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Universidade Federal de Minas Gerais 

Faculdade de Ciências Econômicas 

Centro de Pós-Graduação e Pesquisas em Administração 
Curso de Especialização em Gestão Estratégica 

 
ATA DA DEFESA DE TRABALHO DE CONCLUSÃO DE CURSO do Senhor MARCUS 
ANTONIO RAIDAM ESTEVES, matrícula nº 2023673350. No dia 27/03/2025 
às 20:10 horas, reuniu-se em sala virtual, a Comissão Examinadora de 
Trabalho de Conclusão de Curso - TCC, indicada pela Coordenação do 
Curso de Especialização em Gestão Estratégica - CEGE, para julgar o 
Trabalho de Conclusão de Curso intitulado “USO DE DADOS COMO APOIO A 
TOMADA DE DECISÃO: ESTUDO DE CASO EM UM CENTRO DE SERVIÇOS 
COMPARTILHADO (CSC)“, requisito para a obtenção do Título de 
Especialista. Abrindo a sessão, o orientador e Presidente da 
Comissão, Prof. Me. Raphael da Silva Nascimento, após dar 
conhecimento aos presentes do teor das Normas Regulamentares de 
apresentação do TCC, passou a palavra ao aluno para apresentação de 
seu trabalho. Seguiu-se a arguição pelos examinadores, seguida das 
respostas do aluno. Logo após, a Comissão se reuniu sem a presença 
do aluno e do público, para avaliação do TCC, que foi considerado: 
 
(X) APROVADO 
 
( ) NÃO APROVADO 
 
81 pontos (oitenta e um pontos) trabalhos com nota maior ou igual a 
60 serão considerados aprovados. 
 
O resultado final foi comunicado publicamente ao aluno pelo 
orientador e Presidente da Comissão. Nada mais havendo a tratar, o 
Senhor Presidente encerrou a reunião e lavrou a presente ATA, que 
será assinada por todos os membros participantes da Comissão 
Examinadora. Belo Horizonte, 27/03/2025. 
 
 
 
Prof. Me. Raphael da Silva Nascimento _____________________________ 
(Orientador – professor convidado CEGE/UFMG) 
 
 
 
Dr. Luiz Antônio de Carvalho Godinho_______________________________ 
(Membro avaliador da banca) 
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Reengineering work: don’t automate, obliterate.
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