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RESUMO

Este artigo propde analisar as atuais normas de técnicas legislativas federais, no contexto da
organizacdo funcional da norma como ferramenta para a qualidade do texto, no que se refere a
intelec¢do, especialmente quanto a adog¢ao dos valores da Linguagem Simples na elaboracio

dos atos normativos administrativos no ambito do poder judiciario.

Palavras-chave: normalizacdo; linguagem simples; andlise critica do discurso



ABSTRACT

This article proposes to analyze the current standards of federal legislative techniques, in the
context of the functional organization of the standard as a tool for the quality of the text, with
regard to understanding, especially regarding the adoption of the values of Plain Language in

the preparation of administrative normative acts within the scope of the judiciary.

Key-words: normalization; plain language; critical discourse analysis
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1 INTRODUCAO

O texto escrito nos tribunais: a comunidade fala

A modalidade escrita da lingua exerce papel fundamental nos atos cotidianos de
tribunais e funciona como meio oficial para acesso a justica no Brasil. Seja no ato de
peticionar, de produzir provas, seja na a¢do de proferir sentenca, de estabelecer
jurisprudéncias, entendimentos e doutrinas, a justi¢a posta em palavras escritas impoe-se.

De forma geral, os processos sdo iniciados por peti¢des redigidas por advogados
designados para esse fim e podem conter, além das peti¢des, relatorios, despachos, provas. No
curso de um processo, sdo arregimentados tipos e géneros variados de textos, com
caracteristicas e padrdes proprios, como encaminhamentos, mandados, ¢ podem guardar
outras modalidades de textos, ndo escritos, como fotos, dudios, fragmentos de objetos, armas.

Ainda que ndo sejam textos da modalidade escrita, variados objetos sdao inseridos no
processo pela palavra, pelo comando “junte-se”, “anexe-se”, entre outras formas imperativas.
Essas expressdes imperativas, escritas, fazem com que um objeto se transmute, no mundo
juridico, em prova, para criar a narrativa processual. Uma espécie de “haja luz”. Ou seja,
ainda que a matéria nao seja escrita, € o texto em linguagem padrdo escrita que conecta o nao
escrito ao campo juridico.

As unidades de atermagdo constituem exemplo do texto escrito intermediando a
relacdo entre o cidaddo em busca de justica e o judicidrio. Trata-se de unidade judicidria
responsavel por ouvir o interessado em iniciar um processo e transformar esse pedido oral ou
escrito, como nas petigdes on-line, em termos de processo, em peticdo, para que, assim,
aquele que estd desacompanhado de advogado possa demandar em juizo.

De acordo com o site do Justi¢a Federal do Rio Grande do Norte, “atermacao ¢ o ato
de ouvir o cidadao com a sua demanda para o juizado especial e transformar em um termo a
ser dirigido ao juiz'.

Os textos escritos, portanto, trazidos em termos adequados, possibilitam o
cumprimento da missdo institucional dos 6rgdos juridicos, tendo em vista que ¢ no processo
que o exercicio da media¢do dos conflitos sociais, funcdo essencial dos tribunais, se da.

Podemos afirmar que os decididos dos tribunais constituem o produto fundamental da

! Foi selecionado esse site, porque apresenta a explicagdo que nos pareceu mais objetiva sobre o que é
atermacao, conforme o seguinte link: <

https://www.jfrn.jus. br/juizados-especiais/ajuizamento-de-acao/atermacao-presencial>, ultimo acesso em
3/12/2024.



interlocugdo entre as partes e a instituicdo juridica oficial, mediada sempre pelo que esta
previsto no ordenamento juridico. Mesmo nos casos em que o conflito se soluciona no
periodo conciliatério, sem que haja necessidade de julgamento, o produto da conciliagao
também ¢ registrado na modalidade escrita.

Mas, para que essa interlocucdo seja possivel € necessdria uma estrutura
administrativa. Os tribunais devem contar com um corpo administrativo que funcione como
suporte a realizacdo da missdo institucional do judiciario. Além de suporte, a estrutura
administrativa acumula a funcdo interlocutora com a sociedade, ao se apresentar como a face
com o qual o cidaddo se depara ao ir a um tribunal, nas se¢des de atermagao, por exemplo, ao
visitar os sites institucionais desses 6rgdos, ao recorrer em juizo, nas secretarias de varas, dos
juizados especiais.

Para que a estrutura administrativa exerga seu papel, e aqui incluimos, na fungdo
administrativa, as corregedorias dos tribunais, que tém, de modo geral, fun¢do organizadora
da primeira instancia, ¢ preciso um arcabouco legal que permita a existéncia e funcionamento
da institui¢do, tanto na area-fim quanto na area-meio.

H4 normas federais que sustentam os tribunais como orgaos legais, reconhecidos e
legitimos. Mas além dessas normas, ¢ preciso também que os tribunais, uma vez criados,
disponham de um ordenamento juridico interno proprio que torne sua existéncia funcional e
estabeleca regras de funcionamento, como no caso dos regimentos internos. E esse
ordenamento nasce dentro dos tribunais, com fundamento em leis superiores, e carregam, ou
deveriam, caracteristicas do local em que a unidade juridica esté instalada.

Apenas como curiosidade, o termo ‘“atermacdo” ndo foi encontrado no dicionario
Houaiss?, no Vocabulario Ortografico da Lingua Portuguesa nem em outros dicionarios
disponiveis na internet. Acrescentamos que o termo também nao esta registrado no Dicionario
Juridico Piragibe’. Quanto a questdo da unidade de “atermagdo”, importa destacar que, ainda
que haja uma voz que demanda, essa voz sé se torna voz em juizo se o conflito para o qual se
deseja justica estiver em termos, ou melhor, nos termos adequados ao ambiente judiciario.

Os textos escritos, portanto, trazidos em termos adequados, possibilitam o
cumprimento da missdo institucional dos 6rgaos juridicos, tendo em vista que € no processo
que o exercicio da mediagdo dos conflitos sociais, fun¢do essencial dos tribunais, se da.

Podemos afirmar que os decididos dos tribunais constituem o produto fundamental da

2 Foi consultado o Houaiss disponivel para assinantes Uol, <

https://houaiss.uol.com.br/houaisson/apps/uol_www/v7-0/html/index.php#3>, Gltimo acesso em 3/12/2024.
3 MAGALHAES, Esther C. Piragibe; MAGALHAES, Marcelo C. Piragibe. Dicionario Juridico Piragibe. Ed. 9.

Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2007.



interlocugdo entre as partes e a instituicdo juridica oficial, mediada sempre pelo que esta
previsto no ordenamento juridico. Mesmo nos casos em que o conflito se soluciona no
periodo conciliatério, sem que haja necessidade de julgamento, o produto da conciliagao
também ¢ registrado na modalidade escrita.

Mas essa interlocucdo, para se tornar possivel, demanda uma plataforma estruturada.
Os tribunais devem contar com um corpo administrativo que funcione como suporte a
realizagdo da missdo institucional do judiciario. Além de suporte, a estrutura administrativa
acumula a fungdo interlocutora com a sociedade, ao se apresentar como o rosto aparente com
o qual o cidaddo se depara ao ir a um tribunal, nas se¢des de atermacgdo, por exemplo, ao
visitar os sites institucionais desses 6rgdos, ao recorrer em juizo, nas secretarias de varas, nos
juizados especiais.

Para que a estrutura administrativa exerga seu papel, e aqui incluimos, na fungdo
administrativa, as corregedorias dos tribunais, que tém, de modo geral, fun¢do organizadora
da primeira instancia, ¢ preciso um arcabouco legal que permita a existéncia e funcionamento
da institui¢do, tanto na area-fim quanto na area-meio.

H4 normas federais que sustentam os tribunais como orgaos legais, reconhecidos e
legitimos. Mas além dessas normas, ¢ preciso também que os tribunais, uma vez criados,
disponham de um ordenamento juridico interno proprio que torne sua existéncia funcional e
estabeleca regras de funcionamento, como no caso dos regimentos internos. E esse
ordenamento nasce dentro dos tribunais, com fundamento em leis superiores, e carregam, ou
deveriam, caracteristicas do local em que a unidade juridica esté instalada.

E sobre o papel do ordenamento juridico interno dos tribunais na interlocugio com
aqueles que procuram por justica que esse artigo se debruce. Se sdo essas normas que
disponham sobre as formas de funcionamento das institui¢des, se elas devem ser publicas e
acessiveis, inclui-las nos propodsitos comunicativos dos tribunais talvez aponte para a real
democratizagdo do acesso a justica.

Diante disso, este artigo pretende analisar o papel das normas, a luz do que se
convencionou chamar “linguagem simples”, pela perspectiva do campo administrativo
normativo dos tribunais, observadas as recomendacdes do Pacto Nacional pela Linguagem

Simples, lancado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

2. A EXISTENCIA SUBMETIDA A PALAVRA A Constitui¢io Federal prevé que

Art. 96. Compete privativamente:

I - aos tribunais:



a) eleger seus orgdos diretivos e elaborar seus regimentos internos, com
observéncia das normas de processo ¢ das garantias processuais das partes,
dispondo sobre a competéncia ¢ o funcionamento dos respectivos orgéos
jurisdicionais e administrativos;

b) organizar suas secretarias e servicos auxiliares e os dos juizos que lhes
forem vinculados, velando pelo exercicio da atividade correicional
respectiva;

¢) prover, na forma prevista nesta Constituicdo, os cargos de juiz de carreira
da respectiva jurisdicao;

d) propor a criagdo de novas varas judiciarias;

e) prover, por concurso publico de provas, ou de provas e titulos, obedecido
o disposto no art. 169, paragrafo unico, os cargos necessarios a
administragdo da Justica, exceto os de confianga assim definidos em lei;

f) conceder licenga, férias e outros afastamentos a seus membros e aos juizes

e servidores que lhes forem imediatamente vinculados; [...] (grifo nosso)

O art. 37 da Constituicao Federal estabelece ainda que

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte: [...] (grifo nosso).

Dos principios elencados no art. 37 da CF, langamos nosso olhar para o principio da
legalidade. Esse principio pressupde que o Estado ndo pode tomar nenhuma acdo punitiva,
administrativa ou restritiva contra o individuo se nio houver, para tal, previsio em lei. E na
palavra da lei que tribunais podem ter existéncia pratica, legitimada. Como nos ensina

Meirelles (2008, p. 89),

Na Administragdo Publica, ndo ha liberdade nem vontade pessoal. Enquanto
na administragdo particular ¢ licito fazer tudo o que a lei ndo proibe, na
Administracdo Publica s6 ¢ permitido fazer o que a lei autoriza. A lei, para o
particular, significa “pode fazer assim”; para o administrador publico
significa “deve fazer assim”.

Assim, observado o principio em destaque e o que determina o art. 96 da Constituigao,

cabe aos tribunais estabelecer procedimentos e padroes internos de funcionamento que devem



estar registrados em atos administrativos normativos, para garantir o funcionamento da
institui¢do e conferir legalidade aos atos praticados pelo administrador.

A alinea “a” do inciso I do art. 96 da CF ja deixa clara, se nao explicita, a necessidade
de que os Tribunais se organizem em termos de normas internas de funcionamento, submissas
ao ordenamento juridico nacional, que permitam o funcionamento do 6rgdo. Entendemos que
toda forma de organizagdo do orgdo deve ser publica, obedecer a legalidade, logo sao
necessarios normativos que consolidem os procedimentos e os modos de atuagdao do 6rgdo em
determinado local.

Cada tribunal deve construir o proprio ordenamento juridico-administrativo,
circunscrito ao permitido pela Constitui¢do e por leis federais, que contemple a integralizagdo
logica das normas internas do 6rgao que o compde, a fim de operacionalizar direitos e atos
com mais eficicia e seguranga, e viabilizar a gesto.

Sendo a normatiza¢do ferramenta imprescindivel para que o gestor atue, ¢ possivel
afirmar que a elaboracdo de normas se constitui como tarefa cotidiana, ainda que essa funcao
nao represente a finalidade tipica dos tribunais. Avangando um pouco mais, podemos inferir
que os tribunais exercem atividade legislativa atipica, circunscrita ao 6rgdo, voltada a
administracdo de suas fungdes tipicas. Ou seja, os tribunais tém fun¢do legislativa que,
embora secundaria, da suporte a a¢do primdria da institui¢do juridica, sem a qual a missdo
institucional ndo se cumpre.

Ora, se para que o Tribunal funcione adequadamente em uma determinada
comunidade sdo necessarios normativos que publicizem e autorizem os modos de operagdo,
os procedimentos, as hierarquias, enfim, toda mecanica institucional que viabiliza o
atendimento a populacdo, naturalmente esse ordenamento juridico organizacional deve ser
publico, pelo principio da transparéncia, € consequentemente acessivel.

Ser transparente, no entanto, no sentido de divulgar as normas no site ndo basta. Nao
nos parece suficiente divulgar uma norma, ainda que amplamente, ¢ preciso que o texto
normativo se articule de forma que a leitura tenha baixo custo de processamento e que
qualquer um possa compreender.

O que se faz em um tribunal ¢ permitido por lei, organizado por normas internas e
deve representar o modo de organizacdo do Estado, de forma clara, transparente e publica. A
todos deve ser franqueada, assim, a compreensdo da arquitetura do poder judiciario.

E, para ocumprimento desse objetovo que a Lei Complementar n. 95, de 26 de
fevereiro de 1998, que dispde sobre a elaboracdo, a redacdo, a alteracdo e a consolidacdo das

leis, conforme determina o paragrafo Unico do art. 59 da Constituicdo Federal, e estabelece
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normas para a consolidacdo dos atos normativos que menciona, determina, quanto a

linguagem:

II - para a obtencao de precisdo:
a) articular a linguagem, técnica ou comum, de modo a ensejar perfeita
compreensdo do objetivo da lei e a permitir que seu texto evidencie com

clareza o contetido e o alcance que o legislador pretende dar a norma;

[.]

A percepcao de que ¢ condigdo para a elaboracdo de qualquer norma que o “texto
enseje a perfeita compreensao do objetivo da lei”, em nosso caso, dos atos normativos dos
tribunais, leva-nos a ideia de que esses textos, fundamentais para o exercicio de direitos, de
controle pela populacdo em geral, devem ser articulados para o fim a que se destina, mas
também para ser compreendido por todos.

A palavra criadora do campo juridico parece, pelos normativos apresentados, também
ferramenta de comunica¢do com a sociedade. O verbo tanto cria quanto se narra aos
participantes da criagdo, em via de mao dupla. Se a palavra apenas cria sem 0 necessario
dialogo social, ou, em outras palavras, se a norma nasce € nao pode ser decifrada, surge uma
deidade, portanto indiscutivel, inquestionavel.

Mas o que nos diz a Constitui¢do ndo se coaduna com a voz de um deus.

Retomamos a unidade “atermagdo” citada anteriormente. Como dito, as unidades de
atermacao estabelecem um contato direto com aquele interessado em propor uma acao
judicial sem a necessidade de advogado. Isso quer dizer que o tribunal ouve, transcreve ou
reescreve, de acordo com a forma de acesso, e torna a narrativa em lingua de tribunal. E um
servigo importante para as pessoas.

Como ja foi dito, os tribunais devem criar € organizar unidades por meio de normas. A
unidade de atermagdo ndo ¢ diferente. Vejamos, por exemplo, trechos da Portaria Cojef
10139638, de 23 de abril de 2020, que institui os procedimentos de trabalho relativos ao

"Servigo de Atermagao Online" nos Juizados Especiais Federais da 1* Regido:

Art. 1° Instituir o Servico de Atermag¢do Online como funcionalidade

eletronica dos Juizados Especiais Federais da 1* Regido, para o envio de
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pedidos iniciais pela parte autora sem representacdo de advogados, acessivel
exclusivamente via internet.

Art. 2° Sera considerado usuario do Servigo de Atermag@o Online qualquer
pessoa capaz para os atos da vida civil e portadora de CPF, sem a
representagdo de advogado.

[...]

Art. 7° Sao hipéteses de descarte do protocolo:

I — auséncia de documentos de identificacao pessoal;

II — documentos que indiquem pessoa diversa da informada no cadastro;

III — pedidos repetidos ou duplicados do mesmo autor.

IV - pedidos com irregular representagdo processual.

Art. 8° Apos o recebimento do formulario de “Atermagdo Online” no
Sistema Eletronico de Informag¢des — SEI, o atermador, através dos meios de
comunicacdo institucionais disponiveis, entrard em contato com 0 usudrio
para solicitar, se for o caso, o(s) documento(s) necessario(s).

§1° Sdo considerados como meios de comunicacdo o aplicativo de
mensagens WhatsApp, e-mail, Teams ou telefone, todos institucionais. §2°
Sob pena de descarte do protocolo do formulario “Atermacgdo Online”
enviado, o usuario devera respeitar o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a
partir do contato do atermador, para enviar, de forma legivel, documentagio
necessaria a instru¢do do processo judicial, de acordo com o tipo de acdo.
[...]

Sem entrar no mérito da inobservancia das regras de redacdo de normas previstas em
leis ja citadas, concentremo-nos no texto, que deve ser informativo e dirigido a populagdo em
geral. Nao se trata de uma circular interna, mas de uma Portaria disponivel no site do Tribunal
Regional Federal da 1* Regido. A audiéncia desejada é a pessoa que demanda na justica sem
advogado, que precisa compreender os procedimentos determinados para ter acesso ao servigo
oferecido pelo Tribunal.

Nesse cenario, temos o art. 1° em que consta a defini¢do do objeto da norma, segundo
o qual a Portaria visa instituir aquele servigo de atermacgao para “o envio de pedidos iniciais
pela parte autora”. Para compreensdo desse trecho, o consulente deve saber o que ¢ um
“pedido inicial” e uma “parte autora”. Mais adiante, também sera necessario que ela ou ele se
reconheg¢a como usuario e saiba o que ¢ um atermador. Além disso, para que seu desejo de
atendimento ndo se frustre, serd necessdrio que a pessoa cumpra os incisos do art. 7°,

atentando-se para ndo apresentar um pedido com "irregular representagdo processual”.
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O TRF da 1* Regido, além da norma, disponibiliza informacdes sobre atermagdo em

seu site, em forma de resposta a duvidas. Ocorre que as respostas ndo se distanciam, em

termos textuais, do normativo em questdo, como podemos verificar no excerto abaixo

transcrito:

1) O que é atermacio on-line?

Atermagdo on-line é uma aplicagdo, acessivel exclusivamente via internet,
que permite aos usudrios sem advogado ingressarem com processo e
enviarem um pedido inicial (inclusive de Auxilio Emergencial) ao Juizado
Especial Federal de qualquer um dos 12 estados da 1* Regido e do Distrito
Federal.

2) Quem podera utilizar o servico de atermacio on-line?

Residentes e domiciliados nos estados do Acre, Amapa, Amazonas, Bahia,
Goias, Maranhdao, Minas Gerais, Mato Grosso, Para, Piaui, Rondonia,
Roraima, Tocantins e no DF-Distrito Federal, que sdo jurisdi¢do do
TRF1-Tribunal Regional Federal da 1* Regido, e qualquer pessoa capaz para

os atos da vida civil e portadora de CPF, sem a representacio de advogado.

Entdo, parece-nos que a gestdo das normas, aqui compreendida como todas as etapas

de elaboracao e divulgacdo, deve observar a audiéncia, promover a consciéncia em quem

produz o texto de que a comunicabilidade deve estar em todas as instidncias de producao

textual no contexto dos tribunais. Afinal, o alvo do texto pode ser qualquer um, desde que

interessado.

ser objeto também das politicas de simplificacdo da linguagem, a fim de que também

esses textos permitam o exercicio da democratizagao das instituigdes publicas, nos termos

com que Fairclough (2001, p. 248): “Por ‘democratiza¢do’ do discurso entendo a retirada de

desigualdades e assimetrias dos direitos, das obrigacdes e do prestigio discursivo e linguistico

dos grupos das pessoas”.

2 TECNICA LEGISLATIVA* NOS TRIBUNAIS: uma mirada

* Atualmente tem sido adotado o termo “legistica” como “a ciéncia que estuda a elaboragdo dos atos normativos,
tendo em vista garantir a sua qualidade, racionalidade, clareza e coeréncia, conforme informa o site da

Dire¢do-Geral  de

Politica de Justica do Governo Portugués, no seguinte link: <

https://dgpj.justica.gov.pt/Planeamento-e-Politica-Legislativa/Legistica-e-avaliacao-de-impacto-normativo/Regra
s-de-legistica#:~:text=A%20legistica%20¢%20a%?20ciéncia,contetido%20normativo%20(legistica%20formal)>,
ultimo acesso em 3/12/2024.
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A Constituicdo Federal de 1988 preve, no art. 59, paradgrafo unico, que “Lei
Complementar dispora sobre a elaboragdo, redacao, alteracao e consolidacdo das leis”. E de
fato, ultrapassado um decénio da promulgagdo da Constituicdo, foi editada a Lei
Complementar n. 95, de 26 de fevereiro de 1998, que dispde sobre a elaboracado, a redagao, a
alteracao e a consolidacao das leis.

A partir dai a técnica legislativa adotada pela Constituicao de 1988 tem fundamento
legal, que pretende detalhar a forma da lei e o processo legislativo envolvido. Em sequéncia,
dos anos 1999 a 2024, decretos foram editados com a finalidade de estabelecer regras para a
revisdo e a consolidagio dos atos normativos inferiores a decreto’.

Parece-nos natural que a Constituicado cidada, moldada pelo compromisso com os
valores democraticos, refletisse também o desejo de ter normas, leis mais acessiveis aos
cidaddos. O art. 59 da CF lanca uma perspectiva democratica sobre o ordenamento juridico,
de organizagdo do processo legislativo e de padronizacdo, para tornar o espago legislativo
mais transparente.

Assim, a edi¢ao da Lei Complementar n. 95, de 1998, e do Decreto n. 12.002, de 22 de
abril de 2024, que estabelece normas para elaboragdo, redacdo, alteracdo e consolidagdo de
atos normativos, fundamentam hoje o arcabougo juridico relativo a técnica legislativa adotada
no Brasil.

Portanto, ao regular o modo de elaboracdo do texto normativo, a Administracdao
Publica parece indicar a necessidade de padronizagdo, de normalizagdo de atos normativos,
para alcangar a eficiéncia normativa. Esse comportamento coaduna-se com o pensamento de

Carvalho (2104, p. 131), segundo o qual “A técnica legislativa consiste no modo correto de

Neste artigo, no entanto, mantivemos o uso do termo “técnica legislativa”, mas com sentido equivalente ao de
“legistica”.
> Forma editados as seguintes normas:

a) Decreto n. 2.954, de 29 de janeiro de 1999, que estabelece regras para a redagio de atos normativos de
competéncia dos orgaos do Poder Executivo;

b) Decreto n. 4.176, de 28 de margo de 2022, que estabelece normas e diretrizes para a elaboragio, a
redagdo, a alteragdo, a consolidacdo ¢ o encaminhamento ao Presidente da Republica de projetos de atos
normativos de competéncia dos orgdos do Poder Executivo Federal, e da outras providéncias;

¢) Decreton. 9.191, de 1° de novembro de 2017, que estabelece as normas e as diretrizes para elaboragdo,
redagdo, alteracdo, consolidacdo e encaminhamento de propostas de atos normativos ao Presidente da
Republica pelos Ministros de Estado; e

d) Decreto n. 12.002, de 22 de abril de 2024, que estabelece normas para elaboragdo, redagao, alteragio e
consolida¢do de atos normativos.

Observa-se que, ao longo do tempo, os decretos foram se tornando mais dirigidos ao Executivo até que, em
2024, a ementa apresenta-se mais geral e mais abrangente.
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elaborar leis, de forma a torna-las exequiveis e eficazes. Envolve um conjunto de regras ¢ de normas
técnicas que vao desde a necessidade de legislar até a publicagdo da lei”.

Com base nesses normativos, manuais de redacdo tém sido editados por 6rgaos
publicos. Entre os manuais, advindo do Executivo, citamos o Manual de Redacao da
Presidéncia da Republica, fartamente divulgado nas repartigdes publicas, cuja mais recente
edicdo ocorreu em 2018, com as atualizagdes estabelecidas no Decreto n. 9.191, de 1° de
novembro de 2017, recentemente revogado pelo Decreto n. 12.002, de 2024. Esses manuais
tratam, além da elaboracdo de atos normativos administrativos, de redacao oficial como um
todo.

Além do Executivo, instituicdes e oOrgdos de outras esferas, como agéncias
reguladoras, universidades, tribunais de conta e tribunais, t€m, se ndo manuais proprios, pelo
menos modelos de elaboragdo de atos administrativos normativos.

E os tribunais também seguem esse fluxo, alguns mais outros menos, mas sempre ha
alguma regra a ser seguida para elaboracdo dos atos. Por ndo ser fungao tipica, a elaboragado
de normas observa por analogia, de maneira geral nos tribunais, as leis e decretos vigentes de
técnica legislativa, como a Lei Complementar n. 95, de 26 de fevereiro de 1998, e o Decreto
n. 12.002, de 22 de abril de 2024.

Nas normas citadas, sdo definidos aspectos formais relacionados a redagdo legislativa
além da padronizacdo da organizacdo grafica e textual, como a subdivisdo em titulos, partes,
capitulos; o desdobramento de artigos em paragrafos; os espacamentos; as fontes. As normas
ainda tratam da hierarquizacdo das informagdes no texto, regulam citagdes e determinam que
o texto legislativo seja redigido com clareza, precisdo e ordem logica.

Em uma busca simples na internet por normas originarias de tribunais ou decorrentes
de 6rgdo superiores, como CNJ, CSJT, CJF, ¢ possivel detectar alguma diferenga na selecao
da fonte, uso de negrito ou de itdlico, mas, de forma geral, os textos se parecem, tém a
aparéncia que identificamos como de lei, seguem algum padrdo. Estdo ali os artigos, os
paragrafos, os incisos, as alineas etc.

Vejamos, por exemplo, trechos de alguns tribunais sobre a “justiga restaurativa”, por

exemplo, no quadro abaixo.

Tabela tinica: Quadro comparativo de normas sobre Justica Restaurativa

TIMG TIBA CNJ
PORTARIA-CONJUNTA No [ RESOLUCAO No 8, de 28 de | RESOLUCAO 225, DE 31 DE
221/2011 julho de 2010. MAIO DE 2016
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Implanta projeto piloto “Justica
Restaurativa”, na Comarca de
Belo Horizonte.

[...]

RESOLVEM:

Art. lo - Implantar a
metodologia da Justica

Restaurativa na Comarca de
Belo Horizonte, nos feitos de

competéncia criminal e
infracional das Leis de
numeros 9.099, de 26 de

setembro de 1995, e 8069, de
13 de julho de 1990.

Paragrafo  Gnico -
concretizagdo da

Para
iniciativa,
serdo criados projetos- piloto
na Vara Infracional da Infancia
e Juventude e no Juizado
Especial Criminal da Comarca
de Belo Horizonte, conforme
acordo de cooperagdo técnica a
ser firmado com o Ministério
Publico, Defensoria Publica e
demais entidades interessadas.

[.]

O TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DA BAHIA, em
Sessdo Plenaria Extraordindria
Mista, realizada aos 28 dias do
més de julho do corrente ano,

no
uso de suas atribuicdes legais,
[...]

RESOLVE

Art. 1o Instituir o Programa de
Justica Restaurativa,

subordinado a Presidéncia do
Tribunal de Justica do Estado
da Bahia.

§ lo O Programa de Justica
Restaurativa sera coordenado
por um Juiz de Direito indicado
pela Presidente do Tribunal de
Justica do Estado da Bahia;

§ 20 As orientacdes gerais de
execugdo do Programa de
Justica  Restaurativa  serdo
elaboradas, por Equipe
Técnica, designada pelo Juiz de
Direito Coordenador do
Programa e integrada por
Juizes de Direito, Promotores
de Justiga,
Defensores

Advogados,
Publicos,
Psicologos, Assistente Social e
Professores.
§ 30 A Coordenacdo Técnica
do Programa devera apresentar
a Presidéncia do Tribunal de
Justica, relatorios mensais e
relatério geral anual sobre as
principais atividades realizadas.

[.]

(0} PRESIDENTE DO
CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA (CNJ), no uso
de suas atribuigcdes legais e
regimentais,

[...]

RESOLVE:

Art. 1°. A Justica Restaurativa
constitui-se como um conjunto
ordenado e sistémico de
principios, métodos, técnicas e
atividades proprias, que visa a

conscientizacao sobre  os
fatores relacionais,
institucionais e sociais
motivadores de conflitos e

violéncia, e por meio do qual
os conflitos que geram dano,
concreto ou abstrato, sdo
solucionados de modo
estruturado na seguinte forma:

I — & necessaria a participacdo
do ofensor, e, quando houver,
da vitima, bem como, das suas
familias e dos  demais
envolvidos no fato danoso, com
a presenca dos representantes
da comunidade direta ou
indiretamente atingida pelo fato
e de um ou mais facilitadores
restaurativos;

II — as praticas restaurativas

serao coordenadas por
facilitadores restaurativos
capacitados em  técnicas

autocompositivas e consensuais
de solu¢do de conflitos proprias

da Justica Restaurativa,
podendo ser servidor do
tribunal, agente  publico,

voluntario ou indicado por

entidades parceiras;

[.]
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Nao parece haver duvida de que os tribunais cumprem boa parte das regras de
elaboragdo previstas nos normativos de técnica legislativa. A mera observacao na pagina dos
trés textos revela que sdo normas, regras, tém aparéncia de lei.

Os exemplos trazidos na tabela acima se referem a temas relevantes para o publico em
geral. Trata-se de uma nova forma de lidar com os conflitos, um modelo que pressupde a
participagdo de outros atores sociais nas demandas aparentemente circunscritas a dois
demandantes. A justica restaurativa considera o componente social envolvido no conflito, as
consequéncias danosas que transbordam para a sociedade. E a pergunta necesséria ¢ se €
possivel ao leitor, mesmo aquele com letramento acima da média, ndo sendo do campo
juridico, compreender com clareza do que se trata a justica restaurativa, perceber como ter
acesso a essa possibilidade de resolucao de conflito?

E o CNJ vai tentar responder a parte das questdes acima, em seu site, por meio de uma
noticia, na qual deveria constar o tema em formato mais acessivel ao publico em geral. E
temos:

7

A Justica Restaurativa ¢ um conjunto ordenado e sist€émico de principios,
métodos, técnicas e atividades proprias, que visa a conscientizagdo sobre os
fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de conflitos e
violéncia, e por meio do qual os conflitos que geram dano, concreto ou
abstrato sdo solucionados de modo estruturado. [...]°

H4é apenas, no exemplo acima, a repeticao do caput da Resolugao n. 225, de 2016, do
CNJ, que padece de clareza e de precisdo j4 na norma e se mantém na noticia. E claro que o
texto normativo, as vezes, pode requerer um texto explicativo, em linguagem mais comum,
especialmente quando se trata de procedimentos pouco conhecidos, restritos aos jargoes de
quem participa do campo juridico.

A nosso ver, de forma empirica, a mera observacao das normas de técnica legislativa
ndo ¢ suficiente para que o texto normativo atinja plenamente o objetivo comunicativo a que
se propde. Parece-nos que, para que o texto normativo produzido fora da esfera legislativa de
poder atinja seus objetivos funcionais, ¢ necessario o estabelecimento de parametros textuais
relacionados a organizagdo da informag@o. Mas esse ¢ um caminho bastante desafiador, tendo
em vista que, na perspectiva que aqui adotamos, ndo basta que um manual determine a
retirada de um ou outro vocdbulo ou que se estabelecam regras visuais rigidas de

simplificagdo, ou mais ainda, embora seja absolutamente necessario, que sejam criados

¢ Conselho Nacional de Justica < https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/justica-restaurativa/>, acesso em
23/11/2024.
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mecanismos para estabelecer uma linguagem inclusiva, como propde o Pacto pela Linguagem

Simples. Basta lembrar da palavra “atermag¢do” ja& mencionada.

3 INTRAMUROS: um olhar para o discurso normativo e a linguagem simples

Se a norma, seja ela qual for, localiza-se no campo do discurso, tendo em vista a
atividade social implicada, que visa a instrugdo para certa agdo, a determinagdo de direitos
que se consolidam na vida social dos envolvidos, a inteleccdo desse texto deve ser mais
precisa possivel e o custo de processamento da informacdo deve ser baixo, de forma que a
maioria dos leitores seja capaz de compreender as instrugdes e os direitos que a norma
encerra.

De acordo com Halliday (2004, p. 24),

Usamos a linguagem para dar sentido a nossa experiéncia e para realizar
nossas interagcdes com outras pessoas. Isto significa que a gramatica tem que
interagir com o que acontece fora linguagem: com os acontecimentos e
condicdes do mundo, € com o0s processos sociais em que nods nos

envolvemos.’

Neves (2022, p. 69) destaca que o contexto de situagdo, que concretiza a comunicagao
em determinado ambiente, e o contexto de cultura, que ¢ parte de um sistema social, “tém
uma relagdo que se explica na afirmagdo hallidyana de que a linguagem ¢ ‘a habilidade de
significar’ em determinados tipos de situagdes, ou contextos sociais, que sdo gerados pela
cultura”.

Essa gramatica de interacdo de que fala Halliday, ao que parece, ndo interage com o
que acontece fora dos muros dos tribunais.

O Pacto Nacional pela Linguagem Simples, instituido pelo CNJ, apresenta algumas
diretrizes para que o pacto se realize efetivamente, entre as quais destacamos a que nos
interessa no contexto deste artigo. De acordo com o documento editado pelo Conselho, no

item 3 -Compromissos da Magistratura, temos:

7 We use language to make sense of our experience, and to carry out our interactions with other people. This
means that the grammar has to interface with what goes on outside language: with the happenings and conditions

of the world, and with the social processes we engage in. (HALLIDAY, 2004) — Traducao livre.
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Todos os tribunais envolvidos assumem o compromisso de, sem negligenciar

a boa técnica juridica, estimular as juizas e os juizes e setores técnicos a:

b) adotar linguagem direta e concisa nos documentos, comunicados

publicos, despachos, decisodes, sentengas, votos e acordaos;

[.]

Apesar de o texto do Pacto ndo mencionar os documentos normativos administrativos
e de dirigir o item aos magistrados e aos setores técnicos, e ¢ importante que se diga que,
nesse caso, setor técnico esta relacionado a tecnologia, tendo em vista o forte vinculo do Pacto
com as midias e com aspectos relativos a inclusdo, ainda assim, partindo do pressuposto de
que os tribunais sdo geridos por magistrados, podemos imaginar que os textos normativos
possam se encaixar no item b transcrito.

Sendo assim, parece-nos relevante langar um olhar mais critico também sobre o que se
produz em termos documentais dentro dos tribunais, que sao do interesse da populagdo, seja
para o acesso a algum servigo, seja para o exercicio da cidadania e do controle das a¢des dos
agentes publicos. Se as normas determinam o modo como as instituicdes funcionam, nada
mais natural que qualquer pessoa possa compreender a funcdo da instituicdo para o tecido
social.

Nao se nega a importancia de que as decisdes sejam claras para quem demanda, para o
interessado. E claro que o judicidrio precisa se comunicar melhor com a sociedade, inspirar
confianga, mas, para isso, a transparéncia ¢ essencial.

O questionamento que alimenta este artigo reside no quanto o campo da linguagem
interna, essa que decorre das entranhas dos tribunais, pode ser um campo de tensdo com a
sociedade, ou poderia ser. Ocorre que esse texto esta resguardado até dos movimentos mais
progressistas do ambiente do judiciario.

Ainda segundo Neves (2022, p. 69), em analise do pensamento de Halliday,

[...] é a cultura que constroi a possibilidade de produgdo de significados no
uso: pode-se dizer que no contexto de cultura se definem os géneros,
enquanto no contexto de situacdo se definem os registros, ambos
naturalmente atuantes na ‘angulacdo’ e na ‘moldagem’, de cada produgdo
linguistica.

Os textos normativos, cumprindo o principio da legalidade, previsto no art. 37 da

Constituicao, ndo podem se abster de cumprir os demais principios: impessoalidade, moralidade,
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publicidade e eficiéncia. Nesse conjunto de principios que norteiam a atua¢do do poder publico, em
sua configuragdo plena.
Adotar uma linguagem plena é comprometer-se com os seguintes principios registrados na
NBRISO 24495-1:
Linguagem Simples
comunicacdo em que o texto, a estrutura e o design sdo tdo claros que os
leitores a que se destinam (3.2) conseguem, com facilidade
— encontrar o que precisam,
— entender o que encontram, e

— utilizar essa informagao

Para que a linguagem, no ambiente judicidrio, dé sentido as nossas experiéncias e
realize efetivamente as interagdes, como nos ensina Halliday, ¢ preciso que haja um

movimento interno e externo, uma mudanga, como propde Fairclough (2001, p. 123-124):

Pode-se considerar uma ordem de discurso como a faceta discursiva do
equilibrio contraditério ¢ instavel que constitui uma hegemonia, ¢ a
articulagdo e a rearticulagdo de ordens de discurso sdo, consequentemente,
um marco delimitador na luta hegemoénica. [..] a pratica discursiva, a
produgdo, a distribui¢do e o consumo (como também a interpretagdo) de
textos sdo uma faceta da luta hegemonica que contribui em graus variados
para a reproducdo ou a transformagdo nao apenas da ordem do discurso

existente [...], mas também das relagdes sociais e assimétricas existentes.

O Pacto pela Linguagem Simples pode ser um indicativo dos efeitos desconfortaveis
das tensdes sociais que circundam o judiciario brasileiro. E bem possivel que seja uma forma
de reacdo a essa tensdo, de resposta. Mas ¢ importante que se tenha em mente que a tensao
nao cessa nem deve cessar, precisa ser constante e provocativa para que a sociedade como um
todo participe da constituicdo das instituicdes publicas. Importa-nos saber como os principios
constitutivos de nossa sociedade entram no texto ou direcionam seus caminhos, € como esses
principios, como resultados das tensdes, podem ser alterados, em direcdo a redugdo das
assimetrias. E o aprofundamento do compromisso de aperfeicoamento do texto juridico,
inclusive naqueles textos de pouco apelo midiatico, mas que importam efetivamente para o

cidaddo, pode ser o passo seguinte na dire¢do da real democratiza¢dao do acesso a justica.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A ordem do discurso juridico parece estar em xeque, seja pela propria consciéncia dos
operadores do direito sobre a preméncia natural, pela propria evolucdo social, de que o
judiciério dialogue de forma mais eficiente com a sociedade, seja pela pressao social que o
judiciario tem vivido, até com certa crise de credibilidade. Seja qual for a razdo que traga a
linguagem juridica para o ambito do debate ja tera sido importante e significativo para a
sociedade como um todo.

No entanto, segundo Bourdier (2002, p. 10),

A cultura dominante contribui para a integragdo real da classe dominante
(assegurando uma comunicacdo imediata com todos os seus membros e
distinguindo-os das outras classes); para a integracao ficticia da sociedade
em seu conjunto, portanto, a desmobilizagdo (falsa consciéncia) das classes
dominadas; para legitima¢do da ordem estabelecida por meio do
estabelecimento das distingdes (hierarquias) e para a legitimagdo dessas

distingdes.

E certo de que hd um custo alto na ampliacio da reforma linguistica do judiciario,
seria como abrir flancos nas distingdes legitimadas, de que trata Bourdier. Primeiro, porque
pode expor fragilidades no funcionamento dos 6rgaos judicantes e suas administracdes. Em
segundo lugar, ¢ preciso considerar que essa € uma esfera da sociedade com prestigio, e que,
como ocorre com as grandes representagdes sociais legitimadas, refletem o pensamento das
classes ou estratos sociais dominantes. Abrir-se ¢ expor entranhas.

Por outro lado, a Linguagem Simples tratada na superficie do texto, até onde estejam
mantidas as distingdes das instancias de poder, pode, na pior das hipdteses, manter a ordem
estabelecida, como indica Bourdieu, em nome de uma integracdo falsa e fragilmente
construida.

Atuar nos normativos, torna-los acessiveis, promover a regulacdo das normas, de
forma a reduzir o excesso de normatizacoes, como tem sido estimulado no Executivo, com a
edi¢do do Decreto n. 12.002, de 2024, e de iniciativas como o RegBr, concebido como um
framework para melhorar a transparéncia legislativa, podem ser caminhos para

desenvolvimento de uma linguagem mais acessivel em todos os niveis.
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Nao se propde apenas uma gramatica facilitada, mas uma linguagem que leve em
consideragdo o leitor, as pessoas como um todo, de forma que qualquer interessado possa
compreender os servigos disponiveis, os direitos possiveis € a pratica dos o6rgdos publicos.
Muda-se o foco, muda-se o discurso, porque para que essa concepgao de linguagem simples
dé frutos ¢ preciso compreender que ndo se trata de uma concessdo do judiciario, de ato

generoso, mas de uma obrigag@o constitucional e de um compromisso civilizatorio.
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