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RESUMO

As empresas agropecudrias brasileiras precisam se adequar ao novo contexto
mundial de produgdo, caracterizado pelo dinamismo da modernizagao das técnicas
produtivas e pela eficiéncia produtiva. Para se manter nesse mercado altamente
competitivo, € necessario que as empresas agropecudrias utilizem ferramentas de gestao
financeiras, como o sistema de informagdes de custos, as quais se mostram
fundamentais a gestdo do setor produtivo, visando sobretudo a permanéncia dessas no

atual mercado concorrente.

Este trabalho apresenta o resultado de um estudo de casos realizado em empresas
agropecuarias, cujo principal objetivo foi verificar a aplicabilidade da teoria da
contabilidade de custos as empresas agropecudrias, ¢ a adequabilidade do sistema de
informagdes de custos utilizado em relagdo a sua estrutura produtiva, aos objetivos dos

usudrios do sistema de informacdes em questdo, e a teoria da contabilidade de custos.
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1- INTRODUCAO

1.1- CONSIDERACOES INICIAIS

Nos ultimos anos, o Brasil vem sofrendo mudancas de cardter econdmico,
politico e social, cada vez mais rapidas e freqiientes. Reestruturacdes na estrutura
econOmica e financeira do pais, tais como a reforma tributaria, reforma previdenciaria, e
o Plano Real, vém causando significativas modificacdes em quase todos os setores da
atividade econdmica brasileira. Além das mudancas de ambito interno, outros fatores
externos, tal como o processo da globalizagdo, vem causando profundas mudangas nas

empresas brasileiras.

As empresas do setor produtivo, inseridas nesse novo cenario caracterizado pelo
dinamismo, e que indica ser uma tendéncia futura, se viram obrigadas a se adequar a
essa nova realidade, que exige produtos e servigos de melhor qualidade e, a0 mesmo
tempo, a minimizagdo dos seus custos de produ¢do. Assim, melhor qualidade dos
produtos e custos menores de producdo passam a ser, cada vez mais, os pilares desse

novo mercado concorrente.

O aumento da complexidade das técnicas de producdo, através dos rapidos
avangos tecnologicos, ¢ uma das respostas a tentativa de adequacdo das empresas a essa
nova realidade. Assim, novos paradigmas de produg¢do vém se fixando para tornar o
produto competitivo, além do preco, no que diz respeito a qualidade e a confiabilidade
as especificacdes dos clientes, e, em muitos casos, como o do setor agropecudrio, de

Orgdos governamentais.

Visando corresponder a essas novas exigéncias, além da modernizagdo das
técnicas de producdo em si, torna-se necessario repensar o gerenciamento do processo

produtivo. Um dos principais objetivos desta alternativa ¢, sem duvida, tornar os custos



de produgdo suficientemente atrativos para o mercado interno, € competitivos em

relag@o aos pregos praticados no exterior.

Segundo PEREZ JUNIOR et al. (1999), para a sobrevivéncia e expansdo das
empresas produtoras, nesse atual mercado globalizado e competitivo, sao definidos
novos paradigmas de gestdo do processo produtivo, como, entre outros, melhor gestao
operacional, ou seja, um sistema de informagdes gerenciais adaptado as novas
ferramentas de apuragdo e processamento de informagdes, capaz de fornecer subsidios

essenciais para o controle do processo produtivo.

Dessa forma, a medida que a complexidade interna do processo produtivo na
empresa ¢ do seu ambiente externo aumentam, mais informagdes, com maior nivel de
detalhamento, sdo necessarias para apoiar o processo decisorio, que as requer cada vez
mais rapidamente. Portanto, nesse atual contexto produtivo ¢ fundamental a utilizagdo
de sistemas de gestdo capazes de fornecer as informacdes financeiras necessarias a
gestdo e ao apoio a tomada de decisdes estratégicas junto ao setor produtivo das

empresas, de forma rapida e dirigida.

1.2- TEMA

As empresas agropecuarias ndo se excluem das novas exigéncias impostas pelo
novo contexto mundial de producdo, ndo estando isentas, portanto, das adequagdes

necessarias a sua permanéncia nesse mercado altamente concorrente.

No ambito social, as empresas que formam o setor agropecudrio sdo bastante

importantes no Estado de Minas Gerais, empregando, em 1998, 24,2% da populagdo
Al

economicamente ativa .

! Fundagéo Jodo Pinheiro. Perfil de Minas Gerais — Guide of the economy of Minas Gerais, 2000.



O setor agropecudrio no Estado de Minas Gerais se destaca também, na
producdo agricola, como o maior produtor de café em coco do Brasil, se posicionando
em 1° lugar, com 46,9% do total da producao brasileira em 1998. Na atividade pecuaria,
Minas Gerais se posiciona em 1° lugar na producao de leite, sendo responsavel por 30%
da producao total brasileira € ¢ o 20. maior produtor de bovinos no pais, possuindo

12,6% da produgdo do paisEl.

As empresas produtivas agropecudrias no Brasil, vém apresentando uma
deficiéncia na gestdo financeira do negdcio e, principalmente, no controle
econdmico/financeiro do seu setor produtivo, que se intensificou apds o processo de

globalizagao e do aumento da complexidade produtiva.

Atualmente, os negocios agropecuarios revestem-se da mesma complexidade e
dindmica dos demais setores da economia, requerendo do produtor de leite uma nova
visdo da gestdo dos seus negocios, principalmente, pela necessidade de abandonar a
posi¢do tradicional de “fazendeiro” para assumir o papel de empresario rural

(YAMAGUCHI et al.,1999).

Um dos principais motivos dessa deficiéncia e despreparo por parte das
empresas agropecudrias na competicdo com o mercado, ¢ a ndo utilizacdo de
ferramentas de gestdo, tal como o sistema de informacdes de custos, que apdiem a
gestdo financeira do setor produtivo e o processo de tomada de decisdes estratégicas

nessas empresas.

Podemos concluir, entdo, que a utilizagao de ferramentas de gestao financeira, tal
como o sistema de informagdes de custos, adequadas as empresas agropecudrias torna-
se fundamental a gestdo do seu setor produtivo, possibilitando, por conseqiiéncia, a

continuidade de suas operagdes e permanéncia no atual mercado concorrente.

? Fundagdo Jodo Pinheiro. Perfil de Minas Gerais — Guide of the economy of Minas Gerais, 2000.



1.3- PROBLEMA

A contabilidade de custos teve sua origem e evolucao a partir da Revolugdo
Industrial, dadas as novas necessidades de avaliacdo de estoques nas industrias em
pleno desenvolvimento e, posteriormente, como ferramenta de gestdo e controle

(MARTINS,2000).

A contabilidade Industrial ¢ o ramo da contabilidade aplicada que trata da
ciéncia administrativa dos estabelecimentos industriais, visando principalmente a
fiscalizagdo das matérias e controle geral; e calculo do preco de custos

(D’AURIA, 1956).

Espera-se que o sistema de informagdes de custos seja uma importante
ferramenta de gestdo e de tomada de decisdes econdmico/financeiras junto ao setor
produtivo das empresas agropecuarias. Entretanto, essa ferramenta de gestao financeira,
disponibilizada pelas Ciéncias Contabeis, raramente ¢ adotada pelas empresas

agropecuarias.

FERNANDES et al. (1999:2) ilustra muito bem essa situagdo ao afirmar que “O
Setor agroindustrial tem relevada importancia na economia do Pais e possui grande
potencial para sua expansao tecnologica, mas ainda necessita de instrumentos capazes

de veicular informagdes que propiciem e estimulem o seu avango.”

A dificuldade de adogdo da contabilidade de custos pelas empresas
agropecuarias pode ser atribuido principalmente ao fato da mesma guardar uma forte

ligagdo com o setor industrial.

Essa distancia “ilusoria” entre a contabilidade de custos e o setor agropecuario,
pode ser explicada porque, ao falarmos da contabilidade de custos, a associamos, quase
que instantaneamente, ao setor industrial. Sdo os denominados ‘“arquétipos” na

contabilidade de custos (GUERREIRO et al., 2000).



Fazendo uma primeira andlise, percebemos que a contabilidade de custos e o
setor industrial sdo dois conceitos que estdo muito ligados, visto ser esse ultimo, o

principal motivo do desenvolvimento daquele.

Baseando-se na origem da contabilidade de custos podemos perceber que a
mesma foi desenvolvida e estruturada para aplicacdo na empresa industrial classica, e
para isso, foram consideradas suas caracteristicas produtivas, visando, sobretudo, a

adequacdo desse sistema a estrutura produtiva industrial e urbana.

Dentro dessa perspectiva, cabe ressaltar a consideracao de LFI, citado por
LEONE (2000:30), a respeito da origem da contabilidade de custos:

“ A historia do desenvolvimento da Contabilidade de Custos é a
historia do desenvolvimento industrial. Assim que as atividades
industriais tiveram inicio, os registros de custos comeg¢aram a ser
mantidos. A medida que a competi¢cdo se tornou mais aguda, a
necessidade por mais aperfeicoadas informagoes de custos se
pronunciou. Com o aumento das atividades da administra¢do a
procura por adicionais usos da contabilidade de custos se acentuou.”

Observa-se, entdo, que o contexto no qual a contabilidade de custos se
desenvolveu dificulta a visualizagdo, por parte das empresas rurais, da utilizacdo do
sistema de informagdes de custos como uma ferramenta de gestdo aplicavel ao setor
agropecuario, uma vez que possui caracteristicas operacionais bem diversas daquelas do

contexto industrial e urbano, no qual se originou.

* LI, D.H. Cost accounting for management aplications. Ohio: Charles E. Merrill Books,1996.



Nesse contexto, LEMES (1999:483) comenta a pouca utilizagcdo da contabilidade

de custos pelas empresas agropecuarias, o que faz com muita propriedade:

“Em contraposi¢do aos investimentos privados realizados e a
importancia econémica da atividade pecuaria no Brasil, o que se
percebe nas organizagoes que se dedicam a essa atividade é uma
contabilidade insuficientemente explorada quanto ao seu poder de
identificar, registrar, mensurar e possibilitar a andlise dos fatos
ocorridos e, principalmente, de projetar o resultado de eventos
economicos futuros. Numa drea em que uma decisdo errada pode
comprometer o futuro da empresa (por exemplo, uma decisdo sobre
qual atividade do negocio tem sido mais rentavel, qual merece mais
investimentos e qual deve ser abandonada), a informagdo produzida
pela contabilidade para a tomada de decisoes tem sido, com
freqgiiéncia desprezada”.

O setor produtivo das empresas rurais ¢ caracterizado por possuir varias
particularidades intrinsecas as atividades agropecudrias, as quais guardam inumeras
diversidades quando comparadas com a estrutura produtiva das empresas do setor
industrial. Essas diferengas dizem respeito, sobretudo, a dificuldade de padronizagao das
formas de desenvolvimento das atividades agricolas e/ou pecudrias, bem como das
peculiaridades provenientes de cada uma delas, além dos fatores externos aos quais sao

provenientes da propria natureza da atividade rural (MARION et al.,1993).

A ndo evidéncia da aplicabilidade do sistema de informagdes de custos as
estruturas produtivas das empresas rurais pode ser a principal causa do seu nao
reconhecimento e, por conseqiiéncia, ndo adogdo do mesmo, como ferramenta de gestdo

e de apoio a tomada de decisdes economico/financeira pelas empresas desse setor.

Entretanto, os empresarios rurais buscam, cada vez mais, informacdes
econdmico/financeiras Uteis, relativas as atividades agropecuarias. Com a

disponibiliza¢ao das informagdes almejadas, o produtor rural objetiva melhorar a gestao



e o controle financeiro da produgdo, aperfeicoando o processo de tomada de decisdes no
seu empreendimento rural.

Devido a uma nova consciéncia que estd se formando e a significativa redugao
dos custos na informatizacdo, o setor primdrio da economia brasileira esta abrindo as
suas portas a revolugdo da informagdo, da mesma forma que os setores industrial e de

servigos o fizeram a mais de 10 anos (ANTUNES et al.,1995).

Diante das novas exigéncias impostas pelo contexto moderno de produgdo, no
qual mais qualidade e menores custos de producdo sao um dos principais objetivos das
empresas produtoras, uma eficiente gestdo do setor produtivo torna-se imprescindivel

para a sobrevivéncia, continuidade e desenvolvimento da empresa agropecudria.

Dessa forma, a utilizagdo de ferramentas de gestdo, como o sistema de
informagoes de custos, capaz de gerar informacdes financeiras confidveis e suficientes
para o apoio da gestao econdmica/financeira, parece ser um dos possiveis caminhos para

uma inadiavel reorganizagdo das empresas agropecuarias.

Baseando-se na necessidade de disponibilizacdo de ferramentas de gestdo
financeira capazes de apoiar a gestao estratégica e o processo de tomada de decisdes nas
empresas agropecudrias, torna-se necessaria a investigacdo da aplicabilidade da

contabilidade de custos as empresas do setor agropecuario.



1.3.1- QUESTOES DE PESQUISA

Tendo como escopo a aplicabilidade da contabilidade de custos e a
adequabilidade do sistema de informagdes de custos as empresas agropecuarias, foram

formuladas, a seguir, questdes orientadoras dessa pesquisa.

a) Seria a teoria da contabilidade de custos aplicavel as empresas agropecuarias?

b) Estaria o sistema de informagdes de custos adequado a estrutura produtiva da
empresa agropecudria, aos objetivos dos seus usudrios e a teoria da contabilidade de

custos?

As respostas a estas questdes nortearam o presente trabalho de pesquisa,

conforme justificativa a seguir.

1.4 JUSTIFICATIVA

Apds a implantacdo do Plano Real, em agosto de 1994, a deficiéncia dos
resultados econdmico/financeiros derivados das operagdes das empresas do setor
produtivo brasileiro, inclusive as do setor agropecudrio, bem como da gestdo da

producao nas empresas desse setor, tornou-se mais clara.

Essa constatagdo foi possivel, principalmente, porque com a estabilizagao das
baixas taxas de inflagdo, as empresas produtoras ja ndo podiam mais contar com 0s
“ganhos” nao operacionais e ficticios, oriundos de aplicagdes efetuadas no mercado
financeiro e que indubitavelmente tinham grande representatividade na formagao do seu

resultado financeiro final.



\

A situagdo veio a se agravar ainda mais com a énfase dada a crescente
liberalizagdo do comércio mundial, que foi um fator de peso na imposi¢do de novos
desafios as empresas produtoras brasileiras, inclusive as empresas do setor
agropecuario, exigindo-lhes maior competitividade e, cada vez mais, evidenciando a
necessidade de um gerenciamento mais adequado da produg¢do para enfrentar a

concorréncia de produtos estrangeiros.

Dessa forma, como ja foi dito anteriormente, na busca da sobrevivéncia e da
continuidade das empresas agropecudrias, nesse novo contexto, ¢ fundamental a
utilizagdo de ferramentas de gestdo capazes de gerar informagdes financeiras confidveis
e suficientes. Essas informacdes financeiras objetivam apoiar a administragdo na gestao
estratégica e no processo de tomada de decisdes econdmica/financeiras junto a atividade

produtiva.

Assim, essa pesquisa se justifica pela importancia do tema tratado frente a
representatividade social e econdmica do setor agropecudrio no Estado de Minas Gerais

e no Brasil.

E preciso registrar, também, a quase inexisténcia de literatura nacional relativa a
contabilidade de custos aplicada a atividade agropecudria. Essa pesquisa podera

contribuir na constru¢do de um conhecimento especifico desta area.

Além disso, devido a importancia do sistema de informacdes de custos para
gestdo financeira do setor produtivo (MARTINS,2000), uma avaliagdo critica dos
sistemas implantados atualmente na empresa agropecuaria, bem como das informagoes
geradas pelos mesmos, podera representar uma rara oportunidade para ampliagdo e
consolidagdao dos conhecimentos do pesquisador, assim como levar ao aperfeigoamento
desta relevante ferramenta de gestdo em um dos setores mais complexos e diversificado

da economia brasileira.



1.5 OBJETIVOS

1.5.1 GERAL

O objetivo desse trabalho ¢ avaliar a aplicabilidade da contabilidade de custos as

empresas agropecudrias-caso; € simultaneamente, avaliar a adequabilidade do sistema

de informagdes de custos utilizado, em relacao a sua estrutura produtiva, aos objetivos

dos usudrios do sistema de informagdes em questdo, e a teoria da contabilidade de

custos.

1.5.2 ESPECIFICOS

b)

Como objetivos especificos procura-se:

descrever um sistema de informagdes de custos segundo a teoria da contabilidade de
custos, conceituando-o, indicando os seus usudrios, descrevendo o seu objeto,
objetivos, etapas de operagdo, sua arquitetura, metodologias aplicadas; e principais

caracteristicas;

fazer a andlise da estrutura das empresas escolhidas como os casos a serem
estudados, principalmente do setor produtivo das mesmas, descrevendo os seus
departamentos e centros de custos produtivos, bem como a inter-relacio entre eles e

com os demais departamentos identificados na empresa;

fazer a modelagem da estrutura genérica e teodrica do sistema de informacdes de

custos, dessas empresas-caso, baseando-se nas informacgdes levantadas em b);

descrever e fazer a modelagem do sistema de informagdes de custos implantados

nas empresas-caso;

verificar a adequabilidade do sistema de informagdo de custos utilizados pelas
empresas estudadas, as caracteristicas da estrutura do setor produtivo dessas
empresas, identificados em b) e c); aos objetivos dos seus usuarios, identificados em

d); e a teoria da contabilidade de custos, descrita em a);
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1.6 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

O presente trabalho esta estruturado em 5 se¢des. A primeira se¢ado - Introdugdo,
corresponde a apresentagdo inicial sobre as consideragdes iniciais, o tema estudado, as
questdes orientadoras da pesquisa, a justificativa, os objetivos geral e especificos, ¢ a

estruturacao da dissertagdo.

A secdo 2 — Fundamentagdo Teorica, traz a abordagem da teoria que compdem

o referencial teérico dessa pesquisa. E divido em:

2.1- O Sistema Empresarial e o Sistema de Informagoes Contdbeis, faz-se
uma abordagem sobre a empresa e sua interacdo com o meio ambiente que as cercam,
ressaltando-se a empresa como um sistema aberto e suas caracteristicas. Procura-se
também, enfocar os conceitos e principais aspectos relevantes sobre os sistemas de
informacgodes gerenciais, principalmente o sistema de informagdes contabeis, no contexto

empresarial.

2.2- O Sistema de Informacgées de Custos - SIC, sdao abordadas as principais
caracteristicas desse sistema, segundo a Teoria da Contabilidade de Custos, tal como o
conceito, usuarios, objeto, objetivos, arquitetura, etapas de operacdo, além das principais

teorias e metodologias da contabilidade de custos.

A secdo 3- Procedimentos Metodologicos, descreve a metodologia utilizada para

o desenvolvimento da pesquisa.

A secdo 4- Apresentacdo e Andlise dos Dados das Empresas Agropecudrias,
traz a descricdo das empresas agropecuarias-caso, detalhando as caracteristicas da
estrutura produtiva das mesmas e dos sistema de informagdes de custos implantados

nessas empresas.
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Também ¢ apresentada, nessa secao, a analise da verificagdao da aplicabilidade da
contabilidade de custos as empresas agropecudrias-caso, bem como a verificacdo da
adequabilidade do sistema de informagdes de custos implantado nas mesmas, a teoria
da contabilidade de custos, a estrutura produtiva dessas empresas e aos objetivos dos

usuarios desse sistema de informagaoes.

Por fim, a se¢do 5 — Conclusdo, apresenta as conclusdes finais da pesquisa.

A estrutura da dissertagdo esta demonstrada na figural.
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Capitulo 1

Fundamentacao Teodrica

Capitulo 2.1
O sistema empresarial e o Sistema de
Informacgoes Contabeis

Capitulo 2.2
Sistema de Informacoes de Custos - SIC

Capitulo 3
Procedimentos Metodoldgicos

Pesquisa Empirica

Capitulo 4
Apresentacio e Analise dos Dados das Empresas
Agropecuarias

Capitulo 5
Conclusio

FIGURA 1: Estrutura da Dissertacao.
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2-FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1- O SISTEMA EMPRESARIAL E O SISTEMA DE
INFORMACOES CONTABEIS

Neste capitulo, serdo enfocados aspectos relevantes sobre a Teoria de Sistemas e
a visdo da empresa segundo a abordagem sistémica. Além disso, serdo abordados os
principais aspectos sobre sistemas de informagdes, sistema de informacdo gerencial e

sistema de informacdes contabeis.

2.1.1- A TEORIA DE SISTEMAS

Um sistema, segundo a Teoria de Sistemas, ¢ um conjunto de partes ou
componentes interdependentes que se interagem com a finalidade de atingir um objetivo

previamente definido.

Um dos principais precursores da teoria de sistemas foi BERTALANFFY (1975)
que conceitua os sistemas como um conjunto de elementos em interagdo. Os
componentes que formam o sistema podem ser as organizagdes, as pessoas, as

maquinas, software, e outros sistemas.

Um elemento comum nas varias definigdes de sistema ¢ a idéia de agrupamento
de partes, de componentes, de elementos, de subsistemas que se associam, se articulam,
se inter-relacionam e tem um ou mais objetivos. Assim, para WILKINSON (1991), um
sistema ¢ uma entidade composta de partes inter-relacionadas que possuem um ou mais
objetivos comuns, ¢ para ZWASS (1992), um sistema ¢ um conjunto de componentes

que formam o todo.
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Os componentes ou partes de um sistema sdo chamados de subsistemas, mas
cada uma dessas partes pode ser considerada um sistema em si, formado, por sua vez,

por seus subsistemas (FIG. 2).

Subsistema/Sistema

<+> I

e
;

Subsistemal/Sistema

FIGURA 2 — O Sistema e os seus Subsistemas

Segundo WILKINSON (1991) todos os sistemas possuem componentes comuns,
tais como, objetivos, ambiente externo, fronteiras, inputs ou entradas, outputs ou saidas,

subsistemas, processamento, entre outros (FIG. 3).

Os objetivos do sistema de informacdes sao os objetivos dos seus usuarios € os
objetivos do proprio sistema. Sendo assim, os objetivos do sistema sdo a propria razao
de sua existéncia, ou seja, a finalidade para a qual o sistema foi criado. Os objetivos do

sistema s3o 6timos pontos de referéncia para medir o seu desempenho final.

Os limites ou fronteiras de um sistema determinam o que esta dentro e o que
estd fora dele. O ambiente externo ao sistema ¢ tudo aquilo que esta fora de suas

fronteiras, de seus limites, ou seja, 0 ambiente em que esta inserido.
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Segundo OLIVEIRA (1999:25), o “Ambiente de um sistema ¢ o conjunto de
elementos que ndo pertencem ao sistema, mas qualquer alteracdo no sistema pode
mudar ou alterar os seus elementos e qualquer altera¢ao nos seus elementos pode mudar

ou alterar o sistema.”

Como dito anteriormente, os acontecimentos provenientes do ambiente externo
influenciam o sistema, que se altera, modificando sua estrutura para se adequar as
modifica¢des ocorridas. Isso ocorre porque o sistema tende sempre a homeostase, ou
seja, ao equilibrio. Mais brandamente, o sistema também influencia o meio no qual esta

inserido, podendo causar modifica¢gdes no mesmo.

Ambiente Externo

Sistema
Realimentacao ou Feedback
Entradas Saidas ou
(Inputs) tput
" p (outputs) Resultados
rocefisamen o > Controle e objetivados
—> wm Avaliagao ' pelos usuarios
transacoes do sistema
>
Realimentagéao ou Feedback

FIGURA 3 - Elementos de um sistema genérico e seu mecanismo de
funcionamento

Adaptac¢ao do Autor, (OLIVEIRA,1999)

Esse fluxo de componentes, ou seja, de matéria, de energia e informacao,
trocadas entre o sistema e o ambiente externo ocorrem a partir dos seus canais de

comunicagdo, que correspondem as interfaces desses sistemas.
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O conceito de sistema envolve ainda os seguintes elementos (FIG. 3):

e o0s inputs, ou entradas, também denominados dados, sdo objetos fisicos ou

informacdes que vém do ambiente externo para dentro do sistema;

e 0 processador ¢ a estrutura de funcionamento do sistema, onde ocorrem as
transformagdes dos dados nos resultados objetivados, que no sistema de

informagdes sdo as informagdes desejadas pelos seus usuarios;

e ¢ oS outputs, ou saidas, sdo os objetos fisicos ou as informagdes que saem do
sistema para o ambiente externo. As saidas devem ser coerentes com o0s

objetivos do sistema.

Um sistema, apesar de ser constituido por varios subsistemas ou partes, deve ser

analisado como um todo.

Segundo BERTLANFFY (1975), ¢ necessario estudar ndo somente partes e
processos isoladamente, mas também resolver os decisivos problemas encontrados na
organizacdo ¢ na ordem que os unifica, resultante da interagdo dinamica das partes,
tornando o comportamento das partes diferente quando estudado isoladamente e quando

tratado no todo.
ZWASS (1992) propoe a seguinte tipologia para classificacdo dos sistemas:
Naturais: sao aqueles cuja existéncia independe da intervencdo do ser humano.
Como exemplo, tem-se o sistema digestivo humano, que numa visdo macro, ¢
considerado um subsistema do sistema humano;
Artificiais: sdo aqueles claramente desenvolvidos para alcangar objetivos

previamente definidos. Uma empresa, por exemplo, visa obter lucro, gerar emprego, etc,

sendo criada para esse fim; por isso ¢ considerada um sistema artificial;

17



Deterministicos: sdo aqueles cuja operacionalizagao ¢ totalmente previsivel, ou
seja, considerando o estado inicial do sistema e suas entradas ¢ possivel determinar

quais serao suas saidas. Um pacote de software ¢ um exemplo desse tipo de sistema,;

Probabilisticos: s3ao aqueles sistemas que sdo previsiveis somente em termos de
distribuicdo de probabilidade, em termos de média, como por exemplo valor médio,

mais provavel;

Fechado: ¢ o sistema que nao troca recursos com o ambiente no qual esta inserido.
Nesse caso, pode-se desconsiderar a existéncia do meio externo na percepgao tedrica de

sistemas;

Aberto: sdo aqueles sistemas que trocam recursos com o meio externo onde estao
inseridos, recebendo e enviando dados ¢ informag¢des ao ambiente externo. O sistema

aberto ¢ capaz de se adaptar continuamente ao seu meio ambiente.
Uma organizacdo empresarial, sob a otica da teoria sist€émica, pode ser

conceituada um sistema, o qual possui caracteristicas especificas que serdo vistas a

seguir.
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2.1.2- O SISTEMA EMPRESARIAL

WILKINSON (1991) conceitua a organizagdo como sendo um sistema
empresarial que possui as seguintes caracteristicas: ¢ artificial, pois ¢ estruturado pelo
homem; aberto, ja que se interage com o meio externo, sofrendo modificacdes para se
adaptar a ele; e probabilistico, uma vez que o seu comportamento ndo ¢ totalmente

previsivel.
O sistema empresarial esta inserido em um ambiente externo composto de

varios elementos, tais como governo, tecnologia, concorréncia, fornecedores, entre

outros, que o influenciam, acarretando modificacdes em sua estrutura (FIG. 4).

Ambiente Externo ___

Governo .
Concorréncia
Mercado

mao-de-obra I /

Fornecedores ¢ N EMPRESA

Sistema / I \

Consumidores

P 4

Comunidade

Financeiro
o Tecnologia
Sindicatos

FIGURA 4 — O subsistema empresa inserido no sistema ambiente externo

FONTE - Adaptacao do Autor (OLIVEIRA,1999)

Os inputs recebidos pela empresa, provenientes do meio ambiente, podem ser
conhecidos ou ndo pela mesma, como por exemplo: o incremento tecnologico, o
aumento da concorréncia, os fatos econdmicos, os politicos e sociais. Esses inputs

fazem com que o sistema empresarial se torne mais dinamico em readaptar-se ao
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ambiente. Essas adequacgdes do sistema empresarial ocorrem devido as influéncias do

meio externo que lhe acarreta modificacdes, tornando-os cada vez mais complexos.

Segundo OLIVEIRA (1999), os sistemas empresariais precisam estar atentos a
essas influéncias externas para que ndo estejam fadadas a entropia positiva, ao
envelhecimento e & morte; ou seja, as empresas que ndo estiverem preparadas para se

adaptar as essas mudangas, tenderdo a se extinguir.

A teoria sistémica conceitua o sistema empresarial como sendo um conjunto de
subsistemas interdependentes, que se interagem visando atingir o objetivo final da
organizacao. Alguns exemplos genéricos de subsistemas na empresa sdo: contabilidade,
marketing e vendas, compras, recursos humanos, setor produtivo e setor financeiro

(FIG. 5).

Ambiente Externo

\ Sistema Empresarial /
In puts\

Contabilidade
Marketing e

Setor
Produtivo

+—r

Outputs Financeiro

Recursos
Humanos

Sl
Pl

FIGURA 5 - O sistema empresarial e os seus subsistemas

FONTE - Adaptacao do autor (PADOVEZE,1998)




A estrutura de funcionamento de um subsistema ¢ a mesma de um sistema.
Assim, recebe inputs ou dados do meio externo ao qual esta inserido, podendo ser os
mesmos, originados de outros subsistemas da empresa ou do meio ambiente externo ao
sistema empresarial. Através do processamento, ocorrido no interior do subsistema, os
dados coletados sdo trabalhados e transformados em produtos e/ou servigos. Finalmente,
esses produtos e/ou produtos gerados constituem-se nos outputs almejados pelos

usuarios do subsistema (FIG. 03)

O funcionamento de um subsistema pode ser ilustrado ao se tomar, como
exemplo, o subsistema compras. O referido subsistema recebe os pedidos de materiais
(inputs) dos outros subsistemas, ¢ baseando-se nesses pedidos, efetiva o processo de
compra (processamento). Por fim, disponibiliza os recursos requeridos aos seus usudrios

(outputs).

A visdo sisttmica da empresa tem grande utilidade quando se pretende
evidenciar as constantes interagdes que ocorrem entre os subsistemas que formam a
mesma, sendo possivel identificar os fluxos de dados, informagdes, produtos e servigos

entre eles.

Pode-se concluir que o sistema empresarial ¢ formado por um conjunto
subsistemas identificados na organizagdo. Esses subsistemas desempenham atividades
especificas e complementares, que em conjunto, alcangardo o objetivo da organizacao,
ou seja, fornecer servicos ou produtos para o ambiente interno ou externo ao sistema

empresa.

O sistema de informagdes visa gerar informagdes que possibilitem melhorar a

eficiéncia do sistema empresarial no desempenho de suas atividades.
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2.1.3- SISTEMA DE INFORMACOES

Um sistema de informagdo pode ser definido como uma estrutura de recursos
coordenados que coletam, processam, controlam e gerenciam dados através de
sucessivas etapas, visando disponibilizar informagdes, através de uma rede de

comunicagdes, para varios usuarios, com um ou mais objetivos.

Segundo ALTER (1996:61) o sistema de informagdes ¢ um sistema que utiliza
tecnologia da informagdo para captar, transmitir, armazenar, recuperar, manipular ou

disponibilizar a informacao utilizada em um ou mais processos de negocio.

Para GIL (1999:14) “Os sistemas de informagdes compreendem um conjunto de
recursos humanos, materiais, tecnologicos e financeiros agregados segundo uma
seqiliéncia logica para o processamento dos dados e a correspondente tradugdo em

informacdes.”

Reportando-se a EIN-DOR et alI.J, OLIVEIRA (1999:40) traz um outro conceito
de sistema de informagdo: “¢ um sistema voltado para a coleta, armazenagem,
recuperagdo e processamento de informagdo que ¢ usada ou desejada por um ou mais

executivos no desempenho de suas atividades.”

Antes de nos aprofundarmos no conceito e caracteristicas dos sistemas de
informacgdes, torna-se fundamental conceituar informag¢ao, uma vez que essa ¢ o

objetivo fim daquele.

Um conceito de informacdo ¢ dado por OLIVEIRA (1999:37), em que “A
informacao ¢ o produto da analise dos dados existentes na empresa, devidamente
registrados, classificados, organizados, relacionados e interpretados em um determinado
contexto, para transmitir conhecimento e permitir a tomada de decisdo de forma

otimizada.”
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Em um sistema de informagdes ¢ necessdrio que, em primeiro lugar, seus
objetivos sejam determinados, e entdo, baseando-se neles, serdo planejadas as demais
etapas que irdo produzir as informagdes almejadas, tais como coleta de dados,

acumulagdo dos mesmos e posterior processamento e produgdo das informagdes.

Em um ambiente informatizado, GIL (1999) enumera as fungdes genéricas que
sdo desempenhadas em cada uma das etapas de operacdo do sistema de informacdo

(FIG. 3), a seguir:

1) na entrada ou coleta de dados, ocorrem tarefas de registro de dados, agrupamento

em lotes, verificacdo e transcri¢ao;

2) no processamento, sao executadas tarefas de classificagdo, pesquisa, selecao de

dados, recuperacao e analise;

3) nasaida, sao emitidos os pré-impressos e relatorios.

No sistema de informacdes, o “feedback™ ou realimentagdo (FIG.3) consiste no
retorno dado pelos usudrios desse sistema. Esse retorno ¢ fundamental para o
aperfeigoamento do sistema, ja que, através do feedback ¢é possivel reestruturar o
sistema, promovendo as mudancas necessarias para atender as novas exigéncias dos

usuarios.

Portanto, podemos concluir que um sistema de informacao compreende um
conjunto de recursos humanos, materiais, tecnologicos e financeiros, agregados segundo
uma seqii€éncia logica para o processamento dos dados e a correspondente tradugcdo em

informacoes.

* EIN-DOR, P., SEGEV, E. Administracdo de Sistemas de Informacées. Rio de Janeiro: Campus,1993.
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2.1.4- SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS - SIG

Podemos considerar que o processo de transformacao dos dados em informagdes
¢ caracteristico de um sistema de informacgdo. Quando esse processo objetiva gerar
informacdes que sdo necessdrias para a administragdo da empresa, nas suas etapas de
planejamento, organizagdo, direcdo e controle das operacdes, diz-se que esse ¢ um

sistema de informacao gerencial.

O SIG ¢ considerado uma das principais ferramentas de apoio a gestdo ¢ a
tomada de decisdes, e tem como principal objetivo fazer a interagdo entre a informacao
e o processo decisorio na empresa. Para isso, sdo formalmente estruturados visando
gerar, integrar, consolidar e aglutinar as informacdes necessarias a gestdo do sistema

empresarial.

Dentro desta perspectiva, OLIVEIRA (1999:40) entende que “Sistema de
Informagdes Gerenciais (SIG) € o processo de transformagdo dos dados em informacdes
gerenciais que sao utilizadas na estrutura decisoria da empresa, proporcionando, ainda, a

sustentacdo administrativa para otimizar os resultados esperados.”

Para que o processo administrativo da tomada de decisdes seja eficiente e eficaz,
¢ fundamental que o sistema de informacgdo gerencial disponibilize as empresas

informagdes tempestivas e adequadas as necessidades dos seus usudrios.

Um aspecto importante a ser observado sobre sistema de informacao gerencial ¢
a avaliacdao da coeréncia entre o custo de obtencdo da informagdo e o beneficio que o
mesmo traz a empresa. O custo de producao da informacdo ¢ diretamente proporcional
ao volume de informacao gerada. Por isso, € essencial que seja identificado o nivel
otimo de geracdo de informagdo, de modo a reduzir a incerteza no momento da tomada

de decisdes e permitir a melhoria da qualidade das decisdes, a um custo adequado.
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Para que o sistema de informagdo gerencial se caracterize como uma eficiente
ferramenta de gestdo, ¢ necessario que as informacdes produzidas na empresa possuam
determinadas caracteristicas ou atributos técnicos que assegurem sua qualidade, as

quais, segundo ZWASS (1992), sdo as seguintes:

a) deve ser oportuna, isto ¢, deve estar disponivel quando for necessaria e ndo estar
desatualizada;

b) deve ser correta ou exata, isto €, deve corresponder a realidade ou, pelo menos,
aproximar-se dela;

¢) deve ser completa e concisa, isto ¢, deve conter apenas os elementos que o
usudrio deseja e todos eles;

d) deve ser relevante, isto ¢, deve estar direcionada a situagdo para a qual foi criada.

Através dos recursos tecnoldgicos de informatica, o sistema de informacdo
gerencial visa unir e integrar, a partir da formagdo de um ou mais bancos de dados,

todos os subsistemas que compdem o sistema empresarial.

A integracdo entre os subsistemas promove um fluxo constante de
dados/informagdes compartilhadas, que visa dar suporte a tomada de decisdes nos seus
diferentes niveis de geréncia, além de disponibilizar informagdes especificas necessarias
ao gerenciamento do setor operacional e administrativo; de forma clara, precisa, rapida e

dirigida.
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2.1.5- SISTEMA DE INFORMACOES CONTABEIS - SICON

O sistema de informagdo gerencial visa produzir informagdes para apoiar a
gestdo e a tomada de decisdes na empresa. Quando essas informacgdes possuem
natureza econdmico/financeiras, sdo produzidas, principalmente, pelo sistema de

informacodes contabeis (SICON).

Assim, podemos entender que o SICON se sobrepde, em parte, ao sistema de
informacao gerencial (FIG.6), pois ambos t€ém como proposta suprir as necessidades
informacionais dos seus usudrios para a tomada de decisdes. Entretanto, o SICON
disponibiliza, principalmente, informagdes de natureza econdOmica/financeira relativas

aos processos de negdcios que pertencem ao sistema empresarial (WILKINSON,1991).

Sistema de
Informacoées
Gerenciais

Sistema de
Informacoes
Contabeis

Area de

Sobreposicaio

FIGURA 6 — Intersecio dos sistemas de informacées no sistema empresarial

FONTE - Adaptacao do autor (WILKINSON, 1991)

Nesse contexto sist€émico, para que o SICON desempenhe sua fungdo com
eficiéncia e eficacia, € necessario que ele esteja totalmente integrado ao sistemas de

informagao gerenciais.
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O SICON possui todas as caracteristicas e etapas de um sistema de informacoes,
tais como, definicdo de objetivos, coleta de dados, processamento dos dados, geracao
das informacdes, analise e avaliagdo do sistema, realimentagdo ou feedback (FIG. 3).

Nesse contexto, cabe ressaltar a consideragdo de GLAUTIER et al.EI, citado por

DOLABELLA (1995:53), a respeito da contabilidade:

“ A contabilidade é uma ciéncia social que pode ser facilmente
analisada como um sistema de informagdo, pois esta tem todos os atributos
de um sistema. Ela tem um objetivo bdsico, que é fornecer informagdo, e
ela tem elementos claros e bem definidos na forma de pessoas e
equipamentos. Além disso, a contabilidade tem as tipicas atividades de um
sistema, que sdo a entrada, o processamento e a saida.”

Os elementos que constituem um sistema de informagdes genérico sao

conceituados para o sistema de informagdes contabeis (FIG.3), a seguir:

Os inputs ou entradas do SICON sao os dados coletados através da escrituragdo
contabil. Esses dados coletados podem ser monetarios ou ndo, e sdo captados em todos

os subsistemas que formam o sistema empresarial.

O processamento dos dados no SICON ocorrerd baseando-se no modelo da
contabilidade financeira ou no modelo de contabilidade gerencial. A empresa, baseando-
se nas suas necessidades informacionais definird qual dos modelos seré utilizado para o
processamento dos dados. Nada impede que o SICON utilize ambos os modelos
disponiveis, visando fornecer todos os tipos de informacdes financeiras, de carater

decisorial ou ndo, necessarias a empresa.

> GLAUTIER, M.W.E., UNDERDOWN,B. Accounting theory and pratice. 3ed. London: Pitman,1962.
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Nessa etapa, os dados coletados e/ou processados sao acumulados, através dos

langamentos contébeis, nas contas constantes do plano de contas da empresa.

WILKINSON (1991) entende que existem 2 modelos de Contabilidade que
podem ser adotados pelo SICON, dependendo, unicamente, da destinagdo dada as
informagdes que se pretende gerar. Esses modelos sdo: o modelo de Contabilidade

Financeira e o modelo de Contabilidade Gerencial.

O modelo da Contabilidade Financeira esta restrito a observancia dos Principios
Fundamentais da Contabilidade, e da legislacdo em vigor. O modelo em questdo, a
principio, fornece todas as informacdes requeridas pelos orgaos fiscalizadores do
governo, e as consideradas obrigatorias pelas legislagdes a que a empresa estd
submetida. As informagdes geradas por esse modelo, a principio, ndo possuem carater

decisorial e atendem, principalmente, usudrios externos a empresa.

O modelo da Contabilidade Gerencial ¢ utilizado para produzir informagdes que
apoiardo o processo administrativo de tomada de decisdes e o gerenciamento financeiro
dos processos de negocios da empresa, atendendo, principalmente, aos seus usudrios
internos que sao os gerentes e socios. A natureza da informagado gerada por esse modelo

¢ gerencial.

Os outputs, ou saidas do sistema, dependem diretamente do modelo contébil
adotado na etapa de processamento do sistema de informagdes. As informacdes podem
ser: os relatorios contdbeis e financeiros exigidos pela legislagdo comercial,
fiscal/tributaria; e outros relatorios, de ambito interno e de carater decisorial, necessarios
a gestdo empresarial. Esses relatorios contém informagdes econdmico-financeiras que

serdo utilizadas na gestdo financeira e patrimonial da empresa.
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Baseando-se na abordagem sist€émica, podemos dizer que o sistema
contabilidade, ¢ formado por varios subsistemas, tais como, contabilidade societéria e
fiscal, controle de ativos permanentes; contabilidade tributaria; contabilidade

orcamentaria, contabilidade de custos, entre outros.

Os subsistemas contdbeis desempenham fungdes diferentes e complementares.
Além disso sdo interdependentes e interagem entre si € com os demais subsistemas que

compdem o sistema empresarial, compartilhando dados/informagdes.

Esse fluxo dindmico de dados financeiros, entre os subsistemas contabeis,
permite a alimentacdo do SICON, que, ao processa-los, dara origem as informagdes

econdmico-financeiras objetivadas pelos usuarios da Contabilidade.

A contabilidade de custos, através do sistema de informagao de custos, principal
objeto de estudo dessa pesquisa, tem como principal objetivo, no sistema contabilidade,
gerar informagdes econdmico/financeiras que apoiardo a gestdo estratégica € o processo
decisorio junto ao setor produtivo da empresa. Esse sistema de informagdes sera tratado

na secao seguinte.
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2.2- O SISTEMA DE INFORMACOES DE CUSTOS - SIC

Neste capitulo ¢ feita uma abordagem sobre o sistema de informagdes de custos
(SIC), cujo objetivo ¢ tratar dos seus principais aspectos, tais como conceito, usudrios,

objeto, objetivos, arquitetura, etapas de operagdo e metodologias contabeis aplicaveis.

2.2.1- CONCEITO

Sob a dtica da abordagem sistémica, entende-se ser a contabilidade de custos um
dos subsistemas que compdem o sistema contabilidade, e como esse ultimo, conclui-se

que , dada sua natureza, pode ser analisado como um sistema de informacdes.

Dentro desse contexto LEONE (2000:21) entende que “A Contabilidade de
custos ¢ uma atividade que se assemelha a um centro processador de informagdes, que
recebe (ou obtém) dados, acumula-os de forma organizada, analisa-os e interpreta-os,

produzindo informacdes de custos para os diversos niveis de gerenciais.”

A contabilidade de custos ¢ o ramo das Ciéncias Contabeis que disponibiliza a
teoria necessaria para coletar, classificar, registrar, acumular, organizar, analisar e
interpretar os dados operacionais coletados no sistema empresarial, com o objetivo de
produzir as informacdes necessarias para o controle financeiro € o apoio a gestdo

estratégica e ao processo decisorio junto ao setor produtivo.

Entende-se, entdo, ser a contabilidade de custos a base teodrica contdbil que
somada a uma estrutura de recursos, humanos e materiais coordenados, d4 origem ao
sistema de informagdes de custos, que representa, portanto, o meio pelo qual a

contabilidade de custos se torna aplicada.
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Portanto, podemos conceituar sistema de informacdes de custos como sendo uma
estrutura desenvolvida para a aplicagdo da teoria da contabilidade de custos, através da
combinacdo de recursos materiais, tecnoldgicos, de informatica e humanos, que se
interagem, de forma coordenada e complementar, com o intuito de atingir os objetivos
previamente definidos pelos usuarios do sistema em questao. Esta estrutura denomina-se

arquitetura do sistema.

2.2.2- USUARIOS

Os objetivos de um sistema de informagao sdo os objetivos dos seus usuarios.
Assim, os objetivos sdo a propria razdo de sua existéncia, ou seja, a finalidade para a

qual o sistema foi criado.

Pode-se perceber, entdo, que a eficiéncia do sistema de informagdes depende da
coeréncia existente entre os tipos de informacdes objetivadas pelos usudrios do sistema

e as informacgdes geradas pelo mesmo.

Para LEONE (2000), as informacdes econdmico/financeiras produzidas pelo
sistema de informacdes de custos terdo varias destinagdes, porque serdo criadas,
montadas e enderegadas exclusivamente para atender as diferentes necessidades

gerenciais dos usuarios do sistema de informagdes de custos

Ainda na visdo desse autor, o conhecimento prévio dos objetivos e metas dos
usudrios dos sistema de informagdes de custos € um aspecto importante a ser observado
para a estruturacdo deste em consonancia com aqueles. A efetivacdo deste procedimento
garante sua utilidade como ferramenta de apoio a gestdo, impedindo que o mesmo se

desvie dos fins para os quais foi projetado e construido.
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2.2.3- OBJETO

O sistema de informagdes de custos envolve a empresa, seus subsistemas, seus
processos produtivos, seus produtos, seus servicos, ou seja, toda sua estrutura

operacional e administrativa.

Como afirma LEONE (2000:28), “A contabilidade de custos abrange todos os
segmentos em que se divide a empresa: em primeiro lugar, a propria empresa como um
todo, depois seus produtos e servigos, seus programas € promocgoes, seus componentes

administrativos e operacionais, as atividades especiais, os planos e alternativa.”

Tendo em vista as necessidades dos diferentes tipos de informacdes destinadas
aos diversos niveis de usuarios, torna-se fundamental para o delineamento da arquitetura
do sistema de informacdo de custos, que o sistema empresarial esteja estruturalmente
bem definido. Isso significa que a estrutura administrativa e operacional da empresa
precisa estar claramente identificadas, bem como, as atribuicdes e o inter-

relacionamento dos subsistemas observados.

2.2.4- OBJETIVOS

Os tipos de informagdes que serdo produzidas pelo sistema de informagdes de
custos dependem diretamente da destinacdo dada as mesmas, as quais sao determinadas

pelos usudrios desse sistema.

Com o objetivo de suprir as necessidades dos usudrios internos e externos a
empresa, PEREZ JUNIOR et al. (1999) entende que a necessidade de manter um
sistema formal de contabiliza¢do dos custos dos produtos fabricados em uma empresa

decorre basicamente da necessidade gerencial e da necessidade fiscal e societaria.
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Dessa forma, temos que a natureza da informagao produzida pelo sistema de
informagdes de custos seja financeira (também denominada fiscal ou societaria) ou
gerencial, dependera diretamente do tipo de informacao almejada pelos usuarios deste

sistema.

A Contabilidade de Custos, dada sua natureza, ¢ um subsistema que
desempenha, principalmente, atividades de natureza gerencial, visando atender aos
usudrios internos do sistema empresarial.

Baseando se nesta perspectiva, cabe evidenciar o entendimento de KOHLER®,

citado por LEONE (2000:47), a respeito da natureza da contabilidade de custos:

“A  Contabilidade de Custos projeta e opera sistemas de custos,
determina os custos por departamento, por fun¢do, por centro de
responsabilidades, por atividades, por produtos, por territorios, por
periodos e por outros segmentos, faz a a estimatimagdo de custos,
estabelece padroes, manipula custos historicos, compara custos de
diferentes periodos, compara custos reais com custos calculados,
determina custos de alternativas, interpreta e apresenta informagoes
de custos como auxilio a geréncia no controle de operagoes
correntes e futuras.”

Entretanto, sendo a contabilidade de custos um subsistema do sistema
contabilidade, ¢ fundamental que o sistema de informagdes de custos esteja integrado e

coordenado com o sistema contabil (LEONE, 1997).

A legislagdo em vigor reafirma a necessidade do sistema de informagdes de
custos estar integrado e coordenado com o restante da escrituragdo, ou seja, com o

modelo da contabilidade societaria ou financeira.

O sistema empresarial estd inserido em um ambiente externo dindmico, o que
requer da empresa readaptacdes ageis em sua estrutura administrativa e produtiva.

Portanto, as necessidades informacionais dos usudrios das informag¢des produzidas pelo

% KOHLER, E.L. 4 dictionary for accountants. New York: Prentice Hall, 1952.
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sistema de informagdes de custos também estdo em constante mudancga, exigindo do
sistema de informagdes em questdo adequagdes as novas realidades do sistema

empresarial.

Sendo assim, com o objetivo de manter a satisfagao dos usuarios do sistema e
garantir a suficiéncia e adequagdo das informagdes geradas pelo mesmo, ¢ necessario
que o sistema de informacdes de custos seja passivel de avaliagdes. A avaliagao do
sistema de informagdes de custos permite o seu constante aperfeicoamento,
possibilitando corregdes e reestruturagcdes em sua arquitetura, visando se adequar as

novas exigéncias dos seus usuarios (LEONE,2000).

2.2.5- ARQUITETURA

A “abordagem arquitetura” de sistemas consiste no planejamento e defini¢ao dos
recursos especificos necessarios para a construgdo de um modelo de sistema de

informacgdes de custos.

Para ALTER (1996), um modelo ¢ uma representagao util de algo ou de uma
situacdo especifica. Os modelos sdo tuteis porque descrevem ou imitam a realidade,
permitindo a analise de situacdes, a partir da combinagao de estruturas de idéias e de

informagdes especificas sobre a situagdo estudada.

Assim, o modelo de sistema de informagdes de custos é representado por uma
arquitetura desenvolvida baseando-se em uma estrutura produtiva especifica de uma

empresa e nos objetivos definidos pelos usudrios do sistema em questao.

Na visdo de CORNACHIONE (2001:178), “Considera-se arquitetura de sistemas
a identificacdo e disposi¢do espacial das partes e elementos envolvidos no sistema, de
forma orientada a eficacia e eficiéncia, bem como a harmonizagao entre as necessidades

e recursos da entidade em questdo.”
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Ainda na visao desse autor, os recursos empregados na construgao da arquitetura
do modelo de sistema de informacdes de custos sdo: os recursos humanos, que
representam todos os elementos humanos envolvidos com o sistema, como usuarios,
analistas, provedores, mantenedores, entre outros, o0s recursos tecnologicos
correspondem ao hardware, software, banco de dados e infra-estrutura de
telecomunicagdes; € os recursos espaciais, tais como espago fisico, espago tempo,

espaco geografico e distribuicao espacial.

Baseando-se na abordagem arquitetura de sistemas de informacdes,
CORNACHIONE (2001) salienta alguns aspectos considerados essenciais para a
conducao e direcionamento da arquitetura do modelo de um sistema de informagdes de
gestao econdmica, isto €, os aspectos a serem observados nas etapas de desenvolvimento
da arquitetura do modelo. Por analogia, entendemos ser esses aspectos, do mesmo
modo, aplicaveis ao sistema de informagdes de custos, dada sua natureza e objetivos.

Esses aspectos sdo citados a seguir:

a) Modularidade: refere-se as caracteristicas estruturais da empresa, tal como os

seus subsistemas, areas de responsabilidade, centros de custos, entre outros.

b) Desenvolvimento: relaciona-se com os detalhes relativos a metodologia contabil
empregada, aos elementos, aos recursos humanos, ao espaco, visando a otimizacdo do
desenvolvimento, desde a identificacdo dos problemas, passando pelas modelagens, até

a materializagdo da solucdo.

¢) Producgdo: sao aspectos relacionados com a produgdo do sistema em questao,
tanto no que diz respeito a parte técnica, de informdtica, quanto a propria parte relativa

aos recursos humanos e espaciais requeridos na manipulacao da solugao.

d) Manutencado: aspectos relativos aos ajustes eventuais requeridos pelo sistema
para readequacao de sua capacidade de tempestividade e utilidade, evitando sua

obsolescéncia e queda de performance.
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Um outro aspecto a ser considerado, ao se tratar de arquitetura de sistema de
informagdes de custos, € que a contabilidade de custos tem como preceito basico o fato
de que esse sistema de informagdes precisa ser desenvolvido com coeréncia e
compatibilidade com as caracteristicas e peculiaridades do setor produtivo da empresa

onde serd implantado (LEONE,2000).

Dessa forma, na fase de planejamento, ou seja, modularidade e desenvolvimento
da arquitetura do modelo de sistema de informagdes de custos, como citado
anteriormente, ¢ preciso considerar, além dos objetivos € metas dos seus usuarios, as
caracteristicas e peculiaridades intrinsecas a estrutura do setor produtivo da empresa,

para qual esta sendo desenvolvido o sistema.

A necessidade de considerar as caracteristicas da estrutura empresarial ¢
reafirmada por PEREZ JUNIOR et al. (1999), que evidencia algumas informagdes
necessarias para a constru¢ao da arquitetura de um modelo sistema de informacgdes de

custos. Sdo elas:

e estrutura organizacional da empresa, seja industria ou prestadora de
Servigos;

e procedimentos operacionais ou processos de manufatura para a confec¢ao
dos produtos acabados ou para a prestagao dos servigos contratados;

e controles fisicos em niveis gerais e em nivel de departamentalizacgao;

e tipos de informagdes de custos desejadas pela administragdo e demais
usuarios;

e ¢ sistemas - ou métodos - adotados para a acumulacdo de custos nos

diversos periodos e para dos diversos produtos ou servigos.
A partir da obtencdo dessas informagdes, € possivel definir os recursos materiais,

humanos, tecnoldgicos e espaciais necessarios a constru¢ao da arquitetura do modelo do

sistema de informacdes de custos, bem como os critérios e metodologias da
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contabilidade de custos que serdo adotadas para a producao das informagdes

objetivadas.

Todos os recursos envolvidos na arquitetura do modelo de sistema de
informacodes de custos sao definidos baseando-se nos objetivos que deram origem a esse
sistema, ponderados pelas caracteristicas da estrutura produtiva da mesma. Portanto, a
arquitetura do modelo de sistema de informagdes de custos, serdo diferentes entre si, a

medida em que possuem diferentes objetivos, metas e estruturas produtivas.

Portanto, podemos concluir que a arquitetura de sistemas de informagodes de
custos ndo existe por si s0, € sim advém da necessidade de viabilizar a aplicagdao da
contabilidade de custos através de um modelo de sistema de informagdes desenvolvido

para a empresa produtiva.

Ap6s verificada a importancia do conhecimento acerca da estrutura
administrativa e operacional da empresa para a “abordagem arquitetura de sistemas”,
serd apresentado a seguir, um método de divisdao e organizacdo do sistema empresarial.
Essa metodologia denomina-se departamentalizagdo (MARTINS,2000), e se caracteriza

por ser uma das formas mais elementares de se estruturar uma empresa.

2.2.5.1- Departamentalizacao

A departamentalizagdo ¢ a divisdo da empresa em segmentos distintos,
baseando-se nas fungdes desenvolvidas em cada um deles, denominados departamentos

ou centro de custos (MATZ et al., 1973).

Baseando-se no conceito de departamentalizacdo, podemos visualizar o sistema
empresarial composto por um conjunto de subsistemas, de agora em diante

denominados departamentos, especificos, e complementares em suas fungdes.
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Uma conceituagdo de departamento ¢ dada por MARTINS (2000) como sendo,
para fins de contabilidade de custos, uma unidade minima administrativa, representada
por homens e maquinas que desenvolvem atividades homogéneas, sob a tutela de um

responsavel.

Um departamento, por sua vez, ¢ formado por um ou mais centros de custos. Em
muitos casos, um departamento coincide com um centro de custos, mas existem
situagdes onde um departamento contém mais de um centro de custos. Um centro de
custo ¢ a menor unidade acumuladora de custos de produgdo e pode representar uma

atividade produtiva ou uma de suas etapas de produgdo.

Os departamentos, segundo as fun¢des que desempenham na empresa, podem ser
classificados em trés tipo: os departamentos administrativos, os departamentos

produtivos e os departamentos auxiliares de producdo (MARTINS,2000).

Os dados coletados pelo sistema de informagdes de custos sdo, principalmente,
os relacionados direta ou indiretamente com os fluxos operacionais que envolvem os
departamentos e os centros de custos produtivos. Essa delimitacdo ¢ intencional, pois os
gastos necessarios para a efetivagdo das atividades nos departamentos produtivos sao
custos de produgdo e, os demais gastos, direcionados para os departamentos
administrativos, sdo despesas. Sendo que essas ultimas ndo interessam diretamente ao

sistema de informagdes de custos.

A estrutura departamentalizada da empresa permite ao sistema de informagdes
de custos efetuar uma apropriacdo mais real dos custos indiretos aos produtos
fabricados. A partir da identificagdo dos custos indiretos incorridos em um
departamento ou centro de custos, ¢ possivel fazer com que eles sejam rateados somente
para os produtos fabricados que os consumiu, sem a transferéncia indevida desses custos

a outros produtos (PEREZ JUNIOR et al., 1999).
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Permite, também, além de identificar os departamentos que compdem o sistema
empresarial, obter uma visdo detalhada e objetiva da estrutura dos departamentos

produtivos, principal objeto de estudo para o sistema de informagdes de custos.

Um dos principais objetivos de se compreender a estrutura do setor produtivo da
empresa para a contabilidade de custos ¢ a identificacdo dos seus centros de custos, que
correspondem as unidades minimas acumuladoras de custos, para posterior apropriagao

dos custos de producio.

Pode-se concluir que a estrutura departamentalizada da empresa permite ao
sistema de informagdes de custos identificar e apropriar, com maior exatidao, os custos
de produgdo aos departamentos ou centros de custos que os consumiu, além de produzir

informacodes especificas sobre os mesmos.

Entretanto, além de identificar os departamentos encontrados no sistema
empresarial, ¢ necessario verificar como eles se inter-relacionam. Através da
“modelagem” (ALTER,1996) do sistema de informag¢des de custos ¢ possivel visualizar

a relagdo entre os departamentos identificados na empresa.

2.2.5.2- Modelagem

A partir da visdo sistémica e departamentalizada da empresa, ¢ possivel
identificar como os departamentos produtivos e auxiliares de producdo se inter-

relacionam, ou seja, como ocorre o fluxo de dados, servigcos e/ou produtos entre eles.

A descricao e mapeamento desses fluxos de dados sdo demonstrados através da
modelagem genérica do sistema de informagdes. Para fazer a modelagem desse sistema
de informacdes ¢ utilizada a estrutura genérica denominada DFD- diagrama de fluxo de

dados (ALTER,1996).
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A estrutura genérica DFD - diagrama de fluxo de dados tem como principal
objetivo criar um diagrama contextual que permite visualizar a estrutura do sistema que
esta sendo modelado, suas fontes e destinacdes de dados e informacdes compartilhados

e produzidos pelo mesmo. Como descreve WIAZOWSKI et al. (1999:1):

“A compreensdo do funcionamento e coordenagdo das diferentes
cadeias produtivas do setor agroalimentar é objeto de estudo em
varias partes do mundo. A descricdo da estrutura da cadeia
produtiva, a andlise de mudangcas em seu funcionamento e as
implicagoes sobre o desempenho do sistema, sdo de grande
relevancia na busca da sua otimizagdo. (...) A modelagem permite a
compreensdo de como o sistema se inter-relaciona e comporta-se ao
longo do tempo™”

A figura 7 representa a modelagem genérica do sistema de informacdes de

custos para uma empresa produtiva.

O diagrama contextual indica que o sistema em questdo ¢ o sistema de
informacodes de custos, que se localiza no centro. Esse diagrama contextual demonstra
que os dados sdo captados pelo sistema de informagdes de custos em todos os
departamentos que se relacionam com os departamentos produtivos, inclusive neles

proprios (FIG.7).

A estrutura DFD - diagrama de fluxo de dados, através da modelagem, faz o
mapeamento dos fluxos de dados e informagdes compartilhadas entre os departamentos
envolvidos direta ou indiretamente com as atividades produtivas, as quais sdo o objeto
de estudo do sistema de informacdes de custos. Essa estrutura permite, também, o

continuo aperfeigoamento do sistema de informagdes em questao.
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FIGURA 7 - Modelagem genérica do sistema de informacdes de custos de uma

A andlise do sistema empresarial através da estrutura DFD-diagrama de fluxo de

serem aplicados no sistema de informagdes de custos.

necessarias sobre a estrutura produtiva da empresa, fundamentais para a

dados pemite o planejamento dos recursos humanos, fisicos e tecnoldgicos que serdao

empregados nas etapas de operacionalizagdo do SIC, além de fornecer as informagdes

correta

definicdo dos critérios, metodologias e procedimentos da contabilidade de custos a
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2.2.6- ETAPAS DE OPERACAO

Nesta secdo, serdo tratadas as etapas operacionais do SIC, seus principais
objetivos e caracteristicas, além das principais metodologias disponibilizadas pela
contabilidade de custos, aplicadas ao sistema, tais como, os sistemas de acumulagdo de

dados e os métodos ou sistemas de custeio.

2.2.6.1- Introducao

A operacionalizagdo de um SIC pode ser mais bem visualizada se analisada
baseando-se nas 3 etapas tipicas de um sistema de informag¢des que ocorrem na ordem
apresentada: a coleta de dados, o processamento ¢ a geracdo de informagdes

(LEONE,2000).

Os procedimentos estruturais e os critérios contdbeis adotados nas fases de
operacionalizagdo do SIC sao definidos em fungdo da natureza das informagdes que se
deseja produzir e da estrutura do setor produtivo da empresa (PEREZ JUNIOR et al.,
1999).

Para que o SIC seja eficiente, ¢ fundamental, que suas etapas estejam em perfeita
consonancia umas com as outras, ja que trabalham coordenadas visando alcancar os

objetivos do sistema.

O planejamento do SIC diminui os possiveis problemas futuros, dessa natureza,
que possam surgir ap6s a implantagdo do sistema na empresa. O planejamento do
sistema de informagdes tem como principal objetivo construir a arquitetura ou a

estrutura do modelo SIC.
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2.2.6.2- Coleta de Dados

A fase de coleta de dados consiste na captura dos dados necessarios a produgao
das informacdes previamente definidas pelo SIC. Como define GIL (1999:27) “ Na
entrada ocorrem tarefas de registro de dados, agrupamento em lotes, verificacdo e

transcricdo, que correspondem 4s fases de observagao, codificacdo e transmissdo.”

Os dados captados pelo SIC podem ser de origem monetaria, ndo monetaria,
interna ou externa. Os inputs ou dados, monetarios ou ndo, internos ou externos,
coletados pelo SIC, sdo aqueles necessarios para contabilizar e agregar os custos de
producao as respectivas atividades ou as suas etapas produtivas, e posteriormente

produzir as informagdes para o controle e a gestao financeira do setor produtivo.

Grande parte dos dados monetdrios coletados pelo sistema de informacdes de
custos ¢ obtido através do compartilhamento dos mesmos com os demais subsistemas
contabeis, criando um fluxo de transferéncia de informagdes entre eles. Dessa forma, a
contabilidade financeira funciona como o principal banco de dados financeiros da

empresa.

Além dos dados monetarios, sdo coletados, também, dados e informagdes nao
monetarios, oriundos, principalmente, dos departamentos produtivos e auxiliares de
produgdo. Muitas vezes, esses dados ndo monetérios dizem respeito a dados técnicos

provenientes das atividades produtivas.

Assim, pode-se concluir, que o SIC captard dados e informagdes em todos os
subsistemas do sistema empresarial, sempre que se fizer necessario para alcangar o seu
objetivo, ou seja, a producdo das informacdes previamente definidas pelos seus

usuarios.
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As empresas produtivas que adotarem o sistema de custo padrdo de produgao
deverdo disponibilizar os pardmetros financeiros e técnicos, na fase de coleta de dados.
Esses dados sdo coletados normalmente, no departamento Contabilidade e nos

departamentos produtivos (PEREZ JUNIOR et al., 1999).

Os dados captados na fase de coleta de dados, serdo a matéria-prima para as
etapas seguintes do SIC. Dessa forma, torna-se necessario evidenciar a importancia da
fase de coleta de dados, dada a impossibilidade da produc¢do das informacdes
objetivadas a partir da utilizagdo de matéria-prima proveniente de uma fase de coleta

mal planejada e estruturada.

Terminada a fase de coleta de dados inicia-se a etapa subseqiiente que ¢ o

processamento.

2.2.6.3- Processamento

O processamento dos dados consiste em uma seqiiéncia logica de tarefas que, ao
serem executadas, trabalham os dados coletados transformando-os nas informagdes

objetivadas pelos seus usudrios.

Segundo GIL (1999:13), “As tarefas/atividades de transformac¢do dos dados em
informagdes compreendem o processamento que deve incorporar a caracteristica de
seqliéncia légica em face do interesse existente de otimizagdo dos sistemas de

informagdes empresariais.”

Além de transformar os dados, na etapa de processamento ocorre também a
acumulagdo dos dados coletados. Dessa forma, podemos entender que nessa etapa sao
desempenhadas duas fungdes principais, que sdo a acumulagdo e o

processamento/transformacao dos dados, ou vice-versa, capturados na etapa de coleta.
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As decisdes sobre quais metodologias contdbeis serao adotadas na transformagao
e na acumulacdo dos dados esta diretamente vinculada aos objetivos dos usuarios do

sistema e as caracteristicas oriundas da estrutura produtiva da empresa, respectivamente.

A seguir, sdo apresentados os principais sistemas ou métodos de custeio e de
acumulacdo de dados, disponibilizados pela teoria da contabilidade de custos, para a
transformagdo e acumulacao dos dados coletados pelo sistema, bem como evidenciadas

suas principais caracteristicas e objetivos.

a) Métodos ou Sistemas de Custeio

A adogdo de um ou mais sistemas de custeio pelo sistema de informacgdes de
custos, para transformagdo dos dados acumulados, depende diretamente dos objetivos e
metas tracados pelos usuarios desse sistema. A seguir, serdo descritos os principais

métodos de custeio, segundo a teoria da contabilidade de custos.

a.1) Custeio por Absor¢ao

A metodologia de custeio por absor¢ao surgiu com a contabilidade de custos,
que teve a sua origem e desenvolvimento nas novas necessidades que nasciam com o
advento da Revolugao Industrial. Naquele contexto, as industrias, em plena expansao,

necessitavam de maior controle e formas de valoragdo da producao.

Dentro desse contexto industrial, a contabilidade de custos se desenvolveu em
consonancia com as caracteristicas produtivas predominantes naquele ambiente
tradicional de producdo, onde os principais fatores de produg@o eram a matéria-prima e
a mao-de-obra, e os custos indiretos representavam parcela irrelevante no custo de

producao total.
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O método de custeio por absor¢dao ¢ um sistema de apropriacdo de custos que se
baseia, principalmente, nos Principios Fundamentais da Contabilidade, e atende as
exigéncias da legislagao comercial, fiscal e tributaria em vigor. Portanto, para atender a
legislacao fiscal, essa metodologia de custeio deve ser adotada, como observa PEREZ

JUNIOR et al. (1999:138):

“Para efeito de determinagdo da base de calculo do imposto de renda
e da contribuicdo social, o unico sistema de custos aceitivel é o
custeio por absor¢do, que além de seguir os Principios contabeis
geralmente aceitos, deve, sobretudo, seguir as normas do Decreto-lei
no. 1598/77 e a regulamentagdo complementar, isto ¢, deve ser
integrado e coordenado com a Contabilidade mercantil”.

MARTINS (2000) entende que esse método consiste na apropriacao de todos os
custos de produ¢do aos bens elaborados no periodo. Assim, todos os gastos relativos ao
esforco de fabricacdo, ou seja, os diretamente ligados a producdo, devem ser

distribuidos aos produtos elaborados que os consumiram.

Na metodologia de custeio por absor¢ao, os custos de producao sao classificados

em custos diretos e indiretos, conceituados por MARTINS (2000:52-53):

"os custos diretos sdo aqueles que podem ser diretamente
apropriados aos produtos, bastando haver uma medida de consumo
(quilogramas de materiais consumidos, embalagens utilizadas, horas
de mao-de-obra utilizadas e até quantidade de for¢a consumida)...

...0s custos indiretos sdo aqueles que ndo oferecem condi¢do de uma
medida objetiva e qualquer tentativa de alocagdo tem de ser feita de
maneira estimada e muitas vezes arbitrarias (como o aluguel, a
supervisdo, as chefias, etc...).”

Dessa forma, baseando-se no método de custeio por absor¢do, o custo total de
fabricacdo de um produto serd o valor resultante da soma dos seus custos de produgdo
diretos e indiretos. Os custos indiretos sdo determinados através da aplicacdo dos

critérios de rateio definidos para indicar quanto desses gastos foi destinado a um
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departamento ou centro de custo produtivo especifico. A estrutura departamentalizada

da empresa ¢ fundamental para a aplicacdo desse sistema de custeio.

Os custos indiretos devem ser tratados com atenc¢do especial, pois como citado
acima por MARTINS (2000), pela sua propria natureza nao oferecem uma medida exata

de destinacdo aos produtos gerados.

A principal critica ao método convencional, custeio por absorc¢do, reside nos
critérios aleatdrios para rateio dos custos indiretos aos produtos e aos centros de custos.
Sdo critérios inexatos, que podem resultar em significativas distor¢des na apura¢do dos
efetivos custos dos produtos, diminuindo significativamente a sua utilizagdo como apoio

a gestdo e a tomada de decisdes na empresa.

Um dos fatos que evidencia a perda da relevancia do sistema de custeio por
absor¢ao para a gestdo da producao no moderno contexto de producdo atual ¢ que,
diferentemente do ambiente tradicional de produg¢do, que vigorou até a década de 70, os
custos indiretos, provenientes principalmente da depreciagdo das maquinas, representam

parcela relevante do custo total de producao.

Além disso, segundo NAKAGAWA (1993), o sistema de custeio por absorgao,
considerado um sistema de custeio tradicional, ndo permite a adequada gestdo e
mensuracdo estratégica das atividades relacionadas com a fabricagdo dos produtos,

tendo em vista todo o ciclo de vida dos mesmos, para fins de tomada de decisao.

Pode-se concluir, entdo que a metodologia de custeio por absorcao, no atual
contexto produtivo, visa principalmente atender as necessidades de informacdes dos
usudrios externos do sistema empresarial, alcangando assim, os objetivos do modelo da

contabilidade financeira.
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Dessa forma, demonstra uma utilidade limitada para fins gerenciais, sendo
amplamente empregado para avaliacdo de estoques, com a finalidade de atender os
Principios Fundamentais da Contabilidade, e a legislagdo comercial, fiscal e tributéria

em vigor.

a.2) Custeio Variavel ou Direto

Este método de custeio surgiu para amenizar as distor¢des das informacdes
originadas pela metodologia de custeio por absor¢do, causadas, principalmente, pela

utilizacao de critérios de rateio para a apropriagao dos custos indiretos.

De acordo com a metodologia de custeio variavel, os custos sdo classificados
em varidveis e fixos. Os custos varidveis sdo aqueles que variam em relagdo ao volume
produzido no periodo, ou seja, quanto maior € o volume produzido, maiores sdo. Os
custos fixos sdo aqueles que independem do volume fabricado, permanecendo iguais em

todos os periodos.

Nesse contexto, cabe ressaltar a observacdo de PEREZ JUNIOR acerca dos

custos variaveis (1999:184):

“O termo custos varidaveis designa os custos que, em valor absoluto,
sdo proporcionais ao volume da produgdo dentro de certos limites,
isto ¢, oscilam na razdo direta dos aumentos ou reducoes das
quantidades produzidas. O total dos custos varidveis oscila
proporcionalmente ao volume da produgdo, entretanto, o custo
variavel por unidade mantém-se constante dentro do intervalo de
andlise”.

Os custos fixos, segundo essa metodologia, devem ser tratados como despesas
do periodo, e nao apropriados aos produtos através de critérios de rateio, como sugere a

metodologia de custeio por absorcao.
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MARTINS (2000) explica que esse tratamento dado aos custos fixos se deve ao
fato dos mesmos estarem mais relacionados com as exigéncias basicas para se colocar

em condicdes de operar uma fabrica, do que para fabricar esse ou aquele produto.

Segundo PEREZ JUNIOR et al. (1999:185), “O termo custos fixos designa os
custos que, em valor absoluto, sdo estaveis, isto €, ndo sofrem oscilagdes proporcionais
ao volume da produgdo, dentro de certos limites. Quando convertido em custos por

unidade de produto, o valor desses custos torna-se variavel”.

O custo total do produto fabricado, de acordo com o sistema de custeio variavel
constante em estoques, ¢ representado pela soma de todos os custos varidveis de
produgdo. Os custos fixos ndo sdo apropriados aos produtos através de critérios de
rateio, uma vez que nao sao tratados como custos de producdo. Esses custos sdo
integralmente considerados despesas do periodo e vado direto para o resultado do

exercicio.

Assim, percebe-se que o resultado final do periodo esta diretamente relacionado
ao volume de vendas, ou seja, se houver uma elevacdo no volume de venda, esse
aumento se refletird no resultado final.

O sistema de custeio varidvel tem como principal objetivo gerar informagdes
para a tomada de decisdes administrativas ligadas a fixacdo de precos, decisdo de
compra ou fabricacdo, determinacdo do mix de produtos e, ainda, possibilitar a

determinagdo imediata do comportamento dos lucros em face das oscilagdes de vendas.

A adequagdo dessa metodologia como ferramenta de gestdo da producao se torna

mais evidente quando ¢ apresentado o conceito de margem de contribui¢do por
MARTINS (2000:203):

“A Margem de Contribui¢do, conceituada como diferenca entre a
Receita e soma de Custos e Despesas Variaveis, tem a faculdade de
tornar bem mais facilmente visivel a potencialidade de cada produto,
mostrando como cada um contribui para, primeiramente, amortizar
o0s gastos fixos, e, depois, formar o lucro propriamente dito.”
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Dessa forma, a margem de contribuicdo ¢ um elemento chave em matéria de
decisdo, e ¢ calculada como sendo a diferenga entre a receita e os custos e despesas

variaveis de cada produto.

Pode-se compreender, portanto, a margem de contribui¢do como a parcela do
preco de venda que excede os custos e despesas varidveis € que contribuira para a

absorcao dos custos fixos e, ainda, para a formagao do lucro.

Trés argumentos principais sdo apontados por PEREZ JUNIOR et al. (1999), em

defesa da utilizacao do sistema de custeio variavel como instrumento gerencial:

a) os custos fixos podem ser encarados como encargos necessarios para que a
empresa tenha condi¢des de produzir, e ndo como encargos de um produto

especifico;
b) ando utilizagdo de critérios de rateio para a distribuicao dos custos indiretos;

c) e a ndo variagdo do custo de um produto em fun¢do da variacdo da quantidade

produzida de um outro produto.

Por esses motivos e pela sua grande utilidade em otimizar decisdes, que o
sistema de custeio varidvel ou direto tende a ser cada vez mais utilizado. Mas deve-se
salientar que esse sistema de custeio ndo atende aos Principios Fundamentais da
Contabilidade e nem a legislacdo comercial, fiscal e tributaria vigente, como observa

MARTINS (2000:220):

“Do ponto de vista decisorial, verificamos que o Custeio Variavel
tem condigoes de propiciar muito mais rapidamente informacgoes vitais a
empresa; também o resultado medido dentro do seu critério parece ser mais
informativo a administracdo(...) Mas os Principios Fundamentais da
Contabilidade ndo admitem o uso de Demonstracées de Resultado e de
Balangos avaliados a base do Custeio Variavel; por isso, esse critério de
avaliar estoque e resultado ndo é reconhecido pelos Contadores, pelos
Auditores Independentes e tampouco pelo Fisco.”
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Por isso, a principal utilidade deste sistema esta diretamente relacionada a
tomada de decisdes, ou seja, ao atendimento dos usudrios internos do sistema

empresarial, alcangando assim o objetivo da chamada Contabilidade Gerencial.

Entretanto, nada impede que o sistema de informagdes de custos da empresa
produtora adote o sistema de custeio varidvel durante todo o ano fiscal, desde que no
fim do exercicio seja feito um langamento de ajuste para que todas as informagdes
contabeis produzidas fiquem restritas a observa¢do dos Principios Fundamentais da

Contabilidade, bem como a legislacdo comercial, fiscal e tributaria em vigor.

a.3) Custeio Baseado em Atividades -ABC

Esse sistema de custeio visa atender as novas necessidades informacionais, dos
usudrios do sistema de informacdes de custos, nas empresas inseridas no atual contexto
produtivo, caracterizado por ser altamente competitivo e impor as mesmas a melhoria
da produtividade, da qualidade e a reducao dos custos através da eliminacao de todas as

formas de desperdicio.

O sistema de custeio ABC-custeio baseado em atividades conceitua a empresa
como um conjunto de atividades. Uma atividade ¢ uma combinagdo de recursos

materiais, humanos, tecnologicos e financeiros para se produzirem bens ou servicos.

Essa metodologia tem como principal caracteristica a percep¢do de que sdo as
atividades de todas as areas do sistema empresarial que consomem recursos, € 0s

produtos, por sua vez, consomem as atividades (NAKAGAWA,1993).

Isso ocorre porque uma atividade ¢ formada por um conjunto de tarefas
necessarias a sua concretizacao e conseqlientemente gera custos ao se efetivar. Assim, o
custo de uma atividade, tal como comprar, transportar, entre outras, inclui todos os

fatores de producdo empregados para desempenha-la. Esses fatores de produgdo
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consistem em mao-de-obra, materiais, depreciacdo, energia, entre outros (BRIMSON,

1996).

O método do custeio por atividades pode ser aplicado em qualquer tipo de
organizacao, ou seja, industria, prestadora de servigos ou empresa comercial. Também
pode ser aplicada em departamentos ou divisdes especificas, estendendo-se por toda a

organizacao.

As atividades e os produtos, segundo o método em questdo, sdo custeadas
através dos direcionadores de custos e atividades, respectivamente. Os direcionadores
ndo garantem precisdo na apropriacdo dos gastos, mas uma maior exatiddo, que
determina maior confiang¢a nos valores finais. Essa ¢ uma das principais diferengas entre
o método do custeio baseado em atividades e o método do custeio por absorcao, ou seja,

a substitui¢do dos critérios de rateio pelos direcionadores de custos.

Em relagdo aos custos diretos, os valores agregados pelo custeio por atividade
aproximam-se bastante dos valores do custeio por absor¢dao. Quanto aos demais gastos
de producao, surgem discrepancias entre os dois sistemas, pois o sistema de custeio por
atividades se preocupa com a alocacdo dos gastos, tanto custos quanto despesas, as
atividades que os consumiram e a alocacdo das atividades aos processos que as

consumiram.
Dessa forma, os custos e despesas no sistema baseado em atividades sdo
direcionados para as atividades que os consomem, ndo devendo ser radicalmente

separados como ocorre no sistema de custeio por absor¢ao.

Apo6s direcionar o custo das atividades para os produtos e adicionar os custos

diretos, obtém-se o custo total e unitario por produto.
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Segundo BRIMSON (1996), deve-se evidenciar que o custo total do
departamento ¢ o mesmo em ambos os sistemas de custeio, ou seja, o absor¢dao € o
custeio por atividades. A diferenga estd no fato de que, naquele os custos sao
acumulados e controlados pelo total, por categoria dentro de cada unidade
organizacional, € nesse os custos sdo associados com as atividades que a organizagao

realiza.

O entendimento de PEREZ JUNIOR et al. (1999) sobre 0 ABC ¢ que o mesmo

funciona como uma técnica de controle e alocagdo de custos, permitindo:

a) apropriar em cada produto a quantidade mais justa dos recursos consumidos para
sua execug¢do, com bases especificas de alocacdo de custos para cada atividade, o

que permite melhor gestdo de precos, retornos, e o planejamento da producao;

b) identificar oportunidades de possiveis reducdes de gastos, com a descri¢do das

atividades que agregam valor e das que nao agregam valor ao produto;

c) gerar informagdes ndo disponiveis com a adocdo de outros sistemas de custeio,
visando ao aprimorando da gestdo operacional e o suporte ao processo decisorio

estratégico.

Por visualizar a empresa como um conjunto de atividades necessarias ao seu
funcionamento, o sistema de custeio por atividade deve analisar o custo de um processo
em seu conjunto de tarefas, ou seja, de acordo com o fluxo de trabalho em toda a
organizacao, criando dessa forma, reais condi¢des para um gerenciamento racional e

eficaz.

Em outras palavras, a andlise de custos por processos permite melhor
identificacdo e visualizagdo dos aspectos falhos e deficientes em uma cadeia de
atividades, facilitando a localizacdo e motivos para a ocorréncia de custos que ndo

agregam valor.
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O ABC ¢ uma ferramenta gerencial que permite melhor visualizacao dos custos
através da andlise das atividades identificadas na organizagdo. Possibilitando, dessa
forma, a eliminacao de desperdicios, além do continuo aperfeicoamento das atividades,

através de decisdes de investimentos em tecnologias de produgdo mais atualizadas.

A adogdo desse método de custeio, pelas empresas, deve ser feito com cautela,
uma vez que a adequabilidade do sistema de custeio ABC evidencia-se, principalmente,
nas empresas em que os custos indiretos de producdo sdo muito relevantes e a
diversidade de produtos, no que diz respeito a complexidade e diferentes volumes de

produgdo, sdo caracteristicas do setor produtivo das mesmas (MARTINS, 2000).

Um outro aspecto importante relativo ao sistema de custeio por absor¢do ¢ que
sua implantacdo € bastante dispendiosa, principalmente nas empresas com numerosas
atividades, implicando a realizacdo de consideraveis investimentos em informatizagao e
treinamento de pessoas. Além disso, as multiplas e inimeras atividades em que as
operagdes sdao subdivididas desmancham os limites das areas de responsabilidade na

empresa.
A seguir, serdo descritos os principais sistemas de acumulagdo dos custos de

producdo, segundo a teoria da contabilidade de custos, para aplicagdo na etapa de

processamento dos dados coletados pelo SIC.
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b) Sistemas de Acumulacdo de Dados: por ordem continua (ou por

processos) e por encomenda (ou por ordem)

A defini¢do do tipo de sistema de acumulagdo de dados, empregado na etapa de
processamento do sistema de informagdes de custos, para a acumulagao dos custos de

producdo, depende diretamente das caracteristicas do setor produtivo da empresa.

As empresas possuem basicamente duas formas de direcionar o desenvolvimento
do seu processo produtivo, que sdo através da produgdo continua, também denominada

por processos, ou através da produgdo por ordem, também denominada por encomenda

(MARTINS, 2000).

A forma de producdo continua (ou por processos) € a mais comumente
encontrada nas empresas produtivas, e se caracteriza por manter um fluxo ininterrupto
de producao dos mesmos produtos, a curto ou médio prazo. Assim, nesse tipo de
producdo, a rotina produtiva se caracteriza por ser continua, intermitente e padronizada;
os fatores de producdo, tais como maquinas, equipamentos, mao-de-obra, nao se

alteram; e os produtos fabricados sdo padronizados.

A produgdo por encomenda, também denominada por ordem de produgdo, ¢ bem
menos comum, ¢ € caracterizada pela fabricagdo ou realizagdo especifica de produtos e
servigos diferenciados, podendo, portanto, utilizar fatores de producdo que se alteram
conforme as especificagdes do produto ou servico encomendado (PEREZ JUNIOR et

al., 1999).

A empresa adota um desses meios de produgdo baseando-se principalmente no
tipo de produto e/ou processo de fabricagdo empregado no seu setor produtivo.
Entretanto, apesar dos processos de producdo continua (ou por processo) possuirem
caracteristicas bem diversas do processo de producao por encomenda (ou por ordem),
nada impede que uma mesma empresa empregue esses dois processos de producdo no

desenvolvimento de suas atividades produtivas.
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Visando a adaptacao as diversidades encontradas nas estruturas operacionais das
empresas, a contabilidade de custos disponibiliza dois sistemas de acumulagao de custos
de produgdo, que sdo o sistema de custeio para a produgdo continua ou por processo €

o sistema de custeio por encomenda, também denominado por ordem (MARTINS,

2000).

Acumular custos de producdao significa custear produtos, processos,
departamentos, atividades. Assim, custear significa acumular os custos proprios de cada
objeto, organiza-los, analisa-los, com a finalidade de compor informagdes diferentes
para atender a finalidades diferentes. Os tipos de custos que sao acumulados podem ser

custos histdricos, estimados ou padroes (LEONE, 1997).

A empresa cuja estrutura produtiva € caracterizada pela producdo continua ou
intermitente e padronizada, adotard o sistema de acumulagdo por producio continua ou
por processo. Assim, os custos de producao serdo acumulados em contas representativas
das diversas linhas de producdo, sendo essas contas encerradas num certo periodo de
tempo, determinado pela empresa, e pode ser semanal, quinzenal, mensal, entre outros

(MARTINS, 2000).

As principais caracteristicas de um sistema de informagdes de custos que adota o
sistema de producdo continua (ou por processo), na visao de PEREZ JUNIOR et al.

(1999) sao:

a) os custos sdo acumulados por departamentos ou centros de custos, sendo este

um ponto fundamental;

b) os custos dos departamentos auxiliares de producdo sdo alocados aos

departamentos produtivos de acordo com diversos critérios de rateios;

¢) o custo unitario de cada atividade produzida ¢ obtido pela divisdo do custo total

de cada departamento pelo volume de produgao.
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Como no sistema de acumulacao por produgdo continua (ou por processo), o
encerramento das contas representativas dos custos de producdo ocorre em tempo
determinado, independentemente de terem sido finalizados todos os produtos em
processo, torna-se necessario fazer uma observacdo sobre o célculo dos custos de

producao.

Nesse sistema de acumulacdo, os custos de producdao baseiam-se na estimagao
dos niveis de fabricacdo dos produtos em processamento ao final de cada periodo,
através do equivalente de produc¢do. Isto pode acarretar informagdes distorcidas, uma
vez que os métodos de estimagdo sdo arbitrarios. Portanto, o planejamento da producdo
dever evitar que sejam muito volumosas as quantidades de produto em processo no final

do periodo (LEONE, 1997).

O sistema de acumulagdo por encomenda (ou por ordem) ¢ empregado nas
empresas cuja estrutura produtiva € descontinua e, cujos produtos podem ser
perfeitamente identificados no processo de produgdo, ou seja, os produtos ndo sio
padronizados. Nesse sistema de acumulagdo, os custos sdo acumulados em contas
especificas para cada ordem ou encomenda, s6 parando de receber custos quando a

ordem for encerrada (MARTINS, 2000).

Assim, no sistema de processo de produgdo por encomenda (ou por ordem), para
a determinagdo do custo de produ¢do, cada uma das ordens de produgdo ¢ tratada como
uma unidade contabil, ¢ aos serem emitidas, dao inicio a execucao de determinada

unidade ou lote de produto.

Essas ordens de producdo acompanham o produto em cada etapa do processo
fabril, acumulando os seus custos de fabricacdo, até o estdgio de acabamento do
produto. Nesse sistema, € possivel saber o custo efetivo de fabricagdo somente quando a

ordem de producao ¢ terminada, ou mediante realizagdao de inventario.
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O sistema de acumulacao por encomenda (ou por ordem), ¢ caracterizado por ser
bastante burocratico, exigindo uma adequada organizacdo administrativa e produtiva

relativa aos produtos que estdo sendo produzidos (LEONE, 1997).

Uma das principais diferencas entre o sistema de acumulacdo continuo (ou por
processos) e o sistema de acumulacdo por encomenda (ou por ordem) ¢ o que diz
respeito ao tratamento dos custos de produgdo, possuindo pequenas diferencas
relacionadas a forma burocratica para o registro, controle e acumulacdo dos custos no

sistema de informacdes de custos.

Dessa forma, enquanto o sistema de acumulacdo por encomenda tem como
principal objetivo determinar o custo de producdo do produto ou servigo, o sistema de
acumulagdo continuo tem por finalidade acumular os custos dos processos, que pode ser

uma etapa, uma se¢ao, um departamento ou um setor produtivo.

Outra diferenga primordial em termos de custos reside em se apropriar, para o
sistema por producdo continua, os custos por tempo (més, por exemplo) para a posterior
divisdo pelo nimero de unidades produzidas, chegando assim ao custo de cada unidade;
enquanto para o sistema por encomenda, se alocam os custos até o término da produgao

do bem (MARTINS, 2000).

Dessa forma, apds a acumulagdo/processamento/acumulacdo dos dados
coletados na fase de coleta de dados, encerra-se a segunda etapa de operagdo do sistema
de informagdes de custos, ou seja, a fase de processamento. A etapa seguinte consiste na

producao dos relatorios contabeis/financeiros relativos ao setor produtivo da empresa.
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2.2.6.4- Relatorios Contabeis/Financeiros

Terminada a etapa de processamento dos dados, o sistema de informagdes de
custos visa produzir os relatorios contendo as informagdes financeiras objetivadas pelos
seus usuarios, ou seja, os relatérios contabil-financeiros relativos ao setor produtivo da

empresa.

Para GIL (1999:27), “Na saida temos tarefas de emissdo de pré-impressos e de
relatorios, além da exibicdo de telas componentes da fase de apresentagdo da

informacao.”

Para que o sistema de informacgdes de custos seja eficiente, é preciso que exista
uma forte coesdo entre arquitetura do modelo de sistema de informacgdes de custos e os

seus objetivos, para evitar erros e inadequagdes das informagdes produzidas.

Segundo PEREZ JUNIOR et al. (1999), as informacdes geradas pelos SIC

devem:

a) ser contidas num sistema de relatorios periddicos definidos;
b) ser estratificada para cada nivel de cargo com poderes de decisdo;
c) ter a profundidade de detalhe que cada um desses niveis requer;

d) ser oportunas, antecipando-se a0 momento em que as decisdes devem

ser tomadas;

e) ser econOmicas, isto ¢, ndo ter um custo de apuracdo superior as

eventuais perdas que sua falta possa acarretar.

Nada impede que o modelo de SIC adote metodologias e critérios contabeis que
atendam aos modelos de contabilidade financeiro e gerencial, com o intuito de produzir
todos os tipos de informacdes necessarias a gestdo e ao controle financeiro do setor

produtivo da empresa.
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O controle ¢ a avaliacdo das informag¢des oriundas do SIC devem ser feitos
continuamente, pois ao ser detectado uma disfun¢do qualquer no sistema este deve ser

corrigido automaticamente, readequando o sistema aos objetivos dos seus usuarios.

O modelo de SIC, implantado em uma empresa produtiva, ndo ¢ imutavel,
devendo estar continuamente se adequando as mudancas ocorridas em sua estrutura

operacional e aos objetivos dos usuarios internos e externos do sistema.

Portanto, o sistema de informacdes em questdo deve estar em continuo
aperfeicoamento, visando apoiar o controle e a gestdo estratégica, operacional e
financeira, e amparar o processo de tomada de decisdo no setor produtivo da empresa

rural.

No capitulo subseqiiente serd apresentada a metodologia empregada no

desenvolvimento dessa pesquisa.
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3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo tem como principal objetivo apresentar a metodologia utilizada para o
desenvolvimento da presente pesquisa. A definicdo da metodologia baseou-se no tema

da pesquisa proposto e nos objetivos geral e especificos, tratados se¢do 1.

Para a classificacdo dessa pesquisa, toma-se como base a taxionomia apresentada

por VERGARA (1998), que a qualifica em relag@o aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, essa pesquisa ¢ classificada como explicativa e descritiva. E
considerada explicativa porque tem como principal objetivo esclarecer quais os fatores

que contribuem, de alguma forma, para a ocorréncia de determinado fenémeno.

Apresenta, também, um cardter descritivo, j& que procura expor aspectos
relevantes de determinados fendmenos ou casos concretos, que no caso especifico,
pretende expor as caracteristicas estruturais do setor produtivo das empresas
agropecuarias estudadas, e os aspectos estruturais e contabeis do sistema de informagdes

de custos, atualmente implantado nessas empresas agropecuarias.

O desenvolvimento dessa pesquisa pode ser analisado em duas etapas; a
primeira etapa constituiu-se em uma pesquisa essencialmente tedrica. O meio utilizado
para o seu desenvolvimento foi a pesquisa bibliografica sobre o tema sistema de
informacdes de custos segundo a teoria da Contabilidade de Custos. Nessa etapa, foram
consultadas as principais bibliografias nacionais e estrangeiras existentes sobre esse

tema.
A segunda etapa representa a parte empirica da dissertagcdo, desenvolvida junto a

empresas do setor agropecuario. A investigagdo foi conduzida por meio da técnica de

estudos de casos.
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Segundo YIN (1989:23) “o estudo de caso é uma inquirigdo empirica que
investiga um fenomeno contempordaneo dentro de um contexto da vida real, quando a
fronteira entre o fenomeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde multiplas

fontes de evidéncias sdo utilizadas”.

Uma observacao acerca da utilizacdo do estudo de casos ¢ evidenciada por YIN
(1989), que aponta a possibilidade da influéncia do investigador nos resultados
levantados através desse método de pesquisa, “muitas vezes o investigador de estudo de
caso tem sido descuidado e tem admitido evidéncias equivocadas ou enviesadas para

influenciar a dire¢do das descobertas e das conclusoes” (YIN,1989:21).

Outra colocacdo feita por esse autor ¢ que o estudo de caso fornece uma pequena
base para generalizacdes cientificas, ja que, por estudar um ou alguns casos, ndo se
constitui em amostra da populagdo e, por isto, torna-se sem significado qualquer
tentativa de generalizacdes. Além disso, o resultado da pesquisa ¢ caracterizado por um

documento volumoso e de dificil leitura (YIN,1989).

Entretanto, esses problemas podem ser contornados e, ao se decidir pelo uso
deste método de pesquisa, € necessario que o investigador tenha em mente os perigos e
as criticas que sdo normalmente feitas ao método, devendo tomar as precaucdes e

cuidados necessarios para evita-los ou minimizar as suas conseqiiéncias.

O Estudo de Caso, assim como os demais métodos qualitativos, € util quando o
fenomeno a ser estudado ¢ amplo e complexo, em que o corpo de conhecimentos
existentes ¢ insuficiente para suportar a proposicao de questdes causais € nos casos em
que o fendmeno ndo pode ser estudado fora do contexto onde naturalmente ocorre

(BONOMA, 1985).
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Cabe ressaltar o entendimento de MARTINS et al. (2000:36) sobre o método

estudo de caso:

“o estudo de caso, por meio de diferentes técnicas de coleta de
dados: entrevistas, questiondrios, observagdo participante, entrevista em
profundidade, levantamento de dados secundarios, etc., com o objetivo de
apreender a totalidade de uma situagdo e, criativamente, descrever a
complexidade de um fato concreto mediante um mergulho profundo e
exaustivo em um objetivo delimitando -problema da pesquisa-, o estudo de
caso possibilita a penetragdo na realidade social, ndo conseguida
plenamente pela andlise e pela avaliacdo quantitativa.”

A etapa empirica da pesquisa consistiu na fase de verificagdo dos elementos
tedricos identificados na revisdo bibliografica, e envolveu: a identificagdo e
caracterizagdo dos aspectos estrutural e contabil do sistema de informagdes de custos
implantado nas empresas-caso; o levantamento de informagdes sobre a estrutura do
setor produtivo das mesmas; e a identificacdo da natureza das informagdes objetivadas

pelos usuarios do sistema de informagdes em questao.

Essa fase da pesquisa tem uma grande importancia, pois se constitui na
oportunidade de verificar como a contabilidade de custos se aplica a estrutura produtiva
das empresas rurais e, como o SIC implantado se adequam ao seu setor produtivo, aos
objetivos dos seus usudrios e a teoria da contabilidade de custos, conforme as questdes

de pesquisa orientadoras dessa dissertacao, colocadas na segao 1.

Objetivando o levantamento dos dados necessarios para o desenvolvimento da
segunda etapa da pesquisa, foi utilizada a pesquisa de campo, ¢ conceituada por
LAKATOS et al. (1999:85) como sendo “aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informagoes e/ou conhecimentos acerca de um problema para o qual se procura uma
resposta, ou de uma hipotese que se queira comprovar, ou ainda, descobrir novos

)

fenomenos ou relagoes entre eles.’
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No entendimento de VERGARA (1998), a pesquisa de campo consiste na
investigacdo empirica realizada no local onde ocorre o fendmeno, ou que dispde de

elementos para explica-lo.

As fontes de evidéncias utilizadas no desenvolvimento da pesquisa de campo

incluiu:

a) Pesquisa documental - nesta etapa, foram levantados e analisados
documentos internos das empresas relativos a contabilidade de custos e a estrutura
produtiva da empresa, tais como o manual do SIC implantado, os relatorios financeiros

emitidos pelo sistema em questao, os controles utilizados nas atividades agropecuarias.

b) Visita “in loco” - para o levantamento dos dados foi utilizada a observagao
direta em visitas realizadas junto ao setor produtivo, nas atividades agricolas e
pecuarias, ¢ no departamento de contabilidade da empresa agropecudria objeto

investigacao.

¢) Entrevistas - nesta pesquisa foi utilizada a entrevista do tipo ndo estruturada,
ou despadronizada (LAKATOS et al., 1999). Nesse tipo de entrevista, o entrevistador se
orienta partindo de um roteiro com questdes abertas relativas ao tema de pesquisa, tera
liberdade para questionar razdes e motivos, direcionando a conversagdo da forma que

considerar mais adequado, sem estar preso a uma estrutura formal.

Os roteiros para a condugdo das entrevistas encontram-se no anexo.

As entrevistas ndo estruturadas foram realizadas junto a direcdo da empresa
agropecuaria, ou seja, com o gerente do setor produtivo, com o0s respectivos
responsaveis pelos departamentos do sistema empresarial, com o responsavel pela
contabilidade geral, com o responsavel pela contabilidade de custos e finalmente com os

usudrios internos do SIC implantado na empresa.
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A analise dos dados qualitativos coletados a partir das diversas fontes citadas,
foi feita através da metodologia de analise de contetido. A andlise de contetdo ¢
utilizada basicamente para o estudo de material qualitativo, em que ¢ feita uma leitura
do todo, num primeiro momento, para, somente depois, ser realizada a analise dos
elementos do texto, devendo ainda, seguir formato eficaz, rigoroso e preciso, por se

tratar de fundamento cientifico (RICHARDSON,1985).

Nesse contexto, ressalta-se a consideragao feita por LAKATOS et al. (1988:99)

sobre a analise de contetido:

“..essa técnica permite analisar o conteudo de livros, revistas,

Jjornais, discursos, peliculas cinematograficas, propaganda de radio e
televisdo, slogans, etc. Ela também pode ser aplicada a documentos
pessoais como discursos, didarios, etc. é uma técnica que visa aos
produtos da a¢do humana, estando voltada para o estudo das idéias e
ndo das palavras em si”

Posteriormente, foi feita a analise das evidéncias encontradas para se verificar a
aplicabilidade da contabilidade de custos as empresas agropecudrias estudadas. Também
foi feita a andlise dos aspectos operacionais e estruturais do sistema de informagdes de
custos, que consistiu em verificar a adequabilidade do SIC utilizado pela empresa-caso
ao seu setor produtivo, aos objetivos dos seus usudrios e a teoria da Contabilidade de

Custos.

A se¢do seguinte traz a apresentagdo e analise dos dados levantados junto as

empresas agropecuarias-caso.
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4- APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS DAS
EMPRESAS AGROPECUARIAS

Pelo fato das informagdes sobre as empresas estudadas se constituirem de
natureza interna, ndo serd citado o nome das mesmas. Assim, a referéncia as empresas

sera feita por empresa A e empresa B.

Primeiramente, nesta se¢do, serdo descritas as empresas agropecuarias-caso,
evidenciando seus objetivos, area de atua¢do no setor agropecuario, e caracteristicas

operacionais, principalmente relativas ao seu setor produtivo.

Apresentar-se-a, também, a descricdo do SIC implantado nas empresas-caso,
seus aspectos estruturais, operacionais e contabeis. Cabe ressaltar que somente a
empresa B adota a contabilidade de custos, possuindo um sistema de informacdes

implantado.

Posteriormente, proceder-se-4 a andlise da aplicabilidade da teoria da
contabilidade de custos as empresas agropecudrias-caso A e B, bem como a andlise da
adequabilidade do sistema de informagdes de custos implantado na empresa B, ao setor
produtivo da mesma, aos objetivos dos seus usuarios nessa empresa, ¢ a teoria da

contabilidade de custos.

A descricdo das empresas serd feita a partir dos dados obtidos através das
entrevistas focalizadas, observacao direta e andlise de documentos, de forma conjunta,
considerados fundamentais para a verificagdo das questdes de pesquisa orientadoras
desse estudo. Em func¢ao do método utilizado para o desenvolvimento desse trabalho, o
estudo de caso, as andlises foram feitas de forma qualitativa, ndo se aplicando estudos

quantitativos.

As perguntas que orientaram as entrevistas focalizadas se encontram no anexo.
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4.1- DESCRICAO DA EMPRESA AGROPECUARIA A

A empresa 4 ¢ uma empresa agropecudria situada no Estado de Minas Gerais.
Ela se caracteriza pelo alto grau de tecnologia aplicada no desenvolvimento de suas
atividades agropecudrias, principalmente na atividade pecudria, que ¢ atividade rural fim
da mesma. Nessa atividade, sdo empregadas as mais modernas técnicas de reproducao

de bovinos, como a utilizacdao de inseminagao artificial e a transferéncia de embrides.

A atividade pecudria, na empresa 4, envolve, basicamente, dois tipos distintos de
rebanhos, que denominaremos: Elite e Industrial. Para o gado elite, a atividade pecuaria
¢ desenvolvida em suas duas primeiras fases: a cria e a recria e, para o gado industrial, a

atividade ocorre somente na sua primeira fase, cria.

O gado elite ¢ de origem Zebuina e possui altissima qualidade genética. E um
gado destinado a producdo de carne, e suas principais caracteristicas sdo: ser um animal
forte e resistente as condigdes climaticas do Brasil, além de possuir altos indices de

conversao alimentar e fertilidade.

Na empresa A, toda a produ¢do do gado elite ¢ proveniente de matrizes
geneticamente puras, que sao inseminadas com o s€mem de touros premiados da mesma
raca. A Pecuaria de corte do rebanho elite tem como principal objetivo a produgdo de
genética, ou seja, animais geneticamente puros, tourinhos e novilhas, embrides e
sémem. A maior parte das vendas sdo destinadas a empresarios rurais que visam ao

melhoramento genético dos proprios rebanhos de corte.

A fase de cria, para o gado elite, dura em média cinco meses. Nessa fase os

bezerros/bezerras se alimentam do leite da mae e de suplemento alimentar.

Na fase de recria, os novilhos/novilhas sdo selecionados em dois tipos:
exposicao e comercial. Vao compor o grupo exposi¢cdo, os animais (machos e fémeas)

que participardo de feiras e exposicdes representando a empresa agropecudria. Esses
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animais permanecem nas baias, e na fase adulta, produzirdo o sémem e os embrides que

serdo vendidos, ou utilizados para melhoramento do rebanho da empresa.

O comercial representa o grupo de animais que, terminada a fase de recria, 100%
dos tourinhos, com idade entre 15 e 18 meses, serdo vendidos, ¢ 100% das novilhas
serdo, inicialmente, incorporadas ao rebanho das matrizes elite. Entretanto, se houver
problemas posteriores, podem ser descartadas para a venda a terceiros.

O gado elite ¢ criado no regime semi-extensivo, ou seja, se alimenta das
pastagens e recebe alimentacdo complementar no cocho. A alimentacdo do gado elite
recria: exposi¢ao e comercial, ¢ feita a base de feno, cana-de-acucar, pastagens e
concentrado, além do sal proteinado, que consiste em um mix composto de sal mineral

acrescido de uma fonte protéica, que pode ser soja, uréia, fuba, entre outros.

Parte do concentrado consumido nessa atividade, o feno e a cana-de-agucar sao
produzidos pela empresa e os demais sdo comprados de terceiros. Para a produgdo de
pastagens, feno e cana-de-agucar, a empresa desenvolve as seguintes atividades

agricolas: lavoura de braquidria, lavoura de tifton e lavoura de cana-de-agucar.

Na empresa A, esse rebanho ainda estd em crescimento, assim s6 ndo sdo
incorporadas as matrizes elite, as fémeas da recria com problemas fenotipicos
percebidos na fase da cria/recria. Assim, as fémeas que ndo emprenharem com 18 meses

de idade serao vendidas para o corte.

O gado industrial ¢ formado por animais geneticamente inferiores ao rebanho
elite; o total de animais que compdem o rebanho do gado industrial ¢ de 1300 animais.
O plantel das matrizes do gado industrial ¢ formado por animais mestigos,
predominando a raga nelore. Normalmente, esse plantel recebe fémeas, nascidas do
rebanho elite, que fenotipicamente ndo preenchem os requisitos minimos necessarios

para permanecer naquele rebanho.
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O gado industrial ¢ criado através da producdo extensiva, ou seja, se alimenta

basicamente das pastagens, recebendo somente sal mineral no cocho.

Na atividade pecudria industrial, ¢ desenvolvida somente a fase de cria, que dura
em média 5 meses. Os bezerros/bezerras na fase da cria se alimentam do leite da mae e

de capim.

Terminada essa fase de cria, os novilhos serdo vendidos apds a desmama e 75%
das bezerras serdo selecionadas para incorporacao ao rebanho das matrizes do gado
industrial. O restante serd vendido a terceiros, juntamente com os novilhos para a

engorda.

Dessa forma, a fase de recria ocorre somente para as novilhas. A alimentagao
das matrizes e das novilhas se restringe ao volumoso das pastagens € ao sal mineral. A
recria das novilhas termina quando o animal completa em média 18 meses. Nesse
momento, serdo incorporadas as matrizes se estiverem prenhas; se ndo demonstrarem o

indice de fertilidade esperado, serdo vendidas.

A forma de reproducdo do gado industrial pode ser natural ou artificial,
dependendo do animal. Atualmente 80% das matrizes sdo inseminadas artificialmente
com o sémem dos touros elite nascidos na empresa, e 20% sdo inseminadas através da

monta natural, também por reprodutores elite produzidos na empresa.

A utilizagdo de animais geneticamente superiores ao rebanho industrial na
reprodugdo, ¢ uma preocupagdo constante da empresa, visando ao melhoramento
genético. Dessa forma, procura-se obter maior produtividade de carne, além de diminuir
o ciclo produtivo da fase de cria. A pecuaria de corte industrial tem como principal

objetivo a producdo de bezerros e bezerras destinados a atividade de corte.
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A empresa agropecuaria 4 ¢ uma empresa que possui um alto grau de
mecanizagdo, utilizando maquinas e equipamentos no desenvolvimento de suas
atividades agropecudrias, tais como, o maquinario para produgdo de feno, os pivos de
irrigagdo utilizados na produgdo das pastagens destinadas alimenta¢do do rebanho elite,

tratores, cercas eletrificadas, entre outros.

4.1.1- Estrutura Departamentalizada da Empresa Agropecuaria A

Todos os departamentos identificados, produtivos e auxiliares de producgdo, na
empresa A se localizam na sede da mesma, com excecao da contabilidade que ¢ feita em

outra cidade, por uma empresa terceirizada.

Objetivando compreender a estrutura do sistema empresarial A4 e,
principalmente, a estrutura do seu setor produtivo, foi feita a segmenta¢do da empresa
baseando-se na abordagem da departamentalizacdo. Dessa forma, os departamentos da
empresa foram identificados e classificados segundo sua fun¢do, que também foi

descrita.

Buscando maior entendimento acerca da estrutura do setor produtivo, uma vez
que esse ¢ o principal objeto do sistema de informag¢des de custos, foram identificados

os departamentos produtivos, agricolas e pecuario, bem como os seus centros de custos.

Portanto, verifica-se que o sistema empresarial 4 ¢ formado pelos departamentos
demonstrados na figura 8. Para os departamentos produtivos foram identificadas as

atividades rurais e os centros de custos — CC, que os compdem.

A seguir sera feita a descricdo dos departamentos e centros de custos
identificados no sistema empresarial 4, além da indica¢do do inter-relacionamento entre

eles.
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a) Departamentos Auxiliares de produgdo - presta servigos aos departamentos

produtivos.

a.l)Departamento financeiro ¢ o responsavel pelo controle dos pagamentos

efetuados pelo departamento de compras e pelos recebimentos das vendas realizados na

empresa. Esse setor acumula, também, a fun¢do de fazer e pagar a folha de pagamentos

dos funciondarios da empresa, inclusive dos departamentos produtivos.

a.2)Departamento de compras ¢ o responsavel pela compra de todos aos

insumos necessarios ao desenvolvimento dos departamentos produtivas ou auxiliares de

producao.

Departamento Financeiro

Departamento de Compras

Departamento Agricola

Lavoura braquiaria;
Lavoura de capim Tifton;

Lavoura de cana-de-agucar

Departamento de Geréncia
da Atividade Pecuadria

Departamento de
Manutencao de Maquinas e
Equipamentos

Departamento Fabrica de
Racao

CC unidade mistruradora de
racao;

CC preparacao de cana-de-
agucar;

CC feno

Departamento Pecudria de Corte

Setor Gado Elite:

CC elite - cria;
CC elite - recria exposicao;

CC elite - recria comercial

Setor Gado Industrial
CC industrial - cria;

CC industrial - recria.

centros de custos

|:| Departamento Produtivo e seus

|:| Departamento Auxiliar de Produgao

FIGURA 8 - A empresa A4, seus departamentos e centros de custos

a.3)Departamento de manutengdo de mdquinas e equipamentos presta servigos

de manutencdo e conserto de maquinas e equipamentos a todos os departamentos da

empresa, sejam auxiliares de produgao ou produtivos.
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a.4)Departamento de geréncia da atividade pecudria presta servigos técnicos ao
departamento pecudria de corte ao setor gado elite e ao setor gado industrial, efetivando,

também, as atividades de vendas dos produtos do departamento pecuaria.

b) Departamentos produtivos - produz novilhos, novilhas, embrioes e semem de

alta qualidade genética e de novilhos e novilhas para a engorda.

b.1) Departamento Pecudria de corte, composto pelos setores e seus

respectivos centros de custos - CC, descritos a seguir.

b.1.1) Setor gado elite, produz animais geneticamente puros (tourinhos e
novilhas); embrides e sémem. E formado pelos centros de custos, cujos objetivos

sao:

CC elite-cria: producdo de novilhos e novilhas, os quais serdo consumidos pelo

CC elite - recria exposicao e pelo CC elite - recria comercial.

CC elite-recria exposi¢ao: producdo de sémem e embrides, principalmente, para

venda a terceiros.

CC celite-recria comercial: produzir tourinhos para a venda a terceiros e fémeas

para reproducao, as quais serdo consumidas pelo CC elite-matrizes.

b.1.2) Setor gado industrial objetiva produzir novilhos para a venda a terceiros e
novilhas para o CC industrial-matrizes. E formado pelos centros de custos - CC, cujos

objetivos sdo:

CC industrial-cria: a produgdo de novilhos para a venda a terceiros e novilhas,

as quais serao consumidas no CC industrial-recria.

CC industrial-recria: produzir fémeas para reposi¢cdo, que serdo consumidas

pelo CC industrial-matrizes.
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b.2) Departamento Agricola tem como principal objetivo produzir os insumos
que serdo consumidos no Departamento pecudria de corte, nos setores gado elite e gado
industrial, e pelo Departamento Fabrica de racdo. Esse departamento ¢ formado pela
lavoura de braquidria, capim tifton e lavoura de cana-de acucar. Todas essas lavouras ja

estao formadas, por isso, nao constituem centros de custos (FIG. 8).

b.3) Departamento Fabrica de rag¢do produz parte do concentrado ¢ o volumoso
servido aos animais no Departamento Pecuéria de corte - setor elite. E formada pelos

seguintes centros de custos:

CC Unidade misturadora de ragdo: produz a racdo balanceada que sera

consumida pelos novilhos no CC elite - recria exposicao e CC elite - recria comercial;

CC Preparagcdo de cana-de-acucar : prepara a cana-de-agucar que sera

consumida no CC elite-recria exposi¢ao e comercial.

CC Feno: produz e fornece feno para alimentagdo dos animais no Departamento

pecuaria de corte, no setor elite.

Baseando-se na descricao do sistema empresarial e nas informagdes obtidas
através da andlise da estrutura departamentalizada da empresa, principalmente sobre os
departamentos produtivos e auxiliares de producgdo, foi feita a modelagem genérica e

teodrica do SIC da empresa 4, demonstrada na figura 9.
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Departamento Pecuadria de Corte
Setor Gado Elite Dep artamfz nto
Manutencgéao de
Maquinas e
CC elite - Cria Equipametnos
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* :» Geréncia da
CC elite - Recria exposi¢ao Atlwd?c_le
Pecudria
¢ A
CC elite - recria comercial
Departamento
Contabilidade [¢—P,
I Financeira
A
NI Setor Gado Industrial
v
CC Industrial - Cria
v «>—>
CC Industrial - Recria : A 4
Sistema fje Departamento
Informacoées | | Financeiro
de Custos
A
Departamento Fabrica de Ragao
CC unidade misturadora de ragao
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Departamento
> Compras D —
CC feno

FIGURA 9 -Modelagem genérica tedrica do sistema de informacdes de custos

empresa A4.
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4.2- ANALISE DOS DADOS DA EMPRESA 4

A empresa 4 ndo adota a contabilidade de custos, nao possuindo, portanto, um
sistema de informacdes de custos implantado. Entretanto, a descri¢do da estrutura da
empresa fornece os subsidios para proceder a analise da aplicabilidade da contabilidade

de custos a estrutura produtiva da mesma.

A analise da aplicabilidade da teoria da contabilidade de custos & empresa A4,
consiste em identificar junto ao seu setor produtivo os aspectos relativos a estrutura

produtiva, necessarios para a aplicacdo da teoria da contabilidade de custos.

Esses aspectos estruturais dizem respeito as caracteristicas e peculiaridades do
setor produtivo da empresa A, tal como, a identificacdo e descricdo da sua estrutura
produtiva, a delimitacdo das atividades agricolas e pecudrias, bem como suas etapas de
producao, a identificagdo dos centros de custos produtivos, a caracterizacao do tipo de
processo de producdo adotado pelo setor produtivo, a descri¢do do fluxo de dados,
informacdes, produtos e servicos entre os departamentos auxiliares de producdo e os
departamentos produtivos, entre outros, que se fizerem necessarios para a aplicagdo da

teoria da contabilidade de custos.

A analise da estrutura departamentalizada do sistema empresarial 4 permitiu,
além da identificacdo dos departamentos que o compdem, obter uma visdo detalhada e
objetiva do seu setor produtivo. Assim, foram identificadas as atividades agropecuarias

desenvolvidas pela empresa, agricolas e pecuaria, e suas etapas produtivas (FIG. 8).

Dessa forma, a aplicacdo da departamentalizagdo na empresa possibilitou a
identificacao dos centros de custos nos departamentos produtivos, que representam as
unidades acumuladoras dos custos de producdo de uma atividade agropecudria e/ou de

suas etapas de desenvolvimento (FIG. 8).
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Torna-se importante salientar, para fins de contabilidade de custos, que as

lavouras permanentes formadas encontradas na empresa A4, tal como as lavouras de

braquidria, capim tifton e cana-de-actcar, e na atividade pecuaria, as matrizes elite e

industrial e os reprodutores elite, sdo considerados ativos permanentes da empresa. Por

1ss0, esses bens sofrem depreciagdo ou exaustdo, que sdo considerados custos indiretos e

sdo apropriados aos centros de custos que os consumir.

A figura 10 demonstra a correspondéncia existente entre a estrutura

departamentalizada do setor produtivo da empresa e sua significacdo, segundo a

contabilidade de custos.

Estrutura departamentalizada-
departamento, setor e suas etapas
de producio

Custo de producdo das atividades agropecudrias e seus
centos de custos - Contabilidade de Custos

Departamento Pecudria de Corte

Custo de producdo do departamento pecudria de corte

Setor Elite

Custo de produgado do gado elite

CC elite-cria

Custo de produgado dos bezerros/bezerras elite

CC elite-recria exposi¢ao

Custo de produc¢do dos novilhos/novilhas exposi¢ao

CC elite-recria comercial

Custo de produg¢do dos novilhos/novilhas comercial

Setor Industrial

Custo de produc¢do do gado industrial

CC industrial-cria

Custo de producdo dos bezerros/bezerras industrial

CC industrial-recria

Custo de produgdo das novilhas industrial

Departamento Fabrica de Racgdo

Custo de producdo da alimentagao fabricada para o gado
elite

CC unidade misturadora de ragao

Custo de produc¢do do concentrado

CC preparacao de cana-de-agucar

Custo de preparacao da cana-de-agucar

CC feno

Custo da produgdo de feno

FIGURA 10 - Custos de produc¢io na estrutura departamentalizada da empresa A.
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Segundo os dados levantados junto aos departamentos produtivos da empresa 4,
e na analise da estrutura departamentalizada desse setor, podemos observar que o tipo de
processo de produgdao empregado, ¢ a produgdo continua ou por processos, ou seja, a

producdo continua ou intermitente, e padronizada.

Dessa forma, baseando-se na teoria da contabilidade de custos, verifica-se que o
sistema de acumulagao de custos adequado para o tipo de estrutura produtiva da mesma,
¢ o sistema de acumulacdo por processos ou continua. Assim, os custos de producdo
serdo acumulados nas contas contabeis representativas de uma etapa produtiva, de uma

atividade, de um setor ou departamento produtivo (FIG. 10).

O SIC coleta os dados necessarios para a producdo das informagdes
econdmico/financeiras relativas aos departamentos produtivos em todos o0s
departamentos do sistema empresarial, principalmente nos departamentos auxiliares de

producao e neles proprios.

Na analise da estrutura departamentalizada do sistema empresarial 4, percebe-se
que alguns departamentos auxiliares de producao, tais como o almoxarifado e o controle

do ativo fixo ndo sdo adotados pela empresa.

A inexisténcia do departamento auxiliar de produ¢do almoxarifado acarreta,
entre outros, a deficiéncia ou falta de controle acerca da destinacdo e posterior consumo
dos insumos aos departamentos que formam o sistema empresarial 4, inclusive dos
consumidos no setor produtivo, para o desenvolvimento das atividades agricolas e

pecuaria, que representam custos de produgao.

Essa falta ou deficiéncia dos controles de estoques pelo almoxarifado prejudica
a determinag¢do dos custos de producdo das atividades agropecuarias, uma vez que, sem
os mesmos, o SIC ndo possui dados suficientes para fazer a apropriacdo dos custos dos

insumos aqueles centros de custos produtivos que os consumiu.
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O mesmo prejuizo ocorre com a falta dos dados relativos aos desgastes dos bens
do ativo permanente da empresa, tais como, lavouras permanentes, benfeitorias,
matrizes e reprodutores, maquinas e equipamentos, e veiculos, utilizados pelos seus

departamentos, acarretando a inexisténcia de controle sobre os mesmos.

Esse prejuizo se agrava ainda mais, devido ao fato da empresa 4 ser altamente
mecanizada, no que diz respeito ao desenvolvimento de suas atividades produtiva, € os
valores representativos dos desgastes desses bens permanentes sdo custos indiretos de

producao.

A falta de controles sobre os bens permanentes impede a apropriagdao dos custos
indiretos oriundos da depreciacdo ou exaustdo dos mesmos. Isso ocorre porque, sem o
controle dos ativos permanentes, o sistema de informagdes de custos nao possui dados
suficientes para identificar e, posteriormente, apropriar esses custos indiretos aqueles

departamentos produtivos que deles usufruiu.

Apo6s o levantamento das principais caracteristicas acerca do setor produtivo da
empresa A, verifica-se ser possivel obter o conhecimento estrutural, principalmente,
sobre os departamentos produtivos e auxiliares de produgdo, tal como delimitagdes das
atividades agropecuarias e suas etapas produtivas, inter-relagdo entre departamentos,
identificacao dos centos de custos, entre outros; necessarios para a aplicacao da teoria da

contabilidade de custos.

Portanto, foi possivel fazer a modelagem genérica e tedrica do SIC para o

sistema empresarial 4, demonstrado na figura 9.

Na modelagem do SIC da empresa A4, pode-se perceber que todos os
departamentos auxiliares de producdo e produtivos da empresa, e seus respectivos
centros de custos, fazem parte do referido diagrama contextual, j& que um dos seus
principais objetivos ¢ demonstrar como ocorre o fluxo de dados entre os eles e com o

SIC.
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Pode-se concluir que, apesar da estrutura produtiva da empresa agropecuaria A
possuir caracteristicas bastante particulares, pouco padronizadas e diversas da estrutura
produtiva de uma empresa industrial, dadas a natureza de ambas, foi possivel identificar
as caracteristicas e estruturas necessarias para a aplicacdo da teoria da contabilidade de

custos, tal como para as empresas do setor industrial.
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4.3 DESCRICAO DA EMPRESA AGROPECUARIA B

A Empresa B ¢ uma empresa agropecudria situada no Estado de Minas gerais. As
atividades agropecudrias fins dessa empresa sdo a atividade cafeeira e pecudria de corte,

sendo essa ultima desenvolvida somente em sua tltima etapa, ou seja, de engorda.

A atividade cafeeira ¢ a principal atividade agropecuaria da empresa e ¢
responsavel pela maior parte da receita de vendas na mesma. O produto destinado a
venda ¢ o café sequeiro beneficiado. A maior parte do café produzido na empresa ¢
destinado a venda para empresas exportadoras. O restante do café¢ ¢ vendido para o

mercado interno.

A empresa conta hoje com uma area de 540 hectares onde estdo plantados 2
milhdes e 700 mil pés de café, os quais estdo contidos em 8 lavouras de café de
diferentes idades. Duas dessas lavouras s¢ iniciardo sua producdo a partir da safra de
2001. As demais lavouras, ja em plena producdo, sdo responsaveis pela producao atual
de café. A empresa vem mantendo uma producdo média de aproximadamente 13.250

sacas de café ou 6 milhGes e 625 mil litros, nos ultimos anos.

A atividade agricola cafeicultura ¢ altamente mecanizada, sendo 80% da colheita
do café realizada através de colheitadeiras mecanicas e somente 20%, que representam

0s graos remanescentes no pé apos a colheita mecanica, sdo colhidos manualmente.

A atividade pecuaria ¢ desenvolvida durante 3 ou 4 meses por ano, pelo sistema
de confinamento. Nesse periodo, serdo engordados de 800 a 1000 cabegas de gado
mestico. A produgdo ¢ totalmente destinada a venda para os frigorificos da propria

regido.
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Um dos objetivos secundarios do desenvolvimento da pecuaria de corte na
empresa ¢ a producdo de esterco, que ¢ um dos principais elementos que formam o

composto que serd utilizado, como adubo organico, nas lavouras de café.

O gado mestigo destinado a engorda ¢ comprado de outra empresa agropecuaria,
somente para ser engordado e vendido. A alimentacdo oferecida, no cocho, aos animais
¢ quase toda produzida na propria B e consiste no volumoso, no concentrado e no sal

lambe-lambe.

O volumoso produzido para a alimentacdo do gado ¢ a silagem de capim, a
silagem de milho, e a silagem de sorgo. O concentrado ¢ originado da mistura de milho,
soja, sal mineral, e uréia; e o sal lambe-lambe ¢ uma mistura de sal mineral, geno
agricola (calcio e enxofre), uréia, e o fuba. Salvo excegdes, esse gado nao recebe
nenhum tipo de medicamento ou vacina, pois ja chega na B preparado para a fase de

engorda e posterior venda.

O milho, a soja, o sorgo, € o capim, utilizados para produ¢ao do concentrado e
do volumoso, sdo produzidos na propria empresa, através das atividades agricolas

lavoura de milho, lavoura de soja, lavoura de sorgo e lavoura de capim.
Além de produzir os principais itens que compdem a alimentacao dos animais da

atividade pecuaria, também ¢ produzido na empresa o composto organico destinado a

adubacao das lavouras de café.
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4.3.1- Estrutura Departamentalizacio da Empresa B

Com o objetivo de obter uma visdo genérica acerca da estrutura do sistema
empresarial B e, principalmente, a estrutura do seu setor produtivo, foi feita a
departamentalizagdo da empresa em questdo. Dessa forma, os departamentos da
empresa e seus centros de custos foram identificados e classificados segundo sua

funcdo, a qual também foi descrita.

A sede da empresa B se localiza na regido sudeste do Estado de Minas Gerais.
Na sede da empresa funcionam todo os departamentos produtivos, agricola e pecudrio, e
a maior parte dos departamentos auxiliares de produgdo, com excecdo do setor de
contabilidade de custos e o departamento de pessoal que funcionam em outra cidade,

juntamente com os demais departamentos administrativos da empresa.

Baseando-se na visdo da estrutura departamentalizada da empresa B, verifica-se
que a mesma ¢ formada pelos departamentos e centros de custos - CC demonstrados na

figura 11.

Os departamentos identificados na empresa e seus centros de custos sdo descritos

a seguir.

a) Departamentos administrativos

a.l)Departamento de vendas ¢ o responsavel pela venda dos produtos
agropecuarios produzidos pela empresa B, que sdo, normalmente, as sacas de café

beneficiado e o boi gordo.

a.2) Departamento de contabilidade ¢ o responsavel pelo controle contabil da
empresa e pela produgdo das informagdes de natureza financeira relativas ao patrimonio

empresarial.
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b) Departamentos Auxiliares de produgdo: visam prestar Servigos aos

departamentos produtivos e administrativos.

b.1)Departamento financeiro, nesse departamento sdo efetuados todos os
pagamentos das dividas, a prazo ou a vista, inclusive de insumos nao controlados pelo
estoque, feitas pela empresa. Além disso, ¢ o responsavel pelo recebimento das vendas
efetuadas pela mesma. Esse departamento ¢ seccionado em: contas a pagar, contas a

receber € a tesouraria.

b.2)Departamento de compras ¢ responsavel pelas compras de insumos e outros

bens que sdo necessarios para a operacionalizagdo do sistema empresarial.

b.3)Departamento de pessoal ¢ o responsavel pela confeccdo da folha de

pagamentos dos funciondrios fixos da empresa agropecuaria.

b.4)Setor Contabilidade de Custos, contido no departamento contabilidade, ¢ o
responsavel, através do SIC, pela producao de informagdes financeiras sobre a apuracao
dos custos de producdo. O sistema de informacdes de custos ¢ o principal objeto de

investigacao desse trabalho e sera descrito no item 4.4 dessa secao.

b.5)Departamento oficina de manutengdo tem como principal objetivo prestar
servicos de manutengdo e consertos aos equipamentos € maquinas utilizados nos

departamentos produtivos, auxiliares de producao ou administrativos.

b.6)Departamento de almoxarifado seu principal objetivo ¢ promover o
controle dos insumos utilizados pelos departamentos produtivos e nos demais

departamentos do sistema empresarial.

b.7)Departamento administracdo da producdo tem como principal objetivo

prestar servigos técnicos aos departamentos produtivos agricolas e pecuério.
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Departamento Agricola
Departamento de Vendas Departamento de compras
Setor cafeicultura:

Departamento

Contabilidade CClavoura de café em

Departamento Oficina de ~
Manutengédo formagao;
Departamento de Pessoal CC colheita
CC beneficiamento do café.

Departamento Composto

. . Orgénico . .
Departamento Financeiro Setor milho, soja e sorgo:
CC composto organico CC lavoura de milho
CC lavoura de soja
Departamento Almoxarifado CC lavoura de sorgo
Departamento Fabrica de
Racgao
Departamento pecudria de corte
Departamento Administragao CC Concentrado . .
da Producédo CC Sal lambe-lambe CC confinamento de bovinos

I:l Departamento Administrativo Departamento deSilagem

CC silagem de milho

Depart to Auxiliar de Produca
I:I epartamento Auxiliar de Producéao 66 alkpEin e Soe

Departamento Produtivo e CC silagem de capim elefante

I:I seus centros de custos

FIGURA 11 - A empresa B, seus departamentos e centros de custos.
¢) Departamentos produtivos: produz café beneficiado e boi gordo.

c.1) Departamento Agricola, produz café, e insumos para o departamento de

silagem.
c.1.1) Setor Cafeicultura, objetiva produzir o café beneficiado. E formado pelos
seguintes centros de custos:

CC lavoura de café em formagdo: produz o pé de café apto a dar sua primeira
florada e serd consumido pelo CC colheita de café. Essa lavoura ndo receberd mais

custos de producao quando estiver formada.
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CC colheita de café: produz o grao de café cru, que sera consumido pelo CC

beneficiamento do café.

CC beneficiamento do café colhido: objetiva produzir o café sequeiro

classificado e ensacado para venda a terceiros.

c.1.2) Setor milho, formado pelo CC lavoura de milho; seu principal objetivo ¢
produzir os pés de milho que serdo os insumos consumidos pelos CC silagem de milho

e graos de milho que serdo consumidos pelo CC concentrado.

c.1.3) Setor soja, formado pelo CC lavoura de soja; seu principal objetivo € a

produgdo dos graos de soja que serdo os insumos consumidos no CC concentrado.

c.1.4) Setor sorgo, formado pelo CC lavoura de sorgo, cujo objetivo ¢ produzir o

insumo que serd consumido no CC silagem de sorgo.

¢.2) Departamento pecudria de corte, formado pelo CC confinamento de
bovinos, cujo principal objetivo ¢ a producao de boi gordo para a venda e de insumos

que serdao consumidos pelo CC composto organico de adubagao.

c.3) Departamento fabrica de racdo, tem como principal objetivo produzir e
fornecer insumos ao CC confinamento de bovinos. E formado pelos centros de custos -

CC:

CC concentrado, produz a ragao que sera consumida no CC confinamento de

bovinos;

CC sal lambe-lambe, produz o sal proteinado que serd consumido no CC

confinamento de bovinos.
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c.4) Departamento de silagem, visa a producdo de silagem que sera consumida
pelo CC confinamento de bovinos. E formado pelos centros de custos - CC:
CC silagem de milho: produz a silagem de milho, que sera consumida pelo CC

confinamento de bovinos.

CC silagem de sorgo: produz silagem de sorgo, que sera consumidas pelo CC

confinamento de bovinos.

CC silagem de capim elefante: produz a silagem de capim elefante que sera

consumidas pelo CC confinamento de bovinos.

¢.5) Departamento composto orgdnico ¢ formado pelo CC composto organico.
O principal objetivo ¢ a producao de adubo organico para fornecimento ao CC colheita

de café.

Baseando-se na descri¢do do sistema empresarial e nas informacdes obtidas com
a analise da estrutura departamentalizada da empresa, principalmente sobre o
departamento produtivo e auxiliar de producdo, foi feita a modelagem genérica e

tedrica do sistema de informagoes de custos da empresa B (FIG. 12).
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Setor Milho, Sorgo, Soja Departamento
Administragao da
CC lavoura de Milho Produgio

CC lavoura de Sorgo

CC lavoura de Soja

v

Departamento Fabrica de Racao

CC concentrado

CC sal lambe lambe

Figura 12- Modelagem genérica tedrica do sistema de informagdes de custos

empresa B.
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4.4- DESCRICAO DO SISTEMA DE INFORMACOES DE CUSTOS
IMPLANTADO NA EMPRESA B

O objetivo geral dessa pesquisa, conforme apresentado na se¢do 1, ¢ avaliar a
aplicabilidade da contabilidade de custos as empresas agropecuarias-caso; e
simultaneamente, avaliar a adequabilidade do SIC utilizado, em relagdo a sua estrutura
produtiva, aos objetivos dos usudrios do sistema de informagdes em questdo, e a teoria

da contabilidade de custos.

Procurando viabilizar a avaliagdo da adequabilidade do sistema de informacgdes
de custos implantado na empresa B, foi feito o levantamento das informacdes relativas
aos aspectos estruturais e operacionais acerca desse sistema, além das informagdes

estruturais relativas ao setor produtivo dessa empresa.

O departamento contabilidade da empresa B se localiza em uma cidade diferente
de onde fica a sede dessa empresa, bem como o setor de contabilidade de custos. Todos
setores que compdem o departamento contabilidade sdo informatizados e estdo

interligados em rede.

O sistema de informagdes de custos atualmente implantado na empresa B ¢
representado por um sistema informatizado denominado MAT; abrevia¢do de materiais
(FIG. 13), que coleta e acumula/processa os dados necessarios para a apuragao dos
custos de producdo e gera os relatorios contabeis/financeiros previamente definidos

pelos usuarios do sistema.

O controle de estoques de insumos e de produtos agropecuarios acabados, na
empresa ¢ feito por um software também denominado MAT; portanto, para que ndo
exista confusdo entre esse ultimo e o sistema de informagdes de custos da empresa,
denominaremos o sistema de controle de estoques de MAT-estoques € quando nos

referirmos ao sistema de informacgdes de custos, o faremos por MAT-custos.
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Na fase de coleta de dados, 0 MAT-custos de informagdes coleta e compartilha
dados monetarios e ndo monetarios com os demais subsistemas da empresa. Esses dados

sao coletados e compartilhados, principalmente, nos seguintes departamentos:

- departamento financeiro: nos setores de contas a pagar e tesouraria, que

fornecem dados sobre os custos de insumos nao controlados pelo MAT-estoques;

- departamento contabilidade: nos setores do MAT-estoques, que fornece dados
monetarios sobre todos os insumos consumidos no processo produtivo; no ativo fixo,
que fornece dados sobre depreciacao, amortizagdo e exaustdo dos bens utilizados no
setor produtivo; no CTB- contabilidade financeira, que compartilha os dados

necessarios para a apuragao de custos;

- departamento de pessoal: fornece os dados referentes a gastos com pagamento
de salarios e encargos dos funcionarios dos departamentos produtivos e auxiliares de

produgao;

- departamento de almoxarifado: fornece dados relativos aos gastos de insumos

pelas atividades agropecudrias;

- departamentos produtivos, ques fornecem dados técnicos especificos sobre as

atividades rurais agricolas e pecudria;

- departamento de oficina e manuteng¢do, o qual fornece dados sobre a

utilizagdo das maquinas e equipamentos empregados nos processos produtivos;

- departamento administragcdo da produgdo, o qual fornece dados técnicos

sobre as atividades agropecuarias e suas etapas de produgao.

O modelo de SIC implantado na empresa B utiliza o software MAT-custos como
um dos principais recursos de informdtica em suas etapas de operacionalizacdo. Esse
software se caracteriza por ser um aplicativo genérico, desenvolvido por uma empresa
especializada em informatica, por profissionais da contabilidade e informatica, para se

aplicado no setor de contabilidade de custos das empresas produtoras.
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Entretanto, apesar de se caracterizar genérico, esse aplicativo permite que a
empresa B defina os parametros contabeis, estruturais e operacionais do mesmo,
segundo seus objetivos. Dessa forma, os procedimentos contabeis aplicados para a
operacionaliza¢do do sistema MAT-custos, tal como o plano de contas, as metodologias
empregadas na contabilizagdo dos custos, a defini¢do dos centros de custos, entre

outros, sao definidos pela empresa B.

O sistema de acumulagdo dos custos utilizado pelo MAT-custos para a
acumulagdo dos custos de produgdo ¢ o sistema por produg¢do continua (ou por
processo). A decisdo da empresa pela escolha desse sistema de acumulacdo de custos
baseou-se na coeréncia existente entre o mesmo e o tipo processo de producdo das

atividades agropecuarias fim, que sdo a cafeicultura e a pecudria de corte.

Para fins de alocagdo dos custos de producdo as etapas produtivas e aos
produtos agropecuarios, a empresa foi estruturada através da departamentalizacao, em
departamentos administrativos, auxiliares de producdo e produtivos. Nos departamentos

produtivo foram identificados os seguintes centros de custos:

a) no departamento agricola: CC lavoura de café em formagdo, CC café¢, CC

lavoura de milho, CC lavoura de soja, CC lavoura de sorgo;
b) no departamento pecudria de corte : CC rebanho;

c) nos demais departamentos produtivos: CC racdo-silagem de milho, CC racao-

silagem de sorgo, CC racao-silagem de capim, CC ragdo, CC sal lambe lambe.

O sistema de custeio adotado pelo MAT-custos no processamento dos dados
coletados, visando a apuragdo dos custos de producdo, ¢ o sistema de custeio por
absor¢ao. Essa metodologia foi definida, por estar em consonancia com os objetivos dos

usuarios internos e externos do sistema de informagoes.
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A contabilidade de custos estd em total consondncia com a contabilidade
financeira, ocorrendo o constante compartilhando de dados entre elas, o que ¢ bastante
facilitado pelo fato das mesmas se encontrem interligadas através dos recursos de

informatica.

O SIC implantado na empresa agropecudria B objetiva satisfazer as necessidades

informacionais dos seus usuarios internos € externos.

Os principais usuarios externos das informagdes financeiras geradas por esse
sistema sdo os oOrgdos fiscais federais, estaduais e municipais; bancos e empresas
exportadoras de café. Os principais usudrios internos sdao a propria contabilidade de
custos, o departamento contabilidade, o departamento financeiro, e a direcdo dessa

empresa agropecuaria.

Para atender aos seus usudrios, o SIC tem como principal objetivo produzir
informagdes relativas a apura¢do dos custos de producdo para atender aos usudrios
externos, baseando-se em critérios previamente definidos, que atendam aos Principios

Fundamentais da Contabilidade e a legislacdo tributaria, comercial e societaria vigente.

Além disso, com o objetivo de atender as necessidades dos usudrios internos, o
sistema de informagdes de custos visa produzir informagdes para o controle, a gestao e

apoio ao processo decisorio junto ao setor produtivo da empresa.

Dessa forma, as informagdes de natureza interna visam orientar, entre outros,
estudos sobre a viabilidade da implantagdo de novos projetos de melhoramento junto ao
processo produtivo das atividades desenvolvidas pela empresa, tal como projetos de
irrigagdo da lavoura de café através da construgdo de represas; norteando a alocacao dos

recursos para a incrementagao do setor produtivo agropecuario da empresa B.
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Portanto, visando atender as necessidades informacionais dos seus usuarios

externos e internos, o SIC produz relatdrios fiscais e gerenciais.

Os principais relatorios fiscais sdo: o didrio auxiliar; registro de inventario,
relatorio de apropriacdo por centro de custos e o balancete. Os principais relatorios
gerenciais sdo os relatorios de apropriagdo por centro de custos, valor mensal por grupo

de materiais, consumo de um periodo, entre outros.

Existe uma grande conscientizagdo, por parte do responsavel pela contabilidade
e pela empresa em geral, do papel do SIC como uma ferramenta de controle, de apoio a
gestdo e a tomada de decisoes, junto ao setor produtivo da empresa rural. Sendo assim,
ha uma preocupagdo constante em avaliar o grau de satisfacdo dos usuarios das

informacodes produzidas pelo SIC implantado na empresa.

Portanto, a medida em que novas exigéncias de informagdes vém sendo
demandadas, o SIC ¢ readequado a nova realidade que se apresenta, através da revisdo
dos critérios contabeis e da arquitetura do modelo adotado, tal como implantagao de
novos controles de coleta de dados, treinamento de funcionarios envolvidos,

modernizagdo dos recursos tecnologicos aplicados, entre outros.
Pautando-se nas informacodes levantadas sobre o sistema de informagdes de

custos implantado na empresa agropecuaria B, MAT-custos, apresenta-se a modelagem

do referido sistema, demonstrado na Fig. 13.
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FIGURA 13 - Modelagem genérica do sistema de informacées de custos

implantado na empresa B, MAT-custos.
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4.5- ANALISE DOS DADOS DA EMPRESA B

A descrigdo da estrutura departamentalizada da empresa B foi efetuada com o
objetivo de permitir a viabilizagdo da andlise da aplicabilidade da teoria da

contabilidade de custos & sua estrutura produtiva.

Tal como foi feito para a empresa 4, a analise da aplicabilidade da contabilidade
de custos a estrutura produtiva da empresa B, consiste em identificar junto ao seu setor
produtivo as caracteristicas necessarias para a aplica¢do da teoria da contabilidade de

custos. Constituem as mesmas nas peculiaridades da estrutura produtiva da Empresa B.

A andlise da estrutura departamentalizada do sistema empresarial B permitiu a
identificacdo dos departamentos que o compdem, dando uma visdo detalhada e objetiva
da estrutura do seu setor produtivo. Junto aos departamentos produtivos, foram
identificadas as atividades agropecuarias desenvolvidas pela empresa, bem como os

centros de custos encontrados nos mesmos (FIG.11).

Portanto, os centros de custos identificados na empresa B, contidos nos
departamentos produtivos, estdo evidenciados na figura 14, que demonstra também a

correspondéncia entre os mesmos e a contabilidade de custos.

Baseando-se nas informacdes levantadas junto ao setor produtivo da empresa
em questdo, observa-se que a estrutura produtiva da mesma se caracteriza pela producdo
continua e padronizada, portanto, o processo produtivo empregado pela empresa ¢ a

produgdo continua ou por processos.
Segundo a teoria da contabilidade de custos, o sistema de acumulagdo de custos

adequado para o tipo de estrutura produtiva da empresa em questdo, ¢ o sistema de

acumulacdo por processos ou continua. Assim, os custos de produgdo serdo acumulados
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nas contas contabeis representativas de uma etapa produtiva, de uma atividade, de um

setor ou departamento produtivo (FIG. 14).

Departamento Agricola

Custo de producdo do departamento agricola

Setor Cafeicultura

CC lavoura em formagao

Custo de formacao de lavoura permanente

CC colheita do café

Custo de producdo do café em coco in natura

CC beneficiamento do café

Custo do beneficiamento do café

Setor Milho, Soja e Sorgo

Custo de produgdo das lavouras anuais

CC lavoura de milho

Custo de produgdo do milho

CC lavoura de soja

Custo de produgao da soja

CC lavoura de sorgo

Custo de produgdo do sorgo

Departamento Pecudria de corte

CC confinamento de bovinos

Custo de producdo do boi gordo

Departamento Fabrica de Racgdo

Custo de producdo da alimentagdo para o confinamento

CC concentrado

Custo do concentrado produzido

CC sal lambe lambe

Custo de producao do sal

Departamento de Silagem

Custo de producdo com silagem

CC silagem de milho

Custo de produgdo da silagem de milho

CC silagem de sorgo

Custo de produgdo da silagem de sorgo

CC silagem de capim elefante

Custo de produgdo de silagem de capim

Departamento Composto Orgdnico

CC composto organico

Custo de produ¢do do composto organico

FIGURA 14 - Custos de produc¢io na estrutura departamentalizada da empresa B.

Os dados necessarios ao SIC na empresa B sdo coletados principalmente

nos departamentos auxiliares de produgdo, tais como o almoxarifado, administracdo da

producao, o setor de controle do ativo fixo, oficina de manutencao, os quais fornecem os
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dados necessarios para que o sistema em questdo aproprie os custos de producao aos

departamentos e centros de custos produtivos.

Baseando-se nas informagdes relativas a estrutura produtiva da empresa B, foi
feita a modelagem genérica e tedrica do sistema de informacgdes de custos para o sistema

empresarial em questdo, demonstrado na figura 12.

A modelagem visa demonstrar através de um diagrama contextual,
principalmente, como os departamentos e os centros de custos produtivos se inter-
relacionam com os departamentos auxiliares de producdo no sistema empresarial,

evidenciando como ocorre o fluxo de dados entre eles e o SIC.

Uma vez evidenciados os principais aspectos acerca das caracteristicas e
peculiaridades do setor produtivo da empresa B, verifica-se ser possivel obter o
conhecimento estrutural necessario, tal como a identificacio dos departamentos
produtivos e auxiliares de producdo, a inter-relagdo entre eles, as atividades
agropecuarias e suas etapas produtivas, a identificacdo dos centros de custos, entre
outros, que permitem definir as teorias da contabilidades de custos a ser utilizadas na
empresa. Pode-se, portanto concluir que a teoria da contabilidade de custos se aplica a

empresa B.

A empresa B adota a contabilidade de custos. Dessa forma, torna-se possivel
verificar a adequabilidade do sistema de informagdes implantado na empresa, ou seja do
MAT-custos, em relacdo a estrutura produtiva dessa empresa, aos objetivos dos usuarios

desse sistema de informacdes, ¢ a teoria da contabilidade de custos.
Para isso, foram utilizadas as informagdes levantadas junto a descricdo e andlise

da estrutura departamentalizada da empresa, principalmente do setor produtivo, e a

descricao do MAT-custos.
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Baseando-se na andlise da estrutura departamentalizada do setor produtivo da

empresa B e nos dados levantados na descrigdo do MAT- custos (FIG.13), verifica-se

que esse ultimo considera em sua arquitetura as caracteristicas estruturais

do setor

produtivo, se adequando, portanto, a estrutura produtiva dessa empresa.

Entretanto, algumas divergéncias foram observadas em relacdo aos centros de

custos encontrados no MAT-custos € os identificados através da analise da estrutura

produtiva da empresa. Os centros de custos representam as unidades acumuladoras de

custos de producao das atividades produtivas e/ou das suas etapas de producao.

As divergéncias encontradas, a partir da comparagao entre a modelagem genérica

teorica do sistema de informacdes de custos para a empresa B (FIG.12) com a

modelagem do MAT-custos (FIG.13), estdio demonstradas na figura 15.

Centros de Custos identificados na andlise
da estrutura departamentalizada da
Empresa

Centros de Custos identificados na andlise
do Sistema de Informacades de Custos
implantado na empresa

\Departamento Agricola

Setor Cafeicultura
CC lavoura de café em formacao
CC colheita do café
CC beneficiamento de café

\Departamento Composto Orgdnico

CC composto organico

\Departamento Agricola
Setor Cafeicultura

CC lavoura de café em formacao
CC café

FIGURA 15 - Analise comparativa da modelagem genérica tedrica do sistema de

informacoées de custos e 0 MAT — custos implantado na empresa B.

Baseando-se na modelagem do sistema de informagdes de custos tedrico

(FIG.12), percebemos que os centros de custos identificados no departamento agricola,

no setor cafeicultura, representam as fases do desenvolvimento da atividade
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cafeicultura. Assim, a acumulacdo dos custos de producdo nesses centros de custos,
fornecem o custo de producdo de cada uma das etapas produtivas das atividades (FIG.

14).

A partir da analise da modelagem MAT-custos (FIG.13), pode-se observar, que o
referido sistema ndo faz a distingdo entre as etapas de colheita e do beneficiamento do
café, ou seja, todos os custos de produgdo que envolvem essas duas etapas produtivas
sdo acumulados em um so6 centro de custos denominado café, como estd demonstrado na

figura 15.

A nao distingdo entre a fase de colheita e do beneficiamento do café gera uma

deficiéncia nas informagdes geradas.

Esse procedimento dificulta o processo de controle e gestdo financeira do setor
cafeicultura, uma vez que, as etapas de produg¢dao do café, ou seja a colheita e o
beneficiamento dos grdos, ndo sdo controladas financeiramente separadas. As
informacdes sobre os custos de producao geradas pelo sistema, englobam todo o
processo produtivo, ou seja, os custos ocorridos desde a floragdo dos pés de café até o
ensacamento dos graos classificados. Nao ¢ possivel, portanto, a identificagdo dos

custos de producao ocorridos em uma fase ou outra.

As caracteristicas especificas da atividade cafeicultura, tal como a longa duragdo
do processo produtivo, aproximadamente 10 meses, contribuem para o aumento da
deficiéncia informacional causada pela nao distingdo dos custos das etapas de colheita e
do beneficiamento do café. Isso ocorre porque, a existéncia de disfungdes financeiras ao
longo do processo produtivo s6 serdo detectadas no seu encerramento, ou seja, apos a
conclusao da etapa de beneficiamento do café¢, aumentando demasiadamente o tempo

de resposta para a diagnosticagdo e correcao das disfungdes ocorridas.
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Conclui-se, assim, que a aglutinacao dos custos de produgdo, referentes as etapas
de colheita e do beneficiamento do café, em um so centro de custos, como ¢é feito no
MAT-custos, traz um prejuizo para a empresa a medida em que diminui o controle
financeiro do processo produtivo da atividade cafeeira, dificultando a gestdo e a tomada

de decisdes dos usuarios do SIC, junto a atividade cafeicultura.

Uma outra divergéncia observada através da analise do MAT-custos e, posterior
comparagdo com a estrutura departamentalizada dessa empresa, € que nesse sistema de
informacodes nao foi identificado o centro de custos composto organico, em sua estrutura

(FIG.13).

No MAT-custos, todos os custos de producdo do composto organico de
adubacdo, sdao apropriados ao centro de custo colheita de café, apesar daquele

representar uma unidade acumuladora de custos especifica.

Embora os custos de produ¢do do composto organico serem posteriormente
absolvidos pelo centro de custos colheita do café, é preciso apropriar primeiramente os
custos de producao desse adubo, em um centro de custo especifico. Esse procedimento ¢
necessario porque, uma vez terminado o processo de produgdo do composto organico, o

seu custo total serd transferido para o ativo como do composto organico em estoque.

Assim, a medida em que o estoque de composto organico for sendo consumido,
sao apropriados ao centro de custos colheita de café os valores baixados do estoque, que

constituem custos de produgdo do café colhido.

Portanto, esse critério adotado no MAT-custos prejudica a qualidade da
informacao produzida, ja que, baseando-se nesse procedimento nao ¢ possivel apurar o
custo de produ¢do do adubo produzido. Além disso, esse procedimento pode causar
distor¢des nos custos de producdo do café colhido, uma vez que, todos os custos de
produ¢do do adubo serdo agregados ao mesmo, independentemente de terem sido

totalmente consumidos pelo centro de custos colheita de café.
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Em relacdo a acumulacao dos custos de producdo aos produtos agropecuarios, o
sistema adotado pelo MAT-custos ¢ o sistema de acumulag@o continuo ou por processo,
que se mostra plenamente adequado, segundo a teoria da contabilidade de custos, ao

tipo de processo de produgdo do setor produtivo da empresa.

O MAT-custos emprega a metodologia de custeio por absor¢cdo na etapa de

processamento dos dados coletados pelo mesmo.

Segundo a teoria da contabilidade de custos, esse sistema de custeio ¢ adequado
aos objetivos dos usudrios externos e internos na empresa B, ji que atende aos
Principios Fundamentais da Contabilidade e a legislacdo fiscal em vigor, e produz
informagdes gerenciais que apoiardo o processo de controle, gestdo e tomada de

decisdes junto ao setor produtivo.

Especificamente no caso da empresa B, dadas as caracteristicas da estrutura do
seu setor produtivo, considerando que suas principais atividades agropecuarias,
cafeicultura e pecuaria de corte, possuem processos produtivos muito distintos, percebe-
se que o sistema de custeio por absorcdo atende as necessidades de informacdes

gerenciais dos usuarios internos do referido sistema.

Isso ocorre porque os custos indiretos de producdo, principais causadores das
distor¢des das informagdes financeiras, e causa das limitacdes do uso gerencial desse
sistema de custeio, relativas aos custos de producao no setor produtivo, sdo claramente

identificaveis com os centros de custos produtivos que os utiliza.

Os custos indiretos sdo oriundos, principalmente, da depreciacdo e exaustdo dos
ativos permanentes da empresa. Entretanto, cada atividade ou etapa da atividade
produtiva faz uso de tipos especificos de maquinas e equipamentos, € por isso sao

facilmente conectadas a elas.
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Assim, as atividades/ etapas produtivas, representadas no MAT — custos pelos
centros de custos produtivos, possuem necessidades de utilizagdo de maquinario
especificos e diferentes, ndo existindo a necessidade da utilizacdo de critérios de rateio
para a apropriacao desses custos indiretos, sendo os mesmos apropriados diretamente ao

centros de custos que o empregou.

Baseando-se na analise feita, pode-se concluir que o sistema de informagdes de
custos implantado na empresa agropecudria B, MAT-custos, ¢ adequado a teoria da

contabilidade de custos, a estrutura do setor produtivo dessa empresa, salvo as

divergéncias comentadas, e ainda aos objetivos dos seus usuarios.
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5- CONCLUSAO

O objetivo geral dessa dissertacao foi avaliar a aplicabilidade da contabilidade
de custos as empresas agropecudrias-caso; ¢ simultaneamente, avaliar a adequabilidade
do sistema de informagdes custos utilizado, em relacdo a sua estrutura produtiva, aos
objetivos dos usuarios do sistema de informagdes em questdo, e a teoria da

contabilidade de custos.

As questoes que nortearam o desenvolvimento dessa pesquisa foram: a) Seria a
teoria da contabilidade de custos aplicavel as empresas agropecuarias? e b) Estaria o
sistema de informag¢des de custos adequado a estrutura produtiva da empresa

agropecuaria, aos objetivos dos seus usudrios e a teoria da contabilidade de custos?

Apo6s a analise dos dados colhidos em campo, junto as empresas agropecuarias
estudadas, verifica-se que, mesmo reconhecendo que a estrutura produtiva das empresas
agropecuarias possui caracteristicas muito diversas das estruturas produtivas das
empresas industriais, a teoria da contabilidade de custos ¢ igualmente aplicavel as
estruturas produtivas das empresas agropecuarias estudadas, conforme demonstrado

anteriormente nos estudos de casos.

Porém, ¢ importante salientar que para a ado¢ao de um sistema de informacdes
de custos na empresa A4, torna-se necessario promover algumas reestruturagdes em sua
estrutura organizacional, como a implantacdo do departamento almoxarifado e o
controle do Ativo Fixo, visando a eficiéncia e exatidao das informagdes produzidas pelo

sistema em questao.
Em relagdo a adequabilidade do referido sistema de informagdes, pode-se

concluir que, de um modo geral, o sistema de informa¢des implantado na empresa B,

MAT-custos, estd em consonancia com a estrutura do setor produtivo dessa empresa,
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com os objetivos dos seus usudrios, e com a teoria da contabilidade de custos, conforme

demonstrado anteriormente nos estudos de casos.

A adequabilidade do SIC a estrutura produtiva da empresa B as necessidades dos
seus usuarios e a teoria da contabilidade de custos faz com que o mesmo funcione
como uma eficiente ferramenta de gestdo e de apoio a tomada de decisdes financeiras

junto ao setor produtivo dessa empresa.

Na empresa B, o fato de o departamento de contabilidade nao se situar na mesma
cidade onde esta o setor produtivo, gera uma certa dificuldade na visualizacdo, por parte
dos seus usuarios internos, dos beneficios de sua utilizacdo mais efetiva na gestao
financeira do setor produtivo. Por outro lado, esse fato, também prejudica o setor de
contabilidade na percep¢do das novas demandas informacionais por parte dos seus

usuarios internos.

Apos a andlise dos dados levantados nas empresas-caso, pode-se concluir que a
contabilidade de custos € aplicavel as empresas agropecuarias, tal como as empresas
industriais, funcionando como uma eficiente ferramenta de gestdo financeira, quando
adequadas a teoria da contabilidade de custos, a estrutura produtiva dessas empresas € as

necessidades dos seus usuarios.

As conclusdes nesse trabalho sdo condicionadas as restri¢gdes naturais do
método de estudo de casos. Nao permitindo, em principio, uma generalizacdo para as
demais empresas do setor agropecudrio, mas, contribuindo para o estudo dos problemas

abordados e acrescentando novas visoes as teorias existentes (YIN, 1989).
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Roteiro para direcionamento da entrevista com o gerente geral, nas
visitas “in loco” no setor produtivo das empresas agropecuarias, e com
os responsaveis pelos departamentos auxiliares de producio no que se

aplicar.

a)  Obter informacgdes genéricas sobre a empresa;

b)  Identificar as atividades agropecuaria desenvolvidas pela empresa. Seus
produtos finais.

c) Identificar os clientes da empresa;

d) Fazer o levantamento dos departamentos da empresa: administrativos; aux. de
producdo e - produtivos; bem como os responsaveis pelos mesmos;

e) Identificar a rotina de cada um desses departamentos;

f)  Verificar como ocorrem cada uma das atividades produtivas, pecudrias ou
agricolas, e suas etapas na empresa; € Seus responsaveis.

g) Identificar como ocorre a inter-relagdo dos departamentos, principalmente os
produtivos com os auxiliares de produgao;

h) Identificar quais sdo os clientes das atividades produtivas na empresa, sejam
internos ou externos;

1)  Identificar quais sdo os seus produtos;

j)  Identificar quais sdo as pessoas envolvidas;

k) Identificar quais sdo as informacdes necessdrias para gerenciamento dessas
atividades e quais sdo as informagdes geradas pelas mesmas;

1) Identificar quais sdo os recursos tecnologicos envolvidos em cada departamento
produtivo e/ou auxiliares de producdo.

m) Verificar se o atual sistema de custos gera todas as informacdes necessarias para

o gerenciamento dos processos de negbdcios produtivos e se atende
adequadamente os seus usudarios apoiando-os no planejamento estratégico e nas

tomadas de decisoes financeiras.
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Roteiro para direcionamento da entrevista com o Contador geral,
nas visitas “in loco” no departamento de contabilidade das empresas
rurais

a) Quais foram os objetivos da empresa agropecuaria ao implantar a contabilidade de

custos?

b) Quais foram os profissionais responsaveis pelo desenvolvimento/implantagao do
atual  sistema de custos adotado na a empresa agropecudria? A quais areas

pertenciam os profissionais que o desenvolveu/implantou?

c) Qual o sistema de acumulacdo de dados, ou seja, sistema de acumulacao por ordem
de producao ou sistema de acumulagdo por processo, adotado pela Contabilidade de

Custos? Qual foi o critério utilizado para definir tal sistema?

d) A contabilidade de custos adota a metodologia de departamentalizagdo da
empresa? Se adota, quais sdo os centros de custos, identificados pela contabilidade
de custos na empresa em questao? Se nao adota a departamentalizagdo, se utiliza de

outra metodologia para esse fim?

e) Qual ¢ a metodologia de custeio, adotada pela contabilidade de custos? Qual o

critério utilizado para definicdo da metodologia de custeio a ser adotada?

f) Quais sao os departamentos que compartilham dados com a contabilidade de

custos? Por Indique quais sdo os dados disponibilizado por cada um deles?
g) A contabilidade de custos ¢ integrada a contabilidade financeira? Porque?
h) Quais sdo os relatorios produzidos pela contabilidade de custos?
1) Quais sao as utilidades desses relatorios?

j) Quem sdo os principais usudrios dos relatorios gerados pela Contabilidade de

Custos?

k) A contabilidade de custos, atualmente, supri as necessidades dos seus usudrios, ou
deixa de gerar algum tipo de informacgdo, que com o passar do tempo, tornou-se

necessaria?
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1) Se ndo atende totalmente, em que ndo atende? E quais as mudangas necessarias

para adequa-las as novas necessidades, se existirem?

m) Como vocé relaciona contabilidade de custos e gestdo econOmica/financeira das

atividades produtivas desenvolvidas na empresa ?
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