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RESUMO

Pela sua ampla difusdo mundial, a filosofia de Policia Comunitaria tem sido classificada
como a mais importante inovacdo no ambiente policial nas ultimas trés décadas. Esta
importancia também tem se refletido em uma rica e crescente producdo cientifica
mundial. Pesquisas recentes tém revelado que o modelo de policiamento foi o tema
mais estudado nos primeiros anos do século XXI no que tange, especificamente, a
literatura policial. As primeiras experiéncias de policiamento comunitario em Minas
Gerais iniciaram no final da década de 80 e ganharam for¢ca no ano de 1999 na cidade
de Belo Horizonte. Acompanhando estas transformacdes organizacionais, a producao
cientifica sobre Policia Comunitaria conduzida por policiais militares aumentou de
maneira consideravel na Academia da Policia Militar de Minas Gerais (APM/MG). Esta
pesquisa teve o objetivo de compreender as caracteristicas e 0 status atual da
producdo cientifica sobre Policia Comunitaria desenvolvida na Academia da Policia
Militar de Minas Gerais. Utilizando uma abordagem descritiva e quantitativa, este estudo
mapeou e analisou um total de 129 bibliografias produzidas por militares entre janeiro
de 2000 a setembro de 2010. As principais conclusfées deste estudo sdo que a maioria
das pesquisas produzidas na APM-MG utilizaram abordagens quantitativas e foram
produzidas por policiais que ocupam posi¢cdes intermediarias ou de nivel tatico na
organizacdo. Além disto, constatou-se que o volume de trabalhos teve um crescimento
expressivo no periodo de 2002 a 2007, acompanhando uma tendéncia mundial. Apesar
deste crescimento, alguns temas como: os programas Fica Vivo e a Rede de Vizinhos
Protegidos; aspectos que tratam dos Recursos Humanos e a valorizacdo das acgbes
preventivas comunitarias; e indicadores de avaliacdo do policiamento comunitario séo

pouco explorados e representam boas oportunidades de estudo.

Palavras-chave: Policia Comunitaria, Producdo Académica, Academia da Policia

Militar de Minas Gerais.



ABSTRACT

For its world wide distribution, the philosophy of Community Policing has been ranked as
the most important innovation in the environmental police for three decades. This
importance has also been reflected in a rich and growing scientific world. Recent
research has revealed that the model of policing was the most studied topic in the early
years of the century when it comes specifically to police literature. The first experiments
in community policing began in Minas Gerais in the late 80's and gained momentum in
1999 in Belo Horizonte. Accompanying these organizational changes, the scientific
literature about Community Police led by military police has increased significantly in the
Academy of Military Police of Minas Gerais (APM/MG). This research is aimed to
understand the characteristics and current status of scientific literature about Community
Police developed at the Academy of Military Police of Minas Gerais. Using a descriptive
and quantitative approach, this study mapped and analyzed a total of 129 bibliographies
produced by the military between January 2000 and September 2010. The main
conclusions are that most of the research produced in the APM/MG used gquantitative
approaches and were caused by police officers in positions intermediate or tactical level
in the organization. Moreover, it was found that the volume of work has grown
dramatically in the period 2002 to 2007, following a worldwide trend. Despite this growth,
some topics such as the “Fica Vivo” Program and the Network of Protected Neighbours;
aspects dealing with human resources and enhancement of preventive community, and
evaluation indicators of community policing are poorly explored and represent good

opportunities for study.

Keywords: Community Policing, Academic Production, Academy of Military Police of

Minas Gerais.
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1 INTRODUCAO

Pela sua ampla difusdo mundial, a Filosofia de Policia Comunitaria tem sido classificada
como a mais importante inovacdo no ambiente policial nos ultimos tempos (SCHEIDER
et al., 2009; ROBERTS; ROBERTS, 2007; TROJANOWICZ; BUCQUEROUX, 1994). H&
tedricos que inclusive a consideram como uma inovacdo radical de policia (KING,
1998), e outros que, pelo alto grau de mudanca organizacional que a Policia
Comunitaria implica, classificam-na como uma verdadeira “Reforma Policial”
(ROSENBAUM; LURIGIO, 1994).

De fato, a implementacdo da Policia Comunitaria pressupdem uma significativa
transformacdo na estrutura organizacional (TROJANOWICZ; BUCQUEROUX, 1994),
nas atividades de gestdo e na capacitacdo dos policiais para a criacdo de parcerias
comunitarias e solucdo proativa de problemas. Por esta razdo, neste estudo a Policia
Comunitaria € o objeto principal de analise, sendo considerada como uma inovacao
organizacional capaz de gerar um grande numero de criacbes de servicos de

prevencao.

Dois fatos alavancaram a implementacdo de experiéncias de Policia Comunitaria nas
policias brasileiras. O primeiro foi 0 regime democratico estabelecido pela Constituicao
de 1988, e que é visto por Beato (1999), como o grande patrocinador da Policia
Comunitaria no Brasil. O segundo foi a realizacdo do 1° Congresso Internacional sobre
Policiamento Comunitario em 1991, evento que lancou a semente de policiamento
comunitario no Brasil e contou com a participacdo de pesquisadores e comandantes de
varias policias norte-americanas e canadenses (FREITAS, 2003). A partir deste evento,
0 modelo de policia comunitaria brasileiro tem recebido uma forte influéncia de modelos

norte-americanos (Estados Unidos e Canada) e Japoneses.
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A partir destes fatos, o interesse pelo tema Policia Comunitaria tem despertado a
atencdo ndo somente da comunidade académica mas também dos encarregados de

aplicacao da lei e, em especial, dos policiais militares.

Como instituicdo publica prestadora de servicos, a Policia Militar de Minas Gerais
(PMMG) busca sempre acompanhar a evolugdo que ocorre no seio da sociedade. Por
isso esta atenta as demandas e anseios que inevitavelmente sdo gerados pelas
mudancas. A policia que desejar estar na vanguarda dos acontecimentos deve ter a
capacidade de diagnosticar e fazer conjecturas a respeito de fatos que dizem respeito a
seguranca da comunidade. Nesse contexto, a policia comunitaria € uma estratégia que
torna possivel a identificacdo e a antecipacdo dos problemas de seguranca publica, ao

mesmo tempo em gque aproxima a policia da comunidade.

As primeiras experiéncias de policiamento comunitario em Minas Gerais aconteceram
de maneira informal e isolada no final da década de 80 sendo que uma primeira
tentativa de torna-lo um Modelo Institucional fracassou no inicio dos anos 90 conforme
destaca o trabalho de Souza (1999). Uma segunda tentativa de implantagéo iniciou-se
no ano de 1999 na cidade de Belo Horizonte. Desde entdo, diversas diretrizes e
mudancas institucionais foram produzidas pela Policia Militar de Minas Gerais, e varios
eventos e programas de treinamentos sobre Policia Comunitaria tém acontecido em

todo o Estado numa tentativa de consolidar sua implementacéo.

Acompanhando estas transformacfes organizacionais, a producdo cientifica sobre
Policia Comunitaria conduzida por policiais militares aumentou de maneira consideravel
na Academia da Policia Militar de Minas Gerais, principalmente a partir do ano 2000.
Esta realidade motivou o0 seguinte questionamento de pesquisa: “Quais as
caracteristicas da producdo cientifica sobre Policia Comunitaria desenvolvida pelos

policiais militares de Minas Gerais?”

Alinhada a esta pergunta de pesquisa, o objetivo geral deste trabalho é: “Analisar o

Estado da Arte dos estudos relacionados ao tema Policia Comunitaria produzidos por
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policiais militares na Academia da Policia Militar de Minas Gerais, no periodo de janeiro
de 2000 a setembro de 2010”.

Para o alcance deste objetivo geral, os seguintes objetivos especificos foram

estabelecidos:

a) classificar os trabalhos quanto as suas origens (cursos); natureza de pesquisa
(qualitativa e/ou quantitativa); seus objetivos; objeto central e contexto geografico
de investigacgao;

b) descrever a evolucdo dos estudos no periodo de tempo delimitado, avaliando
possiveis razdes para 0 seu aumento ou diminuicao;

c) identificar campos de pesquisa pouco explorados que representariam
oportunidades para futuras pesquisas;

Além desta introducdo, o presente estudo foi divido em mais quatro sec¢des. Na
segunda se¢do 0 tema policia comunitaria € conceituado e 0s seus principios
apresentados. Ainda nesta secdo serd feito uma sintese das principais publicacdes
sobre policia comunitaria no ambito nacional e internacional, bem como sera

apresentada a evolucdo de sua implementacao na Policia Militar de Minas Gerais.

A terceira secéo deste trabalho apresenta o percurso e os instrumentos de pesquisa
utilizados. A quarta sec¢éao retrata e analisa as principais informagdes obtidas em campo.
A quinta e Ultima secdo apresenta as conclusbes e consideracfes finais desta

pesquisa.
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2 POLICIA COMUNITARIA

O crescimento das taxas de criminalidade e violéncia no pais nas duas ultimas décadas
tem causado grande sensacdo de inseguranca na sociedade. ApOs inumeras
estratégias fracassadas de se combater o crime, as agéncias de seguranca publica
estdo voltando suas atencfes para algo mais importante: a prevencao (SAPORI, 2007).
Diante desse fato, h4 um consensual reconhecimento na literatura do importante papel
da sociedade nas questdes de seguranca publica. Atualmente, o pensamento
dominante indica que a policia ndo cabe apenas o atendimento de ocorréncias, uma
simples reacdo a eclosdo do delito. E necessario que se combata as causas do
problema e que a principal preocupagdo seja com antecipacdo do fato criminoso
(GOLDSTEIN, 1990).

As primeiras experiéncias de policiamento comunitario sao creditadas a Sir. Robert Peel
no inicio do século XIX, quando foi criada a Policia Metropolitana de Londres. Peel,
entdo Ministro do Interior, buscou modernizar a policia inglesa, rompendo com o modelo
de policia a servigo de objetivos politicos e capaz de ameacar liberdades individuais. O
objetivo de Pell era minimizar as altas taxas de crime que ocorriam na €poca, além de
reduzir os abusos policiais e aproximar a sociedade da policia. Os policiais receberam
uniformes azuis, pois assim seriam identificados mais facilmente. Além disso, eles
foram espalhados pelas ruas de Londres, a pé e desarmados. Desta forma eles
deveriam se aproximar da comunidade sem passar medo, por estarem desarmados, e

aumentando a sensacdo de seguranca, por estarem ostensivos.

A partir da experiéncia Britanica, varios paises desenvolveram modelos proprios de
policiamento com a participagdo comunitéria. Dentre eles, as experiéncias mais
famosas remetem aos Estados Unidos, Canada e Japé&o. Rolim (2006, p. 67) mostra
como os modelos de policia comunitaria tem se tornado presente nas instituicbes

policiais ao redor do mundo.



15

“Ha uma importante modificagdo doutrinaria em curso entre as policias: em
praticamente todos os paises a idéia de policiamento comunitario esta
ganhando espaco e, em muitos casos, ja se transformou no novo discurso
oficial. Nos EUA, por exemplo, a idéia é, atualmente, parte integrante dos
objetivos governamentais. Também no Canada, o PC tem sido muito promovido
pelo governo federal. (...) Grande parte dos paises da Europa Ocidental vive um
processo semelhante e iniciativas de policiamento comunitario podem ser
encontradas em todos os continentes. Skolnik e Bayley (2002) pesquisaram
projetos de PC na Australia, Canada, Noruega, Suécia, Dinamarca, Finlandia,
Gra-Bretanha, EUA, Japéo e Cingapura.”

Nesta secao serdo apresentados 0s principios e conceitos de policia comunitaria, com
as definicdes dos principais estudiosos do tema. A publicacdo cientifica internacional
conta com a colaboragdo de autores como Trojanovick, Skolnick, Bayley, Brodeur,
Bucqueroux, Mastrofski, Rosenbaum e Skogan, frequentemente citados nos mais
diversos trabalhos sobre o assunto. Na producdo nacional os autores destacados sao
Beato, Cerqueira, Tulio Kahn, Sapori e E. Souza, que desenvolveram as primeiras

obras sobre o desenvolvimento da policia comunitaria no Brasil.

2.1 Conceitos e principios

Apesar do desenvolvimento da filosofia de policia comunitaria ao redor do mundo nos
altimos 30 anos, seu conceito ainda parece ser confuso para muitos policiais e

académicos.

Skolnick e Bayley (2006, p. 15) afirmam que ao mesmo tempo em que todo mundo fala
sobre policiamento comunitario, 0 consenso acerca de seu significado ainda é pequeno.

Riccio et al., (2006, p. 387) consideram que

“(...) existem diversos exemplos e estudos empiricos na literatura internacional
sobre os resultados da implantacdo do policiamento comunitario. No Brasil, o
assunto ainda é pouco citado e estudado, e quando tratado, os conceitos da
técnica sdo confundidos com uma aproximacdo maior do policial junto a
comunidade.”
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O conceito de Policia Comunitéria elaborado por Trojanovicz e Bucqueroux (2003, p. 4),
foi escolhido pela PMMG e por este trabalho. Nele, a policia comunitaria é definida

como.

“(...) uma filosofia e estratégia organizacional que proporciona uma nova
parceria entre a populagdo e a policia. Baseia-se na premissa de que tanto a
policia quanto a comunidade devem trabalhar juntas para identificar, priorizar e
resolver problemas contemporéneos tais como crime, drogas, medo do crime,
desordens fisicas e morais, e em geral a decadéncia do bairro, com o objetivo
de melhorar a qualidade de vida da comunidade”.

Policia comunitaria, que na definicdo de Trojanovicz é tratada como uma filosofia de
trabalho, ndo pode ser confundida com policiamento comunitario, que é a execuc¢ao do

policiamento junto com a comunidade.

Brodeur (2002) também aponta como aspecto positivo, a simpatia das pessoas com 0
termo, gerando apelo de participacdo da sociedade sempre que a policia promove
programas em nome do policiamento comunitario. O aspecto negativo se refere ao fato
de que os chefes de departamento, cientes da influéncia positiva do termo “policia
comunitaria” na sociedade, utilizam esta denominacdo para qualquer programa de
policiamento que pretendem desenvolver em sua area de responsabilidade, ainda que
nao tenha relagao direta com o policiamento comunitario. Ocorre uma “vulgarizagao” do

termo policia comunitaria, pois todo programa passa a ser feito em seu nome.

“Policiamento comunitario € um termo muito popular, mas que tem multiplas
definicdes. A popularidade e a ambigiidade desse conceito sdo, ao mesmo
tempo, uma bencdo e uma maldicdo. Do lado positivo, todo mundo pode se
identificar com o termo (...) e, assim, proporcionar o apoio popular que é
necessario para engendrar a reforma policial a longo prazo. Pelo lado negativo,
o conceito tem sido usado e abusado pelos chefes de policia e politicos que
empregam tal termo nebuloso para justificar todo e qualquer programa que
queiram.” Brodeur (2002, p. 30)
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Contudo, a policia ja utilizou outro conceito, diferente do elaborado por Trojanovicz e
Bucqueroux para definir policiamento comunitario. Essa definicdo foi utilizada na
elaboracdo da Diretriz de Planejamento de Operacfes n® 3008, publicada no ano de
1993 pela PMMG. Este documento que é considerado como referéncia doutrinaria na
implantacdo da policia comunitaria em Minas Gerais. O autor do conceito é Lee P.

Brown e de acordo com ele

“O policiamento comunitario constitui-se no trabalho participativo entre a policia
€ 0 publico que respeita as leis, para prevenir o crime, prender os marginais,
encontrar solucdes para os problemas e melhorar a qualidade de vida da
populacdo.” (Lee P. Brown apud MINAS GERAIS, 1993)

Cerqueira (2001, p. 55) atrela o conceito de policia comunitaria ao de “resolugéo de
problemas”, quando afirma que “A definigdo do policiamento comunitario pde como

componentes centrais a parceria com a comunidade e a resolucao de problemas”.

O policiamento comunitario ndo elimina o trabalho repressivo nem impede a policia de
apresentar respostas aos delitos, contudo a énfase esta na prevencao, como reforca
Brodeur (2002, p. 33)

“Na teoria do policiamento comunitario, o controle do crime, o atendimento de
emergéncia e a justica — como concebidos tradicionalmente — recebem uma
atencdo menor, enquanto 0s servicos ndo-emergenciais recebem atencao
maior.”

No novo modelo, de se “fazer policia” com envolvimento comunitario, Bayley e Skolnick

(2002) destacam a maneira com que deve ser construida a atuacao policial:

“A premissa central (...) € que o publico deve exercer um papel mais ativo e
coordenado na obtencdo da seguranca (...) o policiamento comunitario impde



18

uma responsabilidade nova para a policia, ou seja, criar maneiras apropriadas
de associar o publico ao policiamento e a manutencao da lei e da ordem.”

Para elaborar um programa que esteja em sincronia com o real significado de policia
comunitaria, alguns principios devem ser observados e praticados permanentemente
pelos integrantes das instituicbes policias. Neste sentido, Trojanowicz e Bucqueroux

(2003, p. 9), apresentam dez principios:

1- Filosofia e Estratégia Organizacional;

2- Comprometimento com a Concessao de Poder a Comunidade;
3- Policiamento Descentralizado e Personalizado;

4- Resolucdo preventiva de problemas, a curto e longo prazo;

5- Etica, legalidade, responsabilidade e confianca;

6- Extensdo do mandato policial;

7- Ajuda para as pessoas com necessidades especificas;

8- Criatividade e apoio basico;

9- Mudangca interna;

10- Construgéo do Futuro.

Esses principios sédo tratados como um novo contrato entre a policia e a sociedade,
fazendo com que aumente a confianca matua e que a responsabilidade da seguranca
seja compartilhada entre as duas partes. Além disto, o policial deve ser reconhecido
como a maior autoridade policial local e a ele deve ser dada autonomia para resolver os

problemas da comunidade.

Como filosofia, a Policia Comunitaria é uma forma de pensar e estruturar a organizacao
policial, e a estratégia nada mais é que a maneira pela qual a organizacao desenvolve e
executa sua filosofia. Os principios citados acima afirmam que a policia deve permitir
que o cidadado participe como pleno parceiro e contribua para a identificacéo,

priorizacao e solugcéao de problemas de seguranca publica.
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Uma forma de facilitar o entendimento sobre o que é a filosofia de Policia Comunitéria é
tornando o seu conceito abstrato em algo mais concreto. A associacdo desta filosofia a

metodologia de Policia Orientada ao Problema é uma boa forma.

2.2 Problem-Oriented Policing - Policia Orientada ao Problema (POP)

O Policiamento Orientado ao Problema, ou simplesmente POP, trata-se de uma
metodologia para identificar e analisar causas de problemas, buscando novas solu¢des

preventivas ou repressivas.

Dando énfase ao processo de resolucdo de problemas, Oliveira (2008, p. 32) diz que

O policiamento para (re)solucdo de problemas, também conhecido como
policiamento orientado para o problema (POP); é uma estratégia que tem como
objetivo principal melhorar o policiamento profissional, acrescentando reflexéo e
prevencdo criminal em conjunto com as comunidades atendidas.

Cerqueira (2001) afirma que Goldstein foi o responsavel por detalhar o POP, no final da
década de setenta, afirmando que o primeiro propdsito do policiamento deveria ser a

resolucdo de problemas, cabendo a policia identificar e buscar as causas dos

problemas que resultam nas chamadas policiais.

Essa estratégia busca identificar os problemas que realmente afligem a comunidade e

orienta a policia a agir nesses problemas. Para Campolina (2004, p. 36)

A resolucdo de problemas muda o foco da atuacdo da policia que deixa de
atender incidentes especificos, de maneira restrita, e passa a desenvolver sua
capacidade para diagnosticar situacdes e estabelecer medidas de longo prazo.
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Como bem lembra Campolina (2004, p. 36) o policiamento orientado para o problema
nao €, necessariamente, policiamento comunitario, tampouco este € obrigado a
envolver o POP. Enquanto o policiamento comunitario busca o envolvimento da
comunidade nas questfes de seguranca publica, o POP busca destacar os problemas
enfrentados pela policia sob um enfoque analitico. Para Oliveira (2008, p. 33)

(...) O POP desafia a policia a lidar com a desordem e situa¢des que causem
medo, visando um maior controle do crime. Os meios utilizados sdo diferentes
dos anteriores e inclui um diagnéstico das causas subjacentes do crime, a
mobilizacdo da comunidade e de instituicbes governamentais e n&o-
governamentais. Encoraja uma descentralizacdo geogréfica e a existéncia de
policiais generalistas e capacitados.

O POP se distingue do radio-patrulhamento tradicional uma vez que neste a solugéo do
problema € momentanea, visto que ndo sdo combatidas as causas desse problema,
apenas seus efeitos. Posteriormente surgirdo problemas semelhantes oriundos da

mesma causa ndo combatida, despendendo novos recursos e esfor¢cos da policia.

No policiamento tradicional (radio-atendimento) a a¢do do policial é como
receitar um analgésico para quem esta com dengue. Traz alivio temporério,
mas nao resolve o problema, pois 0 mosquito (vetor) permanece picando as
demais pessoas. A solucdo € proviséria e limitada. Como a policia ndo
soluciona as causas ocultas que criaram o problema, ele, muito provavelmente,
voltara a ocorrer. (SENASP, 2007, p.199)

Para dar uma resposta adequada, a policia deve utilizar informacdes obtidas pelos
membros da comunidade através de reunibes, do atendimento de ocorréncias, de
pesquisas e de outras fontes. Dessa forma, os policiais passam a ter uma visdo clara do
problema, conhecendo e combatendo de forma efetiva as causas que estdo dando

origem as ocorréncias.
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Os principios basicos do POP séo a identificacdo, andlise, resposta e avaliagdo do
problema, utilizando-se um método conhecido como I.A.R.A., origin&rio da sigla inglesa

S.A.R.A. (Scanning, Analysis, Response e Assessment).

2.2.1 O Método IARA

Desenvolvido por policiais e pesquisadores norte-americanos na década de 70 este
modelo pode ser utilizado para solucionar problemas do crime e da desordem. E de
simples compreensdo para lideres comunitarios e policiais da atividade fim, n&o
compromete e eficicia e eficiéncia do POP e n&o vai de encontro a outros métodos
(SENASP, 2007). A FIG. 1 ilustra resumidamente o ciclo seguido na metodologia IARA,

demonstrando a rotatividade das acfes de ldentificacdo, Analise, Resposta e Avaliacdo.

Figura 1 - Método IARA no policiamento orientado
para o problema.

Fonte: GOLDSTEIN, 2003, p. 36.

A primeira fase é de identificagdo e seu objetivo primario “é conduzir um levantamento
preliminar para determinar se o problema realmente existe e se uma analise adicional é

necessaria”. O método IARA deve ser utilizado caso o problema seja identificado e
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traga danos e preocupacdo para a policia e para a comunidade, em ocorréncias que se
repitam e sejam similares em um ou mais aspectos, caso contrario, a situagdo deve ser
tratada da maneira tradicional (SENASP, 2007, p 201).

A segunda fase é a andlise, considerada o coracdo do processo pela sua importancia
na solucédo do problema. Nesse estagio busca-se aprender o maximo possivel sobre o
problema, suas causas provaveis, as pessoas e grupos envolvidos, além de se avaliar

todas as atuais respostas e sua efetividade.

Depois de cumpridas a fase de identificagdo e a fase de analise, o desafio passa a ser
procurar 0 meio mais efetivo de lidar com o problema, ou seja, desenvolver uma
resposta para ele. Esse constitui o terceiro passo do processo e, para que as respostas
desenvolvidas sejam adequadas, é necessario certificar-se de que elas estdo bem
focalizadas e diretamente relacionadas com o que foi aprendido na andlise do

problema.

Na quarta e ultima fase os policiais irdo avaliar a efetividade de suas respostas. A
avaliacdo é considerada chave para o método IARA, pois, se as respostas ndo sao
efetivas, as informacdes reunidas na etapa de andlise devem ser revistas. Pode ser
necessario obter mais informacfes antes de se desenvolver e testar nova solucao
(SENASP, 2007). Sobre essa fase Oliveira (2008, p. 46) afirma que

O policiamento orientado para o problema é uma estratégia “silenciosa”, pois
geralmente as ag¢fes alcangadas nédo séo divulgadas na midia de massa. Por
isso, a importancia dos chefes policiais e liderancas comunitarias terem os
objetivos bem claros para ndo haver dificuldades de avaliar (diariamente,
semanalmente e mensalmente), a tarefa de cada policial. O ideal é fazer a
avaliacdo durante todo 0 processo, para justamente realinhar algum desvio.
Pois, € muito comum iniciar o cumprimento de um objetivo e surgirem outras
demandas.
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Alguns autores se destacam como referéncia internacional no assunto policia
comunitéria. A proxima subsecdo vai destacar o0s principais autores e suas

consideracdes sobre o tema.

2.3 A producéo cientifica internacional sobre Policia Comunitaria

Apesar da producdo académica sobre o tema policia comunitaria ser relativamente
nova no Brasil, diversos autores europeus e, principalmente, norte-americanos ja

investigavam o tema desde a década de 70 do século passado.

Um dos estudos recentes mais importantes sobre tendéncias da pesquisa policial é o
desenvolvido por Telep et al.,, (2008). Os pesquisadores analisaram 0s objetos de
estudos de publicacdes nos principais periédicos internacionais® e concluiram que o
modelo de Policia Comunitaria tem sido o tema dominante no que tange as publicacdes
relacionadas com a policia. Cerca de 14,9% de toda a publicacdo mundial sobre policia
diz respeito a policia comunitaria. Outra informacéo interessante sobre este estudo é a
de que as publicacBes sobre este tema tem tido um crescimento médio anual superior a
20%.

O APENDICE A deste estudo apresenta um rol contendo dez importantes
pesquisadores com contribuicdo internacional sobre policia comunitaria e as suas

respectivas obras.

De acordo com Skolnick e Bayley (2002) o modelo tradicional de policiamento entrou
em colapso a partir da década de 70, devido ao aumento do numero de crimes em

locais como Estados Unidos, Gra-Bretanha e Paises Nérdicos. Algumas estratégias se

LA pesquisa foi feita sobre periodos internacionais relacionados a literatura policial. A andlise se
concentrou ha publicacéo feita no intervalo dos anos 2000 a 2005.
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mostraram infrutiferas, como aumento do numero de policiais, além das rondas

motorizadas com mais de dois policiais e realizadas aleatoriamente.

Para Skogan (2002) o motivo para o envolvimento do publico é a convic¢cdo de que
sozinha a policia ndo pode criar comunidades seguras, tampouco manté-las. A
participagcdo comunitaria leva a reducdo das chamadas telefénicas para emergéncia

policial, o que se justifica por trés fatores:

a) os problemas séao antecipados ou tratados localmente;

b) os policiais passam a se preocupar com a opiniao dos cidadaos;

c) aumento da profissionalizacéo e das obriga¢cdes da policia.

Em sua obra TROJANOWICZ (2002) demonstra que para se obter sucesso é
necessario o comprometimento de todos os funcionarios das organizacdes policiais com
a filosofia de policia comunitaria. Este autor estimula os envolvidos a desenvolver meios
de expressar a nova filosofia no trabalho, compensando assim a necessidade de
manter uma resposta imediata e efetiva aos crimes individuais e as emergéncias. A

meta € explorar iniciativas preventivas, se antecipando a ocorréncia dos delitos.

Brodeur (2002) afirma que diferente dos outros enfoques, o modelo de policiamento
comunitario se volta para a eficiéncia policial. Rosenbaum também trata da importancia
da eficacia e da eficiéncia no trabalho policial e no envolvimento com a comunidade,

afirmando que

“O publico espera que a policia seja eficaz nos servicos que ela fornece; que
ofereca servicos de maneira equitativa e justa para a comunidade; e que faca
todo esforco para conseguir que estes servicos eficazes e justos sejam
fornecidos a um custo minimo para a sociedade, isto é, eficiéncia”.
(Rosenbaum, 2002, p. 32)
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Da mesma forma Brodeur (2002, p. 32) afirma que “O modelo de policiamento
comunitario vira os holofotes para a eficiéncia policial de uma maneira que outros

enfoques nao fazem.”

De acordo com Bayley e Skolnick (2006), quatro mudancas sao consideradas
essenciais para o desenvolvimento do policiamento comunitario. A primeira mudanca
diz respeito organizacdo da prevencdo do crime tendo como base a comunidade. A
segunda mudanca enfoca a necessidade de reorientar as atividades de policiamento
para atividades de mobilizacdo comunitaria e servicos ndo emergenciais. A
descentralizacdo do comando da policia por areas (setorizacdo) € fundamental para
delegar mais autonomia e responsabilidade aos policiais de linha de frente. A quarta e
dltima mudanca prima pela participacdo de pessoas civis, nao-policiais, no
planejamento, execuc¢ao, monitoramento e/ou avaliacao das atividades de policiamento.

Para Bayley e Skolnick (2006), estudos de processos de implantacdo do policiamento
comunitario em diversos paises apontam quatro fatores cruciais para a implantagéo e

consolidacéo deste tipo de policiamento:

a) Envolvimento enérgico e permanente do chefe com os valores e implicacdes de
uma policia voltada para a prevencéo do crime.

b) Motivacao dos profissionais de policia por parte do chefe de policia.

c) Defesa e consolidacao das inovagodes realizadas.

d) Apoio publico, da sociedade, do governo e da midia.

Esses fatores encontram varios 6bices no processo de implantacdo dos programas de

policia comunitaria. O quadro a seguir destaca os principais obstaculos enfrentados:
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QUADRO 2

Obices para a implantac&do do policiamento comunitario.

Principais Obices para implantac&o

A cultura da policia tradicional, centrada na repressao
imediata do crime e no uso da forca para manter a lei e a

ordem;

A expectativa ou a demanda da propria sociedade pela

pronta resposta diante do crime e da desordem;

O corporativismo dos policiais, que temem pela perda do
monopdlio da policia na area da seguranca publica, além
de aumentar sua responsabilidade pela seguranca da

sociedade;

A limitacdo de recursos que a policia dispbe para se
dedicar ao atendimento de ocorréncias, a investigacao

criminal e a organizag&o e mobilizacdo da comunidade;

A falta de capacidade das organizacdes policiais de
coordenar e avaliar o préprio trabalho;

A centralizacdo da autoridade na clpula das policias;

Os antagonismos existentes na policia: policiais da
direcdo x policiais da execuc¢do; e policiais experientes x

policiais novos;

Os conflitos entre a policia e outros setores da

administragdo publica;

As divisBes e conflitos entre grupos e classes sociais no

interior da comunidade.

O policiamento comunitario € algo inovador, incluido na histéria recente do

policiamento. Sua implantacdo exige o enfrentamento de varios obstaculos e a
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mudanca de postura da policia e da comunidade. A proxima subsecéo ira destacar os

principais estudos sobre policia comunitaria realizado no pais.

2.4 A producéo cientifica nacional sobre Policia Comunitaria

De acordo com Beato (2001, p. 5), no Brasil, “a introducdo do conceito de policia
comunitaria coincide com o periodo de abertura democratica e com a Constituicdo de
88”. A partir desse momento as Policias Militares passaram a ser responsaveis pela

manutencdo da ordem publica, executando o policiamento ostensivo nos Estados.

Para Sapori (2007) a histdria indica que seguranca publica ndo era responsabilidade
exclusiva do Estado e, em algumas épocas, como na ldade Média, esses problemas
eram resolvidos em ambito privado, sem a interferéncia do Estado. Em sua obra, Sapori
(2007) cita a politica de seguranga publica em Minas Gerais, avaliando “ser possivel

implementar agbes governamentais mais eficientes no controle da violéncia”.

De acordo com Dias Neto (2006, pag. 1) o amadurecimento de novas formas de

interpretacdo e tratamento do tema da seguranca urbana se deu a partir da década de

”

oitenta, por meio de conceitos como “Nova Prevencao”, “Policiamento Comunitario” ou
“Policiamento Orientado aos Problemas”. Contudo, esse autor afirma que a utilizagdo
indiscriminada desses conceitos contribui “para ocultar os rumos ambiguos do discurso
da prevencao criminal”. Sobre o esforgo analitico de contextualizagao dos problemas na

instancia policial, Dias Neto (2006, p. 4) alega que

(...) esse esforco por identificar e compreender os conflitos geradores de
inseguranca de forma desvinculada das classificacbes contidas na legislagédo
penal deu origem ao “policiamento orientado ao problema” (problem-oriented
policing), desenvolvido teoricamente pelo professor Herman Goldstein, da
Universidade de W.isconsin (1990), e que vem sendo implantado em
conjugacgéo com o policiamento comunitario.
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Para Dias Neto (2006, p. 6), no policiamento comunitario “a policia tem as suas
competéncias e estruturas redefinidas, para poder interagir com outras organizacdes no

processo de identificagdo, analise e gestdo dos problemas.”

Sobre os beneficios do desenvolvimento do policiamento comunitario, Riccio et al

(2006), afirmam que

“‘um novo enfoque policial envolvido no processo de compreensao do
relacionamento existente entre dois atores (policia e comunidade) trara
beneficios impares no que concerne ao desenvolvimento de politicas publicas e
aos caminhos para a diminuigao da exclusao social’

De acordo com esses autores, as iniciativas para combate do aumento da violéncia no
cenario internacional surgiram nos anos 60. Dentre as inUmeras solugdes tentadas
naquela época, aquelas que apresentaram melhores resultados estavam ligadas a

interac&o entre policia e comunidade. A partir dai

Surge entdo a idéia de um policiamento ligado diretamente as necessidades
dos atores envolvidos, buscando uma maior integracéo e reconhecendo que o
cidaddo, vivendo em &rea de risco social, deve ser visto de forma respeitosa.
Nasce ent&o o policiamento comunitario”. (Riccio et al, 2006, p.1)

Para Riccio et al (2006) a implantagdo do policiamento comunitario no Brasil, baseado
em alguns projetos bem sucedidos de combate ao crime, ocorreu no Rio de Janeiro e
em Belo Horizonte. No Rio de Janeiro foi criado o Grupamento de Policiamento em
Areas Especiais (GPAE), implantado nos morros da Zona Sul. Na capital mineira se
estabeleceu o programa “Fica Vivo”, no aglomerado Morro das Pedras, o que
alavancou a criacdo do Grupo Especializado em Policiamento de Areas de Risco
(GEPAR).
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Estes projetos causam alento de que é possivel uma reordenagdo na situagao
ora existente, tanto no aspecto do enfrentamento como na resposta do meio a
nova abordagem. (...) O conceito busca 2 resultados tendo como uma de suas
premissas basicas um gerenciamento pautado na prevencao (ndo esquecendo
de um planejamento para casos que necessitem de repressao). (Riccio et al,
2006, p. 1-2)

Sobre o inicio das experiéncias do policiamento comunitario no Brasil, Mesquita Neto
(2004, pag. 104-105) diz que

No Brasil, as organizacdes policiais comecaram a promover experiéncias e
inovacdes visando transformar sua estrutura e funcionamento, bem como sua
relacio com a sociedade durante a transicAo para a democracia,
particularmente ap6s a eleicdo direta dos governadores de estado em 1982. Em
Séo Paulo, em 1985, durante o governo Franco Montoro, o governo do Estado
comecgou a criar conselhos comunitarios de seguranga, existentes até hoje, que
se relinem regularmente e contam com a participacdo do delegado responsével
pela Policia Civil, do oficial responsavel pela Policia Militar, e representantes da
comunidade.

De acordo com esse autor, no Rio de Janeiro as idéias de policiamento comunitario
foram introduzidas pelo Comandante Geral da Policia Militar, Coronel Carlos Magno
Nazareth Cerqueira, durante o governo de Leonel Brizola. Neste periodo importantes
medidas foram tomadas, como a producdo de um caderno sobre policiamento
comunitario, em 1993, e a tradugcdo para o portugués do livro “Policiamento
Comunitario: como comecgar’ de Robert Trojanowicz e Bonnie Bucqueroux (1994).
Conforme Muniz et al.(1997) apud Mesquita Neto (2004), ainda entre 1993-94, a Policia
Militar promoveu uma experiéncia de policiamento comunitario em Copacabana, em

parceria com a organizacao da sociedade civil, através do “Viva Rio”.

Em Sé&o Paulo, desde o inicio da década de 90, a Policia Militar comegou a promover
mudancas organizacionais que indicavam para o policiamento comunitario, com
experiéncias bem sucedidas em Ribeirdo Preto e Bauru. Em 1993 a policia chegou a
elaborar um projeto para implantacdo do policiamento comunitario, juntamente com um
conselho da comunidade (MESQUITA NETO, 2004, p. 105). Mas € em 1997 que a

policia adota o policiamento comunitario como filosofia e estratégia organizacional. Para
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consolidacdo desse processo sdo consideradas varias experiéncias, tanto locais como

nacionais e internacionais.

Ao lado das experiéncias locais e de outros estados brasileiros, as experiéncias
de policiamento em outros paises, particularmente nos Estados Unidos, no
Canada e no Japéo foram analisadas e serviram como referéncia importante
para os oficiais da Policia Militar e para os membros da Comissédo Estadual de
Policia Comunitaria no processo de implantacdo do policiamento comunitario
em Sao Paulo a partir de 1997. (MESQUITA NETO, 2004, p. 105)

Portanto, as primeiras experiéncias de policia comunitaria no Brasil datam do final da
década de 80, mas € somente no final da década de 90 e inicio do século XXI que as
estratégias passam a ser consolidadas. A policia passa gradativamente a perceber a
importancia do envolvimento da comunidade para ajudar a solucionar os problemas da
seguranca publica, ao passo que o cidaddo percebe que também é responsavel por

esse processo, conforme prevé o proprio texto constitucional.

Na proxima subsecdo, serd apresentada a evolucdo da implantacdo da Policia
Comunitaria no Estado de Minas Gerais.

2.5 A implantacao da Policia Comunitaria no Estado de Minas Gerais

Sobre a seguranca publica, a Constituicdo Federal de 1988 informa, em seu art. 144,
que: “A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é
exercida pela preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patriménio [...]". Seguindo os dizeres da Carta Magna da Republica, a Constituicao
Estadual de Minas Gerais de 1989, em seu art. 133, reafirma que a defesa social é

dever do Estado, mas também é direito e responsabilidade de todos.
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A primeira tentativa de implementacao da Policia Comunitaria ocorreu em Minas Gerais
no ano de 1993, em alguns bairros de Belo Horizonte. Neste ano a PMMG publicou a
Diretriz de Planejamento das Operacfes n°. 3008 (DPO n. 3008/93 — CG), que seria o
marco regulatorio da nova atividade. Contudo, as primeiras experiéncias com 0 novo
modelo de policiamento ndo obtiveram sucesso (SOUZA, 1999). As taxas de reducédo
de criminalidade, aumento da sensacéo de tranquilidade e aproximacdo da comunidade
com a policia ndo ocorreram conforme era esperado.

Anteriormente a DPO a policia j& havia apresentado algumas tentativas de se
aproximar da comunidade, como a criagdo da Transitolandia, no Batalhdo de Transito, e
as Acdes Civico-Sociais (ACISO). Essas tentativas demonstravam a preocupacdo da
policia em promover trabalhos sociais relevantes e se aproximar de seu publico,

principalmente das criangas.

Em marco de 1989 a policia implantou, na Capital, o conceito de policiamento Distrital.
Nesta época Belo Horizonte possuia quatro Batalhdes de Policia Militar, cada um
responsavel por uma &rea. Cada area foi dividida em cinco subareas, sob
responsabilidade de uma Companhia de Policia Militar. As subareas foram dividias em
setores e estes em sub-setores, denominados Distritos, que na realidade eram o
agrupamento de lotes residenciais. O policiamento no distrito era responsabilidade de
um grupo de cinco policiais, comandados por um Sargento, com 0 apoio logistico de
uma viatura e uma motocicleta. Os policiais eram encarregados de entrar em contato
com os moradores, além de identificar e solucionar os problemas que incomodavam a
comunidade local. Eles permaneciam de posse do armamento e equipamentos da

carga da PMMG e podiam levar até mesmo as viaturas para casa.

Esse modelo de policiamento durou pouco tempo, sendo extinto em abril de 1991, sem
atingir os objetivos pretendidos. Varios problemas foram identificados apés a
implementagcdo do Policiamento Distrital, como: resisténcia do publico interno;

dificuldade de coordenacédo e controle; deficiéncia de recursos humanos e materiais;
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policial residindo fora do local de trabalho; deficiéncia no processo de acompanhamento

das ocorréncias, entre outros.

Mesmo se mostrando uma experiéncia mal sucedida, o Policiamento Distrital
sedimentou licbes ricas e importantes, além de evidenciar a necessidade de se
aproximar a policia da comunidade. E a partir dai que surge a DPO n. 3008,
introduzindo o conceito de Policia Comunitaria em Minas Gerais através do slogan
“Policia Militar — Comunidade, solidarias na segurancga”. O documento afirmava: “ha que
se criar condicBes de cooperacdo e parceria entre a policia e o povo, de forma tal que
se estabelega a situagcao desejavel de convivéncia pacifica e harmoniosa da populagéao”
(MINAS GERAIS, 1993). Previa, ainda, que o militar deveria estar mais préximo e em
contato estreito com o publico, coordenando reunibes e trocando informacfes com

membros da comunidade.

Contudo, essa nova estratégia enfrentou problemas antigos, como: a resisténcia da
comunidade e de policiais em participar; o despreparo e a falta de treinamento dos
policiais; a dificuldade em conscientizar e mobilizar a comunidade, entre outros
(Campolina, 2004). Desta forma a tentativa de aproximacgéao entre policia e comunidade

novamente perdia forca.

Contudo, em 1999 a policia volta a revigorar o policiamento com a participacao
comunitaria através do programa conhecido como Policia de Resultados. Este
programa tem por objetivo criar Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica
(CONSEP) na capital; utilizar o geoprocessamento da criminalidade para planejar a
alocacdo de recursos e regionalizar e descentralizar as atividades de policiamento

ostensivo.

Nos locais onde o policiamento orientado para resultados foi implantado, as taxas de
crime foram reduzidas, o que alavancou o surgimento de novos CONSEP’s na Regiéo
Metropolitana de Belo Horizonte. A partir do sucesso dos conselhos comunitarios o alto-
comando da Policia Militar elaborou duas diretrizes para nortear o policial na filosofia de
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policia comunitéria e nas acfes de criacio do CONSEP: a Diretriz Para Producéo de
Servigos de Publica n. 04/2002 -CG (DPSSP n. 04/02), que trata da filosofia de Policia
Comunitaria e a DPSSPn. 05/02, que trata da criagcdo de Conselhos Comunitarios de
Seguranca Publica. De acordo com a DPSSP 05/2002 (2002, p. 29), CONSEP é:

Entidade de direito privado, com vida prépria e independente em relacdo a
Policia Militar ou qualquer outro 6rgdo publico; modalidade de associagao
comunitéria, de utilidade publica, sem fins lucrativos, constituida no exercicio do
direito de associacdo garantido no art, 5°, XVII, da Constituicdo Federal, e que
tem por objetivos mobilizar e congregar forcas da comunidade para a discusséo
de problemas locais da seguranca puUblica, no contexto municipal ou em
subdiviséo territorial de um Municipio.

Nao se confunde com os conselhos municipais de seguranc¢a publica. Estes sédo
criacbes dos poderes legislativos municipais, com propdsitos politicos-
partidarios e voltados para a definicdo de acdes estratégicas que influenciem no
ente federativo como um todo.

Este documento afirma que o CONSEP n&o deve estar vinculado a partidos politicos,
diferente dos conselhos municipais de seguranca publica, que devem seguir as
diretrizes elaboradas pelo Poder Publico. O CONSEP esta subordinado a policia
apenas quanto a publicidade e transparéncia de suas acdes. A policia deve agir como
agente catalisador, reunindo as liderancas comunitarias e organizando 0s primeiros
encontros. Contudo, tdo logo o CONSEP se consolide a policia deve se afastar e deixar
que ele “caminhe com suas préprias pernas”. Entdo resta claro a idéia de que o
CONSEP é constituido para ser um espaco de interlocucdo entre a policia e a
comunidade, fazendo com que os dialogos sejam estabelecidos de forma direta e

transparente.
Sobre a composicéo dos conselhos responsaveis pelo policiamento Riccio et al (2006),

afirmam ser

“(...)equipes de gerenciamento coordenadas pela policia, mas com conselhos
de representagcdo de moradores da comunidade, tendo como propdésito
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desmontar o centralismo das decisdes e expandir a responsabilidade das acdes
a serem adotadas, sempre como forma de atender as demandas apresentadas
por cada local especifico.” (p. 5)

De acordo Riccio et al (2006), os conselhos comunitarios devem ser espacos publicos
destinados a possibilitar a integracdo dos interesses coletivos com a agenda publica,
“participando efetivamente da respectiva gestdo como forma de angariar um espaco de
construcdo da cidadania plena”. No contexto da policia comunitaria o CONSEP
potencializa a capacidade de mobilizacdo da comunidade, auxiliando na superacédo de
problemas que influenciam nos indices de crime observados no espaco de convivio do

grupo por ele representado.

Apéds o ano de 2002, com a publicacdo das duas diretrizes ja citadas, o assunto Policia
Comunitaria ganhou importancia e passou a figurar nos mais diversos cursos oferecidos
pela PMMG. Desta forma, a filosofia de policia comunitaria que vem sendo difundida
prevé, além da capacitacdo interna, a adequacdo operacional e fortalecimento dos
CONSEP como féruns de interlocucéo entre policia e comunidade.

O crescente sucesso da filosofia de policia comunitaria em Minas fez surgir a demanda
por novos programas e projetos voltados para o assunto. Dentre eles, se destaca a
Rede de Vizinhos Protegidos (RVP), que é composta pela unido entre vizinhos, que
formam um elo de integracdo para protecdo muatua e de trabalho na resolucdo de

conflitos e problemas sociais do bairro.

A RVP “consiste na sensibilizagdo da populagdo para a atuacdo vigilante dos
moradores na adocdo de medidas de auto-protecdo” (MINAS GERAIS, 2008). De

acordo com Assis (2008, p. 36), a Rede de Vizinhos Protegidos visa

“desenvolver uma metodologia prépria para a resolugdo dos problemas e
conflitos sociais da comunidade, garantindo a seguranc¢a patrimonial e pessoal
dos integrantes, além de restabelecer e manter a ordem social no ambiente”.
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Essa nova estratégia gerou avancos na aproximacdo entre policia e comunidade. O
objetivo desse programa € envolver os vizinhos e fazer com que eles formem uma rede
local de protecdo. Para Dias Neto (2006, p. 7) a idéia de organizacdo de redes de
vigilancia entre vizinhos tem o intuito de “converter os cidaddos em olhos e ouvidos da
policia”. Além da Rede de Vizinhos Protegidos, varios outros programas de policia
comunitaria vém sendo desenvolvidos em todo o Estado. Como exemplos podem ser

citados o programa “Jovens Construindo a Cidadania” (JCC), e “Minha Rua é Dez”.

Dessa forma, a policia passou por longo processo de amadurecimento e estudo sobre a
filosofia de policia comunitaria, elaborando diretrizes e norteando os policiais a se

procederem de acordo com essa nova forma de “se fazer policia”.

O interesse pela policia comunitaria tem aumentado gradativamente, sobretudo no meio
académico e policial. Anualmente véarias monografias referentes ao tema sao
elaboradas, tanto em cursos de graduacdo como de poés-graduacdo. Desta forma o
policiamento comunitario passa a ser mais bem entendido e compreendido por policiais
e pelos membros da comunidade, o que gera aceitacdo e envolvimento de ambas as

partes.
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3. PERCURSO DE PESQUISA

E crescente o numero de pesquisas conhecidas pela denominacéo “estado da arte” ou
‘estado do conhecimento”. Possuindo carater bibliografico, essas pesquisas buscam
discutir uma producéo académica em diferentes campos do conhecimento e tentam
responder que aspectos e dimensdes vém sendo destacados e privilegiados em
diferentes épocas (FERREIRA, 2002).

A discussao proposta diz respeito a analise do estado da arte das monografias
disponiveis no acervo da Biblioteca Cap Geraldo Walter da Cunha, mais conhecida
como biblioteca da Academia de Policia Militar. Foram analisadas as monografias dos
alunos concluintes do Curso de Especializacdo em Gestdo Estratégica de Seguranca
Publica (CEGESP), do Curso de Especializacdo em Seguranca Publica (CESP) e do
Curso de Formacao de Oficiais (CFO) todos oferecidos pela PMMG. A riqueza desses
trabalhos encontra-se na diversidade sobre um mesmo tema, que é relativamente novo

nas instituicdes policiais brasileiras: a Policia Comunitéaria.

Os trés cursos citados acima sao oferecidos pela PMMG e exigem a elaboracdo de
monografia pelo aluno como requisito para sua conclusdo. O CFO é curso de
graduacéo, reconhecido pelo MEC como Bacharelado em Ciéncias Militares, na area de
Defesa Social. Seu corpo discente é composto por policiais militares na graduacéo de
cadetes, que foram aprovados em concurso publico de provas, aberto a toda a
comunidade. ApoOs a conclusdo do curso, 0s alunos se preparam para ingressar na

carreira de oficial da PMMG e exercer as fungdes de gerenciamento da instituicao.

O CESP é curso de especializacéo realizado por capitdes, sendo pré-requisito para
agueles que pretendem ser promovidos e exercer as funcdes de oficiais superiores. O
CEGESP também é curso de especializacéo, contudo, o corpo discente é composto por
oficiais superiores, no posto de major ou tenente-coronel, que recebem conhecimentos

para que possam ser promovidos ao posto de coronel e participar do alto comando da
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Policia Militar. Ambos os cursos séo realizados em parceria com a Escola de Governo

da Fundagé&o Joéo Pinheiro.

Nesta secdo, buscou-se detalhar a metodologia utilizada no presente estudo e as
técnicas usadas para o levantamento de dados. Cumpre-se explicar sobre a natureza e
0 método da abordagem, como também os procedimentos e as técnicas de pesquisa.

3.1 Tipo, natureza e método da pesquisa

Quanto ao tipo essa pesquisa sera classificada como descritiva, e sera baseada na
observacdo dos trabalhos monogréficos publicados pelos cursos da Academia de

Policia Militar.

Como modelo conceitual operativo, utilizou-se a pesquisa documental, por meio da
verificagdo da legislacdo, de documentos e diretrizes referentes ao assunto e a

pesquisa bibliografica, através das monografias ja publicadas pela biblioteca da APM.

Como técnica de coleta de dados, utilizou-se a documentacédo indireta (pesquisa
documental e bibliografica) e a documentacéo direta, através da pesquisa de campo
guantitativo-descritiva (investigacdo das monografias). Os materiais utilizados foram leis
e fontes doutrinrias da Policia Militar, além de livros e trabalhos académico-cientificos

gue estudam o policiamento comunitario.

by

Quanto a natureza foi adotada a pesquisa tanto quantitativa, quanto qualitativa. A
pesquisa quantitativa possibilitou ao pesquisador dimensionar a extracdo de dados,
bem como medir e explicar as variaveis preestabelecidas. A dimensdo qualitativa

favoreceu a exploracdo da andlise.
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O método de procedimento adotado € o estatistico, que permite obter representacdes
simples de conjuntos complexos e constatar se essas verificagcbes simplificadas tém
relacbes entre si. Conforme Marconi e Lakatos (2008, p. 108) o método estatistico
utiliza manipulagéo estatistica e reduz fenébmenos a termos quantitativos, o que “permite
comprovar as relacdes dos fenbmenos entre si, e obter generalizagbes sobre sua

natureza, ocorréncia ou significado”.

No que tange a pesquisa de campo, foram feitas varias visitas a biblioteca Cap. Geraldo
Walter da Cunha (APM), onde se analisou todas as monografias referentes ao tema. O
processo de identificacdo e selecéo dos trabalhos ocorreu por meio da pesquisa de dois
ementarios que catalogavam todas as monografias realizadas nos cursos da PMMG
(um contendo monografias do CESP e CEGESP, outro apenas monografias do CFO),
bem como pela busca de palavras-chaves no sistema informatizado do acervo da
biblioteca. Esses trabalhos identificados deveriam estar disponiveis em formato fisico
e/ou digital. Apdés analise, percebeu-se que o conteudo de alguns trabalhos pré-
selecionados néo estava diretamente relacionado ao tema policia comunitaria, motivo

pelo qual foram desconsiderados nesta monografia.

ApOs a pesquisa foi identificado o total de 164 trabalhos produzidos. Contudo, esse
namero refere-se ao total de monografias elaboradas por alunos da APM nos trés
cursos em gue elas sdo exigidas, quais sejam, CFO, CESP e CEGESP. Contudo, ha
alguns trabalhos que constam no ementéario, mas nédo foram depositados na biblioteca
da APM, ou seja, ndo estdo disponiveis para consulta. Portanto, foram desconsiderados
neste trabalho, sendo que, com o fim das buscas, somou-se 129 o numero de

monografias disponiveis e pesquisadas.

O tratamento estatistico sera desenvolvido por meio da representacdo dos dados em
graficos e tabelas, trabalhados em planilha eletrbnica. Apos a tabulacdo dos dados,
sera utilizada estatistica descritiva para atender ao interesse da pesquisa. Esta

pesquisa foi realizada em seis etapas, conforme ilustra o fluxograma abaixo.



39

R Revisao Bibliografica Leitura de documentos e
12 Etapa > sobre o tema Policia diretrizes da PMMG sobre
Comunitaria PoliciaComunitaria

Definicdodo problemae dos

22 Etapa S -
/ objetivos da pesquisa

Levantamento das monografias
que tratam de policia comunitaria

32 Etapa
na biblioteca da APM

\ Definicdo dos quesitos a serem
42 Etapa v q '
/ trabalhados nessas monografias

Pesquisa das monografias

52 Etapa identificadas e consulta dos

uesitos pre estabelecidos

Analisede resultadose

a
OREtapa sy elaboragao de conclusdes

Figura 2 - Etapas da pesquisa

Na primeira etapa da pesquisa foi realizada a revisdo bibliogréfica, quando buscou-se
identificar os principais autores de trabalhos sobre policia comunitaria, na comunidade
nacional e internacional. Simultaneamente, foram realizadas leituras de documentos e

diretrizes publicados pela PMMG sobre o assunto.

A segunda etapa constituiu na definicdo do problema e dos objetivos da pesquisa. Em
seguida ocorreu o levantamento de todas as monografias que tratam de policia
comunitaria na biblioteca da APM (3% Etapa). Esse levantamento se deu através de
buscas de palavras-chaves no ementario da Biblioteca da Académica da Policia Militar
de Minas Gerais, sendo identificado o registro de 164 trabalhos produzidos. Esse
namero refere-se ao total de trabalhos elaborados por alunos dos cursos realizados na
APM, contudo, h& alguns trabalhos que constam no ementario, mas ndo foram
depositados na biblioteca da APM, ou seja, ndo estao disponiveis para consulta. Dessa
forma, mesmo sendo possivel solicitar diretamente ao autor o fornecimento da
monografia para analise, tal recurso ndo foi adotado, vez que a intencdo é analisar as
monografias disponiveis para consulta no acervo da biblioteca. Algumas monografias
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identificadas na terceira etapa foram excluidas deste trabalho, pois, apds pesquisa
realizada na quinta etapa, constatou-se que nao tratavam diretamente sobre o tema

policia comunitaria, embora o titulo ou as palavras-chaves sugerissem o contrario.

A quarta etapa cuidou da definicdo dos quesitos a serem pesquisados em cada
monografia identificada. Foram considerados os seguintes quesitos:

a) titulo;

b) ano de publicacao;

c) autor;

d) orientador;

e) numero total de paginas;

f) fonte de publicacéo;

g) abordagem metodoldgica;

h) local contextualizado;

i) se o POP era mencionado na revisdo bibliogréfica;

J) classificacéo do objetivo geral do trabalho; e

k) objeto central de estudo.

Na quinta etapa foram analisadas as monografias e os quesitos definidos nas etapas

passadas. Algumas monografias pré-selecionadas na terceira etapa foram excluidas da
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pesquisa nesta etapa, apdés a andlise de seu conteldo demonstrar que policia
comunitaria ndo era o objeto de estudo, em que pese ser alvo de referéncias nas
palavras chaves. No fim desta etapa foram encontradas e pesquisadas 129
monografias. Ou seja, na biblioteca da APM existem 129 monografias disponiveis para
consulta sobre policia comunitéria elaboradas entre janeiro de 2000 e setembro de
2010.

A sexta e Ultima etapa trata da andlise dos resultados, acompanhada das conclusdes e
sugestdes decorrentes da pesquisa. Na proxima se¢do serdo expostos os resultados da

pesquisa.
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4- ANALISE DE RESULTADOS

Por meio do processo de busca de palavras-chaves no ementario da biblioteca da
Academia da Policia Militar de Minas Gerais, foi possivel identificar o registro de 164
trabalhos produzidos. Esse numero refere-se ao total de trabalhos divulgados pela APM
e, conforme dito na secdo anterior, foram elaborados por alunos nos trés principais
cursos oferecidos pela Policia Militar: CEGESP, CESP e CFO.

Grande parte desses trabalhos esta disponivel em formato fisico e digital, outros em
apenas um dos formatos. Entretanto, 35 trabalhos que constam no ementario, nao
estdo disponiveis em nenhum formato na biblioteca da APM. Por esta razdo, esta

pesquisa analisard um universo de 129 de monografias.

O GRAF. 1 apresenta a evolucédo da producdo cientifica sobre policia comunitaria na
APM no periodo de 2000 a 2009.
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Gréfico 1 — Evolucao da producéo cientifica sobre Policia comunitéria no periodo de 2000 a 2009 na
Academia de Policia Militar de Minas Gerais.
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Analisando o0 GRAF. 1, percebe-se uma leve queda da producéo cientifica sobre policia
comunitéria de 2000 a 2002. Contudo, o grafico apresenta um crescimento gradativo a
partir de 2003, atingindo o pico em 2007 e reduzindo consideravelmente nos anos

seguintes.

Alguns fatos podem ajudar a explicar o0 aumento da producédo cientifica sobre policia
comunitéria a partir de 2003. O mais importante deles € a publicacdo, em dezembro de
2002, da DPSSP n. 04 pela PMMG. Essa diretriz, como ja foi visto em secéo anterior,
buscou sedimentar a filosofia de policia comunitaria em Minas Gerais e despertou 0

interesse de policiais para o assunto.

Em dezembro de 2002 também foi publicada a DPSSP n. 05 que trata da estruturacéo
e do funcionamento do CONSEP. Outro fator importante é que somente partir de 2003,
a APM passa a exigir a elaboracédo e defesa de monografias pelos alunos do CFO,

anteriormente ndo havia esse requisito.

O ano de 2007 se destaca por possuir o maior volume de trabalhos publicados no
periodo considerado, num total de 28 monografias. Destacam-se nesse ano a
publicacdo de trabalhos referentes ao GEPAR e a setorizacdo, que foram objetos de
estudo de quatro trabalhos cada. O aumento dos trabalhos a respeito de policia
comunitaria em 2007 pode ser reflexo da publicacdo da Instrugdo n. 05/82 RPM, em
2005, que trata da malha protetora da Policia Militar sobre Belo Horizonte. Entre outros
assuntos, esse documento aborda o GEPAR, o Posto de Policiamento Comunitério, a
Patrulha Escolar, a Setorizagcéo e a Prevencao Ativa, que foram alvos de estudo no ano
de 2007.

No total, 14.300 (quatorze mil e trezentas) paginas foram redigidas sobre o tema Policia
Comunitaria entre os anos 2000 e 2009, e se encontram distribuidas entre as 129
monografias disponiveis na Biblioteca da APM. A distribuicdo desta producédo pelos

cursos € apresentada na TAB. 1.
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TABELA 1

Distribuicdo da producéao cientifica sobre Policia Comunitaria
por cursos da PMMG no periodo de 2000-2010.

Cursos Numero de trabalhos
CFO 45
CESP 70
CEGESP 14
Total 129

O maior numero de trabalhos foi elaborado pelo CESP, 70 monografias ou 54,3% do
total, em seguida vem o CFO com 45 monografias ou 34,9% e 0 curso que menos
publicou trabalhos a respeito de policia comunitaria foi o CEGESP, com 14, ou 10,8%.
Contudo, essa andlise se torna superficial, pois o niamero de alunos participantes
desses cursos ndo € o mesmo. Dai surge a necessidade de se avaliar a relagéo entre o
namero de alunos que concluiram cada curso entre os anos de 2000 e 2009 e os que

decidiram escrever sobre policia comunitaria.

Nesse periodo, 214 alunos concluiram o CEGESP, sendo que 14 elaboraram
monografias sobre policia comunitaria, ou 6,54% do total. Pelo CESP foram elaborados
608 trabalhos no periodo, sendo que 70, ou 11,51% trataram do tema em questdo. O
periodo a ser considerado para o CFO € a partir de 2003, pois antes desse ano a
elaboracdo de monografia ndo era exigida como requisito para aprovacao no Ccurso.
Entre 2003 e 2009 foram publicadas 533 monografias, sendo que 45 delas, ou 8,44%

foram referentes a policia comunitaria.

Nota-se que os policiais que mais se interessam pelo tema séo os que cursam o CESP,
tanto em termos relativos quanto absolutos. Tal fato pode ser explicado pelo fato do

CESP ser cursado exclusivamente por Oficiais no posto de Capitdo, que, via de regra,



45

sd0 responsaveis por comandar companhias®’. As companhias de policia sdo a
caracterizacdo da descentralizacdo da burocracia policial e da aproximacdo da policia
com a comunidade. A companhia também ¢é célula policial responsavel por apoiar e
incentivar a estruturacdo do CONSEP, na forma em que trata a DPSSP 05/2002. Na
estrutura atual da Policia Militar, os comandantes de companhia sdo grandes
responsaveis pelo sucesso ou fracasso em mobilizar a comunidade em sua éarea de

atuacao, logo devem apresentar grande interesse pelo tema.

A Instrugdo 05/2005 — 82 RPM destaca, como atribuicdes gerais dos comandantes de
companhia, dentre outras, as de coordenar as atividades do CONSEP; manter contatos
comunitarios visando reforcar a interacdo com a populacao e o processo de setorizacéo
da respectiva Cia e participar ativamente das reunides com representantes da

comunidade.

Os trabalhos também foram analisados quanto ao seu contexto empirico de analise.
Quatro tipos especificos de contextos foram identificados: andlise de policia comunitéria
na Capital, no interior do Estado, no Estado como um todo e em outros Estados. A
distribuicdo segue na TAB. 2.

TABELA 2

Distribuig&o dos trabalhos produzidos
por local estudado.

Contexto/Local Quantidade

Interior do Estado 6l
Capital 55
Estado como um todo 9
Outros Estados 4
total 129

> Ha alguns casos em que a Companhia de Policia Militar € comandada por Oficiais no posto de Major,
ficando os Capitaes responsaveis pelo subcomando, como ocorre na Capital.
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Observa-se equilibrio entre os trabalhos que contextualizaram o interior do Estado e os
trabalhos que contextualizaram a Capital, com 47% e 43%, respectivamente; 7% dos
trabalhos abordaram todo o Estado e 3% abordaram outros Estados. Estes ultimos
trabalhos foram elaborados por policiais pertencentes a Policia Militar de outros estados
da federacéo e que, por motivos especificos®, realizaram seu curso na APM/PMMG. Os
Estados contextualizados foram Espirito Santo, Paraiba, Rio de Janeiro e Sergipe.
Apesar do contexto empirico de analise estar focado em outro Estado, os trabalhos
tratam sobre o tema Policia Comunitaria e estdo disponiveis na biblioteca da APM,

cumprindo as exigéncias desta pesquisa.

Apenas 25 trabalhos, o que equivale 19,4% do total dos trabalhos identificados,
abordam a metodologia de Policia Orientada ao Problema (POP). Conforme visto na
segunda sec¢do deste trabalho, a associacdo desta metodologia a filosofia de Policia

Comunitaria tende a produzir melhor resultados.

Uma grande parte dos trabalhos, 59 ou 45,74%, procurou combinar as abordagens
qualitativa e quantitativa em suas analises. Esta combinacdo de abordagens permite
analises mais profundas e detalhadas sobre o objeto investigado. Um total de 53
trabalhos, ou 41,08%, utilizou apenas abordagem quantitativa e 17 trabalhos, ou

13,18%, utilizaram abordagem qualitativa.

Cerca de 236 pesquisadores (autores e orientadores) estdo envolvidos nesta producao
cientifica académica de Policia Comunitaria. Destaca-se a participacdo dos policiais:
Armando Leonardo Linhares de Araujo Ferreira da Silva, Alexandre Magno de Oliveira e
Renato Vieira de Souza como 0s principais orientadores de trabalhos, com sete, seis e

cinco orientacgdes, respectivamente.

Importante destacar que esses trés policiais atualmente ocupam cargos estratégicos na

estrutura da Policia Militar, o que lhes permite difundir e sedimentar a filosofia de policia

® A PMMG recebe em seus cursos, mediante convénio, policiais militares e bombeiros de outros estados
da federagéo, ou ainda de outras instituicbes como Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, Policia
Civil e, por vezes, policiais de outros paises.
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comunitaria por toda Minas Gerais. Renato Vieria de Souza é Coronel e esta na fungéo
de Comandante-Geral da PMMG, ou seja, é a maior autoridade policial militar do
Estado. Armando Leonardo L. A. F. Silva ocupa o posto de Tenente Coronel e € chefe
da Assessoria de Articulacdo da Secdo de Planejamento. Por sua vez, Alexandre
Magno ocupa o posto de Capitdo e é chefe da Secdo de Apoio a Prevencao Ativa, da
Diretoria de Apoio Operacional. Portanto, alguns locais onde é possivel tomar decis6es
importantes acerca dos rumos da Policia Militar tém sido ocupados por pessoas que se
interessam e se dedicam a pesquisar a policia comunitaria, fato que serve para

fortalecer e disseminar essa estratégia de policiamento.

Quanto ao objeto central dos estudos, devido a grande quantidade de objetos
identificados, os trabalhos foram subdivididos em trés categorias: 1- Programas ou
Projetos Preventivos Comunitarios; 2- Policia Comunitaria e contexto de atuacao; 3-
Estratégias e Acdes Preventivas Comunitarias. As tabelas 3, 4 e 5 detalham os objetos

contidos em cada uma destas categorias.

TABELA 3

Objetos de estudos da categoria Programas ou Projetos Preventivos
Comunitérios.

Programas ou Projetos Preventivos Ndmero de % relativoa % relativo ao total
Comunitarios trabalhos categoria de trabalhos
Adolescente cidadao 1 3.13% 0.78%
Artista da Paz 1 3.13% 0.78%
Bom na Escola, bom de bola 1 3.13% 0.78%
Programa Fica Vivo 3 9.38% 2.33%
Garotos para Paz 1 3.13% 0.78%
JCC - Jovens Construindo a Cidadania 2 6.26% 1.55%
Programa Educacional de Resisténcia as Drogas - PROERD 11 34.38% 8.53%
Programa "Grande Santos Reis" 1 3.13% 0.78%
Projeto "Comunidade Viva em Acao" 1 3.13% 0.78%
Projeto Jandira 1 3.13% 0.78%
Projeto "Juventude e Policia" 1 3.13% 0.78%
Projeto "Nosso Sul" 1 3.13% 0.78%
Projeto "Quarteirdo Seguro " 1 3.13% 0.78%
Projeto "Se esta Rua fosse minha" 1 3.13% 0.78%
Rede de Vizinhos Protegidos 5 15.63% 3.88%
Total 32 100% 24.80%
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Os trinta e dois estudos agrupados na categoria “programas e projetos preventivos
comunitarios” representam, aproximadamente, um quarto de toda a publicacdo sobre

Policia Comunitaria da APM.

Nesta categoria, o PROERD é o objeto mais investigado pelos policiais, com 11
trabalhos, seguido pela Rede de Vizinhos Protegidos e pelo Programa Fica Vivo com 5
e 3 trabalhos, respectivamente. Inspirado no programa norte-americano D.A.R.E. (Drug
Abuse Resistance Education) o PROERD ja esta bastante sedimentado na PMMG e é
realizado em todo o Estado, motivo pelo qual é alvo do maior nimero de pesquisas
nesta categoria.

A Rede de Vizinhos Protegidos, que aparece em segundo lugar, € um projeto
relativamente novo, mas ja implantado em vérios bairros da Capital. O sucesso e 0s
bons frutos colhidos por essa rede tém despertado o interesse da policia em
transforma-la em um programa de policia comunitaria e difundi-la por todo o Estado.
Vale destacar que este tipo de programa é um modelo derivativo de experiéncias norte

americanas e colombianas.

Outro programa que merece destaque é o Fica Vivo, programa voltado para o controle
de homicidios em areas de risco da Regido Metropolitana de Belo Horizonte, que foi
estudado por 3 pesquisadores. Devido a sua importancia e forte divulgacao, esperava-

se que o programa fosse alvo de mais pesquisas.

Dos outros programas ou projetos estudados alguns sdo estritamente regionais, como o
Programa “Grande Santos Reis” executado em um bairro de Montes Claros, ou o
“‘Artista da Paz”, onde policiais da banda da PM ensinam musicas a criangas no
Aglomerado Morro das Pedras, em Belo Horizonte. Como séo realizados em uma area
restrita, o numero de policiais que conhecem esses programas € bastante reduzido,

logo o nimero de trabalhos também é pequeno.
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A TAB. 4 retrata o desdobramento dos trabalhos classificados como: “contexto de

atuacao e aspectos gerais de policia comunitaria”.

TABELA 4

Objetos de estudo da categoria Policia Comunitaria e contexto de atuacéao.

Policia Comunitaria: Contexto de atuacao e Nimerode  %relativoa % relativo ao

Aspectos Gerais trabalhos categoria  total de trabalhos
Policiamento Comunitério Rural 7 21.87% 5.42%
Policia Comunitaria e Meio Ambiente 2 6.25% 1.55%
Policia Comunitaria e Transito Rodoviario 1 3.12% 0.77%
Atuagdo Comunitaria de Companhias Especiais 5 15.63% 3.88%
Obstéculos de implementacdo da Policia Comunitéria 2 6.25% 1.55%
Indicadores de desempenho e Policia comunitéria 2 6.25% 1.55%
Policia comunitéria e Recursos Humanos 3 9.38% 2.33%
Avaliagdo de implementagdo de policia comunitaria 10 31.25% 7.75%
Total 32 100.00% 24.80%

Coincidentemente, trinta e dois trabalhos também foram agrupados nesta categoria de
estudos, que tem caracteristicas de investigar a préatica do policiamento comunitario em
ambientes ou situagBes especificas (ex. zonas rurais, transito rodoviario e meio
ambiente) ou discutir aspectos de implantacdo e téoricos sobre o policiamento

comunitario (ex. avaliacdo e indicadores de desempenho).

Nota-se que a avaliagdo da implementacdo de programas e projetos de policia
comunitéria foi 0 objeto mais estudado nessa classificagdo, com onze trabalhos. Nesses
trabalhos os autores buscaram apontar os pontos positivos e negativos da execucao de
programas diversos, além de avaliar sua viabilidade. Como foi considerado qualquer
projeto ou programa voltado para policia comunitaria, o universo de pesquisa se tornou

amplo, o que justifica esse objeto de estudo estar no topo da tabela.
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Logo em seguida aparece o policiamento comunitario rural, estudado sete vezes. O
interesse por esse objeto de estudo é fruto da estratégia da policia em se aproximar da
comunidade do campo. Essa aproximacdo € realizada, principalmente, por meio da
Patrulha Rural. Essas patrulhas sdo formadas por policiais treinados na doutrina de
policia comunitaria para realizar o policiamento preventivo nas zonas rurais. Como mais
uma estratégia recente de aproximacgdo da policia com a comunidade, as patrulhas
rurais passam a realizar o patrulhamento rotineiro e com fins preventivos em locais
onde dificilmente a policia atuava. As primeiras experiéncias ocorreram em alguns
municipios do Triangulo Mineiro e, pelo sucesso desse tipo de policiamento
comunitério, logo foi difundido para todo o estado. A difusdo e implantacdo dessa
modalidade em Minas Gerais vém gerando demanda por novas pesquisas, motivo pelo

gual esse objeto ocupa a segunda posicao.

No atual organograma da Policia Militar, a companhia €, em muitos casos, a reparticdo
policial mais proxima da comunidade. Portanto, a importancia em investigar a atuacao
comunitaria dessas companhias justifica os cinco trabalhos realizados. A caracterizacao
da proximidade da companhia de policia com a comunidade pode ser representada
pelos CONSEP que em muitas unidades abrangem o mesmo espaco de
responsabilidade territorial da companhia. Os comandantes de companhia detém
relativa autonomia e poder para alocacdo de recursos humanos e logisticos, o que
facilita a adocdo de projetos voltados para policia comunitaria em sua area de
responsabilidade. Atualmente estd em fase de experimentacdo o0 projeto de

setorizacao, que pretende descentralizar e desconcentrar o poder das companhias.

Os trabalhos que tratam de “Policia Comunitaria e Recursos Humanos” buscaram
pesquisar o nivel de preparacdo dos policiais e resisténcia oferecida por eles para atuar
de acordo com a filosofia de policia comunitaria. O objeto “Policia Comunitaria e Meio
Ambiente” e “Policia Comunitaria e Transito Rodoviario” pesquisaram as formas de
execucdo da policia comunitaria nessas duas modalidades de policiamento
especializado. Dois trabalhos buscaram pesquisar os obstaculos de implementacéo de

programas de policia comunitaria.
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Vale destacar a escassez de trabalhos que abordam o tema “indicadores de
desempenho e policiamento comunitario”. Conforme visto na revisao bibliografica, um
fator critico para a inovacdo comunitaria nas organizacdes policiais € a sua
incapacidade de avaliar sua propria eficacia na inovagdo (BAYLEY; SKOLNICK, 1986).
Sao poucas as unidades policiais que sabem dizer se os indices de prevencdo sao

melhores aos métodos antigos, ou mesmo, se suas inovacdes sao eficazes.

A TAB. 5 agrega as estratégias e acdes preventivas voltadas para o policiamento
comunitério, terceira categoria de objeto de analise. Destaca-se que algumas dessas
estratégias podem variar de nomenclatura de uma regido para outra, apesar de

executarem basicamente 0 mesmo servico.

TABELA 5

Objetos de estudo da categoria Estratégias e A¢des Preventivas Comunitarias.

. ~ L . Nimerode % relativoa % relativo ao
Estratégias e A¢Oes Policiais Preventivas

trabalhos categoria  total de trabalhos
Base Comunitaria Mével 2 3.08% 1.55%
GEPAR 11 16.92% 8.53%
Ciclo Patrulhamento 4 6.15% 3.10%
CONSEP e Conselhos comunitarios 16 24.62% 12.40%
Grupamento Operacional Escolar - GOE 2 3.08% 1.55%
Grup. Esp. no Atendimento a Crianga e Adolescente de Rua - GEACAR 1 1.54% 0.78%
Mobilizagdo Comunitaria 2 3.08% 1.55%
Nucleo de Prevencédo Ativa - NPA 1 1.54% 0.78%
Olho vivo 1 1.54% 0.78%
Patrulha de Prevengdo Ativa - PPA 3 4.62% 2.33%
Patrulha Escolar 3 4.62% 2.33%
Patrulha Preventiva Motorizada 1 1.54% 0.78%
Policia Orientado ao Problema - POP 1 1.54% 0.78%
Policiamento a pé 1 1.54% 0.78%
Policiamento Comunitéario Distrital Escolar - PCDE 2 3.08% 1.55%
Policiamento por Referéncia 1 1.54% 0.78%
Posto de Policiamento Comunitario - PPC 1 1.54% 0.78%
Radiopatrulhamento Motorizado Unitéario 3 4.62% 2.33%
Ronda Comunitaria 1 1.54% 0.78%
Setorizagéo Policial 6 9.23% 4.65%
Técnica de Diagnostico Répido e Participativo 1 1.54% 0.78%
Visita Tranquilizadora 1 1.54% 0.78%

Total 65 100.00% 50.40%
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Dentre todos os objetos de estudo espalhados pelas trés categorias, os conselhos
comunitarios foram o mais estudado, com 16 trabalhos, que representam 12,40% do
total de monografias sobre policia comunitaria. Esse volume de trabalho reflete a
importancia dos conselhos comunitarios para o processo de fortalecimento da policia
comunitéria. Os conselhos comunitarios sdo organizados em todo o Estado e auxiliam
na superacao de problemas de seguranca publica observados no espaco de convivio

do grupo por ele representado.

Em segundo lugar nesta categoria aparece o Grupamento Especializado em
Patrulhamento de Area de Risco (GEPAR), com onze trabalhos. Instituido nos idos de
2003, como lembra Campolina (2004) o GEPAR serve exclusivamente ao atendimento
da comunidade que vive em area de risco, com 0 objetivo de reduzir os indices de
criminalidade violenta desses locais, principalmente os homicidios. A atuacdo do
GEPAR deve estar estruturada em trés linhas prioritarias: prevencdo, repressao
qualificada e promocéo social. Apesar do nimero razoavel de trabalhos, ainda ha muito

campo a ser explorado a respeito da atuacdo do GEPAR.

O policiamento escolar aparece em seguida, pesquisado em sete monografias. Foram
considerados aqui os trabalhos que tratam de policiamento comunitario em escolas,
pouco importando qual é a nomenclatura que essa atividade recebe. Como estratégia
de policiamento, essa patrulha escolar estabelece o policial para atender,
exclusivamente, ocorréncias geradas no interior de escolas, além de realizar visitas
periddicas a instituicdes de ensino em sua area de responsabilidade, quando ele nédo
estiver empenhado. Foram identificadas trés denominacdes para essa atividade:
Policiamento Comunitario Distrital Escolar (PCDE); Patrulha Escolar e Grupamento

Operacional Escolar (GOE).

Pesquisada em seis trabalhos a setorizagcdo consiste em uma subdivisdo das
companhias em setores. E uma forma de descentralizacdo da estrutura da policia,
possibilitando melhor integracéo e interagcdo entre os policiais e a comunidade. Essa

estratégia ainda € incipiente, mas ja esta sendo testada por algumas unidades da
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policia. Os estudos sobre setorizacdo se concentram nos anos ap0s a publicacdo da
Instrugéo n. 05/2005 — 82 RPM: em 2007, 04 trabalhos e 2008, 02 trabalhos. De acordo
com essa Instrucdo o setor de policiamento “passa a ser a célula de referéncia na

producao dos servigos de seguranga publica”.

Outras estratégias e acdes preventivas foram alvo de estudos, porém em menor
quantidade, conforme mostra a tabela 5. O ciclo-patrulhamento e a patrulha de
prevencdo ativa sdo citados em quatro trabalhos cada. Seguido pelo radio-
patrulhamento unitario, em trés. Dois trabalhos pesquisaram a Base Comunitaria Mével

e a mobilizacdo comunitaria.

As publicacdes também foram analisadas em termos de seus objetivos propostos, que

foram subdivididos em seis macro-objetivos®, a saber:

a) Verificar o alinhamento de ac¢des, programas e projetos com a Filosofia de Policia
Comunitéria;

b) Descrever papéis e atividades executadas em programas e projetos comunitarios;

c) Descrever e avaliar a implantacdo de programas, projetos e estratégias
preventivas comunitarias;

d) Avaliar o desempenho de unidades e de projetos preventivos comunitarios;

e) Analisar a viabilidade de implementacdo de projetos e programas preventivos
comunitarios;

f)  Avaliar as mudancas organizacionais provocadas pela adocdo da filosofia de
Policia Comunitaria.

O GRAF. 2 revela a distribuicdo por quantidade e em termos percentuais dos trabalhos

perante estes objetivos.

* Destaca-se neste momento, que o titulo destes 6 macro-objetivos ndo sdo exatamente iguais aos titulos presentes
nas publicacGes. Estes macro-objetivos foram criados pelo pesquisador para ajudar no agrupamento por afinidades.
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[ Verificar o alinhamento de acdes,
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provocadas pela adogéo da filosofia
de Policia Comunitaria

Grafico 2 — Distribuigao dos trabalhos por objetivo pretendido

O objetivo de 44 trabalhos, ou 34,1%, foi avaliar o desempenho de unidades e de
projetos preventivos comunitarios. Nessa categoria enquadram-se os trabalhos que
buscavam de alguma forma verificar como estavam sendo desenvolvidos projetos e
programas comunitarios. Também foram considerados os trabalhos que avaliaram o

desempenho de fragBes da Policia Militar em ac¢fes de policia comunitaria.

E curioso e de se certa forma contraditério notar que, embora sejam poucos 0s
trabalhos que abordem os indicadores de desempenho do policiamento comunitério,
quase um terco dos trabalhos investigados pretendem avaliar o desempenho das

unidades.

Em segundo lugar, com 30 trabalhos ou 23,3%, esta o objetivo de descrever e avaliar a
implantagdo de programas, projetos e estratégias preventivas comunitarias. Esse
macro-objetivo se difere do primeiro porque busca avaliar os processos de implantacao
das estratégias comunitarias, apontando pontos facilitadores e obstaculos, ao passo em

gue aquele busca avaliar o desempenho, apds as estratégias serem implantadas.
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O terceiro objetivo mais frequiente, aparecendo em 13,2% dos trabalhos, ou 17, foi o de
verificar o alinhamento de acdes, programas e projetos com a filosofia de policia
comunitaria. Nesse contexto, o objeto de estudo mais pesquisado foi o GEPAR, quatro
vezes. Ou seja, em quatro monografias buscou-se verificar se as acdes do GEPAR
estavam alinhadas com a filosofia de policia comunitdria. Outros objetos de estudo
também foram pesquisados, como a “setorizacdo e a “atuagcdo comunitaria de
companhias”. Vale destacar que os objetos estudados nesses 17 trabalhos

obrigatoriamente estédo dentre os arrolados nas tabelas 3, 4 e 5.

O objetivo de descrever papéis e atividades executadas em programas e projetos
comunitarios aparece em seguida, em 16 trabalhos ou 12,4%. Avaliar as mudancas
organizacionais provocadas pela adocdo da filosofia de Policia Comunitaria foi o
objetivo de 14 monografias, que representam 10,9% do total. Por fim 6,2% dos
trabalhos buscaram analisar a viabilidade de implementagéo de projetos e programas

preventivos comunitarios em contextos especificos.

4.1 Campos de pesquisa pouco explorados

Dentre os programas preventivos de policia comunitaria ainda had muito a ser
pesquisado sobre o programa de controle de homicidios “Fica Vivo”. Estudado em trés
trabalhos, esse programa foi instituido no Estado de Minas Gerais em 2003 pelo
Decreto n. 43.334, e busca reduzir a incidéncia de homicidios dolosos nas regifes com
altos indices de criminalidade violenta. O programa tem se espalhado pelo interior de
Minas Gerais, ainda assim, somente um trabalho faz relatos de seu processo de

implantagéo e dos resultados colhidos.

Sobre o contexto de atuacéo e aspectos gerais, poucos trabalhos analisaram a relagéo
entre os recursos humanos e a policia comunitaria. Contudo, o numero de trabalhos

realizados ndo condiz com a importéncia de se pesquisar 0 que pensam o0s policiais
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sobre a policia comunitéria. Identificar seus preconceitos, verificar se conhecem a

filosofia, se acreditam na eficacia do policiamento comunitério, entre outros.

Pesquisa sobre os indicadores de desempenho para avaliacdo do policiamento
comunitario também n&o ganharam a devida importancia. Todavia, a falta de
capacidade da policia em avaliar sua eficacia na inovacgéao ja foi apontada por Bayley e
Skolnick (1986) como obstaculo para inovacao de atividades referentes ao policiamento

comunitario. Pode ser mais um campo a se avancgar nas proximas pesquisas.

Pesquisas sobre os obstaculos enfrentados durante a implementacao de programas de
policia comunitaria também foram pouco exploradas. E importante identificar os ébices

para se evitar ou minimizar seus efeitos.

A relacdo entre policia comunitaria e o policiamento ambiental e de transito rodoviario
também sdo campos pouco estudados por policiais mineiros. O desenvolvimento de
programas de policia comunitaria nessas modalidades de policiamento ainda é
escasso, assim como as monografias relacionando esses assuntos. Vale destacar que
Minas Gerais € o Estado com a maior malha rodoviaria do pais, além de possuir

dimensdes geograficas maiores que muitos paises europeus.

Quanto as estratégias e acbes preventivas, ainda ha que se avancarem os estudos
sobre mobilizacdo comunitaria. Em determinados locais a comunidade evita a
aproximacédo com a policia, 0 que passa a ser um dos principais obstaculos enfrentados
pela policia comunitaria. Novidades poderiam ser pesquisadas quanto aos fatores que
interferem na disposicdo da comunidade em se relacionar com a policia, como também

estudos sobre os locais onde a mobilizagdo comunitaria € bem sucedida.

A Base Comunitaria Movel (BCM) e o policiamento a pé, importantes no estreitamento
de lacos entre policia e comunidade, também possuem um amplo campo para
pesquisa. H4 também um vasto caminho a ser percorrido por quem deseja pesquisar

sobre radio-patrulhamento unitario e Posto de Policiamento Comunitario (PPC). O radio-
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patrulhamento unitério é tema bastante polémico e sofre grande rejeicdo no meio
policial. Os policiais justificam alegando que se sentem mais vulneraveis quando

patrulham sozinhos em viaturas de quatro rodas.

Na proxima secao serdo expostas as conclusdes e sugestdes que o trabalho permitiu
que se chegassem.
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5. CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve o objetivo de compreender as caracteristicas e o status atual da
producdo cientifica sobre Policia Comunitéria desenvolvida na Academia da Policia

Militar de Minas Gerais.

Para que esta pesquisa pudesse alcancar este objetivo foram estabelecidos trés
objetivos especificos. O primeiro objetivo foi o de classificar os trabalhos quanto: as
suas origens (cursos), a natureza de pesquisa (qualitativa e/ou quantitativa), aos seus

objetivos, ao objeto central e contexto geografico de investigacao.

Para o cumprimento deste objetivo foram realizadas varias visitas a biblioteca da APM,
onde todas as monografias sobre policia comunitaria realizadas entre janeiro de 2000 e
setembro de 2010 e disponiveis na biblioteca foram catalogadas, analisadas e
tabuladas em planilha. Do processamento dos dados coletados pode-se chegar as

conclusdes abaixo.

O maior numero de trabalhos foi elaborado por alunos do CESP, 70 monografias,
seguido pelo CFO, com 45, e por ultimo o CEGESP, com 14. Considerando o interesse
pelo assunto em relacdo ao numero de alunos de cada curso, o CESP também aparece
na frente, pois, durante o periodo pesquisado, 608 alunos elaboraram suas
monografias, sendo que 11,51% delas foi dedicada a policia comunitaria. Dentre os
alunos do CFO essa relacao foi de 8,44% e dentre os alunos do CEGESP de 6,54%.

A partir destes resultados é possivel concluir que o tema Policia Comunitaria tem sido
estudado principalmente por policiais que ocupam posi¢cdes intermediarias ou de nivel

tatico na organizacao.

Sobre o contexto geografico de atuacdo, concluiu-se que 47% dos trabalhos
pesquisaram o interior do Estado de Minas Gerais e 43% pesquisaram a Capital. Do
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restante 7% se dedicaram a pesquisar todo o estado e 3% outros estados da

Federacao.

Ao todo, foram escritas 14.300 paginas sobre policia comunitaria nas 129 monografias
pesquisadas. Todos os dados tabulados referentes a classificagdo dessas monografias
estdo disponiveis no Apéndice desse trabalho.

Outro resultado importante é que, contrariando a conclusdo dos estudos de McKee
(2001) que concluiu que a maior parte das pesquisas sobre policia comunitaria € de
natureza qualitativa, esta pesquisa mostrou que uma grande parte dos trabalhos,
41,08% utilizou uma abordagem puramente quantitativa. Além disso, 45,74% do total

procuraram combinar as abordagens qualitativas e quantitativas em suas analises.

E preciso ressaltar aqui, que esta pesquisa ndo se preocupou em analisar a qualidade
técnica (qualidade dos questionarios e outros instrumentos de coleta dados utilizados,
calculo e selecao de amostras, vieses de resultados, dentre outros) destes trabalhos de

natureza quantitativa.

Um segundo objetivo especifico da pesquisa foi o de descrever a evolucdo dos estudos
sobre Policia Comunitaria no periodo de tempo delimitado, avaliando possiveis razdes
para 0 seu aumento ou diminuicdo. Os dados obtidos permitiram concluir que a
producdo académica sobre Policia Comunitaria na APM teve um forte crescimento no
periodo entre 2002 a 2007. Dentre as possiveis causas capazes de explicar este
aumento dos trabalhos destaca-se a publicacdo de documentos normativos

institucionais como as DPSSP n°. 04 e n°. 05 no ano de 2002.

Apesar da expressiva queda nos anos de 2008 e 2009, € possivel concluir que o
crescimento da producdo académica de policia comunitaria na APM segue uma curva
de trajetoria bastante similar da produ¢cdo mundial sobre o tema, conforme concluséo
do trabalho de Telep et al. (2008).
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O terceiro e ultimo objetivo especifico foi o de identificar campos de pesquisa mal
explorados que representariam oportunidades para futuras pesquisas.

Quantos aos programas, o “Fica Vivo” e a “Rede de Vizinhos Protegidos” representam

boas oportunidades para futuras pesquisas.

Sobre o0 contexto de atuacdo ha que se avancar em pesquisas sobre a relacdo entre
recursos humanos e policia comunitaria e os indicadores de qualidade para avaliacao
do policiamento comunitario. Conforme visto na revisao bibliogréfica, um fator critico ao
processo de inovacdo nas organizacdes policiais é a sua incapacidade de avaliar sua
prépria eficacia na inovacdo (BAYLEY & SKOLNICK, 1986).

No que tange as estratégias e acfes preventivas, ha muitas oportunidades de pesquisa
sobre: mobilizagdo comunitaria; Base Comunitaria Movel; policiamento a pé e radio

patrulhamento unitario.

Do exposto acima se conclui que o objetivo geral e todos os objetivos especificos desta
pesquisa foram atingidos. Para tanto, algumas monografias disponiveis na biblioteca da
APM foram de grande valia, dentre os quais merecem destaque: “A atuagdo do GEPAR
no aglomerado Morro das Pedras” (Campolina, 2004); “A avaliacdo de resultados das
acOes preventivas de Policia Comunitaria em Belo Horizonte” (Silva, 2004); “Rede de
Vizinhos Protegidos: Avaliacdo da participacdo comunitaria na reducao da criminalidade
violenta nos bairros Silveira e Cachoeirinha” (Assis, 2008); “Os indicadores de

qualidade para avaliagédo do policiamento comunitario na PMMG” (Oliveira, 2008).

by

Os trabalhos acima foram destacados devido a qualidade na sua elaboracao,
contribuindo sobremaneira para a elaboracdo deste. Seus autores s&o policiais
defensores da doutrina de policia comunitaria e trataram de seus respectivos objetos de

estudo com certo grau de pioneirismo na literatura policial mineira.
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A principal dificuldade enfrentada no percurso do trabalho ocorreu na etapa de
pesquisada das monografias. N&o foi possivel pesquisar todos os trabalhos
previamente identificados, pois alguns deles ndo estavam disponiveis na biblioteca da
APM. Foram identificados 164 trabalhos, contudo, apenas 129 foram pesquisados, uma
vez que os 35 restantes nao foram depositados na biblioteca da APM. A relagdo de
monografias de conclusdo de curso € entregue na biblioteca e passa a fazer parte do

ementario, ainda que o aluno néo a deposite ap0s sua aprovacao.

Apbés o alcance dos objetivos da pesquisa resta identificar as caracteristicas da
producdo cientifica sobre policia comunitéria desenvolvidas pelos policiais militares de
Minas Gerais, respondendo a pergunta que motivou este trabalho. As caracteristicas
encontradas em grande parte desses trabalhos sao:
e Avaliacdo de desempenho da prevencdo comunitaria, seja relacionada a
fracGes da policia, seja relacionada a programas e projetos.
e Avaliacdo da implementacdo de acdes voltadas para a policia
comunitéria.
e Importancia dos conselhos comunitarios e do GEPAR como estratégias
preventivas de sucesso.

e Importancia do PROERD como programa preventivo.

Buscando uma constante melhoria na qualidade das monografias produzidas pela APM,

bem como no acervo da biblioteca, sugere-se o seguinte:

a) Tornar obrigatério ao policial que concluir o CFO, CESP e CEGESP
depositar seu trabalho monografico na biblioteca, e criar mecanismo que possa

controlar tal obrigacao.

b) O centro responsavel pela gestdo da Biblioteca da APM deve desenvolver
ferramentas que possam automatizar a coleta e processamento dos dados dos
trabalhos. Isto permitiria ampliar bastante a caracterizacdo da producéo cientifica na
PMMG.
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c) Realizar periddica atualizacdo desse estudo, bem como de trabalhos
semelhantes aplicados em outras areas da defesa social, tais como Direitos Humanos e

treinamento policial.
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APENDICE A - Quadro 1
QUADRO 1
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(Continua)
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A Atuacdo do Grupamento Especializado em Policiamento de Area Eduardo de Oliveira
de Risco - GEPAR no aglomerado Morro das Pedras - Uma analise 2004 . .
. Chiari Campolina
Critica
O Policiamento Comunitario: A Companhia Ferndo Capelo no Bairro Bruno Francisco da
- . 2004
Prado (Analise Critica) Cunha Gomes
O conhecimento do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e Edmilson Roberto
a Violéncia (PROERD) e o interesse pelo programa na comunidade 2004

escolar

Souza
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Ano

Autor

Reflexos da rotatividade dos Comandantes de Companhia na
implementacdo do modelo institucionalizado de policia comunitaria
desenvolvido nos Conselhos Comunitarios de Segurancga Publica da

cidade de Belo Horizonte
O processo de implementacdo do
policiamento comunitario na 32 Companhia
do 12 Batalhdo de Policia Militar: a
experiéncia com o Projeto Quarteirdo Seguro

Andlise da atuacdo do grupo especializado de policiamento em areas
de risco no aglomerado Morro das Pedras

Estudo sobre a execucdo do policiamento comunitdrio na 172
Companhia de Policia Militar — 342 BPM

Analise dos 6bices na implementac¢do do policiamento comunitario
no bairro Parque das Torres em Juiz de Fora- MG

Andlise do desempenho dos conselhos comunitarios de seguranca
publica em Belo Horizonte

A avaliacdo de resultados das a¢Oes preventivas de Policia
Comunitaria em Belo Horizonte: Reflexdes a respeito da aplica¢do de
um modelo

O policiamento comunitario Rural no Distrito de Santana de Patos,
Municipio de Patos de Minas

A adogdo da Filosofia de Policia Comunitaria pela Policia Militar de
Meio Ambiente como Estratégia para a preservagao da Seguranga
Publica junto as coldnias de pesca do Estado de Minas Gerais

Os Conselhos Comunitarios de Seguranga Publica em Face da
Mobilizagdo Comunitdria na area do Vigésimo Batalhdo de Policia
Militar: Uma analise critica
O Diagndstico Rapido, Participativo e Emancipador como

instrumento de Intervengdo Social no Ambito da criminalidade na
Cidade de Uba

A utilizacdo de estratégias de comunicacdo na mobilizagdo
comunitaria nos aglomerados do Taquaril e Alto Vera Cruz

Programa Jovens Construindo a Cidadania - uma ferramenta do
policiamento comunitario

2004

2004

2004

2004

2004

2004

2004

2005

2005

2005

2005

2005

2005

Suely Gongalves
Campos Ferreira

Anderson
Guilherme da Silva

Anderson Maciel Gil

Dimas Luiz Ferraz

Flavio José Costa

Rodrigo Parreira
Martins

Armando Leonardo
Linhares de Araujo
Ferreira da Silva

José Roberto
Moreira

Adilson Moreira da
Silva

Luiz Carlos Franco

Flavio Gongalves
Milagres

Edylan Arruda de
Abreu

Jarbas de Sousa
Silva
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Titulo do trabalho

Ano

Autor

Aplicacdo da filosofia de Policia Comunitaria pela Cia Fernao Capelo

O papel do Coordenador de Policiamento de Companhia no
policiamento comunitario: Estudo de caso da 92 Cia PM Esp

Conselho Comunitdrio de Seguranca Publica de Bom Despacho

A Visdo da Populagdo dos Aglomerados Urbanos da Sub Area da 128
Cia Sobre a Atuacdo Comunitdria da PM- Estudo de Caso

Diagnéstico da Implantacdo do Policiamento Comunitdrio na 1282
Cia do 22 BPM

O policiamento comunitario rural no Distrito de Santana de Patos,
municipio de Patos de Minas

Atuacdo do GEACAR no atendimento ao menor em situagdo de risco
na area do 12 BPM

O relacionamento do discente do CFO com a comunidade atendida
pela Cia Ferndo Capelo, segundo a filosofia de policia comunitaria

A atuacdo da Policia Militar de Minas Gerais no Projeto Fica Vivo no
Morro das Pedras através do Grupamento Especializado em
Policiamento em Area de Risco

O Emprego da Ciclo Patrulha no policiamento ostensivo do Bairro
Prado: Reflexos da sua atuac¢do junto aos comerciantes

Analise da implantacdo da Patrulha de Prevencdo Ativa na 1252
Companhia de Policia Militar, do 229 Batalhdo de Policia Militar em
conformidade com a Instru¢do 01/2004-82 Regido de Policia Militar

A Policia Militar de Minas Gerais e o Projeto Juventude e Policia

O Efeito do Policiamento por referéncia na Diminui¢do do indice de
Criminalidade no Municipio de Santa Luzia

Utilizacdo de Patrulhas Preventivas Motorizadas como ferramenta de
Policiamento Comunitério na area do Segundo Batalhdo de Policia
Militar em Juiz de Fora-MG

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2006

2006

2006

Aires Fernando
Moreira Simoes

Bruno Francisco dos
Santos Maciel

Bruno Marques
Gontijo

Carlos Alves de
Oliveira

Daniel Felipe Soares

José R. Moreira

Luis Antbnio e Silva

Marcos Paulo
Abranches Teixeira

Renato Quirino
Machado Junior

Robson Romie
Lopes Pereira

Rodrigo Alexandre
Ramos

Renato Martins
Noronha

Luiz Henrique de
Souza Magalhdes

Anselmo Fernandes
da Silva
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A atuacdo dos Militares dos Destacamentos e Sub-destacamentos da
Area do 38° Batalhdo de Policia Militar em face da Filosofia de Policia 2006 José Maria Pereira
Comunitaria
A eficiéncia da Patrulha Escolar como fator de prevencao e redugao L
A Lo . i André Luiz Mendes
da Violéncia e Criminalidade nas escolas publicas das regides 2006 .
. da Silva
Noroeste e Pampulha de Belo Horizonte
Wolber Eustaquio
A Patrulhas de Prevencao Ativa na 8 RPM: analise de sua atuacao 2006 Gongalves dos
Santos
Atuacdo da familia no PROERD: uma anélise 2006 Clésio César Pereira
Anaélise da atuagdo do Instrutor do Programa Educacional de .
A A Francisco Gongalves
Resisténcia as Drogas e Violéncia (PROERD) e seus reflexos na 2006 .
. . . de Araujo
melhoria do ambiente estudantil
. - . José Geraldo dos
A visita tranquilizadora como fator de prevencao criminal 2006
Santos
Andlise da atuacdo do Grupo Especializado de Policiamento em Areas .
. . . . Arley César dos
de Risco (GEPAR) na subarea da 242 Cia Esp, do 162 BPM, face a 2006
. ) ;. g Santos
filosofia de Policia Comunitaria
O Projeto “Bom de Escola, Bom de Bola” como ferramenta de 2006 Christian Pecinalli
otimizagdo da Policia comunitaria: andlise de resultados Mardones
Avaliagdo do projeto Artista da Paz do aglomerado do morro das Edson Henrigue
¢ pro) edras & 2006 Rabello de Souza
P Mendes
Analise da influéncia do Projeto Olho Vivo sobre a filosofia de Policia 2006 Leandro José Dias
Comunitaria no hipercentro de Belo Horizonte Moreira
A influéncia da doutrina d lici itari t t
influéncia da doutrina de pc~) icia comunitaria no recrutamento e 2006 Roger Vinicius Silva
selecao da PMMG
A utilizacdo das ag‘remlagoes musicais como mstrum'ento facilitador 2006 Ronan Sassada Silva
no relacionamento entre PMMG e comunidade
A patrulha escolar da 125 Cia / 22 BPM: diagnéstico de sua atuacdo 2006 Télvio Pereira da
face aos pressupostos da filosofia de Policia Comunitaria Silva
Analise e mensuracdo do programa educacional de resisténcia as 2006 Vanderlei Aparecido

drogas — PROERD- em Sdo Jodo Del Rei

A.Lima
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Programa Jovens Construindo a Cidadania: Uma avaliacdo de sua Sandro Wesley de
~ . . . 2007 L
Execugdo na Cidade de Piumh-i Oliveira
Atuacdo do Programa Fica Vivo e do Grupamento Especializado em Luiz Carlos de
Areas de Risco no Bairro Turmalina em Governador Valadares: 2007 Miranda de
analise sob a dtica da reducdo da criminalidade violenta. Menezes
A Atuacdo do Grupo Especializado em Policiamento em Area de Risco
da Centéssima Octagéssima Companhia do Trigésimo Sexto Batalhao, Edimilson da Silva
em face da filosofia de Direitos Humanos, filosofia de Policia 2007 Sabino
Comunitaria e Mobilizacdo Social no periodo de 2005 a 2007
(Primeiro Semestre)
Analise dos Nucleos de Prevengdo Ativa na 6° RPM: Avaliagao Flavio Marcos
. ~ 2007 .
Qualitativa das Acbes Valério
O Posto de Policiamento Comunitario como instrumento
potencializador da sedimentac¢do da Filosofia de Policia Comunitaria 2007 Luiz André de Sa
no municipio de Juiz de Fora/MG
Conselho c?e SegLIJranga Publica (CONISEF.’) como a.gente de .controle 2007 Paulo Starick
social na area de seguranca publica em Minas Gerais
A Setorizagdo (Desconcentracdo) do policiamento na drea do 17° .
~ . Arnaldo Pereira
BPM, como um modelo de Gestdo de Recursos Humanos e Materiais 2007 Janior
voltada para a policia de resultados
A mobilizagdo e motivagdo das liderangas comunitdrias para . .
. L o n . Alcides Raimundo
exercicio das atividades nos CONSEP da Sétima Regido da Policia 2007 “ .' !
e o da Silva
Militar: Uma Avaliagdo
Grupamento Operacional Escolar em Governador Valadares: um
modelo de Policiamento para reducdo da criminalidade e violéncia 2007 Fabricio Casotti
nas escolas
O Projeto Nosso Sul e seus reflexos na gestao da atividade de policia Jaime André de
. . . 2007 L
ostensiva nas cidades que integram o 202 BPM Oliveira
O Policiamento Comunitario Distrital Escolar .
L . Oswaldo da Silva
como estratégia de prevencao criminal 2007 Vieira
na cidade de Tedfilo Otoni
O Método de Resolucdo de Problemas na Segurancga Publica na 11 Nilton Roberto da
2007 .
RPM Silva
Atuacdo do Grupo Especializado de Policiamento em Area de Risco — 2007 Murilo Ferreira dos

GEPAR

Santos
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i . - a n
O moto-patrulhamento de ater]qlmepFo comunitario na 82 Regido da 2007 José Carlos Felicio
Policia Militar
Coordenadorias Municipais de Defesa Civil e Nucleos Comunitarios .
. . . . Ivan Raimundo
de Defesa Civil no Sul de Minas: uma analise de seu funcionamento e 2007 o
~ T, . . Teixeira Alves
de suas ag¢des integradas com a Policia Militar de Minas Gerais
Estudo sobre a Patrulha Rural Na 132 RPM 2007 Jdlio Malta de
Araujo
A Setorizag¢do do policiamento motorizado em consonancia com a
. . . o S . N Eduardo
filosofia de Policia Comunitaria e sua aplicabilidade na aproximacao 2007 Domineues Barbosa
da Comunidade e na prevengdo da criminalidade na 82 RPM &
Descentraliza¢do na atividade de policiamento: uma anadlise sob o 2007 Leander Tostes de
enfoque da Policia Comunitaria Castro Souza
Viabilidade de empregg do poI|C|a[nento comunitdrio rural no 2007 Herik De Carvalho
municipio de Trés Pontas
Acdo preventiva do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas 2007 Marcinelli Cristina
(PROERD) junto a seus ex-alunos no Vale do A¢o Faria
Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e Violéncia (PROERD) Marcos Antonio da
. . K ~ 2007 .
- Analise de resultados na cidade de Trés Coragbes Silva
Interagao Comunitdria: Diagndstico da aceitagao social ante as a¢des
e operagdes da Policia Militar de Minas Gerais realizadas na area do 2007 Samir Muci Alcici
31° BPM
- . ~ . .. . Rodrigo Victor
Analise da implantagdo do projeto rede de vizinhos protegidos 2007 80 ViC
Foureaux Soares
Analise das estratégias de atuacdo operacional desenvolvidas pela L .
L8 ~ 1o : Cristiano Ferreira
PMMG no controle da criminalidade em S3o Jodo Del Rei e Santa 2007 .
. de Oliveira
Cruz de Minas
Analise da atuacdo da Policia Militar de Minas Gerais em . .
. ~ Antonio Hot Pereira
aglomerados subnormais com foco na atuacdo do grupo 2007 de Faria
especializado em policiamento de areas de risco (GEPAR)
Analise da relagao existente entre a redugao dos indices de - .
S ~ . ~ . Marcio Antbénio
criminalidade e a sensagao de inseguranc¢a da populagao do Bairro 2007 .
. Teixeira
Sagrada Familia
Mobilizacdo social das comunidades universitarias para o 2007 Felipe Gouvéa

policiamento comunitario

Rocha
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Avaliacdo do Programa Educacional: "Garotos para a Paz", na Cidade .
. . ’ 2007 Joel da Rocha Sil
de Piumhi-MG, nos anos de 2002 a 2006 o€l darocha >ilva
A Inser¢do do Grupo Especializado de Policiamento em Area de Risco
no Aglomerado da Pedreira Prado Lopes como forma de controle do 2008 Juares de Sousa
crime de homicidio consumado e de fortalecer a participagao da Ferreira
PMMG no Sistema Integrado de Defesa Social
Operacionaliza¢do dos Procedimentos do Policiamento Comunitdrio 2008 Evandro Ferreira
em Tedfilo Otoni - Perspectiva Neves
Os indicadores de qualidade para avaliagao do Policiamento 2008 Alexandre Magno
Comunitario na Policia Militar de Minas Gerais de Oliveira
A setorizacdo da cidade de Ipatinga/MG e a consequente criacdo dos
consglhos comunitarios de’sggurér\ga pubh;a: reflexc?s no 2008 Valdeir de Freitas
relacionamento entre a Policia Militar de Minas Gerais e a
comunidade
Mobilizagdao comunitaria na drea de atuagao do 92 Batalhdo da .
S . ~ ! e Janderson Garcia de
Policia Militar: nuances e atual situacdo para fins de mobilizacdo da 2008 ,
. o o Almeida
comunidade para a criacdo dos Conselhos de Seguranca Publica
Analise das dificuldades e solu¢Ges encontradas pelos instrutores do
Programa Educacional de Resisténcia as Drogas - PROERD, durante o 2008 José Antbnio
desenvolvimento do programa na 4° Regido da Policia Militar de Mendes
Minas Gerais, no ano de 2007.
Analise do Programa de Policiamento Comunitario do Grande Santos . .
. S . Guilherme Miranda
Reis em Montes Claros - MG com foco no principio de policiamento 2008 Rocha
descentralizado e personalizado
O patrulhamento rural no municipio de Uberaba: andlise, resultados
e a influéncia na reducdo da criminalidade e da inseguranca no ano 2008 José Luiz da Costa
de 2007
Ocorréncias envolvendo perturbacdo do sossego publico na cidade . .
= , . . . José Antbnio
de Barbacena - atuacdo da Policia Militar fundamentada na filosofia 2008 .
. s Andrade da Silva
de Policia Comunitaria
A aplicagdo da filosofia d lici itari tividad .
\ ap icacdo da .|.oso ia de po |C|§ comu.nl aria na.a ivida i Edgard Antdnio de
especializada de policiamento de meio ambiente da oitava regido de 2008 Souza
policia militar
A atuagdo do Policiamento Comunitario em grandes Centros. “Se Roberto Inacio
S, A . 2008 A
essa rua fosse minha” Uma experiéncia em Juiz de Fora Mendes Camara
Projeto Comunidade Viva Em Ac¢do: medidas de prevencao criminal -
. Célio Alves de
nos aglomerados Carapina e Querosene em Governador 2008

Valadares/MG

Menezes Junior
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Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e Violéncia Séreio P. Gomes da
(PROERD): Analise da percepgao dos principais atores sobre o 2008 g S'ilva
programa em Contagem e Uberlandia
A Rede de Vizinhos Protegidos no Bairro Bandeirantes em Belo 2008 Roberto Fonseca de
Horizonte Oliveira
Rede de Vizinhos Protegidos. Avaliacdo da participacdo comunitaria o
~ Lo . . - Jodo Carlos
na reducdo da criminalidade violenta nos bairros Silveira e 2008 L .
L Figueiredo Assis
Cachoeirinha
A setorizacdo do policiamento na cidade de Lavras, sob o foco da 2008 Jean Beethoven de
gestdo publica orientada por resultados Freitas
O processo de concessdo de recompensas como fator motivacional Carlos Henrique
do militar na PMMG em face do modelo de policiamento 2008 Braganca dos
comunitario Santos
A atribuicdo de responsabilidade territorial como estratégia gerencial 2008 Marcos César
para acoes de policia comunitdria Rodrigues Alves
Atuacgdo da base comunitdria mével na drea do 13° BPM em face da 2008 Richard Rausch Géa
instrugdo 02/2005 — 1° RPM Silva
Analise da sensagdo de seguranga no bairro renascenga em 2008 Ruanlemberg
decorréncia da implanta¢do do projeto rede de vizinhos protegidos Ferreira Marques
. . , Herbert Feital
Anadlise do GEPAR no aglomerado Cabana Pai Tomas 2008 erjgr:iofl @
Projeto Adolescente Cidad3o do 28° BPM de Minas Gerais: Uma 2008 José Reinaldo
analise propositiva Parreira
A atual estrutura do CONSEP em Belo Horizonte: Uma avaliacao a 2009 Joaquim Adelson
partir das expectativas da Policia Militar de Minas Gerais Cabral de Souza
Policiamento Comunitario no Aglomerado da Serra: Analise acerca
~ . 2009 Walter G
da possibilidade de instalacdo de posto fixo do GEPAR alter bonzaga
Patrulhamento rural em Unai/282 BPM: uma analise de seu impacto 2009 Rogério Gongalves
nos indices de criminalidade nos anos de 2007 e 2008 Caixeta
O policiamento escolar como medida de seguranca preventiva, sua .
~ L . Jonas Rodrigues dos
percepcdo e contribuicdo no processo de ensino nas escolas da rede 2009

publica estadual da Regido Norte de Belo Horizonte

Santos
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Titulo do trabalho Ano Autor
Avaliacdo da gestdo do Programa Educacional de Resisténcia as 2009 Selma Alves da
Drogas (PROERD) nas unidades da 112 Regido de Policia Militar Fonseca Freitas
Participacao da Policia Militar em projetos sociais e seus reflexos na 2009 Paulo Alex Moreira
imagem institucional: o caso da cidade de Juiz de Fora Silveira
Andlise sobre os reflexos na seguranca publica em virtude do projeto
Rede de Vizinhos Protegidos, implementado pela 1732 Companhia da 2009 Edmar Pires
Policia Militar do 27° Batalhdo da Policia Militar
O Radiopatrulhamento Motorizado Unitdrio em Viaturas de Quadro 2009 Marco Aurélio dos
Rodas: analise Santos
O uso de indicadores de desempenho para avaliar o policiamento 2009 Ademir Corréa da
comunitario desenvolvido pela Base Comunitaria Mével Silva Juanior
A atuacdo das Patrulhas de Prevencdo Ativa da 32 Cia PM Especial do 2009 Adilson Pereira de
12 Batalhdo de Policia Militar face as estratégias de policiamento Souza
. . I . Marco Tulio
Projeto Jandira: viabilidade de esfor¢os conjuntos 2009 ul
Resende
A Atuacdo da Ronda Comunitaria no que concerne aos Principios de 2009 Fabricio Borlot
Policia Comunitdria sistematicamente adotados pela PMES Soares
Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica no Oitavo Batalhdo: , .
- L . . Luis Antonio da
Estratégias de comunicacdo social utilizadas no processo de 2009

mobilizagdo comunitaria

Silva




