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RESUMO

COELHO, Kelly Aparecida Cassian&atores que interferem na interagdo efetiva entre
professor e aluno na sala de aul&rientadora: Prof® Dra.Daclé Vilma Carvalho. Campos
Gerais: UFMG, 2012. Monografia (Trabalho de Cor&tusie Curso de Enfermagem/
Especializacdo em Formacdo Pedagdgica em EducagdissPnal na Area de Saude:
Enfermagem-CEFPEPE).

A importancia da interacdo efetiva entre professosluno estd a cada dia sendo mais
estudada, pois a educacao provém da relacdo eofesgor e aluno. A relacdo harmoniosa
entre professor-aluno é muito importante, poisipdga a aprendizagem, e acaba produzindo
resultados positivos. Entretanto existem fatores godem influenciar na interacao efetiva
entre professor aluno, favorecendo ou prejudicardprocesso ensino aprendizagem. Diante
deste contexto Foi desenvolvido este estudo conbjetivo de identificar fatores que
influenciam na interagéo efetiva entre professerefunos em sala de aula. Trata-se de uma
revisao integrativa da literatura, desenvolvida aona amostra de 11 artigos publicados em
portugués e no periodo de 2002 a 2010, identifeads bases de dados SCIELO e LILACS.
Através das referencias apresentadas pelos divansoes conclui-se que a interacao efetiva
é essencial ao relacionamento entre educadorascaretbs, criando-se condigfes favoraveis
ao processo ensino aprendizagem. Foram identificddofatores que favorecem a relagcéao
professor aluno em sala de aula e 13 que dificuktata relacdo. As identificacbes desses
fatores poderdo subsidiar a reflexdo de profesgpresalmejam desenvolver habilidade para

uma interagéo efetiva com seus alunos em salalde au

Palavras - chave: 1- Interacdo2-Professor alund- Relacaalt- Professor aluno

5- Sala de aul&3-Enfermagem



ABSTRACT

COELHO, Kelly Aparecida Cassiano Coelh&actors that influence the effective
interaction between teacher and student in the clasoom. Advisor: Prof. Dra.Daclé Vilma
Carvalho. Campos Gerais, UFMG, 2012. Monograph RM@ompletion of the Nursing /
Specialization in Teacher Training in Professiofalucation in Healthcare: Nursing-
CEFPEPE).

The importance of effective interaction betweerthea and student each day is being studied
further, because education comes from the reldtipneetween teacher and student. The
harmonious relationship between teacher-studeatioekhip is very important because it
enables learning, and ends up producing positiselie However there are factors that can
influence the effective interaction between studeather, favoring or hindering the learning
process. Given this context this study was developgh the aim of identifying factors that
influence the effective interaction between teashard students in the classroom. It is an
integrative literature review conducted with a sémgf 11 articles published in Portuguese
and in the period 2002 to 2010, identified in tiagathases SciELO and LILACS. Through the
references made by several authors concludedhbatftective interaction is essential to the
relationship between educators and students, ogeatnditions conducive to the learning
process. We identified 11 factors that favor theleht teacher ratio in the classroom and 13
that hinder that relationship. The identificatiohtleese factors may support the thinking of
teachers who wish to develop an ability to interaffectively with their students in the

classroom.

Words - Key: 1 - Interaction; 2- student-teacheB - Relationshipt - Student Teacher
5 —Classroom§-Nursing
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1 INTRODUCAO

E na sala de aula enquanto ambiente formal quetaresado processo de ensino
aprendizado recebem informacfes que deverdo ssfdrenadas em conhecimento. Mas para
que haja essa transformacdo, é necessario quenkedjadores, que, na sala de aula sdo os
professores. (RIBEIRO; RIBEIRO, 2011).

Assim, a medida que o tempo vai passando o prafesso os alunos vao criando
lacos de convivéncia um com O outro e, estes lagmditam o relacionamento
professor/aluno. O professor, além de demonstranimdo sobre a matéria que esta
ministrando, cria condigdes para uma interacddvefetom seus alunos em sala de aula
viabilizando a aprendizagem. (GABRIELLI; PELA, 2004

A motivacdo profissional do professorud fator fundamental que favorece a
aproximacdo com seus alunos em sala, fazendo cero grofessor adquira a confianca de
seus alunos (BATISTA, 1999). Um ambiente de cogharfavorece a interacdo e

consequentemente a aprendizagem.

Segundo Fernandes e Freitas (2007) quando halddie de relacionamento entre
professor e aluno a aprendizagem pode ser preflalge#sso se torna um problema tanto para
aluno quanto para professor. Dentre estas difidalslaSoaregt al(2010) apontam que a
falta de disciplina dos alunos em sala de auldyaagarando falta de respeito e desmotivando

o professor & dar aula.

Outro fator que também pode interferiapeendizagem € o modo como o aluno vé esse

aprendizado, pois seus valores podem favorecedoa maquisicdo de conhecimento.

GIL (1990) apud Silva e Aranha (2005) afirma que a relacéo eritrecae professor
em sala de aula favorece a formacdo do individumocser responsavel pelo exercicio da
cidadania na sociedade e consequentenmaatieorando a educacdo. No entanto, ndo sao os
professores 0s Unicos responsaveis pelo processosiieo aprendizagem, mas que a forma
do professor pensar e agir pode influenciar diretderna imagem que os alunos tém do
professor em sala de aula. Assim, a interacdo gmtfessor e aluno deve ser baseada
principalmente no respeito reciproco, atendendweasssidades educacionais.



13

Portanto pode-se dizer que existem varios fatguespodem facilitar ou dificultar a

interacao entre professor e aluno em sala de aula.

Diante deste contexto torna-se fundamental ideatifiestes fatores que poderao
subsidiar a reflexdo de professores que almejamngel/er habilidade para uma interacéo

efetiva com seus alunos em sala de aula.
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2 OBJETIVO

Identificar fatores que interferem na interacadiedeentre professores e alunos em

sala de aula.
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3 REFERENCIAL TEORICO/ METODOLOGICO

3.1 Interacéo professor /aluno

O famoso psicologo Vygotsky (1993) identifica nonmio dois niveis de desenvolvimento
humano, um desenvolvimento que adquirimos quandwenaos, onde a pessoa € capaz de
desenvolver por si prépria e outro desenvolvimente é o potencial, onde a pessoa adquire com
outra pessoa.

Por isso para Vygotsky (1993), o sujeito traballsua atividade dominando instrumentos de
mediacao, inclusive sua atividade mental por t@nsicdo, interagindo com outras pessoas.
Portanto de acordo com o Dicionario Aurélio inté@g

“Acdo que se exerce mutuamente entre duas ou m@éas¢ ou duas ou mais pessoas”
(FERREIRA, 2001; p.425).

A interacéo favorece a criagcdo de um ambienteipimpara a aprendizagem, de forma que o
conhecimento deve ser construido de forma comipadidl entre professor aluno. De modo que o
professor ndo € o Unico responsavel pela apreratizagois o professor desperta 0 conhecimento
gue ja existe dentro do aluno. De acordo com NevBsmiani (2006) o individuo ja nasce com
todo o conhecimento dentro de sua genética, ongdeapirendem facilmente e outros ndo nascem
para o estudo. Desta forma o professor seria oadedentre o aluno e o conhecimento. Mas para
gue aconteca uma mediagdo harmoniosa sdo prinsfdiares que favorecam a relacao professor
aluno, onde se percebe que a questdo afetiva @oageter a construgdo do conhecimento
(MIRANDA, 2008).

A interagdo professor aluno pode ser prejudicadéaworecida pela forma que o professor
expOe sua aula, os métodos de ensino, por exerfRIBEIRO; RIBEIRO, 2011). Portanto é
possivel identificar o interesse do aluno em apepdla expressao fisiondmica ou até mesmo pela
participacéo nas aulas.

Assim, podemos afirmar que a afetividade possibaitconfianca entre professor e aluno,
estabelecendo um clima propicio para o dialogo esemiientemente esclarecendo duvidas

(VASCONCELOSet al, 2005).

A motivacao deve ser promovida pelo professor dmmdm aula, favorecendo a superacéo de
dificuldades na aprendizagem (ECCHELI, 2008).
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O ato de ensinar e o de aprender consistem em omsgaate troca, onde o professor deve ser
acima de tudo, um profissional educador capaz desrdar desafios e que possa resolver os
problemas presentes em sua atuacao profissionAIASSEANTOS, 2002).

Ser professor ndo constitui uma tarefa simples;amtrario, € uma tarefa que requer amor e
habilidade. O papel do educador é muito mais queuse mero professor, ultrapassando esta
simples transmissdo de conhecimentos. Consiste cipgimente em estar preparado
profissionalmente, estar sempre atualizando seusecomentos. Desta forma o professor domina o
conteudo que é ensinado aos alunos e de maneiroihiasa e satisfatoria (OLIVEIRA; ALVES,
2005).

3.2 Reviséo integrativa

Em razdo da crescente quantidade de informacdggndarna area de saude, tornou-se
indispensavel o desenvolvimento de recursos nadsedé pesquisas com embasamento tedrico,
gue sejam capazes de delimitar as etapas de magwlainais propicia aos profissionais,
utilizando fortes evidencias. (SOUZA; SILVA; CARVAIO, 2010).

STETLER et al (1998) apud Caliri e Marziale (2000), definem a pratica basean
evidéncias como a abordagem de enfermagem da tlizd vesultados adquiridos na pesquisa,
tendo o consentimento de especialistas conhecidosafirmacdo de experiéncias clinicas como
base para a pratica clinica, e ndo o uso de exp@agnao sistematicas e isoladas.

A enfermagem baseada em evidéncias necessita diglddds na pratica clinica, pois requer
a identificacao de questbes primordiais na toma&ddetisoes, requer a busca de informacdes que
sejam cientificas que deve ser pertinente a pesigantom informacdes validas. Desta forma
podemos dizer que as evidéncias fornecem provatenpo ser categorizadas em niveis, de
acordo com as caracteristicas das fontes gera@®s$Z4@PIMENTA, 2005).

Infelizmente a enfermagem ainda nao dispbe de graphntidade de pesquisas com
caracteristicas necessarias para assegurar uncaffraseada em evidéncias. Portanto € essencial
gue os profissionais enfermeiros se esforcem wastigdo (CRUZ; PIMENTA, 2005).
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Os autores afirmam que outro fator importante réiga baseada em evidencias seria a
disponibilidade de sistemas favoraveis que permisultados de pesquisas atualizadas, e que a

enfermeira saiba manipular estes sistemas.

Desta forma a revisdo integrativa manifesta-se coma metodologia capaz de proporcionar
um conhecimento sintetizado e incorporado & aplidade de estudos expressivos na pratica
(SILVA, CARVALHO, 2010), pois, a revisao integratgiypermite sintetizar as conclusdes gerais
sobre o tema de interesse contribuindo para o conkato (BROOME, 1993).

Desta forma por se tratar de um processo sistematievisao integrativa baseia-se em fases,
comecando pela definicAo de uma pergunta que néartearabalho realizado determinando os
artigos que seréo incluidos na pesquisa. Em segumksquisador realiza uma busca por dados
eletrénicos, escritos ou até mesmo materiais qoefor@m publicados e através desta busca o
pesquisador terd uma fonte segura para os ressiitdpesquisa (SOUZA; CARVALHO, 2009).

Por isso para se fazer uma busca satisfatéria quigasior deve utilizar também bancos de
dados eletrénicos para a realizacdo de uma pestgiigaalidade. Alguns exemplos de bancos de
dados eletronico®UBMED (Biomedical Literature Ciattions and AbstsgqNorte-Americanas),
Literatura Latino-Americana e do Caribe em CiéndasSaude (LILACS) e outro®OMPEO;
ROSSI; GALVAO, 2009).

E na terceira fase o pesquisador deve elaboranstmuinento que garanta que os dados sejam
coletados por completo, minimizando os riscos daesex garantindo a coleta das informacdes para
servir como um registro das informacoes.

Os dados coletados neste instrumento devem indiefinicdo do sujeito, metodologia
utilizada, tamanho da amostra, descricdo das wsi@vnétodo de analise, e conceitos
fundamentados (SOUZA; CARVALHO, 2009).

E por fim o pesquisador realiza uma discussao desltados do estudo, podendo fazer
sugestdes, discutindo evidéncias, contribuindo patanhecimento cientificd®OMPEQO; ROSSI,
2009).

Na revisdo de literatura devem-se analisar as giedubibliograficas procurando estudos em
uma determinada area, em um determinado espagonge t oferecendo uma interpretacdo ampla
sobre um assunto especifico salientando temas qesu@m uma maior énfase em uma
determinada literatura (NORONHA; FERREIRA, 2000).

Contudo para a realizacdo de um trabalho cientéxge-se o estabelecimento de objetivos
para a pesquisa. Estes objetivos vao determinasiggn do pesquisador, que serdo necessarios

tomando os estudos ja realizados anteriormenteerdgés ao tema.
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Por isso é indispensavel que haja a selecdo de tbavalhos cientificos acerca do tema
escolhido para que a revisdo realizada seja caasi@ale alto nivel, pois a revisdo exige muito
tempo e calma para organiza-la. O pesquisador ldevetensamente os textos e artigos usados
como referéncia para a realizacdo de seu trabalho.

Primeiramente, quando se pretende realizar umaae\bibliografica, deve-se formular um
problema de pesquisa do qual pretende estudaro Migsa-se a procura de artigos acerca do
assunto escolhido, realizando assim analise adestas estudos.

Entretanto, ao fazer uma revisdo de literaturdaasnas surgem ao redor do assunto que
estamos pesquisando, ficando assim mais evidermstesomtradicoes. Portanto a revisdo de
literatura permite investigar o problema e defimira estratégia para investigar o problema.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1 Tipo de estudo

O presente trabalho constituie® uma revisao integrativa da literatura.

A revisdo integrativa da literatura permite aseliestudos cientificos de forma sistemética e
ampla, reunindo estudos realizados sobre determiressunto. Epermite sintetizar as
conclusdes gerais sobre o tema de interesse agintfd para o conhecimento (BROOME,
1993).

4.2 Questao norteadora
A questao norteadora pode ser sintetizada por oeeiseguinte pergunta: Quais os fatores
que influenciam na interacdo efetiva entre profeessduno em sala de aula?
4.3 Bases de dados
A revisao bibliografica foi realizada através deqésa nas bases de dados da SCIELO; na
biblioteca digital da LILACS e Biblioteca de TeseBissertacbes da USP.

Para o levantamento dos artigos, foram utilizadodescritores “relacdo entre professor e aluno,

interacdo entre professor e aluno”.

4.4 Critérios para selecdo da amostra

Foramutilizados os seguintes critérios para a selecanusstra:
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e -artigos publicados em periodicos nacionais;
e -artigos disponibilizadosnlinecom texto completo;

e -artigos que apresentaram pelo menos um fatorrdluenciava na interacéo professor

aluno.

4.5 Populacdo e amostra

A populacao foi constituida de todas as publicagfiee foram identificadas nas bases
de dados utilizadas. As publicagbes que atendeoanoréérios de selecdo constituiram a amostra
estudada.

Nas bases de dados selecionadas e mediante aplidagddescritores identificamos 81
artigos. A base de dados do LILACS foi a primeirsea pesquisada e a partir dela é que foram
descartadas as publicacdes repetidas. De acordmsanitérios para selecdo e com a exclusao
dos trabalhos repetidos a amostra foi constituaalfh publicagdes como explicitado no Quadro
1.

QUADRO 1- POPULACAO E AMOSTRA DE ACORDO COM A BASE DE DADOS

BASE PESQUISADA POPULACAO AMOSTRA
LILACS 40 4
SCIELO 41 7

TOTAL 81 11
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4.6 Variaveis do estudo

» Caracteristicas das publicacbes: o0 ano de pubticagderéncia da producao
cientifica, base de dados, localidade de realizagdpesquisa, periddico, tipo e
delineamento do trabalho.

» Caracteristicas dos autores: profissdo do aut@ljfigacdo profissional, atuacéo
profissional.

» Fatores que influenciam na interagéo professomalun

4.7 Instrumento para coleta de dados

Sera utilizado um instrumento (Apéndice A) com stgmara registros de dados

referentes as variaveis do estudo.

4.8 Tratamento dos dados

Os dados registrados serdo tabulados e apresemadgsaficos, tabela e quadros e

analisados descritivamente e os resultados dissuéiduz da literatura especifica.
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5 RESULTADOS

5.1 Caracteristicas das publicacbes estudadas

Os 11 trabalhos que constituiram a amostra destdaeforam publicados no periodo
de 2002 a 2010 em periodicos brasileiros e suaactegisticas estdo discriminadas nos
Quadros 2 e 3.

QUADRO 2: Distribuicdo das publicacdes que compuseram ataande acordo com ano,
tipo, titulo da publicagdo e niUmero de autores.

BASE DE | AMOSTA | PUBLICAGAO [ ANO | TIPO TITULO N° DE
DADOS AUTORES
01 2010, Reflexdo | A afetividade na relacdo educativa 1
02 2009| Estudo de Crencas docentes e implicagdes 2
SCIELO | 7 caso para o processo de ensino
aprendizagem.
03 2009| Estudo dg A percepcdo do aluno sobre sug 2
caso interag@o com o professor e status
sociométrico.
04 2008| Estudo de Processos de significacdo na 2
caso. relacao professor aluno: uma
expectativa sécio cultural
construtivista.
05 2005| Estudo dg Ensino fundamental: papel do 2
caso. professor, motivagéo e
estimulagdo no contexto escolay.
06 2005| Reflexdo. | A presenca do dialogo na relagdo 4
professor- aluno.
07 2002| Estudo de A coercdo e suas implicacbes na 2
caso. relacdo professor-aluno
LILACS |4 08 2005| Estudo de  Percepgao de alunos sobre as 2
caso. expectativas do professor acerca
de seu desempenho: um estudo
comparativo entre alunos com ¢
sem dificuldades de
aprendizagem.
09 2005| Estudo de| Interagéo entre professora e alupo 2
caso. em salas de aula com proposta
pedagogica de educacdo inclusiya.
10 2004| Estudo de| Dificuldades no relacionamentq 3
caso. professor/aluno: um desafio a
superar.
11 2002| Estudo de Variaveis que afetam a 2
caso. aprendizagem: percepcao de
alunos de licenciatura e
professores.
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A grande parte das publicagbes (81,8%) era de @skeidaso. Os demais (18,2%) era
artigo de reflexdo. O numero de autores variou de4]l sendo que 8 artigos (72,7%) foram
publicados por dois autores.

O estudo mostrou que o ano de 2005 foi o que mmre fpublicacdes (4),
correspondendo a 36,3%. Nos anos de 2002 e 20@9n f publicacbes, correspondendo a
18,1% em cada ano. Em 2004, 2008 e 2010, someattigb foi publicado ao ano. Os

resultados revelam que, apesar da importancianda, tes publicacbes séo incipientes.
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QUADRO 3: Caracterizacdo das publicacbes quanto ao tipalidedagem, local de
realizacdo do trabalho e periddico de publicagéo.

PUBLICAGAO

CARACTERIZAGAO DO TRABALHO

TIPO DE ABORDAGEM LOCAL DO ESTUDO PERIODICO

01 Qualitativa, integratival Bahia Estudos de psicologia
Campinas, v.27, n.3, p.408-
412, jul/set.2010.

02 Quantitativa, qualitativa Sao Paulo Revista Semestral da

Associagao Brasileira de
Psicologia Escolar e
Educacional.Sao Paulo,
v.13, n.1, p.75-85,
jan/jun.2009.

03 Quantitativa, qualitativa S&o Paulo | Estudos de psicologia,
Campinas, v.26, n.3, p.327-
336, jul/set.2009.

04 Quantitativa, qualitativa Distrito Federal Estudos de psicologia
Brasilia, v.13, n.1, p.39-48
2008.

05 Quantitativa, qualitativa Distrito Federal Paidéia Brasilia, v.15,

n.31.p.227-238. 2005.

06 Narrativa Paraiba V Coléquio Internacional
Paulo Freire. Recife, 19-
22, set. 2005.

07 Quantitativa, qualitativa Santa Catarind Psico-USE Santa Cataring,
V.7, n.2, p.229-238,
jul/dez.2002

08 Quantitativa Séo Paulo Interacéo em psicologia

v.9, n.2, p.311-319,
jul/dez.2005.

09 Quantitativa, qualitativa Séo Paulo | Rev.Bras.Ed.Esp Marilia,
v.11, n.3, p.373-394,
set/dez.2005.

10 Quantitativa, qualitativa Parana Paidéia, Londrina, v.14,
n.29, p.327-335.2004.

11 Quantitativa Séo Paulo Psicologia  escolar €

educaciona] Sao Paulo
v.6, n.2, p.133-139, 2002.
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O NUMERO DE AUTORES POR ARTIGO VARIOU DE 1 a 4 AURES

GRAFICO 1-Caracteristicas dos artigos quanto & profissi@diuses

O Psicologa

5 W Pedagoga

O Estudante de
psicologia

A maior parte dos artigos foi escrito por psico®dé) correspondendo a 54,5%, 4 por

pedagogos 36,3% e 1 por estudante de psicologia.

GRAFICO 2- Caracteristicas dos artigos quanto a titulacimdtuses das publicacdes

O mestre
W doutor
3 1 O Pos doutorado

O mestrando

A maioria dos primeiros autores eram doutores, esegundo lugar eram mestres, e
em terceiro lugar vém o0s autores que estao cursanusstrado.

Analisando os dados quanto a titulagdo dos aytenesntramos em maior nimero de
doutores publicando sobre o tema (5), corresporadartb,4%, seguido de (4) mestres, 0 que
significou 36,3%. E terceiro lugar vém (2) autoras;sando o mestrado 18,1% e somente 1

(9%) fazendo pos doutorado.



GRAFICO 3- Caracteristicas dos artigos quanto a atuacéo doseau

12

10

O Docente

W Assistencial

A maioria 90 % dos autores (1°) eram psicologd€)% eram docentes.

5.2 Fatores que influenciam na interacéo profess@uno

FATORES FACILITADORES

N. PUBLICACAO

Afetividade 1,4,5,6
Dialogo 10
Estimulo ao auto conceito 4
Motivacao 4,5
Estimulagéo 4,5
Elogio 6
Aceitacdo do aluno 9
Controle da sala de aula 2,11
Entusiasmo do professor 8
Atualizacao do profissional professof 2,511
Expectativas percepcdes positivas de 3

professores sobre os alunos
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FATORES DIFICULTADORES

N. PUBLICACAO

Desmotivagéo do professor

1

Sucesso na aprendizagem € merito do

professor

Aluno responsével pelo fracasso da

aprendizagem

Alunos que se sentem rejeitados

Insatisfagéo profissional

Autoritarismo

6,10

Controle excessivo

PunicOes

6,7

Dificuldade de aprendizagem do aluno

Falta de qualificac&o profissional

5,10

Indisciplina

10

Professor mal remunerado

11

Professor se sente desvalorizado

11
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6 DISCUSSAO

Quantos aos fatores positivos, os professores desazher a formacdo adequada para
o dominio afetivo, onde deve ser suficiente para baja a aprendizagem escolar dos
estudantes. Entretanto deve haver um equilibrice esfetividade e o cognitivo, para que
ocorra uma interacao efetiva entre professor alRHBEIRO, 2010).

Segundo o autor supracitado a afetividade exerpapel de motivar os alunos na
aprendizagem escolar, entretanto a docéncia epg@mbfessores esta obrigagdo de dominar
0 conteudo da disciplina especifica. Por isso uazfbrmacéo profissional desenvolve certa
seguranca no professor onde é transmitida aos sakemosala de aula, fazendo com que os
alunos se sintam motivados a interagir

Quando se estabelece uma relacdoafdtividade na sala de aula as dificuldades
podem ser superadas no processo ensino aprendizémgeando mais prazeroso o ato de
aprender e ensinar. O dialogo na relacdo professmo, de acordo com Vasconcelets
al.(2005), é um fator psicologico indispensavel, patiavés do dialogo se estabelece um
vinculo afetivo favorecendo a aprendizagem.

Quando o professor incentiva o aluno a acreditarsemroéprio, o aluno adquire
confianca no professor. Ele é ajudado pelo professeencer os obstaculos favorecendo a
interacdo entre os dois e criando um clima de\adieiiie. O professor deve usar estratégias
diversificadas, esclarecendo duvidas existentesnérmando o conhecimento estabelecido.
Desta forma as davidas dos alunos sédo esclareddas, conhecimentos sdo confirmados
(TACCA; BRANCO, 2008).

O aluno deve ser motivado e estimulado pelo profeds acordo com 0 seu interesse
de participar da aula, pois a responsabilidade olevar ndo deve ser atribuida somente aos
professores. Portanto ndo devemos confundir mé@vata sala de aula com problemas

externos, sejarastes problemas do professor ou do aluno (OLIVEIRIAYES, 2005).

Entretanto para que o professor esteja preparadonpativar aluno € preciso que este
professor promova aulas que despertem o interesakido pela aula. E € por isso que antes
de tudo o professor aceite a individualidade deacddno, a sua realidade social. E desta
forma os professores apontam que um bom professmuéle que favorece a interacéo

atraveés da afetividade, que ndo deixa a sua ifesgis profissional interferir no seu trabalho
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em sala de aula, onde cada profissional deve fazesua parte, atualizando seus
conhecimentos para sentir satisfacdo em interagir seus alunos (OLIVEIRA; ALVES,
2005).

O elogio, para Vasconceles al. (2005), pode incentivar ou inibir as reacfes doa@l
na sala de aula, onde pode ser utilizado de acmndoo aproveitamento escolar do aluno.

Entretanto € importante que todos os alunos segadbs igualmente.

O professor deve aceitar o aluno, com suas difacldd de aprendizagem respeitando
a individualidade e cada aluno. Desta forma o akm@ente compreendido de forma a ser
incentivado a esforgar-se para aprender (SILVA; AIRIA, 2005).

Quando o professor se preocupa com o rendimentsalia o professor procura
dialogar e expor seus sentimentos. Dar atencasiasdbhdes dos alunos é essencial para que
sejam esclarecidas duvidas. Desta forma o profesdquire a confianca dos alunos, e
consequentemente o respeito (CABRAL; CARVALHO; RABIQ004).

O professor que impde controle na sala de aulasrrd@ respeito aos alunos,
mantendo a disciplina. Alguns julgam necessariatar@ade em sala de aula, pois assim
aumenta a participacdo dos alunos nas aulas. &miwejuando o professor domina a sala de

aula, sente-se mais motivado em ensinar (PAIVA; PRE 2009).

Uma das formas de os professores manterem o corgodl os alunos pode ser a
coercdo. Ja que nao se faz mais o uso de palmaiara corrigir 0s comportamentos
indesejaveis dos alunos usa-se outras formas deaopdais como aumentando as tarefas e
atividades. Afirmam que quando exige a atencacatlo®s, este tem possibilidade de maior
rendimento na aprendizagem. Portanto estas pundgesn ser feitas de forma correta, ou
seja, ndo punindo somente um Uunico aluno, mas ftpdmo de alunos (VIECILI;
MEDEIROS, 2002).

Para Paiva e Prette (2009) a auto-eficicia estimuolativacdo dos professores e desta
maneira ele demonstra estar bem com a profiss#tworaindo aulas criativas e lidando melhor

com as dificuldades de aprendizagem dos alunos.

O comportamento do professor na sala de fmzlacom os alunos se esforcem para
aprender a matéria, comportando-se com discipknagradando o professor. Quando os
professoresdemonstram satisfagdo em sala de aofa,alunos se sentema forma que
realmente s&o. Os alunos se sentem aceitados o#pammm a sua condigéo financeira e
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social. Assim quando o professor aceita os alumofodna que séo, e vice versa, ocorre a
interacdo satisfatéria entre professor aluno (SGHOAII; MARTINELLI, 2005)

Oliveira e Wechsler (2002) afirmam que existe aessidade de o professor estar
sempre atualizando seus métodos de ensino parzigpar suas aulas, tornando criativa e
atraente aos alunos, eles dizem que os profespogesam ser mais criativos, pois dessa
forma despertaria 0 interesse dos alunos. Destaafdscaraboto (2007) afirma que ser
professor exige do profissional um grande despfits o0 profissional deve estar em constante
atualizacao de seus conhecimentos.

As expectativas positivas do professor em relagdocalano podem favorecer a
interacéo entre professor aluno em sala de aulacB&lo com Martinelli e Schiavoni (2009)
quando o aluno percebe que o professor tem umapgEc positiva em relacém sua
aprendizagem ele se sente incentivado a aprenoieank ele percebe que o professor aceita

a sua raca e etnia, e mantém certa expectativdcjaaua aprendizagem.

Destaca-se que a afetividade € um fator primorgiaklacdo professor aluno, em sala de
aula, pois, quando ha afetividade entre eles, am&id® motivados a terem uma relacao

efetiva e compromissada com o ensino aprendizagem.

Quanto aos fatores negativos, os baixos saladoaka de qualificacdo do professor
podem causar desmotivacao e desinteresse em ia®walas aulas. Um professor insatisfeito
com o seu trabalho proprio se sente angustiadaueopwealorizado e julga desnecessario o
dialogo empatico com os alunos. Portanto quando rafegsor estd desmotivado,
consequentemente os alunos também se desmotiv&RIfRD, 2010)

Estudos revelam que quando o aluno se sente dgjeitaeu rendimento em sala de
aula é negativo, prejudicando consequentement@eegso ensino-aprendizagem. E muitas
vezes, podem ser sao rejeitados pelo fato de agpasicdo socioecondmica ou por ser de raca
diferente do grupo em que pertence. Este estudelareainda que os alunos que tem
dificuldades de aprendizagem sao rejeitados petbsgas KMARTINELLI; SCHIAVONI,
2009).

Em pesquisa realizada por Oliveira e Alves (20@b)dentificado que a insatisfacao
profissional dos professores interfere na interagicsala de aula, prejudicando na mediacéo
do processo ensino aprendizagem.

Esse é um processo de interacdo entre professon@ ande esta interacdo deve ser

construida por meio de sentimentos, a afetividadepemplo. Por isso se o professor exerce
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uma posicao de controle sob os alunos ndo havesé@do, mas sim obediéncia somente
(VASCONCELOSet al.,2005).

O professor deve estabelecer o respeito e confiang@ala de aula, pois segundo
Vasconcelo®t al (2005) estes ndo devem deve ser baseados em gaiei@astigos, mas em

respeito bilateral.

Viecili e Medeiros (2002) apontam a coercao (pumig®dmo a responsavel pela baixa
estima e desanimo dos alunos em aprender. Isstofazue eles participem das atividades
em sala de aula, por medo ou até mesmo insegur@ngafessor deve avaliar suas proprias
acOes, procurando corrigir seus comportamentosxardegaro o comportamento esperado do
aluno. Desta forma o professor ndo necessitarieodecao para avaliar os alunos, mas de

habilidade para ensinar.

Quando o aluno demonstra dificuldade de aprendimagste fica frustrado quanto a
expectativa que o professor tem do mesmo na saaldeE se este ndo comunica
sentimentos positivos a respeito deste alunoféssoom que o aluno se sinta desmotivado
(SCHIAVONI; MARTINELLI, 2005).

O comportamento do professor como dono da salalderaanipulando a situacéo, de
acordo com Cabral e Carvalho (2004)ebra a possibilidade de uma relagdo harmoniosa
entre professor aluno. O respeito na sala de aua der reciproco de professor para com

aluno

A justificativa dos alunos pela falta de aten¢és aaas, muitas das vezes é pela falta
de preparo do professor em dar aula, ndo tendonitmrdéd matéria ministrada. Os alunos
afirmam que quando questiona algo os professones saem como responder. Além do
mais 0s alunos afirmam que o professor ndo acegestdes dos alunos para o preparo das
aulas. Nisso a interacdo entre professor e alumtaadicando prejudicada (CABRAL;
CARVALHO; RAMOS, 2004).

Os autores supracitados colocam que apesar defesqwo justificar a sua falta de
motivacao pela baixa remuneracéo, ou pela poucaizatdo de seu trabalho, acredita-se que
estes devam aperfeicoar os seus conhecimentosgiargreparados para lidar com situacdes

dificeis na escola.
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Segundo Paiva e Prette (2009) o professor julgaoguEunos é que sao responsaveis
pelo seu fracasso no processo aprendizagem. Ospoofedo reconhece que € o principal
responsavel pela mediacdo do processo ensino #@ageth. Reforcam ainda que se os
alunos tém sucesso na aprendizagem séo privileyes,dque eles sdo os responsaveis pelo
proprio desempenho. Por isso que é importante gpefessor reconheca seu importante
papel no processo ensino aprendizagem, que ndover demente do aluno de estar
disciplinado, mas que o professor deve buscaraiiveis de assumir seu importante papel de

mediar a aprendizagem do aluno.

O professor ndo € o unico responsavel em promovgermcao entre professor e
aluno em sala de aula. O professor deve sim estimulinteresse do aluno pelas aulas,
criando condi¢gbes em que o0s alunos se interesseapemder. Porem professor e aluno deve
se complementar, onde um deve interagir com o puatiando expectativas positivas em
relacdo ao ensino aprendizagem (OLIVEIRA; ALVES)20

Quando o professor € bem remunerado sente-se rm#isdo a dar aula, e a interagir
com os alunos. O professor que néo € reconhecidespe trabalho sente-se desvalorizado e

desanimado a inovar suas aul@ds{EIRA; WECHSLER, 2002).
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A relagdo entre professor e aluno ndo deve serngmsicOes e punicbes, mas
principalmente de cooperagdo e respeito recipnoais, cabe ao professor reconhecer o seu
verdadeiro papel de mediador do conhecimento. &bedeve se julgar o dono do saber, mas

ter consciéncia que junto com o aluno devam coingtreconhecimento.

A atualizacéo profissional € um fator fundamentabpcriar um ambiente favoravel a
relacdo efetiva professor aluno. E essencial qumsstrua uma relacéo baseada no respeito,
onde o professor respeite as diferencas do aluotilyando-o a esclarecer suas duvidas.

Considera-se importante a identificacdo dos éastogue podem influenciar na
interacdo professor aluno, pois estes constitudsidios para a reflexdo de docentes na sua

atuacao profissional.
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CARACTERISTICAS DAS PUBLICACOES :

Ano de publicacao:
Local da realizac&o da pesquisa/estudo:

Referéncia da producdao cientifica:
Base de dados:

Titulo do trabalho:

CARACTERISTICAS DOS AUTORES:

Numero de autores:

Tipo de estudo
Reflexao ()
Estudo de caso ()

Relato de experiéncia ()

Pesquisa:
Abordagem Quantitativa () Adbamgem qualitativa ()
Revisdo narrativa () Reviséao integrativa ()

Revisao sistematica ()

Outros () especificar

FATORES QUE INFLUENCIAMPOSITIVAMENTE NA INTERACAO
PROFESSOR/ALUNO:

FATORES QUE INFLUENCIAMNEGATIVAMENTE NA INTERACAO
PROFESSOR/ALUNO:




