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RESUMO

O perfil dos docentes geralmente sdo recem-formados que véem na pratica de ensino a
oportunidade do primeiro emprego ou de complemento da renda familiar, resultando na
falta de qualidade e preparo do docente, comprometendo, assim, 0 processo de ensino-
aprendizagem. Os cursos & distdncia vém sendo difundidos no meio profissional,
possibilitando a capacitagdo dos individuos, deixando o mercado de trabalho cada vez
mais seletivo. Neste contexto, os docentes ganham uma nova fungdo e denominagéo:
ensinar a distancia por outras formas de contato, sendo chamados agora de tutores. Por
isso observar como estes tutores estdo sendo preparados para formar outros
profissionais faz-se necessério, principalmente quando se trata de tutores de um curso
sustentado no proposito da transformacdo da pratica pedagdgica, na modalidade semi-
presencial. Outro fator que motivou a realizacdo deste estudo foi & escassez das
publicacBes nas bases secundarias. O objetivo deste estudo foi analisar o perfil de
tutores do Curso de formacéo pedagégica de educagdo profissional na &rea da Saude:
Enfermagem, na modalidade educacdo a distancia, da Escola de Enfermagem da
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG, turma 2010. Trata-se de um estudo
descritivo, qualitativo, de delineamento transversal. A populacdo é composta por 08
tutores presenciais e 08 tutores professores do CEFPEPE da turma de 2010. Incluiu-se
ao estudo todos aqueles que fizerem parte do quadro de tutores na modalidade EAD.
Para a coleta de dados utilizou-se um instrumento auto-aplicavel composto por 23
questdes de multipla escolha. Os resultados foram digitados em uma planilha do
Microsoft Excel® e analisados software SPSS versdo 17.0. Verificou-se que a grande
maioria (93,75%) sdo mulheres com mais de 50 anos de idade (43,75%), catélicas
(56,25%), casadas (56,25%), com uma renda salarial acima de seis salarios minimos
(81,25%). Possuem residéncia propria (81,25%) e possuem 0s mais atuais e modernos
meios de comunicagdo em suas residéncias (celular, computador, internet, televiséo).
Grande parte (62,50%) séo egressos de faculdades publicas e sdo especialistas
(81,25%). A maioria (87,50%) também afirmou conhecer a modalidade de ensino a
distancia e que receberam capacitagdo adequada para exercerem a funcdo de tutoria
neste curso (93,75%). Relataram que o treinamento em EAD foi suficiente (68,75%),
que o material didatico oferecido foi compativel com as metas e objetivos do curso
(62,50%) e com a modalidade EAD (62,50%). Todos concordaram que esta modalidade

de ensino é condizente com as propostas do curso. Afirmaram que o telefone (93,75%) e



o email/internet (93,75%) sdo os mais usados para manter este contato e que esses
meios ndo representam dificuldades para os tutores. Relataram que utilizam mais
frequentemente o telefone da secretaria do curso e dos pélos (56,25%) para entrar em
contato com os alunos e que o email/internet (37,50%) séo utilizados tanto em casa
quanto no polo. As respostas aos questionamentos dos alunos sdo dadas no maximo no
dia seguinte (25,00%), o que nos comprova 0 comprometimento dos tutores com 0s
alunos e com a instituicdo para que o sucesso seja alcancado apesar das diversas
barreiras. Contudo, observou-se a necessidade de conhecer as praticas pedagogicas e
saber aplica-las na préxis docente para que o processo de constru¢do do conhecimento
seja valido e prazeroso. A responsabilidade do tutor dos cursos a distancia € muito

relevante, pois é a partir do seu empenho e dedicacdo que o sucesso do aluno é obtido.

Descritores: Educagdo Profissionalizante. Formagdo de Professores. Educagdo em

enfermagem.
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ABSTRACT

The teachers” profile are generally newly graduates who see the practice of teaching
the opportunity for their first employment or supplement to the family income,
resulting in lack of quality and preparation of teachers, compromising, therefore, in the
process of teaching and learning. The distance courses have being disseminated in a
professional means, making possible the individuals capacitating, letting the labor
market becoming more and more selective. In this context, teachers acquire a new
function and denomination: teaching at a distance by other forms of contact, now being
called as tutors. So see how these tutors are prepared to form other professionals is
necessary, especially when it comes to the tutors of a course supported in the purpose of
the transformation of pedagogical practice in semi-attendance modality. Another factor
that motivated this study was the scarcity of publications in the secondary bases. The
objective of this study was to analyze the profile of the tutors of teacher training course
of professional education in Health area: Nursing, in manner of distance education, the
School of Nursing, Federal University of Minas Gerais - UFMG, group 2010. This is a
descriptive, qualitative, cross-delineation study. The population is composed of 08
attendance tutors and 08 teachers’ tutors of CEFPEPE of the group of 2010. It's
included in the study all those who are part of the framework of tutors in distance
education modality EAD. It was used for data collection a self-applicable instrument
consists of 23 multiple choice questions. The results were entered into a Microsoft
Excel@ spreadsheet and analyzed software SPSS version 17.0. It was verified that the
vast majority (93.75%) are women over 50 years old (43.75%), Catholic (56.25%),
married (56.25%), with a wage income over six minimum wages (81.25%). They have
their own home (81.25%) and they have the most current and modern means of
communication in their residences (mobile phone, computer, internet, television). Most
of them (62.50%) are graduated of public colleges and experts (81.25%). The majority
(87.50%) also affirmed to know the modality of distance education and they have
received adequate training to carry out the function of tutoring in this course (93.75%).
It was reported that the training in EAD was sufficient (68.75%), the educational
material provided was compatible with the goals and objectives of the course (62.50%)
and with the modality EAD (62.50%). All agreed that this type of education modality is
consistent with the proposed of the course. It was affirmed that the phone (93.75%) and

email / internet (93.75%) are most commonly used to maintain this contact and that the
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means of communication do not offer difficulties for tutors. It was reported that they
have used the phone clerk of the course and the poles (56.25%) to get in touch with
students and that the email / internet (37.50%) are both used at home and at the pole.
The answers to the questioning of the students are given on the following day at the
most (25.00%), which proves that the commitment of the tutors with students and the
institution to achieve the success despite of many barriers. However, it was noticed the
necessity to know the pedagogical practices and know how to apply them in practice
teaching for the process of knowledge construction be valid and pleasurable. The
responsibility of the distance learning courses tutor is very important because it is from
the commitment and dedication of the tutor that the student success is obtained.

KEY WORDS: Education, Professional . Teacher education. Education, nursing.
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INTRODUCAO

Atualmente, o perfil dos profissionais que lidam com a docéncia ndo sdo bem
definidos. Na enfermagem, estes profissionais, geralmente, sdo recém-formados que
véem na prética de ensino a oportunidade do primeiro emprego ou de complemento da
renda familiar, resultando na falta de qualidade e preparo do docente, comprometendo,
assim, o processo de ensino-aprendizagem. Magalhdes (2007) complementa que a
préatica docente, frequentemente, € desenvolvida por mulheres com dupla ou tripla
jornada de trabalho, com pouca disponibilidade para dedicacéo efetiva ao curso, que ndo
utilizam o microcomputador e as tecnologias inovadoras de comunicagéo e que estdo,
principalmente, distantes da cultura de p6s-graduagéo.

Os cursos a distancia vém sendo difundidos no meio profissional, possibilitando
a capacitacdo dos individuos, deixando o mercado de trabalho cada vez mais seletivo.
Os docentes, neste contexto, incorporam uma fungdo semelhante ao do docente dos
cursos presenciais, no entanto, utilizando outras formas de contato. Além disso, ganham
uma outra denominagéo, passando a ser chamados de tutores. Contudo, o0s objetivos séo
sempre 0os mesmos: formar individuos criticos, reflexivos e atualizados.

Desta forma, tém-se a necessidade de observar como estes tutores estdo sendo
preparados para lidar com a formagéo dos profissionais, principalmente, os da salde.
Mais ainda, percebeu-se a necessidade de acompanhar a capacitagdo dos enfermeiros
tutores de um curso sustentado no propdsito da transformacéo da pratica pedagogica, na
modalidade semi-presencial.

Outro fator que motivou a realizacdo deste estudo foi & escassez das publicacdes
nas bases secundérias.

Portanto, conhecer o perfil destes mediadores do processo ensino-aprendizado a
distancia, na area de enfermagem, tornou-se relevante ja que o tutor devera ser dotado

de um perfil voltado tanto para a docéncia quanto para a salde.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 - Revivendo a educagao brasileira

A evolucéo da educacdo no Brasil inicia-se nos primérdios do descobrimento,
ndo sendo dificil de compreendé-la. Segundo Bello (2001) houve uma evolugdo com
momentos marcantes, mas de forma desordenada e em dire¢Ges divergentes. Todas as
experiéncias que vivemos atualmente sdo resultado da correcdo de erros do passado que
foram compreendidos e melhorados para serem repetidos em outro momento (BRASIL,
2002Db).

Com a chegada dos portugueses em territorio brasileiro, em 1500, demarcou-se o
inicio do modelo da educacéo européia. Os indios que aqui viviam tinham seu proprio
modelo educacional desenvolvido para suprir suas proprias necessidades. A educacéo
indigena ndo apresentava as “marcas repressivas do modelo educacional europeu”
(BELLO, 2001, p. 01).

Em 1549, com a chegada dos jesuitas na expedicdo de Tomé de Souza, o Brasil
comeca a ter um modelo educacional organizado. Os jesuitas trouxeram a moral, 0s
costumes, a religiosidade européia e os metodos pedagOgicos para a nova terra
(BELLO, 2001). A intengdo de educar o povo descoberto era principalmente para
facilitar a sua catequizacdo, aumentando o nimero de adeptos ao cristianismo. Ao
desembarcarem em Salvador, em margo de 1549, iniciaram as atividades sob o comando
do Padre Manoel da Nobrega. Trabalharam, e quinze dias ap6s a chegada erigiram a
primeira escola em terras brasileiras que tinha o intuito de ensinar a leitura e a escrita
(BELLO, 2001; BRASIL, 2002b). O primeiro professor no Brasil foi 0 jovem Irméo
Vicente Rodrigues que dedicou mais de 50 anos a ensinar e a pregar a fé entre os
indigenas (BELLO, 2001). Ao final deste mesmo ano, o Padre Leonardo Nunes formou
0 primeiro seminério indigena que recebia apenas meninos e os ensinava a falar o
portugués, a desenvolver a leitura, a escrita, 0s bons costumes e o cristianismo. Para
aqueles mais desenvolvidos, ensinava-os o latim (ALMEIDA, 1989 apud BRASIL,
2002b)".

L ALMEIDA, J. R. P. Histéria da instrucéo pablica no Brasil (1500-1889). Trad. Antonio Chizzotti.
S&o Paulo: EDUC/Brasilia, INEP/MEC, 1989.



15

Em 1570 morre o Padre Manoel da Nobrega. No Brasil ja se observava cincos
escolas de instrugdo elementar e trés colégios (BRASIL, 2002b; BELLO, 2001). A
expansdo rapida das instituicbes escolares se deu pela credibilidade dos jesuitas no
campo da educagéo.

Para definir a organizacdo das escolas foi necessario uniformizar a organizagao
curricular, os objetivos e os métodos de estudo e de trabalho (SOUSA, 2003). Com isto
surgiram alguns modelos para auxiliar nesta uniformizacéo, onde, dentre eles, se destaca
0 Projeto de Anibal de Coudret, de 1551 em Messina denominado “Plano de estudos de
Messina” e os Projetos de Padre Nadal (as “Constituicdes do Colégio de Messina” de
1548; a “Disposicéo e Ordem para Estudos gerais” de 1552; as “Regras para 0s Estudos
dos Colégios” de 1553 (SOUSA, 2003). Conforme o mesmo autor, estes estudos foram
0s primeiros que serviram de moldes para 0s demais que nos 50 anos seguintes até a
publicacdo oficial do Ratio Studiorum, de 1599, por Inacio de Loiola.

O Ratio atque Institutio Studiorum Societatis Jesu — o Ratio Studiorum - foi
inicialmente composto por 467 regras que representava os “resultados de experiéncias
educacionais de meio século, com a colaboracdo das mais variadas ragas e nacoes”
(CORRER, 2006, p. 36). Oferecia aos professores (mestres) da época um curriculum
fixo e um conjunto de métodos e contelidos organizados e coerentes que serviram de
orientacdo ate 1832 (SOUSA, 2003). O Ratio Studiorum vigorou até por volta de 1773,
quando o Papa Clemente XIV suspendeu a Ordem, com entéo, 546 colégios (CORRER,
2006).

As escolas jesuitas praticavam a alfabetizacdo, o ensino do curso de Letras,
Filosofia, Teologia e Ciéncias Sagradas (BELLO, 2001). Estas duas Ultimas
destinavam-se a formagao dos sacerdotes.

Com o passar do tempo 0s jesuitas passaram a ter certa autonomia sobre o
Estado e até mesmo sobre a Igreja. Até 1759 a educacdo em terras brasileiras estava
organizada e estruturada.

Em paralelo, no inicio do século XVIII a Europa vivia o Absolutismo que
pregava a maior autonomia do individuo sobre questdes juridicas, legislativas e
religiosas (DELPHINO, 2010). Essa teoria divergia dos pensamentos lluministas, o que
impulsionou Portugal a instituir trés medidas. A primeira era o Despotismo Esclarecido
(direito divino do rei), a segunda o Regalismo (Chefe do estado poderia interferir nos
assuntos da Igreja) e a terceira 0 Beneplacido Régio (lgreja submissa ao Estado)

(DELPHINO, 2010). Neste cenério surgia Marqués de Pombal como representante do
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Despotismo Esclarecido e ministro do reino portugués, que preocupou-se em
modernizar a administracdo do Estado e aumentar os lucros da Coroa Portuguesa
provenientes da exploragdo colonial, principalmente em relacéo ao Brasil.

Nesta epoca, a falta de mao-de-obra negra comecou a incomodar os colonos, que
na tentativa de minimizar este problema tentaram escravizar os indios. Os jesuitas ndo
aceitaram tal medida, e muitas vezes apoiaram as lutas dos indios contra os colonos.
Desta forma a convivéncia entre 0s colonos e os jesuitas tornou-se conflituosa, até que
em 1759, Marqués de Pombal expulsou os jesuitas e instituiu o fim da escravidao
indigena na tentativa de torna-los seus aliados na luta para a colonizagdo de outras terras
do territorio.

Conforme Bello (2001) instituiu-se, entdo, o caos completo na educagéo
brasileira, rompendo com o modelo educacional e com a organizagdo baseada no Ratio
Studiorum. A expulsdo dos jesuitas deu-se pela divergéncia de objetivos com a Corte

Portuguesa. Bello (2001, p.04) relata que

enquanto 0s jesuitas preocupavam-se com o proselitismo e o noviciado,
Pombal pensava em reerguer Portugal da decadéncia que se encontrava
diante de outras poténcias européias da época. Além disso, Lisboa passou por
um terremoto que destruiu parte significativa da cidade e precisava ser
reerguida. A educacgdo jesuitica ndo convinha aos interesses comerciais
emanados por Pombal, ou seja, se as escolas da Companhia de Jesus tinham
por objetivo servir aos interesses da fé, Pombal pensou em organizar a escola
para servir aos interesses do Estado).

Pelo Alvaréas Régios, de junho de 1759, Pombal criou as aulas de Latim, Grego e
Retdrica, como aulas autbnomas, isoladas, com professor Unico e sem caréter
interdisciplinar (BELLO, 2001; BRASIL, 2002b).

Portugal j& percebia que a educagéo no Brasil ndo ia longe. Em 1772, criou-se
entdo o ‘subsidio literario’ que consistia num imposto para a manutencédo dos ensinos
primério e medio. Porém, nunca foi cobrado regularmente e os professores ficavam
meses sem recebimentos. Os professores deste época eram nomeados por indicagéo ou
sob concordéncia dos bispos (BELLO, 2001). Por este motivo, segundo 0 mesmo autor,
0s professores acabavam por ser mal preparados e mal remunerados.

Entre 1772 e 1808 observou-se o fim do processo pedagdgico jesuita o que
tornou a educagdo no Brasil estagnada e sem avangos significativos. Observou-se
também uma regressdo do processo educacional. Entre este periodo surgiu o Seminario
dos Franciscanos, em 1776 no Rio de Janeiro, e o Seminario Episcopal de Nossa

Senhora das Gragas, em 1800 em Olinda, atraves de estatutos criados por D. José
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Joaquim da Cunha de Azevedo Coutinho, Bispo da Diocese (BRASIL, 2002b), sob a
influéncia do Iluminismo.

A Familia Real chegou ao Brasil em 1808 e para atender as necessidades da
realeza foram abertos Academias Militares, Escolas de Direito e Medicina, Biblioteca
Real, o Jardim Botéanico e a Imprensa régia. Brasil (2002b) relata que a evolucdo ganha
impulso, as estruturas do governo ficam mais sofisticadas e os atos dos governos, de
maneira indireta, privilegiam os colonizados. Segundo Bello (2001), o Brasil foi
realmente descoberto e a imprensa permitiu a divulgagdo das noticias para que estas
fossem discutidas pela populacéo letrada. A abertura dos portos marcou o fim do
periodo colonial, mas ndo uma nova politica pedagdgica.

Em 1823, na tentativa de suprir a falta de professores institui-se o Método
Lancaster, ou do “ensino mutuo”, onde um aluno treinado ensinava um grupo de dez
alunos sob a vigilancia rigida de um inspetor (BELLO, 2001, p. 05).

Somente em 1824, ap6s a Proclamacéo da Independéncia do Brasil que foi
outorgada a primeira Constituicdo Brasileira, que em seu artigo 179 relata que a
‘instrucdo primaria € gratuita para todos os cidaddos’ (BELLO, 2001, p. 05).

Um decreto de 1826 revela a instituicdo da Pedagogia como escola priméria,
Liceus, Ginasios e Academias. Em 1827 por um projeto de lei passou-se a ter a
nomeacdo dos professores através do exame de selecdo. Propunha-se também, a
abertura de escolas para meninas (BELLO, 2001).

Mesmo com o que determinava a Constituicdo de 1824, em 1832 registravam
apenas 10% de abertura de escolas para meninas em funcionamento e falta de
professores em 40% das escolas, o que retrata a falta de compromisso em aderir ao que
a Carta Magna preconizava (BRASIL, 2002Db).

O ensino primério e secundério, em 1834, através de um Ato Adicional a
Constituicdo passa a ser de responsabilidade das provincias. E por este motivo € que em
1835 surge a Primeira Escola Normal do pais em Niterdi. Em 1837 é criado um colégio
que tem por objetivo tornar-se um modelo pedagdgico para o curso secundario, o
Colégio Pedro Il, na cidade do Rio de Janeiro. Mas ndo conseguir atingir este objetivo
(BELLO, 2001).

O motivo para que as escolas primarias e secundarias ndo serem bem sucedidas
foi explicado pelo Ministro do Império do Partido Conservador, Paulino José Soares de

Souza, em 1869, relatando que ‘ndo se faz investimento puablico suficiente para
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desenvolver a educagdo publica e ndo se executam acgdes de formacdo e apoio ao
magistério” (BRASIL, 2002b, p. 43).

Assim, neste contexto observou-se que o Brasil Imperial iniciou e terminou sem
a organizacdo e consolidagdo de um sistema educacional (BRASIL, 2002b). Com o
advento da Proclamagdo da Republica, em 1889, nasce o modelo politico
presidencialista e a influéncia da filosofia positivista na organizacéo escolar. O pais
passa por um imenso mar de novas idéias. Benjamin Constant assumiu por um curto
periodo o Ministério de Guerra, e mais tarde o Ministério da Instrucdo Publica, Correios
e telégrafo. Aprovou, em 1890, o regulamento da instrugdo priméria e secundaria
(SEKI, s/a).

A tdo conhecida Reforma de Benjamin Constant tinha por objetivo preparar 0s
alunos para os cursos superiores e dar cunho cientifico para estes cursos, em
substituicdo da predominancia literaria (BELLO, 2001). No entanto foi fortemente
criticado por aqueles que ndo respeitavam os principios pedagogicos, e por aqueles que
defendiam a educacdo literdria. Em 1901 h4 a inclusdo da matéria Logica e a retirada
das matérias Biologia, Sociologia e Moral, dando mais forca a educagdo literaria
(Codigo Epitafio Pessoa) (BELLO, 2001). A educacéo brasileira vai ao fundo do pogo
com a Reforma de 1911. Bello (2001, p.07) relata que

com a Reforma Rivadavia Correa, pretendeu que o curso secundario se
tornasse formador do cidaddo e ndo como simples promotor a um nivel
seguinte. Retoma a orientagdo positivista, pregando a liberdade de ensino,
entendendo-se como a possibilidade de oferta de ensino que nao seja por
escolas oficiais, e de freqliéncia. Além disso, prega ainda a abolicdo do
diploma em troca de um certificado de assisténcia e aproveitamento e
transfere os exames de admissdo ao ensino superior para as faculdades.

A década de 1920 ficou marcada pelos grandes acontecimentos como a Semana
da Arte Moderna e a fundagdo do movimento Comunista em 1922. Também é
conhecida como a década das reformas educacionais (BELLO, 2001).

O Movimento Escola Nova é considerado o mais importante da época.
Idealizavam uma escola publica, universal e gratuita. Lutava por uma escola de
qualidade a todos os cidaddos sem diferenga por seu status social ou regido. Lutavam
pela igualdade de oportunidades. Anisio da Teixeira, Fernando de Azevedo e Lourengo
Filho foram os grandes lideres deste movimento (FGV). Como o Brasil até entdo tinha
um capital acumulado, com a Revolucdo Industrial, na década de 1930, o pais entra no
mercado capitalista investindo no mercado interno e produgédo industrial. Com isso

surgiu a necessidade de mao-de-obra especializada, forcando o pais investir na
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educacdo. Nesta déecada é criada, entdo, o Ministério da Educagdo e Satde Publica tendo
como primeiro ministro Francisco Campos. A Reforma que leva o nome do primeiro
ministro tinha por objetivo reformar o ensino secundario e universitario do pais.

Segundo Bello (2001, p. 08) “em 1934 a nova Constituicdo dispde, pela primeira
vez, que a educacdo é direito de todos, devendo ser ministrada pela familia e pelos
Poderes Publicos”. Neste mesmo ano, é criada a Universidade de Sao Paulo, a primeira
a ser organizada pelas normas das Universidades Brasileiras de 1931. Em 1935 é criada
a Universidade do Distrito Federal (no Rio de Janeiro) e a Faculdade de Educacgdo onde
se tinha o Instituto de Educacéo.

Segundo o site da Fundagdo Getulio Vargas (FGV):

ap6s a Revolugdo de 1930 observou-se uma tendéncia de diversificagdo
cultural e, a0 mesmo tempo, de integracdo politica nacional, que permitiu
realizar aspiragdes ja formuladas nos anos 20. A cultura se beneficiou das
mudangcas na educacdo, na literatura e nos estudos brasileiros, assim como da
melhoria da qualidade do livro e do crescimento do mercado editorial.

Com todo o tumulto da época acerca das politicas que liderariam o pais, em
1937, sob tendéncias fascistas, € outorgada a nova Constitui¢do, que enfatiza o ensino
pré-vocacional e profissional para atender as exigéncias do mercado capitalista.
Contraditoriamente, esta Constituicdo livra o Estado das obrigagbes com a educagdo,
propondo que a arte, a ciéncia e 0 ensino tornassem-se livres a iniciativa individual ou a
pessoas coletivas publicas (BELLO, 2001). Esta época fica marcada com uma grande
estagnacdo nos pensamentos educacionais, deixando bem claro que o trabalho
intelectual era para as classes mais favorecidas e o trabalho manual para as classes
menos favorecidas.

Mas foi com Gustavo Capanema, em 1942, que a reviravolta se inicia. Ele
propds reformas como as Leis Organicas do Ensino que valorizaram 0 ensino
profissionalizante no nosso pais. Com isso cria-se, entdo, o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI). Mesmo assim, conforme FGV, sua gestdo fica
marcada pelo autoritarismo e centralizagdo, marcas fortes do Estado Novo. Nesta
mesma época, apos fechar a Universidade do Distrito Federal, fecharam-se mais de 2
mil escolas mantidas pelas colonias alemés no sul do Brasil, dando mais énfase nas
necessidades do povo brasileiro, principalmente no que tangia as doengas que tomavam
conta do interior do pais.

Bello (2001) informa que nesta época o ensino ficou fragmentado em trés etapas,
onde a primeira era composta por 5 anos de curso primério, o segundo era composto por

4 anos de ginasio e o terceiro por 3 anos de colegial. Este ultimo poderia ser cursado na
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modalidade classica ou cientifica. Mais de 90% dos alunos cursaram o ensino cientifico,
preocupavam-se mais com a formagédo global, deixando para o ensino superior o papel
preparatorio.

Com o fim do Estado Novo (1946) surge uma Constituicdo mais democratica e
liberal, fazendo renascer a regulamentagdo de que a educagdo é para todos. Neste
periodo, foi criado o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC)
suprimindo as exigéncias da sociedade.

Neste periodo, o Ministro Clemente Mariani formula um anteprojeto para
reformular educacdo. Para auxilid-lo foi criada uma comisséo liderada por Lourengo
Filho para dar mais seguranca ao projeto. Este projeto so foi apresentado & Cémara
Federal em 1948, e segundo Bello (2001, p. 08) “deu inicio a uma luta ideoldgica em
torno das propostas apresentadas”. Varios debates aconteceram em torno deste projeto,
porém o mais significativo se deu em torno da responsabilidade do Estado sobre a
educacdo, com a participacdo das instituicdes privadas de ensino. Em 1961 foi
promulgada a Lei 4.024 onde sobressaiu as vontades da Igreja Catdlica e donos das
instituicbes particulares de ensino, cujo qual ndo era interessante disponibilizar a
educacdo para todos os brasileiros de forma gratuita e igualitaria.

Em 1950, na Bahia, foi inaugurado por Anisio Teixeira o Centro Popular de
Educagéo (Carneiro Ribeiro) que pregava a ideologia da escola-classe e escola-parque.
Em 1953 a educacdo ganha um ministério proprio para gerir a educagdo nacional, o
Ministério da Educacdo e Cultura. Em 1961 Paulo Freire inicia a campanha de
alfabetizagdo que tinha o objetivo de alfabetizar os adultos analfabetos em apenas 40
horas. No ano seguinte, inspirado pela iniciativa Freiriana, o Ministério da Educacéo e
Cultura cria o Plano Nacional de Educagéo e o Plano Nacional de Alfabetizagéo.

Mas em 1964, com o Golpe Militar, as iniciativas de uma educagdo mais global
para os brasileiros deixa de evoluir. O Golpe invadiu o sentimento revolucionario da
educagdo com sua caracteristica anti-democratica. O decreto-Lei 477 feriu a filosofia
democrética da época, onde alunos e professores foram obrigados a se calarem. Mesmo
assim a expansdo das universidades brasileiras se deu neste periodo; foi criado o
vestibular classificatorio e 0 Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL). O
MOBRAL que objetivava acabar com analfabetismo foi substituido pela Fundacéo
Educar, ap6s ser acusado de corrupcao.

Em 1971, em meio ao &pice do Regime Militar onde qualquer ato expressivo era

condenado, é criada as Leis de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), que
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propunha, segundo Bello (2001, p. 09) “dar a formagdo educacional um cunho
profissionalizante”.

Em vistas do fim do Regime Militar onde o sentimento de repressdo pairava no
ar, as questdes acerca da educacdo ja ganhavam cunho politico. Criticos e pensadores de
outras areas contribuiram para aumentar o leque do conceito de educacédo, saindo do
trivial em busca de um alicerce para combater a ditadura. Por isso, em 1988 foi
encaminhado & Camara Federal uma nova proposta da LDB que ndo foi aprovada. Ap6s
varias tentativas, em 1996 uma nova LDB foi aprovada.

Com o passar das décadas, pdde ser observado varias lutas, ideologias e
fracassos, mas sempre na tentativa de se formar uma educagdo de qualidade. Bello
(2001, p. 10) afirma que “Ela (a Historia da Educagdo Brasileira) é feita em rupturas

marcantes, onde em cada periodo determinado teve caracteristicas proprias”.

2.2 - Educacéo a distancia

Atualmente a ganancia por estar a frente no mercado de trabalho vem fazendo
com que o individuo procure métodos alternativos de ensino que garanta uma
atualizacdo do conhecimento de maneira cada vez mais agil e dindmica. Isto porque a
sociedade tém-se mostrado mais complexa, exigente e necessitada de aprendizagem
continua. E o ensino a distancia mediado pela tecnologia dos computadores surgiu como
alternativa para suprir essa lacuna da atual geracéo.

Muitas vezes se usa 0s termos ensino a distancia e educacdo a distancia como
sinbnimos. O ensino refere-se & instrucéo, aprendizado, enquanto a educagdo se refere
as estratégias usadas para se obter este aprendizado. Para Moore e Kearsley (2007)
definir educagdo a distancia (EAD) é bastante simples: é a interacdo entre alunos e
professores que estéo espacialmente em locais diferentes, todo o tempo ou parcialmente,
trocando experiéncias e construindo o conhecimento. Mas para que esta acdo seja
possivel € necessario uma forma de tecnologia para facilitar a transmissdo de
informacbes. Sendo assim, a tecnologia, principalmente a tecnologia computacional,
tem que ser bem empregada, pois as técnicas de criagdo e comunicacdo utilizadas
normalmente em sala de aula e que priorizam a presenca do professor e do aluno em um

unico local e momento ndo se enquadram aos modelos de criagdo e comunicacdo
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especificos da modalidade a distancia. Para Moran (2002) para se ter uma educagdo a
distdncia é necessario que haja entre o professor e o aluno um meio tecnoldgico
comunicativo.

A EAD tém sido largamente usada para treinamento e aperfeicoamento de
professores, profissionais nas diversas areas, inclusive na area da satde servindo como
forma de atualizagéo e/ou reciclagem dos mesmos. Contudo nessa modalidade a énfase
é dada ao professor, que deve ter uma didatica para ensinar a distancia, e a tecnologia,
que deve ser sempre atual para ndo dificultar a aprendizagem do aluno. No entanto, ndo
deve-se deixar de lado as caracteristicas dos alunos que cursam este tipo de modalidade
de ensino-aprendizado.

A EAD pode existir nos mais variados niveis de educacdo, tanto no ensino
fundamental quanto no ensino superior, porém Moran (2002) relata que é mais
apropriada para educar adultos que tenham experiéncia solida de aprendizado, como no
caso graduacdo e pos-graduacdo. A EAD seria inadequado para as criangas porque estdo
desenvolvendo suas proprias formas de aprendizado e estdo socializando e interagindo
com o novo mundo. Para os jovens pode ser interessante por ter a facilidade de escolher
0 local e o horério para estudar. Para os adultos esta caracteristicas passa de opcional
para oportuna e conveniente, pois conseguirdo adaptar horarios de estudo com horérios
de trabalho, o que as vezes se torna um pouco mais cansativo.

A educagdo ser4d mais complexa porque cada vez sai mais do espaco fisico da
sala de aula para ocupar muitos espagos presenciais, virtuais e profissionais; porque sai
da figura do professor como centro da informac&o para incorporar novos papéis como
os de mediador, de facilitador, de gestor, de mobilizador, de tutor (MORAN, 2002). Sai
do aluno individual para incorporar o conceito de aprendizagem colaborativa.
Possibilita a democratizacdo do saber e do fazer para os profissionais da area da saude
(Oliveira, 2007).

Atualmente mais de 80 paises, nos cinco continentes, adotam a educacdo a
distdncia em todos os niveis de ensino, em sistemas formais e ndo-formais de ensino,
atendendo a milhGes de estudantes.

A EAD ndo é uma prética nova. Iniciou-se por volta de 1.904 com 0s cursos por
correspondéncia da Europa. Segundo Vasconcelos (2008), em meados do século XV,
por volta da década de 1450, Johannes Gutternberg, alem&o, inventou a impressa com
composicdo de palavras com tipos moveis, feitos de metal, facilitando o processo de

criacdo de livros, tornando-os mais populares e acessiveis, pois 0s livros da época eram
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carissimos e manualmente transcritos. Ressalva-se a fantasia dos estudantes da epoca de
poderem carregar o conhecimento “debaixo dos bragos”, ou seja, ndo seria mais
necessario ir as escolas para adquirir conhecimento de uma Unica figura, o professor,
que os ensinaria como se fossem discipulos, bastaria atentar-se aos livros. Vasconcelos
(2008) relata que as escolas da época resistiram por anos ao livro impresso tornando
desnecessaria a figura do professor. Apesar disso, o livro tornou-se o principal veiculo
de difuséo cultural nas sociedades modernas. Contudo, Oliveira (2007) relata que no
Brasil esta pratica ganhou notoriedade e expressdo apenas com a aprovagdo da nova
LDB de 1996, que a reconheceu como modalidade regular integrante do sistema
educacional.

Nunes (1994) afirma em seu texto Nog¢Bes de Educagdo a Distancia, que as
préticas a distancia iniciaram-se no final do século XVIII, evoluindo gradativamente a
partir de meados do século XIX. O autor ainda continua que a EAD passou por
histérias de experimentagBes, sucessos e fracassos. O ensino por correspondéncia
destacou-se, sendo posteriormente influenciado pela introducédo de novos meios de
comunicacgdo de massa.

No Brasil destaca-se algumas iniciativas, tais como: a fundagdo do Instituto
Réadio Monitor em 1939; a criacdo do Instituto Universal Brasileiro em 1941. Nunes
(1994) afirma, também, que entre as primeiras experiéncias relevantes tem-se a criagdo
do Movimento de Educacéo de Base - MEB, cuja preocupagdo basica era alfabetizar e
apoiar os primeiros passos da educacdo de milhares de jovens e adultos através das
"escolas radiofonicas"”, principalmente nas regides Norte e Nordeste. No entanto o
proprio autor conclui que a repressdo politica que se seguiu ao golpe de 1964 cessou
com o projeto.

Com a democratizacdo da Universidade de Brasilia (UnB), em 1985, o projeto
de educacéo a distancia foi retomado sob novas bases e com as novas concepcdes de
educagdo, universalizacdo do saber e pluralismo de idéias. Em 1986, a UnB promove o
curso sobre a Constituicéo, que estava por ser elaborada levando o debate constitucional
a mais de 100.000 participantes em todo o pais. A educacdo a distancia comecava a
cumprir seu papel democratizador do saber.

Quanto aos problemas mais significativos que impediram 0 progresso e a
massificacdo da modalidade da EAD no Brasil, Nunes (1994) destaca a organizagéo de
projetos piloto sem a adequada preparagdo de seu seguimento; a falta de critérios de

avaliacdo dos programas projetos; a inexisténcia de uma memdria sistematizada dos
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programas desenvolvidos e das avaliagcOes realizadas (quando essas existiram); a
descontinuidade dos programas sem qualquer prestacdo de contas a sociedade e mesmo
aos governos e as entidades financiadoras; a inexisténcia de estruturas
institucionalizadas para a geréncia dos projetos e a prestacdo de contas de seus
objetivos; os programas pouco vinculados as necessidades reais do pais e organizados
sem qualquer vinculagdo exata com programas de governo; a permanéncia de uma visao
administrativa e politica que desconhece o0s potenciais e as exigéncias da educacédo a
distdncia, fazendo com que essa area sempre seja administrada por pessoal sem a
necessaria qualificacdo técnica e profissional; a pouca divulgacdo dos projetos,
inexisténcia de canais de interferéncia social nos mesmos; a organizagdo de projetos
piloto somente com finalidade de testagem de metodologias.

Embora a tecnologia seja uma parte fundamental da Educagdo a Distancia,
Sherry (1994) afirma que para um projeto educacional & distancia ter sucesso é
necessario focar nas necessidades instrucionais dos alunos do que na propria tecnologia.
Devem ser considerados, por exemplo, suas idades, sua base cultural e sdcio-
econdmica, interesses e experiéncias, niveis de educacdo, e familiaridade com métodos
de educacéo a distancia.

E importante ter consciéncia que a EAD n&o pode ser vista como substituta da
educacéo convencional, mas sim como duas modalidades do mesmo processo. Para isso
é necessario que o0s professores, agora chamados de tutores, desenvolvam certas
habilidades, como motivar e encorajar os alunos a navegarem na plataforma de estudo e

ensina-los a manter a rotina e a disciplina de estudos.

2.3 - Projeto de Profissionalizaco dos Trabalhadores da Area da Enfermagem —
PROFAE

No final da década de 1990, a fim de tentar minimizar os problemas da salde e
em busca de salvaguardar os diretos dos usuérios, o Ministério da Satde (MS) cria uma
politica pautada na reestruturacéo da formagdo dos profissionais de enfermagem para
atender as necessidades do Sistema Unico de Saude (SUS) e do mercado de trabalho.
Deu-se a esta politica 0 nome de Projeto de Profissionalizagdo dos Trabalhadores da

Area da Enfermagem — PROFAE, elaborado em 1999 e implantado no ano 2000.
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Para o alcance dos objetivos gerais do projeto foram definidas aces e metas
especificas, como a de profissionalizar 225 mil trabalhadores dos servicos publicos ou
privados em todo o pais na categoria dos auxiliares de enfermagem com a intengéo de
proteger os usuarios dos servicos de salde além de reconhecer estes profissionais na sua
amplitude social e profissional. Também auxiliou aqueles que finalizaram o nivel
médio, incentivando-os a concluir o curso Técnico de Enfermagem, além de qualificar,
pedagogicamente, 12.000 enfermeiros graduados, po6s-graduados ou com licenciatura
em enfermagem para atuarem na formacé&o/capacitacdo destes profissionais (BRASIL,
1999).

Os cursos profissionalizantes da area de enfermagem foram reestruturados, para
atender as exigéncias da Lei de Diretrizes Bésicas da educagdo (LDB) de 1996. Uma
modificagdo significativa, entdo, foi a separagdo da educagdo profissional do ensino
medio. Mas foi com o Decreto nimero 2.208/97 que 0S cursos passaram a ter
caracteristicas flexiveis, com mddulos complementares e seqlienciais, que conforme
BAGNATO (2007) tinham cardter de terminalidade para efeito de qualificacdo
profissional. Desta forma, o aluno que cursar o primeiro modulo do curso
profissionalizante terd a obtencdo do certificado de conclusdo de auxiliar de
enfermagem, e aquele que cursar o segundo modulo do curso terd o diploma de técnico
em enfermagem.

No final da década de 1990 a piramide da enfermagem no Brasil era composta
por 63,8% atendentes de enfermagem, 21,1% auxiliares de enfermagem, 6,6% técnicos
de enfermagem e 8,5% enfermeiros. Em Minas Gerais essa pirdmide tinha
caracteristicas semelhantes (BRASIL, 1985). Bagnato (2007) informa em seu trabalho
dados referentes ao ano de 2005 do COFEN onde mostra que 57,7% dos profissionais
de enfermagem séo auxiliares enquanto apenas 26% sdo técnicos. Isto retrata que a
mao-de-obra em enfermagem é maior na classe dos auxiliares que estdo inseridos no
setor publico enquanto os técnicos se concentram na rea hospitalar.

O perfil desta pirdmide comecou a sofrer alteracBes perceptiveis apds
implantagdo do componente | do PROFAE que ofereceu cursos de formagéo
profissional na &rea de auxiliar de enfermagem e complementacéo para a concluséo do
curso técnico de enfermagem. Esses cursos foram ministrados por enfermeiros dos
servicos de salde onde estavam inseridos os profissionais/alunos, por meio de livros
didaticos fornecidos pelo PROFAE ou pela instituicdo de ensino credenciada para

oferecer o curso.
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Para capacitar pedagogicamente esses enfermeiros/docentes, inseridos nos
servicos de saude, foi criado o curso de Especializagdo em Formacdo Pedagdgica em
Educacéo Profissional de Nivel Técnico para a Satde: Enfermagem. Tal formac&o teve
como estratégia metodoldgica a educacdo a distdncia para efetivar um processo
educativo que contemplasse as necessidades do SUS (BRASIL, 2002a). Para a
viabilizacdo desta proposta foram criados Ndcleos de Apoio Docente — NAD’s - nas 47
instituicBes de ensino superior parceiras em todo o pais (BRASIL, 1999).

Apesar de haver acompanhamento  pedagdgico mensal  pelos
docentes/enfermeiros das instituicdes de ensino credenciadas durante todo o periodo dos
cursos profissionalizantes, os enfermeiros/docentes careciam, em sua maioria, de
capacitacéo didatico-pedagogica.

Verificando o Guia do Aluno (BRASIL, 2002a), este curso além de conceber aos
alunos concluintes a certificacdo lato sensu, conseguiu ampliar as oportunidades de
atuacdo profissional aqueles graduados que ndo tiveram a licenciatura como opgao no
seu curso. Na acdo docente esses meios trabalhados isoladamente ou em conjunto
ofereciam um leque de opcGes pedagdgicas e uma série de interacdes sem limites para a
criatividade, tanto do aluno, quanto do tutor professor. Torna-se, portanto necessario
avaliar o quanto é possivel conformar esta proposta a realidade.

Inicialmente este curso foi oferecido por diversas escolas de enfermagem do
pais, dentre elas a Escola de Enfermagem — EE - em parceria com a Faculdade de
Educacdo, ambas da UFMG, constituindo-se em um dos NAD’s, como uma das linhas
de trabalho do Componente Il do PROFAE. Teve por objetivo o desenvolvimento das
competéncias dos enfermeiros, especializando-os para se tornarem professores de curso
de educacéo profissional de Enfermagem de nivel médio (BASTOS; AMARAL, 2002).
A EE foi a primeira Unidade Académica da UFMG a oferecer curso de especializagdo
em EAD.

O PROFAE foi estruturado para atuar entre os anos de 2000 e 2004, no entanto,
estendeu-se até 2007. Neste periodo havia em algumas Unidades Federativas cursos em
andamento que contavam com dados exitosos. Até julho de 2006 foram certificados e
qualificados em torno de 150 mil auxiliares e técnicos de enfermagem e cerca de onze
mil enfermeiros receberam o titulo de especialista em formacdo pedagodgica (BRASIL,
1999).

Apesar do aumento de enfermeiros docentes concluintes do curso de formagao

pedagogica oferecido pelo PROFAE, a formagao desses profissionais com a abordagem



27

tedrico metodoldgica especifica daquele projeto € cada vez mais necessaria. Justifica-se
para atender a demanda dos cursos profissionalizantes na &rea de Enfermagem que
surge de modo crescente no pais.

A partir da avaliagdo do PROFAE, que foi considerada exitosa em ambito
nacional e internacional, verificou-se que é uma experiéncia que deve ser repetida e
continuamente avaliada (BOMFIM et. al, 2005).

Para tanto, em 2007 a EEUFMG prop0s a oferecer novamente o curso de
Especializacdo em Formacdo Pedagdgica em Educacdo Profissional de Nivel Técnico
para a Satde: Enfermagem - CEFPEPE, mantendo a mesma concep¢do pedagdgica, na
modalidade de educacdo a distancia, e utilizando o mesmo material pedagdgico,
disponivel on line. Acompanhando os avancos tecnoldgicos do ensino a distancia, a
EEUFMG adaptou a forma de acompanhamento, agora via plataforma Moodle da

UFMG, e formatacéo das atividades avaliativas formativas e normativas do curso.

2.4 - Curso de Especializagdo em Formagao Pedagogica de Educacédo Profissional
na Area da Saude: Enfermagem — CEFPEPE.

A EEUFMG oferece o CEFPEPE com apoio financeiro da Universidade Aberta
do Brasil, UAB/MEC, através da organizacdo do CAED/UFMG, em oito Polos
Municipais de Apoio Presencial da Universidade Aberta do Brasil UAB/MEC, no
Estado de Minas Gerais. Tem por finalidade, formar enfermeiros professores em
educacdo profissional das &reas técnicas de saide favorecendo a superagdo do modelo
tradicional de formacdo profissional da esfera técnica, com uma abordagem reflexiva
assumida por novos profissionais, sujeitos de uma préxis transformadora. E um curso de
especializagdo lato sensu de modalidade & distancia, com alguns momentos presenciais
para avaliagdo normativa, como prevé a legislagéo.

E desenvolvido pela Escola de Enfermagem da UFMG em parceria com oito
pélos distribuidos em pontos estratégicos do estado de Minas Gerais a fim de
possibilitar acesso a todos aqueles que participam do programa. Encontra-se em
cidades-referéncia do interior do estado, sendo elas Campos Gerais, Confins,

Conselheiro Lafaiete, Corinto, Formiga, Governador Valadares, Teofilo Otoni e
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Uberaba. Ainda, tem o apoio da Fundagéo de Desenvolvimento da Pesquisa (FUNDEP)
como gestora financeira.

A educacdo a distancia foi a maneira mais fécil de capacitar estes profissionais
devido as condigOes que a enfermagem vivia naquele momento: grandes ofertas de
trabalho no interior do pais onde as distancias temporais e espaciais se faziam
empecilho, concursos ou contratos de trabalho que ndo primavam o aperfeicoamento
destes profissionais, ndo os liberando para 0s encontros.

A primeira turma do CEFPEPE aconteceu entre 2008/2009, onde a turma
cumpriu uma carga horéria total de 660 horas, desenvolvido num periodo de até 15
meses. A avaliacdo formativa contempla todo o processo de ensino-aprendizado que
envolve o aluno, onde cabe ao professor perceber como este conhecimento esta sendo
construido e como o aluno analisa este conhecimento, para poder, ao final do processo,
colocé-lo em pratica.

A estrutura curricular € composta por trés ndcleos que articulam-se entre si. O
Ndcleo Contextual é o primeiro, seguido pelo Nucleo Estrutural. Estes dois nucleos
trazem as bases tedrico-praticas para a praxis docente. O terceiro e ultimo ndcleo, o
Integrador, traz atividades que tornam mais real e concreta a pratica do docente. E neste
altimo nucleo que o aluno incorpora realmente seu papel de professor e coloca em
prética toda teoria que foi trabalhada nos outros dois nucleos (BRASIL, 2002a).

O corpo docente (tutor professor) do CEFPEPE é composto por doutores e
mestres da Escola de Enfermagem. Ja os tutores presenciais sdo, geralmente,
profissionais das cidades onde se localizam os Polos, que ap6s serem selecionados por
processo seletivo, recebem treinamento especifico para atuarem no curso.

O edital do processo de selecdo dos tutores presenciais do CEFPEPE, turma
2010, informou que o candidato & vaga de tutor presencial deve ter formacéo de nivel
superior em Enfermagem, ter experiéncia minima de um ano de docéncia do ensino
béasico, educagdo profissional ou superior, ou ser especialista em Educacéo Profissional
na area de satde: Enfermagem ou ter formacéo p6s-graduada, ou ainda estar vinculado a
programa de poOs-graduacdo. Quanto aos tutores professores € necessario que o
candidato seja pelo menos mestre e vinculado & UFMG. Ambos devem disponibilizar
20 horas semanais para o desenvolvimento das atividades do curso.

O Curso propde que haja interagdo entre os tutores professores, tutores
presenciais e os alunos, sendo capaz de contribuir para o enriquecimento de

experiéncias, propiciar substituico da visdo unilateral, além de se constituir em
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estimulo & aprendizagem e ao alcance de niveis cada vez mais altos de reflexdo. No
projeto do Curso, o ator denominado tutor professor é aquele que faz a ligacdo entre a
Universidade e o aluno dos cursos semi-presenciais, aléem de auxiliar o aluno no que for
necessario para a construcdo do seu conhecimento. O tutor presencial é aquele que esta
distante da sede do Curso, mas esta presente no P6lo Municipal de Apoio Presencial,
sendo o contato imediato do aluno. Ambos tutores devem oferecer aos alunos
atendimento individual & distancia e/ou coletivo e presencial.

O atendimento individual e/ou de grupo serd realizado por intermédio
essencialmente pela plataforma moodle, ou por telefone; eventualmente por fax e/ou
correio.

Com base em um cronograma, h4 apoio semanal aos alunos pelos de tutores
presenciais nos polos municipais e permanente pelos tutores/professores na sede da
EEUFMG. H4, ainda, encontros presenciais com ambos os tutores, por ocasido dos

momentos avaliativos, atendendo a legislagdo de EAD.
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3 OBJETIVOS

Analisar o perfil de tutores do Curso de formagdo pedagdgica de educagdo
profissional na area da Saude: Enfermagem, na modalidade educacgdo & distancia, da

Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais, turma 2010.
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4 METODOLOGIA

4.1 - Tipo de estudo

Estudo quantitativo, descritivo, observacional, de delineamento transversal.

A pesquisa descritiva tem por objetivo descrever as caracteristicas dos sujeitos de
pesquisa (GIL, 2009); ja o delineamento transversal define-se pelo estudo ser feito em
um Unico momento, ndo existindo continuidade ou intervencdo em relagdo aos sujeitos
da pesquisa, além de descrever as possiveis associacOes entre as varidveis do estudo
(LEHEFELD, 2000). O método quantitativo indica a caracterizagcdo da quantificacdo
tanto na coleta dos dados quanto no seu tratamento por meio da estatistica
(RICHARDSON, 1999).

4.2 — Local do estudo

O estudo foi realizado nos oito pdlos municipais de apoio presencial da
UAB/UFMG, referentes ao curso de formacéo pedagdgica em Educagdo Profissional na
area da Saude: Enfermagem (CEFPEPE), onde os tutores desenvolvem suas atividades

profissionais.

4.3 — Populagéo e amostra

A populacéo é formada pelos tutores do CEFPEPE da turma de 2010 totalizando
oito tutores presenciais e oito tutores professores. Os pélos estdo distribuidos em pontos
estratégicos do estado de Minas Gerais afim de possibilitar acesso a todos aqueles que
participam do programa. Encontra-se em cidades-referéncia do interior do estado, sendo
elas Campos Gerais, Confins, Conselheiro Lafaiete, Corinto, Formiga, Governador

Valadares, Teofilo Otoni e Uberaba.

4.4 — Critérios de inclusao

Incluiu-se ao estudo todos aqueles que fizerem parte do quadro de tutores
professores e tutores presenciais do CEFPEPE, modalidade EAD, da turma de 2010 e se

dispuserem a responder o instrumento.
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4.5 — Instrumento do estudo

O instrumento utilizado é composto por 23 questdes (ANEXO 1) de multipla
escolha, sendo utilizadas para a analise sociodemogréfica dos tutores (idade, sexo,
estado civil, nivel socioecondmico, grau de escolaridade, renda, religido, nimero de
filnos) e suas percepgdes acerca do curso e dos alunos participantes deste curso na
modalidade EAD. Foram investigados aspectos facilitadores e dificultadores do
processo pedagégico, infraestrutura, material didatico, coordenacdo do curso, tutores
docentes e presenciais, desempenho dos especializandos e metodologia proposta,

incluindo o uso da plataforma moodle.

4.6 — Coleta de dados

O instrumento, auto aplicavel, foi encaminhado aos tutores apds retorno de
confirmacdo do recebimento do convite via email e do interesse em participar da
pesquisa. O convite constou de explicagdes sobre o estudo e seus beneficios para a
ciéncia, assim como das demais orientagdes sobre o estudo. O instrumento de coleta de
dados e 0o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (ANEXO 2) foram
entregues aos tutores professores pela tutora orientadora deste estudo, pessoalmente, em
reunido da Coordenacdo do CEFPEPE que precedeu ao Momento Presencial do més de
setembro de 2011, quando foram entdo respondidos e devolvidos & tutora orientadora.
Quanto aos questionarios dos tutores presenciais, estes foram entregues a cada um pelo
seu tutor professor que apds preenchimento foram devolvidos aos mesmos e,
posteriormente devolvidos a tutora orientadora. Apés a entrega total dos questionérios, a
tutora orientadora os reproduziu e as cOpias foram entregues a pesquisadora no més de
outubro. Os questionarios originais foram entregues na Secretaria do CEFPEPE onde
foram arquivados e deverdo permanecer pelo tempo determinado pela legislacéo para

quaisquer consultas.
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4.7 — Tratamento dos resultados

Os resultados foram digitados, por dupla entrada, em uma planilha do Microsoft
Excel@, formando um banco de dados. Posteriormente, foram importados ao software
SPSS (Statistical Package for Social Science), versdo 17.0, para anélise dos dados por

meio da estatistica descritiva.

Os resultados foram organizados em tabelas univariadas e bivariadas e

discutidos em relag&o a literatura especifica da &rea.

Para garantir o controle de qualidade, manteve-se o rigor da coleta de dados
para garantir que o estudo fosse realizado conforme o protocolo e para que o registro
dos dados ocorresse de maneira fidedigna. A pesquisadora certificou-se da

completitude dos dados para minimizar vieses.

4.8 — Consideracdes Eticas

Este estudo compdem o sub-eixo da linha de pesquisa intitulada “ANALISE DA
IMPLEMENTACAO DO CEFPEPE, OFERTADO EM 2008, NOS OITO POLOS
QUE COMPOEM O SISTEMA UAB/MEC - UFMG” e foi avaliado pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos (COEP) da UFMG, conforme aprovagdo ndmero
161/09 (ANEXO 03).

N&o houve desconfortos para 0s sujeitos uma vez que se tratou de um estudo
descritivo, baseado em questionarios e roteiros de estudo. O risco de perda de
confidencialidade das informagfes foi minimizado com a utilizacdo de nimeros e
codinomes nos instrumentos de coleta de dados, ndo representando quaisquer riscos para
0S sujeitos.

A identidade e as informacdes fornecidas pelos sujeitos foram e serdo mantidas

em sigilo.



05 RESULTADOS E DISCUSSAO

A TAB 1 apresenta a caracterizacdo sociodemogréfica dos sujeitos.

Tabela 1 — Caracterizacao séciodemogréafica dos tutores do CEFPEPE/UFMG, turma 2010.

Variéveis N %
Sexo Masculino 01 06,25
Feminino 15 93,75
Idade 26 -30 02 12,50
31-35 04 25,00
36-40 02 12,50
46 - 50 01 06,25
>50 07 43,75
Religido Catoélico 09 56,25
Espirita 01 06,25
Evangélico 05 31,25
Outros 01 06,25
Estado civil Solteiro 05 31,25
Divorciado 02 12,50
Casado 09 56,25
NUmero de filhos Nenhum 10 62,50
Dela3 06 37,50
Renda familiar De 2 a 3 salérios 01 06,25
De 4 a 5 salarios 02 12,50
Acima de 6 salarios 13 81,25
Arrimo de familia Sim 04 25,00
Nao 05 31,25
Né&o responderam 07 43,75

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).
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Tabela 1 (continuagdo) — Caracterizacdo sociodemografica dos tutores do CEFPEPE/UFMG,

turma 2010.
Variéveis N %
Residéncia Propria 13 81,25
Alugada 02 12,50
Cedida 01 06,25
Recursos na residéncia Telefone fixo 13 81,25
Celular 16 100,0
Computador 16 100,0
Internet 16 100,0
Fax 03 15,75
Televisdo 15 93,75
Assinatura de revista ou jornal 09 56,25
Escolaridade Ensino fundamental regular 05 31,25
Né&o respondeu 11 68,75
Ensino médio regular 05 31,25
Né&o respondeu 11 68,75
Outra graduacéo além da enfermagem 03 18,75
Né&o respondeu 02 12,50

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Dentre os 16 tutores que participaram do estudo, a maioria (93,75%)

pertencem ao sexo feminino. A moda permanece na faixa etaria acima de 50 anos

(43,75%). A informacdo corrobora com Magalhdes (2007) quando afirma que a

docéncia é mais praticada por mulheres.

Em relacéo a religido, a maioria (56,25%) informou ser catélicos, seguido por

evangélicos (31,25%) e por espiritas (6,25%). Um sujeito informou néo ter religido,

apesar de acreditar em Deus (6,25%).

Em relacdo a situacdo conjugal, 56,25% informaram ser casados; 31,25%

solteiros e 12,5% divorciados.

Quanto ao numero de filhos, 62,5% relataram ainda ndo terem filhos, enquanto

somente 37,5% tém entre um e trés filhos.

Dos entrevistados, 81,25% afirmaram ter uma renda mensal acima de 6 salarios

minimos; 12,5% possuem uma renda de 4 a 5 salarios minimos, e 6,25% possuem uma
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renda de 2 a 3 salarios. Quando se indagou sobre ser ou nao arrimo de familia, 43,75%
ndo responderam a esta pergunta, 31,25% negaram e 25% confirmaram.

Em relacdo a residéncia, 81,25% relataram ter residéncia propria; 12,5% vivem
de aluguel e 6,25% moram em residéncia cedida.

Todos os entrevistados (100%) relataram ter celular, computador e internet como
meio de comunicacdo residencial. 93,75% afirmaram ter televisdo em casa e 81,25%
afirmaram ter telefone fixo. 56,25% afirmaram fazer assinatura de revistas e/ou jornais e
15,75% possuem aparelho de fax em casa.

Em relacdo & escolaridade, percebeu-se a incompletitude das respostas em
68,75% dos casos. Apenas 31,25% afirmaram ter concluido o ensino fundamental
regular enquanto que a mesma porcentagem concluiu o ensino médio regular. Em
relacdo ao ensino superior, 18,75% possuem uma segunda graduacdo além da
enfermagem e 12,5% n&o responderam a esta pergunta. Os outros cursos de graduagdo
que foram informados pelos questionarios foram Nutri¢do, Direito e Psicologia.

A TAB 2 apresenta a caracteriza¢do da formagéo profissional dos sujeitos do

estudo.

Tabela 2 — Caracterizacdo da formacgdo profissional dos tutores do CEFPEPE/UFMG, turma
2010.

Variaveis N %
Curso de nivel técnico Néo 08 50,00
Sim 03 15,75
Né&o respondeu 05 31,25
Graduagdo em enfermagem Faculdade publica 10 62,50
Faculdade privada 06 37,50
P6s-graduacdo Especializagdo 13 81,25
Mestrado 07 43,75
Doutorado 05 31,25

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Apenas 15,75% dos entrevistados afirmaram ter curso de nivel técnico. Em
relacdo ao ensino superior 62,5% concluiram a graduagdo em instituicdo publica,

enquanto 37,5% concluiram o curso em instituicdo privada. Estes dados corroboram
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com o estudo de Ferreira Junior (2008), realizado em Mato Grosso do Sul, onde foi
relatada a diversidade da formagdo dos enfermeiros professores pelas mais diversas
escolas de enfermagem do pais.

Da populagéo do estudo, trés tutores ndo responderam o ano de concluséo do
curso de graduacdo. Dos outros, um concluiu na década de 1960, cinco concluiram na
década de 1970, um concluiu na década de 1980, dois concluiram na década de 1990 e
quatro apos o ano de 2000. 81,25% sdo especialistas; 43,75% concluiram o mestrado e
31,25% sdo doutores. Em relacdo & carreira de pods-graduacdo, apenas 18,75%
afirmaram ter especializagdo e mestrado e 18,75% afirmaram ter especializacdo,
mestrado e doutorado. Ferreira Junior (2008) relata que a maioria dos enfermeiros
professores tem mais de cinco anos de experiéncia na area para atuarem como docentes.

As tabelas 3 e 4 apresentam a caracterizacdo das experiéncias profissionais
dos sujeitos do estudo, no passado e atualmente. Entende-se que as experiéncias
profissionais relacionadas aos servigos de saude perpassem entre hospitais, clinicas,
atencdo basica e afins. As experiéncias profissionais relacionadas as instituicdes de

ensino sdo relativas ao ensino medio e superior.

Tabela 3 - Caracterizacao das experiéncias profissionais passadas dos tutores do
CEFPEPE/UFMG, turma 2010.

Variéveis N %
Servico de saude Hospitais 13 81,25
Clinicas 02 12,50
Atencdo Basica 02 12,50
Instituicdo de ensino Nivel Médio 05 31,25
Nivel Superior 08 50,00

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Os sujeitos desta pesquisa atuaram nos dois setores de servigos, com maior
énfase em hospitais e instituicdes do ensino médio. Estes dados corroboram, em partes,
com Magalhdes (2007) que afirma que oS egressos da graduacdo véem as
oportunidades de primeiro emprego na docéncia, e, corroboram totalmente, quando ela
afirma que geralmente a docéncia aparece como complemento salarial ou oportunidade

de primeiro emprego. Ferreira Junior (2008) também afirma que o enfermeiro ndo €
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formado para o exercicio da docéncia, mas para atuar na pratica embasado nas teorias.
As funcbes também sdo as mais diversificadas, como enfermeiro responsavel técnico,
assessor, coordenador e supervisor (em instituicdes de servicos de salde) e como

professor, instrutor, coordenador e tutor (nas instituicdes de ensino).

Tabela 4 — Caracterizagéo das experiéncias profissionais atuais dos tutores do CEFPEPE/UFMG,
turma 2010.

Variéveis N %
Servico de saude Hospitais 01 06,25
Clinicas 01 06,25
Atencdo Basica 04 25,00
Instituicdo de ensino Nivel Médio 02 12,50
Nivel Superior 14 87,50
Outras areas Pesquisa 02 12,50
Chefia 01 06,25

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Quando foi questionado sobre as experiéncias profissionais atuais, houve uma
divergéncia de opinifes ao considerar a tutoria como atividade de nivel superior; 12,5%
dos entrevistados ndo registraram tutoria como sendo de nivel superior. A maioria
(87,25%) atua na educagdo, enquanto, juntamente com os outros entrevistados dividem
a experiéncia do ensino com uma outra ocupagéo.

Em relacdo ao deslocamento da residéncia para o Pdlo, 62,5% responderam que
fazem o deslocamento, enquanto que 37,5% moram na mesma cidade do pélo.

Na TAB 5 se apresenta a caracterizagdo das experiéncias em EAD e de tutoria

pelos sujeitos do estudo.

Tabela 5 - Caracterizagdo das experiéncias em EAD e de tutoria pelos tutores do
CEFPEPE/UFMG, turma 2010.

Variéveis N %
Experiéncia anterior em EAD Sim 14 87,50

Néo 02 12,50
Capacitagdo para a funcdo de  Sim, como capacitagdo continuada 15 93,75

tutor .
Sim, apenas em um momento

especifico
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01 06,25

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Dos entrevistados 87,5% relataram ter tido experiéncia anterior com a
modalidade EAD ou como tutor ou como aluno. Uma minoria (12,5%) relatou néo ter
tido experiéncia com esta modalidade de ensino, dentre eles um tutor presencial e um
tutor professor. A maioria (93,75%) relatou ter passado por uma capacitagéo continuada
para atuar como tutor de curso a distancia. Conforme Ferreira Junior (2008), 0s
enfermeiros professores devem capacitar os seus alunos para atuarem em um mercado
de trabalho cada vez mais competitivo e dinamico. Desta forma, esses professores
devem ser capazes de compreender e dominar as técnicas pedagdgicas e profissionais
para suprir a necessidade de formagdo competente. O autor ainda encontra em seu
estudo que *“a maioria dos professores afirmam a necessidade de mais disciplinas
tedricas que fundamentem o processo de ensino aprendizagem” (FERREIRA JUNIOR,
2008, p. 870), os ensinando como ministrar as aulas.

A TAB 6 apresenta a caracterizagdo sobre o curso de tutores oferecidos aos

sujeitos do estudo.

Tabela 6 — Caracterizagdo do curso de tutores oferecidos aos aprovados para 0 curso
CEFPEPE/UFMG, turma 2010.

Variaveis N %
O treinamento em EAD suficiente Sim 11 68,75
Né&o 04 25,00
Né&o respondeu 01 06,25
Material didatico compativel com os objetivos  Sim, totalmente 10 62,50
do curso Sim, parcialmente 06 37,50
Material didatico adequado a EAD Sim, totalmente 10 62,50
Sim, parcialmente 04 25,00
Né&o responderam 02 12,50
EAD compativel com as metas e os objetivos do  Sim, totalmente 16 100,0
curso

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).
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Em relagdo ao curso preparatorio para tutores, todos afirmaram que o curso
oferecido na modalidade EAD foi compativel com as metas e objetivos do curso;
68,75% afirmaram que o curso foi suficiente; 62,50% afirmaram que o material didatico
utilizado era compativel com as metas e objetivos do curso; 62,50% afirmaram que o
material didatico era adequado ao curso oferecido na modalidade EAD. Preti (1996)
confirma que o novo professor da Era tecnoldgica, ou seja, o tutor, deve ter
conhecimento do perfil e das necessidades do seu aluno, ser/estar formado nas
concepgdes do ensino a distancia, ser capaz de despertar as duvidas e curiosidades do
seu aluno, saber orientd-lo quanto as concepcdes pedagdgicas do seu curso e estar ciente
do material didatico que ird auxilid-lo. “Os materiais utilizados também devem estar
adequados aos interesses, necessidades e nivel dos alunos” (PRETI, p.27, 1996).

A TAB 7 apresenta os meios utilizados pelos tutores para entrar em contato com

seus alunos.

Tabela 7 — Meios de comunicagdo mais utilizados pelos tutores.

Variéveis N %

Telefone 15 93,75
Email/internet 15 93,75
Momento Presencial 14 87,50
Correio 04 25,00
Fax 02 12,50

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Os tutores relataram utilizar o telefone (93,75%), o email/internet (93,75%) e o
momento presencial (87,5%) para entrar em contato com seus alunos, enquanto
afirmaram que ndo utilizam o fax (81,25%) e os correios (68,75%) como meio de
comunicacdo. Vale ressaltar que houve um percentual de 6,25% de abstinéncia de
respostas neste item. Relataram, também, na tabela 8, utilizar mais frequentemente (alto
grau) como meios de interacdo entre tutores e alunos 0s momentos presenciais, seguido
(grau médio) pelo telefone (56,25%) e o email/internet (12,5%), e com menos
freqiiéncia (grau baixo) o fax (25%) e os correios (25%). Segundo Preti (1996) a
comunicacdo entre tutor e aluno deve ser ‘bidirecional, com diferentes modalidades e
vias de acesso’ (PRETI, p. 27, 1996).
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Tabela 8 — Grau de utilizacdo dos meios de comunicagao entre tutores e alunos.

Variaveis N %
Telefone Médio 09 56,25
Email / internet Médio 02 12,50
Fax Baixo 04 25,00
Correio Baixo 04 25,00
Momento presencial Alto 13 81,25

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

A TAB 9 apresenta o grau de dificuldade dos tutores em relagéo aos meios de
contato com os alunos. Faz-se necessério que o tutor conheca e saiba manusear estes
meios de comunicagdo, estas novas tecnologias, para que elas se tornem aliadas do
processo ensino-aprendizagem e ndo apenas um meio de comunicagdo desordenada

entre tutor e aluno.

Tabela 9 — Grau de dificuldade dos tutores CEFPEPE/UFMG em relacdo aos meios de

comunicagao.

Variaveis N %
Telefone Nenhum 11 68,75
Email / internet Nenhum 12 75,00
Fax Alto 01 06,25
Correio Baixo 01 06,25

Nenhum 01 06,25
Momento presencial Baixo 04 25,00

Nenhum 10 62,50

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Dos tutores, 75% relataram nao ter dificuldades em lidar com emails/internet;
68,75% relataram nédo ter dificuldades em lidar com o telefone; e 62,5% relataram ndo
ter contato com os alunos nos momentos presenciais. Foi apresentado alto grau de
dificuldade (6,25%) somente em relacéo ao lidar com o aparelho de fax, talvez devido a
dificuldade de acesso a este, ja que com o advento do avango tecnoldgico a internet vem
diminuindo distancias espaciais e otimizando o tempo.

A TAB 10 apresenta o local em que sdo utilizados estes meios.
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Tabela 10 — Local mais comum de utilizacdo dos meios de comunicacao.

Variaveis N %
Telefone Casa 02 12,50
No pélo 09 56,25
Ambos 03 18,75
Nao respondeu 02 12,50
Email / internet Casa 05 31,25
No pélo 02 12,50
Ambos 06 37,50
Nao respondeu 03 18,75
Fax Casa 00 00,00
No pélo 01 06,25
Ambos 00 00,00
Nao respondeu 15 93,75

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Quando indagado sobre o local de utilizagdo destes meios de comunicagéo,
56,25% informaram utilizar o telefone da secretaria do curso ou do p6lo para contatar 0s
alunos; 12,5% afirmaram utilizar o telefone residencial ou celular; 18,75% relataram
utilizar ambos métodos. Nesta questdo houve incompletitude dos dados em 12,5% das
respostas.

O email/internet é utilizado tanto em casa quanto no polo (37,5%). Isto pode
acontecer devido a disponibilidade de comunicagcdo por email/internet a qualquer
horario e qualquer dia da semana, dando comodidade tanto ao tutor quanto ao aluno de
acessar no horério que lhe for mais oportuno. 18,75% dos entrevistados n&o
responderam a esta questdo. 80,75% dos entrevistados possuem email/internet em casa,
0 que facilita o contato mais permanente com o aluno.

Em relacdo ao aparelho de fax e aos correios, a maioria dos entrevistados ndo
responderam a esta questdo (93,75%), enquanto 6,25% afirmaram utilizar este meio
através do polo.

A TAB 11 apresenta as principais dificuldades enfrentadas na interagdo com
os alunos. Foi questionada sobre as dificuldades de adaptagdo dos alunos ao método de
ensino a distancia, dificuldades de entendimento das propostas apresentadas no
material didatico utilizado, dificuldade em manter contato constante com os alunos,

dificuldade em localizar o aluno. As respostas foram agrupadas pela quantidade de
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Tabela 11 - Principais dificuldades enfrentadas pelos tutores com os meios de comunicagéo.

Variaveis N %
Dificuldade de adaptacdo dos alunos ao método de ensino a distancia. 11 68,75%
Dificuldades de entendimento das propostas apresentadas no material didatico 04 25,00%
utilizado.

Dificuldade em manter contato constate com os alunos. 06 37,50%
Dificuldade em localizar o aluno. 06 37,5%
Outras 07 43,75%

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

Estes dados sdo divergentes das idéias de Ferreira Junior (2008) que relata

que a grande dificuldade encontrada nos enfermeiros professores é a inadequacao de

sua formacdo inicial baseada em técnicas e ndo na construcdo de competéncias.

Em relacdo ao tempo de resposta as perguntas e atividades enviadas pelos

alunos, a tabela 12 nos apresenta os dados a seguir.

Tabela 12 — Tempo de retorno das perguntas e atividades enviadas pelos alunos, pelos tutores.

Variaveis N %

No méaximo no dia seguinte 04 25,00
De 2 a 3 dias 02 12,50
Mais de 3 dias 02 12,50
Durante os plantdes oferecidos nos pélos 01 03,12

Fonte: Dados coletados pela autora (2011).

A metade dos tutores afirmou retorno aos alunos no maximo no dia seguinte

do questionamento, dando um carater de compromisso com a profissdo e com o aluno,

auxiliando-o na construcdo do seu conhecimento de forma sélida e reflexiva. 12,50%

dos entrevistados afirmaram dar este retorno em mais de 3 dias; 12,50% dao o retorno

entre 2 e 3 dias; 03,12% dao o retorno durante os plantdes oferecidos nos polos, o que
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pode comprometer o empenho e o desenvolvimento do aluno em relagdo ao
cumprimento dos moédulos de estudo. Retrata, também, a necessidade de um
compromisso maior com estes profissionais que deixaram de lado 0 seu compromisso

com o ensinar/formar.
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06 CONCLUSAO

Este estudo buscou analisar o perfil de tutores do Curso de formag&o pedagdgica
de educacgdo profissional na area da Saude: Enfermagem, na modalidade educacéo a
distancia, da Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG,
turma 2010.

A populagdo estudada foi composta por 08 tutores presenciais e 08 tutores
professores, todos graduados em Enfermagem. Verificou-se que a grande maioria séo
mulheres com mais de 50 anos de idade, catélicas, casadas, com uma renda salarial
acima de seis salarios minimos. Estas mulheres possuem residéncia propria e possuem
0S mais atuais e modernos meios de comunicagao em suas residéncias.

A maioria concluiu a graduacdo em enfermagem em faculdades publicas e
possuem especializacdo. Também atuam ou atuaram em instituicdes de servicos de
saude e em instituicBes de ensino ligadas a saude. Possuem uma dupla, e até tripla,
jornada de trabalho, com apenas 6 dos entrevistados tendo a tutoria como Unica opgao
de trabalho atual.

A maioria também afirmou conhecer a modalidade de ensino a distancia e que
receberam capacitacdo adequada para exercerem a funcdo de tutoria neste curso.
Relataram que o treinamento em EAD foi suficiente, que o material didatico oferecido
foi compativel com as metas e objetivos do curso e com a modalidade EAD. Todos
concordaram que esta modalidade de ensino é condizente com as propostas do curso.

Quanto ao contato com os alunos, afirmaram que o telefone e o email/internet
sd0 os mais usados para manter este contato, além dos encontros presenciais, e que
esses meios ndo representam dificuldades para os tutores. Relataram que utilizam mais
frequentemente o telefone da Secretaria do curso e dos p6los para entrar em contato
com os alunos e que o email/internet sdo utilizados tanto em casa quanto no polo.

Quanto & dificuldade enfrentada na interagdo com os alunos todos os itens que
foram abordados foram citados. Os tutores também informaram que as respostas aos
questionamentos dos alunos sdo dadas no maximo no dia seguinte, 0 que nos comprova
0 comprometimento dos tutores com os alunos e com a instituicdo para que 0 sucesso

seja alcangado apesar das diversas barreiras.

O objetivo deste trabalho foi alcancado com éxito; contudo, observa-se a

necessidade de conhecer as praticas pedagdgicas e saber aplicé-las na préxis docente
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para que o processo de construcdo do conhecimento seja valido e prazeroso. A
responsabilidade do tutor dos cursos a distancia é muito relevante, pois é a partir do seu

empenho e dedicacdo que o sucesso do aluno é obtido.
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ANEXO 1 - INSTRUMENTO PARA COLETA DE DADOS - Perfil do Tutor do CEFPEPE

QUESTIONARIO N°

o1

1 - Sexo: [1] Masculino [2] Feminino
2 — Religido: [ 1] Catdlico [ 2] Espirita [ 3] Evangélico [ 4] Outros
3 — Estado Civil: [ 1] Solteiro(a) [ 2] Divorciado(a) [ 3] Casado(a) [ 4] Viavo(a)

[ 5] Casamento Consensual

4—ldade: [1]<20  [2] 20-25 [3]26-30  [4]31-35 [5]135-40

[6] 41-45 [7] 46-50 [8]>50

5—NuUmerode Filhos: [1] O [2] 1a3 [3] Mais de 3

6 — Residéncia: [ 1] Propria [ 2] Alugada [ 3] Cedida
7 — Recursos na residéncia: [ 1] Telefone Fixo [ 2] Telefone Celular [ 3 ] Computador
[ 4] Acesso a Internet  [5] Fax [ 6] Televisdo [ 7] Assinatura de Jornais/Revistas

8. Renda familiar:
[ 1] 1 salario minimo [2]2 e 3 salarios minimos [ 3] 4 e 5 salarios minimos
[ 4 ] acima de 6 salarios minimos

Arrimo de familia: sim[1] Ndo[2]

9. Escolaridade

9.1 Nivel fundamental [ 1] regular [ 2 ]supletivo
9.2 Nivel médio [ 1] regular [ 2] supletivo

9.3 Nivel universitario Especifique:

10 — Formacao Profissional:

10.1 Nivel Técnico: [1] Nao [2] Sim Especifique;---------------

10.2 Graduagéo em Enfermagem:
[ 1] Instituicdo Pablica Ano de Formatura:

[ 2] Instituigdo Privada Ano de Formatura:
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10.3 Outro curso de graduagéo:

[ 3] Concluido

10.4 P6s-Graduagdo:

10.4.1 Especializacdo: [ 1] Néo

10.4.2 Mestrado

10.4.3 Doutorado

[1] Néo

[1] Néo
10.4.4 Pos-doutorado [1] Néo

[1] Nao

[ 4 1 Em Andamento

[2] Sim
[2] Sim

[2] Sim
[2] Sim

[2] Sim Especifique

[ 3] Concluido
[ 3] Concluido

[ 3] Concluido
[3] Concluido

[4] Em Andamento
[4] Em Andamento

[4] Em Andamento
[4] Em Andamento

11 - Marque no quadro abaixo as alternativas que expressam suas experiéncias profissionais no momento atual e no passado.
Por gentileza faca seus comentarios dentro do formato.

AREA TIPO DE SERVICO ATUAL ESPECIFNICAR NO ESPECIFNICAR
FUNCAO PASSADO FUNCAO
Hospital [1] [1]
Clinica Especializada [2] [2]
SERVIC
0] Atencéo Basica [3] [3]
DE
SAUDE | Outros [4] [4]
Nivel Médio
[1] [1]
INSTITUI
-CAO | Nivel Superior
G P [2] [2]
ENSINO
Outros [3] [3]
1- [1] [1]
OUTRAS
AREAS
ESPECI- | 2- [2] [2]
FICAR

12 — Complete o quadro abaixo com o nome das cidades para informar sobre os seus deslocamentos para ir da residéncia ao

trabalho e ao pélo.

Por gentileza faca seus comentarios dentro do formato.

RESIDENCIA

TRABALHO

POLO

13. O Sr(a). tem experiéncia anterior na modalidade de ensino a distancia— EAD?

[ 11. Néo.

[ 12.Sim. Especifique qual ou quais instituicGes:
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14. Houve capacitacao para o exercicio da funcdo de tutor?
Assinale com “X” quantas opcGes de resposta forem necessarias.

] 1. Sim, como capacitacdo continuada
] 2. Sim, apenas em um momento especifico. Qual?
] 3. Néo. (Passe para a questdo 21)

]11.Sim

[

[

[

15. Considera que o treinamento oferecido na oficina de tutores foi suficiente para capacita-lo ao exercicio da tutoria?
[

[ 12.N&o. Por qué?

16. O material didatico utilizado no curso é compativel com as metas/objetivos definidos no projeto pedagogico?
[ 11.Sim, totalmente

[ 12.Sim, parcialmente

[ 13.Néo

17. O material didatico é adequado a modalidade de ensino a distancia?
[ 11.Sim, totalmente

[ 12.Sim, parcialmente

[ 13.Néo

18. A modalidade EAD é compativel com as metas e objetivos do curso?
[ 11.Sim, totalmente

[ 12.Sim, parcialmente

[ 13.Néo

19. Indique os meios utilizados para entrar em contato com seus alunos e registre o grau de utilizacdo dos mesmos.
Se ndo utiliza o meio, assinale com “X” a primeira coluna e deixe as demais em branco.
Caso contrario, indique o grau de utilizacdo.

Meio utilizado Nao utilizo Grau de utilizagéo (frequéncia)
Alto Médio Baixo
1. Telefone
2. E-mail/Internet
3. Fax
4. Correio
5. Momento Presencial

20. Indique o grau de dificuldade de uso dos meios mais frequentes utilizados para entrar em contato com seus alunos, assim
como o local de utilizacao.

Se ndo utiliza do meio, assinale com “X” a primeira coluna e deixe as demais em branco. Caso contrario, indique a dificuldade e
local de utilizagdo nas demais colunas.

Grau de dificuldade de uso Local em que € utilizada

Meio Néao
utilizado utiliza o Alto Médio Baixo Nenhum Em casa No EAD Outro
meio especifico

1. Telefone

2. E-mail/
Internet
3. Fax

4. Correio

5.Momento
Presencial

21. Caso tenha ASSINALADO “dificuldade para acessar a internet” na questao anterior, especifique o tipo de dificuldade.
Assinale com “X” quantas opcées afirmativas forem necessérias.
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] 1. Qualidade do equipamento (computador com memoria/velocidade insuficiente).
] 2. Dificuldade com o provedor de acesso.
] 3. Dificuldade na utilizagao.

] 5. Outra. Especifique:
] 6. Néo assinalou dificuldade para o uso de internet

[
E
[ ]4. Falta de equipamento
[
[
2

2. Quais as principais dificuldades enfrentadas na interagdo com os alunos?
Assinale com “X” quantas opcdes afirmativas forem necessarias.

[ 11. Dificuldade de adaptacdo dos alunos ao método de ensino a distancia.

[ 12. Dificuldades de entendimento das propostas apresentadas no material didatico utilizado.
[ 13. Dificuldade em manter contato constate com os alunos.

[ 14. Dificuldade em localizar o aluno.

[ 15. Outras. Especifique:

23. Qual o seu tempo de resposta as perguntas e atividades enviadas pelos alunos?

] 1. No mesmo dia.

] 2. No dia seguinte.

] 3. De 2 a 3 dias.

] 4. Mais de 3 dias.

] 5. Durante os plantdes oferecidos no NAD.

1 1 ——

Obrigada pela colaboragéo!
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ANEXO 2 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Nos, coordenadores, professores e alunos do Curso de Especializagdo de Formacdo Pedagogica
em Educagdo Profissional na Area de Salde: Enfermagem (CEFPEPE) estamos desenvolvendo a
pesquisa “Analise da implementacdo do CEFPEPE, ofertado em 2008, nos oito P6los que compdem o
sistema UAB/MEC/UFMG”.

O objetivo central deste estudo é avaliar a implantacdo e implementagdo da formacao pedagdgica
dos enfermeiros, desenvolvida na modalidade de educagdo a distancia (EAD) e realizada nos Pélos de
atuacdo da UAB/MEC/UFMG. Comp8em esta pesquisa, entre outros temas 0s seguintes:

1 - Perfil do aluno do CEFPEPE;

2 - Percepcdo do aluno do CEFPEPE sobre o curso a distancia;
3 - Perfil do tutor do CEFPEPE;

4 - Perfil do aluno do curso técnico em enfermagem;

5 - Perfil do professor de cursos técnico de enfermagem.

6 - Perfil do candidato ao CEFPEPE, turma 2010.

Estes temas constituiram também Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) de alunos do
CEFPEPE. Vocé esta sendo convidado (a) a participar desta pesquisa que foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFMG — Parecer n°. ETIC 161/2009. Embora ndo haja
beneficios diretos para a sua participacdo nesta pesquisa, ela oferecera a vocé a oportunidade contribuir
com a producgdo do conhecimento cientifico em enfermagem. Sua participacdo nesta pesquisa implicara
em responder os questionarios que lhe serdo apresentados por membros da pesquisa. Todas as
informacdes obtidas de vocé permanecerdo confidenciais. Sua participacdo nesta pesquisa €
completamente voluntaria e sua decisdo de ndo participar ndo tera qualquer implicacdo para vocé. Todos
os procedimentos da pesquisa ndo trardo qualquer risco a sua vida ou a sua satde.

Caso vocé tenha, ainda, alguma outra divida em relacdo a pesquisa, ou quiser desistir em qualquer

momento, poderd comunicar-se pelo telefone abaixo.

Coordenadora do Projeto: Zidia Rocha Magalhdes
Fone (31)2555-3429 / (31) 3409-9170 E-mail: zidia@ufmg.br.
Escola de Enfermagem da UFMG - Av. Alfredo Balena, 190 — Sala 100B — Santa Efigénia.
COEP-UFMG: Av. Pres. Antonio Carlos, 6627 — Unidade Administrativa Il — 2° andar — Sala
2005 — CEP: 31.270-901 — BH-MG - Telefax (31) 3409-4592 e-mail:coep@prpg.ufmg.br .

Eu, , fui esclarecido(a) sobre a
pesquisa: “Andlise da implementagdo do CEFPEPE, ofertado em 2010, nos oito P6los que
compdem o sistema UAB-MEC/UFMG” e concordo em participar da mesma
respondendo o questionario a mim enviado.

, de de 20

Assinatura:

RG:




ANEXO 3 - APROVAGCAO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA COM
SERES HUMANOS.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COEP

Parecer n2. ETIC 161/09

Interessado(a): Profa. Zidia Rocha Magalhédes
Departamento de Enfermagem Basica
Escola de Enfermagem - UFMG

DECISAO

O Comité de Etica em Pesquisa da UFMG — COEP aprovou, no
dia 03 de agosto de 2011,a emenda abaixo relacionada, referente ao
projeto de pesquisa intitulado "Analise da implementacdo do Curso
de Formagdo Pedagdgica de Educacdo Profissional na Area de
Saude: enfermagem — CEFPEPE, ofertado em 2008, nos oito pdlos
que compdem o Sistema UAB/UFMG" bem como o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido:

o Emenda que prevé a inclusdo de novos sujeitos de pesquisa (Turma
2010) e acréscimo do item 6 no “Perfil do Candidato CEFPEPE.
O relatério final ou parcial devera ser encaminhado ao COEP um

ano apos o inicio do projeto.

S et g

Profa. Maria Teresa Marques Amaral
Coordenadora do COEP-UFMG

Av. Pres. Antonio Carlos, 6627 — Unidade Administrativa Il - 2° andar — Sala 2005 — Cep:31270-901 — BH-MG
Telefax: (031) 3409-4592 - e-mail: coep@iprpg.ufmg.br
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