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RESUMO

A Educagfo a Distancia - EAD é uma metodologia de ensino que vem ganhando mais adeptos
nos ultimos anos, favorecendo os enfermeiros em seu processo continuo de capacitagfo. Desta
forma, este estudo trata-se de revisfio integrativa de literatura que teve como objetivo reco-
nhecer as vantagens da EAD na édrea de enfermagem. Para a selec¢éio dos artigos utilizou-se as
bases de dados Lilacs e Medline e a biblioteca virtual Scielo. A amostra desta revisdo consti-
tuiu-se de cinco artigos publicados no periodo de 2003 a 2011. Ap6s andlise dos artigos inclu-
idos na revisdo, os resultados mostraram que EAD representa uma modalidade de ensino ade-
quada para a qualificago do profissional enfermeiro. Os estudos apontam para a grande van-
tagem da democratizag8o do conhecimento, uma vez que quase todos os autores referem-se as
questdes geograficas como limitador de acesso ao saber de muitos profissionais da enferma-

gem.

Palavras-chave: Educag@o. Distancia. Enfermagem.



ABSTRACT

Distance learning is a teaching/learning methodology that has gained more supporters in re-
cent years, and has facilitated nurses in their ongoing training process. As such, this study
dealt with an integrative literature review whose objective was to recognize the advantages of
DL in the area of nursing. Three databases were used for the selection of articles: Lilacs,
Scielo and Medline. The sample of this review was made up of five articles published in the
period from 2003 to 2011. After analyzing the articles included in the review, the study results
indicated that DL represented a teaching/learning modality that is suited to the training of the
nursing professional, who needs to keep up to date, thereby reinforcing the nurses’ possibility
for inclusion and teaching/learning. The studies highlight the great advantage of the democra-
tization of knowledge, seeing as almost all the authors referred to geographical issues as a

restriction to accessing knowledge for many professionals.

Keywords: Teaching/learning. Distance. Nursing.
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1 INTRODUCAO

A educagfio a distdncia em enfermagem - EAD estd presente no Brasil desde 1904
quando teve inicio o oferecimento de cursos por correspondéncia. Em 1923 foi praticada pelo
radio e em 1961 pela televisdo. Nessa época, o principal enfoque da modalidade de ensino era
a veiculag¢do de cursos de alfabetizag¢do e cursos profissionalizantes.

De acordo com o Decreto n® 2.494, que regulamentou a educagfo a distincia, é uma
forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem, com a adogfo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de informagfo, utilizados
isoladamente ou combinados e veiculados pelos diversos meios de comunicagéo.

A Educag#io 4 Distancia - EAD ¢ uma metodologia de ensino que vem ganhando mais
adeptos nos ultimos anos, com a adogfo de novos pardmetros para o ensino-aprendizagem e
com modificagdes da forma de se construir o conhecimento e transformando tanto a
metodologia do ensino como o papel do professor e sua relagdo com os alunos (KENSKI,
2004).

Dessa forma, nos ultimos anos tem-se observado um aumento significativo da EAD
em varios cursos € no campo de trabalho. Sabe-se ainda que esse tipo de modalidade de
ensino pode se constituir como uma ferramenta adequada para qualificar os profissionais da
drea da saude que, por algum motivo, nfo tém acesso aos cursos de aperfeigoamento/
especializagdo/mestrado.

Acredita-se ainda que essa metodologia favore¢a os profissionais de saude e, em
especial o enfermeiro, no seu processo continuo de capacitagfio, por propiciar a conclusfo de
cursos a principio nfo atingiveis em algumas 4reas geograficas. Além disso, possibilita o
compartilhar o conhecimento e o desenvolvimento em diversas areas de atuagfo, com a
vantagem de se economizar tempo.

Conforme Belloni (2009), no modelo tradicional de educagfo os alunos destinam uma
parcela do tempo deslocando-se geograficamente ao encontro do educador, a fim de
contemplar inovagdes do saber. Dessa forma, a EAD racionaliza o tempo, além de propiciar
um ambiente favoravel ao crescimento. Porém, faz-se necessdrio o envolvimento de todos,
sejam discentes ou docentes. Sem o envolvimento comprometido, pode haver perdas no
processo de ensino-aprendizagem.

Nos ultimos cinco anos, eu tive oportunidades de compartilhar algumas experiéncias
em EAD. Inicialmente, lecionei uma disciplina em um curso da graduagdo em enfermagem,

conclui seis cursos de aperfeigoamento pelo Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), um




curso de tutoria a distdncia e, atualmente, eu estou frequentando um curso de pés-graduagio.
Todas essas vivéncias me despertaram o interesse em conhecer a percepgio de outros
enfermeiros que passaram pela experiéncia da EAD, apontando os fatores considerados de
significancia nos estudos bibliograficos.

Este trabalho foi pautado na seguinte inquietagfo: faz-se necessério identificar as
vantagens da EAD na enfermagem, reiterando-se, assim, a importancia da continuidade dessa
modalidade de ensino. Além disso, tem a seguinte pergunta norteadora: “Quais as vantagens
do ensino a distdncia para a 4rea de enfermagem?”,

Reconhecendo as vantagens dessa modalidade de ensino, o presente estudo podera
contribuir para que haja reflexdes dos profissionais docentes e que os levem a optar pelo
processo de capacitagdo dos profissionais de enfermagem. |

Segundo Peres (2008), mesmo a enfermagem sendo considerada por muitos uma
profisséo essencialmente pratica, esse fato nfo se opde a utilizagdo da EAD como forma ou
meio para viabilizar a educagfo continuada por meio da realizagio de cursos livres, de

extenséo e pds-graduagio on line.



2 OBJETIVO

Identificar as vantagens da EAD descritas na literatura de enfermagem.




3 REVISAO DE LITERATURA

Segundo Vianney e outros (2003), a EAD esta presente no Brasil desde 1904 quando
teve inicio o oferecimento de cursos por correspondéncia, sendo posteriormente praticada a
partir do radio (1923) e da televisdo (1961). Nessa época o principal enfoque da modalidade
de ensino era a veiculagfio de cursos de alfabetizagfio e profissionalizantes

Atualmente, a EAD on line possui uma conotagfo diferente da praticada anteriormente
pelo fato de destinar-se, principalmente, a formagfo de adultos no nivel de graduagfo, pos-
graduagdo, extensfo, cursos sequenciais e educagéio continuada. A EAD por meio da Internet
tem se mostrado adequada e vantajosa como instrumento para processos de ensino-
aprendizagem, nfio apenas pela caracteristica de acessibilidade em qualquer tempo e lugar,
mas principalmente pela multiplicidade de recursos que oferece, pela interatividade e
diversidade de estimulos que a modalidade de ensino possibilita, além da oportunidade de
integragdo e de trabalho cooperativo que pode proporcionar (ALMEIDA, 2003).

Observa-se, ainda, segundo Kenski (2004), que nesta tltima década tem crescido a
utilizagfio das Tecnologias da Informag#io e da Comunicagdo - TICs na educagfo, tornando o
ensino mais dindmico e interativo. Podemos citar, por exemplo, o uso da televisdo, video,
telefone, fax e computador entre as novas tecnologias.

Silva (2008) afirma que TICs referem-se a utilizagdo das tecnologias da informatica
como veiculo para transmissdo, disseminagfo, transformagfio e criagio de contetidos que
podem estar ou ndo associados a uma metodologia de ensino.

Ainda nesse contexto, observa-se a retomada do ensino a distincia utilizando as TICs
a partir da publicagfo da nova Lei de Diretrizes ¢ Bases (LDB n° 9.394 de 20 de dezembro de
1996) que fomenta a implantagfo e o desenvolvimento de cursos. Essa metodologia ¢ adotada
para a graduagfo, cursos de extensdo, cursos sequenciais, de pés-graduago, educagdo de
jovens e adultos, aperfeigoamento de professores e educagdio continuada. Esse movimento
vem se intensificando também a partir de 1998 quando o Ministério da Educagiio (MEC)
comegou a cadastrar instituigdes de ensino superior para oferecimento de cursos & distancia
por meio de varios tipos de midia, como CD-ROM, videoconferéncia, Internet e outros
(Brasil, 1996).

O interesse das Institui¢des de Ensino Superior (IES) pela EAD no Brasil crescen apos
a Lei de 1996 que também permitiu o oferecimento de até 20% da carga horéria de cursos
presenciais ja regulamentados pelo sistema a disténéia. Em 2005 o investimento

governamental na EAD culminou com a criagio da Universidade Aberta do Brasil (UAB),



que constitui um consércio de universidades publicas e centros tecnolégicos para
oferecimento de cursos & distAncia (BRASIL, 2004).

Conforme afirma Camacho (2009), “a educagfo a distdncia tem sido desenvolvida e
utilizada em diversas areas profissionais e académicas com vérias abordagens e ndo sendo
diferente para a enfermagem. No entanto, sabe-se que o desenvolvimento de pesquisas,
publicagdes e discussdes sobre o ensino on line tem sido muito escasso”.

Conforme Peres (2006), na enfermagem brasileira observa-se ainda o crescimento da
produgio cientifica nessa 4rea com tendéncia em desenvolver ambientes virtuais de
aprendizagem a partir de pesquisas de mestrado e doutorado, com predominio na formag#o ¢
na capacitagfio dos enfermeiros na érea assistencial e na educagéo a satide da populagéo’

Pode-se ainda afirmar que essa forma de ensino também traz ganhos para o corpo
discente ¢ docente. Segundo Camargo (2009), essa nova visdo de ensino on line trouxe
elementos educacionais, proporcionando uma experiéncia impar para todos os atores
envolvidos (docentes e discentes) nesse tipo de configuragéo interativa. Trata da importéncia
da interatividade, uma vez que nos dias atuais, visa-se formar profissionais que possam se
inserir no mercado de trabalho globalizado e que fagam o diferencial para suas habilidades e
competéncias, que serfio somadas na assisténcia de enfermagem.

Em contrapartida, Cassiani e outros (2003) postulam que a educagfo 2 disténcia tem a
possibilidade de se tornar realmente distante, caso néo seja ofertada de maneira em que 0
aluno compartilhe a interagfo com o professor ¢ com outros alunos, como textos, rédio e
‘programas de televisdo e/ou computador.

Franco (2002) refor¢a ainda que, ao se oferecer cursos amparados na Internet na
educagio de enfermagem, propicia-se aos alunos uma familiarizagdo maior com tecnologias
de informagfo atuais. No entanto, nfio se podem utilizar essas novas tecnologias de forma
ingénua. Faz-se necessaria a busca de espago dentro da enfermagem para reflexdes criticas.

Conforme Peres (2008), o panorama de EAD em enfermagem podera sofrer mudangas
rumo & apropriagio e a aplicagio efetiva das novas tecnologias no processo de ensino —
aprendizagem, caminhando para assegurar maior participagéo da enfermagem em um mundo
mediado pela tecnologia em que ensinar e aprender on line se faz cada vez mais presente e

necessario.



4 PERCURSO METODOLOGICO

Para a realizagio deste trabalho, utilizou-se como metodologia a Revissio Integrativa
de Literatura. Segundo Mendes e outros (2008), a revisdo integrativa da literatura consiste na
construgio de uma analise ampla da literatura, contribuindo para discussdes sobre métodos e
resultados de pesquisas, assim como reflexdes sobre a realizagfio de futuros estudos e é
desenvolvida a partir das seis etapas seguintes.

A primeira etapa constitui a identificagdo do tema e a selegfio da hipétese ou questdo
de pesquisa para a elaboragfo da revisfo integrativa. Optou-se pelo tema EAD, cuja pergunta
norteadora foi a seguinte: “quais as vantagens do ensino a distdncia para a 4rea de
enfermagem?”,

Na segunda etapa foram estabelecidos os critérios para inclusdo e exclusfo de estudos/
amostragem ou busca na literatura, sendo a “educagfio 4 distancia em enfermagem” (EAD) a
variavel desse estudo. Devido a subjetividade do tema, optou-se por estudos qualitativos e,
como critérios de inclusfio, as referéncias foram artigos, dissertagdes e teses publicados nos
ltimos 10 anos em portugués e espanhol e que pontuassem as vantagens dessa modalidade de
ensino na enfermagem. Foram usados os descritores “EAD” e “Enfermagem” e “Capacitagfio”
e “Ensino” e “Distdncia” and “Enfermagem”. Utilizaram-se o banco de dados Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS); a biblioteca virtual Scientific
Electronic Library Online (SciELO) e o banco de dados Literatura Internacional em Ciéncias
da Satde (MEDLINE). O instrumento de coleta de dados continha nome do artigo, autor,
periddico, ano de publicagdo, delineamento (tipo de estudo) e sintese.

Na terceira etapa ocorreu a defini¢do das informagdes a serem extraidas dos estudos
selecionados/ categorizagfio dos estudos. Obtiveram-se como resultados uma populagio de
seis artigos. Desses, cinco foram selecionados e compuseram a amostra da revisdo por
estarem contidos nos critérios de inclusdo deste trabalho, sendo trés na biblioteca virtual
SciELO e dois no banco de dados LILACS.

Na quarta etapa foi realizada a avaliag¢fo dos estudos incluidos na revisgo integrativa. A
quinta etapa foi a interpretagfio dos resultados e na sexta etapa a apresentagiio da revisdo/

sintese do conhecimento.



5 RESULTADOS

A inser¢fo da enfermagem na EAD brasileira ainda € incipiente. Assim, para este
trabalho foram selecionados cinco artigos. Eles serfio tratados como Artigo 1, Artigo 2, Artigo
3, Artigo 4 e Artigo 5.

Quanto a formagdo académica dos autores, observa-se que todos sfio escritos por
enfermeiros ou por académicos de enfermagem. O Artigo 1 é escrito por uma mestre e uma
doutora em enfermagem. O Artigo 2 ¢ da autoria de duas professoras doutoras de
universidades publicas distintas. O Artigo 3 é escrito por uma enfermeira assistencial e uma
mestre em educagfio. O Artigo 4 ¢é da autoria de duas doutoras em enfermagem e uma
doutoranda. O Artigo 5 foi escrito por uma professora doutora e duas académicas de
enfermagem. Observa-se que o tema despetrta interesse no meio académico e também no meio
assistencial, uma vez que h4 uma autora que atua nessa érea.

Em relagéio ao ano de publicagdio, o artigo mais antigo foi publicado no ano de 2003
(Artigo 2). Os demais sdo do ano de 2008 (Artigos 1, 3 e 5) e do ano de 2011 (Artigo 4).
Observa-se um hiato na literatura entre os anos de 2004 e 2007, quando n#o se encontrou
artigos sobre o tema. ' |

O referencial tedrico ndo ¢ citado em todos os artigos. Os Artigos 1 e 2 utilizam os
termos “estudo descritivo qualitativo” e o Artigo 5 se refere ao trabalho como “pesquisa
aplicada transversal qualitativa”, o que se considera uma lacuna na identificagdio dos
referenciais. O Artigo 3 menciona a andlise tematica como referencial tedrico e o Artigo 4 cita
a analise de contetdo.

No que se refere ao periddico, os artigos foram publicados na Revista da Escola de
Enfermagem da USP (Artigos 1 e 4), Revista Brasileira de Enfermagem (Artigo 2), Revista
Gaucha de Enfermagem (Artigo 3) e no periddico colombiano Investigacién y Educacién en
Enfermeria, da Universidade de Antioquia, Colémbia. As revistas em questdo sfo
nacionalmente reconhecidas. O periédico colombiano ¢ editado por uma universidade daquele
pais. Infere-se assim que o tema ¢ considerado relevante no Brasil e em outros locais da
América Latina.

Os cinco artigos que atendiam aos critérios de inclusdio na pesquisa estéo apresentados a

seguir, na forma de quadro sindptico (Quadro 1).
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6 DISCUSSAO

As questdes sociais, econdmicas e geogféficas limitam muitas vezes a capacitag@o de
profissionais da enfermagem. A EAD pode representar uma modalidade de ensino adequada
para a qualificagdo profissional dessas pessoas, como apresenta o Artigo 1. Esse dado ¢
cotroborado por Bastos e Guimarfies (2003) em relato de experiéncia sobre EAD ao
afirmarem que a EAD pode se constituir em uma ferramenta pedagdgica apropriada para
qualificar enfermeiros com dificuldades de acesso aos processos convencionais de
capacitagiio, viabilizando a qualificagio de um grande contingente de enfermeiros,
geograficamente dispersos, sem possibilidade de afastar-se do seu cotidiano de vida e
profissional.

Essa realidade foi vivenciada pelos alunos do Curso de Especializagdo de Formagdo
Pedago6gica em Educag@io Profissional na Area da Satide: Enfermagem (CEFPEPE), pois
anteriormente ao curso muitos discentes enfrentaram dificuldades para continuidade de seu
aprimoramento profissional.

A flexibilidade espago-temporal possibilitada pelo ambiente virtual e acesso a recursos
técnicos facilitam o acesso para profissionais na medida em que muitos enfermeiros tém mais
de um emprego, possuem regimes de plantdes e jornadas extensas de trabalho, o que dificulta
seu processo de aprimoramento profissional, principalmente pela questéo do tempo e espago.
A EAD, como citam os autores do Artigo 2, flexibiliza essa questdo. Ribeiro e Lopes (2006)
reforgam essa ideia, uma vez que a EAD pode se constituir como uma ferramenta adequada
para qualificar profissionais da enfermagem que ndo tém acesso aos Cursos de
aperfeicoamento. |

Uma modalidade de EAD é a licenciatura em enfermagem a disténcia, abordada no
Artigo 3, pois esse ambiente virtual facilita o acesso dos profissionais a essa modalidade de
aperfeicoamento. Rocha (2009), ao realizar uma pesquisa sobre o perfil dos discentes do
CEFPEPE, afirma que a EAD gera uma grande oportunidade aqueles que néo tém acesso faci-
litado aos féruns de saber ao democratizar o processo de ensino e aprendizado.

A EAD permite troca de experiéncias, exercicio de ajuda mutua e construgdo de um
trabalho coletivo, do “chat” de conversagfio que é tratado no Artigo 4. Hilgert (2000), citado
pelas autoras, considera que uma especificidade dos chats ¢ a construgéio do texto falado por
escrito em fungdo do meio eletronico utilizado. Nele, os participantes sentem-se como se esti-

vessem conversando face a face. A escrita proveniente das produgdes da conversagdo na in-



ternet confere caracteristicas muito préprias ao meio; por isso, as interagdes no bate-papo vir-
tual s@io concebidas como fala porque sfo essencialmente dialogicas.

Em trabalho que abordou especificamente o chat educacional no processo de constru-
¢80 do conhecimento em enfermagem, Silva (2010) afirma que as relagSes dialdgicas podem
ser evidenciadas na relagdo professor-aluno e na relagfo aluno-aluno. A mesma autora consi-
dera que o professor tem como tarefa problematizar com os educandos o contetido que estd
sendo estudado e nfio apenas apresentd-lo como se fosse algo elaborado e estanque, favore-
cendo a ajuda mutua e a construgfo de trabalhos coletivos.

Um dos aspectos positivos da EAD citado no Artigo 5 ¢ a facilidade de acesso as pes-
soas ao conhecimento, sem que para isso tenham que se afastar do contexto da vida de traba-
lho, corroborando os Artigos 1 e 2. Segundo Alves; Cogo (2008), a educagio a distdncia me-
diada pelo computador indica muitas possibilidades de ensino e de inclusio de estudantes que,
de outra forma, nfio poderiam participar de atividades de aprimoramento profissional.

Dias (2003) ressalta que, dentre os aspectos facilitadores dessa modalidade de ensino
na enfermagem, ha destaque para a flexibilidade espago-temporal possibilitada pelo ambiente
virtual.

Alves (2008), Jacomonini (2008) e Silva (2010) concluiram que educagéo a distancia
mediada pelo computador oferece muitas possibilidades de inclusfo e de ensino, na medida
em que permite maior flexibilidade para docentes e discentes.

Vale ressaltar ainda que Alves (2008) aponta nas suas considerag8es que o ensino a
distdncia exige mais esforgo e dedicagdio em comparacfio as atividades de ensino presencial.
Dessa forma, apontamos a importincia do docente no desenvolvimento das atividades.

Conforme afirma Dias (2003), o mediador deve sempre incentivar ¢ motivar os alunos
que ndo estejam participando. Completa ainda Jacomini (2008) que os tutores t€ém o desafio
de realizar uma relagfo de didlogo com os alunos, transmitindo confianga e dando-lhes a cer-
teza de que nfo estdo sozinhos, transformando o processo de ensino-aprendizagem em algo
verdadeiramente compartilhado.

Bastos (2003) afirma que os nimeros da EAD vém crescendo nos ltimos anos de forma

significativa, mas ainda sfo pouco expressivos se comparados & educagdo tradicional.




7 CONSIDERACOES FINAIS

Um achado relevante nos artigos pesquisados foi que, na maior parte deles, a EAD
representa uma modalidade de ensino adequada para a qualificag@o do profissional enfermei-
ro, na medida em que o profissional necessita manter-se atualizado, mas, por questdes sociais,
econdmicas ou mesmo geograficas, ndo tem condig¢Ses de frequentar um curso regular,

Como reflexdo final, faz-se importante chamar a ateng¢fo para a necessidade de se
disseminar mais informag¢des da EAD na 4rea da enfermagem, incluindo-se todos os resulta-
dos, sendo vantagens e/ou desvantagens.

Considero que esta geragio nfio assista & simples substitui¢do do ensino por corres-
pondéncia pelo ensino via “tela”, nem a substituig8io do quadro pelo “computador”. Assim,
cabe a todos os envolvidos com a EAD a atividade de busca de formas que possam com certe-
za significar o “E” como “Educagfo”, comprometida com a aprendizagem do “discente” via-
bilizando para a construgfio de competéncias e habilidades desse sujeito utilizando a EAD

como uma “nova” estratégia de ensino.
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