Natalia Fernanda dos Santos

A CONTRIBUICAO DA COMUNICACAO ALTERNATIVA NO PROCESSO DE
APRENDIZAGEM DA CRIANCA COM PARALISIA CEREBRAL NO CONTEXTO
ESCOLAR

Belo Horizonte
2010



Natalia Fernanda dos Santos

A CONTRIBUICAO DA COMUNICACAO ALTERNATIVA NO PROCESSO DE
APRENDIZAGEM DA CRIANCA COM PARALISIA CEREBRAL NO CONTEXTO

ESCOLAR

Monografia apresentada ao Curso de
Especializacdo do departamento de Terapia
Ocupacional da Escola de Educacdo Fisica,
Fisioterapia e Terapia Ocupacional da
Universidade Federal de Minas Gerais, como
requisito parcial para obtencdo do titulo de
especialista em Terapia Ocupacional com
Enfase no Desenvolvimento Infantil.

Orientador: Profa. Z¢élia Araujo Cotta Coelho

Belo Horizonte
2010



UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS

ESCOLA DE EDUCACAO FISICA, FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL
DEPARTAMENTO DE TERAPIA OCUPACIONAL

FOLHA DE APROVAGAO

Autor(a):

Titulo:

Trabalho de Conclusao de Curso aprovado

em / / ,

Orientador ou Orientadora;

Assinatura:

Nome/Instituicao:

Avaliador ou Avaliadora;

Assinatura:

Nome/Instituicao:

Coordenador Geral da Comisséo Colegiada do Curso
de P6s-Graduagao Lato Senso “Especializacdo em
Terapia Ocupacional” da UFMG



AGRADECIMENTO

1 Agradego primeiramente a Deus, por ter me
dado forg¢a e persisténcia nos momentos mais dificeis.

A minha mae pelo amor, dedicacdo e imensuravel
esfor¢o para a concretizagdo deste sonho. Ao meu irmado
Guilherme pelo carinho e apoio. Ao meu noivo Claudio
pelo companheirismo, amizade e apoio em todos os
momentos.

A orientadora Zélia Aratjo Cotta Coelho, pela
amizade e a dedicac¢do para que eu pudesse alcancar esta
conquista.

Aos colegas de turma com os quais pude conviver
tantas horas e carregamos a marca das experiéncias
comuns que tivemos.

Aos professores que ao longo desse ano, contribuiram
para a minha formagao.

Em fim, agradego aos queridos amigos e demais
familiares que sempre estiveram presentes e que sempre
torceram por mim e por mais esta conquista.

A todos, 0 meu MUITO OBRIGADA!!!



RESUMO

Grande parte dos individuos com disfungdo neuromotora apresenta transtornos no
desenvolvimento da fala em decorréncia das alteragdes dos aspectos motores, fazendo com
que, na maioria dos casos, a compreensdo esteja preservada. As dificuldades de expressdao
verbal peculiares a estas criangas interferem e dificultam a promocao a educagdo, sendo
indicado o uso de um sistema de comunicacdo aumentativo e alternativo, que possibilita
capacitar o individuo a se comunicar eficientemente, de forma que ele possa tomar parte ou
retornar & sociedade como um sujeito participativo e produtivo, proporcionando o acesso a
aprendizagem e socializacdo. Este estudo tem como objetivo de analisar, através de revisao de
literatura, a contribuicdo da comunicag¢do alternativa no processo de aprendizagem em
criangas com paralisia cerebral no contexto escolar. O método envolveu buscas bibliograficas
nas bases eletronicas de dados Lilacs, Medline, Scielo, Google Académico, em revistas
indexadas, através do Portal Capes, além de buscas de artigos relacionados, referéncias nos
artigos identificados e busca por autor. Foram examinadas publicag¢des no periodo de 1993 a
2009, cuja amostra contemplasse criancas com paralisia cerebral na escola, sendo
selecionados para o estudo oito artigos. Os resultados evidenciaram que a utilizagdo da
comunicagdo alternativa em criangas com paralisia cerebral geralmente vem acompanhada de
ganhos de habilidades expressivas verbais, facilita e amplia as iniciativas de comunicacao, e
quando associada a expressdes nao-verbais, viabiliza a efetividade das intengdes
comunicativas, encorajando-se a utilizagdo da fala. O uso do computador desenvolve além
dos aspectos motores dos participantes, ampliagdo de vocabulario, aumento das estratégias
para resolucdo de problemas, fixacdo de conceitos, desenvolvimento e aquisi¢des de
habilidades, garantindo a acessibilidade digital. Os achados apontaram mudangas na
capacidade de comunicagdo dos sujeitos apos a introdugdo dos sistemas de comunicagdo
alternativa, que possibilitou maior desenvolvimento linguistico e cognitivo dos participantes,
além da constituicdo de sua identidade como sujeito “falante”.

Palavras chave: Comunicagdo alternativa/suplementar, Paralisia Cerebral, Aprendizagem e
Contexto escolar.



ABSTRACT

Most individuals with neuromotor dysfunction presents the development of speech disorders
due to motor aspects of the changes, so that, in most cases, comprehension is preserved. The
difficulties of verbal expression peculiar to these children interfere and hinder the promotion
of education, highlighting the use of an augmentative and alternative communication, which
allows enabling the individual to communicate effectively, so that he can take part or to return
society as a subject and productive, providing access to learning and socialization. This study
aims to examine, through literature review, the contribution of alternative communication in
the learning process in children with cerebral palsy within the school context. The method
involved literature searches in electronic databases Lilacs, Medline, SciELO, Google Scholar,
in refereed journals, through the Portal Capes, and searches of related articles, article
references and search by author. We examined publications from 1993 to 2009, whose sample
encompassed children with cerebral palsy in school, were selected for study eight articles. The
results showed that the use of alternative communication in children with cerebral palsy
usually accompanied by significant gains in verbal skills, facilitates and enhances
communication initiatives, when combined with a non-verbal expressions, enables the
effectiveness of communicative intentions, encouraging The use of speech. The use of
computer develops beyond the motor aspects of the participants, expanding vocabulary,
increasing problem-solving strategies, setting concepts, development and acquisition of skills,
ensuring the digital accessibility. The findings indicated changes in the communication skills
of individuals after the introduction of alternative communication systems that allowed
greater linguistic and cognitive development of participants in the constitution of his identity
as subject "speaker".

Keywords: Communication alternative/ supplement, Cerebral Palsy, Learming and school
context.
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1 INTRODUCAO

A paralisia cerebral ¢ descrita como “um grupo de desordens do movimento e da
postura, causando limitacdo de atividades, que sdo devidas a alteragdes ndo progressivas que
ocorrem no cérebro fetal ou infantil. Tais desordens motoras freqiientemente estdo
acompanhadas por alteragdes sensoriais, na cogni¢do, comunicagdo, percepgao,
comportamento e/ou crises convulsivas” (ROSENBAUM er al.,, 2004). Baseado nesse
conceito observa-se que nesta condigdo de saude, grande parte dos individuos apresenta
transtornos no desenvolvimento da fala em decorréncia das alteragdes dos aspectos motores
expressivos da linguagem, fazendo com que, na maioria dos casos, a compreensao esteja
preservada. Entretanto alguns individuos podem apresentar problemas de expressdo e
compreensdo associada a deficiéncia intelectual, transtornos especificos da linguagem e/ou
problemas sensoriais (MIGUEL et al., 2001 apud MIRANDA; GOMES, 2004).

Estudos apontam que cerca de 65% dos individuos com paralisia cerebral podem
apresentar comprometimento na fala, ou uma fala ndo funcional. Desde a infancia, a crianca
pode responder a poucos estimulos do meio, no entanto, muitas vezes demonstram indicios de
comunicagdo que acabam nao sendo percebidos pelos interlocutores na rotina das atividades,
pois os familiares, por sua vez, criam situagdes de comunicagdo em que diminui o espago que
deveria ser reservado para a fala da crianca (NUNES, 2003 apud DELIBERATO, 2009). Na
fase escolar, o impacto das limitagdes da fala pode interferir tanto na participagdo, quanto no
processo de aprendizagem académica, uma vez que a crianga ndo se sente compreendida em
suas tentativas de comunicacdo e expressao. Coster (1998) aponta que a participagdo ocorre
na medida em que cada crianga ¢ capaz de engajar-se nas atividades de um contexto de
referéncia, que contemplam necessidades e metas individuais, de acorde com as expectativas
sociais. Assim, como argumenta Filho et al., (2006), o individuo com paralisia cerebral que
apresenta alguma limitagdo na comunica¢do tende a ter menos intera¢do social e
independéncia, comprometendo assim sua autonomia, pois necessita de outras pessoas para
realizar atividades de baixa complexidade.

Deliberato (2009) aponta que a crianga com paralisia cerebral mesmo com uma
restricdo na fala pode demonstrar suas intengdes, emogdes e necessidades por diversas
maneiras, tais como, gestos, expressoes faciais e vocalizagdes. Neste sentido, € com base na
politica de inclusdo escolar, a utilizacdo de métodos alternativos de comunica¢do no ambiente

escolar e social, possibilita capacitar o individuo a se comunicar eficientemente, de forma que
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ele possa tomar parte ou retornar a sociedade como um sujeito participativo e produtivo. Os
contextos escolares podem oferecer experiéncias de comunicagdo variada para criangas que
estejam desenvolvendo comunica¢do manual e grafica, principalmente no que diz respeito as
trocas comunicativas com outras criancas (TETZCHNER et al., 2005). Um meio partilhado
de comunicagdo ¢ um pré-requisito necessario para a intera¢do entre criangas que utilizam
comunicacao alternativa, sendo conseguido de forma mais eficiente em ambientes inclusivos
(BERBERIAN, 2009).

O sistema de comunicacdo alternativa ¢ uma area da pratica clinica que se refere a
qualquer meio de comunicacdo que compensa temporariamente ou permanentemente 0s
modos habituais de fala e escrita, ou seja, auxilia as pessoas que nao utilizam a comunicacao
verbal a se expressarem e compensar as habilidades de comunica¢do quando comprometidas
(PELOSI, 2007). Para Miranda e Gomes (2004), a comunicagdo alternativa ¢ um recurso que
utiliza estratégias e técnicas, a fim de proporcionar ao individuo independéncia e competéncia
em suas situacdes comunicativas, tendo oportunidades de interagdo com o outro, seja na
escola ou em seu meio social.

Segundo Silva e Reis (2004), a comunicacdo se classifica como suplementar
quando o individuo utiliza um meio de comunica¢do para complementar ou compensar
deficiéncias que a fala apresenta, sem substitui-la totalmente; e como alternativa quando o
individuo utiliza outro meio de comunicagdo em vez da fala, devido a impossibilidade de
articular ou produzir sons adequadamente. Estudos revelam que o uso de recursos de
comunicacgdo alternativa ndo impossibilita a fala, uma vez que o trabalho realizado com as
criangas sem a oralidade deve estar direcionado para a construcao da linguagem. Neste caso,
as funcdes da fala podem ser substituidas ou suplementadas/ampliadas por outras formas de
comunica¢do (DELIBERATO, 2009).

Segundo Zaporoszenko e Alencar (2008), os sistemas de comunicacao
aumentativa e alternativa se dividem entre os que ndo necessitam de assisténcia, ou seja,
quando o sujeito utiliza o seu proprio corpo como gestos, lingua de sinais, apontar, piscar o
olho e vocalizacdes para realizar a comunicacdo, € os que necessitam de assisténcia,
utilizando diversos recursos para transmitir e/ou receber uma mensagem como sistemas
pictograficos, objetos, linguagem codificada, desenhos, computador, pranchas com letras e
gravuras, entre outros. Assim, os recursos podem ser classificados de baixa ou de alta
tecnologia, variando desde pequenas unidades de figuras até o uso de softwares em

computador mais sofisticados.
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Estudos que investigaram a contribuicdo da comunicacdo alternativa no processo
de aprendizagem em criangas com paralisia cerebral no contexto escolar relataram que a
introducdo do sistema possibilitou ao individuo expressar-se, mantendo assim, comunicagao
com o outro, ampliando significativamente seu repertorio de respostas que antes estavam
limitadas aos movimentos de afirmag¢do e negagdo com a cabeca (MIRANDA; GOMES,
2004). Vasconcelos (2001) observou que a crianga apos utilizar a prancha de comunicagao
alternativa, progrediu da fala com simbolos para a escrita alfabética. Almeida, Piza e
Lamonica (2005) observaram que a utilizacdo do sistema Pecs-adaptado associado as figuras
do Pictogram Communication Symbols (PCS) foi eficaz no auxilio das habilidades de
comunicacdo, pois a participante passou a emitir sons com a finalidade de chamar atengao,
iniciar interagdes comunicativas, solicitar algo desejado, manter didlogo simples e transmitir
mensagens.

Dessa forma, considerando as dificuldades de expressdo verbal peculiares as
criangas com disfuncdo neuromotora, que interferem e dificultam o acesso a educagdo, o
objetivo deste estudo ¢ analisar, através de revisdo de literatura, a contribuicdo da
comunicagdo alternativa no processo de aprendizagem em criangas com paralisia cerebral no

contexto escolar.
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2 METODOLOGIA

As buscas foram realizadas no periodo de abril a julho de 2010, nas seguintes
bases de dados eletronicos: Google Académico, Lilacs (Literatura Latino-americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude), Medline (National Library of Medicine) e Scielo (Scientific
Electronic Library Online) e através do Portal Capes, as seguintes revistas foram acessadas:
Cadernos de Terapia Ocupacional da UFSCAR e Revista Brasileira de Educacdo Especial.
Foram buscados artigos relacionados, referéncias nos artigos identificados e busca por autor.
A busca priorizou estudos que realizaram intervengao por meio da comunicagao alternativa no
processo de aprendizagem de criangas com paralisia cerebral no contexto escolar.

Para levantamento dessa produgdo foram utilizados os seguintes descritores:
alternative communication, enhanced communication, augmentative communication,
nonverbal communication, supplementary communication, Auxiliary Communication,
assistive techonology e school inclusion combinados com cerebral palsy.

Foram estabelecidos alguns critérios para a inclusdo, com o objetivo de definir
claramente a adequacdo da literatura encontrada para esse estudo de revisdo. Os critérios de
inclusdo definidos para a selecdo dos artigos foram: a) artigos publicados em portugués e
espanhol; b) estudos publicados entre o periodo de 1993 a 2009; ¢) estudos que investigaram a
intervengdo por meio da comunicagdo alternativa; c¢) os participantes deveriam ter o
diagnodstico de paralisia cerebral e apresentarem dificuldades na oralidade; d) estudos que
utilizaram recursos de alta e baixa tecnologia assistiva. Os critérios de exclusdo para esta
revisdo foram: artigos de revisdo bibliografica, artigos publicados no idioma inglés e artigos
que se repetiam com diferentes palavras-chave. Foram encontrados aproximadamente 103
artigos.

Apos a leitura seletiva dos titulos e resumos, foram examinados 28 estudos. Ao
final, a selecdo foi realizada mediante leitura na integra de cada artigo, onde oito artigos
foram incluidos como material de analise para este estudo de revisdo. Foi elaborado um
quadro sintese contendo as principais informagdes relativas aos estudos: referéncia, objetivo,

metodologia, desfecho observado e principais resultados.
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3 RESULTADOS
QUADRO
Sintese dos artigos
Referéncia Objetivo Metod | Desfecho avaliado Principais Resultados
ologia

SORO, E.; BASIL,C.;
Estrategias para facilitar las
iniciativas de interracion em
hablantes asistidos. Infancia y
Aprendizaje, p.29-48, 1993.

Analisar a capacidade de
iniciar a comunicagdo em
criangas com paralisia
cerebral que utilizam pranchas
com pictogramas de
comunica¢do, bem como o
papel desempenhado pelos
parceiros na aquisi¢ao desta
habilidade.

Participaram do
estudo dois
meninos e
uma menina
(PC tipo
tetraparesia
mista e
espastica).

As sessoes
foram
realizadas pela
professora
durante o
periodo
escolar,
totalizando 21
sessoes de

Prancha de
comunicagao
alternativa e um
comunicador eletrénico
para uma determinada
crianga.

Prancha com fotos,
Sistema Pictogram
Communication
Symbol (PCS), com
ortografia tradicional.

Foi observado globalmente um resultado positivo, pois o
objetivo proposto foi alcangado pelos trés sujeitos. Todos
apresentaram aumento em numeros de iniciativas de
comunicagdo, podendo concluir que as estratégias utilizadas
foram eficazes.

Os alunos aumentaram em 50% suas iniciativas de
comunicagdo, com uma média de 27,75% de iniciativas
durante as 8 ultimas sessdes de intervengdo. Supondo que
essas sessdes eram de 30 minutos, o professor respondeu a
todas as atividades dos alunos, indicando que a cada minuto
foi produzido cerca de duas rodadas de comunicacgdo, das

quais a metade era controlada pelos alunos.
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observagao e
10 de
intervengao,
sendo 6
sessoes de
linha de base
com duracgdo

de 30 minutos.

VASCONCELOS, R. Paralisia
cerebral e comunicagao
alternativa e suplementar:
linguagem e funcionamento.
Temas sobre desenvolvimento,
vol.10, n. 58-9, p. 79CE- 84CE,
2001.

Discutir a eficacia da
implementagao dos sistemas de
comunicagao alternativa e
suplementar em criangas com
paralisia cerebral que ndo
oralizam.

Participou do
estudo uma
crianga (PC
quadriplégica
espastica
atetoide).

A coleta de
dados ocorreu
durante as
sessoes clinicas
da crianga, ndo
sendo
informados
outros detalhes
da intervencgdo.

Prancha de
comunicagao
alternativa como meio
de comunicagao.

Sistema Bills -

Blissymbol Reference
Guide).

Observou-se que a crianga apods utilizar a prancha de
comunicagdo alternativa, progrediu da fala com simbolos
para a escrita alfabética. Esta evolugdo foi observada durante
a narrativa da historia infantil de Jodo e Maria, em que a
crianga comegou escrever algumas palavras ao invés de
simbolos, apesar dos erros presentes. Segundo o autor, estes
resultados sinalizam um cruzamento entre a fala e escrita,
como por ex: “COM TRARO” por “encontraram”, “JUAO”
por “Joao”, “TOS OS” por “todos 0s”, entre outros.

Pode-se perceber que a crianga passou a escrever como
outra crianca tipica de sua idade, e a comunicagao alternativa
suplementar (CAS) facilitou a comunicacdo, viabilizando a
linguagem da crianga.
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PIRES, S.C.F ; LIMONGI, Destacar os aspectos mais Participou do Prancha de Foi observada uma melhor aten¢do e concentragdo nas
S.C.O. Introdugao de relevantes na avaliagdo e sele¢do | estudo uma comunicagio atividades, reduzindo a ansiedade ao desejar se expressar, o
comunicagdo suplementar em de um sistema de comunicagao crianga (PC alternativa como meio | que possibilitou situagdes de interacdo mais produtivas com
paciente com paralisia cerebral suplementar ¢/ou alternativa, atetdide). de comunicagio. a terapeuta, embora ainda apresentasse grandes dificuldades.
atetoide. Pro-Fono. Revista de bem como os critérios para a sua
Atualizacdo Cientifica, introdugdo, a fim de propiciar O processo (Sistema Bills - No caso da crianga, a comunicacdo suplementar e alternativa
Carapicuiba, Sdo Paulo, vol. 14 uma melhor condicio de terapéutico Blissymbol Reference foi vista com fungdo maior de suplementar a comunicagéo e
n.1, p 51-60, jan./abr. 2002. comunicagio e favorecer o desenvolveu-se | Guide). desenvolver estruturagdo frasal, atengdo visual e linguagem,
desenvolvimento da linguagem semanalmente abordando os aspectos seménticos dos simbolos e a propria

em sessoes de expressao oral.

45 minutos,

abordando as Foi incentivado o uso de gestos comuns que fosse capaz de

areas de produzir por ex.“oi” e “tchau”.

linguagem, . . L .

cognicdo, o Nio se observou .redljgao das émlssoes orais pelo uso da

desenvolviment prancha de comunicacdo alternativa.

0

neuropsicomoto

r (DNPM)

sistema

miofuncionalor

al (SMFO).
MIRANDA, L.C ; GOMES, Descrever e comparar a Participou deste | Prancha de Observou-se, apos investir dois anos no uso da prancha de
I.C.D. Contribuigdes da comunica¢do de um adolescente | estudo um comunicagao comunicagdo alternativa, uma melhora na utilizagdo por
Comunicacdo Alternativa de com paralisia cerebral sem adolescente (PC | alternativa como meio | parte do paciente. A técnica foi ampliada para outras
Baixa Tecnologia em Paralisia condigdes de expressdo verbal, tetraplegia de comunicagdo oral. criancas que apresentaram auséncia de comunicagdo oral,
Cerebral sem Comunicagdo Oral: | antes e apos a implementagdo do | atetoide). sendo obtidos resultados satisfatorios.
Relato de Caso. Rev. CEFAC, sistema de comunicagio (Sistema Pictogram

Foram Communication Possibilitou o aumento da capacidade comunicativa, melhora

jul./set. 2004, Sao Paulo, 6(3):
247-52.

alternativa de baixa tecnologia.

realizados dois
atendimentos
semanais, no
periodo de dois
anos e dois

Symbol- PCS).

na condigdo escolar e social, indicando-se assim, a

valorizagdo da introducdo precoce desse recurso.
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meses
consecutivos,
durante os
atendimentos
do setor de
fonoaudiologia.
O aluno foi
incentivado a
ficar com a
prancha por
todo tempo para
que pudesse
utiliza-la
quando
necessario.

ALMEIDA, M.A.; PIZA,
M.H.M.; LAMONICA, D.A.C.
Adaptation of the picture
exchange communication system
in a school context (original title:
Adaptacdes do sistema de
comunicag¢do por troca de figuras
no contexto escolar). Pré-Fono
Revista de Atualizacio
Cientifica, mai./ago. 2005,

17( 2): 233-240.

Avaliar a eficéacia do sistema de
comunicag@o por intercambio de
figuras (Pecs-adaptado) e do
Picture communication symbols
(PCS) na comunicacéo de uma
crianga com paralisia cerebral

Participou do
estudo uma
crianga (PC
quadriplégica
atetoide). As
sessoes
ocorreram
durante a
semana, de
acordo com a
frequéncia da
crianga na
escola.

As atividades
aconteceram
durante as
refeigdes, na

Sistema de
comunicagio por
intercambio de figuras.

Pecs-Adaptado, usando
figuras do PCS, tendo
como programa o
curriculo funcional.

Verificou-se que a participante respondeu de maneira
adequada aos estimulos proporcionados pelos sistemas Pecs-
adaptado e PCS nas atividades comunicativas.

Foi observada a emiss@o de sons com a finalidade de chamar
aten¢do, iniciar interagdes comunicativas, solicitar algo
desejado, manter didlogo simples e transmitir mensagens.

O sistema Pecs-adaptado associado as figuras do PCS
mostraram-se eficazes no auxilio das habilidades de
comunicagao.

Outro aspecto relevante foi a participagdo do professor e dos
pais que atuaram de maneira significativa estimulando a

crianga no uso da comunicagao alternativa.




17

sala de aula e
nas rotinas
diarias da
crianga, tendo
duragdo de 9
meses.

GUARDA, N.S.; DELIBERATO,
D. Caracterizag¢ao dos
enunciados de um aluno nao-
falante usuario de recurso
suplementar de comunicagio
durante a constru¢do de historias.
Rev. bras. Educ. Espec., vol.12,
n.2, p.269-288, Marilia,
Mai./Ago. 2006.

Analisar a extensdo ¢ a
organizagao sintatica dos
enunciados de narrativas
construidas por um aluno nao-
falante usuario de recurso
suplementar de comunicacao.

Participou do
estudo um
adolescente PC
tetraparético
espastico com
severo distirbio
da expressao
oral.

As atividades
de construgdo
de historias
foram
realizadas em
uma das salas
de atendimento

Prancha de
comunicagao
alternativa para a
construcdo das
historias.

(Foi utilizado o
software Boardmaker
(MAYER-JOHNSON,
2004) para a confecgdo
dos simbolos graficos
do Picture
Communication
Symbols (P.C.S.)).

A construgdo das narrativas pelo aluno favoreceu o
desenvolvimento e a ampliag@o lingiiistica dos enunciados,
quanto aos tipos de elementos abordados, ao nimero de
elementos constituintes ¢ a ordenagdo ¢ a complexidade da
estrutura sintatica.

Quanto a natureza dos elementos das narrativas construidas,
foram utilizados objetos, simbolos graficos do “P.C.S.”, a
escrita das palavras ndo passiveis de representagdo
simbolica, vocalizagdes semelhantes aos padrdes fono-
articulatorios e gestos representativos.

Quanto a extensdo dos enunciados das narrativas, foram
utilizados desde um a seis elementos seqiienciados em um
mesmo enunciado. Houve um momento em que o aluno
abordou nove elementos em uma mesma sentenca
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fonoaudiologic
o do Setor de
Comunicacao
Alternativa do
C.EE.S. -
Unidade
Auxiliar da
UNESP —
Marilia/SP,
durante o
periodo de 5
meses.

horizontal.

LIMA, F.C; MARINO, A.E.E;
PALHARES, M.S. Iniciacdo ao
uso do Computador: Um Relato
de Experiéncias com Criangas
com Paralisia Cerebral,
Cadernos de Terapia
Ocupacional da UFSCar 2006,
14(1):33-42.

Relatar o uso de recursos de
tecnologia como um meio de
inclusdo e alternativa de
comunicagdo ou aprendizagem
de criancas com paralisia
cerebral.

Participaram do
estudo duas
criangas (PC
Espastica
diplégica e PC
Atetodide).

Foram
realizados
atendimentos
individuais
semanais com
uma hora de
duragio,
totalizando 14
sessOes para
uma crianga ¢ 8
para a outra.

Computador utilizado
como meio de
comunicagao e
inclusdo

Foi observada maior familiarizag¢do das criangas com o
computador; aumento do tempo de concentragdo ¢ da
coordenacdo motora; ampliacdo de vocabulario; aumento das
estratégias para resolugdo de problemas; fixagdo de
conceitos, cores, nomes de objetos e sons.

O wuso do computador proporcionou ndao somente
desenvolver aspectos cognitivos e sensoriais como também
aspectos motores dos participantes, além de garantir a
acessibilidade digital, desenvolvimento de habilidades,
aquisi¢des e conseqiientemente independéncia.
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DELIBERATO, D. Uso de
expressdes orais durante a
implementagdo do recurso de
comunicagdo suplementar e
alternativa. Rev.bras.educ.espec,
vol. 15, n. 3, Marilia Sept./Dec.
2009.

Descrever as habilidades
expressivas orais durante a
implementagao do recurso de
comunicagdo de um aluno com
paralisia cerebral.

Participou do
estudo uma
crianga PC tipo
espastica e com
necessidade
complexa de
comunicagao.

As sessoes
foram
realizados no
laboratério de
educacao
especial da
Universidade
publica do
interior de Sdo
Paulo, pela
fonoaudidloga,
durante 2 vezes
por semana
com 1 hora de
duragdo, em 2
anos
consecutivos.

Prancha de
comunicagao
alternativa como meio
de comunicagio.

Sistema Pictogram
Communication
Symbol- PCS.

A autora observou que a modalidade menos utilizada pelo
aluno nas situagdes de tabuleiro foi a expressdo verbal. No
entanto, houve um aumento da utilizagdo da expressdo
verbal quando utilizada com os recursos de expressoes ndo-
verbais;

Identificou-se maior freqiiéncia de expressdes verbais de
palavras, vocalizagcdes ¢ emissdes ndo entendidas. O aluno
emitiu maior quantidade de palavras quando estava presente,
no minimo, dois parceiros durante o procedimento.

As emissdes nao entendidas foram verificadas apenas em 2
procedimentos, o que significa que o aluno conseguiu se
expressar verbalmente de maneira clara para seus parceiros
comunicativos.

Quando o aluno utilizou somente a expressdo verbal, houve
maior ocorréncia de palavras e quando utilizou a expressdo
verbal associada a expressdo ndo-verbal, as vocalizagdes
foram mais presentes, seguida pela emissdo de palavras.
Concluiu-se que o recurso de comunicacdo alternativa
ampliou as habilidades expressivas da crianga sem prejuizo
do uso da fala.
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4 DISCUSSAO

Diante dos resultados comuns apresentados pelos estudos, podemos observar que
a utilizacdo da comunicagdo alternativa facilita e amplia as habilidades expressivas de
criangas com paralisia cerebral possibilitando a aprendizagem no contexto escolar. A escola ¢
um dos ambientes linguisticos mais importantes, pois a todo 0 momento as criangas estao se
comunicando. Embora a linguagem verbal ndo seja a unica forma de comunicagdo existente,
quando a fala oral ¢ incompreensivel ou limitada, reduz-se consideravelmente a oportunidade
de interagdo e participacdo do individuo em diversos ambientes, particularmente o escolar.
Segundo Tetzchner et al., (2005), a inclusdo de criangas usudrias de algum sistema de
comunicacao alternativa na escola regular permite que as fungdes da fala sejam trabalhadas
em varias atividades e diversos contextos.

Os achados dos oito estudos selecionados para esta revisdo evidenciaram que a
utilizagdo do sistema de comunicagdo alternativa favoreceu o desenvolvimento da linguagem
dos sujeitos em questdo, ressaltando-se que os resultados muitas vezes foram semelhantes e
reafirmaram a eficacia desta abordagem. Observou-se que de um modo geral, todos os
estudos buscaram pela pratica da inclusdo e aprendizagem dos individuos selecionados, e
demonstraram, na grande maioria dos trabalhos, que o uso da comunicagao alternativa quando
indicada e utilizada corretamente, ndo inibe o desenvolvimento da fala, podendo inclusive
acelerar o processo de desenvolvimento da linguagem.

Neste sentido, a triagem para a introdugdo e selecdo de um recurso de
comunicagdo ¢ de suma importancia, pois possibilita observar e acompanhar todo o processo
de intervencdo desde a fase inicial até a final. Durante o processo de selecdo dos recursos
alternativos, sdo necessarios diversos cuidados especificos, como uma vasta avaliacdo do
usuario, de maneira a determinar qual serd o sistema a ser usado e o0 modo de apresentagdao do
mesmo, enfocando seus centros de interesse, suas capacidades e necessidades, além de seu
vocabulario inicial (MANZINI; DELIBERATO, 2004). Um dos estudos analisados, discutiu a
importincia da selecdo, avaliacdo e os critérios para a implementagdo de um sistema de
comunicagdo alternativa (PIRES; LIMONGI, 2002). Ap6s uma avaliagdo minuciosa foi
trabalhado inicialmente a adequacao da postura, retificagdo do tronco favorecendo a simetria,
além do posicionamento de outras pessoas ao se comunicarem com a crianga € objetos ao
serem manipulados. Em seguida deu-se inicio ao uso da comunicacao alternativa. Foi feita a

escolha do sistema de comunicacdo considerando os seguintes aspectos: a patologia, de
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carater ndo progressivo € o aspecto cognitivo preservado. Logo apds optou-se por sele¢iao
direta das figuras para que a crianca pudesse comecar a utilizar a prancha. Em relagcdo aos
aspectos avaliados neste estudo, observou-se uma melhor aten¢do e concentra¢do nas
atividades, reduzindo a ansiedade ao desejar se expressar. A comunica¢do alternativa teve
como objetivo maior desempenhar a comunicacdo ¢ ampliar a estruturagdo frasal, atencao
visual e linguagem, abordando os aspectos semanticos dos simbolos e a propria expressao oral
da crianca.

Dos oito estudos selecionados, sete utilizaram recursos de baixa tecnologia em
criangas com graves alteracdes de comunica¢do oral no contexto escolar, indicando que
grande parte dos profissionais faz esta opcao por ser de mais facil acesso para a comunidade.
Desses sete estudos, quatro utilizaram o sistema PCS (GUARDA; DELIBERATO, 2006;
DELIBERATO, 2009; MIRANDA; GOMES, 2004; ALMEIDA; PIZA; LAMONICA, 2005;
SORO; BASIL, 1993), enquanto, dois utilizaram o sistema Bliss como proposta de
comunicacao alternativa (PIRES; LIMONGI, 2002 ¢ VASCONCELOS, 2001).

Foi observado que em quase todos os estudos os participantes foram
diagnosticados como paralisia cerebral do tipo atetodide. Esta caracteristica da amostra sugere
que criangas com este perfil de comprometimento motor possuem grandes dificuldades para a
articulacdo da fala devido a falta de contracdes musculares nas articulagdes, levando a
ocorréncia de movimentos involuntarios (ARAUJO; GALVAO, 2007). Embora nestes casos a
evolucdo motora seja muito prejudicada, geralmente a capacidade cognitiva estd preservada,
sendo importante assegurar a esses individuos a possibilidade de se comunicar. Dos oito
estudos mencionados cinco deles apresentaram criancas com paralisia cerebral atetdide em
suas amostras (LIMA; MARINO; PALHARES, 2006; ALMEIDA; PIZA; LAMONICA,
2005; MIRANDA; GOMES, 2004; PIRES; LIMONGTI, 2002; VASCONCELOS, 2001).

Dentre os estudos que utilizaram baixa tecnologia, duas investiga¢des usaram o
recurso de narragao de historias em suas intervengdes. Guarda e Deliberato (2006), apontaram
a extensdo e a organizacdo sintdtica dos enunciados de narrativas, através da construgdo de
historias. Foram selecionadas trés, de cinco histérias construidas pelo aluno. Para melhor
viabiliza¢do dos contetidos relacionados as historias, foram eleitos objetos de personagens e
locais onde as tramas aconteciam. A sele¢ao das historias ocorreu através dos livros de acordo
com o interesse, a idade e o grau de escolaridade do aluno. Apos a escolha das histérias a
terapeuta selecionou e confeccionou os simbolos. Os autores concluiram através da andlise
dos resultados, que a constru¢dao das narrativas do aluno favoreceu o desenvolvimento e a

ampliacao linguistica dos enunciados, em relagdo aos tipos de elementos abordados, ao
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namero de elementos constituintes ¢ a ordenagdo ¢ complexidade da estrutura sintatica. As
historias tiveram como objetivo dar suporte a comunicagdo do aluno, e a intervengdo
possibilitou o aumento das habilidades lingiiisticas do mesmo, além de organizar e facilitar os
enunciados de suas narrativas.

Este recurso linguistico também foi compartilhado por Vasconcelos (2001), que
procurou através da introducao do sistema de comunicagdo alternativa fazer com que a
crianca relatasse historias. Durante as sessoes, foi solicitada a crianga diversas narrativas,
como por exemplo, falar do final de semana e narrar historias infantis. Segundo o autor, a
crianga apresentou evolu¢do da fala com simbolos para a escrita alfabética, comegando a
escrever algumas palavras ao invés de usar simbolos. O sujeito da pesquisa apresentou um
modo particular de se comunicar, muito rico e expressivo, deixando de ser visto apenas como
um individuo “ndo falante” do ponto de vista da producdo oral, apresentando possibilidades
linguistico-cognitivas, que ndo haviam sido valorizadas anteriormente.

Em outro estudo, desenvolvido por Almeida, Piza e Lamodnica (2005), o
desempenho de uma crianca nao falante foi avaliado, através da introdu¢do do sistema Pecs-
adaptado associado as figuras do PCS. Para medir o desempenho da crianca nas sessdes foi
utilizado um método para pontuar cada acerto. O estudo foi feito através de fases em que a
crianga s passava adiante se conseguisse atingir o resultado esperado, sem nenhum auxilio.
Assim, na fase um, aprendendo a fazer a troca, a crianga deveria pegar, empurrar ou apontar a
figura, indicando a de interesse e poderia ter ajuda fisica. Na fase dois, aumento da
espontaneidade, com auxilio auditivo a crianca deveria chamar a aten¢ao do interlocutor para
iniciar a comunicacdo, realizando por meio de troca de figuras. J4 na fase trés, houve
discriminacdo e reducdo do tamanho das figuras, e na fase quatro, a crianca deveria formar
sentengas, iniciando o uso da figura “eu quero” associada a figura almejada, com a utilizagao
de um recurso denominado “porta-frase”. Por fim, a fase cinco, caracterizou-se pelo aumento
de vocabulario. Conforme relato dos autores, a crianca respondeu de maneira adequada aos
estimulos proporcionados pelos sistemas PECS-adaptado e PCS nas atividades comunicativas,
que incluiu além de emissdo de sons com a finalidade de chamar atencdo, iniciar interagdes
comunicativas, solicitar algo desejado, manter didlogo simples e transmitir mensagens. Os
resultados indicaram que a efetividade deste procedimento no processo de comunicagao,
favoreceu ndo somente a autonomia da crianga, como também permitiu a inclusdo do
participante no ambiente escolar, familiar e social.

Vale ressaltar que, somente este estudo realizou um treinamento como proposta de

intervengdo, no qual a crianca deveria passar por fases. Todas as investigagdes enfatizaram o
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aprendizado, porém neste estudo procurou-se desenvolver atividades de acordo com o
planejamento diario da sala de aula, como auxilio nas atividades pedagogicas realizadas pela
professora, nas aulas de educacdo fisica, nas interacdes realizadas no parque e atividades de
musica.

Em outro estudo desenvolvido por Miranda e Gomes (2004) foi abordado a
importancia da implementacao precoce do recurso de comunicagdo alternativa. Nesta pesquisa
o suyjeito ficou privado do recurso de comunicacdo por toda sua infincia e adolescéncia,
fazendo com que houvesse grande limitagdo em se comunicar. Diversos estudos indicam que
mesmo que o sujeito tenha um prognoéstico de que venha desenvolver a fala posteriormente, é
fundamental dispor de meios alternativos de comunicacdo, pois ¢ mais importante que a
crianga se comunique do que deixa-la sem nenhuma forma de expressdo até o momento que
venha desenvolver a falar (PIRES; LIMONGI, 2002). Neste estudo foram realizados dois
atendimentos semanais, no periodo de dois anos, sendo indicada a técnica de varredura com a
ajuda de um parceiro, devido a limitagdo motora do aluno. O aluno foi incentivado a ficar
com uma prancha de comunicacdo por todo tempo, utilizando-a quando necessario. Apos
avaliar o sujeito do estudo, percebeu-se uma melhora significativa em suas habilidades de
comunicagdo. Os autores interpretaram que caso fosse introduzido precocemente o sistema de
comunicacdo alternativa, possivelmente o individuo teria maiores oportunidades sociais e
escolares. O resultado desse estudo indicou que a introducdo da comunicagdo alternativa
ampliou mais do que o simples ato de se comunicar e memorizagdo de figuras, mas
proporcionou também o estimulo para o desenvolvimento da linguagem e da cognicdo. Neste
sentido, a intervencao precoce utilizando a comunicagdo alternativa aparece como uma
medida de apoio a crianga, mesmo que esta venha ou ndo desenvolver a fala. Sendo assim,
esses tipos de recursos devem ser usados o mais cedo possivel, minimizando os efeitos
negativos no desenvolvimento da crianga e permitindo o desenvolvimento de sua autonomia.

Deliberato (2009), descreveu os aspectos expressivos de uma crianga durante a
implementagdo de um recurso de comunicagdo alternativa, ressaltando a preocupacdo com a
aquisi¢do e o desenvolvimento da linguagem e suas diferentes possibilidades de expressao.
Foi analisado cada tipo de expressdo encontrada e sua frequéncia durante a intervencao,
utilizando-se do sistema de comunicagdo alternativa. Foram consideradas as categorias de
emissdes verbais e emissdes verbais concomitantes com as ndo-verbais e as categorias das
expressoes nao-verbais concomitantes as emissdes verbais. Ao analisar os resultados a autora
observou que a modalidade menos utilizada pelo aluno foi a expressdo verbal. No entanto,

houve um aumento da utilizagdo da expressdo verbal quando associada a expressdes nao-
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verbais, onde o recurso de comunicagao alternativa desenvolveu as habilidades expressivas da
crianga sem prejuizo do uso da fala. Este resultado sugere que a introdugdo da comunicagao
alternativa, vem acompanhada de ganhos de habilidades expressivas verbais, porém quando
associada com expressdes nao-verbais, como ocorreu no estudo em questdo, viabiliza a
efetividade das intengdes comunicativas, ou seja, a crianga com dificuldade em se oralizar, ao
focar em formas alternativas de comunicagdo, pode ser encorajada a utilizar a fala.

O estudo desenvolvido por Soro e Basil (1993), em que foram utilizados recursos
de alta e baixa tecnologia, apesar de ndo ser uma pesquisa recente, apresenta recursos de
comunicacdo de grande relevancia e ainda muito utilizados na atualidade. Os autores
analisaram a capacidade de iniciar a comunica¢do em criangas com paralisia cerebral que
utilizam pranchas com pictogramas de comunica¢do, bem como o papel desempenhado pelos
parceiros na aquisicao desta habilidade. Todos os alunos participantes utilizaram pranchas de
comunicagdo alternativa e apenas um utilizou de um comunicador eletronico com saida de
voz digitalizada. Este estudo demonstrou detalhes da introdu¢do da comunicagdo alternativa,
sendo que o professor desempenhou o papel do interlocutor. Inicialmente foi proposto ao
professor fazer a interveng¢do sem qualquer informacgdo sobre as estratégias de ensino. Em
seguida, foram indicadas algumas instru¢des para a intervengdo, com relacdo a oportunidade
que o aluno deveria ter ao se expressar, além da ajuda fisica ou verbal para que iniciasse a
comunicagdo. O presente estudo sinalizou que o nimero de iniciativas dos alunos ampliou
significativamente em uma situa¢do de grupo, onde todos tiveram oportunidades iguais de
iniciar a comunicagdo. Quanto ao interlocutor, foi observado que quando o mesmo aplicava
adequadamente a intervengao, os alunos aprendiam a se comunicar de forma melhor, ou seja,
quando o interlocutor estava devidamente organizado, realizando momentos de siléncio e
ajudando os alunos de maneira eficiente, os alunos aumentavam as habilidades
comunicativas. No entanto, foi observado que, quando por qualquer motivo o interlocutor ndo
aplicava bem a intervencao, o resultado caia drasticamente. Os resultados deste estudo
indicam que o ambiente natural e o professor quando bem instruido sdo pegas importantes
para a implementacdo da comunicagdo alternativa no ambiente escolar.

Dentre os recursos que viabilizam a comunicacdo, o computador ¢ uma
ferramenta que permite a acessibilidade e propicia o desenvolvimento de inuimeras
habilidades e conquistas, podendo ser ludico, estimulante e atrativo, pois permite resposta
imediata (SAMPAIQO; REIS, 2004).

Dos oito estudos analisados, apenas um utilizou o computador como meio de

comunicacdo, inclusdo e aprendizagem (LIMA; MARINO; PALHARES, 2006). O



25

computador constitui um recurso de grande importancia para a comunicagdo de individuos
que possuem dificuldades em se oralizar, sendo considerado um meio de alta tecnologia,
projetado para dar apoio técnico a comunicagdo, utilizando desde pequenas unidades de
mensagens até softwares mais avangados para sintetizar a voz do individuo (CAPOVILLA,
et al., 1998). As criangas do estudo tiveram atendimentos individuais, durante quatro meses.
Nas intervengoes, foram usados jogos educativos e de carater ludico. Em fun¢ao das criancas
apresentarem dificuldades para desempenhar as atividades que envolviam coordenacdo e
postura, foram confeccionadas algumas adaptagdes de mobilidrios e periféricos de alta
tecnologia, para melhor implementagdo da intervengao.

Segundo os autores desta investigacdo, o uso do computador desenvolveu nao
somente aspectos cognitivos e sensoriais, como também aspectos motores dos participantes,
além de garantir a acessibilidade digital, desenvolvimento de habilidades, aquisi¢des e
consequentemente independéncia. Esses resultados sugerem que como um sistema de alta
tecnologia, o computador pode ser visto como uma pega fundamental para o desenvolvimento
de habilidades, tornando-se um importante agente facilitador da aprendizagem e instrumento
indispensavel na possibilidade de comunicagdo, assumindo assim um papel promotor da
inclusdo social de criangas.

Convém ressaltar que a maioria dos estudos de comunicagdo alternativa incluidas
nesta revisdo, foram desenhos de relatos de caso, realizados por profissionais da area de
fonoaudiologia. Outro aspecto observado foi com relagcdo ao pequeno niumero de participantes
nas investigacdes, sendo a amostra constituida de no maximo trés sujeitos e auséncia de um
grupo controle para efeito de comparacdo dos resultados. Além disso, observou-se também
que a literatura ndo possui instrumentos de mensuragdo confiaveis e validados que possam ser
utilizados, para garantir a eficicia da comunicagdo alternativa. Devido a ampla
heterogeneidade das necessidades individuais, os instrumentos utilizados sdo mensuragdes da

satisfacao do usuario.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos resultados apresentados pelos estudos, podemos observar que as
principais intervengdes que utilizaram a comunicagdo alternativa no processo de
aprendizagem de criangas com paralisia cerebral, foram através de sistemas de comunicagao
de baixa e alta tecnologia, como o sistema PCS (Pictogram Communication Symbol), sistema
Bliss (Blissymbol Reference Guide), Pecs-adaptado e o computador.

Os achados evidenciaram mudangas na capacidade de comunicagdo dos sujeitos
ap6s a introducdo dos sistemas de comunicacdo alternativa, que possibilitou maior
desenvolvimento linguistico e cognitivo dos participantes, além da constitui¢do de sua
identidade como sujeito “falante”. Ressalta-se que, apesar de todos os individuos relatados
nos estudos terem usado algum tipo de recurso de comunicagdo alternativa, isto nao
prejudicou o desenvolvimento da fala, ao contrario, o favoreceu.

Considerando que a capacidade de comunicar pde em causa a aprendizagem
escolar e social, ¢ de grande importancia garantir meios de comunicacdo eficazes para que as
criangas tenham competéncia e autonomia suficiente para expandir sua comunicacao
manual/simbdlica para os contextos naturais, envolvendo interacdes entre grupos € a propria
aprendizagem.

Neste sentido, torna-se imprescindivel que os profissionais de reabilitagdo e
educagdo envolvidos nessa area, estejam conscientes da importancia da introdugdo precoce
dos sistemas de comunicacdo suplementar e alternativa, ndo somente para ampliar as
habilidades expressivas, mas para investir na constru¢do da linguagem, socializacdo e

aprendizagem dos usuarios.
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