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A principal meta da educagdo é criar homens que sejam capazes de fazer coisas
novas, ndo simplesmente repetir o que outras geragdes ja fizeram. Homens que
sejam criadores, inventores, descobridores. A segunda meta da educacdo é formar

mentes que estejam em condi¢des de criticar, verificar e ndo aceitar tudo que a elas
se propde (PIAGET).



RESUMO

Considerando que a avaliagdo, em seu conceito ampliado, apresenta reflexdes e desafios na
sociedade contemporénea e, consequentemente, nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de
Saude (ETSUS), o presente estudo apresenta como objetivo construir, de forma coletiva,
ferramentas para avaliar o Curso de Formagdo Inicial de Agente Comunitario de Saude da
ETSUS Espirito Santo, numa légica da avaliagdo educacional baseada em principios
pedagdgicos que preconizam a avaliagdo atrelada a corresponsabilizacdo, a emancipagdo e a
visdo critica e reflexiva de todos os atores envolvidos no processo de educacéo da escola. Esta
proposta de intervencéo tem por finalidade tragar novos rumos no que se refere ao curso em
questdo, por meio de uma abordagem quanti-qualitiativa, que apresenta como foco a

qualidade e o aperfeicoamento das agdes educativas e consequente fortalecimento do SUS.

Palavras chave: Sistema Unico de Salide. Avaliag&o. Ensino. Agente Comunitario de Saide.



ABSTRACT

Considering that the evaluation, in its amplified concept, shows reflections and challenges in
the modern society and consequently, in the Technical Schools of the Unified Health System
(ETSUS), the objective of this paper is to build in a collective way, tools to assess the
Preparation Course of Community Health Agents from ETSUS Espirito Santo, in an
educational evaluation logic based on pedagogical principles that emphasize the evaluation
linked with the mutual responsibility, emancipation and the critical and reflective view from
all the actors involved in the educational process of the school. This intervention proposition
has the purpose of drawing new perspectives to the course in question, by using a quantitative
and qualitative approach, whose goal is the quality and improvement of educational actions

and the subsequent empowerment of SUS.

Key-words: Unified Health System. Evaluation. Teaching. Community Health Agent.
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1 INTRODUCAO

O Curso de Especializagdo em Gestdo Pedagdgica nas Escolas Técnicas do Sistema
Unico de Satde (CEGEPE) apresentou muitos desafios em sua jornada, os quais levaram os
sujeitos educativos a refletirem constantemente sobre as préticas voltadas para a educacéo e
0s processos de trabalho das Escolas Técnicas do Sistema Unico de Satde (ETSUS).

Nesse contexto, pretende-se, por meio do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
desenvolver uma concepcdo inovadora que apresenta como cenario a realidade de trabalho
das ETSUS para, a partir dai, tracar um arcabougo tedrico de intervengdo com agdes que
venham impactar na qualidade da escola.

No desenvolvimento do CEGEPE, o tema avaliagéo teve destaque e contribuiu para
uma nova anélise dos processos de trabalho das ETSUS; o que suscitou questionamentos e
inquietacOes sobre os processos de avaliagdo desenvolvidos no Curso de Formacdo Inicial dos
Agentes Comunitarios de Salde da ETSUS Espirito Santo. Portanto, a avaliacdo coloca-se
como um desafio que sera estudado neste TCC de forma criteriosa.

Entende-se que é por meio das informacBes coletadas nas avaliagBes que se pode
implementar acdes mais condizentes com a oferta de uma educagdo comprometida com a
formacdo de cidaddos criticos e pro-ativos; visto que € por meio da avaliagdo que é
revelado se a escola estd cumprindo o seu papel e oferecendo uma educacdo de qualidade.

Portanto, este é o foco do presente trabalho: construir novas ferramentas de avaliacdo
do curso de ACS, contemplando tanto a avaliagdo do professor quanto a do aluno e a do
coordenador. Para tal, serdo utilizadas estratégias coletivas de trocas de saberes e experiéncias
entre esses atores, numa ldgica voltada para a avaliacdo educacional, considerando a
importancia que esta exerce junto a instituicdo de ensino.

Como afirma Paulo Freire (2011, p. 34):

A avaliacdo é um processo permanente que ndo objetiva, apenas, identificar um
produto; inclui reflexdo para o redirecionamento e perspectiva de avangos em novas

direcdes. A Avaliacdo é um processo sistematizado, na medida em que é previsto e
planejado, sem, no entanto, reduzir-se a uma formalidade.

Esse é o caminho pelo qual a avaliagdo é delineada no decorrer do TCC, visto que é
considerada um instrumento de gestdo que deve ser desenvolvido como prética pedagogica,
visando estimular os atores institucionais a buscarem novos conhecimentos e habilidades por
meio de reflexdes e proposi¢des de novos rumos, interessando-se, inclusive, pela propria

avaliagdo.



Assim, pretende-se, neste TCC, trabalhar a avaliagdo numa ldgica emancipatéria, cujo
curso tenha como foco o envolvimento de professores, alunos e coordenadores, possibilitando

transformacdes nos processos pedagdgicos e de gestdo da escola.



10

2 CONTEXTUALIZACAO DA ESCOLA TECNICA DO SISTEMA UNICO DE
SAUDE DO ESPIRITO SANTO (ETSUS-ES)

A ETSUS-ES é denominada, atualmente, no organograma da Secretaria de Estado da
Saude (SESA), como Nucleo de Educagdo Formagdo em Saude (NUEFS), vinculado ao
Nucleo Especial de Desenvolvimento de Recursos Humanos (NUEDRH), subordinado a
Geréncia de Recursos Humanos (GERH). Esta, por sua vez, é subordinada a Subsecretaria de
Estado da Saude para Assuntos de Administragdo e de Financiamento da Atencdo & Saude
(SSAFAS), que é subordinada a SESA.

A missdo da ETSUS-ES é promover, em nivel de exceléncia, a formacéo de nivel
técnico dos atuais e futuros trabalhadores da area de saude, bem como desenvolver agdes

integradas de educacéo em salide, com vistas & melhoria da qualidade de vida da populacéo.

Por fazer parte da administracdo direta do Governo de Estado, a escola ndo possui
autonomia administrativa e financeira, situagdo que dificulta a operacionalizag&o dos projetos,
necessitando, assim, estabelecer parcerias para sua execugao.

A inexisténcia de estrutura fisica propria levou a escola a dividir o espaco fisico com o
NUEDRH que, apesar de inadequado, ndo inviabiliza o desenvolvimento de suas agdes
educativas, considerando que a oferta de cursos ocorre em turmas descentralizadas nos
municipios.

Resgatando a histéria da escola, vale destacar que a formagdo de pessoal de nivel
medio teve inicio em 1976, com a formacdo de Auxiliares de Enfermagem. Por meio da Lei
n®. 4317, de 04/01/90 e do Decreto n° 3007-N, de 03/07/90, foi implantado o Modelo
Assistencial de Satde no Estado, criando o Centro Formador (CEFOR), uma das divisfes da
Coordenadoria de Desenvolvimento de Recursos Humanos. Os objetivos principais do
CEFOR consistiam em promover: a profissionalizacdo dos trabalhadores de nivel médio,
empregados nos diversos servicos que atendem ao Sistema Unico de Salde (SUS), sem
qualificacdo especifica para o desenvolvimento das acfes de salde; a integracdo ensino-
servigo; a descentralizagdo na organizacgdo dos cursos; a flexibilizagéo da execugdo curricular;
a execugdo de um curriculo compativel com o modelo de atencdo vigente. Portanto, a
formacéo de profissional de nivel médio antecede a criacdo da estrutura organizacional que

contempla a &rea de Desenvolvimento de Recursos Humanos.
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Até 2005, a escola formou Auxiliares e Técnicos de Enfermagem, cujos cursos foram
fortalecidos e viabilizados a partir do ano de 2000, por meio do Projeto de Formagéo da Area
de Enfermagem (PROFAE).

Nesse cenario, o desenvolvimento do SUS apontou a necessidade de qualificar
trabalhadores do Programa de Saude da Familia (PSF), adotando o reordenamento do modelo
de atencéo a salde como principal estratégia e, assim, pondo em préatica uma visdo ampliada
de salde, que leva em conta as condic¢Oes de vida da populacéo.

O PSF tem origem no Programa de Agente Comunitario (PACS), institucionalizado
pelo Ministério da Saiude (MS) em 1991. Contudo, no Estado do Espirito Santo, apenas em
1994, trés anos depois, € que foram implementadas as primeiras equipes de satde da familia,
dentre as quais esta inserido o Agente Comunitério de Saide (ACS).

Dessa forma, visando & efetiva implementacdo do PSF, o Ministério da Saide vem
apoiando a formagdo de ACS que atuam no SUS, partindo do pressuposto de que sua
qualificacdo os tornara capazes de criar solu¢des melhores e mais rapidas, possibilitando um

atendimento precoce de prevencdo e de promogao da saide da populacéo.

2.1 Curso de Formacéo Inicial de Agentes Comunitérios de Saude no Espirito Santo

A ETSUS-ES iniciou, em 2007, a oferta do Curso de Formacdo Inicial de Agente
Comunitério de Saude. Até 2009, formou 5837 agentes e reiniciou a oferta, em 2012, com a
meta de formar outros 1560 até 2013, vislumbrando a necessidade de ofertar o curso de forma
permanente.

Esta oferta de curso permanente considera:
e 0 que preconiza a Lei Federal n° 11.350 de 5 de outubro de 2006, no artigo 6°, inciso
II: que o ACS deverd ter concluido, com aproveitamento, o curso introdutério de

Formagé&o Inicial e Continuada para exercer sua atividade profissional;

e aalta rotatividade dos ACS e a criagdo de novas equipes da ESF e PACS. Atualmente,
no Espirito Santo, temos implantado 85% de cobertura de ACS, faltando, portanto,

15% para atingir o teto de cobertura estadual.

2.1.1 Objetivos do curso

a) Objetivo Geral
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Qualificar os trabalhadores que atuam como ACS, para que possam desenvolver a¢des
de promocdo da salde, prevengdo e controle de doengas e riscos ambientais,
possibilitando, sobretudo, o fortalecimento do seu papel como elo entre 0s servigos de

salde e a comunidade.

b) Objetivos Especificos

e Integrar o ensino do trabalho, tomando a propria experiéncia como objeto de
reflexéo e ponto de partida e de chegada para elaboragéo do conhecimento;

e desenvolver o pensamento critico, a capacidade de expressar ideias com clareza e
de se assumir enquanto cidad&o consciente;

e incentivar a criatividade, a iniciativa e a tomada de deciséo;

e desenvolver a autoestima, a sensibilidade e a atencdo a qualidade do servico

prestado a comunidade.
2.1.2 Publico-alvo

Profissional cadastrado no Sistema de Informacdo da Atencdo Bésica (SIAB) como
Agente Comunitario de Salde, integrante das equipes de PACS e ESF no Estado do Espirito
Santo.
2.1.3 Estrutura do curso

A Formacao Inicial de ACS tem uma carga horaria de 400 horas, com aulas tedricas e
tedrico-praticas. Os alunos alternam periodos presenciais, denominados concentracdo (160
horas), com periodos de atuacdo em seus locais de trabalho, denominados dispersdo (240

horas).

2.1.4 Organizacao curricular

COMPONENTE CURRICULAR Carga Horaria
Concentracéo Dispersado
1. Contextualizagdo do Agente Comunitario de Salde no SUS 80 horas
2. O Processo de Trabalho do Agente Comunitario de Salde 64 horas
, 240 horas
3. Etica Profissional
16 horas
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SUBTOTAL 160 horas 240 horas

; 400 horas
CARGA HORARIA TOTAL

2.1.5 Concepcao pedagogica

O processo de formagdo inicial dos ACS do Espirito Santo tem como concepcéo
pedagdgica a valorizagdo da construcdo do conhecimento e da aprendizagem individual de
cada aluno, com base nos conhecimentos prévios que ele possui em relacdo a cada area
curricular. Apresenta como principios a construcdo da aprendizagem e a problematizacéo,

tendo como base a cooperagdo, a interagdo e a resolucéo de problemas.

2.1.6 Metodologia do curso

A metodologia busca direcionar a integracdo entre teoria e pratica, trabalhando as
contradi¢Oes entre pensar/fazer e a necessidade de refletir criticamente sobre as questdes do
trabalho nos servicos de salde, contemplando, assim, uma formacéo por competéncia.
Oferece aos alunos a possibilidade de mudanga de paradigma a medida que eles se coloquem
a disposicdo para conhecer o novo e a refletir sobre a prdpria préatica.

Para pdr em prética a metodologia proposta, foram organizadas situages didaticas
para que o ACS possa se confrontar com problemas do cotidiano em sua Unidade de Saude,

cuja resolucdo depende de suas proprias ideias.

a) Momentos de concentragio

Os alunos, reunidos em um mesmo espago fisico, em salas de aulas no municipio sede
do curso, realizam, sob orientagdo do professor, atividades programadas com a finalidade de
discutir questdes referentes & pratica profissional, inclusive a aquisicio de novos

conhecimentos e habilidades, discutindo-se os fundamentos tedricos da pratica

b) Momentos de dispersdo

Os alunos voltam ao seu ambiente de trabalho, nas unidades da Estratégia Salde da
Familia, espagos de trabalho e de aprendizagem e l6cus permanente de formacdo e
capacitacdo. Sob a supervisdo de um profissional integrante do programa, eles realizam as

atividades programadas concomitantemente ao cotidiano da equipe de saide da familia.
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2.1.7 Competéncias e habilidades

a) Competéncias

e Desenvolver acBes que busquem a integragdo entre as equipes de saude e a
populacdo de referéncia adstrita a Unidade Bésica de Salde, considerando as
caracteristicas e as finalidades do trabalho de acompanhamento de individuos, grupos
sociais e coletividade;

e desenvolver a capacidade de reflexdo critica, ética e cognitivas, atitudinais e

comportamentais que reflitam nas préticas.

b) Habilidades

e Conhecer as Politicas de Salde e sua estratégia de implementacéo, identificando a
participagdo do ACS;

e contextualizar e orientar quanto as suas atividades e ao fluxo e rotina das agdes no
ambito da Atencgdo Basica de Saude;

o aplicar acBes de promogéo, prevencéo e reabilitacdo em salde coletiva;

e conceituar, conhecer e vivenciar o trabalho em equipe;

e conhecer as bases geogréficas sociais, econdmicas, politicas, demogréficas e
ambientais do territorio adstrito;

o desenvolver acdes de monitoramento da familia e comunidade em que se insere;

e realizar o cadastramento das familias, consolidar, acompanhar e monitorar 0s
dados obtidos;

e conhecer o Sistema de Informacdo da Atencdo Bésica (SIAB) e a importancia da
fidedignidade dos dados que o alimentam;

e pensar criticamente seus compromissos e responsabilidades como cidaddos e

trabalhadores.

2.1.8 Sistema de avaliagdo
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A avaliagdo das competéncias e habilidades ocorre de forma processual, oportunizando
aos alunos sucessivas aproximagdes ao objeto do conhecimento, e é orientada pelos seguintes
critérios gerais:

e capacidade de compreender e seguir um processo de trabalho experimental;

e tomada de decisdes frente a situagdes diversas;

e estabelecer uma consonancia entre o processo vivenciado e as decisdes tomadas;

e organizar o processo de trabalho e gerencia-lo.

Nesse sentido, o processo de avaliagdo utiliza instrumentos como: analise de estudos
de casos e observacéo de prética, relatdrios técnicos, trabalhos em grupo e individual, dentre
outros.

A Avaliagdo Formativa é aplicada durante todo o processo de ensino-aprendizagem,
porque formagdo para competéncia exige acompanhamento, observagéo, continuidade. Visa
verificar o quanto os alunos dominam determinado assunto, que tarefas sdo capazes de
desempenhar bem e em que partes da matéria tém dificuldades, ensejando o replanejamento
dos conteudos e a adogo de estratégias alternativas de ensino.

Em sintese, o processo avaliativo tem carater formativo, por meio de processos
delineados para atender as necessidades de:

e diagnostico;

e formagdo — aprendizagem — capacitagéo;

e processos conexos de avaliagdo — certificagéo.

A recuperagdo € continua no processo ensino-aprendizagem. Tem por objetivo
reorientar o aluno com insuficiéncia de aproveitamento e é conduzida prioritariamente como
orientacdo, refor¢o e acompanhamento de estudos.

Os resultados da aquisicdo das aprendizagens, competéncias e habilidades, assim
como o desenvolvimento de atitudes, sdo registrados de forma analitica pelos professores e
expressas, para efeito de registro na documentagéo do aluno, pelos conceitos abaixo:

e conceito A: 0 aluno adquiriu 100% das competéncias e habilidades;

e conceito B: 0 aluno adquiriu 80% de todas as competéncias e habilidades;

e conceito C: o aluno adquiriu apenas 60% das competéncias e habilidades

essenciais;

e conceito D: o aluno ndo conseguiu adquirir as competéncias e habilidades

essenciais.
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Ao final, os conceitos dos professores sdo submetidos a discussdo junto ao aluno,
dando prosseguimento aos estudos, em que se considera todos 0s aspectos avaliados para se
chegar a uma decisdo final que considera o aluno “apto” ou “néo apto”.

Para ser promovido, o aluno deve alcancar, no minimo, o conceito C e frequéncia
minima igual ou superior a 75% do total de horas previstas para cada componente curricular
nos momentos de concentracdo. A carga horaria prevista para a dispersdo deve ser cumprida

integralmente.

2.1.9 Material Didatico

O material didatico ofertado ao aluno é constituido por trés cadernos: Caderno de
Atividades do Aluno, do Professor e de Textos Gerais. Os demais textos de apoio que 0sS
professores necessitarem sdo reproduzidos de forma avulsa, conforme necessidade e perfil

epidemioldgico de cada regido.
2.1.10 Docentes
Séo profissionais de saude que atuam na ESF e ou PACS dos municipios sede de

turma e municipios consorciados, capacitados pedagogicamente pela escola para

desenvolverem o curso.
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3 PROBLEMATIZACAO DA SITUACAO

A avaliagdo educacional ¢ objeto do presente estudo, visto que diz respeito ao
processo ensino-aprendizagem e se desenvolve sob varios angulos que acompanham
tendéncias e argumentos do contexto sociopolitico e cultural da sociedade, na qual a ETSUS
estd inserida, bem como em situagdes que interferem em seu desenvolvimento

A avaliacdo surge, portanto, da necessidade de assegurar um olhar mais ampliado
sobre os pontos fortes e fracos da escola, mais especificamente do Curso de Formagéo
Inicial dos Agentes Comunitérios de Saide, como instrumento articulador de estratégias para
superacdo de entraves; acompanhando e propondo novos rumos frente ao desenvolvimento
do referido curso.

Nessa logica, ressalta-se que a avaliacdo do curso, quando bem conduzida, reflete o
impacto do processo educacional por intermédio do pensar e do agir dos alunos, professores e
coordenadores avaliadores e avaliados. A avaliagcdo ndo pode ser episddica, mas resultar de
um processo continuo, sistematico e orientador.

No caso da avaliacdo do curso, ela deve se traduzir em uma autoanalise (tanto do
professor quanto do aluno e coordenador), pois as mudangas ocorrem & medida que se
percebe o real significado do curso nas préaticas de saide e nos modos de pensar e agir dos
atores envolvidos no processo educativo.

Atualmente, a escola realiza o perfil dos alunos e professores a partir da analise
quantitativa dos dados cadastrais da secretaria escolar. Também sdo realizadas, pelos
coordenadores, rodas de conversa com professores e alunos durante a superviséo.

A escola adota, ainda, dois instrumentos de avaliagdo (questionarios), que se referem
aos momentos de concentracdo e disperséo, para conhecer a percepgdo apenas do aluno em
relagdo ao curso; ndo havendo, portanto, a insercdo do professor e do coordenador nesse
processo. Também ndo ha utilizacdo de escala de pontuacdo para classificacdo da qualidade
do curso como um todo, situagdo essa que dificulta a sua andlise critica e reflexiva.

Além desse fator, ha dificuldade de consolidagdo do material, visto que as perguntas,

em sua maioria, sdo “abertas” e o quantitativo de alunos é grande. As perguntas séo voltadas
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para a selecdo de contetdos, caderno de atividades, textos, desempenho do professor; porém
ndo ha questionamentos quanto a metodologia adotada.

Nesse sentido, é importante registrar que, apds participacdo da equipe da escola em
rodas de conversa para discussdo/sensibilizagdo acerca da nova proposta de avaliacdo, faz-se
necessaria a construcdo de novas ferramentas de avaliacdo, numa légica que preconiza a
formacéo critica e reflexiva. De modo que todos atores envolvidos tenham capacidade de
conhecer e reconhecer os entraves e desafios de sua area de atuacéo e possam interferir sobre
eles, respondendo, assim, as responsabilidades que Ihe foram atribuidas pela sociedade da

qual fazem parte.



4 OBJETIVO

Construir novas ferramentas de avaliacdo do curso de Formagdo Inicial de Agente

Comunitério de Salde, numa l6gica da avaliagdo educacional.
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S JUSTIFICATIVA

A crescente presenca da avaliacdo nas mais variadas areas da vida social e profissional
é hoje uma realidade indispensavel e insubstituivel. Essa situacdo ocorre pelo fato de a
avaliagdo permitir caracterizar, compreender, divulgar e ajudar a encontrar solugdes frente aos
problemas que permeiam a sociedade contemporénea.

A avaliagdo pode ser uma importante ferramenta na construcdo de escolas mais
inteligentes, cujos projetos pedagdgicos sejam capazes de apoiar a emancipacdo dos alunos e
professores, pois contribui para que se aprenda a ensinar e para que se aprenda a aprender.

E importante salientar que os objetivos da avaliagio sio postos claramente tanto para a
escola quanto para os atores envolvidos e sdo pautados em principios éticos e criteriosos,
adequados a sociedade que desejamos para o futuro.

Portanto, a avaliacdo do curso de ACS esta voltada para a reflexdo da metodologia
adotada, das relagdes desenvolvidas em sala de aula entre alunos, professores e
coordenadores; como também para o significado do ensino-aprendizagem.

Almeja-se, assim, que a avaliagdo contribua para o reconhecimento de dificuldades e
sucessos nos processos educativos desenvolvidos, privilegiando relagcbes de saberes
democraticas, em que o conhecimento é construido e reconstruido interativamente e de forma
democrética.

Diante do exposto, torna-se de fundamental importancia a construgdo de novas
ferramentas de avaliagdo do referido curso. Segundo Santos Filho (2009, p. 23), avaliar segue
a logica de “N&o conhecer para transformar, mas transformar para conhecer, eis a inversdo
que faz da formacdo um processo cuja avaliagdo ndo pode se dar sendo em curso, seguindo o
percurso”.

Nessa linha de pensamento, é primordial agregar professores, alunos e coordenadores
do curso, numa relagdo democratica que envolve trocas de saberes e experiéncias,
transformando a avaliagdo em uma importante alavanca. Esta visa aprimorar o curso de ACS
e, consequentemente, contribuir para a transformacéo das realidades dos sistemas educativos

contemporaneos e fortalecimento do Sistema Unico de Saude (SUS).



21

6 METODOLOGIA

Pretende-se, por meio do projeto, a construcdo coletiva de novos instrumentos de
avaliacdo do Curso de Formac&o Inicial dos Agentes Comunitéarios de Salde, em substituicéo
aos existentes, que sdo aplicados somente aos alunos. Assim, serdo construidos instrumentos
que serdo aplicados, também, aos professores e aos coordenadores; adotando-se uma
abordagem quanti-qualitativa que favoreca uma andlise/interpretagdo factivel.

Para tanto, serdo elaborados questionérios com perguntas abertas e fechadas aplicados
aos alunos e entrevistas semiestruturadas, aos professores e coordenadores, no decorrer do
curso.

Nesse cenario, o processo de avaliagdo do curso sera desenvolvido a partir de uma
visdo que envolve a analise e reflexdo critica de todos os atores envolvidos no processo
pedagdgico. A partir dai, serdo tracados novos rumos no que se refere ao curso em questéo,
com foco na qualidade e aperfeicoamento das a¢Oes educativas.

Assim, a metodologia de execucdo da proposta de intervencdo serd desenvolvida em

fases:

12 fase — Realizar oficina de sensibilizacdo da comunidade escolar
e apresentagdo do projeto;
e alinhamento conceitual sobre a Avaliagdo de Curso numa abordagem quanti-
qualitiativa;
o formagdo de comissdo para coordenagdo dos trabalhos e construgdo dos
instrumentos de avaliagdo do curso de ACS;

e construcdo da agenda de trabalho da comisséo.

2% fase — Elaborar verséo preliminar dos instrumentos de avaliagdo:
e revisdo da literatura de metodologia de avaliagdo de abordagem quanti-

qualitiativa;
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e analise critica dos 2 questionarios existentes na escola;
o elaboracgdo da verséo preliminar dos instrumentos avaliativos: dos “bonecos” dos

questionrios e entrevistas semiestruturadas.

32 fase — Realizar reunido com a comunidade escolar:
e apresentacdo da versdo preliminar para criticas e sugestoes;
o reflexdo e discussdo das propostas de mudangas. Havendo consenso, a comissao

acata as propostas e constrdi nova versao dos instrumentos de avaliacao.

42 fase — Aplicar os instrumentos avaliativos (teste):
e 0s instrumentos serdo testados por amostragem, isto é, serdo aplicados em nimero
reduzido: 4 alunos, 4 professores e 4 coordenadores, para relatarem as

dificuldades encontradas e sugestdes de melhoria.

52 fase - Analisar os instrumentos avaliativos:
e construgdo de nova versdo dos instrumentos avaliativos e andlise de dados com
base nos testes e respaldo da literatura, para que os instrumentos sejam de facil

consolidacdo e analise/interpretacao.

62 fase — Elaborar verséo final dos instrumentos de avaliacdo:
e 0s instrumentos de avaliagdo do curso serdo readequados e apresentados a

comunidade escolar.



7 PROPOSTA DE INTERVENCAO

ACAO/ATIVIDADE OBJETIVO MATERIAL RESPONSAVEL CRONOGRAMA

Oficina de sensibilizacdo da|Alinhar 0s conceitos sobre

comunidade escolar avaliagdo quali-quantitativa do
Curso de Formagéo de ACS. espagco fisico coordenador més 1
Formar comissdo para alimentagdo pedagdgico
coordenagdo dos trabalhos e
execucdo da proposta.

Revisdo de literatura sobre | Fundamentar a analise critica

a metodologia com|dos 2  questiondrios  j&| acervo bibliogréafico

abordagem quanti- | existentes. computador

qualitativa Elaborar a versdo preliminar impressora comisséo meses 1,2e 3
dos questionarios e entrevistas tonner

semiestruturados

papel A4
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Reunido com a comunidade | Discutir oS  instrumentos
escolar avaliativos propostos, espagco fisico comisséo més 3
readequando-os.
Teste-piloto dos|Validar os instrumentos de computador
instrumentos avaliativos avaliacdo. impressora
tonner comisséo més 4
papel a4
Elaboracdo da versdo final [ Disponibilizar instrumentos de computador
dos instrumentos de | avaliacdo do Curso de ACS. impressora
avaliacgdo do  material tonner comisséo més 5
didatico papel a4
Apresentagédo dos [ Divulgar junto & comunidade
instrumentos de avaliagdo |[escolar o0s instrumentos de
avaliagdo do Curso de ACS. espagco fisico comisséo més 6




8 ORCAMENTO

ITEM VALOR (R$)
Servicos de terceiros
(espaco fisico, alimentagao) 6000,00
Material de Consumo 1000,00
TOTAL 7000,00

Fonte de recursos financeiros da Secretaria de Estado da Saude.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A proposta de avaliagdo do Curso de Formacdo Inicial dos Agentes
Comunitérios de Saude, desenvolvida neste TCC, vai ao encontro de uma nova forma
de se avaliar. Preconiza-se a avaliagdo como um componente de negociagéo, integragéo
e articulacdo entre: atores envolvidos nos processos educativos, educacao e salde, teoria
e pratica e também entre ensino, servico e comunidade.

Acredita-se, assim, que a avaliacdo nesse contexto, serd continua e contribuira
para um sistema cuja finalidade especifica é garantir o desenvolvimento do processo de
trabalho em satde com qualidade, produzindo e aprofundando conhecimentos por meio
de préticas avaliativas inovadoras.

Finalizando, considera-se que a proposta de intervencdo delineada neste TCC,
contribuird para o aprimoramento do Curso de Formacdo Inicial de Agentes
Comunitérios de Salde do Espirito Santo, fortalecendo, assim, a ETSUS-ES e as

politicas pablicas de satide no pais.
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