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Quando o homem compreende a sua realidade, pode levantar hipéteses sobre o
desafio dessa realidade e procurar solugdes. Assim, pode transformé-la e o seu
trabalho pode criar um mundo préprio, seu Eu e suas circunstancias (Paulo Freire,
1990).



RESUMO

A Escola de Salde Publica do Estado de Minas Gerais (ESP-MG) desenvolve agdes
educativas para a formacdo de recursos humanos no dmbito da salde no Estado de Minas
Gerais, em consonancia com as diretrizes e principios do Sistema Unico de Saude (SUS) e
com a Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde (PNEPS). Diante desta
especificidade, faz-se necessario qualificar os profissionais responsaveis por orientar 0s
profissionais docentes nos cursos de qualificacdo pedagdgica, na modalidade a distancia, de
modo a proporcionar aos alunos a construcdo de conhecimentos necessarios ao
desenvolvimento de uma pratica docente autdnoma, condizente com os principios do SUS, e
de acordo com os pressupostos politico-pedagdgico estabelecidos pela ESP-MG. Esta
proposta de intervencdo teve como caminho metodoldgico a observacdo da realidade e
estudos bibliograficos sobre o tema, com vista a realizagcdo de um curso de Qualificacéo de
Tutores que venha a contribuir para a melhoria da qualidade dos processos de ensino
aprendizagem dos cursos realizados a distancia pela ESPMG. Esta proposta de intervengao
teve como caminho metodoldgico a observagdo da realidade e estudos bibliograficos sobre o
tema, com o objetivo de ofertar um curso de qualificagdo para os tutores que acompanharéo
0s cursos a distancia da ESP-MG, contribuindo, assim, para a melhoria dos processos de

ensino aprendizagem.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Qualificagdo Pedagdgica. Educacio a Distancia.

Tutor.



ABSTRACT

The School of Public Health of the State of Minas Gerais (ESP-MG) develops educational
training for human resources in health in the State of Minas Gerais, in line with the guidelines
and principles of the Unified Health System (SUS) and with the National Policy on
Permanent Education in Health (PNEPS). Given this specificity, it is necessary to qualify the
professionals responsible for guiding teachers in professional teaching qualification courses in
distance mode, in order to provide students with the construction of knowledge necessary for
the development of a teaching practice autonomously, consistent with the principles of the
SUS, and in accordance with the conditions established by the political-pedagogical ESP-MG.
The intervention proposed was to methodological way the observation of reality and
bibliographical studies on the topic, with the goal of offering a course for qualification for
tutors to accompany the courses at a distance of ESP-MG, thus contributing to the

improvement of processes of teaching and learning.

Key-words: Unified Health System. Pedagogical Qualification. Distance Education. Tutor.
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1. INTRODUCAO

A Escola de saude Publica do Estado de Minas Gerais (ESP-MG) como institui¢do
formadora de recursos humanos tem como responsabilidade desenvolver acdes educativas que
promovam a interacdo entre os aportes tedricos com as préaticas e saberes desenvolvidos pelos
profissionais da salde, inseridos no Sistema Unico de Saide - SUS, com o intuito maior de
mobilizar esses atores para uma reflexdo critica sobre a sua realidade e para a construcéo de
conhecimentos que levem a transformacéo significativa das suas préaticas e que possibilitem a
melhoria da qualidade dos servigos de salde.

Para garantir o cumprimento desses objetivos a ESP-MG prevé, no seu Projeto
Politico Pedagdgico (PPP), a qualificagdo pedagdgica de todo o corpo docente afim, de
garantir o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias para o desempenho de
suas funcdes e, consequentemente, melhorar a eficacia de suas a¢des educacionais, conforme
descrito a seguir:

e Melhorar a qualidade dos cursos ofertados: realizar cursos que tenham um corpo
técnico altamente qualificado e especializado, bem como material didatico e
estrutura apta a atender com exceléncia a demanda, com vistas a melhorar a eficacia
das agBes educacionais.

o Qualificar pedagogicamente o corpo docente: promover a qualificagdo de todo o
corpo docente, garantindo que estes possuam conhecimentos, habilidades e atitudes
essenciais para 0 melhor desempenho de suas funges obedecendo as orientacdes
estabelecidas no Projeto Politico Pedagodgico da ESP-MG (MINAS GERAIS, 2011,
p.20 e 21).

Neste contexto, surge como proposta de intervencdo, a oferta do Curso de
Qualificagdo de Tutores com o objetivo de melhorar a qualidade dos cursos ofertados a
distancia pela ESP-MG.



2. CONTEXTUALIZACAO HISTORICA TEORICA

2.1 A Escola de Saude Publica do Estado de Minas Gerais (ESP-MG)
A Escola de Saude Publica do Estado de Minas Gerais (ESP-MG), criada em 1946,

vem ao longo dos seus 67 anos de trajetoria, desenvolvendo acGes educativas para a formagéao
dos recursos humanos no ambito da salde no Estado de Minas Gerais, em consonancia com
as diretrizes e principios do Sistema Unico de Satde (SUS) e com a Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Salde (PNEPS), em Cursos de Formacéo Inicial e Continuada;
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio; Po6s Graduacdo e Residéncias
Multiprofissionais.

No decorrer da sua historia, a escola capacitou mais de 160 mil alunos e vem se
consolidando como espago de formagcdo profissional para o SUS, de acordo com 0s objetivos

propostos em sua misséo e viséo:

Missdo: promover a qualificacdo de profissionais atuantes no SUS em Minas Gerais,
por meio da construcdo e difusdo de conhecimentos gerados a partir da integragdo
€ensino servico.

Visdo: ser referéncia em Minas Gerais na qualificacdo de profissionais para que
atuem como agentes de mudancga das praticas no ambito do SUS (MINAS GERAIS,
2012).

Desde 2001, a ESP-MG integra a Rede de Escolas Técnicas do SUS (RET-SUS), que
se caracteriza por:

(...) uma estratégia de articulacdo, troca de experiéncias, debates coletivos e
construcdo de conhecimentos em Educacédo Profissional de Salde. Trata-se de uma
rede governamental, criada pelo MS, pelo Conselho Nacional de Secretarios de
Salde (CONASS) e pelo Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Salde
(CONASEMS), para facilitar a articulagdo entre as ETSUS e fortalecer a Educacdo
Profissional em Salde (CEGEPE, Nucleo Temético I, p.3).

As Escolas Técnicas do SUS (ET-SUS) foram criadas pela portaria n°® 1.298/GM, de
28 de novembro de 2000 com o objetivo de fortalecer a educagdo profissional em saude,
atender as demandas de formagdo e qualificacdo dos trabalhadores inseridos no Sistema
Unico de Sadde — SUS.

As acOes educativas das ETSUS se caracterizam pela descentralizacéo e flexibilidade
na organizacdo dos cursos, a integragdo ensino-servigo, a compatibilidade com o modelo de

atencdo a salde vigente e a avaliagdo progressiva do aluno/trabalhador (BRASIL, 2009).

A ESP-MG caracteriza-se, também, por ofertar cursos descentralizados, em 71 das 77

microrregides de saude do Estado de Minas Gerais, com vista a fortalecer as acfes em saude
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publica e o fortalecimento do SUS, através de uma estratégia educacional que integra ensino,
servico e comunidade para se adaptar a realidade local e atender as necessidades de formagao
das microrregides do Estado de Minas Gerais.

Nesse contexto, a ESP-MG propde, para a formagdo dos profissionais que atuam na
Rede do SUS, processos educativos que sejam capazes de transformar as préticas e 0s
servicos, a partir da reflexdo sobre os problemas vivenciados nessa pratica e que contribuam
para a concretizagdo de uma politica de saide que tem como pressuposto a democratizacdo e a
descentralizacdo dos servigos, principalmente, daqueles oferecidos na atencdo primaria em

saude. Para tanto, prevé no seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP):

(...) nas modalidades de ensino profissional em salde, a ESP-MG tem priorizado a
formagdo a partir dos pressupostos politico-pedagogicos que permeiam a Educacdo
Permanente: proposta pedagdgica de cunho progressista - modelo histérico dialético
- realizada a partir da reflexdo sobre a pratica, de forma contextualizada e
problematizadora, gerando a aprendizagem significativa e a formacdo de
profissionais que apresentem o dominio de conteldos, habilidades e atitudes
necessarios as competéncias que sustentam um novo sistema de salde mais
democratico e descentralizado. (MINAS GERALIS, 2011, p. 44).

Verifica-se, desta forma, que suas a¢des educativas vao de encontro com a proposta da
PNEPS:

A Politica Nacional de Educagdo Permanente em Salide (PNEPS) aparece como
uma proposta de agdo estratégica para contribuir para a transformagdo e a
qualificacdo das praticas de salde, a organizacdo das acOes e dos servigos, dos
processos formativos e das praticas pedagégicas na formagao e no desenvolvimento
dos trabalhadores de satde. Implica em trabalho intersetorial capaz de articular o
desenvolvimento individual e institucional, as a¢Bes e 0s servigos e a gestdo local, a
atencdo a saude e o controle social (BRASIL, 2004).

Assim, os cursos ofertados pela instituicio tem como aporte pedagoégico a
problematizacdo e a aprendizagem significativa. Integra a teoria & prética profissional a partir
do questionamento e do estabelecimento de multiplas relacbes que buscam ampliar a
compreensdo da realidade e permite ao educando elaborar solugdes contextualizadas para os
problemas enfrentados no seu cotidiano, 0 que contribui para a organizagédo e melhoria dos
processos de trabalho, além da qualidade dos servigos prestados & populagdo no ambito do
SUS.

Inserida no contexto da ETSUS, a maior parte de suas a¢0es educativas estdo voltadas
para a formagdo profissional técnica de nivel médio para jovens e adultos trabalhadores
atuantes no SUS, no ambito municipal e estadual. Para tanto, a ESP-MG segue 0s preceitos

das Diretrizes Curriculares Nacionais para a educacdo profissional de Nivel Técnico,
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estabelecidas pelo Ministério da Educacdo conforme Parecer n® 16/1999, Resolugdo nC.
04/1999 e Decreto n° 5.154/2004 (BRASIL, 2009) e os pressuposto da Politica de Educagao
Permanente em Saude - PNEPS, instituida pela Portaria GM/MS n° 1.996, de 20 de agosto de
2007.

Para formar o profissional de saide de nivel médio, com competéncia e habilidades
necessarias para o desempenho de suas fungdes e o desenvolvimento de um olhar critico sobre
a sua realidade, em consondncia com as exigéncias da PNEPS, a ESP-MG oferta a
qualificacdo pedagogica dos profissionais que atuardo como docentes nos cursos técnicos de
nivel médio com o objetivo de apresentar a proposta pedagdgica da escola e as politicas que
norteiam os cursos oferecidos, oferecer instrumentos que favorecam a pratica docente
comprometida com a formacédo dos profissionais da saide e com a melhoria dos processos de

Servicgo.

2.1 Qualificacdo Pedagdgica

Em cumprimento a sua missdo e em atendimento a PNEPS, Portaria N° 1.996/07, que
exige uma Formacdo Pedagdgica para Docentes, com carga horaria minima de 88 horas
(BRASIL, 2007), a ESP-MG oferta o Curso de Qualificagdo Pedagdgica em Educacdo
Profissional na Salde, aos docentes que atuardo na Educagdo Técnica de Nivel Médio, uma
vez que a contratacdo desses profissionais se vincula a graduacdo em é&rea afim a formagéo
técnica e experiéncia nos servigos de saude. Portanto, ndo ha exigéncia de conhecimentos

relacionados a area da educacao.

A Qualificagdo® Pedagdgica? oferecida pela ESP-MG visa preparar o profissional da
saude para o exercicio da docéncia por meio da reflexdo, construgdo e representacdo do
processo de ensino-aprendizagem que proporcione uma aprendizagem significativa. Para
tanto, conta com uma base educacional voltada para a construgdo e reconstrucdo do
conhecimento do educando por meio da interacdo mutua, na capacidade de mobilizar e
articular os conhecimentos tedricos e praticos, com autonomia, postura critica e ética,

contribuindo para a organizagédo do sistema e a melhoria da qualidade dos servicos.

10 termo qualificaglo, pode-se ser traduzido como ag¢des intencionais e planejadas com vista a aprimorar conhecimentos,
habilidades, atitudes para enfrentar os problemas dos servicos e modificar os processos de trabalho (consideragdes da autora).
2.0 termo pedagdgica esta relacionado ao exercicio da docéncia: processo de ensino-aprendizagem, metodologia, didatica,
acompanhamento e avaliagdo (consideragBes da autora).
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A Qualificacdo Pedagdgica, realizada pela equipe de pedagogas, tem como principais

objetivos:

e a reflexdo sobre os conceitos de Educacdo Permanente em Salde, andragogia® e

curriculo integrado;
e a reflexdo e contextualizagdo da realidade e o papel do profissional de salde;

ea compreensdo do processo de ensino-aprendizagem na perspectiva critica de

educacéo e na pedagogia por competéncia;

o a reflex&o sobre as atribui¢es do docente e a importancia do planejamento das agdes

educativas;

¢ 0 conhecimento e reflexdo acerca do processo de avaliagédo por competéncias;
e 0 uso das ferramentas e técnicas de ensino;

e apresentar o material didatico e dos registros escolares.

A escola possui grande experiéncia na realizacdo das qualificacbes pedagdgicas na
modalidade presencial, através de visitas in loco, que garantem a qualidade das aces
educativas. Mas essa acdo gera muitos gastos em sua logistica e execu¢do, pois implica no
deslocamento constante das pedagogas para atender o grande nimero de cursos que

acontecem de forma descentralizada. Para resolver essa questdo surge a proposta de se

realizar a qualificacdo na modalidade & distancia, como veremos a seguir.

2. 2. Qualificacdo Pedagbgica na Modalidade a Distancia

Com as constantes mudancas no mundo atual, no que tange as inovagdes tecnolégicas,
a ESP-MG, como instituicdo formadora, vem oferecendo novas configuracdes e formas de

mediar 0 processo de ensino aprendizagem, através da Educacéo a Distancia (EAD).

O 1° curso, ofertado nesta modalidade, foi Curso de Qualificagdo Pedagdgica em
Educacdo Profissional em Salde, para os docentes do Curso Técnico em Salde Bucal, em
2009, com carga horéria de 100 (cem) horas distribuidas em um encontro presencial de 16
(dezesseis) horas e 84 horas restantes desenvolvidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem

(AVA). Desde entdo a ESP-MG vem ampliando seus projetos e a¢Bes no campo tecnoldgico

s Andragogia: € a arte ou ciéncia de orientar a aprendizagem de adultos, segundo a defini¢do creditada a Malcom Knowles na
década de 1970.
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com a criacdo de sites, comunidades tematicas especificas para determinados cursos e a
coordenacédo de cursos em EAD, em parceria com a Escola Nacional de Satde Publica Sérgio
Arouca (ENSP).

A EAD, regulamentada pelo artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional — LDB n° 9394/1996 e pelo Decreto n° 5622/2005 é uma modalidade educativa que
possibilita a autoaprendizagem mediada por diferentes recursos didaticos e suportes de

informacdo, veiculados pelos diversos meios de comunicagdo (MINAS GERAIS, 2009).

Para Davini (2009), as acGes da Educacdo Permanente em Saude podem ser

potencializadas através dos recursos tecnolégicos da EAD:

o0 aprendizado através de recursos tecnolégicos é de grande importancia, pois além
de permitir a flexibilidade e abertura no acesso ao conhecimento e informacéo,
facilita a formacdo de comunidades virtuais em areas de interesse, supera problemas
de distancia e acesso a bibliografias, potencializa a circulagdo de dados e o
desenvolvimento de debates e, em geral, oferece uma adesdo dos usuarios mais
dindmica, oportuna e personalizada do que as atividades de ensino presencial
(BRASIL, 2009, p.53).

Por se uma estratégia educacional que exige uma metodologia de trabalho diferenciada
dos cursos na modalidade presencial e considerando a especificidade da ESP-MG no contexto
da ETSUS, conforme a citacdo a seguir, torna-se necessario preparar os tutores tecnicamente e

pedagogicamente para tal fungéo:

A especificidade da ETSUS, na condi¢do de um ldcus voltado para a formacéao de
trabalhadores ja inseridos nos servicos de sadde, implica um agir pedagégico
diferenciado que se alicerca na discussdo sobre o processo de trabalho que ja vivem
e 0 desdobramento disso na qualidade de assisténcia que prestam. (CEGEPE-

Nucleo Tematico I, p.14).

2.3 O Papel do Tutor nas Qualificagbes Pedagdgicas a Distancia

Verifica-se que na Educagdo a Distancia o tutor desempenha um papel fundamental
enquanto mediador do processo de ensino-aprendizagem e das interagbes com 0s alunos,
sendo necessario, muitas vezes, como sinaliza Morgado (2011), assumir diversas fungdes de
natureza pedagogica (mediacdo da aprendizagem), de gestdo (organizacdo dos contedos e
atividades), sociais (desenvolvimento de relagBes interpessoais) e técnicas (dominio da

tecnologia e das técnicas de ensino). Além disso, hé a necessidade do tutor estar presente no
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ambiente virtual de aprendizagem (AVA), oferecendo feedback aos alunos, selecionando e
oferecendo materiais adicionais para aprofundar o conhecimento; acompanhando,

constantemente, a participagéo dos alunos e prevenindo a evasao.

Segundo Freire (1981), “o homem como um ser histdrico, inserido num permanente
movimento de procura, faz e refaz constantemente o seu saber”, diante dessa afirmacéo, no

contexto da ESP-MG e da EAD, faz-se necessario que o tutor desenvolva a habilidade para:

[...] valorizar o conhecimento prévio que o participante possui e basear suas
intervencbes em problematizagdes, acreditando que o sujeito adulto conhece a
realidade em que estd inserido e produz saberes, ferramentas de intervengdo e
comunicacao para lidar com as dificuldades cotidianas (FARIA; ASSIS, 2012).

Bordenave (2007) diz que o grande desafio do processo de ensino aprendizagem €
levar o aluno a vivenciar experiéncias apropriadas, para que o0 mesmo possa modificar o seu
conhecimento, seus valores e atitudes. Transpondo esta ideia para o campo da EAD, o grande
desafio para o tutor, no AVA, seria o de promover ou acentuar a motivagdo do aluno,
aproveitar e criar situacdes de aprendizagem, apresentar argumentos relevantes que levem o
aluno a questionar e a refletir sobre sua pratica e ser capaz de detectar 0s avangos ou
dificuldades.

Os tutores que atuam nas QualificacBes Pedagdgicas, a distancia na ESP-MG, sdo
profissionais sdo contratados com diploma de ensino superior, na &rea da educacdo ou da
saude que trabalhem ou desejem trabalhar com tutoria em educacdo a distancia. Mas, sem
conhecimento das especificidades dos processos educativos da ESP-MG, no contexto do SUS,
e do proprio trabalho de tutoria.

Diante das consideragdes acima e considerando a especificidade das a¢Oes educativas
da ESP-MG, o papel do tutor nas qualificacbes pedagdgicas, & distancia, deve englobar a
funcdo de mediar o processo de ensino-aprendizagem, de articular a teoria e pratica, de
promover a integracdo ensino e servico e comunidade, e assim contribuir para a formacéo de
profissionais criticos. As interagdes entre o tutor e os alunos no AVA devem possibilitar a
percepcdo do aluno enquanto sujeito ativo de sua préatica, capaz de pensar e reestruturar sua

atuacéo como docente e como profissional do SUS.

Enfim, é necessario que os tutores responséveis pela orientagdo dos profissionais
docentes nos cursos de qualificagdo pedagdgica conhecam a proposta pedag6gica da escola, e
as politicas que norteiam os cursos oferecidos, favorecendo a autonomia e o
comprometimento de seus docentes/alunos na prética educativa junto aos alunos dos cursos
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técnicos no contexto do SUS de forma a possibilitar a interlocucdo entre o saber, o fazer
cotidiano e as experiéncias acumuladas. Nesse contexto, a luz do que foi apresentado até o
momento e, diante das peculiaridades e desafios da Educacdo a Distancia € que surge a
presente proposta de Qualificacdo de Tutores para atuarem nos cursos oferecidos nessa

modalidade.
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3. JUSTIFICATIVA

O interesse pelo tema da qualificacdo para os tutores da educagéo a distancia surgiu a
partir da minha insercdo, como tutora, no Curso de “Qualificacdo Pedagdgica em Educacédo
Profissional na Salde”, voltado para os docentes do Curso Técnico de Salde Bucal, no
periodo de 2011 a 2012.

Durante esse percurso, observei problemas relacionados & falta de conhecimento, por
parte dos tutores contratados, acerca da metodologia dos processos educativos da ESP-MG,
das politicas que norteiam os cursos oferecidos e dos processos de trabalho no contexto do

SUS e, também, um alto indice de evasdo dos alunos.

Neste contexto, a presente proposta de intervencdo se justifica na medida em que

busca responder, a partir do contexto apresentado até aqui, as seguintes perguntas:

a) Em que medida a qualificagdo dos tutores contribui para melhorar a atuagéo dos

Docentes durante os cursos técnicos?

b) O desconhecimento dos tutores em relacéo a proposta pedagdgica da ESP-MG tem
influéncia nos momentos de discussdo com os alunos sobre os processos de ensino

aprendizagem adotados pela institui¢éo?

c) A falta de capacitacdo dos tutores do Curso de Qualificacdo Pedagdgica em saude
tem sido um problema para o sucesso do curso em relacdo ao alto indice de evasdo

detectado?

As respostas a estas perguntas se inserem no contexto de ensino da ESP-MG e poderéo

ser respondidas ap6s implantagdo desta proposta de intervencéo.
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4. OBJETIVO

e Propor a oferta de um curso de Qualificagdo de Tutores, em EAD, com vista a
contribuir para a melhoria da qualidade dos processos de ensino-aprendizagem nos

cursos oferecidos a distancia pela ESP-MG.
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5. PROPOSTA DE INTERVENCAO

Esta proposta de intervencgdo visa & oferta de um curso de “Qualificacdo de Tutores”,
com o objetivo de contribuir para a melhoria da qualidade dos processos de ensino

aprendizagem dos cursos realizados a distancia pela ESPMG.

A metodologia proposta se baseia em andlise documental de materiais impressos
(livros, textos, legislacBes) sobre “educacdo a distancia”, “formacédo e o papel do tutor nos
cursos & distancia” que fornecerdo aporte tedrico para o projeto. Também, faz parte deste
estudo minha experiéncia profissional como tutora nos cursos a distancia na ESP-MG e no
Canal Minas Salde no periodo de 2011 a 2013.

O curso seré ofertado na modalidade a distancia para todos os profissionais da &rea da
educacgdo e saude, portadores de diploma de ensino superior, que atuam ou desejam atuar
como tutores da ESP-MG. Tera como eixo norteador, a concepcdo pedagdgica progressista
onde se prioriza o aluno como sujeito autbnomo, capaz de mobilizar, organizar e construir o

seu proprio conhecimento e transformar a sua realidade.

Todo o processo de ensino-aprendizagem do aluno terd o acompanhado de um tutor

responsavel por:

e criar um ambiente favordvel a aprendizagem colaborativa.

¢ possibilitar ao aluno uma aprendizagem autbnoma, investigativa e dialdgica,
através da mediacéo do processo de ensino-aprendizagem;

o favorecer a interacdo, a troca de experiéncias e saberes entre os alunos.

Para efeitos de avaliacdo e certificagdo serdo observados a participagdo do aluno na
construcdo do conhecimento individual e coletivo, interesse em realizar as atividades
propostas, interesse em realizar pesquisa e interagdo com os demais alunos.

A participacdo e avaliagdo serdo computadas através da plataforma Moodle. Ao final
do curso sera emitido, automaticamente, o Certificado para os alunos que obtiverem no
minimo 70% de aproveitamento no ambiente virtual de aprendizagem.

O curso tem uma carga horéria de 60 horas, distribuidas em quatro Mddulos, conforme

0 quadro a seguir:
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Matriz Curricular para a Qualificagdo de Tutores

Carga
Modulo Tema
Horaria
e A Escola de Saude Publica do Estado de
_ 3 Minas Gerais
|- Ambientagdo e O Curso de Capacitagdo de Formacdo de | 05 horas
Tutores
e Conhecendo a Plataforma Moodle:
atividades de ambientagdo
- A Educacio e Historico da ESP-MG no contexto do SUS
o e da RETSUS
Profissional no e Projeto Politico Pedagdgico 15 horas
contexto do SUS e Politica de Educacdo Permanente em
Saude
e Legislacdo da Educagdo Profissional
I11- Abordagens e Pedagogia da Problematizagio
Pedagdgicas nos e Aprendizagem Significativa
. e Andragogia 25 horas
processos educativos . . .
e Integracdo Ensino-Servico
em saude e Curriculo Integrado
e Avaliagdo por Competéncia
IV — O Papel da e Interagdo e Interatividade
Tutoria nos Cursos da e O papel do tutor no processo de ensino- 15 horas

ESPMG

aprendizagem e na integrag&o ensino
Servico
Acompanhamento e avaliagdo em EAD

Para desenvolver esta proposta de intervencéo, serdo necessarias a seguintes acoes:
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Acdes

Objetivos

Resultados esperados

Cronograma

Reunido com a Equipe
Pedagogica, Assessoria
da Superintendéncia de
Educacdo e 0
coordenador do Nucleo
de Educacéo a Distancia
da ESP-MG.

Apresentar a proposta de
intervencao para
implantacdo do curso.

Aprovacao e validagédo
da proposta pela Equipe
Pedagdgica, Assessoria
da Superintendéncia de
Educacdo e 0
coordenador do Nucleo
de Educacéo a Distancia
da ESP-MG.

12 quinzena
fevereiro de
2013

Reunido com o Diretor
Geral da ESP-MG.

Apresentar o Curso e a
validacdo da proposta
pela Equipe Pedagogica,
Assessoria da
Superintendéncia de
Educacdo e 0
coordenador do Nucleo
de Educacéo a Distancia
da ESP-MG.

Implantacdo do Curso

22 quinzena
fevereiro de
2013

Avaliacdo

Acompanhar e avaliar o
desempenho dos tutores,
durante e ap6s 0 curso,
por meio de pesquisa de
satisfacdo dos alunos e
andlise do indice de
evasao.

Aprimoramento da
pratica de tutoria e
reducdo do indice de
evasdo dos alunos do
curso

12 quinzena de
marco 2013
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6. ORCAMENTO

O Curso de Qualificacdo de Tutores utilizara a estrutura tecnoldgica, técnica e
administrativa e profissional da Escola de Salde Publica do Estado de Minas Gerais, portanto,

ndo haverd custos para a sua implantago.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A partir do exposto espera-se que, apds o curso de qualificagdo para os tutores, haja
uma efetiva melhora da qualidade dos cursos ofertados na modalidade a distancia e uma
diminuicéo do indice de alunos evadidos dos curso.

Acredita-se, também, que essa qualificacdo possibilitard aos tutores autonomia para
desenvolver acgdes que privilegiem a construgdo do conhecimento, que favorecam a
comunicacdo e a cria¢cdo de uma comunidade virtual de aprendizagem permeada por debates,
trocas de experiéncias e reflexdes que instiguem e despertem o interesse dos docentes, dos
Cursos Tecnicos de Nivel Médio, para as questdes educativas e préaticas profissionais que

permeiam o processo de formacéo de recursos humanos para o SUS.
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