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RESUMO

O trabalho tem por objetivo apresentar a situacéo a qual os arquivos da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) se encontram, explicitando o
potencial destes enquanto fonte de informacdo estratégica e privilegiada para a
estrutura organizacional da instituicdo. Busca reforcar o papel do arquivo enquanto
elemento vital a construcéo e a preservacdo da identidade da Universidade perante
a sociedade. Parte do contexto do desenvolvimento da prépria disciplina arquivistica,
do surgimento da escrita a sociedade da informacdo, até a abordagem da
implantacdo de politicas publicas arquivisticas como elemento essencial a gestédo de
documentos. Ressalta tentativas anteriores de sistematizagdo de arquivos na
Universidade e as dificuldades enfrentadas pelos profissionais na gestdo de
documentos. Propde a implantacdo de um Sistema de Arquivos com vistas a
desenvolver e coordenar a politica de arquivos e a gestdo arquivistica na instituicao,
visando tornar mais eficiente o acesso a informacdo, propiciar eficiéncia
administrativa e preservar a memoria institucional. Visa ainda ser mais um
instrumento de conscientizacdo e sensibilizacdo dos gestores acerca da importancia

dos arquivos da UFMG para a sociedade brasileira.

Palavras-chave: Arquivos. UFMG. Sistema de Arquivos
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1. INTRODUCAO

A Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), em diversos momentos
de sua trajetdria institucional tentou implantar, através de iniciativas isoladas ou
abrangentes, a¢cfes cujo objetivo era organizar, preservar e promover 0 acesso a
informacéo arquivistica produzida pela instituicdo. Estas acdes, idealizadas a partir
de 1970, trouxeram alguns resultados: a criacdo de comissdes para implementacao
de politicas arquivisticas; a realizacdo de estudos da situacdo dos diferentes
acervos, inclusos nestes, a producao arquivistica da UFMG; e ainda a apresentacao
de propostas e programas que, se executados, colocariam a UFMG na vanguarda

do tratamento a informacado arquivistica e da preservacdo da memoaria institucional.

Contudo, adentramos o século XXI sem significativos avancos nessa
area. Projetos iniciados ndo foram finalizados e ainda hoje os arquivos sdo pouco
valorizados enquanto fonte de informacdo estratégica para a estrutura

organizacional da UFMG.

Os arqguivos, assim como 0s arquivistas, ndo sao elementos em evidéncia
na sociedade. Embora de grande relevancia, o profissional e o ambiente que o
envolve desempenham muitas vezes atividades silenciosas. Freguentemente na
esfera publica prevalece a ideia do arquivo enquanto punicdo, neste caso, 0 arquivo
€ 0 setor para onde séo direcionados os funcionarios pouco inclinados ao trabalho,
os causadores de conflitos ou os servidores com problemas de relacionamento com
superiores. O inverso também pode ocorrer: o funcionario sente prazer em atuar no
arquivo, contudo, se este deixa aquele espaco, ndo ha uma politica arquivistica que

faca com que a gestdo implementada néo seja interrompida.

Notamos que o arquivo assume, devido a auséncia de gestao
documental, um carater estatico e desprestigiado, como se os documentos que ali
repousam aguardassem somente seu tempo de descarte ou desgaste inerente. Esse
fator desestimula o investimento por parte dos gestores nessa area, uma vez que
politicamente € muito mais relevante, construir novos laboratérios ou salas de aula

do que investir em uma politica para um setor invisivel.

O trabalho tem por objetivo apresentar a situacdo dos arquivos da UFMG,
a fim de tornar explicitas o potencial do arquivo enquanto fonte de informacéo béasica



a administracdo e a pesquisa, em contraste com as dificuldades enfrentadas pelos
profissionais na gestdo de documentos. Tem por foco principal, demonstrar a atual
situacdo dos referidos arquivos, em relacdo a recursos humanos especializados,
recursos tecnoldgicos, organizacdo e conservacdo dos documentos e propor a
implantagdo de um Sistema de Arquivos que promova 0 acesso e a preservacao do
patriménio documental da Universidade a partir da ado¢&do de politicas publicas de
arquivo. Visa ser mais um elemento a contribuir para conscientizacdo dos gestores
acerca da importancia do arquivo enquanto fonte de informacéo estratégica e como
elemento vital a construcdo e a preservacdo da identidade historica, politica e
cultural da UFMG na sociedade.

Em 2011, a Portaria n°® 92 do Arquivo Nacional aprovou o Cédigo de
Classificacao e Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo
Relativos as Atividades-fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES).
Proposto pelo Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo (SIGA) da
Administracdo Publica Federal, o documento € um marco no que tange a
instrumento de gestdo documental das universidades e corrobora a alta relevancia
dos procedimentos arquivisticos enquanto elementos essenciais ao processo de
modernizacdo administrativa das universidades federais brasileiras, e a preservagao

da memoria do ensino superior no pais.

Em 2012 a Lei n°® 12.527, também conhecida por Lei de Acesso a
Informacdo entrou em vigor e estabeleceu que as instituicbes publicas devem
fornecer informacfes demandadas pelos cidaddos com celeridade. A Lei ratifica o
direito constitucional ao estabelecer procedimentos e prazos para que a
Administracdo responda pedidos de informacdo apresentados por pessoa fisica ou
juridica. Entre outras providéncias determina que seja instituido o Servico de

Informacdes ao Cidadao (SIC) em todos os 6rgaos e entidades do Poder Publico.

A pesquisa justifica-se na medida em que nao € possivel proporcionar o
acesso as informacdes, sem que haja uma organizagéo prévia da documentacédo de
uma instituicdo. Na esfera das universidades federais as ferramentas para a gestao
de documentos estdo disponiveis e sdo legalmente recomendadas pelo Arquivo
Nacional, pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e pela legislacao federal
de arquivos. Classificacdo, descarte, acesso, preservacao, descricdo, avaliagdo do
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valor dos documentos, entre outros itens referentes a gestdo de arquivos séo
objetos de normas e leis que a UFMG, enquanto instituicdo publica federal deve
seguir. Portanto, cabe a Universidade, implantar e implementar uma Politica de
Arquivos Institucionais para atender ndo sO6 a legislacdo mas as demandas do

cidadao.

A Universidade Federal de Minas Gerais é referéncia em pesquisa,
ensino, e extensdo. E, portanto, fundamental e estratégico a organizacdo e o
tratamento de sua informacdo béasica, aquela que produz e subsidia seus atos,
deliberacdes e decisdes cotidianas, sejam de rotina ou de repercusséo efetiva na

comunidade interna e externa da instituicao.

A aplicacdo de instrumentos e metodologias arquivisticas €, sem duvida,
um aspecto estratégico para a Universidade, no sentido de possibilitar 0 acesso as
fontes priméarias da historia universitaria, além de estimular a investigacdo e a
pesquisa cientifica, acbes estas que favorecem a tradicao universitaria. A iniciativa
também é fundamental para a otimizacdo da gestdo da informac¢do documental, e

para estimular a formacao técnica de pessoal capacitado na gestdo de arquivos.

A UFMG deve dispor de sistema de informacéo que desempenhe funcdes
especificas de suporte a gestdo académica e administrativa. Este aspecto € de
grande relevancia para a gestdo documental, pois o0s sistemas produzem, e também
devem preservar informacfes vitais que registram a dinamica institucional. Nesse
sentido, apresentamos no Projeto de Intervencédo proposto pelo Curso de Gestéao de
Instituicbes Federais de Educacdo Superior (GIFES), um Sistema Institucional de
Gestado de Documentos responsavel pelo estabelecimento da gestdo documental e

pela garantia da preservacéo e do acesso a informacédo produzida.

Para subsidiar a pesquisa utilizamos fontes bibliografica e documental.
Além das publicacbes académicas, utilizamos leis, decretos, normatizacbes, e
diversos documentos produzidos no ambito da universidade. A consulta a estes
documentos foi realizada no Arquivo do Departamento de Logistica de Suprimentos

e de Servicos Operacionais (DLO) e na internet.

O trabalho estrutura-se a partir do desenvolvimento da disciplina

arquivistica perpassando a sociedade da informacdo, aborda as politicas publicas
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arquivisticas como elementos basilares a gestdo de documentos e a implementacéo

de um Sistema de Arquivos institucional.

Para introduzir o assunto discutiremos a seguir alguns conceitos basicos
a Arquivologia tais como o principio da proveniéncia, o ciclo de vital dos documentos
e a problemética causada pelo advento da sociedade da informacao, que alterou os
paradigmas da arquivologia moderna.

11



2. ARQUIVOS E SOCIEDADE DA INFORMACAO

Na atualidade o uso recorrente do termo “sociedade da informagao”
confirma que esta se tornou um objeto valioso e indispensavel a atividade humana.
Sendo assim, neste item observaremos a evolucdo da disciplina arquivistica dos
primordios a sociedade contemporanea discutindo brevemente a epistemologia da
do termo “sociedade da informacgéo” e os desafios da disciplina arquivistica frente a

essa nova forma de organizacgéo social.

Este item é relevante por situar o arquivo em cada periodo da sociedade
moderna, e, sobretudo por provocar a reflexdo sobre como esta area do
conhecimento tdo antiga quanto a origem da escrita, que sempre esteve ligada a
garantia de direitos e ao exercicio do poder, embora cada vez mais proeminente na
sociedade, possa ser algumas vezes, extremamente depreciados; ndo sO pela

moderna administracdo publica, mas também pela esfera privada.

A relacdo do homem com a tecnologia e as formas de producéo sofreram
profundas alteracbes ao longo do século XX. Apds duas guerras mundiais e a
industrializacdo dos paises ocidentais, a humanidade tem dado maior importancia a
preservacdo e a transmissao do conhecimento. Nesse contexto, se inserem 0S

arquivos, cada vez mais valorizados como fonte de informacao privilegiada.

A Lei 8.159 define os arquivos como “[...] conjuntos de documentos
produzidos e recebidos por 6rgdos publicos, instituicbes de carater publico e
entidades privadas, em decorréncia do exercicio de atividades especificas, bem
como por pessoa fisica, qualquer que seja o suporte da informacéo ou a natureza

dos documentos”.

Importante por ser o local de preservagdo da memoria e do conhecimento
técnico cientifico de uma instituicdo, o arquivo e sua documentacdo deve servir

como importante referéncia para os pesquisadores e para o publico em geral.
2.1 Desenvolvimento da Disciplina Arquivistica Custodial

O desenvolvimento dos arquivos e das competéncias do profissional

arquivista acompanhou o desenvolvimento social, as inovagfes tecnologicas e a
burocratizacao da propria sociedade. Conforme menciona Fonseca (2005), a histéria
dos registros arquivisticos confunde-se com a historia das civilizagcbes humanas pos-
12



escrita. A autora informa ainda que os arquivos, ainda que em suas formas
preliminares, surgiram ha cerca de seis milénios na regido do Oriente Médio e do
chamado “crescente fértil”, area que atualmente corresponde a Israel, Jordania e
Libano bem como partes da Jordania, da Siria, do Iraque, do Egito, da Turquia e do
Ird. (FONSECA, 2005, p.30).

Rousseau e Couture (1998) destacam o surgimento da escrita como
cenario favoravel ao surgimento dos arquivos. De acordo com 0s autores, a escrita
passou a servir a administracdo e 0 homem tomou consciéncia da necessidade em
se conservar os registros produzidos para utiliza-los posteriormente. Dessa forma,
0s arquivos surgem como reflexo do servico administrativo, tendo por objetivo,
garantir os processos e facilitar o acesso a informacgéo necessaria as a¢des politico
administrativas, e assim, assegurar a vida juridica e os direitos patrimoniais do
Estado.

Em civilizagbes arcaicas, as informagdes eram transmitidas verbalmente
através do mnemon!. Como guardido da memoria, este individuo tinha a
incumbéncia de memorizar, transmitir e testemunhar contratos e sentencas judiciais.
A atribuicdo do mnemon poderia ser ocasional ou duradoura e o magistrado era
encarregado de arbitrar sobre as questdes religiosas e juridicas (LE GOFF, 2003, p.
432).

Na Grécia antiga, surge o termo Archeion para designar o local de guarda
dos documentos. Ao ser transmitido aos romanos, esse conceito passa a ser
designado como Archivium e mais tarde Metroon. Documentos, leis e decretos
governamentais ali armazenados, serviam de prova em caso de litigio e “qualquer
cidadao tinha acesso aos arquivos do Estado e podia copiar os documentos que, so
pelo fato de se conservarem no Metroon, tinham valor autentico” (ROUSSEAU,;
COUTURE, 1998, p. 33). Cruz Mundet (2009), no entanto, nos esclarece que o

! Mnemon adquire no direito grego, um carater social; na antiguidade classica é o termo

designado a algum cidaddo grego encarregado de memorizar os fatos em determinadas situacdes
“Por exemplo: Teofrastro assinala que na lei de Thurium os trés vizinhos mais proximos da
propriedade vendida recebem uma pega de moeda ‘em vista de lembrancas e de testemunhos’. Mas
pode ser também uma funcao duravel. [...] Na mitologia e na lenda, o mnemon € o servidor de um
heréi que o acompanha sem cessar para lhe lembrar uma ordem divina cujo esquecimento traria a
morte. Os mnemones sao utilizados pelas cidades como magistrados encarregados de conservar na
sua memoria 0 que é util em matéria religiosa (nomeadamente para o calendario) e juridica. Com o
desenvolvimento da escrita estas ‘memdrias vivas’ transformam-se em arquivistas” (LE GOFF, 2003,
p. 432-433).
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conceito de cidaddo na Grécia antiga referia-se apenas aos homens que podiam
opinar sobre os rumos da sociedade, isto €, os homens que ndo necessitavam
trabalhar para sobreviver. Comerciantes, artesdos, mulheres, escravos e

estrangeiros, portanto, ndo eram considerados cidadaos nesse periodo.

Schellenberg (2006) afirma que o arquivo enquanto instituicdo teve
origem na antiga civilizacdo grega. Nos séculos V e IV A.C. os atenienses
guardavam seus documentos de valor no templo da mée dos deuses, isto €, no ja
mencionado Metroon, junto a corte de justica na praca publica de Atenas. Neste
templo conservavam-se os tratados, leis, minutas da assembleia popular e demais
documentos oficiais. De acordo com o autor, entre outros papéis, havia o discurso
que Socrates escrevera em sua propria defesa, manuscritos de pecas de Esquilo,
Sofocles e Euripides e as listas dos vencedores das olimpiadas. Esses documentos
foram preservados e transmitidos desde os tempos primitivos, até provavelmente o

século Il da era crista, na forma de rolos de papiro.

Na idade média, a Igreja, enquanto detentora do poder e do
conhecimento, centralizou a guarda dos documentos em mosteiros e catedrais. As
informacdes estavam sob o crivo de abades, frades e monges e, na época, se
destacam o0s arquivos eclesiasticos. Conforme Silva et. al. (2002), os mosteiros
nesse periodo, adquirem a funcéo de guardar e gerir os titulos de propriedade seja

da Igreja ou de outras instituicdes publicas e particulares.

Silva et. al. (1999 p.93-94) afirmam que a partir do século XVI, a
arquivistica comeca a ser frequentemente disciplinada por normas regulamentares,
algumas inclusive de carater oficial. Luciana Duranti (1993, p.9) considera que 0s
primeiros elementos da doutrina arquivistica podem ser encontrados no ualtimo
volume da obra de Jean Mabbilon sobre diplomatica, publicada em 1681. Este
momento € marcado pela valorizacdo dos exemplares diplométicos, que eram
perscrutados e analisados individualmente. Conforme LE GOFF (1990, p.28) com a
publicacdo de De Re Diplomatica, a critica aos documentos de arquivo foi

definitivamente fundada.

A partir do surgimento do Estado Moderno, absolutista e centralizador por
natureza, os arquivos entram em uma nova fase. Inicia-se a concentragdo e a

centralizacao dos arquivos, dando origem aos primeiros Arquivos de Estado.
14



De acordo com Fonseca (2005) o surgimento das instituicoes
arquivisticas, tais como hoje as identificamos, iniciou-se com a cria¢éo, em 1789, do
Arquivo Nacional da Franca, para onde deveriam ser recolhidos os documentos
produzidos pelos diferentes niveis da administracdo publica francesa. O caos
provocado pela centralizacdo desordenada dos documentos neste periodo fez com
que, o entdo chefe da divisdo de arquivos do Ministério do Interior francés, Natalis
de Wally, estabelecesse em 1841 o principio da proveniéncia, segundo o qual os

documentos produzidos por uma instituicdo ndo devam ser misturado aos demais.

No inicio do século XIX, sob influéncia do positivismo e da criagcdo da
Ecole des Chartes, em 1821, busca-se construir uma memoria nacional e os
arquivos transformam-se em laboratdrios de investigacdo histérica. Embora na
época reconheca-se a importancia ao documento como base fundamental para a
interpretacdo e critica historiograficas, conforme afirma Ribeiro (2010, p.3), “o
desenvolvimento da Ciéncia Historica e do Positivismo colocaram os arquivos numa
posicdo instrumental face aos interesses dos historiadores, empenhados em
escrever a Historia das nagdes”. Desta forma, a Arquivistica, converte-se em uma
“ciéncia auxiliar’, e o arquivista ganha um estatuto de “auxiliar’ do historiador, lendo,

transcrevendo, catalogando e indexando os documentos.

Nesse sentido, o surgimento da Arquivologia se da na sequéncia da
Revolucdo Francesa e do Positivismo. Segundo Cruz Mundet (2001, p.42), a data
mais aceita para o nascimento da Arquivistica, € o dia 24 de Abril de 1841, quando
Natalis de Wally introduziu normas para a organizacdo dos fundos reunidos nos
Arquivos Nacionais Franceses pelo principio da proveniéncia, principio segundo o
qual os arquivos produzidos por uma instituicAo ndo devem ser misturado aos de

outras.

No ano de 1898, membros da Associacdo dos Arquivistas Holandeses,
Samuel Muller, Johan Feith e Robert Fruin, publicam o Manual de Arranjo e
Descricdo de Arquivos, considerado pela maioria dos autores modernos da area, o
primeiro texto ocidental sobre a teoria arquivistica, marco inaugural da disciplina
arquivistica, como um campo autdbnomo de conhecimento. Devido ao carater
sistematico com que se apresenta e por atribuir a Arquivologia uma postura mais
cientifica, o Manual dos Holandeses é considerado uma publicacdo basilar da
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Arquivologia. Conforme Armando Malheiro da Silva, (2002, p.115) esta publicac&o
pode ser considerada um marco na evolugdo da Arquivistica, por ter aberto uma

nova era para a afirmacao da disciplina.

Publicado em 1956, Arquivos Modernos do norte-americano Teodore
Roosevelt Schellenberg, € a maior referéncia ocidental moderna da Arquivologia.
Além de fornecer instru¢des técnicas especificas sobre workflow e organizacéo,
contribuiu significativamente para o desenvolvimento da metodologia arquivistica. O
modelo de valor priméario e secundario estabelecido por Schellenberg permitiu aos
arquivistas do governo americano um maior controle sobre o grande volume de

documentos que passaram a receber apds a Segunda Guerra Mundial.

Como resultado da ampla adocdo dos métodos de Schellenberg, houve
na arquivistica americana, a distincdo entre a administracdo de arquivos
permanentes (Archival) e o gerenciamento do fluxo documental (Records

management), este Gltimo como uma disciplina separada.

Observamos também nos anos 50 a recuperagcdo da dimensédo
administrativa dos arquivos, dada a partir do aumento de producdo documental
principalmente apdés a Segunda Guerra Mundial, e o surgimento do o Conselho

Internacional de Arquivos (CIA).

Outro avanco significativo da teoria arquivistica se da no momento em
gue a Arquivologia adota o ciclo vital dos documentos e define a teoria das trés
idades (corrente, intermediario e permanente) sem descontextualizar cada fase do

principio da proveniéncia.

Nesse sentido, arquivo corrente refere-se ao conjunto de documentos, em
tramitacdo ou ndo, que €& objeto de consultas frequentes, arquivo intermediario
consiste no conjunto de documentos com uso pouco frequente e 0 arquivo
permanente € o conjunto de documentos preservados em carater definitivo em
funcdo de seu valor. (DICIONARIO BRASILEIRO DE TERMINOLOGIA
ARQUIVISTICA, 2005).

Formulada em 1973 como consequéncia da explosdo documental do pos-

guerra, a teoria das trés idades passou a levar em conta as diferentes fases por que
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passam os documentos sob o ponto de vista de sua administragdo e uso, desde o

momento de sua producao até sua eliminagdo ou guarda permanente.

Assim, nos anos do pos-guerra 0 campo arquivistico se define segundo
Jardim e Fonseca (1998), a partir da intervengdo nas seguintes etapas do ciclo
documental: producao, utilizacdo, conservacao e destinacdo de documentos. Estas
transformacdes tiveram impacto bastante relevante no perfil das instituicdes
arquivisticas -, inserindo-as profundamente na administragéo publica, na medida em
gue ndo mais se limitavam a receber preservar e dar acesso aos documentos
produzidos pelo Estado, mas, antes, assumem a lideranca na execucao das politicas

publicas relacionadas a gestdo de documentos. (Jardim e Fonseca, 1998 apud
FONSECA, 2005, p.46).

Até entdo a arquivistica é considerada classica ou custodial, cujo principio
fundamental aos arquivos é a naturalidade, ou a ordem original de acumulacao de
documentos em virtude do contexto de producdo, sendo explicitamente, o
documento o objeto de estudo da Arquivistica Custodial que enfatiza o cunho

patrimonialista, historico e tecnicista dos arquivos.

De acordo com Fernanda Ribeiro,

Vivemos, ainda hoje, sob a influéncia deste modelo historicista e custodial, a
gue se foi associando um reforco da componente técnica ao longo de todo o
século XX, particularmente acentuado nos tempos mais recentes pelos
esfor¢cos notdrios em prol da normalizagdo descritiva e terminoldgica.
(RIBEIRO, 2001, p.6).

A crescente producdo documental e o advento das tecnologias da
informacdo e comunicagao afetaram todos os setores sociais, marcando também a
disciplina arquivistica. As tecnologias da informagdo e comunicacdo aumentaram
significativamente a capacidades de producdo documental e trouxeram a luz os
documentos eletronicos. Esse fator se refletiu em uma mudanca do paradigma da

arquivologia, como veremos a diante.
2.2 Arquivologia Pos-Custodial

As transformacdes ocorridas na sociedade sempre se refletiram na
configuracdo da disciplina arquivistica. Dessa forma, apdés os anos 80, com o

advento da sociedade da informacdo, a Arquivologia passou a considerar
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probleméticas concretas que se assumiram a partir introducdo das redes e de
documentos em formatos digitais. Atualmente a disciplina arquivistica encontra-se
em vias de mudanca de paradigma ao considerar a informacéo digital em virtude da
nocéao estatica do documento. Transfigura-se da arquivistica classica ou custodial na

denominada arquivistica pos-custodial ou arquivistica p6s-moderna.

Nesse sentido Fonseca (2005, p.59) afirma que:

O objeto da arquivologia, na perspectiva de um novo paradigma, desloca-se
do “arquivo” para a informagao arquivistica, ou “informacdo registrada
organica”, expressdo cunhada por arquivistas canadenses para designar a
informacdo gerada pelos processos administrativos e por eles estruturada
de forma a permitir uma recuperagcdo em que 0 contexto organizacional
desses processos seja o0 ponto de partida.

Ainda de acordo com a autora, 0 objetivo da arquivistica pés-moderna vai
além da acessibilidade, pois visa a manutencao da “qualidade arquivistica”, isto €,
da clareza dos lagos entre a informacéo e o processo administrativo que o gerou. A
metodologia também passa a se preocupar em estabelecer manter e analisar a

autenticidade, seguranca e fidedignidade.

Embora ndo seja este o enfoque do trabalho, € pertinente esclarecer que
h& abordagens e linhas de pensamentos ndo apaziguadas na disciplina arquivistica

entre os diversos paises.

De acordo com Rousseau e Couture (1998, p.70), a arquivistica pode ser
abordada de trés formas, a saber: 1. Administrativa (records management), visao
que se destaca na experiéncia americana, cuja principal preocupacdo € o valor
administrativo do documento; 2. Tradicional, procedente da tradicdo arquivistica
europeia, onde se sobressai o valor histérico. 3. Integrada, de origem canadense e
tendo por objetivo ocupar-se simultaneamente do valor administrativo e do valor
histérico do documento. Ressaltamos, neste sentido, a profunda influéncia da

arquivistica europeia e historicista nos arquivos publicos brasileiros.

Luciana Duranti ao resgatar os principios da Diplomatica Classica para a
Arquivologia retoma a ideia do documento enquanto prova material, reforcando
assim as ideias da chamada arquivistica custodial. Por outro lado, a perspectiva pos-

custodial da disciplina considera o arquivo além da sua materialidade, identificando a

18



proveniéncia dos documentos principalmente a partir das acées que os geraram e

nao apenas do local onde foram produzidos ou recolhidos.

Fernanda Ribeiro elucida que embora a Arquivistica tenha ganhado
espaco préprio como area de desempenho profissional, o paradigma historico-
tecnicista, acabou por constituir um obstaculo ao salto qualitativo necessario para o
desenvolvimento disciplinar quando a tecnologia e a Sociedade da Informacéo
comecaram a colocar novos desafios. Conforme a autora, “neste contexto
informacional e tecnoldgico o paradigma tradicional entrou em crise, mas também
desencadeou os fatores de mudancga necessarios a superagao da propria crise.”
RIBEIRO (2000, p.5).

A autora coloca ainda que a resposta aos desafios, postos pela
Sociedade da Informacédo exigem renovadas competéncias para o arquivista, e estas

somente serdo adquiridas se houver alteracdo na formacao destes profissionais.
2.3 Arquivologia no Brasil

De acordo com Fonseca, no Brasil a década de 1970 foi fundamental por
estabelecer alguns parametros que, ainda hoje, definem a Arquivologia brasileira.
Temos assim a criagdo da Associagao dos Arquivistas Brasileiros (AAB), em 1971. A
AAB promoveu também Congressos Brasileiros de Arquivologia, e publicou o
primeiro periddico especializado na area, a revista Arquivo & Administracdo que
manteve regularidade de publicacdo até 1986. (FONSECA, 1999, p.1).

Em 24 de janeiro de 1972 foi aprovado pela Camara de Ensino Superior o
curso de nivel superior em Arquivologia. A regulamentacdo das profissdes de
Arquivista e de Técnico de Arquivo, so viria através da Lei n° 6.546, de 4 de julho de
1978. Neste mesmo ano foi criado o Sistema Nacional de Arquivos, 6rgdo composto
pelos Orgdos da Administracio Direta e Indireta, responsavel por assegurar a

preservacdo de documentos do Poder Publico.

Atualmente o Brasil conta com quinze cursos de nivel superior em

Arquivologia®. Destes, trés sdo ministrados em universidades estaduais e os demais

2 Estes cursos sdo ministrados nas seguintes instituicbes a partir das datas a seguir:

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, 1977; Universidade Federal de Santa Maria,
1977; Universidade Federal Fluminense, 1978; Universidade de Brasilia, 1991; Universidade Estadual
de Londrina, 1998; Universidade Federal da Bahia, 1998; Universidade Federal do Rio Grande do
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em universidades federais. Para que se tenha ideia do quéo recente é o curso de
graduacdo em Arquivologia no Brasil, basta citar que entre 0s quinze cursos
mencionados, apenas trés surgiram na década de 1970; trés outros foram
implantados na década de 90 e os demais nove cursos foram criados entre 0s anos
2000 e 2010, como é o caso da Universidade Federal de Minas Gerais, que deu
inicio ao curso de Arquivologia em 2009.

2.4 Sociedade da Informacao

Podemos considerar o advento da Sociedade da Informacdo como efeito
direto das novas formas de producdo e circulagdo de produtos, servicos e bens
culturais em ambito mundial que a partir do final do século XX tem se pautado no

uso intenso das Tecnologias da Informacédo e Comunicacéo (TIC).

De acordo com Mattelart (2002), o sociologo Daniel Bell foi o primeiro a
fazer uso da expresséo por volta do final dos anos 1970 ao mencionar que: "Cada
sociedade € uma sociedade de informacdo e cada organizacdo é uma organizagao
de informacdo, assim como cada organismo € um organismo de informacdo. A
informacdo € necesséria para organizar e fazer funcionar tudo, desde a célula até a
General Motors” (BELL apud MATTELART, 2002, p.84-85).

Sob a influéncia de Zbigniew Brzezinski, Mattelart pontua que estamos
vivendo em uma sociedade cuja “forma € determinada no plano cultural, psicolégico,
social e econbmico pela influéncia da tecnologia, mais particularmente pela
informatica e pelas comunicacfes" (BRZEZINSKI apud MATTELART, 2006, p.97).
Conforme Mattelart, estamos em uma era de processos politicos globais na qual a
rede mundial de informacdo que permite 0 acesso comum aos conhecimentos
conduz a formacgéo de elites profissionais internacionais e ao nascimento de uma

linguagem cientifica comum.

Conforme Werthein (2000, p.71) a expressao “sociedade da informagao”
passou a ser utilizada, substituindo o conceito de “sociedade pés-industrial” ao se

observar que as transformacgdes técnicas, organizacionais e administrativas passam

Sul, 2000; Universidade Federal do Espirito Santo, 2000; Universidade Estadual Paulista, 2003;
Universidade Estadual da Paraiba, 2006; Universidade Federal da Paraiba, 2008; Universidade
Federal de Minas Gerais, 2008; Universidade Federal do Amazonas, 2008; Universidade Federal do
Rio Grande, 2008; Universidade Federal Santa Catarina, 2010.
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a ter por base ndo mais os insumos de energia, como na sociedade industrial, mas
os insumos de informagdo propiciados pelos avangos tecnolégicos da
microeletronica e das telecomunicagcfes. Ainda conforme este autor, a sociedade
pos-industrial ou informacional, esta ligada a expansdo e reestruturacdo do

capitalismo desde a década de 1980.

Este novo modelo de organizacdo social denominado sociedade da
informacgao apoia-se em uma forma de desenvolvimento econdmico e social no qual
a informagéo, como matéria-prima do conhecimento, desempenha um papel vital na

producdo de riqueza de uma nacéao.

Castells (2000) afirma que a tecnologia da informacao define um novo
paradigma para a sociedade, na qual a transformacéo tecnoldgica e suas relacdes
com a economia e com a sociedade definem a sociedade da informacdo. Segundo
ele este paradigma se define pelas seguintes caracteristicas: a) a informacédo é
utiizada como matéria-prima para a sociedade, assim, € estratégico ao novo
sistema de producdo as matérias-primas (informacéo) e o trabalho especializado; b)
alta penetrabilidade e rapida difusdo das tecnologias. Custo cada vez menor e
eficacia e eficiéncia de uso crescente; c) predominio da légica de rede nos sistemas
de informacédo; d) flexibilidade que permite a reversdao dos procedimentos; e)

convergéncia tecnologica.

Mattelart € um critico da sociedade da informacéo, no sentido de que ndo
possui uma visdo tdo otimista como outros autores da area. Para Mattelart a
“sociedade da informagao” € uma construgao social. Carlos Alberto Araujo (2009,
p.115) observa que na visdo de Mattelart, o discurso sobre a “sociedade da
informagdo” € uma construgdo geopolitica, de dimensdo ideoldgica, na qual a
dimenséo histérica do fenbmeno é propositalmente, esquecida. Essa construgéo
ganha corpo no final do século XX com as teses sobre os fins (fim da historia, fim
das ideologias, fim das utopias, etc.), com os projetos de inteligéncia artificial e as

promessas tecnoldgicas da internet e da cibercultura.

Com o advento das tecnologias da informacao, profissionais, de todas as
areas do conhecimento, inclusive os arquivistas, ganharam novas competéncias.
Nesse sentido, Tavares (2004) pontua que a ampliacdo da economia de mercado

amparada pela atual sociedade da informacéao influi no crescimento exponencial da
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capacidade de trabalho, ndo s6 devido ao processo de informatizacdo, mas pelo
proprio aumento qualitativo do trabalho. Isto significa que as tecnologias requerem
cada vez mais habilidades mentais, psicolégicas e fisicas, o que acaba por
multiplicar em muito a capacidade produtiva de um trabalhador. Embora a tecnologia
seja visualizada como um elemento de grande importancia historica, ela possui um
papel paradoxal, ja que serve tanto como um meio de controle do capital sobre a
sociedade, quanto como um elemento passivel de se transformar em forma de

emancipacao dos setores populares através do acesso a informacao.

Desde o final dos anos 1990, o Brasil tem se preocupado em adotar
politicas para estabelecer a Sociedade da Informacdo no pais considerando seu
ambiente econdmico, cultural e politico. O Programa Sociedade da Informacdo no
Brasil € uma iniciativa do Governo Federal e foi conduzido pelo Ministério da Ciéncia
e Tecnologia. Tem por propédsito viabilizar o uso das tecnologias da informacdo em
beneficio da sociedade brasileira e coordenar e fomentar o desenvolvimento e
utilizacdo de servigcos de comunicagao e informacdo de forma a garantir vantagem

competitiva e a facilitar a inser¢do do mercado brasileiro no plano internacional.

Baseado nessas perspectivas foi concebido o documento Livro Verde® da
Sociedade da Informacédo no Brasil, que deveria servir de base para consolidar uma
proposta definitiva de Sociedade da Informacdo através do Livro Branco da

Sociedade da Informacao, que ndo chegou a se concretizar.

No entanto, a énfase mais nitida em termos de politica de informacéo do
Programa Sociedade da Informacao no Brasil foi o0 Governo Eletrénico (e-GOV), cujo
objetivo é a utilizacdo das tecnologias da informacao para democratizar 0 acesso a
informacéo e dinamizar a prestacdo de servicos publicos. Como afirma Jardim
(2000), o programa da Sociedade da Informacdo no Brasil ndo contemplou os
arquivos, embora grande parte da informacdo que sustenta o Governo Eletrénico

seja informacao arquivistica.

3 Livro Verde é a tentativa de um relatério governamental com uma proposta sem nenhum

compromisso com alguma acao; a primeira etapa para mudar a lei. Livros verdes podem resultar na
producédo de um livro branco. Um livro verde em geral apresenta uma gama de ideias e é voltado para
convidar individuos ou organizacfes interessadas em contribuir com pontos de vista e informacéo.
Pode ser seguido por um livro branco, um conjunto de propostas oficiais que € usado como um
veiculo para seu desenvolvimento em uma lei. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Livro_verde_(relat%C3%B3rio_governamental)>. Acesso em 02 abr. 2013.
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Ainda segundo Jardim (2000), no atual estdgio do programa Sociedade
da Informacdo, os arquivos ocupam espaco periférico e pouco significativo.
“‘Enquanto a Biblioteca Nacional e o Projeto Portinari ganham destaque no Livro
Verde, nenhuma mencgéo é feita ao Arquivo Nacional.” JARDIM (2000, on-line). Para
0 autor esta exclusdo se expressa no débil reconhecimento da informacéo
arquivistica, enquanto recurso fundamental para a proposta de Sociedade da

Informacao e na auséncia de instituicdes arquivisticas na discussdo desta proposta.

Desde a estruturacdo do arquivo enquanto instituicdo publica, este serve
a garantia de direitos individuais e coletivos e torna possivel o acesso a informacéo.
Através deste direito fundamental, € possivel assegurar outros direitos humanos, tais
como direitos econémicos, sociais e culturais. Contudo, o acesso a informacao,
pressupbfe uma documentacdo minimamente organizada e preservada. Como
garantir a consulta a documentacdo se o0s arquivos ndo forem organicamente
conservados e ordenados? Por isso é tdo importante a adocéo de politicas publicas
arquivisticas que ndo apenas subsidiem a gestdo de documentos, mas que deem
continuidade a gestédo para que a plena garantia do direito ao acesso a informagéao

seja assegurada aos cidadaos.
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3. ACESSO A INFORMAGCAO E POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS NO
BRASIL

As politicas publicas arquivisticas s8o elemento basico para a
preservacdo da memoaria de uma instituicdo, pois servem de base para a gestdo de
documentos, principalmente nos arquivos das instituicdes publicas, como € o caso
das universidades federais. As politicas publicas de arquivo subsidiam e orientam o
desenvolvimento das atividades arquivisticas, estimulam o desenvolvimento da
disciplina e fortalecem a garantia do cumprimento do direito de acesso a informacao
(SILVA, 2011, p.193).

Atualmente a auséncia completa de politicas publicas arquivisticas em
diversos organismos publicos, inviabiliza a adocdo de procedimentos padronizados,
contribui para a falta de interacdo entre as secdes de arquivo existentes nas

mesmas e torna o trabalho menos eficiente.

Reforcamos aqui, apoiados em Reis, o conceito de politica publica
enquanto o conjunto sistematico de acdes e procedimentos inter-relacionados,
publicamente adotados por autoridade do governo com o objetivo de lidar
rotineiramente com algum tema especifico. Embora qualquer tipo de organizagéo
possa adotar uma “politica”, reserva-se a qualificacdo de politica publica para
designar as politicas adotadas por entidades governamentais, sejam em ambito
local, regional ou nacional. (REIS, 2010).

Nesse sentido, neste item do trabalho apresenta-se um questionamento
sob aspectos da politica publica arquivistica, pois embora a lei garanta o acesso a
informacdo, ndo h& com fornecer acesso a massas documentais ndo tratadas. As
politicas publicas arquivisticas, amparadas pela legislacdo e por outras acdes
servem de subsidio a gestdo eficiente de documentos de arquivo. Para isto, &
necessario que as instituicdes, principalmente as de carater publico adotem

publicamente a Politica Nacional de Arquivos.
3.1 Acesso a Informacgéo no Brasil

A Declaracdo dos Direitos do Homem e a Revolugdo Francesa séo
marcos importantes no que tange aos principios do direito a informacéo e acesso a

cultura em ambito mundial. No Brasil, no entanto, esse processo de abertura e
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acesso a informacdo aos cidaddos ndo se realiza no século XVIII, pois o pais é
herdeiro da pratica de sigilo do Estado portugués, e mesmo com a proclamacao da
Republica a documentacao néo € liberada a consulta do grande publico como afirma
Costa (2000, p.220).

Sob os auspicios do positivismo do Brasil do sec. XIX sédo criados a
Biblioteca Nacional, o Arquivo Nacional, e 0 Museu Real (atual Museu Nacional da
Quinta da Boa Vista). Conforme Silva (2008, p.28), somente a partir de 1920, o
Brasil comeca a delinear os primeiros instrumentos juridicos de alcance nacional a
fim de organizar a defesa dos denominados monumentos histéricos e artisticos do
pais, no entanto, a preocupacdo com a preservacao do patriménio arquivistico é

incipiente.

De acordo com Veloso (1997), na década de 1930, Getulio Vargas exerce
uma presencga marcante no cenario politico e intelectual brasileiro. E ainda que o seu
governo tivesse amplas caracteristicas totalitarias € Getulio que manifesta interesse
em proteger o patrimbnio cultural brasileiro, estabelecendo no pais um marco
normativo sobre as questdes acerca das politicas publicas culturais no Brasil, pois o
Estado passa a ter responsabilidades na implementacéo, execucéo e fiscalizacao de

politicas culturais.

O desenvolvimento da legislacédo arquivistica no Brasil no final dos anos
1930 esta extremamente ligado a preocupacéo do Estado, apoiado pela elite, com a
conservacdo dos bens materiais, esses por sua vez, associados a construcdo de
uma histéria nacional, logo, um patriménio capaz de dar suporte ao carater
nacionalista defendido pelo Estado Novo. A ideia de patrimbnio, concebida desde o
periodo republicano, ratificou-se de forma sistematica e apoiada em bases legais no

governo Getulio Vargas durante o Estado Novo.

Resulta deste processo a criacdo do Servico do Patrimbnio Histérico e
Artistico Nacional (SPHAN), posteriormente nomeado de Instituto do Patrimdnio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN), como organismo oficial da federacéo

responsavel pela preservacao e pela defesa do acervo patrimonial brasileiro.

Desse mesmo periodo datam o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro

de 1940 que dispbe sobre os crimes contra o patriménio inclusos no Codigo Penal e
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o Decreto-Lei n°® 3.365, de 21 de junho de 1941 que considera caso de utilidade
publica “a preservacdo e a conservacao adequada de arquivos, documentos e
outros bens moveis de valor histérico ou artistico” sdo normas que corroboram a
preocupacao do Estado em preservar o patriménio em prol da legitimacéo do préprio
Estado, da valorizagdo da cultura e do fortalecimento da identidade nacional.
Influenciam, no entanto, a concepc¢ao da legislagédo arquivistica a partir de uma visao
patrimonialista dos arquivos, sem, contudo, mencionar o acesso aos documentos

publicos.

No periodo militar, ainda que com o0 avanco da legislacdo arquivistica o
processo de abertura e acesso dos cidaddos a informacdo nao se verifica. A
legislacé@o de arquivos desenvolvida durante o periodo militar destaca-se, sobretudo,
sob o aspecto de protecdo e preservacao patrimonial. As Lei n° 4.845, de 19 de
novembro de 1965 e Lei n° 5.471, de 9 de julho de 1968 que proibem a saida para o
exterior de obras de arte produzidos no periodo monarquico e que regula a saida de
livros antigos e conjuntos bibliogréficos brasileiros para o exterior, sdo caracteristicas
do resguardo patrimonial desde o periodo imperial, do Estado Novo e de governos

anteriores.

Por outro lado, neste mesmo periodo politico surge a Lei n°® 5.433 que
regula a microfilmagem nos érgéos oficiais e a Lei n°® 6.546 a qual regulamenta a
profissdo de arquivista. Estas representam avancos importantes para a Arquivologia
no que tange a preservacao do patrimdnio arquivistico e para a evolucao da prépria
disciplina.

No entanto, durante o governo militar o Estado ndo esta preocupado em
facilitar o acesso aos arquivos aos cidadéos, ao contrario, ele opta pelo total sigilo
em alguns casos, ja que o acesso significaria oferecer ao individuo, provas de

crimes cometidos por um governo autoritario contra a sociedade a que serve.

A Constituicdo de 1988, e a redemocratizacdo do pais, no entanto, vem
garantir, a0 menos em tese, o0 acesso a informacao. Na carta, em seu artigo 5° o
Estado garante a concessao do habeas-data, ou seja, o direito constitucional, de
conhecer dados relativos a sua pessoa, constantes de registros em entidades

governamentais ou de carater publico, e de retifica-los se incorretos. O artigo 5°
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ainda, inspirado na Declaragao dos Direitos do Homem, elucida que todos sé&o iguais
perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza.

O final dos anos 90 e inicio do século XXI representa um periodo de
novas conquistas sociais, fruto de lutas pela redemocratizacdo da sociedade e por
uma maior participacao politica. O desenvolvimento dos arquivos na década de 1990
parece confirmar o processo de redemocratizacdo da sociedade brasileira e,
consequentemente, adota mecanismos de participacdo social que sustentam o

Estado de Direito.

Desse modo, temos a Lei n® 8.159, de 08 de janeiro de 1991, também
conhecida como Lei de Arquivos que dispde sobre a politica nacional de arquivos.
Esta lei esclarece que “é dever do poder publico a gestdo documental e a protecéao
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administracéo, a
cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e informagéao”.
Considera ainda que “todos tém direito a receber dos 6rgéaos publicos informacdes

de seu interesse particular ou de interesse coletivo ou geral”.

No que se refere a sigilo, a inacessibilidade aos arquivos do periodo
militar é algo recorrente no tipo de acervo documental do periodo. Podemos citar
como exemplo o Decreto n° 4.553, de 27 de dezembro de 2002, que dispde sobre a
salvaguarda de dados, informacgdes, documentos e materiais sigilosos de interesse
da seguranca da sociedade e do Estado, no ambito da Administracdo Publica
Federal. Este decreto atribuia o prazo de duracdo da classificacdo de documento
ultrassecreto, o prazo de 50 anos, passivel de ser renovado indefinidamente, de
acordo com o interesse da seguranca da sociedade e do Estado. Em 2004*, sob o
governo do Partido dos Trabalhadores, este prazo foi alterado para 30 anos,
renovavel por mais 30 anos. Em 2011 a Lei n° 12.527, denominada Lei de Acesso a
Informacéo, determinou que 0os documentos com mais alto grau maximo de sigilo s6
podem ser restritos ao acesso publico por no maximo 25 anos, podendo este prazo

ser renovado uma Unica vez.

A Lei 12.527 estabelece ainda que os 6rgédos e entidades publicas devem

divulgar informacdes de interesse coletivo em sites da internet e através de todos os

Decreto n° 5.301 de 9 de dezembro de 2004.
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meios disponiveis, exceto informacdes as quais a confidencialidade esteja prevista
em lei. Entre as informagfes a serem disponibilizadas estdo: enderecos e telefones
das unidades de servico, horarios de atendimento ao publico, dados gerais de
interesse social para acompanhamento de acdes, obras publicas, programas e

projetos, além de respostas a perguntas da sociedade.

A Lei marca a transparéncia ativa® na Administracdo Publica ao divulgar
informacdes a sociedade por iniciativa propria, de forma espontanea, independente
de qualquer solicitacdo. Também abrange a transparéncia passiva, pois fornece

informacdes sob demanda da sociedade.

A luta pelo de exercicio da cidadania e pelo reconhecimento de direitos
através dos arquivos € vigente ainda hoje no Brasil. Os arquivos brasileiros, porém,
tém se esforcado no sentido de preservar e democratizar 0 acesso a documentacao.
Atualmente ha um grande esfor¢co de instituicdes que denotam alguma seriedade,
sejam publicas ou privadas, no sentido de possibilitar o acesso a documentacdo

produzida, disponibilizando a sociedade o que é uma garantia constitucional.

O grande impasse nesse sentido sdo as massas documentais
acumuladas cuja auséncia de tratamento técnico dificulta e muitas vezes

impossibilita o0 acesso.
3.2 Politicas Publicas de Arquivos

O Arquivo Nacional refere-se a politica nacional arquivistica como
“definicdo e adogdo de um conjunto de normas e procedimentos técnicos e
administrativos para disciplinar as atividades relativas aos servi¢os arquivisticos da
administracdo publica, trazendo, por consequéncia, a melhoria dos arquivos
publicos.” Esclarece que para que essa politica seja implantada € necessario um
processo de reestruturacdo da prépria administracdo publica. (ARQUIVO
NACIONAL, 2001, p.7).

Conforme Carpes e Castanho, outras expressdes podem ser utilizadas
para definir politicas de arquivo, tais quais: “politicas publicas de arquivos, politicas
publicas de informacao, politicas informacionais, politicas arquivisticas nacionais,
etc.” (CARPES; CASTANHO, 2011, p.194). Ainda conforme os autores

° http://www.cgu.gov.br/acessoainformacao/transparencia-ativa/
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supracitados, a primeira tentativa de estabelecimento de uma politica arquivistica
brasileira partiu da criacdo do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), no final dos
anos 1970. Ja naquela época o SINAR tinha por finalidade assegurar, com vista ao
interesse da comunidade, ou devido seu valor historico, a preservacdo de

documentos do Poder Publico®.

A criacdo do SINAR trazia, no entanto, dispositivos conflitantes que nao
atendiam as necessidades dos arquivos publicos. A abrangéncia do sistema, por
exemplo, ficou restrita aos arquivos intermediarios e permanentes, pois outro
organismo, o Sistema de Servicos Gerais (SISG), era responsavel pelos arquivos
correntes da Administracdo Publica Federal. Tal Ilimitacdo confrontava-se
radicalmente com o principio da organicidade dos documentos de arquivo, isto €&,
com o principio segundo o qual o arquivo € conjunto organico e indissociavel de

documentos.

A Lei n° 8.159, marca a politica arquivistica ao dispor sobre a politica
nacional de arquivos publicos e privados no Brasil. Entre outras providéncias a Lei
“recriou”, o SINAR e atualmente a principal funcdo do sistema é implementar a
politica nacional de arquivos publicos e privados, visando a gestéo, a preservacao e
ao acesso aos documentos de arquivo’. O SINAR contempla os arquivos de todas
as esferas do poder publico em nivel federal, estadual e municipal. O sistema
também deve desenvolver atividades junto aos demais sistemas de arquivos e
estimular estados e municipios, que ainda ndo dispem desse dispositivo a criarem
também os seus, visando a gestdo, a preservacao, e 0 acesso aos documentos de

arquivo.

A Lei n° 8.159 é importante também por criar o Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ), 6rgéo vinculado ao Arquivo Nacional, responsavel por definir a
politica nacional de arquivos. O CONARQ é o érgdo central de um Sistema Nacional

de Arquivos.

Bem resumidamente podemos dizer que o Arquivo Nacional, é a instituicdo

arquivistica maxima no Brasil que gera, e, sobretudo, recolhe documentos

Decreto n° 82.308 de 25 de setembro de 1978.
! Art. 10° do Decreto n°® 4.073, de 3 de janeiro de 2002.
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provenientes do Poder Executivo Federal para preservacao, enquanto o CONARQ
define a Politica Nacional de Arquivos, a0 mesmo tempo em que € o 6rgao central
do SINAR, que, por sua vez, implementa a politica publica definida pelo CONARQ.

Conforme Indolfo (2008) a promulgacao da Lei de Arquivos impulsionou a
producdo de normas arquivisticas voltadas para atividades de gestdo de
documentos. Estas publicacdes realizadas pelo CONARQ em consonancia com
normas do Conselho Internacional de Arquivos (CIA), contribuiram para enriquecer o
tratamento técnico arquivistico e melhorar os processos adotados nos acervos
arquivisticos publicos. No entanto, mudancas significativas ndo foram alcancadas de
forma imediata, devido a fatores como a falta de pessoal capacitado. Fator que se
pode perceber a partir do inexpressivo nimero de Universidades que oferecem o

curso de Arquivologia no Brasil.

José Maria Jardim elucida que € comum a associacdo entre politicas
publicas arquivisticas a Sistema Nacional de Arquivos. “Sob tal concepgao, o
sistema € anterior a politica e esta € uma instancia controlavel pelo primeiro”
(JARDIM, 2003, p.39). Para Carpes e Castanho, esta perspectiva tem conduzido ao
fracasso muitos sistemas de arquivos, uma vez que “os sistemas sao produtos e nao
causas de uma politica de arquivos” (CARPES; CASTANHO, 2011, p.195).

Embora a Lei n° 8.159 seja um passo largo dado no que se refere a
politica nacional de arquivos, Jardim afirma que a Lei ndo explicita nenhuma
definicdo quanto aos objetivos, forma de estruturacdo e abrangéncia de politicas,
tampouco ha elementos que indiguem o que se considera politica nacional de
arquivos. (JARDIM, 1995, p.96).

Jardim esclarece também que o desenvolvimento de politica publica € um
processo dindmico e que somente a existéncia de textos legais ndo garante a
identificacdo de uma politica pablica. (JARDIM, 2008, p.5).

O autor acima citado indica ainda que é frequente confundir-se também
legislacdo arquivistica com politica arquivistica. No entanto, a legislacdo fornece
elementos reguladores e padronizadores a politica arquivistica, mas ndo é em si

mesma uma politica. Como declara Jardim:

Muitas vezes a legislacdo arquivistica tende a ser considerada o marco zero
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de uma nova era arquivistica. E compreensivel tal expectativa ja que uma
legislacdo adequadamente concebida pode ser um poderoso instrumento a
favor da gestdo, uso e preservacdo dos arquivos. A viabilidade dessa
legislacdo torna-se comprometida se nao for simultaneamente instrumento e
objeto de uma politica arquivistica. (JARDIM, 2008, p.7).

José Maria Jardim (2008) esclarece ainda que ha uma diferenciacdo entre
politicas publicas informacionais e politicas publicas arquivisticas. Enquanto as
primeiras sdo mais gerais e tendem a designar diversas acdes e processos do
campo informacional, sejam em arquivos, bibliotecas, tecnologia da informacao ou
no governo eletrbnico, por exemplo; as segundas constituem apenas uma das

dimensbes das politicas publicas de informacéo.

Desta forma, € possivel perceber situacdes em que politicas publicas
arquivisticas sdo concebidas ignorando as demais politicas publicas de informacéo,
do mesmo modo que h& politicas publicas de informacdo que desconhecem
completamente as peculiaridades do universo arquivistico. Nesse contexto,
iniciativas de ambas as partes sdo prejudicadas, principalmente no campo
arquivistico, normalmente menos visivel socialmente que a¢cdes como 0 governo
eletronico. (JARDIM, 2008, p.7).

Como vimos, a estrutura dos 6érgaos balizadores da politica nacional de
arquivos € composta pelo Arquivo Nacional, pelo Conselho Nacional de Arquivos e
pelo Sistema Nacional de Arquivos. Contudo, é preciso destacar também o Sistema

de Gestdo de Documentos de Arquivo (SIGA), da Administracdo Publica Federal.

Criado em 2003 pelo Decreto n°® 4.915, o 6rgdo tem por principal objetivo
garantir aos cidaddos e aos 6rgaos e entidades do Poder Executivo 0 acesso a
informacgéo aos documentos de arquivo de forma agil e segura. Entre outras funcdes
o SIGA também é responsavel por integrar e coordenar atividades de gestdo de
documentos de arquivo desenvolvidas pelos 6rgdos que o integram (Arquivo
Nacional, unidades coordenadoras da gestdo de documentos de arquivo nos

Ministérios e unidades vinculadas a eles.)®.

O decreto que cria o SIGA também da origem a Comissdo de

Coordenacéo do SIGA e determina que os Ministérios (e 0rgaos equivalentes) criem

8 http://www.siga.arquivonacional.gov.br
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Subcomissbes de Coordenacdo com representantes de seu ambito de atuagéo, cuja
finalidade é identificar necessidades e harmonizar propostas a serem apresentadas
a Comissdo de Coordenacdo. Atualmente ha 37 subcomissdes, entre elas a
Subcomisséo do Ministério da Educacgéo (SubSIGA/MEC).

A universidade Federal de Minas Gerais enquanto 6rgdo pertencente ao
Ministério da Educacdo possui um membro titular e um membro suplente na
SubSIGA/MEC desde 20109.

Como exemplos das acdes que concernem a politicas arquivisticas no Brasil
podemos citar as publicacdes técnicas do CONARQ, tais como o Cddigo de
classificacdo e a tabela béasica de temporalidade e destinacdo de documentos de
arquivo relativos as atividades-meio da administracdo publica, as diversas normas de
descricdo arquivistica baseadas em padrdes internacionais do Conselho Internacional
de Arquivos, o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestéo
Arquivistica de Documentos (e-ARQ Brasil) ente outras publicacfes. Mérito do SIGA
juntamente com o Arquivo Nacional e com diversas universidades, incluindo a UFMG, é
a publicacdo de um dos mais importantes instrumentos técnicos de gestdo de
documentos: o Cédigo de Classificacdo e Tabela de Temporalidade e Destinacdo de

Documentos (Atividades-Fim) das Instituicbes Federais de Ensino Superior.

Sabemos que a politica arquivistica ainda carece de aprofundamento, pois
como afirma Jardim, ainda que o CONARQ tenha desenvolvido diversas agdes
significativas de carater técnico e cientifico, “ndo formulou - como previsto na legislacéo
- uma politica nacional de arquivos e tampouco implementou, apdés onze anos de

atuacédo, o Sistema Nacional de Arquivos” (JARDIM, 2008, p.3).

No entanto, precisamos admitir que o maior problema na gestao arquivistica
dos 6rgéaos publicos, principalmente nas universidades federais, € a ndo adocéo destas
politicas de arquivo ja elaboradas. As normas e a legislacdo existem, mas muitas vezes

nao sao sequer conhecidas pela alta administracdo da instituicéo.

Como se trata de politica, ndo basta um profissional adotar ou ndo uma
norma, pois como ja mencionado a politica publica deve ser publicamente adotado pela

autoridade governamental e envolver toda a instituicdo. A falta de consolidacdo da

9 Portaria da Pré-Reitoria Adjunta de Recursos Humanos n. 026/2010 - PRORH/UFMG, de 14
de setembro de 2010.
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politica arquivistica compromete o direito ao acesso a informacgédo de toda sociedade e,
por consequéncia, compromete a memodria coletiva, afetando assim a eficiéncia do
Estado. (JARDIM, 2008).

Percebemos que diferente das politicas arquivisticas, a legislacdo causa
impacto mais perceptivel nas instituicbes publicas. Cite-se o0 exemplo da Lei da
Informagéo. Lei que “pegou” e estabeleceu a criacdo de Servico de Informacdes ao
Cidadao (SIC) nos 6rgaos e entidades do poder publico. Entre os encargos do SIC, esta
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacdes e informar sobre a

tramitacdo de documentos nas unidades™®.

O SIC UFMG foi criado em 16 de maio de 2012 e € coordenado pela
professora do Departamento de Tecnologia e Inspecdo de Produtos de Origem Animal

da Escola de Veterinaria, Silvana de Vasconcelos Cancado'.

Ao que tudo indica, de um modo geral, ndo h& consonéancia entre a legislacao
gue estabelece o direito a informacéo com as politicas publicas arquivisticas. Vejamos
por exemplo, o caso da UFMG que designou representantes para o SubSIGA/MEC, e
instituiu o SIC, sem, no entanto, estabelecer até aquele momento, qualquer iniciativa de
gestao institucional dos documentos ou politica publica de arquivos. Outra observacéo
gue gostariamos de acrescentar, sem desprestigiar a coordenadora do SIC, é que a
Escola de Ciéncia da Informacéo (ECI) foi desconsiderada na articulacéo politica ao se
instituir o SIC.

Isso nos da& margem para questionamos como o SIC atendera
satisfatoriamente as demandas informacionais do cidaddo ao longo do tempo sem a
gestdo de documentos de arquivos, pois sem a adogcdo de politicas publicas
arquivisticas na UFMG ou em qualquer instituicdo publica, ndo havera gestdo de

arquivos.

A UFMG enquanto instituicdo publica federal deve, assim como as outras
IFES brasileiras, adotar publicamente as politicas arquivisticas para subsidiar as acdes
nos arquivos universitarios. A partir da adogcdo de praticas legais coordenadas é
possivel implantar a gestdo arquivistica e adotar uma metodologia de coordenacéo

sistémica dos seus arquivos, COmo veremos a seguir.

19 Art. 9° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.
1 Portaria 2010 de 18 de abril de 2012.
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4. ARQUIVOS UNIVERSITARIOS E OS ARQUIVOS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MINAS GERAIS

Neste item apresentamos a importdncia dos arquivos universitarios,
colocando a UFMG em foco, ao propor o desenvolvimento de um Sistema de

Arquivos para a Universidade.

As Universidades tém por fungBes basicas o desenvolvimento do
conhecimento através da pesquisa cientifica, a transmissdo do saber, a
disponibilizacdo do conhecimento a comunidade através das atividades de extenséo
e a difusdo do conhecimento cientifico nas publicacdes cientificas. Estas instituicées
visam promover a formacgdo profissional e cientifica do cidaddo através do

desenvolvimento do conhecimento em todas as areas do saber.

Nesse sentido, 0s arquivos universitarios sdo elementos basilares para a
preservacao cultural, histérica e para a salvaguarda do saber cientifico e da prépria
dindmica administrativa no contexto universitario. O arquivo é produto e a0 mesmo
tempo, matéria-prima que sustenta as atividades fins e as atividades meio das
universidades. Embora os arquivos possuam funcbes especificas e de alta
relevancia para o contexto institucional sdo, muitas vezes, desconhecidos ou

depreciados pela propria comunidade universitaria.

E importante salientar que a preocupacdo com arquivos universitarios
existe ja ha algum tempo. No entanto, o primeiro evento oficial, deu-se somente em
1991, através do | Seminario Nacional de Arquivos Universitarios ocorrido na
UNICAMP, Campinas. Para Bottino (2012 p.23), o seminario foi um marco no que se
refere a arquivos universitarios, pois fez emergir a importante contribuicdo dos
arquivos no subsidio as ac¢des administrativas, culturais, sociais e pedagogicas no
ambito da pesquisa, ensino e extensdo, para o desenvolvimento das instituicbes de

ensino superior.
4.1 Arquivos Universitarios

Rousseau e Couture (1998) ao abordarem tipologia arquivistica, citam
arquivos de instituicdes de ensino. Afirmam que nem todas as universidades

oferecem o servico de arquivo, mas quando este existe, contém, antes de mais, 0s
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documentos relativos ao funcionamento da instituicdo, fundos de arquivos privados e
manuscritos histéricos. Esclarecem quanto a formacgéo do acervo, que contém, além
dos documentos gerados pela propria universidade, outros incorporados por
aquisicao ou doacao, ainda que de modo implicito. (ROUSSEAU; COUTURE, 1998,
p.207-208)

Para Belloto (1989, p.23-24), o papel fundamental dos arquivos
universitarios € de entre outras acdes, conservar 0os documentos relativos a
administragdo e ao funcionamento e desenvolvimento da universidade; tornar
possivel 0 acesso a estes documentos, segundo as politicas e procedimentos
especificamente para estes fins; controlar a eliminacdo de documentos a fim de que

nenhum documento de valor permanente seja destruido.

Ainda segundo Belloto (op.cit., p.25), os arquivos permanentes das
universidades possibilitam a eficiéncia administrativa e académica ao informar sobre
procedimentos passados do ensino e da pesquisa, além disso, resguardam direitos
e deveres de professores, alunos e funcionarios durante seu tempo de permanéncia
na universidade e mesmo depois dele, os arquivos universitarios fornecem ainda

dados de extrema relevancia para a continuidade funcional da institui¢ao.

Conforme Bellotto (1992, p.20) a convergéncia entre Universidade e
Arquivo evidencia a importancia do papel dos arquivos junto a instituicdes de nivel

superior. Para a autora o principal papel dos arquivos universitarios é de:

1- reunir, processar, divulgar e conservar todos os documentos relativos a
administracdo, histérica e ao funcionamento/desenvolvimento da
universidade;

2- avaliar e descrever estes documentos tornando possivel seu acesso,
segundo as politicas e procedimentos elaborados especificamente para
estes fins;

3- supervisionar eliminacéo, ter o controle da aplicacdo das tabelas de
temporalidade, a fim de que nenhum documento de valor permanente seja

destruido. (BELLOTTO, 1992, p.20)
Diante disto, depreende-se que o segundo grande papel dos arquivos
universitarios seja o de fornecer para a universidade como um todo e aos

administradores da instituicdo informacbes organizadas e com procedimentos
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padronizados que baseiem a tomada de decisdo ao menor prazo possivel
(BELLOTTO, op. cit., p.19).

A autora supracitada aponta ainda que a politica arquivistica adotada para
a universidade deve contemplar tanto os arquivos administrativos quanto nos
arquivos permanentes como o0 objetivo de salvaguardar os direitos de alunos,
professores e funcionarios; estabelecer um sistema de fluxo de documentos desde a
producdo ao término da vigéncia dos atos; proporcionar a transparéncia da
administracdo académica; apoiar o desenvolvimento nacional na &area; racionalizar a
producdo documental, oferecer informagcdo acessivel para a resolucdo de
problemas; reunir e preservar arquivos de valor permanente, regulamentar e apoiar
a preservacao dos acervos oriundo da atividade da instituicdo ou sob sua custddia; e
finalmente disseminar as informacdes contidas em seu acervo por meio de

instrumentos de pesquisa. (BELLOTTO, op. cit, p.22).

Conforme Venancio (2012, p.41), nos dias atuais, como € comum em
diversas instituicdes publicas brasileiras, 0s arquivos universitarios encontram-se em
diversos estagios de organizacdo, ha casos de completo abandono onde
funcionarios despreparados eliminam documentagdo sem critérios ou as acumulam
em locais inadequados, e ha também casos em que se aplica alguma ordenacédo da

documentacéo, principalmente na sua fase corrente.

Na Universidade Federal de Minas Gerais ndo é diferente e os arquivos
encontram-se, salvo raras excecdes, dispersos, esquecidos em porbes, em
corredores e em diversos outros locais inapropriados. Ndo ha gestdo de
documentos, e esse fator dificulta a pesquisa em diversas areas do conhecimento,

inclusive sobre as fundacdes das proprias Escolas que compdem a Universidade.

Outra caracteristica comum nas universidades e também presente na
UFMG séo os arquivos setoriais, tais como arquivo do setor de recursos humanos,
arquivo do departamento de contabilidade e arquivo das faculdades e escolas. Em
todos eles, ha a preocupacdo com 0s arquivos correntes, mas por vezes esquece-se
da memoria institucional. Neste caso, 0S arquivos permanentes geralmente se

encontram em estado precario.
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Em se tratando de politica arquivistica para as universidades federais
podemos apontar hoje dois instrumentos de maior relevancia para amparar a gestao
de arquivos. Em primeiro plano temos o Cédigo de Classificacdo, Temporalidade e
Destinacdo de documentos de Arquivo Relativo as Atividades-Meio (administrativas)
da Administracdo Publica, instituido através da Resolucdo n°® 14, de 24 de outubro
de 2001 que deve ser adotado como modelo para os arquivos correntes dos 6rgaos
e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), entre ele a
UFMG. O segundo instrumento béasico de gestdo de documentos para as
universidades consiste no Cédigo de Classificacdo e Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo relativos as Atividades-Fim (ensino, pesquisa
e extensdo) das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), aprovado

recentemente através da Portaria n°® 92, de 23 de setembro de 2011.

Embora ambas as normas sejam abertas a alteracdo pelas instituicoes
gue as adotem, tais mudancas devem ser aprovadas internamente no 6rgao pela
Comissao Permanente de Avaliagdo de Documentos (CPAD)1 e externamente pelo
Arquivo Nacional.

Esse processo burocratiza a gestdo de documentos em qualquer
instituicdo publica e obriga a adocdo de politicas publicas de arquivo para o bom
andamento da gestdo documental. Sob esse aspecto, as hormas de gerenciamento
arquivistico tém sido cada vez mais exigidas no ambito das Instituicdes de Ensino
Superior como demonstrado no oficio do Ministério da Educagdo (Circular n°
06/2012 de 05 de dezembro de 2012 da Secretaria de Educacéo Superior/MEC2.),
onde as IFES sdo questionadas acerca do conhecimento e aplicacdo do cédigo de

classificacao e da tabela de temporalidade.

O que deve ficar explicito € que 0s arquivos universitarios sdo basicos a
atividade cientifica, e que esta atividade resulta em novos documentos em uma
dindmica complexa, que uma vez bem gerida, torna o acervo arquivistico da
instituicdo de grande valia ao possibilitar a preservacdo do conhecimento cientifico e

administrativo do ensino superior no Brasil.

4.2 Arquivos da Universidade Federal de Minas Gerais

37



Uma das mais prestigiadas instituicbes de ensino publico do pais, a
UFMG foi fundada em 7 de setembro de 1927 a partir da unido da Faculdade de
Direito, da Faculdade de Medicina, da Escola de Engenharia e da Escola de

Odontologia e Farmacia.

Até o principio dos anos de 1960, a Universidade fixava-se na regido
central da cidade. Na década de 1940, é incorporada ao patriménio da UFMG a
Fazenda Dalva, na regido da Pampulha com o objetivo de ali construir a Cidade

Universitaria.

De acordo com Santos, a formacao dos arquivos da UFMG tem como
marco a fundacdo da Faculdade de Direito em 1892 (SANTOS, S.; SANTOS, V.,
2012, p.62). No entanto, devido inclusive a falta de preservacéo da prépria historia
institucional, s6 é possivel identificar agcdes sistematicas nos arquivos da instituicdo
a partir de 1960.

Em 1962, com a inauguracdo do Prédio da Reitoria foi criado também o
Arquivo Central da Reitoria. Este arquivo concentrava o acervo da administracédo
central. Desmembrado em 1979 entre Departamento de Administracdo de Pessoal
(DAP) e Departamento de Administracdo, atual Departamento de Logistica de
Suprimentos e de Servicos Operacionais (DLO)". Nesse intervalo de tempo, e,
conforme ocorre até os dias atuais, a maior parte do acervo das cada Escola cresce

junto as mesmas sem um 6rgao centralizador dos seus arquivos.

Santos, S. e Santos, V. (2012), citam o Projeto de Centralizacdo do
Cadastro de Pessoal (PROCECAPE), ocorrido no final dos anos 1970, como uma
das primeiras iniciativas de sistematizacdo de arquivos na Federal (SANTOS, S,;
SANTOS, V. 2012, p.64). O PROCECAPE esta diretamente ligado ao
desmembramento do arquivo central e estruturacdo do arquivo do DAP. Outra
iniciativa citada por Santos de sistematizacdo dos arquivos foi a implantacdo no ja

mencionado Departamento de Administracdo de um Centro de Microfilmagem.

Conforme relatério de 1980 consultado no Arquivo do Departamento de

Logistica de Suprimentos e de Servicos Operacionais (DLO, antigo DA), a ideia de

v Arquivo DLO. Disponivel em: <https://www.ufmg.br/dlo/arquivodsg_historico.shtml>. Acesso

em: 20 Mai. 2013.
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implantagéo de um servigo de microfilmagem na UFMG surgiu em 1971, quando a
Coordenacédo das Bibliotecas universitarias iniciou um movimento objetivando a
aguisicao de equipamentos para este fim. Apesar da aquisicdo dos equipamentos de
microfilmagem em 1972 o servico ndo funcionou, e, somente em 1976, houve a
retomada do projeto no qual uma empresa foi acionada para realizar um Projeto
Técnico de Microfilmagem.

O Centro de Microfilmagem foi adotado através da Portaria n° 941 de 10
de abril de 1978 e passou a funcionar naquele mesmo més, com o intuito da
racionalizar os arquivos da Universidade. Inicialmente para atender ao
Departamento de Contabilidade e Financas na microfimagem da documentacao

referente a convénios.

Este mesmo relatério expressa as dificuldades nas atividades
desenvolvidas no Centro de microfilmagem, tais como a falta de equipamento, falta
de pessoal e a diferenca entre a estimativa feita da documentacao existente e o
namero real de documentos presentes nas unidades, havendo uma diferenca de
mais de cem por cento do volume, 0 que atrasou O cronograma proposto pela

empresa.

Em 1979 realizaram-se estudos para ampliacdo das atividades do Centro
de microfilmagem. O Manual de Organizacdo do Setor de Microfiimagem de Soénia
Maria Rocha Moreira indica que o Centro de Microfimagem tenha atuado até
meados de 1990. A desativacdo se deu por conta a proliferacdo de fungos no
material micrografado, e devido a falta de organizagcédo do acervo a ser microfilmado.
Santos cita ainda a constatacdo de que o0s documentos nao poderiam ser
incinerados ao final da microfilmagem como causa da interrupcdo dos trabalhos
(SANTOS, S.; SANTOS, V., 2012, p.64).

A partir do desenvolvimento das atividades de microfilmagem percebeu-se
a necessidade de organizacdo prévia do acervo antes do procedimento de
microfilmagem. A partir dessa verificagdo foi instaurada com esta finalidade, a
Comissdo de Organizacdo de Arquivos através da Portaria n° 1329 de 10 de
setembro de 1987, cujo objetivo era definir normas de tratamento da informacéao

através da analise dos documentos dos arquivos, sua geracdo, tramitacao,
39



arquivamento, microfiimagem e descarte, além de propor medidas de racionalizagédo

e modernizacéo destes procedimentos.

Até 1998, outras iniciativas ocorreram no que se refere a preservagédo da
memo©ria institucional da Universidade, sem, contudo, contemplar os arquivos como
um todo indivisivel. Essas iniciativas foram pontuais ou ligadas a efemérides como é
o0 caso do Projeto Memodria UFMG de 1986, com vistas a preservar e divulgar a

producéo intelectual da comunidade universitéria.

Em 1998, de acordo com Santos, S. e Santos, V., foi instituida uma
comissdo para estabelecer politicas de acervos da UFMG, que contemplava ndo s6
documentacdo como também o acervo cultural de bens moveis e iméveis. Contudo,
essa comissao so foi efetivada em 2001. Partiu dai o primeiro Inventario e Acervos
da UFMG, projeto realizado entre 1999 e 2000. No que se refere a documentacgao, o
resultado de maior impacto foi a constatacdo da existéncia de quinze mil metros
lineares de documentos arquivisticos distribuidos em diversas unidades académicas
e administrativas (SANTOS, S.; SANTOS, V., 2012, p.73).

O resultado deste trabalho foi a tentativa de sistematizacdo dos arquivos
da UFMG tendo como projeto basico a gestdo de documentos na Faculdade de
Farmécia, unidade piloto. O Projeto Sistema de Arquivos da UFMG — Projeto Piloto
FAFAR, iniciado em 2004, tinha por objetivo “conceber e implementar uma politica
de arquivos para a UFMG, de modo a assegurar 0 apoio necessario ao
planejamento e a tomada de decisdes, bem como a preservacdo da memobria
técnico-cientifica e administrativa da instituicdo” (SANTOS, S.; SANTOS, V., 2012, p.

77), garantindo assim o acesso a documentagao existente.

O projeto teve alguns resultados positivos, principalmente na Faculdade
de Farméacia, e em ambito nacional ao contribuir para as primeiras discussfes
acerca instituicdo da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de
Arquivo relativos as Atividades-Fim das Instituicbes Federais de Ensino Superior
(IFES). Contudo, devido a diversos fatores, tais como a alocagcdo de recursos
financeiros, alteragdes de ordem politica, e, principalmente, devido aos arquivos nédo
constituirem prioridade em investimentos, o projeto ndo conseguiu cumprir a meta
de implementar politicas arquivisticas na UFMG.
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Embora o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2008-2012 tenha
previsto entre suas ag¢fes disseminar a politica de gerenciamento de arquivos e,
entre suas metas, a de implantar politicas de organizacdo e gerenciamento dos
arquivos de documentos administrativos e académicos (PDI/UFMG, 2008, p.122),
neste periodo, nenhuma acéo foi registrada com tal intuito. Importante relembrar que

estamos citando acdes globais em arquivos e nao ag¢des localizadas.

A partir da ado¢éo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansédo das Universidades Federais (REUNI), cujo objetivo é criar condi¢des para
a ampliacdo do acesso e permanéncia na educacao superior, no nivel de graduacao,
através do melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos
existentes nas universidades federais, foram contratados oito arquivistas para a

UFMG entre 2008 e 2010. Antes n&o existiam arquivistas no quadro.

A partir da articulacdo destes profissionais foi instituido em 04 de outubro
de 2012 através da Portaria n°® 93, a Comissao de Estudos para definicdo de
politicas e implantacdo do Sistema de Arquivos Institucional da UFMG (SIARQ-
UFMG).

Os trabalhos desta comissdo tém avancado no sentido de promover um
diagnéstico da atual situacdo dos arquivos de todas as unidades académicas e
administrativas da instituicdo, sendo este o primeiro passo para a implantacdo de um

sistema de arquivos para a Universidade.

Entre as atividades que a comissdo realizou até o momento estdo o
mapeamento preliminar das massas documentais das unidades académicas da
UFMG, localizadas em Belo Horizonte; a formulacdo dos pré-requisitos iniciais para
a proposta de um diagndstico da situacdo dos arquivos das unidades administrativas
e académicas e a realizacdo de visitas técnicas a arquivos estruturados em outras

universidades federais.

No PDI/UFMG 2013-2017, consta sob responsabilidade da Pré-Reitoria
de Planejamento (PROPLAN) o acompanhamento e apoio ao projeto de implantacao
do Sistema de Arquivos da UFMG. Isto ja e fruto das articulagbes da Comisséo
SIARQ-UFMG. Contudo, o documento ndo define o que consiste 0 sistema,

tampouco estabelece objetivos, metas ou a¢cbes a serem cumpridas.
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Isto significa que se mais uma vez a alta administragéo da Universidade
nao priorizar e ndo se comprometer com a questdo dos arquivos, sera mais iniciativa

de gestdo de documentos interrompida na Universidade.

Por tal razdo, e para fins do cumprimento do objetivo de elaboracao de
um Projeto de intervencdo do GIFES, e no que é consoante a Comissdo SIARQ-
UFMG propomos, a seguir, a estruturacdo de diretrizes para implantagdo de um
programa definitivo e permanente de gestdo documental na Universidade; a fim de
constituir um sistema de arquivos apto a explorar o potencial informacional da
instituicao.

4.3 Projeto de Intervencéo: Implantacéao de Sistema de Arquivos na UFMG

Para contextualizar os procedimentos e acdes a serem adotados a partir
do Projeto de Intervencdo esclarecemos alguns procedimentos legais para a
implantacdo de politicas de arquivo e para o descarte de documentos baseado em

critérios arquivisticos.

Como mencionamos anteriormente, a Universidade Federal de Minas
Gerais enquanto instituicdo publica federal deve seguir as diretrizes propostas pelo
Conselho Nacional de Arquivos e pelo Arquivo Nacional. Esse processo €
demasiado burocratico, tendo em vista que a Universidade deve adotar 0s
instrumentos técnicos de gestdo arquivistica ja citados, plano de classificacdo e
tabela de temporalidade, ambos ja definidos pelo CONARQ e pelo SIGA.

Deve também constituir uma Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Documentos (CPAD), conforme, decreto n® 4.073 de 2002. A CPAD, composta por
equipe multidisciplinar que considere a legislacdo especifica e as necessidades
administrativas da instituicdo. Tem por funcdo orientar analise, avaliacdo e selecao
da documentacdo para eliminacdo ou conservacdo permanente. E ela o 6rgdo
méaximo deliberativo sobre os arquivos da instituicdo. Acréscimos as tabelas de
temporalidade e planos de classificacdo, bem como listagens de documentos para
descarte devem ser deliberados primeiramente por este 6rgdo, e a seguir, pelo
Arquivo Nacional. Desse modo, o Decreto N° 4.073 dispde que:

Art. 18. Em cada 6rgéo e entidade da Administracdo Publica Federal sera
constituida comissédo permanente de avaliacdo de documentos, que tera a

responsabilidade de orientar e realizar o processo de analise, avaliacao e
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selecdo da documentacdo produzida e acumulada no seu ambito de
atuacao, tendo em vista a identificacdo dos documentos para guarda

permanente e a eliminacdo dos destituidos de valor.

Assim, a Resolucdo n°® 14/2001 do CONARQ reza em seu artigo 1° que,

uma vez adotado o codigo de classificacdo e tabela de temporalidade, as

adaptacdes realizadas devem ser aprovadas pelo Arquivo Nacional:

§ 1° Cabera aos orgados e entidades que adotarem o Cdédigo proceder ao
desenvolvimento das classes relativas as suas atividades especificas ou
atividades-fim, as quais deverdo ser aprovadas pela instituicdo
arquivistica publica na sua especifica esfera de competéncia. (grifo

Nnosso).

Os prazos de guarda definidos nas Tabelas de Temporalidade atividade

fim e atividade meio ndo podem sofrer alteracdo. Assim o Artigo 2°, paragrafo 1°

dispde que:

§ 1° Cabera aos 6rgéos e entidades que adotarem a Tabela proceder as
adaptacOes necessdrias para sua correta aplicagdo aos conjuntos
documentais produzidos e recebidos em decorréncia de suas atividades,
mantendo-se os prazos de guarda e a destinacdo nela definidos. (grifo

Nosso).

O descarte também € matéria de regulacdo. Uma vez definido os prazos

de guarda na Tabela de Temporalidade aprovada pela CPAD e pelo 6rgéao

competente, e dado a eliminagéo a partir da aplicagcdo dos prazos estabelecidos na

Tabela, a instituicdo deve publicar edital para eliminacdo de documentos no Diario

Oficial. O descarte é regulamentado pelo artigo 9° da Lei n°® 8.159/1991.:

Art. 9° A eliminacdo de documentos produzidos por instituicGes publicas e
de carater publico sera realizada mediante autorizagdo da instituicao

arquivistica publica, na sua especifica esfera de competéncia.

A Resolucdo CONARQ n° 5/1996 reforca este carater da eliminacéo:

Art. 1° Os orgdos e entidades integrantes do Poder Publico fardo publicar
nos Diarios Oficiais da Unido, do Distrito Federal, dos Estados e Municipios,
correspondentes ao seu ambito de atuacgdo, os editais para eliminacdo de
documentos, decorrentes da aplicacdo de suas Tabelas de Temporalidade,

observado o disposto no art. 9° da Lei 8.159, de 08 de janeiro de 1991.
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Em sintese, 0 processo de descarte é realizado a partir da aplicacdo da
Tabela de Temporalidade, seja a Tabela do CONARQ referente a atividade meio,
seja a Tabela das IFES da atividade fim, feita as devidas adaptacbes e acréscimos,
ambas devidamente aprovadas pela CPAD e pelo Arquivo Nacional. A partir dai
serdo selecionados os documentos para descarte e publicado edital de eliminacao
no Diario Oficial da Unido. Se ndo houver manifestacdo de qualquer cidaddo em 45
dias pode-se proceder a eliminacdo de documentos publicos com prazo de guarda
extinguido, conforme Resolucéo n° 5, de 30 de setembro de 1996:
Art. 2° - Os editais para eliminacdo de documentos deverdo consignar um
prazo de 30 a 45 dias para possiveis manifestacdes ou, quando for o caso,
possibilitar as partes interessadas requererem, a suas expensas, O
desentranhamento de documentos ou cépias de pecas de processos.
Observamos que as principais agdes a serem realizadas nos arquivos da
UFMG séo subsidiadas por Lei e ha diversos instrumentos técnicos de gestdo de
documentos. Contudo, a Universidade deve adotar tais procedimentos em um
processo institucional, e se posicionar quanto a implementacdo de uma politica de
arquivos na universidade como um todo. Portanto, propdem-se duas grandes
bandeiras: a formalizacdo da CPAD-UFMG e a instituicdo de um Arquivo Central da

Universidade.

Antes € preciso ressaltar a vital importancia de se contratar um grande
namero de arquivistas e técnicos de arquivo para desenvolver atividades e funcées
especificas. A titulo de comparacao, para apoiar o Sistema de Bibliotecas existente
na a UFMG, a instituicdo conta com 153 bibliotecarios'®, enquanto atualmente ha

somente seis profissionais arquivistas atuando na Universidade.

Desta forma, propfem-se a seguir alguns passos basicos para a
implementacéo da gestdo de documentos na UFMG.
4.3.1 Estratégias de Acado e Metodologia

Conforme a Lei n° 8.159/1991, art. 1° cabe a Administracdo Publica a
protecdo especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a

administracéo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e

13 Dados de 2010. Quantitativo de cargos ocupados e desocupados nha UFMG em agosto/2010.

Disponivel em: <www2.ufmg.br/concursos/ >. Acesso em 20 Mai. 2013.
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informacédo. Considerando também a necessidade de se estabelecer critérios para a
eliminacdo e a guarda permanente de documentos, evitando-se a destruicdo
indiscriminada de documentos que possa acarretar prejuizos irrecuperaveis a

administracdo e a memoria UFMG, propdem-se:

1. Criar o Sistema de Arquivos da UFMG;

O Sistema de Arquivos da UFMG é o conjunto de Orgdos arquivisticos
gue se relacionam entre sim com vistas a promover a gestdo continuada dos
documentos de arquivo. Tem por objetivo assegurar a conservacao, a protecdo, e 0
acesso aos documentos para defesa de direitos ou como elementos de prova,
informacao ou fonte para a pesquisa cintifica. O Sistema de Arquivos da UFMG deve

ser composto por:

a) Arquivo Central, vinculado a Reitoria deve ser o 6rgdo central do Sistema,
responsavel pela operacionalizacdo das politicas de arquivo, pela normalizacdo dos
procedimentos técnicos aplicados aos arquivos setoriais da instituicdo e pela

custodia dos documentos em fase intermediaria e permanente.

b) Arquivos Setoriais, vinculados ao Arquivo Central, sdo 0s responsaveis pela
operacionalizacdo das politicas de arquivo e por custodiar 0s arquivos correntes nas
Unidades.

c) Comissao Permanente de Avaliagcdo Documental da UFMG (CPAD Central),
composta permanentemente por funcionarios do Arquivo Central e alternadamente
por gestores e corpo docente. A CPAD Central € responsavel por acompanhar as
atividades de avaliacdo de documentos e exercer outras atribuicdes definidas em
Lei.

d) Comissbes Setoriais de Avaliacdo Documental da UFMG (CPAD's
Setoriais), composta por funcionarios das unidades, deve ser responsaveis por
acompanhar as atividades de avaliagdo de documentos das Unidades Académicas e

Administrativas.

2. Contratar, no minimo, 44 Arquivistas e 50 Técnicos de Arquivo, estes ultimos

também podem ser Auxiliares em Administracao;
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3. Promover o diagnoéstico da situacao atual dos arquivos, permitindo que se
constate o montante em metros lineares da massa documental acumulada. Nesse

contexto deve-se:
a) Estudar as funcgdes e atividades e a estrutura organizacional da UFMG;

b) Identificar os documentos produzidos e recebidos por cada parte da estrutura

organizacional no exercicio das suas atividades;
c¢) Elaborar esquema de fluxo documental,

A titulo de esclarecimento informamos que o diagndstico estd em vias de
contratacdo através da licitacdo realizada pelo Convite n° 003/2013, no qual, a
UFMG contrata empresa especializada para servicos de diagndsticos de acervo
arquivistico para analise da gestdo documental existente e metragem. Contudo, néo
h& nenhuma garantia que apds o diagndstico se colocara em préatica algum plano de

acao para salvaguardar os documentos de arquivo.

4. Adotar publicamente através de Portaria as politicas publicas arquivisticas
jA existentes na forma das normas: Cdédigo de Classificacdo, Temporalidade e
Destinacdo de documentos de Arquivo Relativo as Atividades-Meio da
Administracdo Publica e do Cdodigo de Classificacdo e Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo relativos as Atividades-Fim das Instituices
Federais de Ensino Superior (IFES) e de outras normas e legislacao pertinente aos
arquivos publicos federais;

a) Promover adaptacdes dos instrumentos técnicos adotados de modo a torna-los

instrumentos especificos da UFMG;
5. Tratar documentos de carater permanente e elaborar quadro de arranjo™”;

Apo6s conhecer o nivel de organizacdo dos acervos nas unidades, ha a

necessidade de discussao, acerca das estratégias que possibilitem a adaptacéo e

14 Esquema estabelecido para o arranjo dos documentos de um arquivo, a partir do estudo das

estruturas, funcdes ou atividades da entidade produtora e da andlise do acervo. Expressdo adotada
em arquivos permanentes (Dicionario brasileiro de terminologia arquivistica).
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implantagéo de instrumentos padronizados de gestdo documental, ou seja, plano de
classificacao e tabela de temporalidade.

Ainda que seja interessante que cada Unidade tenha autonomia de
adaptar estes instrumentos conforme suas particularidades, é preciso que sejam
criados padrbes de codificacbes e prazos, acertados entre a CPAD Central e
CPAD’s Setoriais para que no futuro isto ndo se configure em problemas para os
procedimentos de eliminagdo, disponibilizagdo ou guarda permanente dos

documentos institucionais.

Espera-se com a implantacdo do Sistema de Arquivos atingir aos
seguintes resultados: assegurar de forma eficiente a administracédo, producéo, uso e
destinacdo dos documentos; conscientizar a comunidade universitaria da
importancia da preservagao dos documentos e da responsabilidade de cada um
neste processo; possibilitar a interagdo dos arquivos das Unidades Académicas e
Administrativas; otimizar a utilizacdo dos espacos de armazenamento de acervos
arquivisticos; promover a eficiéncia na recuperacdo da informacao; uniformizar o
tratamento documental através dos instrumentos de gestdo (Planos de Classificacdo
e Tabelas de Temporalidade) e manuais de arquivos; garantir a seguranca da
informacdo; garantir o acesso a informacdo e assegurar o tratamento e

disponibilizacdo das informac@es referentes a meméria institucional.
4.3.1 Orcamento Fisico-Financeiro

Neste item identificaremos o orcamento inicial para a implantacdo do projeto de
Sistema de Arquivos da UFMG. O orgcamento esta subdividido em topicos e pode ser
distribuido conforme avancos dos trabalhos. Propomos nele a construcdo de um
prédio para instalacédo do Arquivo Central, embora saibamos que a edificacdo pode

se estender por médio ou longo prazo correspondente a cinco anos ou mais.

ORGAMENTO FiSICO-FINANCEIRO DO SISTEMA DE ARQUIVOS UFMG

ATIVIDADE ESPECIFICACAO INVESTIMENTO

Obras e Instalagdes | Construgao do prédio do Arquivo Central. RS 8.000.000,00
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Material Permanente

Aquisicao de estantes deslizantes e
material de apoio como mesas, cadeiras e
computadores para o Arquivo Central.

RS 1.000.000,00

Material de Consumo

Material de uso comum, material de
escritério e materiais para preservacao
documental tal como papel alcalino e
outros.

RS 5.000,00

Equipe técnica

Contratacdo de 44 arquivistas (faixa salarial
de 3 mil reais) e 50 técnicos auxiliares faixa
salarial de 1,5 mil reais). Previsdo
orcamentdria para o primeiro ano (12
meses + 13° salario).

RS 2.691.000,00

Total Investido

RS 11.696.000,00

4.3.3 Cronograma

Neste item propomos 0 cronograma basico para a implantacdo do

Sistema de Arquivos da UFMG. A esse propoésito, cabe destacar que embora a

construcdo do espaco fisico do Arquivo Central demore alguns anos, grande parte

das acbes propostas pode ser efetivadas prontamente, bastando para tal, que a

UFMG adote instrumentos de gestdo arquivistica e institua politicas de arquivo no

ambito universitario.

ATIVIDADES

PERIODO / ANO / SEMESTRE

2013 2014 2015 2016

2017

2018

2° 1° 2° 1° 2° 1° 2°

1° 2° 1°

20

Elaboracéo de projeto
arquitetdnico do Arquivo
Central.

Instituicdo formal do Arquivo
Central enquanto 6rgao
central, que embora ndo
disponha no momento de

espaco adequado, coordenara
a normalizacdo dos
procedimentos técnicos nos
arquivos setoriais.

Instituicdo formal dos Arquivos
Setoriais.
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Designacdo de membros para
compor e atuar na Comissao
Permanente de Avaliagédo
Documental Central da
UFMG.

Designacéo de membros para
compor e atuar nas
Comissdes Setoriais de
Avaliacdo Documental.

Realizac&o de concurso
publico para contratagdo de
Arquivistas e Técnicos de
Arquivo.

Promocéao do diagndstico da
situacéo atual dos arquivos.

Adocéo formal das politicas
publicas arquivisticas ja
existentes.

Trabalho de conscientizacéo e
sensibilizagdo da comunidade
universitaria com a
preservagdo da memoria da
instituicdo.

Tratamento das massas
documentais acumuladas

Tratamento de documentos de
carater permanente

Construgéo do prédio do
Arquivo Central

Entrega do prédio do Arquivo
Central

4.3.4 Avaliacao

O processo de avaliacdo deve acontecer de forma periddica durante todo
o ciclo de implantacdo de projeto e posteriormente quando o arquivo ja estiver
funcionando plenamente. A Diretoria de Avaliagdo Institucional (DAI) é 6rgéo
vinculado ao gabinete do Reitor responsavel por coordenar e supervisionar as acoes
de avaliagdo da UFMG. No nosso entendimento, este deve ser o 6rgao oficialmente
encarregado de supervisionar as agdes junto ao Projeto de Implantacdo do Sistema
de Arquivos da UFMG.

De acordo com o PDI a atuacdo da DAI tem por objetivo a busca pelo
aprimoramento da qualificacdo académica, cientifica e cultural da Universidade,
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assim como da ampliacdo e diversificacdo da sua insercao regional, nacional e
internacional. Busca contribuir para o planejamento académico e administrativo da
UFMG, por meio da identificacdo de estratégias, instrumentos e acdes institucionais
necessarias para a formulacéo de politicas de mais largo alcance, e do fornecimento
de subsidios para a necessaria prestacao de contas a sociedade. (PDI/UFMG, 2013,
p.183-184).

Além desse acompanhamento da DAI, sugerimos acompanhamento
também do MEC, uma vez que 0s cursos superiores no Brasil passam por
avaliacdes realizadas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior
(SINAES), 6rgdo vinculado ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e ao Ministério da Educacdo. As principais
avaliacbes sdo: o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), o

Conceito Preliminar do Curso (CPC) e o Conceito de Curso (CC)™.

O CPC trata-se do conceito de qualidade dos cursos de graduacado das
instituicbes de ensino superior que varia de 1 a 5, sendo 5 a maior nota. Esta é
composta a partir dos resultados do ENADE aliados a fatores internos, como o
namero de professores mestres e doutores, recursos didatico-pedagdgicos e
instalacdes fisicas da instituicdo. O CC, por sua vez, é o conceito final de qualidade
do MEC atribuido aos cursos de graduacédo no Brasil a partir da avaliacdo presencial
dos cursos de graduacéo pelos técnicos do MEC, esta avaliacdo final pode confirmar
ou retificar o CPC.

Sendo assim, sugerimos a introducdo dos arquivos universitarios como
critérios de avaliacdo dos padrbes de qualidade dos cursos de graduacédo das
instituicbes de ensino superior no Brasil, tal como ja sdo auditados: cursos,
bibliotecas, laboratoérios, docentes, reitorias, pro-reitorias, coordenacdo de cursos e
apoio administrativo’®, fica a sugestdo de que sejam incluidos no quadro de

conceitos de referéncia das bases de dados do Ministério da Educagédo para

1o Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes). Disponivel em:

<http://portal.mec.gov.br/> Acesso em: 10 jun. 2013.
16 Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de 2007. Disponivel em:
<http://meclegis.mec.gov.br/documento/view/id/17>. Acesso em: 10 jun. 2013.

50



avaliacdo do CPC e CC, os arquivos universitarios como itens a serem qualificados
no processo de avaliacdo do ensino de graduacdo no Brasil.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Os arquivos da UFMG sdo muito ricos em conteudo, pois contemplam o
desenvolvimento da prépria sociedade mineira, no entanto, a maioria deles se
encontram abandonados a sorte, em pordes, banheiros e corredores. Deste modo, é

urgente que se tomem providéncia para a salvaguarda da memoria da instituic&o.

Iniciativas ja surgiram algumas vezes, sem, contudo, obter éxito, pois 0s
arquivos ainda néo foram priorizados como fonte de informacéo estratégica. E como
qualquer outra atividade universitaria, necessita entre outras coisas, de investimento,

de pessoal capacitado e de constante treinamento.

No nosso entendimento, na UFMG ha uma preocupacao latente com os
arquivos, mas esta preocupagdo ndo se manifesta em acOes concretas. A
importancia dos arquivos € amplamente conhecida, no entanto, sdo pouco
valorizados como objeto estratégico na estrutura institucional. Nesse sentido, a
gestdo de documentos arquivisticos, na instituicdo, € geralmente, realizada de 'modo
mecanico'.

Na instituicdo, ndo ha gestdo de documentos na fase de producéo e uso
efetivo dos documentos, e, consequentemente, inexiste uma definicdo de recursos e
de politicas que atendam aos problemas e a complexidade dos arquivos. Assim
como nao ha instrumentos que dinamizem seu potencial de utilizacdo pela
comunidade usuaria ou que permitam responder de modo eficiente a missao
institucional desses arquivos. Geralmente, os acervos inativos sédo tratados como
depdositos de papéis velhos. Esses documentos ndo recebem tratamento e muitas
vezes se perdem definitivamente. Além disso, nesses depdsitos improvisados o

acesso a informacao e aos documentos € quase impossivel de ser realizado.

Para sanar estes problemas € necessario que se oficialize a ado¢éo de
politicas publicas arquivisticas na instituicdo, e que se estabeleca definitivamente um
Sistema de Arquivos para a Universidade. Isto exige que sejam estabelecidos
programas de curto, médio e longo prazo que garantam uma gestdo efetiva da

informacao e a preservagdo da memaria institucional.

Politicas publicas pressupdem planejamento, pois iSso € essencial que se
incluam diretrizes arquivisticas especificas no Plano de Desenvolvimento
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Institucional da UFMG. No entanto, somente a previsdo do planejamento nao
representa o funcionamento da gestdo arquivistica plena. E preciso colocar o plano
em acdo. Para isto, € preciso que seja célere a adequacdo a norma e a
metodologias arquivisticas especificas para atender ndo apenas a legislacéo
vigente, como também as politicas publicas atuais a fim de possibilitar o acesso as
fontes primarias do conteudo intelectual e administrativo produzido no ambito da
Universidade.

Finalmente gostariamos de ressaltar que o processo de producdo desta
monografia e do projeto de intervengao propiciou grande evolugédo do aprendizado
ndo somente sobre a estrutura organizacional da UFMG, mas também acerca de
iniciativas anteriores na organizacao dos arquivos e no aprofundamento das politicas
publicas arquivisticas. No entanto, o trabalho foi importante, principalmente, por
destacar que os arquivos estdo “vivos” e abundantes da memodria institucional e
cientifica desta Universidade, tendo em vista a larga utilizacdo dos seus acervos na

pesquisa.
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