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RESUMO

A avaliagdo educacional estd divida em avaliacdo interna também conceituada
autoavaliacéo, e avaliagcdo externa. A avaliagdo interna deve ser um processo continuo
onde a institui¢do constrdi o conhecimento sobre sua propria realidade, visando através
de suas atividades a melhoria da qualidade educativa e de maior relevancia social. Esta
Proposta de Intervencdo a ser aplicada na Escola Técnica de Satde do SUS em Sergipe
— ETSUS/SE menciona a autoavaliagao institucional como um processo sistematizado
na medida em que é feita de forma planejada, porém sem reduzir-se a uma mera
formalidade, mas utilizada como instrumento de gestdo, para tomada de decisdo. Por
isso, enfatiza a necessidade de sistematizar, estruturar um processo avaliativo que na
persecucdo da qualidade da educacéo, se insira no cotidiano do processo de trabalho
como norteador das acdes a serem desenvolvidas. Neste sentido, prioriza a atuagdo de
todos os atores da instituicdo no processo avaliativo, objetivando transformar a prética
pedagdgica do seu cotidiano de trabalho. A metodologia utilizada procura firmar essa
atuacio que utilizando o método da abordagem da pesquisa-ACAO que oportuniza ao
sujeito avaliar e ser avaliado numa construgdo coletiva, com perspectiva de
transformacgdo de sua realidade. Baseando-se no modelo de avaliagdo do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior -SINAES, a proposta se desenvolve em
trés momentos: etapa de preparacdo, desenvolvimento e consolidagdo, com as
respectivas  atividades e acBes pertinentes a sua concretizagdo. Nessa afirmativa
acreditamos que a Proposta aqui exposta norteando as acbes pedagdgicas e técnicas,
contribuird na melhoria da qualidade dos processos de trabalho da ETSUS/SE.

Palavras-chave: Autoavaliagdo institucional. Avaliagdo da aprendizagem. Avaliacdo

educacional. Projeto Politico Pedagdgico.



ABSTRACT

Educational evaluation is divided into internal review also self-assessment, and
reputable external evaluation. The internal review should be a continuous process where
the institution build knowledge about your own reality, aiming through its activities to
improve the quality of higher education and social relevance. This proposal of
intervention to be applied in health technical school do SUS em Sergipe — ETSUS/SE
mention the institutional as a systematic process another self in that it is made of a
planned, but not reduced to a mere formality, but used as a management tool for
decision making, therefore emphasizes the need to systematize, organize an evaluation
process that in pursuit of quality education, if enter in the daily working process as
guide the actions to be developed. In this sense, gives priority to the activities of all
actors of the institution in the evaluation process, aiming to transform the pedagogical
practice of their daily lives. The methodology seeks to establish this practice that if
using the method of the action research approach which gives the opportunity to
evaluate and be evaluated on subject collective construction, with the perspective of
transformation of its reality. Based on the evaluation model of Evaluation System of
higher education (SINAES), the proposal develops in three moments: stage of the
preparation, development and consolidation, with their relevant activities and actions to
their realisation. In this statement we believe that the proposal exposed here guiding the
pedagogical and technical actions, will contribute in the improvement of the quality of
the work processes of the ETSUS/SE

Keywords: Institutional self-assessment. Evaluation of learning.Educational evaluation.

Pedagogical Political Project.
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1. INTRODUCAO

O ato de avaliar est4 intrinseco as nossas aces, ainda que de forma imperceptivel. A todo o
momento estamos avaliando, questionando o que temos feito, como fizemos e por que, numa
tentativa de acerto pela definicdo dos pontos positivos e negativos sobre o que realizamos ou
0 que queremos realizar. Esta reflexdo sobre avaliagdo também se estende as diversas areas
como na educagdo e na saude, onde as bases tedricas que fundamentam a avaliacdo se
estruturam por Vvarias perspectivas que vao se caracterizando e se transformando de acordo

com o contexto socio - politico e cultural.

Da mesma forma ao se determinar as politicas de salude e os modelos organizacionais de
gestdo que fazem parte da realidade das Escolas Técnicas de Satde do SUS, é preciso refletir

e avaliar sobre o papel e a importancia de uma escola de trabalhadores do SUS e para o SUS.

Neste contexto, se destaca a avaliagdo interna, espécie da avaliagdo educacional, como
instrumento que contém o processo de acompanhamento continuo das atividades, onde a
instituicdo constréi o conhecimento sobre sua prépria realidade, visando a melhoria da
qualidade educativa e de maior relevancia social. E a partir dessa construcio, que a auto-
avaliagdo para atingir esse objetivo, sistematiza informagdes analisando-as coletivamente,
cria formas de organizagdo, administracdo e agdo, procura identificar fragilidades e

potencialidades, e busca formar estratégia para superar as dificuldades.

E na ceara da avaliagio institucional, especificamente na avaliagdo interna, objeto de estudo
do Projeto de Intervencdo a ser proposto, em que destacamos seu importante papel junto a
instituicdo , pela sua funcdo diagnoéstica, pois a avaliacdo como instrumento da gestdo pode
ser utilizada como uma estratégia pedagdgica para estimular os atores institucionais a buscar

novos conhecimentos e habilidades, bem como se interessarem pela propria avaliagéo.

Na articulacdo entre ensino, servico e salde, como especificidade das Escolas Técnicas de
Saude do SUS, a ETSUS de Sergipe se propde a formar trabalhadores-cidad&os

comprometidos com as praticas contemporaneas e com 0s avancos tecnoldgicos do Sistema



Unico de Satde (SUS), devendo pautar-se numa persecucdo que prisma pela qualidade
técnica, politica e ética que possam promover transformacdes das condi¢des assistenciais, de

forma humanizada e com perspectiva resolutivas.

Assim, para que a ETSUS/SE possa gerir seu processo de trabalho de forma a alcancar esses
objetivos e  concretizar uma formagdo profissional com tal comprometimento, é
imprescindivel uma avaliagdo dos processos de trabalho, inserida na rotina do trabalho
envolvido por toda equipe, de forma que seja um balizador na tomada de decisdo das agdes a
serem desenvolvidas, para que de fato essas agOes possam ser mensuradas, tanto

qualitativamente quanto quantitativamente.

Entendemos que a autoavaliagdo para ser o instrumento pelo qual as construcdes e
reconstrucdes dos processos de trabalhos sejam concretizados de acordo com a missdo da
instituicdo, seus principios, perpassando pelos objetivos sociais com que a Escola prega, faz-
se necessario que a autoavali¢do atenda a alguns requisitos e o seus resultados sejam objeto de

orientagdo na tomada de decis&o.

No entanto, percebe-se que o processo avaliativo como prética da ETSUS/SE, ainda se
mostra incipiente e timido no que diz respeito a sua utilizacdo como ferramenta no cotidiano
de trabalho, caracterizado pela auséncia de alguns requisitos, a exemplo de uma forma
avaliativa mais clara, sistematica e definida com fundamentos cientificos como garantia de

sua legitimidade e que seja balizada pelo Projeto Politico Pedagdgico.

E a partir desse contexto, que esta Proposta de Intervencdo objetiva implementar na
ETSUS/SE, um processo avaliativo institucional participativo de forma sistematizada que
seja norteador das agdes pedagdgicas e técnicas, visando melhorar a qualidade dessas acdes,
organizar plano de metas, acdes e estratégias de avaliacdo institucional, e utilizar o processo

avaliativo como estratégia de gestéo.

Inicialmente o Projeto aborda o processo avaliativo sob o prisma tedrico, em seguida
contextualiza a ETSUS/SE a partir de sua realidade institucional, a seguir analisa a avaliagdo
institucional & luz do Projeto Politico Pedagdgico, e por fim, apresenta a Proposta de
intervencdo propriamente dita, com a exposi¢do da situagdo problema, e os objetivos, visando

apontar o processo avaliativo através de uma organizagao sistemética, procurando sensibilizar



0S sujeitos da importancia da avaliagdo, induzindo a inser¢do da avaliagdo na rotina de

trabalho de forma a subsidiar os processos de gestdo na tomada de deciséo.

2.FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 AVALIACAO : ALGUMAS REFLEXOES

A avaliacdo teve em sua trajetoria diversas significados e sua construgdo vai se
amoldando aos contextos politicos, sociais e culturais, de forma que sua definicdo esta
atrelada & conjuntara pela qual se insere. Essa complexidade sustenta uma vasta literatura

sobre a temética e suas implicacdes nas diversas areas sociais.

No cotidiano, tanto as formas de avaliagdo bem como as préticas avaliativas que
exercemos nédo sdo desprovidas de sentido. Elas tem um referencial que, conscientemente ou
ndo, sedimentam-se em bases tedricos metodoldgicas que convergem nossas agdes para esse

referencial.

Neste sentido, discorreremos brevemente sobre algumas linhas pedagdgicas que

influenciaram e ainda influenciam a avaliagdo da aprendizagem e institucional da educacé&o.

Segundo Tardif e Gauthier (1991 apud GALDINO, s/d, p. 3) existem trés formas de

fundamentacdo do pensamento e da pratica educativa, que s&o:

a) A pedagogia da esséncia: em que fundamenta a pratica do saber ou tendéncia
tradicional, em que o aluno € sujeito passivo, com predominio de uma avaliagdo
autoritaria, elitista unidirecional, e quantitativa. Hodiernamente essa préatica ainda é
muito presente , principalmente na cultura da prova;

b) A pedagogia da Existéncia: fundamenta a pratica do saber cientifico nas suas

tendéncias psicopedagogicas, tecnicista e tecnologica. Na psicopedagdgica, o aluno

10



deve desenvolver-se segundo suas potencialidades; j& na tecnicista a avaliacdo se da
através de instrumento padronizado. E na tecnoldgica, existe o predominio de um
fazer tecnoldgico e o curriculo escolar passa a ser um instrumento para essa formacéo.
c) A pedagogia da Esséncia e da Existéncia, fundamenta o saber critico, comunicativo e
interativo. Nesta visdo os envolvidos s&o sujeitos de um processo de construgdo
pessoal e social em que o docente ndo se limita a repassar um saber padronizado, mas
domina uma diversidade de saberes que o habilita em situagdes complexas a deliberar

analisar, interpretar situagdes e tomar deciséo.

Pelo exposto acredita-se que as praticas avaliativas a serem desenvolvidas na
ETSUS/SE devem pautar-se por essa concepc¢do pedagdgica a Pedagogia da Esséncia e da
Existéncia, a fim de assegurar uma formacdo profissional que de fato contribua para a
melhoria da qualidade das ag¢Oes oferecidas pelo SUS de Sergipe atendendo aos anseios da

sociedade.

Na visdo de Freitas e Silveira,

A avaliacdo faz parte de um processo de reflexdo do cotidiano sobre toda e
qualquer atividade humana constituindo-se assim, num instrumento que
permite conhecer, aprimorar e orientar as acGes de individuos e de
organizacdes sociais. E uma atividade utilizada tanto para avaliar o que ja foi
realizado, quando para avaliar decisGes que se deve tomar para realizar aces
futuras. (FREITAS E SILVEIRA, 1997, p. 19)

Esta assertiva deixa evidente a dimensdo da avaliagdo e sua importancia no
direcionamento linear das agdes individuais e institucionais. Priorizamos a avalia¢cdo do ponto

de vista institucional por estar diretamente relacionada ao nosso tema.

Portanto, na perspectiva da educagdo a avaliacdo é concebida como elemento que
compde o0 processo de ensino aprendizagem, desenvolvendo-se como ja citado, com

argumentos e tendéncias que acompanham o contexto sdcio-politico cultural.

J&4 do ponto de vista da salde, desde a década de 70, a avaliagdo passou a ser

N

considerada fundamental, devido a “[...] diminui¢cdo do crescimento econdmico e do papel do
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Estado no financiamento dos servigos de saude [...]” (CONTANDRIOPOULOS et al., 1997,
p. 30).

Assim, a concepcdo de avaliacdo na salde também surgiu numa perspectiva de
controle, em que paulatinamente, passou-se a trabalhar com trés tipos de avaliagdo:
institucional, de programas e de projetos. Sendo que o principal objetivo destas avaliagdes
era gerenciar 0s processos de atencdo a saude, rever propostas e refazer planejamentos com o

objetivo de aprimorar os resultados.

Portanto, a Escola Técnica de Saude do SUS - ETSUS, que tem em sua
especificidade a articulagdo entre ensino, servico de saide e comunidade com competéncia
para a formag&o profissional em saude, a avaliagdo tem a funcdo de identificar e acompanhar
0 desenvolvimento do processo de aprendizagem de acordo com os pilares da educacdo:
“aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver ”. (UFMG,
2012, p.10).

Nessa vertente, a avaliagdo da aprendizagem proporciona uma formagéo profissional
ndo apenas voltada para a aquisicdo de conhecimento, mas para uma formagéo cidada, em que
os docentes se destacam como mediadores nesse processo. Neste sentido, compactuamos com
Gadotti (1999) ao afirmar que a avaliagdo ndo pode reduzir-se a um processo técnico porque
ela deve estar inserida num projeto de educacdo e de sociedade, um Projeto Politico e

Pedagdgico.

Esse destaque dos mediadores nos remete ao pensamento Freiriano em que se valoriza
a cultura mediadora de processos de aprendizagem através do dialogo, pelo qual possibilita

uma transformag&o do mundo e consequentemente uma humanizacéo (FREIRE, 1976).

Com isso acreditamos que essa aprendizagem dialdgica contribui ndo apenas para o
entendimento entre as pessoas, mas também o cumprimento da finalidade da escola, que no
caso da ETSUS/SE tende a uma formagéo profissional comprometida com a formag&o dos

sujeitos.

Evidencia-se, portanto, a importancia da avaliagdo, tanto institucional quanto da

aprendizagem terem suas praticas sedimentadas numa perspectiva transformadora. Mas isto

12



deve estar demonstrado no Projeto Politico Pedagdgico, em que a avaliagdo se destaca como

espaco para essa discussao.

2.2 AVALIACAO EDUCACIONAL

A avaliagdo educacional pode ser compreendida entre avaliagdo da aprendizagem e
avaliagdo institucional. Esta por sua vez, pode ser dividida em avaliagdo interna e externa.
Segundo Gadotti (1999) a avaliacdo da aprendizagem ndo esta necessariamente separada da

avaliacdo institucional que mesmo sendo distintas, sdo inseparaveis.

Para esse autor a avaliacdo institucional estd voltada para a instituicdo, enquanto a
avaliacdo da aprendizagem est4 mais relacionada ao rendimento escolar do aluno, embora
esse resultado esteja fortemente ligado as condigdes da instituicdo, bem como do Projeto

Politico Pedagdgico.

Sobre a avaliagéo da aprendizagem ainda € comum a concepcdo de estar associada
diretamente ao processo em que se avalia a educagdo. Assim, por longo tempo a avaliagdo da
aprendizagem esteve associada aos objetivos educacionais a serem atingidos pelo Plano de
curso e pela escola.

Essa concepgéo foi se modificando em decorréncia de uma defesa por uma avaliagdo
na perspectiva democrética, fundamental na emancipagéo e qualificacdo profissional e social.
Gadotti (2003) menciona que a avaliagdo se constitui em um processo intencional e politico e
por isso merece maior atencdo ao planejamento pedagdgico. Nesse contexto o aluno se
destaca fazendo-se necessério que ele conheca quais 0s objetivos, critérios e as ferramentas de
se fazer a avaliagdo.

As funcgdes da avaliacéo da aprendizagem apresentam forte ligacdo ao seu contexto e a
sua finalidade. Vale destacar que na prética pedagdgica a fungdo da avaliacdo estd ligada,

principalmente, aos significados da aprendizagem. Algumas dessas fun¢des sdo: assegurar o
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dominio da aprendizagem, demonstrar os efeitos da metodologia e dos instrumentos
empregados no processo ensino-aprendizagem, conhecer o alcance dos objetivos de ensino-
aprendizagem nas &reas cognitiva, afetiva e psicomotora, conhecer a atuacéo do professor e
demais componentes do ato educativo, fornecer dados para conhecer e avaliar a eficacia do
curriculo escolar, frente as exigéncias sociais e culturais, diagnosticar e propor solugdes.
(UFMG, 2012, p.12).

Segundo Freire (2011) a avaliacdo sendo um processo continuo deve visar nao
somente um produto, mas proporcionar uma reflexdo que nos permita ressignificar nossas
acdes, comportamentos e percepgdes oportunizando um direcionamento para a tomada de
deciséo.

Desta forma o autor enfatiza a avaliacdo como reflexiva. A avaliagdo so6 por fazer, em
si mesma, ndo ocasiona mudancas. A avaliacdo s6 tem sentido quando suscita transformacéo.

Salienta ainda Luckesi (2002), afirmando que

[...] a avaliacdo pode ser caracterizada como uma forma de ajuizamento da
qualidade do objeto avaliado, fator que implica uma tomada de posicdo a
respeito do mesmo, para aceita-lo ou para transforma-lo. A avaliagdo é um
julgamento de valor sobre manifestaces relevantes da realidade, tendo em
vista uma tomada de deciséo.

(p.33)

Dessa forma demonstra-se que a avaliagdo, proporciona uma aproximagdo com o
objeto, a ponto de nos dar condi¢des, nos tornando capazes para emitir nosso juizo a respeito
da qualidade, e numa reflexdo conhecermos o suficiente para termos uma postura de poder
modifica-lo.

Transpondo essa afirmativa para a ceara da instituicdo, quando as agdes sdo avaliadas,
os atores na condicdo de autoavaliadores, mostram-se prontos para uma tomada de decis&o,
ou seja, saberem o que de fato fazer com aquele objeto: suas praticas. E na condicdo de
sujeitos na busca da qualidade, procuram a transformacéo da realidade dessa prética.

Neste sentido, a avaliagdo ganha novos contornos podendo ser considerada um
instrumento de gestdo e quando utilizada como estratégia pedagdgica, serve para motivar 0s
atores institucionais na persecucdo de novos conhecimentos e habilidades, pois com uma co-
gestdo se tornam em posicdo de igualdade, reforcando uma postura democrética em

detrimento de decisOes autoritarias

14



2.3 AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Quanto a avaliagdo institucional também conceituada como autoavaliagdo,
desempenha um papel fundamental junto a instituicdo por visar a melhoria da qualidade da
educacéo, do ensino, da aprendizagem e da gest&o.

Segundo Belloni (2000) a avaliagdo institucional objetiva o aperfeicoamento da
qualidade da educagéo, ou seja, do ensino, da aprendizagem e da gestdo institucional, na
perspectiva de transformacdo da escola, visando um maior comprometimento com a
aprendizagem do coletivo e com a modificagdo da sociedade.

Com isso o autor enfatiza a importancia da avaliacdo institucional como instrumento
de gestdo para a melhoria ndo s6 da qualidade da escola, mas no empenho que transcende o
espaco fisico da escola, e atinge a coletividade.

De acordo com as Diretrizes para Avaliagédo das Instituicdes de Educacéo Superior,

(BRASIL, 2004):

A autoavaliacao constitui um processo por meio do qual um curso ou
instituicdo analisa internamente o que & e que deseja ser, 0 que de fato
realiza, como se organiza, administra e age, buscando sistematizar
informacOes para analisa-las e interpreta-las com vistas a identificacdo de
praticas exitosas, bem como a percepcdo de omissdes e equivocos, a fim de
evita-los no futuro. (p.11)

Neste conceito estas Diretrizes demonstram o cardter diagnéstico da avaliacdo, em
que a autoavaliagdo se inclina para a avaliacdo da instituicdo educacional, focando nos
processos, relagbes, decisdes, e resultados das agOes de uma instituicdo ou sistema
educacional de forma geral.

Na ponderagdo de Belloni e Fernandes (2009), a avaliagdo institucional para ser
completa, deve contemplar e incorporar os resultados da avaliagdo educacional. Tal
proposicdo s6 vem a afirmar que as avaliagBes institucionais e educacionais se
complementam.

Sobre as correntes tedrico-metodoldgicas segundo  Fernandes (2002), duas

fundamentam a avaliagéo institucional:
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¢ Avaliacdo meritocratica ou para controle
e Avaliacdo para transformacdo e Aperfeigoamento

A primeira se preocupa em identificar aqueles que possuem melhor desempenho,
priorizando os resultados; atualmente podemos citar como exemplo dessa avaliacdo o
ENADE- O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes, que tem o objetivo de aferir o
rendimento dos alunos dos cursos de graduagdo em relagdo aos conteldos programaticos, suas
habilidades e competéncias.

Por sua vez a segunda, atenta-se, como o proprio nome ja diz, para avaliagdo como
processo para transformacdo e aperfeicoamento. Ainda para Fernandes (idem) sé&o
caracteristicas dessa avaliac&o:

a) Considera a avaliagdo institucional como instrumento para a melhoria da

educacéo;

b) E usada para identificar dificuldades e sucessos;

c) Visaa formulagéo de agOes para a transformacdo e aperfeicoamento da escola e do

sistema educacional;

d) E usado para construir a qualidade e democratizagdo da escola, com impacto

positivo no processo de transformagéo social.

Assim, enquanto na primeira é preciso estar atento se o projeto de avaliacdo
institucional ndo objetiva classificar, comparar ou destacar interesses, pois assim ficaria
caracterizado uma postura voltada para a avaliacdo meritocratica ou para controle; na
segunda, 0 processo de avaliagdo institucional se destaca por proporcionar o0
autoconhecimento da realidade institucional, que ao priorizar a identificacdo de dificuldades
e sucessos, permite tracar novas possibilidades resolutivas. Nesta concepgéo as agdes séo
reformuladas com o objetivo de transformar e aperfeicoar a escola.

Desta forma essa avaliacdo nos remete a autoavaliagdo institucional participativa, tida
como parte da avaliacdo institucional que proporciona juntamente o crescimento dos sujeitos
sociais, conjugado ao da instituicdo. Mas para isso salientamos a importancia da participagdo
efetiva desses atores como protagonistas, docentes, discentes, pessoal administrativo, equipe
pedagbgica e gestora.

Neste contexto, a presente proposta de intervengdo na defesa da avaliagéo institucional
como estratégia para a consecu¢do do controle de qualidade da instituicdo, pauta-se nos

principios bésicos considerados por Fernandes (2002) como norteadores do processo
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avaliativo numa perspectiva transformadora e de aperfeicoamento institucional. Assim as

acOes elencadas na Proposta procuram sedimentar-se:

1. Adesdo voluntaria: pretende-se conseguir através da sensibilizacdo de toda
comunidade escolar sobre a importancia no envolvimento de todo o processo de
autoavaliagdo institucional;

2. Avaliacao total e coletiva da escola: a escola deve ser avaliada ndo de forma
segregada, mas por todos, 0s quais serdo avaliados e avaliadores nesse processo.
Portanto, torna-se fundamental a participacéo de todos os segmentos da escola.

3. Respeito a identidade da escola: no &mbito da avaliagcdo, a escola deve ser
contextualizada, considerando-se suas especificidades, de forma que mantenha
uma coeréncia na realizagéo e no resultado do processo avaliativo;

4. Unidade de linguagem: procura-se um “entendimento comum dos conceitos,
principios e finalidades do projeto, j& que ha varias concepcbes de avaliacdo”
(FERNADES, 2002, p.136)

Assim, fundamentando-se nesses principios, o processo de avaliacdo institucional deve
integrar-se ao cotidiano da instituicdo, revelando-se em processo permanente de redefini¢éo
do documento norteador da escola como o Projeto Politico Pedagdgico, e constituindo-se em

ferramenta indispensével ao trabalho de gestéo e planejamento organizacional.

Neste sentido a autoavaliacdo se destaca por constituir um processo por meio do qual
a instituicdo analisa internamente o que é prioritario, refletindo sobre o valor que tem essas
prioridades, na perspectiva de identificar acertos ou equivocos, objetivando reorganizar as
préticas cotidianas de forma que elas estejam no parametro da missdo da escola . E nesse
momento é imprescindivel a atuacdo da equipe gestora para conduzir de forma consensual a

operacionalizacdo para implantagdo desse processo.
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3.ESCOLA TECNICA DO SUS EM SERGIPE

3.1 CONTEXTUALIZACAO

O processo de reforma sanitaria estadual em Sergipe que teve inicio em 2007, com
objetivo de produzir mecanismos de reorganizagio do Sistema Unico de Sadde - SUS e
desenvolvimento do processo de democratizagdo, assentado nos principios da Universalidade,
Descentralizagéo, Integralidade e Participagéo, visou redefinir o papel do Estado com gastos
em salde, pactuados entre o Estado e 0s municipios.

E como marco de operacionalizacéo da nova politica, criaram-se instituicdes como a
Fundacdo Hospitalar, Fundagdo Parreiras Horta e a Fundacgéo Estadual de Saude - FUNESA.

A FUNESA, entidade integrante da Administracdo Publica do Poder Executivo do
Estado de Sergipe, dotada de personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
de interesse coletivo e utilizacdo publica, com autonomia gerencial, patrimonial, orcamentaria
e financeira, ficou designada para atuar na érea de formagdo e educagdo permanente de
profissionais em salde abrangendo agdes de promocéo, prevencdo da saude publica e apoio
a atengdo basica.

Assim, A ETSUS/SE pela competéncia em formagdo profissional, vinculada a
FUNESA constitui-se 6rgdo formador da Educacdo Profissional em Salde no Estado de
Sergipe. Sediada na capital Aracaju - SE, foi criada pelo Decreto Estadual n° 22.440 de 25 de
novembro de 2003, regulamentada pela Lei Estadual de 12 de dezembro de 2003. Sua relagéo

funcional com a FUNESA esta demonstrada pelo organograma abaixo.

=
[oror) [omer

H
™ 1
Educacao Pés-
Permanente ] ETSUS ] graduagao

Figura 1: Organograma da FUNESA
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De acordo com a Proposta Pedagdgica a ETSUS/SE tem na sua missdo formar
trabalhadores-cidaddos comprometidos com praticas transformadoras e com 0s avangos
tecnoldgicos do Sistema Unico de Sadde (SUS), por meio do desenvolvimento de cursos,
capacitacbes e fomento a pesquisa com vistas a contribuir para a melhoria da qualidade de
vida da populacéo sergipana. Um de seus objetivos é a formacdo profissional para a area de
salde, por meio da oferta de Educacdo Profissional, em suas diversas modalidades. Adota
para isso metodologias de ensino e de aprendizagem ativas, favorecendo a execugéo de
atividades dinadmicas, participativas e integradas ao servico, para desenvolver as competéncias
e habilidades necessérias ao exercicio profissional. (ETSUS /SE, 2009, p. 10).

Diante desse contexto, ndo podemos negar que a ETSUS/SE como instituicdo publica
cujas atividades englobam o apoio as instancias de preparagdo de profissionais buscando a
integracdo dos setores da Saude e da Educagdo para o fortalecimento das instituicdes
formadoras no interesse do SUS, numa adequacédo da formagéo profissional as necessidades
de salde da populacéo, também apresenta no seu cotidiano do processo de trabalho, como

qualquer outra institui¢do, forgas conflitantes.

Salientamos que a eficacia dessa Proposta devera levar em consideracdo essa
realidade, pois toda instituicdo tem na sua construcdo um conjunto de forgas atuantes,

algumas de formas opostas, que ndo se anulam, mas que sdo necessarias a essa constituigao.

Neste sentido Gadotti (1999) afirma que a busca de consenso nédo elimina o dissenso.
A finalidade do diélogo e da integragdo social ndo é se chegar a uma estabilidade sem vida. A
instabilidade também faz parte da agdo comunicativa e pedagdgica. A escola é um sistema,

mas é também um mundo vivido.

Assim, torna-se imprescindivel aqueles que integram a ETSUS/SE uma efetiva
atuacéo e reflexdo, pois na posicéo de protagonistas, devem se dispor a uma autoavaliagéo
institucional na certeza de estarem colaborando para uma educacdo profissional de qualidade,

com perspectivas de contribuir para a melhoria da qualidade dos servigos prestados pelo SUS.
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3.2 AVALIACAO INSTITUCIONAL A LUZ DO PROJETO POLITICO
PEDAGOGICO

Sabe-se, para que a avaliacdo seja considerada um instrumento de gestéo, é preciso
que esteja contemplada no Projeto Politico Pedagdgico de forma clara, servindo como base e
subsidiando o processo avaliativo. Para Freire (2011) a avaliacdo é um processo sistematizado

na medida em que é previsto e planejado.

No entanto nota-se que o Projeto Politico Pedagogico da ETSUS/SE foi construido
para atender a mera formalidade exigida para o funcionamento da escola, tornando-se um
documento “morto” no sentido de direcionamento das préaticas. Esta realidade foi verificada
com mais énfase durante o desenvolvimento de algumas atividades do Curso de
Especializagio Pedagdgica nas Escolas Técnicas do Sistema Unico de Saude (CEGEPE),
através de um questionério direcionado aos diversos trabalhadores da escola, onde muitos

afirmaram desconhecerem o Projeto Politico Pedagdgico, ou apenas ouviram falar.

Enfatizamos que nesse momento ndo se faz necessario maiores discussdes nesse
sentido, pois o importante é focalizar a avaliacdo institucional do ponto de vista do Projeto
Politico Pedagdgico. Assim, ao mencionar o documento, percebe-se que a tematica se
apresenta de forma rudimentar, necessitando determinar com mais clareza no Projeto Politico
Pedagbgico, a importancia da avaliacdo institucional como norteadora dos processos de
trabalho, pois como afirma Gadotti ,(1999 ) a avaliagdo necessita de um referencial, de um

projeto institucional, que de fato faca a avaliagdo ter sentido.

A Escola Técnica em Salde do SUS/SE como espacgo de educagdo permanente, na
formacédo Técnica em Saude, e subsidiada pela politica de Educagdo Permanente da Secretaria
de Estado da Salde, “é compreendida como um espaco de gestdo, local onde as reflexdes
sobre as praticas vém acompanhadas de proposta de intervencdo, de mudancas nos processos
de trabalho, instituidas a partir de projetos de implantacdo do modelo assistencial. (FUNESA,
2011, p .28).
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Assim, o Projeto Politico Pedagdgico devera apresentar-se como orientador no
delineamento das diretrizes para a elaboracdo e o desenvolvimento dos processos de
qualificagdo de trabalhadores para o Sistema Unico de Salide sendo esta, em consonancia com

os principios do SUS.

Desta forma, sobre a Universalidade, Equidade e Integralidade como os principios
doutrinarios, bem como a Descentralizagdo, Regionalizacdo e Hierarquizacdo, como
principios organizativos, a ETSUS/SE devera té-los como pardmetro no seu Projeto Politico
Pedagogico afim de balizar todo o processo de avaliagdo institucional. ( FUNESA, 2011,
p.18).

Também destacamos a importancia do processo avaliativo no Projeto Politico
Pedagdgico, sob o enfoque de garantir a continuidade desse processo, o qual devera estar
atrelado a identidade da escola de forma que, independente da rotatividade dos gestores,
principalmente da propria equipe gestora, que é constituida por cargo de provimento em
comissdo  submetida & supervisdo da Diretoria Executiva da FUNESA, haja uma

permanéncia do processo avaliativo.

Neste sentido enfatizamos a necessidade de se estruturar sistematicamente 0 processo
avaliativo dentro da ETSUS/SE, a fim de dar real sentido a avaliagdo, para que de fato o
cotidiano possa ser transformado a partir dos balizadores avaliativos contidos no Projeto
Politico Pedagdgico da ETSUS/SE.
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4.SITUACAO PROBLEMA

N&o obstante o empenho da equipe gestora e de alguns que integram a ETSUS/SE, em
analisar refletindo sobre o desenvolvimento do trabalho com apontamentos dos pontos
positivos e negativos, numa concepgdo democratica como o espaco do colegiado, a utilizacdo
da roda’, que no espaco coletivo privilegia o sujeito numa discussdo para a producdo das
acBes como também a propria escuta, ndo se verifica a existéncia na ETSUS/SE de um
processo avaliativo sistematizado e estruturado inserido no cotidiano e que seja eficazmente
norteador dos processos de trabalhos tantos institucionais quanto educacionais, auxiliando a

gestdo na tomada de decisdo.

5.0BJETIVOS GERAIS

Planejar, implementar e avaliar na ETSUS/SE, um processo avaliativo institucional norteador
de acOes pedagogicas, técnicas e administrativas, que vise orientar a tomada de decisdo tanto
pela equipe gestora quanto pelas equipes setoriais em seu lécus de atividades laborais,

inserindo-0 na rotina, com vistas na melhoria da qualidade dos processos de trabalho.

1 O método da roda se propde a trabalhar objetivando a constituicdo de Coletivos Organizados, o que implica
em construir capacidade de analise e de co-gestdo para que os agrupamentos lidem tanto com a producéo de bens
e servigos, quanto com a sua propria constituicdo”. (CAMPQOS, 2000, p.20)
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6.0BJETIVOS ESPECIFICOS:

e Construir coletivamente plano de metas, agBes e estratégias de avaliagdo institucional
para ETSUS/SE;

e Propor os processos avaliativos como estratégia de gest&o.

7. JUSTIFICATIVA

A Escola Técnica em Salde do SUS em Sergipe ETSUS/SE, criada no ano de 2003,
mantida pela Fundacdo Estadual de Saide, ainda demonstra algumas fragilidades no que diz
respeito ao processo de trabalho. E importante frisar que neste percurso tanto as
potencialidades quanto as fragilidades vdo se construindo pela estrutura organizacional
naturalmente adquirida ao longo da constituicdo de sua historia, bem como das préprias

intervencgdes dos sujeitos que a compde na construcdo dessa trajetoria.

Assim, no que diz respeito ao processo de avaliagdo institucional como parte do
cotidiano dos processos de trabalhos desenvolvidos na ETSUS percebe-se que tanto os
processos de Avaliagdo Institucional quanto Educacionais ainda precisam ser melhor
organizados e implementados na ETSUS/SE, pois a primeira, que se refere a programas e
processos de trabalho e de gestdo, ainda se apresenta de forma descritiva ou propositiva, com
fortes nuances no aspecto quantitativo detendo-se apenas ao cumprimento de metas

contratuais.

23



J& a segunda, pautada no aspecto pedagdgico voltado para o ensino-aprendizagem,
teve avangos considerdveis no sentido de realizar uma avaliacdo focada no discente embasada
numa aprendizagem significativa, onde a acdo educativa direcionada as atividades em sala de
aula, é feita a partir da vivéncia dos alunos, oportunizando a que desenvolvam um processo
de aprendizagem voltado a elaboracdo de novos conceitos, a resolugdo de problemas e a
tomada de decisGes, tanto individual como coletivamente. Porém ainda ndo se mensurou

resultados e impactos dessas agdes educacionais desenvolvidas.

Ainda sobre o processo avaliativo na ETSUS/SE constata-se uma fragilidade
relacional entre as acfes avaliativas cotidianas e o que se propde no Projeto Politico
Pedagdgico, visto que ainda ndo se concretizam de forma eficaz estratégias ai elencadas como
balizadoras para orientacdo e construcdo dos processos pedagdgicos bem como dos processos

de trabalho em geral.

Neste sentido, como afirmam Freitas e Silveira, (FREITAS; SILVEIRA, 1997, p.19), a
avaliacdo deve ser utilizada de forma que avalie tanto o que ja foi feito, como também as
proposicdes de acdes futuras. Por isso devera estar fundamentada nos objetivos daquilo que se
quer avaliar, como avaliar e pra qué avaliar, devendo ser balizadas pelos instrumentos
norteadores da escola, como o Projeto Politico Pedagdgico, Regimento Interno e Plano de
Curso.

E para que a realidade seja modificada a partir dos resultados obtidos com as formas
avaliativas, é preciso, analisar todas as acOes, e estabelecer quais as avaliagdes serdo
pertinentes, contextualiz&-las, e tornar os seus resultados ponto de partida para reorientacdo

destas acoes.

Assim, verificamos a necessidade de se estruturar sistematicamente 0 processo
avaliativo dentro da ETSUS/SE, que embasado na tematica AVALIACAO INSTITUCIONAL
NA ETSUS/SE: diretrizes para o desenvolvimento das acdes, pretende-se através da
utilizagdo de uma avaliacdo continua, sistemética e estruturada, com fundamentos no Projeto
Politico Pedag6gico, ser um norte, ou seja, uma orientacdo mais solida para a tomada de

decisdo nos processos de trabalhos educacionais desenvolvidos pela escola.
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A Proposta de Intervengdo aqui apresentada, respeitando-se as viabilidades de
execugdo, propde processos avaliativos institucionais norteadores de agBes pedagodgicas e
técnicas’® desenvolvidas na ETSUS/SE, com o objetivo de melhorar a qualidade do processo
de trabalho ao identificar aspectos que afetam a instituicdo, refletindo sobre a prética,
propondo solucionar deficiéncias e reforcar as potencialidades visando a melhoria na

prestacdo dos servigos educacionais.

8. METODOLOGIA

Refere-se a uma proposta de intervengdo que procura resgatar a participacgéo de todos
os profissionais da ETSUS/SE, levando-o0s a uma reflexdo sobre o “fazer”, o qual definimos
como toda a préatica que envolve o processo de trabalho, tanto de carater educacional quanto
institucional, e que instigados por essa meditagdo, transcendam para uma avaliagéo
institucional participativa, na perspectiva de fortalecimento de uma co-gestéo, objetivando a
transformagcdo da realidade institucional, visando seu fortalecimento para a concretizagdo de

interesses do Sistema Unico de Sadde — SUS.

Basilados nestes pressupostos adotamos como metodologia dessa Proposta, 0 método
da pesquisa-ACAO que tem a concepcdo de uma relacdo dialética entre pesquisa e agéo,
supondo ainda que a pesquisa deve ter como fungdo a transformagcao da realidade.

De acordo com Thiollent (2011) o que qualifica uma pesquisa como sendo “pesquisa-
ACAO” ¢ a presenca efetiva de uma acfo por parte das pessoas ou grupos implicados no

problema proposto como alvo de intervengdo. Nesse tipo de pesquisa, 0s pesquisadores

2 Utilizamos a palavra técnica no sentido de distinguirmos das acées de cunho pedagdgico, como as voltadas
diretamente para o ensino aprendizagem, objetivando incluir todas as a¢bes, ou seja a praxis que envolve todo
0 processo de trabalho da ETSUS/SE.
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desempenham um papel ativo na resolucéo dos problemas identificados, no acompanhamento

e na avaliacdo das agOes desenvolvidas para sua realizacéo.

Devido a sua especificidade em articular servigo, salde e educagdo, a ETSUS/SE, se
destaca no campo educacional, tornando-se pertinente essa modalidade de pesquisa devido a
relevancia de seu cardter pedagdgico: 0S sujeitos, ao pesquisarem sua propria prética,
produzem novos conhecimentos e, ao fazé-lo, apropriam-se e ressignificam sua prética,
produzindo novos compromissos, de cunho critico, com a realidade em que atuam.

Neste sentido, também idealizamos desenvolver a pesquisa-ACAO com a avaliagio
institucional participativa, na medida em que esta oportuniza ao sujeito avaliar e ser avaliado

numa construgéo coletiva.

Salientamos ainda que nesse tipo de pesquisa, a pratica é compreendida como praxis°,
onde existe a participagdo de ambos , pesquisador e pesquisados, em contato direto com a

perspectiva de mudanca.

Ainda complementando a apresentacdo da metodologia, pretendemos utilizar uma
Fundamentacdo teérica, baseada em pesquisa bibliografica e artigos académicos atualizados
que tratam da temética pertinente, juntamente com aprecia¢fes dos documentos como Projeto

Politico Pedagdgico e Proposta Pedagdgica da ETSUS/SE.

Baseando-se em toda essa fonte de pesquisa, e juntamente com a experiéncia de ter
trabalhado na Secretaria Escolar no cargo de assistente administrativo, fato que contribuiu
imensamente por conhecer e participar da realidade daqueles processos de trabalho que

também sdo desenvolvidos na ETSUS/SE, foi elaborada a presente Proposta de Intervengdo

® A palavra préxis é comumente utilizada como sindnimo ou equivalente ao termo “prético”. No entanto na
acepcdo marxista de “praxis”, diz respeito a atividade livre, universal, criativa e auto criativa, por meio do qual o

homem cria, faz e transforma seu mundo humano e histérico a si mesmo. Ja no conceito de praxis € atividade
de caréter utilitario-pragmatico, vinculada as necessidades imediatas. (VASQUEZ 1997), apud FERREIRA,
s/d p, 10)
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a partir da qual espera-se, ao ser aplicada, alcancar os objetivos propostos e ser proficua no

norteamento dos processos de trabalhos a serem desenvolvidos na ETSUS/SE.

9.INVESTIMENTO

Recursos humanos:

e Pessoa investida exclusivamente na funcdo administrava, a fim de secretariar todo o
procedimento junto & Comisséo de Avaliacdo — CA;

e Assisténcia junto a Tecnologia da Informacéo visando dar suporte na informatizagéo
da manipulacéo dos dados e orientagdo de arquivo de informatica;

o Palestrante especialista em Avaliagdo institucional (convite).

Recursos matérias:

e Computador
e Sala exclusiva para a Comissédo de Avaliacdo

e Pastas arquivos, canetas, papel e etc...

Para o implemento da referida proposta verificar-se-d0 as disponibilidades financeiras e
viabilidades contratuais disponibilizadas pela FUNDACAO ESTADUAL DE SAUDE-
FUNESA, a qual a ETSUS/SE esta vinculada.
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10. PLANO DE ACAO / OPERACIONALIZACAO / CRONOGRAMA

1° Momento: esse momento é caracterizado pela preparacdo, quando deve ser realizada prioritariamente a constituicio da Comissdo de
Avaliacéo, sensibilizacdo e elaboragdo das diretrizes e orientacdes gerais sobre o processo avaliativo. Vale salientar que tanto o Projeto Politico

Pedagogico, Regimento escolar, documentos construidos coletivamente devem basilar todo o processo avaliativo. Assim essa etapa objetiva:

e Constituir uma Comissdo de Avaliagio — CA da ETSUS/SE que devera ser representada por um funcionario de cada setor ou
representante da funcéo®, inclusive docente e discente, devendo ser presidida pela equipe gestora. Sugere-se o espaco do Colegiado da

escola para formagdo dessa comissdo. As acdes ou atividades poderdo sofrer desdobramentos caso seja necessario.
o Definir agBes voltadas para a sensibilizagdo a cerca da importancia da autoavaliacdo e da andlise a luz do Projeto politico pedagdgico;

e Elaborar documentos com OrientacOes gerais.

* Denominamos de setor da ETSUS/SE a composicéo da estrutura administrativa: Coordenacéo geral, Assessoria Pedagdgica, Geréncia, Secretaria Escolar.

® Utilizamos o termo ‘Funcdo’ referindo-se as fungdes de alguns cargos da ETSUS/SE como Docente, Responsavel Técnico e Coordenadores de curso.
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Objetivos especificos Acoes/atividades Responsaveis Cronograma
e Compor a Comissédo de e Formacdo da Comissdo de Colegiado ETSUS/SE margo/2013
Avaliacéo responsavel Avaliagdo-CA
pelo direcionamento,
organizagdo do processo
avaliativo.
e Organizar encontro e Palestra sobre a avaliagéo Especialista no assunto Abril/2013
tematico, com vistas a T . -
. institucional (organizado pela comissao)
despertar nos integrantes
da ETSUS o interesse e
entendimento sobre a
importancia da
autoavaliagéo;
e Elaborar documento e Capacitagdo com oficinas Participagdo de todos 0s Abril/2013
ccici)rr:tﬁz(lesf:enégbe};?\/eos, para Elaboracéo de integrados pela Comisséo de
deve abranger as documento das diretrizes e Avaliagéo.
questdes de . n i
aprendizagem e orientacOes gerais referentes
técnicas, referentes ao a0 processo avaliativo
processo avaliativo.
Nortear-se-a pelo Projeto
Politico Pedagogico.
e Organizar grupos de e Reunido setorial ou por Setor ou fungéo, de forma Maio/2013

estudos para anélise do
documento elaborado a
fim de fazer

funcdo

individualizada, conduzida pelo
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apontamentos das agdes
de sua competéncia a luz
das diretrizes propostas .

componente da comissao.

Maio/2013

e Organizar momentos de e Reunido para apresentacao e CA com a participacdo de toda

socializagdo que di x x . - .

L iscusséo e reformulagéo equipe setorial, inclusive docente

possibilite aos

participantes conhecer e das diretrizes e documentos e discente.

analisar previamente 0s .

documentos para gerais

posterior aprovacao.
e Organizar reunido e Reunido para Aprovacao e CA com a participacdo de toda Maio/2013

plenéria para debate e
aprovacao final dos

documentos.

das diretrizes, crivo do

colegiado.

equipe setorial, inclusive docente
e discente, Imprescindivel

presenca do colegiado
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2° Momento: Essa etapa se caracteriza como momento de desenvolvimento de ages, levantamento de dados e informacdes. Norteando-se pela

Missdo da ETSUS/SE visa:

o Definir agdes ou atividades a serem realizadas de forma individualizada por setores ou grupos

informagdes de sua competéncia ;

Estabelecer cronograma.

Levantar dados baseados nas atividade cotidianas, e analisa-los;

Definir os instrumentos mais apropriados para a avaliagdo dos respectivos setores ou fungoes;

Verificar as possibilidades de articulacGes e até mesmo estabelecer proposigdes;

por funcdo, objetivando obter

Objetivos especificos Atividades Responsaveis Cronograma
e Definir os e Implementagédo dos e Cada setor ou grupo por fungdo Junho/2013
instrumentos procedimentos de coleta e
avaliativos; analise das informacdes de
. ~ acordo com o estabelecido
e Determinar as acdes e oo
A nas diretrizes ou
competéncias que . N .
x ; OrientagOes Gerais
serdo avaliadas, ou
seja definir as
variaveis de acordo
com as prioridades.
e Validar e Integracdo dos ¢ CA juntamente com o setor Junho/2013
instrumentos instrumentos de avaliagdo Tecnologia da informagé&o.
avaliativos, porém
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respeitando as
especificidades
exigidas por cada
setor.

entre os setores

Criacdo de documentos
informatizados

Orientar, mediar o
processo  avaliativo
por setor ou fungéo

Acompanhar o trabalho do
processo avaliativo

Comisséo de avaliagéo

Junho/2013

Levantar informagdes
a respeito da
avaliacdo,  discorrer
sobre 0 processo
avaliativo,
potencialidades,
dificuldades
angustias.

Elaboracéo de relatérios
parciais

Cada setor ou grupo por funcéo

Julho/2013

Socializar resultados
prévios, levantar
duvidas e as
primeiras impressoes ,
experiéncias .

Reunido para divulgagdo
preliminar

Todos os participantes

Julho/2013
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3 ° Momento : Refere-se & Consolidagio. Abrange as sub-etapas: Relatorio, Divulgagio e Balango Critico. E importante ressaltar que mesmo

sendo a avaliacdo institucional desenvolvida por processo, existe 0 momento de consolidagdo de resultados de forma geral e mais abrangente.

Esta etapa € fundamental para reelaboragdo das acOes, das articulagdes externas e também de redefinicdo da atuacdo ou missdo institucional.

Desta forma, consideram-se fundamentais algumas atividades para a efetiva consolidacéo da avaliacéo, tais como:

Objetivos especificos Atividades Responsaveis Cronograma
e Formalizar 0S e Elaboracdo dos Relatorios finais: e Cada setor ou grupo por fungéo.
resultados obtidos deverdo ser textos compostos Julho/2013
com 0  processo pelos resultados das discussoes,
avaliativo; da andlise dos dados e da
- interpretagdo das informacoes,
e Socializar as
) ~ podendo contemplar 0s
informagdes. o
resultados da avaliag@o de cursos
como também de desempenho
discente”.
e Reunido para apresentacdo dos e Comissdo de Avaliacéo
resultados
: Divulgacdo através da  midia
e Divulgar os resultados ° Ao .
com vistas a socializé- eletrénica: sitte FUNESA, e SES Agosto /20013

los e fortalecer a
credibilidade da
ETSUS perante as
demais instituigdes.

Direcionar os relatérios para a
FUNESA e 64rgdos externos:
SES, Gestores dos municipios e a
Sociedade. Devido a diversidade
de leitores, estes relatérios devem
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apresentar clareza na
comunicacdo das informagdes,
com  cardter  analitico e
interpretativo  dos  resultados
obtidos.

Organizar plenérias e
oficinas para debates e
reflexdes sobre os
resultados da
Avaliagéo interna

Detectar necessidades
ou nao de
replanejamento  das
atividades para
continuidade do
processo de avaliag&o.

Fortalecer o processo
de autoavaliacao

Planejar atividades
que proporcionem
uma continuidade do
processo avaliativo
com ajustes julgados
necessarios.

Reunido para Balanco Critico

Oficinas para  Planejamento
utilizando os resultados da
avaliagdo para tomada de decisdo
das agOes a serem propostas.

Todos os participantes

Agosto /20013

Organizar e catalogar
os relatérios, com
vistas a proporcionar

Organizagdo dos documentos: 0s
relatérios bem como  0s
documentos sobre a avaliacdo

Comisséo de Avaliagdo

Agosto /20013
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sua preservacdo,

arquivamento
consulta.

e

Organizar atividades e

documentos

com O

objetivo de Facilitar a

continuidade
acoes.

das

devem ser arquivados em pastas
fisicas e arquivos de informética.
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11.CONSIDERACOES FINAIS

Contemplar a autoavaliagdo numa instituico como a ETSUS/SE é algo
benéfico e se constitui uma conquista ndo s6 para aqueles que integram e fazem a
escola, mas de toda a sociedade. O debate democratico que se permite no contexto da

auto avaliacdo s6 vem afirmar o direito & Salide, como direito de todos.

Vimos que as concepgBes de avaliagdo acomodam-se as conjunturas
econdmicas, politicas sociais e culturais. Portanto, é preciso ndo ser apenas cidaddo, é
preciso sentir-se sujeito na perspectiva de promover transformacédo da realidade. A

educacdo na salde se constitui numa transversalidade propicia para essa modificag&o.

Uma educagdo que promove uma aprendizagem que vai além de uma formacéo
profissional, que € o exercicio profissional e para a cidadania, ndo pode eivar-se de
autoritarismo, mas cingir-se de principios democraticos. Neste sentido, avaliar as
préticas do processo de trabalho na ETSUS/SE, visando a melhoria da qualidade da
educacgdo, do ensino, e da aprendizagem, torna-se caracteristica de uma avaliagdo
institucional que repercute positivamente numa educacdo profissional de qualidade,

numa salde de qualidade.

Somos conscios das implicagdes que perpassam toda mudanga, todo processo
avaliativo, pois temos forte tendéncia a inclinarmos para a rotina, restando pouco para a
reflexdo. Quando objetivamos na Proposta de Intervencdo , implementar na ETSUS/SE,
um processo avaliativo institucional norteador de agdes pedagdgicas e técnicas, que
visem orientar a tomada de decisdo tanto pela equipe gestora quanto pelas equipes
setoriais em seu ldcus de trabalho, através de sua insercdo na rotina com vistas a
melhoria da qualidade dos processos de trabalho, é na expectativa de como sujeitos,
utilizarmos a estratégia da autoavaliagdo para um fim promissor: um Sistema Unico de

Saude de melhor qualidade.
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