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RESUMO

O trabalho proporciona uma avaliacdo sobre a Concepgdo de Projetos
especificos, Gestdo e Fiscalizacdo em Obras Puablicas. Apresenta alguns
conceitos de Gestao e sugere diretrizes para sua aplicacdo. Este trabalho
defende a necessidade de adequacdes ao contexto e a mudanca cultural em

todas as esferas.

Apdbs um estudo sobre as principais dificuldades de alcancar um bom Produto
Final, foram citadas algumas causas dos fracassos de muitas obras, como a
tradicdo de se adotar o Processo Tradicional, um recurso fragmentado que
dificulta a finalizagdo da obra. A inconsisténcia das diferentes etapas da
concepgdo e dos distintos interesses dos agentes envolvidos sdo outros

problemas observados.

Com a avaliacdo das interconexdes entre Projeto, Gestdo e Fiscalizacdo
mencionadas, o trabalho pesquisa as possibilidades de implantar em Obras

Publicas a metodologia do Processo Simultaneo.

O estudo de caso levanta os processos adotados referentes a obra de
construcdo e ampliacdo do Setor de Urgéncia e Emergéncia de um Hospital
em Belo Horizonte, que denominamos de Hospital A, que possui uma equipe

interna de Arquitetos e Engenheiros e também contrata projetos no mercado.

O resultado da analise dos dados, sugere uma consideravel distancia do
Processo Simultaneo em relacdo a interacdo dos agentes envolvidos na
concepcdo do Projeto, onde que se faz necessario um estudo mais especifico,

por se tratar de obra relacionada a saude.
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Obras relacionadas a saude exigem do profissional responsavel no momento
de sua concepcdo, um estudo mais especifico e aprofundado de normas e leis
que regem a “Arquitetura Hospitalar”. Sao detalhes importantes que refletem
em uma boa interacdo entre os profissionais da salde e da adequada
internacdo e atendimento do paciente. Caso contrario, o objetivo da obra néo é

alcancado e todo o processo da obra é comprometido.

Palavras-chaves: Projeto Simultaneo, Gestdo de Obras Publicas, Concepcéo

de Projeto.
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1.  INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Apds uma crise em 2008, tambem chamada de Grande Recesséo, que afetou,
entre outros, como um efeito domind, o setor imobiliario no cenéario
internacional, o governo brasileiro, para ficar menos exposto a crise, criou e
aperfeicoou alguns “pacotes anticrise”, um deles foi o Pacote de Aceleracgéo
do Crescimento (PAC), lancado em 28 de janeiro de 2007, do Governo Federal.
O primeiro, na &rea de habitacdo ("Minha casa, minha vida"), que teve maior

impacto a partir de 2010.

Lancado um ano antes, a implantagdo do PAC teve resultado marcante, porque
ajudou a evitar que a crise minasse para toda a economia Brasileira. Assim,
passada a onda de imprecisbes e insegurancas que se instaurou quando
explodiu a crise internacional, veio uma etapa de extrema competitividade

devido ao equilibrio econdmico e ao aquecimento da economia.

Com esse panorama de crescimento, o setor da Construcdo Civil no Brasil,
motivada, dentre outros fatores, pela globalizacdo da economia, alavancou, e
junto, uma série de problemas relacionados as metodologias de concepgdes

dos projetos e as execucdes das obras.

Para abrandar tantos problemas oriundos ao seu crescimento avassalador, esse
setor que compreende o setor de Construcéo, o de Materiais de Construgéo e o

de Servicos acoplados a construcdo, como Gestdo, Fiscalizacdo e Execucéo,


http://pt.wikipedia.org/wiki/28_de_janeiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/2007
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necessitou intervir com Vvarios metodos e programas para minimizar as

dificuldades que certamente aconteceriam.

E nessa esfera que a importancia da Concepcdo do Projeto, Gestdo e
Fiscalizacdo se aguca, ter uma visao sistémica de uma esteira bem-sucedida,
que propicie a identificacdo das necessidades e pretensdes dos seus diversos
atores, ajuda a diminuir os impactos negativos causados por processos

segmentados.

O Processo Simultaneo oriundo da Engenharia Simultanea traz uma viséo
estratégica de varios problemas indesejaveis em uma obra, portanto, um

subsidio importante para o sucesso do Produto Final.
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1.2 OBJETIVO

Este estudo se insere no contexto de Concepcao de Projetos e Gestdo em
Obras Pdblicas, topicos cujo interesse foi advento apOs perceber a
necessidade de uma boa Gestdo, de modo que coiba o retrabalho, um dos
fatores responsaveis pela perda da rentabilidade e o aproveitamento

inadequado dos recursos disponiveis.

Outros fatores que posso citar devido a vivencia na area de Projetos, Gestéo e
Fiscalizacdo de obras publicas s@o as inevitaveis e recorrentes alteracGes que
ocorrem em projetos basicos e executivos, nos métodos de execucdo e nos

prazos previstos inicialmente, fatores que conturbam e atrasam a obra.

Fazer uma Gestdo com competéncia € contribuir para minimizar problemas e

evitar prejuizos para as partes envolvidas e a obra como um todo.

Desenvolver e gerenciar projetos, tem se tornado um processo cada vez mais
complexo, em virtude do aumento da concorréncia, das rapidas mudancas
tecnoldgicas, e da exigéncia cada vez maior dos clientes, aumentando a
competitividade no mercado. A lei é outro fator que compromete a sequencia,
por mudar constantemente, o que prejudica seu acompanhamento. Todos
esses fatores exigem maior criatividade, agilidade, produtividade, alta

qualidade e baixos custos.

Portanto, um bom coordenador, deve fomentar a interatividade de todos os
agentes envolvidos na obra e primar pela melhoria e qualidade dos projetos e

buscar a maxima aproximacao entre teoria e a pratica.
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E nesse contexto, que com esse estudo em Gestdo de Projetos, almejo agregar
valores na coordenacdo de projeto e no gerenciamento das obras publicas de

modo a evitar desgastes desnecessarios.
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1.3 METODOLOGIA

O alvo desse estudo foi gerar conhecimentos para a aplicacdo pratica dirigida
a solucéo de problemas especificos originados pelo Processo Tradicional em
Obras Publicas. Para tornar esse estudo de caso possivel, a metodologia de

trabalho envolveu algumas etapas que garantiram a sua realizacéo.

Estruturada dentro das seguintes etapas:

v Revisdo bibliografica nas principais fontes dos temas relacionados ao
trabalho,

v Foram feitas varias entrevistas, com 0s principais agentes envolvidos na
obra,

v" Visitas de observacéo in loco,

v Analise das informacdes e dados,

v Estudo de Normas e Leis que regem a Area da Sadde.

Toda essa metodologia de trabalho garantiu um suporte critico para a analise
comparativa entre o Processo Tradicional e o Processo Simulténeo, referente

principalmente a qualidade do produto final gerado por ambos.
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2. PROCESSO TRADICIONAL

2.1 DEFINICOES CONCEITUAIS DO PROCESSO
TRADICIONAL

Esse processo tem como caracteristica um fator que marca o0 seu
desenvolvimento, ele “segmenta as diversas disciplinas que geram o produto
final, e preparam os agentes intervenientes para agir apenas dentro das suas
respectivas especialidades, sem se preocupar com a Vvisdo macro do
desenvolvimento do produto e de seus impactos com as diversas disciplinas,
resultando em um produto final com baixa qualidade e alto custo de
producdo” (JORGE MIKALDO JUNIOR, 2006).

Existe no mercado de empresas de projeto e construtoras uma postura mais
predominante de se embasar no método Tradicional. Como ja vimos, esse
método causa o desencadeamento sequencial das disciplinas por etapas
hierarquizadas, onde os agentes de projeto ndo fazem parte do quadro da

empresa, mas sdo contratados como prestadores de servigo.

Apesar da complexidade das relacdes entre as varias disciplinas componentes
do projeto, muitas empresas ainda ndo perceberam a importancia do Processo
Simultaneo para o sucesso do resultado final do produto. Com essa auséncia
de requisitos na hora da escolha de métodos que facilitam o andamento da
obra como um todo, cometem falhas e provocam problemas de qualidade no

produto final.
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[ EMPREENDEDOR ]

USUARIO EXIGENCIAS
LEGAIS

[ ARQUITETO ]

ENGENHEIRO ENGENHEIRO |
DE ESTRUTURA DE SISTEMAS OUTROS
PREDIAIS

Figura 1 — Organograma do Processo Tradicional de Projeto
Fonte: Fabricio, 2002

2.2 DEFICIENCIAS DO PROCESSO TRADICIONAL

No universo das Construtoras e Incorporadoras, desenvolver projetos tem se
tornado um processo cada vez mais complexo, em virtude do aumento da
concorréncia, das rapidas mudancas tecnoldgicas, e da exigéncia cada vez
maior dos consumidores, aumentando a competitividade no mercado. Todos
esses fatores, exigem das empresas maior criatividade, agilidade,

produtividade, alta qualidade e baixos custos.

O Processo Tradicional de Projeto € um meétodo fragmentado e compromete
toda a qualidade do Produto Final, uma vez que ndo permite que

construtoras/incorporadoras e seus projetistas tenham um controle sobre o
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Produto Final. O ciclo desse Processo ndo é percorrido por todos os agentes

envolvidos e ndo promove um bom resultado final.

De acordo com o0 modelo Tradicional, a coordenacdo de projetos de edificios
é uma atividade de responsabilidade do arquiteto autor do projeto, uma vez
que o projeto de arquitetura é tido como definidor das diretrizes a serem
seguidas pelos demais projetos. Tal concepcdo é respaldada até hoje por
associagOes e por muitos, se ndo pela grande maioria, dos projetistas de
arquitetura. Entretanto, no Brasil, tal modelo vem recebendo uma série de
criticas, visto que o arquiteto se distancia cada vez mais do conhecimento das
técnicas construtivas e do proprio canteiro de obras, e ndo recebe formacao

quanto aos aspectos de Gestdo, envolvido na Coordenacdo de Projetos.
(FABRICIO, M.M, MELHADO, et al., 2003).

2.3 RESULTADO DO PRODUTO FINAL

O resultado desse processo nada inteligente é comprometido por razfes
relacionadas a sua metodologia fragmentada e a consequéncia é um produto

final de baixa qualidade e alto custo de producao.

PICCHI (1993) considera importantes 0s seguintes instrumentos da garantia e

controle da qualidade de projetos:

v" Qualificacdo de profissionais de projeto e de novos projetos;
v’ Coordenacéo e andlise critica de projetos;

v’ Elaboracéo de projetos para producao;
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v’ Controle da qualidade de projetos;
v' Controle de modificacdes durante a producao;
v" Elaboracdo de projetos com emprego de recursos computacionais;

v’ Parametros de projeto relacionados com o tempo.

Na construcao civil, a maioria dos produtos sdo desenvolvidos com base em
padrbes tradicionais, sem nenhuma orientacdo para inovacdo, equipes
fragmentadas com interesses diversos e escassos recursos mobilizados para o
projeto que precisam ser amortizados num numero restrito de unidades de

produto. (JUNIOR, H. S. 2009)
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3. PROCESSO SIMULTANEO.

3.1 DEFINICOES CONCEITUAIS DO PROCESSO SIMULTANEO.

O conceito de Projeto Simultaneo, parte do referencial dado pelo conceito de

Engenharia Simultanea e busca priorizar trés acdes importantes:

[ PROJETO SIMULTANEO ]

Estabelece uma cultura de parceria entre os agentes do projeto como
forma de superar limitagcGes de uma mediacdo comercial das relagfes
entre agentes, viabilizar uma atuacdo mais interativa entre os agentes,
valorizando-se os intercdmbios técnicos.

- /

4 I
Organiza e planeja o processo de projeto privilegiando o

tratamento multidisciplinar das solugdes de projeto.

- J

Aproveita as potencialidades das novas tecnologias da
informéatica e telecomunicagdes para automatizar tarefas
repetitivas de projeto e, principalmente, potencializar a
comunicacdo entre 0s agentes envolvidos.

Figura 2 — Adaptado de FABRICIO, M. M. Projeto Simultaneo: Um modelo para gest&o
integrada da concepcéo de edificios (notas de aula).

Esse conceito, deve ser entendido como uma adaptacdo (ao setor) da
Engenharia Simultdnea que busca convergir, no processo de projeto do

edificio, os interesses dos diversos agentes participantes no ciclo de vida do
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empreendimento, considerando precoce e globalmente as repercussbes das
decisOes de projeto na eficiéncia dos sistemas de producéo e na qualidade dos
produtos gerados, envolvendo aspectos como  construtibilidade,

habitabilidade, manutenibilidade e sustentabilidade das edificagdes (FABRICIO,
M.M, MELHADO, 2002).

A proposta de Projeto Simultaneo, parte dos conceitos e filosofias de
colaboracéo. O desenvolvimento de um modelo proprio de gestdo do processo
de projeto que seja orientado as caracteristicas e possibilidades setoriais, mas
reflita os paradigmas contemporéneos de organizacdo de projetos e as novas
possibilidades tecnologicas no tratamento e organizacdo dos fluxos de

informac0es. (FABRICIO, M.M, MELHADO, 2004).

3.2 ORIGENS DO PROCESSO SIMULTANEO

Os primeiros estudos sobre Engenharia Simultanea remontam da segunda
metade da década de oitenta. A denominacdo “Concurrent Engineering” OU
Engenharia Simultanea como conhecemos, foi proposta e caracterizada
primeiramente em 1986, num relatério do Institute for Defense Analysis (IDA)

do governo americano.

MUNIZ JR (1995) define Engenharia Simultanea como um “processo pelo qual
grupos interdepartamentais trabalham interativamente e formalmente no
projeto do ciclo de vida completo do produto ou servico para encontrar e

realizar a melhor combinacao entre as metas da qualidade, custo e prazo™.
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Portanto, varias das principais caracteristicas basicas da metodologia da
Engenharia Simultanea podem ser encontradas no Projeto Simultdneo, um
facilitador para o sucesso do produto que chega ao cliente.

Algumas caracteristicas basicas:

v" Valorizacao do projeto e das primeiras fases de concepc¢édo do produto;
v’ Simultaneidade na realizacdo de atividades;

v Formacao de equipes multidisciplinares;

v" Uso da tecnologia de TI e das telecomunicacdes;

v’ Coordenacao de projetos;

v’ Satisfacdo do cliente.
Metas e objetivos:
v Reducdo do tempo de desenvolvimento do produto;

v Busca pela introdugdo de inovagOes tecnoldgicas que agreguem valor

ao Produto.

3.3 VANTAGENS SOBRE O PROCESSO TRADICIONAL

A superioridade dos resultados atingidos com o desenvolvimento de produtos
por meio da Engenharia Simultdnea comparada ao processo Tradicional é

percebida no final da obra.

Com uma visdo macro de todo o desenvolvimento do processo, fica mais facil

atingir um produto final de alta qualidade e com um baixo custo de producéo.
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Essa visdo ajuda a reduzir o tempo de projeto e as incertezas no decorrer do

processo.

Outra questdo importante e de grande relevancia no que se refere a vantagem
do Processo Simultdneo é a realizagdao em paralelo de varias “etapas” do
processo de desenvolvimento do produto, de forma que amplia a integracao
entre as interfaces de projetos e reduz surpresas desagradaveis durante a vida

da obra.
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4. A IMPORTANCIA DA QUALIDADE DOS ANTEPROJETOS,
PROJETOS BASICOS E EXECUTIVOS.

4.1 DEFINICOES CONCEITUAIS DE ANTEPROJETO

O anteprojeto deve ser elaborado no caso de obras de maior porte e consiste
na representacdo técnica da opcdo aprovada na etapa anterior. Deve

apresentar os principais elementos:

v" Plantas baixas;

v’ Cortes;

v' Fachadas;

v Volumetria;

v' Estrutura;

v" Instalagbes em geral, além de determinar o padrdo de acabamento e o

custo médio.

O anteprojeto ndo € suficiente para licitar, pois ele ndo possui elementos para
a perfeita caracterizacdo da obra, pela auséncia de alguns estudos que somente
serdo conduzidos nas proximas fases. Ele apenas possibilita melhor definicéo
e conhecimento do empreendimento, bem como o estabelecimento das

diretrizes a serem seguidas quando da contratacdo do projeto basico.
(TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAOQ. 2009).
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4.2 DEFINICOES CONCEITUAIS DE PROJETO BASICO

Conforme a Lei 8.666/ 1993, um Projeto Basico, € o conjunto de elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar a
obra ou servigo, ou complexo de obras ou servicos objeto da licitacéo,
elaborado com base nas indicacdes dos estudos técnicos preliminares, que
assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto
ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliagdo do custo da obra

e a definicdo dos métodos e do prazo de execucao.

Sendo assim, podemos dizer que o Projeto Basico € o elemento mais
importante na execucdo de Obra Publica. Falhas em sua definicdo ou
constituicdo podem dificultar a obtencdo do resultado almejado pela
Administracdo. (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. 2009)

Com todas essas definicbes mencionadas para demonstrar a importancia do
Projeto Basico, podemos dizer que ele deve ser elaborado com o maximo de
informacoes possiveis, de forma detalhada, clara e precisa, para que o objeto a
ser licitado, seja preparado de forma mais real e possibilite a avaliacdo do

custo da obra, a definicdo dos metodos executivos e do prazo de execucao.


http://pt.wikipedia.org/wiki/1993
http://pt.wikipedia.org/wiki/Obra
http://pt.wikipedia.org/wiki/Licita%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Impacto_ambiental
http://pt.wikipedia.org/wiki/Impacto_ambiental
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4.3 DEFINICOES CONCEITUAIS DE PROJETO EXECUTIVO

Conforme a Lei 8.666/ 1993, um Projeto Executivo, é o conjunto dos
elementos necessarios e suficientes a execucdo completa da obra, de acordo
com as normas pertinentes da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas

Tecnicas).

Este projeto, sintetiza diversas informacdes necessarias a construcdo. Entre
tantas informacg0es importantes, podemos mencionar a compatibilizacdo dos
projetos complementares referentes a obra. E nesse momento, que todos 0s
agentes envolvidos no projeto, devem estabelecer uma boa relagdo, em prol
de um Produto Final de qualidade, de modo que possa anular 0s prejuizos em

potencial.

Hoje, muitas Prefeituras possuem seus proprios manuais, instrumentos que
complementam normas na Construcdo Civil, porém sdo pouco utilizados e

tampouco citados nos editais.

A elaboracédo dos projetos, além de observar as caracteristicas e condi¢fes do
local de execucdo dos servicos ou obra e seu impacto ambiental, tem que

considerar 0s seguintes requisitos:

v’ Seguranca;

v" Funcionalidade e adequacéo ao interesse publico;

v' Possibilidade de emprego de méo de obra, materiais, tecnologia e
matérias-primas existentes no local para execucdo, de modo a diminuir
0s custos de transporte. (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. 2009).


http://pt.wikipedia.org/wiki/1993
http://pt.wikipedia.org/wiki/Associa%C3%A7%C3%A3o_Brasileira_de_Normas_T%C3%A9cnicas
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44 A IMPORTANCIA DOS PROJETOS

Durante um longo periodo, a falta de qualidade, produtividade e desperdicio,
ndo despertou no mercado tanta preocupacdo como os dias atuais A qualidade
do projeto tem sido bastante discutida e definida como o resultado do

atendimento a trés condicdes basicas:

QUALIDADE DO
EMPREENDIMENTO

QUALIDADE DA SOLUCAO
PROPOSTA

QUALIDADE NA
REPRESENTACAO GRAFICA

Figura: 3 — Ligacdes das Qualidades dos Projetos

Muitos sdo os fatores que contribuem para o aparecimento de varias
patologias nas edificacGes, porém, sabe-se que o principal vildao é o projeto,
que muitas vezes omite informacgdes importantes para 0 sucesso do produto

final.
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PATOLOGIAS POR PROBLEMAS NO PROJETO

M Construcdo 25%
i Equipamentos 2%
M Outros 15%

H Concepcao e Projetos 58%

Figura 4: Adaptado - Dados de Abrantes apud Maciel, Melhado (1995).

Um ndmero consideravel de problemas que surgem no decorrer da execugdo
da obra é oriundo de um projeto basico mal elaborado. Essa deficiéncia do
projeto que vem da desatualizacdo e insuficiéncia de dados € agravada

durante toda a execucéo da obra.

FATORES EXTERNOS INFLUENCIADORES NO PROJETO

VIABILIDA
DE=

TECHNOLOG
ICASE

COMNSTEUT
IVAS

PROJETO

SOCIO-
CULTURAIS

MERCADO
LOGICAR

Figura: 5 — Adaptado de Sergio Myssior, Myssior Gestao de Projetos.
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Para AMARAL (2009), seria desejavel que as obras publicas somente pudessem
ser licitadas quando houvesse um projeto executivo, detalhado e atual, que
assegurasse as partes uma maior confiabilidade. Embora isso ndo bastasse
para garantir totalmente a boa execucéo da obra, pelo menos minimizaria as

distorcBes que frequentemente encontramos na pratica.

Na mesma linha de pensamento, para DUARTE E SALDADO (2002), o papel do
projeto executivo é amplo, necessitando-se agregar tecnologia aos processos
de laboracdo dos mesmos, ndo de forma conservadora (onde tecnologia da
arquitetura € confundida com técnica de constru¢do) e sim com uma Vvisao
mais abrangente onde ndo sé medidas fisicas da construcdo sdo levadas em
conta, mas também o conjunto de operacdes necessario para a realizacdo do

empreendimento.

Diante de toda importancia citada dos projetos, sejam basicos ou executivos, é
de fundamental relevéncia a discussao sobre o processo do projeto, suas
etapas e a forma de como esta sendo desenvolvido. Outro aspecto importante
€ 0 planejamento do mesmo, com etapas claras e definidas o pode fazer com
que o projeto cumpra entdo seu papel, que € entre outros, aperfeicoar o uso
dos materiais de forma a evitar desperdicios e impedir a incompatibilidades

entre 0S mesmos.
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45 A IMPORTANCIA DA COMPATIBILIZACAO DOS PROJETOS

Na conclusdo de todos os processos que compdem um projeto, uma das
ultimas etapas e ndo menos importante é o Projeto de Compatibilizacdo. Isso
se faz necessario para verificar interferéncias fisicas e discutir informacoes
que interligam as caracteristicas de todos os projetos. Segundo MIKALDO JR
(2006), a compatibilizacdo ¢ uma ferramenta que pode remediar a falta de

integracédo entre a equipe e as tarefas.

Segundo PICCHI (1993), a compatibilizacdo de projetos compreende a
atividade de sobrepor os varios projetos e identificar as interferéncias, bem
como programar reunides, entre 0s diversos projetistas e a coordenagdo, com

0 objetivo de resolver interferéncias que tenham sido detectadas.

Para RODRIGUEZ e HEINECK (2001), a compatibilizacdo deve acontecer em
cada uma das seguintes etapas do projeto: estudos preliminares, anteprojeto,
projetos legais e projeto executivo, indo de uma integracédo geral das solugdes
até as verificacbes de interferéncias geométricas das mesmas. Os mesmos
autores indicam que a compatibilizacdo fica facilitada na medida em que ela é

iniciada a partir dos estudos preliminares.
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5. GESTAO DE PROJETOS

5.1 DEFINICOES CONCEITUAIS DE UM PROJETO

Vamos verificar a definicdo de Projeto a luz da NBR e Pmbok, para

entendermos qual é o papel do agente Gestor nesse ambiente.

“Processo unico, consistindo de um grupo de atividades coordenadas e
controladas com datas para inicio e termino, empreendido para alcance de um
objetivo conforme requisitos especificos, incluindo limitacGes de tempo, custo
€ recursos.”

NBR 10006

“Um empreendimento temporario, com objetivo de criar um produto, servigo
ou resultado tinico.”

PMBOK, 2004 pag.5

5.2 COORDENADOR DE PROJETOS E SUAS ATIVIDADES

A Gestdo de Projetos € uma atividade de apoio ao desenvolvimento do Projeto
durante todo o seu ciclo de vida. Durante o desenvolvimento, seu Gestor tem
como principal finalidade promover a interatividade da sua equipe de projeto,
que deveré ser preferencialmente multidisciplinar e melhorar os atributos dos

projetos desenvolvidos.
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A comunidade de Geréncia de Projetos tem desenvolvido processos e técnicas

especializadas, para lidar com desafios de planejamento, organizacdo e

motivacdo dos membros das equipes, lideranca de equipes, acompanhamento,

avaliacéo e controle de recursos. (JR, E.C. B., 2004)

\

EMPREENDEDOR
EXIGENCIAS
NECESSIDADES LEGAIS E DE
oo usudrio |T 7] NORMAS
i
]
1
1
]
i
ARQUITETO :
1
1
1
1

N

REPRESENTANTE
DO EMPREENDEDOR

Y

ENGENHEIRO
DE ESTRUTURAS

/’

GRUPO DO PROJ, |
PARA PRODUCAC

COORDENADOR
DE
PROJETOS

CONSULTORES;

tecnologia
cusios

outros

|
\ OUTROS

PROJETISTAS

ENGENHEIRQ DE

SISTEMAS PREDIAIS

|

DIRETRIZES
DE PROJETO
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Figura 6: Equipe multidisciplinar de projeto (FABRICIO, M.M, MELHADO, 1994).

Equipe de profeto
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5.3 CARACTERISTICAS DE UM BOM COORDENADOR DE
PROJETOS

O coordenador de projetos, utiliza habilidades administrativas e de lideranca
para poder gerenciar equipes multidisciplinares de projetos. Além disso, o0
coordenador, deve ter um amplo conhecimento relativo as diversas
especialidades de projeto e € de extrema utilidade que conhega técnicas

construtivas e possua experiéncia quanto a execucao de obras.

Cada vez mais, a coordenacdo de projetos, demanda a articulacdo e o
questionamento das especialidades de projeto em beneficio do todo. Nessa
tarefa, o papel do coordenador exige um amplo conhecimento multidisciplinar
(incluindo produto e producdo) e uma elevada capacidade de gerenciar o

processo e integrar os profissionais das equipes de projeto e seus trabalhos.
(FABRICIO, M.M, MELHADO, et al., 2003.)

As responsabilidades e habilidades tipicas de um bom Gestor de Projetos

envolvem:

v" Iniciar o Processo de Projeto,

v" Planejar o Processo,

v’ Gerenciar a Equipe de Projeto,

v’ Garantir a compatibilidade entre as solucfes dos varios projetistas,

v" Controlar os fluxos de informagdes entre projetistas.
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5.4 INTERACAO ENTRE COORDENACAO DE PROJETOS E
COORDENACAO DE OBRAS

Entre esses dois dominios de coordenacéo, é¢ importante haver uma influéncia
muatua em todo o ciclo de vida do processo para se conseguir resultados

satisfatorios na qualidade do produto final.

Identifica-se trés situacdes principais, diferentes quanto a possibilidade de

interacdo entre a Coordenacao de Projetos e a Coordenagéo de Obras:

v Ap6s o0 objeto definido e o projeto desenvolvido (sejam o0s
empreendedores publicos ou privados), é escolhida a empresa
construtora; a possibilidade de interacdo da construtora com o projeto
ou participacdo no seu detalhamento, depende do apoio e interesse do

empreendedor e dos proprios termos de contratacdo da construtora;

v Desenvolve-se um Projeto Basico ou Projeto Executivo, e contrata-se a
empresa construtora como empreiteira, sem possibilidades de interacédo
com os projetistas, devido ao sistema de contratacdo (situacdo tipica na

maioria dos empreendimentos pablicos).

v" Propicia negocia¢fes de cunho técnico, em que a construtora propde
modificacbes do projeto que beneficiam custos, prazos ou
construtibilidade, mas ndo permite atingir uma completa integracédo

entre os agentes do projeto e da execucéo.
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Com um recurso para melhor unificar as fases de projeto e de execucédo da
obra ao alcance dos dois coordenadores, como o PEO — Preparacdo da
Execucdo de Obras, fica mais facil de atingir um bom Produto Final. Com
poucos imprevistos na transicdo entre as fases de projeto e de execucdo é

garantida a melhoria do Projeto.

Para a realizacdo da PEO, é necessario se formar uma equipe composta pelos:

v" Coordenadores;
v’ Projetistas;
v" Consultores;

v’ Subempreiteiros.

Objetivos da PEO

v" Andlise critica, validacdo ou modificacdo dos projetos, memoriais
descritivos e especificacoes;

v’ Defini¢des quanto a organizacdo geral do canteiro de obras e de
equipamentos;

v’ Estudo e solucdo dos problemas de interface envolvendo diferentes
Servicos;

v" Discussdo do planejamento para execucdo dos servicos;

v Avaliacdo das amostras e protétipos dos produtos e sistemas a serem

utilizados na execucao da obra.
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13. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE EM OBRAS PUBLICAS

As Instituicdes Publicas, devido principalmente a aceleracdo do setor da
Construcdo Civil, tém enfrentado muitas dificuldades para responder as

cobrancas do mercado, no que se refere a qualidade, custos e prazos.

Para ANDERY & FILHO (2002) a Instituicdo Publica, subordinada a
Lei 8666/93, que institui normas para licitagcbes e contratos, usualmente se
utiliza da modalidade menor preco para a contratacdo de obras e servicos de
engenharia, isto €, a empresa vencedora da licitacdo é aquela que ofertou o
menor preco para a execucdo dos servicos. Este fato € comumente utilizado
como argumento para justificar a baixa qualidade das obras puablicas e os

constantes aditamentos dos prazos e custos das mesmas.

As acOes de melhorias devem ser inseridas em todos 0s processos que
envolvem a vida dos empreendimentos, desde a sua concepcdo até o
recebimento definitivo da obra, passando por elaboracdo de projetos e
especificacbes técnicas, orcamentos, licitacdo, contratacdo, fiscalizacao,

pagamento, tramitacdo de aditivos, manutencao e conservacgao das obras.

Devido a essa realidade, que passa por consideraveis transformacfes a
Instituicdo Publica é responsavel por grandes criticas relacionadas ao setor, a
implantacdo de um Sistema de Gestdo da Qualidade deve ser tomada como

acdo prioritaria na identificacdo de aspectos cruciais.

Dessa forma, com a presenca de sistemas que garantam a qualidade da obra, o
resultado, em médio prazo, é uma melhoria no controle dos processos do

empreendimento como um todo e a garantia da qualidade do produto final.
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Portanto, pode-se concluir que a implantacdo da SGQ, traz beneficios

qualitativos, processuais e quantitativos.
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7. INTRODUCAO DA TI NA GESTAO E EXECUCAO DE
PROJETOS

7.1 DEFINICOES CONCEITUAIS DA TI

Como facilitador e catalisador da integracao entre os especialistas envolvidos,
a T.l é utilizada como ferramenta de apoio as decisdes e a interacdo entre as

especialidades.

A Tecnologia da Informacao (T1) pode ser definida como o conjunto de todas
as atividades e solucdes providas por recursos de computacdo que visam

permitir o armazenamento, o acesso e 0 uso das informagoes.

As novas tecnologias abrem novas possibilidades de calculos e simulacgdes
durante o projeto, ampliando a capacidade de desenvolvimento tecnolégico
dos produtos. Possibilita a comunicacdo e colaboracdo a distancia numa
mesma base de dados de projeto. Com alguma frequéncia, os projetistas sdo
geograficamente separados e o uso da T.lI permite a agilidade na troca de

dados dos agentes envolvidos.

Para BEAL, A. (2001), existe um consenso entre especialistas das mais diversas
areas de que as organizacGes bem-sucedidas no século XXI serdo aquelas
centradas no conhecimento, no fluxo intenso de informacdes e em pessoas

capacitadas participando de decisdes.
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Em tempos de transparéncia e facilidade de disponibilizacdo de informacdes,
muitos 6rgdos legislativos tém investido em tecnologia, tanto na estrutura e

equipamentos, quanto em sistemas.

Sendo a informacdo um patriménio, um bem que agrega valor e da sentido as
atividades que a utilizam, é necessario fazer uso de recursos de Tl de maneira
apropriada, ou seja, é preciso utilizar ferramentas, sistemas ou outros meios
que facam das informacg6es, um diferencial. Alem disso, € necessario buscar
solugdes que tragam bons resultados, isto €, que permitam transformar as
informacgbes em algo de maior valor ainda, principalmente se isso for feito

considerando o menor custo possivel. (ALECRIM, E. 2011)

7.2 POR QUE USAR TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Com avangos constantes a Tecnologia da Informacdo favorece o melhor
aproveitado da produtividade e da lucratividade das organizac¢des e no caso de
Orgaos Publicos essa lucratividade é convertida em eficiéncia no atendimento
aos cidaddos, visto que a informacdo € um patriménio, um bem que agrega

valor e da sentido as atividades.

A introducdo da T.l numa Organizacdo Publica ira provocar um conjunto de
alteracOes, tanto em nivel psicossociolégico quanto no nivel das relagdes
pessoais. O potencial da Tl pode ser enorme, se for utilizado de maneira

apropriada.

Segundo BEAL. A (2001) existem algumas razdes que levaram a disseminacao

dousodaTI:
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v Unica maneira de fazer determinado trabalho;

v Melhorar processos internos;

v" Aplicar controles melhores;

v Reduzir custos;

v' Melhorar a qualidade e disponibilidade das informagfes importantes
interna e externamente a organizacao;

v’ Agregar valor aos servicos e produtos ofertados por uma organizacao.

7.3 ALGUMAS TECNOLOGIAS

A juncdo da Tecnologia da Informacdo (Tl) e a utilizagdo da Internet,
promovem a interacdo com clientes e fornecedores, agiliza a comunicacao,
proporciona reducdo de tempo e maior controle de documentos. Com
computadores que interagem na rede mundial, a Tl atinge diversos setores e
ramos de servigos, forcando para uma mudanca nas formas de trabalho,

comunicagao e organizagéo das atividades.

7.4 DESAFI0S DA IMPLANTACAO DA TI

O grande desafio para implantar a Tl em alguns setores, esta essencialmente
na necessidade de uma transformacéo cultural de todos os agentes envolvidos.
Essa falta de integracdo, entre as areas funcionais de um setor publico, gera
problemas como retrabalhos, ineficiéncia na gestdo e demora no atendimento

aos cidadaos.
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Embora seja relativamente facil, ainda que caro, adquirir a Tecnologia da
Informacdo, quase nunca € simples incorpord-la com sucesso, pois é
extremamente complicado mudar a estrutura, a cultura, 0os processos e 0s
habitos de uma empresa, e muito dificil encontrar lideres capazes de levar

esse processo adiante. BEAL. A (2001).

Para ALECRIM, E., 2011, a Tecnologia da Informacéo, portanto, ndo é apenas
sindnimo de modernidade. E, acima de tudo, uma necessidade dos novos
tempos, afinal, informagao sempre existiu, mas ndo de maneira tdo volumosa

e aproveitavel.

Logo, pode-se concluir que com a introducédo da T.I ha um grande aumento
no nivel de comunicacao entre os agentes, ficando assim, mais facil integrar o

projeto ao processo de producao.
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8 FISCALIZACAO DE OBRAS PUBLICAS.

8.1 DEFINICOES CONCEITUAIS DE OBRAS PUBLICAS

Obra publica é considerada toda construcéo, reforma, fabricacdo, recuperacgéo
ou ampliacdo de bem publico. Ela pode ser realizada de forma direta, quando
a obra é feita pelo proprio 6rgdo ou entidade da Administracdo, por seus
proprios meios, ou de forma indireta, quando a obra é contratada com
terceiros por meio de licitacdo. (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. 2009).

8.2 ASPECTOS A SEREM OBSERVADOS NA FISCALIZACAO DE
OBRAS PUBLICAS

Na definicdo do TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (2009), Fiscalizacdo € a
atividade que deve ser realizada de modo sistematico pelo contratante e seus
prepostos, com a finalidade de verificar o cumprimento das disposicOes

contratuais, técnicas e administrativas em todos os seus aspectos.
Alguns itens a serem fiscalizados pelo Gestor da Obra:
v" Servicos iniciais;

v Demolicdes;

v’ Locacdo da Obra;
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Terraplenagem;

Fundacdes;

Estrutura;

Vedacao;

Esquadrias;

Revestimento;

Pintura;

Impermeabilizacéo;

InstalacGes hidraulicas, sanitarias, elétricas e telefonicas;

Cobertura;

AN N N N N N Y N N NN

Limpeza da Obra.

8.3 PRINCIPAIS IRREGULARIDADES EM OBRAS PUBLICAS

As principais irregularidades constatadas em auditorias de obras e servicos de
engenharia vém da precéaria metodologia de gestéo e fiscalizacdo e do descaso
pelos recursos publicos, seja financeiro ou humano. O TRIBUNAL DE CONTAS

DA UNIAO (2009) cita algumas,

Séao elas:

v" Irregularidades no Procedimento Licitatdrio;

v" Irregularidades Concernentes ao Contrato;

v" Irregularidades Concernentes a Execu¢do Orcamentaria;

v" Irregularidades Concernentes as Medicdes e aos Pagamentos;

v" Irregularidades Concernentes ao Recebimento da Obra;
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8.4 PROGRAMA DE PROCEDIMENTOS

A conclusdo de Obra Publica, ¢ um evento que depende de uma série de
etapas, que se iniciam muito antes da licitacdo propriamente dita e se
constituem em passos fundamentais para a garantia de sucesso do
empreendimento. O cumprimento ordenado dessas etapas, leva a obtengédo de
um conjunto de informagdes precisas que refletirhio em menor risco de

prejuizos a Administracgéo.

A figura abaixo, apresenta um fluxograma que procura demonstrar ao gestor,
em ordem sequencial, as etapas a serem realizadas para a adequada execucao

indireta de uma obra publica.

Fase preliminar a licitacéo
Programa de necessidades
Estudos de viabilidade

Anteprojeto : _
POl I Fase interna da licitacéo

Projeto bdsico
Projeto executivo
m Recursos orcamentdrios

Fase externa da licitacéo Edital de licitacgio

Publicacéo do edital de licitacao
Comisséo de licitacéio

Recebimento de propostas v Fase contratual
Procedimento da licitacéo

Contrato

Fiscalizag@o da obra

- Recebimento da obra

Fase posterior & contratacéo

1) Operacdo
2)) Manutengdo

Figura 7 — Fluxograma de procedimentos
Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. 2009
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9. LICITACAO

9.1 DEFINICAO DE LICITACAO

Licitacdo € o procedimento administrativo para contratacdo de servigos ou
aquisicdo de produtos pelos entes da Administracdo Publica direta ou indireta.
No Brasil, para licitagcbes por entidades que facam uso da verba publica, o

processo é regulado pela lei n°® 8666/93.

O governo deve comprar e contratar servigos seguindo regras de lei, sendo
assim, a licitagdo é um processo formal onde ha a competicdo entre 0s

interessados.

A licitacdo é dividida em duas fases, uma interna, que acontece antes da

publicacdo do edital, e uma externa, apos a publicacdo do edital.

9.2 FASE INTERNA DE UMA LICITACAO

Com a necessidade da Administracdo Publica se inicia o planejamento do
que e como contratar e comprar, essa é a fase interna.
Esses programas e procedimentos internos culminam em um edital ou um

convite.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Servi%C3%A7os
http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Entidade
http://pt.wikipedia.org/wiki/P%C3%BAblica
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9.3 FASE EXTERNA DE UMA LICITACAO

A fase externa inicia com a publicacdo da licitacdo, ou seja, chegou ao
conhecimento publico. E termina com o objetivo central, o Contrato. Na
fase do Contrato cabe a contratada executar e a administracdo fiscalizar

essa execucao.

9.4 AS LEIS QUE REGEM UMA LICITACAO

v’ Lei 8666 de junho de 1993
v' Lei 10.520 de 2002, que rege os pregdes, a sexta modalidade.

9.5 AS MODALIDADES DE LICITACAO

Sdo cinco as modalidades de Licitacdo, recordando que o Pregdo é a sexta
modalidade, criada pela Lei 10.520 em 2002.
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Lei 8666/1993
. s Tomada . ] o s
Concorrencia ) Concursos Convites Leildo
de Precos

Lei 10520/2002

Pregao

Figura 8 — Esquemas das Leis de Licitagdo

9.6 DADOS GERAIS SOBRE AS MODALIDADES REGIDAS PELA
LEI 8666/1993

9.6.1 Concorréncia - Modalidade da qual podem participar quaisquer
interessados que na fase de habilitacdo preliminar comprovem possuir 0s
requisitos minimos de qualificacdo exigidos no edital para execucdo do objeto

da licitacéo.

9.6.2 Tomada de precos - Modalidade realizada entre interessados
devidamente cadastrados ou que atenderem a todas as condicOes exigidas para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas,

observada a necessaria qualificag&o.
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9.6.3 Convite - Modalidade realizada entre interessados do ramo de que trata
0 objeto da licitacéo, escolhidos e convidados em nimero minimo de trés pela
Administracdo. O convite ¢ a modalidade de licitacdo mais simples. A
Administracdo escolhe quem quer convidar, entre os possiveis interessados,
cadastrados ou ndo. A divulgacdo deve ser feita mediante afixacdo de copia
do convite em quadro de avisos do 6rgdo ou entidade, localizado em lugar de

ampla divulgacao.

No convite é possivel a participacdo de interessados que ndo tenham sido
formalmente convidados, mas que sejam do ramo do objeto licitado, desde
que cadastrados no orgdo ou entidade licitadora ou no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou Cadastro unificado

similar.

9.6.4 Concursos - Concurso publico é um processo seletivo que tem por
objetivo avaliar candidatos concorrentes a um cargo efetivo de uma entidade
governamental de uma nacdo. Apesar do processo geralmente ser preparado
por empresas especializadas, a responsabilidade da avaliacdo dos servicos

cabe as areas de Recursos Humanos legalmente designados.

9.6.5 Leildo - Leildo é um processo licitatorio onde o Leiloeiro Publico
coloca a venda através de pregdes qualquer bem que Ihe for confiado por
meio de contrato com autorizacdo ou designado pelo Juizo. O leildo é sempre
publico; o bem mdvel ou imovel é colocado a apreciacdo dos presentes, por

meio de pregdo, onde se oferecem lances por ele.
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9.7 DADOS GERAIS SOBRE A MODALIDADE REGIDA PELA LEI
10520/2002

9.7.1 Pregdo - ¢ uma das 6 modalidades de licitacdo utilizadas no Brasil,
considerada como um aperfeicoamento do regime de licitagbes para a
Administracdo Publica Federal, Estadual, Distrital e Municipal. Essa
modalidade possibilita o incremento da competitividade e ampliacdo das
oportunidades de participacdo nas licitacGes, por parte dos licitantes que sdo
Pessoas Juridicas ou Pessoas Fisicas interessadas em vender bens e/ou
servicos comuns conforme os editais e contratos que visam 0 interesse

publico.

Também chamado de Leildo Reverso ou Holandés, o Pregéo é realizado em
lances sucessivos e decrescentes, no chamado "quem da menos™ (NBS). Desta
forma, a Administracdo Publica, que estd comprando, gera economia, 0 que

significa 0 bom uso do dinheiro publico.

O pregdo pode ser Presencial (onde os licitantes se encontram e participam da
disputa) ou Eletronico (onde os licitantes se encontram em sala virtual pela
internet, usando sistemas de governo ou particulares). O designado

responsavel pelo pregdo tem o nome de Pregoeiro.

O pregdo é caracterizado por inverter as fases de um processo licitatorio
comum regido pela lei 8.666/93. Ou seja, primeiro ocorre a abertura das
propostas das licitantes e depois é procedido o julgamento da habilitacdo dos

mesmos. O Pregdo é regido pela Lei Federal Brasileira n® 10.520/2002.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Licita%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pregoeiro
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/LEIS/2002/L10520.htm
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10. APRESENTACAO DO ESTUDO DE CASO

10.1 CONSIDERACOES INICIAIS

O cenario analisado, foi uma obra de reforma ampliacdo do Setor de Urgéncia
e Emergéncia de um Hospital em Belo Horizonte. Esse Hospital que vamos
denomina-lo de Hospital A, possui uma equipe interna técnica experiente de
agentes concursados e contratados, que atende a diversas demandas geradas
pelo Hospital e por outros orgdos. Entre as diversas competéncias da
Coordenacéo de Arquitetura e Engenharia do Hospital, estdo a elaboracdo de

estudos e projetos, gestéo e fiscalizacéo.

Nesse caso especifico, foi necessario contratar um escritério de Arquitetura
no mercado, visto que a obra faz parte de um projeto maior de ampliacdo e
reforma de varias areas do Hospital A.

Essa contratacdo foi feita apds uma licitacdo na modalidade de Convite sendo

a modalidade de licitacdo mais simples.

10.2 OBJETIVOS E CRITERIOS PARA A ESCOLHA DA OBRA

Os principais objetivos desse estudo foram; analisar as potencialidades e

dificuldades para introduzir a proposta do Processo Simultdneo. Para
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realizacdo do estudo de caso, foram feitas entrevistas com a coordenacéo atual

pesquisas documentais e visitas in loco.

O interesse para selecdo da obra, executada a mais de cinco anos, no setor de
Urgéncia e Emergéncia do Hospital A, surgiu a partir dos relatos das
problematicas relacionadas ao Processo mal sucedido de Concepc¢do do

Projeto, de especificos ambientes para a area da saude.

Para melhor entendermos o cendrio estudado, na sequencia, vamos analisar

suas caracteristicas a luz da RDC n° 50/2002 (ANVISA, 2004).

10.3 DEFINICAO DO CENARIO ANALISADO

10.3.1 DEFINICAO DE UCI

A Unidade de Cuidados Intermediarios (UCI) € uma unidade destinada a
internacdo de pacientes potencialmente criticos e que requerem atencdo da
equipe multiprofissional de maneira continua, com recursos humanos
especializados, materiais especificos e outras tecnologias destinadas ao
diagndstico e terapia. De acordo com a RDC n° 50/2002 (ANVISA, 2004), a cada

10 leitos de internacéo devera ter um de isolamento.
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10.4 LEITO DE ISOLAMENTO E SUAS CARACTERISTICAS

10.4.1 ATIVIDADES REALIZADAS NO ESPACO

1. Realizar procedimentos de enfermagem;

2. Realizar atendimento e procedimentos de emergéncia e urgéncia de alta
complexidade;

3. Prestar apoio diagndstico e terapia por 24horas;

4. Manter em observacao o paciente por periodo de até 24horas.

10.4.2 CARACTERISTICAS FISICAS DO ESPACO

Este espaco, de acordo com a RDC n° 50/2002 (ANVISA, 2004), tem que possuir
uma area minima:; 8.00m? - area media: 11.90m2. Distancia de 1m entre

paredes e leito, exceto cabeceira e pé do leito = 1.20mt.

Deve ser previsto 01 Leito de Isolamento, com sanitario ou banheiro, para
cada 10 leitos de UTI, ou fracdo. Esse Leito deve ser provido de antecAmara e
lavatorio exclusivo para uso da equipe de assisténcia, além de bancada com

pias de despejo.
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Figura 9 — Retirada do “Programacéao Arquitetbnica SOMASUS”
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E de fundamental importancia, & existéncia desse leito em uma unidade de

tratamento, visto que ele tem como finalidade de, “segregar pessoas

infectadas durante o periodo de transmissibilidade da doenca, sob condicgdes

que permitam evitar a transmissdo direta ou indireta do agente infeccioso,

entre pacientes, profissionais de salde ou visitantes dentro dos servigos de

salde.” ARMOND, Guilherme; et al. Diretrizes de precaucdes e isolamento,

(2009).

O problema detectado foi a falta de um isolado dentro da Unidade e depois de

feito o isolado, foi percebido que a maca ndo passa no vao da porta. Um

problema de Concepcéo e Gestdo de Projetos.
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10.5 CONSIDERACOES FINAIS

As equipes de projetos que trabalham sob o regimento do Processo
Tradicional, tem como resultado final um produto fatigado. Muitas vezes, a
concepgéo, feita sem nenhuma participacdo dos demais agentes envolvidos no
projeto, prejudica sua execucdo. Portanto, essa falta de interacdo entre o0s
projetistas reflete em solugcbes que ndo satisfazem de modo pleno as

necessidades dos clientes.

Para MELHADO (2002), neste processo fragmentado e sequencial, a
possibilidade de colaboracdo entre projetistas é bastante reduzida e
problematica. A altivez de modificagbes por um projetista de determinada
especialidade, implica a revisdo de projetos ja mais amadurecidos de outras
especialidades, o que significa enormes retrabalhos ou até mesmo o abandono

de projetos inteiros.

Assim, € comum que uma etapa de projeto de determinada especialidade
dependa, para ser iniciada, do término de uma etapa de diferente
especialidade, cujo grau de aprofundamento e maturacdo das decisbes €
equivalente ao da etapa (da outra especialidade) que se inicia. Por exemplo, o
inicio do anteprojeto de estruturas e fundacGes tem como prée-requisito o

anteprojeto de arquitetura terminado ou quase terminado.

Conforme salienta MELHADO (2001), sem o0 intercambio intenso de

informacgOes entre os agentes durante a elaboracdo do projeto, este acaba
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ficando: “mal definido, mal especificado e mal resolvido” levando a um

acréscimo de custo e de tempo de execucéo.

Por isso, € 0 momento de salientar a vantagem do Processo Simultaneo sobre
0 Processo Tradicional, visto que 0S imprevistos nesse processo que preza
pelo desenvolvimento integrado, tem o impacto negativo minimizado devido

a sua metodologia de trabalho associada.

Dando énfase a integracdo entre Produto e Processo, STOLL (1988) defende
que o desenvolvimento de produtos seja realizado de forma coordenada com
as solucdes e especificacbes do produto, com as metas de processo (como
prazos, custos, etc.) e considerando-se as caracteristicas do sistema de
producdo da empresa (tecnologia de producdo, méaquinas e ferramentas

disponiveis e a capacitacdo dos recursos humanos).

Com as definicdes conceituais de cada etapa do Processo de um Projeto, bem
claras e esclarecida a necessidade de serem integradas, conclui-se que 0s
esforcos devem ser direcionados com bastante tenacidade nesses processos,
de forma que quando chegar a etapa do Projeto de Compatibilizacdo, menores
serdo os desgastes entre 0s agentes envolvidos e 0 objeto da obra ndo ficara

prejudicado com a segmentacdo do processo.

Quanto maior os esforgos dedicados ao desenvolvimento dos projetos
integrados ou projetos simultaneos, menores serdo 0s esforgos necessarios

voltados ao processo de compatibilizacdo de projetos.

A complexidade dos projetos gerada pela evolucdo da tecnologia e habitos
modernos segmentou as etapas do desenvolvimento dos projetos e prejudicou
ao longo do tempo, a comunicacao e a integracdo das equipes que tinham o

objetivo de proporcionar solucdes racionais. E, conforme os resultados desta
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pesquisa e da literatura, as equipes multidisciplinares, trabalhando de acordo
com as etapas dos fluxogramas que propiciem a utilizacdo de extranets, nao
podem reverter a segmentacdo, mas podem formar uma nova cultura com
mudanca de paradigmas a fim de atender a necessidade do empreendedor ou

usuario final sem perder o foco pela ndo integracdo das equipes.

Ao se projetar qualquer estabelecimento na area da Salde, o arquiteto deve ter
conhecimentos peculiares destas complexas areas. Regida por normas
especificas como a RDC n° 50/2002 (ANVISA, 2004), que dispGe sobre o
Regulamento Técnico para planejamento, programacdo, elaboracdo e
avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de salde, e
complementada por varias outras, entre elas o Programa SOMASUS, que servi
como elemento estratégico e facilitador do planejamento, da gestdo e da
organizacdo dos projetos de investimentos em infraestrutura da salde,

apoiando a elaboracdo de projetos do SUS.

Para VERDERBER; F. (2000), as profundas transformacdes ocorridas na pratica
médica e em seus espacos desde o século XVIII até os dias de hoje foram
desafiadoras de uma arquitetura de qualidade para seus usuarios e suas
atividades. Portanto, cabe ao arquiteto, adotar uma série de cuidados

projetuais, sem os quais a futura instalacéo estard comprometida.

Entretanto, mesmo seguindo as leis de contratagdo de servigos de arquitetura e
engenharia, percebemos uma fragmentacdo em todo o processo, percorrido
pelo estudo de caso, o projeto foi configurado como uma implantacdo parcial
e problemaética, ndo atendeu as normas que regem esse segmento e gerou

conflitos e limitacdes em seu uso.

Segundo MOTTECY (1990) apud SANTOS (1995) que destaca a necessidade de

formacdo de times de projeto, compostos de especialistas de varias areas da
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empresa e do processo, que devem trabalhar de uma maneira multidisciplinar,
discutindo simultaneamente todos os aspectos do projeto, entendendo como
Engenharia Simultdnea: “... a integracdo e colabora¢do entre as areas

especialistas que estdo envolvidas no projeto.”.

Apds uma configuracdo falha do Estudo Preliminar, que ndo considerou as
principais exigéncias contidas no programa de necessidades de obras
relacionadas & Area da Salde, onde se faz necesséario uma revisio metodica

da lei que rege esse setor, foram inevitaveis os contratempos ocorridos.

Para a contribuicdo das problematicas encontradas podemos mencionar a
forma equivocada de Gestdo do Processo e a falta de Compatibilizacdo dos
Projetos que comprometeram o produto final. Devido ao método escolhido
para realizacdo da Obra, essa contribuicdo indesejada deixou em evidencia a
necessidade de uma comunicacdo eficiente e eficaz entre todos agentes
envolvido no ciclo de vida da obra. Essa metodologia de colaboracdo esta

fortemente introduzida na proposta do Processo Simultaneo.

E por ultimo e o mais relevante fator que podemos citar e que serd o grande
vildo desses contratempos, serd a metodologia adotada do Processo
Tradicional, segundo MELHADO e FABRICIO (2002) 0s grupos tradicionais de
projeto sdo estruturados como uma espécie de equipe de revezamento, em que
cada projetista desenvolve sua parte ou especialidade do projeto, sendo assim,
0 projeto é o resultado da soma das contribuices individuais dos varios

agentes envolvidos na obra.

Todos esses fatores somados, limitaram a obra de forma a deixa-la com o
desempenho de seu uso especifico comprometido, o que demandou um
retrabalho de concepcdo de projeto e ocasionou perda de material, desgaste

dos coordenadores e suas equipes e maior custo.
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Com todos os conceitos importantes vistos e analisados, conclui-se que, a
implantacdo do conceito de Projeto Simultdneo representa um expressivo
progresso na forma do desenvolvimento do Projeto. Esse processo compde
um conjunto articulado de acdes que, se aplicadas, possibilitam aperfeicoar o

desempenho do produto final e, consequentemente, a qualidade das obras.
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