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INTRODUCAO

Considerado um dos representantes mais expressivos e produtivos da
filosofia contemporinea, Jirgen Habermas parte do fato fundamental da



comunicagdo, tornando possfvel a formulagdo de um novo aparato conceptual, para
uma compreenséo critica da sociedade atual.

As diretrizes fundamentais para a realizagio deste trabalho encontram-se no
texto de Habermas, A Nova Intransparéncia, de 1984.

Habermas analisa nesse texto a perplexidade, a nova intransparéncia (Neue
Untbersichtlichkeit), predominante no atual cendrio politico e intelectual, face ao
malogro das expectativas concernentes 3 realizagio de projetos em prol da
emancipag¢io da humanidade, baseados no desenvolvimento da ciéncia, da técnica e
do planejamento.

A atualidade vivencia a perda das esperangas e do otimismo, diante das
conseqiiéncias ambivalentes resultantes do progresso técmico - cientifico. Em
decorréncia esboga-se um futuro em nada promissor.

Tais razes teriam suscitado um descrédito para com as energias utépicas e,
um conseqfiente decreto do final das utopias.

Contrariando essa idéia Habermas sustenta apenas o declinio de uma utopia
especifica - a utopia da sociedade do trabalho -, um tema pertinente aos primeiros
socialistas e sobretudo em Karl Marx.

O fato da decadéncia da utopia da sociedade do trabatho apontar para a
decadéncia das energias utépicas como um todo, encontra sua justificativa para
Habermas, na crise do Estado Social, no qual ainda podem ser vislumbrados
resquicios da utopia do trabalho.

O Estado Social em suas tentativas de promover uma pacificacfio do mundo
do trabalho, ¢ criticado (apezar de bem - sucedido) devido a forma onerosa de sua
atuagdio, além de excessivamente prescritiva, obstaculizando a dificil conciliagfio
entre o capitalismo ¢ a democracia.

Mas, a perda de plausibilidade da utopia do trabalho aponta mais
radicalmente para o fato de que na atualidade, o trabalho abstrato, a esfera da
produgéo, o lucro, etc., nfio se constituem mais como fatores determinantes para a
configuragfio da sociedade como um todo.

Face a tais considerag8es o objetivo deste trabalho consiste na busca de novo
instrumental para a andlise da sociedade contemporfinea, a partir do aparato
categorial habermasiano, uma vez que fortes indicios sugerem que a categoria de
trabalho deixa de constituir um referencial inequivoco para descrigfio da sociedade,
tal como evidenciam as andlises cldssicas.

O trabalho consta de trés partes. A primeira intitulada A utepia do trabalho
na sociedade moderna, subdivide-se em: 1. A sociedade do trabalho, onde &
caracterizado o modelo da sociedade do trabalho, segundo as consideragdes de Karl
Marx e de Max Weber, sugeridos como cldssicos teéricos desse modelo de
sociedade.



Uma ressalva importante: este trabalho apoia-se exclusivamente na
interpretagdo habermasiana, tanto no que diz respeito a Marx, quanto a Weber. Esta
interpretagfio serd oportunamente contextualizada;

2. A Utopia da sociedade do trabalho: explicita-gse a perspectiva utépica
inerente ao modelo da sociedade do trabalho. Analisam-se as condigdes para a
emancipagdo, que se inscrevem na esfera do trabalho, uma vez que a superagfio da
alienagfio do trabalhador, significa para Marx, a recuperago mesma da esséncia
humana;

3. O declinio da utopia da sociedade do trabalho: aborda-se a perda de
convicgdo por parte da utopia do trabalho, que se apresenta estreitamente vinculada
4 "crise do Welfare state".

A segunda parte, A crise de um modelo, desdobra-se em trés segmentos:

1. Sociedade e Trabalho: perspectivas atuais. Abordam-se aspectos que
podem validar a tese habermasiana do fim da sociedade do trabalho. As analises de
Claus Offe a respeito dos problemas da sociedade do trabalho fundamentam as
nossas consideragdes;

2. A contradi¢fio do Estade Social ¢ retomada na medida em que, a sua
crise, valida o declinio do modelo de sociedade e de utopia baseados no trabalho;

3. A critica habermasiana da sociedade do trabalho, onde sfio retomados
certos aspectos das andlises de Marx e de Weber, enquanto objeto de uma
consideragdo critica sob a 6tica habermasiana. S#o ressaltadas entfio, algumas
deficidncias categoriais, inviabilizando essas andlises para uma adequada
compreensfo da realidade atual.

A Gltima parte intitulada A Razflo Comunicativa e a Sociedade
Democraticamente Organizada, consta de trés se¢des: 1. O novo paradigma da
Comunicacfio, cuja explicitagio requer o concurso de trés aspectos essenciais.
Primeiramente verifica-se qual ¢ a intuigio que norteia a adogdo do paradigma da
comunicagfio (a intui¢gio fundamental); quais as justificativas que se podem
encontrar em Habermas para tal adogfio (justificativa para a adogfie do
paradigma), e por fim, quais as referéncias teéricas utilizadas quando da formulaggo
do paradigma da comunicagiio (Contribuicdes relevantes para a adec¢fio do
paradigma);

2. A compreensfio habermasiana da sociedade. Aqui reside a tentativa
central de empreender uma releitura do social a partir de categorias centradas na
comunicagfdo. Para tanto, a andlise se desdobra em dois momentos: Uma nova
compreensilo critica do social, que contempla uma visfio geral da sociedade, de
acordo com a interconexfio entre a¢fio comunicativa, racionalidade comunicativa e
mundo da vida, ¢ Uma forma de vida comunicativa. Trata-se da significagdo de
uma forma de vida estruturada a partir da linguagem. Enfoca-se de modo especifico
as instincias da moral e da polftica, como gestadas em processos discursivos;
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3. A resolugfio da problemdtica da sociedade do trabalho. Pretende-se
evidenciar a fecundidade de uma compreenséio alternativa da sociedade baseada na
comunicagfo, para a resolugfio de certos impasses ou defici®ncias, patentizadas nas
andlises cldssicas de Marx e Weber.

Assim, ampliando-se as consideragdes de Habermas no texto que nos serve
de fio condutor, espera-se tornar plausfvel a tentativa de passagem da utopia do
trabatho 4 sociedade da comunicacio.



n

I- AUTOPIA DO TRABALHO NA SOCIEDADE MODERNA

No marco de suas andlises sobre a sociedade contemporinea avangada,
Habermas tematiza "o fim da sociedade do trabalho". Trata-se da desautorizagdo de
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um paradigma central, que desde os cldssicos tebricos do social norteia nfio 86 a
compreensdo da estrutura e da dindmica da sociedade, bem como os movimentos
utépicos e emancipatoérios: o paradigma do trabalho ou da produgéo.

No texto A nova intransparéncia, Habermas afirma que a época modema
assinala a sua especificidade em relago a outras épocas histéricas. Em primeiro
lugar, por romper com o usual modelo normativo da antiguidade (antiquitas),
desvincula-se de balizamentos pré-existentes. Ora, ao carecer de significagdes, p&e-
se-lhe a exigéncia de ter que buscar a partir de si, seus préprios fundamentos
normativos, ou a necessidade premente de autocompreensdio. Isto explica a
inquietude do "espirito da época”, aglutinando dois elementos que tomados de per si
sfo antitéticos: o pensamento histérico e o pensamento utépico.! Revela-se aqui em
segundo lugar, a singularidade da época moderna pois, as utopias cldssicas sfo
comumente caracterizadas pelo seu desvinculamento do processo histérico. Tratam-
se de formas de utopias literdrias ou romanescas as quais, freqiientemente
descrevem um mundo imaginério, projetado pelo autor. Diferentemente destas
aspiragdes roménticas e idealistas, os projetos utépicos da modernidade revelam
uma conexfio essencial com a histéria. A utopia moderna figura no plano da histéria
levando em consideragéio as possibilidades efetivas de sua realizagfio. Sdo projetos
de reforma social, convertendo-se em diretriz da politica a partir da Revolugéo
Francesa. Nesse caso passam a desempenhar uma fungo pritica na condugfio dos
movimentos sociais. O discurso utépico, patentizando objetivos concretos, inspira
movimentos que exercem influéncia sobre a histéria.

Enfretanto, a nfo-realizagdio dos propésitos contidos no projeto da
modernidade, a ruptura com as intenges da Ilustragfo, nfo deixaram
margem a0 otimismo. As proje¢fes utopicas modernas em prol da emancipagfio da
humanidade seguiram um curso tdo adverso, corroborando para a difusio na
atualidade da tese do esgotamento dos impulsos utépicos ou ainda, de sua retirada
do horizonte histérico. Isto assinalaria igualmente a perda da confian¢a da cultura
ocidental em si mesma ?

Niio é esta a opinido defendida por Habermas pois, "quando secam os
mananciais utépicos se difinde um deserto de trivialidade e perplexidade"? e, muito
embora se trate de uma situagfio de intransparéncia (uniibersichtlichkeit), ela ainda
revela "a confian¢a da cultura ocidental em si mesma". Na verdade, a tese
defendida por Habermas é:" a estrutura do espirito da épocanfio mudou, como to

1 »O pensamento histérico, nutrido pela experiéncia, parece estar chamado a criticar os projetos
utépicos; o exuberante pensamento utépico parece ter a fungio de expor alternativas de agio, e
possibilidades de jogo que transcendam as continuidades histérices." Habermas, J, A Nova
Intransparéncia, In: Engayos Politicos, Barcelona, Edi¢Ses Penfsula, 1988, p. 114. Citado a seguir
com a sigla NL

2 Tbidem., p. 133.
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pouco a forma da poldmica sobre possibilidades vitais futuras e, a consciéncia
histérica nfio estd perdendo as energias utopicas de modo algum. Antes, o que
chegou ao fim, foi uma utopia concreta, a que no passado se cristalizou em torno
do potencial dasociedade do trabalho'3.

No que se segue trataremos de analisar os elementos implicados nesta tese
habermasiana, a saber:
a) quais os elementos que compdem ou caracterizam a sociedade do trabalho, a
partir das reflex8es de Karl Marx e de Max Weber, enquanto teéricos da sociedade
do trabalho;
b) em que consiste a utopia da sociedade do trabalho e, o seu declinio.

1 - A SOCIEDADE DO TRABALHO

Conferindo-se um lugar central a categoria de trabalho, a tradigfo cldssica da
sociologia pode reconstruir a estrutura e a dindmica da sociedade, configurando o
que Ralf Dahrendorf denominou de a sociedade do trabalhe, muito embora esta
referéncia nfio se encontre de modo explicito nas tematizagdes de autores cldssicos
como Marx, Weber e Emile Durkheim.

Se o objetivo geral de uma teoria sociolégica consiste na "formulagfio dos
principios gerais que moldam a estrutura da sociedade, programam sua integragfio ou
seus conflitos, comandam o sentido do seu desenvolvimento e conduzem a auto-
imagem do seu presente e do seu futuro,”* a anilise dos cldssicos evidencia a
posiglo-chave que o paradigma do trabalho ocupa em suas construgfes: "o modelo
de uma sociedade burguesa voltada para a atividade econdmica, dedicada ao
trabalho, impulsionada por sua racionalidade e abalada pelos conflitos trabalhistas,
¢ o centro das pesquisas de Marx, Weber ¢ Durkheim - configurando uma clara
identidade, apesar das divergéncias na abordagem metodolégica e nos resultados
tebricos”.> Assim encontra-se em Habermas que "os cléssicos da teoria social,
desde Marx a Max Weber, coincidiam em que a estrutura da sociedade burguesa se
caracteriza pelo trabalho abstrato, isto é, por um tipo de trabalho industrial orientado
pelas leis de mercado, submetido aos critérios de valorizagio do capital, e

3 bidem., p. 117.

4 Offe, Claus, Trabalho & Sociedade, Problemas Estruturais e perspectivas para o futuro da
Sociedade do Trabalho, Vol. I, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, 1991, p. 13,

5 bidem., p. 14.
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organizado segundo critérios empresariais.® Em se tratando de uma afirmagfo
central, convém que seja apreciada detidamente.

Trabalho abstrato é aquele utilizado na produgdio industrial de bens, no
chamado setor secunddrio ou manufatureiro. Cabe a instituigio do mercado e do
contrato de trabalho, dirigir essa producgfio industrial de bens e a distribuigdo de
renda. Portanto, "nas sociedades capitalistas, o mercado de trabalho ¢ a solugfio
institucional predominante para um duplo problema de alocagfio que tem que ser
resolvido em qualquer sociedade: por um lado o sistema produtivo tem que ser
provido com as atividades de trabalho de que ele necessita, e por outro lado, a for¢a
de trabalho tem que ser provida com os meios monetérios (salario) e sociais (status)
de subsisténcia".’

No modo de produgfio capitalista o trabalho, como todos os produtos, adquire
a forma de mercadoria e se integra ao movimento de autovalorizagfio do capital -
objetivo maior da produgfio capitalista. A organizagfio empresarial da produgfo esta
essencialmente vinculada a nogdo de lucro o qual "forma, por assim dizer, o bastidor
transcendental onde se tecem os outros contéudos intencionais”.?

Para Marx, trabalho abstrato & a forga de trabalho remunerada, apropriada
pelo empresario como uma mercadoria e portanto, alienada do trabalhador. Na teoria
do valor marxiana, é de fundamental importincia considerar a especificidade que
constitui a mercadoria forga de trabalho. Ela é distinta das outras mercadorias
porque "¢ uma for¢a de trabalho 'viva', que, 1) nfio surge com a finalidade de ser
vendida, 2) que nfio pode se separar de seus proprietarios e, 3) que somente pode ser
posta em movimento por seu proprietarios.'’

A sociedade burguesa é o tipo de sociedade que melhor se ajusta ao modelo
de uma sociedade do trabalho, o que pode ser percebido com clareza nesta passagem
de Marx: "o trabalho converteu-se aqui - nfio somente em conceito, mas também
em realidade - um meio para a criagdo de riqueza em geral e deixou de estar
fundido aos individuos - como determinagfio deles - em uma particularidade. Este
estado encontrou seu desenvolvimento méximo na forma paradigmética de existéncia
das sociedades burguesas, nos Estados Unidos. Aqui ¢ pois, onde pela primeira vez,
torna-se verdadeira na prética a abstragfio da categoria "trabalho", "trabalho em
geral”, "trabalho samns prase, o ponto de partida da economia moderna”.!1® A partir
do modo de produgfo capitalista ¢ que se pdem objetivamente as condigdes a partir

6 Habermas, J., NI, p. 117.

7 Offe, Claus e Hinrich, Karl, op. cit., p. 46.

8 Giannotti, José Arthur, Origens da Dialética do Trabalho. Porto Alegre, L&PM, 1985, p. 228.

9 C. Offe, "Unregierbarkeit, en J. Habermas, Stichworte zur geistige Situation der Zeit, Francfort,
1979, 315, citado por Habermas in: Teorfa de la accién comunicativa (1981), IL. Madrid, Taurus,
1988, p. 474, Citado a seguir com a sigla TAC.

10 Marx, Karl. Grundrisse der Kritik der Politischen Okonomie. Berlin, 1953, p. 24 ¢ segs., citado
por Habermas, in: TAC, I, p. 571.
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das quais, Marx pode reconhecer ¢ demonstrar o cardter universal da categoria
trabalho: "o modo de produgfo capitalista separa o trabalho do préprio trabalhador,
confere-lhe a autonomia real que permite seu conhecimento. A existéncia do trabalho
sem atributos é pressuposto da produgdo da categoria trabalho (Marx, G,, 25), a
tinica capaz de compreender as fases da formagfio do processo de trabalho, quando
este aparece irremediavelmente imbricado com outras determinagdes naturais e
sociais".!!

Considera-se que a sociedade burguesa é pela natureza de sua constituigio,
bastante esclarecedora no que diz respeito A formagdes sociais anteriores, deixando
entrever pela primeira vez, elementos como os que se seguem: um conceito geral de
principio de organizagiio social pois, devido a relagdo trabalho assalariado versus
capital, a estrutura de classes pode se manifestar sob uma forma pura (econémica).
Permite a diferenciagdo da esfera politica, de um sistema econémico vinculado
especificamente a reprodugfio material; e ainda, a constitui¢fio explicita de sistemas
universalistas de valores que contribuem para a legitimagdo da dominagfio. Mas, de
modo particular, é a sociedade burguesa, o modelo por exceléncia da sociedade do
trabatho, na medida em que o seu principio de organizagfio reside na relago
trabalho assalariado e capital, fundamentado no sistema do direito civil burgués. O
trabalho se institucionaliza sob a forma de contrato de trabalho assalariado, passa a
se organizar empresarialmente, e converte-se em abstrato, ou seja, ¢ agora um fator
no célculo de custos e de rentabilidade.2

O ftrabalho social ¢ para a sociedade burguesa sua prépria forma de
legitimagdo: o modo de produgfio capitalista institucionaliza o mercado que ¢ regido
pelo principio da "livre troca de equivalentes”. Desta reciprocidade emerge nfo s6 o
proprio fundamento da legitima¢do mas simultaneamente, ela se  constitui no
proprio principio de organizagdo da produgfio e reprodugfio social, sancionado
juridicamente. Aqui reside uma especificidade: a forma tradicional de dominagfo era
polftica, no capitalismo liberal ela se apresenta imediatamente vinculada ao sistema
de trabalho social, "pois s6 agora pode a ordem de propriedade converter-se de
relagfio politica em uma relagfio de produgdo”.!> A legitimidade da dominagfio

11 Giannotti, José Arthur. Trabalho e Reflexdo, Ensaios pera uma dialética da sociabilidade, Sdo
Paulo, Brsiliense, 1983, p. 105.

12 Cf, Habermas, J., La Reconstruccion del Materialismo Historico (1976). Madrid, Taurus,1986,
p. 28 ¢ 218. Citado a seguir com a sigla RMH. "Reconstrugiio significa em nosso contexto, que se
desmonta uma teoria e a recompde de forma nova, com o unico objetivo de que ela alcance melhor
ameta a que se impds: este ¢ o modo normal de proceder-se com uma teoria que em alguns pontos
necessita de revisio porém, cuja capacidade de estimulo est4 longe de ger esgotada'. RMH, p. 9.

13 Habermas, J., Ciencia y técnica como "ideologia® (1968). Madrid, Tecnos, 1986, p. 76-7. Citado
a seguir com a sigla CTCL
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repousa assim, em relagdes de producfio também legitimas: "a ordem da sociedade ¢
s6 mediatamente politica e imediatamente econémica."!4

Outro cl4ssico do social a que se pode recorrer ¢ Weber, enquanto enfoque
complementar ao de Marx, nesta caracterizagfio da sociedade do trabalho: "Marx e
Weber concordam em que a racionalidade estratégica do cdlculo capitalista é a forga
motriz dominante da racionalizagfio ("formal") das sociedades capitalistas, com que
o trabalho ¢ desvinculado de todos os critérios imediatos de referncia doméstica ou
de valor de uso, assim como do ritmo da fome e da satisfagfio”.15

A recorréncia a Weber  neste trabalho é-nos extremamente fecunda,
sobretudo se se considerar que Weber, sob o ponto de vista de uma teoria da
racionalizagfio, analisa o surgimento e o desenvolvimento da sociedade capitalista,
considerada como o préprio modelo da sociedade do trabalho.1

Weber explicita o processo de racionalizago ocidental sob uma perspectiva
dual, que compreende a racionalizagfio social e, a racionaliza¢fio cultural.

A racionalizagdio social compreende a economia capitalista, o Estado
moderno ¢ o Direito Formal. Quanto 4 ecomomia capitalista, o seu nicleo
organizativo encontra-se na empresa capitalista, a qual, "estd separada dos bens
domésticos, e com a ajuda de calculos de capital (contabilidade racional), orienta as
suas decisdes de investimento pelas oportunidades que oferecem o mercado de bens,
de capital e de trabalho; organiza a forga de trabalho formalmente livre a partir de
sua eficidncia e, utiliza-se tecnicamente de conhecimentos cientificos."V7 A
administragfio estatal moderna, cujo niicleo organizativo reside no "instituto"
(ANSTALT) ou aparato racional de Estado, atua "sob a base de um sistema de
controle, centralizado e estivel, dispe de um poder militar permanente e
centralizado, monopoliza a criagdo do direito ¢ o emprego legitimo da forga e,
organiza a administragfio burocraticamente, isto é, sob a forma de um dominio de
funciondrios especializados.”"!® O Direito, positivamente estatuido, constitui o meio

através do qual economia e Estado moderno se organizam e disciplinam as suas
relagdes reciprocas.!?

14 cTCL p. 77.
15 Offe, C., op. cit., p. 15.

Parece-nos acertado eleger como referencial a reconstrugio da problemética weberiana da
racionalizagdo, empreendida por Habermas ao longo de grande parte da obra Teoria da Ag¢io
Comunicativa. Habermas pretende examinar a profunda impressfio causada pela analise weberiana
sobre o marxismo ocidental, a partir de Lukdcs. Da reconstru¢fio habermasiana reteremos apenas
os aspectos pertinentes aos nossos propdsitos.
17TAC, 1, p. 214-5.

18 1bidem., p. 215.
19 para Weber, séo estes os fendmenos - chave da racionalizagfio ocidental, e enquanto tais, exigem
uma explicagio em termos de uma teoria da racionalizagéo.

A Conversio do direito natural dado, em principios juridicos reflexivos, caracteriza
formalmente a positividade, a legalidade e o formalismo do direito moderno, o qual pode agora
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A racionalizagdo no plano da cultura consiste num processo do qual
emergem as estruturas de consciéncia caracterfsticas da modernidade. A partir da
racionalizagdo das imagens metafisico-religiosas do mundo "se produz uma
diferenciagio de trés esferas de valor, cada uma das quais obedecendo a sua
propria logica:"2 cognitiva, estética, e moral.

A sociedade do trabalho representa portanto um modelo onde o trabalho
assalariado  na perspectiva do modo de produgdo capitalista, torna-se
necessariamente um horizonte referencial para as ciéncias sociais, a partir do qual
todos os demais aspectos da sociedade poderiam ser desenvolvidos. O trabalho
converte-se entdo no paradigma fundamental para a andlise da atividade humana.
Nesse sentido, ele diz respeito também a organizagfio da existéncia pessoal. Tais
aspectos subjetivos do trabalho sfio amplamente desenvelvidos por Weber,
principalmente quando da teorizagfo de sua ética do trabalho, com toda a capacidade
de motivagdo para a praxis que ela enseja.

" A andlise da ética capitalista é fundamental, na medida em que Weber intenta
apenas elucidar "as condigBes culturais sob as quais se efetuou a passagem ao
capitalismo e portanto, que permitiram resolver o problema evolutivo central, a
saber,: o de integrar socialmente um subsistema social diferenciado, especializado
na agfo racional com relagfio a fins. Daf que somente se interessou pelas 1déias que
fizeram possivel que o tipo de agflo racional com relacfio a fins ficasse ancorado,
de forma racional com relagfio a valores, no sistema de trabatho social."?!

Pretendemos examinar em primeiro lugar porque a ética protestante, também
chamada ética profissional (BERUFSETHIK), parte integrante de um modo
metédico de vida, pode ser  considerada o aspecto mais importante para o
surgimento do capitalismo.

Weber pressupde a existéncia de uma relagfio causal entre a ética
protestante e o &xito nas atividades temporais. Fundamenta-se na doutrina calvinista
segundo a qual, para o crente, o é&xito profissional constitui um sinal exterior e
seguro de que a graga de Deus estd sobre si e como tal, prenuncia a sua salvagio

“satisfazer aos imperativos funcionais de um comércio econdmico regulado através de mercados®,
Habermas, TAC, 1, p. 337
Dbidern., p. 222.

A ciéncia moderna, instrumentalizada, *posta a servico da  economia®, e a arte autdnoma,
enquanto "forma de produgéo artistica capitalista-burguesa”, sdo fendmenos secundirios, se postos
em correlagio com a independizag&o da moral e do direito, que portam elementos fundamentais da
génese da sociedade modemna, Ambos se constituemn formalmente enquanto ética religiosa, fundada
em principios universalistas e, direito positivado, respectivamente.

Vale notar que os elementos da racionalizagéo cultural funcionam na andlise de Weber, apenas
enquanto portos de referéncia, diversamente do que ele concebe em relagio sos pertinentes
racionalizagfio social,

2! Thidem., p. 263.
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ou, em caso contrario, a sua danagfio. Assim, o cristio deve se esforgar para
provocar esse éxito com seu empenho pessoal. Tal postulado ¢ especialmente
importante porque permite a difusdo de "um modo de vida objetivizado,
sistematizado e, centrado em tormo do exercicio racional da profissfo "2
favorecendo, ainda, a transposigdo de um mero estado "de beneficio econémico
ocasional para um sistema econémico."2

Nesse quadro religioso, o crente ¢ impelido 34 busca individual de sua
salvagdo através de uma praxis ética, racional e sistematizada, que perpassa todos
os ambitos de sua existéncia. Configura-se entio o que Weber denomina de modo de
vida "metddico”, peculiar aos empresarios do capitalismo nascente.

Pode-se avaliar a fundamental importincia que o trabalho assume para
aqueles que trabalham. Ao ser normatizado, o trabalho passa a assumir um status
de obrigagdo moral do homem, sendo ainda a instincia da qual depende o seu
reconhecimento como pessoa. Ha uma perfeita identificagdio entre a pessoa do
trabalhador e a do agente moral.

Contudo, o modo metédico de vida opera uma objetivizagdo do ambito
profissional, ou seja, "no interior da esfera do trabalho profissional, a interagfio fica
suficientemente neutralizada moralmente, para que a agfio social possa se dissociar
de normas e valores, e se adaptar a uma persecugfio "racional com relagdo a fins"
dos préprios interesses e orientar-se ao &xito;, simultaneamente, o trabalho
profissional fica tdo estritamente vinculado ao destino soteriolégico individual, que
em conjunto fica carregado moralmente e dramatizado."2*

Weber entende a modemizago pela diferenciagfio da economia capitalista e
do Estado modemo. Assim, as novas estruturas sociais vém determinadas pela
diferenciagfo desses dois sistemas. Ao serem ampliados os ambitos sociais
sujeitos ds decisdes de ordem racional, exige-se igualmente um novo nivel de
aprendizagem da sociedade.

Para Habermas a superioridade da economia capitalista reside: "na
instauragfio de um mecanismo econémico que garanta a longo prazo a ampliagio dos
subsistemas de agfio racional com relagfio a fins e, na criagfio de uma legitimacgfio
econdmica sob a qual o sistema de dominagfio pode adaptar-se ds novas exigéncias
de racionalidade que comporta o progresso desses subsistemas”.2> A racionalizagfo
weberiana ¢ aqui entendida como um processo de adaptagiio que comporta duas
tendéncias: "de baixo, faz-se sentir uma pressfio permanente para a adaptagfo tdo
logo, com a institucionalizagfio das relagdes territoriais de troca de bens e de forga

2 Ibidem., p. 293.

23 Weber, Max, Die Protestantische Ethik, II, Heidelberg, 1972, p. 232, citado por Habermas, in:
TAC, (D), p. 293-4.

24 Habermas, TAC, I, p. 295.

25 CTCL, p. 77.
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de trabalho por um lado, e a empresa capitalista por outro, se impde a nova forma
de produgéo. No sistema de trabalho social fica assegurado o progresso acumulativo
das forgas produtivas e com isso, uma expansfio horizontal dos subsistemas de agfio
racional com relagfio a fins, embora certamente ndo sem pagar o prego das
crises econfémicas. Por esse meio, as formas ftradicionais sfo cada vez mais
submetidas as condigdes da agfio instrumental -ou da racionalidade estratégica: a
organizagfio do trabalho e do comércio econbmico, a rede de transportes, de
noticias e de comunicagdo, as instituigdes do direito privado e, partindo da
administragfio das finangas, a burocracia estatal. Surge assim a infraestrutura de uma
sociedade sob a coagdio da modemizagiio (...); de cima, pois as tradi¢gdes que
legitimam a dominagdio e orientam a agfo, especialmente as interpretagdes
cosmolégicas do mundo, vém-se desprovidas de seu cardter vinculante ao impor-se
os novos critérios da agfo racional com relagéo a fins”, %

A questiio decisiva agora ¢ por que ¢é possivel a Weber descrever o processo
de modernizagdio como racionalizagfio social ? Porque é pressuposto que tanto a
empresa capitalista, quanto o Estado moderno, ajustam-se plenamente ao modelo do
agir racional com relagfio a fins, uma vez que a sua pretensfo consiste justamente
em "explicar a institucionaliza¢io da acfio racional com relagfio a fins em
termos de wum processo de racionalizagfio."¥ Assim, Weber limita a sua
explicitagdio da racionaliza¢fio social & racionalidade com relagfio a fins da agfio
empresarial, institucionalizada na empresa capitalista. Isto requer: "a) orientagfes
de agfio racionais com relagfio a fins por parte da forga de trabalho que se integra em
um processo de produgdio planificado; b) um ambiente econdémico previsfvel e
calculdvel para a empresa capitalista, ou seja, mercados de bens, de capital, e de
trabaltho; ¢) um sistema juridico e uma administragdo estatal que garantam essa
previsibilidade e portanto, d) um aparato estatal que sancione o direito e que, por
sua vez, institucionalize na administragfio pablica, orientagdes de agfo racionais com
relagfio a fins".2 Tem-se portanto o marco a partir do qual pode ser formulada em
toda a sua extensfio, a questdo fiundamental que coloca a modemnizaglio como
racionalizagfio social: "como ¢é possivel a institucionalizagdio de orientages de
agdo racionais com relagfio a fins no 4mbito do trabalho social"?2®

Em Weber, a racionalizagfio social parece convergir essencialmente para o
modelo de organizagfio que se encarna sob a forma da empresa capitalista e do
aparato estatal moderno, cuja racionalidade repousa na obrigatoriedade do agir
teleolégico de empresarios e funciondrios. Sob o ponto de vista da organizagfo, o
que caracteriza ambos (empresa capitalista e Estado moderno) é "a concentragéio dos

2 bidern., p. 77-8.
7 TAC, I, p. 226.
% Tbidemn., p. 288.
2 Ibidem., p. cit..
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meios materiais da organizacfio” em méos de empresarios ou de dirigentes racionais
obrigados ao cdlculo racional™, uma vez que a institucionalizagfio do agir
racional com relagio a fins, requer necessariamente tal concentragfio: "assim
como a independéncia relativa do artesfio, do pequeno industrial doméstico, do
camponés autbnomo, do comanditério, do cavaleiro e do vassalo, findava-se em que
0s mesmos eram proprietirios dos utensilios, das provisdes, dos meios pecunidrios,
das armas, com que cumpriam sua fungfio econdmica, politica ou mlitar, e dos
que viviam sob o exercicio da mesma; assim também a dependéncia hierdrquica do
operdrio, do dependente do comércio, do administrativo, do ajudante de um centro
universitirio, e também do funciondrio e do soldado, se baseia em todos os casos
em que os utensilios, as provisdes e os meios pecunidrios indispenséveis para a
"empresa” e para a existéncia econémica da mesma, encontram-se concentrados sob
o poder de disposig¢do do empresdrio em um caso, e do dirigente politico em outro...
Esta base econémica decisiva, a saber, a "separagfio” do trabalhador em relagfo aos
meios materiais de trabalho: dos meios de produgfio na economia, dos meios bélicos
no exército, dos meios materiais na administragfio pliblica, ¢ dos meios pecunidrios
em todos eles, ¢ comum, como tal fundamento decisivo, para a empresa politica e
militar que sdo o Estado e a economia capitalista privada.”?!

Parece interessante estabelecer alguns paralelos entre Marx e Weber:

Se Weber situa na empresa capitalista e no Estado moderno, os fonémenos
que carecem de explicagfio, Marx os localiza na forma da produgéio, no processo de
acumulagio do capital. Nesse sentido, "o cardter planificado das decisdes
econdmicas orientadas ao lucro e baseadas na contabilidade racional",>2 é de longe
o aspecto mais enfitico da andlise weberiana e nflo, como se verifica em Marx, a
institucionalizagdo do trabalho assalariado. Por isso mesmo Weber nfio parte
especificamente de consideragdes relativas a natureza do trabalho abstrato, mas do
"espirito do capitalismo”: a mentalidade especifica, subjacente ao agir econémico-
racional dos empresdrios do primeiro capitalismo.

Um outro aspecto: Marx considera a racionalizagfio social decorrente do
desenvolvimento das forgas produtivas, a partir do incremento do saber empirico,
do aperfeigoamento das técnicas de produgfio e, de uma progressiva e cficiente
mobilizagdo, qualificagio e organizagfo da for¢a de trabalho social disponivel.
Nesse caso, as relagdes de produgfio, ou seja, o quadro institucional da sociedade,
somente pode ser revolucionado mediante a pressfio ractonalizadora exercida pelas
forgas produtivas. Na analise weberiana, pelo contririo, o quadro institucional
representado pela economia capitalista e pelo Estado modemo, significam

30 bidem., p. 287.

31 Weber, Max, Wirtschaft und Gesellschaf, Colénia, 1964, p. 1.047, citado por Habermas, in:
TAC, (D), p. 287.

2TAC T, p. 443.
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unicamente subsistemas da atividade racional com relagdo a um fim, a partir dos
quais se desdobra o racionalismo ocidental.

Partimos de uma afirmagfo de Habermas segundo a qual, a andlise dos
classicos coincide quanto ao fato de ser o trabalho abstrato a instincia que molda a
estrutura da sociedade burguesa. Avangando um pouco esta afirmagfio encontra-se
que "como este tipo de trabalho abstrato resultou ter uma forga tdo constderavel,
capaz de penefrar em todas as esferas, também as esperangas utopicas se dirigiram
para a esfera da produgdo, isto ¢, a idéia de uma emancipagiio do trabalho frente A
determinagdo exterior', Isto implica a necessidade de caracterizar agora a utopia da
sociedade do trabalho.

2 - AUTOPIA DA SOCIEDADE DO TRABALHO

Tendo caracterizado a Sociedade do Trabalho, devemos nos reportar agora a
dimensfo utépica que tal modelo comporta. Tudo isso a partir da admissfio de que a
forga de trabalho abstrato - a forga de trabalho remunerada e apropriada
empresarialmente - ¢ capaz de estruturar e determinar a configuragfio da sociedade
burguesa ¢ dessa maneira, canalizar os proprios impulsos utépicos para o ambito do
processo produtivo. Em outras palavras: o trabalho abstrato possibilita tanto a
compreensdo da dinimica social, quanto configura também os seus impulsos
utépicos. Vejamos a seguinte passagem de Marx: "chegou o momento em que os
individuos devem apropriar-se da totalidade das forgas produtivas, a fim de chegar a
uma situagdo de trabalho auténomo ... A apropriagfo destas forgas nfio é outra coisa
" que o desenvolvimento das capacidades individuais, que se correspondem aos
instrumentos materiais da produgdio. Somente nesta situagdio coincide o trabalho
auténomo com a vida material, o que se corresponde com a converséio do individuo
em uma personalidade plena e com a destruigdo de toda dependéncia da natureza”, 3

Partindo desta consideragfo verifica-se que o ponto central da utopia da
sociedade do trabalho reside na idéia da transformagéio do trabalho heterénomo em
auto-atividade - condigfio para a autonomia. A sociedade emancipada coincide aqui
com a idéia de uma sociedade politizada de trabalhadores. Tendo como ponto de
partida um processo produtivo que ao ser organizado de maneira correta e justa,
exclusivamente a base da autogestfio da classe trabalhadora, promoveria o fim da
cisdo, do estranhamento, que representa um processo de trabalho determinado do

32 Habermas, NI, p. 117.
34 Marx, Karl. Ideologia alemd. Citado por Habermas, in: NI, p. 118,
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exterior. Estas sfio em linhas gerais, as diretrizes adotadas tanto pelos socialistas
chamados utépicos, quanto pelo préprio Marx, malgrado supor-se isento das
conotagdes utépicas que tanto rechagava.

As condigBes para a emancipagfo sfio determinadas desde o processo de
produgéio material, através da realizagfo de um trabalho significativo, de um trabalho
enquanto auto-afirmagfo. Isto requer contudo, a aboligdio da propriedade privada dos
meios de produgdo, ou seja, "o enigma decifrado da historia”, 1sto ¢, o
estabelecimento de uma forma de vida soliddria, na qual o homem ja nfio seja
alienado do produto do seu trabalho, do outro, ¢ de si mesmo."*

Sabe-se que o modo de produgfio capitalista ¢ para a abordagem marxiana um
lugar privilegiado de andlise. Como j4 foi dito, trata-se do contexto objetivo "onde
pela primeira vez torna-se verdadeira na prdtica, a abstragdo da categoria "trabalho”,
o que permite a Adam Smith estabelecer as bases da teoria econdmica moderna. A
investigagdo marxiana do modo de produgiio capitalista realiza-se sob a forma de
uma Critica da Economia Politica. Pois o nivel de uma descri¢io das categorias da
Economia Politica (formas objetivas que refletiam as relages de produgdo
capitalistas) nfio interessava a Marx. Criticamente remete-se a4 génese, a0 processo
de constitui¢do dessas categorias. Marx pretende - além de revisar criticamente a
teoria econdmica cldssica - constituir uma teoria orientada pelo interesse pratico de
superagfo das crises. Pois, a critica se insere no mesmo contexto objetivo das
crises, cujo fundamento econbémico ¢ localizado na dialética do trabalho social.*¢

Constata-se em Marx uma dupla consideragfio do fenémeno da alienaglio do
trabalhador em relagdo ao seu produto: a forga de trabalho transforma-se em um
objeto cuja existéncia é exterior ao seu possuidor e, que subsiste com
independéncia e autonomia face a ele. Neste caso a supressfio da alienagéio, a
emancipagdo, estdo imediatamente vinculadas ao trabalho: "com efeito, o reino da
liberdade s6 comega ali onde termina o trabalho imposto pela necessidade e pela
coagfio dos fins externos; fica, pois, conforme a natureza da coisa, mais além da
esfera da verdadeira produgfio material. Assim como o selvagem tem que lutar com a
natureza para satisfazer suas necessidades, para encontrar o sustento de sua vida ¢
reproduzi-la, o homem civilizado tem que fazer o mesmo, sob todas as formas
sociais e sob todos os possiveis sistemas de produgfio. A medida em que se

35 Habermas, J.,, Qué significa hoy socialismo ? (1990), in: La necessidad de revisién de la
izquierda, Madrid, Tecnos, 1991, p. 275. Citado a seguir com a sigla NRL

3% Ern resumo: as crises 4s quais o capitalismo estd exposto tém a sua procedéncia
necessariamente no processo de valorizagiio do capital,especialmente no que diz respeito &
apropriagdo da mais-valia - esta tese se insere no 4mbito da Economia Politica, enquanto teoria das
crises, a realidade objetiva (o contexto das crises) cuja base sendo essencialmente econdmica,
correlaciona-se a essas crises e ainda, € possivel de extinglo corn as rnesrnag - esta tese estd
presente no materialismo histérico como teoria das ideologias.Cf. Habermas, Teorfa y praxis
(1963). Madrid, Tecnos, 1987, p. 239-40. Citado a seguir com a sigla TP,
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desenvolvem, desenvolvem-se com ele suas necessidades, estende-se este reino da
necessidades natural, porém ao mesmo tempo, estendem-se também as forgas
produtivas que satisfazem aquelas necessidades. A liberdade, neste terreno, s6 pode
consistir em que o homem socializado, os produtores associados, regulem
racionalmente este seu intercimbio de matérias com a natureza, o ponham sob
seu controle comum, em lugar de se deixar dominar por ele como por um poder
cego, e o realizem com o menor gasto possivel de forgas e nas condi¢gdes mais
adequadas e mais dignas de sua natureza humana. Porém, contudo, sempre
seguird sendo este, um reino de necessidade. Do outro lado de suas fronteiras
comega o desenvolvimento das for¢as humanas consideradas como um fim em si, o
verdadeiro reino da liberdade, que, sem davida, s6 pode florescer tomando como
base aquele reino da necessidade. A condi¢fo fundamental para isso, é a redugo da
jornada de trabalho."*

Para os nossos propésitos é interessante notar a reflexfio que Marx
desenvolve em Eshogos da Critica da Economia Politica, onde  se tem
delineado um novo quadro, no marco da transformagfo do processo de trabalho em
um processo cientifico.

A cientifizagdo do processo produtivo ¢ interpretada como condigio de
possibilidade da autoconsciéncia do sujeito social, que deve assumir o controle da
produgdo. Pois, sob as diretrizes da ciéncia e da técnica uma nova tendéncia se
revela no processo de trabatho: o incremento da produtividade e a substituigdo da
for¢a humana de trabalho:.. "o homem se comporta muito mais como vigia ¢
regulador frente ao processo da produgfio... Ele toma lugar ao lado do processo
produtivo em vez de ser seu agente principal. Nesta transformagfio nfo ¢ nem o
trabalho imediato, que o homem executa, nem o tempo, durante o qual ele trabalha,
que aparecem como o grande pilar da produgfio e da riqueza, mas a apropriagfo de
sua forga produtiva genérica, sua compreensfio da natureza e o dominio da mesma
por sua existéncia como corpo social - em uma palavra, o desenvolvimento do
individuo social... Com isto desmorona a produgfio que assenta sobre o valor de

37 Marx, Karl. Das Kapital. v. IIl. Berlin, 1953, pp. 873 ¢ segs., citado por Habermas, in: TP, pp.
416-7. Convém destacar que neste contexto encontramos consideragdes diferenciadas acerca do
Materialismo Historico, Na "Introduccion a la Nueva edicion”, onde Habermas empreende uma
investigagfo das relagdes entre ateoria e a pratica no dmbito das ciéncias sociais, compreende ao
Materialismo Histdrico como *uma teoria da sociedade projetada como intencéo pratica, que evita
as debilidades complementares da politica tradicional e da filosofia social moderna, assim pois,
que liga a pretensiio de cientificidade com uma estrutura tedrica referida & praxis”. TP, p. 14. E
adiante, na Resefia Bibliografica onde ¢ discutida a atualidade de Marx e do marxismo, encontra-ge
que devernos entender ao materialismo histdrico em sua forma original, como uma "filosofia da
histéria e a0 mesmo ternpo urna teoria da revolugfio, como um humanismo revolucionério que
parte da analise da alienagfio e cuja meta ¢ a revolugio das relagdes sociais existentes, a fim de
suprimir junto com elas, a alienagfo em geral®, Op. cit., p. 368.
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troca, e o processo da produgfo material inediata se vé, ele préprio, desprovido de
sua forma carente a antagdénica. E o livre desenvolvimento das individualidades e,
por isso, nfo se trata de reduzir o tempo de trabalho com o objetivo de conseguir
um trabalho excedente, senfio de reduzir, em termos umiversais, o trabalho
necessdrio da sociedade a um minimum, ao qual corresponde, entdo, a formacéo
artistica, cientifica, etc... dos individuos, por intermédio do tempo que lhes ficou
disponivel e dos mejos assim engendrados."® Visualiza-se aqui  que mesmo que
ge trate da perspectiva de um trabalho cientificizado, de uma reflexfio apécrifa, nela
podemos constatar que as condiges para a emancipagdo ainda decorrem
imediatamente de uma transformagéo nas condigdes de trabalho.

Até aqu as consideragbes de Marx. E quanto a Weber ? Ao que parece
nfo encontramos em sua teorizagfdo uma idéia similar & de Marx. A compreensdo
weberiana do processo de racionalizagfio ocidental como algo em si contraditorio
ndo conduz A formulagdio de um ideal utépico mas, se traduz em um diagnostico
pessimista da modermidade.

Weber diferentemente de Marx, nfio projeta na sociedade socialista nenhuma
perspectiva emancipatéria, cuja efetividade seja obra da classe trabalhadora. Ao
contrério, o socialismo longe de significar o "reino da liberdade”, consagraria em
definitivo a burocracia, enquanto seu estdgio méximo de desenvolvimento. Dessa
forma, o final do capitalismo "de modo algum significaria o rompimento da "armagéo
de ago" do moderno trabalho fabril."* A esse respeito nos afirma R. Bemnstein:
"Weber alegava que a esperanga e a expectativa dos pensadores iluministas era uma
amarga ¢ ironica ilusfio. Eles mantinham um forte vinculo necessirio entre o
desenvolvimento da ciéncia, da racionalidade e da liberdade humana universal. Mas,
quando desmascarado e compreendido, o legado do Iluminismo foi o triunfo da
Zweckrationalitat - da racionalidade meios - fins. Essa forma de racionalidade afeta
e infecta todos os planos da vida social e cultural, abrangendo as estruturas
econdmicas, a lei, a administragfio burocritica e até as artes. O desenvolvimento da
Zweckrationalitit ndo leva A realizagfio concreta da liberdade universal, mas a

38 Karl Marx, Elernentos Fundarentais para a Critica da Economia Politica, v. IT, p. 227 e gegs.,
citado por Habermas, in: Conocimiento e interés, Madrid, Taurus, 1982, p. 58-9, Citado a seguir
coma sigla CL

Utilizamos as reflexdes de Conhecimento e Interesse (1968), onde Habermas procura
entender "o processo de dissolugio da teoria do conhecimento, substituida pela teoria da ciéncia”,
Para tanto reporta-se "is fases abandonadas da reflextio” localizando-as no &mbito do pensamento
alemdo, historicamente delimitado entre Kant e Marx. Op. cit., p. 9.

Trata-se de uma leitura original onde Habermas contemporaniza Marx, trazendo-o para o debate
que empreende contra o positivismo no &mbito das ciéncias Sociais.

% Habermas, J., El discurso filoséfico de la modernidad (1985). Madrid, Taurus, 1989, p. 92-3 ,
Citado a seguir com a sigla DFM.
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criagio de uma 'jaula de ferro’ da racionalidade burocrdtica, da qual ndo hd como
escapar’®,

Enfim, em se tratando de um trabalho cuja determinagéio esta sujeita a 16gica
do capital e que portanto, encontra-se fora dos designios do homem que o realizae
mais, cuja forga estruturadora de que se reveste, inspira e direciona os movimentos
utépicos para o Ambito da produgfio, tem-se explicado a dinimica da utopia da
sociedade do trabalho: ela pde a mamovivel necessidade de superar, de revolucionar
mesmo, a natureza de um trabalho heterénomo, fazer ao final comncindir auto-
atividade e emancipagdo. Entretanto, de acordo com Habermas, "a utopia da
sociedade do trabalho ja ndo tem poder de convicgfo, e niio somente porque as
forgas produtivas perderam sua inocéncia, ou porque a aboligiio da propriedade
privada dos meios de produgdo por si s6 ndo desemboque na autogestiio da classe
trabalhadora. Sobretudo, a utopia perdeu o seu ponto de contato com a realidade: a
for¢a do trabalho abstrato, capaz de construir estruturas e de transformar a
soctedade. "4

Examinar-se-d em seguida esse esgotamento da utopia da sociedade do
trabatho.

3 - O DECLINIO DA UTOPIA DA SOCIEDADE DO TRABALHO

Como se justifica que a utopia do ftrabalho tenha perdido a sua
plausibilidade ? Por que o seu esgotamento implica também a compreensido do
esgotamento de todas as demais energias utépicas ?

Claus Offe preocupa-se em coletar indicios que podem ser reveladores "de
um decréscimo objetivo do poder de determinagfio de fatos como o trabalho, a
produgdio e a remuneragdo para a constituigdo da sociedade e para o
desenvolvimento social como um todo".” Muito embora o trabalho esteja sendo
destituido de sua importincia central, pode-se constatar que a utopia nele baseada
subscreveu movimentos de relevancia historica na atualidade, principalmente, o
reformismo do estado social, "a mais importante férmula de paz para as democracias
capitalistas desenvolvidas” (C. Offe), onde a utopia da sociedade do trabalho ainda
sobrevive, mesmo que sob uma férmula alterada.

“OBernstein, Richard, In: Habermas y la rnodernidad (Introduccién). Medrid, Cétedra, 1988, p. 20.
AN p. 118,
42 Offe, C., op. cit., p. 19 e segs..



A promogdo de reformas nas condigdes de vida dos individuos e por esse
intermédio, nas relagdes de trabalho, eis a meta do Estado Social. Porém ao se
alicergar sob uma politica essencialiente reformista que tende apenas a pacificar e
a compensar situagbes que se processam na esfera de um trabalho ainda
heter6nomo, tal projeto perde de vista ou desfigura o ceme da utopia do trabalho.
Basta ter-se presente a extrema diferen¢a entre reformar e revolucionar. A forma de
atuagfio do Estado Social envolve um "aspecto metodolégico: o compromisso do
Estado Social e a pacificagio dos conflitos de classes, sfo o resultado de uma
intervengdo de um poder estatal democraticamente legitimado para regular e moderar
o processo natural do desenvolvimento capitalista; [e,] o aspecte substancial do
projeto, nutre-se dos restos da utopia da sociedade do trabalho: ao normatizar-se o
status dos trabalhadores mediante a participagfio politica e o exercicio de direitos
sociais, a massa da populagdo consegue a oportunidade de viver em liberdade,
justi¢a social e bem-estar crescente. Isso pressupde que as intervengdes estatuis
possam garantir a coexisténcia pacifica entre o capitalismo e a democracia". ¥

Esta pacificacdo do mundo do trabalho, promove compensagdes através
dos "direitos que sfio reconhecidos aos cidadiios enquanto clientes da burocracia do
Estado de bem - estar e, com o poder aquisitivo que se lhes di em sua fingdo de
consutnidores de bens em série".#

Outrora solugfio politica para as contradigdes sociais, o Estado Social a
partir dos anos 70, converte-se ele préprio em fonte de problemas, questionado
quanto a sua atuagio bem sucedida, por mais paradoxal que isto possa parecer. A ele
é airibuida "a culpa de que a lucratividade seja ainda mais reduzida devido aos
elevados encargos de seguro social e a multiplicidade de prescrigdes
administrativas,"¥

Face a tais dificuldades, a tese habermasiana (da qual fizemos o nosso ponte
de partida) acerca do esgotamento das energias utépicas e da situagdo de
perplexidade que i1sso enseja, pode ser agora precisada, como se segue: "a nova
intransparéncia pertence a uma situagfio na qual o programa do Estado Social, que
segue se alimentando da utopia da sociedade do trabalho, perdeu a capacidade de
formular possibilidades futuras de alcangar uma vida coletiva melhor e mais segura".
% Assim, em que pese os inegaveis &xitos obtidos, o Estado Social carece de
alternativas, o que se traduz na situagfio - limite por ele vivenciada: "o capitalismo
desenvolvido nfio pode viver sem o Estado Social e, a0 mesmo tempo, nio pode

43 Habermas, NI, p. 120-1.

4 biderr., p. 120

45 Offe, C., op. cit., v. I, p. 116-7
4 Habermas, NI, p. 119.
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fazé-lo com ele. As reages mais ou menos desorientadas ante este dilema provam
que ja se esgotou o potencial inovador da utopia da sociedade do trabalho".¥

O horizonte utépico de Marx pressupde que "as formas de organizagio que
se desenvolvem com a concentragfio das forgas de trabalho nas fibricas devem ao
mesmo tempo constituir a infra-estrutura para os lagos de solidariedade, para a
conscientizagio e atividade revoluciondria daqueles que produzem."® Habermas
insiste justamente em que na atualidade "é duvidoso que se possa reconstituir a for¢a
geradora de solidariedade no trabalho (...) [¢ assim] hoje se constitui em problema o
que para a utopia da sociedade do trabalho era um pressuposto."®

O proximo segmento deste trabalho propde-ge a examinar o esgotamento do
modelo da sociedade do trabalho e suas conseqiiéncias, no que concerne a busca de
um modelo alternativo para a descrigdo da sociedade contemporinea.

47 Ibidem., p. 124,
As contradigdes do Estado Social serfio objeto de consideragfio no préximo capftulo deste
trabalho,
*3 Habermas, J., Qué significa hoy socialismo 7 in; NRI p. 267,
BN, p. 133.



II1 - A CRISE DE UM MODELO

Verificamos que a configuragio da sociedade capitalista burguesa ¢
acentuadamente marcada pela natureza de um trabalho abstrato que perpassa todos
os Ambitos da existéncia humana. Sendo assim justifica-se a sua identificagfio com a
sociedade do trabalho. Aqui o trabalho se apresenta como conceito estrutural para a
descrigiio da sociedade, para a organizagiio da existéncia pessoal, além de
motivagdio para os movimentos utépicos e emancipatorios.
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Marx ao apreender as leis da economia capitalista onde o trabalho se
manifesta sob uma forma desfigurada - porque em sua efetivagfio caracteriza a
propria negagio do homem - projeta o ideal utépico de uma sociedade emancipada
de trabalhadores, cujas possibilidades estdo inscritas na prépria dinimica do
capitalismo.

Q processo do desenvolvimento objetivo do modo de produgéio capitalista,
enseja também o surgimento de crises, de contradigdes, de sujeitos revoluciondrios,
¢ assim, contém o prentncio de sua dissolugéio e logo, de sua substituigdo por um
novo modo de produgio.

A partir da aboli¢iio da propriedade privada dos meios de produgdio, "os
trabalhadores livremente associados", regulam e controlam o processo produtivo e
principalmente, o seu auto-reconhecimento torna-se-d factivel a partir de uma
revolugfio nas condi¢Bes de um trabalho heterénomo.

Weber, apesar de teorizar ampla e competentemente acerca do trabalho e do
modelo de sociedade que ele inspira, (a0 que parece) nfio confere um papel
emancipatério ao trabalho e nem aposta numa revolugfio nos modos de produgéo.
Pois ao mesmo tempo em que analisa as instancias correspondentes a racionalizagio,
tais como: a economia capitalista, o Estado moderno, etc..., mostra que tal processo
nido comporta uma perspectiva utépica. A racionalizagdio da sociedade modemna
implicaria em Gltima instincia, em privagfio de sentido e na perda da liberdade.

Habermas em entrevista a Hans-Ulrich Rech (1983), afirma que "o fim da
sociedade do trabalho, se posso servir-me de tal expresso, coloca problemas ainda
ndo bem analisados. Porém, ¢ evidente que se experimentam como problemas"%,
Neste capftulo pretende-se examinar alguns elementos que podem justificar a idéia
do esgotamento do modelo da sociedade de trabalho: a compreensdo atual de
trabalho e de sociedade, a contradigdo do Estado Social e, as deficiéncias
encontriveis nas andlises de autores clissicos como Marx e Weber.

1 - SOCIEDADE E TRABALHO: PERSPECTIVAS ATUAIS

Conforme anteriormente visto, os cldssicos tedricos da sociedade puderam
reconstruir a estrutura e a dinfmica sociais, a partir do papel central conferido a

*0 Habermas, J., Politica conservadora, trabajo, socialismo y utopia hoy. In: Ensayos Politicos,
Ediciones Peninsula, Barcelona, 1988, p. 41-2. Citado a seguir com a sigla EP.
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categoria de trabalho, constituindo a chamada sociedade do trabalho. Pergunta-se:
o trabatho ¢ ainda uma categoria sociolégica fundamental ? Se considerada a atual
produgfio cientifica no campo das ciéncias sociais, a resposta ¢ negativa: "o trabalho
¢ a posi¢io do trabalhador no processo produtivo néfo ¢ tratado como o principal
principio organizador das estruturas sociais, de que a dindmica do desenvolvimento
social nie ¢ de antemfo conceptualizada como resultante de conflitos em torno da
dominagfio no plano empresarial, de que a racionalidade capitalista industrial da
otimizagfio das condigdes técnico - organizacionais ou da relagdo meio / fins
econdmicos nilo ¢ suposta como a racionalidade condutora da continudade do
desenvolvimento social, etc."’!. Na atualidade, "¢ exatamente esse amplo poder
macro - sociologico determinante do fato social do trabalho (assalariado) e das
contradigdes da racionalidade empresarial ¢ social que o comanda, que agora se
torna sociologicamente questiondvel”.52

A sociedade do trabalho estd em crise ? C. Offe em suas andlises
concernentes aos problemas da referida sociedade, retne elementos que sinalizam
para essa crise. Tais indicies envolvem aspectos objetivos e subjelivos na
compreenséo atual do trabalho e logo, da sociedade.

Denominam-se aspectos objetivos os que se referem as condigfes exteriores
nas quais se realizam os processos de trabalho.

Em primeiro lugar, encontra-se uma modificagfio no préprio conceito de
trabalho. Se na perspectiva dos cldssicos predominam consideragdes sobre o
trabalho abstrato agora, "tais critérios do processo de trabalho e da valorizagio
perdein sua (relativa) nitidez quando o proprio trabalho torna-se reflexivo, isto é, na
maior parte do setor "tercidrio” do trabalho em servigos".”

Em contraposigfio a4 andlise cldssica, Offe questiona se "nfo seria mais
apropriado concluir que o trabalho teria se tormado 'abstrato’, no sentido de
considera-lo tio-s6 como categoria da estatistica social descritiva, e nfio mais como
categoria analftica para a explicagfio de estruturas, conflitos e agdes sociais"?%

Acrescente-se ainda que por se tratar de um trabalho heterogéneo,
interiormente diferenciado, ele néo pode mais ser regido por um critério unificado de
racionalidade.

A essa perda de "univocidade do conceito de trabalho”, segue-se igualmente
a perda da identidade da figura do trabalhador. Isto significa a impossibilidade de

51 Offe,Claus, op. cit., p. 16.
52 Tb, Ibidem..
33 bidem., p. 22. Offe aponta a principal caracteristica deste tipo de trabalho: *ele mesmo elabora e
mantém o proprio trabatho, e produz a produgiio mental e organizatoriamente”, Ibidem,, p. 23.

O trabalhio ern servigos € que assinala a passagern para & sociedade pés - industrial segundo
Daniel Bell,
34 Offe, C., op. cit,, p. 20.
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que essa identidade possa ainda ser reconstruida coletivamente a partir do trabatho:
"a qualidade de 'trabalhador' dificilmente ainda pode ser tomada como ponto de
partida para a formagfio de agregados culturais, e para interpretages coletivas">,
Ironicamente, dizer-se hoje de alguém que é um trabalhador, é "pouco informativo”.

Como ¢ sabido, 0 mercado ¢ a instincia mediadora do trabalho no modo de
produgio capitalista, tal como aparece nas construgdes de Marx e de Weber. E
indicado como a caracteristica findamental e especifica do capitalismo, a
institucionalizagio de um mercado para a for¢a de trabalho. Na atualidade fala-se da
impropriedade do mercado de trabalho enquanto solugfio dos problemas da produgéo
e distribuigfio social. Trata-se de uma crise no mercado de trabalho, expressa nos
seguintes termos: "o novo na situagio atual consiste em que a produgfio econémica de
bens e servigos continua crescendo (vagorosamente), enquanto ainda assim diminui a
capacidade de absorgfio do mercado de trabalho, com referéncia ao nimero de
desenpregados ¢ a reserva latente".> Pior ainda ¢ a inexisténcia de alternativas para
esse mercado de trabalho em crise.

Vejamos entdo os aspectos subjetivos, ou seja, a percepgfio que o trabalho
possui hoje para os individuos que trabalham. Atualmente o trabalho nfo é mais visto
como centro organizador da existéncia pessoal. Verifica-se a sua descentralizagfio
em relagfo a outros Ambitos vitais, ensejando inclusive uma mudanga de valores em
relagdo ao trabalho. Os valores tradicionalmente admitidos (seguranga salarial,
aplicagdo, subordinagfio, disciplina) sfio subsitituidos por novos valores (auto-
realizacfio, criatividade, liberdade de decisfio).7

Além da faléncia de valores burgueses firmemente admitidos, a compreenséo
do trabalho como obrigagfio moral do homem, o seu cardter normativo, deixa de ser
algo substancial. Este aspecto é denominado por Daniel Bell de "erosdo da ética
protestante™na classe trabalhadora.Em conclusfio: "diferentes fatos e tendéncias
coincidem, portanto, na indicagio de que a esfera do trabalho nfo ¢ mais
subjetivamente vista por todos os que dependem de saldrios como o momento
central de suas vidas, como o dado predominante, do qual se derivam os interesses
sociais, os conflitos e os processos comumicativos dos individuos. Por mais que a
sociedade continue sendo "objetivamente" uma "sociedade do trabalho", mesmo
assim ela alimenta e provoca identificagbes que com ela ndo coincidem".®

Um Gltimo aspecto: no esquema marxiano a questio da solidariedade é
essencial porquanto é o cerne da utopia da sociedade do trabalho, pressuposto

35 Ibidem., p. 20-1.
36 Ibidem., p. 7.
57 Igto se verifica principalmente entre os trabathadores mais jovens, isto ¢, com menos de 35 enos
de idade.
Cf. Offe, C., et alli, op. cit., p. 115-6,
58 bidem., p. 117-8.
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indispensédvel para a exequibilidade do projeto revoluciondrio da classe
trabalhadora. Como situar tdo importante questio na atualidade ?

De acordo com Habermas, "no marco de uma vasta sociedade politicamente
integrada, e sobretudo no horizonte de uma rede de comunicagéo de alcance global, a
convivéncia solidéria porém, s6 pode ser alcangada, segundo sua prdpria idéia, de
forma abstrata, ou seja, sob a forma de uma justificada expectativa
intersubjetivamente compartilhada".”®

Além do mais, se se considerar a grande escassez do trabalho, o nGimero
substancial dos exclufdos do mercado de trabalho, o valor da solidariedade entre os
que ainda se mantém ativos, é extremamente duvidoso,

Por fim, uma interessante adverténcia: "quando um ministro do Trabalho e da
Ordem Social, em pleno exercicio do cargo, gasta o seu tempo elaborando um texto
com o titulo "O trabalho continua” ( Blam, 1983), isso 86 pode ser interpretado (da
mesma forma que a 'visita da saide' em moribundos) como mais um sintoma daquela
crige".60

2 - A CONTRADIGCAO DO ESTADO SOCIAL

Dentre os elementos que concorrem para justificar o esgotamento do modelo
de sociedade e inspiragfo utépica baseados no trabalho, encontra-se a atual situagfo
aporética vivenciada pelo Estado Social.

Trata-se de um aspecto estreitamente vinculado ao desenvolvimento anterior.
Pois como vimos, a crise do mercado de trabalho manifesta-se na sua reduzida
capacidade de absorgfio de mfo-de-obra, o que traz em conseqiéncia o fenémeno da
exclusfio social, que ¢ fonte certa de conflitos. Em contrapartida, o Estado Social
intervém na promog#io de uma légica da crescente inclusfio. Mas, o problemdtico na
atualidade é que "os direitos garantidos pelo Estado de bem - estar nio mais podem
ser honrados, e a prépria consisténcia das instituigBes que garantem a seguranga
torna-se insegura™!, Diante do exposto, devemos examinar a forma de atuagfio desse
Estado.

A atuagio do Estado Social fundamentou-se em dois elementos estruturais:
primeiro, "na obrigagio explicita do mecanismo estatal de proporcionar assisténcia e
apoio (em dinheiro ou em servigos) aos cidadfios (...) [e segundo lugar}], no

59 Habermas, Qué significa hoy socialismo 7, In NRI p. 276.
60 Offe, C., op. cit.,, p. 7.
61 Offe, C., op. cit., p. 8
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reconhecimento do papel formal dos sindicatos tanto nas negociagfes coletivas entre
o capital e o trabalho, quanto no processo de formagdo da vontade polftica.”é2

Tais elementos estruturais concorreram para a pacificagio dos conflitos de
classes e das relagBes trabalhistas, marcados pela contradigiio entre capital e
trabalho. Pode-se falar aqui em uma atuagdo bem-sucedida do Estado Social, na
medida em que conseguiu promover um nivel mais elevado de justiga social.

Contudo ao final dos anos 70, essa bem-sucedida atuagio do Estado Social
comega a ser questionada: "é como se o préprio veiculo mais amplamente aceito de
solugBes dos problemas politicos tivesse se tomado problemdtico”.63

Algo que pode ser esclarecedor para estas dificuldades do Estado Social
reside na natureza de sua constituigiio. Ele apresenta uma composi¢fio variada,
conforme o pafs considerado. E disposto de uma forma tal, que que lhe permite
atender os mais diferentes objetivos simultaneamente, e por isso mesmo, abriga em si
uma coalizfio de forgas diferenciadas. Com isso, o Estado também se tomma
vulnerdvel a vérios questionamentos.

Tais questionamentos procedem no essencial, de uma ala conservadora e,
outra mais radical, os quais constam do seguinte:

A direita argumenta que o Estado "imp&e ao Capital uma carga de impostos e
regulamentos administrativos que detém a disposi¢fio de investir (...) [e ainda, que]
concede aos trabalhadores e sindicatos, simultaneamente, reivindicagfes, direitos e
posigles de poder que detém a vontade de trabalhar."* Tais elementos se
combinados perfazem uma dinfimica do desenvolvimento decrescente e de
expectativas crescentes. No primeiro caso temos uma sobrecarga de pretensdes
econbmicas ou inflagdo, e no segundo, uma sobrecarga de pretensdes politicas ou
ingovernabilidade®s,

Certamente que tais consideragbes nfio sfo inteiramente infundadas mas,
exigem certas colocagdes. A opgfio quanto a responsabilizar o Estado pela queda de
investimento e de lucros, passa por alto as tendéncias A crises que sfio préprias 4
dinfmica do capitalismo. Encontramos aqui um dos maiores problemas do Estado: a
dificil conciliagfio entre capitalismo e democracia, mesmo porque, "o Estado Social
nfio ¢ uma fonte isolada e auténoma de bem-estar que pbe 2 disposigdo do cidaddo,
como um direito, rendas e servigos; ao contrario, ele préprio é altamente dependente
da prosperidade e rentabilidade continua da economia”.66

Quanto ao trabalho, sfo atestadas visiveis melhorias nas condigbes de vida
do trabalhador, principalmente a elaboragio de uma legislagio que impede ou

62 Thidem. , op. cit., v. I, p. 113,
63 Ibidemn., p. 114.

64 bidem., p. 116.

63 Ib, Ibidemn.

¢ Tbidem., p. 117-8.
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dificulta a exploragdo da for¢a de trabalho nos moldes analisados por Marx.
Contudo,"o Estado social conserva o controle do capital sobre a produgfio e, desse
modo, a estrutura fundamental do conflito industrial e de classes entre o capital e o
trabatho; de forma alguma, ele estabelece instituiges que se paregam com uma
'autogestfio do trabatho”.¢’ Assim, dessa forma o Estado desfigura radicalmente a
utopia da sociedade do trabalho.

Nos reportaremos agora a critica da esquerda.

A esquerda acusa o Estado de ser incompetente, repressor e mistificador,
atuando de modo exclusivo para a manutengfio do status quo capitalista. Em suma: o
Estado social atuaria num sentido apenas compensador dos desequilibrios sociais.
Sua prestagdio de servigos se faz sob uma forma burocritica, perduléna,
incompetente e ainda, mistificadora da realidade, contribuindo assim para a
formagdo de uma falsa consciéncia polftico - social. Estamos diante de outro grande
problema do Estado, este no que diz respeito 4 sua forma de atuagfio: "é constituida
uma maltha cada vez mais densa de normas juridicas, de burocracias estatais e
paraestatais, que recobre a vida cotidiana dos clientes reais ou potenciaig"é,
Habermas questiona de forma radical essa atuagfio do medium poder: "sera o
emprego do poder politico o medium adequado para alcangar o fim substancial de
melhorar e consolidar formas de vida mais dignas e emancipadas"?6®

Mesmo conjugando om si, sucessos e fracassos, a solugéo parece ndo estar no
desaparecimento do Estado porque, "o desagradével segredo do Estado social reside
em que, apesar de seu efeito sobre a acumulagfio capitalista poder muito bem tornar-
se destrutivo (...), a sua oliminagfio seria evidentemente diruptiva (...) [Deste ponto
pode-se perceber a contradigfo:] "o capitalismo nfio pode coexistir com o Estado
social nem continuar a existir sem ele"”®. Fato sintomdtico para Habermas do
esgotamento da utopia da sociedade do trabalho.

O aspecto mais interessante é que nenhum dos criticos do Estado de bem -
estar o considera ainda a solugdo para os problemas politico-sociais do capitalismo
avangado bem como, nenhum desses criticos aponta para o mesmo uma alternativa.
Tanto é que Habermas nos adverte que se tratam de problemas mas, de problemas
que sfio decorrentes de uma bem - sucedida atuagfio e portanto, "aqueles paises que
ainda estdo atrasados no desenvolvimento do Estado social, nfo tém razdo alguma
para desviarem-se deste caminho'?! Para Habermas, assim, a verdadeira contradigfo
do Estado de bem-estar é aquela estabelecida entre seus fins e os seus meios: "seu

67 Ibidem., p. 119.

68 Habermas, J.. NI, p. 123.

€ Ibidem., p. 121.

70 Offe, C., op.cit., p. 122. Segundo Offe, o termo contradigho parece ser o Unico capaz de traduzir
a situagdo real do Estado social,

71 Habermas NI, p. 124,



objetivo ¢ a criagio de formas vitais estruturadas igualitariamente que permitam ao
mesmo tempo, d&mbitos para a auto-realizagfio e espontaneidade individuais. Mas,
evidentemente, este objetivo nfio pode ser alcangado pela via direta de uma
aplicago juridico-administrativa de programas politicos. A produgdo de novas
formas vitais ¢ uma tarefa excessiva para o medium poder”.”2

O certo ¢ que a situagfio-limite a que foi conduzido o Estado social, aponta
para o declinio da utopia da sociedade do trabalho, o qual, "nfio pode manter o
trabatho como ponto central de referéncia .J4 nflo se trata da consolidagfio do pleno
emprego convertido em norma. (...) Este passo seria revoluciondrio porém, nfo o
suficiente, sobretudo se ndo pudesse proteger o mundo da vida frente as
contraproducentes conseqiiéncias adicionais de uma administragfo providencial mas
também, protegd-lo contra os imperativos desumanos do sistema de relagdes
trabalhistas".”> Mas, a contradi¢fo do Estado aponta para algo bem mais radical: a
crise do Estado de bem - estar é uma crise do medium poder e como tal, requer uma
redefinigdo da esfera politica.

Se o enfraquecimento da utopia da sociedade do trabalho nfo enseja o
esgotamento da totalidade do pensamento utdpico, deixa em contrapartida um duplo
ensinamento: a intensificagio da produtividade das relagdes de trabalho nfo cria
necessariamente as condigdes de possibilidade para um entendimento livre de
coagbes e, nfo ¢ possivel antecipar projetos globais de formas de vida - é uma
decisfio que deve caber aos préprios implicados. Tal procedimento seria utépico
negativamente falando, porque irrealizavel: nfio mais encontraria lugar no marco
histérico da modernidade.

3 - A CRITICA HABERMASIANA DA SOCIEDADE DO TRABALHO

A 1dentificagdo anteriormente pressuposta entre a sociedade do trabalho e a
sociedade capitalista burguesa torna-se hoje problematica.

Historicamente o modo de produgfio capitalista se afirmou, soffeu
transformagdes, vindo a ser nomeado em sua fase atual de capitalismo avangado, ou
tardio, capitalismo organizado ou regulado pelo Estado, que diz respeito "a duas
classes de fendmenos, as quais se referem ao avangado estdgio do processo de

721t Ibidem..
73 bidem., p. 129-130.
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acumulagdo: por um lado, o processo de concentragfio de empresas (o surgimento de
empresas nacionais ¢ também multinacionais) e, a organizagfio dos mercados para
bens, capitais e trabalho; por outro lado, refere-se ao fato de que o Estado intervém
nas crescentes fathas do funcionamento do mercado".”* Considera-se aqui que o
fen6meno que assinala o fim do capitalismo liberal consiste na suplementagfio e
parcial substitui¢do do mecanismo de mercado pela intervengfio estatal,

Em Técnica e Ciéncia enquanto Ideologia, Habermnas mostra como a
intervengdo do Estado na economia estabelece uma politica que tende nflo somente a
corrigir distor¢des, desequilibrios, e crises de ordem econfmica mas também, a
regular e estabilizar as tendéncias autodestrutivas, além de promover através do
aparato cientffico - técnico um nivel de crescimento econémico aceitdvel. Tende
assim a atenuar as diferengas e os conflitos entre as classes, evitando
comprometer o equilfbrio geral do sistema. Habermas a partir da descrigfio da
sociedade contemporfnea, constata que as principais categorias de através das quais
Marx realizou (com méritos) a critica do capitalismo liberal nfio podem mais ser
aplicadas em toda a sua extensfo ao capitalismo atual.

Sendo agora questiondvel uma identificagfo entre a sociedade do trabalho e
a sociedade do capitalismo avangado, pode-se concluir que, os conceitos, as
categorias, e os pressupostos basicos das analises dos cldssicos - centralizados na
sociedade capitalista burguesa - podem deixar de representar uma possibilidade de
leitura eficiente da realidade atual. E isto que nos propomos a examinar.

3.1 - A analise marxiana

Procurar-se-4 situar alguns aspectos fundamentais da critica que
sistematicamente Habermas empreende 3 Marx.

De acordo com Marx, ao homem ¢ inerente por natureza, a obrigatoriedade
de agir, a conservagdo de si. Tal se efetiva pela intermediagfio do trabalho, através
do qual o homem produz nfio 6 o seu mundo, como também a si mesmo no mundo.
Compreende entfio a histéria da indastria (trabalho social em sentido genérico) como
"o livro aberto das forgas essenciais do homem, a psicologia humana apresentada

74 Hebermas, J. Problemas de legitmacién en el capitalismo terdio (1973). Buenos Aires,
Amarrortu, 1986, p. 49. Citado a seguir com a sigla PLCT.



gensivelmente”.?”” Ora, se pela mediagdo do trabalho, o0 homem deve ser o seu ser a si
mesmo, a sua histéria se confunde com 3 histéria do seu trabalho. O trabalho mais do
que um processo histérico, é o proprio processo da histéria, visto que, "a histéria é
a verdadeira histéria natural do homem."?

Verifica-se dessa maneira em Marx, uma compreensfio do homem como ser
ativo, desde logo "em intercimbio com a natureza", porque ¢ através desse
intercimbio que ele se constitui a si e a prépria natureza. A dindmica aqui se
expressa ¢ se satisfaz nos objetos concretos da realidade natural. Pois o homem,
exterioriza as suas forgas essenciais, apropria-se dos objetos, realiza-se enquanto
tal e a0 mesmo tempo humaniza aos objetos, isto porque, os objetos naturais ¢ o
sentido humano nfio sfo enquanto tais, respectivamente, objetos humanos e
objetividade humana. Tornam-se exclusivamente naquele intercAmbio, ou seja, na
produgfio ou trabalho, cuja esséncia reside portanto, na objetivagio de forgas
essenciais e na apropriagéo de objetos.

Efetivando uma transposi¢do de categorias filosoficas para o plano
econémico da produgdo, Marx faz derivar a esséncia do homem do ato autogerador
da espécie. A maneira pela qual ele apreende e compreende o ser, emerge portanto
da dimensfio essencial do frabalho, cujo fundamento ¢ econbémico.Nestas
consideragdes destaca-se o caréter antropolégico que Marx confere ao trabalho. Este
cariter antropolégico do trabalho é em Marx ainda mais acentuado em suas andlises
sobre a natureza do trabalho alienado, ou seja, do trabalho que é resultante do modo
de produgdo capitalista, especialmente tematizado nos Manuscritos. E da
contraposigfo entre trabalho assalariado e capital, que se origina a autodesfiguragéo
que obstaculiza o auto-reconhecimento dos homens enquanto sujeitos da histéria. A
capacidade humana de auto-exteriorizagio e de auto-objetivizagfo, na perspectiva da
propriedade privada dos meios de produgfo, ocorre sob a forma de um
estranhamento, como algo nfio passivel de apropriagdo: "a vida que outorgou ao
objeto se lhe p&e como hostil e alheia."”

75 Marx, Karl, s. r., citado por Habermas, in: Antropologia Filoséfica - Artigo para um dicionario
Filoséfico (texto publicade em 1958 no "Fischer Lexicon Philosophic'e republicado na obra de
Habermas Kultur und Xritik. Frankfurt am Main. Suhrkamp, 1977, 2a. ed. p. 89-111, Tradugio de
Flavio Beno Siebeneicheber, p. 9. Exemplar mimeografado.

76 Marx, Karl. Pariser Manuskript (Manuscritos: Economia e Filosofia, Alianza, 5a. ed, 1574),
citado por Habermas, in: TP, p. 373..

77 Marx / Engels. Kleine Okonomische Scriften. p. 99, citado por Habermas, in: TP, p. 211,

Habermas chama a aten¢fio para a imprecisio que caracteriza o conceito marxiano de aliena¢fio
utilizado principalmente para caracterizar a forma de existéncia dos trabalhadores assalariados.

Se ¢ verdade que no contexto antropolégico dos Manuscritos, o critério para a critica do
trabalho alienado coincide com o ideal da estética da produgfio, no marco da teoria do valor, com a
corversio do trabalho concreto em abstrato, sltera-se esse sentido da aliena¢fio. Pois, estd
referido agora & instrumentalizago de uma vida que ¢ um fim em si mesma, € nfo mais A ruptura
com um modelo ideal de praxis.
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Marx nfo s6 tematizou criticamente as implicagdes negativas do capitalismo
sobre a existéncia da classe trabathadora mas, projetou igualmente uma perspectiva
prético - politica revolucionaria. Pois, 0 modo de produgfo capitalista, a partir de
suas préprias contradi¢es internas, cria as condigles de possibilidade de sua
prépria superagfo. Isto permitird a classe trabalhadora a instauragfio de uma nova
sociedade onde tais contradi¢Bes serdio superadas através da aboligdo da
propriedade privada dos meios de produgdo.

A auto-superagfio do capitalismo circunscreve uma dupla dindmica que
envolve pressupostos objetivos e subjetivos. Marx localiza no desenvolvimento das
forgas produtivas, no incremento da produtividade do processo produtivo
patrocinado pelo desenvolvimento da ciéncia e da técnica, o pressuposto objetivo
para essa superagdo do capitalismo e, na atividade critico - revoluciondria dos
trabalhadores associados, encontramos os pressupostos subjetivos para tal empresa.

O mecanismo dessa crise estd formulado na conhecida dialética entre forgas
produtivas e relacdes de produgdo, um dos pressupostos fundamentais do
materialismo histérico.

Neste ponto ocorre a maior incidéncia da critica de Habermas a4 Marx: a
falta de esclarecimentos acerca da relagfio entre o desenvolvimento das forgas
produtivas e a atividade critico - revolucionéria. O processo de autoconstituigfio da
espécie decorre simultaneamente sob o pano de fundo do desenvolvimento das forgas
produtivas e da a¢fio pratico - revoluciondria, sem que contudo Marx apresente um
aparato categorial que explique a inter-relagfio entre os dois aspectos.

A centralizago na categoria de trabalho conduz Marx a extrair a partir dele
todas as demais categorias e como fal, reduz a interagdo ao trabalho. Neste
reducionismo reside uma grande fonte de equivocos para Marx e para a tradigfo
marxista.

Habermas defende com firmeza a irredutibilidade entre trabalho e interagéio:
"Marx nfo explica em realidade, a conexfio existente entre trabatho e interagio mas,
sob o rétulo inespecifico de pratica social, reduz um ao outro, quer dizer, a ago
comunicativa 3 instrumental. (...) Esta agfio instrumental converte-se no modelo que
rege a obtengfio de todas as categorias, tudo se dissolve no automovimento da
produgfio. Por isso mesmo, a visfio genial da conexfo dialética entre forgas
produtivas e relagdes de produgfio, pode ficar mal-interpretada em termos
mecanicistas".”

Este aspecto tdo fundamental no pensamento habermasiano converte-se na
diretriz de sua releitura de Marx, da sua genial tentativa de Reconstrugdo do
Materialismo Histérico.

78 Habermas, Trabajo e Interaccion. Notas sobre la Filosofia hegeliana del periodo de Jena (1967),
in: CTCI, p. 49-50.



")
el

Do privilégio concedido a esfera do trabalho, seguem-se outras debilidades
teéricas no que diz respeito aos conceitos de agdo e de ractonalidade utilizados por
Marx.

Marx faz uma identificagfio entre racionalizagfio social e incremento da
racionalidade instrumental. No entanto, na sua proje¢fio de uma associagéio de livres
produtores, opera com um conceito mais amplo de racionalidade, para avaliar
criticamente os processos de racionalizagdio considerados empiricamente. Tal
conceito contudo, nfio estd inscrito na mesma perspectiva das forgas produtivas,
devido 2 estreiteza do conceito de agdo utilizado, impossibilitando-o de "apreender
nas agdes sociais todos os aspectos em que se pode enredar a racionalizagfo
social."” O conceito de razfio instrumental é portanto fundamental para a agfio social
na perspectiva marxiana.

Marx relaciona a modernizagio com o desenvolvimento das forgas
produtivas. Isto enseja uma compreensfio da modemidade centrada na praxis do
sujeito produter. O Trabalho ¢ entio na perspectiva da filosofia da praxis, o
principio da modernidade. Por se tratar de uma visfio limitada, porquanto privada
de contetidos normativos para uma avaliagfo critica da modernidade, Marx necessita
ampliar o conceito de trabalho.Adota entfio o ideal auto-expressivista da estética da
produtividade, para equivaler ao automovimento de uma praxis completa.

Em conseqiiéncia pode-se ter uma compreensdo dual do processo de
trabalho: enquanto for¢as essenciais alienadas e, forgas emancipatérias. Contudo, a
filosofia da praxis centraliza a razfio de modo exclusivo, na racionalidade
instrumental do sujeito produtor. Trata-se de um conceito limitado de razdo e
portanto, incapaz de promover a emancipagdo isto porque, "nas relages entre um
ator ¢ um mundo de objetos perceptiveis e manipuléveis, somente pode se fazer valer
uma racionalidade cognitivo - instrumental porém, o que nfio pode caber em tal
'racionalidade com relagdo a fins', ¢ o poder unificador da razfio, poder que aqui se
concebe como praxis emancipat6ria.s

De resto subsistem dificuldades categoriais: "em primeiro lugar teria que
esclarecer analiticamente se o conceito econémico de trabalho pode ser ampliado ¢
convertido sem mais no conceito de uma produtividade criadora e a0 mesmo tempo
formadora (...) E finalmente, haveria de mostar que se d4 efetivamente uma dialética
entre trabalho alienado e atividade critico - revoluciondria - pois ambas as coisas

M TAC, T, p. 199.
80 DFM, p. 86.

Neste contexto, Habermas entende por filosofia da praxis, 'nio somente as versdes distintas do
marxismno ocidental, provenientes de Gramsci e de Lukdcs (como sio a Teoria Critica e a escola de
Budsapeste; o existencialismo de Sartre, Merleau-Ponty ¢ Castoriadis, a fenornenologia de E. Paci e
dos filésofos iuguslavos da praxis); mas também as formas radical - democréticas do pragmatismo
americano (G. H. Mead e Dewey) e da filosofia analftica (ch. Taylor). Op. Cit,, p. 83
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ndo representam sendo momentos distintos de um mesmo ciclo de estranhamento,
objetivizagfo, e reapropriagfo das forgas humanas essenciais."$! .

Sdo requeridos portanto, uma ampliagdio do conceito de agdio e de
racionalidade e ainda, esclarecimentos acerca dos fundamentos normativos da
filosofia da praxis. As condig¢des para a emancipagfio nfio decorrendo imediatamente
de uma tranformagfio nas condig¢des do trabalho alienado, requerem uma outra forma
de mediagéo. i

A anterior consideragdo do paradigma do frabalho em Marx, deixava
evidente o cardter antropolégico do trabalho, enquanto media¢fio necessdria entre o
homem e a natureza para a constituigio do homem e do seu mundo, ato por exceléncia
da antoprodugfio da espécie e, motor de sua evolugfio histérica. Pode-se além disso
corretamente compreender o trabalho nio somente como uma categoria
antrepolégica, na medida em que se fundamenta na organizagéio corporal do homem,
resultado de uma evolugdo natural, mas também, enquanto uma categoria
epistemolégica, posto que ele estabelece simultaneamente, as condi¢des empiricas
de uma possivel reprodugdo da vida social e, as condi¢des trancendentais da
objetividade possivel.

Se o trabalho pode ser apreendido como algo para além de um processo
natural que ele efetivamente representa pois, é chave do metabolismo entre o homem
¢ a natureza e ainda, atividade constituidora de um mundo, "o trabalho pois, no
matertalismo tem um trago de sintese."32

A critica & epistemologia marxiana ressalta a debilidade dos fundamentos
filos6ficos do conceito materialista de sintese, impossibilitando restabelecer a auto-
reflexfio fenomenoldgica do conhecimento contra os avangos do positivismo. Isto se
deve a uma limitagdo que assinala a postura marxiana: "a redugdo do ato de
autoprodugdio da espécie humana ao ftrabalho.”®® Resumindo: ha em Marx um
acentuado desnivel: enquanto na praxis de investigacfio, utiliza-se de categorias
pertinentes tanto ao agir instrumental, quanto ao agir comunicativo, ao nivel da auto
- compreensiio filoséfica dessa praxis - justamente onde se verifica a dinimica da
experiéncia fenomenolégica - limita-se ao modelo categorial da espécie que se
autoproduz pelo trabatho.

Reside na estreiteza de um modelo categorial limitado ao agir instrumental,
na circunscrigio 4 esfera da produgfo, que fornece os quadros interpretativos tanto
da génese, quanto da fiungdio do conhecimento, a fragilidade do projeto
epistemolégico de Marx. Assiste-se em conseqliéncia que, seja o saber sobre a
natureza, seja o saber sobre o homem, emanam do mesmo contexto objetivo de

81 Réplica a objeciones (1980). In: Tedria de la Accién Comunicativa: Complementos y Estudios
Previos, Madrid, Cétedra, 1989, p. 407. Citado a seguir com a sigla TAC ( CEP).

82 Habermas. CI, p. 36.

BCLp. 51



41

relagdes referentes a4 autoconstituigdo da espécie. Disto decorre wma concepgiio
instrumentalista da ciéncia humana, que sendo concebida de modo andlogo a ciéncia
natural, converte-se em um saber que torna possivel dispor sobre os processos
sociais, de igual forma como o saber técnico permite dispor os processos naturais:
"na dimensdo do trabalho, como um processo de produgdio e apropriagfio, o saber
reflexivo transforma-se em saber produtivo."$4

Marx parece realizar uma redugdio da praxis a techne, uma identificagfio entre
emancipagfo politica e progresso técnico.

Atente-se para duas passagens distintas, uma (j4 referida anteriormente), onde
Marx coloca a emancipagiio na dependéncia do progresso técnico - cientifico e onde
portanto, "o homem se comporta muito mais como vigia e regulador frente ao
processo da produgfo... Ele toma lugar ao lado do processo produtivo em vez de ser
seu agente principal.”®® No entanto, ainda nos Esbogos, hda uma concepg¢iio oficial
assegurando que "a transformago da ciéncia em maquinaria nfdio tem, eo ipso, por
conseqiléncia a liberagfio de um sujeito total, consciente de si e senhor do processo
produtivo”.86

Por que entfio duas versdes ? Elas se devem a uma indecisfio que marca a
teorizagfio marxiana: "por um lado, em suas investigagdes materiais Marx trata o
problema da autoconstituigio da espécie humana como mediatizado ndio somente
pela atividade produtiva dos individuos, mas também, pela organizagfio de sua
interagfio, isto ¢, pelas relagbes institucionalizadas de poder e pelas tradigdes
culturais que regulam as interagdes dos homens entre si ... Mas, por outro lado, no
plano das categorias, Marx tende a considerar unidimensionalmente o processo de
autoconstituigdo da espécie em termos de um progresso operado exclusivamente por
meio da atividade produtiva. O marco institucional ¢ considerado como um aspecto
do processo produtivo,"s?

Se parece ser exigida uma redefini¢io do lugar da razfio técnica, se se
reafirma a irredutibilidade da praxis a techne entfio, "como um primeiro passo nessa
diregfio, Habermas decomp8e o conceito marxista de "atividade humana sensfvel' em
dois componentes que, embora interdependentes na pratica, sfo sem davida,
analiticamente distinguiveis e mutuamente uredutiveis: trabalho ou agfo racional
com relagfo a fins e, interago social ou agfo comunicativa” 3

84 Ibidem., p. 56.
85 Marx, K., Elementos Fundamentais para a Critica da Economia Politica, v. T, p. 227 e segs.,
citado por Habermas, in: CI, p. 58-9.
Caso prevalecesse esta tendéncia ter-se-ia como implicagfio no plana cientifico a subsumissio
da Ciéncia humana & ciéncia social. Cf. Habermas, op. cit..
8 C1, p. 60.
87 Mc Carthy, Thomas. La Teor{a Critica de Jurgen Habermas. Madrid, Tecnos, 1987, p. 106-7.
8 Ibidem., p. 42.
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Para Habermas, muito embora a construgfio marxiana dispusesse de
elementos suficientes para "uma concepgiio adequada de razfio e do interesse da
raziio pela emancipagéio”,®® tal intento ndo se concretizou.

Assim, em Dogmatismo, Razfio e Decisfio (1968), Marx ¢ incluido numa
"erceira geragdo de ilustrados decididos”, porquanto se opde ao dogmatismo (as
ideologias) através de uma raziio decidida (a critica das ideologias), alicergando
contudo o seu procedimento no proprio processo de trabalho: "os sujeitos que
trabatham aspiram, em intercimbio com uma natureza j4 estruturada em si mesma, ¢
tomando-a como base, a uma forma de relagfio social emancipada ao final da coergéio
natural ¢ do dominio, e com isso & maioridade politica."® E em Progresso Técnico e
Mundo Social da Vida (1966), encontramos que Marx se equivoca pois faz uma
equivaléncia entre "entendimento prético que deveria proceder da esfera da opinifio
publica politica, com uma capacidade de disposigdio técnica acompanhada pelo
exito". 9

Examinaremos agora as criticas de Habermas referentes 4 compreensio
marxiana da sociedade.

Marx representa a sociedade a partir do modelo da autogeragiio, quer dizer,
como uma produgio a partir dos préprios produtos. Vejamos:

Os elementos fundamentais para esta construgfio sfio a natureza e o trabatho.
Este, enquanto processo de mediagdo, estd referido d natureza triplicemente
considerada: subjetivamente (a dos individuos implicados no processo de trabalho),
objetivamente (como pano de fundo para os processos de trabalho) e, objetivada
(como resultado do processo de trabatho). O trabatho concebido segundo o ideal
auto - expressivista, compreende um ciclo de exteriorizagfio, objetivizagfo e,
reapropriagdo de forgas essenciais.

Trabalho e natureza sfio processos de autogeragéio e logo, a sociedade, que
resulta da conjungfio de forgas produtivas, e de relagSes de produgfio, criadas nela ¢
por meio dela: "a natureza se reproduz a si mesma através da reprodugdo do macro-
sujeito que ¢ a sociedade, e dareprodugfio dos sujeitos através dela”.%?

A 1déia de sociedade enquanto macro-sujeito auto - referencial que engloba
os sujeitos particulares, evidencia que Marx pensa a sociedade hegelianamente, ou
seja, como totalidade ética cindida. Isto tanto no que diz respeito & sua génese -
pela divisfio em classes; quanto no que diz respeito & modernizagfo - pela alienagéio
promovida pelo modo de produgéio capitalista.

Esta comprenséo totalizante da sociedade capitalista acarreta conseqiiéncias
para o projeto revoluciondrio de Marx. Conforme a compreensfio marxiana, "o

8 Ibidem., p. 106.

%0 TP, p. 295.

91 Habermas, Progresso Técnico y mundo social de la vida, in: CTCI, p. 124,
92 DFM, p. 403.



processo de acumulagfio despreendido de toda a ortentagfio por valores de uso, tem
que se apresentar literalmente como aparéncia - o sistema capitalista nfio ¢ outra
coisa que uma forma fantasmagérica de relagdes de classes que se tornaram
andnimas e se converteram em fetiche”. % Desse modo, a revolugdo proletiria ao
promover a aboli¢do da propriedade privada dos meios de produgio, "suprime os
fundamentos institucionais do medium através do qual se diferenciou a economia
capitalista. (...) [E entfio,] nesse mesmo instante fica desfeita em nada a aparéncia
objetiva do capital."*

A compreensfo hegeliana que Marx possui do modo de produgfio capitalista,
como totalidade ¢ tfo enfitica, que compromete a sua concepgfio cientffica quanto a
complexidade inerente 4 empresa capitalista ¢ ao Estado moderno. Além disso,a
consideragfio simplista da economia capitalista como uma abstraglio, que se
dissolvera junto com a dissolugfio das relagdes de produgfio, desconsidera portanto
o valor evolutivo inerente aos subsistemas representados pela economia capitalista e
pelo Estado moderno. Por fim, Habermas também questiona a visfo demasiado
empirica de Marx, operando com macro-sujeitos que imprimem 2 histéria um curso
linear ¢ necessdrio. Hegel se faz novamente presente com a idéia de um telos
imanente a histéria.

Ao que parece, tudo isto ¢ devido ao fato de que sdo categorias centradas no
trabatho que reproduzem o processo de autogeragéo da espécie, o que concorre para
uma compreensdio ontolégica da histéria, enquanto desenvolvimento de um macro-
sujeito (género humano): "ém toda a histéria a ser construida como histéria da
emancipagio, supomos sempre que existe um sujeito, concebido como natureza,
razfio, espirito ou espécie. Este sujeito temn de realizar algo paradoxal, como o Deus
da mistica herética: tormar-se aquilo que ele ja ¢ de certo modo, mas que, de outro,
ainda nfio é, A motivagfio conceitual ¢ complementar em ambos os casos: ¢ preciso
explicar de que maneira Deus, que ¢ onipotente, se rebaixa; e de que maneira o
género humano se eleva sobre si mesmo, a partir de suas proprias forgas.

Esta suposi¢do de um sujeito da histéria mundial produz as aporias do
pensamento da filosofia da histéria."s

A admissfio de uma filosofia da histéria, enquanto um conhecimento
necessdrio da totalidade, autoriza a emissfio de "enunciados de tipo clinico acerca do
carater alienado ou nfio-fracassado de formas de vida em seu conjunto (...) ainda que,
no melhor dos casos, uma teoria somente pode indicar as condigbes necessarias para

BTAC, I, p. 479.

94 DFM, p. 415.

95 Habermas, Kultur und Kritik, p. 393-4, citado por Flavio Beno Siebeneicheler, in: Jurgen
Habermas, Razao Comunicativa e Emancipago, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, 1989, p. 132.
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formas de vida emancipadas, cuja configuragfio concreta teria de ser decidida pelos
implicados mesmos™.%

Nosso altimo aspecto diz respeito as criticas em tomo da utopia marxiana.

Marx projeta o igeal de uma sociedade emancipada na futura sociedade
comunista. Contrapondo-se aos socialistas utopicos mostra com a sua consideragiio
cientifica, como a sociedade comunista ja estava inscrita na prépria dindmica do
capitalismo como uma pessibilidade histérica.

A negacfio da sociedade capitalista permite assim a concretizagfio do reino
da liberdade, "uma associacfio onde o livre desenvolvimento de cada um ¢ a
condi¢do do livre desenvolvimento de todos". Contudo Marx nfio se pronuncia
acerca da institucionalizagfo da liberdade na nova sociedade. Em conseqiiéncia, "a
idéia de uma livre associa¢fo de produtores, converte-se entfio na perspectiva
utépica de um processo de vida coletivo, cuja unidade e harmonia surgiriam
espontaneamente da interagfio nfio - mediatizada institucionalmente dos individuos
emancipados".7

As formas ideoldgicas (lei, moralidade, politica) meras expressdes da
sociedade burguesa com suas classes e seus antagonismos de classes, seriam extintas
na sociedade comunista. As instituigdes para Marx, "aparecem somente como o0s
instrumentos de uma vontade comum, cuja unidade essencial ja estd garantida com o
desaparecimento da divisfio de classes."” Marx prescinde portanto do importante
problema da objetivacfo institucional das relages sociais, o que enseja wma
formulagéio abstrata da sociedade emancipada de trabalhadores: "sua imaginagéo
institucional nfio vai além da ditadura do proletariado prevista para o "periodo de
transigdo"", afirma-nos Habermas.®® A postura anti-institucionalista de Marx confere
a sua politica um trago utdpico ¢ também simplista.

Hbermas critica principalmente em Marx, o fato dele ndo perceber as forgas
democréticas presentes nas instituigdes do Estado de direito, possuindo a respeito
deste Estado, uma limitada compreenséo funcionalista - uma democracia vulgar. E
assim, "ao conceito mais amplo do politico nfio correspondia nenhuma compreenséo
aprofundada dos modos de funcionamento, das formas de comunicagiio e das
condi¢des de institucionalizagiio da formagdo da vontade igualitaria",!0

No que se segue, a andlise weberiana serd objeto de igual considerago.

9 Habermas, Qué Significa Hoy Socialismo ? in: NRI, p. 270.

97 Wellmer, A.. Razén, utopia, y la dialéctica de la Tlustracién. In: Habermes v la rodernidad, p. 70.
% Ibidem., p. 69. ‘

99 Habermas, J.. Qué significa hoy socialismo? In: NRI, p. 269.

100 Habermas, Soberania Popular como procedimento (198%). In: Cebrap, n°. 26 - margo 1990, p.
105.
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3.2 - A analise weberniana

Para o cumprimento desta finalidade retomaremos a Teoria da Agiio
Comunicativa pois¢, ao reconstruir a problemdtica da racionalizagfo, Habermas
evidéncia as deficiéncias da andlise de Weber. Nesse sentido pretende investigar as
razes pelas quais Weber nido degenvolven satisfatoriamente a teoria da
racionalizagfio face ag allernativas de seu enfoque inicial. Habermas pretende
"rastrear as estreitezas que se produzem na descrigfo dos conceitos basicos de sua
teoria da agéio. Pois tais estreitamentos impedem a Weber investigar a racionalizagio
dos sistemas de agio sob outro aspecto que nfio o da racionalidade com relaglio a
fins, em que pese a racionalizagio das imagens do mundo e .a diferenciagfio das
esferas culturais de valor que determinam a modernidade, serem descritos em
conceitos que visualizam a racionalizagfo social em toda a sua complexidade, isto ¢,
que inclui também os fenémenos pratico-morais e, os fendmenos estéticos-
expressivos do racionalismo ocidental®.!0!

A critica habermasiana incide portanto em doig pontos fundamentais: nas
limitag8es do conceito de ag#o, e do conceito de racionalidade utilizados por Weber.

Primeiramente verificaremos em que consistem as insuficiéncias da teoria da
agfio weberiana.

H4 duas versdes possiveis para a teoria da agfio em Weber a partir das quais,
pode ser esclarecido o importante papel que cabe & coordenagfio da agfio: a versiio
oficial, e a versiio nfio-oficial.

O conceito fundamental para a teoria da agfio é em Weber, o de sentido, o
qual ¢ vinculado as opinides e intengdes de um sujeito de agdo, concebido de modo
isolado e que atua teleologicamente. Por se tratar de um conceito monologico de
aco, nfio pode ser introduzido o conceito de ago social unicamente por intermédio
de uma explicagiio do conceito de sentido. E necessdrio portanto, a incluséio de duas
determinag8es no modelo do agir teleoldgico para que se possa efetivar uma
interagdo social: "a) a orientagfio em fungfo do comportamento dos outres sujeitos
de agfio e, b) arelagiio reflexiva que haverfio de guardar entre si as orientagtes de
a¢fio dos distintos participantes na interagfio."102

101 TAC, 1, p. 349-50.
102 hidem., p. 3€0.
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Embora Weber parega oscilar entre as duas determinagdes, o que ¢ decisivo
para sua teoria da agfio, ¢ a opgdo entre os aspectos da agfio susceptiveis de
racionalizagfio: a) o modelo teleolégico de agfio ou, b) o conceito de agiio social. A
opgfo por a) ou seja, pelo medelo teleolégico de agfo, significa levar em conta
apenas aqueles aspectos decorrentes do modelo de agfio monologica apresentada
como teleolégica, e relativos a ractonalidade meio-fin. A avaliagiio objetiva das
agdes nesta perspectiva, que ¢ a da versdie oficial de Weber, far-se-d de modo
exclusivo, sob o ponto de vista da "efichcia da intervengfio causal que a agfio
representa em uma determinada situagfo, e da verdade dos enunciados empiricos em
que se baseiam a méaxima ou o plano de agfio, isto &, a opinifio que o sujeito tem
sobre a organizagfo racional dos meios" 102 _

No caso de optar por b), ou seja, pelo conceito de ag¢iio social, a relago
reflexiva dag orientagdes de agfio, ensejam outros aspectos da racionalizagfio das
agOes. Distingnindo as agBes sociais de acordo com os mecanismos de coordenagiio
da agfo, conforme a relagiio social esteja respaldada em situagdes de interesses ou,
em um acordo normativo, Weber diferencia entre "a existéncia puramente factual de
uma ordem econdmica, e a validade social ou vigéneia de uma ordem juridica; no
primeiro caso, as relagdes sociais adquirem consisténcia gragas ao enfrelagamento
factico de interesses; no segundo, gragas ao reconhecimento de pretensdes
normativas de validade”.! Nesta, que ¢ a versfio nio-oficial da teoria da agfio
weberiana, o acordo normativo néo ficando referido aos fundamentos pratico-morais
da formagfio discursiva da vontade bem como, o conceito da racionalidade por
relagfio a valores nfio podendo ser adequadamente desenvolvido no marco da teoria
da agfo, de modo a apreender as conseqiéncias que a racionalizagfio ética implica
para os sistemas sociais de agfio; a versfio nfio-oficial carece de fecundidade para a
problemdtica da racionalizagdo social. J4 a versfio oficial mostra-nos uma grande
limitagfio em sua estrutura conceitual e, sob seu alcance, somente poderdo ser
ajuizadas de modo exclusivo, as agBes sociais no que diz respeito & racionalidade
com relagfio a fins. Assim, "para que os processos de racionalizagfo social possam
ser investigados em toda sua extensdio, ¢ necessdario para a teoria da agfio, partir de
uma base distinta."10

Vejam-se agora as considerages criticas acerca do conceito de
racionalidade.

A questdo fundamental neste caso consiste no decisivo estreitamento do
conceito de racionalidade, visivel quando da passagem da racionalizagfio cultural a
racionalizagio social. Pois, o que caracteriza a racionalizagfio cultural ¢ a
dissocia¢fo da razfio substancial - expressa nas cosmovisdes tradicionais - em

103 hidern., p. 361.
104 Thidem., p. 363.
103 Thidem., p. 366.
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esferas diferenciadas de valor. Vale dizer: em momentos diferenciados de
racionalidade.

O problema é que Weber nfio é fiel ao seu ponto de partida: "as investigagBes
empiricas de Weber concentram-se diretamente sobre o problema do nascimento do
capitalismo e sobre a questio de como as orientagbes de agbes racionais com
relagio a fins, ficaram efetivamente institucionalizadas nessa fase inicial. Com isso
reduz de antem#o a racionalizagio social ao aspecto da racionalidade com relagio a
fins."1% E assim, os dois outros aspectos da racionalidade contemplados no infcio
da andlise 830 subsumidos na racionalidade instrumental:

Sob este pano de findo pode-se compreender que para Habermas, dois
problemas sejam findamentais para uma teoria da sociedade: a ampliagfio do
conceito de agfo e, a relativizagfio do conceito de agir teleolégico.

Por fim, algumas referéncias sobre o diagnéstico weberiano da modernidade,
baseado na teoria da racionalizagfio, e traduzido nas teses da perda de sentido e
perda da liberdade. Tais teses denotam o cardter paradoxal que Weber atribui a
racionalizagio.

Simultaneamente a racionaliza¢fio comporta tanto a emancipagfo quanto a
reificagfio. Percebe-se em Weber, "uma relagfo interna entre racionalizagfo e
ilustragio ou, entre uma concepgdo formal de racionalidade como idéia normativa,
significando portanto, um modo de vida auténtico. Esta é a Gnica razfio pela qual
podemos falar de um "paradoxo” da racionaliza¢o na teoria de Weber."”

Por que razdes entfio a racionalizagfio possui um cardter ambivalente ? Ao
que parece o problema reside em que "Weber, incomodado pelas estreitezas a que
conduzem o seu conceito de agfio, equivale o padrio de racionalizagfo que
representa a modernizagfio capitalista, com a racionalizaco social em geral. Assim,
os fenbmenos que considerava sintomas de patologias da época, ndio pode atribui-los
a uma utilizaglio seletiva do potencial cognitivo acumulado na cultura. Para
aproveitar o diagnéstico que Weber faz do nosso tempo é preciso pois, recorrer aos
efeitos colaterais patolégicos que se originam de uma estrutura de classes a qual nfio
pode ser adequadamente apreendida somente com os meios que a teoria da agfio
oferece,"108

As andlises precedentes sugeriram a faléncia do modelo de sociedade e de
racionalidade, centrados no paradigma do trabalho.

Que outro aparato conceitual pode ser adequado para a descrigfio de uma
sociedade a qual, segundo indicios crescentes, nfio pode ser adequadamente
compreendida como uma sociedade do trabalho ? O desaparecimento da sociedade

106 bidem., p. 305.
107 Wellmer, A , op. cit., p. 77.
108 Habermas, J. . TAC, I1, p. 430.
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do trabalho (1980), sugestivo titulo de uma obra de Dahrendorf, nfio nos impele a
considerar um novo modo de compreensfo do social ?

Offe tende a apostar na proposta habermasiana, como se pode verificar nesta
passagem: "Habermas apresenta, em sua 'Teoria da ag4o comunicativa’, uma
proposta teérica fundamentada na histéria da teoria social, e que satisfaz essas
necessidades, afastando-se decidida e controversamente dos paradigmas da teoria
dos conflitos, Habermas constréi a estrutura e a dinfmica das sociedades modernas
ndo como um antagonismo auto-enraizado na esfera da produgfo, mas como a colisfio
entre os 'subsistemas de agfio objetivamente racional', mediatizados pelo dinheiro e
pelo poder, e um 'espago vital' (Lebenswelt) 'autodeterminado’ (eigensinnig)"%,

Em seguida verificaremos em que consiste a proposta habennasiana.

1090ffe, Claus, op. cit., v. I, p. 34,
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III - A RAZAO COMUNICATIVA E A SOCIEDADE
DEMOCRATICAMENTE ORGANIZADA

A insuficiéncia da categoria de trabalho para uma adequada leitura da
sociedade atual, sugere-nos uma tentativa de descrigio da realidade social a partir
da comunicagéo.
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Este capitulo se inicia com a explicitagfio do paradigma da comunicaglo em
Habermas, a partir do qual procurar-se-4 delinear uma nova compreenséio do social.

Por fim, verificaremos se o aparato habermasiano permite uma leitura mais
eficiente da sociedade contemporfinea, de modo a superar as defasagens do modelo
anterior.

1 - O NOVO PARADIGMA DA COMUNICAGAO

Ao pretendermos esclarecer em que consiste este aspecto, torna-se
necessdrio examinar a intuigio subjacente ao novo paradigma habermasiano da
comunicacgfo, como ele se findamenta, e de que contribuigdes se nutre.

1.1 - A Intui¢do fundamental

"O entendimento ¢ imanente como telos a linguagem humana®. Assim
enuncia Habermas a intui¢fo bésica do novo paradigma da comunicagéo, inspirada
tanto em fontes religiosas quanto filoséficas. As alus@es habermasianas sfo variadas,
compreendendo desde a tradigfo judaico - cristd, especialmente os misticos judeus e
protestantes (Isaak Luria e Jacok Bohme), até Schelling, o jovem Hegel, Klaus
Heirich, e ainda, Adornol!l,

O que existe de comum em todas essas alusdes, ¢ o fato de levarem em
consideragfio a esfera de relagdes intersubjetivas onde, sob o pressuposto de uma
forma de vida em comum, "uma violagdo das estruturas de convivéncia racional,
estruturas que todos tem que pressupor, afeta a todos por igual"!12. Este é o sentido
que pode ser depreendido das contribuigbes de Schelling da "idade do mundo”, da
tematizacio do jovem Hegel sobre o "crime e o castigo” e, da idéia do "pacto de
Javé com o povo de Israel", de Klaus Heirinch.

HOTAC (3), p. 369.

Vejam-se formulag6es idénticas em outros textos de Habermas: La 1dgica de las ciencias sociales
(1982), Madrid, Tecnos, 1988, p. 454. Citado & seguir com a sigla LCS; TAC (CEP) e EP.

111 Adomno a partir da EichendorfT, faz referéncias 4 idéia de reconcilia¢io entendida como *uma
intersubjetividade niio menoscabada, que somente se estabelece e mantém na reciprocidade de
um entendimento que repouse sobre o livre reconhecimento®. Habermas, TAC (1), p. 498.

H2DEM, p. 384.
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H4 também uma ligagdo com a tradiglo pragmatista, cujas referéncias sio Ch.
S. Pierce e George Herbert Mead, os quais respectivamente, através de uma teoria
consensual da verdade e, de uma teoria da sociedade enquanto teoria da
comunicagédo, fundamentaram filosoficamente o impulso religioso.

Na verdade o que Habermas tem em mente nfio sfio simplesmente relagfes
intersubjetivas mas, relagSes intersubjetivas que possam ser bem - sucedidas, nfio
excluindo a ocorréncia de oposigSes e de conflitos mas, apostando na possibilidade
de que "a linguagem ¢ aquele meio no qual diferentes sujeitos, com diferentes
situagBes e imteresses conflitantes, podem chegar ao consenso sem o uso da
violéncia™13, Trata-se portanto de uma infuigfio bastante simples que pontua toda a
tradigio do logos, alicergada na vivéncia intersubjetiva de uma violéncia que ndo
usa violéncia, ou seja, na primazia do melhor argumento, extraida da experiéncia
banal de que nos encontramos em meio a outras pessoas, com as quais devemos nos
entender. Nesse sentido Richard Bernstein, nos faz ver que "uma das razbes pelas
quais a obra de Habermas atraiu tanta aten¢fio, é que nfio somente advogava pela
importincia contemporfnea, e pela validade de um tema principal da tradi¢fo
idealista alemé, mas que lutava por reivindicar e revitalizar um tema que também foi
central para a filosofia ocidental™!4, ou seja, a retomada com a tradi¢fo socratica do
didlogo.

Isto nos remete 4 famosa aula inaugural da Universidade de Frankfurt (1965),
onde Habermas afirma: "aquilo que nos eleva acima da natureza ¢ cabalmente a
Ginica realidade que podemos conhecer segundo a sua natureza: a linguagem. Através
de sua estrutura coloca-se para nés a emancipagfio. Com a primeira proposi¢fio ¢
expressa inequivocamente a intengdo de um consenso comum e sem restrigfes"!!s,
Significa que as condigBes de possibilidade para um entendimento ou acordo sem
coagbes, bem como para a emancipagfio, decorrem das estruturas da comunicag#o.
Ambos os aspectos sfio coincidentes uma vez que o interesse em maioridade
(MONDIGKEIT) ¢ um interesse em comunicagio isenta de dominagéio, patentizado
através da linguagem: "a idéia de verdade que j4 esta implicada na primeira frase
proferida, somente pode ser formada segundo o modelo de um acordo idealizado,
obtido em uma comunicagdio livre de coagfio. Neste sentido, a verdade dos
enunciados estd ligada a intengfio de uma vida verdadeira”.!1¢

113 Habermas, O filésofo do dilogo, citado por Bojunca, Cléudio, Rio de janeiro, Jornal do Brasil,
07/10/1989, Cadermno B, p. 1.
114 Bernstein, Richard J., Intruduccién. In: Habermas y lamodemidad, p. 29-30.
115 Habermas, Conocimiento y Interés. In: CTCL, p. 177
116 Habermas, Perfiles filoséfico - politicos (1971). Madrid, Taurus, 1986, p. 158. Citado a seguir
com a sigla PFP.

Trata-ge aqui de uma nova alugfo ao &stado reconciliado"de Adorno.
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Este nfio é um aspecto circunstancial pois, "a idéia de uma teoria social
critica, orientada por um interesse emancipatério, nos leva ao centro do pensamento
de Habermas".1V7

Existe portanto uma imbricagdo essencial entre linguagem e
entendimento, a tal ponto que a linguagem nfo pode ser compreendida com
independéncia face ao entendimento e mais, de nfio constituir um instrumento que
torna possfvel o entendimento porque, o conceito de entendimento j4 estd contido no
conceito de linguagem: "os conceitos de falar e entender se interpretam um ao
outro"!8, Em se tratando de conceitos co-origindrios, eles se explicam mutuamente
ou reciprocamente. Linguagem e entendimento pressupSem assim uma reciproca
interpretagfio, isto é, um termo nfio pode ser explicado sem a recorréncia ao outro. E
nesse sentido portanto que o entendimento ¢ o telos imanente a linguagem.

A idéia de um entendimento intersubjetivo em uma comunicagfo sem coagdes
implicita na linguagem, é o marco a partir do qual Habermas desdobra o seu conceito
de racionalidade comunicativa, uma vez que em todo processo de entendimento estd
compreendida a iddia de uma racionalidade. Trata-se de um conceito processual e
mais amplo de razfio, capaz de articular ¢ de conter em si, o conceito de
racionalidade cognitivo - instrumental: "este conceito de racionalidade comunicativa
possul conotagdes que em Gltima instincia se remontam 3 experiéncia central da
capacidade de unir sem coag¢8es e de gerar consenso que tem uma fala argumentativa,
em que diversos participantes superam a subjetividade inicial de seus respectivos
pontos de vista e gragas a uma comunidade de convicgdes racionalmente motivadas,
se asseguram ao mesmo tempo da unidade do mundo objetivo e da intersubjetividade
do contexto em que desenvolvem suas vidas"!!?, Nesse sentido, ¢ introduzido o
conceito complementar de mundo da vida correlacionado aos processos de
entendimento, constituindo o pano de fundo da agfio comunicativa que "pressupde a
linguagem como um medium dentro do qual tem lugar um tipo de processos de
entendimento em cujo transcurso os participantes, ao se relacionarem com um mundo
ge apresentam uns aos outros com pretensdes de validade que podem ser aceitas ou
postas em questfio"!?®, Trata-se de um conceito-chave da tematizacdo habermasiana
que revela o lugar central que a linguagem passa a desempenhar enquanto mecanismo
de coordenagdo de a¢fo ¢ entendimento mGtuo. Adiante todos estes elementos serfio
retomados.

17 McCarthy, op. cit., p. 99.
Consultar a critica de McCarthy que considera o caréter a priori do interesse pela maioridade,
*reminiscéncia do idealismo®, Op. cit. p. 134 e segs..
118 Habermas, TAC (@), p. 369.
119 bidem., p. 27.
120 Thidem., p. 143.
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1.2 - Justificativa para a adog¢fio do paradigma

O termo giro lingllistico da Teora Critica (Albrecht Wellmer), designa a
liberagio da Teoria Critica da Sociedade das "categorias bdsicas da tradigfio
filoséfica que remonta a Kant e a Hegel"1?!. Assinala o ponto de ruptura de Habermas
com a tradigfio , com as denominadas filosofias da consciéncia ou do sujeito, e a
passagem para uma filosofia ou teoria da linguagem, substituindo-se portanto, a
tradicional problemdtica da consciéncia, pela problematica da linguagem.

Esta ¢ portanto a alternativa encontrada por Habermas para superar as
aporias gestadas a partir do que ele considera como esgotamento do paradigma da
consciéncia ou do sujeito, retomando os temas cldssicos no novo marco da
linguagem.

Viérios sfo os elementos que influenciaram de modo decisivo para a mudanga
de paradigma em Habermas. Poder-se-ia primeiramente fazer referéncias a
unilateralidade da andlise marxiana, porquanto restrita aos problemas do subsistema
econfmico, ndo atingindo por isso a complexidade da sociedade atual. Além do
mais, quando da retomada da teoria weberiana da racionalizagfio, ficaram
patentizados a estreiteza dos conceitos da teoria da agfio e de racionalidade em
Weber, exigindo portanto uma reconstrugfio efetuada com melhores instrumentos
conceptuais, conforme verificamos anteriormente.

Outro aspecto importante reside na constataglio do fracasso do programa da
primeira Teoria Critica em decorréncia do esgotamento do paradigma da consciéncia
ou do sujeito. Neste caso, a "mudanga de paradigma permite retracar as tarefas
pendentes da Teoria critica da sociedade™2,

Finalmente a mudanga de paradigma deve auxiliar na prossecugfo da
modernidade e de seu projeto, "posto que a critica radical de Nietzsche a razfio nfo
pode ser consistentemente realizada nem pela linha da critica da metafisica, e nem
pela linha da teoria do poder, temos que buscar um caminho distinto para sair da
filosofia do sujeito"!2. Estd portanto esgotado o paradigma da consciéncia que
dominou os quadros do pensamento ocidental a partir de Descartes, impondo a sua
substituigéo.

Muito embora possam ser razdes necessdrias que impliquem uma mudanga de
paradigma, nfio sdo ainda contudo, razdes suficientes. A introdugfo de um novo
paradigma somente podera ser justificada plenamente através de um procedimento
denominado de negagfo determinada. Isto significa dizer que "a sua superacfio seja

121108, p. 13 (Prefacio a la nueva edicién, 1982).
122 TAC (D), p. 493.
13 DFM, p. 358.
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visivel de dentro, ndo se limitando a uma mera evocagio da extingfio do sujeito124,
Neste caso a critica s6 podera assumir uma forma determinada a partir de uma
efetiva substituigdio do paradigma da auto-refer@ncia ou autoconsciéncia de um
sujeito monoldgico, pelo paradigma da comunicagfo ou entendimento intersubjetivo.

N4o se trata portanto de um mero processo de desconstrugfio levado a cabo
por pensadores como Nietzsche, Foucault, Heidegger, Derrida, e outros, que apenas
consiste em uma negatividade radical e vazia, por nfo oferecer em contrapartida um
outro paradigma diverso. E preciso que fique estabelecida uma contraposigfio real
entre paradigmas alternativos, onde um pode conseqlientemente substituir ao outro.

Trata-se do definitivo abandono de um paradigma centrado na relagfio
sujeito-objeto, a qual é definida pela capacidade de que o sujeito é dotado para
conhecer e logo, dominar objetos, isto 6, de "um sujeito que se representa os
objetos, e que se forma no confronto com eles por meio da agéo"125; e a assungéio do
paradigma do entendimento ou da comunicagfio, caracterizado pela "relago
intersubjetiva de sujeitos socializados comunicativamente, que se reconhecem
reciprocamente”!26, Em lugar da perspectiva de um sujeito solitdrio que se forma no
trato com os objetos, tem-se agora sujeitos capazes de linguagem e de agfio que se
formam enquanto tais, nas relagdes intersubjetivas possibilitadas pela linguagem.,
Portanto com a adogfo do paradigma da comunicagfio manifesta-se um novo tipo de
subjetividade. Ao nfvel da linguagem e da agfo, na interagfo com os demais, a
subjetividade ¢ ampliada na intersubjetividade, ou seja, na "comunidade que através
da compreensfo de significados idénticos e do reconhecimento de pretensBes
universais de validade, se estabelece se estabelece entre os sujeitos capazes de
linguagem e de agfio"1%,

Diante do exposto h4 que se observar que "desloca-se também a problemdtica
do conhecimento, prépria da filosofia do sujeito, para a problemdtica do
entendimento"13. Neste contexto entendimento significa "um processo de
convencimento recfproco que coordena as ages dos distintos participantes sobre a
base de uma motivagio por razdes. Entendimento significa comunicagfio enderegada
a um acordo valido™?,

Percebe-se que embora o paradigma da comunicagio s6 assume em
Habermas uma verso mais definitiva ou acabada nos anos 70, ele j4 est4 presente ao
longo da obra de Habermas anterior a esse periodo. Parece por isso mesmo acertado
localizar dois acentos distintos na utilizagiio deste modelo da comunica¢fio: um

124 Ihidem., p. 368.

125 TAC ), p. 497.

126 DFM, p. 368.

127 Notas sobre el desarrollo de la competencia interactiva (1974). In: TAC (CEP), p. 176.
128 Herrero, Xavier, Racionalidade Comunicativa e Modernidade, Sintese n, 37 (1 986),p. 17.
129 TAC, (D, p. 500.
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primeiro, onde o central reside na idéia de comunica¢iio sistematicamente
distorcida e outro, pautado na Pragmética Universal.

Notadamente em Conhecimento e Interesse, o paradigma da comunicagfio
sistematicamente distorcida ¢ utilizado como critica da ideologia, cujo modelo
encontra-se na psicandlise de Freud, reconstruida enquanto andlise da linguagem, a
partir dos trabalhos de Alfred Lorenzer.

O discurso psicanalitico remete a wuma teoria da comunicagio
sistematicamente distorcida. Pois, as neuroses se expressam em uma linguagem
privatizada, ou seja, excomungada ou excluida da comunicaglio publica,
sistematicamente distorcida, tormada incompreensivel. Isto implica que "a
comunicagdo consigo mesmo do sujeito falante e agente fica interrompidal®. A cura
ou autoliberagfio se define pela retradugfio do texto neurdtico para a linguagem do
cotidiano, ou em tornar conscientes os dados reprimidos ou subtraides a
comunicacfo ptblica.

No plano da sociedade, a comunicagfio sistematicamente distorcida
circunscreve uma dinimica similar ao processo neurético individual. E aqui reside a
fingdo da ideologia: obstaculizar a discussfio de certos temas que também séo
excomungados ou excluidos de uma comunicacfio publica, privatizando-os ou
distorcendo-os sistematicamente.

A psicandlise faz Habermas acenar para uma teoria da Competéncia
Comunicativa, a quem caberia explicitar tanto as condig@es da comunicagfio nfio -
distorcida ou normal, quanto as condigdes a partir das quais se produz a
comunicagdo sistematicamente distorcida, e ainda, fornecer uma explicitagfio em um
sentido evolutivo, da aquisig8o da competéncia comunicativa.

A Teoria da Competéncia Comunicativa - modo inicial de denominagéo da
Pragmatica Universal e, cujos contornos estfio mais bem delineados a partir de 1971,
representa outro aspecto significativo do pensamento habermasiano: recoloca em
novas bases o problema das relag8es entre teoria e praxis, representando um
"esforgo para reformular os fundamentos teérico-normativos da teoria critica3!,
Para tanto, a Pragmética Universal sob a forma de uma teoria da competéncia
comunicativa, "tem como tarefa identificar e reconstruir as condig8es universais do
entendimento possivel."122

A seguinte passagem ilustra de modo exemplar um outro acento
distinto na consideragfio do paradigma da comunicagfio: "a estrutura da comunicagfo
deformada nfio é nenhum dado Gltimo mas, estd fundamentada na légica da
comunicagfo lingtistica ndo deformada”!®3. E como que definido a preterigfio pela

130 C1, p. 227.

3iMcCarthy, T., op. cit., p. 14.

132Habermas, Qué significa pragmatica universal ? (1976). In: TAC (CEP), p. 299
133 TP, p. 27. (introduccion a la nueva edicion, 1971.)
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idéia de uma comunicagdo distorcida e, em uma clara alusfio 3 intuigfio findamental,
encontramos que: "a expressfio 'comunicagdo nfo - distorcida’ ndio acrescenta nada a
de ‘entendimento lingilitico' pois 'entendimento’ significa o telos imanente a
comunicagdo lingiifstica”!34. Tal modelo ideal de comunicagfio remete portanto
Pragmdtica Universal.

O paradigma da comunicagfio passa a se alicergar em uma comunicagio
plena ou ideal que antecede a comunicagdo distorcida. Trata-se da situagdo ideal de
fala, sem a qual nfo terfamos condigdes de realizar nenhuma comunicagfo completa
ou mesmo concreta: "chamo ideal a uma situagdo de fala em que nfio somente as
comunicagdes nfo sfo impedidas por infludncias externas contingentes, nem
tampouco, pelas coagdes que se seguem da prépria estrutura da comunicagfio. A
situagdo ideal de fala exclui as distor¢@es sistemdticas da comunicagéio"!35.

A situagdo ideal de fala é um conceito extremamente complexo e
ambivalente. Em primeiro lugar, pode garantir a racionalidade de um consenso fitico
obtido no curso de um processo de entendimento e simultaneamente, funcionar como
instincia critica que torna possivel problematizar um tal consenso. E ainda o critério
que permite distinguir entre um consenso verdadeiro e um consenso falso. Entretanto,
a referéncia a situagio ideal de fala, nfio garante de per si, a obtengdio de um
consenso verdadeiro mas, a sua possibilidade. Pois, uma vez cumpridas as condigdes
estabelecidas na situagfio ideal de fala, pode-se assinalar a argumentagfo o valor de
verdade: "a situagfo ideal de fala nfo é nem um fenémeno empirico e nem uma
simples construgfio mas, uma pressuposi¢do inevitdvel que reciprocamente nos
fazemos nos discursos"i36

Deve-se acrescentar ainda que ao propugnar uma condi¢fo universal de
simetria para os participantes na comunicagfio, "as condigdes contrafiticas da
situagfo ideal de fala, podem também ser entendidas como condigdes necessdrias
para formas emancipadas de vida"!*’. Vale dizer: uma forma de vida comunicativa,
que se inscreve nas mesmas estruturas da comunicagdo.Enfretanto, esta passagem e
outras andlogas, suscitaram uma série de criticas e de obje¢Bes a Habermas,
principalmente a de constituir a partir da comunicagfio uma nova utopia. Em
entrevista recente a Michael Haller, Habermas se defende da seguinte forma:
"realmente a 'sociedade emancipada’ ¢ um ideal que causa mal-entendidos. Eu

134 Consideragdes sobre patologias de la comunicacion (1974). In: TAC (CEP), p. 198.

Neste texto verifica-se que Habermas pretende rastrear as condigdes de normalidade da
comunicagio lingiistica, através da andlise do sentido de entendimento, alegando que "para todo
ato de fala pressuponho uma base de validade intransponivel, e que tem por assim dizer, um carater
transcendental®. Ibidem., p. Cit..

135 Teorfas de la verdad (1972). Op. cit., p. 153.

136 Ibidem., p. 155.

137 Lecciones sobre una fundamentacién de la sociologia en términios de teoria del lenguage
(1970-71). In: Op. cit., p. 107.
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prefiro falar da idéia da intersubjetividade ilesa. Essa 1déia pode ser obtida a partir
da andlise de condigBes necessérias do entendimento em geral - ela caracteriza a
manifestagfio de condigdes simétricas do reconhecimento reciproco e livre de
sujeitos que agem comunicativamente entre si. Entretanto, ndo podemos colorir esta
idéia como se fora uma utopia. Ela nfo contém mais, mas também nfio menos, do que
a caracterizagfio formal de condigdes necessdrias para formas nfio antecipiveis de
uma vida nfo fracassada"*.

Um novo passo nesta tentativa de explicitar o novo paradigma serd o de
mostrar as contribui¢g8es mais significativas que Habermas incorpora em sua
tematizagfo.

1.3 - ContribmigSes relevantes para a adogio do paradigma

As referéncias de Habermas neste sentido sdo variadas, tanto no que se refere
aos autores, quanto ao contetido obtido a partir deles. Pretendemos destacar aquelas
contribuigBes que mais enfaticamente estfio presentes na construgéio do paradigma da
comunicaggo.

Em primeiro lugar o paradigma habermasiano foi de certa forma antecipado
nos trabalhos de George Herbert Mead e Emile Durkheim, respectivamente, através
de uma teoria da comunicagfio e de uma teoria da solidariedade social.

Dito de modo breve, a reconstrugfio habermasiana da teoria de Mead!®,
permite-nos acompanhar as etapas que conduzem 3 uma interagfio mediatizada
lingitisticamente e regida por normas, a partir de uma interagfio nfio-propriamente
humana, porquanto ainda mediatizada por gestos.

Na passagem para a interagfio mediatizada simbolicamente sfio postulados
trés tipos de transformagdes: que os gestos se transformem em sfmbolos; a converséo
de uma rela¢io causal baseada no binémio estimulo - resposta em uma relagfio entre
os participantes na interagio; e, uma transformacéio de cardter estrutural na esfera da
intera¢fio, de modo a permitir aos agentes um discernimento entre agdes orientadas
ao entendimento e, orientadas ao éxito. Tais transformag8es dependem entretanto de
um mecanismo intitulado "adogfo da atitude do outro"(taking the attitude of the
other). Este mecanismo é fundamental porque é ele que permite ao individuo a saida
de uma perspectiva monolégica e seu ingresso em processos comunicativos.

138 Habermas. Sobre o alcance e as limitagSes das teorias (1991), p. 106-7. In: Habermas, Passado
como futuro, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, 1993, p. 95-112,
139 Cf, TAC (II), pp. 07 e segs..
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Habermas critica a formulagdo de Mead por conter aspectos idealistas e
formalistas em excesso: "seria idealista porque omite uma andlise da produgfo e
reprodugdio material (econémica e politica) da sociedade (...) E seria formalista,
porque a formagdo interativa das estruturas de personalidade ¢ estudada por Mead
sem levar em conta as caracteristicas especificas da sociedade, da situagfio, do
momento histérico em que se ddo essas interagdes™V,

A critica principal a Mead no entanto, reside no fato de ter privilegiado em
sua reconstrugfo uma consideragfio ontogenética em detrimento de uma filogenética.
Daf a incompletude de sua andlise "porque nfio se d4 conta do salto qualitativo que
ocorre no momento estratégico em que se d4 a passagem da interagdo simbolica para
a interagfio verbalmente articulada e regulamentada [e ainda, a impossibilidade] de
teorizar o surgimento e a consolidagdio de sistemas normativos verbalmente
mediatizados, que assegurem a interagfio dos membros do grupo"!4l.

Habermas julga entdo poder preencher as lacunas do modelo de Mead a
partir das consideragdes de Durkheim. :

Para Durkheim o fundamental ¢ explicar como se verifica a passagem da
solidariedade mecinica a solidariedade orginica.

Durkheim percebe que nas sociedades primitivas a autoridade moral das
normas sociais tem um fundamento religioso: "os simbolos religiosos tém o mesmo
significado para todos e, sob a base desta seméntica sacra unitdria, tornam possivel
um tipo de intersubjetividade"!2, Tais simbolos sfio indicadores de um consenso
normativo, que ¢ atualizado pela prética ritual, e cujos critérios de verdade sfo
exteriores 4 linguagem. Tem-se aqui a expressdo de uma consciéncia coletiva que
garante uma solidariedade de tipo mecAnico.

Na passagem da solidariedade mecfnica a orginica - entendida por
Habermas como um processo de racionaliza¢fio - a linguagem desempenha um papel
fundamental. Pode-se observar agora um deslocamento das fungSes sociais do &mbito
do sagrado para a esfera da agfio comunicativa. A dinimica de tal processo de
dessacralizagdo, (die Versprachlichung des Sakraler) explica-se pela internalizagfio
do sagrado na linguagem: "e com isto fica a0 mesmo tempo desencadeado o potencial
de racionalidade contido na agio comunicativa'!®. Assiste-se entfio a conversdo de
uma comunidade religiosa em uma comunidade de comunicagio, a substituigdo da
autoridade do sagrado pela autoridade do consenso. Neste caso, afirma

190 Freitag, Barbara. Piaget: Encontros e Desencontros. Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, 1985, p.
113.

14 Thidem..

142 Habermas, TAC (II), p. 78.

143 Thidern., p. 112. Habermes analisa as conseqiéncias que se seguem desse procesgo de
dessacralizagfio / racionalizagfio, principalmente, p. 120 e segs.,
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Habermas: "a agfio comunicativa ¢ portanto, o ponto nfo suficientemente levado em
conta por Durkheim em que se ramificam as energias da solidariedade social"!*,

Quanto a outros autores dos quais Habermas se utiliza na formulagfio do
paradigma da comunicagdo destacam-se principalmente: J. L. Austin, J. R. Searle, D.
Waunderlich, N. Chomsky, o segundo Wittgenstein e, Karl O. Appel, cujas
contribuigdes retomaremos aqui de um modo bastante sucinto.

Considerando-se que o paradigma da comunicagdo ¢ tematizado via
Pragmética Universal, Habermas admite que o ponto de partida mais promissor para
tanto ¢ encontrado na teoria dos atos de fala, principiada por Austin, e também
desenvolvida por Searle e Wunderlich. Pode-se acertadamente localizar na teoria
dos atos de fala a maior confribuigdo para o paradigma habermasiano. Entretanto,
quando da apropriagfio da referida teoria, Habermas afasta-se de alguns aspectos de
Austin e de Searle, uma vez que reinterpreta a teoria dos atos de fala 4 luz da
Pragmatica.

Um ato de fala - através do qual sdo constituidas as relagdes intersubjetivas -
representa a unidade elementar de fala. O que possibilita o estabelecimento das
relagdes intersubjetivas é a for¢a ilocucionaria da qual o ato de fala ¢ dotado, visto
que "pode mover ao ouvinte a confiar nas obrigagdes tipicas para cada classe de atos
de fala que contrai o falante"!%,

Se o esclarecimento do estatuto performdtico dos proferimentos lingfifsticos
empreendido por Austin, ¢ o aspecto principal da teoria dos atos de fala, de modo
anélogo, para o paradigma da comunicagdo, "o fundamental é a atitude performativa
dos participantes na interagfio que coordenam seus planos de agdo, entendendo-se
entre si sobre algo no mundo. Ao executar ego um ato de fala, e ao tornar alter
posigfo frente a esse ato, ambos estabelecem uma relagfo interpessoal. Esta vem
estruturada pelo sistema de perspectivas reciprocamente entrelagadas de falantes,
ouvintes, e assistentes atualmente ndo implicados. A isso corresponde no plano
gramatical o sistema de pronomes pessoais. Quem se exercitou neste sistema
aprendeu como adotar em atitude performativa as perspectivas de primeira, segunda,
terceira pessoag, e como pode transforma-las entre si"!%, Tem-se aqui uma nova
contribuigdo pois, a anilise habermasiana deste sistema de pronomes pessoais
findamenta-se em Wunderlich. Os pronomes pessoais constituem ao lado de outros
elementos, os chamados Universais Pragmaticos, ou seja, expressdes lingilisticas que
se referem as estruturas gerais da situago de fala"¥.

144 Ibidem., p. 85.

145 Qué significa pragmatica universal / In : TAC (CEP), p. 362.

146 DFM, p. 354.

147 Cf., Lecciones sobre una fundarnertacién de la sociologia en términos de teoria del lenguage.
In: TAC (CEP), p. 86. Veja-se a classificagio habermasiana dos Universais Pragmaticos, Ibid,
ibidem..
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Todo ato de fala compreende uma dupla estrutura: elementos
performativos - que permitem o estabelecimento de uma relagdo intersubjetiva entre
falantes e ouvintes e, elementos proposicionais - que possibilitam uma comunicagfo
sobre objetos ou estados de coisas. Isto revela por sua vez, a dupla estrutura da
comunicagfo: o nivel da intersubjetividade, estabelecido entre os sujeitos falantes, e
o nivel dos objetos, a respeito dos quais esses sujeitos falantes se entendem. Aqui
encontramos a fungfio da Pragmdtica Universal: reconstruir o sistema de regras que
habilitem um falante competente para dominar a dupla estrutura da comunicagéo.
Trata-se da Competéncia Comunicativa.

O conceito de Competéncia Comunicativa ¢ obtido a partir de Chomsky, que
propde "uma cidncia geral da linguagem como reconstrugdo racional da competéncia
lingifstica” (gramdtica generativa)'®. Entretanto Habermas apresenta sérias
restrigbes ao programa reconstrutivo de Chomsky sobretudo, questionando a
possibilidade que teria uma lingiiistica de se converter em uma teoria da
competéncia linglistica, dado o seu ponto de partida se localizar nas intuigdes do
falante, além da utilizagfo de um procedimento reconstrutivista. Assim sendo, "o
méximo que poderd desenvolver (e no melhor dos casos), serd uma teoria da
compreensio intuitiva que o falante competente tem de sua prépria lingua"!¥ e nfio, a
pretendida Competéncia Lingiiistica.

Por fim § sugerida uma revisdo nos conceitos de Competéncia Lingiistica e
de Performance Lingiistica!® pois, as colocagdes de Chomsky ndo permitem uma
distingio entre lingiifstica e pragmdtica e logo, entre Competéncia Lingiistica e
Competéncia Comunicativa. E problemitico inferir-se que através de sua
Competéncia Lingtifstica o falante estaria igualmente apto para dominar situagdes de
entendimento. Necessario se faz portanto distinguir entre dois tipos de capacidade: a
capacidade de linguagem - enquanto uma habilidade para dominar um sistema de
regras gramaticais, cuja tematizagdo estd 4 cargo da lingiiistica e, a capacidade de
comunicagdo - que se refere "3 capacidade de um falante disposto a se entender,
para inserir uma proposigfo bem formada em referéncias a realidade, ou em relagfes
com arealidade"!, tematizivel de modo exclusivo no mbito da Pragmatica.

Outro marco de referéncia encontra-se no segundo Wittgenstein, que
empreendeu corretamente a passagem da filosofia da consciéncia para uma teoria da

linguagem.

148 ué significa pragmatica universal 7 In: TAC (CEP), p. 315.

199 Ibidem., p. 316.

150 gegundo Habermas, *Chomsky entende de saida estes conceitos da seguinte forma: tem sentido
investigar as propriedades fonéticas, sintiticas e semfnticas das proposigdes no marco de uma
reconstru¢io da corpeténcia (cornpetence) linghistica, e deixar as propriedades pragmaéticas dos
enunciados para uma teoria da realizagio (performance) lingtistica". Ibidem. p. 326.

151 Toidem., p. 328.



61

Wittgenstein nega as ciéncias naturais a sua hegemonia lingitistica tornando
possivel o surgimento de uma pluralidade de linguagens. Entende a linguagem como
um jogo: "chamarei jogo de linguagem ao conjunto: 2 linguagem, e as estruturas com
ag quais ela estd entretecida”!®2, Wittgenstein privilegia as dimensdes pragmdticas
das regras que presidem aos jogos de linguagem em defrimento da dimensfio
lingiiistica, ensejando uma distingfio entre a gramatica de uma lingua, ¢ a gramatica
de um jogo de linguagem, que diz respeito "is regras conforme as quais sdo também
geradas situages de entendimento possfvel: a estrutura de um jogo de linguagem
estabelece como se pode empregar proposi¢gdes em proferimentos susceptiveis de
consenso"!*3, Ora, nada mais acertado do que a utilizagdo do conceito de jogo de
linguagem como diretriz para o desenvolvimento de uma teoria da sociedade
enquanto teoria da comunicagéo, tal como objetiva Habermas.

Além do mais, a conexfio entre linguagem e praxis que o modelo do jogo de
linguagem expressa, permite relacionar linguagem e interagdo, a qual "inclui o
emprego de simbolos, a reagfio a expectativas de comportamento, e um consenso
concomitante acerca do cumprimento de expectativas. O qual, ao ser perturbado,
exige que se corrija a falta de acordo. Pois, de outro modo, a interagfo se interrompe
e se destréi. O jogo de linguagem deixa de funcionar"*4, Mas, em que pese tamanhas
convergéncias, Habermas postula uma andlise da linguagem de maior alcance, ou
seja, capaz de transcender as limitagBes decorrentes do modelo do jogo de
linguagem!5>,

No que diz respeito a contribui¢fio procedente de Apel, ela reside na 1déia
normativa de uma "comunidade ideal de comunicagfio", onde o consenso é obtido
unicamente através da for¢a nfio - coercitiva do melhor argumento. Este é o sentido
mesmo que encerra a intuigdio bésica de Habermas acerca do novo modelo da
comunicag#io.

Segundo Apel, a realizagdio efetiva dessa "comunidade ideal de
comunicagdo” estd condicionada a limitagdes de ordem histérico-social. De maneira
semelhante, Habermas procura demonstrar a validade universal das pretensdes de
validade. Estas enquanto tais, sfio incondicionadas, no sentido de poderem
transcender ao espago e ao tempo. Entretanto acrescenta que tal incondicionalidade
se pde sempre em condigBes determinadas, ou seja, aqui e agora. Reaparece o
"entrelagamento entre comunidade ideal e comunidade real de comunicagio”
analisado por Apel.

152 Wittgenstein, Philosophische Untersuchugen, p. 6, citado por Habermas, in: LCS, p. 216.

153 Lecciones sobre uma fundamentacién de la sociologia en términos de teoria del lenguage. In;
TAC (CEP), p. 66. i
1341,08,p.216.

155 Of, TAC (CEP), pp. 71 e segs..
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Vale observar por fim que a adogdo do novo paradigma da comunicagfio
implica transformag¢des findamentais na compreensdo de uma teoria da sociedade:
"se partirmos de que a espécie humana se mantém através das atividades socialmente
coordenadas de seus membros, e de que esta coordenagfio tem que se estabelecer por
meio da comunicagfo e, em Ambitos centrais por meio de uma comunicagdo tendente
a um acordo, entdo, a reprodugfio da espécie exige também o cumprimento das
condigdes da racionalidade imanente & agfio comunicativa"l®. A mudanga de
paradigma permite portanto 4 Habermas estabelecer uma ligagéio entre a linguagem
(no sentido pragmdtico) e a comunidade social, e elaborar uma teoria da sociedade
cujo marco categorial e bases normativas, sdo desenvolvidos sob a forma de uma
teoria geral da agfio comunicativa.

2 - A COMPREENSAO HABERMASIANA DA SOCIEDADE

No texto A Nova Iniransparéncia, Habermas pronuncia-se acerca de "uma
mudanga de paradigma da sociedade do trabalho 3 [sociedade] da comunicagfio"l¥,
Toda nossa tentativa se encaminha no sentido de visualizar os quadros sociais a
partir dessa mudanga.

A teoria da sociedade em Habermas tem como marco de reflexfio, as
modemnas sociedades ocidentais e, desdobra-se a partir do eixo temdtico fundamental
constitufdo pelos conceitos de a¢Aio comunicativa, mundo da vida e, racionalidade
comunicativa. Cada um desses conceitos entrelaga-se aos demais, de modo a
articular um modelo de sociedade onde a linguagem ocupa um lugar central enquanto
medium origindrio e universal.

156 TAC (D), p. 506,
157 N1, p. 133.

Segundo T. McCarthy, a publicagao de Teoria da A¢io Comunicativa (1981), *representa até a
data, os esforgos de Habermas, para reconstruir uma teoria da sociedade com intengéo préatica®, Op,
cit., p. 446. Acrescenta ainda que se trata de urn prosseguirnento das idéias fundarnentais
desenvolvidas na Teoria da Competéncia Comunicativa, respaldado na lingiiistica, na filosofia da
linguagem, e na psicologia evolutiva cognitiva. Cf. p. 449.
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O conceito de agdo comunicativa é a base da sociedade, de todas as demats
a¢0es sociais e, o principio fundamental das interagdes sociais. Relaciona-se com o
conceito de mundo da vida - o contexto necessdrio da agfio comunicativa pois, é o
horizonte possibilitador do entendimento. Além disso ¢ o elemento que permite
visualizar a conexfio entre a teoria da agfio e a teoria da sociedade. Quanto 2
racionalidade comunicativa, é o tipo de racionalidade que perpassa a estrutura da
sociedade da comunicagfio, que ¢ essencialmente uma sociedade racional. Tal
racionalidade pode ser assim depreendida do processo comunicativo como um todo,
ja que se trata de uma razfio inerente a4 prépria praxis comunicativa cotidiana.
Habermas esforga-se aqui para evidenciar a conexfio interna entre teoria da
racionalidade e teoria da sociedade.

Sdo estes os elementos que em sua conexdo, direcionardo toda a nossa
analise 1nicial.

2.1 - Uma nova compreensio critica do social

A teoria habermasiana da sociedade ¢ constituida sob a forma de uma agéio
comunicativa, a qual ndo deve ser entendida enquanto constituigfio ontologica mas, a
agfio comunicativa é a condigfio de possibilidade do social, aquilo sem o qual o
social nfio seria tal. A agfio comunicativa representa o lugar préprio da constituigfio
origindria da sociedade. Portanto nfio encontramos em Habermas, uma ontologia do
social, problemas de fundamentagfio Gltima. A agfio comunicativa é entendida como
pressuposi¢fio origindria pois, o que interessa 2 Habermas, é fundar o constitutivo
proprio darealidade social. Tal problemética enseja uma investigagfio em termos de
Pragmitica Universal, cujo objetivo consiste como vimos, em "identificar e
reconstruir as condigdes universais do entendimento possivel”.

O conceito de agfo comunicativa embora tematizado por Habermas a partir
de suas primeiras obras, a rigor surge-nos com maior alcance e precisfio, quando da
publicagdo da Teoria do Agir Comunicativo (1981). Parece acertado fazer
referéneias das duas estratégias tedricas!® utilizadas por Habermas para a
explicitagio do conceito de agfio comunicativa: a) a conceituagfio proviséria que ¢
obtida a partir da andlise reconstrutiva dos conceitos sociolégicos de agio mais
relevantes, a saber: agéo teleoldgica, agfio regulada por normas, agio dramatiirgica.
A énfase da analise incide sobre os aspectos relativos ao ator, ao conceito central,
aos pressupostos ontolégicos e, sobre as fungdes da linguagem e; b) a partir da
critica & teoria weberiana da agfio, onde se verifica a prossecugéio da andlise da agfo
comunicativa em termos pragmaticos-formais.

1B TAC D), pp. 110 e segs. e, pp. 351 e segs..
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Em se tratando de a) primeiramente considera-se que a agfio comunicativa
pode ser analisada por recorréncia ao sentido de entendimento, o qual "remete a um
acordo racionalmente motivado alcangado entre os participantes, que se mede por
pretensdes de validade susceptiveis de critica"®, A praxis comunicativa visando a
obtengfo de um acordo, ¢ orientada por pretensdes de validade criticdveis: verdade,
corregido e, veracidade, respectivamente referidas ao triplice conceito de mundo: o
mundo objetivo dos fatos ou acontecimentos, o mundo social das normas e, o mundo
subjetivo das vivéncias. As pretensdes de validade necessariamente devem estar
apoiadas em razdes. Logo, sfo baseadas em razbes que falantes e ouvintes discutem
acerca da validade de seus proferimentos lingiiisticos. Com isto, j& incursionamos na
perspectiva da racionalidade comunicativa. Tal racionalidade ¢ inerente as
pretensdes de validade, que sfio avaliadas pela possibilidade de fundamentabilidade
e de criticabilidade. Neste sentido, verdade, correg¢fio ¢ veracidade, convergem para
um s6 ponto focal: a racionalidade. E portanto uma idéia de razdio, a que se
diferencia através de diferentes pretensdes de validade, que falantes e ouvintes nas
suas tentativas de chegar ao entendimento, colocam-se reciprocamente.

Retomando a introdugfio proviséria do conceito de ag¢fio comunicativa,
resultante da contraposi¢iio com os outros conceitos socioldgicos de agfo, tem-se
que: "a agiio comunicativa refere-se a interagfio de pelo menos dois sujeitos capazes
de linguagem e de agfo que (seja com meios verbais ou extra-verbais) estabelecem
uma relagfio interpessoal. Os atores buscam entender-se sobre uma situagfio de agéio
para poderem assim coordenar de comum acordo seus planos de agfio e com isso, as
suas agdes. O conceito central aqui o de interpretacio, refere-se primordialmente a
negociagfo de definigdes da situagfio susceptiveis de consenso. Neste modelo de
agfo a linguagem ocupa, como veremos, um posto proeminente"160,

O fundamental aqui consiste em rastrear a racionalidade implicada nos
diferentes tipos de agfo, considerando também os pressupostos ontolégicos (relagdes
com o mundo) e ainda, a concepgio de linguagem, vinculados aos vérios modelos de
agdo.

Segue-se a constatagdo de que diferentemente do que ocorre nos outros
modelos, na agfio comunicativa, "a problemdtica da racionalidade que até entfio
somente se colocava ao cientista social, insere-se agora na perspectiva mesma do
agente"!6!, Pois, na medida em que desejam chegar a um entendimento, os
participantes da interagdo utilizam-se do potencial de racionalidade implicado na
triplice relagdo entre ator - mundo.

De igual forma, "nfdo ¢ dificil reconhecer aqui as trds relagdes ator / mundo,
que nos conceitos de a¢do analisados até agora, eram pressupostos pelo cientista

158 Ibidem., p. 110.
160 hidem., p. 124.
161 Ihidem., p. 136.
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social e que com o conceito de agfio comunicativa ficam adstritas 4 perspectiva dos
proprios falantes e ouvintes"!%2, Além disso, os outros tipos de agfio social fazem
referéncia a um, ou no maximo, a dois conceitos de mundo, na agdo comunicativa ao
contrario, os agentes contam com um sistema triplice de mundo, enquanto "marco de
interpretagfio que todos compartitham e dentro do qual podem chegar a se
entender'3,

Finalmente a contraposi¢fio aponta para a concepgfio de linguagem presente
nos conceitos sociolégicos de agfio em questdo. Tem-se entdo por parte dos outros
modelos, uma concepgdo unilateral da linguagem, ou uma tematizagio da mesma que
privilegia uma de suas fungdes, a obtengfio de efeitos perlocuciondrios, o
estabelecimento de relagBes intersubjetivas e, a expressiio de vivéncias subjetivas,
Para o modelo de agfo comunicativa, todas as fungdes da linguagem sfio igualmente
reconhecidas em sua co-originalidade e igual dignidade. :

Mas aqui ja se coloca uma importante questdo inerente a modelos de
sociedade: o problema da coordenagiio das agdes sociais, o qual somente pode
surgir "a partir do momento em que o ator s6 pode executar o seu plano de agfio de
modo interativo, isto é, com o auxilio (ou mediante a omissfio de auxilio) de pelo
menos um outro ator"1%4,

Neste modelo de sociedade considera-se que ¢ o entendimento o mecanismo
coordenador das ag¢8es sociais, porque "os participantes da interagdo pdem-se de
acordo acerca da validade que pretendem para os seus proferimentos, quer dizer,
que reconhecem intersubjetivamente as pretensdes de validade com as quais se
apresentam uns frente aos outros"'%5, Com isto ja incursionamos também na
perspectiva do mundo da vida porque "todo processo de entendimento tem lugar sob
o pano de fundo de uma pré-compreensdo imbuida culturalmente"%, Trata-ge
daquele saber que os participantes da interagfio tém as suas costas e ao qual
recorrem para a resolugfio de seus problemas de entendimento.

Vejamos a segunda estratégia te6rica (b), adotada para a explicitagdo da agéo
comunicativa por intermédio de uma andlise pragmaitico-formal. E retomado o
conceito de agdio comunicativa apoiado na analise pragmatico -formal dos atos de
fala. O ponto de partida para tal encontra-se numa tipologia das agdes sociais tendo
como base as suas orientagSes fundamentais: orientagfio para o &xito ou orientagfio
para o entendimentol67.

162 Thidem,. p. 144.
163 Thidem., p. 143.
164 Habermas, J., Pensamento Pés - Metafisico (1988), Rio de janeiro, Tempo Brasileiro, 1990, p.
71.Citado a seguir com a sigla PPM.
165 TAC (D), p. 143.
165 Thidern., p. 145.
167 Thidem., pp. 366 e segs..
£ aversdo ndo - oficial da teoria da agdio de Weber que respalda esta tipologia.
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Tem-se assim a a¢io orientada ao &xito, onde o ator se orienta para a
realizagfio de um fim, e cujo éxito dependera da obtengfio de um pretendido estado de
coisas, tanto por sua intervengo, quanto pela sua omissfio, em uma dada situagfio.
Tal tipo de agfio pode ser instrumental - quando compreendida como execugfio de
regras técnicas, ¢ avaliada sob o prisma de sua eficdcia, enquanto intervengio no
mundo, e; estratégica - quando compreendida como execugiio de regras de eleigfio
racional, e avaliada sob o ponto de vista de sua infludncia nas decisdes de outrem.

Diversamente a ago comunicativa ¢ aquela onde "os planos de agdo dos
atores implicados nfo se coordenam através de um cdlculo egocénfrico de
resultados, senfio mediante atos de entendimento!$, Sendo este um tipo de agfo onde
os participantes da interagfio nfio sfo orientados imediatamente para o proprio &xito,
pode ser designada com propriedade, por agfio erientada ao entendimento. Serd
entdio que se pode considerar toda e qualquer interagfio lingitisticamente mediatizada
como um caso de a¢do orientada ao entendimento ? Os meios lingilisticos nfio podem
ser apropriados de forma instrumental ou estratégica ?

Isto somente pode ser esclarecido na medida em que a agfio orientada ao
entendimento for analisada a partir da atitude dos participantes da interagfo - um dos
quais produz um ato de fala e o outro, toma posi¢fo face a ele, em termos de simn /
ndo. E entfio possivel demonstrar que a agfio orientada ao entendimento é o modo
origindrio de uso da linguagem em relagfo ao qual, a ago estratégica se apresenta
como uma utilizagfo derivada ou secunddria.

Tal consideragfio apoia-se na distingfio proposta por Austin enfre atos
locuciondrios (através dos quais o falante expressa um estado de coisas, diz algo);
atos perlocuciondrios (através dos quais o falante procura causar um efeito sobre o
seu ouvinte) e; atos ilocucionarios (através dos quais o falante realiza uma acdo
dizendo algo).

E extremamente fecunda a investigagfio das forgas ilocuciondrias e dos
efeitos perlocuciondrios que os atos de fala podem proporcionar. Pois, entre os
objetivos ilocuciondrios e o ato de fala existe uma relagfio interna, na medida em que
sdo constitutivos do préprio ato de fala. A intengfio comunicativa do falante se esgota
naquilo que ¢ dito ou expresso logo, tais objetivos sfio totalmente dependentes dos
meios lingifsticos do entendimento, requerendo assim para o seu sucesso, um
processo de cooperagio. De modo inverso, os efeitos perlocuciondrios mantém uma
relagfio de exterioridade em relagfio ao ato de fala, ao contetido do que é expresso.
Dizem respeito propriamente a intengdo do falante o qual, se age orientado ao éxito,
nflo pode sequer explicitd-los.

Uma conclusfio se impde entdo: somente os atos ilocuciondrios sfo
originados da fala e logo, somente a agdio orientada ao entendimento ¢ o modo

168 hidem., p. 367.



originario de uso da linguagem, diante do qual, a a¢fio estratégica se mostra como
uma utilizagfio parasitaria. Pode-se entdo definir a agfio comunicativa em relagfio aos
atos ilocuciondrios, assinalando de modo conclusivo, a distingéio categorial entre
dois tipos de ag¢des: a agdo estratégica e, a agfio comunicativa: "a agfo comunicativa
se distingue das interagdes de tipo estratégico porque todos os participantes
perseguem sem reservas, fins ilocuciondrios com o proposito de chegar a um acordo
que sirva de base a uma coordenagiio comum dos planos de agfio individuais"i®,

A andlise reconstrutiva, essencialmente pragmditico - formal da agiio
comunicativa requer um desdobramento pois, todos os processos de entendimento
ocorrem no horizonte mais amplo do mundo da vida dos participantes em mteragdes.
O conceito de mundo da vida aparece entdio como conceito complementar ao de agéo
comunicativa.

Encontra-se em Habermas!™ um conceito rico, diferenciado, multifacetado,
de mundo da vida. Isto resulta de uma reconstrugéio que se contrapde criticamente as
unilateralizages ou reducionismos de investigagdes anteriores, procedentes sejam
de E. Husserl a A, Schultz, sejam de E. Durkheun a T. Parsons.

Nesta abordagem serfio contemplados trés aspectos essenciais: a concepgio
pragmatico - formal do mundo da vida, a compreenséio da sociedade enquanto mundo
da vida simbolicamente estruturado e, a racionalizagfio do mundo da vida.

Em se tratando de uma abordagem pragmdtico - formal, o mundo da vida ¢
visualizado da "perspectiva participante e reconstrutiva de um falante"!’l, E
precisamente sobre este ponto de vista que o mundo da vida exerce a fingdo de pano
de fundo para os processos de entendimento e, de recurso ou reservatério de
convicgdes comuns, ao qual os participantes em interagdes recorrem no sentido de
suprir as suas necessidades de entendimento.

Enquanto saber nfio - tematico, pré - reflexivo, o mundo da vida apresenta as
seguintes caracteristicas: certeza imediata, for¢a totalizadora e, helismo.

Vejamos: enquanto certeza imediata, o mundo da vida se reveste de um
carater paradoxal. Constituindo-se no pano de findo da agfio comunicativa, o
mundo da vida proporciona aos sujeitos comunicativos um acervo de saber

169 Thidem., p. 379.

Esta distingfio entre dois tipos bésicos de agiio, é fundarnental para o aparato conceptual
habermasiano, e pode ser rastrada desde os seus primeiros escritos.
170 Em vérias obras de Habermas, tais como: Logica das Ciéncias Sociais, Conhecimento ¢
Interesse, Para a Reconstrugio do Materialismo Histédrico, Perfis Politico - Filoséficos, ete...,
podem ser encontradas inGmeras referéncias sobre o conceito de mundo da vida, que no entanto
recebe um tratamento privilegiado a partir da publicagio da Teoria da A¢do Comunicativa. De
acordo com Flavio Siebeneichler, "o conceito ‘mundo vital' de Habermas conhece varios graus de
desenvolvirnento, Ele o torna da fenornenoclogia, reconstruindo-o no interior de uma lingiistica
pragmatica, a fim de utiliza-lo, no final, como conceito com forga explanatoria®, Op, cit., p. 166,
171 ppM, p. 88.
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imediatamente disponivel, intenso, mas deficitdrio, porquanto ndo - problematizével.
Paradoxalmente no horizonte do mundo da vida, "certezas absolutas permanecem
inabaléveis até o momento em que se decompem de maneira brusca; pois, elas nfio
representam nenhum tipo de saber no sentido da falibilidade!?2,

O mundo da vida caracteriza-se também enquanto uma for¢a totalizadora, no
gentido em que constitui "uma totalidade que possui um ponto central e limites
indeterminados, porosos e, mesmo assim, intransponiveis, que v#io recuando"!7.
Desenvolve algo como uma for¢a centripeta para a qual tudo converge: espago,
tempo, individualidades. Confere ao ator a percepgfio de estar efetivamente situado
"num mundo compartilhado intersubjetivamente, de tal modo que os mundos vitais
habitados coletivamente encontram-se engrenados, entrecruzados e entrelagados
como o texto e o contexto”174,

Em consonincia com as caracteristicas anteriormente apontadas, o0 mundo da
vida se constitui em um saber de tipo holista, onde tudo remete a tudo. Contudo é
desse todo emaranhado, nfio - problematizdvel, de onde procede tudo quanto "se
bifurca, apés a tematizagfio, em atos de fala, assumindo o significado do saber
proposicional, da relagfio interpessoal estabelecida ilocutoriamente ou da intengéio
do falante™?5,

O conceito de mundo da vida possibilita uma compreensfio da sociedade que
é imanente a prépria praxis comumicativa cotidiana. Parece fundamental para as
inteng8es deste trabalho esclarecer essa compreensfio de sociedade - enquanto um
mundo da vida simbolicamente estruturado. Até ento o mundo da vida foi
considerado somente enquanto constitutivo dos processos de entendimento, no
entanto, é preciso considerar a perspectiva inversa, a perspectiva mesma do mundo
davida

Sob este aspecto verifica-se um processo circular entre a ago comunicativa
e o mundo da vida, "onde o agente nfio aparece mais como iniciador, mas como
produto de tradigBes nas quais ele estd inserido, de grupos solidérios aos quais ele
pertence e de processos de socializacdo e de aprendizagem aos quais ele esta
submetido"!?, Temos portanto a atuagfio do agir comunicativo sobre o mundo da
vida, ou seja, as contribuigdes do agir commicativo para a reprodugio do mundo da
vida

A aglio comunicativa desempenha as seguintes fimgBSes no processo de
reprodugfio do mundo da vida: "os participantes da interagfio, ao entenderem-se entre
gi sobre uma situagfio, movem-se numa tradigdo cultural da qual fazem uso, ao

122 1bidem., p. 92.
173 Ihidem., Ibid..
174 tbidem., p. 93.
175 bidem., Ibid..
176 Thidem., p. 95.
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mesmo que a removam; os participantes da interagfo, ao coordenar suas ages
através do reconhecimento intersubjetivo de pretensSes de validade susceptiveis de
critica, apoiam-se na pertenga a grupos sociais e refor¢am ao mesmo tempo, a sua
integragfio; ao participar de interagSes com pessoas de referéncia, que atuam
competentemente, o menino interioriza as orientages de valor de seu grupo social e
adquire capacidades generalizadas de agfo [Portanto tem-se que] sob o aspecto
funcional do entendimento, a agfio comunicativa serve 4 tradigSo e a renovagdo do
saber cultural; sob o aspecto da coordenacfio da acfio, serve. A integragdo social e 2
produgdo de solidariedade; sob o aspecto da socializacfio, finalmente, a agfo
comunicativa serve a formacgfo de identidades pessoais"!?’

A reprodugdo das estruturas simbélicas do mundo da vida procedem: "da
continuidade do saber vélido, da estabilizagio de solidariedades grupais, da
formagfo de atores responsdveis e se mantém através deles. A rede da prética
comunicativa cotidiana espalha-se sobre o campo seméntico dos contelidos
simbdlicos, sobre as dimensSes do espago social e sobre o tempo histérico,
constituindo o meio através do qual se reproduz a cultura, a sociedade e as estruturas
de personalidade”!?8,

Cultura, sociedade e, estruturas da personalidade - componentes estruturais
do mundo da vida - sfio caracterizados como se segue: "cultura é o armazém de
saber, do qual os participantes da comunicagfio extrasm interpretagdes no momento
em que se entendem mutuamente sobre algo. A sociedade compfe-se de ordens
legitimas através das quais os participantes da comunicagfio regulam sua pertenga a
grupos sociais e garantem solidariedade. Conto entre as estruturas da
personalidade todos os motivos e habilidades que colocam um sujeito em condiges
de falar e agir, bem como garantir sua identidade prépria™™.

Tais componentes estruturais entrecruzam-se entre si pela mediagio da
linguagem cotidiana. Isto possibilita que sejam respondidas quest6es fundamentais da
teoria cldssica da sociedade, tais como as que versam sobre a possibilidade da
ordem social e, sobre as relagdes entre o individuo e a sociedade. Isto porque na
perspectiva do mundo da vida, ocorre uma constituigfio reciproca entre o individuo e
a sociedade e assim, somente se pode falar em sujeitos socializados
comunicativamente a partir do tecido "das ordens institucionais e das tradi¢fes da
gociedade e da cultura”'®, que sfio exatamente os mesmos elementos através dos
quais se estrutura o mundo da vida.

Além deste processo de reprodugfo simbélica, hd que se distinguir também o
processo de reproducfio material do mundo da vida. Diferentemente da reprodugfio

177 Observaciones sobre el concepto de accién comunicativa (1982). In: TAC (CEP), pp. 497-8.
178 ppM, p. 96.

179 Tbidem., Ibid..

120 Thidem., p. 99-100.
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simbolica, a reprodugo material "realiza-se através da agfio teleolégica com a qual
os sujeitos socializados intervém no mundo para realizar seus fins"18!,

O processo de reprodugfo material do mundo da vida postula uma crescente
eficécia na coordenagdo das atividades teleolégicas dos individuos nele implicados
e assim, "na medida em que a economia de esforgos, e a eficdcia dos meios so a
medida do éxito, realiza-se uma pressfio na diregdo de uma divisfio cooperativa do
trabalho, isto é, de uma especificagio fincional das atividades com a correspondente
diferencia¢iio de seus resultados ou produtos. Isto requer por sua vez que essas
atividades se coordenem, e que esses produtos se intercambiem de algum modo”,182

Vale ressaltar que neste caso o mundo da vida deixa de ser algo
compartilhado intersubjetivamente porque, "considerada em sentido amplo, como um
mundo da vida estruturado simbolicamente, a sociedade se forma e se reproduz
apenas através do agir comunicativo"€,

O Gltimo aspecto a ser considerado diz respeito & racionalizagfio do mundo
da vida.

Inspirado em idéias de Mead e Durkheim, Habermas reconstréi o processo
de racionalizagfio do mundo da vida como se segue: "quanto mais se diferenciam os
componentes estruturais do mundo da vida e os processos que contribuem para a sua
manutengfio, tanto mais ficam submetidos os contextos de interaco, as condigtes da
formag8o de um consenso, o qual em vltima instfincia se baseia na autoridade do
melhor argumento184,

A racionaliza¢io do mundo da vida circunscreve uma dinfmica evolutiva no
curso da qual, as estruturas do mundo da vida se transformam, possibilitando uma
diferenciagfo progressiva entre cultura, sociedade e, estruturas da personalidade. £
neste ponto que a linguagem "assume as fingdes de entendimento, de coordenagio da
acfio e, de socializagio dos individuos, convertendo-se com isso no medium atraveés
do qual se realizam a reprodugfio cultural, a integragfio social, e a socializagfio™&.

Na verdade a melhor chave para a leitura de um mundo da vida racionalizado
encontra-se no par conceitual acordo adstrito normativamente ¢ entendimento
comunicativamente alcan¢ado. Isto significa que no processo de racionalizagfio do
mundo da vida, "a necessidade de entendimento torna-se progressivamente
independente de um estoque de interpretag8es referendadas pela tradigfo e portanto
imunes a critica; ao nfvel de uma compreensfio de mundo inteiramente descentrada, a

181 TAC (I, p. 197.

182 McCerthy, T., op. Cit., p. 470.
183 ppM, p. 97.

184 TAC (ID), p. 206.

185 hidem., p. 409.
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necessidade de consenso tem que ser satisfeita com mais freqiéncia através de um
acordo o qual ao ser ractonalmente motivado, comporta seus riscos"1%,

No marco de uma visdo descentrada do mundo, o saber tradicional é
gubstitufdo em suas fungdes de coordenagio das agSes por um saber comum, ou seja,
um saber capaz de instaurar um acordo entre os participantes da interagfo. Para tanto
terd que permitir um reconhecimento intersubjetivo de pretensdes de validade. Ora,
se por um lado, hé de se observar a grande vantagem representada pela possibilidade
de uma maior autonomia para a ago, face ao contexto da tradigo; por outro lado,
isso também exple os agentes sociais aos riscos que sdo inerentes 2 busca de um
acordo. Vale dizer: em seu agir cormmicativo, os sujeitos sociais ficam tanto
dependentes da obteng&o de um consenso, quanto expostos ao risco de um dissenso.

Habermas considera no entanto, que compreender a sociedade de modo
exclusivo enquanto mundo da vida, encerra limitagdes porque, "a andlise cientifica
fica entfio ligada & perspectiva interna dos membros dos grupos sociais, e se obriga a
vincular hermeneuticamente sua prépria compreensfio, 3 compreensfio  dos
participantes!®’ Propde entdo uma compreensfio da sociedade, simultaneamente
enquanto sistema e mundo da vida, conceituando (provisoriamente) a sociedade
"como um sistema que tem que cumprir as condigSes de manutengfo préprias dos
mundos sécio-culturais da vida", ou ainda, "as sociedades sfo contextos de agSes
sistematicamente estabilizados de grupos integradoes socialmente".!%

Este conceito dual de sociedade, findamenta-se numa teoria da evolugfo
social, que enseja uma diferenciagdo entre racionalizagiio do mundo da vida e,
aumento de complexidade dos sistemas sociais. A evolugo ¢ auferida no que diz
respeito 4 dimenso sistémica, por um incremento de sua complexidade e, no que se
refere ao mundo da vida, pelo avango progressivo de sua racionalizago. A dindmica
evolutiva no primeiro caso, se manifesta na capacidade de controle da sociedade;
enquanto a racionalizag&o do mundo da vida, patentizada por uma diferenciagfio de
suas estruturas simbdlicas, enseja a liberagfio do potencial de racionalidade inscrito
na agfo comunicativa.

Habermas articula assim duas estratégias conceptuais contando poder superar
as limitagBes decorrentes de tematizagBes que concebem de modo umilateral a
gociedade como sistema ou como mundo da vida

O sistema representa a perspectiva externa do observador, e entende a
sociedade como uma totalidade estruturada,como um sistema que pode atingir a sua
auto-suficidnecia, devido a capacidade auto-regulativa De igual modo, a
compreensfo da sociedade somente enquanto sistema, é também restrita porque,
"vincula a andlise 2 perspectiva externa de um observador, e nos pée face ao

186 TAC (), p. 435.
187 TAC (D), p. 213.
128 Tbidem., p. 215.



72

problema de interpretar o conceito de sistema em termos que podem ser aplicados
aos contextos de agfio!®,

Além disso, este nivel dual de estruturagdo da sociedade, enquanto sistema e
mundo da vida, é o Gnico habilitado para uma apreensdo da complexidade das
sociedades modernas. Tal nivel nos remete também a uma duplicidade de enfoques
na consideragfo da forma de integragfio empreendida pela sociedade. Significa dizer
que este modelo de sociedade dispe de dois mecanismos distintos para a
coordenagdo das agdes: a integragfio social e, a integragfio sistémica: "em um caso,
o sistema de agdo fica integrado ou, mediante um consenso normativamente
assegurado ou, mediante um consenso alcangado comunicativamente; no outro,
através de um controle (Steuerung) nfo-normativo de decisBes particulares
subjetivamente carentes de coordenagfio"!%,

Em outras palavras: o mecanismo de coordenagio das agBes repousa numa
comunicagfio orientada ao entendimento, no que diz respeito 2 integragfio social;
quanto A integragfo sist®mica, pela intervengio de outros mecanismos néo-
lingiifsticos, como o dinheiro e o poder (0s novos media), com total independéncia
das orientagbes de agio dos individuos. Tal distingio entre duas formas de
integragdo, (que ¢ de findamental importincia para o aparato habermasiano),
somente pode ser visualizada a partir da modernidade, no marco da racionalizago
do mundo da vida.

Ao conceito de mundo da vida entrelaga-se o de racionalidade comunicativa,
que tem a sua procedéncia no mundo da vida. Através dela podem os agentes sociats
orientar racionalmente as suas ag8es. Configura-se assim uma racionalidade pritica,
que ¢ intrinseca A pratica comumicativa cotidiana.

O pano de findo da racionalidade comunicativa é a possibilidade de que os
participantes da interag8o possam chegar ao entendimento mituo, num processo
comunicativo isento de quaisquer coagBes. A racionalidade comunicativa seria entfo
a condigdo de possibilidade de interagSes sociais racionais, manifestando em seu
exercfcio, a intui¢fo fundamental de Habermas: o telos do entendimento reciproco
que é inerente & commicagfio. £ fundamental observar que a linguagem nfio
representa apenas um instrumento do falante por intermédio do qual se manifesta a
estrutura da racionalidade, mais do que isso, a linguagem ¢ a prépria condigfo de
possibilidade da racionalidade.

Para findamentar a idéia de racionalidade comunicativa sem o recurso as
garantias da tradigdo filoséfica, Habermas disp8e de trs caminhos, a saber: a)
desenvolver o conceito de agfio comunicativa em termos pragmdticos-formais; b)
avaliar a fecundidade empirica de diversos elementos da pragmitica formal, e
finalmente, c¢) reelaborar os desenvolvimentos sociolégicos da teoria da

189 Thidem., p. 214.
190 Ibidem., p. 213.
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racionalizago social!”!, Habermas obtém assim o conceito de racionalidade
comunicativa "ndo a nivel ontolégico nem a nivel transcendental, mas como teoria da
reconstrucdo das competdncias universais comunicativas do género humano (...)"1%,

Se anteriormente verificamos a distingfio categorial entre dois tipos de agdes
sociais, 0 mesmo pode ser feito em relagfio a problemdtica da racionalidade.

Tem-se por um lado, uma razdo instrumental, de natureza monolégica,
centrada em um sujeito que se relaciona com os objetos no sentido de manipula-los
para um determinado fim e assim, um conceito parcial de razdo, ou uma compreenséio
estreita de racionalidade. Por outro lado, encontra-se uma razio comunicativo-
consensual, findada na perspectiva intersubjetiva, uma racionalidade em uso na
pratica cotidiana de um processo de entendimento matuo: "a racionalidade orientada
para um fim aponta para as condigbes necessérias a uma intervengdo, eficiente do
ponto de vista causal, no mundo de estado de coisas existentes, ao passo que a
racionalidade dos processos de entendimento mede-se pelo conjunto de condigSes de
validade exigidos para atos de fala, por pretensdes de validez, que se manifestam
através de atos de fala, e por raz8es para o resgate discursivo dessas pretensdes'l?,

Estas considerag8es nos remetem a préitica da argumentagfo, um tipo de
discurso onde sfo tematizados as pretensdes de validade que se tormnaram
probleméticas. O processo de argumentagio desdobra-se em: discurse teérico -
onde sdo tematizadas as pretensfes de verdade dos fatos e, discurso pritico -
tematizando as pretensdes concernentes d corre¢fio normativa.

A resolugdo das pretensdes de validade normativas em discursos praticos,
enseja o surgimento da etica do discurso (Diskursethik), o qual tem como objetivo
destacar "o conteGdo normativo de um uso linglfstico orientado para a
compreensdo!™. Adiante nos reportaremos a esta ética e suas implicages para a
politica.

Dessa forma o exercicio efetivo da racionalidade comunicativa decorre
através de pretensfes de validade, ou seja, ela pressupSe que falantes e ouvintes
visando ao entendimento matuo, orientam suas agdes por pretensdes de validade
criticavels. Por 1sso, a racionalidade comunicativa encontra seus critérios nos
procedimentos argumentativos, onde sujeitos capazes de linguagem e de agfo,
levantam pretensdes de validade: "o conceito de racionalidade comunicativa remete
por um lado, as diversas formas de resolugdo discursiva de pretenstes de validade
(por isso Wellmer fala também de racionalidade 'discursiva'); e pelo outro, as
relagdes que em sua agio comunicativa os participantes estabelecem com o mundo,

191 ¢F. TAC (D). p. 192-94,

192 Herrero, X, Racionalidade comunicativa e Modernidade. In: Sintese N°, 37 (1986), p. 23.
193 ppM, p. 70.

194Para 0 uso pragmaético, ético e moral darazo pritica (1989). In: Estudos Avancados -
setembro/dezembro 1989, v. 3, nimero 7, Sio Paulo, USP, p. 4
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ao reinvindicar validade para os seus proferimentos"!®s. Portanto, tem-se uma
racionalidade diferenciada em esferas irredutiveis entre si, pois implicam distintas
pretensdes de validade e formas de argumentagfio, e a0 mesmo tempo, tem-se uma
racionalidade unitdria, no sentido de ser formal, processual, constitufda no medium
lingtiistico do entendimento. Nesse sentido Habermas nos fala de uma unidade da
razfio na multiplicidade de suas vozes.

A compreensfo da sociedade em Habermas circunscreve uma forma de vida
comunicativa, isto é, constitui uma forma de vida estruturada lingifsticamente. Isto é
possibilitado pelo entendimento que se estabelece entre sujeitos capazes de
linguagem e de acfio, sob a base de pretensdes de validade criticaveis
intersubjetivamente reconhecidas. O universo de uma vida em comum ou
intersubjetivamente compartilhada, confere assim um lugar exponencial a linguagem.
Evidentemente tudo isto pressupde a imbricagfio essencial entre linguagem e
entendimento anunciada na intui¢&o habermasiana do modelo da comunicagéo.

Até aqui a tentativa de apresentar uma visfo geral da sociedade a partir do
novo paradigma habermasiano da comunicagfo. A andlise da sociedade prossegue
com um enfoque mais especifico das questBes morais e politicas, de acordo com as
categorias comunicativas.

2.2 - Uma forma de vida comunicativa

O nosso ponto de partida encontra-se na referéncia de Habermas 2 uma
forma de vida comunmicativa na qual "a validade de todas as normas de agfo
politicamente relevantes depende de processos discursivos de formagfio da vontade
politica™%, Isto sugere a idéia segundo a qual, tanto as questdes priticas, quanto as
questdes politicas, sfio susceptiveis de um tratamento discursivo.

Para uma melhor compreensfo, devemos nos reportar a critica de Habermas a
ética kantiana. Para Habermas, a finalidade do discurso pritico, é a obteng#o de um
consenso & respeito de que interesses sfio passiveis de universalizagfio. Significa
dizer que a racionalidade e a legitimidade das normas, nfio sfio dadas a priori no
interior da consciéncia, mas sfo produzidas em um processo discursivo: "as normas
que podem se justificar discursivamente, e os interesses universalizéveis, possuem
um micleo nfio-convencional: nfio vem j4 dados empiricamente, nem se estabelecem
simplesmente mediante uma decisfio, mas se configuram e se descobrem ao mesmo
tempo de maneira nfo-contingente - se é que pode existir algo assim como uma
vontade racional'’. E a prética da discussfio portanto, que enseja a universalizagfio

195TAC (D, p. 111,

196 Teorias de la verdad. In: TAC (CEP), p. 156. Esta referéncia situs-se no contexto de uma
explicitagio da situagfo ideal de fala.

197 ¢, Epilogo (1973), p. 326--7.



de interesses. Da interpretagdio teérico - discursiva (diskurstheoretisch) do
imperativo categérico resulta que, no discurso prdtico "sé podem encontrar
assentimento fundamentado aquelas sugestdes de normas que expressem um interesse
comum de todos os envolvidos"!%, Isto requer alguns esclarecimentos.

No entender de Habermas, somente serfio considerados legitimos, os
interesses passiveis de universalizagfio. A discussfio enquanto principio mesmo da
razdo pratica, ¢ a instdncia que torna possivel a universalizagio dos interesses,
permitindo a conciliagfio entre interesses divergentes. Sem omitir a ocorréncia de
divergéncias e de conflitos, depreende-se contudo do sentido mesmo da prética
politico-social, que a particularidade dos interesses pode ser coordenada para um
interesse universal. Tal universal nfo ¢ dado a priori, é antecipado pois, a tendéncia
da discussfio é a de chegar a um consenso racional, a um universal.

Entretanto, a verdadeira discusso exclui os falsos argumentos da autoridade
e da ameaga, somente admitindo argumentos aceitos por todos. Além das implicagdes
éticas, ja nos sifuamos aqui no terreno do direito.

No pensamento habermasiano, o direito é a instincia que define "os
procedimentos de auto - organizagfio racional da sociedade™®. Considerando a
complexidade da sociedade e a pluralidade de agentes, os problemas da busca
comjunta de metas coletivas e da regulamentagfio da vida em comum, sfio colocados
om novas bases. Assim encontramos em Habermas, uma formulagfo discursiva do
direito: "com o problema da compreenséio entre as partes cujas vontades e interesses
se chocam, as opera¢es da razfio pratica executadas in mente deslocam-se para o
plano dos procedimentos e dos pressupostos comunicativos dos discursos e
discussdes que sdo levados realmente a termo"20

De acordo com Habermas, a autonomizagfo do sistema juridico nfo enseja
uma desvinculagfo cabal entre o direito, a moral e a politica. A positividade do
direito nfio implica em uma dissolugfo completa das constelagdes internas entre
direito moral e politica. A evolug#o histérica do direito possibilita o surgimento de
uma ordem politica onde sfo constitufdos reciprocamente o poder estatal e o direito
estatal. Nesse enfrelagamento entre direito e politica, ha que ser destacado o papel
fundamental desempenhado por algumas estruturas da consciéncia moral de nfvel
convencional (no sentido utilizado por L. Kohlberg).

Contudo, a articulagfio apontada entre as esferas do direito, da moral ¢ da
politica, néo invalida a especificidade e a competéncia prépria a cada uma delas,
pois tratam-se de instincias irredutiveis entre si. Entfo, em uma articulagfio correta
terfamos que "o direito se situa entre a politica e a moral, (...) no discurso jurfdico os
argumentos relativos a interpretagfio das leis, no caso da aplicagfio destas, se unem e

198 para o uso pragmitico, ético e moral da razéio prética, p. 15.
19 E| filésofo como verdadero maestro del Derecho (1990), in: NRI, p. 87.
200 Para o uso pragmatico, ético e moral da razio prética, p. 19.



se mesclam tanto com argumentos relativos a objetivos politicos, quanto com
argumentos relativos a justificages morais". !

Pode-se agora situar adequadamente o lugar préprio do direito na
compreensfo habermasiana de sociedade como desempenhando um "papel central, a
saber, como depositirio da pretensfio de que nem sequer aos nossos complexos
sistemas sociais, regidos através dos media que representam o dinheiro e o poder
administrativo, lhes é possivel dissociar-se por inteiro do tipo de integragfio que
venho denominando de 'integragdo social', uma integragdo mediatizada pela
consciéncia da sociedade global (...) [O direito fincionaria como um elemento de
ligagéio entre a integragfio sistémica e a integragfio social, uma vez que] restringe as
interagdes a partir do exterior, a0 mesmo tempo em que as justifica a partir da
perspectiva dos participantes (...)".202

Relevante é a observagfio segundo a qual, a legitimidade da legalidade
repousa na racionalidade do direito. Isto nos remete a consideragfio habermasiana do
Estado de Direito, cuja legitimidade advém da racionalidade com a qual é garantida
a imparcialidade dos procedimentos legislativos e judiciais. E exatamente nessa
idéia de imparcialidade que se constitui a esséncia da razdo pratica: "a legalidade
somente pode engendrar legitimidade na medida em que a ordem juridica reaja
reflexivamente diante da necessidade de fundamentagdo posta com a positividade do
direito, e isto de maneira que se institucionalizem procedimentos juridicos de
fundamentagfo que sejam permeavéis a discursos morais". 203

A autonomia do sistema juridico somente pode ser avaliada a partir da idéia
de Estado de Direito: "um sistema jurfdico é auténomo, somente na medida em que
os procedimentos institucionalizados para a produgdo legislativa, e para a
administragdo da justiga, garantam uma formagfio imparcial do juizo e da vontade
comum, ¢ por essa via permite que penetre, tanto no direito quanto na politica, uma
racionalidade procedimental de tipo ético."2%4

Habermas tem dedicado uma aten¢fio muito especial ao tema do direito nos
seus Gltimos escritos. Contudo a admissfio de que a racionalidade e a universalidade
das normas de agdio sfio gestadas em processos discursivos, mostra-nos como a
imbricagfo essencial enfre direito, moral e politica no pensamento habermasiano, ¢
uma presenga constante.

Em Teoria ¢ Praxis, hegelianamente, Habermas critica a separagfio entre
moral e politica no pensamento moderno. Para Aristoteles, era inseparavel "a
eticidade da agfo, do costume e da lei. Somente a Politeia habilita o cidad%o para a
vida boa: o homem ¢ em geral, zoon politikon, no sentido em que para a realizagfio

21 Escritos sobre moralidad y Eticidad, Barcetona, 1991, p. 167.
202 B} filésofo como verdadero maestro del derecho, in: NRI, p. 91.
203 Egcritos sobre moralidad y Eticidad, p. 163.

204 1dem, Ibidem., p. 172.
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de sua natureza depende da cidade. Em Kant, pelo contrério, o comportamento ético
do individuo, livre sob um ponto de vista puramente interior, estd claramente
diferenciado da legalidade de suas agdes exteriores. E assim como a moralidade esta
desvinculada da legalidade, também a polftica estd de ambas (...)*%. J4 em um texto
de 1973 postula a dissolugfio da oposigfo entre moralidade e legalidade: "que se
relativize a oposigio entre os campos regulados pela moral e os regulados pelo
direito, e que a validade de tedas as normas dependa da formagfio discursiva da
vontade dos interessados potenciais. Isto nfio exclui a necessidade de estabelecer
normas obrigatérias, pois ninguém sabe (lhoje) em que grau se poderia reduzir a
agressividade e obter o livre reconhecimento do principio discursivo de justificagéo.
Somente ao nivel de principio construido, a moral; se tornaria universal em sentido
estrito, com o que ao mesmo tempo,deixaria de ser 'meramente’ moral no sentido de
sua diferenciagdo em relagfo ao direito. Também o processo de internalizagfo se
completaria totalmente somente se interiorizasse o principio valido para justificar
possiveis principios (quer dizer, a disposigfio para o esclarecimento discursivo das
questdes priticas) porém, além disso, a interpretagfio ininterrupta das necessidades
de se exteriorizar em processos de comunicagfo"2%.

Pode-se localizar no procedimento discursivo, o principio mesmo de
organizagdo da sociedade, pois a discussdo comporta um principio de
universaliza¢fo, findamento dos discursos. Por esse motivo Habermas defende com
muita insistdncia a idéia de uma formacfio politica da vontade, essencialmente
vinculada ao principio da discussfio isenta de coagbes. Isto define "uma forma de
vida na qual todas as questSes publicamente relevantes tratam-se conforme 4 maxima
de proceder a um discurso ou discussf0"?7. A pratica discursiva ¢ assim a instincia
que enseja essa formagfo democritica da vontade coletiva, onde é gestada a
legitimidade da agio politica dos sujeitos socializados comunicativamente, porque a
legitimidade do sistema administrativo é auto-produzida.

Conclui-se entdio que um grande problema da polftica habermasiana é o de
como estabelecer uma ligagfo necessdria entre racionalidade politica e legitimidade
democratica, o que tem implicagdes diretas com a ética. Pois, sendo a idéia de uma
racionalidade pratica a que preside e regula esse modelo de sociedade baseado na
comunicagdo, segue-ge que encontra-se na "razfio dialégica o findamento ético da

205 TP, p. 50.

Contudo, recentemente Habermas disse: "eu jamais tive a pretensfo de meus famosos colegas
americanos - Rawls e Nozich - de desenvolver uma teoria politica normativa. Eu nfio contesto a
validade de tal projeto, porém eu nifo tento construir na escrivaninha as normas fundamentais de
uma 'sociedade bem organizada'.* Sobre o alcance e as limitagdes das teorias. In: Passado como
futuro, p. 98.

206 PLCT, p. 109.
%7 Lecciones sobre una fundamentacién de la sociologia en términos de teoria del lenguage. In;
TAC (CEP), p. 107,
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legitimidade das decisdes polfticas"?%. Fundamental ¢ saber como e onde poderia se
efetivar essa formagfio democrdtica da vontade.

Em principio ela parece depender da situagfio historico-concreta e dos
impecilhos que esta coloca a um processo de democratizagdo: "por ser um processo
empirico, todo discurso estd submetido a restriges de espago e tempo, e também a
limitagBes de tipo psicolégico e social, a diferengas de informagfio, de influéncia
pessoal, etc... Estas e outras restrigSes, tornam necessiria uma regulagdo do
discurso... tornam necessdria uma organizagfio da discussfio, quer dizer, assegurar
limitar a condugfio de informagfes, separar temas e contribui¢des, estabelecer a
ordem das intervengdes, etc... Todas as regulamentagdes deste tipo, tém um carater
pragmatico porém, nada desdenhdvel, ja4 que seu objetivo ¢ tormar possivel um
discurso pratico sob restrigdes empiricas dadas... Isto ¢ quase sempre diffcil e
amitde praticamente inalcangdvel porém, nfio-impossivel em principio®

A prépria racionalidade comunicativa chega a ser identificada ao processo
de formagdo democritica da vontade, devido "a introdugfio de estruturas
argumentativo -reflexivas adequadas na interagfio social™!%. Na mencionada
entrevista a Michael Haller, h4 uma referéncia no sentido em que a formagfo
democratica da vontade pode se realizar tanto em comunicagdes pablicas informais,
quanto pode ser institucionalizada em corporagdes que tenham poder de decisfo.

O certo € que encontramos em Habermas, frequentes apelos no sentido da
constituigdo de processos de democratizagfio, por intermédio da formagdo de
espagos para uma livre discussfio das questSes que sejam do interesse comum dos
envolvidos. A democracia no entender de Habermas, consistiria assim em uma aute -
organizagie juridica de cidadfos livres e iguais.

O sentido da democracia em Habermas postula portanto a idéia da
institucionalizagdo de formas e mecanismos de interagdo social, que tornem
exeqlifvel a pratica de uma comunicagfio isenta de dominagfio. Tem-se uma
compreensdo da democracia - enquanto um procedimento politico que se constitui em
meio a processos comunicativos livres de coagdo, visando a obtengfio de acordos
quanto a interesses universalizaveis - em total concordincia com a concepgfio moral
de Habermas.

Assim, hd um trago caracterfstico do pensamento politico de Habermas - a
sua defesa permanente por uma organizagdo da sociedade a partir de uma esfera
publica isenta de dominagfio. Isto pode ser rastreado desde seus primeiros

208 Gonzalez, Francisco Colom. Las Caras Del Leviatdn. Barcelona, Anthropos, 1992, p. 279,

209 Haberrnas, "Die Utopie des guten Herrschers®, en Kultur und Kritik, Frankfurt, 1973, pp. 384-
86. Citado por McCarthy, T., op. cit. p. 384,

210 Meca, Diego Sanchez. Entorno al superhombre. Barcelona, Anthropus, 1989, p. 330.
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escritos?!!, até a publicagdo de Teoria da Ag¢fio Comunicativa, que assinala a sua
maturidade politico - moral.

Predomina em Habermas no inicio, uma critica 4 mentalidade positivista.
Ressalta que a maneira positivista de conceber as relagdes entre a teoria e a prética
implicam na supremacia da razio teérica (cientifica) e na reduglo da dimensfio
pratica a redugfio técnica. Sob uma aparéncia de neutralidade, a consciéncia
positivista proclama que as questSes praticas na impossibilidade de ser colocadas e
resolvidas tecnicamente, t&m que ser apenas objeto de decisdes, as quais possuem
um carater subjetivo e irracional.

No texto, Politica Cientifizada e Opinido Pablica (1963), Habermas critica
alguns modelos politicos tais como, o decisionismo ¢ o tecnocrético, pelo fato de
reduzirem a dimensdo politica 4 técnica e assim, eliminando de uma discussfio
piblica, as questdes priticas. Quanto ao decisionismo, afirma que a "esfera de
opinifio com fungdes politicas, que constitui o pablico dos cidaddos, somente pode
servir para a legitimagfo dos grupos de lideres (...) a eleigdio democritica realiza-se
aqui muito mais em forma de aclamagdes, do que em discussdes pablicas. Face a
esfera da opinifio pablica politica, legitimam-se em todo caso, as pessoas que
haverfio de decidir. As decisdes mesmas ficarfio por principio, subtrafidas a
discusséio pablica (... Y12,

No que diz respeito ao modelo tecnocritico, "a redugfo do poder politico a
administragdo racional, somente pode pensar-se aqui em geral, ao prego da
democracia"?13, Neste caso, a esfera da opinifio piblica politica, somente restaria a
legitimagéio dos dirigentes politicos. Portanto, nfio hd uma diferenga essencial em
relagdio ao modelo anteriormente considerado. Contra o decisionismo e o
tecnocratismo, Habermas contrap8e que as questdes praticas, ou seja, as questdes
politico - morais, sfio pasfveis de racionalidade.

Habermas postula que a razio seja o fundamento da legitimidade, isto §,
busca legitimar a praxis politica como racional. Em Para a Reconstrugfio do
Materialismo Histérico, encontra-se que: "legitimidade significa o fato do
merecimento de reconhecimento por parte de uma ordem politica. O que esta
definigdo destaca, ¢ que a legitimidade constitui uma pretensfio de validade
discutivel, de cujo reconhecimento (pelo menos) factico, depende (também) a

21l De acordo com Francisco Colom Gonzaléz, a partir da publicagio de Mudanga Estrutural da
Esfera Pablica (1961), 'a filosofia politica de Habermas adquiriu uma ambi¢iio genérica: a de
preservar mediante uma reconstrugio sistemdtica das estruturas da comunicagfio discursiva, essa
dimensio pritica que originalmente manteve para a politica o pensamento clissico e, que em sua
acepgio parlamentaria herdamos do liberalismo”. Op. cit., p. 194. Tal obra constitui portanto, um
rarco na politica habermasiana.

212 Habermas, J., Politica Cientifizada y Opinion Publica, In: CTCI, p 139-40.

213 Toidem., p. 140.



80

estabilidade de uma esfera de dominagdo??. Somente através de processos
discursivos é que se poderd decidir a legitimidade de uma instituigdio, a sua
adequagdo para o exercicio do poder politico. Isto significa que a legitimagfio nfio ¢
conferida a priori ao medium poder mas, ¢ constituida na esfera publica politica.
Disto decorre uma consideragfio comunicativa das relagdes de poder, onde
Habermas distingue entre um poder gerado de maneira comunicativa, "que emerge
dos processos democriticos de formagfo de opinido e de formagfo de uma vontade
comum {...) [que se contrapde] a legitimag¢do que o préprio sistema administrativo se
cria e procura’1’,

Habermas posiciona-se portanto em favor de uma legitimagdo das relagdes
de poder, por intermédio de uma discusséio pablica, e assim, radicalmente contrério
A ideologia cientificista que promove a despolitizagdo dos cidaddos e o
desmoronamento da esfera piiblica.

Em Técnica e Ciéncia enquanto Ideologia?!®, Habermas empreende uma
critica a conversfo da politica em técnica, no marco do capitalismo avangado.

O novo capitalismo por estar baseado em tarefas econémicas exige em
primeiro lugar, uma grande despolitizagdo das massas e, em segundo lugar, uma
cientifizagdio da técnica, que permita a legitimagfo do poder politico, que se dara
através do recurso a eficiéncia da gestdo. Isto se mostra nfio no aspecto ético mas,
porque permite aos cidaddos: 1. a possibilidade de um maior consumo; 2. a
possibilidade de mais tempo para o lazer; 3. a possibilidade de uma seguran¢a maior
no emprego. Tais elementos constituem-se no limite das aspira¢des humanas.

Assim a dimensdo técnica reprime a dimensfio moral, e as trds aspiragdes
humanas sfo resultantes de uma auto-interpretagdo do individuo a partir de
categorias moralmente neutras. Desta forma, elas permitem a continuidade de um
sistema que se legitima politicamente através da nova ideologia da ciéncia e da
técnica. Diante desse quadro, a proposta de Habermas reside essencialmente em uma
"critica da absolutizagfio da razdo técnica e uma tentativa de resgatar a razfo pratica
(moral)"21?,

Na atualidade um tema polftico predominante em Habermas é a crise do
Estado Social. Esta crise estd vinculada & perda de convicgio da utopia da
sociedade do trabalho. Este ¢ um aspecto muito importante para Habermas, porque
estd em jogo o futuro mesmo do projeto democritico que o Estado Social representa.

U4 RMH, p.243-4.
215 Habermas, entrevista a T. Huiid Nielsen (janeiro-1990). In: NRI, p. 195-6.
216 CTCI, p. 83 e segs..

Neste contexto, uma formagio democratica da vontade politica é totalmente destitufda de suas
fungdes, podendo ser "substituida por decisdes plebiscitérias relativas de administradores®. P. 88,
217 Herrero, F. X., J. Habermas: Teoria Critica da Sociedade. In: Revista Sintese, n°. 15,v. VI, p. 21-
2.
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A questdo fundamental aqui é a de saber se compete ao Estado todas as
tomadas de decisdes, a organizagfio das formas de convivéncia entre os homens. A
resposta de Habermas acena mais uma vez para a formagio de espagos pablicos de
comunicagdo que coloque as decises das questdes relevantes ao alcance dos
individuos que so afetados por elas: "os Ambitos piiblicos auténomos teriam que
alcangar uma combina¢fio de poder e de autolimitagfio inteligente, que fossem
suficientemente sensiveis aos mecanismos de autodire¢fio do Estado e da economia,
face aos resultados finalistas da formagfio de uma vontade democratico-radical"!3,

Devemos nos reportar agora de modo especifico & questfio do poder, a qual
muito embora perpasse toda a obra de Habermas, encontramos apenas um artigo?!?
onde essa questéio ¢ tratada de modo especial. Nfio tendo a pretensfio de acompanhar
o desenvolvimento da nogfio de poder em Habermas, objetiva-se apenas situd-lo face
a compreensdo habermasiana da sociedade.

Habermas distingue entre duas formas de poder: "o poder gerado de maneira
comunicativa ¢ o poder utilizado administrativamente. No espago pliblico politico
entrecruzam-se entfo dois processos em sentidos opostos: a geragfio comunicativa do
poder legitimo, para o qual Hannah Arendt esbogou um modelo normativo, e a
obtengdio de legitimagfio pelo sistema politico, com o qual o poder administrativo ¢
refletido."220

A articulagdo dessa compreenséio dual de poder se clarifica se se atentar para
o modo de atuagfio do sistema politico. Como este "pode em geral ser programado
pelas politicas e leis produzidas a partir de processos de formagfio de opinifio e
vontade torna-se um problema, uma vez que ele tem que fraduzir todos os dados
normativos para a sua prépria linguagem. Operando no Ambito das leis, a
administracfio obedece a critérios préprios de racionalidade; da perspectiva da
aplicagdo do poder administrativo o que conta nfio é a razio pratica do uso das
normas, mas a eficicia na implementagfo de um programa dado®!. Ora, como o
poder politico carece de fundamentos normativos, estes "constituem, por isso, a
cotagfio (wihrung) na qual o poder comunicativo se faz valer” 222

Mas, como entender a eficdcia do poder comunicativo entre o sistema
econbémico e o sistema administrativo ? Considerando a relagfio entre a economia e
a administragfio, o poder comunicativo seria exercido sob uma forma indireta, ao
modo de um assédio, atuando "sobre as premissas dos processos decisérios do
sistema administrativo sem inten¢fio de conquista, a fim de apresentar seus

218 Habermas, NI, p. 132.

219 Ef concepto de poder de Hannah Arendt (1976), in: PFP, p. 205. Pode-se encontrar outras
consideragdes sobre o poder em : LCS, p. 391; TAC (CEP), p. 459 ¢ NRI, pp. 133 € segs,, etc.

20 goberania Popular como procedirnento, p. 108.

221 T1dem., p. cit..

222 Ihidem., p. 109.
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imperativos na Gnica linguagem que a cidadela sitiada entende: ele gere o pool de
findamentos com os quais o poder administrativo pode lidar instrumentalmente, sem
contudo poder ignora-los tais como sfo concebidos juridicamente (rechtsformig).#

Dessa forma percebe-se que para Habermas, o projeto democritico do
Estado Social deve ter prosseguimento mas, socialmente domesticado, 1sto ¢,
weonvertido em reflexivo', quer dizer também, que se percebem as conseqiiéncias
pertinentes as experiéncias no trato com o medium poder, daquilo que os programas
politicos do Estado Social serviram-se para suas intervenges no substrato social®*,

Da compreensdo habermasiana pode-se depreender portanto a idéia de uma
sociedade democrdatica que coloca nas mfos dos implicados a possibilidade de
decidir as normas que devem regular a convivéncia social. Configura-se uma cultura
democrética da discussfio, pela reafirmagfio da idéia de democracia a partir de
processos comunicativos, visando a um acordo em decisdes coletivas. Tal
procedimento ético-politico remete a "uma intersubjetividade de wm grau mais alto
(die hoherstufige Intersubjektivitat), que conjuga a perspectiva de cada um com a
perspectiva de todos, (...) [que] pode constituir-se apenas sob os pressupostos
comunicativos de um discurso ampliado universalmente225,

3 - ARESOLUCAO DA PROBLEMATICA DA SOCIEDADE DO TRABALHO

Pretende-se mostrar como alguns aspectos problemiticos detectados no
contexto da sociedade do trabalho podem agora ser retomados na perspectiva da
comunicagfio. Tal modelo partindo de um novo referencial teérico, pode mostrar-se
fecundo para aresolugio dos impasses anteriormente indicados.

Em primeiro lugar retomaremos a problemética weberiana da racionalizagiio,
onde como visto, o findamental para Habermas é investigar as "raz8es imanentes que
impediram a Weber desenvolver sna teoria da racionalizagfic & altura das

25 Tpidern., p.111,
224 Habermas. Entrevista con Hans Peter Kruger (nov. 88 ), In: NRI, p. 135-6.
225 Habermas. Para o uso pragmitico, ético e moral darazio pritica. p. 15.



possibilidades que oferecia o seu enfoque inicial”.?® Entendemos que Habermas
adota para tanto duas estratégias principais.

Uma primeira estratégia (a qual j4 fizemos referéncia) é aquela uhlizada para
a explicitagfio do conceito de agfio comunicativa por meio da andlise pragmdtico-
formal dos atos de fala. Aqui é evidenciada a estreiteza dos conceitos de agfo
utilizados nas analises de Marx e sobretudo nas de Weber, ensejando assim uma
ampliago das investigagbes feitas em termos de teoria da agfio. Isto viria
possibilitar inclusive uma releitura muito mais eficiente da problemdtica da
ractonalizago social.

Ao final, Habermas conclui que somente com a introdugfio do conceito de
mundo da vida como complementar ao de agfio comunicativa, torna-se visivel a
conexdo entre a teoria da agdo o a teoria da sociedade, "pois ¢ entfio quando a agdo
comunicativa adquire primariamente interesse como principio de socializagiio
(Vergesellschaftung), ao mesmo tempo em que os processos de racionalizagiio social
adquirem uma significagdio distinta. Pois, eles se realizam principalmente nas
estruturas implicitamente sabidas do mundo da vida e nfio como sugere Weber, nas
orientagdes de agfo explicitamente conscientes", 227

Uma segunda estratégia localiza-se no  processo evolutivo onde se
desacoplam sistema e mundo da vida e logo, mecanismos diferenciados de
integragfio - ponto central para essa releitura de Weber. Afravés deste procedimento
podem ser ampliadas as consideragdes sobre a teoria da agfio, "nfio somente na linha
da ag¢dio comunicativa mas, relacionando-a e combinando-a com um desenvolvimento
articulado em termos de teorias dos sistemas. Somente a integragio destes dots tipos
de desenvolvimento, pode proporcionar uma base suficientemente firme para
desenvolver uma teoria da sociedade, capaz de dar conta com alguma perspectiva de
éxito da problematica da racionalizagdo social, que Weber foi o primeiro a
abordar"#,

A compreenséio habermasiana da modemidade circunscreve um processo de
diferenciagfio que conjuga dois planos: de um lado, a racionalizagfo progressiva do
mundo da vida e de outro, o desacoplamento entre sistema e mundo da vida.

O processo de racionalizagio do mundo da vida enseja a sua diferenciagiio
estrutural progressiva enfre cultura, sociedade e, personalidade: "o 'telos' dessa
racionalizagdo do mundo da vida aparece quando o consenso ¢ conseguido
unicamente através do medium linguagem, o qual ndo ¢ apenas medium de
comunicagfo mas, ao mesmo tempo, sua norma imanente por causa dos pressupostos
implicados."?®

226 TAC, 1, p. 349,

227 Bidern., p. 431-32.

228 Thidem,, p. 350.

22 Herrero, Xavier, Racionalidade Comunicativa e Modernidade. In: Sintese n°. 37 (1986), p. 24.



Observa-se que, "a medida em que depoiz se diferenciam as proprias
estruturas do mundo da vida, também se separam entre s1, o8 mecanismos de
integragfo sistémica e os da integragéo social."¥® Este desacoplamento entre sistema
¢ mundo da vida intensifica a racionalidade do mundo da vida, intensificando de
igual forma, a complexidade das estruturas sistémicas.

De inicio ha uma relagfio de complementariedade entre os dois planos: os
mecanismos sistémicos requereni a sua institucionalizagfio no mundo da vida e, a
racionalizagdo do mundo da vida (de modo especial, a racionalizacdo do direito e da
moral), ¢ a condigdo indispensdvel para tal. No curso da evolugfio esta perspectiva
se altera pois, "os mecanismos sistémicos se desligam cada vez mais das estruturas
sociais afravés das quais se cumpre a integragdio social. As sociedades modemnas
alcangam (...) um nivel de diferenciagfo sistémica em que a conexfio entre
organizagdes que se tornaram auténomas, fica estabelecida através de medios de
comunicagiio deslingilistizados. Estes mecanismos sistémicos controlam um
coméreio social amplamente desvinculado de normas e valores, quer dizer, aqueles
subsistemas de agdo economica ¢ administrativa racionais com relagfo a fins (...)"2!

A problematica weberiana da racionalidade ¢ entfio retomada a partir deste
processo evolutivo: "do fato de que a integragfio social e a integragio sistémica
fiquemn amplamente desconectadas, nfio se pode inferir ainda dependéncias lineares
em uma ou outra dire¢fo. Podemos representar as coisas de duas maneiras: as
instituigdes mediante as quais ficam ancorados no mundo da vida mecanismos de
controle tais como o dinheiro e o poder, canalizam, ou a influéncia do mundo da vida
sobre os dmbitos de agfio formalmente organizados ou o inverso, a influéneia do
sistema sobre os contextos de a¢fio comunicativamente estruturados. Em um caso
atuariam como marco institucional que submete a manutengdo do sistema as
restrigdes normativas do mundo da vida, e no outro, como a 'base' (no sentido de
Marx), que subordina o mundo da vida ds coagdes sistémicas da reprodugéiio material
e que deste modo o mediatiza".2?2 Destaca-se entdo a natureza essencialmente
ambigua do processo de modernizagfio no que diz respeito ds suas possibilidades
légicas internas.

De forma andloga, a racionalizagdo do mundo da vida promove uma
progressiva liberagfo do potencial de racionalidade da linguagem e assim, uma
autonomia crescente da agfio orientada para o entendimento face aos contextos
normativos mas, enseja também o aparecimento de novos mecanismos de
coordenagdo da agdo - os noves media do dinheiro ¢ do poder: "o mundo da vida
racionalizado possibilita o surgimento ¢ o crescimento de subsistemas, cujos
imperativos autonomizados retornam destrutivamente sobre esse mesmo mundo da

230 Hebermas, TAC, II, p. 232.
21 Tvidem, p. 217.
22 Tbidem., p. 261-2.
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vida."?? Qcorre entdo a colonizacio do mundo da vida pelo sistema, de onde
emergem as patologias, como fenémenos decorrentes do processo de racionalizagfio
social. Isto se deve ao fato de que o mundo da vida ndo pode ser afetado em sua
reprodugfo simbélica pelos mecanismos sistémicos (diversamente do que ocorre em
sua reprodugdo material) sem a produgfo de efeitos patolégicos.

Tendo como referéncia Weber e Marx ¢ retomada a problemdtica da
reificagfio (alienagiio) em termos da teoria da comunicagio, como patelogias do
mundo da vida sistematicamente induzidas. S#o fendmenos resultantes do fato de
ser o mundo da vida afetado em suas fimgdes de reprodugéo simbélica: "no ambito
da cultura as perturbagbes no processo de reprodugfio manifestam-se como perda de
sentido, no dmbito da sociedade como anomia e, no Ambito da personalidade, como
enfermidade animica (psicopatologias). As perturbag8es em cada um desses imbitos
ddo lugar aos correspondentes fendmenos de privagfio em outros"?*4, Habermas
empreende entdo uma significativa analise critica da teoria do valor marxiana,?>s
tendo como objetivo verificar qual a sua confribuigdio para a problemdtica da
reificagdio, retraduzindo-a porém, em categorias de sistema de mundo de vida.

Weber conferiu a racionalizagfio um cardter paradoxal principalmente a partir
do fenémeno da burocratizagfio, entendida enquanto perda da hiberdade. Vista como
efeito do desacoplamento entre sistema e¢ mundo da vida, a contradi¢gfo da
racionalizagio ¢ reinterpretada: "trata-se de uma contradigfio entre a racionalizagfo
da comunicagfio cotidiana, ligada s estruturas intersubjetivas do mundo da vida,
para quem a linguagem representa o medium origindrio e insubstituivel de
entendimento e a complexidade crescente dos sistemas de agfo racional com relagfo
a fins, onde a agfo ¢ coordenada pelos meios de controle como o dinheiro e o
poder"?*%, A reformulagfio do paradoxo da racionalizagfio assume entdo a seguinte
forma: "a racionalizagdo do mundo a vida torna possivel um tipo de integragiio
sistémica que concorre com o principio de integragio que ¢ o entendimento, o que
sob determinadas condigdes, pode inclusive retornar com eofeitos desintegradores
sobre o mundo da vida'"?¥7,

Na verdade para Habermas, a construgio weberiana pautada somente em
termos de uma institucionalizacdo da Zweckrationalitit, o impediu de perceber de
forma adequada a seletividade do processo de modemizagfio. Destaca ainda que
"uma andlise do surgimento ¢ desenvolvimento da sociedade capitalista ¢ em geral,
dos sistemas sociais modernos, que se coloque em termos de uma teoria da
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234 1bidem., p. 203.

235 Toidern., p. 472 € segs..
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racionalizagfio, teria que partir da pergunta se a via de racionalizagio que se seguiu
na Europa, niio ¢ somente uma entre outras varias sistematicamente possiveis,'?28

Wellmmer ressalta os méritos da teoria habermasiana, permitindo revisdes
conceituais 4 Teoria Critica e, preenchendo lacunas entre as perspectivas tedricas de
Hegel, Marx, ¢ Weber. De modo especial encontra-se: "1) Contra Marx, Habennas
pode demonstrar que as formas burguesas da moralidade ¢ da let universal, nfio
podem ser entendidas simplesmente como reflexos ideolégicos do modo de
produgdo capitalista mas que, por muito que possam estar geneticamente
relacionadas com o surgimento do capitalismo, devem também ser consideradas
como a expressdo de wm processo irreversivel de aprendizagem coletivo, que deve
se distinguir categorialmente dos processos de aprendizagem existentes na dimensiio
da ciéncia e da tecnologia. 2) Contra Weber, Habermas pode demonstrar que este
surgimento da moralidade universal e concep¢bes legais universais, que levaram a
uma concepg¢do especificamente moderna da democracia e dos direitos humanos,
representam um tipo de processo de racionalizagdio que tem que se distinguir
categorialmente da racionalizagdo no sentido de racionalizagio formal e
burocratica."?

O processo de desacoplamento entre sistema e mundo da vida e, o da
colonizagdo do mundo da vida, constituem a teoria evolutiva da modemidade em
Habermas.

Certamente que nfo se trata de um dado novo no pensamento habermasiano.
Em 1976, Habenmas realiza um frabalho de "reconstru¢dio” do Materialismo
Histérico, com o objetivo de promover a atualizagfio do pensamento marxiano, de
modo a tormd-lo compativel com as recentes teorias cientificas. E ainda, para liberar
o Materialismo Histérico de seu lastre de Filosofia da Historia, por intermédio de
uma teoria da evolugiio social em bases cientificas. Em Teoria da Agio
Comunicativa, ¢ retomado esse tema numa discussfio sobre as tarefus de uma Teoria
Critica da Sociedade, mostrando que a teoria da agfo comunicativa interdita
qualquer retorno A filosofia da histéria, a qual nfio foi capaz de discernir entre
problemas de logica evolutiva e de dindmica evolutiva. Nesta obra, a evolugio
social ¢ interpretada "como uma seqiiéncia de quatro formas de entendimento, ou
comunicagdo voltada ao consenso:

1) A fase das sociedades arcaicas, estruturadas em torno do mito e do rito.
Aqui o entendimento ¢é buscado através de comunicagdes particularistas e de um
aproveitamento ndo sistemdtico de descobertas técnicas.

238 Ibidem., p. 291.
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2) A fase das grandes culturas, centradas em imagens de mundo ou
cosmovisdes religiosas e metafisicas, onde as agdes comunicativas passam a ser
reguladas por normas sociais e a atividade técnica ¢ organizada especificamente.

3) A fase das sociedades pré-modernas, que se apoiam na idéia do direito ¢
da ética da consciéncia. Aqui as agles comunicativas sfo desligadas de normas, a
atividade racional com relagéo a fins é neutralizada do ponto de vista ético, havendo
um aproveitamento de tecnologias e estratégias cientificas (...)

4) A fase das sociedades modernas. Estas giram em tomo da praxis
comunicafiva e argumentativa, ao contrdrio das precedentes, que se referiam em
maior ou menor grau a uma praxis ritual.(..,)?%

Habenmas adverte assim a Teoria Critica da Sociedade, a qual "ja nfio pode
partir de ideais concretos, imanentes a formas de vida legadas pela tradigfio, tendo
que se orientar pelas possibilidades de processos de aprendizagem que se abrem
com o nfvel de aprendizagem historicamente alcangado. Tem que renunciar a ajuizar
criticamente e a classificar normativamente totalidades, formas de vida e culturas,
formagdes sociais e épocas histéricas em seu conjunto."24

Um Gltimo aspecto: como substituir a partir de categorias comunicativas o
modelo auto-referencial de sociedade ?

No processo circular que transcorre entre a agfio comunicativa e o mundo da
vida, a diferenga nfio ¢ subsumida em uma unidade de ordem superior mas, "se
aprofunda a medida em que a reprodugfio do mundo da vida nfio se limita
simplesmente a passar através do medium que ¢ a agfio orientada ao entendimento,
mas que comega a ficar 4 carge das operagdes interpretativas dos proprios atores.
(...) [Nesse caso,] as forms de vida concretas e as estruturas gerais do mundo da
vida deixam de formar uma unidade" .24

Se se considerar uma situagio onde a reprodugfio simbélica do mundo da
vida se realize de uma forma equilibrada ou ndo perturbada, suas diferenciagdes
estruturais nfio produziriam autoconscidncia, autodeterminagdo e auto-realizagio
(como pretendia o modelo da auto-reflexfio) mas, uma intensificagfio da reflexidade,
do universalismo, e da individualizagfo. Pois, "agora a reflexivizagfio da cultura, a
universalizagdo de valores e normas, a extrema individualizagdio dos sujeitos
socializados, a consciéncia critica, a formagfo auténoma da vontade coletiva, a
individualizagfo, momentos de racionalidade, atribufdos outrora a praxis do sujeito,
s¢ cumprem, aumentam ou se reforgam, sob as condiges de uma rede do
intersubjetividade produzida lingitisticamente(...)" 24

240 siebeneichler, Flavio Beno, in: op. cit. p. 137.
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Interessante notar que a racionalizagfio do mundo da vida envolve sempre
uma formagfo discursiva da vontade, justamente a instincia que permite assegurar o
vinculo social de todos com tedes, considerando para tanto, os interesses de cada
um dos emvolvidos no tecido social. Entéio, do mundo da vida racionalizado emerge
o principio da interagfio socializadora: "a socializagfio somente se realiza como
individualizagfo, na mesma proporgiio em que a inversa, os individuos se constituem
socialmente' 24

Também ¢ possivel a recuperagfio do conteiido normativo da modernidade
através da perspectiva intersubjetiva, na medida em que possibilita "entender porque
o exame critico e a consciéncia falibilista, inclusive refor¢am a continuidade de uma
tradigdo ap6s esta ter perdido o seu cardter quase - natural; porque os procedimentos
abstrato - universalistas de formagfo discursiva da vontade comum, inclusive
consolidam a solidariedade em meio & formas de vida que j4 nfio vem legitimadas em
termos tradicionistas, e porque os espagos ampliados para a individualizagio e a
auto-realizagfio, inclusive adensam e estabilizam um processo de socializagdio que se
liberou de toda pauta {ixa" .24

Contudo a progressiva racionaliza¢go do mundo da vida nfo elimina a
possibilidade de conflitos no seu processo de reprodugéio. Apenas, alteram-se as
formas pelas quais podem se revestir esse conflitos que serfio maltiplas, consoante o
componente estrutural do mundo da vida que seja afetado. A crescente racionalizagio
do mundo da vida intensifica ao mesmo tempo, os riscos de dissenso. Afinal, tudo
depende de um mecanismo de coordenagfio da agdio - que ¢ segundo a descrigfio de
Habermas - arriscado, frabalhoso, de mobilidade escassa e com uma limitada
capacidade de rendimento: a linguagem cotidiana.

A tese do desacoplamento entre sistema e mundo da vida proporciona na
modernidade, a chave para a compreensfio da reificagdo ou objetivaciio das formas
de vida. Marx, pela sua consideragfio simplista do modo de produgiio capitalista,
subestimou "a logica especifica dos ambitos de agfio sistematicamente integrados os
quais, se desligam das estruturas da intersubjetividade, até o ponto de nfo manter
nenhuma analogia com os &mbitos de agfio socialmente integrados, diferenciados
dentro de um mundo da vida."2%

Por isso, uma questdio decisiva na atualidade consiste em redefinir os limites
entre sistema e mundo da vida ¢ ndo mais, em como tornar exeqiiivél uma praxis
revolucionaria.

Nas sociedades modemas com a conversio da esfera politica em um
subsistema a mais ao lado de outros, ela carece de autonomia suficiente ¢ deo
neutralidade para o exercicio de um controle central, de forma a possibilitar uma

24 Ibidern., p. 409.
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atuagfo da sociedade sobre si mesma. A contradigfio do Estado Social desfez essa
ilusdo, E dessa forma, "o modelo de atuagio da sociedade sobre gi mesma fica pois
substituido pelo modelo de um conflito de limites, mantido sob controle pelo mundo
da vida, entre cle e os subsistemas polico e econémico, que lhe sfo superiores em
complexidade, que s6 muito indiretamente podem ser influenciados, e de cujas
contribuigdes sem davida, ele depende."¥

Para Habemas ¢é necessario entdio transformar as relagdes que se processam
entre os espagos publicos e os Ambitos de agfo sistdmicos, isto ¢, proceder a uma
nova divisdio de poderes no ambito da integragio social, para tanto, "as sociedades
modemas dispdes de trés recursos mediante os quais satisfazem a sua necessidade de
orientar o processo: dinheiro, poder, ¢ solidariedade. E preciso buscar um novo
equilibrio para suas esferas de influéncia. Quero dizer com isso que o poder de
integragdo social da solidartedade teria que poder se afirmar contra os 'poderes’ dos
outros dois recursos de diregiio o dinheiro e o poder administrativo. Certos Ambitos
vitais que se especializaram na transmissdo dos valores admitidos ¢ dos bens
culturais, em integrar os grupos e em socializar os adolescentes, sempre dependeram
da solidariedade. Nesta mesma fonte tem que se originar uma vontade politica que
haverd de exercer influéncia, por um lado, sobre a delimitagiio de espagos e o
intercimbio entre estes ambitos vitais estruturados de modo comunicativo, o por
outro lado, sobre o Estado ¢ a economia” 2%

297 Ibidem., p. 431
28 [T, p. 130.
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CONCLUSAO

Na atualidade o pensamento de Habermas se destaca pela fecundidade e pelo
rigor da sua elaboragdo. A respeito de sua grande erudigio fala-nos
George Lichtheim: "em uma época em que quase todos seus colegas conseguiram
controlar com muito esforgo uma parte do campo, ele se apossou da totalidade, tanto
no que se refere a profundidade, quanto 4 amplitude. Néo ha nada que lhe escape (...)



91

Parece haver nascido com uma faculdade para assimilar um tipo de material mais
dificil, e depois transformd-lo em totalidades ordenadas™®,

Sdo incontestidveis os méritos de Habermas em sua forma de analisar a
sociedade, onde a categoria de trabalho cede lugar ao esquema discursivo do
entendimento, enquanto princfpio politico de organizacfio da sociedade.

Reafirma-se em Habermas a idéia de uma auténtica democracia, dos
principios fundamentais de justiga, liberdade e igualdade, produzidos em meio a
processos comunicativos. Seu projeto politico - democratico visa fundamentalmente
a uma recuperagio das bases humanisticas da agfio politica, & qual assinala uma
radical eticidade.

Além disso, hd que ser destacada a tentativa de Habermas de reeditar em
novas bases o projeto iluminista, justamente em um contexto onde releva o epitifio
da modernidade. Na contramfio das tendéncias pés-modernas, Habermas reafirma
ainda ser possivel constituir-se uma sociedade verdadeira, isto é, verdadeiramente
racional.

Entretanto, além de reconhecer os seus méritos, Habermas parece também nos
estimular uma suspeita, ou uma ousadia - em se tratando de um aspecto que vérias
vezes foi objeto de suas consideragdes - a idéia de comunicagfio em Habermas néio
contém mesmo tragos utdpicos ? Retomando o texto que nos serviu de
direcionamento para a realizagfio deste trabalho, encontramos que "hoje se constitui
em problema o que para a utopia da sociedade do trabalho era um pressuposto ou
condigdo marginal. E, com esse problema, o acento utépico se desloca do conceito
de trabalho ao da comunicagfio". 2%

E sabido como Habermas rechaga radicalmente as criticas concernentes aos
aspectos utdpicos de seu pensamento. Em uma de suas mais veementes defesas
afirmou: "nada me deixa mais nervoso do que essa suposi¢fo reiterada em tantas
versdes, e nos mais suspeitosos contextos, de que a teoria da agfio comunicativa, ao
chamar a atengfio sobre a facticidade social das pretenses de validade reconhecidas
como tais projeta, ou pelo menos sugere, uma utopia racionalista da sociedade. Nem
considero um ideal uma sociedade que se tenha tornado totalmente transparente, nem
pretendo sugerir ideal algum - nfio é somente a Marx a quem atemorizam os
vestigios do socialismo utépico".2%1

29 L jchtheim, George. "From Historicism to marxist Humanigm®, en From Marx to Hegel, Nueva
York, 1971, p. 175, citado por Richard J. Bernstein, in: Habermas y la modernidad, (Introduccién)
p. 13.
250 Habermas, NI, p. 133.
251 Réplica a objeciones (1980), in: TAC (CEP), p. 419.

Esta passagem de Habermas pode ser ainda encontrada em uma entrevista publicada pela New
Left Review (1984), a qual foi posteriormente incluida em Die Neue Unuebersichtlichkeit.
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Certamente que ndo devemos vincular ao (possivel) conceito de utopia em
Habermas justamente os elementos que sfio sistematicamente criticados por ele
principalmente, os que se referem ds aspiragdes utépicas de Marx e ainda, da Teoria
Critica. Ainda no texto A Nova Intransparéncia, pode-se verificar que a referéncia
de Habermas diz respeito a um acento utépico: "permito-me falar de "acentos” ji
que, com a mudanga de paradigma da sociedade do trabalho 4 da comunicagfo,
também varia a forma com a qual nos vinculamos 3 tradigfio utépica(...) O contetido
utépico da sociedade da comunicagdo se reduz aos aspectos formais de uma
intersubjetividade integra'.25

Na verdade parece que o conceito de utopia utilizado na perspectiva
habermasiana, carece de uma melhor precisfo e nfio de eliminagfo suméria. Ora,
mudando o que deve ser mudado, nfo deve ser esquecida a adverténcia do autor:
"quando secam os mananciais utépicos, difinde-se um deserto de frivialidade e de
perplexidade"?33. O que nos impediria entfio de validar a aposta radical de Habermas
nas possibilidades inscritas na comunicaggo ?

Se este trabalho representa uma tentativa de visualizar a passagem da utopia
do trabalho & sociedade da comunicagfio, de certa forma, as intengbes de Marx,
eivadas de tragos utépicos, prosseguem em Habermas, depuradas ou nfio desses
tragos: "Nesse mesmo sentido trata-se também hoje de uma andlise das constelagdes
de forgas que reprimem, e somente permitem aparecer sob uma forma desfigurada
essa intengfio inscrita na racionalidade da agio teleolégica e do entendimento
lingtstico, a essa pretensfio de razfio que se faz sentir nas estruturas teleologicas o,
nas estruturas intersubjetivas da reprodugéo social. Uma e outra vez se faz calar essa
pretensdo da razfio, que sem diavida, tanto nas fantasias como nas agfes efetivas,
desenvolve uma forga insistentemente transcendente, porque se renova em cada ato
de entendimento nfo sujeito a coagdes, em cada instante de convivéncia solidéria, em
cada individuagfo lograda e, em cada emancipagfo salvadora".25

Em "Razén, Utopis, y la dialéctica de la ilustracion®, Wellmer tece algumas consideragSes
sobre a perspectiva utépica inerente & teoria habermasiana, as quais sfo retomadas por Habermas
no texto acima referido.

252 NI, p. 133-4.
253 thidem., p.133.
254 Réplica a objeciones, in: TAC (CEP), p. 401-2,



83

BIBLIOGRAFIA

Adomo, T. W. et alii (1969) La disputa del Positivismo en la Sociologia alemana,
Barcelona, Ediciones Grijalbo,1972.

Almeida, G. A. 'Verdade e Consenso' pp. 125-52, in Tempo Brasileiro 98, Jirgen
Habermas: 60 anos, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, julho / setembro 89.

. 'Verdade e Objetividade, Novas Consideragbes sobre a "Teoria Consensual’
de J. Habermas, (1983), pp. 9-22, in Revista Filoséfica Brasileira, Rio de
Janeiro, UFRJ, Vol. I, julho 1986.

Apel, K. O. 'Es la ética de la Comunidad ideal de comunicacién una utopia ?'
Estudios éticos, Barcelona, Ed Alfa, pp. 175-219, 1986.

Avritzer, L. 'Reflex8es Criticas sobre o Conceito de Poder em Habermas', pp. 235-
256, Sintese Nova Fase, S3o Paulo, Loyola, v. 20, n° 61, abril - junho 1993.

Bernstein, Richard et alli. (1985) Habermas y la Modernidad, Madrid, Catedra,
1988.

Bernstein, R. Introduccién’, pp. 13-61, in Bernstein, R. et alli.

Berten, A. 'Habermas, 1'étique et la politique’, pp. 74-96, in Revue Philosophique de
Louvain, Tome 87, (Quatridme Série, n° 73) f'évrier 89.

Bojunca, C. 'O filésofo do didlogo', Jornal do Brasil, Rio de Janeiro, 07 de outubro
de 1989, Caderno B.

Caio, J. S. 'Abertura do Espago Epistemolégico em Jiirgen Habermas', (1984), pp.
57-70, Revista Filoséfica Brasileira, Rio de Janeiro, UFRJ, vol. I, n° 2,
dezembro 1985.

Connon, S. Cultura Pds - Moderna, Introducéo as Teorias do Contmporéneo,
(1989), Sdo Paulo, Loyola, 1992.

Cortina, A. Critica y utopia: la escuela de Francfort, Madrid, Editorial Cincel,
1985.

. Razon Comunicativa y Responsabilidad Solidaria, Salamanca, Ediciones
Sigueme, 1985.



94

Frank, M. 'Comment Fonder une Morale aujord'hui ?' pp. 361-82, in Revue
Internacionale de Philosophie, 3/ n° 166, 1988.

Freitag, B. Piaget: Encontros e Desencontros, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro,
1985.

. 'O conflito moral’, pp.79-124, in Tempo Brasileiro 98, Jurgen Habermas: 60
anos, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, julho - setembro 89.

Giamnotti, J. A. Trabalho e Reflex@o. Ensaios para uma dialética da sociabilidade,

Séio Paulo, Brasiliense, 1983.
. Origens da Dialética do Trabalho, Estudo sobre a ldgica do jovem

Marx, Porto Alegre, L&PM, 1985.

. 'O tema da Ilustragfio em trés registros’, pp. 3-15, in Novos Estudos, S8o
Paulo, Cebrap, n° 18, setembro 1987.

. 'A gociabilidade travada’, pp. 50-66, in Novos Estudos, S3o Paulo, Cebrap,
n° 28, outubro 1990.

. 'Habermas: M#o e Contram#o’, pp. 7-23, in Novos Estudos, S3o Paulo,
Cebrap, n° 31, outubro 1991,

. 'O fim da Histé6ria ou o Fim da Picada, pp. 31-48, in Novos Estudos, Séo
Paulo, Cebrap, n°34, novembro 1992.

Giddens, A. 'Razén sin revolucién ? La Theorie des Kommunikativen Handelns de
Habermas', pp. 153-192, in Bernstein, R. et alii.

Gonzélez, F. C. Las caras del Leviatan, Una lectura politica de la Teoria Critica,
Barcelona, Anthropus, 1992.

Habermas, J. (1958) Antropologia Filosdfica - Artigo para um diciondrio
filosdfico, Tradug8io de Flavio Beno Siebeneicheler, exemplar
mimeografado.

. (1962) L'Espace Public, Paris, Payot, 1986.

. (1963a) Teorta y Praxis,, Madrid, Tecnos, 1987.

. (1963b) 'Politica Cientifizada y Opinion Publica’, , pp. 131-58. In CTCL

. (1963c¢) 'Teoria Analitica de la Ciéncia y Dialéctica, apéndice a la
controversiaentre  Popper e Adorno’, pp. 147-80, in Adorno, T. W. et
alii.

. (1965a) "Conocimiento e Interés’, pp. 159-81. In CTCL

. (1965b) 'Progresso Tecnico y mundo social de la vida', , pp.113-29. In CTCI

. .(1965¢) "Ludwing Wittgenstein - El retorno de Wittgenstein', pp. 195-99, in
PFP.

. {1967) "Trabajo e Interaccion. Notas sobre la Filosofia hegeliana del periodo
de Jena', , pp. 11 - 51 In CTCL
. (1968a) Ciencia y técnica como "ideologia", , Madrid, Tecnos, 1986
. .(1968b) Conocimiento e Interés, , Madrid, Taurus,1982.
. (1969) 'Theodor W Adorno’, pp. 144-61, in PFP.

—rr——



95

.(1970\1971)Lecciones sobre una fundamentacién de la sociologia en términos
de teoria del lenguage', , pp. 19-111, in TAC(CEP).

. (1971) Perfiles filosdfico - politicos, Madrid, Taurus, 1986.

. (1971) Dialética e Hermenéutica, Porto Alegre, L&PM, 1987.

. (1972) 'Teorias de la verdad', , pp. 113-58, in TAC (CEP)

. (1973) Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio,, Buenos Aires,
Amorrortu, 1986.

. (1974a)'Notas sobre el desarrollo de la competencia interactiva’, pp. 161-
92, in TAC(CEP).

. (1974b) "Consideraciones sobre patologias de la comunicacién', , pp.193-
229, in TAC(CEP).

. (1976a) La Reconstruccion del Materialismo Historico,, Madrid,

Taurus, 1986
. .(1976b)'Qué significa pragmatica universal', pp. 299-368, in TAC(CEP)
. .(1976) 'El concepto de poder de Hannah Arendt', pp. 205-22, in PFP.

. (1977) 'Aspectos de la racionalidad de la accién’, pp. 369-395, in
TAC(CEP).

. (1980a) "La modernidad: un projecto inacabado’, pp. 265-83, in EP.

. (1980b) 'Réplica a objeciones’, pp. 399-477, in TAC(CEP).

. (1981a) 'Dialéctica de la racionalizacién’, pp. 137-76. In EP.

. (1981b) 'Arquitectura moderna y posmoderna’, pp. 11-28 In EP.

. (1981¢) Teorla de la accidn comunicativa 1 - Racionalidade de la accidn
y racionalizacion social, II - Critica de la razon funcionalista, ,
Madrid, Taurus, 1988

. (1981)Max Weber: Sobre la racionalizacion de la imagem religiosa del
mundo’, in Teorema, Madrid, Universidad Complutense de Madrid, Vol.
X1I/3, pp. 289-305, 1982.

. .(1982a) La Idgica de las ciencias sociales, Madrid, Tecnos, 1988.

. (1982b) "Observaciones sobre el concepto de accién comunicativa', pp. 479-
507, in TAC(CEP).

. (1982) "Un modelo del compromiso del Estado Social', in Teorema, Madrid,
Universidad Complutense de Madrid, vol. XIII / 1-2, pp. 9-19, 1983.

. (1983a) 'Observaciones al comienzo de una classe’, pp. 177-180. In EP.

. (1983b) La desobediencia civil, piedra de toque del Estado Democritico de

" Derecho, pp. 51-71. In EP.

. (abril 1983) 'Polftica conservadora, trabajo, socialismo y utopia hoy’,
Entrevista a Hans - Ulrich Reck, , pp. 31 - 48. In EP.

. (1983) Morale et comunication, Paris, Editions du Cerf, 1986.

. (1984a) Entrevista con la New Left Review', pp.181-224. In EP.

. (1984b) La Nueva Impenetrabilidad', , pp.111-34. In EP



96

{1984¢)Teoria de 1a accion comunicativa: Complementas y estudios
previos, Madrid, Catedra, 1989.

. (1985a) £l discurso filosdfico de la modernidad, Madrid, Catedra, 1988.

. (1985b) 'Cuestiones y contracuestiones’, pp. 305-43, in Bernstein, R. et alii.

. (1987a) Identidades nacionales y postnacionales, Madrid, Tecnos, 1989.

. (1987b) 'A unidade da raziio na multiplicidade de suas vozes', in Revista
Filoséfica Brasileira, Habermas, Rio de Janeiro, UFRJ, vol. IV, n°® 4, pp. 53-
81, outubro 1989.

. (Junho 1988) 'Entrevista com Robert Maggiori', pp. 46-57, in NRL
.(nov. 88) 'Entrevista com Hans Peter Kriiger', , pp. 117-141, in NRI
.(1988a) Pensamento Pds - Metafisico, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro,

1990

. (1988b) 'Motivos de Pensamento Pés - Metafisico’, pp. 25-47, in Revista
Filoséfica Brasileira, Habermas, Rio de Janeiro, UFRIJ, IV, n° 4,

. (1988¢) Ensayos Politicos, Barcelona, Ediciones Peninsula, 1988.

. (1989) 'Soberania Popular como Procedimento. Um conceito normativo de
Espago Pablico’, in Novos Estudos, Séo Paulo, Cebrap, n° 26, pp. 100-13,
margo 1990.

. (junho 89)'Jurgen Habermas fala a Tempo Brasileiro', pp. 5-21, Entrevista
a4 Barbara Freitag, in Tempo Brasileiro, 98, Jirgen Habermas: 60 anos, Rio
de Janeiro, Tempo Brasileiro, julho/setembro 1989.

. (Out. 1989) 'Para o uso pragmdtico, ético ¢ moral da razio prética’, in
Estudos Avangados, S&o Paulo, Usp, n° 7, vol. 03, pp. 4-19,
setembro/dezembro de 1989.

. (Janeiro 1990) "Entrevista com Huiid Nielsen', , pp. 163-209, in NRI
.(1990a) 'El fil6sofo como verdadero maestro del Derecho’, pp. 76-95, in
NRI
-(1990b)Revolucién Recuperadora y Necesidad de Revigién de la Izquierda:
Qué  significa hoy socialismo ?', , pp.251- 88, in NRL

. (1991a) La recesidad de revision de la izquierda, Madrid, Tecnos, 1991.

. (1991b) 'Sobre o alcance e as limitagSes das teorias’, Entrevista a Michael
Haller, pp. 95-112, in Habermas, (1993)

. (1991c) 'Escritos sobre Moralidad y Eticidad, pp. 131-72, Barcelona, 1991,
__.(1993) Passado como Futuro, Rio de Janeiro, Tempo Brasnlelro, 1993.

. 'Limites del normativismo iusnaturalista’, pp. 101-116, in NR1L

Harvey, D. Condigdo Pds - Moedrna, (1989), Sﬁo Paulo, Loyola, 1992.

Herrero, X. 'Habermas ou a Dialética da Razéio', (1984), pp.15-36, in Sintese, SHo
Paulo, Loyola, n® 33,1985,
. 'J. Habermas: Teoria Critica da Sociedade', pp.11-36, Sintese, S#io Paulo
Loyola, n° 15, 1979



97

. 'Racionalidade Comunicativa e Modernidade’, pp. 13-32, in Sintese, Sfo
Paulo, Loyola, n® 37, 1986.

. 'A razfio Kantiana entre o logos socrético e a Pragmstica Transcendental’, pp.
35-57, in Sintese Nova Fase, Sdo Paulo, Loyola, vol. XVIII, n° 52, janeiro -
margo 1991

Jay, M. 'Habermas y el modernismo’, pp. 195-220, in Bernstein, R. et alii

Jorge Filho, E. J. 'O problema da Radicalizagfio da Critica do Conhecimento em J.
Habermas', pp. 1-39, in Kriterion, Belo Horizonte, UFMG, v. XXVIII, n°® 77,
jul-dez 1986.

McCarthy, Thomas, La Teoria Critica de Jiirgen Habermas, (1978), Madrid,
Tecnos, 1987.

‘Reflexiones sobre la racionalizagio en La Teorfa de la Accién

Comunicativa’, pp. 277-304, in Bernstein et alii.

Meca, D. S. En torno al Superhombre, Nietzsche y la crisis de la Modernidad,
Barcelona, Anthropos, 1989.

Offe, Claus (1984) Trabalho & Sociedade, Problemas Estruturais e Perspectivas
para o Futuro da Sociedade do Trabalho, vol. I - A crise e, vol. I -
Perspectivas, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, 1991.

Oliveira, M. A. A filosofia na crise da modernidade, Coleg#io Filosofia, S4o Panlo,
Loyola, 1989.

Rorty, R. 'Habermas y Lyotard sobre a posmodernidad’, pp. 253-76, in Bernstein et
alii.

Rouanet, S. P. 'Etica Iluminista e Etica Discursiva’, pp. 23-78, in Tempo Brasileiro
98, Jurgen Habermas: 60 anos, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, julho /
setembro 89.

. Teoria Critica e Psicandlise, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, 1986.
. As razdes do lluminismo, S0 Panlo, Companhia das Letras, 1987.
. Mal - Estar na Modernidade, S8o Paulo, Companhia das Letras, 1993.

Siebeneicheler, F. B. Jiirgen Habermas, Razdo Comunicativa e Emancipacéo, Rio
de Janeiro, Tempo Brasileiro, 1989.

. 'Encontros e Desencontros no Caminho da Interdisciplinaridade: G. Gusdorf
e J. Habermas', pp.153-80, in Tempo Brasileiro, 98, Jargen Habermas:
60 anos, Rio de Janeiro, Tempo Brasileiro, julho/setembro 1989.

. 'A nog#o de Discurso em Habermas', pp. 91-100, in Tempo Brasileiro, 91,
Tempo de Filosofia, Rio de Janeiro, outubro / dezembro 1987.

Urefia, E. M. Karl Marx Economista, (1977), S8o Paulo, Loyola, 1981.

. La teoria Critica de la Sociedad de Habermas, La crisis de la Sociedad
Industrializada, Madrid, Tecnos, 1978.

Vattimo, G. O fim da modernidade, Niilismo e Hermenéutica na Cultura Pds -

Moderna, (1985), Lisboa, Editorial Presenga, 1987.



98

Wellmer, A. 'Razén, utopia, y la dialética de la ilustracién', pp. 65-110, in Bemnstein
et alii.

Whitebook, J. "Razoén y felicidad: algunos temas psicoanaliticos de la Teoria Critica’,
pp. 221-52, in Bernstein et alli.



