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“Belo € tudo que a cdmara reproduza”

Theodor Adorno

“Toda vida das sociedades nas quais reinam
as modernas condic¢des de producao se
apresenta como uma imensa acumulacao de
espetaculo. Tudo o gque era vivido diretamente
tornou-se uma representacao ”

Guy Debord
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RESUMO

Nosso objetivo é tratar da reduplicacdo da realidade empirica que a industria cultural produz
em determinados produtos, conforme a concep¢do de Theodor Adorno. Apresentaremos a
concepgdo do autor sobre a industria cultural, destacando como ela fabrica mercadorias voltadas
para uma diversdo com fins de distracdo acritica, cujo conteudo muitas vezes seria uma
duplicata do cotidiano das pessoas e no qual sdo veiculados os valores e padrbes de
comportamento e consumo que predominam no capitalismo tardio. Nossa hipétese é de que a
reduplicagdo da realidade empirica nas mercadorias culturais audiovisuais expressa a utilizacéo
da tecnologia no ambito da industria cultural visando atingir seus objetivos, em especial
alimentar o consumo e manter a situacdo social vigente. Buscaremos mostrar como 0
desenvolvimento dos meios de comunicacdo em massa € a maestria com Seus recursos
audiovisuais séo aplicados nas mercadorias culturais possibilita uma reproducéo da realidade
com perfeicdo cada vez maior e como essa duplicata do mundo seria utilizada pela inddstria
cultural como expediente para induzir que seus consumidores passem a aderir, ou mesmo
interiorizar, os valores e padrées de comportamentos voltados ao consumo e fins ideol6gicos
veiculados no interior de seus produtos.

Palavras-chave: Theodor Adorno; industria cultural; reduplicacdo do cotidiano; meios de
comunicacdo em massa; cinema; televisao; tecnologia; pseudorealidade.
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ABSTRACT

Our goal is to address the reduplication of empirical reality that the cultural industry
manufactures in certain products according to conception of Theodor Adorno. We present the
conception of the author on the cultural industry, highlighting how it produces goods geared
towards a fun with uncritical distraction purposes, whose contents often would be a daily
duplicate experienced by the people and which are conveyed the values and patterns of behavior
and consumption that predominate in late capitalism. Our hypothesis is that the reduplication
of empirical reality in audiovisual cultural goods expresses the use of technology within the
cultural industry to achieve their goals, especially stimulate consumption and maintaining the
current social situation. We will seek to show how the development of mass media and the
mastery with their visual aids are applied in cultural goods provides a reality reproduction
perfectly growing and how the world's duplicate would be used by the culture industry as an
expedient to induce their consumers start to join, or even internalize the values and behavioral
patterns aimed at consumption and served ideological purposes within their products.

Keywords: Theodor Adorno; cultural industry; everyday reduplication; mass media; cinema;
television; technology; pseudoreality.
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INTRODUCAO

O presente trabalho trata da reduplicacéo da realidade empirica nos produtos
audiovisuais da industria cultural, do modo como tal reproducdo € possivel e das
consequéncias e desdobramentos que 0 consumo de tais mercadorias causam nos
individuos. Nossa proposta é tratar adequadamente a natureza e o impacto da
comunicagdo em massa e da industria cultural na sociedade moderna sob o enfoque dessa
especificidade encontrada em algumas mercadorias culturais. A meta é compreender
como a reproducdo cada vez mais fidedigna da realidade que € possibilitada pelo
desenvolvimento tecnoldgico dos aparatos usados na captagdo de imagens e sons, assim
como dos meios de comunicacd0 em massa, quando utilizados mercadologica e
ideologicamente, buscam direcionar a forma como as massas compreendem o mundo e
suas relacGes sociais, em conformidade com um conjunto especifico de crencas
predominantes na sociedade capitalista, possuindo implicacbes que direta ou
indiretamente afetam suas experiéncias, atitudes e interacdes sociais, além de facilitar que
os poderes dominantes exercam sua influéncia sobre elas.

Ao longo da histéria da arte, a realidade empirica sempre serviu em alguma
medida de inspiracdo para as producgdes artisticas. O interesse pela representacdo
manifesta do real, que em alguma medida se encontra desde as epopeias gregas, na arte
egipcia ou babildnica, se faz notar especialmente na segunda metade do século XIX, nas
artes plasticas, na pintura ou na literatura, como reflexo do cientificismo, das renovacgdes
estéticas, filosoficas e politicas, enfim das mudancas no contexto histérico e nas estruturas
sociais, que implicam também em mudancas nas formas tanto ideolégicas como de
conhecimento. Muitos artistas teriam sua fonte de inspiracdo na cotidianidade das
pessoas, que se tornariam os temas principais das pinturas ou romances produzidos.
Movimentos artistico-culturais como o naturalismo ou o realismo passam a buscar a
maior fidelidade possivel na representacdo dos fen6menos da natureza ou dos
acontecimentos cotidianos. Suas producdes eram a expressao da observacdo que visava
retratar o ser humano, suas caracteristicas, seu meio, além da prépria natureza que o
cercava. Tratava-se de observar e retratar o que é visto com a maior proximidade e com
0 minimo de modificagOes ou intervengdes. Abordavam-se temas sociais conferindo um
tratamento mais imediato da realidade dos individuos, muitas vezes marcado por uma
linguagem mais politica e de dendncia dos conflitos sociais, da miséria, da exploragéo e

da corrupcdo. A arte deveria ser usada como instrumento de dendncia social, embora
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tambem abordasse tematicas domesticas de trabalhos ou lazeres retirados do dia a dia de
pessoas comuns.

As inovac0es tecnoldgicas surgidas ao longo do século XI1X que impactaram
as sociedades industriais também ressoaram na esfera artistica, uma vez que o
desenvolvimento de determinados meios técnicos tornou possivel uma melhor
reproducdo das produgdes culturais e artisticas assim como conferiu novo grau de fixagédo
de um contetdo significativo. As técnicas de representagdo do mundo sofrem uma
significante alteracdo pelo surgimento da fotografia, que operou uma revisao das técnicas
de registro dos fatos e momentos cotidianos, possibilitando sua maior percepcdo e
observacdo pelo registro em imagens de fracGes de sua inteireza, além de uma andlise
mais apurada dos acontecimentos e coisas da vida contemporanea. Com a invencao da
fotografia a realidade ganha maior fidelidade na sua representacdo (apenas
posteriormente foi percebido e levado em conta o elemento subjetivo presente na
construcdo da imagem fotografica), podendo ser vista de forma fragmentaria pelo registro
do momento exato captado pelas lentes do artista. Mas a camara fotografica seria apenas
a primeira de varias inovacdes tecnologicas que alcariam a reproducdo da realidade
empirica para outro grau, destacadamente o cinema e a televisao, cuja tecnologia permite
mostrar nas imagens em movimento varias mindcias e situacdes constituintes do mundo
que rodeia os espectadores.

Com o surgimento das sociedades de massa, impulsionadas pelo
desenvolvimento do capitalismo no continente europeu e nos Estados Unidos, a natureza
e o0 alcance da circulagdo de diferentes formas simbdlicas adquiriram uma aparéncia
qualitativamente diferente. Devido uma série de fendmenos e processos de
industrializacdo que surgem no contexto histérico do final do século X1X e inicio do XX,
tem-se o desenvolvimento de instituicdes que visavam explorar comercialmente novas
oportunidades de fixar e reproduzir produtos culturais, formando a génese da inddstria
cultural. O avanco desse novo segmento do capitalismo se faz em grande medida pelo
uso dos meios de comunicacdo em massa que vinham se desenvolvendo e difundindo na
sociedade, tornando o processo geral pelo qual a transmissao de formas simbdlicas chega
aos individuos gradativamente mais mediado pelos aparatos técnicos e institucionais que
integram a industria cultural, que é regida pelo poder industrial e financeiro ao qual esta
ligada intrinsecamente.

No contexto da industria cultural, o radio, o cinema e a televisdo emergem

como meios de transmissao e producéo cultural em modelos industriais e complexos, cuja
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funcdo primordial é alcangar um namero enorme de pessoas e aumentar lucros de seus
investidores e administradores. Inimeros fatores concorreram para o estabelecimento
dessas trés modalidades técnicas como as principais da indistria da cultura, cujo emprego
e praticas associadas produzem grande impacto na ordem cultural e sua massificacéo.
Contudo, por serem expressdes que devem ser tecnicamente bem elaboradas para serem
mais atrativas ao publico (atingindo ao mesmo tempo os olhos e ouvidos deles), as
producdes cinematograficas e televisivas possuem um alto custo, demandando assim um
controle ainda maior para que o retorno do capital investido seja garantido ao maximo.

Os jornais, a fotografia, o radio e as revistas ilustradas sdo meios de
comunicacdo em massa que reproduzem dentro de suas possibilidades o cotidiano, mas
ao contrario dessas manifestacfes dos meios massivos de comunicagdo, no cinema e na
televisao a reproducdo da realidade em seus menores detalhes alcanca patamares até entéo
desconhecidos. A captacdo de sons e a gravacdo de imagens do mundo com camaras
adequadas proporcionou uma nova representacdo da realidade e uma nova experiéncia ao
publico. Quando diretores de cinema aprendem como manipular 0s recursos técnicos,
utilizando recortes e montagens das cenas, determinados movimentos de camara e
transi¢bes visuais com grande maestria, alcancando sucesso entre o publico, sdo
instituidos novos pardmetros técnicos da linguagem cinematografica que a partir de entdo
se universalizam nas mercadorias culturais audiovisuais. Aquilo que as pessoas assistem
¢ a0 mesmo tempo familiar e banal, e a compreensdo cotidiana dos fendmenos seria
influenciada ou mesmo determinada por esta familiaridade repetitiva que introduz uma
série de personalidades fabricadas e visdes de mundo consonantes ao modo de vida
capitalista, que sdo mostrados como sendo auto evidentes e verdades eternas. Essa
caracteristica ganha forca com producgdes que abertamente explorariam a realidade, como
0s documentarios ou filmes “baseados em fatos reais”, que expdem um determinado
ponto de vista do diretor ou produtor como a visdo definitiva dos acontecimentos, e se
acentua cada vez mais com 0 processo técnico que, se desenvolvendo em épocas e
circunstancias diferentes, trazem novidades como os filmes em HD e 3D e também com
produtos que se baseiam justamente nessa exposi¢cdo do que seria a realidade, por
exemplo as varias formas de Reality Shows ou coberturas jornalisticas transmitidas ao
vivo diretamente dos locais — com grande destaque das coberturas televisivas de guerras,
protestos ou conflitos urbanos.

Essa reduplicacdo da realidade empirica na industria cultural foi objeto de

reflexdo de Theodor Adorno, e é a partir de sua perspectiva que buscaremos elucidar
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diversas questdes provenientes desse fendmeno. Quais as caracteristicas dessa nova
modalidade de reproducdo do cotidiano proporcionada e difundida pelo avanco
tecnoldgico das comunicag¢fes em massa e qual o papel mais especifico da técnica nessa
reduplicacdo? Como deveriamos entender a natureza dessa reproducao e as maneiras que
afetam a interacdo social? Qual o papel que desempenha na vida social dos individuos,
nos seus comportamentos e em seus modos de pensar?

Em sua critica & industria cultural, Adorno destaca que a reduplicacdo do
cotidiano se insere num contexto de uso regressivo dos meios massivos de comunicagéo
como também o uso mercadoldgico e ideoldgico das producdes simbdlicas. A resposta a
pergunta que Adorno colocara para Benjamin, “O que sera dos homens ¢ de sua percepgao
estética quando plenamente expostos as condi¢des do capitalismo monopolista? **, passa
pela analise dos mecanismos utilizados pela industria cultural, uma vez que ela permite
que as “condigdes do capitalismo monopolista” alcance a todos nos mais variados
ambientes, e no que refere a percepcao audiovisual, a reduplicacdo do cotidiano ganha
maior importancia devido a revolucao que ela causou (e ainda causa) no modo como 0s
individuos percebem o mundo e seus acontecimentos. A partir dessa perspectiva
adorniana, e sempre que necessario recorrendo a outros filésofos como Max Horkheimer,
Guy Debord e Walter Benjamin para esclarecer importantes elementos conceituais e
argumentativos, € que guiamos a estruturacéo de nossa dissertacao.

No primeiro capitulo, A indastria cultural e a reduplicacdo do cotidiano,
buscaremos preparar caminho para uma reflexdo mais detalhada acerca dos avancos
técnicos que permitiram uma reduplicacdo quase perfeita da realidade nos bens culturais
e as consequéncias nos consumidores, em termos de manipulacdo e administracdo das
massas. Agui nossos objetivos sdo limitados: tentaremos explanar algumas caracteristicas
do sistema da industria cultural destacando seus principais artificios utilizados, para entdo
colocar em relevo a reduplicagéo da realidade como um dos seus principais expedientes.
Para tanto, dividimos o capitulo em trés se¢fes onde inicialmente introduziremos o
processo de mercantilizacdo da cultura em que surge o fendmeno da industria cultural a
partir da perspectiva da Teoria Critica, mais especificamente conforme nos é apresentado
por Adorno e Horkheimer na obra Dialética do Esclarecimento. Na sequéncia analisamos
em que consiste o sistema da industria cultural a partir da exposi¢do de seus principais

expedientes de operacdo. Por fim, iremos tratar da reduplicagdo do cotidiano no ambito

1 ADORNO, Theodor; BENJAMIN, Walter. Correspondéncia: 1928 — 1940. p. 433.
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da industria da cultura, destacando seus principais elementos constituintes e tracando o
pano de fundo que nos permitird desdobrar o modo como a realidade é reproduzida
tecnicamente na inddstria cultural e quais as implica¢des que podem dela decorrer.

No segundo capitulo, Reduplicacdo do cotidiano e técnica: a perfeicéo
artificial na duplicata da realidade, ja apresentada a estrutura tedrica que norteia nossa
pesquisa e indicado em linhas gerais no que consiste a reduplicacdo audiovisual do
cotidiano na percepcao de Adorno, nosso objetivo é uma analise mais sistematica acerca
da forma que a industria cultural tem utilizado o desenvolvimento técnico para uma
reproducdo mais perfeita e fidedigna da realidade. Iniciaremos nossa analise com uma
breve exposi¢cdo da concepgdo adorniana de técnica e nas duas secBes seguintes
trataremos do debate entre Adorno e Benjamin sobre o uso dos modernos meios de
comunicacdo em massa. As posi¢cdes de Walter Benjamin sobre os desenvolvimentos dos
meios técnicos e as implicacbes que causam no ambito estético foram de grande
importancia para a critica que Adorno tece ao uso regressivo dos mass media. Por essa
razdo entendemos que uma exposicao dos pontos de vista que os filésofos adotam frente
as modernas técnicas de reproducdo massiva, ainda que discordantes, € de grande
relevancia para analisarmos como Adorno entende a relacdo entre os meios de
comunicagdo massiva, destacadamente o cinema e a televisdo, e um uso regressivo de
mobilizag&o e administracdo das massas. Com isso, buscaremos esclarecer como a critica
de Adorno ndo é direcionada ao avanco técnico que é inerente aos meios de comunicacao,
mas as possibilidades regressivas contidas neles, o que nos permitird analisar na Gltima
secdo do capitulo, como a reproducdo do cotidiano alcanca um novo patamar nas
producdes cinematograficas e televisivas, que sdo possiveis gracas ao avango técnico na
industria cultural e como aguela ocorre dentro dessa. O que visamos elucidar € como essa
perfeicdo técnica confere um tom de familiaridade entre o publico e o que é mostrado nas
telas, uma proximidade que permite ao espectador perceber nos detalhes tecnicamente
aprimorados algo de seu proprio mundo.

Quanto ao ultimo capitulo, Reduplicacdo do cotidiano e comportamento:
diverséo como distracdo, conformismo e consumo, abordaremos o papel que a
reduplicacdo do cotidiano possui na veiculagdo de valores e comportamentos voltados
tanto para 0 consumo como para uma resignacao frente ao status quo. A tarefa nesse
ultimo e conclusivo capitulo é apresentar as consequéncias, as implicagdes que a
reduplicagdo técnica da cotidianidade causa nas pessoas, destacando que, conforme 0s

interesses da industria cultural, o cotidiano pode ser mostrado como cinzento e caotico,
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mas que é possivel se adaptar a ele e superar suas dificuldades, ou ser mostrado como
colorido e farto na vida dos astros midiaticos, mas é inacessivel aos individuos comuns.
Nos dois casos 0 que subjaz seria uma reafirmagdo do modo de vida capitalista, voltado
para 0 consumo, o individualismo e a competitividade apresentados como modelo de
sucesso e objetivo ultimo a ser alcancado pelos individuos. Primeiramente,
apresentaremos as ponderacdes de Adorno sobre a forma com que a industria cultural
passa a administrar o tempo livre das pessoas, alimentando a percepcéo de que a distracdo
que ela oferta como mero entretenimento, seria uma necessidade para dar continuidade
ao trabalho. Essa exposicdo permitira compreendermos melhor em que medida a
proximidade criada entre o espectador e a mercadoria cultural audiovisual, cujo contetdo
é percebido como reflexo da vida real, facilita que o consumo destes produtos além de
ser encarado como necessario e tambeém ser feito como mera diversdo sem necessidade
de maior reflexdo, implicando em uma identificacdo do publico com a realidade
reduplicada, possui duas consequéncias que serdo analisadas nas segdes que se seguem.
Na segunda secdo, partiremos de um breve memento sobre a teoria adorniana da
semiformacédo que nos ajudara a estabelecer alguns parametros para tratarmos, de forma
mais apropriada, como a reduplicacdo do cotidiano seria utilizada pela industria cultural
como recurso para induzir as pessoas a aceitar a situacdo vigente na sociedade e
minimizar sua contestacdo. Por fim, na terceira se¢cdo abordaremos como esse expediente
possibilita a indastria cultural estimular as necessidades e 0s comportamentos por meio
de seus produtos estereotipados, de modo que os individuos passem a aceitar, ou mesmo
interiorizar, os valores e padrdes de comportamentos e consumo veiculados no contetido

dos mesmos.
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CAPITULO |

A INDUSTRIA CULTURAL E A REPRODUCAO DO COTIDIANO

O processo de industrializacdo do século XIX, que provoca mudancas no
modo de producdo e na forma do trabalho humano, seria um dos principais fatores para o
surgimento de uma cultura de massa, para o desenvolvimento dos meios massivos de
comunicacdo e de uma industrializacdo e mercantilizacdo da cultura (embora para a
existéncia da cultura de massa a existéncia dos meios de comunicagdo em massa sejam
indispensaveis, a presenca dos mass media ndo implica necessariamente numa cultura de
massa, razdo pelo qual estes dois ndo podem ser tomados como puros sinbnimos). O
surgimento de uma cultura de massa, cujas condi¢Ges para sua existéncia podem ser
identificadas ap0s a revolucéo industrial, a existéncia de uma economia de mercado, bem
como de uma sociedade de consumo, que j& sdo encontrados no inicio do século XIX,
estdo entre os fatores que levaram ao surgimento da industria cultural, enquanto producéo
em escala industrial de bens simbolicos.

Conforme o capitalismo avanca atingindo os varios ambitos da vida dos
individuos, a industria cultural assume maior relevancia e impacto em suas vidas diarias.
A producdo e distribuicdo de produtos culturais é cada vez mais centrada e dirigida por
modelos industriais e com a massificacdo do radio, dos jornais e revistas, do cinema e da
televisdo, a industria cultural passa a atingir, de uma forma ou de outra, a uma massa
maior de individuos. As agencias do capitalismo tardio que regulam essa producgdo
cultural influenciam também na recepcdo e consumo dos mesmos ao estimular 0 consumo
de bens culturais que se assemelham uns aos outros sob diversos aspectos.

O presente capitulo visa num primeiro momento apresentar como, segundo
Theodor Adorno e Max Horkheimer, o processo de mercantilizacdo da cultura é causa e
consequéncia do surgimento de um novo segmento do capitalismo, voltado para a
exploracdo comercial e ideoldgica de bens culturais. Em seguida, apresentaremos em
linhas gerais quais as caracteristicas que predominam nesses produtos, para entdo
voltarmos nossa atencdo para uma de suas principais especialidades, a saber: a
propriedade de destacar e reproduzir a realidade comum aos espectadores em suas
particularidades minimas e que s € possivel em todo seu encanto gracas ao surgimento

de mercadorias culturais audiovisuais.
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1.1. AMERCANTILIZACAO DA CULTURA

A conjuntura da producdo e recepgdo de bens culturais no capitalismo
monopolista ja figurava entre os temas tratados pelo Instituto para Pesquisa Social? nos
anos 1930, e os primeiros esbogos da critica a industria cultural ja apareciam nos ensaios
de Adorno, escritos entre o final dos anos 1920 e meados de 1930, acerca da situagédo
técnica e social da musica®. Escritos em certa medida como resposta aos pensadores que
viam como algo positivo o carater progressista da ascensdo das massas e 0S Nnovos meios
tecnoldgicos de comunicacdo, em especial Kracauer, Bloch e Benjamin, estes textos que
se direcionam para a anélise do consumo, recepcao e producao cultural, estariam ligados
diretamente & formagc&o da critica a industria cultural®.

Devido a ascensdo do partido nazista ao governo da Alemanha em 1933,
Adorno e Horkheimer, assim como a maior parte dos membros do Instituto, migram para
0s EUA (Horkheimer emigrou em 34; Adorno em 36), primeiramente para Nova York, e
posteriormente para Los Angeles®. O contato com o modelo de cultura de massa norte-
americano foi determinante para que esses filosofos elaborassem uma critica mais
acentuada da mercantilizacdo da cultura, resultando na redacdo do ensaio “Industria
Cultural: o esclarecimento como mistificacdo das massas”, que ndo constava no projeto
inicial do livro escrito em conjunto por Adorno e Horkheimer, Dialética do
Esclarecimento (1944). Nesse capitulo os autores realizam uma andlise sobre esse sistema

surgido nas primeiras décadas do seculo XX formado pelo réadio, pelo cinema e por

2 Fundado em 1924 por Felix Weil, o Instituto para Pesquisa Social (Institut Fiir Sozialforschung), com
sede em Frankfurt, reuniu em seu meio intelectuais como Theodor Adorno, Max Horkheimer, Walter
Benjamin, Herbert Marcuse, Leo Lowenthal, Erich Fromm, Jirgen Habermas, entre outros, em um
ambiente académico, voltada para a pesquisa multidisciplinar e de inspiragdo marxista. Existe uma vasta
bibliografia dedicada a histdria do Instituto para Pesquisa Social. Destacamos aqui Rolf Wiggershaus, A
Escola de Frankfurt: historia, desenvolvimento tedrico, significacdo politica; Phil Slater, Origem e
significado da Escola de Frankfurt, uma perspectiva marxista; Martin Jay, The dialectical imagination: a
history of the Frankfurt School and the Institute of Social Research 1923 — 1950.

3 Cf. “On the social situation of music” (1932). In: Telos 35 (128 — 164) 1978; “The form of the phonograph
record” (1934). In: October. 55 (48 — 61) 1990; “On jazz”. In: Discourse, v. 11, 1 (45 — 69) 1989/1990; “O
fetichismo na mUsica e a regressdo na audi¢do” (1938). In: Max Horkheimer & Theodor Adorno: Textos
escolhidos. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1991 (Col. Os Pensadores).

4 Cf. JAY, Martin. The dialectical imagination. p. 184 — 197.

5 Com a ascenséo ao poder na Alemanha do Nacional-Socialismo, em 1933, o Instituto, confessadamente
marxista e formado majoritariamente por homens de ascendéncia judaica, teve sua sede em Frankfurt
fechada pelos nazistas. A sede é transferida para Genebra, depois para Paris, e em 1934, com a iminéncia
da Segunda Guerra, muda-se para os Estados Unidos, em Nova lorque. Nesta cidade, o Instituto torna-se
afiliado da Universidade de Columbia. Apds o término da guerra, os principais membros do Instituto
retornaram a Alemanha, na década de 1950, para reorganizar o Instituto. (Cf. JAY, Martin. The dialectical
imagination. p. 29 — 40; WIGGERSHAUS, Rolf. A Escola de Frankfurt: histéria, desenvolvimento tedrico,
significacdo politica. p. 157 — 178).
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revistas ilustradas, definindo sua natureza e métodos, cujo fim seria um “cooptagdo
ideoldgico” visando alimentar novas e diferentes formas de consumo para a maximizagéo
dos lucros®.

Uma analise critica sobre bens culturais de massa, comunica¢do massiva e
meios midiaticos e as questbes que dela derivam ndo poderiam, segundo Adorno, ser
estudados de maneira totalmente independentes, pois constituem parte da Teoria Critica
da Sociedade. A no¢do de industria cultural ndo pode ser simplesmente destacada das
obras de Adorno, pois é tida pelo filésofo como atrelada a outro problema, a saber, do
entrelacamento entre racionalidade, realizagdo social, natureza e sua dominagdo’. A
questdo que se coloca consiste em situar esse fendmeno no contexto da crise da sociedade
moderna desencadeada pela evolugdo do capitalismo. Entendemos que uma
contextualizacdo mais aprofundada sobre essa tematica iria muito além do escopo e do
espaco do presente texto além de ja ter sido amplamente tratada pela bibliografia
especializada, e deste modo apresentaremos apenas em linhas gerais como a critica a
inddstria cultural se insere no contexto da obra Dialética do Esclarecimento.

A ideia que norteia a obra escrita em parceria por Adorno e Horkheimer,
Dialética do Esclarecimento, consiste em que desde o inicio de sua existéncia a
humanidade seria compelida pelo esforco em controlar seu ambiente natural para sua
sobrevivéncia, e que num dado momento esse processo volta-se contra o proprio homem,
ou seja, ele vem a se encontrar na Modernidade sujeitado a um mundo racionalmente
estruturado que se revela opressor e hostil. Os filésofos frankfurtianos realizam uma
analise do esclarecimento entendido no livro ndo como a corrente intelectual europeia do
século XVII1, mas como um processo desenvolvido ao longo da histéria humana onde se
teria o entrelacamento entre esferas de valores e instituicdes, destacando as dinamicas
historicas, sociais e psicoldgicas que subjazem esse processo em termos de conhecimento
e dominagdo. Os autores buscam apontar 0s excessos ocorridos nesse processo,
destacando como que a medida que o conhecimento se expande, 0s homens aumentaram
seu dominio sobre a natureza — tanto externa como a natureza interna, sua subjetividade
— resultando por um lado que as crengas miticas e animistas sdo continuamente
suprimidas, e por outro ocorreria uma instrumentalizagdo da razdo, isto &, uma

valorizacdo do entendimento enquanto ferramenta de calculo para se alcancar

® DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da indUstria cultural. p. 50
" BAHIA, Ricardo. Das luzes a desilusdo — o conceito de industria cultural em Adorno e Horkheimer. p.
70
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determinados fins, presente especialmente nos processos cientificos e que passa a se
estender das correntes de pensamento a vida social. Como consequéncia tem-se que a
razdo se tornaria instrumento de autopreservacdo e também de dominacdo, e o
conhecimento cientifico € voltado para ser um meio para dominar a natureza e reger a
vida em sociedade, implicando na concentracdo continua de poder politico e econdmico.
Com o movimento histérico que torna o capitalismo essencialmente monopolista e o
desenvolvimento de uma nova ordem socioecondmica, a divisdo social entre exploradores
e explorados tende a permanecer e se acentuar, e o surgimento da cultura de massa esta
circunscrito nesse processo como consequéncia histérica da “cultura de classe”, da
mesma forma que a “sociedade de massa” é o resultado histérico da sociedade de classes®.

Com o desenvolvimento do capitalismo na Modernidade tem-se um processo
de méxima racionalizacdo das condicdes de vida, tornando o homem submetido a uma
sociedade extremamente estrutura por procedimentos técnicos. A sociedade que se forma
conjuntamente ao avanco da técnica e das forcas de producdo apresentaria uma
“progressiva perda de sentido da experiéncia”, cujo correlato seria o recurso a tecnologia
como meio de superar as dificuldades da vida, seja ela social ou individual®. “Os
procedimentos instrumentais originados da economia de mercado” penetraram as varias
esferas da vida dos seres humanos e propiciam, no limite, a “criacdo de controles cujo
sentido é fazer dos homens monadas reificadas do sistema”. Em suma, trata-se daquilo
que os autores denominaram “mundo administrado”°.

Essa breve descricdo da dindmica historica do esclarecimento e da dominacéo
no propicia o arcabouco tedrico sob o qual Adorno e Horkheimer analisam a inddstria
cultural, suas caracteristicas e suas consequéncias. Conforme os fildsofos, essa regressao
do esclarecimento se estenderia ao ambito da cultura, tendo por consequéncia a
transformacéo dessa Gltima em puro bem de consumo, em outros termos, a progressao da
racionalidade técnica aliada ao fetichismo da mercadoria resulta numa “barbarie” no
ambito cultural, que é imposto pelo capitalismo tardio. A racionalidade mercantil domina
0 que outrora eram as criacOes espirituais dos individuos e nesse contexto, a industria
cultural representa a “invasdo da esfera da cultura pela reificagdo potencializada do
esclarecimento”, na medida em que as criagdes intelectuais, artisticas, musicais ou

literdrias se tornam mais um campo para o0 acumulo planejado de capital, e tanto a

8 COOK, Deborah. The culture industry revisited: Theodor W. Adorno on mass culture. p. 12 — 13.
9 RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica a industria cultural. p. 44.
10 Ibidem. p. 49.
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chamada burguesia como as massas urbanas tornam-se um mercado a ser explorado pelas
empresas que passam a dominar esse negécio, culminando na transformacéo da cultura
em completa mercadoria!!. No texto Critica cultural e sociedade (1955), Adorno expde

a questdo nos seguintes termos:
Na era liberal, a cultura entrou na esfera da circulacgdo, e a lenta agonia
dessa era acabou por afetar o proprio nervo vital da cultura. Com a
eliminacdo do comércio e de seu esconderijo irracional mediante o
calculado aparato de distribuicdo da indlstria, a mercantilizardo da
cultura se consuma até a insania. Completamente dominada,
administrada ou mesmo cultivada integralmente, a cultura acaba por

desaparecer. 2

A literatura critica debate acerca da compreensdo de Adorno e Horkheimer
sobre 0s movimentos culturais de massa e principalmente sobre o capitulo em que o tema
da industria cultural é tratado em Dialética do Esclarecimento. Rolf Wiggershaus
compreende gue a critica cultural desenvolvida por Adorno e Horkheimer poderia ter sido
ampliada pela confrontacdo dos modos de producio ocidental e oriental®®. Frederic
Jameson, por sua vez, define o capitulo da obra como um registro da sociedade norte-
americana efetuada por “mandarins europeus” chocados, por um lado, com a
“originalidade de suas formas politicas, sociais e culturais”, e por outro, a “ascensio
simultanea, na Europa, do fascismo hitlerista”'*. Ja Phil Slater entende que a critica dos
filésofos a mercantilizacdo e manipulacéo da cultura € correta e mesmo contendo alguns
equivocos, é importante porque extrapola o fascismo e pode ser dirige ao capitalismo
monopolista como um todo®®.

Francisco Rudiger indica que o conceito de industria cultural se refere a
expansao das relacdes comerciais através do conjunto da vida social, que no inicio do
século XX apresentava crescentes condi¢cbes de monopolizagdo, representando um
movimento ‘“historico-universal” de “transformagao da mercadoria em matriz do modo
de vida e, assim, da cultura em mercadoria, conforme ocorrido na baixa modernidade’®.

Nessa mesma linha argumentativa, Rodrigo Duarte elucida ainda que as andlises dos

1 DUARTE, Rodrigo. Inddstria cultural: uma introduco. p. 43.

2 ADORNO, Theodor. Critica de la cultura y sociedade. p. 15-16.

13 WIGGERSHAUS, Rolf. A Escola de Frankfurt: historia, desenvolvimento teérico, significacdo
politica. p. 364.

14 JAMESON, Fredric. O marxismo tardio: Adorno, ou a persisténcia da dialética. p. 183.

15 Cf. SLATER, Phil. Origem e significado da Escola de Frankfurt, uma perspectiva marxista. p. 177 —
181.

6 RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica a industria cultural. p. 23.
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filésofos frankfurtianos sobre esse segmento do capitalismo contemporaneo identificam
dois objetivos principais bem delimitados, o qual a inddstria cultural busca alcancar

sempre que possivel simultaneamente. Conforme Duarte estes objetivos seriam:
a viabilidade econdmica através da lucratividade dos seus produtos e a
oferta da possibilidade de adaptacdo de seus consumidores a nova
ordem imposta pela superacdo do capitalismo liberal, na qual o que
restava de pessoalidade nas relacBes entre o capital e o trabalho havia
se extinguido em virtude da formagdo de conglomerados econdmicos
que anteriormente apenas representavam o poder material, sem se

confundir diretamente com ele. 7

O comprometimento econémico e ideoldgico da inddstria cultural com o
sistema que predomina na sociedade capitalista faz com que suas mercadorias necessitem
gerar lucro para justificar o capital investido nelas e se reafirmar como prospero ramo de
negdcios, mas também auxiliar na adesdo das massas a0 modo vida capitalista
contemporaneo, ou no minimo deixa-las indiferente frente a situacédo precaria em que elas
se encontram. Esta é uma das raz6es pelo qual seria acertada a compreensdo de Adorno
de que a industria cultural possuiria em alguma medida uma forca manipulativa e esta
seria a consolidagdo da unido de uma série de fatores: uma padronizacdo de produtos,
configurada por recursos tecnoldgicos, complementada com um processo de
“pseudoindividualizacdo”, cujos contornos sdo estabelecidos principalmente pela
propaganda. O que chama a atencdo nessa forca manipulativa é que se seu objetivo
primeiro é estimular um consumo rentavel aos seus investidores, ela poderia ter por vezes
um efeito também ideoldgico, e em determinados casos ser deliberadamente combinada
com uma manipulacdo de viés politico, no sentido de propagar uma ndo-contestacdo do
status quo®®.

E importante destacar que Adorno e Horkheimer compreendiam que a
producdo de mercadorias culturais ndo significava que elas fossem fruto de expressoes
artisticas de caréater autenticamente popular, produzidos pelas massas e para as massas.
No texto Resumo sobre a industria cultural (1963), Adorno esclarece que a utilizacdo da

expressdo industria cultural®® visa substituir em seus escritos o termo cultura de massa,

" DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introducéo. p. 9.

18Cf. SLATER, Phil. Origem e significado da Escola de Frankfurt, uma perspectiva marxista. p. 177 —
181.

19 O termo industria cultural teria sido utilizada pela primeira vez por Max Horkheimer em 1941, no texto
Arte nova e cultura de massa. (Cf. DUARTE, Rodrigo: “A celebragéo da virtualidade real”. In: Revista da
Fundacdo Jodo Pinheiro. Belo Horizonte, 2002. p. 102).
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justamente para ndo corroborar a falsa percepcao de que as mercadorias culturais fossem

expressdes espontaneas da cultura popular:

Em nossos rascunhos faldvamos de “cultura de massa”. Porém nés
substituimos essa Gltima expressdo por “industria cultural” a fim de
evitar a interpretacdo que agrada aos advogados da causa: que se trate
de uma cultura que surge espontaneamente das proprias massas, a partir
da forma contemporanea de arte popular. A inddstria cultural é
completamente diferente disto, pois relne coisas conhecidas e lhes

confere uma qualidade nova. 2°

O produto fabricado pela industria cultural diverge totalmente da arte
verdadeiramente popular, pois é algo totalmente adaptado ao consumo das massas e em
grande medida é o que determina esse consumo. Entretanto, ndo é somente a arte popular
que seria mercantilizada pela inddstria cultural, mas também a arte erudita. O modo pelo
qual a industria cultural se vale de variadas manifestagdes artisticas para produzir bens de
consumo voltados para uma diversao com fins de distracdo acritica consistiria na absor¢do
das diversas formas culturais e sua acomoda¢do ao consumo, tornando-as homogéneas
em seu modo de producédo tendo em vista o propdsito de maximizar o lucro, resultando
numa sintese de manifestagdes artisticas - erudita e popular - com a mercadoria cultural.

Segundo Adorno, a chamada “arte inferior” ou “arte leve” ¢ aquela de
expressao verdadeiramente popular, possuindo seus proprios canones, com diretrizes e
formas de confeccdo diferentes e por vezes opostas a “arte superior”, isto é, a arte erudita.
O autor entende que a industria cultural operaria uma fusdo entre a “arte superior”, ou
seja, a arte erudita e a “arte inferior”, de carater verdadeiramente popular, nivelando-as e
misturando-as de maneira indistinta e precéria, e ao leva-las para a esfera do consumo
como forma de entretenimento acaba prejudicando a ambas. “A pior maneira de
reconciliar essa antitese é absorver a arte séria na arte leve ou vice-versa. Mas isso é 0

que tenta a industria cultural”?L,
A industria cultural é a integracéo deliberada de seus consumidores a
partir do alto. Além disso, ela obriga a unido dos ambitos superior e
inferior da arte, que durante milénios estiveram separados. Esta unido
prejudica aambos. A arte superior perde sua seriedade pela especulacdo

sobre o efeito; a arte inferior perde, ao ser domesticada pela civilizagéo,

20 ADORNO, Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 295.
2L ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 112.
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a forca de oposicdo que lhe era inerente enquanto o controle social ndo

era total. %

A transformacdo das producdes espirituais em artigos de consumo nao
consiste somente na adaptacao de obras de arte e no desenvolvimento de técnicas para
comercializacdo, mas uma estruturada producdo e exploragcdo voltada para o mero
entretenimento, de forma que a cultura € colocada sob a dependéncia dos conceitos de
consumo, lazer e informacao, e as relagdes sociais passam a ser o principal alvo e objeto
das mercadorias culturais, acarretando desde uma indiferenca frente aos conflitos e
desigualdade sociais até, no limite, um esfacelamento da consciéncia e uma maior
automatizacdo da subjetividade devido aos meios midiaticos utilizados pela industria
cultural.

Para Adorno e Horkheimer se por um lado a tendéncia utilitaria do
capitalismo foi um dos fatores do surgimento da industria cultural, por outro, essa Ultima
desenvolve-se sob as leis do mercado que a obrigariam a se adequar a seus consumidores,
avidos por novos e diferentes produtos culturais, mas também os adapta ao consumo de
mercadorias que devem obedecer sobretudo a férmulas de sucesso. O desenvolvimento
da industria cultural, tanto pela tecnologia que utiliza para aperfeicoar a forma de seus
produtos, como pelo conteddo dos mesmos, converte-a na instancia que por um lado
deixaria a consciéncia de seus consumidores presa em suas formas resultantes da
sociedade industrial, e por outro garantiria a manutencao e solidificacdo desse status quo

cultural determinado pelo capitalismo tardio.

1.2. O SISTEMA DA INDUSTRIA CULTURAL

De modo geral, o termo industria cultural ndo designa necessariamente um
principio descritivo ou define um determinado tipo de obra, mas significa uma légica no
qual cada produto cultural destinado as massas se insere, tendo em vista a maximizacgéo
dos lucros e a manutencdo da situacdo vigente na sociedade. Apresentando formatos
variados, mas constante em seus metodos de producdo que obedecem ao sucesso
representado por sua lucratividade, os bens da indastria cultural baseiam-se

especialmente “no aperfeigoamento e diferencia¢do do suporte tecnoldgico (sobretudo na

22 ADORNO, Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 295.
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radiodifusdo e, doravante, nos meios telematicos) e no condicionamento publicitario e
promocional da mercadoria”?3,

A medida que se desenvolve, a indUstria cultural passa a assumir um carater
sistémico de producdo cultural e desenvolvimento de técnicas para comercializa-las,
tornando-se um eficiente veiculo da cultura de consumo gracas ao seu estreitamento de
relagbes com a propaganda, culminando num mecanismo de mediacdo estética do
conjunto da producdo cultural voltada para fins mercantis, que gragas ao merchandising
mais poderoso e incisivo, bem como ao desenvolvimento tecnoldgico dos proprios meios
de comunicacdo, alcanca um numero cada vez mais crescente de pessoas. Ademais, 0
desenvolvimento tecnoldgico e a concentracdo econdmica e administrativa da sociedade
industrial permitiram que os diversos segmentos da industria cultural “tenham a mesma
estrutura, ou pelo menos, ajustam-se uns aos outros”, possibilitando que ela forme um
sistema coeso e quase sem lacunas?,

O capitulo de Dialética do Esclarecimento, “Induastria Cultural: o
esclarecimento como mistificagdo das massas”, ¢ dividido pelos autores em sete se¢des?>,
sem titulos, onde sdo tratados aspectos especificos do fendmeno, embora ele se revele
complexo devido a intrinseca imbricacdo de varias outras tematicas com a anélise da
indUstria cultural. Seguiremos a proposta de Rodrigo Duarte, que faz uma analise dos
principais procedimentos utilizados pela inddstria cultural para atingir seus fins, que “se
constituem também como critérios de identificacdo ndo apenas de suas praticas, mas,
eventualmente, até mesmo dos seus produtos mais tipicos”?®. Duarte os denomina de
“operadores” dos quais destaca: “a manipulacdo retroativa”, “a usurpagdo do
esquematismo”, “a domesticacdo do estilo”, “a despontecializagdo do tragico” “o
fetichismo das mercadorias culturais”.

E importante ressaltar aqui que as analises das caracteristicas da indstria

cultual, especialmente no que se refere a qualidade da forma e conteido, tem como

2 RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica a industria cultural. p. 24.

2 ADORNO, Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 295.

%5 Heinz Steinert elenca da seguinte forma os principais temas de cada se¢do: a primeira secéo trata da
indUstria e a producéo de bens culturais; a segunda sec¢éo trata do modo como o "lazer pessoal™ é preso nas
garras do estilo da inddstria cultural; a terceira aborda as origens histéricas da inddstria cultural no
liberalismo, a cultura como meio de disciplina e a diversdo como forma de disciplina; a quarta secdo trata
da situacdo de integracéo forcada dos consumidores, a vida (e a mera sobrevivéncia) como uma questdo de
acaso e a promessa de obediéncia; na quinta secdo aborda-se o bem-estar autoritario e a aboli¢do do tragico
nas mercadorias culturais; a sexta secdo trata da integracdo forcada dos individuos além de abordar a
propaganda; por fim, a sétima seg¢do trata da cultura como publicidade. (Cf. STEINERT, Heinz. Culture
Industry. p. 33 — 34).

%6 DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introducéo. p. 10.

24



pressuposto a contraposicao entre as mercadorias cultuais e as obras de arte, em especial
a arte erudita. Adorno e Horkheimer tomam a arte de origem burguesa como a arte
autdbnoma e auténtica, pois devido ao cuidado como ela é elaborada expressa um desejo
de liberdade e autonomia para a humanidade, em contraste com os produtos da industria
cultural, cujo objetivo é atender uma demanda das massas por entretenimento, maximizar
o capital nela investido e indiretamente auxiliar na manutencgéo da situagéo social vigente

na sociedade.

A manipulacao retroativa

O fato das mercadorias da indUstria cultural serem consumidas por uma gama
enorme de pessoas se encontra na verdade dentro do sistema desta Ultima, devendo ser
explicada pela mesma légica que a rege, isto €, a geracdo massiva de lucro, pois segundo
os filésofos “a atitude do publico que, pretensamente e de fato, favorece o sistema da
industria cultural é uma parte do sistema, ndio sua desculpa”?’. Uma vez que a producéo
em massa garante que a alta demanda quantitativa dos produtos da industria cultural seja
provida, Adorno e Horkheimer voltam suas analises as questdes referentes ao aspecto
qualitativo dos bens culturais, em que numa simples consideracdo ja seria possivel
constatar seu baixo nivel formal e de contetdo. Para os fil6sofos de Frankfurt, os baixos
padrées de qualidade na industria cultural, mesmo que consumida por milhares de

pessoas, ndo tem sua origem no desejo do publico.
Os padrdes teriam resultado originariamente das necessidades dos
consumidores: eis por que sao aceitos sem resisténcia. De fato, 0 que o
explica € o circulo da manipulagéo e da necessidade retroativa, no qual
a unidade do sistema se torna cada vez mais coesa. O que néo se diz é
que o terreno no qual a técnica conquista seu poder sobre a sociedade é
0 poder que os economicamente mais fortes exercem sobre a
sociedade.?®
Tal circulo de “manipulagdo e necessidade retroativa” explica por que a
padronizacdo que supostamente se originaria das necessidades dos consumidores tem na
prépria industria cultural sua génese: a necessidade é gerada em funcdo de um produto,
gue gera outra necessidade, que demanda outro produto, e assim sucessivamente, e deste

modo cada produto da industria cultural se insere em um nexo de necessidades genéricas,

27 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 101.
28 |bidem. p. 100.
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moldadas conforme modos especificos de satisfacdo, de forma que tais necessidades
possam ser assim manipulada retroativamente.

Rodrigo Duarte lembra-nos ainda que o conceito de “manipulagao retroativa”
ndo se limita a explicar a nivelacdo qualitativa por baixo e o alto consumo de mercadorias
culturais como uma resposta as necessidades das massas. Essa ideia de “manipulagdo
retroativa” possibilitaria ainda que a indUstria cultural possa a um s6 tempo atender a
demanda das massas por entretenimento e bens culturais, por um lado, e veicular
incessantemente determinados padrdes de consumo e comportamento moral ou mesmo
politico e ideoldgico, por outro, que embora sejam produzidos pela inddstria cultural e
embutidos em seus produtos, no entanto, serdo consumidos como sendo também oriundo

das proprias massas?.

A usurpacédo do Esquematismo

Rodrigo Duarte aponta que em Dialética do Esclarecimento, Adorno e
Horkheimer fazem referéncia explicita ao esquematismo kantiano, relacionando-o com a
industria cultural, todavia ndo a desenvolvem. A apropriacdo que os filésofos fazem desse
conceito kantiano teria o propoésito de elucidar os efeitos causados nos consumidores pela
usurpacao das capacidades que estes possuiriam de referir intuicdes a conceitos, de modo
que a unidade que caracteriza a industria cultural, tanto na fabricacdo como no contetdo
de seus produtos € que passaria a orientar de forma geral as pessoas, indo assim ao
encontro dos interesses daquela maximizacdo do capital e manutencdo da ideologia
vigente.

“Esquema” em Kant seria uma espécie de antecipacgdo (racional) das imagens
possiveis de serem compreendidas a partir de um conceito. Seria a juncdo da
particularidade do objeto ou de sua imagem, com a universalidade do conceito, em um
ambito em que a individualidade se apresenta em diversas possibilidades de leitura,
interpretagdo, percepcdo, etc. e deste modo “os esquemas dos conceitos puros do
entendimento sdo, portanto, as verdadeiras e unicas condi¢fes para proporcionar a estes
uma referéncia a objetos e, por conseguinte uma significagao”C.

Kant observa que a subsuncdo de intuices sensiveis sob as categorias € algo
problematico, uma vez que nada ha de empirico nessas ultimas. Na concepcdo kantiana a

imaginacdo é entendida ndo como mediadora entre sensibilidade e entendimento, mas

2 DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introdugdo. p. 47 — 50.
30 KANT. Critica da razdo pura. p. 148.
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como instancia intermediaria, uma vez que nas imagens produzidas em nosso espirito ndo
haveria algo que as fagca comensuraveis as categorias. Dada essa impossibilidade de uma
conexd@o direta que equalize os fendmenos sensiveis e as categorias aprioristicas e
intelectuais resta 0 recurso a uma representacdo que realize plenamente essa mediacéo

que, no entender de Kant, é justamente o procedimento do esquematismo:
Ora, é claro que precisa haver um terceiro elemento que seja
homogéneo, de um lado, com a categoria e, de outro, com o fenémeno,
tornando possivel a aplicacdo da primeira ao Gltimo. Esta representacéo
mediadora deve ser pura (sem nada de empirico) e ndo obstante de um
lado intelectual, e de outro sensivel. Tal representacdo é o esquema

transcendental. 3!

A tarefa especifica do esquematismo seria expor as condi¢des sensiveis, isto
€, 0s esquemas, que permitiriam a aplicacdo das categorias aos fendmenos, possibilitando
0 correto uso destes conceitos pela faculdade de julgar. A possibilidade de tal tarefa poder
ser exercida pelos esquemas se da na medida em que estes sdo determinacdes
transcendentais do tempo que sdo homogéneas com ambos os elementos, agindo como
um “terceiro elemento” a partir da qual ela se realiza. “Esquema”, portanto, seria uma
sintese resultante da capacidade de imaginacdo, cuja finalidade seria unificar o maltiplo
da sensibilidade diferenciando-o das imagens®.

Na obra Dialética do Esclarecimento encontramos apenas duas referéncias
explicitas em que os autores relacionam diretamente o esquematismo kantiano com a
industria cultural. A primeira passagem se encontra no excurso 2 intitulado “Juliete ou
esclarecimento moral”. No que tange a esse trecho, Adorno e Horkheimer especificam
que o papel que o esquematismo desempenha se encontraria comprometido nas
sociedades industriais capitalistas, pois nelas a racionalidade, em seu sentido inteiramente
instrumental - 0 entendimento objetivado para o progresso técnico e a producao de coisas
uteis (e colocado a servico do capital), direciona ou influencia 0 modo como a realidade,
de um modo geral, é percebida tendo esse condicionamento seu ponto alto no processo

da producéo de filmes:
Kant antecipou intuitivamente o que s6 Hollywood realizou
conscientemente: as imagens ja sdo pré-censuradas por ocasido de sua
prépria produgdo segundo os padrdes do entendimento que decidird

depois como devem ser vistas. A percep¢do pela qual o juizo publico se

31 Ibidem. p. 145.
32 HENTZ, Marcele E. K. A doutrina do esquematismo dos conceitos puros do entendimento. p. 8.
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encontra confirmado ja estava preparada por ele antes mesmo de
surgir.®
A mencéo no trecho acima ao famoso centro americano de producéo filmica,
Hollywood, aponta diretamente para o segundo trecho aludido, agora ja no capitulo
“Industria Cultural: o Esclarecimento como mistificagdo das massas”, onde encontramos
a peculiar relacdo proposta pelos filésofos entre o esquematismo kantiano e a producéao
massiva de bens culturais enquanto estratégia capitalista de manutencao ideoldgica e
anuéncia a padrbes de consumo. Desta forma, os autores apontariam como a expropriacdo
do “esquematismo” perpetrada pela industria cultural teceria certa previsibilidade quase
que total em seus produtos, possibilitando uma adequagdo entre o consumidor e a
mercadoria cultural.

A funcdo que o esquematismo kantiano ainda atribuia ao sujeito, a
saber, referir de antemdo a multiplicidade sensivel aos conceitos
fundamentais, é tomada ao sujeito pela indistria. Na alma deveria atuar
um mecanismo secreto destinado a preparar os dados imediatos de
modo a se ajustarem ao sistema da razdo pura. Mas o segredo esté hoje
decifrado. Muito embora o planejamento do mecanismo pelos
organizadores dos dados, isto &, a indUstria cultural, seja imposto a esta
pelo peso da sociedade que permanece irracional apesar de toda
racionalizagdo, essa tendéncia fatal é transformada em sua passagem
pelas agéncias do capital do modo a aparecer como o sabio designo
dessas agéncias. Para o consumidor, ndo ha nada mais a classificar que
ndo tenha sido antecipado no esquematismo da produgdo. A arte sem
sonho destinada ao povo realiza aquele idealismo sonhador que ia longe
demais para o idealismo critico. Tudo vem da consciéncia, em
Malebranche e Berkeley da consciéncia de Deus; na arte para as massas,

da consciéncia terrena das equipes de producdo. 3

Segundo a doutrina do esquematismo kantiano, deve haver uma mediacéao
entre uma intuicdo sensivel e sua compreensdo enquanto categoria, pois essa Ultima nao
seria empirica, em outras palavras, seria a partir de esquemas que o sujeito pode organizar
a percepcdo sensivel. Para Rodrigo Duarte, os filosofos de Frankfurt buscaram na
doutrina do esquematismo demonstrar a uma s6 vez a previsibilidade da industria cultural
e como esta direcionaria a interpretagdo ou julgamento do individuo, o tornado mais
suscetivel as suas producdes e a ideologia que as subjaz. Adorno e Horkheimer, em sua

analise sobre as diversas estratégias adotadas pela industria cultural, partem da

33 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 73.
34 Ibidem. p. 103.
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“referéncia a objetos”, tomando como pressuposto que os conceitos puros do
entendimento enquadram o mdltiplo da sensibilidade na universalidade do conceito,
permitindo ao sujeito relacionar-se com 0s objetos gragas a uma condicao aprioristica. Os
filésofos frankfurtianos se utilizam do conceito de esquematismo para explicitar como
um segmento do capitalismo, algo totalmente externo ao sujeito e organizado em modelos
industriais, direcionaria a capacidade intima e intrinseca do sujeito de interpretar os dados
sensiveis para garantir o consumo de mercadorias culturais padronizadas, gerando uma
“previsibilidade quase absoluta nos seus produtos, a qual € o correlato subjetivo da
padronizaco dos produtos”.

Rodrigo Duarte conclui a analise sobre esse operador destacando como uma
instancia que ¢ industrialmente organizada visando gerar lucro para os investidores, e que
¢ externa aos individuos influenciaria e até direcionaria sua “capacidade de interpretar os
dados fornecidos pelos sentidos segundo os padr6es que originalmente lhe eram
internos™%. Destaca-se ainda que no caso de um dos segmentos mais poderosos e
influentes da industria cultural desde seu surgimento, o cinema, tem como “pressuposto
técnico da usurpagao do esquematismo” a inveng¢ao do filme sonoro, que possibilitou uma
continuidade entre a mercadoria cultural audiovisual e a vida cotidiana, e tendencialmente
ndo mais se distinguirem?®’. Essa continuidade entre os panos da ficcdo e da realidade é
de grande relevancia no que se refere a reduplicagdo do cotidiano e serd melhor analisada

ao longo do texto.

A domesticacgéo do estilo

Ao longo do texto, Adorno e Horkheimer estabelecem uma comparacao entre
mercadorias culturais e obras de arte auténticas, apontando que nessas Gltimas haveria
uma espécie de dialética entre o todo da obra e suas partes constituintes, uma tensao e
intensidade na relacdo entre parte e todo que atribuiam a execucdo artistica um carater
mais dramatico ou dial6gico. Ja nos produtos da indUstria da cultura ndo ha necessidade
de uma articulacdo entre as partes que constituem a producdo dentro de sua totalidade,
pois nos detalhes ja estariam contidos o significado de um esquema geral da percepcéo,
ndo havendo, portanto, obrigatoriedade dos detalhes possuirem ou perfazerem um

conjunto em estreita relacdo com o todo. Partindo dessa diferenciagéo, os autores iniciam

% DUARTE Rodrigo. Teoria critica da indUstria cultural. p. 53 — 54.
3 |bidem. p. 54.
37 Idem. p. 56.
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a discussdo sobre a ideia de “estilo”, que ndo ¢ tratado apenas como uma questdo
puramente estética, dizendo respeito também a uma relagdo entre o universal e o
particular, e no &mbito da sociedade industrial, a totalidade do mundo “administrado” e 0
individuo bem como a tensio entre ambos®®.

Segundo os filosofos, o estilo nas obras de arte auténticas seria uma promessa
de reconciliacdo entre o particular e o universal, isto é, o individuo e a totalidade social.
Na tensdo existente entre a totalidade das obras de arte e suas particularidades, os grandes
artistas dariam voz ao sofrimento causado pela sociedade ao individuo, que é silenciada
pelo processo civilizatério. Os grandes artistas ndo se prendem ao estilo de seu tempo,
como modelos ou formas a serem seguidos, mas o subvertem para expressar a dor, agonia,
infelicidade e sofrimento existentes no mundo. O artista se vale do estilo (enquanto
promessa de reconciliacdo do universal com o particular) para confronta-lo (enquanto

tradic&o artistica) e assim dar vazao e voz ao sofrimento da realidade, transcendendo-a*°.

E tdo somente nesse confronto com a tradigdo, que se sedimenta no
estilo, que a arte encontra expressao para o sofrimento. O elemento
gracas ao qual a obra de arte transcende a realidade, de fato, é
inseparavel do estilo. *°

Ao contrario da arte auténtica (que os autores entendiam como
majoritariamente a arte de origem burguesa), em que o estilo possuia um desejo de
universalidade, a inddstria cultural, “tendo em vista a valorizacdo econdmica e a
manuten¢do ideologica do capital”, busca aplicar esse desejo de universalidade
fornecendo clichés padronizados no qual predominam a “imposi¢do de uma chave
unitaria de leitura®!. A relacdo entre o todo e as partes estaria comprometida nas
mercadorias culturais, pois nestas tém-se majoritariamente detalhes estereotipados e
clichés, no qual o todo da obra ja estaria contido. Adorno e Horkheimer apontam a
industria cultural como a negacdo do estilo, pois ndo ha nos seus produtos uma tensao
entre o universal e o particular, podendo um substituir ou mesmo conter o outro, uma vez
que em cada detalhe (que é tecnicamente construido e aprimorado) estaria contido o todo
da obra, ficando o individuo dispensado de articula-los. Conforme os autores:

O estilo da indUstria cultural, que ndo tem mais de se por a prova em
nenhum material refratario, ¢ ao mesmo tempo a negacao do estilo. A

reconciliacdo do universal e do particular, da regra e da pretensdo

3 DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introducéo. p. 54.

39 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 107.
40 Ibidem. p. 108.

41 DUARTE, Rodrigo. IndUstria cultural: uma introducéo. p. 54 —55.
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especifica do objeto, que é a Unica coisa que pode dar substancia ao
estilo, é vazia, porque ndo chega mais a haver uma tensdo entre os
polos: 0s extremos que se tocam passaram a uma turva identidade, o

universal pode substituir o particular e vice-versa. *?

Nesse sentido, a indudstria cultural seria também a negacdo da possibilidade
de haver uma tenséo entre esses dois polos e com isso ela realiza uma domesticacdo do
estilo ao engessa-lo em formulas de sucesso a serem repetidas compulsivamente,
limitando ao méximo a promoc&o de produtos que escapem a esse padréo de éxito, além
de esvaziar aquele carater denunciador do sofrimento. Com a domesticacdo e
padronizacdo do estilo, a consequente desproporcao entre o universal e o particular nas
mercadorias culturais se revela como uma falsa reconciliacdo entre o universal e o
particular, no sentido que a relagdo entre a obra e o individuo € falsa e padronizada, sendo
antes o reflexo da coergdo da totalidade do “mundo administrado” (universal) sobre o
individuo (particular)®.

Os filosofos denunciam que “a falsa identidade entre a organizagdo do mundo
e seus habitantes mediante a total expressdo da técnica” que a industria cultural domina e
utiliza nas suas producdes, resulta na confirmacdo das relagdes de poder e producédo que
predominam na sociedade industrial ao forcar uma integracdo e reconciliacdo entre
grupos sociais desiguais entre si, “cujos beneficiarios entrementes se procura de modo
quase tdo frustrante e os proletarios se tornam invisiveis™**. Em certa medida, a falsa
harmonia do particular e do universal se mostrava também “mais sinistra do que o choque
das contradigdes sociais”, gragas a sua capacidade de estimular nas pessoas uma
“aceitagdo passiva” do estado social, o que somado ao “declinio das for¢as mediadoras
da sociedade”, ajudaria a reduzir “as probabilidades de desenvolvimento de uma

resisténcia” contra a organizagao social®.

A despontecializacdo do tragico

O préximo operador da industria cultural indicado por Rodrigo Duarte é
aquele ligado a questdo do “tragico”, elemento presente em muitas obras de artes desde a
Antiguidade classica até o século XIX e que no ambito da industria cultural é utilizado

no conteudo de suas mercadorias a fim de conferir uma “pseudoseriedade” a elas,

42 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 107.
4 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 55.

4 ADORNO, Theodor. Capitalismo Tardio ou Sociedade Industrial. p. 74.

4 JAY, Martin. The dialectical imagination. p. 216 - 217.
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funcionando como um engodo que oferece referéncias culturais as massas. Esse
procedimento “tragico” fraudulento mais adiante serd de grande importancia para o
desenvolvimento da dissertacdo e, portanto, para uma melhor compreensdo sua anélise
aqui requer que enfoquemos brevemente dois temas a ele relacionados, a saber, a catarse
e “ser genérico”.

O termo grego kétharsis originalmente teria conotacdes médicas,
significando purgacdo, numa producéo de alivio ou sensagdo de prazer do corpo, mediado
pela passagem ou contato intenso daquilo que incomoda, do mal que se estad acometido,
inclusive pelo ato sexual*®. Conforme Bruno Pucci, Aristételes foi o primeiro a dar um
sentido estético ao termo, na obra Poética, identificando um efeito libertador e purificador
que a arte tragica provocaria nos homens*’. A utilizagdo do termo por Aristoteles para
designar o efeito que o teatro trdgico provocaria no espectador possuiria entdo duas
possibilidades de interpretacdo: purgacdo, no ja mencionado sentido médico, e
purificacdo em um sentido religioso®®. O termo aparece em Poética quando Aristoteles
define a arte tragica da seguinte forma:

E, pois a tragédia imitacdo de uma agdo de carater elevado, completa e
de certa extensdo, em linguagem ornamentada e com as Véarias espécies
de ornamentos distribuidas pelas diversas partes [do drama], [imitacdo
que se efetua] ndo por narrativa, mas mediante atores, e que, suscitando
o terror e a piedade, tem por efeito a purificacdo — katharsis — dessas
emocdes. *°
A arte tragica diria respeito a luta do herdi diante das poténcias miticas, ao
mesmo tempo em que oferece ao espectador a possibilidade de purgar ou purificar 0s

sentimentos de compaix&o e terror na medida em que este contempla o desdobrar do

% Fernando Rey Puente esclarece que nos escritos bioldgicos aristotélicos, katharsis queria dizer
originariamente um processo que pode ser natural ou artificial, onde determinadas substancias corporais
que estariam prejudicando o pleno funcionamento do organismo devem ser expurgadas, eliminadas, tendo
em vista o reestabelecimento da satde do corpo, como por exemplo, o processo de menstruagao nas fémeas
de muitas espécies animais. Cf. REY PUENTE, Fernando. A katharsis em Platdo e Aristoteles. p. 9.

47 PUCCI, Bruno. O riso e o tragico na Industria Cultural: a catarse administrada. p. 2 — 3.

“8 Trata-se de uma constante entre os comentadores de Aristdteles ressaltar a abundancia de interpretagGes
dispares sobre o significado de katharsis na Poética, bem como seu papel na tragédia, como ressaltam, por
exemplo, Rey Puente: “a imensa abundincia de literatura sobre o tema da katharsis em Aristételes é
estonteante e, talvez mais surpreendente ainda, seja a grande disparidade e diversidade de posi¢des que
muitas vezes expressam muito mais a concepcao tedrica do proprio intérprete do que a de Aristoteles”. (Cf.
REY PUENTE, Fernando. A kéatharsis em Platdo e Arist6teles. p.13); Michael Davis: “em todos os
trabalhos de Aristoteles, nada foi tdo debatido quanto o significado de catarse em sua defini¢do de tragédia”
(Cf. DAVIS, Michael. The poetry of philosophy: on Aristotle's Poetics. p.39, nota 43); Angel S. Palencia:
“essa condensada passagem tem dado lugar a discussdes inacabaveis. Poucos textos da literatura grega
teriam suscitado tanta controvérsia como ele” (Cf. SANCHEZ-PALENCIA A. Catarsis en la "Poética” de
Aristoteles p. 141).

49 ARISTOTELES. POETICA 1449 b 24 — 27.
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encadeamento inevitavel de eventos que leva do erro cometido pelo heroi até o seu tragico
fim®®. Compaixdo e terror indicariam algo fundamental na arte poética, a saber,
aproximacdo e distanciamento perante aquilo que é mostrado na obra, tomando como
ficcdo aquilo que é vivido no ambito estético, ndo como pura mentira ou como realidade
imediata. Esses sentimentos sdo meios para que se realize no espectador a operacao
catartica, cujo agente € a tragédia®l. Tanto a compaixdo quanto o terror diriam respeito a
um mal, vivido por outrem de forma imerecida, e que o publico teme que venha a lhes
ocorrer. A tragédia grega leva o espectador, por um lado a sentir pena e compaixao pela
personagem, aproximando e identificando-se com ele, e por outro lado, distanciar-se no
sentido de temer que o destino terrivel do herdi possa Ihe ocorrer. Os sentimentos de medo
e compaixdo sdo suscitados na plateia através do mito tragico pela unido verossimil e
necessaria, da narrativa e reconhecimento, aproximacao e distanciamento, resultando na
purificacdo ou purgacdo desses sentimentos, que é a katharsis.

Adorno e Horkheimer afirmam que se na tragédia grega, a catarse dependia
da geracdo de medo e compaixdo no espectador, “na induastria cultural ela ocorre como

29 ¢¢

uma higiene espiritual pura e simples” “mediante estimulos cada vez mais feéricos”, pois
segundo os filésofos, ndo havendo nas mercadorias culturais individualidades fortes com
0s quais o0 espectador possa se identificar, elas apenas divertem o publico fazendo-o na
medida em que anula uma experiéncia mais auténtica com sofrimento, gerado pelo
préprio funcionamento da sociedade, no ambito estético®.

A fusdo atual da cultura e do entretenimento ndo se realiza apenas como
depravacdo da cultura, mas igualmente como espiritualizagdo forcada
da diversdo. (...) Neste sentido, a diversdo realiza a purificacdo das
paixdes que Aristételes ja atribuia a tragédia (...) Assim como ocorreu

com o estilo, a industria cultural desvenda a verdade sobre a catarse. 52

O outro tema diretamente relacionado com o tragico é do “ser genérico”,
termo originalmente empregado pelo jovem Marx para designar aquele individuo que
representa de forma distinta o género ao qual pertence, além de categorizar a capacidade
criativa do ser humano®*. Segundo Adorno e Horkheimer, a industria cultural “realizou

maldosamente o0 homem como ser genérico” na medida em que reduz os individuos a

S0 REY PUENTE, Fernando. A katharsis em Platéo e Aristoteles. p. 20.

5t SANCHEZ-PALENCIA Angel. Catarsis en la "Poética" de Aristoteles p. 144.

%2 DUARTE, Rodrigo. Liquidagéo do tragico como aspecto do fim da arte. p. 17.

53 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 118 — 119.

% Cf. DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introdugéo. p. 57; DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da
inddstria cultural. p. 62.
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mera pertenca de uma massa amorfa, ao invés de promover a constituicdo da
individualidade e a referida representacdo do género por parte do individuo, ja que a
propria ideia de individualidade é esvaziada de sentido nas mercadorias culturais. “A
semelhanca perfeita é a diferenca absoluta. A identidade do género proibe a dos casos™®°.

A ligacdo desse tema com o tragico nos é elucidado por Duarte ao apontar
que o “ser genérico” seria de grande importancia na “constituicio de uma situagdo
verdadeiramente tragica”, pois 0 valor exemplar das atitudes assumidas pelo herdi tragico
realiza a reconciliacéo entre o individuo com a totalidade mediante o sacrificio fisico da
figura heroica, situacdo essa em que o surgimento da compaixao ou do temor se manifesta
no espectador, efetuando a purificacdo de seu espirito®®. Se outrora o tragico no teatro
grego representava a resisténcia do herdi diante das ameacas miticas e seu sacrificio a
reconciliacdo entre o individuo e a totalidade, na inddstria cultural com a perda da
substancialidade individuais, o tragico passa a ser ameaca de destrui¢do daquele que nédo
coopera, em outras palavras, uma tentativa de limitar ou mesmo eliminar paulatinamente

uma mentalidade que se oponha a ideologia dominante.

A mentira ndo recua diante do tragico. Do mesmo modo que a sociedade
total ndo suprime o sofrimento de seus membros, mas registra e planeja,
assim também a cultura de massas faz com o trégico. Eis por que ela
teima em tomar empréstimos a arte. A arte fornece a substancia tragica
que a pura diversdo ndo pode por si s6 trazer, mas da qual ela precisa,
se quiser se manter fiel de uma ou de outra maneira ao principio da

reproducéo exata do fendmeno.

Na mercadoria cultural o tragico seria deturpado para poder conferir certa
“profundidade” que na mera diversdo ndo existiria, a0 mesmo tempo em que o sofrimento
aparece como algo calculado que deve ser tolerado, e que somente pelo trabalho
compulsorio a miséria pode ser superada e a felicidade alcancada, para assim tornar o
mundo ali apresentado em algo grandioso. Por um lado, “a arte fornece a substancia
tragica que os mais diversos entretenimentos ndo podem por si s6 desenvolverem, e, ao
mesmo tempo, precisam reproduzir para se aproximarem mais da triste realidade
estabelecida”®. Por outro lado, quanto mais o sofrimento for mostrado como necessario,
mais grandiosa sera a realidade apresentada na industria cultural. A experiéncia estética

(ou mesmo ética) do sofrimento na arte trgica é substituida por uma espécie de

% ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 120.
% DUARTE, Rodrigo. Liquidacéo do tragico como aspecto do fim da arte. p. 17.

5" ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 125.
8 PUCCI, B. O riso e o tragico na Industria Cultural: a catarse administrada. p. 9.
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consentimento no qual o individuo tem por objetivo apenas esquecer ou aceitar 0s
infortinios. Tem-se assim uma relagdo parasitaria entre a inddstria cultural e a arte
tragica, na medida em que a primeira banaliza e retira o potencial de experiéncia estética
do sofrimento e da personalidade individual da segunda.

A liquidacéo do tragico se relaciona com esse processo de totalizacdo social
na medida em que os individuos sdo tornados “meras encruzilhadas das tendéncias do
universal”, e suas individualidades sao socialmente condicionadas através da mercadoria
cultural. Essa “pseudoindividualidade” ¢ o pressuposto que permite a industria cultural
“compreender e tirar da tragédia sua viruléncia®®. O consumidor se identifica com
modelos de identidade fabricados pela industria cultural, no qual s&o veiculados os ideais
produzidos por essa ultima e nesse processo ele se “reintegra completamente na
universalidade, porém, de um modo que ndo é o do espirito reconciliado, apds a

experiéncia do sofrimento”, mas do individuo atomizado na sociedade totalizadora®°.

Todos podem ser como a sociedade todo-poderosa, todos podem se
tornar felizes, desde que se entreguem de corpo e alma, desde que
renunciem a pretensdo de felicidade. (...) Hoje, o tragico dissolveu-se
neste nada que ¢ a falsa identidade da sociedade e do sujeito, cujo horror

ainda se pode divisar fugidiamente na aparéncia nula do tragico. 5

O elemento de elevacdo individual que a arte tragica possibilita é eliminado
na industria cultural através da dissolucdo da oposicdo entre individuo e sociedade e a
falsa identidade gue se estabelece. O efeito catartico fica impossibilitado de ser realizado
na industria cultural, pois nesta ndo ha lugar para a expressao auténtica da personalidade
do herdi tragico, mas apenas de formulas de personalidades vazias, onde a individualidade
ndo s6 € desqualificada como seu desenvolvimento € pouco a pouco minado. “A
liquidacdo do tragico confirma a eliminac¢ao do individuo” e revela a predominéancia da

“pseudoindividualidade” no d&mbito da industria cultural®?,

O fetichismo das mercadorias culturais
No ultimo operador da indastria cultural analisado por Rodrigo Duarte,
Adorno e Horkheimer recorrem as categorias oriundas do pensamento de Marx, “valor de

uso” e “valor de troca”, para melhor caracterizar o processo de mercantilizacdo da

% ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 128.
80 DUARTE, Rodrigo. Liquidacéo do tragico como aspecto do fim da arte. 20.

61 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 127.
62 |bidem. p. 127.
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producdo cultural. Retomando brevemente o primeiro capitulo do tomo | de O capital,
Marx postula que o valor de um produto é determinado pela quantidade de trabalho
socialmente necessario despendido em sua producéo, levando necessariamente em conta
o0 grau de desenvolvimento dos meios de producédo para a sua fabricacéo.

Para Marx, quando analisadas mais de perto as mercadorias se desdobram em
dois aspectos “ligados dialeticamente”, 0 valor de uso e o valor de troca. O valor de uso
é caracterizado pela utilidade concreta do objeto e sua capacidade de satisfazer uma
necessidade real. Esta ligado a materialidade do objeto, e significa o indice de utilidade
social de um determinado produto. J& o valor de troca denota um carater de proporcéo e
relatividade de um produto com outros, dito de outro modo, aponta “uma equivaléncia
com outras mercadorias, de modo que se torna possivel o intercaimbio entre elas”, e
independe das necessidades concretas de quem produz ou compra®®. Conforme Marx, o
que torna a principio um objeto qualquer em uma mercadoria € sua introducdo na esfera
de consumo e esta sera vendida uma vez que seja capaz de satisfazer uma necessidade,
mas seu valor ndo é determinado pela sua utilidade, mas antes pelo tempo de trabalho
social nele contido, pelo tempo médio gasto na producéo de determinado produto, e deste
modo nota-se que, embora exista uma ligacdo entre os valores de uso e de troca, eles ndo
séo diretamente interdependentes sendo que o valor de uso ndo corresponde ou determina
necessariamente o valor de troca.

Um objeto possui valor de uso quando satisfaz as necessidades humanas
mediante certas propriedades intrinsecas a ele ou que adquire como resultado do trabalho
humano. Mas enquanto mercadoria, cujo valor reside na troca, ele se transforma para o
consumidor em algo que transcende suas propriedades fisicas porque todas suas
qualidades concretas séo colocadas em segundo plano. No processo de troca, tanto o valor
de uso do produto como o trabalho humano concreto envolvidos na sua producao sdo
transformados de qualidades em determinacdes quantitativas. Ao adentrar a esfera do
consumo, ofusca-se na mercadoria todas as suas caracteristicas sensiveis, todas as
propriedades que conferem a ela valor de uso, para tornar-se pura quantidade que se
reflete na quantidade de outro produto. “A forma de equivalente de uma mercadoria é a
forma de sua permutabilidade direta com outra mercadoria’®.

Dada a possibilidade de se trocar um objeto por outro em proporcdes variadas,

tem-se que todos os produtos podem possuir valor de troca cuja magnitude ¢é definida pela

8 DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introducéo. p. 61.
8 MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. p. 132.
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quantidade de tempo de trabalho social necessario a sua producao, devendo haver um
equivalente universal que pode ser colocado no lugar de qualquer outro bem de consumo.
No texto, Marx realiza uma analise do processo historico que leva uma mercadoria
particular a se constituir como equivalente geral, encontrando finalmente no dinheiro essa
abstracdo quantitativa que funciona como forma de equivalente universal, “uma forma de
valor em geral e pode expressar-se em qualquer mercadoria”®. Denis Collin sintetiza nas

seguintes palavras:
Doravante uma mercadora particular aparece como um equivalente
geral de todas as outras. Uma mercadoria particular se fixara
progressivamente como equivalente geral de todas as outras

mercadorias. Chega-se assim a “forma dinheiro”. %

Na sequéncia do texto Marx realiza uma andlise aprofundada das relacdes
entre o valor, valor de troca e valor de uso, e a partir da percepgdo de que precisamente
essa transformacéo de qualidade em quantidade é que torna a mercadoria tdo misteriosa
e mistica, direciona sua analise ao que denominou como “fetiche da mercadoria”,
examinando o motivo da mercadoria se revelar “uma coisa muito intricada, plena de
sutilezas metafisicas e melindres teologicos™®’. Segundo o fildsofo o caréter de fetiche de
algo ¢ aquilo considerado como um objeto possuindo “vida propria”, “figuras autdnomas”
mesmo sendo produtos de fabricacdo humana. No caso dos bens de consumo, que de fato
n&o sao apenas objetos, mas uma relagcdo social que se apresenta como objetos, seu fetiche
é quando eles sdo tomados somente pela sua aparéncia, isto €, como um produto com
determinadas qualidades e que custa um determinado valor, e o individuo atém-se
somente a isso, esquecendo-se “do carater social peculiar do trabalho que produz
mercadorias” e de que o valor do produto esta relacionado com a exploracdo do trabalho.
O carater magico que o fetichismo da mercadoria possui, “é apenas uma relagdo social
determinada entre os proprios homens que aqui assume, para eles, a forma fantasmagérica

de uma relacdo entre coisas”%8.

Na testa do valor ndo esté escrito o que ele é. O valor converte, antes,
todo produto do trabalho num hieréglifo social. Mais tarde, 0os homens

tentam decifrar o sentido desse hierdglifo, desvelar o segredo de seu

% Ibidem. p. 144.

8 COLLIN, Denis. Compreender Marx. p.124.

67 MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. p. 146.
% Ibidem. p. 147.
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préprio produto social, pois a determinacdo dos objetos de uso como

valores ¢ seu produto social tanto quanto a linguagem. &

No capitulo sobre a indastria cultural, Adorno e Horkheimer reiteram a
argumentacao que o proprio Adorno ja tinha feito no inicio de seu ensaio O fetichismo na
musica e a regressdo na audicdo (1938), no qual j& denuncia a particularidade do
fetichismo no ambito da producdo cultural industrial. Para ele, a diferenca entre o
fetichismo da mercadoria comum e da mercadoria cultural é que na primeira o seu carater
de fetiche objetiva ocultar a relacdo valor-trabalho através da idolatria e veneragéo que o
seu aspecto de objeto desperta no consumidor, encobrindo as relagdes de exploragéo que
as subjaz, ao passo que na ultima a aparente auséncia de valor de uso, uma vez que a
mercadoria cultural é tomada por quem a consome como puro entretenimento sem
utilidade pratica, se transforma ela propria, em valor de uso.

Tomando novamente a contraposicdo entre obras de arte e os artigos da
indUstria cultural, os filésofos afirmam que nas obras de arte 0 que predomina é seu
carater autbnomo, ele é o fator determinante enquanto seu carater de mercadoria fica em
segundo plano. Ja no ambito da industria cultural se enaltece e toma-se exclusivamente o
carater mercantil, enquanto se suprime e por vezes se nega a autonomia em favor da
geracdo de lucro. As obras de arte também eram mercadorias, mas por ndo serem regidas
por essa ldgica ndo se deixam comandar pelo carater mercantil da sociedade capitalista,
enquanto a industria da cultura coloca suas producfes inteiramente como bens de

consumo, apresentadas para serem consumidas como tal.
O novo ndo é o carater mercantil da obra de arte, mas o fato de que,
hoje, ele se declara deliberadamente como tal, e é o fato de que a arte
renega sua propria autonomia, incluindo-se orgulhosamente entre os
bens de consumo, que lhe confere 0 encanto da novidade. (...) O valor
de uso da arte, seu ser, é considerado como um fetiche, e o fetiche, a
avaliacdo social que é erroneamente entendida como hierarquia das
obras de arte — torna-se seu Gnico valor de uso, a Unica qualidade que
elas desfrutam. E assim que o carater mercantil da arte se desfaz ao se

realizar completamente. 7
Conforme Francisco Ridiger, a postulacdo dos filésofos frankfurtianos se
baseia na hipotese de que o0 consumo e prazer com 0s bens culturais se relacionam mais

com a imagem fabricada pelo marketing do que o “contato relativamente mais espontaneo

% Idem. p. 149.
0 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 130 - 131.

38



com a coisa em uma situacdo de mercado ou de algum processo social de descoberta”"*.

Nesse sentido, o fetichismo da mercadoria cultural gravita ndo em torno da obra, mas em
torno da tecnologia utilizada na sua fabricacdo e do processo que se desenvolve
progressivamente tornando o produto uma marca, um simbolo cujo consumo possibilita
pertencer a uma determinada dimensé&o cultural.

Com o avanco do capitalismo, as pessoas se relacionariam cada vez menos
com os objetos em seu valor de uso, e cada vez mais com os efeitos de seu valor de troca,
que passa a ser definido direta ou indiretamente pelos mecanismos da industria cultural,
e desta forma o conteldo objetivo dos bens culturais estariam se tornando mais
indiferentes a subjetividade’?. A mercadoria cultural ndo vale pelo que ela ¢, mas como
um simbolo de status, em outras palavras, o consumidor ndo adquire o objeto para
desfruta-lo, e sim compra a ideia de fazer parte de um universo cultural que € acessado
pelo consumo. Na industria cultural, o valor de uso € progressivamente absorvido e
“substituido pelo mero valor de troca, o qual, precisamente enquanto valor de troca,
assume ficticiamente a funcédo de valor de uso”, tornando-se mera representacéo no qual

a mercadoria é aporte para tal universo’®.

O que se poderia chamar de valor de uso na recepcéo dos bens culturais
é substituido pelo valor de troca; ao invés do prazer, o que se busca é
assistir e estar informado, o que se quer é conquistar prestigio e ndo se

tornar um conhecedor.

O consumidor da indastria cultural busca ter acesso a valores de troca
previamente determinados no consumo de produtos da industria cultural, ao abstrair
nestes o seu valor de uso e ater-se ao valor de troca e no que ele representa. O consumo
da mercadoria cultural além de ser um sinal de exercicio de poder por parte de um sujeito
social, sua dimensdo material daria acesso a um universo cultural que sé ¢é alcancado pelo
consumo da mercadoria cultural.

As andlises do fetiche das mercadorias culturais complementam o relato de
Adorno e Horkheimer acerca dos processos de producdo nos diferentes setores da
indUstria cultural, que somados fornecem a estrutura e os fundamentos tedricos para o
estudo dos efeitos da mercantilizacéo da produgdo simbdlica ndo sé na producéo cultural,

mas também nos individuos. Ademais, permite também que se estude tanto o

" RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica a industria cultural. p. 43.

2 |bidem. p. 39.

8 ADORNO, Theodor. O fetichismo na mdsica e a regressdo na audicéo. p. 87.

4 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 131.
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aperfeicoamento desses operadores como a manifestacdo de outros novos dentro da
indUstria cultural. Adorno continua em varios outros escritos seus estudos sobre a
industria cultural, donde esses “operadores” sdo retomados e suas analises desdobradas,
e a partir desse ponto, nossa andlise ira se concentrar nestes textos, sem, contudo, deixar

de lado os trechos pertinentes encontrados em Dialética do Esclarecimento.

1.3. AREDUPLICACAO DO COTIDIANO: A PERFEICAO ARTIFICIAL DA
REALIDADE DUPLICADA.

Tanto em Dialética do Esclarecimento como em outros textos escritos apenas
por Adorno sobre a industria cultural, o filésofo analisa outro procedimento comumente
adotado por esta para atingir seus objetivos e cuja importancia compreendemos ser
equiparada aos outros operadores, a saber, reproduzir ou, no limite, copiar integralmente
e fielmente elementos da realidade empirica.

A vida cotidiana pode ser compreendida como 0 conjunto das questdes e
acontecimentos que as pessoas enfrentam na vivéncia empirica e as tarefas
desempenhadas na sociedade que sio resolvidas de forma rotineira’™. “O mundo da vida
cotidiana é a realidade fundamental e eminente do homem” e essa pressuposicao
designaria tudo o gque o individuo experimenta como inquestionavel, onde todo o estado
de coisas ndo é colocado como problematico em primeira instancia e onde surgem ou sdo
colocados todos os problemas que devem ser resolvidos’®. A cotidianidade se apresenta
como uma realidade interpretada pelas pessoas e que para elas teria o significado de um
mundo coerente, de forma que “o mundo da vida cotidiana ndo se da apenas como um

fato estabelecido como realidade pelos membros comuns da sociedade na conducdo

5 No livro As estruturas do mundo da vida, Thomas Luckmann e Alfred Schutz elencam os elementos que
pressupdem a atitude natural da vida cotidiana dos individuos, a saber: a existéncia corpérea de outros
individuos; que esses corpos sejam dotados de consciéncias essencialmente similares uns aos outros; que
as coisas do mundo exterior incluidas no ambiente do individuo e de seus semelhantes s&o as mesmas e
para eles tem fundamentalmente 0 mesmo sentido; que eles podem entrar em relacdes e agdes reciprocas;
que eles se intercomuniquem e que o individuo possa entendé-los e se fazer entender por eles; que um
mundo social e cultural estratificado esta historicamente dado de antemao como marco de referéncia para
eles, de uma maneira, de fato, tdo pressuposto como o “mundo natural”; que, por tanto, a situagdo em que
o individuo se encontra em todos 0s momentos é apenas uma pequena extensao criado exclusivamente por
ele e para ele. (Cf. LUCKMANN, Thomas; SCHUTZ, Alfred. Las estruturas del mundo de la vida. p. 26 —
27).

8 LUCKMANN, Thomas; SCHUTZ, Alfred. Las estruturas del mundo de la vida. p. 25
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subjetivamente significativa de suas vidas. E um mundo que se origina em seus
pensamentos e agdes, e que ¢ sustentado como real por estes”’’.

Longe de estar ausente de tudo isso, a industria cultural desde seus primérdios
se faz presente nos varios dominios da vida das pessoas, e a medida que ela se desenvolve
tanto tecnologicamente quanto em seus “métodos”, se apossa dessa vida cotidiana e dos
varios ambitos que a formam para reduplica-la nas mercadorias culturais, produzindo
consenso e resignacdo social, apresentando visbes de mundo em conformidade com
interesses capitalistas e vinculando seus consumidores com formas de pensar,
comportamentos uniformemente aceitos e explicacdes superficiais de questdes
importantes da sociedade.

Adorno afirma que a indastria cultural, mediante um aprimoramento
tecnoldgico que é aplicado em determinadas producdes audiovisuais, produziria uma
espécie de duplicata do cotidiano vivenciado pelas pessoas e que € mostrado nas telas
como parte ou como o principal mote do contetdo dessas mercadorias culturais, e quanto
maior a maestria que as tecnologias eram aplicadas, com mais eficiéncia ela veicularia a
ideia de que o mundo seria tdo somente uma continuidade do produto cultural. Ela
“estabelece como padrao um tipo de imitagao literal da realidade empirica” nos produtos
exibidos principalmente pelo cinema e pela televisdo, que primam neste aspecto
principalmente pela perfeicdo técnica, visual e sonora, com que a realidade é mostrada’®.

Conforme lemos em Dialética do Esclarecimento:

Eis ai o ideal do natural neste ramo. Ele se impde tanto mais
imperiosamente quanto mais a técnica aperfei¢coada reduz a tensao entre
a obra produzida e a vida quotidiana. O paradoxo da rotina travestida
de natureza pode ser notado em todas as manifestaces da industria

cultural, e em muitas ele é tangivel. 7

Acerca desse aspecto de imitacdo do mundo produzido pela inddstria cultural,
cabe aqui esclarecer que a categoria de mimesis®® para Adorno é entendida como “aquilo
que foi reprimido pela razdo e que, como um impulso em nds, testemunharia a

necessidade de uma reconciliagdio com a natureza”®l. Essa concepcdo adorniana se

" BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. The Social Construction of Reality. p. 34

8 DUARTE, Rodrigo. Inddstria cultural: uma introduco. p. 69.

 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 106.

80 O termo mimesis designa, de modo geral, cdpia, representacdo, expressao, mas possui varios significados,
variando conforme o tempo, contexto, uso, etc., tornando o tema em si mesmo altamente complexo e
devidamente tratado na ampla bibliografia dedicado exclusivamente a essa categoria estética, motivo pelo
qual ndo abordaremos a fundo nesse trabalho.

81 SILVA, Eduardo Soares. Mimesis e forma: a critica de Habermas a Adorno (e uma resposta). p. 339.
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distancia das concepcdes platonica e aristotélica do termo, que significa, antes de tudo,
imitacdo da natureza: “para Platdo, com um sentido negativo, de modo a ser concebido o
artista como uma espécie de mentiroso; para Aristoteles, ao contrario, o imitar é conatural
ao ser humano, e so através dele, ele adquire seus primeiros conhecimentos (Poética,
1448b) 82,

Para nossos objetivos, devemos levar em conta que, a principio, “mimesis
parece ser uma estilizacdo da realidade na qual os tragos ordinarios de nosso mundo séo
focalizados com certo exagero”®. A caracteristica que destacamos nessa categoria
estética é como a “imitacdo sempre envolve a selecdo de alguma coisa do continuum da
experiéncia, fornecendo assim o limite para aquilo que na verdade ndo contém comego
ou fim”84, Ao tratar da poética em Avristoteles, Michael Davis esclarece como a “mimesis
envolve um engquadramento da realidade que anuncia que aquilo que estd contido na
moldura ndo ¢é simplesmente real”®®. Seria uma forma de correlacéo sensivel, imaginaria
ou imageética, entre dois planos distintos da realidade através do qual podemos dizer de
uma transitividade significativa.

Encontramos aqui um elemento importante para tratar da reduplicacdo do
cotidiano, pois, uma vez que a mimesis envolve um enquadramento do real, concedendo-
Ihes limites artificiais, essa concepcdo ajuda a compreender, por um lado, como a
reduplicacdo do cotidiano ndo seria apenas uma separacdo mimética entre dois planos,
mas antes, um recorte do mundo que seria percebido como sua totalidade e, por outro,
como a continuidade entre eles geraria, no espectador, a sensacdo de reconhecer
elementos que s&o familiares em sua cotidianidade. De modo geral, na mimesis, “quanto
mais “real” a imita¢do, tanto mais fraudulenta ela se torna”, devido ao seu carater
ficcional que confere um sentido de totalidade, completude, que as coisas ndo possuiriam
na realidade®. Todavia, no ambito da indUstria cultural, e especialmente na reduplicagio
do cotidiano, ela se torna o engodo para as massas, pois ndo apenas € realizado um recorte
do mundo empirico, mas uma reconstrucdo em alguma medida da prépria realidade que

as pessoas vivem. A duplicata do cotidiano que a industria cultural oferece aos

82 Segundo Rodrigo Duarte, a principal diferenca entre a concepcéo tradicional de mimesis e a sugerida por
Adorno é que, para este Ultimo, a mimesis é concebida com tal envergadura, que abrange toda problematica
das relagdes do homem com a natureza”, algo que é melhor compreendido pela problemética relativa ao
belo natural. (Cf. DUARTE, Rodrigo. Mimesis e Racionalidade. p. 136; 141 — 148; 150 - 153).

8 DAVIS, Michael. The poetry of philosophy: on Aristotle's Poetics. p. 3.

8 Ibidem. p. 3.

8 Idem. p. 3.

8 |dem. p. 3.
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espectadores completaria a vida empirica, mas com um sentido falso e de facil aceitacédo
gracas em parte pela perfeicdo com que os menores detalhes da realidade s&o
reproduzidos, e também pela identificacdo, ainda que aparente, que o publico acredita ter
com a realidade ali reduplicada.

Os artificios técnicos utilizados nas mercadorias culturais para garantir a
fidelidade do que é mostrado possibilita que o conteldo imagético dos programas que
reproduzem a sociedade e as relagfes entre seus integrantes atinja um grande nivel de
transitividade significativa e representatividade. Com isso o0 espectador poderia ser levado
a relacionar o que é mostrado nas telas com aspectos de sua vida, dando-lhe um sentido,
tornando a realidade social como aceitavel em si mesma pela percepgéo de que as imagens
apenas refletem o mundo. As imagens buscam reproduzir fielmente o0 mundo de forma
que, aos olhos do espectador, ndo contenham diferenca substantiva entre sua vivéncia
particular e concreta e aquilo que é mostrado nas telas, alimentando, no limite, uma
percepcdo da realidade em conformidade aos interesses dominantes e direcionada por
estes.

A industria cultural utiliza largamente imagens que buscam reproduzir
minuciosamente o mundo social do espectador nos mais diversos ambitos e quanto mais
desenvolvido o aparato técnico que permite a captacao e reproducdo de imagens e sons
de maior qualidade, tanto maior € a perfeicdo com que a realidade é reproduzida pela
industria da cultura (aqui podemos mencionar a titulo de exemplo como os filmes com
tecnologia 3D tornam a realidade ainda mais proxima, com efeitos especiais praticamente
saltando da tela em nossa direcdo), e conforme essa estrutura se desenvolve e se
aperfeicoa, a “reprodu¢ido das condigdes de vida e a sua exploragdo mercantil, fantasia e
conformismo formam uma unidade que em tese se inscreve em todas as manifestacfes da
sociedade®’. Na perspectiva de Adorno o avango tecnoldgico que possibilitou a indUstria
cultural ndo apenas reproduzir com maior fidelidade os objetos empiricos, mas apresentar
e vender o que é mostrado nas telas como um prolongamento da vida cotidiana a ponto
de ndo mais se distinguirem, foi o surgimento do filme sonoro. Gragas aos varios e cada
vez mais sofisticados recursos técnicos utilizados na producéo filmica, a industria cultural
apresentaria a rua, isto ¢, a rotina da vida diaria, como uma continuacdo do que se encontra

no interior do filme.

8 RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica a industria cultural. p. 147.
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A velha experiéncia do espectador do cinema, que percebe a rua como
um prolongamento do filme que acabou de ver, porque este pretende
ele préprio reproduzir rigorosamente 0 mundo da percepcao quotidiana,
tornou-se a norma da producéo. Quanto maior a perfeicdo com que suas
técnicas duplicam os objetos empiricos, mais facil se torna hoje obter a
ilusdo de que o mundo exterior é o prolongamento sem ruptura do
mundo que se descobre no filme. Desde a subita introducéo do filme
sonoro, a reproducdo mecénica pds-se ao inteiro servigo desse projeto.
A vida ndo deve mais, tendencialmente, deixar-se distinguir do filme

sonoro. &

As analises de Adorno sobre a reduplicacdo do cotidiano se detém num
primeiro momento sobretudo nos filmes sonoros, pois estes seriam exemplar ao que se
propde a industria cultural nesse particular, uma vez que a juncdo entre imagem e som na
mercadoria cultural além de possibilitar uma deliberada reproducdo mais realista do
mundo, permite que o que é ali mostrado seja tomado pelo espectador como realidade ela
mesma, contendo elementos com os quais ele se identifica, e ndo algo produzido em
conformidade com os interesses que regem a industria da cultura.

Todavia, a critica de Adorno ndo é direcionada a este segmento midiético,
mas sim a pratica que é adotada pelas empresas que dominam esse ramo, de se valer de
outros meios de comunicacdo em massa e utilizar recursos audiovisuais para reproduzir
fielmente cada detalhe da realidade empirica, arranjados e apresentados para constituir
uma imagem de mundo que corresponda aos interesses que imperam na industria cultural.
Nesse sentido, 0 mass media que se destaca é a televisao, cujos programas com formatos
que lhes sdo proprios ofereceriam “fluxos de imagens e sons completamente
harmonizados com a necessidade, advinda da totalidade do sistema, de reforcar as formas
de consciéncia socialmente predominantes”®®. A capacidade que a televisdo possui de
adentrar os lares das pessoas, introduzindo-se na esfera privada e no meio familiar, parece
aprofundar ainda mais a estratégia de reduplicar a realidade sensivel, iniciada pelo filme

sonoro. Conforme podemos ler no texto Televiséo e Formagéo (1969):
O mundo desta televisdo é uma espécie de pseudorealismo, porque até
mesmo o Ultimo detalhe da televisdo € perfeito, e 0 publico reclamaria
se em qualquer instrumento técnico algo ndo fosse exatamente

perfeito.%

8 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 104.

8 FRANCO, Renato. A televisdo segundo Adorno: o planejamento industrial do “espirito objetivo”. p.
113.

% ADORNO, Theodor. Educacdo e emancipagao. p. 85 — 86.
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A televisdo leva ao lar do consumidor produtos em formatos diversos que séo
mais apropriados a este media, que se aproximam um do outro em termos de contetdo,
mesmo sendo diferentes em termos de objetivo mais imediato, como telejornais,
telenovelas ou seriados, além dos proprios filmes. “No caso da televisdo, sua aura de alta
tecnologia e de espelho refletor da vida das grandes cidades” que é acrescentada como
uma qualidade a mais a ser usufruida junto ao aparelho, proporciona ainda “a gratificacdo
de participar de uma sociedade moderna e progressista®®l. Tanto no cinema como na
televisdo, o uso que se faz das modernas técnicas audiovisuais nessas mercadorias
culturais sdo de grande importancia para o estabelecimento e ratificacdo do modus
operandi da inddstria cultural. Mais adiante aprofundaremos a analise das consideracoes
de Adorno sobre o uso da tecnologia no &mbito da industria cultural e as suas implicacfes
com a reduplicacédo do cotidiano.

O que Adorno chama a atencao nesta pratica de reduplicacdo tecnicamente
mediada do cotidiano é o modo como ela facilita que a inddstria cultural veicule
sistematicamente os valores comuns a légica capitalista que predominam na sociedade,
gerando assim simbolos nos quais o individuo deve espelhar seus proprios valores e suas
atitudes. Para satisfazer a exigéncia intrinseca a industria cultural de estimulo ao consumo
além de propagar uma aceitacdo da sociedade tal como se configura na Modernidade, em
geral os elementos da realidade que s&o reduplicados na mercadoria cultural s&o aqueles
que possam atingir as pessoas de forma mais préxima e imediata tais como conflitos
pessoais ou familiares, relacionamentos amorosos ou tematicas que envolvam a esfera
profissional, com o qual aquelas possam em alguma medida se identificar.

A utilizacdo dos modernos mass medias para a producdo de mercadorias
culturais, possibilita a producdo dessa “pseudorealidade” cuja perfeicdo dispensaria a
mediacdo do individuo para interpreta-la, uma vez que o uso de imagens e sons com
defini¢bes gradativamente mais elevados e precisos as tornam téo perfeitas que aquilo
que se V& e ouve corresponderia integralmente a realidade que de fato existe. Como bem
observa Rodrigo Duarte, o emprego dos meios técnicos nas producdes culturais
audiovisuais foi decisivo para um rearranjo do discurso ideoldgico, enquanto
interpretacdo da realidade, tornando a reduplicacéo da realidade em sua integridade, uma

imagem ideoldgica:

1 DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introdugéo. p. 119.
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Enquanto as formas ideoldgicas tradicionais eram veiculadas mediante
interpretacdes da realidade, a nova ideologia tem por objetivo 0 mundo
enquanto tal, i.e., os meios de reprodutibilidade técnica permitem uma

espécie de reconstrucdo do mundo. %

As convengdes sociais sdo reproduzidas sem grandes diferengas no cinema
ou na televisdo, na medida em que buscam se assemelhar ao maximo com aquelas que o
publico conhece em sua vivéncia. As tramas nos filmes e nas novelas na maioria dos casos
obedecem & ordem cronoldgica dos fatos, em que a narrativa dos acontecimentos é
determinada por uma légica casuistica, algumas vezes de modo invisivel ao publico. Entre
0S personagens se estabelecem tensdes pessoais coexistindo com lealdades mdtuas.
Familias nucleares sdo mostradas se relacionando intimamente com outras vizinhas,
formando uma matriz de dramas entretecidos. Superando tempo e espago, 0 protagonista
deve estar focado numa meta positiva, de enfrentar as dificuldades encontradas em sua
trajetdria, alcancar o sucesso e obter a felicidade, e ao antagonista cabe a tarefa de se
esforcar para desfazer ou criar obstaculos e embora na maioria das vezes os finais sejam
de certa forma previsiveis, com o triunfo do her6i e a derrocada do vildo, sdo tomados
como em aberto pelos espectadores.

O que a industria cultural vende na reduplicacao do cotidiano é a ideia de que
0 que as imagens transmitem seriam meramente reflexos daquilo mais comumente
encontrado na sociedade, sejam 0s tipos sociais ou as situagdes que eles vivem. Quando,
nos filmes e programas televisivos, os produtores e diretores colocam falas e gestos (seja
por forca comercial ou intencdo objetiva para transmitir uma mensagem) que visam
apontar uma ideia doadora de sentido, em geral que corresponda e reafirme a situacdo
vigente na sociedade, sdo mostrados como uma representacdao da realidade social e de
seus pertencentes. Mesmo 0s acontecimentos mais corriqueiros, que ocorreriam ao acaso
na vida das pessoas, sdo reproduzidos e apontados muitas vezes como destino, estando

assim “enquadrados” nessa estratégia®.
Que a industria cultural ndo se preocupe mais com isto, que ela elogie
a ordem in abstracto, isso testemunha apenas a impoténcia e a falsidade
das mensagens que ela transmite. A industria cultural pretende ser o
guia dos perplexos, e apresentando-lhes de maneira enganadora os

conflitos que eles devem confundir com os seus, de modo que resolve

%2 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 62 — 63.
% ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 126.
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os conflitos s6 na aparéncia, pois em suas proprias vidas ndo lhe seria

possivel resolvé-los. %

Outra estratégia adotada pela industria cultural dentro desse contexto é
apresentar em seus produtos questdes mais importantes com qual o consumidor estaria de
alguma forma familiarizado, como violéncia urbana, problemas sociais, preconceitos as
minorias ou questdes de cunho politico, etc. O que Adorno destaca € a superficialidade
com que tais assuntos sdo tratados, como se “caissem do céu e nao fossem decorréncias
da patologia especifica da fase monopolista do capitalismo tardio”*®. Essa estratégia visa
estimular e difundir nos consumidores um aparente conhecimento de tal modo que estes
teriam a sensacdo de estar informados e consequentemente sensibilizados para questdes
importantes da contemporaneidade. O que o consumidor compraria na verdade seria um
produto que ao mesmo tempo incita a conformidade ao status quo e instiga uma
disposigdo para o consumo das mercadorias (culturais ou n&o) veiculadas pelo
merchandising. Essa reproducdo da realidade também explora elementos que buscam
levar a uma atitude de conformismo e resignacdo frente as agruras e dificuldades da
sociedade (que ao lado da lucratividade sdo os dois principais objetivos da industria
cultural), repetidas vezes apresentado como inevitaveis nos telejornais, em personagens
que se metem em problemas e depois se safam ou no trabalhador que supera com
determinacdo e bom humor as dificuldades do dia-a-dia.

Uma especificidade da reproducdo da realidade nos media audiovisuais, seria
que os produtos da industria cultural sdo mais facilmente e eficazmente adaptados para
ajustar-se e refletir uma realidade social que € reduplicada tdo perfeitamente (em muitos
programas televisivos mostrada como se fosse a realidade sem reservas ou restricdes) que
ndo haveria necessidade de uma justificacdo clara ou defesa quase independente, uma vez
que o préprio consumo dessas mercadorias culturais levaria os espectadores a se
identificar de alguma forma com as normas dominantes (permanecendo assim na situacao
em que se encontram). Uma vez que reproduz o status quo social, as producdes da
industria cultural ndo somente o reafirmam como também proporciona meios para uma
maior integracdo do individuo ao fornecer icones populares fabricados, permitindo que
as massas experimentem, ainda que precariamente, uma individualidade que se lhes seria

negada na sociedade industrial moderna.

% ADORNO, Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 300 — 301.
% DUARTE, Rodrigo. Industria cultural: uma introducéo. p. 118.
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O modo com que a inddstria cultural busca difundir padrdes de consumo e
comportamento comuns a ordem capitalista e conquistar uma adeséo a tais valores como
se fossem inescapéveis é expor continuamente personalidades fabricadas e associa-las
com 0 sucesso tanto na vida pessoal como na esfera profissional. O que os filmes e
novelas mostram como sendo a busca pela felicidade se revela como a busca pelo trivial,
pelo consumo sem fim e pelo sucesso financeiro e profissional. Por meio de estere6tipos
produzidos e compulsoriamente expostos nas mercadorias culturais (herois, milionarios,
simbolos sexuais, astros do cinema ou estrelas da mausica), a industria cultural estipula
imagens e ideais com as quais os individuos se identificam mesmo estando por vezes
cientes que ndo podem ocupar estas posicOes de destaque. A chave de compreenséo
estaria na conduta desses personagens que sao mostrados na réplica da realidade como se
fossem modelos a serem seguidos para se alcangar o sucesso nos moldes capitalistas, ou
no minimo fantasiar uma participacdo nesse universo de sucesso, tornando a industria
cultural “efetivamente em uma institui¢io de aperfeicoamento moral”®. Conforme

Adorno diz em As estrelas dessem a terra:

As novelas e os programas de auditério e, sobretudo, os filmes sdo
caracterizados por herdis, pessoas capazes de resolver seus problemas,
seja de forma positiva ou negativa, e que funcionam como substitutas
do espectador. Identificando-se com o heroi, ele acredita participar no

poder que lhe é negado. ¥’

Tal mecanismo de utilizar individualidades fabricadas enquanto reproduz
elementos da cotidianidade possibilita a industria cultural, ao mesmo tempo em que
fomenta essa identificacdo com herois, astros e personagens produzidos dentro de padrbes
gue atendam aos seus interesses, taxar com 0s mais diversos estereotipos preconceituosos
figuras que no geral escapam ou ndo seguem sua légica, como artistas e intelectuais,
reproduzindo a ideia de que a melhor forma de alcancar o sucesso nos moldes capitalistas
ndo € pela sua confrontacdo, mas pela adesdo e adequacdo ao seu sistema. A industria
cultural traca valores que sdo vendidos em paralelismo com o cotidiano por ela
reproduzido no interior de seus produtos, revestidos de forma espetacularizada nos
estereotipos (jovens bem-sucedidos, esportistas, astros da musica e do cinema) e nos bens
de consumo que supdem uma participacdo a esse universo de sucesso (cigarros, bebidas,

carros, etc.), que ao serem repetidos constantemente, difunde e estimula a incorporagéo

% ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 126.
% ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 71.
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desses valores e a reproducéo de formas comportamentais. Junto ao mundo que a industria
cultural reproduz aos seus consumidores, sdo apresentados elementos mercadolégicos,
comumente gravitando em torno das estrelas midiaticas, seja nos personagens que elas
representam (modelos de comportamento e conduta frente as mais diversas situacfes que
o individuo se depara) seja em seu ambito particular (a vida dos artistas também € tornada
objeto de culto e desejo por parte dos consumidores)®.

Para melhor esclarecer essa espetacularizacdo das situagdes mundanas que 0
espectador vivencia, expostos na inddstria cultural de certa forma como superior,
recorremos brevemente ao pensamento de Guy Debord®, para quem “o espetaculo ndo é
um conjunto de imagens, mas uma relacdo social entre pessoas, mediada pelas
imagens™%. Na obra A Sociedade do Espetaculo, Debord trata tanto do modo como seria
constituida a vida das pessoas na sociedade do consumo, bem como sobre os produtos
espetaculares confeccionados pela cultura de massa e seus mecanismos de operacdo. Ao
abordar a superficialidade da vida representada imageticamente e destituida de
pensamento critico, o autor expde como o espetaculo se impde nas varias esferas da vida

dos individuos, tornando a representacdo da realidade na realidade em si:
As imagens que se destacaram de cada aspecto da vida fundem-se num
fluxo comum, no qual a unidade dessa mesma vida ja ndo pode ser
restabelecida. A realidade considerada parcialmente apresenta-se em
sua propria unidade geral como um pseudomundo a parte, objeto de

mera contemplagéo. 1!

% Acerca do papel da publicidade, por se tratar de um tema de extrema complexidade dentro do ambito da
indUstria cultural e que se estende por todo estudo sobre o capitalismo moderno, ndo iremos desdobra-lo
aqui por entendermos que ultrapassaria os limites desse trabalho. Contudo, cabe mencionar o destaque que
Adorno confere & publicidade, apontada em Dialética do Esclarecimento como o “elixir da vida” da
indUstria cultural. No contexto do capitalismo tardio, a cultura mercantilizada se encontra intrinsecamente
ligada a publicidade, que sob o dominio dos interesses econdmicos da industria cultural mantém e garante
o funcionamento desta Gltima bem como mobiliza o consumismo. A propaganda se revela uma das
principais ferramentas da indistria cultural, especialmente na sua configuracdo atual, pois torna o
dispensavel em indispensavel além de ser um guia do que deve ou ndo ser consumido. “A publicidade hoje
é um principio negativo, um dispositivo de bloqueio: tudo aquilo que ndo traga seu sinete é economicamente
suspeito”. (Cf. ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 134).

9 Sobre a relagdo entre os pensamentos de Theodor Adorno e Guy Debord, Maria Rita Kehl aponta que a
passagem do conceito de industria cultural para o de sociedade do espetaculo ndo significa necessariamente
uma mudanca de paradigma; mas sim uma consequéncia da propria expansdo da inddstria da cultura e
entretenimento. As analises de Debord sobre a espetacularizacdo da sociedade, realizada cerca de vinte
anos apos as criticas de Adorno e Horkheimer sobre a industria cultural, tratariam da expanséo da inddstria
cultural com o auxilio e desenvolvimento das midias eletrdnicas, especialmente a televisdo. “Da industria
cultural a sociedade do espetaculo, o que houve foi um extraordinario aperfeicoamento técnico dos meios
de se traduzir a vida em imagem, até que fosse possivel abarcar toda a extensdo da vida social. De certa
forma, os principais elementos que nos permitem compreender a sociedade do espetaculo de Debord estdo
presentes no texto de Adorno” (Cf. KEHL, Maria. O espetaculo como meio de subjetivagdo. p. 1).

100 DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. p. 14.

101 |bidem. p. 13

49



O que a induastria cultural promete ao espectador é transformar o mundo
acinzentado e mondtono que ele vivencia em algo superior mediante sua percep¢do como
espetaculo, seja transportando para narrativas filmicas ou televisivas as pequenas
historias do cotidiano mostradas sob o enfoque de superacéo e resignacao dos herdis, ou
no mundo das estrelas midiaticas, cujo culto e exposicao de seu estilo de vida, até em seus
momentos mais intimos e triviais, a tornam exaltada e desejada. Em qualquer caso, 0s
consumidores sdo saturados com produtos que expdem modelos de superagao e sucesso,
transmitindo sistematicamente a ideia de que as melhores oportunidades na sociedade séo
conferidas aqueles que melhor se adaptam ao sistema social vigente.

A argumentacdo de Debord nos auxilia compreender como, embora as
convencoes, desigualdades ou conflitos que configuram e permeiam a vida em sociedade
sejam reproduzidos nas telas do cinema ou da televisao conforme o0s interesses que regem
a industria cultural, a proximidade criada entre o publico e “pseudorealidade” poderia, no
limite, levar o individuo a acolher em seu mundo, seus proprios valores e suas atitudes
aquilo que é exposto para ele de forma subliminar nos simbolos midiaticos assistidos
rotineiramente.

O espetaculo que inverte o real é efetivamente um produto. Ao mesmo
tempo, a realidade vivida é materialmente invadida pela contemplacéo
do espetaculo e retoma em si a ordem espetacular a qual adere de forma
positiva. A realidade objetiva esta presente dos dois lados. Assim
estabelecida, cada nocdo s6 se fundamenta em sua passagem para 0
oposto: a realidade surge no espetaculo, e o espetaculo € o real. Essa

alienagdo reciproca é a esséncia e a base da sociedade existente. 1%

Em virtude do aparato técnico que é utilizado para sua producdo e
transmissao, bem como o formato desses produtos, aquilo que é realcado na duplicata da
realidade pode variar conforme os interesses mercadolégicos ou ideoldgicos da industria
cultural. “Sob todas as suas formas particulares — informag&o ou propaganda, publicidade
ou consumo direto de divertimento —, o espetaculo constitui 0 modelo atual da vida
dominante na sociedade’'®,

As interagfes sociais, tensdes, e angustias que o individuo vivencia
diariamente sdo mostradas sob o viés de personagens de um enredo ficcional ou de astros
produzidos, e o cotidiano se torna algo substancialmente diferente quando replicado nas

telas. Do mesmo modo, essa “pseudorealidade” tecnicamente construida apresenta aos

192 |dem. p. 15
103 |dem. p. 14.
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individuos as categorias com as quais eles passariam a observar e interpretar o mundo ao
seu redor. Nesse ponto entendemos que o pensamento de Debord se aproxima da
argumentacao adorniana e acrescenta elementos para esclarecer como as diversas facetas
do mundo social, que sdo cuidadosamente escolhidas e reproduzidas pela industria
cultural como reflexo da realidade em sua inteireza, conferem entdo as diretrizes com as
quais os espectadores passariam a decifrar ou interpretar tanto os detalhes singulares da
vida cotidiana como as questdes sociais de maior relevancia. Conforme lemos em Guy
Debord:

O conjunto dos conhecimentos que continua a se desenvolver
atualmente como pensamento do espetaculo deve justificar uma
sociedade sem justificativas e constituir-se em ciéncia geral da falsa
consciéncia. Esse pensamento esta inteiramente condicionado pelo fato
de ndo poder, nem querer, pensar sua prdpria base material no sistema

espetacular. 1%

De modo geral, as mercadorias fabricadas pela industria cultural séo
destituidas de um conteudo critico e redimensionadas a condigdo de um produto capaz de
proporcionar diversdo descompromissada, facilitando que os consumidores sejam
impelidos a realizar um minimo de esforco intelectual acerca do contetdo destes
produtos, ou no limite, dispensa-lo enquanto consume-o0s, incorporando assim os valores
e padrdes de consumo e comportamento veiculados pela industria cultural. Os filmes e as
novelas constroem uma “pseudorealidade” que ¢ deliberadamente apresentada de um
modo que os espectadores podem se identificar facilmente com ela. Utilizando temas
pessoais e relacionamentos cotidianos, as rela¢cfes humanas mais intimas sdo exploradas
ao extremo enguanto contextos socio-politicos sdo deixados em segundo plano, pois nessa
“prisdo ao ar-livre em que o mundo se converteu”, nas mercadorias culturais audiovisuais
“a questdo ja ndo ¢ o que depende de que, pois, tudo é o mesmo”%. Nas palavras de

Adorno e Horkheimer em Dialética do Esclarecimento:
A cultura converteu-se totalmente numa mercadoria, difundida como
uma informagdo, sem penetrar nos individuos dela informados. O
pensamento perde o félego e limita se a apreensdo do factual isolado.
Rejeitam-se as relagdes conceituais porque sdo um esfor¢o incomodo e

inatil. 10

104 Idem. p. 127
105 ADORNO, Theodor. Critica de la cultura y sociedad. p. 25.
106 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 162.
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O uso que a industria cultural faz do desenvolvimento tecnologico dos meios
de comunicagdo em massa para aperfeicoar seus produtos (e seus operadores) se relaciona
diretamente com a busca pela maximizagéo dos lucros bem como a tentativa de adaptagéo
dos consumidores ao capitalismo tardio, mediante estimulos ao consumo e o
conformismo. A nosso ver, a reduplicacdo do cotidiano na industria cultural se mostra um
dos principais artificios por ela utilizados para alcancar seus objetivos exatamente por
estar em consonancia com essa relacdo. A hipétese que buscaremos demonstrar nos
capitulos que se seguem, sempre conforme as perspectivas adornianas, € que a
reduplicacdo do cotidiano ¢ um dos expedientes utilizados pela industria cultural que
melhor expressa a utilizacdo que ela faz da tecnologia para fomentar comportamentos e
pensamentos voltados ao consumo e fins ideoldgicos, pois sua eficacia depende em larga
medida dos recursos audiovisuais utilizados. Deste modo analisaremos como Adorno vé
0 desenvolvimento tecnoldgico dos meios de comunicacdo em massa, € como isto
possibilita que a industria cultural reproduza o cotidiano mais perfeitamente e como ela
vem a ser consumida acriticamente pelas pessoas. Em seguida buscaremos apresentar o
papel que essa reduplicacdo do cotidiano possui na veiculacdo de valores e
comportamentos voltados tanto para 0 consumo como uma resignagdo frente ao status

quo.

52



CAPITULO I

REDUPICACAO DO COTIDIANO E TECNICA: A PERFEICAO ARTIFICIAL
NA DUPLICATA DA REALIDADE

No inicio do século XX o capitalismo passa a se caracterizar por uma
concentracdo econémica e um desenvolvimento tecnoldgico cada vez maior. O
consequente avango técnico dos meios que integravam a industria cultural possuiu papel
fundamental na nova ordem que vinha se estabelecendo, na medida em que ela objetivava
alimentar um maior consumo de bens necessarios e promover o consumo de bens tomados
como dispensaveis. A difusdo das formas simbdlicas mediante meios eletrénicos passou
a ser o modo comum, e em certos aspectos, primario na transmissao cultural®®’,

A producéo de bens culturais passa a priorizar a perfeicdo possibilitada pelas
modernas técnicas que vinham surgindo e “o aspecto estético da mercadoria assume uma
dimensdo importantissima, pois é ela que, em ultima instancia decidira se os objetos
produzidos pela industria cultural satisfardo as condicdes para fazer com que o valor se
realize (e com ele a mais valia) 1%, As anélises de Adorno a respeito da inddstria cultural
no que se refere aos aprimoramentos tecnoldgicos dos veiculos de comunicagdo por ela
utilizada, possui um duplo aspecto: internamente, ao abordar como a producdo nessa
dimensdo estética, voltada para interesses mais especificamente econdmicos no meio
capitalista, predomina o recurso a tecnologia na confeccdo de mercadorias culturais
sonoras e visuais ; € por outro externamente, expandindo sua critica na medida em que
examina a apropriacdo dos meios de comunicacdo em massa pelos interesses dominantes
e 0 uso ideoldgico destas tecnologias.

O presente capitulo trata, portanto, do uso dos meios técnicos de captacdo de
imagem e som no ambito da indudstria cultural, e mais precisamente como seu
desenvolvimento possibilita a representacdo da realidade em qualidades até entdo
desconhecidas. Iniciaremos com algumas palavras sobre a concepcdo adorniana de
técnica, e em seguida elucidaremos as posi¢cdes de Walter Benjamin e Adorno sobre
desenvolvimento tecnologico dos meios de comunicagdo em massa e seus impactos nas

producdes artisticas e na sociedade. Com isso, acreditamos estabelecer o pano de fundo

107 Cf. HOBSBAWM, Eric. A era dos impérios: 1875 — 1914. p. 57 — 85.
1% DUARTE, Rodrigo. Mundo ‘globalizado’ e estetizagdo da vida. p. 32 — 33.
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para tratarmos da importancia da tecnologia na reduplicacdo do cotidiano segundo a

abordagem de Theodor Adorno.

2.1. ALGUNS APONTAMENTOS SOBRE A TECNICA NA CONCEPCAO DE
ADORNO

Adorno define técnica como a denominacdo estética para o dominio do
material'®®, mas também observa que fora do ambito estético a utilizacio da técnica é
regida por critérios e interesses comerciais, relacionando-se com a padronizagao tanto do
produto como do seu modo producdo*®. Poder-se-ia distinguir a principio dois niveis na
definicdo da técnica para Adorno!!!, “primeiro, enquanto qualquer coisa determinada
intra-estéticamente e segundo, enquanto desenvolvimento exterior as obras de arte”*2,
Essa diferenciagdo é importante pois, embora o termo seja utilizado na inddstria cultural,
denota algo diferente da técnica artistica. A técnica na industria cultural ndo é
determinada por critérios estéticos, mas comerciais, sendo algo mais préximo do
entendimento de técnica comum a sociedade industrial, definida como forma de

reproducdo massiva, mecanizada e padronizada visando a lucratividade:
O conceito de técnica na inddstria cultural € 0 mesmo que o da obra de
arte apenas no que diz respeito ao nome. Este diz respeito a organizacéo
da coisa, a sua logica interna. Em contraste, a técnica na inddstria
cultural, que é uma técnica de difusdo e de reproducdo mecanica, é

exterior ao seu objeto. 113

Contudo, Adorno aponta que no ambito estético a técnica ndo é algo

totalmente apartado do avanco das forcas produtivas na sociedade, pois “todos 0s

109 ADORNO, Theodor. Teoria estética. p. 240.

10 As analises de Adorno sobre a técnica aparecem em varios textos, mas dada a complexidade e
especificidade que o termo possui dentro de sua obra e como uma andlise pormenorizada da concepgao
adorniana de técnica ndo caberia no espago de nossa dissertacdo, ndo iremos desenvolver aqui um estudo
mais profundo sobre esse conceito. Privilegiamos, no que tange nossa pesquisa, as ocorréncias relacionadas
pelo filésofo em alguma medida com os meios de comunicagdo de massa e com a producdo de mercadorias
culturais, limitando nossas analises ao que se refere a critica da industria cultural, relacionando o termo
com os elementos que se combinam diversamente nas obras pesquisadas.

11 No texto “Transparéncias do filme”, Adorno distingue dois tipos de técnica que podem ser
exemplificados pela musica; a técnica enquanto algo intra-estético seria no sentido de teoria musical
propriamente dita, organizagdo adequada da obra musical; ja a técnica como algo extra-estético é
exemplificada pelos meios eletrénicos de registro, reproducdo e difusdo sonora. (Cf. ADORNO, Theodor.
Carteles de cine. p. 310 — 311).

112 CARONE, Iray. A face histérica de “On popular music”. p. 172.

113 ADORNO, Theodor. Resumen de la industria cultural. p. 298.
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progressos nos ambitos culturais sdo progressos do dominio material, da técnica. Em
troca, o conteido de verdade do espirito ndo lhe ¢ indiferente”'!4. Isso equivaleria dizer
que o0 modo como o contetdo de uma producéo artistica é expressado passa pelo estagio
em que as forcas produtivas culturais se encontram em determinado contexto sécio-
historico. No livro Mimesis e Racionalidade, Rodrigo Duarte assevera que esta definicao
de técnica utilizada por Adorno relacionada a Estética remete a designacdo grega para
arte enquanto atividade artesanal: techné, e acrescenta como o termo aponta para outro
elemento importante do pensamento adorniano, que € justamente essa percepc¢do de que
a producado artistica ndo é indiferente ao desenvolvimento técnico. Conforme nos explica
Duarte, 0 modo como Adorno entende técnica além de manifestar como “o
desenvolvimento artistico possui uma histdria préxima do desdobramento das forcas
produtivas na realidade”, revelaria outro importante aspecto de sua concepcao de Estética
ao apontar também que esta aproximagao “prolonga de fato a concepc¢éo do fazer artistico
como dominio da natureza”'®®,

Os elementos a partir dos quais uma obra de arte é construida sdo tanto sociais
como historicos (sempre levando em conta o “métier” artistico), de modo que o estagio
do desenvolvimento das técnicas artisticas acompanharia em certa medida o progresso
das forgas produtivas na sociedade. Entretanto, isso ndo significa, primeiramente, que
exista uma relacdo imediata e necessaria entre ambas as forcas produtivas, mas, além
disso, que a producdo artistica deva ficar limitada ou se fundamentar somente em
procedimentos técnicos!®. Adorno entende que “perante o contetido, o aspecto técnico é
apenas um entre outros” presentes na producdo artistica, ndo devendo ser o centro em
torno do qual toda ela deve gravitar, pois “nao ha nenhuma obra de arte que seja apenas
a totalidade dos seus momentos técnicos™!’. “Os progressos do dominio do material na
arte”, afirma o filosofo, “ndo sio o mesmo que o progresso da arte”'!8. Destarte, ao
afirmar que “as forcas produtivas técnicas nada sdo por si mesmas”, Adorno estaria
também advertindo justamente para o abuso técnico que se poderia incorrer no fazer
artistico, que comporta outros elementos, a comecar pelo conteiddo mesmo da obra de
arte, aquilo que ela busca expressar. O uso excessivo de recursos técnicos e sua

centralizacdo na producéo artistica sao denunciados por Adorno precisamente por ser uma

114 ADORNO, Theodor. Progresso. p. 562.

115 DUARTE, Rodrigo. Mimesis e racionalidade. p. 139.
116 |bidem. p. 140.

117 ADORNO, Theodor. Teoria estética. p. 240.

118 ADORNO, Theodor. Progresso. p. 562.
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I6gica externa a esfera estética, mas comum na sociedade contemporanea, cada vez mais

tecnicistal®®.
Em nenhuma circunstancia também se deve feitichizar na arte o
conceito de forga produtiva técnica. De outro modo, a arte torna-se
reflexo daquela tecnocracia que é uma forma mascarada de dominagao

sob a aparéncia de racionalidade. 2

Fora do ambito estético, com o processo de racionalizacao das condicGes de
vida na sociedade moderna, a tecnologia torna-se 0 denominador comum em inumeras
esferas da vida e como resultado é alimentada a crenca de que todos os problemas (mesmo
0s sociais) serdo resolvidos mediante o progresso das forcas técnicas e produtivas. A
afirmacdo de Adorno, agora em outra obra escrita em parceria com Horkheimer, Licdes
de Sociologia, de que aquilo que “a cultura da técnica de nossos dias tem de cadtico e
monstruoso ndo deriva da ideia de técnica como tal”, aponta para a relacdo de dominio
social, politico e econdmico ao qual ela seria submetida*?'. Em um contexto historico em
que a tecnologia se faz gradativamente mais presente na vida das pessoas, em que 0
progresso e a regressdo se cruzam, onde imagens, formas e sons sédo produzidos e
distribuidos com o proposito principal de inflar as vendas numa sociedade de consumo
de massa, a relacdo da tecnologia com “as necessidades dos homens é profundamente
incongruente”*??, A estrutura e caracteristicas que a técnica adquire na modernidade a
colocariam a servigo de interesses poderosos, e a medida que ela passa a obedecer a uma
regularidade cega e irracional, as possibilidades positivas contidas no seu
desenvolvimento desapareceriam diante do uso ideoldgico dela e do consumo indiferente
da novidade tecnoldgica, e deste modo “o mal ndo deriva da racionalizagdo de nosso
mundo, mas da irracionalidade com que atua dita racionaliza¢io”!?,
Em Minima Moralia (1951), no aforismo “Jantar de gala”, a seguinte

passagem € bastante elucidativa acerca desse assunto:
Pode-se aprender como se entrelagcam hoje o progresso e a regressao no
conceito de possibilidades técnicas. Os procedimentos de reproducédo
mecanica desenvolveram-se de modo independente daquilo que se trata
de reproduzir e indiferente a ele. Sao tidos como progressivos, e tudo
que deles ndo participa é reacionario e provinciano. (...) O anseio

fascinado por consumir o procedimento mais recente em cada momento

119 ADORNO, Theodor. Teoria estética. p. 245.

120 |bidem. p. 245

121 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Lecciones de Sociologia. p.101.
122 |bidem. p. 101.

123 |dem. p. 100 — 101.
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ndo somente traz indiferenca pelo transmitido como contribui para o

lixo estacionario e a idiotice calculada. 124

As anélises de Adorno revelam como no capitalismo tardio o entrelagamento
entre tecnologia e poder se constitui no dominio tanto técnico como econdmico. “O
absurdo econdmico em que a técnica esta presa, ndo ao progresso técnico como tal, faz
pesar de sua ameaca faz sobre a cultura, e agora, sobre a sobrevivéncia fisica da
humanidade!?. A sociedade enquanto uma trama de relagbes de poder é revelada nessa
conexd@o do dominio e uso da técnica pelos poderosos, e isso corresponderia dizer que
deter o controle ou supremacia da tecnologia seria reflexo, em ultima insténcia, da posse
do poder tanto econémico quanto politico ou mesmo ideoldgico. “O terreno no qual a
técnica conquista seu poder sobre a sociedade”, insiste o filésofo, “¢ o poder que os
economicamente mais fortes exercem sobre a sociedade”%,

Esses breves apontamentos sobre a concepcéo da técnica segundo Adorno séo
importantes para a compreensao das posi¢oes do filésofo sobre os desenvolvimentos
tecnoldgicos na producdo estética e sua utilizacdo a favor de interesses comerciais e
ideologicos, algo que buscaremos expor a partir de sua polémica com Walter Benjamin
sobre o progresso dos meios de comunicagdo em massa e suas consequéncias no ambito
estético. O desenvolvimento técnico dos mass media foi um ponto de dissenso entre as
posicBes que Theodor Adorno e Walter Benjamin adotaram sobre o emprego de recursos
tecnoldgicos na confeccdo de obras de arte na modernidade e uma questdo do conhecido
debate entre esses fildsofos € a relacdo entre a arte e sua atuacdo mais imediata no meio
social, por um lado, e as modernas conquistas tecnoldgicas e a sua utilizagdo, por outro.

Embora os textos que fazem parte do debate com Benjamin dissertem sobre
musica popular, a critica de Adorno sobre a inddstria cultural possui uma base mais
ampla, utilizando como exemplos em outros textos para demonstrar seus argumentos,
além do rédio, diversos produtos derivados do desenvolvimento técnico como filmes,
desenhos animados, ou programas televisivos. De fato, a critica adorniana ao uso
regressivo que é feito dos avangos técnicos dos meios massivos em geral, e do cinema em
particular, se revela mais enfatica em textos posteriores a época do debate com Benjamin
sobre a reprodutibilidade técnica. Todavia, as posi¢cdes de Adorno sobre a relacdo da

tecnologia dos meios de comunicagdo em massa com 0s produtos da industria cultural e

124 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 114.
125 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Lecciones de Sociologia. p. 101.
126 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 100.
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especialmente o uso que é feito destes ultimos tem grande relacdo com esse debate
travado a respeito das analises de Benjamin presentes no ensaio A obra de arte na era de
sua reprodutibilidade técnica, ressoando por diversas obras de Adorno. Uma breve
analise da posicdo de Benjamin sobre esse tema, especialmente o cinema, e como Adorno
adota posicdo contraria no gque tange ao uso da técnica na arte de massa, analisados
sobretudo em textos que ndo pertenceriam diretamente ao debate entre eles, nos permitird
desenvolver melhor as posi¢bes adornianas sobre o uso da tecnologia pela industria

cultural e de modo mais especifico como isso repercute na reduplicacédo do cotidiano.

2.2. WALTER BENJAMIN E A REPRODUTIBILIDADE TECNICA NA ARTEE
NA CULTURA DE MASSA

Em linhas gerais, a tese de Walter Benjamin no ensaio A obra de arte na era
da reprodutibilidade técnica (1936), seria de que a reprodutibilidade técnica, que
possibilita a producdo de uma obra a partir dos modernos métodos de captacdo,
armazenamento e reproducdo de imagens, demarca a divisdo da historia da obra de arte
em dois periodos distintos: um determinado pela reprodutibilidade técnica; outro
demarcado pelo conceito de aura, cuja crise é abordada do ponto de vista do
desenvolvimento das tecnologias de reproducio®?’.

Benjamin define aura como “uma figura singular, composta de elementos
espaciais e temporais: a apari¢do Unica de uma coisa distante, por mais perto que ela
esteja”, ou em outras palavras, a obra de arte possuiria um espaco e tempo proprios,
tornando-a em si mesma uma obra Unica e impossivel de ser repetida‘?®. Para Benjamin,
a reprodutibilidade técnica que surge com as novas tecnologias, rompe com essa
unicidade da obra artistica, pois “com a apari¢do dos meios técnicos que permitem
reproduzir e mercantilizar em grande escala as formas simbolicas, a ideia de uma obra ou
forma simbolica ‘original” ou ‘genuina’ adquire um novo significado”, € com isso a aura
seria destruida, a contemplagdo estética se massifica e a reflexdo introspectiva que a

criago artistica requer se perde!?°.

127 GATTI, Luciano. Constelac@es: critica e verdade em Benjamin e Adorno. p. 232.

122 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 170.

122 THOMPSON, Jonh. Ideologia y cultura moderna: teoria critica social em la era de la comunicacion de
masas. p. 245.
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Benjamin entende o declinio da aura como parte de um processo historico que
abala profundamente a relacdo do espectador com o elemento singular, Unico e distante
da obra de arte, resultando numa rearticulagdo das referéncias da percepgdo daquele, isto
é, distancia e proximidade. Para o filésofo, por um lado a reprodutibilidade técnica
representa um corte com a tradigdo, e por outro “a aproximagdo violenta das coisas”
possibilitada pelos novos mass media, colocam a disposi¢do dos espectadores condi¢es
de entrar em contato com “outra forma de aprendizado do mundo, orientando néo pela

contemplacio, mas pela aproximagdo mimética da realidade”**°. Segundo o fil6sofo:

O que se atrofia na era da reprodutibilidade técnica da obra de arte é sua
aura. Esse processo é sintomatico, e sua significacdo vai muito além da
esfera da arte. Generalizando, podemos dizer que a técnica da
reproducdo destaca do dominio da tradi¢do o objeto reproduzido. Na
medida em que ela multiplica a reproducéo, substitui a existéncia Gnica
da obra por uma existéncia serial. E, na medida em que essa técnica
permite a reproducdo vir ao encontro do espectador, em todas as

situac@es, ela atualiza o objeto reproduzido. 3!

Benjamin observa que ao longo da histéria as manifestacGes estéticas
estariam inscritas dentro de uma polaridade entre “valor de culto”, que expressaria um
fundamento teoldgico, e “valor de exposi¢do”, que remete ao contato que maiores
parcelas da populacdo teriam as obras de arte. O acesso as produc@es artisticas, desde
suas primeiras manifestacbes, estariam de alguma forma ligado a rituais magico-
religiosos, que estabelecem a unicidade e autenticidade da obra, determinando tanto sua
producdo como a recepcdo da mesma, sendo sua exposicao algo secundario. Na medida
em que esse valor de culto diminui, a arte se torna mais autbnoma e secular e ao se
emancipar desse carater teoldgico, o seu valor de exposicdo aumenta, surgindo as
condicBes para sua admiracdo e producdo baseados em critérios majoritariamente
esteticos.

O carater de autenticidade da obra de arte é também fonte de sua legitimacéo
social em varias estruturas (especialmente eclesiasticas e aristocraticas), mas com a
reproducdo massiva das obras a relacdo com a tradicdo se perde, uma vez que aquela
existéncia Unica e irreprodutivel da lugar a producéo em serie que retira a obra do &mbito
da tradicdo e abala sua autoridade advinda de sua singularidade. Para o filosofo, a

mudanca decisiva na histdria da arte coincide com o processo de sua autonomizagdo

130 GATTI, Luciano. Constelac@es: critica e verdade em Benjamin e Adorno. p. 290.
131 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. 168 — 169.
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dentro da sociedade, pois se ao longo da historia a préxis da obra de arte repousava sobre
o ritual religioso, com o fim dessa relagdo na era da reprodutibilidade técnica, e com o
critério de autenticidade ndo mais se aplicando a producdo artistica, a funcdo da arte se

altera e sua préaxis passa a se revelar na politica'®2. Segundo Benjamin:

Com a reprodutibilidade técnica, a obra de arte se emancipa, pela
primeira vez, de sua existéncia parasitéria, destacando-se do ritual. A
obra de arte reproduzida é cada vez mais a reproducdo de uma obra de
arte criada para ser reproduzida. (...) No momento em que o critério da
autenticidade deixa de aplicar-se a produgdo artistica, toda fungdo
social da arte se transforma. Em vez de fundar-se no ritual, ela passa a

fundar-se em outra praxis: a politica. 133
Essa ligacdo entre a reprodutibilidade técnica e a perda da aura da obra de
arte, permite a Benjamin apontar que com ela surgem possibilidades para uma utilizacéo
critica dos novos meios de comunica¢do massiva, cuja explicacdo é desenvolvida pelo
filésofo tomando como base 0 cinema, que por ser uma “sintese das tecnologias
revoluciondrias, era a arte nova mais politicamente progressista porque era a menos

299

‘auratica’”, e com seu aparato técnico conduz o espectador a uma nova forma de atitude
distanciada e a uma posicéo de avaliador critico da obra que esta assistindo!34. O cinema
é abordado a partir de uma mudanca da percep¢do humana, agora em correlagdo com o
choque imagético causado pelas técnicas de montagem cinematograficas. O carater
distinto do filme é que ele tem como principio préprio de producdo artistica a
reprodutibilidade técnica e aqui estaria uma ruptura com as artes visuais tradicionais,
como a pintura e a escultura, que possuem uma unicidade espaco-temporal (aquela obra,
naquele tempo e local especificos) que as impossibilitaria de serem replicadas em sua
originalidade.

Benjamin compreendia o cinema como uma nova forma de arte surgida da
modificacdo do nivel técnico utilizado na sociedade, possuindo a capacidade de produzir
novos efeitos na plateia devido as constantes mudancas de lugares e cenarios mostrados
no filme, provocando espécies de “choques” no espectador. Para ser bem captado, o filme
demandaria do seu publico um intenso esforco de atencdo e uma vez que o olhar do
espectador ndo consegue se fixar, pois as imagens sdo substituidas continuamente, toda

associacao de ideias no seu espirito é interrompida e “nisso se baseia o efeito de choque

132 DUARTE, Rodrigo. 4 discussdo sobre a reprodutibilidade da obra de arte e o “novo Laocoonte”, de
Arnheim. p. 207.

133 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 171 — 172.

134 BUCK-MORSS, Susan. Origen de la dialectica negativa. p. 296.
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provocado pelo cinema, que, como qualquer outro choque, precisa ser interceptado por
uma ateng¢do aguda”*®. A liquidagdo da aura ocorre, nesse caso, na medida em que ao
mesmo tempo em que as técnicas de montagem cinematograficas atingem o espectador
na forma desses “efeitos de choques”, se encurtaria a distdncia contemplativa entre o

publico e a obra*®

. As novas condicdes de producdo artistica e principalmente uma nova
relagdo entre o publico e as obras de arte, que Benjamin encontra no contexto de
aperfeicoamento técnico subjacente ao desenvolvimento do cinema, implicariam ainda
em um desenvolvimento da forca produtiva artistica juntamente com “uma praxis
correspondente de recepcéo progressista” por parte de um publico que passa a adotar uma

“posicdo de avaliador critico”*”. Conforme Benjamin:
Desfruta-se o que é convencional, sem critica-lo; critica-se o que é
novo, sem desfruta-lo. Nao € assim no cinema. O decisivo, aqui, é que
no cinema, mais que em qualquer outra arte, as rea¢des do individuo,
cuja soma constitui a reacdo coletiva macica do publico, s&o
condicionadas, desde o inicio, pelo carater coletivo dessa rea¢do. Ao
mesmo tempo em que essas reacdes se manifestam, elas se controlam

mutuamente. 38

Isso possibilita a Benjamin, ao problematizar o papel das modernas técnicas
de reproducdo que transformaram o fazer artistico, também compreender se além de
possuir elementos que poderiam ser reorientados de um modo emancipatorio, elas
poderiam ser postas a servico da ilusdo das massas, como falsa aparéncia desvinculada
da verdade, como ocorreu no fascismo'®. Entendendo que “a reprodugdo em massa
corresponde de perto a reproducdo das massas”, Benjamin ndo deixa escapar em suas
analises como as métodos de reproducdo e registro se tornam instrumento de dominacgéo

nas maos dos regimes fascistas, que os emprega operando o que o filésofo entende ser

135 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 192.

138 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 26 — 27.

187 STEINERT, Heinz. Industria cultural: conflicito en torno a los médios de produccion de la clase culta.
p. 34 — 35.

138 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 188.

139 Utilizaremos doravante o termo fascismo para designar o regime fascista em sua configuragdo original
italiana e especialmente sua forma alema do nacional-socialismo, acompanhando a proposta de Eric
Hobsbawn que compreende que apenas estes dois governos “podem ser verdadeiramente chamados de
fascista”. Hobsbawn pontua que a utilizagdo do termo “fascismo”, apesar de relevante uma vez que os
regimes da Italia e da Alemanha influenciaram e inspiraram outras for¢as antiliberais e de extrema direita
que surgiram na primeira metade do século XX, ¢ insuficiente para aglutinar todas as formas de governos
reaciondrios da época, pois somente nestes dois paises o regime “existia mobilizando as massas de baixo
para cima”, utilizando sobretudo de retérica, simbolismo exacerbado e o emprego ideologico dos meios de
comunica¢do em massa, combinando “valores conservadores, técnicas de democracia de massa € a
inovadora ideologia do barbarismo irracionalista, centrada na esséncia do nacionalismo”. (Cf.
HOBSBAWM, Eric. A era dos extremos: O breve século XX: 1914-1991. p. 116 — 122).
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uma “estetizagdo da politica”, isto é, nas imagens em que aparecem “0s grandes desfiles,
nos comicios gigantescos, nos espetaculos esportivos e guerreiros, todos captados pelos
aparelhos”, fazer as massas verem uma imagem monumental de si mesmas®,

A esse respeito, Luciano Gatti esclarece que a camara foi reconhecida tanto
pelo fascismo como pelo cinema soviético como o primeiro instrumento técnico eficaz
na captacdo e produgdo imagética dos movimentos de massa, mas a apropriagdo que o
fascismo fez das tecnologias de reproducédo e comunicagdo®*!, produziram imagens que
buscavam deliberadamente controlar as massas e desmobiliza-las politicamente,
mediante a “monumentalizagdo e naturalizagdo sob a figura de um lider”*?. Gatti nos
lembra que para Benjamin ndo passou despercebido o modo como o fascismo utiliza o
avanco técnico para subverter a producdo artistica conforme seus propdsitos de
dominacdo das massas, conduzindo seu comportamento como um “espetaculo
ilusionista”. Valendo-se fortemente desses novos meios massivos de comunicacdo para
atingir um maior namero possivel de pessoas, e além disso transmitir de forma grandiosa
a imagem dessas massas em suas produgdes, “a arte fascista conseguiu assim o efeito
inédito de efetuar uma préaxis artistica monumental a partir de uma teoria estética
decadente com o intuito de criar uma arte de massa que fosse exclusivamente arte de
propaganda”i#3,

O modo como as massas sdo absorvidas nas producdes fascistas consistiria
na utilizacdo dos recursos tecnol6gicos para veicular a ideia de que a arte ali produzida é
dirigida as massas e feita por elas, e conforme a sua reproducdo técnica penetra as varias
esferas da vida social alimentaria a ilusdo de que seriam as proprias massas que estariam
no comando da situagéo vigente, e ndo uma elite dominante. Percebe-se deste modo como
essa utilizacdo fascista dos meios massivos de comunicacdo, em especial o cinema (e
igualmente importante o radio), possui um carater regressivo que se aproxima do que

ocorre com as producdes culturais no ambito capitalista, na medida em que ambos buscam

140 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 194.

141 Uma das primeiras iniciativas de Hitler ao assumir o poder foi a criagdo do Ministério do Reich para o
Esclarecimento Popular e Propaganda sob o comando de Joshep Goebbels, com elevados poderes que se
estendiam sobre varias institui¢des, desde os 6rgdos de comunicacdo social até a producdo artistica e
cultural, sendo o cinema um dos setores de maior investimento técnico e financeiro do regime. (Cf.
PEREIRA, Wagner. Cinema e propaganda politica no fascismo, nazismo, salazarismo e franquismo. p.
110 - 111).

142 GATTI, Luciano. Constelac@es: critica e verdade em Benjamin e Adorno. p. 269.

143 |bidem p. 271 — 272.
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“limitar o carater funcional — ndo ilusionista — da arte de modo que se evite qualquer
efeito transformador sobre a situagdo de classe das massas”'44.

Contudo, Benjamin afirma que nessa invasdo da produgdo estética pelos
modernos processos de reproducdo surgem as possibilidades de criacdes artisticas
progressistas, e de uma arte de massa engajada politicamente que, auxiliada pelos avancos
tecnoldgicos, constituiria uma resposta a apropriacdo fascista nas diversas esferas
culturais. Para o filésofo, se “o fascismo acaba por introduzir uma estetizacdo na vida
politica”, a resposta a altura consistiria em uma “politizacio da arte”*. O cinema, quando
expressando suas potencialidades de emancipacao, poderia ser entdo uma ferramenta
pedagogica capaz de desfazer a falsa aparéncia produzida por ele mesmo quando utilizado
pelo fascismo e o capitalismo monopolista para a dominagdo ou manipulagdo das massas.

Ainda conforme Luciano Gatti, essa argumentacdo de Benjamin tornaria
patente que a importancia dos avangos cinematograficos seria também revelar as
possibilidades presentes no desenvolvimento tecnoldgico, pois os modernos métodos de
reproducéo fariam a fruicdo dos espectadores coincidir com pensamentos e posturas mais
criticas. A importancia do cinema ndo seria apresentar ao proletariado uma sociedade sem
classes nem ser a arte que a representa, mas apontar as possibilidades progressistas e de
melhoria da condicdo humana presentes no progresso técnico na sociedade. Segundo
Gatti:

A transformacdo da arte pela técnica mais recente poderia criar
condicOes para a recepcdo organizada e esclarecedora de um publico
capaz de tomar partido em um processo de transformacéo social. (...) O
cinema ndo representa a arte de uma sociedade sem classes sociais, mas
uma fissura no desenvolvimento histérico da arte, por meio da qual

tendéncias visualmente ocultas torna-se visiveis. 46
Em Benjamin, “a avalia¢ao do cinema pelo potencial emancipador da técnica
¢ uma possibilidade aberta por seu posicionamento no tempo presente”, sendo que tal
momento da histéria da arte se mostra como uma histéria de possibilidades a serem
retomadas'*’. O cinema possuiria uma tendéncia de superacéo das deficiéncias da ordem
social e sua transfiguracdo da ordem vigente, e foi a partir dessa perspectiva que o filésofo

analisou o0 uso regressivo da técnica pelo fascismo e com isso a transformacéo do cinema

144 1dem. p. 272.

145 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 196.
148 GATTI, Luciano. Constelac@es: critica e verdade em Benjamin e Adorno. p. 238.
147 |bidem. p. 267 — 268.
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em instrumento de manipulacdo. A crise de pressupostos sociais, como a legitimacao da
sociedade burguesa e a ideologia do individuo livre, também levaria ao declinio da aura,
e esta ndo vem a ser obstaculo a construcdo de uma aura artificial por parte do fascismo,
ou seja, uma falsa aparéncia, gracas as técnicas de reprodugdo. “O declinio da aura
tradicional se tornar instrumento de dominacdo pela técnica ndo sdo fenémenos
contraditorios, mas interdependentes™®,

Antes de passarmos para as posi¢oes de Adorno sobre a tese benjamininiana,
cabe destacar ainda que o carater que o cinema tem de reproduzir a realidade empirica de
modo tecnicamente eficiente ndo escapou das analises de Benjamin, motivo a mais para
termos incluido as posi¢des do filésofo em nossa pesquisa, cabendo destacar que seu
exame é norteado pela posicdo progressista que adota frente o progresso das técnicas
cinematogréaficas. “Para ele, as possibilidades expressivas do cinema sdo aquelas
adequadas a uma percepcdo diferenciada da prépria realidade, a qual entrou em cena com
o advento do meio tecnolégico”*®. Com o papel continuamente mais crescente dos
dispositivos técnicos na sociedade, uma das fungdes das producdes cinematogréaficas seria
justamente exercitar o homem moderno nas novas percep¢des e reacdes que aquelas
demandariam. O sentido historico do cinema se realiza ao “fazer do gigantesco aparelho
técnico”, que se torna continuamente mais presente no cotidiano das pessoas, “objeto das
inervagdes humanas”*®°,

Compreendendo haver uma ligacdo entre momento historico e a percepc¢ado
sensivel humana (o medium no qual ela ocorre), Benjamin entendia que a sociedade
moderna se tornara essencialmente dindmica inclusive em termos perceptivos e 0 cinema,
devido uma aparelhagem que possui propriedades que permitem captar e registrar a
realidade de modo mais preciso e profundo que a visdo humana, seria 0 meio de expressdo

mais proprio e adequado a essa sociedade®®!. Benjamin aponta ainda certa superioridade

148 |dem. p. 268.

1499 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 24 — 25.

150 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 174.

151 A historicidade da percepgdo seria um tema de grande importancia para os membros do Instituto de
Pesquisa Social, como se pode notar no texto de Max Horkheimer, Teoria tradicional e Teoria critica: “Os
homens ndo sdo apenas um resultado da histéria em sua indumentéria e apresentacéo, em sua figura e seu
modo de sentir, mas também a maneira como veem e ouvem é inseparavel do processo de vida social tal
como este se desenvolveu através dos séculos. Os fatos que os sentidos nos fornecem sdo pré-formados de
modo duplo: pelo carater historico do objeto percebido e pelo carater historico do 6rgdo perceptivo. Nem
um nem outro sdo meramente naturais, mas enformados pela atividade humana”. (Cf. HORKHEIMER,
Max. Teoria tradicional e teoria critica. In: BENJAMIN, Walter; HORKHEIMER, Max; ADORNO,
Theodor; HABERMAS, Jiirgen. Textos escolhidos. p. 39; Cf. DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da
industria cultural. p. 24 — 25).
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do cinema frente a outras manifestacdes artisticas no que se refere a representacdo da
realidade empirica, uma vez que as producBes cinematograficas ofereceriam um
“inventario incomparavelmente mais preciso da realidade”, gracas a Seus recursos
técnicos dudios-visuais que dariam outra dimenséo e percepcao da realidade, que a pintura

ou 0 teatro ndo conseguiriam?®®2,
O pintor observa em seu trabalho uma distancia natural entre a realidade
dada e ele proprio, ao passo que o cinegrafista penetra profundamente
as visceras dessa realidade. As imagens que cada um produz sdo, por
isso, essencialmente diferentes. Assim, a descricdo cinematogréafica da
realidade é para 0 homem moderno infinitamente mais significativa que
a pictorica, porque ela lhe oferece o que temos o direito de exigir da
arte: um aspecto da realidade livre de qualquer manipulacdo pelos
aparelhos, precisamente gracas ao procedimento de penetrar, com 0s

aparelhos, no dmago da realidade. %3

O cinema trazia consigo uma série de inovac6es, como por exemplo no que
se refere ao desempenho artistico, em que as cenas podiam ser repetidas inUmeras vezes
até os atores alcancarem uma atuacdo satisfatoria uma vez que se apresentavam para um
aparato de filmagem e ndo para um publico, ou as possibilidades de corte e montagem
das cenas que acresciam inumeras alternativas na narracdo das historias, além dos
recursos tecnolégicos de que a producdo filmica dispunha que permitiam uma
representacdo da realidade em pormenores até entdo desconhecidos. Benjamin destaca
gue as modernas técnicas de filmagem enriqueceriam o mundo ao alcance da observacao,
pois gracas a recursos como a ampliacdo do plano, o que apareceria confuso no mundo
que cerca 0 espectador se torna claro e novas estruturas da realidade sdo reveladas,
enquanto a camara lenta por sua vez realca e destaca o que ja é conhecido além de trazer

a tona outros elementos do cotidiano®4.
Através dos seus grandes planos, de sua énfase sobre pormenores
ocultos dos objetos que nos sdo familiares, e de sua investigagdo dos
ambientes mais vulgares sob a direcdo genial da objetiva, o cinema faz-
nos vislumbrar, por um lado, os mil condicionamentos que determinam
nossa existéncia, e por outro assegurar-nos um grande e insuspeitado
espaco de liberdade. Nossos cafés e nossas ruas, nossos escritdrios e
nossos quartos alugados, nossas estacdes e nossas fabricas pareciam

aprisionar-nos inapelavelmente. VVeio o cinema, que fez explodir esse

152 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. p. 188.
153 |bidem. p. 188.
154 1dem. p. 189.

65



universo carcerario com a dinamite dos seus décimos de segundo,
permitindo-nos empreender viagens aventurosas entre as ruinas
arremessadas a distancia. %

Por fim, cabe acrescentar ainda que, se de um lado, Benjamin presenciou o
uso nefasto e ideoldgico das técnicas de comunicacéo e reproducéo por parte dos regimes
fascistas, por outro também estava consciente que fora dos regimes totalitarios, a
producdo cinematografica de seu tempo pertencia majoritariamente ao grande capital e as
grandes inddstrias do cinema. O capital cinematografico seguiria uma Iégica adotada de
modo geral pelo capitalismo e o fascismo, que seria explorar veladamente as aspiracdes
das massas por novas condi¢des sociais em favor de uma minoria proprietaria e
dominante!®®, Contudo, a posicéo critica de Benjamin permite, sempre levando em conta
esses fatores, desdobrar teoricamente o impacto que o meio tecnoldgico representa tanto
na producdo como na recepcdo dos objetos estéticos, pois na percepcdo do filésofo o
progresso tecnologico traria um saldo positivo as artes na medida em que, além de atingir
um publico medido em centenas de milhGes, torna possiveis a confecgdo e reproducgéo

dessas novas artes oriundas da cAmara moével e reproducéo sonora.

2.3. O USO DA TECNOLOGIA NA ARTE E NA CULTURA DE MASSA

SEGUNDO DE THEODOR ADORNO

Discordando da tese de Benjamin®®’, Adorno elabora os ensaios Sobre o0 jazz

(1936) e O fetichismo na musica e a regressdo da audicdo®® (1938), como resposta ao

155 |dem. p. 189.

1%6 |dem. p. 186.

157 Em carta a Benjamin, datada de 18 de marco de 1936, Adorno tece varias criticas ao ensaio A obra de
arte na sua era da reprodutibilidade técnica. (Cf. ADORNO, Theodor; BENJAMIN,
Walter. Correspondéncia: 1928 —1940. p. 206 —214). Em outra carta, de 28 de maio de 1936, Adorno fala
sobre suas impressdes do filme Sonhos de uma noite de verédo (filme de Max Reinhardt de 1936, baseado
na peca de Shakespeare) e como esta fornece prova e contrério a teoria de Benjamin: “Com certeza uma
prova bem dialética: pois a ambigdo do filme de chegar ao aurdtico leva inevitavelmente a destruicdo da
aura. Analogo, digamos, a0 Manet cinematografico em Anna Karenina. E preciso ter nervos de ago para
suportar esse tipo de liquidacdo™. (Cf. ADORNO, Theodor; BENJAMIN, Walter. Correspondéncia: 1928
—1940. p. 219). Como observa Rodrigo Duarte, a polémica entre os dois fildsofos ndo seria total dissenso
tedrico no sentido tradicional, pois Adorno inicia a carta de 18 de margo qualificando o texto de Benjamin
como “extraordinario trabalho”, além de reconhecer que se aproxima do seu trabalho sobre o jazz,
declarando que sdo convergentes em pontos decisivos. (Cf. DUARTE, Rodrigo. A discussdo sobre a
reprodutibilidade da obra de arte e 0 “novo Laocoonte”, de Arnheim. In: OTTE, Georg; SEDLMAYER-
PINTO, Sabrina; CORNELSEN, Elcio. Limiares e passagens em Walter Benjamin. p. 211.)

1%8 “Este ensaio era uma espécie de réplica ao trabalho de Walter Benjamin sobre A obra de arte na era de
sua reprodutibilidade técnica, que haviamos publicado pouco antes em nossa revista. Sublinhei a
problemética da producéo da industria cultural e dos modos de comportamento proprios dela, enquanto que
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texto A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica. Partindo de uma anélise da
mausica destinadas as massas, sobretudo o jazz, Adorno expde nestes textos varias criticas
sobre a cultura de massa (que séo desdobradas em diversos textos posteriores), no qual
destacamos a andlise sobre como a utilizacdo dos modernos recursos técnicos € uma das
principais caracteristicas ndo s6 da musica voltada para as massas, mas das mercadorias
produzidas pela industria cultural em geral, e como a reprodutibilidade técnica nédo
atenderia a uma difusdo de ideias de emancipac¢do, mas sim ao processo crescente de
reificacdo na sociedade moderna, pois nos dizeres de Adorno “os elementos tecnoldgicos
constituintes da fungdo podem ser entendidos como um simbolo dos elementos sociais; a
forma é a dominagio pela funcio, e ndo por uma lei formal auténoma”**°.

Adorno rejeita a hipotese de que a arte de massa que surge através do
desenvolvimento tecnoldgico possa ser reorientada numa direcdo esclarecedora e de
emancipacdo. Uma das criticas de Adorno a Benjamin seria que a teoria da reproducéo
técnica deste Ultimo ndo teria analisado de modo mais rigoroso um uso regressivo e
manipulatério da técnica, tal como desenvolvido pelo fascismo que se apropria
eficazmente do desenvolvimento tecnolégico com o intuito de dominacao ideoldgica das

massas*®:

O defeito da grandiosa teoria da reproducéo de Benjamin é que as suas
categorias bipolares ndo permitem distinguir entre a concepgéo de uma
arte desideologizada até ao seu estrato fundamental e o abuso da

racionalidade estética para a exploragéo e a dominag&o das massas. 6!

Para Adorno o uso massivo de recursos tecnoldgicos nas producdes culturais
ndo € algo proprio de verdadeiras expressdes artisticas, mas sim uma propriedade comum
a muitos produtos da industria cultural, que possui como caracteristica uma recusa em

explorar ao limite as possibilidades que as novas tecnologias poderiam ter para as

Benjamin intentava “salvar” (como eu pensava) essa esfera problematica”. (Cf. ADORNO, Theodor.
Experiencias cientificas en América. In: Entradas. Modelos criticos 2. p. 628.)

159 ADORNO, Theodor. On jazz. p. 471 — 472.

160 Rodrigo Duarte entende como pouco justificado e talvez até precipitado “o posicionamento adorniano
segundo o qual Benjamin, na sua conclusdo a favor da obra de arte tecnoldgica teria se identificado com
seus proprios carrascos”. (Cf. DUARTE, Rodrigo. Mimesis e racionalidade. p. 132). No mesmo sentido,
Luciano Gatti argumenta que, ao contrério do que afirmou Adorno em seu comentério, a teoria da
reprodutibilidade de Benjamin possui elementos que, apontando para tendéncias inscritas no
desenvolvimento tecnoldgico - tanto emancipatérias quanto regressivas -, permitem a Benjamin um estudo
do modo como os modernos avangos técnicos séo transformados pelos regimes fascistas em instrumentos
de controle das massas. “Esse ¢ o sentido do fendmeno por ele chamado de “estetizagdo da politica”, o qual
seria um desdobramento das potencialidades inscritas na técnica cinematografica (...). E o que se pode ver,
em toda sua extensdo, nos filmes de Leni Riefenstahl”. (Cf. GATTI, Luciano. ConstelagBes: critica e
verdade em Benjamin e Adorno. p. 268 — 269).

161 ADORNO, Theodor. Teoria estética. p. 71 — 72.
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linguagens artisticas para nao se expor ao risco do fracasso, aproveitando-se dos avangos
técnicos principalmente para desenvolver novas condi¢bes de fixar e reproduzir seus
produtos. O filosofo adverte que “a induastria cultural tem o seu respaldo ideoldgico no
fato de que ela evita cuidadosamente a coeréncia plena de suas técnicas em seus
produtos™%2, A reprodutibilidade técnica é utilizada pela industria cultural como meio de
tentar garantir que apenas o que é vendavel se estabeleca no mercado, o que tem por
consequéncia rechacar os efeitos progressistas que um desdobramento mais pioneiro das
possibilidades que as novas tecnologias poderiam ter para as linguagens artisticas e que
poderiam acarretar em novas ideias, conceitos e potencialidades emancipatorias, sendo
antes convertida em ferramenta de manutencgéo da situagédo social em favor das classes
dominantes. “No lugar de um desenvolvimento autonomo e soberano da arte e da cultura,
a producéo artistica e cultural fica submetida as exigéncias da reproducdo da sociedade
vigente”163,

Adorno entendia que as expressdes artisticas “sempre estiveram relacionadas
com o real processo vital da sociedade dos quais se distinguem”, devendo possuir a tarefa
de apresentar as massas uma “outra sociedade” que lhes era negada pelas condicdes
sociais predominantes!®4, Contudo, o filésofo compreendia que na era da
reprodutibilidade técnica a arte de massa adquire uma nova funcdo, diametralmente
oposta aquela, isto €, conciliar a massa do publico com o status quo. “Que a arte tenha a
ver com o protesto do inconsciente, degradado pela civilizagdo”, assevera o filosofo, “ndo
pode servir como desculpa para o abuso do inconsciente em favor de um rebaixamento
civilizatorio ainda mais grave”'®. Rodrigo Duarte esclarece da seguinte forma como
aquilo que no &mbito da industria cultural recebe contornos de confirmacao da situacdo
presente na sociedade, vai de encontro ao papel que a arte possui de confrontar a realidade

com outras possibilidades libertadoras:
O “servir a verdade” das obras de arte se manifesta em sua promessa de
felicidade, que mesmo néo constituindo em si mesma a reconciliacéo
propriamente dita, permite uma ‘reprodugdo ampliada do espirito’, isto
é, um aprimoramento intelectual que se choca frontalmente com a

menoridade eterna proposta — quando ndao imposta — pela indUstria

162 ADORNO. Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 298.
163 MAISO, Jordi. Continuar la critica de la industria cultural. p. 323.
164 ADORNO, Theodor. Critica de la cultura y sociedad. p. 13.

185 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 452.
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cultural. Através da arte apreende-se a possibilidade de um ideal néo-

coercitivo. 1

A relacdo entre as producdes artisticas e o desenvolvimento dos mecanismos
de registro e reproducdo, em um contexto histdérico no qual a cultura de massa é marcada
pelo seu entrelagamento ou com o fascismo ou com grandes empresas de entretenimento,
tende a se manifestar em uso manipulatério e regressivo visando interesses ideoldgicos e
mercadologicos, ao invés de esclarecedor e emancipatério. “O que decide se uma
determinada técnica pode ser considerada “racional” e constitui um progresso, € o sentido
original, sua posi¢do no conjunto social e no conjunto da obra de arte concreta e
individual!®’. Por essa razdo, Adorno vé com desconfianca a possibilidade de um
rompimento naquele momento historico, dos lagos entre o cinema e 0s mecanismos de
dominagéo social, tanto capitalista quanto fascista'®®. Como consequéncia, levando em
consideracdo a compreensao do filésofo de que o uso da técnica deve ser compreendido
historica e socialmente, situando-0 no contexto histérico na qual seu desenvolvimento
esta inserido, pode-se entender como ““a difusdo da tecnologia servia a industria cultural
na América como ajudava a intensificar o controle dos governos autoritarios na

Europa”!®°,
De fato, 0 modo como o fascismo utilizou o radio, jornais e revistas, o cinema
e até mesmo a televisao, expressa como 0s meios de comunica¢do em massa podem ser
utilizados numa forma regressiva quando colocados num sentido puramente ideoldgico
para a organizacao das massas. Martin Jay chama a atencéo, no tocante a esse ponto, que
a critica de Adorno a industria cultural ndo seria meramente aos avangos tecnolégicos,
mas em especial aos desenvolvimentos e interesses econémicos que subjazem esse
processo. Segundo Jay, as analises de Adorno sobre as tecnologias que vinham surgindo
costumavam assinalar como esses meios poderiam ser utilizados em favor das classes
dominantes e, portanto, a forma correta de caracterizar o pensamento do fil6sofo a esse
respeito passaria pela compreensdo de como “os interesses econdmicos do capitalismo
sdo promovidos mediante a substitui¢do da ‘técnica’ produtiva individual pela tecnologia

reprodutora”’?,

166 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 56.

167 ADORNO, Theodor. O fetichismo na musica e a regressdo da audigdo. p. 103.

168 Cf. ADORNO, Theodor; BENJAMIN, Walter. Correspondéncia: 1928-1940. p. 206 — 214; Cf. BUCK-
MORSS, Susan. Origen de la dialectica negativa. p. 293 — 301. Cf. GATTI, Luciano. Constelag¢des: critica
e verdade em Benjamin e Adorno. p. 197.

189 JAY, Martin. The dialectical imagination. p. 217.

170 JAY, Martin. As ideias de Adorno. p. 113.
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A critica de Adorno a inddstria cultural ndo deve ser confundida como
idéntica a do mass medial’!, uma vez que “o principio da forma-mercadoria cultural
também se estende para além dos meios de comunicagdo”, podendo ser encontrado em
outras esferas culturais da sociedade, como a arquitetura ou a literatura*’?. O filésofo
reitera que “em uma sociedade em que o desenvolvimento e a estagnacao das forcas
surgem do mesmo principio, todo o progresso técnico significa a0 mesmo tempo uma
regressdo” 1. Sua analise aponta o uso que é feito destes avancos em relagdo as massas
numa tentativa de direciona-las aos interesses de manutencdo do capitalismo, mas nao
num sentido progressista, tal como Benjamin esperava ser possivel, pois na producédo de
bens culturais voltados para 0 consumo em massa também seriam produzidos modos
sociais de visdo de mundo, que revelariam mecanismos e estratégias que poderiam ser
usadas para dominacéo e controle.

Conforme Adorno exp@e no texto Resumo sobre a industria cultural:
A expressao mass media, que normalmente é utilizada para designar a
indUstria cultural, parece inofensiva. Mas o fundamental ndo sdo nem
as massas nem as técnicas de comunicagdo, mas o espirito que lhes é
insuflado, a saber, a voz do seu senhor. A inddstria cultural abusa da
consideragdo com relagéo as massas para duplicar, consolidar e reforcar
a mentalidade destas, que se pressupfe como dada e imutavel. Fica

excluido tudo o poderia modificar essa mentalidade. 174

A critica de Adorno a cultura de massas possuia em alguma medida uma
andlise correlata do autoritarismo, na medida em que ambos se valem das modernas
tecnologias de reproducdo e comunicacido de massa para atingir seus objetivos!™. O
fascismo se apresenta como o exemplo pleno de utilizacdo da técnica para criar novas
formas de controle e alienacdo ideoldgica das massas, expressando também uma

modernizacdo da ideologia, pois 0 regime se apropriou de uma ja existente cultura de

171 Jordi Maiso adverte que “a confusdo da critica da industria cultural como uma simples critica dos meios
de comunicacao, do filme, do jazz, tem reduzido o problema a algumas de suas manifestagdes prototipicas”.
(Cf. MAISO, Jordi. Continuar la critica de la industria cultural. In: Constelaciones. Revista de Teoria
Critica, 3 (2011). p. 324).

172 STEINERT, Heinz. Culture Industry. p. 9 — 10.

172 ADORNO, Theodor. El ataque de Veblen a la cultura. p. 74 — 75.

174 ADORNO. Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 295 — 296.

175 Varios foram os projetos escritos pelos membros do Instituto de Pesquisa Social acerca do fendmeno
fascista, especialmente apds o exilio nos Estados Unidos, como “A personalidade autoritaria” e o capitulo
“Elementos do anti-semitismo”, no livro Dialética do esclarecimento. Muitos destes textos eram trabalhos
em conjunto com institui¢des de pesquisa dos Estados Unidos e abordavam um potencial autoritario norte-
americano. (Cf. DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da indistria cultural. p. 77 — 99; JAY, Martin. The
dialectical imagination. p. 143 — 172). Para Fredric Jameson, a correlagdo, a principio incompativel entre
industria cultural e fascismo, seria o ponto original nas abordagens de Adorno e Horkheimer, sendo ambos
os fenémenos varia¢fes de um mesmo paradigma. (Cf. JAMESON, Fredric. O marxismo tardio. p. 184).
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massas e utilizou de forma regressiva e eficiente os recém-desenvolvidos meios de
comunicag¢do “como reconstitui¢do de uma falsa aparéncia”, desconexa da verdade tendo
em vista a dominagdo ideoldgico da populagdo que governaval’®,

O poder de dominacéo ideologico aumentou consideravelmente no fascismo
através do uso da midia impressa, do radio e cinema como veiculo de propaganda e
difusdo de suas doutrinas, enquanto no ambito da cultura de massas norte-americana, a
indUstria cultural coloca em relevo, também pelos filmes e masicas (num contexto menos
politico e mais comercial), 0s mecanismos e estratégias com que o mercado produz bens
de consumo culturais no qual as cosmovisdes sociais teriam um papel importante em
produzir formas de ades&o ao consumo. Segundo Adorno o fascismo torna as avancadas
técnicas desenvolvidas no ambito das comunicagbes em massa em instrumentos de
mobilizacdo e dominagdo das massas, se valendo de expedientes parecidos com aqueles
utilizados na inddstria do entretenimento®’’.

Quanto maior o desenvolvimento tecnoldgico dos mass media, maiores as
possibilidades, no &mbito da industria cultural, da confec¢do de produtos voltados para
estimular o consumo, enquanto no fascismo aumentariam as possibilidades de um maior
apelo em termos de mobilizacdo das massas conforme os interesses sociais e politicos dos
dominantes. Essa aproximacao entre o fascismo e a industria cultural torna patente uma
proximidade de seus interesses no que tange o esvaziamento do potencial emancipatério
e critico das producgdes culturais, evitando assim que se vislumbre ou manifeste qualquer
efeito transformador na situagdo social das massas'’®. “Os horrores que ameagam a nosso
mundo ndo sdo obra das massas, mas sim de todo aquele e de todos aqueles que se servem

delas, depois que elas sdo criadas”’®,

176 GATTI, Luciano. Constelagdes: critica e verdade em Benjamin e Adorno. p. 190.

177 Adorno chega inclusive a apontar semelhangas entre os consumidores da industria cultural e os
simpatizantes ou adeptos declarados do fascismo, no que se refere a participagdo de ambos em movimentos
direcionados de massas: “Assim como a dona de casa, que apreciou os sofrimentos e boas ac¢Ges de sua
heroina favorita durante quinze minutos de transmissdo sente-se impelida a comprar o sabdo vendido pelo
patrocinador, assim também age o ouvinte da propaganda fascista: apos obter prazer com ela, aceitam a
ideologia representada pelo locutor como forma de gratiddo pelo show. “Show” ¢ de fato a palavra certa”.
(Cf. ADORNO, Theodor. Antissemitismo e propaganda fascista. In: Ensaios sobre psicologia social e
psicanélise. p. 144). Perspectiva semelhante é apontada por Guy Debord ao identificar no fascismo um dos
fatores para a formagdo do espetaculo moderno: “O fascismo é o arcaismo techicamente aprimorado”. (Cf.
DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. p. 75)

178 Martin Jay esclarece que, posteriormente, o desdobramento das posicdes de Adorno em relacdo ao
cinema o levaria a adotar uma postura mais positiva sobre determinadas manifestacdes cinematograficas,
assim como o abandono “do seu postulado da existéncia de uma identidade tacita entre a cultura popular
americana e sua contraparte fascista”. (Cf. JAY, Martin. As ideias de Adorno. p. 116).

17 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Lecciones de Sociologia. p. 88.
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A caracteristica proeminente na comunicacdo em massa ndo € somente o
namero de individuos que tem acesso a ela e que recebem seus produtos, mas o fato de
que, em principio, estes estdo disponiveis em diversos formatos a uma enorme pluralidade
de pessoas, podendo ser utilizada conforme os mais distintos interesses. Dentro do
contexto de “acdo de condicBes sociais determinadas” poder-Se-ia perceber as
implicagbes do uso dos meios técnicos massivos no processo de massificacdo dos
homens, como no contexto do fascismo ao alimentar a identificacdo dos seguidores com
o lider e seu autoritarismo, ou no ambito de industria cultural pela identificacdo com
simbolos sociais propagados por esta'®. Adorno aponta que, embora pareca correta a
afirmagdo de que “os modernos meios de comunicagdo em massa — cinema, radio,
televisdo, etc. — oferecem a quem disponha deles a possibilidade segura de chegar ao
dominio das massas, através de manobras técnicas”*!, o0 verdadeiro perigo social nio
seria representado pelos media em si mesmos'®. O conformismo que eles veiculariam
“nao faz mais que reproduzir ou ampliar a disposic¢ao preexistente a submisséo ideolégica,
que encontra seu objeto na ideologia colocada pelos meios de comunicagdo em massa a

suas vitimas, conscientes ou inconscientes”183,

2.4. AREPRODUCAO DO COTIDIANO E A PERFEICAO TECNICA NA
PRODUCAO DA PSEUDOREALIDADE DA INDUSTRIA CULTURAL

O desenvolvimento dos meios de comunicagdo em massa, que por um lado
transmite através do réadio, do cinema (inicialmente mudo e posteriormente sonoro) e da
televisdo producgdes sonoras e visuais, atingindo uma massa numerosa de pessoas €, por
outro, o desenvolvimento das tecnologias de registro, que passam a captar imagens e sons
cada vez com maior qualidade, possuem papel importantissimo (muitas vezes central) no

préprio desenvolvimento da industria cultural bem como na difusdo de seus produtos. O

180 |bidem. p. 87 — 89.

181 |dem. p. 89.

182 \erlaine Freitas, em seu artigo O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno, mostra
como a relagdo de Adorno com 0s meios massivos de comunicagdo nao é tdo tranquila como a passagem
citada parece demonstrar. Segundo Freitas, o posicionamento de Adorno acerca dos meios tecnologicos e
de seus produtos estéticos ndao receberam uma “abordagem suficientemente dialética”, em comparagdo as
reflexdes “altamente sutis e dialeticamente perspicazes” que o filosofo dedicou sobre representagdes
artisticas como musica ou poesia. (Cf. FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de
Benjamin e Adorno. p. 50).

183 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Lecciones de Sociologia. p. 89.
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avanco técnico presente na sociedade industrial também € intrinseco ao aprimoramento
da prépria industria cultural e “com o predominio que o efeito, a performance tangivel ¢
o detalhe técnico alcangaram sobre a obra”, ela progressivamente gera e prioriza uma
maior riqueza nos detalhes das mercadorias culturais'®. Como vimos no primeiro
capitulo, alguns destes produtos possuem a particularidade de possuir em seu contetdo
uma reduplicagdo do mundo empirico, ou de seus elementos especificos conforme o
publico que se deseja atingir, e tal duplicata da realidade é possivel gracas a esse
aperfeicoamento tecnoldgico que permite um registro mais realista dos elementos da
cotidianidade e sua reproducdo em uma qualidade e fidelidade até entdo desconhecidos.
A industria cultural realizaria um abuso direto do aparecer estético mediante
investimentos macicos no detalhe tecnicamente aperfeicoado presente em seus produtos.
Utilizando técnicas inteligentes de enquadramento e luz, harmonizando-os com efeitos
sonoros, as mercadorias culturais audiovisuais reproduziriam a realidade realcando
diversos aspectos do cotidiano vivido pelas pessoas. O que inicialmente Adorno destaca
nessa pratica é como a industria cultural se vale do desenvolvimento técnico para vender
em diversos de seus produtos um mundo fabricado, que € apresentado por ela como
estando em outro patamar precisamente pelos detalhes técnicos que sdo empregados na
sua confecgdo tornarem o que é ali mostrado tdo ou mais real do que a propria realidade.
O aperfeicoamento na producéo e difusdo de contetidos audiovisuais permite
uma flexibilizacdo no processo de tornar em espetaculo midiatico o cotidiano, pois o
ajuste sistémico dos detalhes imagéticos e sonoros na mercadoria cultural passa a ser
realizado conforme as especificidades do meio de comunicacdo em que é transmitido,
como por exemplo, a diferenca de duracdo entre um filme e um programa televisivo. Mas
tanto o cinema como a televisdo estdo inseridos em um modo igualmente sistematico de
homogeneidade de captacdo e reproducdo destes detalhes, que devem operar de modo
eficiente para transmitir a ideia de que o realismo que eles visam produzir faga com que
0 publico tenha a impressdao cada vez maior de estar diante de objetos do mundo
sensivel'®. A indistria cultural busca na realidade empirica e em seus elementos mais
comuns o nucleo que sera reduplicado em suas producgdes audiovisuais, que sao
reproduzidos para parecer que eles proprios seriam a consequéncia de uma espécie de

cadeia causal que partiria justamente do mundo.

184 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 103 — 104.
185 Cf. DUARTE, Rodrigo. Industria cultural 2.0. p. 111 — 114,
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Adorno denuncia que a “ilusdo da vida duplicada” consistira em conferir uma
espécie de brilho técnico ao cotidiano cinzento que as pessoas vivem!®. Em outras
palavras, trata-se de uma transposicéo para outro plano daquilo que se vive, mas com um
brilho técnico, ou seja, um esquema televisivo ou cinematografico espetacular,
iluminacdo primorosa, corte preciso da sequéncia das imagens, sonorizacao realistica e
outros fatores técnicos que sdo mobilizados para agir de forma a intermediar os planos da
vida e da mercadoria cultural. O cerne de muitas mercadorias culturais audiovisuais € a
prépria cotidianidade, e a mediacdo pela técnica faz com que aquilo que é mostrado pelas
imagens em certa medida ndo seja tomado como muito diferente do que as pessoas vivem
na realidade. “Enquanto a industria de cultura se apresenta como uma fuga ou descanso
dos rigores da existéncia contemporénea, qualquer diferenca entre ela e 0 mundo como
ele é constituido, atualmente, ¢, de fato, meramente superficial”*®’.

Sendo a critica de Adorno direcionada nao as novas tecnologias, mas ao uso
que é feito delas, o aspecto central que na primeira metade do século XX os filmes
(juntamente com o radio) passam a ter dentro do sistema da industria cultural explica em
grande medida a contundéncia que o cinema recebe em suas analises, devido sobretudo
ao fato de ali se situarem as grandes inovacgdes técnicas desse ambito até aquele periodo,
sua grande capacidade de reprodutibilidade, seu impacto social e 0 seu préprio material
constitutivo: as imagens em movimento'®, As producdes filmicas atendem perfeitamente
ao objetivo da industria da cultura de gerar mercadorias de consumo rapido para 0s
momentos de Ocio, e também possuem em muitos casos contetidos que reproduzam a
cotidianidade dos espectadores e deste modo, sua novidade ndo consistia apenas na
tecnologia e no seu modo de producdo, mas também e gracas ao uso destes, uma nova
maneira de refletir a realidade empirica. O desenvolvimento do cinema comercial tem
como uma de suas principais preocupac¢des a presuncao do realismo, que ja era buscada
desde seus primérdios quando ainda era uma das atragdes dos primitivos parques e feiras,
no qual “as projecdes cinematograficas ofereciam ao espectador a ilusdo de um pequeno

fragmento da realidade apresentada magicamente diante de seus olhos”%,

186 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 445.

187 WILSON, Ross. Theodor Adorno. p. 33.

188 Segundo Martin Jay, um dos motivos pelos quais Adorno possui desconfiancas quanto ao filme decorre
do “fato de que, para ele, o olho ¢ mais estritamente adaptado ao mundo do racionalismo burgués que o
ouvido, dotado de residuos “arcaicos” que evitam sua total absor¢do no mundo administrado”. (Cf. JAY,
Martin. As ideias de Adorno. p. 114; Cf. ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 449.).

189 AYLLON, Maria. Cine e industria cultural. Alexander Kluge. p. 248.
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A representacdo da realidade torna-se ainda mais central no filme a medida
que ele evolui de um divertido entretenimento de feiras para uma industria produtora de
espetaculos midiaticos. A incorporacdo do som e posteriormente de cores nas producoes
filmicas sdo os principais avangos técnicos da época classica dos grandes estudios
hollywoodianos, e com 0 aumento de investimento de capital para o aperfeicoamento dos
detalhes que a técnica € capaz de produzir e destacar, a indUstria cinematogréafica amplia
sua capacidade de realcar notadamente o carater imagético e sonoro de seus produtos.
Tais avanc¢os sao empregados visando acentuar no pablico aquela sensacédo de reproducéo
fidedigna da realidade e devido a utilizacdo de técnicas como perspectiva multipla,
alternancia de focos e truques de edicao, os filmes deixariam o publico mais familiarizado
com uma apreensdo da realidade mediante percepc¢des simultaneas de seus diferentes
aspectos mostrados na tela. “Com isto seria refor¢ado um tipo de consumo dos produtos
cinematograficos com base, principalmente, na busca de reacbes empaticas do setor

publico e da aceitacdo puramente sentimental e acritica”!%. Nas palavras de Adorno:
A harmonizagdo da palavra, da imagem e da musica logra um éxito
ainda mais perfeito do que no Tristdo, porque o0s elementos sensiveis —
que registram sem protestos, todos eles, a superficie da realidade social
— s80 em principio produzidos pelo mesmo processo técnico e
exprimem sua unidade como seu verdadeiro contedo. Esse processo
de elaboraglo integra todos os elementos da producdo, desde a
concepg¢do do romance (que ja& tinha um olho voltado para o cinema) até

o ultimo efeito sonoro. Ele é o triunfo do capital investido.!!

O registro sonoro permite uma total sonorizacdo do material cinematografico,
e a utilizacdo desse recurso técnico torna maior a capacidade do filme de reproduzir em
sua inteireza 0 mundo empirico, aproximando-se mais e “com cada vez mais perfeicao,
do real absoluto, na sua banalidade, na sua veracidade, na sua evidéncia nua, no seu
aborrecimento e, a0 mesmo tempo, na sua presuncao, na sua pretensdo de ser o real, o
imediato, o insignificado'%. Adorno entendia que o advento do filme sonoro teria sido
precisamente a tecnologia que possibilitou a industria cultural potencializar a

reduplicacdo da cotidianidade, ndo apenas reproduzindo mais fielmente suas

190 |hidem. p. 249.
191 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 102.
192 BAUDRILLARD, Jean. Simulacros e simulagéo. p. 64
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caracteristicas mais comuns, mas apresentar este produto como um prolongamento da
vida cotidiana, a ponto desta ndo mais se distinguir, tendencialmente, daquele!®,

No livro O cinema e a musica (1944), escrito em coautoria com Hanns Eisler,
Adorno apresenta uma argumentacdo mais detalhada no que se refere ao ajuste entre
imagem e som no cinema, onde destaca que nao haveria inicialmente um pleno ajuste das
imagens as falas no filme. De fato, desde suas primeiras produgfes, inventores e
produtores buscaram conciliar as imagens projetadas com um som sincronizado, contudo
sem grandes sucessos até meados da década de 1920, de modo que durantes as trés
primeiras décadas os filmes eram praticamente silenciosos, sendo acompanhados em
muitos casos de musica ao vivo, narragoes e dialogos escritos mostrados entre as cenas®,
Até entdo diversos experimentos eram realizados, apresentando problemas de
sincronizacdo e amplificacdo. Sendo a reproducédo de fotografias colocadas em quadros
sucessivos que conferiam uma impressao de movimento das imagens cinematogréaficas,
estas ndo estariam em total consonancia com o “realismo” do som gravado e reproduzido
no filme sonoro, o que poderia acarretar num estranhamento devido a uma disparidade
entre as imagens bidimensionais e as falas (algo que ocorreria também na televisdo em

seus modelos mais rudimentares) 1%,

1% ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 104. Em carta a Adorno
de 09 de dezembro de 1938, Benjamin reconhece certa perda do ideal revolucionario que para ele o cinema
possuia justamente pelo surgimento do filme sonoro: “Para mim se torna cada vez mais evidente que o
langamento do filme sonoro deve ser considerado uma acéo da indistria cinematogréfica destinada a romper
a primazia revolucionaria do filme mudo, que suscitava rea¢des dificeis de controlar”. (Cf. ADORNO,
Theodor; BENJAMIN, Walter. Correspondéncia: 1928 — 1940. p. 420 — 421). Adorno, no texto TV,
consciéncia e industria cultural (1963), ao tracar um paralelo entre os desenvolvimentos técnicos da
televisdo e do cinema, reitera como o filme mudo perdera suas qualidades, estética e social, com a
introdugdo da técnica sonora: “No entanto, esta claro que a televisdo torna a situacdo pior, nao a melhora,
assim como a invengdo da grava¢do do som diminuiu a qualidade estética e social do cinema”. (Cf.
ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. In: Intervenciones. Nueve modelos criticos. p. 449). Segundo
Eric Rohmer, muitos cineastas também possuiam ressalvas quanto as recentes produc@es sonoras, embora
abordassem a questdo sob outro viés: “Chaplin, longe de se considerar o tnico e de propor solu¢des que
valem apenas para si, (...) apresenta muito humildemente sua resposta a pergunta das perguntas, para
qualquer um que tenha praticado — ou amado — o cinema de antes de 1930 e ainda pretendia pratica-lo:
Como conciliar o espirito da gag, seu aspecto fantastico e sua poesia com o naturalismo requisitado pelo
cinema atual? Pois ndo é que a expressdo visual seja sobrepujada pela predominancia do som. (...) O
antagonismo nao € entre som e imagem, mas entre um espago-tempo reconstruido, dominado, se ndo
falseado, e um mundo que se apresenta, ainda que néo o seja, como um decalque exato da realidade, que, a
principio, “ndo é engracada”. (Cf. ROHMER, Eric. Sobre a condessa de Hong Kong. In: BAZIN, André.
Charlie Chaplin. p. 108).

1% Em 1926 a empresa Warner Brothers desenvolveu o sistema sonoro Vitaphone, que utilizava um
processo de gravacgdo da banda sonora em um disco e posteriormente era sincronizado na exibicao do filme.
Em 1927 a mesma empresa langou o filme musical “The Jazz Singer”, que pela primeira vez na historia
cinematografica continha alguns dialogos e cantorias sincronizados aliados, abrindo caminho para o
desenvolvimento de outros sistemas sonoros ampliando a produgdes sonorizadas. (Cf. ROMAN, Gubern.
Historia del cine. p. 206 — 207).

195 DUARTE, Rodrigo. Figuras de Chladni. Sobre o problema filoséfico das relagdes entre som e imagem.
p. 60
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Os autores destacam que desde as primeiras experiéncias no campo sonoro,
tanto seu registro como sua reproducao eram mais realisticos, enquanto nas producdes
cinematograficas “a ilusdo da imagem em movimento ¢ produzida pela sequéncia de
fotogramas™%, Ter-se-ia nesse caso certas contradicdes entre o que é projetado na tela e
0S sons que sdo reproduzidos, pois 0S mecanismos sonoros possibilitavam que estes
fossem mais realisticamente precisos que os visuais, e essa espécie de “disparidade
técnica que existe entre a imagem e a palavra” resultante dessa dissonancia aumentaria
conforme a indstria cultural reproduzisse mais particularidades da realidade sensivel®’.
No texto, Adorno e Eisler apontam que quando a pelicula era projetada na tela de cinema,
a musica incidental “se introduz como um antidoto da imagem” evitando que ocorresse

esse estranhamento nos espectadores!®,

A imagem concreta, como fendmeno em si, carece de uma motivacéo
para movimento; somente de uma maneira derivada, indireta, cabe
entender que as imagens se movem, que a copia petrificada da realidade
parece confirmar de repente essa espontaneidade do que se havia visto
privada desta fixagcdo: que o que, por estar paralisado, é reconhecivel,
possui vida prépria. Neste momento intervém a musica, que de certo
modo restitui a forca da gravidade, a energia muscular e a sensacdo de
corporeidade. 1%

Além de exercer a funcdo de mediadora entre as imagens fotograficas e os
sons vocais no filme sonoro, atenuando a discrepancia entre seus aspectos visual e
acustico, as musicas de fundo seriam incluidas para criar um ambiente para a cena
atraindo a atencdo do publico, introduzindo “um lago humano que sirva como um
intermediario entre o desfile de imagens fotograficas e o espectador. Proporciona uma
atmosfera sistematicamente realizada para eventos em que ela mesma se integra”2°°. Em
certa medida a reduplicacdo da realidade dependeria entdo também da musica que toca
ao fundo da cena, pois ela a medida que “tenta insuflar nas imagens algo da vida que
perderam ao ser fotografadas”, permite que a impressdo de realismo se mantenha ao
mitigar a disparidade entre os meios sonoros e imagéticos dos primeiros filmes falados®°*.
Conforme as necessidades de manter a impressao de realismo e minimizar a disparidade

entre as imagens dos astros e suas “palavras faladas”, a masica interviria como fundo

1% DUARTE, Rodrigo. A discussdo sobre a reprodutibilidade da obra de arte e 0 novo Laocoonte. p. 219.
197 ADORNO, Theodor; EISLER, Hanns. El cine y la musica. p. 98.

198 |bidem. p. 97.

199 1dem. p. 100.

200 |dem. p. 79.

201 |dem. p. 79.
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sonoro, por vezes de modo muito nitido e em outros completamente confuso, em diversas
partes do filme, decompondo e rearticulando diferentes elementos sonoros para que eles

se acomodem as imagens sequenciadas?®?.

Este é o ambito da musica de cinema a partir do ponto de vista social.
Né&o é apenas um elemento dessa irracionalidade geral manufaturada,
da “distensdo”, que visa, enganosamente, fazer esquecer a frieza da
sociedade industrial avangada, utilizando os meios que esta mesma
sociedade oferece. Torna o filme acessivel a todos, da mesma forma

que este pde a disposicdo do espectador através de primeiro plano. 22

A implantacdo do filme sonoro abriria um enorme campo de novas
possibilidades na utilizacdo dessa tecnologia, trazendo mudancas considerdveis na
expressdo filmica. O advento do som significou uma revolucdo na montagem
cinematogréafica, pois possibilitava uma grande diminuicdo de planos ao reduzir as
abundantes imagens explicativas e metaféricas da linguagem visual necessarias ao filme
mudo. Além da reducdo do numero de planos utilizados nas peliculas, essa inovagdo
trouxe outra consequéncia nas produc¢des cinematogréaficas que foi o aumento da duracao
dos mesmos que passa a ser determinada por um elemento de duracdo concreta até entdo
ndo utilizado e cujo impacto ndo somente na reproducdo mais precisa da realidade, mas
nas producdes audiovisuais em geral, produz importantes implica¢fes: o didlogo dos
atores. As possibilidades narrativas que séo encontradas pela introducdo de conversagoes
entre os personagens do filme leva roteiristas e diretores a priorizarem em suas producdes
as construcdes dos dialogos, muitas vezes tendo em vista 0s atores que interpretariam os
papeis, de modo que a maioria dos primeiros filmes sonoros se preocupam, sobretudo,
em proporcionar meios para fazer brilhar os astros e estrelas mais famosos, algo que se
tornaria uma tendéncia quase obrigatoria na inddstria cultural.

A imagem tecnhicamente acoplada aos efeitos sonoros, a dublagem, a mdsica
incidental e a sonorizacdo geral que se seguem a montagem do filme conferem maior
aparéncia de realidade ao que é mostrado, rearticulando o modo como a reduplicagéo do
mundo era realizada no cinema, uma vez que abriu possibilidades de representar
proporcOes da realidade que permaneciam fora do enquadramento. Para Adorno, o
cinema ja buscava uma reproducéo rigorosa do mundo da percepc¢éo cotidiana, e quando
a inddstria da cultura alcancou a capacidade de reproduzir falas e sons ambientes em

completa harmonia com as imagens projetadas na tela, a reproducéo tecnica passa a ser

202 |dem. p. 101.
203 |dem. p. 79.
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voltada majoritariamente para atingir aquele objetivo. Conforme as palavras do filésofo

no aforismo “Intengdo e imagem” do livro Minima Moralia:
O pseudorealismo da industria cultural, o seu estilo, dispensa as
encenagdes enganosas dos magnatas do cinema e dos seus lacaios. Sob
as condi¢Bes dominantes da producéo, ele surge forgosamente do
proprio principio estilistico do naturalismo. (...) Na compacta armagéo
da duplicacdo da realidade pela aparelhagem técnica do filme, até

mesmo a verdade, converte-se em mentira. 204

Se a curto prazo, a introducdo da gravacdo do som diretamente nos filmes
representou dificuldades iniciais na producéo, seu sucesso posterior, tanto técnico como
financeiro, resultou em importantes mudancas na configuracdo dos produtos culturais
audiovisuais. A eficécia técnica que possibilita aos filmes sonoros reduplicar o mundo
empirico com mais exatidao, se estabelece de tal modo como um paradigma da producéo
cinematogréafica que acaba por integrar-se a propria légica de producdo da industria
cultual, tornando-se uma meta a ser alcangada por outros segmentos da indudstria da
cultura, especialmente os voltados para os media audiovisuais. Com o aperfeicoamento
da televisdo, a industria cultural encontraria nesse outro suporte midiatico um avanco
significativo na reduplicacdo dos fenébmenos cotidianos em termos de flexibilizacdo de
transmisséo, do tratamento da informacéo veiculada e do formato dos programas. Embora
a transmissdo televisiva ndo funcione isoladamente de outras modalidades da industria
cultural, a medida que se difunde e aperfeicoa, ela passa a desempenhar um papel
gradativamente mais central na conjuntura de transmissdo simbolica dos meios técnicos
a medida que ela se aperfeicoa e se espalha com grande sucesso pelos lares.

Em Dialética do Esclarecimento Adorno ja apontara no capitulo que trata da
indtstria cultural como “os proprios meios técnicos tendem cada vez mais a se
uniformizar”, destacando que a entdo nascente tecnologia da televisdo?”, possuia
possibilidades ilimitadas dentro do sistema da indUstria da cultural, pois se configurava
como uma sintese do rédio e do cinema sonoro, isto €, um produto que amalgamava
imagens e sons, com a capacidade de adentrar os lares das pessoas, flagrando-as nos

momentos de descanso e estando sempre & sua disposicdo, aumentando o

204 ADORNO. Theodor. Minima Moralia. p. 138.
205 Os primeiros modelos de aparelhos televisivos surgiram em meados da década de 1920, mas sua difusdo
massiva s6 ocorreu a partir da década de 1950. (Cf. CASHMORE, Ellis. ... e a televisao de fez. p. 24 — 26).
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“empobrecimento dos materiais estéticos a tal ponto que a identidade disfarcada dos
produtos da industria cultural pode vir a triunfar abertamente” 2%,

O prognostico adorniano de que “se a técnica pudesse impor sua vontade, 0s
filmes ja seriam fornecidos em cada apartamento segundo o modelo do radio”, torna-se
uma realidade ainda mais presente com a popularizacdo da televisdo, pois sua
especificidade de ser um aparelho destinado ao uso doméstico faz com que o consumo de
entretenimento no 6cio ndo fique mais exclusivo ao espago publico da sala de cinema,
mas também migre para o espaco privado da sala de estar. O proprio desenvolvimento da
televisao, tanto no aspecto técnico como do formato e conteddo de seus programas, a leva
a se caracterizar como uma espécie de “cinema doméstico”?®’, na medida em que
transporta para a casa do consumidor certos efeitos que antes este s6 encontrava nas salas
cinema?®®,

De fato, Adorno se mostrou atualizado acerca das tendéncias predominantes
na industria cultural, seja nos aspectos estéticos, técnicos, ou nos contelidos propostos as
demandas de mercado. Esta é uma das razdes pelo qual o cinema passa a dividir espaco
com a televisao em diversos textos que o fildsofo retoma, nas décadas de 1950 e 1960, a
analise sobre a industria cultural, dentre eles “Prologo sobre a televisdao” (1953) e “A

televisdao como ideologia” (1954), publicados na obra IntervencGes: nove modelos

criticos, além de um debate radiofénico publicado sob o titulo de “Televisdo e formagao”

206 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 102.

207 Devido a migragdo de inimeros escritores, diretores, produtores e atores que deixaram a indUstria
hollywoodiana e ingressaram nos programas televisivos, essas tornaram-se eficientes na producdo de
variados produtos de grande audiéncia. Com o surgimento e desenvolvimento de tecnologias como a TV
por assinatura (cujo potencial comercial do uso de cabos e de satélites nas transmissdes televisivas foi
utilizado j& nos primeiros anos da década de 1960 e plenamente percebido a partir da década de 1970) e
mais recentemente o VOD (video on demand), esse carater de “cinema doméstico” que a televisdao possui
adquire maior forga pela capacidade de oferecer centenas de canais televisivos em todo o mundo. Deve-se
levar em conta também como na atualidade além da formacg&o de gigantes conglomerados de comunicagéo,
grandes corporagdes multinacionais de varios ramos, especialmente de hardware eletrénico, também
passam a investir direta ou indiretamente na industria do entretenimento, assumindo papel cada vez mais
relevante nos produtos da indUstria cultural, gragas ao uso que fazem do universo das tecnologias da
informacdo. Com o aparecimento de novas formas de tecnologia cujo desenvolvimento convergem num
sistema digital de registro, geracdo e transmissdo de som e imagens de altissima qualidade, surge um novo
cenario técnico que aumenta de forma consideravel esse carater de “cinema doméstico” no qual a
informagdo e o conteddo podem ser convertidos rapidamente, e com relativa facilidade, em formatos
diversos. (Sobre a evolucéo dos canais de televisdo por assinatura, ver: CASHMORE, Ellis. ... e a televisdo
de fez. p. 28, 30-36; sobre as mais recentes tecnologias utilizadas na inddstria cultural ver: DUARTE,
Rodrigo. “Industria cultural 2.0”. In: Constelaciones. Revista de Teoria Critica, 3 (2011). p. 103 — 117;
DUARTE, Rodrigo. “Industria cultural hoje”. In: DURAO, Fabio A. A indGstria cultural hoje. S&o Paulo:
Boitempo, 2008. p. 97 — 110; sobre a formagdo de conglomerados de entretenimento ver também:
THOMPSON, Jonh. Los medias y la modernidade. p. 112 — 114; ULRICH, Beck. O que é a globalizagéo?
p. 84 — 89).

208 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 447.
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no livro Educacéo e emancipag&o (1969)?%°. Apesar de ainda ser uma tecnologia recente
a época em que foram escritos os textos e, portanto pouco desenvolvida se comparado ao
cinema que ainda predominaria por varios anos, Adorno dedica a televisdo analises
criticas tanto no ambito tedrico quanto, em alguma medida, mais metodoldgicos no
sentido de analisar desde limitacdes tecnoldgicas das transmissdes televisivas (apontando
um desconcerto do publico sobre o j& comentado descompasso entre o realismo sonoro e
as imagens, que foi notado no cinema e que na televisdo seria maior devido ao tamanho
diminuto que as pessoas eram mostradas na tela®'®) até anlise de scripts de seriados
televisivos e como estes influenciam no funcionamento desses produtos bem como as
implicacdes que causam nos espectadores?!t,

A temética da reduplicacdo do mundo sensivel nos programas televisivos é
retomada nestes textos sob o enfoque da capacidade que a televisdo possui de adentrar o
ambiente da vida privada das pessoas com seus programas em formatos variados,
aprofundando consideravelmente aquela pratica iniciada com o cinema sonoro. Ademais,
a televisdo daria sequéncia a ja& mencionada continuidade causada pelo cinema entre o
gue é mostrado na tela e a vivéncia sensivel, em muitos casos atingindo um novo patamar,
pois determinados produtos televisivos, como seriados (de tematicas variadas, por
exemplo, casos policiais ou comédias familiares) e telenovelas (em que temas diversos
sd0 mostrados e se relacionam ao longo do enredo), em suas tramas narrativas
conseguiriam reproduzir os acontecimentos mais comuns e corriqueiros das vidas das
pessoas, aperfeicoando num sentido regressivo o “pseudorealismo” que o filosofo

denuncia ser produzido pela inddstria cultural.
O pseudorealismo que o esquema requer completa a vida empirica com
um sentido falso, cuja falsidade o espectador ndo percebe porque o local
noturno tem o mesmo aspecto que o local que o espectador conhece.
Este pseudorealismo atinge até o detalhe mais infimo e o perverte. Sua
presenga estd até no casual, no que aparentemente ndo esta preso ao
esquema, como ja tem sido inventado sob a categoria abstrata de
“casualidade da vida cotidiana”; nada soa mais falacioso que quando a

televisdo tenta fazer falar as pessoas como elas falam na realidade. 22

209 Conferéncia de Adorno com Hellmut Becker para a Radio da Alemanha Ocidental, transmitida em 25
de maio de 1969 e que deu origem ao livro Educacgado e emancipacao.

210 Segundo Ellis Cashmore, ja em 1939, a empresa RCA realizou transmissdes regulares para poucos
milhares de aparelhos receptores na cidade de Nova York, cujas telas de cinco polegadas acabavam
exibindo imagens embacadas. (Cf. CASHMORE, Ellis. ... e a televisao de fez. p. 25).

211 Cf. DUARTE, Rodrigo. IndUstria cultural. Uma introducéo. p. 73 — 75; Cf. DUARTE, Rodrigo. Teoria
critica da inddstria cultural. p. 127.

212 ADORNO, Theodor. La television como ideologia. p. 459.
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O cinema possibilitou que a industria cultural colocasse suas mensagens a
disposicdo de grandes publicos estendidos e dispersos no espaco e no tempo. Mas é com
a televiséo que a recepgéo e apropriagdo das mensagens tecnicamente mediadas se torna
parte integral da rotina. Se a producdo filmica aumentou a representagdo do mundo
sensivel pelo ajustamento dos efeitos sonoros e imageéticos, mas ainda seria limitada pela
necessidade de exposi¢do em espagos publicos, 0s programas televisivos permitem a
indUstria cultural levar ao individuo em seu ambito doméstico mercadorias que também
atingem igualmente visdo e audi¢cdo, mas aumentariam a capacidade de reduplicacdo da
realidade ao realizar uma integracdo das mercadorias culturais com a rotina das pessoas.
Por se tratar de uma mercadoria cultural que adentra os lares dos individuos, 0os programas
televisivos tornam-se mais “intimos” deles, vindo a fazer parte de seus habitos diarios, de
forma que a realidade fabricada pela industria cultural tende a ser tomada como ainda
préxima daquilo que as pessoas vivem no seu dia-a-dia, pois é exposta sob uma falsa
aparéncia de ser um reflexo do que € vivido cotidianamente.

Conforme Adorno afirma no texto “Prologo sobre a televisao” (1953):

Mediante a televisdo, a industria cultural se aproxima da meta de ter
todo o0 mundo sensivel em uma cépia que alcanca a todos os 6rgaos, o
sonho sem a necessidade de sonhar, e a0 mesmo tempo introduz
furtivamente na duplicata do mundo o que se considera adequado para
o mundo real. A industria cultural cobre a lacuna que a existéncia
privada tinha deixado quando ela ainda ndo dominava onipresente a
dimensdo do visivel. Assim como fora do horario de trabalho ndo se
pode dar um passo sem tropecar com uma manifestacdo da industria
cultural, seus meios estdo tdo articulados que entre eles a reflexdo nao

pode tomar ar e perceber que seu mundo ndo é o mundo. 213

Ainda sobre a televisdo se tornar parte da rotina diaria das pessoas, neste
mesmo texto Adorno afirma que essa falsa proximidade imediata entre as pessoas e 0
aparelho (confirmando uma tendéncia crescente da prépria indastria cultural em
aproximar ao maximo seus produtos de seu publico), funcionaria como uma forma de
“substituto de uma imediag¢do social” que se tornaria continuamente menor entre as
pessoas no contexto da sociedade industrial. O efeito supostamente comunitario que a
televisdo possui de reunir as pessoas em torno de si e que provocaria entre elas uma
socializag&o, se revelaria como aparente conforme explica Adorno através do exemplo da

reunido de familiares e amigos que fazem da televisdo uma oportunidade de se

213 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 445.
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encontrarem reunidos sem ter que dizer nada uns aos outros, e que na verdade tal pratica
aumenta e “obscurece o distanciamento real entre as pessoas e entre as pessoas € as
coisas”. Reunidas para se confraternizar em frente ao aparelho televisor, as pessoas
confundiriam uma solidariedade que elas realmente anseiam com “algo que ¢ mediatizado
e planificado ilusoriamente”?%,

Introduzida no seio familiar, a televisdo daria continuidade a uma
estruturacdo do dia-a-dia de acordo com os horarios dos programas da industria cultural
que fora iniciada pelo radio, governando ainda mais as horas de lazer e descanso das
pessoas por ser um meio de entretenimento mais completo e atrativo que o proprio radio,
pois acrescenta ao acustico o elemento 6tico tal como o cinema, além de ser mais cdmodo
e acessivel que este Gltimo. Sobre esse papel que a televisdo assume na vivencia das
pessoas, José Zamora acresenta que alem dessa falsa socializacdo, a reduplicacdo dos
simples momentos que as pessoas vivem permite que as imagens transmitidas pela
televisdo atuem também como espécie de norteador de determinados gostos e atitudes dos

seus espectadores. Zamora nos lembra que:

Adorno estava convencido de que a televisdo assumiu de modo
inconsciente o papel de uma espécie de instrumento regulador dos
desejos e necessidades instintivas dentro da psique das pessoas. (...)
Cada vez mais se produzem imagens televisivas que de maneira muito
direta e imediata sdo calculadas em relacdo com dimensdes vivenciais

(...) dos telespectadores. 25

De modo geral, uma das légicas que regem a sociedade industrial é a
necessidade de constantes inovacgdes técnicas, algo que se estende a producdo de bens
culturais que também necessitam de novidades estéticas, comumente proporcionadas
pelos avangos no ambito tecnoldgico?:®. Nesse sentido, a reproducio sonora e imagética
da realidade que o cinema e a televisdo estabelecem como modelo, s seria possivel nesse
grau de realismo devido a um aprimoramento técnico dos meios de registro e reproducao
audiovisuais, cuja légica de aperfeicoamento se torna compulséria no ambito das
mercadorias culturais como um todo, tornando o refinamento técnico em padrdo de
exceléncia a ser buscado continuamente pela industria cultural. “Cada vez mais 0s
aparelhos sonoros e visuais domésticos tenderam a primar pelas técnicas sofisticadas de

estereofonia e de precisdo da imagem” e ao consumir as obras audiovisuais ofertadas pela

214 |bidem. p. 449.
215 ZAMORA, José. T. W. Adorno: pensar contra a barbérie. p. 89.
2168 HOBSBAWNM, Eric J. Os fracassos da vanguarda. p. 293.
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industria cultural, um dos prazeres que 0s espectadores desfrutariam seria “0 da constante
repeticdo do dado, da reproducdo milimétrica dos sons, das cores etc.”?’.

Os programas televisivos permitiram uma mudanca significativa no modo
como 0s consumidores se relacionam com as mercadorias culturais audiovisuais nao
somente pela sensacdo de proximidade que com o aparelho televisor ou pela sua insercédo
na rotina diaria das pessoas, mas pela forma como o publico tem sua atenc¢do distendida
temporalmente. Enquanto no cinema, tinha-se um produto cuja trama deve ser
apresentada, desenvolvida e solucionada num prazo limitado de pouquissimas horas, a
televisao permite que as enredos sejam expandidos de modo indefinido, sendo o tempo
de sua exposi¢do diaria preenchido com elementos tidos por comuns e interessantes aos
telespectadores, como situacOes geralmente focadas em conjunturas na esfera profissional
ou relacionamentos afetivos e que podem se arrastar sem uma resolucdo clara, de modo
que a atencdo daqueles também ficaria presa indefinidamente?®. “A vida nas novelas era
feita apenas de dias indistinguiveis, um depois do outro”, no qual a sucessdo de
acontecimentos e os incidentes decisivos para a trama sdo adiados para prender
diariamente a audiéncia dos telespectadores. “Este era o0 ponto principal: continuar com
os temas de modo a manter os espectadores dia apos dia”?°,

Segundo Adorno, a especificidade que a televisdo tem de funcionar como um
“cinema doméstico” fortalece algo que o radio e o proprio cinema ja possuiam e que se
revela como uma “tendéncia de toda a industria cultural: a tendéncia a reduzir a distancia
entre o produto e espectador, no sentido literal e figurado??°. Adorno chega a afirmar
que, a principio, a distin¢do entre o que é apenas ficgdo e 0 que é realmente a vida empirica
seria de dificil deteccdo por parte do espectador mais desatento, pois até acontecimentos
que acontecem ao acaso na vida das pessoas estariam enquadrados no esquema de
reproducdo da cotidianidade, que os apresenta com uma fachada de “destino”. Nesse caso,
o “pseudorealismo” produzido pela industria cultural era visto com maior desconfianca
por Adorno justamente por tocar em uma questdo estética que lhe era cara, a saber, 0

distanciamento entre a obra e 0 espectador, que passa a ser cada vez mais suprimido na

27 FREITAS, Verlaine. Industria cultural: o empobrecimento narcisico da subjetividade. p. 336 — 337.
218 Ellis Cashmore esclarece que as narrativas matriarcais dos primeiros programas de radio, com suas
estruturas de tramas multiplas, foram adaptadas nas décadas de 1950, para os programas televisivos, mas
seu sucesso ndo ocorreu de imediato, s6 alcangando nimero expressivo de espectadores alguns anos depois.
(Cf. CASHMORE, Ellis. ... e a televisdo de fez. p. 147).

219 |bidem. p. 147.

220 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 447.

84



“fidelidade representacional” produzida pela “poderosa unidade entre imagem e som” dos
filmes e programas televisivos?!,

A utilizacdo de recursos técnicos nos menores detalhes da reprodugdo do
cotidiano acaba por conferir uma unidade dentro da propria mercadoria cultural que leva
o0 espectador a crer na fidelidade do que é ali mostrado com o mundo sensivel (muitas
vezes tomada por absoluta como em telejornais ou documentarios), e uma aparente
unidade entre a realidade social mostrada nos produtos audiovisuais e a realidade social
de fato. Adorno reconhece que a sutileza com que a mercadoria cultural é produzida
rivaliza, em certos casos, com a producdo das obras de arte mais sofisticadas. A
dificuldade técnica que a reduplicacdo do mundo demanda tanto na acoplagem entre
imagem e som como na atuacdo dos astros e apresentadores, para que o publico apreenda
como realidade o que a industria cultural reproduzisse, possuiria paralelo com a propria
confeccdo artistica no sentido do preciosismo e mindcia com que os detalhes sdo

produzidos e integrados no produto final. Segundo Adorno:

A compulsdo do idioma tecnicamente condicionado, que 0s astros e
diretores tém de produzir como algo de natural para que o povo possa
transforma-lo em idioma, tem a ver com nuancas tdo finas que elas
quase alcangam a sutileza dos meios de uma obra de vanguarda, gracas
a qual esta, ao contrario daquelas, serve a verdade. A capacidade rara
de satisfazer minuciosamente as exigéncias do idioma da naturalidade
em todos os setores da industria cultural torna-se padrdo de

competéncia. 22

Contudo, o fil6sofo observa que, se no &mbito da arte a sutileza das técnicas
de producdo das obras serve a fins legitimos e autdbnomos, no caso das mercadorias
culturais o uso da técnica se inscreve no contexto de dominagdo tecnicista em que 0s
poderosos interesses que ali prevalecem fazem com que o desenvolvimento técnico ndo
s6 funcione como um elogio de si mesmo como se converta em instrumento para fazer
prevalecer aquilo que € vantajoso aos dominantes. Sob esse ponto, Verlaine Freitas
destaca que as obras de artes também se valem de elementos do mundo sensivel, mas as
técnicas artisticas que o reproduzem estabelecem diferencas entre os ambitos da ficgdo e
da realidade, cuja tensdo entre ambos teria finalidades legitimadoras de denunciar por um
lado as agruras da sociedade, e por outro as possiveis alternativas libertadoras. Nas

palavras de Freitas:

221 JAY, Martin. As ideias de Adorno. p. 114.
222 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 106.
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A obra de arte é imagem, ndo porque copia, duplica, uma outra, mas
por colocar-se como momento de irrup¢do pontual de um outro. (...) A
arte & verdadeira enquanto movimento de objetivacdo da
irracionalidade da sociedade completamente coletivizada. Na arte, a
dendncia da inverdade é um lado da moeda; o outro é a antecipacao de
uma reconciliagdo com o objeto que advém da tomada de consciéncia

da antinomia inconciliada entre sujeito e objeto. 22

Ao contrario dessa tarefa legitimadora das obras de arte, a reduplicacdo do
cotidiano na indudstria cultural além de revelar o dominio que a técnica exerce na
sociedade, até mesmo na producdo cultural, teria a funcdo de apresentar a realidade social
como aceitavel em si mesma pela diminuicdo, ou ainda a anulacdo da distancia entre
imagem e realidade, numa tentativa de fazer coincidir para o espectador aquilo que ele vé
na tela com o que ele vivencia. De fato, opostamente ao que se poderia pensar em relacdo
a arte e sua “transfiguracdo embelezadora com fins legitimadores”, a estetizacdo da
técnica predominante na inddstria da cultura visaria tdo somente sua “fiel reduplicacdo
que, enquanto tal, faz sentir diretamente a prepoténcia da técnica” nao somente na
producdo das mercadoria culturais mas em todas as partes da vida dos individuos, “uma
prepoténcia que converte o bloqueio de toda intengéo subjetiva no melhor andncio de si
mesma, de sua inexorabilidade. As fronteiras entre imagem e realidade, sono e vigilia
esfumam-se”??4,

Opostamente ao que ocorre nas obras de artes, a industria cultural realiza um
grande esforgo técnico para fazer conciliar o que é mostrado na tela com o que é vivido,
evitando a0 maximo que se perceba uma cisdo entre os planos. “A diferenca entre o
ambito estético e o da realidade empirica, que para Adorno é de crucial importancia para
determinar a qualidade prépria da obra de arte, €, cada vez mais, diminuida na inddstria
cultural”, e quanto mais 0s astros conseguem eliminar de cena a assimetria entre o
ficcional e o real, com o auxilio do aparato técnico empregado para forcar uma
naturalizacdo do que é mostrado, maior sera aquela tendéncia da mercadoria cultural de
estabelecer uma continuidade entre estes planos?®. A perfeicdo na reproducdo da
realidade sensivel requer que todos os seus detalhes audiovisuais sejam cada vez mais
impecaveis para que seja sempre maior a impressdo que ndo haveria ruptura entre 0s

planos da ficgéo e da realidade.

223 FREITAS, Verlaine. Para uma dialética da alteridade. p. 185.
224 ZAMORA, José. T. W. Adorno: pensar contra a barbérie. p. 91.
225 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 55.
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O artificio de reproduzir fielmente a realidade empirica possibilita que o
cinema e a televisdo facilmente deixem de ser o veiculo que informa sobre a realidade
empirica e se convertam tendencialmente na realidade em si. Essa transposi¢do da
realidade para outro plano é aquilatada por uma iluminacdo e sonoriza¢do primorosas,
pelo corte preciso na sequéncia das imagens, na trilha sonora rigorosamente selecionada
para realgar 0 momento mostrado na tela. Adorno aponta como uma consequéncia de
tornar ténue a diferenca entre realidade e ficcdo, que o mundo sensivel passa a ser
contemplado através daquilo que é mostrado pela tela, afirmando que “ndo seria
exagerado dizer que a realidade é contemplada através do cristal da televisdo, que o
sentido ficticio da vida cotidiana se reflete nele??°.

O cinema j& se colocava como intermediario entre o publico e a realidade ao
apresentar mediante as producdes filmicas uma reproducdo do que € vivido pelas pessoas
na cotidianidade, e com a maior proximidade entre a televisao e os telespectadores, essa
diferenca entre os planos poderia ser tornar ainda mais imperceptivel, com as imagens
apresentadas pelos programas televisivos sendo encaradas como parcelas da realidade
propiciadas pelo aparelho televisor. Adorno assevera que com isso “a fronteira entre o
real e 0 imaginario se torna turva para a consciéncia” dos telespectadores ¢ que “o
imaginario”, o “pseudorealismo” fabricado pela industria cultural “é entendido como um
pedaco da realidade, como uma espécie de acessorio que temos comprado junto com o
televisor”. 227

Na reduplicacdo do mundo a industria cultural produz um “reencantamento
da realidade e uma aparéncia de imediaticidade” que faz com que o individuo perceba
certa continuidade entre os planos da realidade e do produto cultural®?®, Essa continuidade
é mediada pelas imagens exibidas pelo aparelho e o recurso técnico que é aplicado nos
menores detalhes audiovisuais para proporcionar um maior realismo na duplicata do
cotidiano. A industria cultural fornece reprodugdes do mundo que, devido ao aumento da
proximidade entre as mercadorias culturais e seu publico, torna o aparelho que transmite
as imagens um mediador entre o publico e a realidade (que fica mais patente em
determinados programas televisivos e telenovelas). Dito de outra forma, o mundo

produzido na midia se antep@e a realidade fisica no sentido de que é pelo intermédio dos

226 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 448.
227 |bidem. p. 448.
228 RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica a inddstria cultural. p. 176.
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aparelhos eletrdnicos que transmitem os produtos culturais audiovisuais que as imagens
que replicam a realidade sensivel sdo colocadas diante do espectador.

Devido a continuidade entre planos da ficcdo e da mercadoria cultural, bem
como o realismo que os menores detalhes técnicos conferem a essa ultima na reduplicagédo
do cotidiano, as imagens apresentadas pela industria cultural se apresentam como se ndo
necessitassem ser decifradas dado seu carater “ndo simbolico e objetivo”, levando seu
observador a vé-las ndo somente como imagens, mas como janelas para 0 mundo. Nesse
processo em que imagens produzidas por um aparelho se colocam entre a realidade e o
individuo, o publico, ao assistir os filmes e programas televisivos muitas vezes confiaria
nas imagens transmitidas “tanto quanto confia em seus proprios olhos”?%°, Em func&o do
alto grau de sofisticacdo técnica das imagens produzidas pela inddstria cultural, os
produtos que reproduzem a cotidianidade sdo percebidos pelos espectadores como se na
verdade mostrassem recortes, momentos da realidade como tal?°.

Conforme a “pseudorealidade” deixa de ser um mero recorte do mundo
empirico, e passa a ser apreendido pelo consumidor como a realidade enquanto tal, ndo
se trataria apenas de uma realidade incompleta e exposta como sua totalidade, mas de
uma fabricacdo que poderia funcionar como um substituto para aquela. “A industria
cultural mitifica a realidade, de modo que essa se torna uma cépia de si mesma, a0 mesmo
tempo em que a imagem estética perde sua transcendéncia, adequando-se a finalidade de
fornecer acesso aos bens de consumo”?®!, “Em termos subjetivos, isso implica que o USO
da fantasia, que pretenderia recriar uma realidade para além da contingéncia do real, €
sistematicamente deixado de lado” em favor de uma “pseudorealidade” fabricada e que
funcionaria como substituta, e na medida que o consumidor toma as historias que assiste
no cinema e na televisdo como parametro para a sua propria vida, muitas vezes se

imaginando ocupando o lugar dos protagonistas®®.

A insipidez de uma sociedade de mercadorias que ndo permite a
qualquer qualidade existir por si mesma, mas nivela tudo a uma funcéo
menor da troca universal, parece insuportavel, e qualquer panacéia que
prometa recobri-la de ouro € prontamente abragada. No lugar de um
processo intelectual complicado, extenuante e dificil, que poderia
superar a sensacdo de insipidez pela compreensdo do que é que torna o

mundo tdo insipido, busca-se um atalho desesperado que oferece um

229 FLLUSSER, Vilém. Filosofia da caixa preta: ensaios para uma futura filosofia da linguagem. p. 30.
230 |bidem. p. 31.

231 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 55.

232 |bidem. p. 55.
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entendimento esplrio e uma fuga para um reino supostamente

superior.2®

A industrializacdo da cultura leva a uma intensificada estilizacdo da vida que
é reproduzida nas telas e a perfeicdo técnica com que a industria da cultura reduplica o
cotidiano reduz a tensdo entre a mercadoria cultural e a vida empirica, evitando ao
méaximo que tal produto seja tomado por algo artificial. Mesmo néo correspondendo a
realidade de fato, a “pseudorealidade” nas mercadorias audiovisuais € produzida o mais
realisticamente possivel, 0o que causaria uma certa contradicdo dentro da prépria
reproducdo da realidade, pois se 0 que € mostrado nas telas é a reproducéo do real em
seus detalhes minimos, esses detalhes que conferem uma aparéncia de imediaticidade
dessa mesma realidade sdo fabricagBes tecnicamente aperfeicoadas®*. Tratar-se-ia na
verdade de um ideal fabricado que passaria a ser tomado como natural pelo publico gracas
aos recursos técnicos utilizados com grande eficacia nos produtos culturais.

Assim, os progressos tecnoldgicos que permitem a domina¢do do mundo
também possibilitam que se domine a sua representacao, que se expressa na realidade
reduplicada. A mediacéo pela técnica faz com que o contedo do produto cultural tenha
aquilo que é vivido empiricamente, porém realcado de tal maneira pelo aprimoramento
tecnoldgico que torna o cotidiano um prolongamento do que € oferecido pela inddstria
cultural. No proximo capitulo trataremos de como a reduplicagdo tecnicamente
abrilhantada da vida cotidiana e cinzenta transmuta o que ja € vivido em algo diferente, e
como o contetido das imagens que se apresentavam como uma continuidade do mundo
sensivel, passaria muitas vezes a atribuir, em 0ltima instancia, uma superioridade ao
“pseudorealismo” construido pela industria cultural e quais as consequéncias que esse

processo de reduplicacdo do cotidiano teria nos individuos.

233 ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 180-181.

23«0 que fascinava os primeiros produtores de cinema era precisamente o fato de que podia ser uma
questdo indiferente se o que é percebido é real ou ndo. Na tela, as imagens moventes tém um significado
presente, a despeito da auséncia de corpos de carne e 0sso, que, por isso, se tornam uma questéo indiferente.
O que conta € o simulacro, ndo o objeto corp6reo por detras dele”. (Cf. BUCK-MORSS, Susan. A tela do
cinema como protese de percepcdo. p. 16).
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CAPITULO 111

REDUPLICACAO DO COTIDIANO E COMPORTAMENTO: A
PSEUDOREALIDADE COMO DISTRACAO, CONFORMISMO E
ADAPTACAO.

No capitalismo industrial, as varias esferas da vida dos seres humanos tendem
a ser progressivamente configuradas conforme as estruturas de trabalho, isto €, horarios,
funcbes e metas pré-estabelecidas. Essa organizacdo planificada se estenderia para 0s
espacos mais privados do individuo gracas, em certa medida, & quase onipresenca da
indUstria cultural, que oferece formas de entretenimento e diversdo planejados para o
tempo livre do trabalho remunerado. Os bens culturais moldados conforme certas
formulas de sucesso preestabelecidas, saturadas de cenografias, personagens e tematicas
estereotipadas, sdo consumidos pelas pessoas como uma distracdo merecida e necessaria
do labor diario. Muitos desses construtos da industria cultural, apresentando a si mesmo
como reflexo direto da realidade empirica ou como sua perfeita reproducdo, ndo se
afastariam nem desafiariam as normas sociais predominantes, ao contrario, as reafirmam
e censuram qualquer acdo ou pensamento que se desvie delas, e com isso se evitaria uma
reflexdo critica sobre a ordem social e politica vigentes.

Ao abordar os expedientes e 0s meios técnicos utilizados pela industria
cultural, Adorno pontua também os efeitos que aqueles causam nas vidas das pessoas, em
seus modos de agir e pensar. Nesse capitulo, iremos tratar das implicagdes que a
reduplicagdo do cotidiano produz nos individuos, tendo como ponto de partida uma
anélise de como o lazer, sendo administrado comercialmente, € introduzido na dindmica
capitalista como uma esfera necessaria ao funcionamento do que seria sua contraparte, o
trabalho diario. Sendo o lazer tomado como necessario aos momentos de descanso para
renovar a forca de trabalho do individuo, ele é vendido como essencialmente ndo critico
e superficial, possibilitando que se estabeleca uma identificacao aparente, e ainda que em
planos distintos, entre o publico e as mensagens contidas nas mercadorias culturais
audiovisuais. Desta forma, na segunda se¢éo, partindo de uma breve abordagem da teoria
adorniana da semicultura, trataremos de como essa familiaridade permite que as pessoas
aceitem a situacdo social em que se encontram, ao inibir e enfraquecer o pensamento
critico e potencialmente transformador. Na ultima secdo, trataremos de como a

reduplicagdo do mundo também alimenta uma identificacdo com as estrelas mididticas,
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seu modo de vida e a sua imagem de sucesso, estimulando o consumo e adequacédo as
normas e visdes de mundo que prevalecem na sociedade capitalista moderna, reforcando

a resignacao dos consumidores ao status quo social.

3.1. TEMPO DE TRABALHO E TEMPO DE LAZER: A DISTRACAO COMO
NECESSIDADE E O CONSUMO DE ENTRETENIMENTO

Uma caracteristica marcante da Modernidade € que o tempo dos seres
humanos seria constituido entre horarios de trabalho e horarios de ociosidade que viriam
a ser ocupados, pela grande maioria das pessoas, com produtos culturais preparados para
serem consumidos em horarios e locais pré-determinados para esses momentos, podendo
ser por vezes também desfrutados por elas até mesmo em seus lares. Tal organizacdo do
dia-a-dia dos individuos ndo supfe sendo a manuten¢do do tempo contrério ao do 6cio,
ou seja, do tempo de trabalho e, de uma forma muito mais complexa, das estruturas sociais
e econdbmicas que o configuram e nessa perspectiva, a industria cultural, que atua como
administradora do tempo livre e da diversdo, além de buscar uma participac¢éo no mercado
consumidor também exerceria um papel especifico dentro dessa configuracdo social.

A recepc¢édo das mercadorias culturais torna-se continuamente mais comum e
rotineira e os individuos adotam seu consumo como uma atividade préatica levada a cabo
como parte integral de suas vidas cotidianas. Até certo ponto, poderiamos entender que a
organizacao espacial e temporal da vida diaria dos individuos nas sociedades modernas
foi transformada pelo desenvolvimento das tecnologias de comunicacdo, e a indUstria
cultural teria sido determinante nesse processo uma vez que os horarios de determinados
programas que ela oferece, por exemplo na televisdo ou no cinema, poderiam estabelecer
0 modo como as pessoas organizam a disposicao temporal de suas atividades no decorrer
de uma noite, de todo um dia ou mesmo de um fim de semana.

Para compreender a funcdo que a industria cultural possui na administracéo
do tempo livre das pessoas e como, nesse contexto, a especificidade que a reduplicagéo
do cotidiano desempenha na manutencgéo da situacdo vigente dentro da sociedade, antes
alguns comentarios sobre a abordagem de Adorno acerca do tempo livre, e posteriormente
sobre a diversdo, se fazem necessarios. Encontramos o tema em varios textos adornianos,
quase sempre diretamente relacionados em alguma medida a industria cultural. Nossa

exposicao aqui se baseard, além das passagens pertinentes encontradas em Dialética do
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Esclarecimento, em outros escritos em que o filésofo trata da dicotomia entre o tempo de
trabalho e o tempo de lazer, analisando as implicagdes que tal divisdo possui na vida dos
individuos: os livros As estrelas descem a terra e Minima Moralia, além do ensaio

235 e

intitulado “Tempo livre”, apresentado pelo filésofo em conferencia radiofonica
publicado no livro Entradas: Modelos criticos 2.

As ponderacdes de Adorno sobre a relacdo entre os tempos de trabalho e dcio
do individuo apontam por um lado para uma tendéncia cada vez maior de separacao entre
esses periodos; mas, por outro, assinalam que o tempo livre é continuamente determinado
pelo mundo administrado. O filésofo assevera que “se tem insuflado na consciéncia e no
inconsciente das pessoas a diferencga entre trabalho e tempo livre como uma norma”?%,
ndo obstante, podemos compreender que tal separagdo nao é absoluta, pois Adorno afirma
que ela é estabelecida em conformidade aos interesses da sociedade industrial, e que “o
tempo livre segue como reflexo do ritmo de producdo imposto heteronomamente ao
sujeito, que forcosamente é mantido também nas fatigadas pausas”?%'.

Comumente, o tempo livre é separado do tempo dedicado ao trabalho,
devendo funcionar como um estado de prazer e descontracdo do espirito. Contudo, dentro
da logica capitalista industrial, ele funcionaria na verdade como um prolongamento ao
trabalho, uma vez que sua funcgéo é tida como o reestabelecimento da for¢a de trabalho.
Aqui, a industria cultural possuiria papel chave, pois devido aos seus continuos
investimentos em produtos destinados aos momentos de lazer, “o show business se torna
algo sério”, com normas e horarios pré-estabelecidos para a diversdo que a tornam um
dever, tal como o trabalho, convertendo o tempo livre em um neg6cio a ser administrado
por empresas especializadas®®,

Na perspectiva do filosofo “a industria cultural s6 se interessa pelos homens
como clientes e empregados e, de fato, reduziu a humanidade inteira, bem como cada um
de seus elementos, a essa formula exaustiva”?®, Isso significa dizer que os individuos s&o
tomados como empregados pela industria cultural na medida em que deveriam ir ao
trabalho mantendo assim a producao ininterrupta. Os mesmos individuos tornar-se-iam
clientes, em outras palavras, consumidores de mercadorias culturais em seus momentos

de 6cio, no qual deve imperar o entretenimento gratuito, que sera por eles consumido. E

235 Conferéncia para a Radio Alema transmitida em 25 de maio de 1969.

23 ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 575.

237 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 171.

238 ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 575.

23 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 121.
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nessa transicao entre essas duas fungdes a que os individuos sdo reduzidos que a inddstria
cultural, que “permanece como a industria da diversdo”, busca criar neles a necessidade
de recorrer a diversdo como modo de aliviar as pressdes do trabalho cotidiano?%.

Na sociedade industrial as pessoas em seu tempo livre passariam a buscar a
distracdo, o lazer e o entretenimento como uma espécie de fuga dos processos
mecanizados e repetitivos do ambiente de trabalho, para se colocar em condicdes de
responder novamente neles. A diferenciagéo entre as atividades de labor e do divertimento
é insuflada nas pessoas como uma norma a ser seguida, pois a “moral dominante do
trabalho” determina que a fungdo do tempo 0Ci0so seja restabelecer novamente a forca de
trabalho. O tempo livre é entdo separado “com zelo puritano” do trabalho remunerado ¢

convertido em mero apéndice deste Gltimo?*.
Por um lado, durante o trabalho deve-se estar concentrado, sem se
distrair; nisto se baseava no passado o trabalho remunerado, e seus
mandatos foram internalizados. Por outro, o tempo livre ndo deve
lembrar o trabalho. Esta é a razdo de que muitas ocupacdes do tempo
livre sejam estlpidas. Por baixo do pano, porém, se produz
deslealmente o contrabando de modos de comportamento préprias do

trabalho, que ndo da folga aos seres humanos. 2#

No contexto do capitalismo tardio e da industria cultural o prazer decorrente
da diversdo passaria a ser visto e vivido progressivamente de modo negativo, isto €, como
a negacao do trabalho, do esfor¢o. O tempo dedicado ao trabalho remunerado teria por
base a seriedade e a concentracdo, evitando-se ao maximo a distracdo, que deve ser
reservada aos momentos de folga. Ja o lazer (e o prazer e descontracdo que tais momentos
deveriam proporcionar) ¢ identificado como mera distracdo, ndo devendo mais envolver
qualquer esfor¢o, em muitos casos mesmo que de natureza intelectual, pois nessas horas
as pessoas deveriam descansar da jornada de trabalho e se recuperar para uma nova.
Mediante esse processo, as pessoas seriam levadas a excluir o prazer do ambito do esforco
e a seriedade dos momentos de diversdo, de forma que o lazer e o trabalho seriam vistos
como opostos quase irreconciliaveis.

O tempo livre é reservado para funcionar como a renovacao da capacidade de
trabalho, devendo excluir de seu contetido, portanto, toda referéncia ao trabalho. “E por

isso que é tAo importante para “desligar” e para “recarregar as baterias”>*3, Configurados

240 |bidem. p. 112.

241 ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 575.
242 |bidem. p. 575.

243 WILSON, Ross. Theodor Adorno. p. 38 — 39.
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desta forma, essa relacao entre trabalho e lazer os colocaria como polos excludentes em
que suas particularidades devem permanecer restritas aos seus ambitos. “O trabalho ¢ para
ser tomado absolutamente a sério; 0 gozo no trabalho é acidental a ele. Ja o prazer,
precisamente porque se deve permitir a recriacao da forca de trabalho, ndo deve gastar os
tipos de energia necessaria ao proprio trabalho”?#4,

Essa separacdo entre as esferas do trabalho e do lazer, que & primeira vista
pareceria ser cada vez mais completa, pois se configura por uma espécie de opacidade em
que os elementos de ambas as esferas ndo deveriam se intercambiar nem se interpenetrar,
seria tornada norma de conduta dos individuos nas atividades relativas ao trabalho e ao
descanso. Entretanto, Adorno identifica que, por outro lado, ocorre uma aproximagéo
entre as estruturas do mundo do trabalho e as atividades voltadas para o tempo livre no
sentido de que essas “relagdes excludentes sdo transformadas em relacBes de
precedéncia” donde o lazer, tornado superficial e mero entretenimento que ‘“apenas
reproduz a capacidade de trabalho do individuo”, é antecedido por afazeres cada vez mais
tediosos, de tal modo que “o prazer, assim, transforma-se na recompensa pelo trabalho, e
o trabalho, expiagdo do prazer”?4,

A chave para compreensdo dessa aproximacao seria justamente a biparticdo
rigorosa da rotina diaria entre trabalho e lazer, que, sendo a principio exaltada pelo
espirito dominante na sociedade industrial, tem por consequéncia, num segundo
momento, que as praticas destinadas ao tempo livre sejam completamente subjugadas
pelos ditames que regem o mundo do trabalho. Em outras palavras, a planificacdo e
organizacao que impera no dominio do trabalho passa a reger também os momentos de

ociosidade, especialmente as praticas destinadas ao entretenimento?®.
A atomizagdo avanca ndo apenas entre as pessoas como também no
individuo singular, entre suas esferas vitais. Nenhum prazer pode aderir
ao trabalho, que do contrério perderia sua modéstia funcional na
totalidade dos fins, nenhuma centelha da consciéncia pode cair no
tempo de lazer, pois de outro modo ela poderia saltar para 0 mundo do
trabalho e pd-lo em chamas. Enquanto o trabalho e o divertimento cada
vez se assemelham mais na estrutura, com tanto mais rigor eles sdo
apartados por linhas de demarcacdo invisiveis. De ambos o prazer e 0

espirito foram igualmente expulsos. 24

2441 bidem. p. 38 — 39.

245 ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 94.
246 ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 576.

247 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 127.
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Adorno esclarece que, no ambito da sociedade industrial, o tempo livre (antes
tomado como “um privilégio de uma vida folgada e, portanto, algo qualitativamente
distinto e muito mais grato, mesmo desde o ponto de vista do contetido?*%) se encontra
atado ao seu contrario, o tempo ocupado pelo trabalho, num contraste que acaba por
impingir ao primeiro algumas caracteristicas essenciais que o segundo possui. A diversao
propiciada pelas mercadorias culturais possui como caracteristicas ser altamente
tecnicista, a repetitividade e a monotonia, comuns ao mundo do trabalho, o que a torna
um prolongamento do trabalho rotineiro e entediante. O poderio da técnica e da
mecanizacdo, comuns ao processo de trabalho no capitalismo, também predominam nos
momentos de lazer de que dispde o individuo, conferindo as mercadorias da indUstria
cultural destinadas ao divertimento o atributo de ser uma reproducdo do processo de
trabalho.

Essa aproximacdo entre as esferas do trabalho e do lazer em termos de
estrutura e planificacdo, aponta também o carater marcadamente mercantil da sociedade
moderna, onde tudo seria reduzido a uma funcdo de troca universal. Isso nos é melhor
esclarecido por Max Horkheimer, em carta de 14 de outubro de 1942 para Léwenthall,
no qual o filésofo esclarece que essa proximidade entre estas esferas é propria da

sociedade de consumo:
A verdade, porém, é que fazer e obter tornaram-se idénticos nesta
sociedade. Os mecanismos que governam o homem em seu tempo de
lazer sdo absolutamente 0s mesmos que 0 governam quando ele
trabalha. Eu chegaria a dizer que, ainda hoje, a chave para a
compreensdo dos padrdes de comportamento na esfera do consumo é a
situacdo do homem na industria, sua agenda na fabrica, a organizacéo

do escritdrio e do local de trabalho. 24

Principalmente pelos procedimentos adotados pela industria cultural e a
forma como ela se vale dos modernos meios de comunicacdo em massa, as atividades
reservadas ao tempo livre, “que oficialmente servem ao propdsito da diversdo ou do
relaxamento, sdo capturadas pelo interesse racional e realizadas ndo mais porque alguém
de fato gosta delas”, mas por uma exigéncia cada vez mais comum na sociedade industrial
de administrar o lazer para se recuperar da rotina do trabalho e se colocar novamente em

condigbes para sua realizacdo®°. A divisdo entre momentos de labor e de lazer é

248 ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 573.
249 Apud JAY, Martin. The dialectical imagination. p. 213 — 214.
250 ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 107.
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constantemente reduzida no sentido de o entretenimento oferecido pela industria cultural
refletir sob vérios aspetos as estruturas de trabalho. Com isso, o tempo livre do individuo
acaba sendo tomado por “atividades de lazer socialmente controladas”, como a oferta
continua de produtos de consumo rapido e superficial no cinema, no radio ou na televisdo
e que, ao reproduzirem o processo de trabalho, atenderia a demanda de preparar as
pessoas para novas jornadas, auxiliando na manutencao produtiva da sociedade.

Conforme Adorno:

a dicotomia tradicional entre trabalho e lazer tende a tornar-se cada vez
mais reduzida, e as "atividades de lazer" socialmente controladas cada
vez mais tomam conta do tempo livre do individuo. (...) Os processos
intermediarios entre o controle social e o individuo tendem a
desaparecer, e o individuo, mais uma vez, tem de obedecer ao veredicto

direto dos grupos que dirigem a sociedade. 2%

A alegacdo de que a diversdo destinada as massas € estruturalmente
semelhante ao trabalho parece a primeira vista simplesmente contradizer a afirmacéao de
que a diversao e o trabalho devem ser completamente separados. Segundo nos explica
Renato Franco, a argumentacdo adorniana esclarece como trabalho e diversdo se
articulariam numa dinamica em certa medida dialética, na medida em que ambos 0s
termos se opdem, uma vez que suas exigéncias internas sdo diferentes e opostas, mas
também possuiriam uma espécie de “relagdo complementar”, possibilitando momentos
em que cada um poderia introjetar aspectos proprios em seu contrario. “Visto em Seu
dinamismo interno, o processo deixa entrever o quanto a diversdo ampara e confere chdo
historico ao trabalho: ela tenazmente tece as teias da adaptacio do individuo a ele”?*2,

José Zamora compartilha semelhante perspectiva, acrescentando ainda que é
a partir do entendimento dessa dialética entre trabalho e tempo livre que podemos
compreender o0 modo com o qual Adorno denuncia a “funcdo social da diversdo
comercializada”. O tempo livre, quando governado pela industria cultural, produziria um
paradoxo na medida em que os esquemas por ela produzidos para 0s momentos de
descontracdo sao dominados por estruturas semelhantes as da esfera do trabalho, ou seja,
“procedimentos seriados de tarefas instruidas”, pois a propria industria cultural ¢

presidida por tais esquemas?®>3. Tal como ocorre no trabalho da fabrica ou do escritorio, a

251 |bidem. p. 175.

22 FRANCO, Renato. A4 televisdo segundo Adorno: o planejamento industrial do “espirito objetivo™. p.
114.

253 ZAMORA, José. T. W. Adorno: pensar contra a barbérie. p. 85.
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diversdo propiciada pelas mercadorias culturais possui como propriedades a
mecanizagdo, a previsibilidade e a monotonia, horérios estabelecidos para comecar e
terminar, e € deste modo que o tempo livre se apresenta como prolongamento do trabalho
repetitivo e entediante.

Aqui é importante destacar que a critica de Adorno ndo é voltada contra o
divertimento, mas contra sua “sabotagem na animagao imposta, na qual mais que diversao
0 que acontece ¢ uma reprodugio e confirmagdo das formas de vida dominantes”?*. O
filésofo esclarece que a industria cultural ndo criou o entretenimento ou a diversao, que
jaexistiam muito tempo antes dela, mas os transformou em mercadorias destinadas a pura
distragdo, ndo levando em conta a qualidade dos mesmos®°. Com o advento da industria
cultural, o entretenimento e diversdo sdo cerceados em sua légica de “abandono
descontraido a multiplicidade das associagdes e o absurdo feliz”, pois ao acrescentar em
seus produtos um fator puro e explicitamente comercial como meio de veicular nos
esteredtipos ideais visando estimular o consumo de produtos semelhantes destinados a
distracdo, a industria cultural eliminaria qualquer possibilidade de que as pessoas
desfrutassem do carater ltdico que as atividades de lazer poderiam possuir?®,

Nas palavras do fildsofo, o puro lazer

é cerceado pelo entretenimento corrente: ele é estorvado pela
contrafaccdo de um sentido coerente que a industria cultural teima em
acrescentar a seus produtos e de que ela, a0 mesmo tempo, abusa
espertamente como um mero pretexto para a apari¢do dos astros. (...) O
logro, pois, ndo esta em que a inddstria cultural proponha diversdes,
mas no fato de que ela estraga o prazer com o envolvimento de seu tino
comercial nos clichés ideoldgicos da cultura em vias de se liquidar a si

mesma. 257

Durante a jornada de trabalho, o individuo deve estar concentrado em sua
tarefa, sem espaco para o ludico ou para a descontragdo. Por outro lado, em seu tempo
livre, ele ndo deve recorrer a qualquer tarefa trabalhosa, evitando-se qualquer esforgo, dai
a banalidade de muitas ocupacfes nessas horas. Destarte, por um lado as pessoas
manteriam separadas no trabalho e no lazer aquilo que seria tido como reservado a cada
momento (seriedade e descontracdo), e buscariam em seu tempo fora do trabalho

ocupacdes baseadas numa maior distracdo e que dispensam graus maiores de

254 |bidem. p. 85.

255 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 111.
2% |bidem. p. 118.

257 |dem. p. 118.
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concentracdo, e por outro aceitariam essa continuidade entre estes momentos pela propria
configuracdo das mercadorias culturais bem como a estruturacdo planejada da sua
diversdo®®. Adorno adverte que, se, por um lado, quando se estabelece a completa
separacao entre o trabalho e seu elemento ludico ele “torna-se insipido e mondtono, uma
tendéncia que é consumada pela quantificagao completa do trabalho industrial”, algo
semelhante ocorreria, por outro lado, ao lazer, que sendo “igualmente isolado do contetido
"sério" da vida, torna-se bobo, sem sentido”, ficando reduzido completamente a ser pura
distracdo e passatempo e, “em ultima instancia, apenas um mero meio de reproduzir a
capacidade de trabalho do individuo”?°,

Ao despir a diversdo de suas “ingenuidades inoportunas”, ou seja, seu carater
ludico que pode instaurar positivamente um ambito ficcional e, por conseguinte reflexivo,
a indastria cultural aperfeicoa a producdo de suas mercadorias culturais destinadas a ser
tomadas como mero entretenimento. Ela conseguiria assim uma dupla vitoria, pois
extingue fora de seu dominio a diversdao pura e espontanea reproduzindo-a da melhor
maneira que convier a seus interesses; mas como uma diversao falseada e produzida para
ser consumida como produto comercial destinado a distracdo. Ao fundir cultura e
diversao, a industria cultural causa a depravacao da primeira e 0 consumo compulsivo da
segunda mediante suas reprodugdes continuamente difundidas pelos que monopolizam a
producio e a distribuicio da diversdo?°.

Adorno nos mostra que, se por um lado, o tempo livre é separado das
atividades da rotina de trabalho, por outro, ele é cada vez mais integrado ao mundo
administrado, pois até nos momentos em que as pessoas se julgam livres para escolher
suas atividades de lazer, elas ficam cada vez mais restritas aquelas ocupagdes
padronizadas para se “matar o tempo”, tornando o hobby que elas adotam um engodo,
carecendo de liberdade genuina de escolha e, no limite, sem sequer se darem conta dessa

situacdo?®®. Sendo os seres humanos utilizados e administrados como mao de obra e

2% ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 575.

2% ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 99.

20 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 58.

261 ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 574 — 576. Adorno ja denunciava a estandardizagdo e uma aparente
liberdade de escolha individual nas mercadorias culturais no item Pseudoindividuacdo, do texto Sobre a
musica popular, destacando que na estrutura da prépria musica popular este atributo se faz necesséario para
que se evite maiores resisténcias dos consumidores. A “pseudoindividuagido” complementaria esse processo
garantindo que os usudrios se esquecam de que os produtos culturais que eles consomem seria algo que eles
sempre consomem, sendo algo ja pré-digerido. “O correspondente necessario da estandardizagdo musical é
a pseudoindividuac&o. Por psuedoindividuacdo entendemos o envolvimento da producéo cultural de massa
com a auréola da livre-escolha ou do mercado aberto, na base da estandardizagdo”. (Cf. ADORNO,
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consumidores pelas estruturas do capitalismo tardio, a diversdo operaria como 0 “fio
condutor de uma rede informacional de entretenimento planificado, cuja finalidade €
conectar o individuo a tessitura ideolégica de sustentacdo da sociedade industrial”252,

Segundo o autor frankfurtiano:

A diversdo é o prolongamento do trabalho sob o capitalismo tardio. Ela
é procurada por quem quer escapar ao processo de trabalho mecanizado,
para se por de novo em condic@es de enfrenta-lo. Mas ao mesmo tempo,
a mecanizacdo atingiu um tal poderio sobre a pessoa em seu lazer e
sobre a sua felicidade, ela determina tdo profundamente a fabricacéo
das mercadorias destinadas a diversédo, que esta pessoa ndo pode mais
perceber outra coisa sendo as copias que reproduzem o proprio processo
de trabalho. (...) Ao processo de trabalho na fabrica e no escritério s6
se pode escapar adaptando-se a ele durante o dcio. Eis ai a doenca

incuravel de toda diversio. 263

O sistema da industria cultural se faz largamente mediado pela diversao
gratuita, entendido de certo modo como a negac¢do do esforco, seja de trabalho manual,
intelectual ou concentracéo, ndo tolerando nada fora de sua esfera de divertimento. Tudo
que ultrapassa a mera diversao contradiz ela mesma, devendo possuir uma gratuidade em
relacdo ao que visa a distracdo. “O tédio do qual fogem as pessoas somente reflete o
processo de fuga no qual ha muito estdo envolvidos. E por isso que se mantém em vida e
infla cada vez mais 0 monstruoso aparato de entretenimento, sem que uma s6 pessoa tire
divertimento disso”?®*. Adorno demonstra, deste modo, que ndo apenas a industria
cultural continua implicada no mundo do trabalho a partir da qual supostamente oferece
uma pausa, como ademais “seu controle sobre os consumidores ¢ mediado pela diversdo”

oferecida a eles por seus produtos?®,

Theodor. Sobre a musica popular. In. ADORNO, Theodor; COHN, Gabriel. Theodor W. Adorno:
sociologia. Sdo Paulo: Atica, 1986. Colegdo Grandes Cientistas Sociais. p. 115 — 146).

262 EABIANO, Luiz H. Bufonices culturais e degradagao ética: Adorno na contramao da alegria. p. 136
263 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 113.

264 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 136.

265 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 112.
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3.2. AREDUPLICACAO DO COTIDIANO COMO EXPEDIENTE PARA
INCITAR O CONFORMISMO E ADEQUAGCAO FRENTE AO STATUS QUO.

Os modernos meios de comunicacdo em massa colocam as pessoas em
contato com artes, ciéncias, cultura e conhecimento, difundido uma erudicéo até entdo
negada a varias classes sociais. Adorno denuncia que, antes que o processo de formacao
cultural®®® se concluisse e este conhecimento pudesse contribuir para o desenvolvimento
de capacidades ludicas, afetivas e simbolicas dos individuos, as massas “se tornaram
presas do modo atual — tecnologicamente mediado - da ideologia, isto é, a industria
cultural”®’. Segundo o filosofo, atrelada & dominacdo que as poderosas estruturas
politico-econdmico progressivamente exercem na produgdo cultural e que afetam a
formacdo dos individuos, tem-se aquilo por ele denominado como semiformacao.
Compreendida nao apenas como uma formacao cultural incompleta, a semiformacéo para
Adorno constitui-se também pela producdo simbolica em que a dimensédo instrumental
voltada para a adaptacdo e o consentimento a situacéo social vigente é preponderante,
configurando-se como um obstaculo para uma emancipacéao auténtica e critica. Portanto,
a semiformacdo configura-se como parte do pano de fundo da critica a industria cultural,
pois, conforme o fil6sofo assevera, “o entendido e experimentado medianamente — semi-
entendido e semi-experimentado — ndo constitui etapa prévia da formacdo, e sim seu
inimigo mortal”2%,

Sem nos estendermos sobre o assunto, cabe pontuar que o mote central da
teoria adorniana acerca da semiformacdo versa ndao somente sobre a distribuicdo de
recursos culturais, mas também para uma mudanca conceitual do que eles representam.
Os fundamentos para a consolidacdo da semiformacdo sdo encontrados exatamente
quando a producdo cultural se distancia do saber popular e da forma¢do emancipadora e
critica, se aproximando dos interesses do capital, e ao ser transformada pela inddstria

cultural em completa mercadoria culmina com um construto voltado para a tarefa de

266 Adorno entende que a cultura possui um duplo carater: ela é autonomia e liberdade do individuo, e ao
mesmo tempo é conformacdo e ajuste a situacdo vigente. Por um lado, a formagdo cultural ndo deveria
negar as condi¢des sociais de sua producdo, e por outro ndo deve ser entendida como conformismo ao
estado de coisas na sociedade. Com o desenvolvimento do capitalismo e as revolucBes cientificas e
tecnoldgicas, bem como a mercantilizagdo da cultura, o carater da formacéo cultural como adaptagdo ao
status quo ganharia maior forca em detrimento da autonomia do pensamento e da reflexdo sobre a situagdo
social. (Cf. ADORNO, Theodor. Teoria da Semiformacéo. p. 2 —4).

27 DUARTE, Rodrigo. Esquematismo e semiformacéo. p. 444.

268 ADORNO, Theodor. Teoria da Semiformacao. p. 7 — 8.
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cultivar nas pessoas uma “adequacdo na continuidade do existente”?®®. Na indUstria
cultural, a semiformacdo se expressa por sua crescente socializacdo bem como pela
reducdo e esvaziamento dos conteudos culturais de carter critico e racional (resultando
numa dissolucao de seu potencial emancipador) que sdo emitidos na midia de massa. Com
uma difuséo crescente dos produtos da industria cultural, a semiformacéo se propaga com
a banalizagéo e falta de substancia que estes possuem, com a escolha das mensagens
veiculadas (de tino puramente comercial ou ideoldgico), com o conteldo cada vez mais
homogéneo no que diz respeito aos interesses que perpassam as mercadorias culturais em
seus mais diferentes formatos, o tratamento dos consumidores de modo uniforme e
padronizado sob uma fachada de particularidade, a moral de sucesso exposta e difundida

como valor fundamental a ser seguido.

Os modelos ideais atualmente em vigor sdo o conglomerado de nogdes
ideoldgicas que se interpdem entre os sujeitos e a realidade, e a filtram.
Estdo de tal modo carregados afetivamente, que a ratio [razdo] ndo pode

desaloja-los. 20

Com o poderio econémico das classes dominantes se estabelecendo
progressivamente como insuperavel, as classes dominadas, a principio cada vez mais
dependentes economicamente desse mesmo poder, acabam por absorver os valores e as
representacdes simbdlicas daquelas como algo universal, tendo a industria cultural e os
mass media importantes papéis nesse processo, e com isso se reduziria também a
possibilidade de que as massas compreendam sua propria situacdo dentro da sociedade,
bem como a compreensao do papel que elas possuem para a transformacao desta. Por essa
razdo Adorno pdde afirmar que a induastria cultural “logrou converter os sujeitos em
funcbes de maneira tdo completa que, inteiramente capturados e incapacitados de se
darem conta de qualquer conflito, eles gozam a prépria desumanizagdo como felicidade
do calor humano”?"*.

A necessidade produzida pelas estruturas do capitalismo industrial de levar
as pessoas a consumir entretenimento como uma maneira de encontrar um alivio das
dificuldades do dia-a-dia e sofrimento encontrado ao longo da vida consistiria também
em distanciar o individuo da reflexdo e do pensamento critico, fomentando assim uma
adaptacdo por parte dos seus consumidores ao mundo como ele esta configurado. Nesse

ponto encontramos o que consideramos ser 0 modo como a reduplicacdo do cotidiano se

269 LEO MAAR, Wolfgang. Adorno, semiformacéo e educagdo. p. 469.
2710 ADORNO, Theodor. Teoria da Semiformagao. p. 13.
211 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 202.
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insere dentro desse contexto de necessidade de consumo do entretenimento, atendendo a
um dos principais objetivos da industria cultural, a saber: a conformacéo do individuo
com a situacgdo social vigente, uma espécie de “convite a passividade 2’2, A aceitago,
pelo individuo, do status quo, que se revela em atitudes conformistas e na adequacao de
valores que deveriam ser socialmente mais amplos e que passam a ser restritos a interesses
prioritariamente individualistas, seria resultado desse processo de semiformacéo a que
sdo submetidos os espectadores da reduplicacdo do cotidiano, no qual avaliagOes

reducionistas absorvem os processos de formacéo.

A vida, modelada até suas Gltimas ramificacBes pelo principio da
equivaléncia, se esgota na reproducdo de si mesma, na reiteracdo do
sistema, e suas exigéncias se descarregam sobre os individuos tdo dura
e despoticamente, que cada um deles ndo pode se manter firme contra
elas como condutor de sua propria vida, nem incorporé-las como algo

especifico da condigdo humana. 27

O préprio individuo semiformado promove a situacdo vigente na sociedade
através do consumo ilimitado das mercadorias culturais. Sujeitando-se a totalidade social
que é reduplicada pela industria da cultura, o individuo semiformado reproduz a si mesmo
como determinado socialmente pelo status quo, além de também reafirmar esse mesmo
estado de coisas. “No mundo reconstruido o sujeito semiformado toma-se como sujeito
do mundo que meramente reproduz”?’*. Devido ao processo de semiformagdo do qual é
presa, 0 individuo semiculto demonstra num primeiro momento ser alguém bem
informado e ciente dos acontecimentos importantes na sociedade, no entanto, em funcéo
da forma como sdo veiculadas e como sdo configurados o conteddo dessas informacoes,
ele o faz de modo superficial e acritico, ndo estabelecendo relagcdes mais profundas entre
os fatos e produzindo uma opinido critica acerca dos assuntos. “Os conceitos de ordem
que a industria cultural propaga”, enquanto supostamente oferece ao espectador um alivio
e uma fuga do labor rotineiro e um descanso tanto fisico quanto psiquico, “sdo os do
status quo”, ¢ Adorno destaca que isso se deve em grande medida pela reproducdo da

realidade empirica?’®.
Ela se esgueira com mestria entre os escolhos da informagéo
ostensivamente falsa e da verdade manifesta, reproduzindo com

fidelidade o fendmeno cuja opacidade blogueia o discernimento e erige

22 \WILSON, Ross. Theodor Adorno. p. 28.

23 ADORNO, Theodor. Teoria da Semiformagéo. p. 16.

274 LEO MAAR, Wolfgang. Adorno, semiformacéo e educagdo. p. 463.
275 ADORNO. Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 300.
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em ideal o fendmeno onipresente. A ideologia fica cindida entre a
fotografia de uma vida estupidamente monétona e a mentira nua e crua
sobre o seu sentido, que ndo chega a ser proferida, é verdade, mas,
apenas sugerida, e inculcada nas pessoas. Para demonstrar a divindade
do real, a industria cultural limita-se a repeti-lo cinicamente. Uma prova
fotoldgica como essa, na verdade, ndo é rigorosa, mas é avassaladora.

Quem ainda duvida do poderio da monotonia néo passa de um tolo. 27

Dentro do sistema da inddstria cultural, o cinema e a televisdo sobressaem-se
na reproducdo tecnicamente detalhada do cotidiano, e devido ao enorme e continuo
investimento técnico, a qualidade visual e sonora se tornam caracteristicas a mais a serem
desfrutadas nas horas de lazer. Nessa reduplicacdo do mundo empirico o carater
regressivo da industria cultural, que ja se manifesta pelo fato de o espectador buscar na
diversdo que ela oferece um meio de escapar ao sofrimento diario imposto pelo processo
social, é ainda reforcado por uma linguagem imagética que ela oferece, regulada por
mecanismos e fluxos continuos de cores, cortes precisos, sonorizacdo e outros recursos
que, atuando em conjunto com a superficialidade das mercadorias culturais, distanciam o
individuo de uma reflexdo e do pensamento critico.

A industria cultural ndo reprime ou extingue a atividade intelectual, mas
simplesmente ndo a exige no conteido de seus produtos®’’. A maioria dos produtos
culturais audiovisuais “sdo feitos de tal forma que sua apreensdo adequada exige, €

verdade, presteza, dom de observagdo, conhecimentos especificos”, devendo toda a

216 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 122.

277 Adorno adverte sobre uma equiparagdo simétrica entre a industria cultural e a consciéncia de seus
consumidores. Tal equiparagdo, que em um primeiro momento pareceria correta uma vez que a primeira
vista a producdo regula tanto o processo material da vida como o espiritual (e que gracas a industria cultural
esta Ultima se aproxima do material), poderia ser incorreta, pois os produtos da industria cultural seriam,
de fato, consumidos e aceitos, porém com certa reserva e cautela. Adorno destaca também que a consciéncia
ndo poderia ser totalmente dominante e integrada, em uma sociedade cuja contradi¢des fundamentais
persistem. Embora fosse possivel que a experiéncia individual fosse esquematizada no processo da industria
cultural, a fusdo total entre a consciéncia do individuo e esquematizagdo da industria cultural nunca
ocorreria ou se daria completamente. Para Adorno a suposta identidade entre a industria cultural e a
indUstria da consciéncia ndo esta acima de qualquer suspeita, sendo necessario examinar empiricamente
tanto a recepcdo como a producdo, e ndo apenas essa Ultima como se limitariam a fazer os criticos
intelectuais. (Cf. ADORNO, Theodor. Tiempo libre. In: Entradas. Modelos criticos 2. p. 580 — 582; Cf.
RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica & industria cultural. p. 179.) Adorno afirma que, de
fato, a indUstria cultural “inclui todas as forgas da integragdo social”, tendo ajudado a moldar, formar e
manter os homens “tal como eles s30”, mas que somente pelo comportamento dos homens nio se pode
atribuir e derivar uma relagdo de identidade daquilo que é oferecido pela indéstria cultural e “estruturas
objetivas da consciéncia que efetivamente marcam os homens”. Segundo o filésofo: “De um lado, os
homens se subordinam aos mecanismos da personalizagdo como estes promovidos pela inddstria cultural.
(...) Mas, ao mesmo tempo, basta avancar um pouco além da superficie, sem precisar recorrer a entrevistas
profundas, pois € muito facil constatar isso, todos os homens a rigor sabem que a princesa Beatriz, a senhora
Soraya etc., ndo tém toda essa terrivel importancia”. (Cf. ADORNO, Theodor. Introducédo a Sociologia. p.
343 -344.)
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atencdo do individuo estar voltada para os estimulos cuja velocidade e violéncia so
permitem um consumo imediato e irrefletido. Configuradas dessa forma, as mercadorias
culturais, Adorno adverte, “proibem a atividade intelectual do espectador, se ele néo
quiser perder os fatos que desfilam velozmente diante de seus olhos”, de modo que a

compreenséo da realidade social que ¢ reproduzida permanece breve e superficial®’®.

Ultrapassando de longe o teatro das ilusbes, o filme ndo deixa mais a
fantasia e ao pensamento dos espectadores nenhuma dimensdo no qual
estes possam, sem perder o fio, passear e divagar no quadro da obra
filmica permanecendo, no entanto, livre do controle de seus dados exatos,
e é assim precisamente que o filme adestra o espectador entregue a ela

para se identificar imediatamente com a realidade. 27°

Se no ambito geral da industria cultural o pensamento critico é negado pela
forma com que as imagens tecnoldgicas sdo oferecidas incessantemente aos seus
consumidores, isso se tornaria ainda mais reforcado na “pseudorealidade” que ela produz,
porque as questdes relevantes de diversas ordens sdo ali apresentadas como demandando
pouca ou nenhuma reflexdo mais elaborada para sua compreensdo. O contetdo oferecido
pela industria cultural, ao tratar de questbes mais elaboradas, tais como politicas ou
sociais, em muitos casos se configura como um puro acumulo de informag¢do que “pouco
ou quase nada oferece de desafio mental para a conquista de novos horizontes. A
tendéncia desse nexo informativo € alimentar um estado de conformismo e resignacao
social que impde aos individuos uma taxa de exigéncia cultural cada vez mais baixa e
limitada”?®, Desta forma, embora o teor de determinados produtos culturais seja apenas
a reproducdo do que € vivenciado pelas pessoas na cotidianidade, com suas dificuldades,
problemas sociais e adversidades que podem ter as mais variadas origens, o individuo
consome tais produtos sem o0 minimo ou mesmo nenhum compromisso reflexivo, como
mera distracdo e alivio dessa mesma rotina gue vivencia.

Uma vez que a industria cultural possui em seus produtos conteudos
simplistas, ndo oferecendo ou mesmo evitando qualquer complexidade maior, as
mercadorias que reduplicam o cotidiano reproduzem superficialmente desde questfes
corriqueiras até fenbmenos sociais complexos, igualando-os na medida em que “sdo

afirmados sem critica, sem analise, sem dialética, embora eles ndo sejam mais

218 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 104.
29 |bidem. p. 104.
280 EABIANO, Luiz H. Literatice e seducéo autoritaria. p. 165.
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significativos para nenhuma das pessoas que tém de aceita-los”?%!. Quando a ordem
social, que se manifesta ao individuo em suas relacdes e experiéncias cotidianas nas
grandes cidades é reduplicada pela industria cultural, isso geralmente ocorre através de
conflitos pessoais, profissionais ou familiares, tendo como pano de fundo questdes sociais
e politicas, contudo, por ndo haver um aprofundamento critico nesses assuntos, seu
enfoque é feito como se “os problemas abordados caissem do céu e ndo fossem
decorréncias de patologias especificas da fase monopolista do capitalismo tardio”?%2,

A industria cultural vende a ordem “in abstracto” e apresenta de modo
enganador os conflitos, misérias e dificuldades (que na verdade em muitos casos sdo
consequéncias necessarias do capitalismo) que os homens devem confundir com os seus.
Como resultado, a industria cultural reproduz de forma planejada todos os acontecimentos
da cotidianidade ¢ “converte o patolégico em normalidade, criando certas psicologias
sociais em que a perda de conexdes racionais e causais” entre 05 fendmenos sociais
operariam sempre em favor da ordem vigente, da dominacdo irracional e sua
manuten¢io?®. Mediante a reduplicagdo do mundo, a indUstria cultural ofereceria aos
olhos do espectador inequivocamente a realidade como tal e “concomitantemente a
crescente crenca nos "fatos”, a informacao tende a substituir a penetracao e a reflexdo
intelectuais”, e justamente por se considerar informado acerca dos fendmenos sociais que
sdo apresentados realisticamente, nos telejornais, telenovelas, filmes ou documentarios,
o individuo n4o problematizaria sobre eles?®*. No consumo da “pseudorealidade” que 0s
produtos culturais audiovisuais ofertam, as pessoas “gozam, no divertimento, da mesma
repetitividade a que estdo sujeitos no cotidiano”, mas com o tratamento simplista com
que os problemas sociais sao tratados, a ordem vigente na sociedade é apresentada como
imutavel, cabendo ao individuo adaptar-se a ela. A fidelidade com que a cotidianidade,
com suas dificuldades e mazelas, ¢ reproduzida faz com que “a mesma falta de sentido,
vinculada a desesperanca de alterar o curso das coisas em uma vida de luta incessante”,
seja transposta na mercadoria cultural como “figuracao de um destino intransponivel” aos

individuos28®,

281 ADORNO. Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 300.

282 DUARTE, Rodrigo. Industria cultural. Uma introducéo. p. 118.

283 MUNOZ, Blanca. La industria cultural como industria de la consciéncia: El analisis critico em las
diferentes geraciones de la Teoria de la Escuela de Frankfurt. p. 75.

284 ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 184.

285 FREITAS, Verlaine. Industria cultural: o empobrecimento narcisico da subjetividade. p. 336 — 337.
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A argumentacao adorniana reitera que uma das principais finalidades a ser
alcancada pelas mensagens da industria cultural é a promocéo da ideologia social, que
encobre “todas as causas profundas de angustias, promovendo assim uma aceitagdo do
que estd dado”?®®. Entendemos que a reduplicacio da cotidianidade exerce grande
importancia nesse ponto, pois é mediante ela que “todos os fendmenos sdo cristalizados
como emblemas do dominio absoluto do que existe”, reforcando uma tendéncia interna a
industria cultural de utilizar seus produtos como “antncios publicitarios a favor do mundo
que o reduplicam e a mentira provocadora que néo pretende ser acreditada, mas que impde

o silencio”?®’. Segundo Adorno:

ao fortalecer o sentimento de fatalidade, dependéncia e obediéncia, ela
paralisa a vontade de mudar quaisquer aspectos das condigdes
objetivas, e relega todas as preocupagdes a um plano privado que
promete uma cura para tudo por intermédio da mesma conformidade
frente as coisas que impede uma mudanca das condigdes. Pode-se
perceber facilmente como isso se adéqua muito bem ao proposito geral
da ideologia dominante na industria cultural de hoje: reproduzir o status

quo no interior da mente dos individuos. 23

Um dos elementos da diversao que é oferecida pela industria cultural é que
ela se converte em consentimento, resignacdo frente ao sofrimento, e seu carater de
distracdo nos momentos ociosos buscaria “reforgcar o conformismo no espectador e
consolidar o status quo”, levando o individuo a ndo refletir sobre a realidade vigente, pois
ainda que ela seja mostrada com todas suas agruras e desigualdades, seja nos telejornais,
sejam nos filmes e seriados televisivos, “os produtores oferecem incansavelmente aos
espectadores 'mensagens' patentes e ocultas” que reafirmam esse sofrimento como
inescapavel®.

Segundo Verlaine Freitas, esse distanciamento do pensamento critico e a
reproducdo da sociedade nas mercadorias culturais como imutavel poderia ter como
consequéncia uma aceitacdo sem maiores ressalvas das dificuldades do dia-a-dia e dos
infortinios encontrados ao longo da vida, difundindo a ideia de que 0 modo como as
pessoas se inserem no sistema vigente seria através da aceitacdo das adversidades vividas

em sua cotidianidade®®. Ao tornar em espetaculo os infortinios da vida, por um lado, e

286 ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 186 — 188.

287 ADORNO, Theodor. Critica de la cultura y sociedad. p. 25.

288 ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 187 — 188.

289 ADORNO, Theodor. La television como ideologia. p. 457.

290 FREITAS, Verlaine. Industria cultural: o0 empobrecimento narcisico da subjetividade. p. 341
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evitar que estes espetaculos tenham contetdo critico, por outro, a industria cultural ndo
apenas reafirma a ordem social estabelecida como também alimenta seus consumidores
com “pseudosatisfagdes” ajudando a evitar que as pessoas sejam ou se fagcam diferentes
do que o sistema fez deles. “Dor, infortunio e sofrimento sdo mostrados nas obras de
industria cultural como aquilo pelo qual se deve passar a fim de fazer com que a existéncia
como um todo ganhe sentido ao permanecer exatamente como esta”?%, Verlaine Freitas

apresenta essa questdo nos seguintes termos:

Além de a industria cultural aproveitar-se da fraqueza do ego narcisico
de seus consumidores, alimenta-los constantemente com pseudo-
satisfacOes, ainda os engana quanto a sua determinagdo como sujeitos,
na medida em que oblitera o olhar para aquilo que os poderia fazer

diferentes do que a coletividade fez deles. 22

Nesse sentido, os produtos culturais ndo apenas proporcionam entretenimento
como meio de escapar ao esforgo intelectual e as dificuldades do cotidiano, mas também
levam o individuo a ndo ter uma experiéncia plena do sofrimento, mas apenas superficial,
consumindo a distracdo mediante a diversdo como sendo algo necessario para que a
continuidade da situacdo em que ele se encontra faca sentido como um todo. Conforme
Freitas “esse sofrimento, entretanto, ndo é simplesmente renegado pela industria cultural,
mas sim constitui-se como um de seus elementos, na medida em que o tragico é,
paradoxalmente, assimilado por ela”, retomando a ja citada ideia de que a industria
cultural realizaria uma depontecializacdo do elemento tragico em seus produtos, ou seja,
a expressdo estética do sofrimento, que consistia na resisténcia do individuo frente as
ameaca mais poderosas que ele, é banalizado nas mercadorias culturais para funcionar
mais como uma espécie de anestésico ou entorpecimento para auxiliar na superacdo das

dificuldades encontradas®®.

Nessa perspectiva, na reduplicacdo audiovisual dos
acontecimentos comuns da cotidianidade, todo sofrimento e mazelas comuns a sociedade
industrial, que sdo ali mostrados como inevitaveis, ajudariam as pessoas a suportar e
esquecer esse mesmo sofrimento vivenciado, possibilitando certa “satisfagdo de perceber
que seu sofrimento cotidiano tem um sentido, uma razdo de ser”?%.

Adorno afirma que “o conformismo substitui a consciéncia” a medida que a

industria cultural reproduz as estruturas da sociedade como fixas e inalteraveis,

291 |bidem. p. 341.
292 |dem. p. 341
293 |dem. p. 340.
29 1dem. p. 340.
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veiculando produtos que se revelariam exortacBes ao conformismo perante poderosos
interesses, tanto econdémicos como politicos, e ndo, como ela propagandeia, “indicagdes
para uma vida feliz nem uma arte nova da responsabilidade moral”. “A conformidade que

ela propaga reforca a obediéncia cega”?*°. Conforme Adorno:

a afinidade original entre os negocios e a diversdo mostra-se em seu
préprio sentido: a apologia da sociedade. Divertir significa estar de
acordo. (...) Divertir significa sempre: ndo ter que pensar nisso,
esquecer o sofrimento até mesmo onde ele é mostrado. A impoténcia é
a sua base. E na verdade uma fuga, mas ndo, como afirma, uma fuga da
realidade ruim, mas da ultima ideia de resisténcia que essa realidade
ainda deixa subsistir. A liberacdo prometida pela diverséo € a liberacéo

do pensamento como negagéo. 2%

Na reduplicacdo do cotidiano, a ordem social € mostrada como imutavel e
pouco flexivel, e caberia ao individuo adaptar-se a ele, enfrentando e superando as
dificuldades que aparecem em sua vida. Adorno chama a atencdo para uma formula
dramatica utilizada pela industria cultural como modo de veicular a ideia de que os males
decorrentes do capitalismo tardio poderiam ser enfrentados, que é descrita por ele como
“getting into trouble and out again” (meter-se em apuros e depois safar-se), no qual os
programas apresentam continuamente personagens atomizados que enfrentam as
adversidades e infortunios que encontram em suas vidas e supera-os pelo trabalho e forca
de vontade®®’. Esse recurso, que é amplamente utilizada pela indGstria cultural, visaria
por um lado levar em alguma medida o espectador a conciliar o sofrimento que ele assiste
nas mercadorias culturais com o sofrimento por ele vivenciado em sua rotina diaria, e por
outro possibilitar que a postura de resignacdo e conformismo diante de um sistema
aparentemente onipotente seja propagada justamente pela representacdo de que as
dificuldades diarias ndo sao totalmente em véo, possuindo um significado dentro de um

todo e que ¢ possivel se adaptar a elas?®®,

2% ADORNO. Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 300 — 301.

2% ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 119.

297 | bidem. p. 126.

2% Adorno destaca que nem mesmo os filmes de animagdes, “outrora expoentes da fantasia contra o
racionalismo”, escapariam & logica da inddstria cultural, sendo também utilizados para veicular o
sofrimento e as desigualdades oriundos da sociedade industrial, porém nesses casos ele € reproduzido de
modo jocoso para que o0s individuos aceitem-no como seu, sendo este 0 modo como o individuo se insere
no sistema. “Assim como o Pato Donald nos cartoons, assim também os desgragados na vida real recebem
a sua sova para que os espectadores possam se acostumar com a que eles proprios recebem”. (Cf.
ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 114).
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A0 mesmo tempo em que a inddstria cultural mostra recortes do cotidiano
com suas adversidades para que ele seja aceito em sua inteireza, ela introduz em suas
mercadorias personagens que de algum modo sempre superam 0s problemas que
encontram. Com isso, a industria cultural mostraria que embora as estruturas do modo de
vida contemporaneo se configurem como imutaveis ao homem comum, as dificuldades
dela oriundas poderiam ser superadas com o devido esforgo e resignacao. “Os executivos
podem decidir confortavelmente que além do elenco mais caro deve ser anexado ao filme
de escape ideal, como: homem ¢ nobre, prestativo e bom”?%°,

Adorno reitera que “a realidade compacta e fechada” que ¢ constantemente
reproduzida pela inddstria cultural, “d4 a impressdo de ser muito mais grandiosa,
magnifica e poderosa, quanto mais profundamente é impregnada com o sofrimento
necessario”. Quando o individuo, em seus momentos de lazer e descanso, se depara com
mercadorias culturais que apenas replicam todas as mazelas que ele vivencia na realidade
empirica, esse sofrimento “assume o aspecto do destino”, algo inescapavel a sua
existéncia e cuja resisténcia poderia resultar em sua destruicdo, mas que se acomodando

a situacio vigente e aos males que Ihe sdo inerentes, a vida teria sentido e continuidade3®.

Ao serem reproduzidas, as situactes desesperadas que estdo sempre a
desgastar os espectadores em seu dia-a-dia tornam-se, ndo se sabe
como, a promessa de que é possivel continuar a viver. Basta dar-se
conta de sua propria nulidade, subscrever a derrota — e ja estamos
integrados. A sociedade é uma sociedade de desesperados e, por isso

mesmo, a presa de bandidos. 3

Na sociedade industrial as pessoas sdo cada vez mais dependentes de
processos sociais e econdmicos em que estdo inseridas, mas sobre 0s quais possuem
pouco ou mesmo nenhuma influéncia diretamente decisiva. As mazelas presenciadas ou
vividas na rotina diaria tornam-se espetaculo midiatico, levando o individuo a se
identificar com o sofrimento nos momentos que buscam se distanciar dele, aceitando-o
como inescapavel. Novamente recorremos a argumentacdo de Verlaine Freitas para
melhor entender como, na perspectiva adorniana, a industria cultural tenta harmonizar o
sofrimento vivenciado no dia-a-dia pelas pessoas com aquele apresentado em seus
produtos, de forma que, ao se identificar com o que é ali mostrado, o individuo aceite e

acredite que o sofrimento vivido € inevitavel, mas pode ser suportado. Conforme Freitas:

29 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 198.
300 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 125.
301 dem. p. 126.
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as obras comegcam com uma ligacéo aberta com a placidez do cotidiano,
atravessam 0 negativo do sofrimento em suas diversas formas e
terminam ou confirmando “a impossibilidade de destruir a vida real” —
deixando que o cotidiano restaure a ordem “perdida” —, ou mostrando
essa suposta harmonia como uma espécie de ratificagdo de que o
sofrimento tem um sentido. Toda violéncia exercida pela sociedade no
individuo é fruida como um lastro para a perseveranga em uma vida da
qual se retira toda possibilidade de transparéncia perante suas

motivacGes mais substanciais. 3%

Além desse carater que se encontra na industria cultural como um todo, de
promover uma conformidade do individuo ao status quo e que impede uma mudanca
significativa na sociedade, no caso particular da reduplicacdo do cotidiano, ela reduziria
as preocupac0es do individuo as questbes do plano privado, alimentando a percepcdo de
que, de modo geral, os individuos estariam sujeitados a estruturas sociais complexas, cujo
controle e por vezes a propria compreensdo, em grande medida ou totalmente, lhes
escapa. Buscar-se-ia com isso fortalecer nos individuos um sentimento de fatalidade,
obediéncia e dependéncia, visando limitar neles o impeto de mudancas das condicdes
objetivas da sociedade. Essa resignacdo frente a ordem social e ao sofrimento que lhe é
inerente, sendo continuamente reproduzido na indudstria cultural como caracteristica
comum aos individuos, funcionaria para suprimir ou limitar o desenvolvimento nas
pessoas, de pensamentos subversivos, revolucionarios, criticos e potencialmente
libertadores, difundindo a ideia de que na sociedade industrial, somente com o trabalho
compulsorio e sistematico a miséria pode ser superada e a felicidade alcancada.

A argumentacdo adorniana indica que a inddstria cultural ndo buscaria
modificar as pessoas ou o0 modo como elas compreendem o mundo, mas ao contrario, “o
sistema prende as pessoas ao inevitavel, mas ndo as modifica”, reforcando nelas uma
visdo de fatalidade do estado de coisas da sociedade contemporanea. Esse expediente de
“apresentar a realidade empirica como se fosse a Unica forma possivel de realidade” ¢
reforcado entdo, por um lado, pela exposi¢do de personagens que se adaptando a ela
alcancam sucesso e felicidade, mas por outro, também pelo fato dos filmes e programas
televisivos de maiores sucessos evitarem mostrar situagdes que confrontem o status quo
e apresentem ‘“outras maneiras possiveis de vida e outros caminhos possiveis para o

desenvolvimento da sociedade®®. No lugar de uma reflexdo sobre as bases ideoldgicas

302 FREITAS, Verlaine. Industria cultural: o empobrecimento narcisico da subjetividade. p. 341.
303 STEINERT, Heinz. Culture Industry. p. 74.
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e econdmicas que mantém a situacdo vigente, reforga-se e se promove uma adequacao a
ele. “Isso corresponderia a tendéncia global (com base econdmica) da sociedade
contemporanea a ndo ir, em suas formas de consciéncia, mais além de si mesma,
reforcando constantemente o status quo e (se parece ameagado) reparando-o0’3%4,
Conforme destaca José Zamora, a perspectiva adorniana denuncia como as
capacidades criticas e questionadoras, que no ambito da sociedade administrada “ndo
podem ser desenvolvidas durante o tempo de trabalho” por ser potencialmente perigosas
para a sustentagdo do préprio sistema, “tampouco no tempo livre encontram
possibilidades de desdobramento™3%. Por essa razdo, a fuga do cotidiano prometida pela
indUstria cultural através de sua reduplicagdo como diversdo, além de ndo estimular
pensamentos criticos, levaria as pessoas a se resignarem com as exigéncias do mundo
hostil em que elas se encontram justamente pela transmissdo de modelos de
comportamento nos personagens estereotipados, que evitam confrontar a situacdo vigente
e optam por se adaptar a ela, mas que no final das histérias sempre encontrariam modos

de superar as dificuldades e ludibriar os problemas. Nas palavras de Zamora:

Ao abastecer a necessidade de distracdo com modelos de associacdo
recorrentes e esteredtipos repetitivos, a inddstria cultural impede a
génese nos consumidores de um pensamento e um sentimento proprios
capazes de oporem-se criticamente a triste cotidianidade e as condi¢des

de vida. 3%

Seja pela tecnologia que utiliza para replicar o cotidiano, ou pelo modo como
ele é reproduzido no cinema e na televisao, as mercadorias culturais audiovisuais reduzem
a distancia entre o contetdo das imagens e o publico, e deste modo estes passam a se
identificar em alguma medida com 0s personagens ou com 0s astros midiaticos, cuja
exposi¢ao ininterrupta visa fomentar certos “modelos de comportamento” condizentes
com a sociedade capitalista industrial. Além da escolha de qual porcdo da realidade sera
mostrada como sendo a sua totalidade, um outro modo com que os poderes dominantes
que regem a industria cultural buscam reduzir ou inibir representacdes que confrontem a
configuracdo social, seria justamente pela postura ndo critica e algumas vezes indiferente
das figuras midiaticas em relacdo as questbes sociais, que ao invés de enfrentar e
questionar os fundamentos que mantém o status quo, criam artificios para se adaptar a

ele. As imagens transmitidas pela industria cultural funcionam nesse contexto como

304 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 447.
305 ZAMORA, José. T. W. Adorno: pensar contra a barbérie. p. 86.
306 |bidem. p. 86.
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exemplos de valores e condutas, que correspondem tanto a gravitagdo do sistema total
quanto a vontade dos detentores do poder na ordem social vigente.

No lugar de propiciar ao espectador um espa¢o simbolico no qual se poderia
cultivar e desenvolver um pensamento critico, a imaginacdo, sua individualidade e
autonomia, e até mesmo impetos libertadores e revolucionarios que visariam superar e
modificar as causas das misérias sociais, a industria cultural “produz incessantemente
uma catarse” desses impetos ¢ de formas de pensamento reflexivo, que s&o amortizados
pela velocidade, cores e série de associacBes com que as imagens tecnoldgicas sao
oferecidas incessantemente aos seus consumidores na reduplicacdo daquilo que eles
vivenciam, bem como pela baixa necessidade de reflexdo “que ¢é virtualmente negado
pela série de associa¢Bes entre imagens grandiosas que se oferecem sem cessar a mente
dos consumidores™%’. Na pratica de reproduzir a realidade das pessoas em sua inteireza
e fidelidade técnica, as tendéncias regressivas comuns aos produtos da industria cultural,
direcionadas a padronizacéo e repeticdo, reproduzem ajuste e adaptacdo a ordem social

existente no lugar de seu questionamento e sua transformacéo.

O cinema torna-se efetivamente uma instituicdo de aperfeicoamento
moral. As massas desmoralizadas por uma vida submetida & coercéo do
sistema, e cujo Unico sinal de civilizagdo sdo comportamentos
inculcados a forca e deixando transparecer sempre sua furia e rebeldia
latentes, devem ser compelidas a ordem pelo espetaculo de uma vida

inexoravel e da conduta exemplar das pessoas concernidas.3®

A “producdo deliberada de uma imagem de mundo destinada a ser tomada
como se fosse o mundo mesmo”, devido a agudeza tecnoldgica com que € produzida, “¢
diretamente conectada a 16gica social da dominagio e se reveste de carater politico™%. O
expediente de replicar a realidade social ndo é apenas uma mera reproducao das formas e
estruturas sociais que dominam a vida das pessoas nas sociedades modernas, mas
funcionaria também como uma afirmacdo da totalidade social ao apresenta-la como
inescapavel a todas as pessoas. Para Adorno, “a auto reprodugdo automatica do existente
em suas formas estabelecidas” que a inddstria cultural transmite incessantemente nos

media audiovisuais, se configura também como “a expressao do dominio” justamente

porque a reproducdo midiatica do status quo ndo € somente para mostra-la como

307 FREITAS, Verlaine. Industria cultural: o empobrecimento narcisico da subjetividade. p. 342.
38 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 126.

39 FRANCO, Renato. A4 televisdo segundo Adorno: o planejamento industrial do “espirito objetivo”. p.
113.
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aceitavel, mas como inevitavel, visando garantir sua manutencdo pela propagacéo da
ideia de que a mudanga da ordem social escaparia ao individuo, e com isso alimentar um
estado de conformismo e resignagao®™.

Desta forma, a realidade social, que € mostrada nas mercadorias culturais
audiovisuais como insuperavel, buscaria levar os individuos a se resignam ao mundo
como ele é, restando apenas adaptar-se a ele como o fazem os personagens nos filmes ou
telenovelas. Apresentando a “realidade empirica como se fosse a unica forma possivel de
realidade”, a industria cultural realizaria uma promog¢ao quase inconteste da situagao
social vigente ao representd-la como inevitavel e invencivel, alimentando sua néo
contestacdo. Render-se a pressao da existéncia tal como ela se configura e se conformar
seguindo a corrente do que € mostrado pelas mercadorias culturais audiovisuais é vendido
como a melhor op¢ao aos sobrepujados pelo sistema e ¢ deste modo que “a dominagéo da
realidade ¢ a realidade dominante”3!%.

O desenvolvimento da industria cultural € uma parte intrinseca do processo
de crescimento da racionalizacdo e reificacdo nas sociedades modernas que atomizam
cada vez mais seus participantes, e nesse contexto a reduplicacdo do mundo empirico
realiza uma afirmacdo do status quo ao expor continuamente a imagem dos individuos
como sempre mais dependentes dos processos sociais sobre os quais eles possuem pouco
ou nenhum controle®2, O espectador se considera conhecedor dos importantes problemas
como crise social e econdmica, desemprego ou articulagdes politicas, pois estas Ihes sdo
apresentadas mediante temas que sdo em alguma medida familiares, contudo em razéo
dessa proximidade entre o que é vivido e 0 que € mostrado e também da forma superficial
com que essas questdes sdo abordadas, a reprodugdo da ordem social funciona como
expediente para manté-la, incitando assim uma conformidade ao status quo. O recurso de
reproduzir a cotidianidade das pessoas resultaria em replicar o sofrimento e dificuldades
que elas encontram na sociedade, visando fomentar o conformismo das mesmas, sendo
este um dos resultados almejados pela industria cultural, garantir a manutencdo da
situacdo vigente. Contudo, como veremos a seguir, a reduplicacdo do cotidiano reforca a
aceitacéo ao status quo social pela identificagdo que ela produz com os modos de vida e

comportamento predominantes na sociedade capitalista, expostos em figuras idealizadas

310 ADORNO. Theodor. Carteles de cine. p. 315 — 316.
311 STEINERT, Heinz. Culture Industry. p. 74.
312 THOMPSON, Jonh. Ideologia y cultura moderna. p. 150 — 151.
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de sucesso e fracasso, que permitem a ela, por um lado, alimentar uma disposi¢éo para o

consumo, e por outro, reduzir e evitar posturas criticas e contestadoras.

3.3. AREDUPLICACAO DO COTIDIANO COMO VEICULO DE EXPOSICAO
DOS MODELOS DE COMPORTAMENTO E VISOES DE MUNDO DA
INDUSTRIA CULTURAL

Adorno afirma que “néo seria exagerado dizer que a realidade ¢ contemplada
através das lentes” da industria cultural, uma vez que ela mostra nas telas um ideal
fabricado do que € a cotidianidade tdo préxima daquela que as pessoas conhecem em suas
experiéncias de vida “que o sentido ficticio da vida cotidiana” se reflete na propria
vivéncia empirica delas®®. A “fabrica de sonhos” que constitui a indUstria cultural com
suas mercadorias audiovisuais, ja ndo se limita as telas e ao que é ali mostrado, mas
“aspiram a propria vida”, tanto pela qualidade técnica que permite a reprodugdo dos
minimos detalhes empiricos, como pela identificacdo que se tenta estabelecer entre o que
é reproduzido nas telas e o seu publico®“. Com isso, os produtos que de alguma forma
reduplicam a realidade possuiriam uma caracteristica diferencial em relacdo a outros
produtos culturais, que é a reducdo ou a simples anulagdo da diferenca entre fato e ficgéo.

Os filmes (destacadamente os biograficos e os documentérios) e
principalmente os programas televisivos (como telejornais ou mais recentemente 0s
reality-shows) ndo seriam somente meio ou suporte das mais diversas mensagens
(comerciais ou ideoldgicas), mas estabelecem em alguma medida um engodo de que as
imagens que sdo transmitidas ao publico reproduzem apenas a realidade efetiva e
verdadeira, com 0 minimo ou nenhum tipo de intervencdo. “Mais real que o real, ¢ assim
que se anula o real”®'®, que ndo é apenas reproduzido pela industria cultural, mas em
ultima instancia substituido por uma producdo voltada para fins mercadolégicos e
ideolodgicos, e aquilo que as imagens mostram se tornam modelos Unicos do existente, da
sociedade e seus participantes, moldando a ambos segundo as diretrizes que prevalecem

e ddo continuidade ao status quo.

313 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 448.
314 MAISO, Jordi. Continuar la critica de la industria cultural. p. 326.
315 BAUDRILLARD, Jean. Simulacros e simulacéo. p. 106.
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Desta forma, mediante a reproducdo fiel dos elementos cotidianos, as
mercadorias culturais, além de repetir nas telas o0 mundo empirico, produziriam uma
sedutora ilusdo de imediaticidade, de modo que os estereétipos fabricados pela inddstria
cultural, que atingem a todos nos mais variados lugares, sdo encarados de forma muitas
vezes tdo proxima das pessoas que elas acabariam encontrando ligacdes com os modelos
de comportamento ali expostos, acreditando que se trataria de um reflexo do que é
habitual na sociedade, se familiarizando a eles. “Quando a audiéncia de massa tem uma
sensacdo de identidade imediata com a tela do cinema”, essa harmonizacdo da vida
empirica com aquela “pseudorealidade” seria em certa medida imperceptiveis para as
pessoas que “a propria percepcdo Se torna consenso”, e com isso “desaparece 0 espago
para o debate critico, intersubjetivo, e a discussio™®!®. A realidade é tio perfeitamente
reduplicada em seus detalhes que “o contrabando ideoldgico” ¢ realizado sem que o
espectador perceba a absorcdo da harmonizacdo que lhes é oferecida. Nas palavras de

Adorno:
O embuste (..) consiste precisamente em que esta harmonizagdo da vida
e esta deformacdo da vida sdo imperceptiveis para as pessoas, porque
acontecem nos bastidores. Uso o termo "bastidores” num sentido
amplo. Eles sdo tdo perfeitos, tdo realistas, que o contrabando
ideoldgico se realiza sem ser percebido, de modo que as pessoas
absorvem a harmonizagdo oferecida sem ao menos se dar conta do que
Ihes acontece. Talvez até mesmo acreditem estar se comportando de um

modo realista. E justamente aqui é necessario resistir. 3%

Conforme se reduz a distincdo entre fato e ficcdo, ao se reproduzir a
cotidianidade das pessoas, se estabelece um vinculo entre os consumidores e mitos sociais
associados aos astros ou aos produtos que sdo mostrados incessantemente. Na
reduplicacdo do cotidiano, um complexo sistema de valores, atitudes, visdes de mundo
assim como modos de compreensao da realidade em que prevalecem elementos externos
ao proprio pensamento individual sdo expostos de forma mais proxima ao espectador. O
imediatismo e o individualismo difundidos e afirmados na sociedade contemporanea
como valores comumente aceitos sdo propagados com maior intensidade pela industria
cultural, enfatizando-os como sendo indiscutiveis, além de pontuar a competitividade no
interior da sociedade capitalista como inevitavel e estabelecer o sucesso profissional e

financeiro como os objetivos Gltimos a serem alcancados.

316 BUCK-MORSS, Susan. A tela do cinema como protese de percepgéo. p. 28.
317 ADORNO, Theodor. Educacéo e emancipagdo. p. 86.
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A identificacéo entre o espectador e o0 que é mostrado nas telas seria um dos
principais elementos a ser destacados na reduplicagdo do cotidiano, no qual a industria
cultural apresenta continuamente em suas mercadorias ndo somente situagOes familiares
ao publico como também personagens que sobrepujam dificuldades e vencem na vida,
com os quais os espectadores se identificam e neles espelham modelos de sucesso na
sociedade®!8. Quanto mais perfeita ¢ a reduplicacdo do cotidiano, e ndo apenas no
elemento tecnoldgico, mas também no que tange a escolha e representacéo de contextos
e personagens que deveriam refletir a realidade, maior seria a aproximacdo dos
espectadores com o que ali aparece, pois em muitos casos estes Ultimos percebem
paralelos das situacbes mostradas nas telas com a que eles mesmos vivenciam na
realidade empirica. Alguns dos processos habituais da vida cotidiana, como
relacionamentos profissionais ou amorosos, sao reduplicados na industria cultural como
complicadas situacfes de risco que requerem decisdes complexas. I1sso se manifesta de
modo mais evidente nas numerosas e diferenciadas ofertas de resolucées e conselhos que
séo oferecidas (direta ou indiretamente) na conduta dos personagens em solucionar esses
conflitos.

Na reduplicacdo do cotidiano, os pontos de vista dos personagens, as
situacOes que eles enfrentam e o contexto geral da trama séo inseridos de uma maneira
cuidadosamente controlada, por diretores, executivos ou produtores, para conferir uma
maior sensacdo de naturalidade por parte do publico. Conforme Adorno, um dos
elementos que contribuiriam para a regressao do individuo com a difusdo dos produtos
audiovisuais seria a preponderancia do elemento imagético desvinculado do conceitual
verdadeiramente critico, que transforma o que € dito pelos personagens e todos os
elementos que 0s cercam em “um mero apéndice das imagens, ndo a expressdo de uma
intencdo, de algo espiritual, mas o esclarecimento de gestos, um comentario dos slogans
que as imagens dio”3!°,

A reduplicacdo do cotidiano torna a mercadoria cultural e seu contetdo
familiares aos espectadores na medida em que expde personalidades estandardizadas em
situacdes calculadamente construidas para serem atrativas ao publico (e garantir sua
rentabilidade), que acabam sendo tomadas como comuns as mais variadas pessoas e que

esses vao identificar em alguma medida suas proprias experiéncias. As figuras simbolicas

318 Cf. RUDIGER, Francisco. Theodor Adorno e a critica a inddstria cultural. p. 176; Cf. ADORNO,
Theodor. As estrelas descem a terra. p. 71.
319 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 449.
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dos mass media estabelecem essa proximidade imaginaria, pois ao se familiarizarem com
as situacOes apresentadas nas telas o olhar com que os espectadores passariam a ver e
valorizar suas vidas, esperangas, conquistas, relacionamentos e outras situacoes diversas
seriam feitos a partir do prisma dos modelos de vida que sdo continuamente expostos e
exaltados pela inddstria cultural.

Os individuos estdo em contato continuo com valores, condutas, modelos e
padrBes de comportamento que se personificam nos personagens que a industria cultural
oferece aos seus clientes nos momentos de écio, e mediante essa exibic¢ao ininterrupta
sean configuraria uma espécie de integracdo sistémica em torno do consumo e do modo
de vida que ele suscita. Para Adorno, a industria cultural “seguramente contribui para
divulgar ideologias e dirigir de maneira equivocada a consciéncia dos espectadores”, e a
reduplicagdo do cotidiano permite a ela, além de realizar uma tentativa de “incutir nas
pessoas uma falsa consciéncia e um ocultamento da realidade”, também possibilita que
as pessoas aceitem ‘“um conjunto de valores como se fossem dogmaticamente
positivos™32,

Ao espectador se transmite licbes de como tém que amar (sem se
preocupar se isto pode ser ensinado) e que ndo deve pensar de maneira
materialista. (...) Na verdade, no espectador se incuti algo
completamente diferente dessas ideias banais e problematicas, mas em
grande medida inofensivas.  Este guia leva a execracdo da
individualidade e da autonomia. Deve-se ‘se entregar’; porém ndo ao
amor, mas ao respeito por aquilo que a sociedade, de acordo com suas

regras do jogo, espera. %2
As onipresentes figuras midiaticas representam “o mais geral, a média, o
modelo padrdo como uUnico e particular em cada caso e assim deles escarnecem”, pois
conforme a industria cultural realiza uma particularizacdo do padrdo na reduplicacdo do
mundo, ela sedimenta uma padronizacio do particular®?2, Dito de outro modo, tanto os
personagens como as circunstancias que os cercam sdo estruturadas conforme modelos
pré-estabelecidos, mas sdo apresentados como algo inspirado nas particularidades dos
consumidores, conferindo certa familiaridade e até um caréater de exclusividade do que se
Vé nas telas, e com isso a industria cultural consolida o particular como uniforme, na

medida em que esses modelos estandardizados sdo tomados como espelho do que as

320 ADORNO, Theodor. Educacéo e emancipagdo. p. 77, 80.
321 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 464.
322 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 137.
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pessoas sao ¢ dos momentos que vivem. “Com malicia se faz o particular a partir da
eliminagio do particular3%,

Como vimos, de um modo geral, as pessoas sdo levadas a exaustdo pelo
mundo do trabalho e sdo constantemente bombardeadas pelos sons e imagens que a
industria cultural lhe oferece frequentemente nos intervalos entre as jornadas diarias, ou
seja, nos horarios de descanso, em que as pessoas se “preparam’ para uma nova jornada.
Adorno considera que em certos casos, 0 entorpecimento provocado por essa rotina
dividida entre o trabalho extenuante e a diversdo acritica chegaria ao ponto de se
considerar como um favor prestado pela inddstria cultural o fato de que ela evite que a
maior parte de seus produtos exija dos consumidores um esforco intelectual, e, por
conseguinte, de “individuacdo”, isto ¢, ter a si mesmo como instancia de decisdes na
esfera particular. O “esfor¢o de individuag@o”, que pode ser por vezes penoso, mas
sempre compensador, ¢ entdo substituido pelo “esfor¢o de imitagcao”, uma inspiracao ou
até uma pura e simples reproducao dos estere6tipos fabricados pela industria cultural, que
sdo expostos nas telas, no radio ou nas revistas, e que sdo cultuados como modelos a
serem imitados. O individuo, ao copiar em suas decisdes estes modelos fabricados, estaria
dispensado do esforco de pensar e decidir por conta prépria, por isso seria de alguma

forma grato & indUstria cultural®?,
Nos rostos dos her6is do cinema ou das pessoas privadas,
confeccionados segundo o modelo das capas de revistas, dissipa-se uma
aparéncia na qual, de resto, ninguém mais acredita, e 0 amor por esses
modelos de herdis nutre-se da secreta satisfacdo de estar afinal
dispensado de esforco da individuagdo pelo esforgo (mais penoso, €

verdade) da imitagdo. 3%

No cinema e na televisdo, atores e atrizes interpretam personagens que
representariam as pessoas comuns em situacfes com 0s quais 0s espectadores deveriam
em alguma medida espelhar suas proprias experiéncias. A industria cultural usa a rotina
diaria como modelo para reproduzi-la em seus produtos audiovisuais, € 0 que as imagens
mostram acabariam por se tornar o modelo a ser seguido na cotidianidade e conforme a
realidade passa a ser vista sob a perspectiva daquilo que é mostrado nos filmes e
programas televisivos, o cotidiano reduplicado acaba por refletir no cotidiano vivido.

Além de perceber uma familiaridade das situagcbes mostradas na realidade reduplicada

323 |bidem. p. 137.
324 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 65
325 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 129.
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com o seu proprio dia-a-dia, os espectadores também se identificam com as imagens e

13

ideais que os astros e herdis midiaticos representam, “como se todos eles dissessem
respeito a alguma coisa que o individuo pode perceber em si mesmo, seja em seus desejos
e fantasias mais onipotentes, seja em suas idiossincrasias menos nobres”3?®. Conforme
Adorno:

Os sonhos ndo tém sonho. Assim como os herdis technicoloridos ndo
deixam esquecer por um segundo que ndo passam de pessoas normais,
de figuras proeminentes tipificadas e de investimentos, assim se
delineia inequivocamente sob a fina lantejoula do fantéstico
esquematicamente produzido o esqueleto da ontologia do cinema, toda
a hierarquia de valores imposta, o canone do indesejavel e daquilo a ser

imitado. 3%

As imagens sdo carregadas de estereétipos e clichés que fomentam uma
identificacdo com personalidades, seja as previamente construidas nos filmes como
herdis, homens viris e mulheres sensuais, ou com outros astros que emergem do meio
televisivo e que igualmente funcionam como modelos da adaptacdo a sociedade
industrial, além de alimentar uma repulsa com aqueles que ndo se adequam, fogem ou
contrariam esses modelos mostrados sempre como vilGes ou périas. A conformidade ao
status quo é tornado um imperativo nas mercadorias culturais, reforcando ainda mais a
exclusdo radical dos que ndo se adaptam, a medida que “todos os herdis e ideais sdao
sempre preenchidos por valores de adequacdo a realidade capitalista”3?®. Os produtos
audiovisuais da industria cultural evocam momentos da vida das pessoas e estimulam
seus espectadores a um ajuste ou acomodacado de suas atitudes e modo de pensar frente
as condicdes existentes na sociedade, de modo que a simulacdo da realidade fornece aos
individuos “critérios de orientacdo” para que eles possam se guiar em um mundo

supostamente mais conturbado e cadtico®?°.
Sendo um encantamento desencantado, as imagens ndo contam nenhum
segredo, mas sdo modelos de comportamento que corresponde tanto a
gravitagdo do sistema como a vontade de seus controladores. Que
conexdo maldita, que fomenta a crenca errdnea de que o espirito dos
senhores é o espirito da época, consiste em que também as
manipulagdes que organizam o publico segundo as exigéncias de um

comportamento adaptado ao existente podem apelar a momentos da

3% FREITAS, Verlaine. Industria cultural: o empobrecimento narcisico da subjetividade. p. 341.
327 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 198.

328 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 55.
329 ADORNO. Theodor. Resumen sobre la industria cultural. p. 300.
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vida consciente e inconsciente dos consumidores, aos que culpam a

culpa com certa aparéncia de justica. 3%

Na sociedade industrial as agruras que o individuo vivencia seriam a principio
quase insuportaveis, e na perspectiva da industria cultural ela oferece um escape e auxilio
em suportd-los ao reproduzi-los, mas conforme seus objetivos mais imediatos, a
reduplicagdo da realidade empirica ndo se faria apenas de forma explicitamente direta e
crua na mercadoria cultural, podendo ser também revestida de um carater tanto
espetacular quanto perfeito. Por isso, nem so de tristezas e dificuldades se faz o cotidiano
reduplicado pela industria cultural, que muitas vezes reproduz outra realidade diferente
daquela que vive a maioria de seus consumidores, exibindo-a como rica e materialmente
farta, inspirada ou até centrada exclusivamente em seus astros e estrelas. A industria
cultural ndo se limitaria a mostrar o cotidiano como opressor, entretanto suportavel, mas
também apresentaria um outro lado da realidade, norteado por personalidades que
personificam 0 modelo de vida capitalista e pela oferta de bens a serem consumidos.

Se, por um lado, para instigar a aceitacdo do status quo a inddstria cultural
reproduziria as agruras da realidade como inescapaveis e imutaveis, mas mostraria pela
representacdo de figuras (ficticias ou reais) que exemplificam a superacdo das
dificuldades e que ela é de alguma forma suportavel, por outro lado ela apresentaria um
mundo colorido e perfeito, em parte para manter e alimentar o consumo, além de criar
outras formas de identificagdo com exemplos de personalidades que, embora sejam
inalcancéveis, também servem como modelos de sucesso na sociedade moderna, expondo
sob outro viés os mesmos valores e visdes de mundo consonantes ao status quo.

Mediante essa estetizacdo da realidade, a industria cultural promete ao
espectador transformar a cotidianidade acinzentada do mundo que ele vivencia em algo
superior, um paraiso que € mostrado nas telas pelo modo como vivem os hero6is midiaticos
nos programas e filmes, e que é ainda mais exaltado pela exposicao e culto ao estilo de
vida de seus astros, até em seus mais intimos e triviais momentos. “Hollywood criou um
novo heréi de massas, o composito individualizado do ‘astro’*¥, com personalidades
que muitas vezes eram apenas extensdes dos personagens que interpretavam e que 0s
espectadores encontravam frequentemente nos filmes ou nas novelas. A exposicdo da
vida dos famosos e seus hobbies como algo de encantador se constitui em uma atividade

comum na inddstria cultural, trazendo novamente a sugestdo de que os individuos

330 ADORNO, Theodor. Prélogo a la television. p. 451.
331 BUCK-MORSS, Susan. A tela do cinema como protese de percepgéo. p. 23.
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deveriam adotar um dos hobbies oferecidos pela “induastria do tempo livre” para
compartilhar algo em comum com seus idolos, sob a pena de ser taxado como um
excéntrico & margem, antiquado e avesso a modernidade®*2. Ao expor 0 modo como
vivem suas celebridades, a induastria cultural faz com que a vida privada dos individuos
seja um espetaculo e se torne sucesso junto ao seu publico, e os astros da inddstria cultural
sdo vendidos como artigos de massa, “cuja imagem multiplicadora garantia a infinita
reprodugio do mesmo”33,

Além de funcionar como descanso da rotina de labor, esses modelos de vida
sdo apresentados como contraponto ao cotidiano cinzento e mondtono das pessoas, um
ambiente ensolarado, préspero e feliz, funcionando como guia para um modelo de vida
no capitalismo tardio, pois os imperativos de sucesso ali expostos e que seriam assumidos
cada vez mais facilmente pelas pessoas através do consumo supérfluo e pelo estilo de
vida que o consumo sugere através da conivéncia, canalizaria o desejo de participacdo
nesse mundo de sucesso, produzindo uma atracdo que prende os individuos, tomados
como meros consumidores, a totalidade social. A reduplicacdo do cotidiano ndo se
limitaria a ser uma producéo de “devaneios sintéticos” pela industria cultural como meio
de as pessoas escaparem a rotina, mas além disso proporciona a exposi¢do continua de
“produtos benevolentes, que encorajam a conduta social correta e oferecem uma
‘mensagem’”, no sentido de funcionar como um guia para auxiliar os individuos a se
encontrarem na sociedade e se adequarem a ela®,

A identificacdo do publico com as personalidades midiaticas é também uma
identificacdo das pessoas com as individualidades produzidas pela industria cultural e
toda representatividade favoravel a um determinado modelo de vida que elas carregam.
Close-ups nos astros midiaticos preenchem as telas de cinema e televisdao em proporcdes
grandiosas e a medida que sdo expostos e cada vez mais cultuados e espelhados, se tornam
um “impressionante espetaculo estético, como um icone eclesidstico de massa, rodeado
pelo amontoado simbélico dos objetos de consumo conspicuo”3®. Essa identificacio nio
é pura e simplesmente com o0s personagens mostrados nas telas, mas com todo universo
representativo que gravita em torno deles, uma vez que “os estimulos socialmente

manipulados almejam a reproducdo daquele modo de pensar que é espontaneamente

332 ADORNO, Theodor. Tiempo libre. p. 574 — 576.

333 BUCK-MORSS, Susan. A tela do cinema como protese de percepgéo. p. 23.
334 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 198.

335 BUCK-MORSS, Susan. A tela do cinema como protese de percepgéo. p. 23.
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engendrado pelo proprio status quo”®3®. Nas atitudes dos personagens em determinadas
situacOes corriqueiras, nos modos de vestir, falar ou se comportar, nos produtos que
consomem e utilizam, enfim nos estilos de vida que sdo mostrados nas mercadorias
culturais, se evidenciam segundo Adorno como a industria cultural ‘“seguramente
contribui para divulgar ideologias e dirigir de maneira equivocada a consciéncia dos
espectadores” pois mediante a simulacdo da realidade fabricada, ela ajudaria a dar
continuidade ao estado em que os homens ficaram reduzidos pela ordem vigente, como
se esse fosse 0 modelo de vida verdadeiro e inescapavel®’,

A realidade que € fabricada na reduplicacéo do cotidiano se pauta com grande
intensidade pela exposicdo de personagens e estrelas midiaticas que representam tanto
uma afirmacdo do modelo de sociedade ali exposto, como a0 mesmo tempo mostrariam
0 modo correto e seguro de se viver e prosperar nela. Ao reduplicar o cotidiano a industria
cultural fabrica um mundo que ja de anteméao se apresentaria como plenamente dotado de
sentido; nos filmes e programas televisivos todos agem e falam segundo uma determinada
visdo de mundo que corresponde ao modo de vida que predomina na sociedade (pautada
pelos interesses capitalistas), e tal visdo de mundo é apresentada como comumente aceita
por todos e apropriada em todas as faces sociais.

Adorno adverte que essa identificacdo entre o publico e seus idolos nédo
ocorreria de modo simples e direto, pois apesar dos varios programas que vendem a ideia
de que qualquer pessoa pode pertencer a esse mundo dos astros, os consumidores sabem
em alguma medida que este universo colorido da industria cultural ndo Ihes é acessivel,
que sua chance de adentrar nele é tdo infima que seria melhor “risca-la de vez e regozijar-
se com a felicidade do outro”33. Nos filmes e programas televisivos ao mesmo tempo em
que se reproduz um cotidiano cinzento e opressor para o cidaddo comum, a inddstria
cultural contrasta-o com o mundo fantéstico, colorido e perfeito de suas estrelas e que por
essa razdo néo estaria ao alcance das pessoas comuns, que deveriam eliminar qualquer
esperanga de participar diretamente desse mundo e se contentar apenas com o prazer de
uma participacdo imaginaria.

Para Adorno, mesmo sendo logradas por esse universo midiatico, as massas

“obstinadamente insistem na ideologia que as escraviza” aderindo cada vez mais

3% ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 77.
337 ADORNO, Theodor. Televisdo e formacéo. p. 77.
33 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 120.
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facilmente ao mito do sucesso®*. Uma vez que a felicidade projetada nas telas é associada
com a realizacéo pessoal e profissional (tornando-se também um objeto de consumo), na
sociedade reduplicada pela industria cultural os que se destacam sdo aqueles que Ihe
aderem integralmente, e esse mal que é cometido as massas € exaltado e idolatrado por
elas. A mensagem comumente transmitida nos filmes, seriados ou novelas é a promessa
de felicidade para aqueles que seguem os ditames da sociedade capitalista. Mas as
mercadorias culturais prometem felicidade e entregam somente diverséo, fazendo ambas
se confundirem a medida que a realizacdo do individuo consiste apenas em usufruir do
entretenimento que lhe é ofertado e nele contemplar a possibilidade de ser um desses
felizardos, um dos vencedores e ser reconhecido como tal.

A industria cultural vende a possibilidade, a esperanca de adentrar esse
universo fantastico e a participacdo do individuo no mundo colorido das estrelas
midiaticas consistira no maximo no prazer em ver alguns felizardos que saem do
anonimato e alcangam o sucesso, “que poderia ser ele proprio e que, no entanto, jamais
¢€”, e se imaginar pertencente a esse mundo, mas ciente de que ndo pode ocupar esse lugar
de destaque®¥. Verlaine Freitas nos auxilia a compreender como 0 consumo e a ades3o a
um estilo de vida voltado para ele, que sdo ininterruptamente estimulados pelas
mercadorias culturais, possibilita a conciliacdo entre o individuo, preso em sua rotina
entediante e imerso numa imensidao de produtos ofertados ao consumo, com essa outra
universalidade magnifica mostrada sem cessar nas telas como superior em alguma

medida, mas cuja participacdo seria impossivel. Conforme Freitas:
Essa ponte entre a particularidade desejosa e impotente e a
universalidade rica e inacessivel é estabelecida precisamente pelo que
nds conhecemos como consumo. N&o existe muita diferenca, no ambito
da inddstria cultural, entre ver um programa e comprar os produtos
anunciados nos intervalos comerciais, pois a loégica do processo é a
mesma para as duas atitudes: estabelecer um vinculo entre aquelas duas

esferas do particular e do universal. 3

Adorno aponta que, no contexto histérico moderno, desde cedo o individuo
ja se encontra inserido num sistema de controle social que teria como instrumentos
igrejas, clubes, associagdes profissionais, etc., que imbuiriam nas pessoas a ideia de que

as melhores oportunidades na sociedade sdo conferidas aqueles que melhor se enquadram

339 |bidem. p. 110.
340 1dem. p. 120.
341 FREITAS, Verlaine. Industria cultural: o empobrecimento narcisico da subjetividade. p. 342.
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no sistema social, cujo fundamento Ultimo é a exploracdo do trabalho alheio. As
mensagens propagadas pela inddstria cultural, que reforcam um conformismo sob a
maéscara de otimismo e individualismo, tém na verdade sua origem no status quo social,
adotando como um modo de operacdo levar os individuos a aceitar as exigéncias que a
sociedade moderna coloca ou mesmo impde a eles, e que permitem tanto seu
funcionamento como sua conservacdo. A sociedade funcionaria bem quando o0s
individuos funcionam bem, isto ¢, de acordo com regras de conformidade social, “com o
modo de vida estabelecido e com os habitos e instituicGes circunscritos por nossa
época”*?. A indUstria cultural nesse contexto desempenha o papel de enfatizar valores
comumente aceitos na sociedade capitalista, reiterando que no seu interior tanto a
competitividade como o sucesso profissional e financeiro sdo indubitaveis por se
imporem com tal evidencia que ndo caberia sua contestacdo, difundindo assim a ideia de
que apenas a especializacdo técnica, o conhecimento especializado voltado para fins
praticos possui valor, ndo havendo espaco para um conhecimento tedrico e reflexivo.
Ademais, as contrapartes de tais modelos de sucesso também sdo exploradas
pela industria cultural mediante a exposi¢cdo depreciativa daqueles que ndo participam ou
vao contra essa configuracdo social, mostrados como os outsiders, os vilGes, 0s
derrotados no mundo capitalista. A miséria e a marginalidade, que podem ser
consideradas consequéncias necessarias do capitalismo, ndo sdo apresentadas dessa
forma, mas como uma excentricidade imperdoavel, algo a ser combatido. Ao reduplicar
o cotidiano, essas figuras sociais tidas como parias derrotadas ou vilanescas sédo utilizadas
pela industria cultural justamente para mostrar o triunfo da sociedade capitalista e seus

valores sobre eles.
Quem tem frio e fome, sobretudo quando ja teve boas perspectivas, esta
marcado. Ele é um outsider e, abstracdo feita de certos crimes capitais,
a culpa mais grave € a de ser um outsider. Nos filmes, ele sera no melhor
dos casos um individuo original, objeto de um humorismo
maldosamente indulgente. Na maioria dos casos, serd o vildo,
identificado como tal desde sua primeira aparicdo, muito antes que a
acdo tenha se desenvolvido o suficiente para ndo dar margem ao erro de
acreditar, ainda que por um instante apenas, que a sociedade se volta

contra as pessoas de boa vontade. 34

342 ADORNO, Theodor. As estrelas descem a terra. p. 77.
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As mercadorias audiovisuais bombardeiam incessantemente os individuos
com esses simbolos estereotipados que representam tanto o sucesso daqueles que aceitam
0 sistema social vigente quanto a derrota de quem vive fora do &mbito da sociedade
capitalista, causando uma saturacdo nauseante que levaria os individuos a absorver e
desejar aquele universo de prestigio e popularidade dos herdis, ao mesmo tempo em que
devem evitar a todo custo ser como os parias e vildes, rejeitando-as. O mundo reduplicado
pela industria cultural propaga a ideia de que do mesmo modo que o individuo deveria
aceitar e seguir os modelos de vida condizentes com a sociedade capitalista, buscaria
também repudiar e combater formas de pensar contrérias a ela. E através da repeticio
continua da realidade social que a industria cultural ratifica a “divindade do real”, & qual
os individuos teriam de se submeter e adotar sob pena de sua excluséo social. “A industria
cultural derruba a objecdo ao mundo que ela duplica com imparcialidade. S6 ha duas
opcdes: participar ou omitir-se”3,

Em geral, as mercadorias audiovisuais apresentam um esquema narrativo que,
podendo se coadunar em maior ou menor grau com a realidade empirica conforme a
mensagem a ser enfatizada, ao mesmo tempo em que vendem o cotidiano como cinzento
colorem-no mediante as estrelas que o suportam (ndo raramente com bom humor),
realcando um final feliz para os herdis, que sdo recompensados pelo seu esfor¢o ou
resignacao, e punitivo para os vildes, que sdo castigados por suas condutas desviantes do
padrdo social considerado aceitavel.

Nas palavras de Adorno:

Os filmes tém forca regressiva: seu horror otimista demonstra no conto
aquilo que sempre serviu a injustica, e deixa transparecer nos malvados
bem regrados o semblante daqueles que a sociedade integral condena e
cuja condenacéo sempre foi o sonho da socializagdo. 34

O que subjaz na reduplicacdo do cotidiano ndo € apenas a identificacdo do
espectador com 0s personagens e as situacdes estruturadas nos modelos de sucesso da
inddstria cultural, mas sobretudo como todo esse universo fabricado é tomando como
espelho do que se vivencia, de modo que os simbolos de sucesso social sdo adotados e
reproduzidos como se fossem naturais a sociedade. A inddstria cultural explora ao
maximo a ideia de que o individuo, ao pensar e agir em conformidade como a maioria faz

dentro do meio em que esté inserido, participa de um todo mais poderoso, e apesar de tal

34 |bidem. p. 122.
35 ADORNO, Theodor. Minima Moralia. p. 201.
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essa ideia ser reproduzida constantemente, se revelaria “um erro que engana sobre a
impoténcia do real, mas sob o qual todos sucumbem e que, portanto, permanece em
grande parte oculto”, uma vez que o individuo acredita estar vendo nas telas um reflexo
de sua propria cotidianidade e ndo um produto deliberadamente produzido para se parecer
com o real e estabelecer essa identificacio*°.

Adorno entende que o fato de as mercadorias culturais serem consumidas por
uma gama enorme de pessoas se encontra dentro do sistema da propria indUstria cultural,
devendo ser explicada pela mesma légica que a rege, cujo principal objetivo é a geracao
massiva de lucro. Nesse sentido “a atitude do publico que, pretensamente e de fato,
favorece o sistema da inddstria cultural é uma parte do sistema, niio sua desculpa™3*’. Na
reduplicacdo do cotidiano a inddstria cultural faria conciliar uma realidade opressora e
imutavel, mas a qual é possivel se adaptar e nela viver, conforme mostrariam 0s
personagens-modelos que superam dificuldades e vencem nesse mundo, com um mundo
abundante e colorido dos astros midiaticos e outros que sdo verdadeiros arquétipos
(inalcangaveis) de sucesso, tudo permeado por uma imensiddo de oferta de consumo.

Pela realidade tecnicamente replicada em seus produtos audiovisuais a
industria cultural apresenta aos individuos as categorias com as quais eles passariam a
interpretar as contradi¢Oes, conflitos e desigualdades da realidade social. As facetas do
mundo social, que sdo cuidadosamente escolhidas e reproduzidas como reflexo da
realidade em sua inteireza, conferem as diretrizes com o qual os espectadores passariam
a decifrar ou interpretar tanto os detalhes singulares da vida cotidiana como as questdes
sociais de maior relevancia. Assim, ao consumir compulsoriamente o que € oferecido pela
indUstria cultural, as pessoas sdo estimuladas a evitar ou minimizar o esfor¢o de um
pensamento critico e reflexivo, sendo impelidas apenas a reproduzir e copiar 0S
comportamentos e valores que sdo deliberadamente veiculados nas telas do cinema e

televiséo pelas mercadorias culturais tecnicamente aprimoradas.

346 ZAMORA, José. T. W. Adorno: pensar contra a barbérie. p. 88.
347 ADORNO, Theodor; HORKHEIMER, Max. Dialética do Esclarecimento. p. 101.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tomando como ponto de partida as andlises de Adorno, seria possivel
observar que dentre as caracteristicas e expedientes que configuravam a inddstria cultural
desde suas primeiras manifestacbes, com o passar do tempo algumas teriam sido
superadas enquanto outras se aperfeicoaram, devendo-se levar em conta as mudangas
socio-historicas do contexto que a cerca e 0 progresso tecnoldgico que lhe € inerente.
Rodrigo Duarte, ao analisar o desenvolvimento desse segmento do capitalismo, pontua
que, nas primeiras décadas da industrializagdo da cultura, em seu formato “tradicional”,
prevaleciam os efeitos técnicos analdgicos e uma dependéncia da industria cultural em
relacdo as inddstrias siderurgica, eletrénica, etc., e com seu desenvolvimento ela se
configura progressivamente como uma industria cultural “global”, no qual ela & mais
independente em relacdo aos varios setores industrias e, em suas producdes, o predominio
dos recursos digitais é cada vez maior3*®. Nesse sentido, ao contrario de criticos como
Paulo Puterman para quem o conceito de industria cultural conforme construido por
Adorno, “de tdo abrangente, resulta pouco preciso para o entendimento do
desenvolvimento de producdo simbdlica numa situacdo de expansdo dos meios de
comunicagdo”, devendo ser utilizado apenas no que se refere ao contexto em que foi
criado®*, entendemos que critica do filésofo permanece valida possuindo menor ou maior
relevancia conforme o aspecto que se analisa da industria cultural, sendo possivel, sob
determinados enfoques, pontuar também sua atualidade. Entendemos ser esse o caso da
reduplicacdo do mundo, que se encontra presente desde as primeiras producdes da
indGstria cultural, mas adquire novos patamares com 0s avangos das técnicas
audiovisuais, ganhando continuamente mais espaco, importancia, predominancia e
influéncia no &mbito das mercadorias culturais.

Tornar o que é vivido na realidade empirica uma espécie de espetaculo
mediado pela técnica passa a ser uma caracteristica cada vez mais comum em muitos dos
produtos da cultura de massa. Novelas, filmes e seriados buscam nos momentos comuns
da rotina vivenciada pelas pessoas 0 conteldo para suas tramas narrativas. Sucessos
musicais sdo glorificados por um puablico que acredita que as composi¢des séo feitas para

elas, funcionando como trilhas sonoras de momentos do dia e cronicas sonoras daquilo

38 DUARTE, Rodrigo. “Industria cultural hoje”. p. 97 — 110.
349 PUTERMAN, Paulo. Industria cultural: a agonia e um conceito. p. 40; p. 115
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que as pessoas desejam vivenciar. Milhares de espectadores assistem nos reality-shows
as atitudes “esponténeas” dos participantes em situacdes diversas, numa espécie de
apologia daquilo que se mostra como sendo proprio do ser humano. Somos invadidos por
uma miriade de representagdes em maior ou menor proximidade da realidade em
producdes que vendem a vida como um show cada vez mais midiatico e espetacular. A
reduplicacdo do cotidiano tem como uma de suas caracteristicas acompanhar as
transformacgdes que ocorrem na sociedade ao longo dos anos, mas apresentando-as
segundo pontos de vista convergentes aos interesses da industria cultural. Por essa razao,
compreendemos que a critica de Adorno a esse aspecto da industria cultural também
adquire mais importancia no universo da critica que o filésofo tece a industrializacéo e
mercantilizagdo da cultura como também demonstra a atualidade e pertinéncia de suas
colocagdes.

As mudancas e revolucdes que 0s avancos técnicos causaram na sociedade
em geral, também foram cruciais na histdria da transmisséo cultural, modificando suas
bases materiais, seus modos de producdo, bem como a propria recepcao cultural. Com o
progresso das novas tecnologias visuais e sonoras no ambito dos mass media nas
primeiras décadas do século XX, os diversos segmentos envolvidos pela industrializacao
da cultura sofrem profundas alteracGes. Adorno observa bem que os meios tecnolégicos
sdo usados pela industria cultural, ndo devendo ser confundidos com a causa direta de sua
existéncia. Os meios de comunicacdo massiva sao cada vez mais centrais e até primarios,
tanto na difusdo das mercadorias quanto na transmissao cultural, servindo antes como
instrumentos que permitem as empresas que comandam a producdo de bens culturais
colocar suas mensagens a disposi¢cdo de publicos estendidos e dispersos no tempo e no
espaco. A industria cultural, utilizando com primor 0s meios de comunicagdo em massa
e 0s avancos técnicos que lhes sdo subjacentes, os torna em ferramentas centrais na
difusdo e recepgdo de seus produtos e especialmente nas transmissdo e fixagdo das
mensagens que eles portam.

Os meios massivos de comunicacao passam a intermediar o contato que as
pessoas tém com acontecimentos que podem estar espacialmente e temporalmente
distantes, como guerras, manifestacGes ou greves, mas também apresenta produtos que
mostram ou reproduzem acontecimentos proximos e corriqueiros. Os diagnosticos de
Adorno sobre a industria cultural nos indicam como os meios técnicos literalmente
transmitem e até fixam as mensagens e pontos de vista que predominam no capitalismo

tardio, fazendo a mediacédo entre a producédo e o publico, e quando analisado sob o foco
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da reduplicacdo do cotidiano, revelam a maneira como essa recep¢do e apropriacdo das
mensagens tecnicamente mediadas se tornam também cada vez mais familiares e
habituais.

Nosso objetivo nessa dissertacdo foi focalizar as analises de Adorno sobre a
reduplicacdo do cotidiano na industria cultural, visando esclarecer como aquilo que a
indUstria cultural vende em seus produtos é uma duplicata da propria cotidianidade que
as pessoas vivem, mas em um falso sentido uma vez que a “pseudorealidade” realcada
pelo aparato técnico utilizado pode ser tanto cadtico e opressor, ou farto e
inigualavelmente feliz. Apenas retomando brevemente o que tratamos; no primeiro
capitulo abordamos o processo de completa mercantilizacdo da cultura na origem da
indUstria cultural e os principais recursos dessa para atingir 0s seus objetivos, para entdo
destacar a reduplicacao do cotidiano como um dos principais expedientes no ambito das
mercadorias culturais, destacadamente as producdes audiovisuais. No segundo capitulo,
dedicamo-nos a analisar o papel dos avancos tecnoldgicos na reproducdo da realidade,
em termos de perfeicdo técnica e aproximagdo mimética das mercadorias culturais
audiovisuais com o publico. Para tanto, levantamos os principais pontos da compreenséo
adorniana sobre a técnica, tanto dentro do ambito estético quanto fora dele, e em seguida
apresentamos as posicdes de Walter Benjamin e Theodor Adorno sobre o uso tecnoldgico
nas producdes artistico-culturais e dos meios técnicos massivos, para analisar 0s
elementos que foram discutidos nesse capitulo e apresentar o pano de fundo que guia o
ultimo capitulo. Por fim, no terceiro capitulo, para tratarmos das implicacdes que a
reduplicacdo do cotidiano teria no comportamento dos consumidores, iniciamos a
discussdo apresentando a analise que Adorno faz da distingdo entre tempo de trabalho e
tempo de lazer, que € imposta aos individuos nas sociedades modernas. 1sso nos
possibilita, entdo, destacar como 0s meios técnicos causam uma aproximacgdo e uma
familiaridade entre o publico e aquilo que as imagens tecnicamente aperfeicoadas
mostram como sendo natural e comum na sociedade, e como, por fim, essa proximidade
implica, por um lado, numa aceitacdo do satuts quo como imutavel e ao individuo resta
adaptar-se a ele, tal como os fazem os modelos de superagéo expostos (e com isso ainda
se reduziria impetos criticos e revolucionarios), e por outro permite que 0S astros
midiaticos também sejam espelhados como modelos de sucesso e apresentam uma
realidade tecnicamente perfeita que € a0 mesmo tempo proxima e inacessivel aos
individuos, cuja participagéo se daria sobretudo no consumo e na adeséo ao estilo de vida

propagado pela industria cultural.
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Cientes de que nossas observacdes devem ser circunscritas dentro de uma
perspectiva majoritariamente estética, e afim de evitar adentrar o terreno da sociologia da
cultura ou da teoria da comunicagdo social, optamos por circunscrever nosso estudo
dentro das analises de Adorno sobre os meios de comunicacdo em massa, mais
especificamente produtos filmicos e televisivos. Contudo, nessas consideracdes finais,
entendemos necessarias algumas palavras sobre o cinema e a percep¢do adorniana sobre
sua expressdo enquanto arte.

Primeiramente devemos levar em conta as limitacGes tedricas do filosofo
sobre as representacdes filmicas como arte, pois, especialmente por ter como objeto o
cinema comercial norte americano, e argumentando sob a Otica da critica a industria
cultural, Adorno compreendia o cinema como a principal ferramenta da cultura de massa,
ndo o concebendo como uma expressao artistica auténtica. O filosofo “tende a generalizar
para o cinema aquilo que estd vendo e discutindo no caso particular do cinema
hollywoodiano™3*°. E a partir dessa perspectiva que muitos autores, ao tecerem criticas
ao pensamento adorniano sobre o cinema, o colocam como “pessimista”, polarizando-0
com Benjamin, tomado como “otimista”, como por exemplo Martin Barreto, ao afirmar
que “o cinema constitua para Adorno o expoente méaximo da degradagao cultural”3?,

Todavia, entendemos que as interpretacdes das posi¢Oes adornianas referente
ao cinema ndo devem se limitar a toma-las como pura condenagéo implacével e unilateral,
desconsiderando aquilo que o filésofo escreveu sobre o cinema como forcga critica e
artistica, e sempre admitindo nas analises as insuficiéncias das suas consideragdes.
Embora as criticas de Adorno versem bastante sobre a producdo cinematogréfica e sua
utilizacdo regressiva no ambito da industria cultural, mas pouco no que se refere aos
filmes como uma forma artistica legitima, entendemos que sua condenacdo ao cinema
ndo deve ser tomada como inapelavel ou absolutamente errénea.

Em alguns textos é possivel perceber que Adorno demonstra certa esperanca
quanto ao uso critico do cinema, como no livro escrito em parceria com Eisler
Composicdo para o filme, onde sua atencdo voltava-se majoritariamente aos efeitos

sonoros e musicais, deixando em segundo plano as analises de seus aspectos visuais®2.

30 SILVA, Mateus. Adorno e o cinema: um inicio de conversa. p. 118.

31 MARTIN BARRETO, Jesus. Dos meios as mediagdes. p. 75.

352 Acerca da abertura de Adorno as novas possibilidades do cinema como manifestagdo artistica genuina
e critica, Martin Jay ressalta que no livro Composigéo para o filme a insisténcia ativista “frente ao potencial
critico do filme, na realidade, pode ser atribuida mais a Eisler que a Adorno, que se recusou a reconhecer a
co-autoria quando da publicagdo. Mas € interessante que Adorno, no final da vida, tenha buscado algum
alivio dos incansaveis efeitos sufocantes da indUstria cultural voltando-se para o cinema. Em
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Ja no ensaio Transparéncias do filme (1966) - em que o filésofo reflete sobre Novo
Cinema Aleméo - encontramos uma reconsideracdo de Adorno sobre suas colocagoes
guanto ao cinema se limitar a um produto da industria cultural, reconhecendo a existéncia
de um potencial critico e emancipador dentro da tendéncia dominante da industria
cultural. Adorno continua entendendo que o cinema produzido dentro do ambito da
inddstria cultural permaneceria irreconciliavel com a arte, mas nesse texto, conceberia a
possibilidade do cinema como expressdo artistica. Para isso ndo bastaria os filmes serem
produzidos fora da l6gica comercial no modelo hollywoodiano, pois “a estética do cinema
tera que recorrer, antes, a uma forma subjetiva de experiéncia, com a qual o filme se
assemelha (independentemente de seu surgimento tecnoldgico), e que constitui aquilo que
ele tem de artistico3%3,

Ao admitir que o cinema pode ser usado como expressdo artistica, tratando
de certos detalhes da linguagem e estética cinematogréafica, Adorno afirma que “o filme
emancipado teria que retirar a sua coletividade aprioristica do nexo de efeitos
inconsciente e irracional, colocando-o a servigo da intengfo iluminista”®*. Isso significa
que a tentativa de produzir um cinema alternativo ao modelo dominante em Hollywood
deveria, por um lado, buscar um “elo que liga as imagens fotografadas em movimento
com o préprio movimento da consciéncia, com a interioridade de si-mesma”3*®, mas ao
mesmo tempo deve evitar derivar as normas que a norteiam diretamente das técnicas
cinematograficas enquanto tal. Para Adorno, “a produg@o filmica emancipada ndo deveria
seguir confiando irrefletidamente na tecnologia, no métier”, mas explorar os recursos
técnicos de forma autdbnoma e critica, escapando aos ditames predominantes na indUstria
cultural®®. “Seria bom poder afirmar, na situagio atual, que os filmes sio obras de arte
na medida em que ndo se apresentam como obras de arte”®®’.

Devemos levar em conta que essa possibilidade artistica do cinema levantada

por Adorno continua ligada “ao0 modo como o cinema desfaz-se de sua capacidade

mimética, particularmente por meio do principio da montagem, que tende a romper a

Transparencies on Film, ensaio que refletia sobre o Novo Cinema Alemao — langado em 1966, com apoio
governamental, por jovens cineastas radicais como Alexander Kluge e Volker Schléndorff -, Adorno
reconsiderou sua opinido de que o filme ndo passava de produto da industria cultural”. (Cf. JAY, Martin.
As ideias de Adorno. p. 115).

353 ADORNO. Theodor. Carteles de cine. p. 311.

34 |bidem. p. 314.

35 DUARTE, Rodrigo. Teoria critica da industria cultural. p. 141.

3% ADORNO. Theodor. Carteles de cine. p. 314.

357 Ibidem. p. 316.
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continuidade temporal narrativa”3>, Ao contrastar arte e cultura de massa, Adorno aponta
a existéncia de certa rigidez no suporte material da arte, mas mediante 0 modo como seus
elementos constituintes se perfazem, ela ultrapassa “esta inércia assumindo uma
historicidade imanente” **°. J& na industria cultural, as producdes sdo feitas aproveitando
ao maximo e os aspectos materiais dos produtos, reforcando-os em diversos casos como
o0 principal aspecto a ser desfrutado pelos consumidores.

Apesar dessas tentativas, a nosso ver legitimas, de observar e analisar o
cinema como expressao artistica genuina, as criticas de Adorno possuem limitagdes,
destacadamente a sua percepcao sobre formas artisticas oriundas dos meios tecnologicos.
Sem adentrar aquilo que o filésofo negligenciou ou ignorou em termos das produgdes
filmicas de seu periodo, como “os filmes europeus ligados as vanguardas historicas e o
rico panorama do cinema soviético dos anos 1920”%%°, devemos pontuar que o periodo de
exilio nos Estados Unidos nédo se constitui a Unica justificativa para que suas colocactes
sobre o filme comercial se direcionassem a totalidades das producgdes cinematograficas.
Aqui, concordamos com Verlaine Freitas, ao afirmar que uma das falhas de Adorno seria
ndo ter extrapolado a compreensdo pautada pela critica a industria cultural e com isso ndo
ter desenvolvido uma reflexao mais elaborada sobre as produgdes filmicas, “mantendo-
se cativo do quanto a materialidade do meio cinematogréfico o impactou como por demais
imperialista, totalitario e sem saida”>®?.

Acreditamos que outros fatores também possuem importante relevancia para
compreender as criticas de Adorno sobre o cinema, a comecar pelo elemento imagético,
sempre visto com desconfianca pelo filésofo. Freitas nos aponta de forma mais elaborada
como as limitacGes criticas de Adorno sobre o cinema tem relacdo com um juizo anterior
(poderiamos dizer um pré-juizo) acerca da proibicdo religiosa de imagens, remetendo

para a origem judaica do filésofo:
O grande problema é que Adorno coloca um tipo de exigéncia de
“verdade” para o filme que é incompativel com o gozo e o prazer
préprios a representagdo ficcional. Ele parte de uma concepgdo de
verdade filosoficamente ja estabelecida e condena o cinema em virtude
de sua capacidade material, ou seja, por sua poténcia figurativa. E
impossivel negligenciar a influéncia ofuscante da proibi¢do judaica de

construir imagens sobre o mundo, que é muito referida por Adorno

38 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 56.
39 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 58.
360 SILVA, Mateus. Adorno e o cinema: um inicio de conversa. p. 118.

361 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 58.
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quando insiste na necessidade de evitar uma figuracdo positiva da
utopia. 62

A critica de Adorno aponta para uma dimensdo fisica das producGes
cinematogréaficas (e que sdo exploradas ao maximo pela industria cultural), onde se
“conjuga a velocidade da projecdo das cenas, seu potencial mimético e a carga de
emotividade a elas associada” %3, Isso ndo pode ser fator para desconsiderarmos as
possibilidades artisticas que as tecnologias utilizadas nas producdes filmicas possuem. A
nosso Vver, as tecnologias disponiveis para a confeccdo de produtos cinematograficos e
televisivos, que como mostramos seriam usadas para a reificagéo e alienagdo das massas,
também poderiam ser utilizadas tanto artisticamente como para um esclarecimento
verdadeiro dos individuos, tornando-0s mais criticos em relacdo do estado de coisas na
sociedade.

De fato, acreditamos que o cinema apresentou ao longo de sua histdria
producdes verdadeiramente artisticas (filmes como de Heiseisntin, Godard, Glauber
Rocha ou Ingmar Bergman dificilmente seriam classificados como pertencentes a
industria cultural ou produzidos conforme a exigéncia de rentabilidade massiva) e que
continham teor critico ao status quo, por conseguinte permitindo um espaco reflexivo
para o espectador. O cinema produzido artisticamente e aquele produzido nos parametros
da cultura de massa ndo devem ser pensados como “uma exclusdo reciproca, mas como
uma tensdo constitutiva”, uma vez que, por um lado, mesmo o filme mais artistico
continuaré a fazer parte, em alguma medida, da industria cultural, mas por outro ndo deve
deixar de “tenciona-la e de forcar os seus limites”*®*. De forma similar, acreditamos que
as producoes televisivas podem conferir um espaco reflexivo e de compreensdo sobre a
validade das categorias com as quais os individuos interpretam o mundo, como por
exemplo os filmes documentérios.

No que tange aos recursos técnicos, os filmes produzidos com tecnologia 3D,
que no ambito da industria cultural basicamente se limitam em “atirar” efeitos especiais
no publico, fazendo disso algo a mais a ser consumido e fator “diferencial” de
determinados filmes, possuem vérias possibilidades narrativas fora desse esquema,
podendo funcionar como uma ferramenta criativa capaz de extrapolar a estética

cinematografica hollywoodiana. E indiscutivel o fato de que os altos custos para a

362 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 56.
363 |bidem. p. 58.
364 SILVA, Mateus. Adorno e o cinema: um inicio de conversa. p. 126.
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producdo dos filmes que utilizam essa tecnologia limitam as producgdes quase que
exclusivamente a filmes que ndo fujam de formulas de sucesso, com cenas de acao e
explosdes projetadas para os espectadores, sem, contudo, possuir profundidade artistica
ou conteudo critico. Todavia, é plenamente aceitavel que tal tecnologia poderia
acrescentar novos elementos a experiéncia visual do espectador, ou mesmo conferir novos
parametros para a estética artistica cinematografica. “O estético ou artistico de uma obra
ndo pode ser concebido de forma pretensamente pura, isolada do impacto subjetivo
oriundo de todas as dimensdes extraestéticas” 36>,

Outro tipo de producdo filmica que rapidamente ganhou espaco na televisao
e que possuem grande potencial na formagdo de um publico critico e esclarecido seria 0s
filmes e seriados documentarios®®. A nosso ver, o género documental quando produzido
de forma independente dos interesses da mercadoldgicos da industria cultural, abordando
suas tematicas com profundidade e clareza na linguagem, pode se constituir uma
importante ferramenta na formacéo cultural dos individuos, sendo tanto um elemento de
difusdo de informagdo, como um instrumento de mobilizacdo social. Os documentérios
possuem significativa importancia como veiculo de informacdo audiovisual nos mais
variados campos de estudos, como a Historia, a Biologia, a Fisica ou a Sociologia,
auxiliando os individuos a um melhor discernimento e compreensdo dos seus problemas
e objetivos, aprofundando o conhecimento e reflexdo sobre 0 mundo que os rodeia.

Dito isto, devemos ter sempre em mente que no quadro geral da sociedade,
0S avancos técnicos sdo tomados sob muitos aspectos como o denominador comum de
varias areas da vida, além de nutrir a ideia de que eles podem solucionar os problemas
que nela predominam, e, no ambito da industria cultural, eles possibilitam o surgimento
e a execucao de muitos dos artificios por ela utilizada para atingir as massas e leva-las a
aderir as suas mensagens. De fato, com o surgimento dos meios de comunicacdo em
massa, ndo apenas a experiéncia cultural dos individuos passa a ser cada vez mais
mediada por sistemas técnicos de producéo e transmissao simbdlica, como também passa
a sé-lo por meio das mercadorias audiovisuais, no qual muitas pessoas, em diversas etapas
da vida, entram em contato com algumas das normas sociais, adotando-as como proprias

do ser humano.

365 FREITAS, Verlaine. O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno. p. 50.

36 Os documentérios expandem em importancia e quantidade a partir da década de 1940, e as redes
televisivas sdo plataformas importantes para o vastissimo desenvolvimento desse género, que passam a se
diversificar mais, tanto nos assuntos que sdo abordados, como em seus formatos de apresentacdo. (Cf.
ROMAN, Gubern. Historia del cine. p. 454).
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A vida das pessoas nas sociedades modernas seria marcada por habitos que
se repetem de forma rotineira e constante, possuindo certa previsibilidade no seu trabalho,
nas interacOes sociais, estendendo-se ao lazer que elas desfrutam. A estandardizacao dos
produtos da industria cultural, que sdo cuidadosamente controlados pelas formulas de
sucesso quase sempre garantido, vai ao encontro dessa previsibilidade cotidiana que é
explorada na reproducéo da realidade. O fluxo cotidiano de acontecimentos das grandes
cidades € reduplicado imageticamente de uma forma cuidadosamente controlada para ser
atrativa e em alguma medida familiar aos espectadores. As imagens que reproduzem a
vida em sociedade e as relagdes entre seus pertencentes seguem uma cadéncia e
repetibilidade em sua produgdo, mas com contornos de naturalidade para que o publico
considere como algo intimo o0s cenarios, personagens e contextos produzidos
padronizadamente.

As mensagens transmitidas pela inddstria cultural atraves dos mass media sdo
recebidas por individuos especificos, situados em contextos histérico e social particulares.
Contudo, ainda que levemos em conta as condi¢Ges sociais e 0s contextos de recepgao
em que as pessoas estdo inseridas, e que os graus de concentracdo e interpretacdo em
relacdo as mercadorias culturais possam ser variados, a forma como a reduplicacdo do
cotidiano é produzida deixa pouco espaco para um posicionamento mais critico do
publico em relacdo a mercadoria cultural, levando-o a relacionar o que é mostrado nas
telas com aspectos de suas vidas, dando-lhe um sentido.

Nas mercadorias culturais audiovisuais a reflexdo necessaria para se
estabelecer conexdes conceituais e compreender os contextos, que sdo simplificados
nessa “pseudorealidade” fabricada, € minimizada pela necessidade de atencdo que o
consumidor deve se ater majoritariamente ou até exclusivamente para nao perder o fluxo
continuo de imagens, sons e cores. No ambito da inddstria cultural, quanto mais a
percepcao sensivel é invadida pela representacdo tecnicamente fiel da realidade, menor
seria a necessidade do individuo de pensar a respeito do que ele vé e ouve para
compreender aquilo que assiste.

Conforme a realidade empirica é reconstruida com perfeicdo na inddstria
cultural gragas ao emprego de recursos técnicos audiovisuais, além de reproduzir o mundo
em sua inteireza de detalhes, ela também regula o que é mostrado para parecer que a
realidade ali mostrada é aquela de fato. As reacGes mais intimas e espontaneas das
personagens seriam na verdade pré-estabelecidas pela inddstria cultural, introduzidas

dentro de um horizonte daquilo que é tolerado pelo status quo, para em alguma medida
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promover uma adesdo a ideologia dominante que é norteada pelo poderio econdémico.
Controlando a realidade que é reduplicada imageticamente é que a industria cultural
buscaria exercer seu dominio sobre o real.

Os discursos, mensagens e ideologias contidos nas mercadorias culturais
audiovisuais estdo, direta ou indiretamente, relacionados com o contexto historico e
politico de suas produgdes. O cinema e a televisdo, com seus discursos e representacdes
simbdlicas podem influenciar sua audiéncia e fornecer material ideoldgico (nem sempre
explicito) como forma de legitimar a configuracao do tecido social. Eles se organizam
com outras representacdes da industria cultural, mas operam como 0s principais porta-
vozes da maquina de producdo cultural no que tange a propagacdo e naturalizacdo de
supostas verdades absolutas, maniqueismos sociais personificados nas figuras dos herois
e vildes, e padrdes de comportamento que corroborem a situacdo social vigente.

Nas telas, a regularidade de gestos, comportamentos, falas e condutas dos
personagens sdo, na verdade, modelos estruturados para serem tomados como
espontaneos, naturais tal qual se encontram na realidade. Tornam-se com isso referenciais
que guiam os individuos em suas vidas, em suas interac@es sociais ou mesmo no modo
como eles refletem suas conquistas e derrotas. Através do uso de férmulas que possuem
atrativo previsivel para o publico, tornar-se-ia ainda mais facil que esse se identifique
com as situacGes mostradas, que ele se veja nas telas ocupando o mesmo lugar que os
protagonistas que enfrentam dificuldades, esperando alcancar no futuro as mesmas
vitdrias que eles, ou permanecam no desejo de possuir a fama e sucesso das estrelas
midiaticas que admiram.

Com um apertar de botdo, o espectador ndo muda apenas de canal, mas de
representacdes do mundo que podem ser harmoniosas ou antagdnicas entre si. Contudo,
seja naimagem da familia sorridente reunida a mesa no ensolarado ambiente do comercial
de margarina, ou da violéncia urbana brutal e irrefreavel dos programas policiais, seja na
imagem do desconhecido que alcanca o estrelato efémero nos reality shows ou na historia
novelesca do herdi diario que sofre com resignacdo e bom humor diversas provacgdes, mas
alcanca o sucesso financeiro e encontra o reconhecimento social, o curso unidirecional de
mensagens que passam do produtor para o receptor ndo apenas faz de um recorte da
realidade a sua totalidade, como também indica e norteia a compreensao cotidiana dos
fendmenos conforme os interesses dominantes na sociedade capitalista.

Na “pseudorealidade” o mundo ¢ organizado de uma forma superficial e o

espaco para agdo dos individuos é mostrado como limitado pela imposi¢do de poderes
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politicos e econdmicos, restando as pessoas comuns seguir os modelos administrados pela
indUstria da cultura. Nas mercadorias culturais que reduplicam a cotidianidade, as
estruturas de poder e as relagbes de producdo que predominam e regem a sociedade
moderna (e a prépria indudstria cultural) sdo expostas como aparentemente naturais e essa
exposicao ininterrupta funcionaria concomitantemente como uma propaganda em favor
do mundo tal como ele se configura, reproduzindo a divisdo de classes na sociedade
dentro de um esquema de percepcdo estandardizado sob diferentes modelos de
personalidades padronizadas e suas funcdes dentro do todo social.

Nossa pesquisa girou em torno da ideia de que a reduplicacdo do cotidiano
representa como 0 uso dos recursos tecnoldgicos audiovisuais que surgem e se
aperfeicoam no ambito da industria cultural atendem aos objetivos de aumentar a
lucratividade das empresas envolvidas e fazer perdurar a situacdo social predominante.
Através das argumentacdes de Adorno, compreendemos como o0s desenvolvimentos
tecnoldgicos resultantes do processo de industrializacdo na Modernidade tiveram grande
impacto na formacdo da subjetividade das pessoas, pois o préprio desenvolvimento da
industria cultural € identificado como parte intrinseca do processo de racionalizacao e
reificacdo a que os individuos sdo submetidos nesse periodo. A partir das andlises
adornianas podemos, entdo, compreender que a reduplicacédo do cotidiano representa uma
das faces do entrelagamento entre a racionalidade técnica que impera na inddstria cultural
e na sociedade como um todo, com uma realidade social que, no capitalismo tardio, ganha
contornos de ser cada vez mais administrada segundo modelos industriais, na medida em
que a producdo midiatica e a espetacularizacdo da realidade nos meios massivos de
comunicacao resultou num profundo impacto na experiéncia cotidiana dos individuos e
nas suas interacdes sociais, no modo como eles passam a observar e compreender

fendbmenos cotidianos.
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