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RESUMO

A TV e o video ja chegaram a ser vistos como ameaga a educagdo formal, acusados de
disseminar um mundo ficticio a realidade dos alunos, induzi-los a mergulhar em um mundo
violento e de controle de ideologias, além de roubar-lhes tempo que poderia ser gasto
estudando. Entretanto, esta visao tem sido substituida a medida que, cada vez mais rapido, os
meios e tecnologias de comunicacdo e informagdo se estabelecem como espagos de
socializagdo e de aprendizagem. Associados a recursos e desenvolvimentos tecnologicos
recentes, as produgdes audiovisuais estdo presentes nos mais diversos aparelhos e ambientes,
inclusive na escola, mostrando que a popularizacao da tecnologia pode dar outros rumos as
tradicionais praticas escolares, consolidando novos habitos, valores, tipos de interagdo e
formas de aprendizado. No ensino de linguas estrangeiras, por exemplo, ¢ comum a ideia de
que a TV e o video podem proporcionar experiéncias de aprendizagem mais auténticas e
significativas para os alunos. Entretanto, a inser¢do de novos recursos tecnologicos no ensino
(ou de novos usos para recursos antigos) ndo ¢ um processo simples. Ela envolve diversos
fatores, dentre eles, alguns relacionados ao professor. S3o os professores que, na pratica,
determinam se uma tecnologia serd ou ndo implementada com eficiéncia. Simplesmente
exigir que professores adotem novas praticas e artefatos tecnologicos em sua atividade
profissional sem antes considerar como eles os veem, quais suas expectativas, necessidades e
disponibilidades pode contribuir para que a tecnologia nao seja adotada com eficacia, mesmo
quando motivada por decisdes politicas, decretos e leis. Este trabalho considera o professor
como o elemento-chave para a mudanga no ensino formal e para a adogdo de artefatos
tecnologicos, como a TV e o video, a medida que investiga como se da o processo de adogao
de videos e filmes por um grupo de professores de lingua inglesa. Para isto, o referencial
tedrico se baseia em elementos da Teoria Sociocultural tais como a Teoria da Atividade
(Engestrom, Miettinen & Punamaiki, 1999; Tolman, 1999; Lekstorsky, 1999; Lantolf, 2000), a
Teoria do Aprendizado Expansivo (Engestrom, 1999), a Teoria da Percep¢do ¢ Acdo e a
Teoria da Affordance (Gibson, 1986; Van Lier, 1998; Albrechtsen et al, 2001; Giinter, 2003).
Conceitos como o de Normalizacdo (Bax, 2003), de Multimodalidade (Granstrom, House &
Karlson, 2002; Massaro, 2002; Chares & Kalterbacher, 2004), de Convergéncia (Jenkins,
2004), e o modelo de apropriagdo tecnologica proposto por Sandhotlz, Ringstaff & Dwyer
(1997) também foram amplamente utilizados. Este estudo consiste em uma investigacdo de
natureza qualitativa orientada pelos principios e procedimentos da pesquisa-a¢ao e verifica os
estagios/trajetorias pelos quais os professores de lingua inglesa de um curso de extensao da
Universidade Federal do Piaui passaram ao participar em um grupo de trabalho criado para
discutir os beneficios, problemas e procedimentos relativos ao uso de filmes e videos como
ferramenta didéatica. Seus objetivos iniciais eram descobrir as percepgdes que os referidos
professores tinham sobre filmes e videos como artefato didatico-tecnologico, as relagdes entre
percepcdes positivas e negativas a respeito da tecnologia e as acdes para a sua adocdo, além
de investigar como se processava a busca pela solucdo de problemas decorrentes da
implementagdo tecnoldgica na sala de aula. Os resultados mostram que experiéncias
profissionais e pessoais dos professores com videos e filmes podem afetar a forma como eles
enxergam a tecnologia em seu ambiente de trabalho e que a rejeig@o estd relacionada a um
alto grau de incertezas sobre sua a aplicabilidade e eficacia. Entretanto, a medida que
incertezas sdo reduzidas, os professores tornam-se mais receptivos a tecnologia e passam a
assumir posturas que visam inseri-las de forma integrada em suas aulas.

Palavras-chave: videos e filmes. ensino de lingua inglesa. insercdo tecnologica. Teoria da
Atividade. affordance. apropriagao tecnologica.



ABSTRACT

The TV and the video have already been seen as a threat to formal education, accused of
spreading a world out of reality, of inducing students to submerge in a world of violence and
ideology controlling, and of taking time that students could use studying. However, this point
of view has been replaced as quick as the means of communication and information
technology stablish themselves as spaces for socialization and learning. In association with
other resources and recent technological breakthoughs, audiovisual productions are present in
a variety of mechanisms and environments, including schools, showing that the
popularization of technology can give new directions to traditional school practices,
consolidating new habits, values and kinds of interaction. In foreign language teaching, for
instance, it seems a consensus that TV and video resources can offer students more authentic
and meaningful experiences of learning. However, the insertion of new technological
resources in teaching (or new uses for old resources) is not a simple process. It deals with
several factors, amongst which are the ones related to teachers. They are, effectively, the ones
who determine wether a technology will be implemented efficiently or not. Simply
demanding that teachers adopt new practices and technological artifacts in their professional
activity without considering how they see the technology, what their expectations and
willings are can contribute for it not to be adopted efficiently, even when motivated by
political decisions, enactments and laws. This work considers teachers as a key element for
changings to happen in formal education, as well as for the adoption of technological artifacts,
like the TV or video, as it investigates how the process of adoption of video and films by a
group of english teachers occurs. For that, the theoretical background is based on elements of
Sociocultural Theory such as Activity Theory (Engestrdom, Miettinen & Punamaiki, 1999;
Tolman, 1999; Lekstorsky, 1999; Lantolf, 2000), the Theory of Expansive Learning
(Engestron, 1999), the Theory of Perception and Action and the Theory of Affordance
(Gibson, 1986; Van Lier, 1998; Albrechtsen et al, 2001; Giinter, 2003). Concepts like
“Normalization” (Bax, 2003), Multimodality (Granstrdém, House & Karlson, 2002; Massaro,
2002; Chares & Kalterbacher, 2004), Convergency (Jenkins, 2004), and the model of
technological adoption conceived by Sandhotlz, Ringstaff & Dwyer (1997) were also largely
used. This study consists of an investigation of qualitative nature oriented by the principles
and procedings of action reserch. It verifies the stages/trajectories through which the english
teachers of an extension course at Universidade Federal do Piaui went when participating of a
work group created to discuss the benefits, problems and procedings related to the use of
video and films as a didactic tool. The objectives of this research were to identify whether
and how the teachers perceived video and films as a didactic-thecnological artifact, the
relationship between positive/negative perceptions and actions directed to the adoption, as
well as investigatin on how problem solving activities were conducted. The results show that
professional and personal experiences with video and films can affect the way teachers see
techology in their work environment. It also shows that rejection is related to a high level of
uncertainties concerning the applicability and efficiency of the technological artifact.
However, when uncertanties are reduced, teachers become more receptible to technology and
begin to adopt postures that aim at inserting it integratively in their classes.

Key-wods: video and films. english language teaching. technological insertion. Activity
Theory. affordance. adoption of technology.
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1 APRESENTACAO

Como qualquer campo cientifico, o ensino de linguas estrangeiras (LE) ¢ marcado
historicamente por inovacdes metodologicas. Durante décadas temos acompanhado o
surgimento e adocao de novos recursos que prometem atender a uma demanda social cada vez
maior pelo aprendizado de LE, em especial da lingua inglesa (LI), tida nos dias atuais como
lingua franca, utilizada com finalidades e em ambientes diversos. Da mesma forma, as
rapidas mudancas tecnoldgicas pelas quais temos passado nos ultimos anos, especialmente
aquelas no campo da informac¢do, cada vez mais nos fornecem instrumentos por meio dos
quais podemos repensar e aperfeicoar nossas praticas pedagogicas. A inser¢ao do computador
no ensino de LE, por exemplo, nos mostra que novas possibilidades surgem a cada momento.
Além disso, a evolucdo e popularizagdo de outros recursos tecnoldgicos como a TV, o cinema
e o DVD, além de colaborar para aproximar linguas e culturas estrangeiras, também tem se
revelado uma ferramenta eficaz para o ensino e aprendizagem em praticamente todas as areas
do conhecimento.

No contexto do ensino de LE, torna-se mais frequente e necessaria a busca por
recursos que possibilitem maior contato com cenas cotidianas da lingua em questdo, assim
como o desenvolvimento de estratégias de ensino que permitam aos alunos utilizar a lingua de
maneira significativa e de acordo com objetivos especificos. A esse respeito, Tondelli et al
(2005, p.16) afirmam que:

O ensino de linguas estrangeiras esteve, por muito tempo, dominado por um
tipo de tecnologia bastante rudimentar: quadro de giz e livros. Com o
surgimento de novas teorias sobre aprendizagem e o desenvolvimento de
equipamentos modernos, esse ensino passou a utilizar-se de um numero
crescente de diferentes aparelhos que dao suporte as teorias vigentes.
Apesar de serem recursos tecnoldgicos usados ha tempos na sala de aula, a TV e o
DVD, ou seu predecessor, o video cassete, sdo frequentemente subestimados ou
estigmatizados como ultrapassados quando comparados a algumas das inovagdes que mais

recentemente passaram a fazer parte do repertdrio de sala de aula. Ofuscados pelo uso do

: ’ 1 . .
computador e da Internet, por exemplo, muitas vezes a TV e o video' deixam de ser vistos

' Neste trabalho, usarei os termos “TV, cinema” e “filmes” como sinénimos quando me referir aos produtos
audiovisuais, ou a fragmentos destes, produzidos primordialmente para a exibi¢do em cinemas ou na TV, exceto
propagandas. Neste caso, cles serdo usados intercaladamente. Ja o termo “video” sera usado para fazer
referéncia as producdes audiovisuais publicitarias ¢ aquelas criadas primordialmente para exibi¢gdo em outros
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como recursos tecnologicos tao Uteis ao ensino quanto os primeiros. Muitos sdo aqueles que
ndo os enxergam mais com propositos educacionais claros. Em parte, tal visdo se fortalece
pelo uso inadequado deste recurso em sala de aula, geralmente limitado a mera apresentagao
do audiovisual, como se a simples exposicao a eles fosse por si s6 um elemento didatico
completo, responsavel por todo o aprendizado. Associado a isto, estd o fato de que, quando
fora do ambiente de sala de aula, a TV e o video sdo primordialmente destinados ao
entretenimento. Tal caracteristica contribui para que professores e alunos frequentemente os
vejam como ferramentas pedagogicamente ineficientes, adequadas a proporcionar somente
momentos de lazer durante as aulas, ou mesmo como meio de “enrolar” aula.

De fato, a inser¢ao e aceitacdo de novos recursos tecnologicos no ambiente escolar
(ou de novos usos para recursos antigos) parece ser algo problematico nao apenas se tratando
do uso da TV e do video. Almeida (2007), ao analisar a implementacdo do computador no
ambiente escolar, menciona que apesar da aprendizagem mediada por computador (CALL) ja
contar com quarenta anos de histdria, e ser esta uma area de pesquisa em pleno crescimento,
ainda ndo ha evidéncias de que o computador venha sendo utilizado de forma integrada, tanto
no Brasil quanto no resto do mundo, sendo que a implementacgao de recursos tecnoldgicos na
escola encontra como obstaculo diversos fatores de ordem pessoal, social e profissional: A
aceitagdo de um determinado recurso envolve desde a forma como os professores veem tal
tecnologia, seus beneficios e o grau de familiaridade que matem com ela; passando por
mudangas na filosofia de ensino e na infraestrutura das escolas tais como a disponibilizacao
de equipamentos e mudangas curriculares; e indo até o treinamento de habilidades necessarias
aos professores, a disponibilizacdo de tempo para a prepara¢do das aulas, a adequagdo
gradativa dos alunos a nova tecnologia, além da adocdo de politicas educacionais claras e bem
estruturadas que apoiem tal implementacao.

Alguns fatores originados fora da escola também exercem influéncia direta nas
acOes e posturas assumidas em sala de aula. Aqueles de carater politico, por exemplo,
geralmente sdo os que provocam as mudangas mais abrangentes e permanentes dentro do
contexto escolar. Entretanto, para que tais mudancas sejam eficientes, é essencial que sejam
considerados os elementos predominantemente internos ao proprio contexto escolar, sob pena
de tais mudangas ndo se adequarem a realidade que pretendem modificar, resumindo-se a leis

e projetos sem aplicabilidade pratica. Um destes elementos ¢ o professor.

meios, como o computador, a internet ¢ midias portateis como o celular. Entretanto, quando me referir ao suporte
em que estas producdes audiovisuais sdo exibidas, cada termo tera um sentido Ginico e independente.
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De acordo com Sandholtz, Ringstaff & Dwyer (1997), os professores sdo a porta
de acesso a mudanga, e, no final, sdo eles que determinam de que forma a nova tecnologia
serd ou nao implementada. Conhecer as crengas, atitudes e necessidades dos professores ao
lidarem com um artefato tecnologico ¢ essencial para a elaboracdo de qualquer plano de
mudancas que abranja o ensino. Simplesmente exigir que eles adotem novas praticas em sua
atividade profissional sem antes verificar como eles as veem e quais suas expectativas e
necessidades em relagdo ao uso da tecnologia pode ser um passo para que ela ndo seja adotada
de modo eficaz, mesmo quando a implementagdo tecnoldgica parta de decisdes politicas em
formas de decretos e leis.

Yunus (2007) nos diz que a implementacdo de recursos tecnologicos € diretamente
dependente da percepcao que os professores tém acerca de seu uso e funcionalidade. Segundo
ele, € necessario que professores tenham atitudes positivas em relagdo ao artefato tecnoldgico
para que ele seja utilizado com eficicia. Quanto maior o grau de familiaridade dos
professores com o artefato, em contexto pessoal ou profissional, maior serd sua disposi¢do e
confianga a0 manused-lo no ambiente profissional. Outros elementos que também influenciam
nas atitudes positivas dos professores em relacao a insercao eficaz de um artefato tecnologico
sdo a qualidade, disponibilidade e adequagao do equipamento; a disponibilidade de ambientes
fisicos adequados para o uso de tal artefato; a manutencdo necessaria para que o equipamento
esteja sempre em ordem; além de treinamento técnico para que os professores possam utilizar
o artefato tecnoldgico com confianca (Yunus, p. 2007).

Sandholtz, Ringstaft & Dwyer, (1997) apresentam cinco os estagios instrucionais
pelos quais os professores passam durante o processo de inser¢do e apropriacdo tecnologica
no ambiente de trabalho:

L. Exposicao: Estagio inicial em que professor ¢ apresentado ao artefato tecnologico,
aprendendo a manused-lo. Segundo os autores, € comum que haja resisténcia por
parte do professor em relagdo a nova tecnologia;

II. Adocao: Estdgio em que o professor passa a aceitar a tecnologia e comega a
incorpora-la na sua pratica pedagogica;

II1. Adaptagdo: Quando o professor assume a postura de facilitador, tendo a tecnologia
totalmente integrada a sala de aula;

IV.  Apropriagdo: Estdgio em que o final dos esforcos do professor em inserir por
completo a tecnologia em sua atividade profissional, levando-o ao ultimo estagio;

V. Invengdo: Estagio em que o professor experimenta novas abordagens de ensino e

de interagdo com os alunos.
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Estes estagios instrucionais, resultantes da observagao sistematica de um grupo de
professores ao lidar com a inser¢do da tecnologia como ferramenta de ensino em seu ambiente
de trabalho, constituem um dos modelos de apropriacdo tecnoldgica que orientam esta
pesquisa. Para elabora-lo, Sandhotlz, Ringstaff e Dwyer (1997) acompanharam, pelo periodo
de dez anos, 0 modo como os professores envolvidos no projeto “Salas de Aula do Futuro”
(Apple Classrooms of Tomorrow — ACOT) interagiram com artefatos tecnoldgicos e
modificavam suas crencas, percep¢des e atitudes em relagdo ao processo de
ensino/aprendizagem.

O Projeto ACOT era fruto da parceria entre uma empresa de pesquisa,
desenvolvimento e produ¢do de computadores, a Apple Computer, e universidades e escolas
publicas americanas. Conduzido nas décadas de 80 e 90, seu objetivo era investigar os efeitos
dos computadores na educacdo, equipando salas de aula com equipamentos tais como
computadores, CD players, videocassetes e softwares educacionais, dentre varios outros.
Além disso, outras agdes do projeto consistiam na instru¢do e acompanhamento dos
professores envolvidos para que eles pudessem explorar o maximo dos potenciais didaticos
oferecidos pela tecnologia.

Dentre os frutos do projeto, destacam-se o mapeamento de algumas das
dificuldades e desafios que os professores enfrentaram ao tentar adotar a tecnologia como
ferramenta didatica e modelo de inser¢cdo tecnologica que servira como um dos parametros
deste estudo na analise das trajetorias de apropriagdo do artefato videos e filmes por um grupo
de professores de LI.

No que diz respeito a outros estudos sobre a insercdo da TV e do video na sala de
aula de LE, alguns deles (Gomes, 2006; Cunha, 2007; Aragjo, 2008; Oliveira Filho, 2008)
mostram que estes “velhos” recursos comecar a ser revistos didaticamente sob principios de
teorias de aprendizagem que advogam a importancia da interagdo colaborativa e da
multimodalidade, ou seja, do uso de diversos elementos sensoriais tais como imagens, sons,
escrita, dentre outros, para fornecer ao aluno contato com situagdes de interacdo na LE mais
préximas de situacdes reais. Estes autores sugerem que uso de filmes no ensino de LE pode
ser um recurso eficaz no desenvolvimento da proficiéncia oral, escrita e leitora de alunos em
todos os niveis de aprendizado. Em estudos realizados na Universidade Estadual do Ceara,
tais autores verificaram que o uso constante de filmes legendados como subsidio para
atividades didaticas pode ser tdo ou mais eficaz que outros recursos didaticos, tais como livros

e CDs.
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Entretanto, apesar de varios autores, dentre eles Cayuela (2001), Spanos e Smith
(2003) e Sousa (2005) também apontarem videos e filmes como recursos benéficos para o
aprendizado de linguas estrangeiras, sua utilizagdo na sala de aula ainda ocorre de modo
esporadico e isolado, ndo constituindo parte do repertorio escolar.

Ao discutirmos a inser¢do tecnologica na escola, ¢ comum recorrermos a discussao
de que a falta de equipamentos e estrutura fisica adequados sdo os grandes responsaveis pelas
tentativas ndo sucedidas de implementagao. Entretanto, exemplos como as inimeras tentativas
de inser¢ao do computador, por exemplo, em que a compra de equipamento ¢ montagem de
laboratorios em escolas ndo tém se mostrado suficiente para que esta ferramenta seja inserida
com eficicia como recurso didatico no cotidiano escolar, nos faz questionar se somente estes
fatores influenciariam neste processo. Partiremos, entdo, da concep¢do de que a apropriagao
tecnologica ndo ocorre simplesmente pela inser¢do de recursos materiais. Se assim fosse, a
TV e o video, que hé tempos fazem parte do equipamento empoeirado em um depdsito ou em
um canto da sala de professores de muitas escolas, seriam recursos largamente utilizados.

Nesta pesquisa, questionarei o papel do professor como um dos personagens
centrais neste processo de mudanga. Almeida (2007), Sandholtz Ringstaff e Dwyer (1997) e
Yunus (2007), dentre outros autores, sugerem que a adogdo tecnologica eficaz de um
determinado artefato no ambiente escolar parte da percepc¢do pelo professor do artefato como
ferramenta didética relevante para sua pratica profissional. Assim, esta pesquisa propde-se a, a
partir da formacdo e observacdo de um grupo de trabalho (GT) sobre a aplicabilidade
pedagogica de videos no ensino da lingua inglesa, que reune alunos-professores” de inglés da
Universidade Federal do Piaui, averiguar os problemas, a¢des e discussdes que envolvem a
adocdo de producdes audiovisuais (TV, videos e filmes) como artefatos didatico-
tecnologicos, assim como investigar de que forma as percepgdes deste grupo de professores
sobre estes artefatos influenciam nas acdes sobre suas proprias praticas pedagdgicas e a
realidade em que estdo inseridos. Para isso, tentarei responder, por meio da metodologia da
pesquisa-acdo, as seguintes questdes de pesquisa:

a. Quais as percepcdes do grupo pesquisado acerca das possibilidades oferecidas

por videos e filmes como artefatos mediadores dos processos de ensino e

aprendizagem de lingua estrangeira?

2 . .« . .

Em alguns momentos nos referimos aos participantes desta pesquisa como “alunos-professores” porque estes
sdo, ao mesmo tempo, professores de um curso de extensdo continuada de lingua inglesa e alunos do curso de
graduag@o em letras-inglés da Universidade Federal do Piaui.
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b. Qual a relagdo entre as percepgdes positivas e negativas deste artefato e a
tomada de agdes por professores no sentido de adotd-lo como recurso
didatico/tecnologico em suas aulas?

c. De que forma se processam os estagios pelos quais os professores membros do

grupo de trabalho passam durante o processo de apropriagdo tecnoldgica?

d. Como os professores do grupo de trabalho pesquisado buscam a resolucdo de

problemas que porventura surjam na implementacdo dos videos em sua pratica de

ensino?

A realizagdo deste estudo justifica-se, em primeira instincia, por sua relevancia
académica. Nele, parto da ideia de que a pedagogia para uso da tecnologia ndo vem pronta.
Ela ¢ construida em funcao do saber proprio dos sujeitos envolvidos, de sua interagdao e da
conscientizagdo das potencialidades inerentes ao artefato tecnologico, adaptadas as realidades
e necessidades de um grupo social. A partir desta tomada de consciéncia, pode ocorrer a
transformagdo do contetido social ou da realidade em que o grupo envolvido com o estudo
esta inserido. E esta a¢do transformadora que promove a aprendizagem e a aquisi¢do de
novas habilidades dentro do grupo, que por sua vez ¢ parte de um sistema social maior e de
uma comunidade académica. A investigacdo das percepg¢des de professores de lingua inglesa
acerca de um artefato didatico-tecnoldgico e o acompanhamento do estabelecimento de planos
de acdo possiveis a partir destas percepgdes pode nos fornecer uma olhar profundo sobre os
processos subjacentes a adogdo tecnologica na escola, assim como apontar para fatores que
possam interferir em sua implementagao eficaz.

Outra instancia que justifica este estudo ¢ sua relevancia social. Ao oferecer
instrumentos de andlise para o papel da inser¢@o tecnoldgica no ambiente escolar, ele vem ao
encontro da demanda da escola pela incorporagdo de novas praticas a velhos métodos e
recursos de ensino. De acordo com Cerverd (2006), a sociedade da informag¢do nos forneceu
novas formas de acesso e configuragdo do conhecimento, que por sua vez favorecem novos
modelos educacionais. Nesses novos modelos, a escola ndo € a Uinica a exercer sua tradicional
fun¢do na aprendizagem dos alunos, nem tdo pouco protagoniza o ato educativo em um
momento caracterizado pela multimodalidade® e pela variedade de instrumentos e processos
de assimilagdo cognitiva diferentes daqueles a que ela esta habituada. Nesse contexto, novos
elementos como o computador e a Internet se aliam a antigos como a TV, o video e o cinema,

dentre outros, como co-responsaveis pelo aprendizado dentro e fora da sala de aula. Artefatos

3Cf. item 2.2
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tecnolodgicos tais como videos e filmes podem permitir aos aprendizes assumirem o controle
sobre seu proprio aprendizado, ajudando a romper com a visdo tradicional da escola como
unica depositaria do saber ou Unico espago de transmissdao de conhecimento, incompativel
com as atuais demandas sociais por informagao e saber.

Ao lado de sua relevancia académica e social, este estudo ainda justifica-se por sua
relevancia profissional e pedagogica. A andlise critica das potencialidades e estratégias de uso
de produtos audiovisuais na aula de lingua estrangeira, assim como de possiveis obstaculos a
sua adogdo eficaz, pode resultar na producdo de conhecimento metodolégico que possa
orientar outros profissionais interessados em adotar esses artefatos como ferramentas
didaticas. Como mostram Spanos e Smith (apud Sousa, 2005, p.54), a adocdo de artefatos
como videos e filmes apresentam demandas educacionais claras. Na aula de lingua
estrangeira, a apresentagdo multisensorial da imagem, linguagem oral e palavras escritas
simultaneamente nos filmes e videos legendados pode favorecer a aquisicdo de novos
conceitos, a0 mesmo tempo em que fornece contexto para o uso das palavras. Além disso,
esta associagdo entre audio, imagens e escrita ainda pode fornecer aos alunos mais recursos
para elaborar e testar hipoteses necessarias a compreensao do input fornecido pelos filmes e
videos, estimulando-os no desenvolvimento de estratégias de compreensdo tanto da
linguagem escrita, quanto falada e semiotica. Sobre isso, Diaz-Cintas (apud Cayela, 2001,
p.160) diz que:

Sem davida nenhuma, ver e ouvir filmes legendados pode contribuir ndo s6
para o desenvolvimento de habilidades linguisticas, mas também para o
aprendizado de elementos culturais de um modo bastante liidico. A imagem
permite observar elementos reais de comunicagdo como a relagdo entre
lingua e gestos. A informagdo sonora contribui tanto para a entoagdo como
para a pronuncia de palavras, as quais sdo importantes em idiomas como o
inglés. As legendas, por sua vez, sdo redundantes na dimensdo seméntica e
ajudam a ampliar o vocabulario do aprendiz.*

Da mesma forma, o potencial dos filmes e videos legendados para o
desenvolvimento da habilidade leitora em LE vem sendo apontado por diversos
pesquisadores, dentre eles Spanos e Smith (2003, p.3) e Sousa (2005, p.54). Segundo eles, a
associacdo visual entre palavras e imagens, o desafio para ler com rapidez e identificar

palavras-chave, a oportunidade em observar qualquer discrepancia entre legenda e 4dudio ¢ a

* “Sin lugar a dudas, el ver y oir peliculas subtituladas puede contribuir sobremanera al desarrollo de destrezas
no soélo lingiiistico sino también a la aprehension de elementos y matices culturales, y todo ello de un modo
bastante lidico. La imagen permite observar realidades como la imbricaciéon entre lengua y comportamientos
gestuales. La pista sonora es fuente de riqueza informativa en lo referente tanto a la entonaciéon como la
pronunciacion de palabras, tan exasperante en idiomas como el inglés. Los subtitulados, por su parte, redundan
en la dimension semantica y ayudan a ampliar el vocabulario del aprendiz. (As traducdes deste trecho e dos
demais cujos originais encontram-se em nota de rodapé foram feitas por mim.)
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oportunidade para estudar a correspondéncia entre lingua falada e escrita podem colaborar
para a compreensdo pelo aprendiz dos textos multimididticos exibidos na tela. Isto ¢
corroborado pelas concepgdes de letramento, comunicacao e aprendizagem assumidas na era
da tecnologia da informacdo. A presenga dos textos em meios digitais como os hipertextos e
as telas do computador e da TV, por exemplo, fazem com que a leitura ndo seja mais vista
apenas como a mera decodificacdo de palavras escritas. A decodificacdo de sons, cores,
imagens estaticas, figuras em movimento, dentre outros elementos, ¢ uma habilidade tdo
necessaria ao leitor atual quanto o reconhecimento de letras, palavras e frases.

Com base nos aspectos discutidos acima, o conhecimento produzido nesta
pesquisa podera alcancar outras esferas por meio de divulgacdo académica e de troca de
experiéncias entre membros participantes da pesquisa e outros profissionais do ensino e
pesquisadores, expandido o conhecer cientifico acerca do processo de inser¢do tecnologica e
do uso de videos e filmes como artefato didatico.

Nos proximos capitulos, tratarei do referencial tedrico que servira de base para
esta pesquisa, da metodologia e da analise dos dados coletados. Além deste capitulo
introdutorio, esta tese, doravante, se organizara da seguinte forma:

No capitulo 2, discutirei sobre os rumos que o ensino de linguas vem tomando nos
dias atuais, em grande parte pelos avangos tecnoldgicos, pelas reconfiguragcdes e mudangas no
conceitos de aprender e ensinar. Para isso, falarei sobre algumas experiéncias de inser¢ao da
TV no ambiente escolar, das potencialidades que produgdes audiovisuais podem oferecer ao
ensino de linguas, de convergéncia, de multimodalidade e do papel do professor como agente
capaz de mudar a realidade escolar.

No capitulo 3, abordarei aspectos da Teoria Sociocultural relacionados a
Psicologia Cultural-histérica e a Psicologia Ecologica a medida que tentarei estabelecer
conexoes entre os fundamentos tedricos da Teoria da Atividade, da Teoria do Aprendizado
Expansivo, da Teoria da Percepgdo e A¢do e da Teoria da Affordance para a andlise dos
dados, apresentada posteriormente.

No capitulo 4, detalharei a metodologia da pesquisa, os participantes, o contexto
em que os dados foram coletados, os procedimentos e os problemas enfrentados durante sua
conducao.

No capitulo 5, analisarei os dados coletados com base nos pressupostos teoricos

adotados durante o estudo.
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Por fim, apresentarei uma conclusdo, em que retomarei os pontos principais
discutidos durante a fundamentacao teorica, e sintetizarei as descobertas feitas durante analise

dos dados.
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2. ENSINAR LINGUAS ESTRANGEIRAS DIANTE DAS DIVERSIDADES
TECNOLOGICAS E DEMANDAS EDUCACIONAIS QUE
CARACTERIZAM A SOCIEDADE MODERNA

O ensino de linguas estrangeiras (LE), ao longo do século XX, passou por
constantes mudangas filosoficas e metodologicas. Durante a primeira metade do século,
acreditava-se que saber uma lingua era sinonimo de saber descrever os pormenores de sua
estrutura sintatica, assim como suas unidades sonoras, frequentemente de forma individual e
descontextualizada; as aulas consistiam em exercicios de traducdo literal de sentencas,
também fora de contexto, € na memoriza¢ao de listas de palavras. Havia pouca ou quase
nenhuma intera¢do na LE, uma vez que o objetivo era capacitar os aprendizes a desmembrar e
descrever as unidades constitutivas da lingua em questao.

Apesar de, atualmente, algumas caracteristicas desta visdo estruturalista de
linguagem ainda serem identificadas na pratica profissional de alguns professores,
notadamente no Ensino Médio, podemos dizer que, no que se refere aos arcabougos tedricos
que tém guiado a pesquisa e o ensino de LE, ela foi gradualmente substituida por outras
formas de enxergar os processos de ensino e aprendizagem. Das décadas de 40 a 70, por
exemplo, a visdo predominante era a de que o aprendizado era o resultado de estimulos
inconscientes (linguisticos e psicoldgicos) que os aprendizes recebiam durante a instrugdo.
Estes estimulos, quando devidamente refor¢ados, levavam os aprendizes a interagirem na LE
de modo automatico.

Posteriormente, os diversos métodos de ensino baseados nestes principios deram
lugar a outras teorias e visdes de ensino-aprendizagem de LE, principalmente motivadas por
teorias construtivistas,” que marcaram o ensino de linguas do final do século XX e inicio do
século XXI com o desenvolvimento das concepgdes de que a comunicagdo deveria ser o
maior objetivo de um falante de LE. Neste periodo, notadamente a partir do final da década de
70 e inicio dos anos 80, intensificou-se a ideia de que os aprendizes precisavam saber realizar
certas funcdes, tais como prometer, convidar, recusar, dentre outras, situadas em um contexto

social e cultural (Larsen-Freeman, 2000, p.121).

> Corrente pedagogica baseada nas teorias de Piaget e Vygotsky, dentre outros, que integra paradigmas
linguisticos, psicologicos e sociologicos. Em termos gerais, ela enfatiza a ideia do homem como sujeito ativo
responsavel pela constru¢do do seu proprio conhecimento, que por sua vez ¢ construido a partir de suas
experiéncias, interagdes sociais ¢ pelo conhecimento de si mesmo e do papel que ele exerce no meio em que esta
inserido.



22

Hoje, o ensino de linguas se apresenta com varias faces e guiado por “diretrizes”
igualmente diversificadas®, dentre elas a de que a lingua deve ser ensinada por meio da
interacao auténtica, que segundo Rivers (1987, p.4) e Larsen-Freeman (2000, p.129), ocorre
quando a mensagem enviada de uma pessoa para outra contém informagdes de interesse para
as duas, ou quando hé informagdes desconhecidas por uma das pessoas envolvidas. De acordo
com esta visdo, o aprendizado ¢ fruto das negociagdes por significado entre os sujeitos
envolvidos no ato educativo.

Esta nocdo de aprendizado como fruto da interagdo, por sua vez, implica a
existéncia de outro principio a ela relacionado: o de que uma LE ¢ aprendida em um contexto
fisico, experiencial e social. A aprendizagem e uso da lingua estdo subordinados as normas
situacionais, culturais e sociais vigentes no ato da enunciacdo. O aprendiz deve, por
exemplo, ter o conhecimento de que em determinados contextos, situagdes € com
determinados interlocutores, alguns estilos e registros podem ser mais aceitos que outros e
que o nao cumprimento destas normas pode implicar sangdes por parte de seus “parceiros” no
discurso.

Outro principio que atualmente norteia o ensino de LE, guiando muitas das agdes
conduzidas em sala de aula, ¢ o de que as atividades de ensino devem encorajar a autonomia
dos aprendizes desde os estdgios iniciais. Nesta visdo, para tornarem-se capazes de se
comunicar com autonomia, os alunos devem ter contato com amostras de linguagem mais
diversificadas, naturais e frequentemente desconhecidas. Nas palavras de Rivers e Temperley
(1978, p.46):

Nossos alunos devem aprender a expressar suas intengdes usando todo tipo
de recombinacdo envolvendo os elementos linguisticos a seu dispor, estejam
eles familiarizados ou ndo com os mesmos. Quanto mais desafiadora for a
inovagao linguistica, mais rapido eles progredirdo. Isto significa que se deve
dar prioridade ao desenvolvimento de um espirito aventureiro com o qual o
aluno possa tentar expressar significado no uso da lingua estrangeira.’

Além destes e outros fatores tedrico-ideologicos, atualmente o ensino de LE ¢
marcado por algumas mudangas de ordem socio-histdrico-culturais que tém guiado as
discussdes contemporaneas sobre os rumos a serem dados ao ensino como um todo. Dentre

as discussdes que envolvem o ensino de linguas, estdo aquelas sobre o papel do ensino formal

% De acordo com Larsen-Freeman (2000), Brown (2006), Almeida Filho (2008), a partir do final da década de 70
os procedimentos da sala de aula de LE passaram a ser influenciados, ao menos teoricamente, por uma série de
principios comumente referidos na literatura como Ensino Comunicativo de Linguas.

7 “Our students must learn early to express their personal intentions through all kinds of familiar and unfamiliar
recombinations of language elements at their disposal. The more daring they are in the linguistic innovation, the
more rapdly they progress. This means that priority must be given to the development of an adventurous spirit in
trying to convey one’s meaning to others in the foreign language.”
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diante das demandas educacionais e sociais e das possibilidades oferecidas pela crescente
inserc¢ao das tecnologias da informagdo e comunicagdo (TIC) na vida dos alunos.

Cada vez mais rapido, e com maior autoridade, os meios e tecnologias de
comunicagdo se estabelecem como espagos de socializagdo de forma que, para alguns,
chegam a concorrer com outros espagos sociais, dentre eles a escola. Atualmente, ¢ comum
que uma crianca, antes mesmo de ingressar na vida escolar, ja tenha amplo contato com
instrumentos tecnoldgicos como a TV. Da mesma forma, a cada dia torna-se mais possivel o
contato com outros artefatos como o computador e telefones celulares. Este, por sinal, ja se
encontra plenamente inserido na vida de adolescentes de qualquer contexto social. Se ja era
comum que criangas e adolescentes saissem da escola correndo para assistir seus programas
de TV favoritos, vemos que ¢ cada vez maior o nimero de alunos que saem das aulas e se
dirigirem diretamente a lan-houses para falar com seus amigos por chat, email e sites de
relacionamento, indicando que passamos por mudangas comportamentais que inevitavelmente
influenciam outros espagos sociais, inclusive a escola (Bacher, 2009). Com isso, percebemos
que a popularizagdo da tecnologia e a inser¢cao dos alunos podem dar novos rumos as praticas
escolares, uma vez que muitos chegam a passar mais tempo em frete de telas (TV,
computador e celular) do que na propria escola, criando novos habitos, valores,
conhecimentos, tipos de interacdo e formas de aprendizado.

Esta crescente inser¢do tecnologica pode ser facilmente constatada em pesquisas
recentes realizadas no pais, tal como nos mostram as tabelas 1 e 2, a seguir, que ilustram os
resultados obtidos pelo Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacao (CETIC-BR, 2008 - 2009) ao investigar o uso e crescimento das TIC no

Brasil®:

¥ Realizados anualmente desde 2005, as pesquisas conduzidas pelo Centro de Estudos sobre Tecnologias da
Informagdo ¢ Comunicagdo (CETIC-BR) medem o uso das tecnologias de comunicag@o e informagdo no pais.
Neste trabalho, apresento somente os dados de 2008 e 2009 para mostrar a rapidez com que artefatos
tecnologicos estdo sendo adotados nos lares brasileiros. Em um ano, é possivel perceber como ocorre o
crescimento na adogdo de artefatos de comunicagdo audiovisual como TV por assinatura, antena parabola e o
computador. Os relatorios completos com os dados destas pesquisas estdo disponibilizados para download no
endereco eletronico: http://www.cetic.br/usuarios/tic/index.htm
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TABELA 2: Uso das Tecnologias da Informag¢@o e da Comunicagdo no Brasil — TIC (CETIC-BR, 2009).

Fonte: http://www.cetic.br/usuarios/tic/2009-total-brasil/rel-geral-00.htm
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Como podemos ver na tabela 2, contendo dados de domicilios que possuiam
equipamentos TIC em 2009, a televisdo estava presente em 98 % dos lares urbanos brasileiros
e 96% dos lares nas zonas rurais, caracterizando-se como o equipamento de tecnologia da
informac¢do mais presente no pais. Em seguida, temos o radio, presente em 86% e 83% de
lares urbanos e rurais respectivamente. O telefone celular, por sua vez, estd presente em 82%
das residéncias nas areas urbanas e em 78% no total do pais, sendo que mesmo nos lares de
menor renda ele apresenta perentuais superiores a 50%. Comparando as tabelas 1 e 2,
podemos perceber, ainda, o aumento da presenca do computador de mesa nos lares
brasileiros, que subiu de 23% em 2008 para 30% em 2009.

Estes, dentre outros dados, nos indicam que a inser¢do tecnoldgica, ao menos em
certo grau, parece ser um fenomeno inevitdvel. Entretanto, se, como vimos nas tabelas 1 e 2,
o uso da TV ¢ algo generalizado fora da sala de aula e as TIC estdo cada vez mais presentes
nos lares brasileiros, por que, entdo, elas ndo estdo inseridas no ensino de modo eficaz?

Por muito tempo, exceto por algumas poucas agdes, a escola pareceu (e muitas
vezes ainda parece) indiferente as mudangas comportamentais motivadas pela tecnologia,
como nao se desse conta do potencial educativo de tais artefatos e sem saber que mais cedo ou
mais tarde ela se verd obrigada a absorvé-los para se igualar a outros espacos sociais e se
adequar as mudancas identitarias dos aprendizes. A TV, por exemplo, foi durante muito
tempo lembrada no ambiente escolar somente como transmissora de violéncias e injustigas,
além de instrumento de controle e manutengdo do poder. Para Duarte (2002), foi essa visao
da TV por professores que contribuiu para que ela ficasse de fora da sala de aula no Brasil das
décadas de 60, 70 e 80, quando ela era vista como um instrumento de controle e censura dos
governos militares da época.

Neste capitulo, discutirei sobre o uso da tecnologia, notadamente da TV, no
ensino de linguas estrangeiras. Falarei brevemente sobre as iniciativas pioneiras de uso da TV
como recurso didatico nas décadas de 60 e 70 no Brasil e sobre algumas tentativas
governamentais de implementar um sistema de ensino baseado no uso de tecnologias
comunicacionais. Discutirei ainda sobre a necessidade da escola de incorporar recursos
tecnologicos para lidar com as novas exigéncias educacionais e informacionais e sobre a
mudan¢a de concepcdes do que € ensinar uma LE em uma época de intensa proliferagao
tecnologica. Em um segundo momento, tratarei de tendéncias para a convergéncia
tecnolodgica, que possibilita que um s6 equipamento possa realizar diversas tarefas
anteriormente realizadas por diversos artefatos distintos e como esta convergéncia pode

facilitar a tarefa do professor e promover a adocdo da tecnologia na sala de aula. Discutirei,
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também, as vantagens do uso da TV no ensino de linguas ao dissertar sobre como o carater
multimodal dos textos televisivos pode auxiliar na compreensdo da LE. Por fim, veremos o
papel das crencas, percepcdes e da reflexdo docente na adogdo tecnologica e na promogao do

aprendizado de LE.

2.1 A Presenca da Tecnologia no Ensino de Linguas: o caso da TV e do video

No Brasil, as primeiras experiéncias bem sucedidas relacionadas ao uso da TV
com propositos educativos datam das décadas de 60 e 70 (Saraiva, 1996), com a
implementacdo do sistema de Televisdo Educativa do Maranhdao em 1969; seguida pela
criagdo da TVE do Cear4, com programas de Tele-Ensino para alunos de 5* a 8" série em
1974; a criagdo do Sistema Nacional de Teleducagdo em 1976, pelo Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial (Senac); e o Telecurso 2° Grau, criado em 1978 pela Fundagao
Roberto Marinho e a TV Cultura de Sdo Paulo. Entretanto, foi somente no final dos anos 70
e durante os anos 80 que o ensino de linguas estrangeiras, diante da “popularizagdo” da TV e
do video cassete, e ainda fortemente motivado por métodos behavioristas, passou a fazer uso
de videos como recursos didaticos. Na época, entretanto, nem todas as escolas podiam
contabilizar estes equipamentos como parte integrante das ferramentas de sala de aula, que
frequentemente ficavam restritos aos cursinhos privados de linguas estrangeiras, sendo que
mesmo nestes, seu uso ocorria de forma esporadica.

No ensino piblico, alguns projetos nacionais’, como a TV Escola, ¢ projetos
regionais, como a TVE do Ceara'’, representaram tentativas das autoridades governamentais
de promover a integracdo entre escola e tecnologia, reconhecendo as potencialidades
educativas das produgdes audiovisuais. Iniciado em 1996, o Projeto TV Escola fazia parte da
nova politica de reforma educacional brasileira, implementada pela versdo mais recente da Lei

de Diretrizes e Bases. O objetivo era treinar e apoiar professores em sala de aula a fim de

? Saraiva (1996) menciona a tentativa do governo de estabelecer uma rede nacional de teleducacdo via satélite na
década de 60, conhecida como o Projeto SACI (Sistema Avancado de Comunicagdes Interdisciplinares),
desenvolvido pelo Inpe (Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais) que objetivava atingir escolas de todo o pais
com programas de radio e televisdo. Encerrado em 1976, o projeto produziu 35 minutos de comunicagao via
satélite e instalou equipamentos de recepcdo em 510 escolas de 71 municipios do Rio Grande do Norte.

' De acordo com Saraiva (1996), em 1995, o sistema de televisdo educativa do Ceard atendeu 195.559 alunos de

5 a8 série, em 7.322 telessalas, localizadas em 161 municipios.
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melhorar o ensino no pais (Toschi, 2000). Para isto, cada escola recebia um kit do programa,
composto de antena parabolica, receptor de sinal, televisor com controle remoto e tela de 20
polegadas, videocassete e controle remoto, além de 10 unidades de fita VHS. Segundo
Schwarzelmiiller (2005), foram distribuidos em todo Brasil, para as escolas com mais de 100
alunos, um total de 57.395 kits, com um aporte financeiro da ordem de 99 milhdes de reais. O
projeto contava com um canal proprio de TV que ficava doze horas no ar veiculando
programas da formacgdo pedagdgica e das disciplinas especificas do ensino fundamental,
incluindo linguas estrangeiras, que podiam ser gravados pelas escolas e usados tanto para a
formacao dos professores no proprio local de trabalho quanto para a formagao dos alunos em
sala de aula.

Apesar de representarem iniciativas para tentar sanar algumas das deficiéncias
graves do sistema de ensino e a capacitacao insuficiente dos professores em contextos
especificos, os projetos que acabei de descrever enfrentaram diversos problemas, muitos deles
caracteristicos a tentativas de inser¢do de inovagdes tecnologicas no ensino. Nas constantes
avaliagdes do projeto TV escola, por exemplo, sejam elas feitas pelo governo ou por
estudantes de pos-graduacdo (MEC, 1998; Gutierrez e Pietro, 1994; Silva, 2008; Rocha,
2009), a falta de adequagdo dos videos a realidade do professor e do aluno, a negligéncia da
necessidade de que os professores reconhecessem a tecnologia como algo produtivo e
necessario, a falta de treinamento técnico para que estes pudessem lidar com o equipamento,
a falta de manutencao e instalacdes adequadas e a falta de interacdo entre a base escolar e a
administracdo do programa, dentre outros, sdo apontados como as principais falhas que
contribuiram para que ele logo caisse em desuso na grande maioria das escolas publicas.

A partir da segunda metade dos anos 90, o “barateamento” dos computadores
pessoais € a implementagdo da internet no Brasil chamaram a atencao para as potencialidades
que a informatica oferecia para o ensino de linguas estrangeiras, trazendo as novas
tecnologias para a sala de aula e motivando a substituicdo dos velhos recursos pelo
computador. Entretanto, ao contrario do que ocorreu com alguns equipamentos como o
projetor de slides e as fitas cassete, substituidos por equipamentos mais modernos, a TV
continuou “presente” na sala de aula, mas ainda relegada ao seu papel secundério, nao
inserida como uma parte integral do cotidiano escolar. Atualmente, entretanto, percebe-se
uma tendéncia, embora ainda timida, para mudancas na forma de ver o uso da TV e do video
na sala de aula, provocada pela integracao destes e outras midias tais como o computador ¢ a
internet. No caso da TV Escola, por exemplo, toda a producao nacional ja ¢ disponibilizada na

internet. Da mesma forma, a facilidade de acesso a videos nesse meio € o “barateamento” de
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equipamentos como projetores do tipo data show parecem indicar novas possibilidades para
o uso didatico da TV e videos na sala de aula.

No caso de cursos livres de idiomas, a TV sempre gozou de maior prestigio do
que em escolas convencionais, especialmente a partir dos anos 80, naqueles que adotavam
metodologias de ensino baseadas em principios audiolinguais. Atualmente, mesmo aqueles
que seguem filosofias de ensino diferentes afirmam usar elementos audiovisuais como parte
integrada de seus recursos didaticos. Barbio (2008), entretanto, ao analisar o discurso
publicitario de algumas franquias de cursos de idiomas, alerta para o fato de que isso nao
necessariamente corresponde a realidade, uma vez que algumas delas usam a tecnologia como
apelo discursivo para atrair ndo s6 alunos, como também professores e até mesmo
franquiados.

Em uma rapida busca em alguns sites de franquias de cursos livres, procurei por
indicios de que elas, de alguma forma, utilizam a TV como ferramenta didatica. Encontrei as

seguintes declaracdes:

CCAA: Possuimos estudios de audio e video, estagoes completas de computagdo
para a criagdo de desenhos animados e um parque grdfico que produz,
anualmente, mais de 2 milhoes de livros. Alem disso, criamos e desenvolvemos
todos os nossos produtos multimidia. (...) No CCAA produzimos animagoes,
videos, CD-ROMs e DVDs, sonorizados e finalizados em nossos modernos
estudios de audio e video, ilhas de edi¢do digital e salas de masterizagdo. Isso
possibilita ao aluno se habituar, desde cedo, a pronuncia auténtica da lingua que

, 11
estd estudando.

YAZIGI: Make Your Point - Voltado para alunos que querem consolidar e
ampliar seus conhecimentos de inglés, adquirindo maior habilidade e
desenvolvendo novas formas de se expressar. Em pouco tempo os alunos sdo
capazes de ler jornais e revistas em inglés, assistir a filmes, navegar na internet,
“perdendo o medo” de participar ativamente de situagoes sociais e profissionais
nas quais se exige maior fluéncia. Os alunos do Make Your Point podem
aprimorar ainda mais seus conhecimentos através das atividades, jogos e

comunidades especificamente criadas para os alunos Yazigi na internet.

" Disponivel em: http://www.portalccaa.com.br/main.asp?View={91 ACE2A4-4AFE-44FB-810E-EEF24A7
B9926} Acesso em: 01.09.10.
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Integracao total da sala de aula com o mundo."* (...) Ylounge - S6 no Yazigi vocé

, . , . r . . 13
tem acesso a conteudo atualizado, de videos maneiros a noticias interessantes " .

WIZARD: Wizard TV - A Wizard inovou mais uma vez e langcou, em setembro de
2005, a Wizard TV, a primeira TV do franchising brasileiro, cujo objetivo é
realizar treinamentos corporativos para toda a rede, além de diversos programas

. . . ry. 14
televisivos via satélite.

CNA: A4 metodologia comunicativa, aliada a equipe pedagogica treinada
constantemente e ao material didatico exclusivo, garante o aprendizado com
eficiéncia e rapidez. O aluno obtém fluéncia nas quatro habilidades da lingua:
falar, compreender, ler e escrever, sempre através da vivéncia de situagoes reais
do dia-a-dia, ouvindo musica, assistindo a filmes e videoclipes, participando de
atividades e jogos. Assim, o aluno aprende o idioma naturalmente, por meio de
muita conversag¢do.O CNA investe em infra-estrutura, como laboratorios de
multimidia, aulas de apoio, bibliotecas, recursos audiovisuais, internet, entre
outros recursos modernos, a fim de que o aluno tenha a melhor qualidade em

. . 7. 15
ensino de idiomas.

CULTURA INGLESA: Na Cultura, vocé usa todos os recursos disponiveis para
aprender de forma mais moderna.

- Imersao digital: vocé aprende o inglés de hoje, usando o Twitter, Facebook,
Movie Maker e blogs.

- Jogos interativos: cuidadosamente escolhidos para enriquecer o vocabulario.
Os jogos estimulam ainda mais o aprendizado de inglés.

- E-Board: quadro interativo em todas as salas de aula, com atividades
multimidia exclusivas, para vocé ter aulas ainda mais dindmicas.

- My Cultura Inglesa: site exclusivo, que complementa as aulas com chats,
quizzes, musicas e muito mais. Também traz matérias dadas em sala de aula,

. .16
historico escolar e boletim.

Disponivel em: http://www.yazigi.com.br/Default.aspx?tabid=79&language=pt-BR Acesso em: 01.09.10.

" Disponivel em: http://www.yazigi.com.br/Default.aspx?tabid=100&language=pt-BR Acesso em: 01.09.10.

' Disponivel em: http://wizard.com.br/Apresentacao.aspx Acesso em: 01.09.10.

"> Disponivel em: http://www.cna.com.br/modules/system/stdreq.aspx?P=23& VID=default&SID=88702692
0549777&S=1& A=closeall&C=28079 Acesso em: 01.09.10.

' Disponivel em: http://www.culturainglesa.net/wps/portal/cultura_experience Acesso em: 01.09.10.
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Apesar de todas as escolas citadas afirmarem integrar a TV, dentre outras TICs, no
ensino da LI, neste trabalho, considerarei que a inser¢do eficaz tanto da TV quanto de
qualquer outra tecnologia em um determinado ambiente didatico envolve o que Chambers e
Bax (2006) denominam de Normalizacdo. Esse conceito define a inser¢ao da tecnologia em
nossas praticas cotidianas de forma t3o intensa que ela passa a fazer parte de nossas vidas sem
que a percebamos mais como algo excepcional. A tecnologia torna-se, entdo, “invisivel” e ao
mesmo tempo essencial a ponto de ndo sermos mais capazes de imaginar a realizagdo de uma
determinada atividade sem a sua presenca. E quando ocorre a normaliza¢io que um
determinado recurso ¢ explorado em todo seu potencial. O uso do livro, do quadro negro, do
giz e mais recentemente de pincéis ou marcadores para quadro branco sdo exemplos claros de
recursos que hoje estdo tao inseridos na sala de aula que frequentemente esquecemos que um
dia também foram inovagdes tecnoldgicas.

Entretanto, a normaliza¢do ndo ocorre da noite para o dia. De fato, a inser¢ao e
aceitacdo de novos recursos tecnoldgicos (ou de novos usos para recursos antigos) na escola
parecem ser problematicas nao apenas no que diz respeito ao uso da TV e do video. Para
Bax (2003), a implementacdo de recursos tecnoldgicos na escola encontra como obstaculos
diversos fatores de ordem pessoal, social e profissional.

Como vimos, houve nas ultimas décadas algumas tentativas de inser¢do da TV e
do video na sala de aula. Entretanto, a falta de politicas e medidas claras nesse processo, além
de ndo gerarem resultados satisfatorios, também contribuiram para a visao generalizada que se
tem atualmente de que filmes, videos e programas de TV pertencem a dominios outros que
ndo o de ensino. E sabido que fatores de carater politico sdo os que provocam as mudangas
mais abrangentes e permanentes dentro do contexto escolar. Entretanto, quando fatores de
origem interna nao sdo considerados, como a necessidade e receptividade dos professores, o
processo de mudanca tende a ficar limitado ao ambito das teorias e projetos, ndo chegando a
afetar de modo significativo a pratica escolar. Vemos, entdo, que muitos projetos e programas
de insercdo de recursos tecnologicos na escola, sejam eles a TV, o computador ou outros
recursos mididticos, falham por desconsiderar o papel do professor em tal mudanga. Sao
comuns projetos que prevéem a compra e instalagdo de equipamentos em escolas, mas que
desconsideram aspectos tais como o treinamento de professores (tanto pedagodgico quanto
técnico), assim como a existéncia de condi¢des adequados para que o trabalho deles seja
realizado de modo eficaz. E pouco provavel que professores com carga horaria lotada com

atividades de sala de aula e pouco tempo para planejamento dediquem-se a preparar
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atividades que geralmente consomem tempo, tais como atividades que envolva a TV ou o
computador.

Yunus (2007) nos diz que ¢ necessario que professores tenham atitudes positivas
em relacdo ao artefato tecnologico para que ele seja utilizado com eficacia. Ainda segundo
ele, outros elementos que também influenciam nas atitudes positivas dos professores em
relacdo a um artefato tecnoldgico sdo:

a. A qualidade, disponibilidade e adequacao do equipamento;

b. A disponibilidade de ambientes fisicos adequados para o uso de tal artefato;

c. A manutencdo necessdria para que o equipamento esteja sempre em ordem;

d. O Treinamento técnico para que os professores possam utilizar o artefato com

confianca;

e. O Treinamento pedagdgico em que professores e outras autoridades escolares

possam trocar experiéncias, ideias e sugestdes sobre como usar a tecnologia de

modo eficaz durante as aulas.

A TV e o video, que ja chegaram a ser vistos como ameaga a educagdao formal,
especialmente ao letramento, por disseminar um mundo ficticio a realidade dos alunos e
roubar tempo que poderia ser gasto lendo ou estudando, agora passam a ser interpretados de
outra forma (Sousa, 2005). No ensino de LE, a visdo de que eles induzem os alunos a
mergulhar em mundo irreal, violento e de controle de ideologias vem sendo substituida pela
ideia de que tais recursos fornecem aos alunos amostras situacionais muito proximas aquelas
auténticas de uso da LE.

De fato, a visdo de material didatico como um meio pelo qual os alunos possam ter
acesso a atividades que explorem a interagdo, ou seja, a troca de pensamentos, sentimentos e
ideias entre duas ou mais pessoas de maneira que haja a negociagdo e colaboracao entre elas
de modo auténtico, € vista como outro ponto favoravel ao uso de filmes e videos nas aulas de
LE. Filmes, por exemplo, geralmente ndo sao produzidos ou adaptados especificamente para
fins didaticos e caracterizam-se como material mais auténtico que os livros e CDs
habitualmente usados em sala de aula. Eles permitem aos aprendizes ter contato com formas
linguisticas mais proximas daquelas usadas em situagdes reais, além de apresentarem uma
grande variedade de elementos visuais em associacdo com elementos auditivos. Da mesma
forma, por conterem linguagem menos controlada do que aquela da maioria dos livros

didaticos, podem revelar-se como uma excelente forma de apresentar aos alunos linguagem
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que eles ainda ndo conhecem, motivando-os a desenvolver estratégias de como podem
compreender melhor a LE.

Miettinen (1999, p.329) afirma que um aspecto importante da influéncia do livro-
texto na historia do ensino € que ele trouxe como consequéncia a descontextualizacdo da
linguagem, sua remog¢@o do mundo real. Para ele, ao serem usados em um contexto particular
(a escola), contendo formas linguistica particulares, em que palavras dificeis e conceitos
abstratos sdo omitidos para evitar problemas de aprendizagem, os livros didaticos motivam
apenas operacdes intelectuais triviais tais como o reconhecimento e transferéncia de
informagao do livro para o caderno de exercicios. Ainda segundo ele, os materiais escolares
devem fornecer meios para a aprendizagem mais significativa, trazendo a realidade para
dentro do contexto escolar. Esta realidade pode ser facilmente transportada por meio da
insercdo de novos recursos tecnologicos, tais como a TV e o video. A diversificagdo do
material didéatico, associada a atividades e procedimentos de sala de aula, podem motivar
praticas e processos psicologicos que vao além daqueles a que a escola tradicional estd
acostumada, favorecendo, assim, a produgao de conhecimentos.

Da mesma forma, o potencial dos filmes e videos legendados para o
desenvolvimento do letramento vem sendo apontado por pesquisadores como Spanos € Smith
(2003, p.3) Price (1983) e Sousa (2005, p.54). Segundo eles, a associacdo visual entre
palavras e imagens, o desafio para ler com rapidez e identificar palavras-chave, a
oportunidade em observar qualquer discrepancia entre legenda e audio e a oportunidade para
estudar a correspondéncia entre lingua falada e escrita podem colaborar para a compreensao
do discurso pelo aprendiz.

O uso de filmes e videos legendados para aprender uma LE também tem se
mostrado de grande valia fora do ambiente de aprendizagem formal. Segundo Sousa (2005,
p-53), nos Estados Unidos, onde h4a uma grande quantidade de programas de TV com legenda
fechada'’, o uso de filmes e videos vem se tornando um componente de grande importancia
no processo de aquisi¢ao da lingua inglesa por imigrantes. De acordo com a autora, 14 cerca
de 120 milhdes de pessoas assistem a TV com recurso de legenda fechada ligado, sendo que

apenas 28 milhdes delas sdo surdos ou tém algum problema auditivo. Ainda segundo ela,

'" Legenda fechada é aquela cujo acesso fica a critério do telespectador, que tem acesso a legenda através de um
decodificador, atualmente instalado na maioria dos aparelhos de TV e acionados por um botdo no controle
remoto. Uma das formas mais comuns de legenda fechada ¢ aquela voltada para surdos. Ela visa permitir que
pessoas com problemas auditivos em graus variados possam entender filmes e programas de TV. Para isso, ela
deve apresentar escritas na tela as informagdes sonoras relevantes para a compreensdo, as quais o surdo ndo t€m
acesso. No Brasil, este tipo de legenda popularizou-se como “Closed Captions”.
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50% dos aparelhos com closed captions vendidos nos EUA sd3o comprados por imigrantes que
querem aprender inglés como segunda lingua.

Outro fator favoravel ao uso de filmes e videos legendados no ensino € o seu poder
motivacional. A esse respeito, Spanos € Smith (2003) dizem que:

O uso de filmes proporciona uma inovagdo. Pessoas de todas as idades e
contextos educacionais parecem ser atraidas pela televisdo, e uma grande
quantidade de programas de TV e filmes legendados podem ser usados de
acordo com temas e objetivos curriculares especificos.'®

Em minha dissertagdo de mestrado (Gomes, 2006), utilizei questionarios para
verificar as representagdes de alunos de lingua inglesa acerca do aprendizado intermediado
pelo uso de filmes legendados; Constatei que alunos cujas aulas eram centradas em filmes
sentiram-se mais motivados durante as aulas, mudaram com maior frequéncia suas estratégias
de estudo dentro e fora da sala de aula, passando a adotar o uso de filmes legendados como
estratégia de auto-aprendizagem, além de demonstrarem maior autonomia enquanto
aprendizes. Dentre alguns dos relatos daqueles alunos, destaco:

- A cada dia que passa, sinto que algumas conversas ja podem ser facilmente
entendidas.

- As aulas me incentivam muito pois em casa ja tento assistir filmes sem
legenda e ler muitos livros no idioma.

- Fico ligado na legenda e no som ¢ consigo compreender melhor o inglés.

- Ja consigo entender melhor entrevistas, trailers e filmes sem legendas. Meu
vocabulério aumentou bastante.

- Com as legendas era possivel para nos, que nao falamos tdo rapido quanto
eles, entender melhor o que eles diziam. A cada nova aula via que meu
inglés estava melhorando.

- Apesar do cansaco, pois venho do trabalho, é algo que me cativa.

- Porque a aprendizagem dentro da sala ¢ compartilhada com os colegas e
isto € estimulante.

- Porque, como ndo temos contato com pessoas de paises que falam a lingua
inglesa, podemos, através dos filmes, ter contato com linguagem real. Tenho
utilizado isto no meu dia-a-dia, assistindo mais filmes legendados.

- Foi adotada uma didatica que pode ser seguida mesmo em casa.

Suaiden & Oliveira (2006), que discutem sobre as necessidades da escola na era
da informac¢do, nos dizem que o objetivo do ensino formal deve ser tornar os aprendizes
pessoas capazes de encontrar, de avaliar e de usar a informagdo (quer ela venha de um livro,
de um filme, de um computador, de uma conversa ao qualquer outra fonte) para resolver

problemas ou tomar decisdes ao longo da vida. Entretanto, para que o conhecimento

" Video technology provides just such an innovation. People of all ages and educational backgrounds seem to
be attracted to television, and numerous captioned television programs and tapes can be used in conjunction with
specific curriculum topics and objectives.
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produzido dentro da escola transcenda o conteudo das disciplinas e da realidade escolar e seja
aplicado em situagdes diferentes do contexto especifico em que foi aprendido, ¢ necessario
estimular a autonomia do aprendiz. Neste contexto, a facilidade de acesso a videos e filmes, o
poder motivacional que eles t€ém sobre os alunos e o estimulo dado pela escola no uso destes
materiais fornecem aos aprendizes mais oportunidades para que eles se tornem cada vez mais
autonomos.

Contudo, ¢ preciso mencionar que apesar de haver um consenso entre
pesquisadores de que a insercdo da TV e outras tecnologias no ensino de LE pode trazer
beneficios tais como o aprendizado mais significativo e autdnomo, além de motivar alunos a
“mergulhar de cabeca” na aprendizagem, ela ndo deve ser o foco principal da aula de linguas,
mas um meio, um instrumento para promover o crescimento pessoal e coletivo na sala de
aula. Os professores devem ter consciéncia de que, ao usarem a tecnologia, suas aulas nao
devem deixar de ser aulas de linguas para se tornarem sessdes de exibi¢des de videos e filmes,
tal como acontece em muitas escolas em que o foco das aulas limita-se a mera exibigdo de
producdes audiovisuais, deixando o ensino em segundo plano. Para contornar isso, € essencial
que os programas de inser¢do tecnologica considerem a capacitacdo pedagogica dos
professores em relacdo ao uso do artefato em questdo para que estes sejam capazes de planejar
cuidadosamente a execugdo e contextualizacdo das atividades didaticas que envolvem a
tecnologia. A esse respeito, Coscarelli (1998) nos diz que ¢ importante deixar claro que os
bons resultados do uso de artefatos tecnologicos dependem do que se faz com eles, de como e
com que finalidade eles estdo sendo usados e que ndo se pode esperar que a tecnologia faca
tudo sozinha, uma vez que ela traz informagdes e recursos, mas cabe ao professor planejar a

aplicacdo deles em sala de aula.
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2.2 Convergéncia, multimodalidade e ensino: como os meios multimidiaticos podem

favorecer o aprendizado de linguas estrangeiras

Figura 1: Convergéncia
Fonte: http://www.techeblog.com/index.php/tech-gadget/technology-then
1980-vs-now-2010-

Como ilustra a gravura acima, a tecnologia ¢ geralmente percebida como um
artefato dindmico, ou seja, que estd em constante aperfeicoamento. Atualmente, por exemplo,
vemos que artefatos tecnologicos tidos hoje como “de ultima geragdo” podem rapidamente
passar a ultrapassados em um periodo de tempo muito breve, em parte motivados por fatores
mercadologicos. Criamos, entdo expectativas sobre os proximos modelos de aparelhos
celulares, mesmo que o que tenhamos ainda esteja funcionando propriamente, compramos ou
baixamos novas atualizacdes de softwares de computador, somos instigados a desejar os
novos recursos oferecidos por aparelhos de TV, podemos ir ao cinema mais para ver
tecnologias inovadoras do que para acompanhar o enredo do filme com elas produzido,
desejamos sempre mais memodria em dispositivos cada vez menores e esperamos
ansiosamente pelo proximo aparelho reprodutor de midia portatil a ser langado no mercado,
mesmo sabendo que o prego do novo “brinquedo” o tornara algo passivel somente de desejos,
a menos que os precos caiam quando outros dispositivos mais modernos aparecam. Estes
exemplos nos dao uma ideia de como estamos rodeados de artefatos tecnoldgicos, o que ao
contrario do que se pode pensar, ndo ¢ um fendmeno novo, nem tampouco consequéncia da
“vida moderna”, uma vez que historicamente o ser humano sempre criou ¢ dependeu da
tecnologia, como veremos mais detalhadamente no capitulo 3. Entretanto, os
comportamentos citados anteriormente nos ddo a noc¢do enganosa de que a inovagdo
tecnologica ¢ um processo de colapso de antigas tecnologias em detrimento de novos

inventos. E muito comum, por exemplo, vermos algumas pessoas profetizarem o fim de
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certos artefatos e de alguns comportamentos sociais a eles relacionados como um sindénimo
de desenvolvimento tecnologico. Para ilustrar isto, cito a forma como a imprensa
recentemente tratou as inovagdes na industria cinematografica provocados pelo uso de
tecnologias digitais. Na revista Super Interessante, edicdo No. 275, por exemplo, o uso da
tecnologia 3D motivou comentdrios como “Ha 80 anos veio o cinema falado. Ha 70, o
colorido. E s6 agora o mundo vive uma revolugdo tdo grande: a avalanche do 3D. Em pouco
tempo, os filmes em duas dimensdes vao parecer algo tdo arcaico quanto o cinema mudo”
(Versignassi, 2010).

E possivel que tecnologias digitais, tais como a tecnologia 3D, realmente marquem
o fim do cinema tradicional em detrimento de filmes produzidos para serem exibidos em
formato tridimensional, mas como ndao podemos afirmar até que ponto este tipo de previsao
sobre artefatos tecnologicos e a forma como eles mudam o comportamento humano se
tornardo realidade ou “falacias tecnolédgicas”, prefiro adotar o ponto de vista de Jenkis (2008),
para quem “novos” artefatos ndo sdo inteiramente novos, mas convergentes. Segundo o autor,
vivemos a Cultura da Convergéncia, em que a integracdo de diversos recursos ou
possibilidades de acdo em um mesmo artefato tecnoldgico provoca outras mudangas tanto
tecnologicas, mercadoldgicas, culturais e sociais. Em suas palavras:

O conteudo de um meio pode mudar (como ocorreu quando a televisdo
substitui o radio como meio de contar historias, deixando o radio livre para
tornar a principal vitrine do rock and roll), seu publico pode mudar (como
ocorre quando as historias em quadrinhos saem de voga, nos anos 1950, para
entrar num nicho, hoje) e seu status social pode subir ou cair (como ocorre
quando o teatro se desloca de um formato popular para um formato de elite),
mas uma vez que um meio se estabelece, ele continua a funcionar dentro de
um sistema maior de op¢des de comunica¢do. Desde que o som gravado se
tornou uma possibilidade, continuamos a desenvolver novos e aprimorados
meios de gravacdo e reproducdo do som. Palavras impressas ndo eliminaram
as palavras faladas. O cinema ndo eliminou o teatro. A televisdo ndo
eliminou o radio. Cada antigo meio foi forgado a conviver com os meios
emergentes. E por isso que a convergéncia parece mais plausivel como uma
forma de entender os ultimos dez anos de transformagdes dos meios de
comunicacdo do que o velho paradigma da revolugdo digital. Os velhos
meios de comunicagdo ndo estdo sendo substituidos. Mais propriamente,
suas fungdes e status estdo sendo transformadas pela introdugdo de novas
tecnologias.

Para o autor, a convergéncia ndo ¢ um fendmeno tecnolodgico, mas social, uma vez
que tais mudancas sdo motivadas por necessidades (sejam elas reais ou simplesmente de
consumo) de um grupo. Tais convergéncias sdo geralmente responsaveis por mudangas de
nivel cultural e cogntivo nos proprios usudrios que as motivaram. Neste trabalho adoto a

concep¢do de que a convergéncia ndo se relaciona somente as caracteristicas fisicas do
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artefato tecnoldgico, nem somente as caracteristicas culturais e sociais do grupo que deles faz
uso, mas também como um fendmeno relacionado as caracteristicas cognitivas ativadas pelo
uso de um artefato. A juncao de diversas midias em um mesmo aparelho, por exemplo,
provoca em seus usuarios transformacgdes culturais a medida que eles sdo incentivados a lidar
com novas formas de acesso a informacdo. Isto, por sua vez, motiva o surgimento de novas
conexdes e modos de processamento da informacao, adquiridas pelo novo sistema midiatico.

Historicamente, os meios de comunicagdo e informagdo passaram e continuam
passando por sucessivas transformagdes convergentes, provocando uma série de mudancas
comportamentais e cognitivas. O livro, por exemplo, ao passar das copias manuscritas
produzidas na Idade Média para a versdao impressa, motivou alteracdes profundas tanto no
modo como a informagdo era transmitida, quanto no comportamento social daqueles que a ela
tinham acesso'’. Recentemente, outras mudancas nos formatos dos textos e no suporte em
que sdo divulgados, que combinam streaming, podcasting, SMS, TV on demand, videos no
celular, youtube etc. motivam ainda mais mudangas na forma como a informagdo ¢
transmitida e percebida, assim como nos habitos e comportamentos daqueles que utilizam tais
suportes.

A TV, o computador, o telefone celular, dentre outros, ao integrarem diversos
recursos e possibilidades, também mesclam diferentes elementos semidticos
simultaneamente para transmitir significados. Este processo de integragdo de diferentes
formas de apresentacdo do conteudo, ou convergéncia semiotica, ¢ denominado por varios
autores de multimodalidade (Granstrom, House & Karlson, 2002; Massaro, 2002; Ventola,
Chares & Kaltenbacher, 2004;Ver Hulst, 2006).

Enquanto Jenkis (2008) tenta explicar as mudancas sociais e cognitivas
provocadas pela tecnologia por meio da Convergéncia, muitos buscam esclarecer as
mudangas nos processos de percepg¢do e processamento do significado transmitido por
artefatos convergentes pela Teoria da Multimodalidade, que nas palavras de Granstrom,
House & Karlson (2002) consiste no uso de dois ou mais dos cinco sentidos na troca de
informagdo. Embora consistam de pressupostos tedricos distintos, as duas concepgdes
apresentam diversas semelhancas, especialmente ao tentarem estabelecer reflexdes sobre
como sistemas diferentes interagem entre si e com os usudrios do artefato tecnoldgico. A

seguir, ao tratar da multimodalidade, focarei na forma como a associacdo de sistemas de

" Para Kleiman (2007) e Pietri (2007), ao discutirem letramento e leitura como uma prética social, mesmo
pessoas ndo letradas, por estarem inseridas em uma sociedade predominantemente letrada, sdo influenciadas
cognitiva e culturalmente pelas mudangas provocadas por reconfiguragdes dos meios de informagdo e
comunicagao.
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signos diferentes interagem com os receptores da mensagem e como o texto multimodal ¢
percebido pelo receptor.

Assim como a convergéncia para Jenkis (2008), para Ventola, Chares &
Kaltenbacher (2004), a multimodalidade ndo € uma caracteristica apenas de textos modernos.
Segundo eles, a relacdo entre linguagem escrita e imagens em um livro, presente desde o
surgimento destes, ¢ um exemplo da interdependéncia seméantica entre duas linguagens
diferentes para a construg¢ao do significado. Mais do que uma finalidade meramente estética,
imagens em um livro contribuem para que os significados do texto escrito sejam
compreendidos pelo leitor por meio do alto grau de iconicidade que as caracterizam, ja que
geralmente imagens representam objetos, agdes e narrativas pelo mecanismo da semelhanca.
Isto faz com que, muitas vezes, seja possivel depreender a ideia de uma passagem de um texto
simplesmente observando-se a imagem que o ilustra. O mesmo frequentemente também
ocorre no sentido inverso: uma imagem, quando fora de um contexto, pode ter uma natureza
altamente polissémica, significando varias coisas diferentes, a depender da 6tica de quem a
observa. Estes multiplos sentidos, entretanto, sdo reduzidos quando se leva em consideragao
o contexto linguistico que ela ilustra, tal como podemos observar na figura 2, a seguir, que
retirada de uma campanha publicitiria e desprovida de um contexto, pode motivar

interpretacdes diversificadas:

>
3
.

FIGURA 2: O carater polissémico da imagem
Fonte: http://laboratoriodepropaganda.blogspot.com/2009/06/sem-medo-de-ser-nonsense.html
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FIGURA 3: Reducao de polissemia pelo contexto linguistico.
Fonte: http://laboratoriodepropaganda.blogspot.com/2009/06/sem-medo-de-ser-nonsense.html

Podemos observar que enquanto a figura 2 oferece ao receptor da mensagem uma
infinidade de significados possiveis, na figura 3, a interpretacdo ¢ direcionada pela associagao
entre a imagem e o texto escrito, revelando o carater multimodal da relagdo entre imagem e
escrita, quando estes colaboram entre si para transmitir significados. De acordo com Ventola,
Chares & Kaltenbacher (2004), além de gravuras, o layout do texto, das sentencas, a
disposicdo e tipografia do titulo e subtitulos, a numeracdo das paginas, legendas, tabelas,
notas de rodapé, dentre outros elementos comuns em textos escritos, sdo claros exemplos da
presenca da multimodalidade nos textos tradicionais.

Segundo Stockl (2004), imagens e textos escritos sdo inseparaveis, em parte
devido as diferencas na percepc¢ao do texto escrito e da imagem pelo cérebro:

A linguagem [escrita] ¢ um modo linear que exige a integracdo sucessiva de
signos em frases, enquanto as imagens sdo mais baseadas na percepgdo
simultanea do todo. Consequentemente, imagens podem ser vistas como um
modo rapido relacionado a linguagem, uma vez que elas nao necessitam de
phasing [esforco do receptor para integrar diferentes estimulos, geralmente
produzidos em momentos distintos]. Sabemos a partir de experimentos
psicologicos que imagens t€ém uma tendéncia muito maior para prender a
atengdo durante a percepgdo do que a linguagem [escrita] e que elas podem
ser memorizadas de forma muito mais facil e eficiente. Isto tem a ver com
as caracteristicas do codigo — nenhum registro precisa ocorrer € imagens
podem ser vistas como um cédigo proximo da realidade, ou — como alguns
semioticistas argumentam — uma ‘linguagem’ sem um codigo. A velocidade
da percepcdo da imagem ¢ reduzida por causa da simultaneidade da
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informacdo ‘gestaltica’, uma vez que o impacto comunicativo das imagens ¢
visto no input sensério imediato.*’

Com vimos, Stockl (2004, p.16) advoga a “superioridade” na percepcdo da
imagem em relacdo ao sistema escrito, ja que, segundo ele, aquela ¢ processada mais
rapidamente. Entretanto, ele também considera que os dois sistemas sdo indissocidveis, uma
vez que um da instrumentos para a compreensao do significado onde o outro deixa a desejar.
Observando novamente a figura 3, percebe-se que o humor resultante da interpretacao do
anuncio se deve a interdependéncia entre os dois codigos, em que o conteudo linguistico e sua
disposi¢ao tipografica induzem a constru¢do do sentido metaforico da imagem.

Assim como a percepcdo da imagem e textos escritos, a percepcao da fala também
¢ um fendmeno multimodal. Na conversacdo face-a-face, por exemplo, a compreensdo por
parte dos interactantes se da em grande parte pela associacdo entre codigo sonoro e gestos,
expressoes faciais e outras linguagens corporais. Massaro (2002) justifica esta afirmacao
ressaltando a importancia do contexto situacional para a compreensdo da mensagem. Para o
autor, muitos dos ambientes em que a comunicacao oral ocorre envolvem um canal auditério
ruidoso que diminui a capacidade perceptiva dos interactantes. Nestes casos, gestos e
expressoes faciais aumentam o grau de inteligibilidade do discurso oral. Da mesma forma,
para Granstrom, House & Karlson (2002), na interagdo face-a-face, pelo menos duas
modalidades sensoérias estdo envolvidas, a audi¢cdo e a visdo, sendo que a informagdo visual
fornecida pelos interactantes e pelo ambiente complementa os pontos em que a informagao
auditiva ¢ deficiente, uma vez que cada sistema oferece diferentes tipos de informacao,
embora convergentes. Ainda para os autores, gestos sdo parte dos processos cognitivos
relacionados a fala, uma vez que sdo motivados pelas mesmas unidades de ideias.

Ver Hulst (2006), conduzindo estudos empiricos comparativos entre a percepgao
somente visual, a percepcdo somente auditiva, e a percepgdo integrada dos dois sistemas,
concluiu que enquanto a compreensdo de estimulos auditivos isolados foi superior a
compreensdo de estimulos visuais isolados, a compreensdo de estimulos audio-visuais

integrados foi ainda maior. Ainda, segundo a autora, quando expostos simultaneamente a

20 “language is a linear mode that calls for the successive integration of signs into phrases, whereas images are
rather based on simultaneous and holistic gestalt perception. Consequently, images can be regarded as a quick
mode relative to language as they do not necessitate phasing. We know from psycological experiments that
images are far more likely to be attention-getter in perception than language and can also be memorised much
more easily and affectively. Both have to do with their analogue code characteristics — no recording needs to
take place and pictures can therefore be regarded as a code close to reality or — as some semioticians have argued
— a ‘language’ without a code. The speed of pictorial perception is usually put down to the simultaneity of
gestalt information, whereas the communicative impact of images is seen in the immediate sensory input”.
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estimulos auditivos e visuais ndo integrados, ou seja, que tratavam de mensagens diferentes,
os sujeitos de sua pesquisa mostraram baixos indices de compreensao, tanto de um estimulo
quanto do outro, sugerindo que eles integravam pistas auditivas e visuais para aumentar o
grau de inteligibilidade dos estimulos e que a falta de integragdo acarretou em perda de
compreensdo da mensagem. Para a autora, a percep¢do da mensagem ¢ o resultado da
integragdo de ao menos dois estimulos semidticos diferentes.

Embora presente em todos os tipos de texto, sejam eles predominantemente
escritos, visuais, sonoros ou cinematicos, ¢ evidente que, em suportes digitais como o
computador e a TV, a multimodalidade encontra-se potencializada. Stockl (2004, p.16), por
exemplo, nos diz que o e-mail, resultado da integracdo de elementos orais e escritos, € um
exemplo claro de como os interactantes transmitem significados por meio da associagdo de
sistemas diferentes. Segundo ele:

Na comunicagdo por e-mails pessoais ou em alguns tipos de propaganda, por
exemplo, textos sdo midiaticamente criados na escrita enquanto sdo
conceitualmente de natureza oral. Assim, caracteristicas de textos
tipicamente orais que normalmente surgem com a ajuda de meios para-
verbais podem ser transportados para o meio escrito usando recursos
tipograficos e seus sub-sistemas.”'

Na TV, a multimodalidade vai ainda mais além, a medida que a associagdo entre
os diferentes modos semidticos permite ainda o acesso a informagdo por minorias € pessoas
com alguns tipos de deficiéncia, tal como o que ocorre com as legendas produzidas para
pessoas com problemas auditivos (closed captions). Neste caso, as legendas visam, por meio
da multimodalidade, compensar a falta de informagdo auditiva, substituindo-a pelo texto
escrito, que se integra a imagem para transmitir os sentidos pretendidos pelos programas ou
filmes. Sobre isso, Ivarsson e Carroll (1998, p.131) nos exemplificam:

Porque uma mulher estd em panico? Expectadores sem problemas auditivos
sabem que ¢ por causa dos passos do assassino na escada, mas surdos
precisam da informagdo “passos na escada” escrita entre parénteses, acima
das duas linhas com as legendas dos didlogos dos personagens para entender
a historia™.

2beqp personal e-mail communication or in some types of advertising, for instance, texts are medially raised in
writting while conceptually they are oral in nature. So typically oral textual characteristics normally realised
with the help of para-verbal means in speech may be transported to the written médium using typography and its
sub-modes.”

2 Why is the young woman on the screen panic stricken? Hearing viewers who are aware of the murderer’s
footsteps on the stairs know the answer, of course, but the hard of hearing must be given this information in
writing if they are to follow the plot. “Footsteps on the stairs” may be added in Brackets or above the two
subtitle lines on a line of its own.
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Sobre outros exemplos positivos da acessibilidade proporcionada pelo carater
multimodal dos textos midiaticos, Gambier (2006) menciona o site da prefeitura de Montreal
(www.ville.montreal.qc.ca). Nele, ao selecionar a opgao acces simple, visitantes com
variados graus de deficiéncia podem ter acesso facilitado as informagdes ali dispostas. O site
apresenta trés versdes alternativas: uma com textos simplificados e contetido organizado por
imagens, que destina-se a pessoas com problemas de leitura; uma com ortografia alternativa,
que, de acordo com o proprio site, “destina-se a pessoas com incapacidades intelectuais

~ . . 2
severas e que sdo incapazes de ler textos simples™

, € uma versdo sonora que reproduz
oralmente alguns dos textos nele publicados.

Assim como a TV e o computador, DVDs, CD-ROMs e video-games também
combinam varios codigos semidticos tais como sons, imagens estaticas, imagens em
movimento, explicagdes interativas e textos escritos, dentre outros, para ampliar o significado
das mensagens que se pretende comunicar. Estas possibilidades, por sua vez, tém motivado
um aumento na producdo de ferramentas multimidia voltadas para o ensino. Ao tentar
descrever o modo como a associacao entre diferentes codigos semiodticos em um CD-ROM
destinado ao ensino de LE contribuem para a compreensdo do conteudo apresentado,

Kaltenbacher (2004, p.123) nos diz que:

O usuario vé, por exemplo, a figura de um restaurante ¢ em seguida ¢
apresentado aos itens verbais a serem aprendidos, como, por exemplo,
pessoas ¢ objetos diferentes, tipicamente encontrados em um restaurante,
estabelecendo coesdo entre diversos modos, ex: palavra escrita,
correspondéncia visual ao seu significado e, frequentemente, também a
gravagOes das palavras faladas. Neste caso, as imagens t€ém a fungdo de
ilustrar um argumento apresentado pela palavra escrita, ou seja, apresentar
(traduzir) os contetidos da lingua escrita para um meio diferente.**

A combinagdo de modos semioticos para facilitar a compreensao e aprendizagem,
presente em CD-ROMs também pode ser encontrada em outros artefatos. Ao discutir as
possibilidades oferecidas por jogos de video-game para o ensino, Gee (2003) nos diz que os
textos multimodais presentes nos jogos de video-game, além de associar sons e imagens e

textos escritos como nos CD-ROMs, vao ainda mais além por envolverem sensacdes fisicas,

3 «§’adresse aux personnes qui ont dés incapacites intellectuelles sévéres et qui sont incapables de lire dés textes
simples”

* “The user sees, for instance, the picture of a restaurant and is then presented with the verbal items to be
learned, i. e. the different people and objects typically found in a restaurant, establishing cohesion across several
modes, i.e. a written word, a visual corresponding to its meaning and often also a recording of the spoken word.
In this case the images have the function of illustrating an argument carried by a written word, that is presenting
(translating) the contents of the written language in a different médium.”
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movimentos e interagdes sensorias que simulam agdes do mundo real com maior eficicia,
favorecendo o que o autor chama de “aprendizado ativo e critico”, no qual novas formas de
experimentar o mundo formam novas afiliagdes cognitivas e preparam o individuo para
adquirir novos conceitos. Para ele, a constru¢do do significado consiste no processo de situar
ideias dentro de dominios especificos, sendo que os video-games sdo um instrumento ideal
para que pessoas possam aprender a situar novos conceitos de acordo com as experiéncias
fornecidas por sistemas semioticos complexos de simulacdo da realidade. Nas palavras do
autor:

Para compreender ou produzir qualquer palavra, imagem ou artefato em um
determinado dominio semidtico, uma pessoa deve ser capaz de situar o
significado daquela palavra, imagem ou artefato com experiéncias
“corporificadas” de agfo, interacdo ou didlogo sobre ou inserido em um
dominio. Estas experiéncias podem ser aquelas pelas quais uma pessoa ja
tenha passado ou aquelas imaginadas, seja por meio da leitura, do dialogo
com outros, ou pelo envolvimento com vérias ‘medias’>. (GEE, 2003, p.24)

Para Gambier (2006), nenhum texto € estritamente monomodal, uma vez que
tanto textos tradicionais quanto hipertextos e textos televisivos combinam diferentes recursos
semioticos tais como imagens, sons, cores, linguagem escrita etc. Entretanto, assim como nos
video-games, filmes e programas de TV podem apresentar estes recursos de forma ainda mais
integrada que em outros textos.

Conforme vimos, a multimodalidade presente nos filmes e programas de TV,
além de proporcionar entretenimento, também faz com que eles assumam um papel de
ferramenta de inclusdo social e exercicio da cidadania, como ¢ o caso da legendagem para
surdos e da audiodescricdo, um tipo de dublagem especial para deficientes visuais. Além
disso, outra forte vocacdo para o uso das potencialidades multimodais da TV ¢ sua aplicacao
no ensino de linguas. Embora sub-utilizada na pratica, a ideia de que a TV € um instrumento
pedagdgico esta difundida nas mais diversas areas. As tentativas de estabelecer projetos de
inser¢do da TV na escola mencionadas no inicio deste capitulo ilustram bem esta concepgao.
Da mesma forma, o fato de que muitos professores, nas mais diversas areas, exibem filmes
em suas aulas (embora esta exibi¢do seja frequentemente desprovida de planejamentos
pedagogicos que as tornem eficazes) nos mostra que estes professores enxergam neles

potenciais educacionais. No caso especifico do ensino de linguas estrangeiras, ndo ¢ dificil

% To uderstand or produce any word, symbol, image, or artifact in a given semiotic domain, a person must be
able to situate the meaning of that world, symbol, image, or artifact with embodied experiences of action,
interaction, or dialog in or about the domain. These experiences can be ones the person has actually had or ones
he or she can imagine, thanks to reading, dialogue with others or engagemente with various media.
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perceber a crenga comum entre professores de que o uso de filmes pode, de alguma forma,
melhorar as habilidades de seus alunos na LE.

Fora do ambiente escolar, a presenca da TV no ensino de linguas estrangeiras ¢
algo cada vez mais frequente. Como vimos, a multimodalidade carateristica da TV, em que a
associagdo de diversos codigos possibilita a expectadores que ndo dominam a LE
compreender os sentidos transmitidos em programas e filmes, como ¢ o caso da compreensao
de legendas, provoca agdes curiosas, como o fato de que 50% dos aparelhos de TV com
“closed caption” vendidos nos Estados Unidos serem comprados por imigrantes que querem
aprender inglés como segunda lingua e que ndo tém algum problema auditivo (Sousa, 2005,
p.53).

Vemos, entdo, que a multimodalidade na linguagem audiovisual pode ser uma
ferramenta valiosa para o ensino/aprendizagem de LE. Entretanto, como qualquer artefato,
ela age apenas como mediadora de agdes humanas. Como discutirei no capitulo 3,
ferramentas sdo instrumentos concebidos por seres humanos para que eles possam agir sobre
grupos sociais e sobre si mesmos. Um martelo, uma arma, um computador ou outros artefatos
ndo sdo capazes de realizar agdes por si proprios. Um martelo s6 € capaz de facilitar o
trabalho de um carpinteiro porque, em primeira instdncia, foi concebido pelo intelecto
humano. Da mesma forma, ele precisa da energia cinética gerada pelo braco do carpinteiro
para intermediar a atividade a que se destina. Sozinho, ele ndo realiza agdo alguma.
Igualmente, uma arma s6 assume tal carater por ser concebida para um fim especifico e
acionada por agentes humanos. Um computador, por sua vez, mesmo que seja capaz de
realizar incontaveis tarefas automaticamente, ¢ projetado e programado por pessoas. Embora
util ao ensino, a tecnologia também nao ¢ capaz de agir por si mesma para operar mudangas
cognitivas e comportamentais significativas daqueles que delas se utilizam, uma vez que seu
desempenho depende principalmente da forma como ela ¢ usada. Considerando isto, podemos
dizer que quando um aprendiz decide aprender uma LE sozinho usando filmes falados
naquela lingua, ndo ¢ a simples exposi¢do aos filmes e a linguagem multimodal a Unica
responsavel pelo aprendizado que possa ocorrer. Se assim fosse, muitos de ndés que
atualmente somos expostos a uma grande quantidade de filmes falados em lingua inglesa, por
exemplo, logo teriamos instrumentos para sermos fluentes nessa lingua. Neste caso, as agdes
e decisdes do aprendiz em relacdo ao processo de aprendizagem sdo tdo ou mais importantes
que os instrumentos que o intermediam.

No ensino formal, por exemplo, ndo basta equipar escolas com TVs,

computadores, projetores € outros equipamentos se ndo forem considerados os elementos
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humanos que exercerdo agdes sobre tais artefatos, tal como nos mostram os exemplos mal
sucedidos de programas de insercdo tecnologica que discutimos no inicio deste capitulo.
Dentre estes elementos, o professor parece ser aquele que necessita de maior atengdo por ser
ele, na maioria das vezes, o responsavel pela utilizacdo da tecnologia como recurso didatico.
No item a seguir, discutirei sobre o papel do professor como agente e da tecnologia como

artefato mediadores de mudancas na sala de aula.

2.3 O professor e a tecnologia: o papel das crencas, percepcoes e da reflexdo docente na

adocao tecnologica

Apesar de a grande maioria das mudangas que ocorrem no sistema de ensino serem
motivadas por decisdes politicas, o principal sujeito nesse processo, incluindo a
implementac¢do de artefatos tecnoldgicos, € o professor, uma vez que este deve estar integrado
a proposta de mudanga de forma a tomar atitudes praticas para a implementacao. Experiéncias
anteriores nos mostram que para que isto ocorra ndo basta que o professor simplesmente
receba ferramentas e recursos para repetir com eles as antigas praticas. Segundo Lim e Khine
(2006, apud Espindola et al, 2008), a difusdo de inovacdo requer, além de equipamentos,
indagagoes sobre a abordagem pedagogica mais apropriada para o ensino de uma determinada
tematica, a auto reflexdo do professor sobre sua pratica e a preocupacao das autoridades
escolares com os sentimentos, receios e desafios que os professores enfrentardo no decorrer
do processo, sejam em relacdo aos aspectos tecnoldgicos da inovacdo, ou em relacdo as
crengas € percepcoes que estes tém sobre o processo de ensino.

Embora, para muitos, os conceitos de crenga e percep¢ao sejam sindnimos, ja que
ambos tratam da forma como vemos o mundo ao nosso redor e como esta visdo influencia
nossas atitudes diante do mesmo, a literatura sobre ensino, especialmente da década de 80,
produziu um nimero consideravel de trabalhos baseados nas ciéncias cognitivas que distingue
teoricamente os dois conceitos. Neste trabalho, adotarei a diferenga proposta por Woods

(1996, p.91—92)26, dentre outros, com a finalidade de sistematizar melhor a analise dos dados.

2 r A . ~ . . ~

® Woods (1996:195) reconhece que ha uma tendéncia para que crengas e percepgdes sejam vistas ndo como
conceitos distintos, mas como pontos divergentes em um mesmo espectro de significado. Entretanto, ele se
baseia nas inimeras referéncias na literatura para trata-las distintivamente.
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Segundo o autor, as percepedes®’ do professor sdo o conjunto de estruturas de conhecimento
ou esquemas cognitivos que organizam as acdes. Eles permitem ao professor planejar e
realizar atividades escolhendo dentre os esquemas de que dispde aqueles mais adequados para
alcancar seus objetivos. Sao conhecimentos passiveis de serem provados por meio da
demonstragdo ou observacdo. Ja a nocdo de crengas envolve as teorias implicitas presentes
quando ndo ha informacao (percep¢do) disponivel para guiar as agdes. Elas seriam, entdo, as
pré-concepgdes dos professores sobre um determinado objeto, fato, conceito ou situagao.

De acordo com Silva (2005), o termo crenga vem sendo definido e investigado
pela Filosofia, Educagdo, Psicologia Cognitiva, Psicologia Educacional, Sociologia,
Linguistica Aplicada (LA), dentre outras ciéncias. Em cada uma delas, ele assume
caracteristicas proprias ao campo de estudo a que se relaciona, gerando, muitas vezes, grandes
ambiguidades dentro de um mesmo campo. Na LA, por exemplo, ele assume sindnimos tais
como “filosofia de aprendizagem de linguas”, “conhecimento metacognitivo”, ‘“‘crencas”,
“crencas culturais”, “representacdes”, “teorias folclorico-linguisticas de aprendizagem”,
“cultura de aprender”, “teorias populares”, “conhecimento pratico”, “perspectiva”, “teoria
implicita”, “imagens”, dentre outros. A esta diversidade terminologica Johnson (1999, citado
em Silva, 2005) se refere por meio de uma metafora: “floresta terminoldgica”.

Barcelos (2006), por outro lado, vé essa variedade como um argumento a favor da
legitimagdo da pesquisa envolvendo crencas na LA, ideia também corroborada por Coelho
(2006, p.26), para quem “cada termo escolhido tem raizes conceituais que justificam sua
escolha, pois caracterizam uma particularidade que mais se deseja destacar ou se expressar na
pesquisa”, refletindo a propria diversidade tedrica e metodoldgica que caracteriza a LA.

Barcelos (2006), atribui as crencgas as seguintes caracteristicas:

a. Dinamicas, ou seja, mudam através de um periodo de tempo;
b. Emergentes, ou socialmente constituidas e situadas, pois mudam a medida que

interagimos socialmente;

*" Termo traduzido do inglés knowledge (Woods, 1996). Embora Woods se refira a crengas e percepgdes como
parte da triade Belief/Assumption/Knowledge (BAK), neste trabalho compartilho a visdo de Shavelson e Stern
(1981, citados por Woods, 1996, p. 192), que diferenciam percepgdo e crenga ao afirmarem, em inglés: “when
information (i.e. knowledge) in not available, teachers will rely on beliefs to guide them.” Desta forma, adoto a
postura de que o termo belief encontra equivaléncia no termo em portugués “crenga”, enquanto que o termo
knowldge, tal como presente em Woods (1996) equivale ao termo em portugués “percepcdo”. Tanto no trabalho
de Woods quanto neste, os termos knowledge e percepgdo assumem o sentido de conhecimento consciente sobre
como adquirir/ensinar uma LE. Ja o termo assumption é adotado neste trabalho para descrever as operacdes
mentais resultantes tanto das crengas quanto das percepgdes. Assumptions sdo as interpretagdes de eventos
baseadas no que se sabe (knowledge/percepgdo) ou no que se acredita/pensa que se sabe (belief/crenga). Apesar
de estabelecer estas distingdes e adota-las neste trabalho, assim como Woods (1996) reconheco que na literatura
sobe BAK esses termos aparecem muitas vezes entrelacados, com defini¢des que se misturam.
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Experienciais, ja que sdo moldadas, assim como todos os processos cognitivos, pela
natureza contextual da existéncia humana;

Paradoxais e contraditorias, pois podem agir como instrumentos de empoderamento
ou como obstaculos para o ensino/aprendizagem de linguas;

Relacionadas a acdo, ja que podem influenciar as atitudes dos professores em relagdo a
sua pratica profissional;

Silva (2005, p.77) tenta conciliar os diversos pontos de vista que diferentes

pesquisadores tém a respeito do conceito e abrangéncia do termo “crengas”. Apds discorrer

sobre varias defini¢des, ele apresenta seu proprio conceito, baseando-se nos pontos que julga

pertinentes. Segundo ele:

As crencas seriam um acervo vivo de verdades individuais ou coletivas, na
maioria das vezes implicitas, (re)construidas ativamente nas experiéncias, que
guiam a acgdo do individuo e podem influenciar a crenga de outros que estejam
ou ndo inseridos na sala de aula. (...) Sdo compostas de intimeros fatores,
dentre eles emocgdes, expectativas, sentimentos e valoragoes que se firmam
como atitudes, posturas do professor/aprendiz frente ao processo de
ensinar/aprender uma LE.

Se por um lado, pesquisadores se mostram divergentes aos definirem crencgas, por

outro, parece haver consenso sobre a contribuicdo que o conhecimento das mesmas pode

trazer para o ensino e aprendizagem de linguas. Sobre isso, Barcelos (2007, p.111) nos diz

que:

A importancia das crengas sobre ensino ¢ aprendizagem esta relacionada:
(a) a compreensdo das agdes ou do comportamento dos aprendizes de
linguas, seja em termos de se entender quais estratégias utilizam ou como
algumas crencas podem contribuir (ou ndo) para a ansiedade de muitos
alunos ao aprender uma lingua estrangeira; (b) a utilizagdo de diferentes
abordagens pelo professor, como a aprendizagem autonoma, ou a
implementacdo de diferentes métodos; (c) a compreensdo da relacdo das
crengas de professores e alunos que pode prevenir um possivel conflito
entre eles, atentando-se para uma maior convergéncia entre as intengdes dos
professores e as interpretacdes dos alunos; e (e) formagdo de professores: a
compreensdo das crengas dos professores ajuda a entender ndo somente
suas escolhas e decisdes, mas também a divergéncia entre a teoria ¢ a
pratica, e entre as crencas de formadores de professores e de professores.

Como vimos, a identificagdo das crencas pode ser um elemento importante na

avaliagdao de desejos, necessidades e disposi¢ao de professores quando da adogdo de novos

recursos na sala de aula, jA que frequentemente as decisdes € comportamentos destes sao

motivados pelas crengas, muitas vezes inconscientes, que eles tém sobre o qué e como

ensinar/aprender uma lingua estrangeira.
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Enquanto as crengas se referem a aceitagdo de proposi¢des para as quais ndo ha
evidéncias demonstraveis, factuais, ou consensuais (Woods, 1996), as percepgdes envolvem a
formacdo de conceitos emergentes a partir da interagdo do sujeito com o objeto do
conhecimento ¢ o mundo externo (Guedes et at, 2008). Nesse processo, as concepgdes gerais
ja existentes, e muitas vezes ndo comprovadas, sdo desestabilizadas e reorganizadas em novas
estruturas conceituais por meio de processos de assimila¢do, adaptacdo ou acomodagdo que
podem constituir a aprendizagem. As percepcdes, segundo Enders et al. (1983), dependem
em grande parte ndo apenas daquilo que ¢ apresentado a alguém, mas das potencialidades e
contribui¢cdes de um artefato a uma situagdo especifica, assim como das necessidades, desejos,
valores e experiéncias armazenadas por uma pessoa ao longo da vida. Desse ponto de vista,
as percepcoes podem surgir a partir de crencas e substitui-las, ou podem ser formadas a partir
da reestruturacdo de outras percepgdes, sendo que tanto percepgdes quanto crengas
constituem mecanismos para que as pessoas compreendam o mundo em que vivem e possam
agir dentro dele de acordo com seus construtos pessoais. Elas também tém igual influéncia no
poder decisério uma vez que uma pessoa pode escolher uma cidade para morar, uma
profissdo, comprar um carro ou adotar um recurso tecnologico em suas aulas baseada no que
sabe ou 0 que pensa que sabe sobre o item em questao.

Ainda para Enders et al. (1983), para cada individuo, esse sistema de construtos ¢
pessoal, porém fundamentado no “corolario da comunidade”. Vala (1997) corrobora esta
afirmag¢do ao dizer que representacdes sociais sao ancoras que apoiam a contrugdo de
categorias identitarias. A identidade de um individuo decorre, entdo, das crencas ou da
percepcao da realidade social e de seu papel como membro de um grupo ou categoria. Este
processo de auto-categorizacdo ¢ mediado pela comunicagdo com o grupo, pela aprendizagem
e pela reflexdo sobre os simbolos e valores atribuidos aos membros do grupo do qual o
individuo faz parte. E a auto-identificagio do professor de linguas como membro de uma
categoria, por exemplo, e a percep¢ao dos atributos, atitudes e normas comportamentais do
mesmo que motivam suas agoes.

Condor, Brown e Williams (1987, apud Vala, 1997), consideram as percepcoes
sob trés dimensdes: uma cognitiva, ligada ao conhecimento dos atributos de um grupo; uma
emocional, ligada aos afetos decorrentes de se fazer parte do grupo; e uma avaliativa, ligada a
valorizagdo do que ¢ ser parte do grupo.

A meu ver, este construto também pode se aplicar a outras esferas que vao além da
percepcao social. A percepcdo de um artefato, por exemplo, poderia ser considerada da

dimensdo cognitiva, relacionada ao conhecimento do artefato; da dimensdo emocional,
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relacionada aos afetos/desafetos em relagao ao artefato; e da dimensao avaliativa, relacionada
a valoriza¢do do artefato como uma ferramenta util para se alcangar um objetivo.

Na investigacdo sobre a apropriagcdo de artefatos tecnoldgicos no ensino, a analise
das percepcdes dos professores sobre o artefato pode nos mostrar as motivagdes para o
comportamento decisorio que favoreca sua ado¢do ou abandono. Entretanto, como ressaltam
Enders et al. (1983), este tipo de investigagdo enfrenta problemas de natureza tanto tedrica
quanto operacional. Segundo eles, no aspecto teorico, estudos sobre a percep¢do precisam
dispor de um modelo do funcionamento mental que relacione as entidades mentais
hipotetizadas com o comportamento do individuo, dentro de um quadro de referéncia
coerente. J4 no aspecto operacional, € necessario selecionar e empregar técnicas adequadas de
coleta e andlise de dados que permitam a identificacdo e quantificacdo dos pardmentros dos
recursos mentais ligados ao comportamento.

Um modelo de funcionamento mental/comportamental que satisfaz as exigéncias
deste trabalho ¢ aquele proposto por Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997). Nele, os autores
sugerem estagios pelos quais professores passam no processo de adocdo tecnoldgica,
reconhecendo que a aceitacao e uso de tecnologias no ensino € evolutiva, gradual, e envolve a
percepcao, a mudanca de crencas, a tomada de decisdes e acdes individuais e coletivas,
incertezas, rejeicoes, dentre varios outros fatores.

O modelo consiste em cinco estagios evolutivos, ou como os autores denominam,
estagios instrucionais. A seguir, apresento resumidamente algumas das caracteristicas de cada

um desses estagios:

TABELA 3: Estagios instrucionais do modelo de Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1996).

Estagios Caracteristicas

- Os professores mostram-se incapazes de antecipar problemas decorrentes da
(. inser¢ao da tecnologia na sala de aula;

Estagio I: ¢ & ’
Exposi¢do | - Problemas com o comportamento dos alunos sdo freqiientes, frutos do
estranhamento causado pela inser¢do da tecnologia;

- Frequentemente ocorrem problemas relacionados ao gerenciamento e manuseio
do artefato tecnologicos, assim como problemas para gerenciar o tempo ¢ a

dinamica de sala de aula;

- A tecnologia pode ser vista pelo professor como uma fonte de distragdo para o
aluno;

- Ha um grande nimero de incertezas sobre a eficacia da tecnologia e grande
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inseguranca do professo ao utiliza-la;

- Os professores sentem-se sobrecarregados com o acréscimo das atividades
relacionadas ao uso da tecnologia.

Estagio 11:
Adocao

- Os professores comegam a antecipar os problemas de sala de aula relacionados
a inser¢do da tecnologia e passam a desenvolver algumas estratégias para resolvé-
los, caso eles surjam;

- Problemas com o manuseio ¢ falhas do equipamento continuam a “atormentar”
os professores, mas com menor frequéncia;

- A medida que os professores vao se acostumando com a tecnologia, eles
gradualmente melhoram suas habilidades para gerenciar as atividades de sala de
aula, o tempo e o artefato tecnologico;

- O maior conhecimento dos professores sobre o manuseio do artefato e
gerenciamento da aula aumenta a participacdo dos alunos e diminui os problemas

com a indisciplina;

- Diminui a sensa¢do de sobrecarga a medida que o professor elabora estratégias
para reduzir a carga de trabalho;

- Diminui a incerteza sobre a eficacia da tecnologia;

- Os professores comecam a refletir sobre o papel da tecnologia em sua pratica
pedagobgica.

Estagio II1:
Adaptacao

- Ao invés de apenas encontrar ¢ solucionar os problemas, os professores ja
desenvolvem estratégias para monitorar o trabalho dos alunos, manter registro das
notas, desenvolver novos materiais e individualizar a instrugao;

- Ao aprenderem mais sobre a tecnologia, eles descobrem que ela pode poupar
tempo, ao invés de criar exigéncias adicionais;

- A medida que os professores compartilham suas idéias e experiéncias com
colegas, eles desenvolvem estratégias aperfeicoadas para a elaboragdo de planos
de aula, de tarefas e testes. O tempo gasto com cada atividade também diminui;

- O foco da aula comeca a deixar de ser a tecnologia. A medida que sua
frequéncia de uso aumenta, ela comega a tornar-se invisivel;

- Aumentam as percepcdes positivas das potencialidades pedagogicas que a
tecnologia pode oferecer. Os professores agora a véem como um apoio, ndo como
um empecilho.

Estagio IV:

Apropriacao

- Ocorrem grandes mudangas nas atitudes pessoais dos professores em relagdo a
tecnologia. O professor passa entendé-la e utilizd-la sem esforco como uma
ferramenta para realizar seu trabalho;

- Os novos habitos dos professores revelam uma mudanga profunda nas crengas
sobre a utilidade da tecnologia. Eles esquecem suas duvidas iniciais e seus novos
valores tornam-se estabilizados.

Estagio V:

Inovacio

- Os professores adquirem tanta confianga quanto ao uso da tecnologia que eles
nao temem experimentar novos padrdes instrucionais;

- A tecnologia torna-se completamente invisivel, integrada as atividades
pedagogicas do professor.
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Outros modelos de funcionamento mental que fundamentam este trabalho sdo
apresentados por Gibson (1986) em suas Teoria da Percepcao ¢ Acao (TPA) e Teoria da
Affordance (TAf), além de outros modelos convergentes, como o da Teoria do Aprendizado
Expansivo (TAE) (Engestom, 1999) e o da Teoria da Atividade (TA) (Engestrom, Miettinen
& Punaméki, 1999), que serdo apresentados com detalhes no proximo capitulo, quando
discutirei a concepgdo cognitivista socio-historica de aprendizado como produto das

interacdes de cooperacao social.
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3 A TEORIA SOCIOCULTURAL

Esta pesquisa estd fundamentada nos pressupostos teoricos da Teoria
Sociocultural, mais precisamente na Psicologia Cultural-histdrica; e da Psicologia Ecoldgica.
Serdo utilizados os fundamentos tedricos da Teoria da Atividade (Engestrom, Miettinen &
Punamiki, 1999), da Teoria do Aprendizado Expansivo (Engestom, 1999b), assim como
principios da Teoria da Percepcao e Acdo®®e da Teoria da Affordance (Gibson, 1986).

No campo de ensino/aprendizagem, a Teoria da Atividade (TA) tém se mostrado
como uma abordagem teorico-metodologica que oferece instrumentos para a analise dos
problemas que envolvem a escola moderna e do proprio processo de aprendizagem. A
concepg¢do de aprendizagem como atividade historica e socialmente determinada permite nao
sO a identificacdo e andlise da atual conjuntura do sistema educacional, mas também permite
tragar e analisar os motivos e o percurso historico-social que nos trouxeram as crises do atual
sistema educacional. Da mesma forma, sua ligacdo com a psicologia e os estudos da cognicao
humana nos possibilita a andlise dos processos psicologicos/cognitivos subjacentes ao
processo de aprendizagem. Além disso, ela demonstra ser uma valiosa ferramenta para
analise das mudancas sociais, oferecendo arcabouco tedrico necessario ao estudo e reflexao de
como e porque as mudangas ocorrem e qual sua demanda em nosso sistema de ensino.

A Teoria do Aprendizado Expansivo (TAE), por sua vez, estd diretamente ligada
aos principios da TA. Ela baseia-se no trabalho de Nonaka e Takeuchi (1995, apud
Engestrom, 1999b), que abordam o aprendizado inovador ou, como denominado por eles,
Knowledge creation, em que propdem uma teoria baseada em ciclos de producdo do
conhecimento. Ela nos fornece meios para que possamos identificar e analisar a formacgdo de
novas estruturas conceituais nos membros de um determinado grupo como consequéncia de
sua interacdo social mediada por artefatos, ou seja, nos permite verifica se ha aprendizado
inovador. Entretanto, esta pesquisa se baseard na versdo proposta por Engestrom (1999b),
que conta com algumas reformulagdes.

J4 a Teoria da Percepcao e Acao (TPA) foi elaborada por Gibson (1986) ao criar as
bases para a Psicologia Ecolédgica. Inicialmente ela tinha como foco a percep¢ao visual dos

animais, incluindo o homem, em relagdo ao ambiente. Atualmente, enriquecida com as

¥ Alguns pontos da Teoria da Percepgio e Agdo, tal como elaborada por Gibson (1986) , sdo atualmente alvo de
criticas e controvérsias por alguns pesquisadores e vistas por outros como incompativeis com a Teoria da
Atividade. Entretanto, a nosso ver estes pontos divergentes ndo invalidam a TPA, nem impede que ela possa ser
associada a TA, tal como sera discutido no item 3.3.3.



54

contribui¢des de diversos outros autores (Van Lier, 1998; 2000; Albrechtsen et al, 2001;
Oliveira e Rodrigues, 2006; Singleton & Aronin, 2007; Giinther, 2003), ela abrange pesquisas
nas mais diversas areas, dentre elas o ensino de linguas e o estudo da interacio homem-
maquina. Seus principios fundamentais sdo baseados nas ciéncias ecologicas, em que a
percep¢ao do ambiente e a acdo sobre ele sdo frutos da interagdo entre organismos vivos € o
ecossistema do qual fazem parte. Nesta pesquisa ela fornecera meios para a identificagdo e
analise das percepgoes que os professores t€ém dos videos como recurso tecnologico/didatico,
de si mesmos e do ambiente social em que estao inseridos.

Da mesma forma que a Teoria do Aprendizado Expansivo, que surgiu da Teoria da
Atividade, a Teoria da Affordance deriva da Teoria da Percepcdo e Ac¢do. Ela baseia-se na
nocao de affordance proposta por Gibson, em que objetos e o ambiente nos oferecem
possibilidades para determinadas agdes. De acordo com ela, tais agdes estdo condicionadas a
percepgao destas possibilidades pelo agente e pela disponibilidade de informagdes sobre as
mesmas. Associada a Teoria da Percepcdo e Ac¢do, a Teoria da Affordance ajudara na
identificacao das percepgdes e agdes dos professores como forma de desencadear agdes que
resultem em mudangas em suas praticas pedagogicas e/ou da realidade em que estdo
inseridos.

A seguir, discutiremos cada uma delas detalhadamente:

3.1 Teoria da Atividade

A Teoria da Atividade ¢ uma abordagem tedrica com origens na Filosofia classica
alema, com Kant, Hegel, Marx e Engels, dentre outros, e na Psicologia cultural-histérica
russa, presente nos trabalhos de Vygostky, Leont’ev e Luria, expandida por um grande
numero de pesquisadores tanto de paises outrora socialistas quanto de paises no ocidente.
Notadamente nas Ultimas décadas, as ideias concernentes a TA tém sido aplicadas em
diversos campos de pesquisa, dentre eles aqueles relacionados ao ensino e aprendizagem, a
interacdo homem-computador, a implementacdo tecnologica, ao estudo da cogni¢do humana,
e das transformacdes sociais (Engestrom, 1999a, p. 16).

Segundo Tolman (1999), ela fundamenta-se na concepcao de que toda e qualquer
relacdo do individuo com o mundo ao seu redor deve-se a natureza essencialmente social do

ser humano. Por natureza social, entende-se ndo somente a organizacdo social e
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comportamental em grupo regida por fatores bioldgicos e instintivos, comuns a outros
animais, mas também, e principalmente, ao carater histérico-social que diferencia o ser
humano, e por meio do qual ocorre o desenvolvimento da personalidade do individuo, seu
desenvolvimento intelectual, e de valores culturais.

A natureza social humana ¢ caracterizada primordialmente pelo actimulo de
conhecimento produzido no decorrer da histéria. De acordo com essa concepcdo, a
capacidade intelectual de individuos humanos se deve, em grande parte, mais a estrutura de
sua organizagdo social e da transmissdo e aperfeicoamento de conhecimento fornecido
historicamente por outro do que a fatores exclusivamente biologicos. Tolman (1999) ilustra
isso ao citar o exemplo de uma crianga aprendendo a utilizar um martelo. De acordo com
ele, o manuseio adequado de uma ferramenta aparentemente simples como um martelo, ou
mesmo qualquer outra criada pelo homem, como computadores, uma TV ou um aparelho de
DVD, por exemplo, envolve o uso de experiéncias acumuladas historicamente pelo grupo
social em que a crianca nasceu. Este aprendizado certamente se d4 por meio da observacao de
outras pessoas realizando a atividade, ou por meio de institui¢des como familia, escola, ou
outros grupos coletivos, € ndo apenas pela interacdo da crianga com o objeto, como resultado
da capacidade bioldgica humana de manusear objetos com as maos.

Leont’ev (apud Tolman, 1999) denomina este processo de acimulo de
conhecimentos de “apropriacdo”. Diferente da adaptagdo bioldgica que ocorre com outros
animais, em que comportamentos sao regidos pela hereditariedade a partir do nascimento ou
no decorrer do desenvolvimento fisioldgico, a apropriacdo consiste na formag¢do de novas
fungdes psicologicas a partir da reproducdo de comportamentos transmitidos sécio-
historicamente. De acordo com essa ideia, a experiéncia social ¢ fundamental para o nosso
aprendizado e desenvolvimento intelectual. A partir da aquisicao de experiéncias transmitidas
por outras geracdes ou mesmo por outros individuos de uma mesma geracao, somos capazes
de desenvolver novas habilidades cognitivas e gerar novos conhecimentos.

De acordo com a TA, tanto a sobrevivéncia humana quanto a natureza da
aprendizagem sdo essencialmente decorréncia da vida em sociedade. Em outras palavras, a
aprendizagem, assim como qualquer outra atividade humana, ¢ mediada socialmente.
Diretamente ligada a concep¢do de atividade humana mediada, estd a nocdo de trabalho
(labour) tal como apresentada por Marx em “O Capital” (apud Tolman, 1999, p.71-72), na
qual ele define trabalho como uma atividade primordialmente humana por meio da qual o

homem molda o mundo ao seu redor e, consequentemente, a si proprio. Segundo ele:
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O trabalho ¢, em primeiro lugar, um processo no qual tanto o homem e a
natureza participam, e no qual o homem inicia, regula e controla as re-agdes
materiais entre ele ¢ a natureza. Ele se opde a ela como uma de suas
proprias forgas, movimentando bragos e pernas, cabeca e maos e as forcas
naturais de seu corpo para se apropriar do que ela produz de acordo com
suas proprias necessidades. Mas ao agir ¢ modificar o mundo externo, ele,
ao mesmo tempo, modifica sua propria natureza. Neste momento, ndo
estamos lidando com aquelas formas de trabalho primitivamente instintivas
que nos lembram os animais comuns. (...) Pressupomos trabalho em uma
forma que representa uma atividade exclusivamente humana®

O conceito de trabalho abordado por Marx refere-se a atividade pela qual o
homem exerce influencia sobre o ambiente ao seu redor. Ao agir sobre o ambiente, ele age
sobre si mesmo e sobre o grupo social a que pertence. Esta acdo do homem sobre si mesmo
pode ser algo fisico ou cognitivo. Isto implica em dizer que novos processos psicologicos sao
gerados em decorréncia do surgimento ou transformacdo de fenomenos fisicos, que por sua
vez, implicam em outras mudangas fisicas produzidas pelo homem. Entretanto, ainda de
acordo com a Teoria da Atividade, a agdo humana nao se d4 de forma direta, mas por meio da
mediacdo de ferramentas e signos. Engestrom (1999a), afirma que a ideia de atividade
humana mediada implica na visdo do homem como controlador do seu proprio
comportamento por meio da criagio de artefatos. A criagio de ferramentas®®, por exemplo,
nao so possibilita ao homem agir de modo mais eficaz sobre o ambiente ao seu redor, mas
também gera novas habilidades e fungdes congnitivas nos individuos pertencentes aos grupos
sociais que delas fazem uso.

Também para Vygostky (citado por Lekstorsky, 1999, p.66), toda atividade
humana caracteriza-se pela mediacdo. Nela, o homem constantemente cria estimulos que
determinam suas proprias reacdes € que sdo usados como meio de controlar seu proprio
comportamento. Desde objetos comumente usados no dia-a-dia, como objetos domésticos,
ferramentas e computadores, até a signos, simbolos e convengdes sociais, 0 homem determina
a si proprio por meio de artefatos artificiais criados por ele. Ribeiro (2006, p.32), ao discutir
a histéria da leitura, exemplifica como a criacdo de artefatos pelo homem molda seu

comportamento e 0s processos cognitivos relacionados a ele. Segundo ela:

¥ “Labour is, in the first place, a process in which both man and Nature participate, and in which man of his own
accord starts, regulates, and controls the material re-actions between himself and Nature. He opposes himself to
Nature as one of her own forces, setting in motion arms and legs, head and hands, the natural forces of his body,
in order to appropriate Nature’s productions in a form adapted to his own wants. But thus acting on the external
world and changing it, he at the same time changes his own nature. We are not now dealing with those primitive
instinctive forms of labour that remind us of the mere animal. (...) We presuppose labour in a form that stamps it
as exclusively human.”

30 Apesar das diferencas conceituais entre ferramenta e artefato, usei os dois termos intercaladamente.
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Até a idade média, ler era uma atividade para poucos. Restrita a classe
religiosa ou aos homens poderosos e ricos. (..) Enquanto os ricos e padres
liam, a populagdo comum deveria se contentar em ouvir as interpretacdes
autorizadas de muitas obras, especialmente da Biblia. Toda leitura era feita
em voz alta, até porque ndo se sabia outra forma de ler. Os homens
participavam de clubes de leitura onde “ruminavam” os textos para melhor
compreendé-los. Até que uma nova técnica de ler emergiu: a leitura
silenciosa. Um grande mistério para muitos, esse jeito de ler deixava
intrigados alguns homens sabios. Como alguém poderia compreender um
texto sem que ecle passasse pela voz? Dessa época em diante, aumentou o
nimero de textos pornograficos e heréticos, ja que ndo se podia mais
controlar o que cada pessoa lia entre as maos.

A redug@o do tamanho dos livros e sua composi¢cdo em papel cada vez mais
leve contribuiram para a criagdo de novos gestos de ler: a leitura em
ambientes externos, nas pragas, nas ruas. A esse livro pequeno e portatil
deu-se o nome de ‘libelo’, justamente porque ele deixava livre o leitor que
antes s podia ler acorrentado a uma mesa.

Para Engestrom & Miettinen (1999, p.10), dois processos operam continuamente
em cada estdgio da atividade humana: Internaliza¢do e Externalizagcdo. A Internalizacdo esta
relacionada a reproducdo da cultura, transmitida historicamente, enquanto a Externalizacgao ¢
vista como a criacdo de novos instrumentos ¢ formas de atividade tanto coletivas quanto
individuais, decorrentes da apropriagdo da cultura (artefatos e experiéncias) de outras
geragoes.

Marx (apud Tolman, 1999, p.71-72) também reconhece o papel da mediacao dos
artefatos criados pelo homem na interagdo deste com a natureza, com seu grupo social e
consigo mesmo, ao definir alguns fatores necessarios a caracterizagdo de trabalho como
atividade humana. Para ele, o trabalho caracteriza-se pela coletividade, pela consciéncia do
individuo de seu papel na mesma, e pelo uso de ferramentas.

Sobre a coletividade, Tolman (1999, p.72) esclarece que dela depende a
sobrevivéncia do ser humano. Cada um de nos ¢ capaz de realizar apenas uma pequena parte
das agdes necessarias a nossa sobrevivéncia e a existéncia do grupo social em que estamos
inseridos. Por motivos praticos, ndo seriamos capazes de sobreviver de modo isolado de

outros seres humanos. De acordo com ele:

Somos psicoélogos, carpinteiros, analistas de computador, ou qualquer outra
coisa. (...) Eu corto minha propria grama, mas ¢ ndo inventei os elementos
que compde a paisagem em meu jardim nem construi meu proprio cortador
de grama. Eu posso mudar para as montanhas para mostrar que posso viver
com o que retiro da terra, mas mesmo assim usarei roupas feitas por outros.
A sobrevivéncia, em sentido restrito, ¢ impossivel para membros da nossa
espécie se eles se encontram completamente sozinhos.”'

31 «“We are psycologists, carpenters, computer analysts, or whatever.(...) I mow my own lawn, but I did not
invent landscaping and I did not make my own mower. I may go into the mountains to show that I can ‘live off
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Ainda para Tolman (1999), a consciéncia e reflexdo do individuo de que o trabalho
¢ uma atividade coletiva em que cada um tem um papel definido ¢ essencial para o éxito do
mesmo. Para ilustrar isto, ele se utiliza do exemplo do batedor de tambor em uma cagada,
elaborado por Leont’ev, em que a presenga de um individuo batendo um tambor em uma
cacada com a finalidade de assustar e afastar a presa, quando o objetivo logico de um cagador
seria aproximar-se dela, s6 tem sentido se considerarmos este como parte de uma coletividade
(grupo de cagadores) em que cada um estd consciente de seu papel como membro de um
grupo. O batedor, assim como os outros membros do grupo, estd consciente de que sua tarefa
¢ afastar a presa de si mesmo, conduzindo-a em direcdo aos outros cagadores que a esperam,
escondidos para o abate.

Ainda sobre o papel da consciéncia na TA, Lantolf (2000) nos diz que uma
atividade ndo consiste em simplesmente fazer algo, mas fazer algo motivado por uma
necessidade biologica, tal como a fome; ou cultural, tal como a necessidade pelo letramento
nas culturas modernas. Quando tais necessidades sdo direcionadas a objetivos especificos de
forma intencional e consciente, elas se tornam motivos. Assim, a fome so se torna um motivo
para a realizacdo de uma atividade depois que alguém decide procurar por comida, elaborando
estratégias de como consegui-la. Da mesma forma, o letramento s6 se torna um motivo
depois que alguém, consciente do valor social atribuido as praticas de leitura e escrita, decide
aprender a ler e escrever. Na TA, os motivos sdo o principal critério para a classificagdo de
acOes como parte de uma mesma atividade, mesmo que aparentemente elas sejam diferentes.
Por exemplo, o cacador encarregado de bater o tambor durante uma cagada estd engajado na
mesma atividade que o cagador armado escondido a espera da presa porque, embora os dois
realizem acdes diferentes, elas estdo ligadas pelo mesmo motivo, ou seja, a fome. Por outro
lado, se este cagador passa a bater o tambor ritmicamente por diversdo em um contexto
diferente do da cagada, esta a¢do passa a fazer parte de outra atividade, uma vez que agora ela
estd ligada a outro motivo, a diversdo. Da mesma forma, dois alunos em uma aula de lingua
estrangeira que estejam engajados na realizagdo das mesmas agdes podem ndo estar
envolvidos na mesma atividade. Enquanto um deles pode nao estar preocupado em aprender
a lingua, desde que consiga notas em testes e exames suficientes para aprovagao no curso, o
outro pode ter como objetivos tornar-se fluente na lingua estrangeira, sendo que diferentes

motivos geralmente levam a diferentes objetivos em relacdo a realizagdo de uma agao.

the land’, but I will wear clothing made by others. Survival in strict sense is impossible for individual members
of our species on their absolute own.”
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O conceito de “objetivo” (goal) também ¢ fundamental para a TA. Davidov
(1999) e Tikhomirov (1999) consideram que uma atividade ¢ direcionada por objetivos, que
sdo as previsdes conscientes dos resultados a serem obtidos com o esfor¢o criativo. Nesta
concepgdo, por meio da andlise de um contexto historico e social, € possivel vermos além de
uma determinada situagdo, buscando novas possibilidades e solugdes para certos problemas
ou necessidades. Entretanto, segundo Tikhominov (1999), a inconsciéncia e a ndo-
intencionalidade também podem motivar e direcionar a realizagdo de uma atividade. Embora,
como vimos, tanto os conceitos de motivo quanto de objetivo na TA consistam de “planos”
conscientes na execu¢do de uma agdo, seus resultados sempre podem conter algo novo e
imprevisto em relagdo ao plano inicial. A involuntariedade decorrente de um resultado
imprevisto também faz parte da atividade criativa, uma vez que ela motiva a constante
reformulacdo de objetivos. Quando os objetivos iniciais de uma atividade sdo incapazes de
serem alcangados plenamente, isto motiva novos processos conscientes € intencionais que
resultam na criacdo de novos artefatos com os quais 0 homem possa agir mais eficientemente
sobre a realidade, transformando-a.

Assim como a consciéncia esta diretamente ligada a ideia de objetivo, este esta
ligado a ideia de transformacao, outro conceito chave da Teoria da Atividade. Para Davidov
(1999), transformagdo significa mudar ndo apenas o exterior de um objeto, mas muda-lo
internamente, tornando evidente sua esséncia, alterando-a, mesmo que algumas vezes de
forma involuntaria. A atividade humana esta sempre conectada a transformagao da realidade
(seu objetivo). Por sua vez, esta transformagdo s6 € possivel pela mediagdo de artefatos
construidos culturalmente. Segundo Vygostsky (apud Lantolf, 2000), as propriedades
naturais e bioldgicas da mente humana sdo, elas mesmas, transformadas em capacidades
mentais superiores por meio da integracdo de artefatos simbolicos no processo de
pensamento, o que a torna capaz da realizagdo de processos tais como a atengdo voluntaria, a
memoria intencional, o planejamento, o pensamento logico, a resolucdo de problemas, o
aprendizado, dentre outros.

Voltando a discussdo para o uso de artefatos como mediadores da atividade
humana, Luria (1928, apud Cole, 1999, p. 89) nos diz que um dos fatores que diferencia o ser
humano de outros animais € sua capacidade para criar, usar e adaptar ferramentas de acordo
com suas necessidades no decorrer da histéria. O wuso de ferramentas transforma
simultaneamente as condi¢des da existéncia humana e a estrutura dos processos psicologicos.
Nesta transformagdo, processos diretos ou ‘“naturais”, ou seja, aqueles inerentes as

caracteristicas biologicas humanas, sdo associados a processos indiretos, mediados por
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artefatos. Tal visdo € corroborada por Vygostky (Apud Cole, 1999, p.89), para quem a
mudanca qualitativa na atividade humana também ¢ realizada pela mediacdo de ferramentas,
sendo a aquisicao da linguagem um exemplo claro de atividade mediada responsavel pela
criacdo das fungdes psicologicas que caracterizam o ser humano. Wartfolky (1979, apud
Cole, 1999, p.90), igualmente, defende que a criagdo de artefatos, incluindo palavras, € o que
determina as condigdes de existéncia da espécie humana.

Para entender melhor a caracterizacdo de atividade humana como atividade
mediada, cabe entender um pouco mais o que ¢ artefato. Cole (1999, p.91) nos apresenta a
seguinte defini¢do:

Um objeto material que tem sido modificado pelos seres humanos como um
meio de regular as interagdes entre eles e com o mundo. Artefatos carregam
consigo adaptagdes bem sucedidas realizadas em um momento historico
anterior (na vida dos individuos que os criaram ou em geragdes anteriores)
e, neste sentido, combinam o ideal e o material de uma tal forma que ao
adotarem os mesmos por meio da cultura, os seres humanos
simultaneamente adotam as fontes simbolicas que eles incorporam’”

Ao mesmo tempo, Cole (1999) nos apresenta a classificacdo hierarquica de
artefatos proposta por Wartfolky, divida em trés niveis. Segundo ele, o primeiro nivel de
artefato, ou artefato primario, inclui artefatos usados diretamente para producdo de bens,
servigos, outros artefatos, ou mesmo que permitem a realizagdo de determinada atividade.
Como exemplo, temos machados, martelos, agulhas e pratos. A estes, Cole acrescenta
computadores e redes de telecomunicacdo, além da propria linguagem, especificando que
artefatos ndo sdo somente “objetos materiais”, mas também ferramentas psicologicas ou
simbdlicas. O segundo nivel de artefato, ou artefato secundario, consiste na representacio dos
artefatos primarios e das agdes realizadas por meio de seu uso. Estes artefatos tém papel
central na transmissdo e preservacao de acdes e procedimentos dentro de uma cultura. J& o
terceiro nivel de artefato, ou artefatos tercidrios, sdo artefatos imagindrios, relativamente
auténomos do mudo real. Como exemplos, Wartoflky cita as obras de arte e o processo de
percepgdo, em que as regras e convengdes ndo parecem ser diretamente relacionadas a uma
finalidade pratica, mas que nos permitem ver o mundo real de outra forma, funcionado como
uma ferramenta para a mudanga de praticas no mesmo. E importante ressaltar que este tiltimo

conceito de artefato serve como ilustragdo da relagdo entre as diversas teorias em que esta

32 «A material object that has been modified by human beings as a means of regulating their interactions with the
world and each other. Artifacts carry within them successful adaptations of an early time (in the life of the
individual who made them or in earlier generations) and, in this sense, combine the ideal and the material, such
that in coming to adopt the artifacts provided by their culture, human beings simultaneously adopt the symbolic
resources they embody.”
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pesquisa se baseia. A concepg¢do de que o processo de percepcdao em si ¢ um artefato indica
que a Teoria da Percepc¢do e Acdo, que serd discutida mais adiante, e a Teoria da Atividade
sdo teorias complementares bastante relevantes a esta pesquisa.

Engestrom (1999b), por sua vez, sugere quarto tipos de artefatos: What artifacts,
usados para identificar e descrever objetos; How artifacts, usados para guiar e direcionar
procedimentos e processos sobre, com e entre objetos; Why artifacts, usados para explicar e
diagnosticar as propriedades e comportamentos de objetos; e Where to artifacts, usados para
visualizar um estado futuro ou potencial desenvolvimento de um objeto.

Apesar das divergéncias entre Cole, Engestrom e outros sobre a classificagao de
artefatos, em termos simplificados podemos dizer que artefato ¢ tudo aquilo (objeto fisico ou
simbolico), criado e adaptado de acordo com as necessidades de um contexto especifico
(historico ou cultural) para permitir ao ser humano interagir com outros € com o ambiente ao
seu redor, exercendo determinada influéncia sobre estes e, consequentemente, transformando
a realidade. Tais artefatos sdo passados de geragdo em geracao, ou dentro da mesma geragao,
podendo ser modificados, adaptados ou aperfeicoados pelas geragdes anteriores.

Desse ponto de vista, tanto a TV, o cinema e o video, quanto as produgdes
audiovisuais por eles veiculados sdo artefatos que, desenvolvidos pelo homem em um
determinado momento histérico, passam constantemente por transformacgdes e
aprimoramentos, motivados pelas continuas mudanga nas necessidades humanas ao longo do
tempo. A TV, por exemplo, tanto como objeto fisico quanto simbolico, tem sido usada desde
sua concepgao com objetivos diversos que variam desde o entretenimento a propagacao de
ideias e ideologias, motivando, frequentemente, transformacdes da realidade. Igual influéncia
¢ exercida pelas producdes audiovisuais que ela exibe. Filmes, videos, comerciais, programas
de TV, dentre varios outros, sdo produzidos, como qualquer atividade comunicativa, visando
exercer influéncias sobre alguém ou um grupo. A respeito do poder que as producdes
midiaticas exercem sobre as organizagdes sociais, Gregolin (2003, p. 97) nos diz que:

A criagdo da ilusdo de “unidade” de sentido € um recurso discursivo que fica
evidente nos texto da midia. Como o proprio nome parece indicar, as midias
desempenham o papel de mediagdo entre seus leitores e a realidade. O que
os textos da midia oferecem ndao é a realidade, mas uma construgdo que
permite ao leitor produzir formas simboélicas de representagdo da sua relagédo
coma a realidade concreta.

Nesse sentido — como construtora de imagens simbolicas — a midia participa
ativamente, na sociedade atual, da constru¢do do imaginario social, no
interior do qual os individuos percebem-se em relacdo a si mesmos e em
relacdo aos outros. Dessa percep¢do vem a visualizacdo do sujeito como
parte de uma coletividade.
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3.2 Teoria do Aprendizado Expansivo

A Teoria do Aprendizado Expansivo ¢ um modelo de andlise da atividade humana
que busca explicar os processos cognitivos que envolvem a produ¢do de conhecimento, assim
como as transformagdes sociais sob a Otica da psicologia historico-social. Originalmente, este
modelo destinava-se a andlise do aprendizado colaborativo em grupos de trabalho em
companhias japonesas, a medida que estes tentavam produzir novas solugdes, procedimentos
ou transformagdes nas praticas organizacionais. Engestrom (1999b), por sua vez, propde uma
reformulacao do modelo que, expandido, v€ a produg¢do de conhecimento inovador como um
ciclo composto de 7 etapas ou processos. Embora o modelo de Engestrom tenha sido
concebido também para a analise dos processos subjacentes a discussdo e solucdo de
problemas em grupos de trabalho formados dentro de companhias, acredito que ele nos
oferece instrumentos para a identificagdo e analise dos processos cognitivos de membros de
outros grupos sociais, ligados ou ndo ao ambiente de trabalho.

Seguindo a visdo historico-cultural da Teoria da Atividade (TA), a Teoria do
Aprendizado Expansivo (TAE) também vé as atividades humanas como praticas
essencialmente sociais mediadas por artefatos que modelam novas formas de expressdo e
normas cognitivas dos individuos de um determinado grupo. Ainda segundo ela, estas novas
formas cognitivas se processam por meio da identificacdo, defini¢do e tentativa de solugao de
problemas. Von Hippel & Tyrel (1995, apud Engestrom, 1999b) afirmam que a
impossibilidade de solucionar estes problemas por completo devido a propria caracteristica da
atividade humana, que gera a continua mudanga no contexto histérico-social, ¢ o que
caracteriza a inovagdo como um processo continuo. Dai o motivo pelo qual o modelo em
questdo representar um ciclo expansivo, em que a percepcao de determinadas necessidades
motiva a busca pela solucdo de um problema. Esta solucdo, por sua vez, motiva novas
percepcoes da realidade reconfigurada e, consequentemente, ¢ seguida pela identificacdo de
outros problemas, demandando novos processos cognitivos e a busca por mais solu¢des em
um ciclo infinito, que caracteriza o aprendizado criativo.

Embora tanto a TA quanto a TAE vejam a produ¢do do conhecimento como uma
atividade inerentemente coletiva, Engestrom (1999b, p. 383-384) afirma que um ciclo
expansivo se inicia com o questionamento de sujeitos individuais das pratica aceitas
socialmente, que gradualmente se expande em um movimento coletivo gerando novas formas

de pratica e aprendizado colaborativo. Segundo ele, o aprendizado expansivo ¢ uma
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construcdo e resolucdo de sucessivas tensdes e contradigdes em um sistema complexo que
inclui o(s) objeto(s) de analise, os artefatos mediadores e a perspectiva dos participantes. Em
sua reformulagdo da TAE, as sequéncias tipicas de um ciclo expansivo sao:
1. Questionamento: A critica ou rejeicdo de algum aspecto da pratica aceita
socialmente;
2. Anadlise da situagdo: Andlise que envolve transformagdes de ordem mental,
discursiva ou pratica para descobrir as causas ou explicar 0os mecanismos
questionados. FEla pode ser historico-genética, que procura explicar a situacao
tracando sua origem e evolu¢do; ou comportamental-empirica, que procura
explicar a situagdo pela identificacdo de suas relagdes sistémicas interiores.
3. Modelagem: Elaboragdo e uma explicagdo para os fendmenos analisados na
fase anterior e de um modelo de agdo que tenha como objetivo solucionar os
problemas identificados anteriormente;
4. Exame do modelo: Consiste no teste e checagem do modelo recém formulado
para verificar em detalhes sua dindmica, seus potenciais e limitagdes;
5. Implementa¢do do modelo: Caracteriza-se pela consolidagdo do modelo por
meio da aplicacdo pratica, aperfeicoamento e de extensdes conceituais;
6. Reflexdo: Avaliagdo do processo;

7. Consolidagdo: Aplicacdao dos resultados em uma pratica nova e estavel.

A Teoria do aprendizado expansivo nos da fundamentos tedricos para a analise do
processo de adocdo de novas tecnologias a que esta pesquisa se propde, uma vez que, de
acordo com ela, a ado¢do de um artefato tecnolégico por professores pode ocorrer em etapas

passiveis de serem descritas.

3.3 Teoria da Percepg¢io e Ac¢io e Teoria da Affordance

Os processos propostos por Engestrom (1999b) tentam explicar de que forma
ocorrem as mudangas no comportamento humano capazes de gerar novas praticas € o
aprendizado coletivo. Vimos que as primeiras fases deste modelo, em que ocorre o contato e
a analise critica do artefato em relagdo a algum aspecto da pratica vigente, correspondem ao

processo de percepgdo. Neste trabalho, parto do principio de que para que haja critica e
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mudanga intencional € necessario estar consciente da ocorréncia de determinados fendmenos
naturais e sociais e de suas condi¢des de producdo, ou seja, deve haver a percepcdo. Nesse
ponto de vista, a percepgao seria o primeiro passo no processo de mudanga ou aprendizado,
seguido pelos outros processos sugeridos por Engestrom. A mudanca estaria, em primeira
instancia, dependente da forma como os individuos percebem a si mesmos, o ambiente ao seu
redor, suas interagdes sociais e os artefatos mediadores da sua atividade. Professores que nao
reconhecem vantagens no uso de filmes e videos ou outras tecnologias como recursos
didaticos provavelmente terdo pouca ou nenhuma atitude em relacdo a sua adocdo na sala
aula.

Infelizmente, o0 modelo da TAE ndo descreve em detalhes o que seja a percepcao,
0 que me levou a buscar teorias complementares. Nesta busca por conjuntos tedricos que
pudessem complementar a TA e a TAE, especialmente no que diz respeito ao processo de
percepcdo, me deparei com a Teoria da Percepcao e Ac¢do (Gibson, 1986). Apesar da
proposta inicial de Gibson para esta teoria tratar da percep¢ao visual, varios autores (Van
Lier, 1998; 2000); (Albrechtsen et al, 2001); (Oliveira e Rodrigues, 2006); (Singleton &
Aronin, 2007) e (Giinther, 2003) sugerem a aplicacdo da TPA em outros niveis que vao além
da percepcao Optica.

A compatibilidade entre a TPA, tal como adotada neste estudo, e os pressupostos
teoricos da TA e da TAE reside principalmente na visdo de percep¢ao como um fendmeno
mediado e consciente que leva a execugdo de outras acdes. Além desta, outras similaridades
podem ser encontradas facilmente comparando-se a literatura produzida sobre cada teoria, tal
como, por exemplo, quando Gibson (1986, p.40) define o conceito de “ferramenta”, em que
encontramos claras referéncias a TA:

Ferramentas sdo objetos removiveis de um tipo muito especial. Eles podem
ser segurados, portateis, manipuldveis e geralmente rigidos. O wuso
intencional de tal objeto n3o estd completamente confinado ao animal
humano, uma vez que primatas usam espinhos e pedras, mas os humanos sao
provavelmente os unicos animais que fabricam ferramentas e certamente os
Unicos animais que caminham em pé para deixar as maos livres.

O projétil, que pode ser atirado, é provavelmente uma das primeiras
ferramentas. Quando combinado com um mecanismo de lancamento, ele
pode se tornar muito versatil. A descoberta dos projéteis foi certamente um
dos fatores que tornou o animal humano um cacgador formidavel quando
comparado com os animais com dentes ¢ garras. Logo apods essa descoberta,
presumivelmente, veio a inven¢do de ferramentas para golpear, cortar e
perfurar.”

% Tools are detached objects of a very special sort. They are graspable, portable, manipulatable, and usually
rigid. The purposive use of such objects is not entirely confined to the human animal, for other primates take
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Como podemos ver, embora a defini¢do de Gibson limite-se a objetos fisicos, ela
considera que a acdo do homem sobre o ambiente e sobre si mesmo ¢ mediada sécio-
historicamente pela criagdo de ferramentas, tal como ¢ defendido pela TA. Entretanto, antes
de discutir este ponto em mais detalhes, julgo necessaria uma breve descri¢ao do surgimento
da teoria da percepcao e de sua fundamentacdo nas ci€ncias ecologicas, tal como proposta por

Gibson (1986).

3.3.1 A visao ecologica em pesquisas na area de ciéncias humanas

Em termos gerais, Ecologia ¢ o estudo de como os seres vivos interagem entre si e
com o ambiente ao seu redor. Cunhado em 1866 por um discipulo de Charles Darwin, Ernest
Heckel, o termo ndo tinha o sentido atribuido a ele atualmente, o que sé aconteceu quase 30
anos depois, em 1895, ao aparecer no tratado de geobotanica geral de Eugen Warming,
criando as bases da ciéncia ecologica atual (Eichler, 2005). Dentre os atuais conceitos de
ecologia, Einchler nos apresenta dois deles, popularizados a partir dos anos 60:

1. Parte da biologia que estuda as relagdes entre os seres vivos € 0 meio ambiente
em que vivem, com base em suas reciprocas influéncias;

2. O ramo das ciéncias humanas que estuda a estrutura e desenvolvimento das

comunidades humanas em sua relagdo com o meio ambiente e sua consequente

adaptagdo a ele, assim como novos aspectos que os processos tecnoldgicos ou os
sistemas de organizacdo social possam acarretar para as condi¢des de vida do

homem.

Para Van Lier (2000), o termo “ecologia” ¢ usado para descrever duas visdes
distintas, a de ecologia de superficie e a de ecologia profunda. Enquanto a primeira se refere

ao estudo e manuseio do meio ambiente, ou de ecossistemas especificos, incluindo a previsao

advantage of thorns and rocks and sticks in their behaviour, but humans are probably the only animals who make
tools and are surely the only animals who walk on tho feet in order to keep the hands free.

The missile that can be thrown is perhaps the earliest of tools. When combined with a launching device, it can
become very verstile. The dicovery of missiles was surely one of the factors that made the human animal a
formidable hunter as compared to the animals with teeth and claws. Soon after that discovery, presumably, came
the invention of striking tools, edged tools, and pointed tools.
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e tratamento de danos e desastres ambientais; a segunda se refere a uma visdo antropocéntrica
em que o ser humano ¢ visto como parte de um sistema complexo e superior de interagao.
Nesta visdo, ao interagir com objetos e artefatos fisicos e psicoldgicos, com préaticas sociais,
histéricas e culturais, além de com o meio ambiente e outras formas de vida que deles fazem
parte, o homem modifica o mundo ao seu redor e a si proprio.

Dentre os conceitos fundamentais para a ciéncia ecoldgica estdo os conceitos de
“populacao”, que inclui um grupo de individuos de um determinado organismo;
“comunidade”, que inclui todas as populagdes que ocupam uma dada area; e “ecossistemas”,
que nas palavras de Odum (1985, apud Einchler, 2005) sao:

unidades que abranjam todos os organismos que funcionam em conjunto
numa dada area, interagindo com o ambiente fisico de tal forma que um
fluxo de energia produza estruturas bidticas claramente definidas em uma
reciclagem de materiais entre as partes vivas e ndo-vivas.

Em um ecossistema, comunidade e ambiente ndo-vivo funcionam em consonancia.
Isto quer dizer que “cada nivel estd integrado ou interdependente com outros niveis, ndo
podendo haver linhas divisorias abruptas ou rupturas num sentido funcional, nem mesmo
entre organismos ¢ populacao” (Idem). De acordo com essa perspectiva, um organismo
individual ndo consegue viver muito tempo sem sua populacdo, da mesma forma que uma
comunidade ndo consegue existir sem um ecossistema.

Em uma visdo ecoldgica, essa relagdo de interdependéncia entre organismo e
ambiente molda as relagdes entre todos os organismos pertencentes a um determinado
ecossistema, incluindo o ser humano e suas interagdes sociais, seus comportamentos €
processos cognitivos. Sobre isso, Ramos (2004) nos diz que:

Nos ultimos anos, as Ciéncias da Vida vém apontando para o facto de, no
mundo natural, os animais ¢ as plantas estarem organizados em redes de
equilibrio dindmico e ndo em estruturas hierarquicas lineares, interagindo
num todo que decorre da existéncia de cada individuo, sofrendo
modificagdes pela ac¢do de cada um deles, mas fazendo reverter essa ac¢ao
(ou conseqiiéncias dela) sobre o proprio agente. Além disso, a consideragdo
das estruturas em rede exige que o estudo de um elemento de um
ecossistema tenha em conta, necessariamente, todo o ecossistema, tanto
elementos do mesmo tipo, como outros, que integram e constituem o todo,
assim como as condigdes externas (como o clima, por exemplo), ndo como
partes dissociadas do mesmo.

Desta forma, para se entender as acgdes e atividades humanas ¢é necessario
considerar o homem como membro de uma espécie, que por sua vez ¢ produto de uma sele¢ao
natural de espécies e da adaptagdo a um ambiente em constante mudanga, sendo que tais

mudangas sao provocadas tanto por fatores naturais relativos ao proprio ambiente (causados
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sem a interferéncia humana); pela a¢do de outras espécies que convivem em um ecossistema
e, principalmente, pela propria acdo do homem que modifica o ambiente e a si mesmo no
decorrer da historia por meio da criacao e uso de artefatos.

Eichler (2005), que discute sobre o crescente uso da metafora ecoldgica nas
ciéncias humanas, nos diz que a medida que os campos disciplinares foram sendo
desenvolvidos e as estruturas tedricas complexadas, métodos e especialidades cientificas
pertencentes a numerosas areas passaram a integrar as ciéncias naturais e sociais, sendo a
ecologia um exemplo claro desta integragdo, que possui enorme potencial para aplicacao nos
assuntos humanos, uma vez que as situacdes de mundo real quase sempre incluem um
componente de ciéncia natural e um componente socio-econdémico-politico.

No caso das ciéncias da linguagem, especificamente, Ramos (2004) nos diz que a
nocao de ecologia integra uma metafora que associa a linguagem ao ambiente, seja ele
natural, social, histérico ou psicologico. De acordo com ele, a descri¢do e andlise linguisticas
sob uma perspectiva ecoldgica tém trazido nas ultimas décadas importantes contribui¢des para
as ciéncias da linguagem, notadamente em areas como a Pragmatica Linguistica, a Analise do
Discurso, a Linguistica Teorica e o Ensino de Linguas.

No tocante as relacdes entre homem e tecnologia, como a abordagem ecologica
implica no estudo de organismos em consonancia e inseridos em um ambiente em que ambos
sdo mutuamente interdependentes, ela pode nos dar mecanismos para compreendermos a
interacdao entre homem e maquina e o uso e valores atribuidos a ferramentas tecnologicas em
um determinado contexto situacional e sociocultural. Assim, o valor atribuido a uma
ferramenta tecnoldgica como o uso de videos em sala de aula, ou mesmo do computador,
pode ser analisado de modo mais aprofundado se considerarmos mais do que as caracteristicas
meramente inerentes ao objeto. E necessario considerar a relagdo estabelecida entre este, o
ambiente em que esta sendo usado (ecossistema) e os proprios agentes da agdo, usuarios do
artefato, seus valores sociais e culturais e a forma como todos estes fatores interagem entre si
na construgdo das percepgdes do agente sobre o artefato.

A respeito da investigacdo em ciéncias humanas sob a Otica ecologica, Einchler
(2005) chama a atengdo para a necessidade do uso de teorias e modelos validados que se
proponham a explicar de maneira profunda as relagdes entre as sociedades humanas e seus
ambientes. Segundo ele, muitas investigagcdes que aplicam principios ecologicos sdo tachadas
de “falacias ecoldgicas” por ndo conseguirem unir, em uma abordagem ecossistémica, as
dimensdes bioldgica e cultural da totalidade do ser humano. Dentre as teorias ecologicas mais

influentes na pesquisa em ciéncias humanas destacam-se aquelas de forte carater psicoldgico,
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reunidas sob a denominagdo de psicologia ecologica. Dentre elas estdo a Teoria da
Percepgdo, de Gibson (1986), cujas bases sdo adotadas nesta pesquisa, a abordagem de
Bronfenbrenner ao estudo do desenvolvimento da crianca, os estudos de Lewin sobre o
contexto social por meio da pesquisa acao, dentre outros (Van Lier, 2000, p. 251).

Nesta pesquisa, seguiremos os principios da Teoria da percep¢do e o conceito de
affordance, inicialmente uma instancia da Teoria da Percepgdo que passou ao status de teoria

propria, sendo hoje referida na literatura como Teoria da Affordance.

3.3.2 Affordance e percepcao

A TPA, proposta por Gibson (1986), se refere ao estudo de como os animais € o
ser humano percebem o ambiente ao seu redor e de que forma essa percepc¢ao pode influenciar
na conducdo de uma atividade. De acordo com ela, acdo e a percepgao estdo ligadas por
objetos do mundo real que proporcionam possiveis formas de a¢do a determinadas espécies ou
individuos. Nossa percepcao de distancia, por exemplo, s6 € possivel se considerarmos um
objeto observado inserido em um contexto visual maior. A superficie sob ele, outros objetos
proximos, sua posi¢do, assim como nossa propria posicdo em relacdo a estes outros objetos
nos permitem inferir a que distancia estamos do mesmo, se ele encontra-se em repouso ou em
movimento, € se estd em movimento, em que diregdo se move e a que velocidade. Segundo
esta teoria, ¢ a partir da percepcdo destes fatores que somos capazes de conduzir agdes. A
percepg¢ao de um veiculo em movimento em nossa dire¢do a uma certa distancia e velocidade,
por exemplo, nos conduz a agdes, mesmo que involuntarias.

Esta relagdo entre percepcdo e acdo € proporcionada pelo que Gibson chamou
affordance®®, um dos pontos principais da sua teoria da percepgio e agdo. Segundo Cornwell
et al (2003) nos percebemos objetos de acordo com as possibilidades para a acdo que eles nos
proporcionam (o formato da asa de uma xicara de café, por exemplo, nos proporciona pegar,
levantar e beber; uma calgada nos proporciona a locomo¢ao em uma direcdo; e o tamanho,
formato e lugar dos botdes “OK” e “cancelar” do Windows nos proporcionam aceitar ou
negar uma op¢ao que aparece na tela do computador). Van Lier (2000) nos diz que um objeto

pode oferecer diversas possibilidades de agdo, ou affordances. Ele nos da o exemplo de uma

Aa CC
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3 Termo ndo dicionarizado cunhado por Gibson a partir do verbo em inglés “to afford”, que em portugués
significa fornecer, proporcionar.
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folha, que, na natureza, pode proporcionar locomog¢ao para uma ra, comida para uma lagarta,
sombra para um aranha, ou remédio para um curandeiro. A folha oferece todas essas
affordances, mas a percepcdo dessas possibilidades de acdo pode variar para distintos
individuos ou organismos. Isto quer dizer que nem sempre elas sdo percebidas por todos.
Segundo Gibson (apud Giinther, 2003). “A affordance de algo ndo muda na medida em que as
necessidades do observador mudam. O observador pode ou ndo perceber ou atender as
affordances de acordo com as suas necessidades, mas, a affordance, sendo invariavel, sempre
esta ali para ser percebida”.

Segundo Van Lier (2000), affordances proporcionam agdes, mas ndo as causam. A
acdo ¢ uma consequéncia da percepcdo, e ndo da affordance em si. Nos seres humanos, estas
percepcdes sdo condicionadas tanto por fatores bioldgicos quanto cultuais e historicos. No
caso do curandeiro que percebe fins medicinais em uma folha, os conhecimentos transmitidos
culturalmente no grupo social do qual ele faz parte, ou aqueles experienciados por ele
anteriormente, influenciam na percep¢do que ele tem a respeito das potencialidades
medicinais de uma determinada planta. Esta percepg¢ao, por sua vez, o motiva ao usa-la. Isso
nos mostra que affordances ndo sdao percebidas apenas pelas caracteristicas do objeto, ou
pelas experiéncias do individuo que exerce a acdo, nem apenas pelas caracteristicas do
ambiente, mas pela relacdo entre todos estes fatores.

A TAf, baseia-se no principio de que quando percebemos um objeto, ndo nos
tornamos conscientes apenas das qualidades dos mesmos, mas também das possibilidades
para a agdo que eles nos oferecem (affordances). Em primeira instancia percebemos uma
cadeira, ndo s6 como um objeto feito de madeira, com quatro pernas, mas como um objeto
que nos oferece a chance de exercermos uma agdo, neste caso, sentar, descansar, subir para
alcancar algo a uma certa altura, dentre varias outras. Mesmo quando, inicialmente, ao
percebermos uma cadeira, ficamos considerando de que material ela ¢ feita, ou se ela tem trés
ou quatro pernas, se ¢ alta ou baixa, o fazemos para auxiliar no julgamento de que ela pode ou
ndo sustentar nosso peso ou nos permitir subir nela, uma vez que outros objetos que também
tenham quatro pernas, mas nao sejam feitos de uma material aparentemente solido, podem
ndo ser adequados para atender a certas necessidades. Desta perspectiva, para uma crianga
que procura apoio para desenhar, uma cadeira pode ser percebida ndo como um assento, mas
como uma superficie em que se possa apoiar uma folha de papel.

Deve-se esclarecer, entretanto, que affordances existem independentemente de as
percebermos ou ndo, ndo sendo apenas um produto da necessidade de um organismo, uma vez

que constituem propriedades inerentes a um objeto inserido em um determinado ambiente.
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Em outras palavras, nés as percebemos de acordo com nossas necessidades e experiéncias,
mas ndo as criamos. De acordo com Michels (2006, apud Oliveira e Rodrigues, 2006),
affodances nao sao criados no ato perceptivo, € nem sao produtos de operagdes mentais. Por
serem propriedades do ambiente com referencia a acdo, elas podem ou ndo ser percebidas,
mas existirdo mesmo assim. Elas existem como oportunidades, quer o agente deseje ou nao
utilizé-las.

Ao explicar a dimensdo ontologica do conceito de affordance, Gibson utiliza a
analogia ao conceito ecoldgico de nicho, um conjunto de caracteristicas ambientais que
permite e, de certa forma, conduz a sobrevivéncia de um organismo. Segundo ele, a
superficie do planeta Terra, enquanto um nicho, € constituida por conjuntos de affordances
que permitiram o surgimento ¢ manutencao da vida tal como ela é. Foram as caracteristicas de
nosso planeta que permitiram que a vida surgisse e evoluisse em uma determinada direcao de
modo que nods seres humanos nos torndssemos a espécie dominante, respirdssemos ar € nao
agua, dentre outros exemplos. Dessa forma, a ideia de affordance implica em possiveis e
provaveis comportamentos do agente como resultados de sua interagdo com o ambiente, desde
que ele perceba a existéncia das mesmas.

Garver (1991, apud Albrechtsen et al. 2001), ao discutir affordance no ambito da
pesquisa em sistemas de informagdo, distingue trés categorias em relacdo a percepcao:
Affordances perceptiveis, Affordances ocultas e Affordances falsas.

Affordances perceptiveis sdo aquelas que oferecem informacdes sensorias diretas
acerca dos objetos sobre os quais se pode agir. Estdo relacionadas as caracteristicas aparentes
de um objeto, ou a praticas sociais estabilizadas e conhecidas. Um botdo, por exemplo,
oferece informacgdes visuais sobre sua propriedade de ser apertado, da mesma forma que uma
faca ¢ facilmente percebida como um objeto capaz de cortar.

Ja Affordances ocultas sdo aquelas que ndo sdo oferecidas por informacdes
perceptuais diretas do objeto, devendo ser aprendidas. Por exemplo, a percep¢do de que
alguns discursos de politicos que oferecem ajuda a classes menos favorecidas sdo, na verdade,
simples demagogia s6 ocorre por meio do nosso conhecimento histdrico e social de tais tipos
de discurso e de como poucas medidas praticas sdo realizadas efetivamente para cumprir o
que foi prometido. Neste caso, também se encaixa o uso inovador que eventualmente
podemos dar para um artefato. Isto ocorre, por exemplo, nos diversos estudos que comecam a
apontar as potencialidades pedagdgicas do telefone celular. Até o momento, uma grande
parte das pessoas que tém um aparelho celular s6 percebem nele algumas das affordances que

ele oferece, tal como telefonar, enviar mensagens e, cada vez mais, acessar a internet, mas
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poucas pessoas o enxergam como um artefato que pode ser usado, por exemplo, para ensinar
uma LE. Todas estas potencialidades sdo inerentes ao artefato, mas algumas delas so estdo
sendo percebidas a medida que as pessoas aprendem a lidar com ele, seja experimentando, ou
observando o uso que outras pessoas fazem dele. Com o passar do tempo € com 0 novo uso
sendo empregado por todos, € possivel que estas affordances tornem-se “perceptiveis”, com
as pessoas as enxergando como caracteristica 0bvias e naturais do artefato.

Por sua vez, Affordances falsas sdo aquelas que ndo sdo percebidas
adequadamente, de forma que quem tenta agir sobre elas ndo consegue praticar a agao
almejada. Por exemplo, alguém que percebe um banco feito de material pouco resistente
como um artefato que lhe permite subir para alcancar algo que estd a uma determinada altura
do chdo, mas ao fazer isso cai porque o objeto foi incapaz de sustentar seu peso, o fez por
perceber uma affordance falsa, ou seja, que o objeto, na realidade, ndo oferecia.

Embora ndo se possa negar que as percepcdes de affordance possam ser
individuais, uma vez que elas resultam da interacdo entre vdarios fatores biologicos,
ambientais, historicos e sociais que podem influenciar nas representacdes que um individuo
tem acerca de um determinado fendmeno ou objeto, elas também contém um forte carater
coletivo. De acordo com a abordagem ecoldgica, a interdependéncia dos organismos dentro
de um ecossistema faz com que os membros de uma determinada comunidade que
compartilha os mesmos aspectos bioldgicos, historicos, sociais, e culturais percebam artefatos
de forma semelhante. No estudo das relagcdes humanas isto pode ser observado pela diferente
percepcao que distintos grupos sociais tém de um mesmo artefato. O valor atribuido a
educacdo formal, por exemplo, pode variar consideravelmente entre um grupo de
trabalhadores do campo que historicamente teve pouco acesso a ela e cuja conclusdo de etapas
formais da educacdo escolar nao representa crescimento econdmico; € a percep¢ao do mesmo
artefato por um grupo de moradores de uma cidade grande, imersos em um contexto cultural
em que a educagdo formal € vista como meio de crescimento cultural e econdmico. Isto
permite o estabelecimento de leis que possibilitem a andlise da atividade humana com base
nas percepgdes e possiveis acdes que elas motivam. Segundo Gonzalez et al (2000, apud
Oliveira e Rodrigues, 2006) a compreensdo da nog¢ao de affordance também “pode auxiliar no
entendimento dos processos de formacdo de identidade, que se constitui num complexo
processo de auto-organizagdo que, com o tempo, adquire relativa estabilidade e autonomia na
geracdo de habitos, formas e tendéncias”. Para Oliveira e Rodrigues (2006):

Ao propor que affordance é determinado pela relagdo agente-ambiente e
que ambos sdo mutuamente limitantes e complementares, Gibson indica que
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ao perceber o ambiente percebe-se o agente. Este tipo de mutualidade
assume, para Lombardo, a ideia de interdependéncia, pois as informagdes
que especificam a utilidade do ambiente estdo acompanhadas das que
especificam o agente.

De acordo com a afirmagdo acima, perceber o ambiente ¢ perceber a si mesmo, sua
identidade, papel e possibilidades de a¢do. Assim, no ensino de linguas, a concepgao de que o
ambiente estd repleto de affordances (demandas, exigéncias, rejeigdes, motivacdes,
oportunidades para o uso da lingua, dentre outros) nos permite compreender instancias do
aprendizado ativo e participativo de alunos e professores como produto das interagdes destes
com objetos, pessoas € o ambiente ao seu redor (Van Lier, 2000). Da mesma forma, no estudo
da interacdo entre homem-artefato tecnoldgico e do valor atribuido a certas tecnologias, a
percepcao de affordance como guia para a acdo pode, dentre outras coisas, nos mostrar se ha
relagdo entre a nao aceitagdo/implementacao de um determinado recurso tecnologico e a nao

percepcao de certas affordances relacionadas ao objeto.

3.3.3 Percepcio direta x percepcio mediada

Apesar de ter sido criado na psicologia ecoldgica por Gibson inicialmente para
explicar a percepcao visual do ambiente, o conceito de affordance tem se mostrado relevante
para diversas areas do conhecimento. De fato, vérios estudos contemporaneos trabalham com
uma expansdo das nocdes de affordance e percepgao, dentre eles Van Lier (1998, 2000);
Albrechtsen et al. (2001); Oliveira e Rodrigues (2006); Singleton & Aronin (2007) e Gilinther
(2003). Ao discutirem a importancia da teoria para o estudo da interagdo entre homem-
computador, por exemplo, Albrechtsen et al. (2001) chamam a atencdo para a necessidade de
que a Teoria da Affordance (TAf) seja suplementa por outras teorias, tais como a TA, como
forma de enriquecer a analise de aspectos da interagdo humana ndo contemplados pela teoria
original de Gibson.

Um dos pontos controversos nos pressupostos teoricos iniciais da Teoria da
Percepgdo e Agao (TPA) e alvo de reformulagdes e criticas por parte de alguns ¢ a ideia de
que a percepgao de affordances no ambiente ¢ uma atividade direta, ndo mediada por artefatos
cognitivos como a linguagem, a memoria, as inferéncias, dentre outros. Isto se explica porque
a hipotese inicial de Gibson era que a riqueza dos estimulos visuais fornecidos pelo ambiente

fazia com que o sistema Otico dos animais, incluindo os seres humanos, capturasse a
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informagdo diretamente do ambiente, sem que qualquer processo cognitivo fosse necessario.
Entretanto, para Zhang & Patel (2006), dentre outros, este ponto de vista ¢ tido como radical
por negar o papel das representagdes internas e durante muito tempo ele marcou a ruptura
entre a teoria de Gibson e a Psicologia Cognitiva.

A esse respeito, Michaels e Carello (1981) distinguem duas “familias” de teorias
no estudo da percepcdo, a da percepgdo direta e a da percep¢do mediada, ou indireta. Por sua
vez, para Albrechtsen et al (2006), a conviccao de que affordances estdo ligadas somente a
percepgao direta limita discussdes atuais e futuras sobre como expandir este conceito para o
uso em outras areas de pesquisa, tais como a intera¢do homem-maquina. Os autores ainda
sugerem que as acdes ndo sdo somente produtos das percepcdes, mas que também sao
produtos da cogni¢do, da tomada de decisdes, intencoes e valores.

De modo geral, tanto a TPA em voga atualmente quanto a TA compartilham a
ideia de que a percepg¢do € conectada com a acdo e que somente por meio da percepgdo € que
as pessoas agem (conscientemente) sobre seu ambiente. As duas teorias também reconhecem
a importancia da interacdo, do contexto historico, social e cultural na percepcao e agdo do
homem sobre o ambiente ao seu redor e sobre si mesmo, sendo que a primeira se utiliza de
denominagdes e principios das ciéncias ecologicas ao tentar explicar de que forma isto ocorre.

Albrechtsen et al (2006) afirmam que a Teoria da Atividade (TA) insiste em olhar
de modo mais aprofundado na interacdo entre ser humano e artefatos, que s6 pode ser
compreendida por meio do entendimento da proposta da atividade. Segundo estes autores, a
nocao de percepcao direta seria uma instancia menor da atividade, equivalente ao que a TA
denomina de “operagdes”, acdes que exigem pouca ou nenhuma reflexdo ou autocontrole,
mas que sO se tornam atividades quando enriquecidas historicamente, socio-culturalmente e
micro-socialmente. A prdopria nocdo Gibsoniana de que as affordances estdo sempre
disponiveis, mas que sua percep¢do depende da disponibilizagdo de informagdes necessarias
para que o agente as perceba como tal, refor¢a essa ideia. Ao perceber affordances, o agente
o faz por meio do conhecimento de um repertorio socio-historico-cultural do ambiente, de si
mesmo e de outros objetos que oferecem o mesmo tipo de affordance. Percebemos que um
banco nos proporciona assento porque conhecemos, dentre outras coisas, varios artefatos que
também nos oferecem esta possibilidade. Além disso, o conhecimento de nossa propria
estrutura corporal, de regras sociais e de nossa cultura também sdo fatores que geralmente nos
levam a perceber uma affordance. Um objeto a uma certa altura do chdo com uma superficie
plana pode ser percebido como adequado para nos fornecer assento, enquanto o chdo, apesar

de também ser uma superficie plana, pode, frequentemente, ndo nos fornecer a mesma



74

affordance em um determinado contexto. Desta forma, a percepcao de affordances vem, na
verdade, moldada por experiéncias e associagdes conscientes. Sobre isso Van Lier (1998) nos
diz que a consciéncia ¢ uma parte fundamental da ecologia humana, a totalidade de esforcos,
sucessos e fracassos do individuo para atribuir sentido ao mundo e seu lugar no mesmo.

Neste trabalho, considerarei os pressupostos da TPA que considera que a
percepcao e a¢do sdo mediadas por ferramentas fisicas e simbolicas, em detrimento da ideia
de percepgao direta, tal como apresentada nos trabalhos iniciais de Gibson. Na visdo aqui
adotada, o uso de artefatos ¢ proposital, motivado por objetivos conscientes do agente. Uma
ferramenta ¢ concebida e utilizada para satisfazer a uma necessidade. Sao estas concepgdes
que nos fornecem meios de compreender estes artefatos mediadores e sua relagdo com o
processo de mudanga.

No proximo capitulo, apresentarei os aspectos metodologicos desta pesquisa.
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4. METODOLOGIA

Neste estudo, foi adotada uma abordagem qualitativa de pesquisa. A escolha por
esta modalidade de pesquisa se deu pela propria natureza do objeto de investigagdo, as
percepgdes de professores sobre as potencialidades de filmes e videos como recursos didatico-
tecnoldgicos e as tomadas de decisdo e agdes decorrentes destas percepgdes. Segundo Dezin
& Lincoln (2006, p.17), a pesquisa qualitativa ¢ uma atividade situada composta por uma
série de praticas materiais e interpretativas que localizam o observador no mundo. Para isso,
ela lanca mao de uma grande variedade de técnicas para poder apreender melhor o tema que
investiga. Tal multiplicidade faz com que, a partir de varias realidades e experiéncias, o
pesquisador v4 construindo uma “colcha de retalhos” interpretativa/reflexiva de fatos
fragmentados, formando uma visdo de mundo. Nela, as nuancas da acdo humana sdo
apresentadas com base nas experiéncias individuais e coletivas dos agentes pesquisados,
ingredientes que geralmente se perdem nas pesquisas quantitativas.

Segundo Lincoln e Guba (2006, apud Denzin e Lincoln, 2006) existe uma
tendéncia na pesquisa qualitativa a buscar um didlogo entre distintos modelos teoricos.
Consequentemente, ao invés de afirmar que os modelos estdo em disputa, passa a ser mais
interessante provar onde e como eles demonstram confluéncia e onde e como demonstram
diferencas e contradi¢des que possam auxiliar na investigacdo dos fendmenos em foco. Nesta
pesquisa, este principio esta presente pela proposta de didlogo entre diferentes modelos da
Teoria Sociocultural, tais como a Teoria da Atividade, a Teoria do Aprendizado Expansivo, a
Teoria da Percepcao e A¢do e a Teoria da Affordance, que oferecem diferentes pontos de vista
sobre a percepcdo e a interacdo entre homem e artefato tecnoldgico. O uso de teorias
diferentes, mas compativeis entre si, possibilita que haja a triangulagdo teorica durante a
analise dos fendmenos observados. A diversidade de modelos tedricos também reflete a
natureza transdisciplinar da area em que este estudo foi conduzido. A associacdo entre
campos do conhecimento como a psicologia, as ciéncias sociais, a pedagogia e a linguistica,
dentre outros, estdo mais do que legitimados tanto no ambito da Linguistica Aplicada, quanto
do estudo das relagdes entre linguagem e tecnologia e da interagdo homem-artefato
tecnologico.

Neste capitulo, apresentarei detalhadamente os aspectos metodologicos da pesquisa,
tais como a defini¢do do tipo de pesquisa qualitativa que melhor atendia as necessidades

deste estudo e os fatores que motivaram tal escolha; apresentarei os sujeitos participantes, que
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colaboraram prontamente com a coleta dos dados; discutirei sobre o contexto em que os
dados foram coletados e algumas das vantagens e problemas decorrentes desta escolha;
mostrarei os instrumentos de coleta e andlise dos dados e a sua relevancia para que os
objetivos do estudo fossem alcangados; e, por fim, descreverei detalhadamente os passos
percorridos durante sua condugdo, inclusive alguns dos problemas que, inevitavelmente,

surgiram durante a realizagdo deste estudo.

4.1 Tipo de pesquisa

Este estudo baseia-se nos principios e procedimentos da pesquisa-acao, por ser ela
um tipo de pesquisa diretamente orientada a acdo coletiva como meio de conhecimento e
transformagao da realidade, largamente aplicada e reconhecida em diversos campos do
conhecimento, dentre eles o social, o educacional e o técnico.

A escolha e adocdo da metodologia da pesquisa-acdo foram motivadas pela
natureza da construcdo colaborativa e participativa do saber a que este estudo visa investigar:
identificar, por meio da andlise das interagdes de um grupo de professores em um grupo de
trabalho, formado no proprio ambiente profissional, suas percepgdes sobre o que € ensinar LI,
sobre o papel do professor e, mais importante, sobre as possibilidades de acao oferecidas pela
inser¢do do artefato tecnologico “videos e filmes” em sua pratica profissional, assim como
identificar possiveis motivos e atitudes positivas e/ou negativas que pudessem levar a
adogdo/rejeigao do artefato pelo grupo, além dos estagios de adogao da tecnologia pelos quais
esses professores passam durante esse processo.

Para isso, o estudo tenta responder as seguintes questdes de pesquisa:

a. Quais sdo as percepg¢des do grupo pesquisado acerca das possibilidades

oferecidas por videos e filmes como artefatos mediadores dos processos de ensino

e aprendizagem de lingua estrangeira?

b. Qual ¢ a relag@o entre as percepcdes positivas € negativas sobre esse artefato e a

tomada de acdes por professores no sentido de adotd-lo como recurso

didatico/tecnologico em suas aulas?

c. De que forma se processam os estagios pelos quais os professores membros do

grupo de trabalho passam durante o processo de apropriagdo tecnoldgica?
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d. Como os professores do grupo de trabalho pesquisado buscam a resolucdo de
problemas que porventura surjam na implementacdo dos videos em sua pratica de

ensino?

Para a pesquisa-agdo, conhecer os aspectos estruturais da realidade social ¢ o
principio basico para a acdo que se manifesta por meio das interagdes sociais entre
informantes e pesquisadores. E a cooperagio entre estes e a elaboragdo de planos de agdo
conscientes que permitem a identificagdo, discussao e resolucdo de problemas que afetam o
grupo pesquisado.

Além disso, as teorias norteadoras deste estudo demonstram grande
compatibilidade com a filosofia da pesquisa-acdo. Tanto para a Teoria da Atividade, quanto
para a pesquisa-agdo, o conhecimento é produzido e transmitido socialmente. E a troca de
experiéncias entre os membros do grupo pesquisado que permite a eles identificar problemas,
refletir, elaborar e testar solu¢des permanentes ou temporarias de acordo com os objetivos do
grupo. Ainda, tal como para a Teoria do Aprendizado Expansivo, o processo de aprendizado
na pesquisa-a¢do consiste em um plano expansivo, formado por um ciclo continuo de
identificacdo e discussdo de problemas, elaboracdo e experimentagdo de solucdes e
identificacdo de novos problemas ou elaboracio de outras modificagdes necessarias a
realidade, iniciando um novo ciclo. Esta natureza ciclica nos remete a ideia de constante
aperfeicoamento metodoldgico, adequados tanto a pesquisas de cunho educacional,
especialmente aquelas que t€ém como foco o processo de insercdo tecnoldgica. Alias, segundo
Thiollent (2008), este ¢ um campo do conhecimento em que a pesquisa-acao ja estd bastante
consolidada. Outra teoria, a Teoria da Affordance, em que a percepcao de possibilidades para
a acdo (affordances) € necessaria e anterior a propria a¢do, nos mostra que a pesquisa-acao e
os modelos escolhidos para analise dos dados sdo plenamente compativeis.

A grande colaboragdo da metodologia da pesquisa-acdo para este estudo ¢ que ela
ndo se trata apenas de um simples levantamento de dados, ou da elaboragdo de relatorios a
serem arquivados, mas de discussdo, busca e divulgacdo da solucdo de problemas que afetam
a uma determinada comunidade, dando prioridade ao que as pessoas envolvidas tém a dizer e
ao papel que desempenham na modificagdo de sua propria realidade. Ela também se
caracteriza pelo papel ativo do pesquisador. Entretanto, ¢ necessario esclarecer que tal
participacdo ¢ cuidadosamente planejada de forma a ndo influenciar tendenciosamente os
dados coletados, fator com o qual este estudo teve grande preocupagdo e cautela. Nele, o

papel do pesquisador foi o de acompanhar e motivar discussdes sobre o artefato “videos e
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filmes” e sua aplicabilidade na aula de LI, para que os informantes pudessem construir de
forma colaborativa e livre o conhecimento sobre sua realidade e sobre o proprio artefato. O
objetivo era que esse conhecimento pudesse dar instrumentos para os professores decidirem
por si mesmos tomar ou nao atitudes e agdes sobre o ambiente que os cerca, sobre si mesmos
e sobre sua atividade. Para isso, o pesquisador teve, primordialmente, a atribuicdo de escutar
as opinides dos informantes e elucidar os varios aspectos positivos e negativos do uso do
artefato em questdo para que os informantes/agentes pudessem julga-lo de maneira autonoma.
Houve uma grande cautela para que ndo ocorresse a imposi¢ao unilateral das concepgdes
proprias do pesquisador.

Dentre outras vantagens da pesquisa-agao apontadas Thiolent (2008) estdo:

a. Permitir a coleta de informagdes original acerca de situagdes ou atores em

movimento;

b. Possibilitar a conscientizagdo de conhecimentos tedricos obtida de modo

dialogado na relag@o entre pesquisadores e membros representativos das situagoes

ou problemas investigados;

c. Fornecer comparagdes das representacdes proprias aos varios interlocutores,

como aspecto de cortejo entre saber formal e saber informal acerca da resolucao

de diversas categorias de problemas.

d. Elucidar aspectos positivos ou negativos quanto a conduta da agdo e suas

condicdes de éxito;

e. Permitir possiveis generalizacdes estabelecidas a partir de varias pesquisas

semelhantes e com o aprimoramento da experiéncia dos pesquisadores.

Outra discussdo pertinente a esta pesquisa ¢ a concepgao de acdo transformadora
sob a oOtica da pesquisa-acdo. Para este estudo, ela ¢ a agdo de carater técnico-cultural-
educacional voltada para o desenvolvimento e avaliagdo realista das acdes que envolvem a
percepcao e adocao de videos e filmes como artefato didatico-tecnologico.

Quanto a validade desta pesquisa, reconhego que a agdo de um grupo de pequenas
dimensdes como o que foi observado ndo oferece mudancas imediatas no macro-grupo
constituido por professores de lingua inglesa em geral, mas acredito que a “fotografia” de um
fendmeno especifico em um pequeno grupo possibilita o didlogo com outras pesquisas
semelhantes, abrindo a possibilidade para as discussdes entre pesquisadores, professores e
outros sujeitos envolvidos ou interessados no tema, motivando transformag¢des no modo de

pensar de outros grupos que ndo estejam diretamente envolvidos com esta pesquisa. Um
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exemplo disso € a relacdo e a possibilidade de didlogo entre esta pesquisa e varias outras que
envolvem a adocdo de artefatos tecnoldgicos e a relagdo entre linguagem e tecnologia,
especialmente aquelas realizadas no ambito da Pos-graduacao em Estudos Linguisticos da
UFMG. Além disso, por esta pesquisa conter um forte carater interinstitucional, uma vez que
os dados foram coletados na Universidade Federal do Piaui, onde trabalho atualmente, espera-
se que os ecos deste estudo atinjam ambitos exteriores a UFMG. Desta forma, a possibilidade
de comparacdo desta pesquisa ¢ garantida, pelo menos em primeira instancia, pelo dialogo
com pesquisas realizadas tanto no POSLIN quanto no d&mbito da Universidade Federal do

Piaui.

4.1.1 Hipoteses

Apesar da pesquisa-acdo caracterizar-se por linhas de raciocinio mais flexiveis que
as pesquisas positivistas tradicionais, compartilhamos com Thiollent (2008) a ideia de que tais
formas de raciocinio ndo excluem a elaboragdo de hipodteses, dentre outras estratégias de
comprovagdo e avaliacdo, caracteristicas da vida intelectual. Dessa forma, com base no
referencial tedrico, propus as seguintes hipOteses como possiveis respostas a serem
encontradas ao final deste estudo:

1. O contexto historico, social e profissional em que o grupo pesquisado estd
inserido, assim como suas experiéncias anteriores com videos e filmes enquanto

aprendizes de lingua inglesa exercem influéncia na forma como eles percebem o

artefato tecnologico-didatico.

2. Percepcdes positivas (recurso eficaz) das affordances de videos e filmes como

artefatos mediadores de ensino e aprendizagem de LE por professores que

compdem o grupo pesquisado resultam em acdes que favorecem a inser¢ao do
artefato em suas aulas.

3. Percepgdes negativas (recurso ineficaz) das affordances de videos e filmes

geram um numero reduzido de agdes voltadas a adocdo do artefato, podendo,

ainda, gerar resisténcias e conflitos quanto a sua inser¢ao nas aulas.
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4.2 Contexto da pesquisa

Esta pesquisa foi realizada no Curso de Extensdo Continuada em Lingua
Inglesa (CECLI), um curso livre de inglés aberto a comunidade, promovido pelo
Departamento de Letras da Universidade Federal do Piaui (UFPI). Além de ter como objetivo
oferecer a comunidade um curso de LI a precos bem mais baixos que instituicdes de ensino
privadas, o CECLI também visa proporcionar aos alunos do curso de Letras-Inglés daquela
instituicdo a possibilidade de envolverem-se em atividades de pratica docente
supervisionadas. Para isso, estes alunos-professores, além de ministrarem aulas, participam
de encontros de formagao em que sdo discutidos aspectos relativos a sua pratica docente e as
necessidades da comunidade em relacdo a LE, recebendo, para isso, uma bolsa de auxilio
financeiro, paga a cada 15 aulas ministradas.

Os encontros de formacao sdo realizados semanalmente, sempre as quartas-feiras,
e tém duracdo média de trés horas. Neles, sdo discutidos aspectos tedricos relativos ao ensino
de LE e sdo feitos os planejamentos para as aulas. Frequentemente, também ocorrem sec¢des
de simulacdo de aulas futuras (em que os professores apresentam aos demais seus
planejamentos e aulas) e avaliagdo de aulas ja ministradas. Apesar destes encontros também
englobarem o uso de tecnologias no ensino, dentre elas a TV e o video, a abordagem dada a
elas e a outros temas ¢ de carater geral, ja que o tempo ¢ dividido entre elaboragdo de planos
de aula e discussdes sobre temas pedagdgicos diversos. Isto serd claramente percebido na
analise das entrevistas individuais, feitas antes da formacao do GT. Esta analise consta no
capitulo 5.

Atualmente, o curso consiste em 6 moédulos semestrais de 45 horas cada,
totalizando 3 anos de estudo da LI. Ele conta com cerca de 850 alunos e 18 professores®. A
clientela ¢ composta por estudantes, profissionais de diversas areas, professores de LI de
outras institui¢des, dentre outros. Também ¢€ bastante frequente a presencga de alunos do curso
de Licenciatura em LI, da propria universidade, que buscam aperfeicoamento, ou mesmo
reforgo para as aulas de linguas do curso superior que realizam. Perante a comunidade
externa, o CECLI assume status de referéncia, fato facilmente observado pela demanda muito

superior ao nimero de vagas disponiveis.

33 Dados de dezembro de 2009.
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A escolha do CECLI como local de coleta de dados se deu, dentre varios outros
fatores discutidos mais adiante, por ser a UFPI o meu local de trabalho, pela disponibilidade
oferecida pela coordenagao do curso e pelos professores do CECLI, e pela familiaridade com
a filosofia de ensino adotada no curso.

Recentemente, entretanto, o CECLI vem sendo motivo de diversas disputas
internas na UFPI que, por afetarem diretamente esta pesquisa, merecem ser comentadas:

Desde o final de 2008, os cursos de extensdao de linguas do Departamento de
Letras da UFPI tém sido questionados por um grupo de professores membros do oOrgao
colegiado ao qual tais cursos devem ser submetidos semestralmente. A discussdo se refere a
legalidade da cobranca da taxa de matricula exigida dos alunos (para fazer qualquer curso de
extensdo de LE, os alunos devem pagar por semestre uma taxa unica de R$ 130,00, recurso
com o qual a UFPI paga a bolsa de auxilio financeiro aos alunos-professores). Esta discussdao
foi intensificada em 2009 quando da emissdao de uma recomendagdo do Ministério Publico da
Unido que sugeria a cessdo da cobranga de taxas pelos referidos cursos, sugestdo ndo acatada
pela universidade por entender que a cobranca ndo era ilegal. Associada a isto, outras
questdes politicas internas tém resultado, desde o inicio de 2009, em demora cada vez maior
na aprovacdo dos cursos nos 6rgdos colegiados da Universidade e consequente atraso no
calendario dos mesmos. No CECLI, por exemplo, os atrasos t€ém provocado atropelos que
afetam o contetdo ministrado, os treinamentos e obrigam os professores a ministrar aulas em
outros horarios para compensar a carga horaria semestral.

A consequéncia direta disto na pesquisa foi que o grupo de trabalho ndo pode ser
formado no primeiro semestre letivo de 2009 por falta de disponibilidade dos professores,
envolvidos com aulas extras frequentes e hordrios apertados. Pelo mesmo motivo, a
coordenag¢do do curso nao pode abrir mao do horario ja reservado para os encontros de
formacdo e cedé-lo para a implementacio de um grupo de trabalho que trataria
especificamente do uso de videos e filmes. A conducdo do GT teve que esperar até o segundo
semestre de 2009, quando os professores e a coordenacdo j& estavam mais habituados a
correria e se esforgaram para que ele fosse adiante.

Novamente, no primeiro semestre de 2010, o curso de inglés do CECLI iniciou
suas atividades com um grande atraso. Ao final do més de julho, os professores paralisaram as
atividades por atrasos nos pagamentos das bolsas, ministrando apenas dois meses de aula.
Até o momento da redacdo final desta tese, em setembro de 2010, o CECLI ainda ndo havia

retomado suas atividades.
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4.3 Participantes da pesquisa

Os participantes desta pesquisa sdao 4 dos 18 professores do CECLI. Os
professores participantes desta pesquisa eram alunos do curso de graduagdo em lingua inglesa
da UFPIL. No inicio da coleta de dados, o tempo de estudo que cada um tinha da LI variava
entre dois anos € meio € onze anos, incluindo a graduagao, cursos livres de idiomas e estudos
independentes. A faixa etdria dos professores variava entre 20 e 24 anos e todos tinham entre
1 e 2 anos de experiéncia didatica.

Devido ao carater do CECLI de servir como um lugar onde os alunos do curso de
graduacdo em LI podem iniciar e aperfeigoar sua pratica profissional, a medida que os
professores concluem a graduagdo, deixam as atividades do CECLI para dar oportunidade a
outros alunos que ainda estdo cursando a licenciatura.

Por se tratarem de professores inseridos em um contexto universitario, os
participantes desta pesquisa estavam habituados com procedimentos de coleta de dados. De
fato, foi esta familiaridade com procedimentos de pesquisa € com programas continuos de
aperfeicoamento profissional que possibilitou obter maior colaboragdo dos professores
envolvidos, tanto na disponibilidade em participar da pesquisa, quanto no sentido de gerar
questionamentos e discussdes sobre aprendizagem e ensino de LE, sobre o papel do professor
e sobre o artefato tecnoldgico em questdo. Considero que este foi um ponto essencial para
esta pesquisa, uma vez que, por se tratar de uma pesquisa-agdo, era imprescindivel que os
membros da investigagdo ndo fossem meros “informantes”.  Esperava-se que eles
compartilhassem com o pesquisador o papel de agentes do estudo ao questionarem e
procurarem elucidar de modo critico e consciente o papel do artefato investigado e suas
proprias agdes, o que de fato ocorreu. Preferi, entdo, referir-me a eles como participantes, ao
invés de “sujeitos” ou “informantes”.

Como estes professores estavam habituados a participar de encontros regulares
para discutir coletivamente aspectos pedagogicos relacionados a sua propria pratica, seu
engajamento nesta pesquisa ocorreu de maneira natural, sem representar uma ruptura muito
grande com habitos ja estabelecidos, contrariando o que geralmente ocorre quando um
pesquisador se insere em um grupo para observa-lo.

Durante a analise, para preservar a identidade de cada participante, atribui a eles os

nomes de Professor 1, Professor 2, Professor 3 e Professor 4 e, para dar fluéncia ao texto,
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muitas vezes me refiro a eles por meio das abreviagdes P1, P2, P3 e P4. A seguir, apresento

uma tabela com uma sintese das principais informagdes a respeito de cada um deles:

TABELA 4: Professores participantes da pesquisa (dados referentes a margo de 2009)

Participante Estuda inglés a: E professor(a) a:

4 anos na graduagao

Professor 1 masculino 24 (11anos incluindo cursos livres e 1 ano e meio
(P1) estudos independentes)
Professora 2 feminino 21 2 anos e meio na graduagao
(P2) 1 ano
2 anos na graduagao
Professor 3 masculino 21 (5 anos incluindo cursos livres e 1 ano
(P3) estudos independentes)

3 anos na graduacao
Professora 4 feminino 20 (9 anos incluindo cursos livres ¢ 2 anos
(P4) estudos independentes)

4.4 Instrumentos

Os instrumentos de coleta de dados foram entrevistas individuais e coletivas. De
acordo com Kramer (2003), o pesquisador de ciéncias humanas, notadamente o de aspectos
educacionais, deve escutar, ouvir e observar, considerando tanto a racionalidade quanto a
sensibilidade como forma de compreender os acontecimentos. Entrevistas sdo largamente
utilizadas como instrumentos de pesquisa com as mais diversas finalidades. Elas podem ser
usadas para a identificacdo de problemas a serem pesquisados, como método de introspec¢ao
para se conhecer crengas e opinides, como forma de avaliagdo de procedimentos, dentre
outros. De forma geral, seu objetivo consiste em oferecer ao pesquisador melhores condigdes
de compreensao, decifracdo, interpretagdo e analise do material qualitativo, uma vez que ele ¢
essencialmente gerado por meio do discurso. Elas podem, ainda, ser realizadas individual ou
coletivamente, de acordo com objetivos especificos do pesquisador.

Para Bauer e Gaskell (2008), na pesquisa qualitativa, o uso de entrevistas tem
como finalidade descrever as construgdes que constituem a realidade sob a 6tica das pessoas e
seu mundo experiencial. Ela fornece os dados para analise e compreensao das relagdes entre

0s atores sociais e a situagdo em que eles estdo inseridos, permitindo ainda, a compreensao



84

das crencas, atitudes, valores, motivacdes e comportamentos das pessoas em contextos
especificos. De acordo com Becker e Geer (1957, apud Bauer e Gaskell, 2008) além de serem
uteis por razdes de praticidade e economia, as entrevistas qualitativas sdo caracterizadas pela
observagao participante, “a forma mais completa de informagao sociologica”. Além disso,
estes nos dizem que toda pesquisa com entrevistas € “um processo social, uma interacdo ou
um empreendimento cooperativo, em que as palavras sdo o meio principal de troca”. E da
interacdo entre entrevistado e entrevistador que surgem os significados € em que varias
realidades e percepgdes sdo exploradas e desenvolvidas. As perguntas sdo um convite ao
entrevistado para falar com suas proprias palavras e com tempo para refletir sobre pontos
importantes para a investigacdo que estiver sendo conduzida.

Nesta pesquisa, entrevistas individuais e coletivas foram usadas em momentos
distintos, de acordo com os objetivos especificos a serem alcangados. Inicialmente, optei pela
realizacdo de entrevistas individuais para conhecer algumas das crencas e percepgdes dos
professores sobre o objeto de estudo. Nesse momento, o objetivo era obter informagdes sobre
as experiéncias e visoes pessoais dos participantes que indicassem haver tendéncias a adogao
ou recusa do artefato tecnoldgico, assim como identificar fatores que demonstrassem
tendéncias a uma percepg¢do positiva ou negativa das affordances fornecidas por videos e
filmes como ferramenta didatica. Pelos mesmos motivos, preferimos usar este tipo de
entrevista também no terceiro momento da coleta de dados, quando verificamos as agdes
concretas individuais de cada professor no sentido de adotar ou rejeitar o artefato com um
recurso didatico integrado a sua pratica profissional. Ja durante a execucdo do grupo de
trabalho, optei pelo uso de entrevistas coletivas em que o grupo partilhasse experiéncias e
preocupacdes comuns, uma vez que os principios tedricos norteadores deste estudo
pressupdem que as percepgoes apresentadas pelo grupo sdo fundamentadas na identidade
compartilhada sdcio-historicamente. Assim, foi no grupo que pude observar a dindmica da
manutencdo ou da mudanca de crengas, percepgdes e agoes.

Bauer e Gaskell (2008) listam algumas das vantagens de cada modalidade de

entrevista. Sdo elas:
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TABELA 5: Indicagdo de entrevistas individuais e coletivas (Bauer e Gaskell, 2008, p.78)

Entrevista individual

Entrevista coletiva

Quando o objetivo da pesquisa ¢ explorar em
profundidade o mundo da vida do individuo;

Quando o tdopico se refere a experiéncias
individuais detalhadas, escolhas e biografias
pessoais; ou assuntos de sensibilidade particular
que podem provocar ansiedade.

Para orientar o pesquisador a um campo de
investigacdo local;

Para explorar aspectos de atitudes, opinides e
comportamentos;

Para observar os Processos de consenso e

divergéncia;

Para lidar com assuntos de interesse publico ou
preocupacdo comum, por exemplo, politica,
midia, comportamento de comsumidores, lazer,
novas tecnologias.

A seguir, discutirei com mais detalhes cada instrumento de coleta e andlise de

dados.

4.4.1 Entrevistas individuais

Nesta pesquisa, utilizei entrevistas individuais como meio de obter a narragdao de
histérias de vida pessoal e profissional e opinides que pudessem fornecer dados sobre fatores
sociais e historicos dos informantes, tais como usos anteriores, experiéncias, traumas e
rejeicdes capazes de influenciar nos julgamentos deles sobre o uso de filmes e videos na aula
de LE. Por investigar temas relativos a intimidade dos participantes, julguei que o uso de
entrevistas coletivas poderia inibir aqueles mais timidos. Dessa forma, optei pela realizagado
de uma se¢do de entrevistas individuais com cada membro do grupo. Estas entrevistas foram
realizadas no primeiro semestre de 2009, antes do primeiro encontro de discussdao no grupo de
trabalho. Elas também serviram para fornecer um diagnostico da situacdo em que o GT seria
realizado, preparando terreno e convencendo os professores a participar, além de dar
instrumentos para o mapeamento das crengas e percepgdes desses professores no estagio
inicial da pesquisa.

Neste ponto, é necessario esclarecer que as entrevistas individuais, nesta pesquisa,
se diferenciaram das entrevistas fortemente estruturadas, que consistem de uma série de

perguntas predeterminadas e que sdo frequentes em outras modalidades de pesquisa; da



86

mesma forma, diferenciavam-se da conversagdo continuada, comum na etnografia, que
objetiva a observacdo local e cultural por um periodo de tempo maior que o tempo
relativamente limitado das entrevistas conduzidas neste estudo. Aqui, as entrevistas
caracterizaram-se com semi-estruturadas (Thiollent, 2007; Bauer e Gaskell, 2008) em que o
entrevistado ndo simplesmente visa obter respostas para um questionario contendo um grupo
de perguntas padronizadas. Ao invés disso, a ideia foi fazer perguntas baseadas em um topico
guia, ndo definido rigidamente, como forma de estimular o pensamento livre do entrevistado.
Isto ndo implica, entretanto, uma atitude passiva do entrevistador, que guiava a entrevista de
acordo com as questdes de pesquisa a serem respondidas ao final do estudo. No anexo 1V,
encontra-se o roteiro que serviu de base para as entrevistas individuais.

Ao todo, foram realizadas 18 entrevistas com duracao aproximada de 30 minutos
cada, sendo que 4 delas foram consideradas para a andlise, selecionadas aleatoriamente. Ao
discorrerem sobre o nimero de entrevistas ideal, (Bauer e Gaskell, 2008, p.71) dizem que:

Um ponto chave que se deve ter em mente ¢ que, permanecendo todas as
coisas iguais, mais entrevistas ndo melhoram necessariamente a qualidade,
ou levam a uma compreensdo mais detalhada. Ha duas razdes para esta
afirmacdo. Primeiro, ha um numero limitado de interpelagdes, ou versoes,
da realidade. Embora experiéncias possam parecer unicas ao individuo, as
representagdes de tais experi€ncias ndo surgem das mentes individuais; em
alguma medida, elas sdo o resultado de processos sociais. Neste ponto,
representagdes de um tema de interesse comum, ou de pessoas em um meio
social especifico sdo, em parte, compartilhadas. Isto pode ser visto em uma
série de entrevistas. As primeiras sdo cheias de surpresas. As diferengas
entre as narrativas sdo chocantes e, as vezes, ficamos imaginando se ha ali
algumas semelhangas. Contudo, temas comuns comegam a aparecer, €
progressivamente sente-se uma confianga crescente na compreensiao
emergente do fendmeno. A certa altura, o pesquisador se d4 conta que nado
aparecerdo novas surpresas ou percepcdes. Neste ponto de saturagdo do
sentido, o pesquisador pode deixar seu topico guia para conferir sua
compreensao, ¢ se a avaliagdo do fendmeno é corroborada, ¢ um sinal de que
¢ tempo de parar.

Em segundo lugar, ha a questdo do tamanho do corpus a ser analisado.
A transcri¢do de uma entrevista pode ter até 15 paginas; com 20 entrevistas
havera, entdo, umas 300 paginas no corpus. A fim de analisar um corpus de
textos extraidos das entrevistas e ir além da selecdo superficial de um
niumero de citagdes ilustrativas, € essencial quase que viver e sonhar
entrevistas — ser capaz de relembrar cada ambiente entrevistado, e os temas-
chave de cada entrevista. Ha uma perda de informacgao no relatorio escrito, e
o entrevistador deve ser capaz de trazer a memodria o tom emocional do
entrevistado e lembrar por que eles fizeram um pergunta especifica. Falas ¢
comentarios que numa primeira escuta pareciam sem sentido podem,
repentinamente, entrar em cena & medida que as contribuigdes de diferentes
entrevistados sdo comparadas e contrastadas.
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Levando em consideragdo que a imagem, quando comparada com o som, oferece
um registro mais rico de acontecimentos e baseando-me em agdes e experiéncias prévias de
pesquisa em que dados coletados somente por meio sonoro quase impossibilitaram a
transcricao das entrevistas, optei por registrar todos as entrevistas, tanto individuais quanto
coletivas, em meio audiovisual e em formato digital (DVD) na tentativa de obter informagdes
mais precisas. Durante as entrevistas coletivas, tive que usar dois equipamentos de filmagem
distintos por causa da impossibilidade de enquadramento de todos os informantes por uma
unica camera. De fato, durante as transcrigdes, percebi ter feito a escolha certa, uma vez que
diversas informag¢des importantes eram transmitidas pelos participantes por gestos, acenos de
cabega, posturas, dentre outras formas de comunicacao nao-verbal.

Apesar de as gravacdes terem sido usadas durante a analise como referéncia para
minimizar duvidas, os verdadeiros instrumentos de analise foram as transcrigdes das

filmagens, anexadas ao final deste trabalho (Anexo V).

4.4.1.1 Entrevistas individuais finais

As entrevistas individuais finais foram realizadas em setembro de 2010, com os
quatro participantes cujas entrevistas iniciais foram analisadas. Elas visaram fornecer meios
para verificar se as discussodes no grupo de trabalho e as descobertas feitas na analise ecoavam
concretamente na pratica profissional dos professores apds um certo periodo de tempo desde a
realizacdo do GT, mostrando se havia coeréncia entre os discursos dos professores no GT e a
pratica. Estas entrevistas foram guiadas de modo a obter algumas respostas para questoes
contraditorias percebidas durante a andlise das entrevistas individuais e coletivas, assim como
verificar que agdes os professores haviam tomado durante o semestre em relacdo a inser¢do da
tecnologia em suas aulas; identificar problemas que pudessem ter surgido com o manuseio do

artefato apos o GT e descobrir que solucdes os professores encontraram para eles.
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4.4.2 Entrevistas coletivas

As entrevistas coletivas realizadas durante as reunides dos grupos de trabalho
visaram atribuir aos participantes um papel ativo na investigag¢do, proporcionando reflexdes
em grupo a respeito dos fatos observados, facilitando a dimensdo argumentativa da
informacao e enfatizando o contetdo social das interpretagdes. Os encontros promovidos
pelo grupo tiveram periodicidade mensal, conduzidos durante o segundo semestre letivo de
2009. 11 professores do CECLI participaram dele ativamente. 2 entrevistas coletivas foram
consideradas como parte do corpus, sendo uma coletada no segundo encontro e outra no
ultimo. Igualmente, na andlise, foram consideradas as contribuicdes dos 4 professores
participantes da pesquisa.

A relevancia das entrevistas coletivas se deve pelas oportunidades que elas
oferecem para a coleta de narrativas de experiéncia, exposi¢ao de ideias divergentes, debates,
identificacdo de aspectos polémicos, além do estimulo a tomada de consciéncia e o
pensamento critico dos entrevistados, permitindo, assim, analises mais profundas e
substanciais. Segundo Kramer (2003), nas entrevistas coletivas percebe-se a diminui¢do do
poder e da posi¢ao hierarquica do pesquisador e a maior espontaneidade dos entrevistados,
que apresentam ao grupo mais problemas e crengas. Elas ainda colaboram para a
compreensdo dos informantes de que vale a pena trabalhar juntos na solu¢ao de problemas.

Assim como as entrevistas individuais, as entrevistas coletivas foram estruturadas
para ndo se tratarem apenas de uma sequéncia de perguntas e respostas, ja que a interagao
entre os participantes era uma caracteristica central. Objetivava-se que, por meio das
discussdes em grupo, os participantes pudessem rever suas opinides e refazer suas afirmagdes
enquanto expunham seus pontos de vista. O papel do moderador foi o de suscitar discussoes e
conduzi-las para que ocorressem da maneira mais natural possivel. A esse respeito, Duarte
(2007) afirma que, apesar de seguir um roteiro planejado previamente, o moderador deve
promover as discussdes de forma que os participantes debatam os temas propostos espontanea
e naturalmente, tendo cuidado e habilidade para evitar que as questdes sejam direcionadas
individualmente e que as discussdes fujam aos temas propostos. Durante a conducdo das
discussdes, uma grande preocupacdo era a de ndo exercer qualquer tipo de controle sobre as
opinides dos participantes, evitando que minhas proprias crengas e percepgoes a respeito dos

topicos discutidos influenciassem nos debates.



89

Ainda segundo Duarte (2007), as entrevistas devem ocorrer em um local
tranquilo, informal e reservado, em que ndo haja interrupgdes que estimulem o desvio da
atencdo. Os participantes também devem estar dispostos espacialmente de forma a verem uns
aos outros. Outro ponto relevante ¢ a duracdo das entrevistas, que ndo devem ser longas a
ponto de desgastar e provocar o desinteresse dos participantes. Cada entrevista coletiva durou
um pouco mais do que 30 minutos e era realizada ao final dos encontros do grupo de trabalho

em uma sala de aula da UFPI.

4.5 Procedimentos

A natureza da pesquisa-acdo, em que a interagdo entre pesquisadores e informantes
permite maior flexibilidade nas etapas de execugdo, associada ao forte carater de pesquisa de
campo, ja que ela implica a integracao e dependéncia de um determinado contexto social,
pode, em varios momentos, provocar a falta de marcos exatos que separem claramente o
inicio e o término de distintas etapas da pesquisa. Assim, apresento a seguir um conjunto de
acdes que marcaram os procedimentos desta pesquisa, mas que, embora apresentados
separadamente, podem ter ocorrido em momentos coincidentes.

Além de descrever o avanco do estudo, apresentarei algumas das principais
dificuldades com as quais me deparei, principalmente aquelas que de alguma forma

influenciaram as escolhas tedrico-metodologicas do trabalho:

4.5.1 Fase exploratdria

Neste estudo, denomino de fase exploratdria a parte inicial da pesquisa, que foi
desde o ingresso no Programa de Doutorado em Estudos Linguisticos (POSLIN) da UFMG,
em mar¢o de 2007, até a conclusdo do projeto de pesquisa, em junho de 2008.

Esta etapa se caracterizou principalmente pela coleta e selegdo de bibliografia que
pudesse dar instrumentos a pesquisa, pelo cumprimento dos créditos do programa, requisito
parcial para a obtengdo do titulo de Doutor, ¢ pela elaboracdo do projeto de pesquisa

definitivo. Foi nessa etapa que o problema a ser investigado foi melhor identificado, que as
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caracteristicas da populagdo investigada foram definidas, que foram construidas as hipoteses e
questdes de pesquisa e que foram definidas as estratégias e planos de a¢do que permitiram a

investigacao ser conduzida de modo coerente com os principios da pesquisa cientifica.

4.5.2 A coleta de dados

Com o projeto de pesquisa definitivo concluido e aprovado, a fase da coleta de
dados foi iniciada em julho de 2008 e se estendeu até setembro de 2010.

Nesse periodo, para que os dados comecassem a ser coletados, a pesquisa foi
submetida e aprovada pelo comité de ética (ver Anexo I). Posteriormente, ela também foi
submetida para a concessdo de financiamento pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado
do Piaui (FAPEPI).*®

Em 2009, a pesquisa recebeu o financiamento de R$ 5.000,00 da FAPEPI para a
compra de um computador, um notebook, uma camera filmadora, diversos DVDs contendo
filmes, dentre outros equipamentos. Alguns deles foram colocados a disposi¢ao dos

professores do CECLI, outros foram usados para a coleta e analise dos dados.

4.5.3 A formacao do grupo de trabalho

No segundo semestre de 2009, foi constituido o grupo de trabalho com os
professores do CECLI, criado para a discussdo sobre as potencialidades do uso de videos e
filmes no ensino de LI, assim como para a elaboragdo coletiva de planos e atividades
envolvendo o artefato. As reunides tiveram periodicidade mensal totalizando, ao final do
semestre, aproximadamente 15 horas, divididas em 4 encontros com cerca de 4 horas. Cada

encontro foi estruturado de acordo com os seguintes temas:

1°. Encontro: O ensino comunicativo de linguas

- O ensino de LE no século XX;

3% De maio de 2007 a fevereiro de 2008 recebi apoio financeiro da CAPES por meio da concessdo de bolsa de
estudos, intermediada pelo POSLIN. A partir de 2009, a pesquisa passou a receber o apoio da FAPEPI.
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- Principios e caracteristicas do ECL;
- O ensino baseado em tarefas;

- Reflexdo: minha aula é comunicativa?

2°. Encontro: Porque usar video e filmes na aula de linguas
- Materiais didaticos X videos e filmes;
- O desenvolvimento da fluéncia e da pronuncia por meio de videos;

- O ensino de leitura;

3°. Encontro: O planejamento de atividades com videos e filmes
- Plano de aula e sele¢ao de material;

- Sugestdes de atividades com videos e filmes.
4°, Encontro: Pratica e avaliacao
- Elaboragao, apresentacao e discussao de atividade com videos e filmes;

- Avaliagao dos participantes e do curso.

As entrevistas coletivas foram realizadas ao final de cada encontro do GT. As

transcri¢des das entrevistas também foram feitas nesta etapa.

4.5.4 Analise dos dados

Esta etapa foi iniciada a partir de fevereiro de 2010. Na analise, foi privilegiada a
discussdo e interpretagdo qualitativa com base no referencial tedrico adotado. FEla sera

apresentada no capitulo 5.

4.5.5 Entrevistas individuais finais e divulgacio do resultado

As entrevistas finais foram realizadas em setembro de 2010, apds a conclusao das

analises das entrevistas iniciais e coletivas.
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A divulgacdo dos resultados se da, em primeira instancia, pela apresentacao desta
tese. Posteriormente, ocorrerda a divulgagdo dos resultados em outros setores externos a
UFMG e ao CECLI por intermédio de congressos, conferéncias, simpdsios, dentre outros
meios de divulgacao académica, como publicagcdo em revistas e periodicos.

No proximo capitulo, apresentarei a andlise do corpus e a discussdo das

descobertas obtidas com esta pesquisa.
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5. ANALISE

Neste trabalho, apesar de consciente de que a literatura sobre percepgdes e crencas
frequentemente aborda estes dois conceitos como sindnimos, adoto a visdo de Woods (1996)
de que crenca e percepgdo sao processos cognitivos distintos, embora muitas vezes
convergentes, que juntos motivam as decisoes e acdes do professor de LE em relagdo a sua
pratica docente e a adogao de novos recursos tecnoldgicos na sala de aula.

Sendo assim, considerarei Percep¢des como o conjunto de estruturas de
conhecimento ou esquemas cognitivos que organizam as agdes € que permitem ao professor
planejar e realizar atividades escolhendo, dentre os esquemas de que dispoe, aqueles mais
adequados para alcangar seus objetivos. Elas sdo conhecimentos passiveis de serem provados
por meio da demonstragdo ou observacao e da experiéncia.

Por outro lado, considerarei Crengas como conjuntos de construtos cognitivos
constituidos por teorias implicitas ndo comprovadas, presentes quando nao héd informacgao
(percepgdo) experiencial disponivel para guiar as agdes. Elas sdo, entdo, constituidas das pré-
concepcdes dos professores sobre um determinado objeto, fato, conceito ou situagao.

Nas analises a seguir, para preservar a identidade de cada participante, os
professores investigados serdo doravante referidos como Professor 1 (P1), Professora 2 (P2);
Professor 3 (P3); e Professora 4 (P4). Apresentarei as andlises referentes a cada professor
separadamente, embora, em diversas ocasides, retome andlises anteriores para estabelecer
comparagoes e conclusdes. As trajetdrias de cada um deles no contato, percepcao e adocao do
artefato serdo analisadas tendo como referéncia o modelo proposto por Sandhotz, Ringstaff e
Dwyer (1997), além dos principios da Teoria da Atividade, da Teoria da Percep¢do e A¢do, da
Teoria da Affordance e os conceitos de Normalizagdo (Bax, 2003; Chambers & Bax, 2006) e
de Multimodalidade.

Estas trajetorias individuais, por sua vez, fundamentardo a andlise coletiva do
percurso pelo qual o grupo de professores passou durante o processo de insercao tecnoldgica
que esta pesquisa investiga.

De acordo com as teorias discutidas no capitulo 4, vimos que o conhecimento nao
¢ produzido sozinho, espontaneamente, mas o resultado das intera¢des dos individuos em
sociedade. Da mesma forma, discutimos que ele ndo ¢ produzido do nada, surgido da

completa auséncia de outros conhecimentos na mente do individuo; ¢ baseado em
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experiéncias, crengas, conhecimentos prévios e outras estruturas conceituais transmitidas
socio-historicamente. Nesse sentido, convém dizer que, para a Teoria Sociocultural, o
conhecimento nao ¢ fabricado, mas constantemente reciclado pelo acréscimo de novos
elementos a uma base conceitual ja existente. Este acréscimo, por sua vez, ¢ motivado pela
necessidade do individuo em lidar com novas situagdes, solucionar problemas e atingir
objetivos especificos como membro de um grupo social ou de uma categoria profissional.

Shulman (1986, apud Silva, 2007), descreve o professor como “um agente que
toma decisdes, reflete, emite juizos, tem crengas e atitudes”, enfatizando a estreita relagao
entre crenga e a a¢do pedagogica. Da mesma forma, a adog@o de tecnologias na sala de aula ¢
fortemente dependente do conjunto de valores, experiéncias passadas e necessidades dos
professores. A incompatibilidade de um determinado artefato, por mais inovador que seja,
com o conjunto de crencgas do grupo que potencialmente o adotaria pode facilmente resultar
na nega¢do do mesmo, ainda que proposto por autoridades dotadas de poder para isso.

Rogers (2003, p.1-5) em seu livro “Diffusion of Innovations” ilustra bem este fato
ao narrar um caso que, embora ndo trate de ensino, nos permite analogias a outras tentativas
de difusdo de tecnologia. Em seu relato, ele descreve a tentativa frustrada de uma agente de
saide em tentar convencer um grupo de donas de casa de uma pequena cidade do Peru a
ferver 4gua antes de beber. Apods dois anos de campanha, conversas e palestras em publico
sobre o perigo oferecido por germes e bactérias, ela conseguiu convencer apenas 11 das 200
familias da cidade. Segundo o autor, apesar de todos os esfor¢os da agente, ela nao
considerou o conjunto de crencas que regulava as atitudes da comunidade. Nessa vila, como
em outras areas do Peru, o héabito de ferver 4gua era uma pratica comum apenas quando esta
seria consumida por uma pessoa doente. Da mesma forma, pessoas sadias s costumavam
tomar agua fervida quando ela era usada no preparo de infusdes com canela, limdo, ervas ou
acucar. Ao desconsiderar as crengas culturais da comunidade em que pretendia inserir a
inovacdo, a agente de saude e seus superiores motivaram o efeito oposto, a sua rejeicao pelos
moradores da vila. Esse caso nos mostra a importincia de se considerar os valores, crengas e
experiéncias passadas dos individuos e as normas de conduta social do grupo no qual se
pretende inserir um artefato tecnolégico.

Na pesquisa educacional, a identificagdo das crencgas, experiéncias e motivagoes
dos professores pode nos fornecer meios para compreendermos algumas das praticas
pedagogicas e posturas dos professores diante dos problemas e desafios que afetam a sala de

aula. Igualmente, a relagdo entre professores e artefatos didatico-tecnologicos pode ser
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melhor esclarecida pela identificagdo dos construtos conceituais que eles tém sobre os
artefatos que mediam as agoes didaticas, sobre a atividade que exercem e sobre si mesmos.
Identificando as representagdes conceituais do Professor 1, percebi uma grande
recorréncia tanto de crengas quanto de percepgdes, que juntas construiam uma visdo bem
especifica do artefato “filmes e videos”. Antes de discutir a trajetoria de apropriacdo do
artefato pelo professor, faz-se necessario analisar algumas das crencas e percepgdes que ele
tinha no inicio da pesquisa, ja que elas ttm o poder de influenciar na forma como a

apropriagdo ocorre.

5.1 Professor 1

Durante a primeira entrevista individual, identifiquei, nos relatos de P1, uma
mistura de crengas e percepgdes que construia a ideia de que, nos filmes e videos, a musica e
outros recursos sonoros eram ferramentas que podiam promover o aprendizado de LE, mas os
elementos visuais como a imagem e textos escritos, também presentes, nao ofereciam as
mesmas possibilidades de acdo, ou affordances. Considerei este construto como o resultado
tanto de crengas quanto percepcgdes porque, como ja especifiquei, adoto neste trabalho a
postura de Woods (1996) de que enquanto crengas sdao suposigdes ndao comprovadas
evidencialmente, percepcoes sao aquelas baseadas na observagdo e na constatacdao de fatos e
elaboragcdo de teorias por meio da reflexdo. Mais adiante, discutirei isso com maiores
detalhes.

A concepcao do Professor 1, mencionada acima, e que contraria as ideias de
multimodalidade, em que diversos elementos semidticos agem juntos na construgdo e
transmissdo de significados (Granstrom, House & Karlson, 2002; Massaro,2002; Ventola,
Chares & Kaltenbacher, 2004; Ver Hulst,2006), pode ser vista nos trechos a seguir, retirados

de momentos distintos da entrevista inicial:

Trecho 1

. . 37
Entrevistador: Que recurso vocé usa para dar aulas no ERIC’’?

Professor 1: Aqui ah... recursos audiovisuais. Uso... musicas, no caso, coisa e tal. Video...
ja usei algumas vezes. Ndo uso mais porque... as vezes falta (tempo). Ja conversei com a

37 Apesar do nome oficial, o CECLI é comumente referido por professores e alunos como ERIC.
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coordenadora e ela até comenta que a gente precisa usar, mas nem sempre o planejamento
em grupo sai como ela gostaria/como deveria ser ...a gente deveria usar ..é isso...
Trecho 2

Entrevistador: Quando vocé usa video, como é que vocé faz? Vocé exibe para eles o video
todo, um pouco, como é que é?

Professor 1: Ai vem uma diferenca(entre) os videos musicais que a gente coloca como os
clipes e outros ndo musicais... entdo, eu diria que tem trés diferengas... para os musicais...
para a vez que eu usei , eu coloquei primeiro a... entreguei papel com a letra da musica e
pedi para que eles primeiro dessem uma olhada na letra, para que eles viessem a escutar,
para estar mais familiarizados com o que eles vdo escutar realmente... na hora de escutar, eu
pedi pra que eles ndo olhassem no papel, apenas escutassem. Ndo tinha legenda, era para
eles treinarem o listening mesmo... ai, logo em seguida repetia mais uma vez, ja com o papel
para completar as lacunas que tinham na musica, e depois mais uma vez pra checar que eles
ja...

Entrevistador: Isso pra musica?

Professor 1: Ja usamos (ndo) musicais... a gente ndo tinha o script que estava sendo falado,
e ndo era realmente usado muito. O que a gente usava era para eles encontrarem varias
formas diferentes de como se dizer, por exemplo, obrigado, de nada, bom dia e coisas do
tipo...

Os exemplos acima nos sugerem uma motivacao afetiva do professor em relagao a
musica como artefato didatico. Esta motivacdo, por sua vez, influenciava diretamente na
forma como ele agia na sala de aula. No trecho 1, por exemplo, podemos perceber que ao ser
perguntado sobre que artefatos tecnoldgicos ele usava em suas aulas, € ja sabendo que meu
interesse era investigar o uso de videos, P1 tenta atender minhas expectativas e comeca a falar
sobre recursos audiovisuais. Entretanto, logo fica claro que o uso que ele fazia da TV na sala
de aula era motivado pela possibilidade de usar a misica como recurso, com atividades de
exibicao de video-clipes e exercicios de escuta. Podemos ver, entdo, que o que regia suas
acoes, quando estas envolviam videos e filmes, era tanto a percepcao de que a musica era
instrumento importante no ensino de LI, quanto a crenca de que imagens e legendas ndo eram
tao eficazes como a primeira.

No caso acima, considerei que as acdes do professor eram motivadas pela
percepgao de que o modo semidtico ““ audio e musica” podia promover o desenvolvimento de
habilidades de escuta na LI por causa do que ele disse em outros momentos da entrevista, tal

COmo 0s que transcrevo a seguir:

Trecho 3

Entrevistador: Quando vocé assiste a esses filmes como é que vocé assiste? Com o audio em
inglés, audio em portugués, legenda em inglés...
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Professor 1: Audio/ audio sempre em inglés. (Preferivelmente) audio em inglés, e ndo gosto
de botar a legenda logo. Sempre deixo pra colocar a legenda so depois. Minha percepgdo
auditiva na época que estudava inglés, que era so respondendo o livro, era prioridade
(minima), ndo tinha isso trabalhado. Entdo, tenho que correr atras do prejuizo
Entrevistador: Vocé acha que isso tem melhorado teu inglés ?

Professor 1: Com certeza ... sem duvida nenhuma!

Entrevistador: O que tem melhorado, especificamente?

Professor 1: Minha percep¢do auditiva (aumentou muito), vocabulario aumentou também a...
fluéncia...

Trecho 4

Entrevistador: Vocé acha que musica contribuiu para o seu aprendizado?

Professor 1: Sem duvida, com certeza!

Entrevistador: E agora como professor, vocé assiste filmes que antes ndo assistia?

Professor 1: Agora assisto filme, escuto musica, assisto o clipe de musicas, (uso)
computador, mp3 e tal. Tudo.

Entrevistador: Com que frequéncia vocé faz isso?

Professor 1: Ah.. .0 maximo... eu nem sei ...todo dia, todo dia, todo dia.

Entrevistador: E os filmes?

Professor 1: Filmes nem com toda frequéncia porque eu ndo tenho muito tempo... mas pelo
mMenos uma vez na semand.

Podemos ver que as experiéncias pessoais de P1 relacionadas a videos como
ferramenta didatica motivaram a percep¢do de somente parte das affordances fornecidas pelo
artefato. Quando aprendiz, este professor constatou experiencialmente que o som era capaz de
ajuda-lo a desenvolver a compreensdo oral. Ele percebeu o dudio como uma ferramenta
didatica. A percepcdo de que a informagdo sonora em videos e filmes ¢ capaz de promover o
aprendizado de uma LE ¢ justificada pelo conceito de Affordance perceptivel, elaborado por
Garver (1991, citado por Albrechsten et al, 2001). Segundo ele, informacdes sensdrias diretas
acerca de um determinado objeto nos mostram possibilidades para agir sobre ele. Ao perceber
que a informacdo auditiva ¢ uma caracteristica inerente a filmes e videos, P1 identificou a
possibilidade de usa-los para aprender a LI. Contudo, outras affordances nao eram percebidas
tao facilmente pelo professor.

Como vimos, ao observar filmes e videos, P1 construiu a teoria de que o audio era
uma ferramenta didatica. Como esta foi uma teoria comprovada por sua propria experiéncia,
ela constitui-se em uma percepcdo (Woods, 1996). Entretanto, enquanto suas experiéncias o
guiavam na percep¢do do audio como uma affordance, outras possibilidades de acdo
mantiveram-se ocultas para ele. Suas teorias de ensino/aprendizagem que envolviam o

artefato tecnoldgico ndo abrangiam as outras linguagens semidticas que estavam presentes
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nele, tal como a imagem e as legendas, j& que ele ndo as usava da mesma forma que usava o
som.

Além do conceito de affordances perceptiveis, Garver (1991, citado por
Albrechsten et al, 2001) propde a ideia de affordances ocultas, ou seja, possibilidades de agao
que existem em um artefato, mas que ndo sdo percebidas por alguém. Para entender melhor
esse conceito, buscarei uma explicagdo na Abordagem Ecologica:

E inegavel que as percepcdes tém um forte carater coletivo, como mostrei no
capitulo 3. Entretanto, também nao se pode negar que muitas vezes as percep¢des sofrem
influéncia de mecanismos individuais, ja que a combinacdo de inumeros fatores biologicos,
ambientais, histéricos, sociais e afetivos pode influenciar de modo particular as
representacdes que cada individuo tem acerca de si, de um objeto ou de um fendmeno. A
individualidade de cada pessoa, entdo, ¢ construida pelas diferentes formas como estes
fatores se combinam em suas experiéncias. Isto tem apoio na visdo ecoldgica (Van Lier,
2000; Eichler, 2005), em que a relagdo de interdependéncia entre organismo, ambiente e
interacdes sociais molda nossos comportamentos € processos cognitivos.

No depoimento a seguir, encontrei indicios que sugerem que caracteristicas

particulares do ‘“‘ecossistema” do qual o professor faz parte podem ter motivado a nao

percepgao das affordances visuais nos videos. Vejamos:

Trecho 5

Entrevistador: Vocé usava, quando aluno, quando estudava por conta propria, algum outro
recurso fora o livro?

Professor 1: Usava muitas vezes em casa o dudio. A maioria das vezes mesmo eu usava a
traducdo... ndo, tradugdo ndo... a letra da musica (e pegava ) a tradugdo coisa e tal. Eu nao
escutava muito porque eu ndo tinha a oportunidade mesmo. Na minha casa meus pais nunca
tiveram som, eles sempre odiaram esse negocio de TV, barulho e coisa e tal (eles nao
queriam essas coisas ) e eu nunca tive oportunidade...

O trecho acima nos da indicios de que o contexto social ou “ecossistema” no qual
o professor se desenvolveu pode ter influenciado na forma como ele via o potencial didatico
do artefato. Apesar de perceber videos e filmes como uma ferramenta que podia promover o
aprendizado da LI, esta percep¢do abrangia somente parte das affordances fornecidas por eles:
a musica e o som. Esta conclusdo ¢ reforcada pelo fato de que, na entrevista individual, nao
ha qualquer referéncia positiva do professor as caracteristicas multimodais de filmes e videos.

Se por um lado, a ideia de que o som em videos ¢ um recurso benéfico ao ensino

de linguas baseava-se no processo de percepcao de affordances, por outro, a ndo identificacao
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de outras possibilidades de acdo oferecidas por filmes baseia-se, principalmente, na formagao
de crengas motivadas por fatores sociais e afetivos.

Para Enders et al (1983) as percepcdes surgem a partir de crengas. Elas podem ser
o resultado da desestabilizacdo de crengas antigas para a formagdo de novos conceitos por
meio da reflexdo e da observacdo de evidéncias que lhe deem apoio. Com base nesta
afirmag¢do, podemos supor que, enquanto as crencas iniciais de P1 sobre o potencial didatico
do som evoluiram para o status de percep¢ao quando ele comprovou sua eficacia por meio de
suas experiéncias pessoais, a falta de evidéncias de que imagens e textos nos filmes também
podiam ser eficazes para a aprendizagem de LI fizeram com a que a visdo destes recursos pelo
professor continuasse embasada em crencgas subjetivas, emocionalmente motivadas.

No trecho a seguir, percebemos a grande empatia do professor com a musica
como forma de expressdo, mostrando que crengas de cunho afetivo estavam presentes nos

julgamentos de valor que P1 fazia dos potenciais oferecidos por videos e musicas:

Trecho 6

Entrevistador: O que que te fez vir para a universidade?...Para estudar inglés,
especificamente?

Professor 1: Ndo teve assim, exatamente... assim, um alguém que tenha me feito vir. Eu vim
porque realmente eu vi que era o que eu gostava. inglé.s Entdo, é isso desde o primeiro ano,
(na) primeira série eu ja tinha decidido que queria fazer vestibular pra inglés ....eu gostava
tanto (que era so pra inglés que eu estudavay)...

Entrevistador: Vocé pensa em ser professor? seguir essa carreira? Porque vocé ja é
professor.

Professor 1: E.. Aham! Ja sou professor ... Entdo de uns tempos pra cd... a gente mutante,
né? Pensamentos vdo e vem, coisa e tal... e... ultimamente eu tenho muito repensado sobre
minha vida e presumo que eu ndo venha seguir a carreira de professor.

Entrevistador: Por qué ?

Professor 1: Porque eu ja tenho outra paixdo e essa é muito, muito mais forte que o inglés...
que é musica. Eu pretendo fazer bacharelado em canto, eu pretendo viajar pra... no proximo
ano, fazer esse curso. Ja to cursando musica aqui na federal também, faco curso de extensdo
em canto aqui na federal. Ha anos que eu canto no coral e eu vi que realmente a minha
paixdo é essa, e eu diria que percebi que talvez eu ndo quisesse ser professor de inglés mas
queria era aprender inglés. Infelizmente eu ndo sei porque eu me(desviei no meio) do
caminho, mas entrei na universidade com um pensamento meio que... subconscientemente
querendo aprender inglés.

Para Silva (2007), a natureza e manutencao das crengas relacionadas ao ensino
e aprendizagem de linguas tem um forte componente afetivo, fruto dos sentimentos e das
avaliagdes subjetivas de experiéncias. Elas sdo compostas de inimeros fatores, dentre eles

emocdes, expectativas e valoragdes que se firmam como atitudes, posturas do
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professor/aprendiz frente ao processo de ensinar/aprender uma LE. Como aprendizes, somos
constantemente influenciados pelas ideias que temos de aprendizagem e pela observagdo de
nossos professores e colegas e, muitas vezes, pelas visoes que estes t€ém de mundo e do
proprio ato de ensinar e aprender. E bastante comum, portanto, que quando nos tornamos
professores, repitamos as praticas de nossos mestres sem refletir sobre o motivo de tais
atitudes ou elaboremos nossas proprias teorias de ensino, muitas ndo baseadas na percepg¢ao
de affordances, mas em suposi¢cdes nao comprovadas. No trecho 6, assim como nos
anteriores, vimos que as atitudes de P1 em relagdo ao artefato didatico-tecnologico “videos e
filmes” eram motivadas tanto por percep¢des de algumas das potencialidades do artefato
quanto pelas crencas do que ¢ “ser professor”, de “do que ¢ aprender” e de “como ensinar”.

Segundo Barcelos (2006, p. 23), ¢ dificil identificar as relagdes exatas entre
crenga, percepcao e acao do professor. Para ela, tanto experiéncias que motivam a reflexao
consciente quanto experiéncias baseadas nas pressuposi¢des ndo confirmadas sobre a
realidade de sala de aula podem influenciar suas agdes.

Analisando as agdes pedagbgicas de P1 em relagcdo ao artefato, perceberemos, no
trecho seguinte, que a frequéncia com que ele utilizava filmes e videos em suas aulas era
baixa (trés vezes por semestre). Poderemos constatar, ainda, que apesar de utilizar recursos
audiovisuais, ele ndo estava consciente dos beneficios que videos e filmes poderiam trazer

para sua aula. Vejamos:

Trecho 7

Entrevistador: Que recurso vocé usa para dar aulas no ERIC?

Professor 1: Aqui ah... recurso audiovisuais. Uso... musicas, no caso, coisa e tal. Video... ja
usei algumas vezes. Ndo uso mais porque... as vezes falta (tempo). Ja conversei com a
coordenadora e ela até comenta que a gente precisa usar, mas nem sempre o planejamento
em grupo sai como ela gostaria/como deveria ser ...a gente deveria usar ..é isso...
Entrevistador: Video vocé usa mais ou menos... vamos estabelecer uma frequéncia. Vocé
usaria quantas vezes por semestre?

Professor 1: Aquino ERIC?

Entrevistador: Aham.

Professor 1: Trés vezes.

Entrevistador: Vocé acha que isso ajuda o aluno a aprender?

Professor 1: Acho sim.....e acho que deveria ser mais frequente....(in)felizmente nosso curso
também ndo providencia isso. Uma vez por semana as nossa aulas ... o tempo é corrido.
Entrevistador: Essa é na proxima pergunta: Qual a dificuldade que vocé tem pra usar? Que
problemas (que vocé encontra ) na sala de aula?

Professor 1:  Primeiramente a falta de treinamento....como eu sou novato no curso eu
preciso que os veteranos, que ja tdo acostumados a trabalhar com o video, me passem
técnicas que eles aprenderam pra que eu venha a utilizar em sala de aula também e... e o
segundo, eu diria que é o tempo ...é muito pouco tempo e muito assunto.
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Como vimos no trecho acima, ao utilizar videos e filmes nas aulas, Pl
provavelmente o faz mais por reconhecer a necessidade de usa-los enquanto professor, do que
por refletir sobre as potencialidades e os beneficios que eles podiam oferecer
pedagogicamente. Isso ¢ corroborado pela afirmagdo de que a coordenadora cobrava dos
professores o uso desta tecnologia na sala de aula. O trecho a seguir também reforca essa

ideia:

Trecho &

Entrevistador: No ERIC ha incentivo (para o uso de videos e filmes)?

Professor 5: No ERIC é... sim, com certeza... tem tanto que eles investem nisso... como
DVD...

Entrevistador: E os colegas do ERIC... (tem incentivo?)

Professor 5: Também eh... as aulas que eu assisti acho que todos eles usaram videos.

Na visdo ecoldgica-antropocéntrica, o ser humano ¢ visto como parte de um
sistema complexo e superior de interacdo (Van Lier, 2000). As a¢des de um individuo sdo
moldadas pela interacdo do mesmo com artefatos fisicos e psicologicos e com as praticas
sociais do grupo do qual ele faz parte. Para Vala (1997), algumas delas sao fundamentadas na
percepcao da realidade social pelo individuo e de seu papel como membro de um grupo ou
categoria. No caso de P1, ao perceber que tanto a coordenadora quanto seus colegas
assumiam video como um artefato benéfico no ambiente de ensino de LE, ele passou a adotar
as mesmas posturas, embora, como afirma no trecho 7, ainda ndo soubesse como usé-los.

O professor de linguas, na formac¢do de sua identidade profissional, passa por um
processo de aceitacdo de conceitos compartilhados pelos membros de sua categoria. Neste
processo, ocorrem a valorizacdo ou desvalorizagdo de atributos, atitudes e normas
comportamentais que influenciam suas agdes como profissional. Em um determinado grupo,
certos discursos sdo constantes e agem como parte do mecanismo de identificagdo de seus
membros, sendo que enquanto alguns destes discursos podem ser motivados pela percepgao
de fatos reais vividos pelo grupo, outros podem ser transmitidos socio-historicamente, sem
que, necessariamente, sejam frutos da reflexdo sobre experiéncias. Neste caso, os valores
adotados integram o conjunto de crengas compartilhadas pelo grupo e reproduzidos pelo
mecanismo de identificacdo social, nao envolvendo um alto grau de consciéncia.

Para a TA, a consciéncia ¢ um dos fatores que caracterizam uma atividade. De
acordo com Lantolf (2000), uma atividade ndo consiste simplesmente em fazer algo, mas

fazer algo motivado por objetivos especificos, de forma intencional e consciente. Igualmente,
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segundo Davidov (1999) e Tikimirov (1999), uma atividade ¢ direcionada por objetivos, que
sdo previsdes conscientes dos resultados a serem obtidos como o esforco criativo.

A consciéncia também ¢ um conceito importante para Sandhotz, Ringstaff e
Dwyer (1997, p. 49) *®. Estes autores propdem um modelo de adogdo tecnolégica no ensino
constituido de 5 estagios (Exposi¢cdo, Adocao, Adaptacdo, Apropriacao e Inven¢do), sendo o
primeiro aquele em que o professor tem os contatos iniciais com a tecnologia no contexto em
que ela serd adota. Nesse estagio, ele comega a aprender a manuseé-la. Ja o segundo estagio
¢ aquele em que o professor, consciente das vantagens oferecidas pela tecnologia, comega a
adota-la de forma reflexiva, ou seja, planejando objetivos a serem atingidos e refletindo sobre
como atingi-los com a mediagdo da tecnologia. Nos trechos 7 e 8, podemos perceber que,
embora P1 declarasse usar videos e filmes, este uso nao era motivado, ainda, pela defini¢ao de
objetivos pedagogicos claramente definidos. Igualmente, no trecho 2, em que P1 descreve
atividades com o uso de video, observamos que elas ndo estavam estruturadas ao redor de
objetivos claros, como se a simples exibicdo dos videos fosse uma atividade suficiente para
promover o aprendizado. Com base nisso, classifico P1, no inicio da pesquisa, no estagio
inicial do modelo de Sandhotz, Ringstaff e Dwyer (1997).

Como vimos até agora, a visdo que o Professor 1 tinha sobre videos na sala de
aula provinha de crengas culturalmente estabelecidas. Vimos, também, que outra
representacdo que motivava suas acdes, uma mistura de crengas e percepgdes, era a visao de
que nos videos e filmes apenas o recurso sonoro era uma ferramenta didatica eficiente.
Vimos, ainda, que para este professor, apesar da TV estar presente em suas aulas, ela era
usada da mesma forma que os aparelhos de som, artefatos hd muito inseridos no ensino de
LE. Neste caso, o artefato tecnoldgico ndo representava inovacdo, uma vez que ndo favorecia
mudangas na pratica profissional do professor.

Durante a primeira entrevista coletiva, realizada no segundo encontro do grupo de
trabalho, algumas das crencas de Plcontinuavam presentes no repertorio conceitual que ele
tinha sobre o artefato, especialmente aquelas surgidas e transmitidas por mecanismos sociais.
Apesar de continuar a utilizar videos e filmes em suas aulas, o professor ainda ndo dava
indicios claros de que estava consciente dos objetivos e beneficios relacionados ao uso do
artefato. Podemos ver isto no trecho a seguir, em que ele afirma que para usar videos e filmes
era preciso “sacrificar” outras atividades do livro, deixando claro que ndo percebia, ainda,

propositos pedagogicos claros no uso dos mesmos:

3% Cf. Capitulo 1.
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Trecho 9

Professor 1: As vezes, quando agente utiliza uma atividade extra pra incrementar a aula... e
essa atividade toma mais tempo do que agente previu... as vezes agente tem que sacrificar
uma outra, por exemplo, do livro... que ndo seja tdo util.

Embora, como afirmei anteriormente, esta e outras crengas motivadas por
mecanismos de identificagdo e de transmissdo cultural ainda se mostrassem presentes na
primeira entrevista coletiva, ja era possivel perceber algumas contradigdes que sinalizavam
tendéncias a desestabilizagdes e mudangas, provavelmente como consequéncia das interagdes
no grupo de trabalho.

Sobre a desestabilizagdo de crencgas, Barcelos (2006, p.19) nos diz que elas sao
construtos ‘“emergentes, socialmente construidos e situados contextualmente”, ou seja, que
ndo estdo prontas em nossas mentes, mas mudam e se desenvolvem a medida que interagimos
e modificamos nossas experiéncias socio-culturais. Assim, durante a conducao do grupo de
trabalho, as discussdes promoviam tendéncias para a reformulacdo conceitual de alguns das
representacdes que o professor 1 tinha sobre aplicabilidade de videos na aula de LI. No
trecho a seguir, veremos que, em uma a discussao sobre o papel do livro didatico, reflexdes

sobre as affordances oferecidas por videos e filmes comecavam a surgir:

Trecho 10

Professor 1: FEu entendo também que em niveis assim, intermedidrio... também no bdsico,
nem todos os materiais que a gente utiliza em sala de aula sdo materiais auténticos, como
vimos no texto... normalmente, em aula de... ensino comunicativo de linguas... deve-se usar o
maximo de materiais reais e auténticos, por exemplo, como vocé mesmo citou... o nosso livro
ndo é totalmente comunicativo, grande parte dele ndo contém produgdo original. Algumas
coisas sdo bem clichés... mas ao mesmo tempo, se a gente tem um livro e o aluno comprou
pagou e tal... temos varias coisas que a gente pode trazer pra dentro da sala de aula para
poder ndo deixar apenas o CD, como, por exemplo o uso de videos, o uso de musicas. A
gente sempre tenta puxar a aula bem, tendo como base os livros que foram usados. Mas o
video a gente ndo... a partir dai, a gente parte pra... discussoes... pra revisar... o que eles
pensam, se é certo se é errado, o que acontece na vida deles...

Entrevistador: Com que frequéncia vocé traz materiais... ndo precisa ser video ndo... com
que frequéncia vocé traz materiais pra compensar essa falta de comunicatividade do livro?
Professor 1: Ah... o mais frequente que a gente puder, normalmente, pelo menos, em cada
ligdo a gente sempre tenta trazer alguma coisa mais... seja video ou musica...

Professor 2: Pelo menos em cada unidade.

Professor 1: Isso... em cada unidade.
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No trecho acima, podemos ver que a percepcao de que a musica € uma ferramenta
util ao ensino de LE permanece, o que ¢ natural se considerarmos que ela surgiu a partir da
constatacdo de evidéncias e da reflexdo sobre as mesmas. Acredito que uma vez estabelecida,
a percepe¢ao soO se desestabilize quando forem obtidas evidéncias ainda mais concretas de que
as affordances identificadas eram falsas.

Assim como as percepgdes, as crengas, por seu carater social e afetivo, também
podem se mostrar bastante estaveis. Para Woods (2003, citado por Pessoa e Sebba, 2006), as
crengas nao mudam tdo facilmente, mas podem se desestabilizar e mudar sob certas
condigdes. Percebemos que elas continuam presentes no discurso do professor 1, mas ja
vemos indicios iniciais de desestabiliza¢do, em parte porque o professor passou a ser exposto
a novas possibilidade de acdo sobre o artefato, comecando a perceber novas affordances. No
trecho a seguir, o professor da indicios de que comeca a perceber o potencial da informagao

visual em mimicas e gestos:

Trecho 11

Professor 2: Tipo quando vocé vai explicar “I'm afraid of the dog”... o que é afraid?
Entrevistador: E... mas mimica também tem outro sentido... de um ponto de vista ela é
interessante, as vezes, pro aluno. As vezes motiva também. Entdo cabe ao professor saber
dosar isso...

Professor 1: Eu diria também que ela é até mais facil de ser memorizada pelo aluno...
abrindo um caminho visual. Vocé mostra a ideia, em vez de so palavra, ndo so o som...

O processo incipiente de mudanga de crencgas que acabo de descrever mostra que,
naquele momento da pesquisa, novas constru¢des conceituais estavam em formagdo. Apods o
contato com novos conceitos e reflexdes sobre a aplicabilidade didatica de videos e filmes, P1
comegou a perceber as affordances que ele oferecia, inclusive a imagem como um recurso
didatico.

Considerando novamente o primeiro estagio do modelo de Sandholtz, Ringstaff e
Dwyer (1997), podemos perceber que P1 estava gradualmente se familiarizando com o
artefato, equipando-se de instrumentos que lhe permitissem, posteriormente, adota-lo de modo
mais significativo. Isto é ilustrado pelo processo de reformulagdo de crengas pelo qual ele
passava naquele momento. E importante lembrar que, segundo aqueles autores, apesar de ser
apresentado a novas possibilidades, nesse estdgio o professor ainda ndo se mostra
completamente favoravel a mudanga, ja& que davidas e resisténcias ainda sdo frequentes.
Entretanto, ele comega a mostrar tendéncias para reconhecer que a adogao ¢ algo possivel e

benéfico.
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Em outros trechos, perceberemos os conflitos e contradigdes relacionados a
desestabilizacdo de crencas e a formacao de percepcdes a medida que P1 se deparava com
novas possibilidades de uso do artefato. No trecho 12, por exemplo, ao falar do planejamento
da aula, ele admite que o professor deve ser flexivel para permitir adequacdo ao tempo ¢ a
imprevistos que possam ocorrer, indicando que ele comegava a se questionar sobre aspectos
pedagdgicos de como videos e filmes deveriam ser usados. Contudo, no trecho 13, vemos que
ele ainda demonstrava duvidas sobre os beneficios da tecnologia e se valeria a pena fugir do
plano de aula ou atrasar o conteudo de aula para gastar mais tempo com uma atividade com

videos e filmes:

Trecho 12

Professor 1: E tdo compensatorio quanto a que a gente estd usando... isso... a gente tem que
fazer isso... a gente tem o plano ja previsto com os outros professores anteriormente, mas ds
vezes ndo da pra seguir cem por cento do plano. Existe sempre uma flexibilidade de que
aquele plano da adequagdo do tempo, ou do que é mais viavel. Tem que ser planejado dessa
forma, deixando uma margem de alteragdo. O plano tem que ser flexivel...

Trecho 13

Professor 1: A gente tem um problema... a gente trabalha num curso de linguas, com muitas
atividades. Agente tem pouco tempo, ainda colocar filme...

Como vimos no trecho 12, um indicio de que a constru¢do do conhecimento no
grupo de trabalho comecava a influenciar P1 é a presenca de reflexdes sobre a pratica
docente. Esta reflexdo marcou o inicio efetivo do processo de mudanca de crencas e o
comeco da percepcao, que posteriormente o levaria em dire¢dao a tomada de acdes. Entretanto,
o trecho 13 nos mostra que estas percep¢des ndo estavam estabilizadas, revezando-se com as
velhas crencas. Vejamos, no trecho a seguir, o momento em que ele debatia com outros
professores sobre os beneficios de videos e filmes, reforcando a contradigdo caracteristica da

mudanca de construtos conceituais:

Trecho 14

Professora 4: Devemos ter cuidado com o texto auténtico... demais... pode chegar a situagdo
grande de como os alunos estdo recebendo ali informagdo... para que eles ndo se sintam até
desestimulados se vocé coloca um video... uma CNN... numa turma...como eles vdo... como
eles vao perceber isso?

/

Professor 1: Mas ai a vantagem

/

Professor 4: Eles vao ficar desestimulados... “eu ndo to entendendo nada eu vou sair”
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/
Professor 5: Mas a CNN reflete a realidade, né?

/

Professor 1: Mas ai o professor tem que saber a adequabilidade... tem que saber adequacdao,
até que nivel estd o aluno... entdo, ser auténtico pode, mas tem que saber se o material usado
¢ adequado...

Para Lima (2007, p.5), tensdes e contradi¢gdes sdo a esséncia do aperfeigoamento
profissional do professor. Elas indicam que novos conceitos estdo entrando em conflito com
velhas concepgdes, mostrando que a mudanga de crengas estd diretamente associada ao
aprendizado. Nas palavras da autora:

Assim, a nossa compreensio ¢ de que o professor, por sua natureza
constitutiva, ¢ uma pessoa que estd aberta a mudangas a medida que vai

\

aprendendo, a medida que vai crescendo profissionalmente. Na verdade,
podemos adiantar que diante de suas praticas cotidianas, de suas interagdes
interpessoais (com os alunos, com os colegas de profissdo), o professor esta
a aprender sempre mais, a crescer profissionalmente. Por essa razdo,
ousamos sustentar a tese de que a mudanca de concepgdo/crencas dos
professores repercute no avango de sua profissionalidade. Implica dizer que,
seja na formacdo inicial ou na continuada, progressivamente, os professores
estdo em processo de desenvolvimento profissional, desde que estejam
abertos/as a esse beneficio necessario e de fato invistam neste proposito.

Até agora, a andlise dos construtos conceituais do Professor 1 relacionados ao uso
de videos e filmes mostraram que as visoes dele sobre o que ¢ ensinar LI e sobre o uso de
videos decorriam de suas experiéncias como aluno, dos fatores afetivos relacionados ao
artefato tecnologico e das visdes construidas a partir de sua identificagdo com um grupo e
com os valores sociais € pessoais que o mesmo representava. Vimos, ainda, que embora as
crengas que motivavam parte de suas atitudes em relacdo ao artefato continuassem presentes,
elas apresentavam sinais de desestabilizacdao, a medida que ocorria a reflexdo/conscientizagao
sobre o artefato didatico-tecnologico no GT.

Na segunda entrevista coletiva, realizada no encerramento das atividades do grupo
de trabalho, estas novas percepcdes comecavam a se delinear mais claramente. Dentre elas,
merece destaque a tomada de consciéncia sobre o papel do professor e do artefato tecnolégico
na promog¢ao do aprendizado. De acoordo com Rumelhart (1980, apud Woods, 1996), esta
consciéncia, que nos permite interpretar o mundo com base na compreensdo, reflexdo e
aprendizado, ¢ o que caracteriza a percepcdao. Ela implica uma disposi¢do para a agdo pela
qual podemos transformar o ambiente, nossas proprias crengas e comportamentos. No trecho

a seguir, poderemos ver como a crenga de que somente o dudio era uma ferramenta util ao
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ensino estava sendo substituida pela percepcdo de que os videos e filmes podiam ser usados

de diversas formas para desenvolver diferentes habilidades na LI:

Trecho 15
Professor 1: Eu ficava imaginando no cinema “da pra usar isso” ((visos de todos))... semana

passada eu assisti trés filmes pra achar o tema da aula...

A partir das discussdes no grupo de trabalho, o professor adquiriu instrumentos
para a percepgao das affordances oferecidas por videos e filmes. Ao perceber tais affordances,
as crengas em seu repertorio conceitual foram desestabilizadas e, naquele momento, davam
inicio a outros construtos cognitivos baseados em evidéncias concretas e na reflexdo. A
percepcao passou, entdao, a ser um artefato cognitivo mediador do processo de mudanga nas
acdes do professor, que declarou, ao final do GT, adotar filmes ndo somente para ensinar
habilidades de compreensdo. Segundo os depoimentos de P1, mesmo em momentos de lazer,
como quando estava no cinema, ele percebia as possibilidades de uso de filmes como
ferramenta didatica. Para Rogers (2003), a percep¢do opera-se pela reducao de incertezas,
decorrente da analise consciente das possibilidades que uma situagdo ou artefato oferecem.
Este processo também esta subjacente a adogdo tecnologica, uma vez que geralmente
procuramos, em diversos niveis, reduzir incertezas a respeito de uma determinada tecnologia
antes de adota-la.

Usando a TAf (Gibson, 1986) como referéncia, podemos ver que ao “assistir trés

filmes para achar o tema da aula”, P1 percebia as affordances fornecidas pelo artefato:

Trecho 16

Professor 4: [usar filmes] recompensa todo o trabalho que vocé teve... procurando video...
fazendo atividade...
Professor 1: vocé vé o resultado desse trabalho...

Na ultima entrevista individual, realizada um semestre ap6s a conducao do grupo
de trabalho, a percepcao de outras affordances de videos e filmes havia substituido as crencas
iniciais de P1. Enquanto no inicio da pesquisa ele acreditava que somente as informagdes
sonoras poderiam contribuir para o ensino/aprendizagem de LI, em parte por causa de suas
experiéncias e afinidades, no final do estudo, ele havia desenvolvido a percepcdo de que

videos e filmes poderiam ser uma ferramenta bastante util para o desenvolvimento de seus
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alunos. Ao mencionar que usava videos mesmo com alunos com pouco dominio da LI, ele

deixou claro que percebia vantagens no uso do artefato. Vejamos:

Trecho 17

Entrevistador: mas vocé acha que ha vantagens em usar esses videos? Compensa usar esses
videos mesmo com esses alunos?

Professor 1: Claro que sim porque faz com que eles tentem buscar mais, elevar o nivel do
inglés deles, ja que eles estdo no nivel de... em um estagio do curso que deveriam estar
entendendo aquilo ali, como muitos outros entendem em sala de aula.

Esta percepcao positiva, por sua vez, motivou as acoes didaticas de P1 em relacao
a videos e filmes. Se no inicio da pesquisa ele usava videos e filmes por perceber uma
cobranga por parte da coordenadora e de alguns colegas de trabalho, sem, contudo, enxergar
de que forma eles seriam uteis; no final do estudo, a consciéncia das affordances pedagbgicas
oferecidas pelo artefato consolidaram suas novas atitudes, com o uso tanto de videos quanto
de musicas. Ao discutir sobre a frequéncia com que ele havia usado musicas, videos e filmes

nas suas aulas durante o semestre, ele disse:

Trecho 18

Entrevistador: Entdo musica foi s6 uma vez. E o video?

Professor 1: Também uma vez... ndo espera ai, video no caso foram 3 vezes, mas
diferenciados tipos de video. Duas vezes foi aquele video que acompanha o material da... do
livro, e outra vez foi filme.

Entrevistador: Que vocé mesmo selecionou?

Professor 1: Isso... o grupo de professores selecionou, né.

Nesse momento, cabe ressaltar a importancia que a TA atribui as praticas sociais.
No exemplo acima, percebe-se que a interacdo de P1 com o grupo, tanto no GT quanto
durante os planejamentos das aulas, foi responsavel pelas mudancas conceituais do professor
e pelo o apoio que ele necessitava para solucionar duvidas e insegurangas quanto ao uso da
tecnologia. Ao planejar atividades com videos em grupo, os outros professores do CECLI
davam estimulo e apoio para que P1 os integrasse em suas aulas.

Uma outra mudang¢a na forma como P1 via o artefato tecnoldgico esta presente em
um outro trecho da entrevista em que ele mostrou acreditar que videos e filmes, em algumas
situacdes, poderiam ser mais eficientes que o livro didatico. Neste trecho ele ainda se
mostrou mais seguro quanto ao uso da tecnologia, ao falar dos problemas que surgiram

quando ele usou videos nas aulas, sem tratar-lhes com alarde. Com isso, percebi que ele
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comecava a ter consciéncia de que problemas eventualmente surgiam em decorréncia da
inser¢do do artefato na aula, mas que poderiam ser contornados ou solucionados. Esta
consciéncia, por sua vez, era importante para que ele comegasse a elaborar suas proprias

estratégias de solugao de problemas.

Trecho 19

Entrevistador: O que vocé achou de usd-los, foi ruim, foi positivo...?

Professor 1: Extremamente positivo, muito melhor do que ficar no livro... alguns alunos
ainda tem um pouquinho de dificuldade, mas isso é comum, né, a turma ndo é heterogénea,
entdo alguns sempre tem alguns probleminhas para entender.

Comparando o trecho 2, com dados da entrevista inicial, com alguns trechos da
entrevista final, perceberemos que o professor passou a usar videos de forma mais elaborada,
mostrando mais preocupa¢do com objetivos e os procedimentos pedagdgicos para alcanca-los.
Sandhotz, Rigstaff e Dwyer (1997) afirmam que a transi¢cao do estagio da Exposi¢ao para o
da Adocdo ¢ marcado pelo surgimento de preocupagdes pedagodgicas de como usar a
tecnologia para atingir objetivos previamente definidos. No inicio da pesquisa e durante o
grupo de trabalho, P1 encontrava-se no estdgio da Exposi¢do, em que se familiarizava com a
tecnologia e aprendia a manusea-la. Suas preocupacdes naquele momento centravam-se nas
incertezas relativa a utilidade do artefato. No final da pesquisa, diminuidas as incertezas, seu
foco era as discussoes sobre as estratégias para usa-lo com eficacia. Por isso, o classifiquei
no estagio da Adogdo. Nele, o artefato comeca a ser usado com maior frequéncia, as
incertezas ainda estdo presentes, mas em um numero bastante reduzido, e o professor comeca

a refletir sobre sua propria pratica. No exemplo a seguir, podemos ver isto claramente:

Trecho 20

Professor 1: ... Primeiramente, agente poe o video e depois gera discussdo acerca dele,
fazendo perguntas, é... confirmativas... testar as habilidades de listening dos alunos e tal, e
tentando explorar o mdximo possivel da fala deles, tentando dar apenas os incentivos e nao
respostas, sempre buscar deles... e ai depois uma outra vez coloca para confirmar e buscar
mais detalhes e depois disso sempre tem uma outra atividade baseada naquele video, nunca é
apenas o video por si.

Com estas analises, constatei que o Professor 1 estava adotando videos e filmes
como artefato didatico gradualmente. Usando o modelo de Sandhotlz, Ringstaff e Dwyer

(1997) para medir esta trajetoria de adogdo, vi que durante a investigacdo o professor passou
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do estdgio inicial do modelo (Exposi¢do) para o estdgio seguinte (Ado¢do). A seguir,

analisarei a trajetoria de apropriacdo de outro professor do CECLI.

5.2 Professora 2

Ao analisar os relatos da Professora 2 (P2), coletados durante a entrevista
individual, percebi que, assim como o Professor 1, havia dentre seus construtos conceituais
relativos ao ensino de linguas a percepcao de que o uso de musica poderia ser uma ferramenta
que mediaria o processo de aprendizagem da LI. Esta percep¢do, por sua vez, mostrou-se

motivada por fatores afetivos e experienciais, como podemos observar no relato a seguir:

Trecho 21

Entrevistador: Eh... Quando vocé estuda so, em casa, que recurso vocé utiliza?

Professora 2: Bom, quando eu estudo so em casa eu gosto muito de musica entdo... onde eu
puder ta pegando musica, até porque fico procurando musica pra trazer pros alunos também.
Gosto muito de ficar procurando musica e textos. Sites em inglés, eu gosto também.

Da dtica da Teoria da Affordance, ao usar musica para estudar e aprender mais
sobre a LI, a professora o fez por perceber as affordances oferecidas pelo artefato.
Consequentemente, desta percepcdo surgiram acdes: ela ndo usava musica somente para
aprender, mas também para ensinar. Segundo a professora: “fico procurando musica pra
trazer pros alunos também”. Isto nos mostra como as percepcdes positivas de um artefato
podem afetar ndo sO6 as experiéncias pessoais/individuais do professor, mas também as
sociais/profissionais.

A transposi¢do do artefato “musica” do ambito pessoal (estudo individual da
lingua) para o ambito social e profissional (realidade de sala de aula) ilustra os conceitos de
Internalizagdo e Extenalizagdo, propostos por Engestrom & Miettinen (1999, p.10). Segundo
eles, uma atividade consiste a0 mesmo tempo na apreensdo de elementos culturais pelo
individuo, ou internalizagdo, ¢ na transformagdo destes em novos instrumentos € novas
formas de atividade em nivel individual e coletivo, ou seja, na externalizacdo. Ao afirmarem
isto, os autores reforcam a ideia de atividade enquanto acdo mediada por artefatos (fisicos,
culturais e cognitivos). E com base nestes conceitos que podemos categorizar a percepgao

como um artefato mediador da acdo humana.
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No caso da Professora 2, a percep¢do da musica enquanto um instrumento com
potencial didatico agiu como um catalisador dos processos de internaliza¢do e externalizagao,
constituindo-se em um artefato cognitivo’”. Foi por meio da percep¢do de que a musica
poderia servir-lhe como instrumento pessoal para aprimorar a LI que a professora pode
elaborar a hipotese de que ela também seria um instrumento util na aprendizagem de seus
alunos. Por sua vez, isto a motivou na realizacdo de acdes, dentre elas, buscar e levar musica
para a sala de aula.

Entretanto, apesar de identificarmos a percep¢do como o artefato mediador da
internalizacdo e da externaliza¢do, de acordo com Engestrom & Miettinen (1999, p.10) estes
dois processos sdo interdependentes e indivisiveis, de modo que ndo podemos afirmar quando
um deles termina e o outro se inicia.

Como discutimos no item 2.3, a percepcdo de um artefato depende tanto das
potencialidades e contribui¢cdes que ele pode oferecer a uma situacdo especifica, quanto das
necessidades, desejos, valores e experiéncias armazenadas por uma pessoa ao longo da vida.
Segundo Enders et al. (1983), embora esse seja um sistema de construtos pessoais, ele ¢
fundamentado na interacdo social. Igualmente, Vala (1997) nos diz que a identidade de um
individuo decorre da percepcdo da realidade social e de seu papel enquanto membro de um
grupo ou categoria. E da comunicagdo com um grupo, da reflexdo sobre os simbolos e
valores atribuidos aos membros que dele fazem parte, que surgem atitudes e normas
comportamentais que motivam as agdes.

No caso do professor de LI, ¢ do contato com outros professores que sdo
construidas parte de suas percepgdes, inclusive aquelas relacionadas a videos e filmes como
ferramenta didatica.

Este contato, por sua vez, ocorre a todo momento: desde quando ingressamos na
escola, passando pelo estudo nas faculdades e indo até o trabalho efetivo, ja4 como
profissionais do ensino. Sobre isso, LIMA (2007, p. 5) diz que:

As concepgOes propiciam ao professor, desde o processo de formacao
inicial, passando pela formacdo continua e na pratica docente didria,
melhor ¢ mais eficiente abordagem de novas questdes relativas a
disciplina que leciona, bem como na interpretagdo de novas situagdes,
como a capacidade de raciocinar para resolver dificuldades no dia-a-dia,
notadamente, em sala de aula.

3% Neste caso, “musica” e “percepgdo” sdo diferentes tipos de artefatos, que mediam distintas atividades (Cole,
1999; Engestrom, 1999b).



112

No trecho da entrevista a seguir, veremos que a percep¢do de algumas
tecnologias como artefatos didaticos por P2 comecou a ser construida no processo de

interacao com seus professores, durante o curso de graduacdo em letras:

Trecho 22

Entrevistador: Quando vocé era aluna de inglés... que recursos tecnologicos os professores
usavam com vocé? Na sala de aula?

Professora 2: Bom, traziam aparelhos de som com musica, né? Alguns levavam aqui pra sala
de... do laboratorio de linguas. Alguns, filmes legendados... Ah! os professores também
traziam gravagoes que... da CNN... BBC pra gente ver na TV e tal.

Podemos, entdo, observar como as percepgdes sdao construidas a partir das
experiéncias dos individuos. Vemos que P2 constroi sua visdo de que musica e outros
recursos (dentre eles a TV e filmes) sdo artefatos uteis ao ensino a partir de suas experiéncias
enquanto aluna. Este fato € corroborada por outros trechos da entrevista, quando ela considera

que foi na universidade onde ocorreu seu primeiro contato com o estudo sistematizado da LI:

Trecho 23

Professora 2: (...) comecei a estudar inglés quando eu entrei na universidade, Ha trés anos...
Entrevistador: Vocé ja fez algum cursinho?

Professora 2: Ndo, nao fiz... Fiz depois que eu entrei na universidade. Eu fiz um modulo do
curso aqui que inclusive eu dou aula hoje, mas foi s6 um modulo, acho que foi o modulo 2 e
pronto.

Trecho 24

Professora 2: (...) quando eu entrei na universidade eu ndo sabia de nada, eu entrei perdida.
Eu pensei que o curso de inglés... eu queria aprender falar inglés divino e eu ndo sabia que
tinha que entrar falando. Sofri muito no primeiro semestre e pensei em desistir. A aula era
toda em inglés, eu ficava perdida... So que ai, aos poucos, eu fui me acostumando... Teve um
tempo que eu tava louca, louca. Até quando eu ia falar em portugués eu pensava duas vezes,
pensando que eu ia falar em inglés. Mas ai eu fui me acostumando e hoje em dia...
experiéncias boas acho que tenho varias, né?

Silva (2007) nos diz que construtos conceituais como percepgdes € crengas sobre
o ensino e aprendizagem de linguas sdo compostas de inimeros fatores, dentre eles emogdes,
expectativas, sentimentos, valoragdes que se firmam como atitudes, posturas do
professor/aprendiz frente ao processo de ensinar/aprender uma lingua estrangeira. Vemos,
entdo, que a visdo de P2 sobre o uso e aplicabilidade de artefatos tecnoldgicos na aula de LI
foi influenciada por suas experiéncias passadas, especialmente pelas interacdes com seus

mestres. Enquanto alunos, somos influenciados por nossas vivéncias em sala da aula, pelos
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procedimentos de nossos professores e, muitas vezes, pelas visdes que estes t€ém de mundo e
do proprio ato de ensinar e aprender, uma vez que estamos inseridos em uma cultura docente
motivada tanto pela afetividade, quanto pela agao.

Isto quer dizer que o professor, por sua natureza constitutiva, pode motivar
mudancas e o desenvolvimento profissional de seus alunos e exercer um papel fundamental
na construcdo das representacdes conceituais que estes tém acerca do aprender uma lingua
estrangeira, motivando-os a fazer escolhas e exercer a¢des quando também tornam-se
professores. Mais uma vez, isto corrobora a afirmacdo de Sandholtz, Righstaff e Dwyer
(1997) de que os professores sdo a chave para a mudanga no ensino e o principal elemento no
processo de adocdo de tecnologias na escola.

Voltando a percepcao das affordances de videos e filmes e estabelecendo uma
comparagao entre os relatos iniciais de P1 e P2, mostrarei algumas diferencas na forma como
cada um deles via videos e filmes; além de mostrar o papel das experiéncias com o artefato na
construcdo de suas percepgdes. Na andlise de P1, constatei que ele percebia somente parte
das affordances de videos e filmes, uma vez que explorava apenas 0s recursos sonoros como
artefato mediador no ensino de LI. Ja analisando as declaracdoes de P2, observei uma
tendéncia diferente: apesar de também reconhecer uma identificagdo com o uso da musica
para ensinar, ela também percebia as potencialidades multimodais de outros materiais
didaticos, tais como textos da internet, sites, videos e filmes. Nos trechos a seguir, podemos
ver como ela percebia a multimodalidade, dentre outras affordances presentes em videos e

filmes:

Trecho 25

Entrevistador: Vocé acha que (videos e filmes) serviram para alguma coisa, serviram para
melhorar teu inglés?

Professora 2: Ajudou, com certeza. Até porque a gente ndo so assistia, assistia e depois
discutia na proxima... Na outra aula, a gente assistia de novo via o que a gente nao
entendeia... Ajudou bastante. Gostei muito.

Entrevistador: Vocé gostava desse tipo de experiéncia?

Professora 2: Gostava.

Trecho 26

Entrevistador: Vocé usa filme, video, computador para estudar?

Professora 2: Filmes eu gosto bastante, ndo pra estudar, mas eu assisto bastante ndo so com
o dudio,mas com dudio e legenda em inglés. Prefiro assim, ndo pra estudar, mas por
diversdo... Mas mesmo assim eu sinto que eu aprendo.
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Como ja discuti, percepcdes positivas podem, por si mesmas, tanto constituir um
artefato cognitivo, quanto motivar o surgimento e¢ uso de outros (Rogers, 2003; Van Lier,
1998/2000; Albrechtsen et al, 2001; Giinther, 2003; Oliveira e Rodrigues, 2006). Vimos
acima que P2 percebia que videos e filmes ofereciam um potencial para o
ensino/aprendizagem de linguas. Entretanto, apesar de perceber as affordances no artefato,

esta percep¢do motivava suas agdes de um modo peculiar. Vejamos:

Trecho 27

Entrevistador: Nesses lugares onde trabalha, vocé usa algum recurso didatico que tenha a
ver com tecnologia?

Professora 2: Sim, videos... O proprio video do material didatico que a gente utiliza e...
musica também.

Entrevistador: entdo o video que vocé usa é o do material didatico?

Professora 2: Até agora foi o que a gente usou, foi o do matéria didatico.

Entrevistador: E com que frequéncia foi isso?

Professora 2: Bom, no modulo 1, um video até agora, uma aula com video. No modulo 2,
uma também.

Entrevistador: Entdo foi uma aula por semestre?

Professora 2: Foi. Uma aula por semestre.

Entrevistador: Tem algum plano de usar esse semestre?

Professora 2: Ndo. Assim, video ndo... A gente td usando outro recurso como data show com
os alunos, na apresentagdo de semindrios deles...

Embora P2 percebesse videos e filmes como artefatos TUteis ao
ensino/aprendizagem de LI, observamos que eles ndo estavam integrados em sua pratica
pedagdgica, ja que a frequéncia de uso resumia-se a uma aula por semestre.

Ao discutir a integragdo de artefatos tecnologicos na sala de aula, Bax (2003, p.
23) nos apresenta o conceito de Normalizacdo. Segundo ele, este ¢ o estdgio em que a
tecnologia se torna “invisivel”, enraizada nas praticas diarias de sala de aula a ponto de ndo a
percebermos como um elemento estranho, inovador. Segundo ele, relogios de pulso, sapatos,
canetas € a propria escrita sdo tecnologias presentes em nosso dia-a-dia que foram
normalizadas a ponto de ndo as reconhecemos mais como tal.

De acordo com este conceito, para considerarmos videos e filmes como uma
tecnologia integrada na aula de P2, eles deveriam ser usados pela professora e seus alunos
como parte integral das licdes, assim como livros e canetas, sem, contudo, serem o €ixo
central da aula. Os autores nos dizem que para estar normalizada, uma tecnologia deve ter um
papel secunddrio, ou seja, de uma ferramenta capaz de levar os alunos a atingirem seus

objetivos em relagdo a LE, mas que passe quase despercebida por estes.
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Bax (2003, p. 24-25) elabora um modelo descritivo do processo de normalizagdo

o 40 ~
composto por sete estdgios.” Sao eles:

1. Adotadores iniciais: quando alguns professores e escolas adotam a tecnologia
por curiosidade;

2. Ignorancia/cepticismo: quando a maioria das pessoas esta cética, ou ignora a
existéncia da tecnologia;

3. Tentativa inicial: quando as pessoas experimentam a tecnologia, mas a rejeitam
por causa dos problemas iniciais. Eles ndo conseguem enxergar nela um valor ou
vantagem relativa;

4. Nova tentativa: quando alguém diz aquelas pessoas que a tecnologia funciona
realmente, eles tentam novamente e percebem que ela tem uma vantagem relativa;
5. Medo/admiragdo: quando as pessoas comecam a usar a tecnologia, mas ainda
ha medo ou expectativas exageradas;

6. Normalizando: quando, gradualmente, a tecnologia parece se tornar algo
normal;

7. Normalizacao: quando a tecnologia estd tdo integrada em nossas vidas que ela

se torna “invisivel” — normalizada.

Nos relatos de P2, embora ele ndo fornecam instrumentos para verificar se ela

havia passada pelos estagios iniciais do modelo, pude identifica-la no quarto estagio proposto

por Bax (Nova tentativa), em que, apesar de perceber que h4 vantagens no uso de videos e

filmes para ensinar a LI, ela apenas “experimenta” o artefato, j4 que o utilizou somente uma

vez por semestre. Ainda de acordo com o modelo, ¢ no estadgio quatro que outras pessoas

informam o professor das vantagens da tecnologia. Nos relatos da professora, percebemos

que este papel ¢ exercido tanto por seus antigos professores do curso de graduacdo, quando

estes realizavam atividades com videos e filmes, quanto pela coordenadora do CECLI,

quando ela cobrava de P2 o uso de videos nas aulas:

Trecho 28

Entrevistador: Com que frequéncia (videos) eram usados mais ou menos?

Professora 2: Bom, no comego era bem dificil... acho que no meu primeiro e segundo
semestres a gente teve umas trés experiéncias com video e com filme.

Entrevistador: Trés aulas, vocé fala?

* Do inglés Early Adopters; Ignorance/septicism; Try once; Try again,; Fear/awe; Normalising; Normalisation.
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Professora 2: E trés aulas. E depois foi bem mais frequente. Comecou com pratica quatro e
pratica cinco teve bastante.

Trecho 29

Entrevistador: E nos lugares onde vocé trabalha, vocé sente que tem algum incentivo pra
vocé usar esse tipo de equipamento?

Professora 2: Tenho, tenho bastante. Inclusive a coordenadora me cobra bastante “vocés tém
que usar... usem videos e musica... ¢ bom”’.

Constatei, ainda, que a percepc¢ao de P2 de videos e filmes enquanto artefatos
didaticos, e de seus suportes de exibicao, encontrava-se em um estagio inicial no processo de
adocdo tecnologica quando ela deu indicios de que sua percep¢do do artefato era apenas
parcial, ja que certas affordances nao eram identificadas por ela, tal como a possibilidade de
usar o data show para exibir filmes e videos nas aulas, Garver (1991; apud Albrechtsen et al,
2001), denomina de “affordances ocultas”, aquelas que, por restricdes logicas ou culturais,
ndo sdo percebidas por um individuo. Segundo ele, apesar de que, quase sempre, as
affordances basicas de um artefato sdo percebidas por meio do raciocinio 16gico, algumas
affordances tornam-se perceptiveis somente por meio do aprendizado social. Neste caso, ¢ da
interacdo com um grupo e da observacdo do modo como outros membros lidam com um
artefato que aprendemos a perceber as possibilidade de acdo que um artefato oferece.

No trecho 27, por exemplo, ao justificar o fato de ndo usar videos com freqiiéncia,
P2 nos diz: “A gente td usando outro recurso como data show com os alunos, na
apresenta¢do de semindrios deles...”. Isto mostra que ela ndo considerava uma possivel
relacdo entre videos e outros artefatos fisicos como o data show. Para ela, a0 menos naquele
estdgio de seus construtos perceptuais, videos e filmes eram feitos para serem exibidos
somente em suportes como a TV, ja que o data show servia para a apresentagdo de seminarios
pelos alunos. Isto nos indica que a professora ndo tivera contato com outras possibilidades de
exibicao de filmes e videos.

A ndo percepgao de certas affordances oferecidas por estes artefatos mostra que
P2, embora percebesse videos e filmes como algo positivo, ela ainda ndo era capaz de dar
novos usos para eles que fossem diferentes daqueles que ela havia experienciado como aluna.
E quando novas possibilidades de agio com um artefato sdo perceptiveis, que o sujeito passa
dos estagios iniciais de contato com a tecnologia para os estagios de apropriagdo propriamente
dita, em que ocorre o uso inovador. Sobre isso, a TAE, nos diz que o a ado¢do de uma
tecnologia consolida-se quando as experiéncias de uso do artefato sdo aplicadas em uma

pratica nova e estavel.
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Outro indicio de que a P2 ainda encontrava-se em uma fase inicial do processo de
adocgdo tecnologica ¢ o fato de que, quando usava videos, ela limitava-se aqueles criados e
distribuidos juntamente com o livro didatico, também sem manifestar experimentacgdo,
transformagdo e criacdo de novas agdes, caracteristicas de estdgios mais avangados de

inserc¢do da tecnologia. Segundo ela:

Trecho 30

Entrevistador: entdo o video que vocé usa é o do material didatico?
Professora 2: Até agora foi o que a gente usou, foi o do matéria didatico.

Considerando um outro modelo de inser¢do tecnoldgica na escola, desta vez o de
Sandholtz, Ringstaff & Dwer (1997), vemos que, assim como P1, no inicio da pesquisa P2
encontrava-se no estagio da “Exposicao”. Segundo os autores, € neste primeiro estagio do
modelo que o professor ¢ apresentado ao artefato tecnoldgico, aprendendo a manusea-lo,
contudo, com resisténcias a sua adogdo. Neste estagio, também ndo ha indicios de uso
criativo do artefato.

Ainda segundo os autores, este momento ¢ marcado por duvidas e preocupagdes
sobre como agir com a tecnologia e como gerenciar a sala de aula e as atividades com os
alunos. Por ser o artefato um elemento novo na aula, o professor passa grande parte do tempo
tentando lidar com problemas que surgem em decorréncia do uso da tecnologia, ja que ele
ainda ndo aprendeu a antecipa-los e a desenvolver estratégias de como contorna-los. Na fala

de P2, podemos ver isto claramente no trecho a seguir:

Trecho 31

Entrevistador: E quando vocé usa video, o que vocé faz geralmente? O que que vocé faz
nessas aulas?

Professora 2: Bom, primeiramente a gente faz uma atividade, uma pre-activity antes do
video. Depois, a gente comenta... pode fazer alguma coisa, ndo ( ) ao video, mas
relacionada... Depois, a gente vai para o video, pode fazer uma atividade, sei ld... escrita...
depois a gente vai discutir... Tem que fazer um antes e um depois da atividade.

Entrevistador: Quais sdo as principais dificuldades que vocé sentiu para usar isso... para
usar o video em sala de aula?

Professora 2: Bom, dificuldade? () Eu acho que depois do video, fazer com que os alunos
possam discutir aquilo que foi assistido, né? Assim, uns ficam com vergonha, alguns ndo
entenderam muito bem, entenderam pouquinha coisa e ndo querem comentar... a maior
dificuldade é fazer com que o video seja usado com varias atividades... depois do video, fazer
com que os alunos discutam () sobre aquilo que foi passado.
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Como vemos, a professora apresentava inimeras incertezas sobre como usar
videos e filmes nas aulas, assim como sobre gerenciar os alunos durante as atividades de sala.
Estas duvidas eram decorrentes da pouca familiaridade com o artefato no contexto de ensino
(enquanto professora) e caracterizam o estagio inicial da adogao tecnoldgica, a Exposi¢ao, em
que ela comegava a conhecer a tecnologia. Mais adiante, veremos a medida que ela se tornar
mais familiarizada com o artefato, as dividas tenderdo a diminuir, indicando tendéncias de
desenvolvimento instrucional a respeito do uso da tecnologia em sala de aula.

A seguir, passaremos a discutir os dados obtidos com as duas entrevistas
coletivas.

No segundo encontro do grupo de trabalho, uma das discussdes conduzidas foi
sobre o uso criativo da tecnologia de sala de aula, da independéncia do professor de LI em
relagdo as atividades propostas pelo livro didatico e sobre a promoc¢do da habilidade
comunicativa dos alunos. Ao final do encontro, ao ser questionada sobre o que fazia quando
ela se deparava com uma atividade ndo comunicativa no livro didatico, P2 respondeu:
“agente ndo segue o livro fielmente. Nesses casos, agente prefere ndo usar... e fazer a coisa
real, que tenha a ver com a realidade dos alunos.”

Nesta declaracdo, percebi diferentes acdes da professora quando estas se
relacionavam ao livro didatico e quando envolviam videos e filmes. Como apontei nos
trechos 30 e 31, ao utilizar filmes, ela se limitava as produgdes que ja faziam parte do material
didatico, como videos ilustrativos de vocabulario e de situa¢des aprendidas nas ligdes do
livro. Neste caso, os procedimentos realizados pela professora eram aqueles sugeridos no
manual do professor (Video teacher’s guide), que, de forma geral, consistiam de trés passos:
uma atividade de preparacdo, realizada antes da exibi¢do; a exibi¢do propriamente dita; e uma
atividade de consolidagdo do contetdo, realizada apos a exibicdo. Ao descrever a forma
como utilizava os videos, a professora mostrou que apenas reproduzia as ag¢des sugeridas pelo
livro didatico, indicando pouco uso criativo que caracterizasse que a tecnologia estivesse
integrada®' em sua pratica profissional. Podemos ver isto ao comparar as atividades descritas

por ela na primeira entrevista individual (trecho 31) e trechos do referido manual,organizados

*! De acordo com o modelo de Sandholtz, Rignstaff &Dwyer (1997), a invengdo ¢ o ultimo estagio no processo
de apropriacio de tecnologias no ensino. E quando o professor experimenta novas abordagens e usos com o
artefato para atender as constantes mudancas nas necessidades de seus alunos que ocorre a integragdo
significativa da tecnologia. Ainda segundo eles, o impacto tecnologico deve ser medido pela forma como ela esta
sendo usada na instru¢do em sala de aula, ja que “os alunos podem se cansar tdo rapidamente da tecnologia
quanto da instrucdo tradicional” (p. 105) se a pratica difere pouco dos exercicios ¢ atividades feitos sem ela.
Igualmente, segundo Engestrom (1999a, p. 26-27), para a Teoria da Atividade o aspecto mais importante da
atividade humana ¢ sua criatividade e a habilidade de exceder ou transcender limitagdes e instru¢des dadas.
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na gravura a seguir de modo a ilustrar os trés principais procedimento das atividades com

video: Preview, Watch the video e Follow-up.

HOW TO TEACH A TYPICAL NEW
INTERCHANGE VIDEQ SEQUENCE

The unit-by-unit notes in the Video Teacher’s

Guide give detailed suggestions for teaching
each unit. In addition to these comprehen-
sive notes, here 1s a set of procedures that
can be used to teach any of the units of the
New Interchange Video,

First, introduce the topic of the unit by
nzking questions and eliciting information
from the students related to the theme of
the unit. Then, explain what the students
will study (e.g., mention the main topies,
functions, and structures), and set the
scene. Give students an indication of what
they will see in the video sequence. Next,
present the activities and tasks using the
following guidelines.

Preview

Culture

® Books closed, Introduce the topic by
asking questions about it. Use these
guestions to elicit or present the key
vocabulary items and to provide

Watch the Video
Get the Picture

[Nirect students’ attention to the task, and
read through it with them. Answer
vocabulary or procedural questions as
they arise.

Have students work alone and predict
answers to gquestions if they feel they have
enough information to do so.

Remind students that this is a gist
activity and that they do not need to try to
understand every detail in the sequence.
Encourage students to stay focused on
the task.

Play the entire video sequence with the
sound on. Replay if necessary.

Have students complete the task
individually or in pairs. When appropri-
ate, have them check the predictions they
made in Guess the Story/Guess the Facts
as well,

Have students compare answers with a
partner or around the class.

If time permits, have students check

Follow-up

Role Play, Interview, and Other Expansion

Activities

Naote that since each activily in this section

gives students the opportunity to extend and

personalize what they have learned in the
video sequence and the Video Activity Book,
encourage students to use new language to
talk about themselves and their ideas as
they complete the tasks.

m Explain the task. Lead students through
the procedure. Answer vocabulary and
procedural guestions as they arise,

= Have studente complete the task
individually, in pairs, or in small groups
as noted in the unit instructions.

® Have students compare answers in pairs
or in small groupa.

® When appropriate, have selected pairs or
groups act out the activity for the class.

answers while watching the video
sequence again,

FIGURA 4: trechos do manual do professor (Video teacher’s guide) para o livro didatico adotado no CECLI,
com sugestdes de atividades para o uso dos videos contendo os temas e vocabulario abordado nas li¢des.
Fonte: http://books.google.com/books

Enquanto com videos a professora reproduzia as agdes propostas pelo manual do
professor, ao falar sobre o uso do livro didatico, ela mostrou-se bem mais segura para “fugir”
das atividades que julgasse ndo significativas, criar novas atividades e “fazer a coisa real, que
tivesse a ver com a realidade dos alunos”. A explicacdo para isto estd nos diferentes niveis de
apropriagdo tecnoldgica de cada artefato por P2. No ensino de LE, os livros didaticos
representam uma tecnologia ja normalizada. Poucos professores imaginam, atualmente, uma
aula de LE sem que eles estejam presentes. Como mostrei anteriormente, a familiaridade entre
professores e este artefato comeca a ser construida desde suas experiéncias enquanto alunos,
observando diariamente a forma como outros professores lidam com ele. Igualmente, nos
cursos de formacdo de professores, especialmente se considerarmos a predominante
orientacdo voltada as filosofias comunicativas, ensina-se que o livro ndo é o centro da aula e
que seu uso deve ser flexivel para atender as necessidades de alunos em contextos especificos.

Por sua vez, filmes e videos sdo um artefato novo para P2, uma vez que seu
primeiro contato com eles, como instrumento de aprendizagem, havia ocorrido ja na
universidade (trechos 23 e 25), enquanto era aluna. Em relagdo a eles, fica claro que a
professora apresentava duvidas, insegurancas e pouca familiaridade. Uma forma de reduzir

estes fatores seria, portanto, seguir as atividades propostas pelo manual do professor, evitando
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aventurar-se em material desconhecido, como filmes auténticos, ndo produzidos com fins
didaticos, e atividades diferentes daquelas propostas no livro.

Sobre isso, Rogers (2003, p. 6) nos diz que a adocdo tecnologica depende da
redugdo de incertezas sobre como a tecnologia pode nos ajudar. Decisdes relativas a adogao
ou rejeicdo de um artefato sdo tomadas a medida que um individuo ou grupo percebe se ele
oferece ou ndo meios suficientes para resolver certos problemas. De acordo com ele,
individuos que sdo capazes de lidar com niveis mais elevados de incerteza sobre uma
tecnologia sdo aqueles com maior potencial para adotd-la. No caso de P2, apesar de perceber
vantagens no uso de videos e filmes, a pouca frequéncia de uso na sala de aula (1 vez por
semestre) pode ser consequéncia das incertezas que ela tinha sobre como usa-los para atender
suas necessidades enquanto professora de LI.

Na ultima reunido do grupo de trabalho, ao ser questionada sobre o que havia
aprendido com as interacdes no GT, a resposta da Professora 2 mostrou que as davidas e

conflitos sobre como usar o artefato persistiam:

Trecho 32

Professora 2: (Aprendi) estratégias de como manusear o video, mexer com a legenda, tentar
fazer meu proprio video...

Como ja discuti, a forma como os professores utilizam um determinado recurso
tecnologico em sala de aula ¢ influenciado diretamente pelo modo como eles o percebem. Na
fala de P2, acima, podemos observar que a percep¢ao que ela tem do artefato foi construida a
partir da ideia de que aprender sobre o potencial didatico de uma determinada tecnologia ¢
conhecer somente os aspectos relativos ao seu manuseio. De fato, para muitas pessoas, inserir
artefatos tecnoldgicos no ensino € sindonimo de “treinar” professores sobre como manusear um
objeto fisico. A esta visdo de apropriagdo tecnologica enquanto dominio do hardware,
Rogers (2003, p. 12) estabelece uma oposicio que ele chama de “aspecto software**”, ou seja,
os conhecimentos estratégicos sobre a ferramenta que permitem que ela seja usada para
ampliar as capacidades humanas de solucionar problemas. No ensino, ele seria o
conhecimento de como usar a ferramenta para atingir objetivos pedagdgicos.

A esse respeito, Lim e Khine (2006, apud Espindola et al, 2008) afirmam que
muito mais do que aprender sobre como manusear equipamentos, a adogdo de inovagdes pelo

professor requer indagacdes sobre a abordagem pedagdgica mais adequada e a reflexdo sobre

* Do inglés Software aspect
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sua propria pratica. Curiosamente, ao comparar a resposta dada por alguns outros membros
do grupo a mesma pergunta, vi que eles percebiam suas necessidades em relagdo a videos e

filmes de forma diferente da de P2:

Trecho 33

Professor 5: (Aprendemos a) usar o video como ferramenta... vimos estratégias... como
utilizar o video na sala de aula...

Professor 6: Trabalhar também com videos curtos. A gente geralmente ndo trabalha com
videos tdo curtos, né? (Trabalhamos com) uma coisa de cinco minutos. A gente viu como
usar videos de trinta segundos e até cenas sem dialogo, somente cenas...

Professor 5: Quando a gente vai trabalhar, geralmente trabalha com videos diddticos, ja
feitos para aquele topico. Ai os videos de filme, tirados de filme, sdo mais interessantes...

A visdo de P2 sobre as habilidades necessarias ao professor para lidar com videos
e filmes justifica-se, novamente, pelo estigio de apropriacdo tecnologica em que ela se
encontrava. Como discuti anteriormente, considerando o modelo de Sandholtz, Ringstaff &
Dwyer (1997), no inicio da pesquisa a professora encontrava-se no primeiro estagio da adog¢ao
tecnologica, a Exposicdo. Nele, a pouca experiéncia da professora com o artefato motivava
davidas sobre o uso e adogdo da tecnologia, geralmente o resultado de um conflito entre as
crengas antigas que ela tinha a respeito do artefato e as novas crengas e percepcdes, que
comegavam a se moldar por meio da experimentagdo com videos e filmes e das interagdes
com outros professores no grupo de trabalho.

Considerando a visdo ecologica-antropocéntrica de Van lier (2000), para quem o
ser humano ¢ parte de um sistema complexo de interagdo, com crengas, percepgdes € acgoes
moldadas, fixadas e compartilhadas por meio das experiéncias sociais dos individuos, ndo ¢
estranho que a visao de conhecimento tecnologico por P2 seja uma visdo “tecnicista”, ja que a
idéia de tecnologia como sinénimo de sardware ¢ uma crenca compartilhada com uma grande
parte das pessoas que se encontram nos estdgios iniciais de adog¢do de inovagdes
(Rogers,2003, p. 13).

Barcelos (2006) considera que crengas sdo dindmicas, ou seja, passiveis de
mudanca. Entretanto, Apesar de serem construtos sociais, elas também estdo sujeitas a fatores
pessoais que as estabilizam de forma a torna-las mais resistentes a transformagdes. Ainda para
ela, as mudancas de crengas ndo ocorram repentinamente, elas tém a ver com momentos
catalisadores de reflexdo e de consequente questionamento da realidade por meio da pratica.
Esses momentos catalisadores sdo os “gatilhos” promotores de problemas, davidas e

perguntas que levam a desestabilizagdo de um crenca existente e sua possivel reformulacao.
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E quando tomamos consciéncia do que realmente acreditamos e vislumbramos uma
possibilidade de pensamento alternativo que reorganizamos nossas estruturas conceituais.

Ao final das atividades do grupo de trabalho, P2 mantinha-se no estagio da
Exposicao, no modelo de Sandholtz, Ringstaff ¢ Dwyer (1997); e no estdgio da Nova
tentativa, no modelo de Bax (2003). Em ambos, estes estagios caracterizam-se pela percepcao
de potencialidades, ou vantagens relativas oferecidas pelo artefato, mas que ainda ndo sdo
suficientes para reduzir as incertezas e levar ao uso da tecnologia de modo mais sistematico.
Nesta fase, o uso do artefato ¢ esporadico e geralmente motivado por fatores externos como a
cobrancga de colegas e de coordenadores, no caso dos professores de LI. Os professores usam
a tecnologia porque espera-se que eles facam isso, mas h4a pouca motivagdo interna.
Resisténcias sdo frequentes. Ainda de acordo com os modelos citados, os estagios
imediatamente subsequentes (Medo/admiracdo, para Bax; e Adog¢do, para Sandholtz,
Ringstaff e Dwyer) dizem respeito ao momento em que o professor, consciente de uma
quantidade suficiente de affordances que reduzam suas incertezas sobre a aplicabilidade do
artefato, passa a utiliza-lo mais sistematicamente, incorporando-o em sua pratica pedagogica.

Embora P2, ao final do grupo de trabalho, ndo tivesse ainda alcangado estes
estagios instrucionais, em um trecho da segunda entrevista coletiva percebi uma tendéncia a
mudanca para o nivel seguinte. Embora, ao descrever experiéncias de uso de filmes e videos
nas aulas, ela ndo se incluisse, usando apenas as experiéncias de seus colegas, vemos que

novas affordances tendiam a ser identificadas.

Trecho 34

Professora 2: (Usar videos e filmes) da trabalho, mas ai entra uma coisa que vocé falou.
Vocé disse que quando ta assistindo filme, ja vai anotando: “Isso aqui vai servir pra cd, isso
aqui vai servir para...” No nosso caso, isso ajudou bastante porque muita gente assistia

’

filme e dizia “ olha esse filme aqui tem uma cena que da pra usar assim e assim’’...

Considerando que a percepcdo ¢ construida tanto individual quanto
coletivamente, ou seja, influenciada tanto por necessidades pessoais, desejos, valores e
experiéncias armazenadas por uma pessoa ao longo da vida, como por construtos
fundamentados na interagdo social (Enders et al., 1983; Vala, 1997); e considerando, ainda,
que ela é subjacente a agdo, ¢ de se esperar que o comportamento do grupo em que P2 estd
inserida influencie, de alguma forma, sua visdo e atitudes em relagdo a videos ¢ filmes na aula
de LI. Esta forma de ver a relagao entre individuo e sociedade encontra fundamentos na TA,

em que a percepcao da realidade social por um individuo, de seu papel enquanto membro de
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um grupo ou categoria, motiva a reflexdo sobre os valores e normas comportamentais
atribuidos aos membros que dele fazem parte. Em outras palavras, perceber que seus colegas
de trabalho, ao assistir filmes por lazer, também buscavam identificar trechos que pudessem
ser usados nas aulas poderia motiva-la a assumir as mesmas posturas. A esse respeito,
Condor, Brown e Williams (1987, apud Vala, 1997), consideram as percepcdes sociais em
trés dimensdes: uma cognitiva, ligada ao conhecimento dos atributos de um grupo; uma
emocional, ligada aos afetos decorrentes de se fazer parte do grupo; e uma avaliativa, ligada a
valorizacao do que ¢ ser parte do grupo.

De fato, na ultima entrevista individual, realizada um semestre apds o
encerramento do grupo de trabalho, foram identificadas diversas mudancas nas percepgdes e
atitudes de P2. Enquanto no inicio da pesquisa, ela se mostrava bastante insegura quanto ao
uso do artefato, com um elevado grau de incerteza que a motivava a nao usa-lo de modo
integrado; no final do estudo as incertezas mostravam-se bastante reduzidas e, em
consequéncia disso, P2 demonstrava-se mais confiante quanto a usar videos nas aulas. Em
um determinado trecho da entrevista, ao falar de seu trabalho em um outro curso de idiomas,
ela descreveu como havia usado um trecho de um episddio de uma série de TV. Ao fazer
isso, ela mostrou que estava aprendendo a selecionar videos auténticos e ir além das

atividades propostas pelo guia do professor. Vejamos:

Trecho 35

Entrevistador: Quando vocé usou esse video do “Prision Break”, que atividades vocé fez?
Professora 2: Bom, agente discutiu um pouco sobre a temdtica da série, né, o que que eles
achavam que estava acontecendo e depois agente entrou um pouco na vida deles, porque a
serie fala de um irmdo que entrou na prisdao para salvar o outro, né, e agente comegou a falar
“0 que vocé faria para ajudar um irmdo, seria capaz de fazer isso, aquilo, o que vocé acha
da pena de morte”, que tem a ver. Entdo agente pegou... o video como base para fazer uma
discussdo maior entre eles, trazendo pra vida dos alunos.

Por meio do trecho acima, podemos perceber que, enquanto no comec¢o da
pesquisa ela limitava-se a usar os videos que acompanhavam o livro didatico e a seguir as
atividades propostas nos mesmos, no final, ela comecava a usa-los de modo mais criativo,
selecionado trechos e propondo novas atividades. Com o passar do tempo e a medida que
experimentava mais com videos e filmes, suas experiéncias de uso do artefato contribuiam
para o surgimento de novas praticas.

Apontei que, no inicio da pesquisa, a professora assumia posturas diferentes em

relacdo ao livro didatico, um artefato ja normalizado, e aos videos e filmes, com os quais ela
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tinha pouca familiaridade, além de mostrar como muitas destas incertezas sobre sua eficicia e
aplicabilidade impediam a inser¢do do artefato em suas aulas. J& no final do estudo, os
indicios de uso inovador da tecnologia pela professora indicavam um movimento em dire¢ao
a normalizacdo. Devo esclarecer que esta era uma mudanga que mostrava-se em processo. A
professora também usava os videos que acompanhavam o livro didatico, tal como no comego
da pesquisa, mas de uma forma diferente. Agora, assim como para o livro didatico, ela
percebia a necessidade de adaptacdo e de desenvolver estratégias para contornar problemas

relativos ao uso do audiovisual:

Trecho 36

Entrevistador: E o que vocé usou no CECLI?

Professora 2: ...Eu ndo lembro bem, meu Deus do céu! O modulo 1... o video... nao lembro...
ndo sei dizer... mas como era uma das unidades do livro, so que como era modulo 1 ndo era
discussdo, era apenas mais perguntas soltas. Agente via o que tinha no video e depois
perguntava para um ou outro.

Entrevistador: Vocé seguia entdo o manual do professor? Por que tem um manual para usar
video ndo é?

Professora 2: Tem um manual, so que agente ndo seguiu. A nossa coordenara pedagogica
sempre quer que agente monte atividades novas em cima daquilo. E que as vezes o livro néo
é tdo... ndo sdo tdo efetivas as atividades do livro. Entdo agente planeja por fora, os
professores planejam juntos outras atividades.

Novamente, podemos perceber como os professores de P2 exerciam influencia na
forma como ela via tecnologias educacionais. No comeg¢o da pesquisa, mostrei que, embora
com diversas incertezas, ela tinha uma percep¢do positiva de videos e filmes por meio dos
contatos com o artefato que seus professores do curso de graduagdo proporcionaram. No
trecho acima, vemos isso novamente quando ela cita a instru¢cdo dada pela coordenadora
pedagdgica do CECLI, também professora da universidade. Igualmente, outra influéncia
perceptivel € aquela exercida pelos colegas de trabalho, ja que, segundo ela, os professores
planejavam juntos as atividades com videos e filmes.

Também ja discuti que para Rogers (2003) a adocdo de uma inovagao tecnologica
estad ligada a redugdo de incertezas sobre a mesma. No final da pesquisa, ao selecionar videos
e trechos de filmes e propor atividades diferentes daquelas contidas no livro didatico, P2
mostrou maior seguranga quanto ao uso do artefato, dando um passo rumo a inser¢cdo do
artefato em sua pratica profissional.

Assim como Rogers (2003), Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997) relacionam a

integracao da tecnologia ao uso criativo. Enquanto no inicio da pesquisa, P2 encontrava-se no
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estagio da Exposicdo, em que o professor comega a conhecer e a perceber as vantagens
relativas do artefato, mas as incertezas o impedem de usa-lo efetivamente, no final do estudo
ela encontrava-se no estagio seguinte, o da Adog¢ao. Nele, problemas com o artefato ainda
existem, mas por ja comecar a usa-lo, as preocupacdes giram em torno de como ele pode ser
integrado nas aulas para que o professor atinja seus objetivos. Vemos esta preocupagao
quando a professora descreve as reunides com outros professores para planejar as aulas.

Outro indicio de que as incertezas sobre a aplicabilidade de videos e filmes
diminuiram e o uso aumentou esta presente no trecho em que P2 comenta o trabalho como

professora de inglés em um curso de idiomas fora da universidade:

Trecho 37

Professora 2: La o curso é basicamente o mesmo, é o mesmo material, so que... ele tem uma
pequena diferenga em relagdo aos alunos... eu ndo sei como te explicar isso, mas, assim, la é
um pouco mais complicado de trabalhar. Até porque é uma comunidade carente, é... a
procura é muito grande... e eles ndo estdo acostumados como os alunos aqui da Federal que
tem uma acesso muito maior a musicas, a videos, a filmes... para eles é bem mais complicado,
entdo a gente tem que fazer um trabalho mais pesado, mais duro, ld... mas o curso é
basicamente o mesmo.

Entrevistador: Entdo (semestre passado) vocé ndo utilizou video?

Professora 2: Usei. Usei material auténtico. Usei no modulo 3 o primeiro episodio do
“Prision Break” e foi muito bom.

Vemos que mesmo percebendo as dificuldades e os problemas relacionados a sua
pratica profissional naquele contexto, a professora insistiu no uso de videos filmes e
conseguiu resultados positivos, mostrando que o que ela havia aprendido estava sendo usado
em situagdes fora da universidade. Isto mostra que a normalizagdo do artefato em sua pratica,
embora longe de ser concluida, estava em curso. No inicio da pesquisa, classifiquei a
professor no estagio 4 do modelo proposto por Bax (2003), em que se comeca a perceber que
o artefato oferece vantagens relativas. Na analise da entrevista final, identifico a professora
no estagio seguinte, que Bax nomina de Medo/Admiracdo. Apesar da conotagdo negativa que
esse nome pode sugerir, nesse estagio o artefato encontra-se mais integrado porque, apesar de
ainda existir “medo” ou “expectativas exageradas” em relacdo a ele, as pessoas comegam a
usar a tecnologia, tal como faz P2, que embora reconhecesse limitagdes, usou o artefato assim
mesmo por percebé-lo como uma ferramenta relevante.

Apesar de todas as mudangas na percep¢do do artefato tecnolégico por P2 e nas
mudangas “qualitativas” relativas ao seu uso, quantitativamente, no final da pesquisa, o

numero de vezes que ela levou videos e filmes para a sala de aula permaneceu inalterado
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quando comparado com o inicio. Lembremos que na primeira entrevista individual, P2 havia
afirmado ter usado videos e filmes apenas uma vez no semestre anterior e ndo ter planos de
usa-los como maior frequéncia (trecho 27). Igualmente, na entrevista final, ela afirmou ter

usado video no CECLI, no semestre anterior, apenas uma vez. Vejamos:

Trecho 38

Entrevistador: E quanto a tecnologia na sala de aula, o que vocé usava nas suas aulas?
Professora 2: Bom, esse semestre a gente... eu tava dando aula de modulo 1... a gente usou
um video apenas, a gente vai usar mais videos quando voltar. A gente usou um video que foi
sobre... se eu ndo me engano... me esqueci. Mas agente teve uma aula de video apenas. Foi
apenas uma aula de video, ndo lembro o assunto, mas foi apenas uma.

Entrevistador: Esse video era video que vinha com o material didatico ou vocé procurou...
Professora 2: Ndo, ndo era auténtico, vinha com o material didatico que a gente usa aqui no
Curso.

Entrevistador: Por que vocé usou so uma vez?

Professora 2: Bom, na verdade, a gente tava com planos de usar mais videos esse semestre.
Eu tava com planos de usar mais dois agora para o final, mas ai deu essa parada e ndo sei se
quando a gente voltar vai dar pra usar mais. Por enquanto eu usei sO um por que a gente
tem uma programag¢do que tem que seguir, tem a programagdo do livro, e tem que procurar
videos que tém a ver com a unidade... e no que a gente tava vendo até agora so coube um
video.

Apesar do pouco uso que P2 fez do artefato, a forma como ela o via, como o
usava e os planos que ela tinha estabelecido permitiram identificar as progressdes nos
modelos de Bax (2003) e Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997), discutidas a pouco.
Diferentemente da primeira entrevista individual, no final da pesquisa ela mostrou ter planos
para mais aulas com videos, assim como a capacidade de avaliar os momentos mais
adequados para usa-los de acordo com os objetivos que ela havia definido para cada aula.
Também considero que o pouco uso do artefato desta vez se deu pela paralisagdo das aulas no
CECLI na metade do periodo letivo, reduzindo consideravelmente as oportunidades para uso
da tecnologia.

Além da paralisacdo do curso, outro problema sugerido nas declaragdes de P2
como um fator que influenciou a pouca frequéncia de uso do artefato foram as limitagdes
relacionadas ao equipamento. Entretanto, elas também haviam mudado quando comparadas
com a entrevista inicial. Anteriormente, mostrei que, no grupo de trabalho, P2 acreditava que
saber como usar a tecnologia era sindbnimo de conhecer os “aspectos técnicos” relativos ao
manuseio do artefato, ao invés de sua aplicabilidade pedagogica. Contudo, com o passar do
tempo e a medida que ela foi se familiarizando com a videos e filmes, esta crenga foi

reconstruida em direcdo a percepgdo das aplicabilidades pedagogicas do artefato. Ao final da
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pesquisa, P2 se mostrava mais preocupada em como usa-los pedagogicamente do que
meramente manusear os equipamentos, ja que ela mostrou que tinha aprendido a usa-los e que

ndo se sentia intimidada por eles:

Trecho 39

Entrevistador: E quanto a usar o equipamento em si, vocé teve algum problema para usar,
ou, enfim, houve falta de recurso? Como foi esse semestre?

Professora 2: Nao, quanto ao equipamento ndo houve nenhum problema. O unico problema
é que agente ndo dispoe de TV, DVDs ou data show para todo mundo, entdo agente tinha que
ficar revesando. O professor terminava e agente corria na sala de outro professor para
pegar a TV. Ai tinha aquele tempinho de montar colocar, deixar o DVD pegar. Mas
problema, nenhum... ndo grandes problemas.

Entrevistador: E o data show, vocé usava?

Professora 2: Eu ndo usei, mas agente fez seminarios e os alunos usaram data show. A
maioria deles usou o data show. Eu ndo gosto muito do uso do data show nos seminarios
porque eles tendem a ler, a se pegar muito apenas ao data show e esse ndao é o objetivo dos
semindrios... mas eles usaram.

Entrevistador: E vocé? Usaria o data show para exibir filmes e videos?

Professora 2: Usaria, usaria com certeza.

E inevitavel considerar que problemas com a disponibiliza¢io de estrutura fisica
pode ser um empecilho para a inser¢cao de tecnologias. Segundo Yunus (2007), apesar de nao
ser o unico elemento essencial para a insercdo de uma determinada tecnologia, a nao
disponibilizagdo de equipamento adequado afeta drasticamente qualquer projeto de
implementagao tecnologica. Como P2 aponta, embora o CECLI tivesse estagdes moveis que
consistiam em carrinhos com rodinhas equipados com TV, DVD e aparelhos de som
disponiveis, que podiam ser levados pelos professores de sala em sala, elas ndo ofereciam as
mesmas affordances que aparelhos de TV e DVD instalados diretamente nas salas de aula,
uma vez que precisavam ser empurrados pelos corredores € ndo permitiam o uso a qualquer
hora, j& que muitas vezes eram compartilhadas com mais de um professor. Sobre isso, Rogers
(2003) nos diz que a adogdo de inovagdes depende da percepcao de vantagens relativas por
seus usuarios. Neste caso, € preciso que o professor perceba que o beneficio de usar a
tecnologia na aula ¢ superior ao incomodo causado por ter que levar o equipamento para a
sala e o tempo gasto com isso.

A disponibilizagdo de estrutura fisica foi um problema apontado nao s6 por P2.
Como veremos adiante, P3 e P4 tiveram dificuldades semelhantes em suas trajetorias de
apropriacdo de videos e filmes como artefatos pedagogicos. A seguir, apresento a analise das

entrevistas realizadas com outro professor.
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5.3 Professor 3

Vimos que a Professora 2 apresentava, no inicio da pesquisa, inimeras incertezas
sobre como usar o artefato videos e filmes com propdsitos educacionais, e que estas
incertezas decorriam de sua pouca experiéncia enquanto professora com a tecnologia em sala
de aula, embora ela ja percebesse algumas affordances. A partir dai, mostrei que durante o
grupo de trabalho suas percepcdes comegavam a ser construidas, motivando o uso de videos e
filmes. Mostrei, ainda, que ao final da pesquisa P2 havia mudado do primeiro para o segundo
estagio de adogdo tecnologica propostos por Sanholtz, Ringstaff e Dwyer (1997), passando a
refletir mais sobre que estratégias usar para alcancar os objetivos pedagodgicos definidos por
ela. Isto indicou que a integracdo de videos e filmes a sua pratica profissional estava em
processo.

Ao analisar os dados coletados com a entrevista de outro professor, denominado
doravante de Professor 3 (P3), observei uma outra postura em relacdo a videos e filmes na
sala de aula de LI. Diferente de P2, P3 mostrou manter uma relagdo de familiaridade com
estes artefatos, dentro e fora da sala de aula. Esta familiaridade, por sua vez, decorria de
fatores tanto afetivos quanto experienciais e serviu de base na construgdo de suas percepcdes,
mostrando o papel da subjetividade na formagao de construtos conceituais.

Sobre esse papel da subjetividade, Silva (2007) defende a ideia de que os
construtos conceituais sobre o ensino e aprendizagem de linguas podem ter um componente
afetivo, fruto dos sentimentos e das avaliagdes subjetivas. Segundo ele, ¢ da interagdo entre
inimeros fatores, dentre eles emocgdes, expectativas, sentimentos, valoragdes e percepcoes,
que surgem posturas do professor/aprendiz frente ao processo de ensinar/aprender uma LE.
Nas declaragdes de P3, podemos observar a influencia de fatores afetivos em sua percepcao

de videos e filmes quando ele afirma:

Trecho 40

Professor 3: FEu sempre gostei de musica internacional, rock, filmes, também. FEu nunca
gostei de dublagem, sempre gostei de (filme) legendado. Eu sempre quis entender

((gesticula))...

Trecho 41

Entrevistador: Entdo, vocé gosta de assistir filmes?
Professor 3: Gosto.
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Entrevistador: Com que frequéncia, mais ou menos?

Professor 3: Eu trabalhei numa lan house... ah... numa locadora... em duas locadoras... eu
trabalhei em duas locadoras. Entdo, como eu ndo tinha nada para fazer na locadora, fora
estudar, foi no tempo do vestibular, eu assistia filme direto, dois, trés filmes por dia. Ainda
assisto, agora com uma frequéncia menor (porque) tenho que estudar mais. Mas, por
semana, (assisto) em média trés, quatro filmes.

No trecho acima, podemos ver que a empatia de P3 por filmes estd baseada em
suas experiéncias fora da sala de aula. Como j& mostrei, para a Teoria da Atividade o
conhecimento ndo ¢ produzido do nada, mas baseado em experiéncias, conhecimentos
prévios, crengas, percepgoes e emocdes, estabelecendo uma intensa relagdo entre fatores
pessoais e sociais na formacdo de estruturas conceituais e na motivacdo das agdes do
professor de LE.

De acordo com esta visdo, nossos construtos mentais entdo em constante
reconfiguragdo. Novos conceitos, ao serem adquiridos, sdo associados aqueles ja existentes,
criando novas estruturas. A medida que o individuo vive outras experiéncias, as informacdes
que elas fornecem sao percebidas e processadas, provocando, novamente, uma re-acomodagao
conceitual. Para a Teoria do Aprendizado Expansivo, este ¢ um processo continuo, ciclico,
que pode resultar na manutengdo ou na mudanga das estruturas cognitivas pré-existentes.
Segundo Rumelhart (1980, apud Woods, 1996) o total de conhecimentos que nos permite
interpretar o mundo ¢ constituido tanto pela percepgao (resultado da experimentagdo) quanto
pelas nossas teorias particulares sobre a natureza da realidade.

No caso do P3, suas teorias particulares a respeito de videos e filmes, associadas a
suas experiéncias, tinham um papel importante nos julgamentos que ele fazia quando

necessitava utilizar o artefato como mediador da atividade de ensinar. Vejamos:

Trecho 42

Professor 3: Quando vocé perguntou se eu ja tinha usado videos, na verdade tem um
minicurso que eu me lembrei agora... a gente deu um minicurso aqui na Federal e eu usei um
video assim... que era sobre comunicagdo corporal. O minicurso era sobre comunicagdo
corporal, ai eu coloquei um video do Pingu... Aquele desenho...

Entrevistador: Aquele pinguinzinho de massa?

Professor 3: E... Um video do Pingu em que ele fica chateado. Era para mostrar que mesmo
sem entender o que eles estavam falando, so pela comunicag¢do corporal dava para entender
o Pingu. A gente ndo entende nada do que ele ta falando, mas entende a situagdo como um
todo....

Ao escolher usar a TV, o professor o fez por ja perceber certas affordances. Esta

percepgao, por sua vez, era motivada tanto pela empatia estabelecida com o artefato, quanto e
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pelas experiéncias que ele tivera fora da sala de aula, relatadas no trecho 41. O trecho a
seguir, em que ele atribui o conhecimento que tem sobre videos e filmes ao tempo em que

trabalhou em uma locadora, refor¢a essa ideia.

Trecho 43

Entrevistador: Vocé se considera um cara que sabe mexer com televisdo e video?
Professor 3: Considero. Eu tenho contato direto todos os dias, ai... eu percebo... quando eu
tava na locadora de DVD... essas coisas... eu aprendi um monte de coisa a respeito...

Comparando a analise dos relatos iniciais de P1 como os de P3, vemos que
enquanto as experiéncias de P1 contribuiram para a ndo percepcdo do modo semidtico
“imagem”, que influenciava na forma como ele usava videos e filmes em suas aulas,
explorando apenas recursos sonoros; as experiéncias de P3 contribuiram para um percepcao
positiva da multimodalidade em videos e filmes e, consequentemente, motivaram o uso dos
mesmos em suas aulas;

Isto mostra, novamente, como percepgoes € acdes podem ser construidas a partir
das experiéncias dos individuos. Rogers (2003) corrobora essa ideia ao afirmar que a
incompatibilidade de um determinado artefato com as experiéncias e crencas de quem o
adotaria pode facilmente motivar a negagdo do mesmo. Esta afirmagdo também encontra
suporte na visdo ecologica-antropocéntrica (Van Lier, 2000), que considera o ser humano
como parte de um sistema moldado tanto pela interacdo individual com artefatos fisicos e
psicolodgicos, quanto pela interacdo com as praticas sociais do grupo do qual ele faz parte.

Para a Teoria da Atividade, ndo precisamos passar por uma determinada situagao
para aprendermos sobre ela, uma vez que o mecanismo de transmissdo social de
conhecimento permite que individuos (tanto de geracdes distintas quanto da mesma geragao)
troquem experiéncias, poupando esforcos. Entretanto, ela reconhece que quando realmente
vivemos situagdes, as experiéncias adquiridas por meio delas exercem igual ou maior papel
na forma como construimos conceitos relativos a nés mesmos € ao grupo em que estamos
inseridos. Experiéncias também sdo importantes na motivagdo ou desmotivagdo de agdes
futuras. Experiéncias ruins em relacdo a uma determinada atividade nos impelem a evité-la,
enquanto que experiéncias boas ou prazerosas nos estimulam a repeti-la.

Voltando a discussdo sobre as percepcdes de P3, vejamos como suas experiéncias
moldaram a forma como ele percebia as affordances relacionadas a multimodalidade em

videos e filmes:
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Trecho 44

Entrevistador: Que recursos vocé usou ou ainda usa para aprender inglés?

Professor 3: Eh... geralmente... internet, cursos on line... tem... tem também filmes. Primeiro
eu assistia o filme inteiro com a legenda em portugués e depois assistia o filme com a legenda
em inglés. E pra ir pegando as palavras.

Entrevistador: Entdo vocé assiste (um filme) duas vezes?

Professor 3: Duas vezes... Quer dizer, agora eu ja estou comeg¢ando a assistir com a
legenda em inglés. Quando eu ndo entendo eu volto.

Trecho 45

Professor 3: Vocé vé que os filmes mostram situagoes reais... pelo menos... sdo imagindrios,
mas sdo contextualizacoes reais. Al eles usam expressoes que literalmente usam na cultura
deles, que a gente ndo tem contato aqui com os professores... eh... no ensino, algumas
curiosidades, agoes, expressoes... a gente aprende pegando ali...

Vemos, entdo, que, no comeco da pesquisa, P3 apresentava um elevado grau de
consciéncia a respeito das possibilidades de acao (affordances) oferecidas por videos e filmes
e as explorava com objetivos definidos tanto na sala de aula quanto fora dela. Na TA, a
consciéncia estd relacionada ao fazer algo motivado por uma necessidade ou para atingir
objetivos especificos (Lantolf, 2000). Davidov (1999) e Tikhomirov (1999) compartilham
esta ideia ao dizerem que toda atividade ¢ direcionada por objetivos, ou seja, previsdes
conscientes dos resultados a serem obtidos por meio do esforgo criativo.

O indicio da consciéncia do professor sobre certas affordances de videos e filmes
e do uso das mesmas para atingir objetivos especificos me permitiu estabelecer uma relagao
com o modelo de Sandholtz, Ringstaff & Dwyer (1997). De acordo com os autores, o segundo
estagio no processo de apropriagdo tecnologica ¢ a Adogdo. Nele, o professor aceita a
tecnologia e comega a incorpord-la em sua pratica. Com base nos relatos do P3, em que ele
mostra estar familiarizado com a tecnologia e ja utiliza-la em algumas de suas atividades de
sala de aula com objetivos previamente definidos, considero ser este o estagio instrucional em
que ele se encontrava no comeco da pesquisa. Levando em conta as analises dos dois outros
professores, feitas anteriormente, podemos perceber que enquanto eles se encontravam no
estagio da Exposi¢cdo, em que os professores tém os primeiros contatos com a tecnologia e,
por isso, ainda apresentam duvidas sobre ela suficientes para gerar resisténcias; P3 ja havia
percorrido este estdgio quando tivera um intenso contato com videos e filmes antes do inicio

da pesquisa, tanto por lazer quanto para estudar a LI.
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Outro indicio de que P3 encontrava-se no estagio da Adocao ¢ a detecgdo de que,
durante a condu¢do do grupo de trabalho, ele percebia outras affordances, tal como a
possibilidade de adequar o contetido destes aos diferentes niveis dos alunos. Segundo
Sandholtz, Ringstaff & Dwyer (1997, p. 50-51), embora neste estagio professores ainda
tenham diversas duvidas sobre a tecnologia, eles mostram maior preocupagdo sobre como ela
pode ser integrada nos planos instrucionais cotidianos, comegando a elaborar estratégias de
uso ¢ a mesclar as estratégias tradicionais com as novas. A medida que eles comecam a
sentir-se mais seguros em relacdo a tecnologia, passam a exigir mais liberdade para usa-la de
acordo com suas teorias pessoais. E quando eles passam a desenvolver consciéncia do papel
da tecnologia e do seu proprio papel no ambiente em que trabalham que comecam a se
apropriar dela.

Em um didlogo extraido da segunda reunido do grupo de trabalho, os professores
discutiam sobre a possibilidade de usar filmes e videos auténticos com alunos iniciantes.
Nele, percebi que, enquanto para alguns professores isto ndo seria possivel, para P3, dentre

outros, eles seriam uma ferramenta util aos alunos, mesmo que iniciantes:

Trecho 46

Professor 4: ((Falando sobre usar filmes com alunos iniciantes)) eles vado ficar
desestimulados... “eu ndo to entendendo nada eu vou sair”

Professor 5: Da pra usar sim!

Professor 3: Depende de como usar...

Professor 5: Eles usam backgrownd knowledge...

Professor 3: Vocé pode pegar uma parte do filme... botar umas questoes em inglés pra
verificar o que eles entenderam, pelo menos... pegar uma parte, ou... aproveitar alguma coisa
do video... de maneira simples...

Trecho 47

Professor 3: Para fazer uma atividade com filme, por exemplo, tem que saber selecionar...
selecionar a parte, por exemplo, a parte facil para o modulo um. Eu estava assistindo um
filme, acho que era “Corpo Fechado”... e tinha um didlogo que era bem bdsico mesmo... bem
basico como agente usa no modulo um. Entdo... eu usaria esta parte exclusiva para uma
atividade com video...

Como ja discutimos, a diversificacdo do material didatico e dos procedimentos de
sala de aula indicam o surgimento de novos processos psicolégicos e de novas praticas que
vao além daqueles a que o ensino tradicional estd acostumado, caracterizando uma tendéncia

para a aceita¢do da inovacdo. Sobre isso, Tondelli et al. (2005, p.1013) nos dizem que:
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Sabemos que o mundo exige transformagodes constantes e em todas as areas
se faz necessario o acompanhamento das inovagdes tecnologicas que nele
ocorrem.

Ao longo dessas transformagdes ha que ocorrer adaptagdes tanto do lado
profissional quanto do pessoal, pois nos deparamos diariamente com
diferentes formas de aprendizagem. Segundo Mumford[1] “Como o mundo
do trabalho vai se modificando ao redor de nos, a necessidade de aprender de
forma eficiente, proveitosa e rapida também vai crescendo. Aquilo que
aprendemos a fazer de maneira correta cinco anos atras, especialmente nas
areas influenciadas pela tecnologia, pode ndo mais ser aproveitavel ou
adequado.”

Engestrom (1999b, p.397) aponta o questionamento critico das praticas vigentes

como o gatilho que d4 inicio ao aprendizado inovador. E deste questionamento que surge a

percepcao da necessidade de mudancas e a reflexdo e elaboracdo de novas formas de agir. Na

relagdo entre ensino de LE e inovagdo tecnoldgica, isso esta presente quando o professor

torna-se consciente de que usar um artefato tecnoldgico requer que ele ponha em pratica sua

capacidade criativa para adequé-lo a suas necessidades e a de seus alunos, tal como P3 nos

mostra no trecho 47.

Na ultima entrevista individual, a consciéncia que P3 tinha a respeito dos

beneficios e das possibilidades de uso de videos e filmes se manifestou novamente quando

ele, ao falar sobre os artefatos tecnologicos que havia usado durante o semestre, descreve os

beneficios de videos auténticos:

Trecho 48

Entrevistador: Vocé acha que o video é bom para usar nas salas de aula?

Professor 3: E. E muito mais real. E bem diferente do que vem com o material diddtico. Os

que nos temos aqui sdo da década de 70, 80, sei la. Eles ndo falam de maneira real. Eles

falam pausadamente, no video real nao.

Curiosamente, ao ser perguntado sobre que tipo de video havia usado, o professor

afirmou ter usado somente os videos que acompanhavam o material didatico. Vejamos:

Trecho 49

Entrevistador: E o video vinha com o livro didatico ou vocé selecionou?

Professor 3: Era do livro didatico.

Entrevistador: Quantas vezes vocé usou video?

Professor 3: Este semestre... agora... duas vezes. Tinha planos de usar mais, mas ai teve a

greve...

Entrevistador: Entdo, vocé iria usar mais?
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Professor 3: Sim.
Entrevistador: Quantas vezes vocé tinha planejado usar?
Professor 3: mais duas vezes.

Entrevistador: Entdo, seria mais ou menos 4 vezes por semestre?
Professor 3: E.

Esta contradi¢do entre percep¢do e pratica encontra explicacdo no que Rogers
(2003, p.176) chama de KAP-gap.”> Segundo ele, pode ocorrer uma quebra na relagio que
normalmente se estabeleceria entre a percepcdo positiva de uma inovagdo e a agdo
direcionada a sua adogdo. Nestes casos, somente a percep¢ao positiva das capacidades do
artefato ndo levaria diretamente a pratica de adotd-lo. Anteriormente, discuti como a
percepcao ¢ um fator chave para a tomada de decisdes. Entretanto, ela ndo funciona apenas
como um processo subjacente a adog¢do tecnoldgica, mas também como um processo que esta
por traz de casos de nao adog¢do. Levando isso em consideragdo, veremos que para o
professor 3, mencionado acima, nao foi suficiente perceber que videos auténticos eram mais
benéficos para a aprendizagem, era necessario que ele percebesse também a existéncia de
vantagens no fato de procurar por outros videos e elaborar novas atividades. Usar videos
auténticos representava lidar com uma carga maior de trabalho, uma vez que isso envolve a
busca por filmes, a selecdo de trechos adequados, a elaboragao de atividades que atendam aos
objetivos da aula, dentre outras acdes. Sabemos, entretanto, que a realidade do professor de
LE muitas vezes ndo favorece este tipo de escolha. Isto ¢ confirmado pelo trecho a seguir, em

que P3 deixa claro a pouca disponibilidade para trazer outros materiais para a sala de aula:

Trecho 50

Entrevistador: Quais foram as dificuldades que vocé teve neste semestre? Por que vocé nao
utilizou mais videos?
Professor 3: O data show tava sempre reservado para os alunos apresentarem semindario,

4

ai... mas também porque tava corrido. A gente comegou bem atrasado... tinha que dar muita
coisa. Eu queria usar mais video, queria usar o “Lost” e outros seriados que eu gosto, mas
ndo tava dando... ndo tava dando para encaixar por causa do tempo.

Apesar da paralisagdo das atividades do CECLI ter sido um motivo 6bvio para o
pouco uso de videos pelo professor. O conceito de KAP-gap (Rogers, 2003, p.176) também
esta subjacente ao fato de P3 usar com pouca freqiiéncia mesmo os videos do livro didatico,
que ofereciam menor esfor¢o com a elaboracdo de atividades. Como ja falei, € necessario que

o professor perceba vantagens relativas ao uso do artefato. Estas vantagens, entretanto, podem

# Acronimo usado para descrever uma quebra na relagio entre conhecimento (Knowledge), atitudes (Attitudes) e
pratica (Practice).
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referir-se ndo s6 ao artefato em si, mas também ao contexto em que ele esta sendo usado. De
acordo com Yunus (2007), inimeros fatores podem afetar as atitudes positivas dos
professores em relagdo a tecnologia, dentre eles a qualidade, a disponibilidade e a adequagao
do equipamento, assim como a disponibiliza¢ao de ambientes fisicos adequados para o uso da
tecnologia.

No processo de adogao tecnoldgica na escola, a disponibilizagdo de equipamentos
e espacos fisicos adequados estd relacionada a percep¢ao do professor de que usar a
tecnologia exige pouco esfor¢o. Um artefato que, em seu uso, demanda tempo e esforgo
maiores que aqueles ja presentes na sala de aula tende a ndo ser percebido como vantajoso.

No CECLI, como mostrei na analise de P2 (trecho 40), o fato de o equipamento
nao estar instalado nas salas, devendo ser movido de um lugar para o outro, ¢ de ndao haver
TVs, DVDs e/ou data shows em numero suficiente para todos os professores, era visto como
um problema. Nos trechos a seguir, P3 nos mostra como a avaliacdo deste aspecto o

influenciou na inser¢ao de videos e filmes em suas aulas:

Trecho 51

Professor 3: ... Agora que estou em outra escola, la tem data show. Aqui eu ia procurar o
data show e tava reservado. Ndo dava pra usar video da internet. Mas la ndo, la tem data
show no teto, computador na sala... ai eu ja estou planejando pegar videos para usar o
maximo possivel na sala. Pegar mesmo na internet, alguma coisa que dé para usar...

Trecho 52

Professor 3: La eu vou usar mais. O equipamento ta la, eu to planejando umas coisas com
videos. Ta tudo facil de usar, é so levar o pen drive...

No inicio da pesquisa, classifiquei o professor 3 no segundo estagio instrucional
proposto por Sandhotz, Ringstaff e Dwyer (1997), tendo por base suas experiéncias prévias
com a tecnologia, a forma como suas percepcdes se apresentavam construidas e o uso que ele
fazia dos filmes e videos. Ao final, seus depoimentos mostraram que ele continuava nesse
estagio, ja que ndo havia atingido as caracteristicas do estidgio seguinte, a Adaptacio.
Segundo os autores, a Adaptacdo ¢ um estagio de inser¢do tecnoldgica em que o professor
assume a postura de facilitador, tendo a tecnologia totalmente integrada a sala de aula. Nele,
os professores descobrem como solucionar os problemas, desenvolver técnicas de
monitoramento do trabalho dos alunos, dar notas, manter registros, desenvolver novos
materiais ¢ como a tecnologia pode poupar-lhes tempo, ao invés de criar exigéncias

adicionais.
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Embora P3 ndo tenha mudado de um estagio instrucional para o outro, isto nao
implica dizer que ele estava estagnado em relagdo a adogdo da tecnologia, uma vez que ele
deixa claras suas perspectivas de uso. Os trechos 51 e 52 mostram que, no final da pesquisa,
ele estava caminhando em dire¢ao a adogao de filmes e videos.

A seguir, apresentarei a analise do quarto professor que compoOs o grupo de

informantes deste estudo.

5.4 Professora 4

Nas andlises dos professores 1, 2 e 3, vimos que as experiéncias que eles tiveram
com videos e filmes antes do inicio da pesquisa moldaram a forma como eles percebiam
affordances no artefato tecnolodgico. Enquanto para P1 e P3 estas experiéncias relacionavam-
se principalmente ao ambito pessoal, quando eles estudavam a LI por conta propria, fora da
sala de aula; para P2 elas foram proporcionadas por seus professores, que utilizavam videos
como ferramenta didatica. Por meio das andlises, vimos como as percepcdes de professores
podem ser moldadas tanto a partir de experiéncias individuais*, quanto sociais ¢ como os
professores exercem um papel importante na forma como seus alunos véem uma determinada
tecnologia.

Para a Teoria da Atividade, a¢cdes humanas orientadas a artefatos® sdo aprendidas
por meio da experiéncia acumulada no decorrer da historia social. Neste sentido, as
experiéncias sa30 um mecanismo que o homem utiliza para viver e lidar com o mundo. Até
mesmo a individualidade, que identifica cada ser humano e o torna um elemento inico em um
grupo social, ¢ formada pelas experiéncias em sociedade que cada individuo tem no decorrer
da vida (Tolman, 1999).

Assim como os outros professores, a andlise da entrevista da Professora 4 (P4)
mostra que foram suas experiéncias com videos e filmes que moldaram a forma como ela
percebia este artefato e suas affordances no inicio da pesquisa. Tal como com P2, suas

percepcdes foram proporcionadas pela observagdo dos modelos fornecidos pelos professores

* De acordo com Tolman (1999) toda atividade humana tem uma natureza essencialmente coletiva. Assim,
mesmo atividades aparentemente individuais (como quando um professor, sozinho, usa videos para estudar uma
LE) sdo fundadas em experiéncias coletivas, seja pela observagdo de outros membros do grupo, ou pela
transmissdo cultural.

* Em oposi¢io aquelas que surgem a partir de mecanismos hereditarios e ja estio completamente prontas ao
nascer ou que amadurecem gradualmente durante o desenvolvimento ontogenético.
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do curso de graduacdo em letras e, antes disso, por professores de cursos livres de linguas.
Isto também foi responsavel por uma identificagdo afetiva que ela mantinha com o artefato.

Vejamos:

Trecho 53

Entrevistador: Quando vocé era aluna de cursinhos, ou aqui mesmo na gradua¢do, que
recursos os professores utilizavam para dar aulas?

Professora 4: Utilizavam video, filme, so que eles utilizavam mais musicas, usavam mais o
som, fora a parte do listening, né? O CD que a gente/escutava muito. Logo depois a gente
partia pros videos... A gente assistia filmes... filmes e alguns clipes...

Entrevistador: Com que frequéncia se fazia isso? Com que frequéncia vocé via esses filmes?

Professora 4: Mais ou menos uma ou duas vezes por més... quando a gente tinha duas aulas
semanais, a gente via uma ou duas vezes por més.

Entrevistador: Como é que eles eram usados?

Professora 4: Bom, era o seguinte... tinha a sala de aula e o professor botava uma musica e
a gente ouvia a musica dentro da sala de aula e tinha uma discussdo sobre o conteudo da
musica, sobre a letra, e ai tinham topicos variados, né? Quando eram videos, nos tinhamos...
a gente primeiro assistia, logo depois o professor... ele ia comentando. Ele fazia os
comentarios que envolviam a historia e ele ndo mostrava o video todo, sempre tinha que
adivinhar o que vinha depois. Eram sempre coisas assim.

Entrevistador: Isso era pros estagios mais avangados ?

Professora 4: Era... pros estagios mais avan¢ados.

Entrevistador: Vocé gostava disso?

Professora 4: Adorava ((risos)).

Vemos, entdo, que a Professora 4 havia tido grande contato com videos e filmes
enquanto ferramenta didatica. Este contato, por sua vez, moldou a forma como ela percebia
algumas affordances. Segundo a Taf, um unico artefato pode “oferecer” diferentes
affordances para distintos individuos, dependendo do modo como a percepgio ¢ construida®.
Um professor que, enquanto aluno, teve pouco contato com videos e filmes sendo usados para
ensinar uma LE provavelmente ndo o perceberd como uma ferramenta util em sua pratica
profissional. Igualmente, um professor que teve mais contato com este artefato, mas nao
percebe a necessidade de usa-lo, provavelmente ndo vera nele uma aplicagdo. Em outra
situacdo, um professor que experienciou videos em um contexto didatico, mas sendo usados
sempre da mesma forma, tende a perceber somente parte das affordances presentes. Varios
sdo os niveis de percepcao, dependendo do tipo de experiéncia pelas quais o professor passou.

No caso de P4, como veremos mais adiante, a experiéncia que ela teve com videos e filmes

4 . oy eqe ~ ~ - .. .
% Para a Teoria da Affordance, possibilidades de agdo sdo inerentes a um artefato, existindo independentemente
de serem percebidas ou ndo por um individuo.
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proporcionou a percep¢do de somente algumas affordances, enquanto outras continuaram
ocultas, motivadas pelas crengas e julgamentos subjetivos que ela tinha sobre o artefato.

Segundo a TAf, affordances podem ser percebidas coletivamente, quando um
mesmo grupo divide uma cultura semelhante, como ¢ o caso da percepc¢ao da musica como
instrumento didatico por todos os professores analisados. Sendo um instrumento ja
normalizado na aula de LI, e de acordo com os relatos de P2 e P4, usado amplamente por seus
professores nos cursos de formacdo, nao ¢ estranho que todos os informantes tenham
declarado usad-lo com bastante frequéncia, tanto na sala de aula, quanto fora dela para
aprender a LI.

Entretanto, as percepcdes de affordances também podem ser individuais, ja que
resultam de varios fatores ambientais e histérico-sociais. Isto explica o fato de que, em
relagdo ao video, cada professor analisado apresentou percepcdes iniciais distintas. Enquanto
P1 ndo percebia as caracteristicas multimodais de videos e filmes, centrando-se no audio
como principal recurso didatico; P2, motivada por seus professores, percebia tanto recursos
auditivos quanto visuais como ferramentas uteis ao ensino, embora nao os utilizasse de forma
integrada. J& P3, por sua vez, percebia a imagem como o principal elemento oferecido por
videos e filmes, apesar de também considerar sua integragdo com outros recursos.

Quanto a andlise das percepcdes iniciais de P4, observei que suas experiéncias
construiram a percepcao de que videos tinham um papel motivador nos alunos, como pode ser

visto nos trechos a seguir:

Trecho 54

Entrevistador: Vocé acha que (o uso de videos) te ajudou a aprender inglés ?

Professora 4: Com certeza. As vezes o aluno no estagio avancado acha que ele ndo tem mais
nada a aprender e eu sempre via algo novo. Poxa! Sempre saia da aula de video vendo que
eu tinha aprendido alguma coisa, achava o mdximo pra mim... também pelo fato de /de
quando a gente via aula de video a gente nado ficava na sala de aula, a gente tinha que ir pra
outra sala.

Trecho 55

Entrevistador: Como é que vocé usa os videos ?

Professora 4: Bom, a gente utiliza os videos sempre com um... algum fundamento
pedagogico. A gente utiliza o video e logo depois a gente faz uma atividade que tenha a ver
com ele.

No trechos acima, vemos claramente que P4 percebia potenciais didaticos nos

videos e filmes. Entretanto, com eles também comecou a ficar claro que esta percep¢ao nao
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dizia respeito ao uso de videos com todos os tipos de alunos. Segundo os proprios relatos da
professora, suas experiéncias com o artefato se deram somente quando estudava em turmas de
nivel mais avancado. Sobre isso, ela diz que: “As vezes os aluno no estagio avancado acha
que ele ndo tem mais nada a aprender e eu sempre via algo novo”. Constatei, entdo, que a
percepcdo de P4 de que videos e filmes eram uma ferramenta didatica 1til ao
ensino/aprendizagem de LI dizia respeito somente a alunos de estadgios avangados, excluindo
aqueles dos modulos iniciais do CECLI. Isso foi confirmado posteriormente quando, no grupo
de trabalho, ao discutir se videos e filmes seriam uma ferramenta util a alunos iniciantes, cla
disse: “eles vdo ficar desestimulados... ‘eu ndo to entendendo nada eu vou sair’.” (ver trecho
46). Com isso, ela deixava clara sua preocupacdo de que videos e filmes seriam um recurso
que estaria em uma nivel além daquele que alunos iniciantes estdo acostumados e que isso
poderia causas desestimulos e frustragdes nos mesmos.

Esta visdo de P4 explica, naquele momento da pesquisa, a contradi¢des entre o
fato de ela perceber que videos e filmes eram uteis ao ensino de LI e o pouco uso que fazia
deles em sala de aula. Sobre isso, ao ser questionada em relagdo a frequéncia com que havia
utilizado a tecnologia, ela respondeu: “Acho que duas vezes por semestre”. Como P4
trabalhava com os niveis iniciais no CECLI, ela ndo percebia uma vantagem em usé-los com
seus alunos. Neste caso, suas acdes eram baseadas na crenca de que, por serem adequados
somente ao niveis avangados, ele ndo constituia uma vantagem para suas turmas. Com isso,
vemos mais uma vez como tanto crengas quanto percepgdes podem motivar/desmotivar agoes
docentes.

De acordo com Dufva (2003, apud Barcelos, 2006), assim como as percepgoes,
crencas sempre sdo ancoradas em algo, inclusive nas experiéncias dos individuos. Entretanto,
com base na analise a seguir, reformulo esta afirmacdo ao dizer que elas sdao ancoradas em
aspectos da experiéncia nao contemplados pelas percepgdes. No caso da P4, a percepcao da
utilidade de videos e filmes na sala de aula abrangia apenas alunos de nivel avangado por que,
enquanto aluna, suas experiéncias se referiam somente a este nivel. Em relagdo ao uso de
videos com alunos iniciantes, faltavam-lhe experiéncias vividas que pudessem fundamentar
seus julgamentos. Este espago deixado na percep¢do de P4 era preenchido por suas crengas
sobre ensinar/aprender uma LE. Aqui, novamente, tomo como referéncia Woods (1996), que
distingue percepgdes e crengas a partir do critério da experimentagio (cf. item 2.3). A medida
que novas experiéncias com videos e filmes na aula de LI fossem vividas pela professora,

estas crengas tenderiam a se desestabilizar.
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A forte presenca destas crencas dentre os construtos cognitivos de P4 ¢ justificada
por Barcelos (2006) quando ela nos diz que embora sejam dinamicas, elas podem apresentar
um alto grau de estabilizacdo, o que impediria que o professor percebesse por si outras
possibilidades de aplicagao do artefato. Esta visdo ¢ corroborada por Garver (1991, apud
Albrechtsen et al, 2001) quando ele afirma que affordances ocultas, que o individuo nao
consegue apreender por informagdes sensorias diretas, devem ser aprendidas socialmente.

Para Rogers (2003), crencas sobre a tecnologia se estabelecem onde hé incertezas.
Ja a percepcao opera pela redugdo das mesmas. Perceber as affordances de um artefato, neste
caso, significa tornar-se consciente de suas potencialidades a ponto de que as incertezas sobre
seu uso e aplicabilidade sejam reduzidas e deixem de oferecer uma barreira. Da mesma
forma, de acordo com a Teoria da Atividade, crencas s6 sao mudadas por meio do processo
de conscientizagdo/reflexdo/percepcdo. A medida que um individuo se depara com novas
realidades e adquire a consciéncia das vantagens do artefato tecnologico ¢ que ele passa a
planejar a¢des destinadas a atender suas necessidades. Assim, a analise consciente das
possibilidades que uma situacao ou artefato oferecem inicia o processo de percep¢ao e marca
a ruptura com velhas crencas, iniciando sua reconfiguragao.

Apesar de perceber certas affordances de videos e filmes como artefato didatico,
os conflito entre as crengas e as percep¢des de P4 mostraram que uma grande quantidade de
questionamentos sobre potencialidade e uso a tecnologia ainda a impediam de adota-la nas
aulas. Por isso, no inicio da pesquisa a categorizei no estagio 1 do modelo de insercao
tecnologica de Sandholtz, Ringstaff & Dwyer (1997), uma vez que nele, as experiéncias que o
professor tem com o artefato em um contexto especifico ainda entdo em constru¢do. Por
outro lado, estes mesmos conflitos também indicavam uma tendéncia a desestabilizacdo de
suas crencas. Duvidas indicavam que as crencas de P4 nao estavam se desestabilizando.

Em outro trecho da entrevista inicial de P4, quando questionada sobre as

principais dificuldades que enfrentava para usar videos e filmes em suas aulas, ela respondeu:

Trecho 56

Professora 4: Bom, o que mais torna dificil de usar... na utilizagdo do video, é... a sala. A
gente ndo tem uma sala especifica para poder levar os alunos até la. A gente tem que trazer o
material. Temos que trazer a TV, temos que trazer o DVD, todo aquele aparato. A gente tem
que trazer para sala de aula e isso é um pouco complicado. Esta muito distante. Entdo, esse é
o primeiro/primeira dificuldade que tem.

Entrevistador: Tem alguma outra?

Professora 4: Fora isso, acredito que ndo.
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Como podemos ver, P4 justificativa a ndo integracdo de videos em suas aulas com
o fato de ter que levar o equipamento para a sala de aula. Na anélise de P2 e P3 (trechos 39 e
50) mostrei que eles também percebiam isto como um problema. Segundo Yunus (2007),
apesar de nao ser o unico elemento essencial para a inser¢ao de uma determinada tecnologia,
a ndo disponibilizagdo de equipamento adequado pode afetar drasticamente qualquer projeto
de implementa¢do tecnoldgica. Pelos depoimentos dos professores, percebe-se que as
estacdes moveis do CECLI, com TV e video, ndo favoreciam a normalizacdo da tecnologia, ja
que ofereciam menos comodidade que equipamentos instalados diretamente nas salas.

Discutimos anteriormente que, para que o professor esteja motivado a empreender
acdes que favorecam a adogdo de um artefato tecnoldgico, eles devem perceber que seu uso €
mais facilitado do que os artefatos tradicionais de sala de aula. Ter que levar o equipamento
de sala em sala, empurrando por corredores TV e video, representava, sem divida, um
incomodo para os professores do CECLI. No caso de P4, esse incomodo se associava a
crenca de que alunos de nivel elementar ndo tirariam beneficios do uso de videos e filmes.
Para ela, assim como para P2 e P3, o esfor¢o ndo era compensatorio.

De acordo com Rogers (2003, p.15), para ser percebida positivamente por um
individuo, uma inovagao deve oferecer, dentre varios fatores, uma vantagem relativa e uma
compatibilidade. Em suas palavras:

Vantagem relativa é o grau em que a inovagdo ¢ percebida como uma ideia
melhor do que a que ela substitui. O grau de vantagem relativa pode ser
medido em termos econdmicos, mas o prestigio social, a conveniéncia ¢ a
satisfacdo também sdo fatores importantes. O que importa ¢ se um individuo
percebe a inovagdo com vantajosa. Quanto mais ele perceber a vantagem
relativa de uma inovagdo, mais rapida sera sua velocidade de adogdo.
Compatibilidade ¢ o grau em que uma inovagdo é percebida como sendo
consistente como os valores existentes, experiéncias e necessidades de
potenciais adotadores. (...) A adocdo de uma inovagdo incompativel
geralmente requer a adog@o anterior de um novo sistema de valores, o que é
um processo relativamente lento.*’

Curiosamente, fora de sua atividade profissional, P4 mostrava-se bem mais
confiante quanto ao uso do artefato quando relatou suas experiéncias ao usa-los como

ferramenta para estudar em casa. Entretanto, esta confianga referia-se ao ambito pessoal, e

" Relative advantage is the degree to which an innovation is perceive as better that the idea is supersedes. The
degree of relative advantage may be measured in economic terms, but social prestige, convenience, and
satisfaction are also important factors. What does matter is if an individual perceives the innovation as
advantageous. The grater the perceived relative advantage of an innovation, the more rapid its rate of adoption
will be.

Compatibility is the degree to which an innovation is perceived as being consistent with the existing values, past
experiences, and needs for potential adopters. (...) The adoption of an incompatible innovation often requires the
prior adoption of a new value system which is a relatively slow process.
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ndo ao profissional. Com base nisso e nos principios da TAf, afirmo que uma mesma pessoa
pode ter percepgdes diferentes das affordances de um mesmo artefato, de acordo com o
ambiente em que ela se encontra, de suas experiéncias e de suas crengcas. Um exemplo claro
disso nos ¢ dado por Almeida (2007, p.28-29) ao reportar diversos estudos conduzidos na area
de CALL, dentre eles um estudo realizado por Shin e Son (2007)*® com 101 professores
coreanos de inglés, em que eles constataram que o grupo pesquisado usava computadores em
casa para fazer pesquisas na internet, responder palavras cruzadas, enviar email etc, mas nao
de forma integrada em suas aulas, mostrando que o uso de uma tecnologia em ambito pessoal
ndo implica em uso no dmbito profissional e que as percepgdes sdo condicionadas por fatores
culturais e histdrico-sociais.

Mostrei anteriormente que, no inicio da pesquisa, P4 encontrava-se no estagio da
Exposicao (Sandholtz, Ringstaff & Dwyer, 1997). Entretanto, os conflitos identificados na
primeira entrevista individual ja indicavam uma tendéncia a desestabilizagdo de alguns
construtos conceituais, abrindo espaco para a formacgdo de novos conceitos. Contudo, para
estar de acordo com as caracteristicas do professor no estagio de instrugdo seguinte (a
Adocao) faltavam nos relatos de P4 indicios de uso inovador, ou seja, de que ela era capaz
de adaptar suas praticas de uso de videos e filmes a novos contextos, tal como usa-los com
alunos iniciantes, adaptando as atividades de videos mais complexos para que elas se
adequasse aqueles alunos.

Na primeira entrevista coletiva, j4 com o grupo de trabalho iniciado, as
contribui¢cdes da Professora 4 corroboraram as analises feitas durante a primeira entrevista
individual. No trecho a seguir, perceberemos como ela continuava preocupada com a
adequabilidade de videos e filmes com alunos iniciantes e com a possibilidade de frustra-los

caso usasse material com nivel mais elevado do que o eles conseguiriam compreender:

Trecho 57

Professora 4: Devemos ter cuidado com o texto auténtico demais. Pode chegar a situagdo
grande de como os alunos estdo recebendo ali informagdo... para que eles ndo se sintam até
desestimulados se vocé coloca um video... uma CNN... numa turma...como eles vdo... como
eles vdo perceber isso?

Como mencionado, embora P4 se preocupasse com a adequabilidade dos videos e

filmes ao nivel de seus alunos, nesse estagio da pesquisa ela ndo dava indicios de agdes

8 SHIN, H. & SON, J. “EFL Teachers' Perceptions and Perspectives on Internet-Assisted Language Teaching”.
CALL-EJ On-line, vol. 8, no 2, 2007. Disponivel em:http://www.tell.is.ritsumei.ac.jp/callejonline/journal/8-2/h-
js_j-bs.html
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praticas tais como selecionar e adequar trechos de filmes e videos, ou mesmo, adaptar
atividades para uso dos videos que acompanhavam o material didatico.

Apesar das discussdes no GT sobre a importancia e os beneficios de selecionar e
adequar videos e filmes, as atitudes da professora mostraram que a crenga de que videos e
filmes eram inadequados para alunos em estagios iniciais estava fundamentada em uma
crenca maior, a da simplificacdo. Barcelos (2007, p.112), ao fazer um levantamento de
algumas das crengas comuns a professores de LI afirma que a crenca de que os alunos sdo
fracos e por isso s6 devem ser ensinadas coisas faceis e basicas ¢ bastante recorrente.

No grupo de trabalho, percebi que a crenca de que e os materiais de sala de aula
(videos e filmes) deveriam ser controlados para ndo desmotivar os alunos gerava angustias na
professora. Estas angustias, por sua vez, envolviam mais questionamentos do tipo “videos
sao uma tecnologia adequada?”, do que questionamentos relacionados a “como tornar videos
uma tecnologia adquada?”. De acordo com Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997, p.30), no
estagio da Exposicdo os professores que tentam adotar uma determinada tecnologia se véem
diante de problemas como frustragdes relacionadas a sua pratica (o que fazer) e
questionamentos sobre como a nova tecnologia conseguird se enquadrar. Na primeira
entrevista coletiva, este era o estagio instrucional em que P4 se encontrava.

No final do GT, entretanto, indicios de que a professora caminhava em dire¢do ao
proximo estagio da adogdo comegaram a ficar mais claros. No estagio seguinte do modelo
(a Adogdo), as preocupagdes do professor mostram-se mais voltadas para o “como fazer”, a
medida que eles comecam a refletir sobre a importancia de um planejamento cuidadoso das
atividades de sala de aula e de se ter objetivos claramente definidos para as atividades
envolvendo a tecnologia. Segundo os autores, um sinal de que os professores entraram na
etapa da Adocdo ¢ quando eles comegam a refletir pedagogicamente, preocupando-se mais
sobre como a tecnologia pode ser integrada nos planos instrucionais do que se ela deve ser

integrada. Vejamos um trecho em que esta preocupagao ficou aparente no discurso de P4:

Trecho 58

Professora 4:  Como a gente tava falando agora ha pouco, acho que o grande desafio do
professor, hoje, é saber usar a tecnologia e trazer ela para a sala de aula... porque se a
gente ficar parado muito tempo, os outros alunos... a gente vai ser engolido pela internet,
youtube e video... tudo por conta do uso da tecnologia que ndo sabemos... e se o professor
acompanhar essa tecnologia e trazer ela para a sala de aula com um fim pedagogico, com
objetivo que seja bem transparente para sala de aula e para o aluno, vai ser muito melhor e
muito mais produtivo também. Entdo, eu acho que o desafio é aprender a usar a tecnologia...
trazer inovagdo... poder...
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Na ultima entrevista coletiva, esta ideia era o foco das contribui¢cdes de P4,
indicando que ela estava muito mais consciente a esse respeito. E esta consciéncia do
professor sobre as exigéncias de seu trabalho e as possibilidades de acdo sobre sua realidade
que esta por traz da pratica reflexiva. Ao refletir sobre sua atividade, seu papel e seu
compromisso social enquanto profissional, o professor se instrumenta com meios para
reconstruir sua pratica e solucionar problemas.

No final da pesquisa, esta consciéncia da necessidade de planejamento e de
defini¢do de objetivos mostrou agdes concretas na pratica de P4. Ao falar dos videos que

utilizou durante o semestre, ela disse:

Trecho 59

Professora 4: Eu utilizei o video... foi... como uma pré atividade baseada na unidade do livro.
Foi planejado com todos os outros professores do mesmo modulo... e logo em seguida a gente
levou pra sala de aula. A gente fez uma pré atividade, depois a gente mostrou o video, ai teve
uma pos atividade que a gente teve que perguntar detalhes sobre o video.

Podemos observar que embora P4 tivesse usado os videos que acompanhavam o
material didatico e as propostas de atividades do manual do professor, elas foram discutidos
em grupo, como os outros professores. Para Engestrom (1999b) ¢ por meio das interagdes e
reflexdes no grupo do qual um individuo faz parte que mudancas conceituais ocorrem. Essas
mudangas, por sua vez, operam na solucdo de problemas. Sobre isso, Rogers (2003) afirma
que para a adocdo de uma tecnologia, ndo basta que um individuo sozinho perceba suas
potencialidades. E preciso que haja esfor¢o social em diregdo a adogdo. O individuo precisa
saber se esta no caminho certo, recebendo apoio do grupo em que esté inserido.

Outra mudanca importante percebida nos construtos conceituais de P4, ao final da
pesquisa, foi a mudanca na crenca de que videos e filmes ndo se adequavam a alunos nos
primeiros estdgios de aprendizagem. No trecho a seguir, ao descrever suas experiéncias
recentes de uso de filmes e videos nas aulas, percebemos que a velha crenga de P4 havia se

transformado na percepcdo de que eles poderiam ser usados com alunos iniciantes:

Trecho 60

Professora 4: (Usar videos foi) demais, melhor ainda, porque quando eu sinto que eles estdo
aprendendo... e eles estdo conseguindo evoluir com o proprio esforg¢o deles, com a ajuda do
video e do CD, é fantastico, melhor ainda.

Entrevistador: Vocé acha que isso acontece mesmo com alunos do primeiro modulo?
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Professora 4: Sim. Especialmente se os videos forem curtos. Da pra usar especialmente os
do livro didatico porque ja tem o planejamento, sdo mais curtos, ja tem as atividades, mas
video auténtico também pode ser usado no primeiro modulo.

Entrevistador: Com que modulos vocé trabalhou nesse semestre?

Professora 4: Trabalhei no segundo.

Entrevistador: E os videos, foram usados no segundo modulo?

Professora 4: Sim. Todos eles foram no segundo modulo.

Acima, podemos perceber resquicios da visao anterior de P4 sobre a relagdo entre
recursos audiovisuais e alunos em estagios iniciais de instrugdo quando ela menciona o uso de
videos curtos. Entretanto, essa ndo ¢ mais a mesma crenga, mostrando que a percepgao de
affordances e as reformulagdes cognitivas decorrentes dela se processam por reformulagdo e
transformagdo, e nao pelo apagamento dos velhos construtos conceituais. Isto corrobora as
afirmacdes de Engestrom (1999b), Tolman (1999), Davidov (1999) e Van Lier (2000), dentre
outros, de que o conhecimento ¢ produzido por meio do acréscimo de novos conceitos a uma
base conceitual ja existente.

Como ja discuti, no inicio da pesquisa a Professora 4 atribuia a pouca frequéncia
com que usava videos e filmes no CECLI as limitagdes relacionadas a disponibilidade de
equipamento e de salas adequadas para atividades de video. No final do estudo, este tema
voltou a tona, quando, mais uma vez, ela o apontou como um problema que impedia a

normalizacdo da tecnologia. Segundo ela:

Trecho 61

Entrevistador: E quais eram os problemas? Quais eram as dificuldades que vocé tinha pra
usar videos?

Professora 4: A maior dificuldade era a quantidade de recursos, né? a disponibilidade
também, e... o fato de ter que levar pra sala de aula, e ndo ja ter um dentro da sala de aula.
Entdo isso... se ja tivesse um dentro da sala de aula, com certeza agente usaria muito mais
vezes. Eu trabalho em outra escola que ja tem tudo, tem computador, tem data show, ja todo
equipado, vocé s6 faz apertar um botdo. E muito mais frequente o uso de videos... quando ja
tem o aparelho dentro da sala de aula.

Podemos ver, entdo, que, assim como com P2, a adocdo de videos e filmes parecia
estar acontecendo bem mais rapido em outro contexto de trabalho que ndo o CECLI, em parte
por causa da limitagdo do equipamento neste ultimo. Em outros trechos, P4 mostra que sem o
incomodo de ter que levar o equipamento para a sala de aula quando pretendesse usar videos e
filmes, ela passou a perceber vantagens no uso do artefato que nao percebia no CECLI. Em
consequéncia disso, sua pratica pedagodgica havia mudado na outra escola, enquanto que no

CECLI suas acdes continuavam bastante semelhantes aquelas do inicio da pesquisa.
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Trecho 62

Entrevistador: Este semestre que passou, no CECLI, vocé usou algum recurso tecnologico
pra aula, algum video, o computador, ou alguma coisa desse tipo?

Professora 4: Usei. Usei video... e também musica.

Entrevistador: Com que frequéncia?

Professora 4: Ndo deu pra usar muito porque o... por causa da paralisacdo, né. So deu pra
usar duas vezes. SO usei duas vezes.

Entrevistador: Duas vezes video e duas vezes muisica ou um e outro?

Professora 4: Uma vez video e uma vez musica.

Trecho 63

Entrevistador: Entdo nessa outra escola vocé utiliza mais?

Professora 4: Uso mais.

Entrevistador: Qual é a freqiiéncia nesse outra escola?

Professora 4: De quatro a cinco vezes. A gente tem uma carga horaria de 45 horas, entdo a
gente utiliza no minimo quatro ou cinco vezes, so video, sem contar musica e outros tipos de
atividade que a gente tenta fazer dentro da sala de aula.

Entrevistador: Que tipo de video vocé usa? Videos do material didatico ou vocé procura?
Professora 4: A gente sempre utiliza o video do material didatico, no caso o Interchange,
também utiliza videos de outras fontes como seriado, a gente usa muito seriado, e alguns
pedacos ou de jornal ou entio de propagandas e filmes, ou traillers de filmes. As vezes dd
pra trabalhar em cima de traillers de filmes.

Entrevistador: Vocé acha que esta sendo util?

Professora 4: Demais. Os alunos prestam muito mais atengdo, eles ficam mais empolgados,
eles ficam surpeendidos quando eles... ddo conta que estdo entendendo alguma coisa... meu
Deus, ouvir aquilo dali, entender aquela palavra, conseguir entender... Entdo ¢ uma
motiva¢do muito forte pra eles, muito boa mesmo.

Ao final da pesquisa, classifiquei a professora no estdgio da Adogao (Sandholtz,
Ringstaff e Dwyer, 1997) pelos indicios de que ela comegava a refletir e incorporar a

tecnologia em sua pratica pedagogica.
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6. CONCLUSAO

Neste estudo, propus uma discussdo sobre o papel do professor no processo de
adocdo de videos e filmes como artefato didatico-tecnoldgico, assim como uma analise das
etapas pelas quais um grupo de professores de lingua inglesa passou na tentativa de inserir
estes recursos como parte integrante de suas aulas.

Para isso, adotei a visdo de que os professores sdo a porta de acesso a mudanga no
ensino, ja que sdo suas acdes que determinam como elas ocorrem. No ensino formal, ¢ na
sala de aula que a tecnologia age como mediadora dos processos cognitivos subjacentes a
formacdo do conhecimento, € o professor, sem duvida, tem um papel importante nesse
fendmeno, como o responsavel pela implementacdo de novas praticas educacionais. Com isso
em mente, considerei que para conhecer mais profundamente o modo como a inser¢ao de
videos e filmes pode ocorrer na sala de aula era preciso conhecer as trajetérias pelas quais o
grupo de professores pesquisado passou ao tentar adotar a tecnologia. Considerei, ainda, que
uma forma de identificar estas trajetorias seria por meio da analise dos construtos cognitivos
(crengas e percepgdes) que eles teriam sobre o artefato tecnoldgico, assim como a relagdo
entre esses construtos e as atitudes direcionadas a adogdo ou rejeicao da tecnologia.

Por meio da analise das representacdes e atitudes dos professores, tentei responder
as seguintes questdes relativas ao processo de adocdo de filmes e videos no contexto do
CECLIL

a. Quais as percep¢des do grupo pesquisado acerca das possibilidades oferecidas

por videos e filmes como artefatos mediadores dos processos de ensino e

aprendizagem de lingua estrangeira?

b. Qual a relacdo entre as percepgdes positivas e negativas deste artefato e a

tomada de acdes por professores no sentido de adota-lo como recurso

didatico/tecnologico em suas aulas?

c. De que forma se processaram os estagios pelos quais os professores membros

do grupo de trabalho passaram durante o processo apropriacao tecnologica?

d. Como os professores do grupo de trabalho pesquisado buscaram a resolugdo de

problemas que porventura surgiam na implementagdo dos videos em sua pratica

de ensino?
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Igualmente, formulei as seguintes hipdteses a respeito de possiveis descobertas a
que este estudo levaria:

1. O contexto historico, social e profissional em que o grupo pesquisado estd
inserido, assim como suas experiéncias anteriores com videos e filmes enquanto
aprendizes de lingua inglesa exercem influéncia na forma como eles percebem o
artefato tecnologico-didatico.

2. Percepcdes positivas (recurso eficaz) das affordances de videos e filmes como
artefatos mediadores de ensino e aprendizagem de LE por professores que
compdem o grupo pesquisado resultam em ac¢des que favorecem a inser¢do do
artefato em suas aulas.

3. Percepgdes negativas (recurso ineficaz) das affordances de videos e filmes
geram um numero reduzido de agdes voltadas a adogao do artefato, podendo ainda

gerar resisténcias e conflitos quanto a sua inser¢ao nas aulas.

A busca por respostas para as questdes de pesquisa € a confirmacao/negagao das
hipoteses foi realizada com base nos principios tedricos da Teoria Sociocultural,
especialmente em alguns de seus desdobramentos, como a Teoria da Atividade, a Teoria do
Aprendizado Expansivo, a Teoria da Percepcdo e Ac¢do, e a Teoria da Affordance, todas
capazes de dialogar entre si. Discuti alguns aspectos destas teorias no capitulo 4.

De acordo com os proprios principios da Teoria Sociocultural, uma analise dos
processos produzidos no interior de um grupo ndo poderia deixar de ser uma investigacao
situada em um contexto histdrico, cultural e social, ja que, para ela, o conhecimento e as agdes
humanas sdo, em grande parte, decorréncia do convivio social e do compartilhamento
cultural. Com base nisso, discuti no capitulo 2 sobre as demandas por tecnologia educacional
no atual contexto de ensino de linguas estrangeiras, especialmente no ensino de lingua
inglesa; tracei um breve percurso histérico da presenca da TV e outras tecnologias
audiovisuais no ensino de inglés; e debati sobre conceitos como convergéncia e
multimodalidade ao justificar a necessidade de uma reflexao sobre o papel do audiovisual no
ensino de linguas.

Para munir-me de instrumentos que permitissem uma andlise aprofundada dos
construtos conceituais que os professores pesquisados tinham a respeito de videos e filmes e
como estes construtos eram formados e influenciavam as agdes dos professores, discuti,

brevemente, sobre os conceitos de Crenca e Percepcdo. Neste caso, adotei a postura de
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Woods (1996) de que eles, embora relacionados, descrevem processos distintos. Esta
distingdo, por sua vez, se estabelece principalmente pela experiéncia individual e coletiva.

Durante as analises, na busca por uma sistematizacao compativel com as teorias
aqui adotadas e com a metodologia da pesquisa-acdo, classifiquei cada participante da
pesquisa em um dos estdgios instrucionais de adocdo tecnoldgica propostos por Sandholtz,
Ringstaff e Dwyer (1997), como forma de recuperar as trajetorias que cada um deles
percorreu durante este estudo. Entretanto, para ndo perder o foco da observagdo dos
professores enquanto um grupo, procurei estabelecer comparacdes constantes entre eles.

Percebi, com isso, que a medida que a pesquisa progredia, os professores
demonstravam mais familiaridade com o artefato em questdo e tendéncias a sua adogao.

No inicio da pesquisa, trés professores estavam no primeiro estagio do modelo,
indicando pouca familiaridade com videos e filmes no contexto educacional. Um dos
professores, entretanto, comecou a pesquisa ja no segundo estdgio. Ao discutir a razdo para
isto, mostrei como suas experiéncias com videos e filmes haviam lhe dado conhecimento
suficiente sobre a tecnologia para reduzir suas incertezas sobre a aplicabilidade pedagogica
dos filmes e videos na aula de LI. Com isso, ilustrei como experiéncias prévias do professor
com a tecnologia podem influencia no processo de adogao.

Ainda na fase inicial da pesquisa, a analise dos relatos de dois professores do
grupo pesquisado me permitiu mostrar que, apesar da importancia das vivéncias pessoais e
coletivas dos professores com videos e filmes, muitas vezes experiéncias em um determinado
contexto podem ndo ser transferidas para outros. A partir dos relatos destes professores,
mostrei que simplesmente experimentar videos e filmes nas aulas de LI enquanto aluno nao
garante que ao se tornar professor, alguém adote o artefato tecnoldgico de forma integrada
em suas aulas. Sobre isso, mostrei que, para os professores, ndo bastava perceber que videos
e filmes eram uma ferramenta positiva para o ensino, era necessario conhecer e refletir sobre
as estratégias pedagdgicos necessarias para que a tecnologia produzisse resultados
satisfatorios na sala de aula. Com esta conclusdo, as hipdteses 2 e 3 provaram-se
parcialmente verdadeiras, uma vez que outros fatores além da percep¢do também
influenciaram na adogao de videos e filmes como uma tecnologia educacional.

Fundamentado em Rogers (2003), discuti sobre como as experiéncias podem
favorecer a adogdo de uma tecnologia se elas funcionarem como um mecanismo para reduzir
incertezas sobre seu uso e aplicabilidade. Ainda na andlise dos relatos iniciais dos

professores, identifiquei que varios outros fatores colaboravam entre si para motivar a
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integracdo de videos e filmes na aula de inglés e que as experiéncias com o artefato por si s6
ndo eram um fator suficiente para a adog¢do daquela tecnologia educacional.

Neste estudo, apontei que tanto estruturas conceituais individuais quanto coletivas
favoreciam acdes direcionadas a adogao de videos e filmes e sugeri que isto podia se aplicar a
outras tecnologias no ensino. Entretanto, tendo por base a Teoria Sociocultural, deixei claro
que os mecanismos de transmissdo coletiva de conhecimento sdo os principais responsaveis
por estas agdes. Para fundamentar este ponto de vista, mostrei que mesmo fatores individuais
como identificagdo pessoal e afetiva com um artefato tecnologico sao, em primeira instancia,
motivados pelas experiéncias sociais dos individuos. Nos casos dos professores 1 e 3, por
exemplo, cuja forma com que lidavam com videos e filmes nas aulas era motivada,
aparentemente, pela relacdo de afetividade que mantinham com a tecnologia, mostrei como
suas experiéncia prévias com o artefato estavam por trds desta afetividade. Com isso, a
hipotese 1 foi confirmada.

Ainda ao discutir a influéncia dos construtos pessoais e coletivos na adogdo
tecnologica, debati sobre o poder que as crengas e as percepgoes tém para influenciar as agdes
dos professores e como crengcas podem ser substituidas por percepcdes por meio do
aprendizado. O papel da aprendizagem como fator que influencia a adogdo tecnolédgica ficou
marcado nesta pesquisa quando, usando os conceitos de affordance perceptivel e affordance
oculta, discuti que o conhecimento a respeito de como usar uma tecnologia na aula de LI
frequentemente ¢ aprendido pela interacao e reflexdo com membros do grupo em que o
professor faz parte.

A importancia da interagdo social para a formagdo do professor de LI e para a
adocao de videos e filmes foi reafirmada quando discuti sobre o papel do professor nos cursos
de formacao docente. Com base nos relatos das professoras 2 e 4, mostrei que as posturas de
professores de inglés relacionadas as tecnologias de sala de aula, seja no ensino basico, em
cursos livres ou na universidade, podem influenciar a visdo que seus alunos tém do ato de
ensinar uma LE e de seu papel quando eles também se tornam professores. Neste caso, a
percepcao das affordances presentes em videos e filmes pelos professores havia sido
construida a partir da observagao das praticas de seus antigos professores.

O papel da interagdo social como mecanismo de constru¢do de conhecimento e
solugdo de problemas relacionados ao uso de uma tecnologia ficou claro no grupo de trabalho.
Da andlise das interagdes dos professores nesse momento da pesquisa, percebi que o
conhecimento a respeito das potencialidades educacionais de filmes e videos estava sendo

construido gradualmente a medida que eles se familiarizavam com a tecnologia e refletiam
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sobre possibilidades e estratégias de uso e solu¢do de problemas. Neste sentido, o grupo de
trabalho representou para os professores o que Barcelos (2006) chama de “momento
catalisador” na mudanca de construtos conceituais. A interagdo social € 0 manuseio com o
artefato foi o “gatilho” que motivou a desestabilizacdo de algumas crengas e a formagao de
novas percepgdes sobre videos e filmes na aula de LI. Nesta pesquisa-acdo, a construgdo
colaborativa e participativa do saber entre os membros do grupo foi o que permitiu a
identificacdo, a reflexdo e a elaboragdo de possiveis solugdes para os problemas do grupo. No
GT, todos os professores apresentavam tendéncias claras de mudanga conceitual que
favoreciam a adog¢do do artefato tecnologico.

Os resultados obtidos com o grupo de trabalho mostraram que, no processo de
ado¢do de um artefato tecnoldgico no ensino, a instru¢do e reflexdo pedagodgica dentro do
grupo desempenhou um papel importante, uma vez que ela motivou a percepgao das
affordances oferecidas pela tecnologia e permiteiu a elaboragdo, discussdo e avaliacdo dos
objetivos a serem alcangados com a sua inser¢do e os procedimentos pedagodgicos para se
chegar a eles. Os planos de acdo dos professores em relagdo a tecnologia comegaram a ser
estabelecidos nesta fase.

Ao final da pesquisa, os relatos dos professores mostraram que trés deles estavam
no estagio seguinte do modelo de Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997). Este avanco rumo a
adocdo do artefato tecnoldgico foi marcado principalmente pela reflexdo sobre como usar
video e filmes para atingir os objetivos que haviam estabelecido para suas aulas. Enquanto no
inicio da pesquisa a preocupacao dos professores era se o artefato seria mesmo ttil para sua
realidade de sala de aula, no final eles estavam preocupados sobre como usa-lo para promover
o aprendizado, indicando que a fase do contato inicial com a tecnologia e as maiores duvidas
sobre sua eficacia havia acabado. Neste momento, todos os professores percebiam
affordances positivas da tecnologia e relataram diversas situacdes de uso que mostravam que
ela estava, aos poucos, sendo inserido em suas aulas.

Embora ao final da pesquisa um dos professores ndo houvesse mudado para o
estagio seguinte ao que se encontrava no inicio do estudo, ele mostrava indicios que sugeriam
a probabilidade de mudanga para um préximo nivel do modelo no futuro.

Nas ultimas entrevistas individuais, os problemas que os professores pesquisados
enfrentaram até aquele momento, e que ja se delineavam desde as interagdes no GT, puderam
ser identificados claramente ao relatarem as principais dificuldades que enfrentaram no
processo de adogao de videos e filmes. Trés dos quatro professores apontaram a falta de

equipamento instalado nas salas como um elemento que os desmotivava a usar a tecnologia.
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No CECLI, TVs e aparelhos de DVD estavam disponibilizados em carrinhos com rodas que
deveriam ser levados de sala em sala pelos professores. Para eles, isto representava um
incomodo e mesmo percebendo affordances positivas nos videos e filmes, isso os
desmotivava a empreender esforgos relativos a inser¢do da tecnologia. Dois deste
professores, entretanto, mostraram atitudes diferentes em outras escolas, que tinham
computadores e projetores instalados nas salas. Isto mostrou que embora a disponibiliza¢ao
de equipamentos adequados nao fosse o tnico elemento importante para a adog¢ao de videos e
filmes, ele era indispensavel.

Outro problema foi a falta de tempo dos professores para preparar as atividades
que envolviam videos e filmes. Como resultado disso, apesar de perceberem positivamente as
affordances de videos auténticos, raramente os professores os utilizavam com seus alunos,
uma vez que este tipo de material demandava tempo com elaboragdo e planejamento que eles
afirmavam nao dispor. Com isso, mostrei que a percepcao positiva da tecnologia deveria ter
sido acompanhada de instrumentos que permitissem a realizagdo de acdes por parte do
professor. Nesse caso, ndo bastou que os professores percebessem que a tecnologia podia ser
positiva, eles deveriam ter percebido também que havia meios para aplica-la sem que isso
representasse um esfor¢o maior do que as praticas vigentes com as quais eles ja estavam
habituados.

Outro grande problema foi undnime, embora também 6bvio: a paralisagdo das
aulas do CECLI na metade do semestre havia frustrado uma boa parte dos planos que eles
haviam estabelecido para o uso de filmes e videos nas aulas. Como resultado disso, a
frequéncia com que eles usaram videos no semestre que separou as atividades do grupo de
trabalho e a entrevista final ndo foi tdo diferente daquela que eles mostraram no comego da
pesquisa. Nesse caso, para trés professores, o progresso no modelo adotado foi medido mais
em termos qualitativos do que quantitativos. Para outro, entretanto, houve progresso tanto na
forma como ele usavam videos e filmes quanto na frequéncia. Este aumento na frequéncia,
por sua vez, estava associado diretamente a fatores como a disponibiliza¢do de equipamentos.

Ao final deste estudo, os resultados mostraram que, apesar das mudangas
cognitivas ¢ de acdes pelas quais os professores passaram, o modelo de adogdo tecnoldgica
proposto por Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997) estava longe de ser completado no CECLI.
Entretanto, isto ndo indicou falta de atitudes positivas em relacdo a adocao. Para os autores,
verificar os estagios do processo de adogdo tecnoldgica propostos por eles na integra significa
assumir uma perspectiva a longo prazo em relagdo a mudanga, ja& que ela envolve a

transformagdo gradual de crengas, percepgdes e pratica. Igualmente, Rogers (2003) afirma
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que a inovagdo tecnoldgica ndo ocorre de repente. Ela é um processo gradual que necessita de
constante refor¢o no interior do grupo que a esta adotando.

Considerando que no estudo em que Sandholtz, Ringstaff ¢ Dwyer propdem seu
modelo o processo de adogdo foi completado em 10 anos, os resultados desta pesquisa
mostraram um recorte do momento inicial no processo, identificando as primeiras mudangas
conceituais, assim como as primeiras reflexdes, agdes e problemas que surgiram na tentativa
de implementagdo de videos e filmes no ensino de lingua inglesa. Nesse sentido, as
conclusdes apresentadas neste trabalho sdo relevantes por apresentarem este micro panorama
da realidade do CECLI e da UFPI, deixando margem para um possivel aprofundamento
longitudinal a ser conduzido nos proximos anos.

A condugdo deste estudo, baseado nos principios filoséficos e metodoldgicos da
pesquisa-a¢ao, produziu uma ac¢ao transformadora no grupo de professores do CECLI, uma
vez que ele promoveu a avaliagdo realista das agdes que envolveram a percepgdo e a adogao
de videos e filmes como artefatos tecnoldgicos. Embora os resultados se refiram a um grupo
de pequenas dimensdes, a “fotografia” que ele oferece possibilita o didlogo com outras
pesquisas semelhantes, abrindo a possibilidade de estudos futuros. No ambito do CECLI e da
UFPI ele oferece um instrumento de reflexao para os professores daquela institui¢do por meio
do qual eles poderdo aperfeigoar sua pratica pedagogica e propor solugdes para os problemas

que afetam aquela realidade.
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ANEXO I
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ANEXO II
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Titulo do projeto:Trajetorias de apropriagdo de videos e filmes por professores de lingua
inglesa

Pesquisador responsavel: Francisco Wellington Borges Gomes

Instituicao/Departamento: Universidade Federal do Piaui/Departamento de Letras

Telefone para contato: (86) 3215-5782/9978-6677/9428-7058

Local da coleta de dados: Curso de Extensdo Continuada em Lingua Inglesa (CECLI) da

Universidade Federal do Piaui

O pesquisador do presente projeto se compromete a preservar a privacidade dos
pacientes cujos dados serdo coletados por meio de entrevistas individuais e coletivas, filmadas
e transcritas e por meio da filmagem de duas aulas ministradas por cada participante nas
dependéncias do CECLI. Concorda, igualmente, que estas informagdes serdo utilizadas tnica
e exclusivamente para execug¢do do presente projeto. As informagdes somente poderdo ser
divulgadas de forma anonima e serdo mantidas sob a guarda do pesquisador responsavel por
um periodo de dois anos apo6s a conclusdo da referida pesquisa. Apos este periodo, os dados
serdo destruidos. Este projeto de pesquisa foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em

Pesquisa da UFPI em ...../....../....... , com o numero do CAAE .........ccccceeueenee.

Teresina, ............. de v, de 200......

Francisco Wellington Borges Gomes

Professor Assistente de Lingiiistica do Departamento de Letras da UFPI
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ANEXO III
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
Campus Universitario Ministro Petronio Portella, Bloco 09, Bairro Ininga
CEP 64049-550, Teresina — Pl — Brasil
Fones (86) 3215-5783/3215-5782

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado(a) para participar, como voluntdrio(a), em uma
pesquisa. Vocé precisa decidir se quer participar ou nao. Por favor, ndo se apresse em tomar a
decisdo. Leia cuidadosamente o que se segue e pergunte ao responsavel pelo estudo qualquer
davida que vocé tiver. Este estudo estd sendo conduzido por Francisco Wellington Borges
Gomes, professor de lingiiistica do Departamento de Letras da UFPI. Apos ser esclarecido(a)
sobre as informacgdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine ao final deste
documento, que estd em duas vias. Uma delas € sua e a outra ¢ do pesquisador responsavel.
Em caso de recusa vocé ndo serd penalizado(a) de forma alguma.

ESCLARECIMENTOS SOBRE A PESQUISA:

Titulo do projeto: Trajetorias de Apropriacio de Videos e Filmes por Professores de
Lingua Inglesa.

Pesquisador responsavel: Francisco Wellington Borges Gomes
Instituicio/Departamento: Universidade Federal do Piaui/Departamento de Letras
Telefone para contato (inclusive a cobrar): (86) 9978-6677/9428-7058

Esta pesquisa, a ser realizada nas dependéncias do Curso de Extensao Continuada
em Lingua Inglesa da UFPI (CECLI), tem como objetivo investigar os problemas, agdes,
discussoes, conflitos, tomadas de consciéncia e de agcdes que ocorrem entre os membros de
um grupo de professores de lingua inglesa durante o processo de adogdo de videos e filmes
como artefato didatico-tecnoldgico. Para isso, serd criado um grupo de trabalho formado por
professores do CECLI que concordarem em participar da mesma. Este grupo de trabalho se
reunira mensalmente, em datas a serem definidas de acordo com a disponibilidade dos
membros, no periodo de fevereiro a novembro de 2009 para discutir sobre beneficios,
desvantagens e estratégias de inser¢do de videos e filmes em lingua inglesa na pratica
profissional do professor de inglés. No inicio da pesquisa, voc€ sera entrevistado(a)
individualmente sobre suas experiéncias pessoais e profissionais com videos e filmes no
ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras. Esta entrevista serd filmada e transcrita para
posterior estudo. Para facilitar o acompanhamento das reflexdes em grupo, as reunides dos
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grupos de trabalho também serdo filmadas e transcritas. Vocé também sera solicitado(a) a
filmar duas de suas aulas no CECLI no periodo de realizagdo desta pesquisa. Estas filmagens
nos permitirao identificar tendéncias para a adogdo ou rejei¢ao de videos e filmes de sua parte
durante sua pratica profissional. Para isto, voc€ recebera treinamento sobre como manusear o
equipamento de filmagem.

Garantimos que sua participagdo nesta pesquisa ndo oferecera quaisquer riscos a
sua integridade fisica, mental e moral. Entretanto, vocé podera sentir-se constrangido(a) ao
ser filmado(a) ou ao responder algumas perguntas. Caso isto ocorra, vocé tera total liberdade
para desistir de sua participagdo nesta pesquisa, a qualquer momento. Isto se aplica tanto e
esse quanto a qualquer outro motivo que porventura possa motiva-lo(a) a retirar seu
consentimento. Nestes casos, garantimos que vocé nao sofrerd qualquer prejuizo ou
tratamento discriminatorio/diferenciado pela opcdo de ndo participar ou ndo permitir o uso
dos dados fornecidos por vocé.

Esclarecemos que sua participacao na referida pesquisa lhe trard como beneficio
direto um treinamento/aperfeicoamento quanto ao uso de filmes e videos em sua pratica
profissional, uma vez que a mesma consiste em uma pesquisa-acdo, um tipo de pesquisa
voltado a agdo coletiva como meio de conhecimento ¢ transformacado da realidade. Nela, a
interacdo entre informantes e pesquisadores permite a identificagdo, discussdo e resolugdo
coletiva de problemas que afetam o grupo pesquisado, nos levando a um aperfeicoamento
técnico e metodoldgico de nossas praticas profissionais. Além disso, ao final do estudo ha a
possibilidade de concluirmos que a inser¢ao de videos e filmes em suas aulas, caso ela ocorra,
colaborou para o aperfeicoamento do ensino oferecido pelo CECLI a comunidade que ele
atende.

Vocé poderd ter acesso, em qualquer etapa do estudo, ao profissional responsavel
pela pesquisa para esclarecimento de eventuais davidas. O investigador responsavel € o Prof.
Ms. Francisco Wellington Borges Gomes, que pode ser encontrado no Departamento de
Letras do Centro de Ciéncias Humanas e Letras da UFPI, Campus Ministro Petronio Portela,
Bairro Ininga, ou pelos telefones (86) 3215-5782/9978-6677/9428-7058. Da mesma forma, se
vocé tiver alguma consideracdo ou divida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do Piaui, Campus Universitério
Ministro Petronio Portella - Bairro Ininga, Centro de Convivéncia L09 e 10, CEP: 64.049-550
- Teresina — PI, ou pelo telefone (86) 3215-5734.

Se vocé concordar em participar do estudo, seu nome e identidade serdo mantidos
em sigilo. A menos que requerido por lei ou por sua solicitagdo, somente o pesquisador, a
equipe do estudo, o Comité de Etica e inspetores de agéncias regulamentadoras do governo
(quando necessario) terdo acesso a suas informagdes para verificar as informagoes do estudo.

Consentimento da participa¢ao da pessoa como participante

Eu, , RG CPF
, abaixo assinado, concordo em participar do estudo “Trajetdrias de Apropriacao
de Videos e Filmes por Professores de Lingua Inglesa”, como sujeito. Fui suficientemente
informado(a) a respeito das informacgGes que li ou que foram lidas para mim, descrevendo o referido
estudo. Eu discuti com o pesquisador Francisco Wellington Borges Gomes sobre a minha decisdo em
participar nesse estudo. Ficaram claros para mim quais sdo os propodsitos do estudo, os
procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos, as garantias de confidencialidade e de
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esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que minha participacdo é isenta de despesas.
Concordo voluntariamente em participar deste estudo e poderei retirar o meu consentimento a
qualguer momento, antes ou durante o mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer
beneficio que eu possa ter adquirido enquanto professor do CECLI ou aluno da UFPI.

Local e data
Nome e Assinatura do sujeito ou responsavel:

Presenciamos a solicitacdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e aceite do sujeito
em participar Testemunhas (ndo ligadas a equipe de pesquisadores):

Nome:
RG: Assinatura:
Nome:
RG: Assinatura:

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido
deste sujeito de pesquisa ou representante legal para a participagdo neste estudo.

Teresina, de de

Francisco Wellington Borges Gomes
Pesquisador responsavel

Observagoes complementares

Se vocé tiver alguma consideragdo ou duvida sobre a €tica da pesquisa, entre em contato:
Comité de Etica em Pesquisa — UFPI - Campus Universitario Ministro Petronio Portella -
Bairro Ininga, Centro de Convivéncia L09 e 10 - CEP: 64.049-550 - Teresina - PI

tel.: (86) 3215-5737 - email: cep.ufpi@ufpi.br web: www.ufpi.br/cep
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ANEXO IV
ROTEIRO PARA ENTREVISTA INDIVIDUAL

data:

- Apresentagdo da pesquisa, procedimentos, objetivos e métodos de coleta de dados.

Entrevista:

1. Nome?

2. Estuda inglés ha quanto tempo?

3. Onde estudou a maior parte do tempo?

4. Comente algumas experi€ncias boas ou ruins que vocé teve em relagdo a lingua inglesa neste
periodo.

5. O que te motivou a ser professor de inglés?

6. Quando aluno, que recursos didaticos geralmente eram utilizados nas aulas por seus
professores?

7. Videos e filmes eram usados? Com que freqiiéncia? De que forma?

8. Vocé gostava de assistir a videos e filmes durantes as aulas?

9. Vocé acha que eles contribuiram para seu aprendizado da LI?

10. Que recursos vocé utilizava por conta propria para aprender inglés? Com que frequéncia?
Vocé acha que eles funcionaram?

11. No seu tempo livre voce assiste a filmes e videos em lingua inglesa? Com que freqiiéncia?

12. Vocé prefere filmes com legenda em inglés, legenda em portugués, ou sem legenda? Por qué?

13. Ha quanto tempo vocé ensina inglés?

14. Onde vocé trabalha atualmente?

15. Que recursos didaticos vocé geralmente usa em suas aulas? Ha algum motivo em especial
para a escolha destes recursos?

16. Ha incentivos para o uso de videos por parte da instituicdo na qual vocé€ trabalha ou por parte
de colegas de trabalho?

17. Vocé ja utilizou ou utiliza videos e filmes em suas aulas? De que forma? Com que
freqiiéncia?

18. Quais as principais dificuldades para utilizar este recurso? Elas te motivariam a nao utiliza-lo
nas aulas?

19. Se as dificuldades fossem contornadas, vocé estaria disposto(a) a usar videos nas aulas? Por
qué?

20. Voce se considera uma pessoa que se da bem com recursos tecnologicos? Por qué?
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ANEXO V

TRANSCRICOES DAS ENTREVISTAS

PRIMEIRA ENTREVISTA INDIVIDUAL
Professor 1:

Entrevistador: ce estuda inglés ha quanto tempo?
Professsor 1: &::::: desde que eu comecei a estudar voluntariamente...como aluno mesmo?
Entrevistador: sim
Professsor 1: entdo desde noventa e sete... praticamente onze anos
Entrevistador: onze anos
Professsor 1: isso
Entrevistador: aonde que vocE estudava?
Professsor 1: sempre por conta prdpria ou seja em casa...pego o livro respondendo escutando
musica traduzindo coisas do tipo...nunca fui aluno dum curso de lingua

[
Entrevistador: cé nunca fez um cursinho?
Professsor 1: ndo
Entrevistador: entdo era em casa mesmo,ne o que que te vez ter interesse por inglés ?
Professsor 1: na época que eu comecei a estudar...era pelo fato de querer aprender uma lingua
estrangeira (era algo novo que eu queria conhecer) algo novo que conheci e apartir do momento
gue eu comecei a ter contato e foi despertando mais interesse ainda....e a medida que estudava os
livros apesar de nem todos serem trabalhados em sala de aula ai é que eu me interessava mais ainda
também o professor ndo chegava ate o fim do livro e aquilo ficava poxa eu comprei um livro e vai
ficar em branco ? eu num vou fazer nada? Passava ( louco respondendo) passava mais de cinco horas
na sala de aula respondendo estudando o livro nem vi o tempo passar (porque ndo tinha nada o que
fazer)
Entrevistador: aham... éh:::: e o que que te fez vir pra universidade?...pra estudar inglés
especificamente?
Professsor 1: ok...ndo teve assim exatamente assim um alguém que tenha me feito vir em vim
porque realmente eu vi que era o que eu gostava inglés ...entdo é isso desde o primeiro ano primeira
serie eu ja tinha decidido que queria fazer vestibular pra inglés ....eu gostava tanto (que era so pra
inglés que eu estudava)
Entrevistador: aham vocé pensa em ser professor ?seguir essa carreira porque vocé ja é professor.

[
Professsor 1: é aham ja sou professor ...entdo de uns tempos pra ca::::a gente mutante né
pensamentos vdo e vem coisa e tal é:::::ultimamente eu tenho muito repensado sobre minha vida e
presumo que eu n3do venha seguir a carreira de professor
Entrevistador: por qué ?
Professsor 1: porque eu ja tenho outra paixdo que essa é muito muito mais forte que o inglés ....que
€ musica eu pretendo fazer bacharelado em canto eu pretendo viajar pra ( ) no préoximo ano fazer
esse curso ja to cursando musica aqui na federal também fago curso de extensdo em canto aqui na
federal ha anos que eu canto no coral e eu vi que realmente a minha paixdo é essa e eu diria que
percebi que talvez eu ndo quisesse ser professor de inglés mas queria era aprender inglés
infelizmente eu nao sei porque eu me(desviei no meio) do caminho mas entrei na universidade com
um pensamento meio que :::::subconscientemente querendo aprender inglés
Entrevistador: aham
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Professsor 1: apesar de eu gostar e muito de ser professor que eu adoro ter aquela velha situagdo
de poxa eu estou ajudando alguém a aprender alguma coisa... [
Entrevistador: é muitas vezes alguém acaba mudando de iDEia ....e volta
[
Professsor 1: isso também..é por isso que ndo vou desistir do curso de inglés ja que t6 no sétimo
periodo(e vou continuar )pra ganhar o curriculo/o diploma que ja é alguma coisa mais pra frente
guem sabe...é eu quando:::::comecei estudar inglés (ndo tinha vontade de trabalhar como professor)
Entrevistador: e hoje ta ai né?
Professsor 1: e adoro né
Entrevistador: beleza... é vocé usava quando aluno/quando estudava por conta prdpria algum outro
recurso fora livro?
Professsor 1: usava muitas vezes no caso dudio a maioria das vezes mesmo eu usava a tradugdo
/ndo traducdo n3o a letra da musica(e pegava ) a traducdo coisa e tal eu ndo escutava muito porque
eu nao tinha a oportunidade mesmo na minha casa meus pais nunca tiveram som eles sempre
odiaram esse negocio de TV barulho e coisa e tal (eles ndo queriam essas coisas ) e eu nunca tive
oportunidade
Entrevistador: entdo ce nun tinha/se num via videos filmes
Professsor 1: também nao ...pra falar sério eu passei uma grande parte da minha vida sem escutar
musica nehuma sem escutar nada porque teve uma época que eu me mudei pro uma casa lano ( )
ndo sei se vocé sabe onde é sul sul de teresina praticamente o ultimo bairro ja pertoda ( )

[
Entrevistador: como é o nome?
Professsor 1: ( ) quatro sabe onde é o ( ) ja ouviu falar?
Entrevistador: sei sei
Professsor 1: pois é fica |a perto...entdo na época em a gente se mudou pra | uns doze anos atras
nao tinha energia elétrica ai entdo passamos uma grande fase sem ter nada entdo num tinha contato
com essas coisas em sala de aula( )
Entrevistador: ta ta certo é::::::vocé acha que musica contribuiu pro seu aprendizado?
Professsor 1: sem duvida com certeza
Entrevistador: e agora como professor que que vocé usa..../alias refazendo a pergunta...vocé agora
assiste filmes que antes vocé ndo assistia..e agora vocé assiste
Professsor 1: agora assisto filme escuto musica assisto o clipe de musicas computador mp3 e tal
tudo
Entrevistador: com que freqliéncia vocé faz isso?
Professsor 1: ah......o maximo eu num sei ...todo dia todo dia todo dia
Entrevistador: e os filmes?
Professsor 1: filmes nem/nem/nem com toda freqiiéncia porque eu ndo tenho muito tempo...mais
pelo menos uma vez na semana
Entrevistador: quando ce assiste a esses filmes como é que vocé assiste...como audio em inglés
audio em portugués legenda em inglés

[

Professsor 1: audio/ dudio sempre em inglés (preferivelmente) dudio em inglés e ndo gosto de
botar a legenda logo sempre deixo pra colocar a legenda sé depois ( ) e:::: minha percepg¢do auditiva
jd que na época que estudava inglés que era sé respondendo o livro ou seja era prioridade
(minima)nao tinha isso trabalhado entdo tenho que correr atras do prejuizo((fazer gestos como se
estivesse escrevendo))
Entrevistador: certo...eh::::vocé acha que isso tem melhorado teu inglés ?
Professsor 1: com certeza ....sem duvida nenhuma
Entrevistador: o que que tem melhorado especificamente?
Professsor 1: minha percepcdo auditiva (aumentou muito) vocabuldrio aumentou também
a::nfluéncia
Entrevistador: a quanto tempo se ensina inglés ?
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Professsor 1: comecei aqui no ERIC( )semestre passado foi o semestre que eu dei aula e antes do
ERIC eu ja tinha uma experiéncia como professor que foi em dois mil seis dei aula durante um ano
é::::: pra escola de ensino fundamental de quinta A oitava serie e também peguei do segundo ano
Entrevistador: entdo agente pode dizer que sao dois anos
Professsor 1: é((afirma com a cabeca))
Entrevistador: atualmente ce trabalha aonde? s6 no ERIC?
Professsor 1: sé no ERIC
Entrevistador: que recurso vocé usa pra dar aulas no ERIC?
Professsor 1: aqui a::: recurso audiovisuais uso... musicas no caso( ) coisa e tal video...ja usei
algumas vezes ndo uso mais porque ::: as vezes falta( ) ja conversei com a coordenadora... ela até
comenta que a gente precisa usar mais nem sempre o planejamento em grupo sai como ela
gostaria/como deveria ser ...a gente deveria usar ..é isso
Entrevistador: video ce usa mais menos vamo/vamo estabelecer uma ....freqtiéncia no ensino
médio vocE usaria quantas vezes por semestre?
Professsor 1: aqui no ERIC?
Entrevistador: dham
Professsor 1: trés vezes
Entrevistador: vocé acha que isso ajuda o aluno aprender?
Professsor 1:  acho sim.....e acho que deveria ser mais freqliente....(in)felizmente nosso curso
também n3o providencia isso uma vez por semana as nossa aulas ...tempo corrido
Entrevistador: essa é na proxima pergunta qual a dificuldade que vocé tem pra usar?
Professsor 1: &::::::::

[
Entrevistador: que problemas assim (que vocé encontra ) na sala de aula?
Professsor 1: primeiramente a falta de treinamento....como eu sou novato no curso eu preciso que
os veteranos que ja tdo acostumados a trabalhar com o video que me passem técnicas que eles
aprenderam a::::::pra que venha a utilizar em sala de aula também e:::: e o segundo(meio) eu diria
que é o tempo ... muito pouco tempo e muito assunto
Entrevistador: muito conteldo e pouco tempo
Professsor 1: é dham (( gesticula a cabecga para reforcar a resposta))
Entrevistador: quando cé usa video como é que cé faz?
Professsor 1: A:::
Entrevistador: cé exibe pra eles o video todo um pouco como é que é?
Professsor 1: ...... ai vem uma diferenga os videos musicais que a gente coloca como os clipes e
outros ndo musicais entdo eu diria que tem trés diferengas eles entdo pra os musicais pra vez que eu
usei que eu coloquei primeira a::: entreguei papel com a letra da musica((exibe o papel para o
entrevistador)) e pedi para que eles primeiro dessem uma olhada na/na letra pra que eles viessem a
escutar pra estar mais familiarizado com o que eles vdo escutar realmente e na hora de escutar eu
pedi pra que eles ndo olhassem no papel apenas escutassem isso ndo tem (legenda) era pra eles
treinar o listening(  )mesmo...ai logo em seguida repetia mais uma vez ja com o papel para
completar as lacunas que tinham na musica ja feito o planejamento e depois mais uma vez pra
checar que eles ja( )
Entrevistador: isso pra musica?
Professsor 1: ja nos ndo musicais a::: a gente nao tinha o script que estava sendo falado e ndo era
realmente usado muito( ) o que a gente usava era pra eles encontrarem varias formas diferentes de
como se dizer por exemplo obrigado de nada bom dia e coisas do tipo e outras ( ) no caso um video
sobre ensino de linguas escolas estrangeiras... varias pessoas de outros paises estudam inglés mais
precisamente
Entrevistador: o curso/essa pesquisa ela prevé um periodo de ( )sobre videos filmes né a gente ta
pensando em marcar as Ultimas quintas feiras de cada més a tarde de duas As seis...tendo esse curso
vocé tem interesse tem possibilidade de participar?
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Professsor 1: interesse até demais eu tenho ja disponibilidade forca a amizade eu tenho aula na
UESPI todas as tardes é o horario do meu curso la

Entrevistador: que que ce faz 13

Professsor 1: inglés

Entrevistador: inglés também? ah ce estuda Ia

Professsor 1: eu estudo é la aqui eu so fago apenas o ERIC

Entrevistador: entendi mas interesse ce tem? falta é tempo?

Professsor 1: claro ..oxi eu to pensando em tanta coisa porque num tem tempo

Entrevistador: ta certo...vocé se considera uma pessoa se da bem com recursos tecnoldgicos?
Professsor 1: sim

Entrevistador: computador cé usa?

Professsor 1: O tempo inteiro

Entrevistador: com que freqiiéncia ?

Professsor 1: todo o dia ate altas horas

Entrevistador: e::::: video cassete DVD?

Professsor 1: nao eu ndo uso video cassete porque no caso dentro do computador ja tem tudo isso
Entrevistador: ah ce vé os videos tudo no computador...voce quando vai no computador ce vai pra
ver videos ou pra usa/entar em sites de relacionamento ler textos que que ce faz?

Professsor 1: normalmente eu entro eu nem checo essas coisas obrigatdrias e a maioria das vezes
ver videos/baixar videos..num gosto dessas coisas de bate papo site de relacionamentos
Entrevistador: entdo é isso.

(...)

Professora 2:

Entrevistador: Que vocé estuda em curso de linguas como é que é?

Professora 2. Ndo... comecei a estudar inglés quando eu entrei na universidade.

Entrevistador: Aham.

Professora 2:. (ha) trés anos...

Entrevistador: Ta certo... Vocé ja fez algum cursinho ou ndo?

Professora 2: Ndo ndo fiz... fiz depois::: que eu entrei na universidade eu fiz um maddulo do curso aqui
que inclusive eu dou aula hoje... mas foi s6 um mddulo/acho que foi o médulo dois e pronto.
Entrevistador: Aham... legal... Entdo/acho que... se vocé ndo estudou num cursinho nem nada na
universidade vocé tem alguma experiéncia boa... ou ruim em relagdo ao uso do inglés? Em relacdo a
aprendizagem de inglés?

Professora 2: Boas::: eh... como assim? Em relagdo ao uso de videos... essas coisas ndo?
Entrevistador: Inglés em geral...Tem alguma coisa na universidade assim... quando vocé que te
marcou... positiva ou negativamente?

Professora 2: () Até porque quando eu entrei na universidade eu n3o sabia de nada eu entrei perdida
eu pensei que o curso de inglés/eu queria aprender falar inglés divino eu n3o sabia que tinha que
entrar... falando sofri muito primeiro semestre pensei em desistir a aula era toda em inglés eu ficava
perdida... s6 que ai aos poucos eu fui me acostumando::: teve um tempo que eu tava louca louca
louca... até quando eu ia falar em portugués eu pensava duas vezes pensando que eu ia falar em
inglés...

[

Entrevistador: Aham...

Professora 2: Mas ai eu fui me acostumando e hoje em dia... experiéncias boas acho que vérias, né?
Entrevistador: Essa era uma experiéncia ruim?

Professora 2: Horrivel.

Entrevistador: Eh... mas vocé gosta de estudar inglés... gosta da lingua?

Professora 2: Gosto... (adoro mesmo)
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Entrevistador: Gosta de ser professora?

Professora 2: Gosto:::

Entrevistador: O que que te fez... 0 que que te motivou a ser professora?

Professora 2: Na verdade assim... ndo tive uma motivagdo em mim tipo ah... quero ser professora...
s6 que ai foi acontecendo apareceu esse teste aqui do ERIC pra eu fazer até pensei ah... ndo vai dar
em nada... ndo vou passar... também nunca pensei que ia passar no treinamento... consegui passar...
primeiro dia de aula me descobri gostei bastante e hoje em dia gosto muito de fazer isso.
Entrevistador: Faz quanto tempo que vocé da aula na extensdo?

Professora 2: Um ano... vai fazer um ano.

Entrevistador: E até agora tem se identificado?

Professora 2: Bastante.

Entrevistador: Quando vocé era aluna de inglés... que recursos tecnoldgicos os professores usavam
com vocé? Na sala de aula?

Professora 2: Bom... traziam aparelhos de som com musica né? ... alguns levavam aqui pra sala de...
laboratdrio de linguas né? () alguns filmes legendados ou ndo... Acho que s6 no mais n3o/ah os
professores também traziam gravac¢oes que... de CNN... BBC pra gente ver na tv e tal.

Entrevistador: Com que frequencia isso era usado mais ou menos?

Professora 2: Bom no comego era bem dificil:::... acho que no meu primeiro e segundo semestre a
gente teve umas trés experiéncias com video e com filme...

Entrevistador: Trés aulas que vocé fala?

Professora 2: E trés aulas... e depois foi bem mais frequente () comegou com pratica quatro e pratica
cinco teve bastante.

Entrevistador: Aham... vocé acha que isso serviu pra alguma coisa serviu pra melhorar teu inglés?
Professora 2: Ajudou com certeza até porque a gente ndo so6 assistia... assistia e depois discutia... na
proxima... na outra aula a gente assistia de novo via o que a gente ndo entendeu... ajudou bastante...
gostei muito.

Entrevistador: Vocé gostava desse tipo de experiéncia?

Professora 2: Gostava.

Entrevistador: Eh... e agora... quando vocé estuda so... em casa... que recurso vocé utiliza?
Professora 2: Bom... quando eu estudo sé em casa/eu gosto muito de musica entdo... onde eu puder
ta pegando musica até porque fico procurando musica pra trazer pros alunos também... gosto muito
de ficar procurando musica... textos... sites em inglés eu gosto também.

Entrevistador: Ta étimo... vocé usa filme... video... computador pra estudar?

Professora 2: Filmes eu gosto bastante/ndo pra estudar... mas eu assisto bastante ndo s6 com o
audio... dudio e legenda em inglés prefiro assim... ndo pra estudar/por diversdo... mas mesmo assim
eu sinto que eu aprendo.

Entrevistador: Entdo vocé prefere... quando vocé ta assistindo dudio em inglés e legenda em inglés?
Professora 2: Audio e legenda em inglés.

Entrevistador: Aham... ha quanto tempo que vocé ta ensinando mesmo?

Professora 2: Vai fazer um ano.

Entrevistador: Ta... e os lugares que vocé ta trabalhando?

Professora 2: Aqui no nucleo ERIC... e na numa extens3o... do curso de extensdo no Dirceu.
Entrevistador: Eh... nesses lugares onde vocé trabalha vocé usa algum recurso didatico que tenha a
ver com tecnologia?

Professora 2: Sim... videos... O préprio video do material didatico que a gente utiliza e () musica
também.

Entrevistador: Aham... entdo o video que vocé usa é o do material didatico?

Professora 2: Até agora foi o que a gente usou foi... o0 do matéria didatico.

Entrevistador: E com que freqiiéncia foi isso?

Professora 2: Bom... médulo um... um video... até agora... uma aula com video... e no modulo dois
uma também.

Entrevistador: Entdo foi uma aula por semestre?
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Professora 2: Foi... Uma aula por semestre.

Entrevistador: Tem algum plano de usar esse semestre ndo?

Professora 2: Ndo/assim video n3o... a gente ta usando outro recurso como data show com os alunos
na apresentagdo de seminarios deles...

[

Entrevistador: Aham.

Professora 2: Mas ndo os professores em si.

Entrevistador: Aham... e nos lugares onde vocé trabalha vocé sente que tem algum incentivo pra
vocé usar esse tipo de equipamento?

Professora 2: Tenho... tenho bastante... inclusive a coordenadora me cobra bastante “vocés tém que
usar... usem videos e musica... é bom”.

Entrevistador: Aham... E quando vocé usa video o que vocé faz geralmente? O que que vocé fez
nessas aulas?

[

Professora 2: Bom primeiramente a gente faz uma atividade uma pre activity antes do video... depois
a gente comenta::: ... pode fazer alguma coisa ndo ( ) ao video mas relacionada::: depois a gente vai
pro video pode fazer uma atividade sei |a... escrita... depois a gente vai discutir::: tem que fazer um
antes e um depois da atividade.

Entrevistador: Quais sdo as principais atividades que vocé sentiu pra usar isso... pra usar o video em
sala de aula?

Professora 2: Bom dificuldade? ( ) Eu acho que depois do video fazer com que os alunos possam
discutir aquilo que foi assistido né? Assim... uns ficam com vergonha alguns ndo entenderam muito
bem... entenderam pouquinha coisa e ndo querem comentar... a maior dificuldade é fazer com que o
video seja usado/varias atividades depois do video fazer com que os alunos discutam ( ) sobre aquilo
que foi passado.

Entrevistador: Aham... Ok... Eh::: Vocé taria disposta a participar de um treinamento sobre videos e
filmes na sala de aula... e tentar usar isso com mais frequencia na aula?

Professora 2: Adoraria.

Entrevistador: Vocé acha que é uma pessoa que se envolve bem com recursos tecnoldgicos ou tem
alguma dificuldade?

Professora 2: Bem... mais ou menos::: eu ndo dou com tecnologia ndo... mas eu gosto de sempre
tentar.

Entrevistador: Aham... E no dia dia vocé mexe bem com computador... DVD?

[

Professora 2: Computador... DVD mexo bem... computador ndo me arrisco muito mas o basico eu
consigo fazer e tal...

Professor 3:

Entrevistador: Vocé estuda desde quanto tempo?

Professor 3: Ah... faz uns... cinco anos, por ai assim, cinco anos.

Entrevistador: Isso fora escola, ndo é isso?

Professor 3: Ndo, assim... estudava por conta prépria, mesmo. Agora, pra... eh... comegar mesmo o
curso de inglés foi agora, agora em 2007. Mas antes disso, era por conta prépria.
Entrevistador: Em casa::: mesmo... assistindo filme...

Professor 3: Assistindo filme.

Entrevistador: Ah, legal. E ai o curso desde 2007?

Professor 3: Desde 2007.

Entrevistador: Entdo 2007, 20087

Professor 3: Isso.

Entrevistador: Agora vai fazer dois anos que vocé estuda...
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Professor 3: Isso.

Entrevistador: Vocé gostava... vocé... eh... vocé gosta? Continua estudando |a no CECLI?

Professor 3: Sim.

Entrevistador: Vocé gosta da estrutura de inglés la no CECLI?

Professor 3: Gosto.

Entrevistador: E o qué que te fez... vocé faz graduagdo também em inglés?

Professor 3: Oh, na verdade... oh... esses dois anos de... esse curso de inglés... é na graduacdo ()
Entrevistador: E na graduacdo... T4 certo... Eh... E 0 qué que te fez escolher inglés como... como
graduacgao?

Professor 3: Eh.. geralmente... eh eh eh... o pessoal escolhe por causa da globalizacdo, essa histdria,
mas na verdade é porque eu sempre quis aprender inglés.

Entrevistador: Ah...

Professor 3: E eu sempre gostei de... de musica internacional, rock... Filmes, também, eu nunca
gostei de dublagem, eu sempre gostei de legendado, eu sempre quis entender ((gesticula))... Entdo...
()

Entrevistador: Certo... E vocé tem certeza que quer ser professor?

Professor 3: Certeza...

Entrevistador: Porque tem muita gente (na area de letras fazendo concurso) sem ser na area de
professor.

Professor 3: Com certeza.

Entrevistador: E o que te motivou, (te decidiu)... o que te fez dizer assim “Quero ser professor”?
Professor 3: Rapaz, foi no pré vestibular... Vestibular é um infeliz... eh... que quando a gente ta na
escola, a gente ndo tem assim, uma visdo sobre... do que é dar aula, do prazer de dar aula... E nesse
pré eu fui amigo/fiquei amigo dos professores, eu vi como eles tinham prazer de dar aula, vi que
aquilo ali era... era... vi que era bacana... Vi que eu poderia... Me coloquei no lugar deles... Acho
que... E eu também estudava/dava aulas... aulas de reforco... Eu achava bonito uma sala de aula
assim ((gesticula))... era... era emocionante. ((risos)) Emocao.

Entrevistador: E o inglés especificamente?

Professor 3: Inglés... Exatamente porque... pra... eh... Vocé ta falando... a vontade de dar aula foi
justamente por causa do inglés...exatamente porque... quando a gente ensina a gente aprende mais
ainda ndo é?

Entrevistador: E, vocé quis aprender mais, ndo é?

Professor 3: E.

Entrevistador: (E que recurso, ou que cursos vocé usou ou ainda usa) pra aprender inglés?

Professor 3: Eh... geralmente... internet... ah... curso on line... tem... tem... e também... filmes... eh...
primeiro eu assistia o filme inteiro eh... com a legenda em portugués e depois assistia o filme com a
legenda em inglés...E pra ir pegando as palavras.

Entrevistador: Entdo vocé assiste duas vezes?

Professor 3: Duas vezes... quer dizer... agora eu ja to comegando a assistir ja com a legenda em
inglés...quando eu ndo entendo eu volto.

Entrevistador: N3o td assistindo ainda sem legenda, nao?

Professor 3: Ainda ndo...da pra entender algumas coisas... mas eu ainda ndo sei ndo.

Entrevistador: Ah... comeca a ousar mais... né?... Entdo vocé gosta de assistir filmes?

Professor 3: Gosto.

Entrevistador: Com que freqiiéncia mais ou menos?

Ent. Eu trabalhei numa lan house... ah... numa locadora... em duas locadoras... eu trabalhei em duas
locadoras... entdo como eu ndo tinha nada pra fazer na locadora... fora estudar... foi no tempo do
vestibular... eu assistia filme direto... dois... trés filmes por dia... e ainda assisto... agora com uma
freqiiéncia menor... tenho que estudar mais... mas... por semana... em média trés... quatro filmes.
Entrevistador: Mas hoje vocé faz a mesma coisa?

Professor 3: Sempre

[
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Entrevistador: Portugués... depois inglés?

Professor 3: Sim... agora eu to s6 com a legenda... em inglés... Ai quando o filme é complexo e tem
gue prestar mesmo atengao... ai eu assisto em portugués mesmo.

Entrevistador: Eh... tu acha que isso te ajuda a aprender?

Professor 3: Com certeza.

Entrevistador: Em que aspecto?

Professor 3: Vocé vé que o filme eles mostram situag¢des reais... pelo menos... sdo imaginarios... mas
sdo contextualizagOes reais. Ai eles usam expressdes que literalmente usam na cultura deles que a
gente ndo tem contato aqui com os professores... eh... no ensino algumas curiosidades... de acdes...
eh expressoes... e a gente aprende te pegando ali...

Entrevistador: E a compreensao... melhorou?

Professor 3: Com certeza...

Entrevistador: Como é que faz pra... praticar a fala?

Professor 3: Praticar a fala? Geralmente quando é uma frase de cara que eu ougo e ndo consigo
emitir ai eu fico.. tento repetir varias vezes até conseguir... Geralmente é mais dificil com a voz alta
com a voz baixa é mais... € mais facil... Com a voz alta eu sinto mais dificuldade fico repetindo
repetindo... ()

Entrevistador: Fago isso também.

Entrevistador: Entdo tu prefere filmes com legenda em inglés agora, né?

Professor 3: Isso.

Entrevistador: Vocé ensina inglEs ha quanto tempo?

Professor 3: Desde o ano passado.

Entrevistador: Td com um ano ja?

Professor 3: T4 com uns trés meses.

[

Entrevistador: Comegou em margo, né?

Professor 3: Foi.

Entrevistador: Mas ai vocé ja dava aula ja?

[

Professor 3: Ndo, vocé comecou em julho.

[

Entrevistador: Vocé come¢ou em julho... agosto?

Professor 3: N3o... comecei... o ERIC... eu vou comegar agora... mas eu... assim que eu comecei o
treinamento do ERIC eu comecei ah... o pré-vestibular... Ld onde eu tinha estudado...Comecei a
ensinar no pré-vestibular. Entdo foi entrei no meio do ano ja... Entrei meio assim como segunda
opgao ((risos)).

Entrevistador: Opg¢ao?

Professor 3: Ai... ainda meio inexperiente... Ainda ndo tinha passado pelo treinamento. ()
Entrevistador: Mas vocé gostava?

Professor 3: Com certeza.

Entrevistador: Do pré-vestibular?

Professor 3: Com certeza.

Entrevistador: Vocé usa... eh... algum recurso... didatico?

Professor 3: S6... s6 o micro-system sé... porque ndo tem... ((gesticula com a cabeca)) video ndo tem.

Entrevistador: Nao tem?

Professor 3: Ndo tem.

Entrevistador: Mas se tivesse vocé usava?

Professor 3: Se tivesse eu usaria.

Entrevistador: Vocé acha que a coordenacdo te da incentivo a usar o micro system...esse tipo de
coisa?
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Professor 3: De 13?

Entrevistador: . E... Do pré-vestibular...

Professor 3: N3o... ndo...

Entrevistador: No ERIC ha incentivo?

Professor 3: No ERIC é assim. Com certeza... tem... Tanto que eles investem nisso... como DVD...
Entrevistador: E os colegas do ERIC... (tem incentivo?)

Professor 3: Também. Eh... as aulas que eu assisti acho que todos eles usaram videos.

Entrevistador: Vocé ja deu alguma aula a seus amigos?

Professor 3: ((gesticula que ndo com a cabeca))

Entrevistador: Mas por que ndo teve oportunidade?

Professor 3: Porque ndo tive oportunidade.

Entrevistador: Quais sdo as dificuldades que vocé acha que... vocé ainda ndo passou por isso muito
assim... Mas vocé acha que é dificil ou que é facil?

Professor 3: Usar video?

Entrevistador: Isso... na sala de aula.

Professor 3: Nao acho que seja tao dificil... eh... Mais dificil eh... porque assim... Vocé coloca um
video... eh...vocé tem que passar...eh... mais de uma vez claro

Entrevistador: Aham.

Professor 3: (ou entao duas) e na primeira vez tem que prestar mais aten¢do nas imagens e eu acho
que isso ajuda também... porque geralmente as imagens tém a ver com letra e ai... fazendo um (link
com a letra) eu acho que a vantagem de video sobre o som sobre musica é isso é que as imagens
facilitam a compreensdo... mas... eh claro a primeira vez é sé pra acompanhar as imagens a segunda
vez é ja pra acompanhar a letra em si.

Entrevistador: Se essas dificuldades... por exemplo tem esse treinamento que nds vamos fazer... ()
vocé acha que isso vai facilitar pra vocé usar videos e filmes?

Professor 3: ((gesticula que sim com a cabeca))

Entrevistador: Na escolha que vocé faz?

Professor 3: ((gesticula que sim com a cabeca))

Entrevistador: Vocé se considera um cara que sabe mexer com televisdo e video?

Professor 3: Considero... eu tenho contato direto todos os dias ai... eu percebo eh... quando eu tava
na locadora de dvd essas coisas... eu aprendi um monte de coisa a respeito depois passei pra lan
house... () entdo eu acho que...

Entrevistador: Vocé usa o computador com frequencia?

Professor 3: Todos os dias ((risos))

Entrevistador: Todos os dias?

Professor 3: ((gesticula que sim com a cabeca))

Entrevistador: Na lan house ou em casa?

Professor 3: Na lan house e em casa... s que em casa eu ndo coloquei internet e eu ndo uso os
programas direito... s6 pra digitar essas coisas.

Entrevistador: Pra usar internet vocé vai pra lan house?

Professor 3: ((gesticula que sim com a cabeca))

Entrevistador: O qué que vocé faz na lan house? Baixa videos?

Professor 3: Baixo videos... filmes... eh... programas...

Entrevistador: Baixa video em inglés pra ficar assistindo?

Professor 3: Sempre sempre... Baixo e tento... eh... procurar... quando ndo da pra entender
((gesticula com as maos préximo ao ouvido)) eu procuro... o script... da letra.

Entrevistador: Do filme né?

Professor 3: Isso... Ndo... ah ndo... quando tu perguntou se eu ja tinha usado videos na verdade tem
um minicurso que eu me lembrei agora... a gente deu um minicurso aqui na federal e eu usei um
video assim... foi... que era sobre eh... comunica¢do corporal... o minicurso era sobre comunicagao
corporal... e ai eu coloquei um video do Pingu... Aquele desenho

[
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Entrevistador: Aham... Aquele pinguinzinho de massa?

Professor 3: E... Um video do Pingu (que ele fica chateado)... que ai era pra mostrar que mesmo sem
entender o que eles estavam falando sé pela comunicagdo corporal da pra entender... o Pingu... a
gente ndo entende nada do que ele ta falando mas entende a situagdo como um todo .... eu usei...
também eu coloquei... tem tudo a ver isso agora... eu coloquei um video de um Coldplay pra mostrar
pro pessoal...

Entrevistador: Video do qué?

Professor 3: Coldplay...

Entrevistador: Ah ta.

Professor 3: Era uma peca de teatro de alunos... e ai... eu baixei da internet e tinha... tinha
legendas... tinha legendas em portugués porque a maioria do pessoal que tava no minicurso niao
sabia inglés e tal...

Entrevistador: Aham...

Professor 3: Entdo foi foi bacana...

Entrevistador: .Isso foi () da universidade?

Professor 3: Foi... foi... um minicurso da semana de inglés...

Entrevistador: ()

Professor 3: Da semana de inglés do ano passado.

Entrevistador: E o que vocé achou dessa experiéncia? Ela lhe ajudou?

Professor 3: Com certeza... ajuda porque assim tira a monotonia da aula... fica uma coisa mais
direta...

Professora 4:

Entrevistador: ce estuda inglés ha quanto tempo?

Professora 4: eu estudou desde ha seis sete oito oito anos ((expressdo de esquecimento))
Entrevistador: isso fora a escola normal né?

Professora 4: fora a escola normal...incluindo a escola de idiomas e::::: a graduagao
Entrevistador: entao ce estuDOU em escola de idiomas e graduagao s6?

Professora 4: isso

Entrevistador: éh:::::::iiiiio que te fez decidir fazer o curso de inglés graduagdo?
Professora 4: bom o que eu/que fez eu decidir foi ja no do inglés o fato de eu ter contato com inglés
eu ja ter estudado...e:::::::: ta finalizando o curso de idiomas e:::::: ai por esse motivo de ja continuar

que eu decidi fazer a graduacgdo (em letras inglés também)

Entrevistador: vocé pensa em seguir a carreira de professora ?

Professora 4: penso sim

Entrevistador: que que te motivou a querer ser professora?

Professora 4: bom o que me motivou a querer ser professora na verdade bem no inicio da
graduacdo eu ndo imaginava que eu seria que foi criando dentro de mim

[

Entrevistador: dham

Professora 4: (venho conhecendo os professores da graduagdo ) conhecendo mais éh:: a
licenciatura e foi criando dentro de mim a vontade de ser professora

Entrevistador: comecando em que?

Professora 4: o ERIC também né foi minha primeira oportunidade na vida de dar aula....foi dentro
do nucleo

Entrevistador: entdo o ERIC foi uma das coisas que te motivou?

Professora 4: sim
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Entrevistador: quando ce era aluna de cursinho ou aqui mesmo na graduagdo que recursos os
professores utilizavam pra dar aula?

Professora 4: utilizavam video filme so que ( ) séo que eles utilizavam mais musicas usavam mais o
som fora a parte do listening né o cd que vai fazer que a gente/escutava muito logo depois a gente
partia pros videos .....éh::::a gente assistia filmes:::: é ....filmes e alguns clipes(...)

[

Entrevistador: com que freqliéncia se fazia isso?

Professora 4: ()

[

Entrevistador: quando ce era aluna com que freqliéncia ce via esses filmes ?

Professora 4: mais ou menos uma ou duas vezes por més ...quando a gente tinha duas aulas
semanais a gente via uma ou duas vezes por més

Entrevistador: como é que eles...

[

Professora 4: com/com musicas e videos

[

Entrevistador: como é que eles eram usados?...professor botava o video e fazia perguntas botava o
video e depois (mexia Jem alguma coisa?

Professora 4: bom era seguinte éh::::: tinha a sala de aula o professor botava uma musica e gente
ouvia a musica dentro da sala de aula e ::tipo tinha uma discurssao sobre o conteldo da musica
sobre a LEtra:::: e ai tinham tdpicos variados né ....na musica ....quando eram videos nos tinhamos
...a gente primeiro assistia logo depois a:::::: o professor ele ia comentando ele fazia os comentarios
que ::::envolviam a estéria e ele ndo mostrava o video todo sempre tinha que adivinhar o que vinha
depois eram sempre coisas assim

Entrevistador: era pra logo estudar conversagdo néra?

Professora 4: isso aham era pra...sempre com videos(funcdo)sobre/sobre a historia

Entrevistador: isso era pros estagios mais avangados ?

Professora 4: era... pros estagios mais avangados

Entrevistador: ce gostava disso?

Professora 4: adorava ((risos))

Entrevistador: ce acha que isso te ajudou a aprender inglés ?

Professora 4:.... com certeza....as vezes os aluno no estagio avancado acha que ele ndo tem mais
nada a aprender e eu sempre via algo novo poxa sempre saia da aula de video vendo que eu tinha
aprendido alguma coisa achava o maximo pra mim......também pelo fato de /de quando a gente via
aula de video a gente ndo ficava na sala de aula a gente tinha que ir pra outra sala

Entrevistador: e isso era interessante

Professora 4: e isso ja era interessante...entao

Entrevistador: ta bom e::::: e que /recurso por conta propria que que ce usa?

Professora 4: na sala de aula como professora?

Entrevistador: como aluna

Professora 4: como aluna?

Entrevistador: por conta prépria pra aprender inglés? Em casa que vocé usava ou usa

Professora 4: internet....internet e videos também ndo deixo de usar porque a musica ja faz parte
né.....ja é bem comum

Entrevistador: vocé assiste videos no computador ...DVD ?

Professora 4: DVD assisto bastante filmes ..bastante mesmo

Entrevistador: que freqiéncia?

Professora 4:...e:::::: semanalmente

Entrevistador: uma vez por semana?

Professora 4: uma ou duas vezes por semana...sempre to comprando filmes e reassistindo revendo
todos

Entrevistador: eu num consigo fazer assisto uma vez e num quento mais vé isso de novo
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Professora 4: ando pois eu assisto trés vezes o mesmo filme

Entrevistador: € mesmo ....meu irmdo também faz isso eu ndo consigo...uma vez e pronto eu nao
consigo mais

Professora 4: é bom porque ndo perde os detalhes e também porque a questdo das( musicas) eu
gosto muito de assistir com a legenda

Entrevistador: sim......e como é que é isso vocé assiste com o dudio em inglés?

Professora 4: com o dudio em inglés

Entrevistador: audio em inglés legenda em inglés ou em portugués ?

Professora 4: legenda em portugués sé na segunda vez que assisto coloque legenda em inglés que o
gue (me ensina)

Entrevistador: o primeiro é a legenda em portugues normal ?

Professora 4: é

Entrevistador: ai depois legenda em inglés chega a tirar a legenda ?

Professora 4:.....as vezes sim ..ja cheguei a assistir pela primeira vez um filme com audio em inglés e
a legenda em inglés sem nunca ter visto o filme mas cheguei a assistir tipo que foi meio que um
teste comigo mesma eu lembre ate o nome do filme....pride and prejudice foi esse que eu assisti
Entrevistador: é legal gostei.....e:::::como foi a experiéncia ?

Professora 4: foi bacana porque ate entdo nun tinha assistido filme com audio e legenda em inglés
sem nunca ter/nem conhecimento sobre o que é o filme ....entd0 eu consegui entender a estoria e
consegui/ha eu to entendendo aquilo ali entdo alguma coisa eu sei entdo ...como eu te falei foi um
teste mesmo e::::eu passei nesse teste porque eu consegui entender a estoria logo apds eu assisti
com o dudio em inglés e a legenda em portugués tipo pra me certificar que eu realmente /que eu
tinha entendido que tava correto

Entrevistador: aham ...eu sei mas vocé continua a repetir isso ou so pra conseguir o teste?

Professora 4: foi so com esse filme mas eu acho que vou la repetir

Entrevistador: a experiéncia foi boa né

Professora 4: exatamente((risos))

Entrevistador: quanto tempo que vocé estu/ensina inglés?

Professora 4: ha um aninho um ano

Entrevistador: ce trabalha aonde?

Professora 4: somente no nucleo ERIC

Entrevistador: que recursos didatico vocé utiliza no ERIC.... pra dar aula?

Professora 4: nos utilizamos livros e:::::apostilas notebook recursos extras que sdo (musicas) e as
vezes a gente utiliza pequenos videos

Entrevistador: ce usa videos entdo ? qual é o semes/u :::u:::/modulo que vocé da?

Professora 4: é::::: seme/ultimo semestre eu dei modulo um e dois

Entrevistador: aham como é que vocé usa os videos ?

Professora 4: bom a gente utiliza os videos sempre com um ::: algum fundamento pedagdgico
agente utiliza o video e logo depois a gente faz uma atividade que tenha a ver com o video
Entrevistador: uhum ....com que freqiiéncia?

Professora 4:....acho que duas vezes por semestre

Ent ta......ce acha a coordenagdo do ERIC estimula os colegas também estimulam a usar este
material?

Professora 4: sim estimulam

Entrevistador: vocé ::é:::::quais sdo as dificuldades que se enfrentam pra se usar esses videos em
sala de aula...que que ce acha que atrapalha que torna o negocio dificil de usar?

Professora 4: bom o que /o que mais torna dificil de usar na utilizacdo do video é::::: a sala a gente
ndo tem uma sala especifica pra pode levar os alunos ate la a gente tem que (trazar o material)temos
que trazer a TV temos que trazer o DVD todo a quele (aparato)a gente tem que trazer pra sala de
aula e isso é um pouco complicado (estar muito distante) entdo esse é o primeiro;/primeira
dificuldade que tem

Entrevistador: ta...tem alguma outra?
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Professora 4: fora isso (acredito que n3o)

Entrevistador: quando ce planeja as aulas de video ce planeja so ou com colegas?

Professora 4: ....0i?

Entrevistador: quando ce planeja as aulas de video ce planeja so ou com colegas?

Professora 4: com colegas

Entrevistador: uhum se essa dificuldades fossem contornadas ne digamos a gente coloca uma TV em
cada sala de aula com DVD ..voce acha que isso faria vocé usar mais ?

Professora 4: com certeza aumentaria a freqiiéncia

Entrevistador: a gente ta pensando em fazer um treinamento ta pensando nao faz parte da pesquisa
fazer um treinamento sobre o uso de filmes e videos os encontros serdo nas ultimas quintas feiras de
cada més atarde de suas seis ...uma vez por més ce teria a possibilidade e interesse de participar
Professora 4: tenho possibilidade e interesse sim

Entrevistador: vocé se considera uma pessoacom familiaridade e que se da bem com recursos
tecnoldgicos?

Professora 4: sim

Entrevistador: usa o computador bastante?

Professora 4: bastante

Entrevistador: que que vocé faz com o computado ce usa baixar VIDEO pra falar com os amigos
como é?

Professora 4: bom eu geralmente utilizo o computador pra estudo e também ndo deixo de falar
como os amigo e tambem eu coloco/eu gravo muito vcd em casa baixo videos coloco no CD pra mim
pode assistir mesmo com aquela oportunidade (ruim) mas eu assisto em casa pra mim num ficar o
tempo todo na internet pra mim poder assistir na televisdo no dvd

Entrevistador: num tem aquela (luta) pra usar dvd video cassete ?

Professora 4: nao

ENTREVISTAS COLETIVAS

Primeira entrevista coletiva (realizada no final do segundo encontro do GT)

Entrevistador: Todos vocés leram o texto né? ... Entdo eu queria comegar com essas perguntas ao
final... entdo vamos |a para a primeira... apds ler o texto..como vocé classificaria sua pratica
pedagdgica?... sua atividade de sala de aula... o que vocé faz... né?... em relacdo ao ensino
comunicativo de linguas? ..como vocés se classificariam na sala de aula... vocés sdo
pseudocomunicativos... vocés sdo comunicativos progressistas... aquele que leva ao extremo tudo
gue é comunicativo... ou vocés estdao num nivel intermedidrio? ... com um pouquinho de um... um
pouquinho de outro... vamos comecar pelo Professor 7: ...

Professor 7: bem... eu ndo me classifico assim cem por cento intermedidrio... minha aula é bem
comunicativa mas nao chega a ser... progressista assim como vocé diz extrema ndo... porque agente
sempre assim... até porque eu peguei mais turma do mddulo um... entdo agente tinha que para as
vezes... dar um pouco mais de explica¢do gramatical... entdo... ndo dd para ser comunicativo cem por
cento né?...os alunos ficam até loucos se vocé fala inglés o tempo todo sabe? ... entdo... eu diria mais
no nivel intermedidrio mesmo

Entrevistador: como é que sdo tuas aulas?
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Professor 7: Bem.. eu tenho dado assim... é:::... essa questdo de usar inglés novo para eles ndo é
nem ... pra mim um problema porque tudo é novo para eles né... mas... eu tenho tentado assim
forcar eles o maximo possivel... sabe?... falar o maximo de inglés possivel... na sala de aula... mas
enfim as vezes ... tinha que apelar mesmo pro portugués porque alguns alunos ndo entendiam...
mas... eu percebo que eles aprenderam muitas coisas porque eu forcei bastante eles... logo desde a
primeira aula com coisas como... quando tinha listenning eu fazia gestos e eles entendiam... ai |4 pela
terceira aula nem precisava fazer mais gestos eles ja entendiam... entdo... foi assim bem
comunicativo... mas também tive que ... para as vezes... ver um pouco da explicacdo gramatical... ser
um pouco mais pseudocomunicativo

Entrevistador: td bom... Professor 8 ...

Professor 8: eu acho que... (eu fiz) a mesma coisa falou o Professor 7... também... eu acho que
quando vocé pega o nivel um... é bom agente da uma... um uco bater na questdo da tradugdo eu
acho...em si.. por exemplo... fazer gestos para que... os demais consigam entender sabe? mas...

Entrevistador: vocé usava somente inglés?

Professor 8: um pouco... assim... pra poder... deixar a pessoa um pouco mais a vontade... porque se
vocé usar totalmen/usar o ingés total total ai o pessoal ja fica um pouco meio... mas quando vocé
assume por exemplo inglés quatro acho que vocé ja pode trabalhar o inglés sem a tradugdo sabe?

Entrevistador: vocé ja deu aula no inglés 4?

Professor 8: no nivel quatro... eu acho que portugués foi foi praticamente nulo desde o comeco da
aula (( risos do grupo))... foi legal... acho que eles gostaram e tudo...

Professor 1: ah... eu entendo também que em niveis assim... intermediario... também no basico...
nem todos os materiais que a gente utiliza em sala de aula... sdo materiais auténticos... ah... como
vimos no texto... normalmente em aula de... ensino comunicativo de linguas... deve-se usar o
maximo de materiais reais e auténticos... por exemplo... como vocé mesmo citou... 0 nosso livro ndo
é totalmente comunicativo.... grande parte dele ndo contém producdo original... algumas coisas sdo
bem... clichés... ah::: mas ao mesmo tempo se agente tem um livro e o aluno comprou pagou e tal...
temos... varias coisas que a gente pode trazer pra dentro da sala de aula para poder ndo deixar
apenas o CD como por exemplo o uso de videos... o uso de musicas... agente sempre tenta... puxar a
aula bem... tendo como base os livros que foram usados... mas o video agente ndo... a partir dai
agente parte pra... discussdes... pra revisar... 0 que eles pensam... se é certo se é errado... 0 que
acontece na vida deles...

Entrevistador: com que freqiiéncia vocé traz mateirais/ndo precisa ser video ndo... com que
frequéncia vocé traz materiais pra compensar essa falta de comunicatividade do livro?

Professor 1: ah::: o mais... freqliente que a gente puder... normalmente pelo menos... em cada licdo
agente sempre tenta trazer alguma coisa mais... seja video ou musica...

Professor 4: pelo menos em cada unidade...
Professor 1: isso... em cada unidade

Entrevistador: qual seria o tipo de atividade?
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Professor 4: pelo menos... duas vezes no semestre... atividade de Vldeo... ai agente usa mdusica...
deixa eu ver... que tipo de outra atividade...

Professor 1: jogos...
Professor 4: :jogos...a TV... é::: CNN... artigos... essas coisas... que é material auténtico...

Entrevistador: e em uma unidade... que vocé ta la... ai vocé tem no livro uma atividade que na otem
muita relagdo com o ensino comunicativo... tem um didlogo... e ai algumas instru¢des do livro
como... e::: faca o aluno A ser fulano... e o aluno B ser outra pessoa... 0 que é que vocés fazem?
geralmente o que é que vocés fazem quando se deparam com uma atividade que ndo é... tdo
comunicativa?

Professor 6: no caso agente leva pro mundo real... temos que inseri numa situacdo... ta num/ta no
ponto de 6nibus... encontrar um amigo... digamos que isto esta inserido em um contexto... dentro do
contexto do tema da da ligdo... como vocé faria pra perguntar... se vocé nao é daqui digamos... tem
que saber qual O6nibus vai pro shopping... agente tenta contextualizar na realidade... é a
aplicabilidade da lingua...

Professor 2: mesmo porque agente ndo segue o livro fielmente... nesses casos agente prefere ndo
USAR... e fazer alguma coisa real... que tenha a ver com a realidade dos alunos...

Professor 4: agente tenta desenvolver uma situagdo que trate do mesmo tema do livro...
desenvolver algo conflituoso... por exemplo... agente tenta fazer um debate ou entrar em discussées
gue sejam reais... por exemplo... no ano passado... agente trouxe pra sala de aula para
poder...verificar no outro CD eu acho que isso é ensino comunicativo né?

Entrevistador: E ou ndo é?

Professor 9: isso é importante pra motivar mais eles...

Professor 6: ja ia falar...

Professor 9: : porque é uma situagao que... que é mais...

Professor 1: é mais significativo...

Entrevistador: e essa coisa do tempo... por exemplo...

[

Professor 6: é complicado...

Entrevistador: como é que/como é que vocés fazem isso... essa coisa do tempo... pra lidar com o
tempo... porque... geralmente o tempo é muito/muito apertado... mas tem aquele dilema... o tempo
é pouco... mas vocé tem que fazer uma coisa a mais... como é que vocés fazem?

Professor 4: ter uma carta na manga...

Entrevistador: vocé tem?

Professor 4: : tem que ter... toda aula tem que ter uma...
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Professor 1: as vezes... as vezes quando agente utiliza uma atividade extra pra incrementar a aula... e
essa atividade toma mais tempo do que agente previu... as vezes agente tem que sacrificar uma
outra por exemplo do livro é::: que ndo seja tdo util

Professor 4: compensa::r

Professor 1: tdo compensatério... quanto a que agente ta usando... isso... agente tem que fazer
isso... agente tem o plano ja previsto com os outros professores anteriormente mas... as vezes nao
da pra seguir cem por cento do plano... existe sempre uma flexibilidade de que aquele plano da
adequacdo do tempo... ou do que é mais viavel... tem que ser planejado dessa forma... deixando uma
margem de alteracdo... o plano tem que ser flexivel...

Professor 6: Até por que... eu eu s6 dou aula... no primeiro médulo... mas apesar dagente ta no
primeiro... sempre da aquela diferenca de nivel... sempre tem aqueles mais...

Entrevistador: alguns que aprendem mais rdpido que outros né?

Professor 6: Pois é... entdo fica dificil vocé acelerar... e por vezes vocé ouve o aluno... professora...
mais devagar... porque... as vezes vocé vai pela maioria... € uma coisa institiva... vocé vé que a
maioria ta acompanhando e vocé... acelera... e ai ficam aqueles e se ele ndo fala?... minha
preocupagdo € isso...

Entrevistador: e o que é que vocés fazem?

Professor 3: na minha turma do semestre passado... na minha turma de sabado a tarde... a maioria...
pegava tudo rapido... s6 que tinha quatro... que ndo acompanhavam tanto e ficavam com medo...
de... de pedir para ir mais devagar... ficavam com vergonha... mas eu ndo tinha como saber... assim...
pelo menos... eu ia seguindo a maioria... pensava que... claro... eu tinha certeza que ndo era cem por
cento da sala... mas... eu achava que eles tavam seguindo e tal... ai um aluno meu... “porfessor... vai
devagar e tal... agente ndo ta acompanhando... eles ai ja sabem... agente ndo”... ai eu tentei me
adequar a eles... tentei me adequar mas sem... e::: tentando fazer um paralelo... ir devagar mas...

Professor 10: eu ... é eu uso sempre essa questao do... checking knowledge... como agente ja
trabalha tanto em sala de aula... agente ja sabe... agente até sabe a dificuldade de cada um... entdo...
agente sabe qual é a dificuldade de cada aula... e agente tem sempre que dar uma nota para cada
aluno ao final da aula...entdo... agente pode estar usando o checking knowledge para saber... se eles
realmente entenderam aquilo ali “do you understand?” ((imitando a fala dos alunos))... pede essas
pessoas pra... pra fazer as coisas...tipo... ah::: a explicagdo de como é feito algo... agente procura
uma forma de fazer algo que eles entendam...

Professor 7: outra coisa que agente pode fazer nesse caso... € misturar a sala de vez em quando...
assim... aqueles que tem inglés melhor... eles tendem a sentar perto daqueles que tem inglés bom
também... e aqueles mais fracos... ficam com medo daquela pessoa que tem inglés bom e sentam
perto de quem tem inglés mais fraco... ai fica aqueles que tem inglés mais fraco... e ndo conseguem
ajudar uma ao outro... né... entdo... misturando a sala... € uma oportunidade de ajudar quem tem
inglés mais fraco... € um jeito de lidar com essa disfuncao...

Professor 5: mesmo porque em nenhuma sala é homogénea né... nos temos alunos de todos os
niveis... entdo... é necessdrio que se faga... esse jogo assim... para apanhar as informacdes... para

poder desenvolver o inglés...

Entrevistador: e qual a relagdo com o ensino comunicativo?
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Professor 5: O importante é promover justamente isso né?... a negocia¢do... linglistica... que é
muito importante pro aluno

Entrevistador: entdo em relagdo a negociacdo... qualquer pretexto na sala de aula para fazer eles se
comunicarem negociarem... seja avaliando a aula... avaliando o material... fazendo uma atividade... é
lucro... concordam? ((professores acenam com a cabeca)) em relacdo ao material diatico...
discutimos sobre o culto da autenticidade e o mito da simplificacdo.... se vocés tivessem que assumir
uma postura... ou um ou outro... qual seria?

Professores: (( um grupo de professores responde ao mesmo tempo)) autenticidade

Professor 4: devemos ter cuidado com o texto auténtico... demais... pode chegar a situacdo grande
de como os alunos estdo recebendo ali informagdo... para que eles ndo se sintam até
desestimulados se vocé coloca um video... uma CNN... numa turma...como eles vao... como eles vao
perceber isso

Professor 1: mas ai a vantagem

Professor 4: eles vao ficar desestimulados... “eu ndo to entendendo nada eu vou sair”

]

Professor 5: mas a CNN reflete a realidade né?

]

Professor 1: mas ai o professor tem que saber a adequabilidade... tem que saber adequacdo até que
nivel esta o aluno... entdo... ser auténtico pode... mas tem que saber se o material usado é
adequado...

Professor 5: as vezes um texto que... é... ndo reflete tanto a realidade deles... fica até dificil de... de
ter por exemplo... uma negociagdo... um texto sobre células tronco... por mais simples... ai requer
adequacdo... tem que relfletir a realidade que eles estdo vivendo... né... conflitos... agente tem que
colocar as vezes textos pra fluir mais...

Entrevistador: eu tenho outra pergunta entdo... muita gente diz que nos primeiros semestres... ndo
da pra usar videos... os videos sdao sempre elevados... que sempre tém um nivel superior ao do
aluno... que o aluno ndo sabe de nada... vocés acham mesmo que ndo da?

Professor 5: da pra usar sim...
Professor 3: depende de como usar...
Professor 5: eles usam backgrownd knowledge...

Professor 3: vocé pode pegar uma parte do filme... botar umas questées em inglés pra verificar o
que eles entenderam... pelo menos... pegar uma parte... ou... aproveitar alguma coisa... de maneira
simples... do video...

Entrevistador: uma coisa interessante do video quando agente usa... € que agente quer cobrar...
conhecimento que agente nao ensina... por exemplo... agente bota o video e faz perguntas... mas
vocé ndo ensinou aquelas palavras aquelas coisas que estdo |a no video ((aluna desc. acena com a
cabeca de forma positiva e sorri))... entdo... veja bem... o video é as vezes o Ultimo passo e ndo o
primeiro... vocés tém que ensinar o vocabuldrio... ou outra coisa do video.. pra depois cobrar
conhecimento... mas agente comeca pela avaliacdo... ndo é o que agente faz? ((todos acenam com a
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cabeca e sorriem))... coloca o video e faz pergunta pra ver se eles entenderam... mas vocé ndo
ensinou nada... espera que eles aprendam simplesmente assistindo...

Professor 5: no planejamento com a professora Santilha uma coisa que ela sempre fala é que
agente sempre deve usar uma pre-activity... deve fazer... quando for utilizar video... pra que o video
ndo seja um elemento assim... pra ser algo que eles possam absorver né... entdo é necessario sempre
uma atividade prévia... como assim.. um warm up... pra que quando iniciar o filme... eles ja tenham
algum conhecimento...

Entrevistador: Tenho outra pregunta... quando algum de vocés estd em sala de aula e percebe... “é
dificil fazer isso”... € comunicativo... mas eu ndo consigo fazer... isso acontece?

Professor 10: eu acho que a questdo do... do... préprio turno na sala de aula... assim... nas fases
iniciais... é até dificil... algumas pessoas... até... eu tenho um amigo que dd aula e é americano e tava
falando comigo e eu “rapaz tu ta falando muito devagar”... ai ele me explicou porque... ele ligou
logo... como ele ta... ta... trabalhando com turmas iniciais ... ai os professores tendem... a falar mais
devagar para que os alunos entendam né?... os professores se adéquam... aos alunos... é... e as vezes
€ muito dificil vocé estar usando cem por cento da abordagem comunicativa na sala de aula... as
vezes vocé tem que recorre a sua lingua porque os alunos ficam assim... “Uhm?” (( fazendo gestos de
qgue ndo esta compreendendo algo))... e por mais que vocé procure explicar... vocé so vai piorar a
situagdo mesmo...

Professor 2: ndo mas agente tem que ver também que é positivo usar a abordagem comunicativa...
como mudar... a maneira...

Professor 5: ndo falar portugués é dificil...

Professor 4: pra mim ndo é dificil manter a aula em inglés... pra mim o mais dificil é controlar o
tempo de falar em sala de aula... acho que o maior desafio... é o professor falar pouco na sala de
aula...principalmente no mddulo um... é muito dificil... muito dificil mesmo... pra mim... é o mais
dificil...

Professor 3: uma dificuldade que eu tenho é... quanto quanto a pronuncia deles... por exemplo...
eles pronunciam uma palavra que parece errada por exemplo... pode estar errada... mas pode ser
que ele esteja pronunciado a palavra... com um sotaque diferente... por exemplo... Milk... no inglés
sul africano... tenho um amigo... que fala /mouk/... se um aluno falasse /mouk/... eu iria corrigir
ele... diria “milk milk”...

Entrevistador: okay. ha alguma outra coisa... algum outro principio que vocés acham que é dificil de
usar...

Professor 6: acho que a tradugdo... acho dificil dosar... porque... as vezes... assim... eu
particularmente... eu me preocupo mais com o aprendizado em si... do que com o procedimento...
com o que foi planejado... e e eu... eu sinto assim uma pressdo... apesar de que a professora Santilha
deixa bem claro que é permitido a traducdo... mas as vezes é dificil identificar no aluno... se as vezes
ele ndo esta entendendo ou se ele ta te pedindo pra traduzir porque... ele ta com aquela preguica
mental... como iniciante... eu tento lacar mao da... da perspicacia né... eu tento estudar aquele
aluno... fagco perguntas... tipo peco ajuda aos universitarios... uso os outros alunos que tenham
conhecimento maior pra fazer perguntas pra interagir de forma bem comunicativa... pra puxar dele...
pra ver se realmente é porque ele ndo sabe...
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Professor 3: nesse caso da da traducgdo... eu procuro... usar o minimo possivel pra... uso muita
mimica... mas acho que as vezes a mimica pode tomar um pouco de tempo... por mais que eu faca...
alguns entendem mas nem todos entendem... sempre interpretam errado as vezes...

Professor 7: ele acaba fazendo traducdo também... porque ele vai pensar em portugués... “ah! Isso
significa tal coisa”...

Professor 5: as vezes quando vocé usa todo esse recurso é melhor vocé... falar logo... rasga... fala
logo pra vocé ndo ficar também... vocé fazer mimica e aquele aluno ficar com aquela duvida... é
preferivel vocé traduzir do que mais na frente o aluno vem “professor que diabo é isso ai eim?”...

Professor 4: tipo quando vocé vai explicar “I’'m afraid of the dog”... o que é afraid?

Entrevistador: é... mais mimica também tem outro sentido... de um ponto de vista ela é interessante
as vezes pro aluno... as vezes motiva também... entdo cabe ao professor saber dosar isso...

Professor 1: eu diria também... que ela é até mais facil de ser memorizada pelo aluno... abrindo um
caminho visual... vocé mostra a ideia... em vez de sé palavra... ndo sé o som...

Entrevistador: a regra... na verdade... é evitar radicalismos... dizer “nunca se pode fazer isso”...
também “sempre tem que fazer isso”...

Professor 6: é ser flexivel...

Entrevistador: isso... é ser flexivel... até porque temos alunos diferentes... vocé tem duas turmas no
mesmo semestre e elas sdo diferentes... os alunos sdo diferentes elas sdo diferentes...

Professor 1: as vezes turmas do mesmo modulo...

Entrevistador: as vezes a mesma aula em turmas diferentes acabam saido em uma de um jeito e em
outra de outro... as aulas ficam completamente diferentes... mudando de assunto... vocés acham que
videos e filmes na sala de aula podem ser usados de modo comunicativo?

Professor 9: depende do médulo né... porque vocé também por exemplo... para 0 médulo um... um
video que vocé mostrou... dava para ser usado de um modo bem interessante né...

Entrevistador: o do gato?

Professor 9: é... (( todos riem)) também vocé ndo vai pegar... é... por exemplo... um trecho d e um
filme... senhor dos anéis... e colocar pros alunos do mdédulo um... vocé vai buscar um video... vai
adequar de acordo com cada um...

Entrevistador: muita gente acha que... tem gente que vai passar um filme e passa um filme de duas
horas (( todos riem))... vocés ja passaram por isso? (( todos acenam com a cabeca))

Professor 1: as vezes os alunos até gostam... alunos que sdo preguicosos porque... ah é video...
agente pode até dormir... “professor ndo dé aula ndo”...

Professor 3: pra fazer uma atividade de filme por exemplo... tem que saber selecionar... selecionar...
a parte... por exemplo... a parte facil para o modulo um... eu estava assistindo um filme...ache que
era corpo fechado... e tinha um dialogo... que era bem bdsico mesmo... bem bdsico como agente usa
no médulo um... entdo... eu usaria esta parte exclusiva para uma atividade com video...
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Professor 1: agente tem um problema... agente trabalha num curso de linguas... com muitas
atividades... agente tem pouco tempo... ainda colocar filme...

Professor 7: é... o video tem que ser bem escolhido... tem que ser um video interessante... pra
comecar... com um nivel que se adéqlie com o da turma... e o professor tem que criar atividades que
facam... os alunos... se comunicarem interagirem... o video sirva de inspiracdo pra uma atividade que
faca os alunos interagirem... acho que esse é o principal também... uma atividade pds video...

Segunda entrevista coletiva (realizada no final do quarto encontro do GT)

Entrevistador: gente.. entdo... vou fazer umas perguntas rapidas... primeiro.. que quero saber se com
esse curso vocés descobriram algo novo... algo que ndo sabiam... sobre o uso de videos... alguma
possibilidade nova... se também ndo houve nada novo podem falar... entdo... aprenderam alguma
coisa?

Todos: ((acenando com a cabecga)) sim...
Entrevistador: bom.. entdo vem aquela outra pergunta... o qué?

Professor 5: usar o video como ferramenta... vimos estratégias... como utiizar o video na sala de
aula...

Professor 2: estratégias de como manusear o video... mexer com a legenda... tentar fazer seu préprio
video...

Professor 6: trabalhar também com videos curtos... que agente geralmente nao trabalha com videos
tdo curtos né... uma coisa de cinco minutos... videos de... trinta segundos... agente viu como usar
videos de trinta segundos... e ate cenas sem didlogo... somente cenas...

Professor 3: quando agente vai trabalhar... geralmente trabalha com videos didaticos... ja ja feitos
para aquele tépico... ai os videos de filme tirados de filme... sdo mais interessantes...

Professor 12: me ajudou a tirar aquela idéia de que... video é sé perca de tempo... que o professor
quer enrolar aula... ndo quer... ensinar nada... entdao esse curso... me ajudou muito... a tirar isso da

cabeca... ainda bem... ((todos riem))

Professor 5: e também... com este curso da pra analisar se aula é sé enrolagao ou ndo... vocé vé...
realmente a utilizacdo dele na sala de aula... o foco né... se for enrolagdo... vocé vé...

Professor 6: dependendo da didatica da conduta do professor... a atividade com o video... vai ser
bem produtiva...

Professor 8: legal que dd pra usar o video mesmo no mddulo basico né... € um material bem...
legal... ai é sé cortar a parte...

Professor 5: selecionar o video mais adequado

Entrevistador: serd que vale a pena investir em videos e filmes... ou... é preferivel... seguir os
materiais didaticos ja preparados... agueles videos que vém com o livro?
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Professor 13: os videos que usei aqui sdao até melhores... muito mais interessantes... os filmes que
sdo relacionados a vida deles... deixa eles muito mais interessados...

Professor 10: até porque o material é atual... os videos que vem com o livro sdo do tempo...
((gesticulando)) o pessoal ainda usa video cassete... eles mandam com o livro é muito chato e
repetitivo... agente

Professor 9: tem também o aluno que vem pra aula cansado... do trabalho... quando traz o video...
fica mais...

Professor 5: o video também faz bem ao professor... pra desenvolver mais o video novo... ele vai
desenvolver mais habilidades... como estruturar melhor uma aula... ele vai ter que estudar mais... do
gue com o video que ja ta pronto... ele vai ter que estudar mais...

Professor 6: eu acho que também ao assistir ao video eles tém contato com a lingua em situacgdo real
né... desperta aquela aquela motivagdo... por que... a gente sabe que muitos estdo aqui por que... o
pai obrigou né... sei la... desencargo de consciéncia né... “to matriculado num curso mas nao...”

Professor 4: como agente tava falando agora ha pouco... acho que o grande desafio do professor...
hoje... é... saber usar a tecnologia... e trazer ela pro sala de aula... porque se agente ficar parado
muito tempo... os outros alunos... agente vai ser engolido pela internet é... youtube é video... tudo
por conta do uso da tecnologia que ndo sabemos... e se o professor ndo acompanhar essa
tecnologia... e trazer ela pra sala de aula... com um fim pedagdgico... com objetivo que seja bem
transparente pra sala de aula e pro aluno... vai ser muito melhor e muito mais produtivo também...
entdo... eu acho que o desafio é aprender a usar a tecnologia... trazer inovacdo... poder...

]

Professor 13: tem uns que sdo atualizados mas tem outros que também ndo sdo tdo atualizados
sobre a internet... entdo pra esses... agente pode mostrar pra eles que eles podem aprender inglés...
de uma maneira que eles nao... é... todo dia assim... um filme... as vezes eles podem aprender dessa
maneira... ndo soé vir pra sala de aula e ler o material... também mostar pra eles que eles podem
aprender inglés assim

]

Professor 5: : self-study

]

Professor 13: self-study
Professor 1: ter mais contato com nativo... de forma bem mais simples

Professor 11: : quando agente vé os videos do material didatico... tipo um que eles vao pra uma
festa... ai eles ficam “oh! Hil I'm fine!”... e assim... quando tem um video... assim... € uma coisa mais
atual... o vocabulario é é maior... sei la...0 inglés deles... a pronuncia deles é é diferente do... é o Jack
Nicolson... “que é que esse homem ta falando meu deus... nesse video”... até quem aprendeu a
lingua naquela sala infelizmente é muito limitado... o inglés de sala é muito limitado... isso é bom...
agente ver isso da questdo tecnoldgica... porque a maioria das pessoas que vem pro ERIC hoje é...
como a XXXX mesmo falou muitos vem do trabalho e precisam de uma forca... estudar e produzir...
eu francamente acho muito enfadonho aqueles didlogos do arco da velha... os videos sdo muito mais
interessantes e participativos...

Professor 9: outra coisa que agente viu foi que... no médulo um pode usar video... ele pode ser um
recursos bem interessante e positivo... dependendo do video que vocé... escolher da cena... e saber
trabalhar e explorar essa potencialidade...
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Professor 1: posso dizer que eu cheguei ao desperta da consciéncia... com... com... ndo... como vocé
estd usando a video... como vocé estd usando video... mas ai agente também citou a arte de estar
usando o video de forma bem adequada...

Professor 2: O que ajudou bastante foi aquela discussdo que agente teve no comego do curso sobre
0 que era comunicativo e o que ndo era... ai acabou que agente acabou entendo mais...

Professor 1: deixou mais claro

Entrevistador: como acontece o ensino... o que ta fazendo... que é responsavel pelas escolhas...
Professor 1: e como o professor é responsavel... agente pensa... eita...o meu aluno vai ver isso... e 0
progresso dele dependera disso... € uma responsabilidade muito grande... é quase como um filho...

((risos de todos)) eu me sinto responsavel pelos... meus alunos...

Entrevistador: ser professor é uma atividade de responsabilidade... vocé se culpa pelas
expectativas... pelas eperancas... frustragdes...

Professor 1: no semestre passado... no primeiro dia de aula... um aluno chegou... “- professor eu
quero falar com o senhor no final da aula” “- ta bom”... ai ele disse bom... agente ouviu tanto falar
em vocé falar no XXXX((nome do professor))... “- falaram o qué?” ai ele comegou a dizer assim “-ndo
me falaram que o senhor era isso que o senhor era aquilo que o senhor era bom”... ai eu “nossal
agora vou ter que trabalhar dobrado pra atender as expectativas desse aluno... ai meu deus”...

Entrevistador: Se somar prés e contras, vocés acham que compensa?... sar video comprensa?
Professor 9: s6 de ter um aluno motivado que chega para vocé e diz “professor que video vai ter na

proxima aula?” ou entdo “que vai ter hoje? Fiz a atividade” ou entdo procurando coisas novas que
vocé nem pediu pra ele fazer... ja... chega “olha eu pesquisei isso eu achei isso eu achei uma

,

expressao nova assim assim”... isso... ja é otimo...

Professor 2: recompensa todo o trabalho que vocé teve... procurando video... fazendo atividade...
Professor 1: vocé vé o resultado desse trabalho...

Entrevistador: e as dificuldades que vocés tiveram pra preparar essas atividades todas?

Professor 1: bem... tivemos muita dificuldade... (( todos acenam com a cabega))

Professor 2: tempo

Professor 4: o problema é o tempo...

Professor 2: da trabalho... mas... ai entra uma coisa que vocé falou vocé disse que quando ta
assistindo filme... ja vai anotando... “isso aqui vai servir pra ca isso aqui vai servir para...” No nosso
caso isso ajudou bastante porque muita gente assistia filme e dizia “ olha esse filme aqui tem uma

cena que da pra usar assim e assim”...

Professor 1: eu ficava imaginando no cinema “da pra usar isso” ((risos de todos))... semana passada
eu assisti trés filmes pra achar o tema da aula...
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Professor 4: é uma coisa legal anotar o tempo todo aquelas cenas que vocé assiste... ou entdo vocé
tem que se planejar... a ter um tempo pra planejar aula... porque se ndo tiver... se ndo se organizar
para fazer o planejamento...

Professor 3: tipo assistir jogos mortais para trabalhar as partes do corpo... ((risos de todos))

Entrevistador: bom... a Gtlima pergunta é...depois de tudo isso... depois de verem as vantagens e
desvantagens... vocés acham que ha condi¢Ges de vocés utilizarem estes videos com mais freqliéncia
durante estes préximos semestres?

(( todos acenam com a cabeca))

Professsor 13: as vezes.. por exemplo... semestre passado agente ia usar dois videos no médulo um...
cada um era responsavel por uma quantidade de videos... entdo era um no comego na terceira aula...
e outro na décima aula... entdo ficava esse espago de tempo... que agente poderia usar mais
atividades na sala de video... e agente até as vezes citava o video para alguma coisa mas que agente
poderia usar mas... devido ao ano todo nunca poder usar...

Professor 6: faltava planejamento...

Professor 13: faltava planejamento... as vezes o paper... agente tinha tempo... um dia na semana se
reunia pra preparar... entdo... as vezes eu tinha que dar aula e trazia uma atividade “ih! essa
atividade é massa” falava para o XXXX (( nome do professor))... legal pra hoje mas e ai... os outros...

Professor 5: com as aulas extras ninguém podia... ((sacudindo a cabeca))

Entrevistador: o que vocés podem pensar é em fazer um banco de dados... de atividades na
verdade... toda atividades que vocés preparem por exemplo...vocés trocam uns com os outros ou
entdo criem uma pastinha la no ERIC

Todos: interessante ((acenando com a cabeca))

Entrevistador: ai vocés podem recorrem... classifiquem por tépico por tematica... enfim... ai quando
todo mundo prescisar... é s6 correr pra la...

Professor 4: agora o problema é sd... acessibilidade né... porque pra gente... ter acesso... digamos
que fosse assim... um arquivo que tivesse todas atividades que todo mundo preparasse... atividades
de video... que tivesse é... arquivadas... de uma forma classificagao certinha pra vocé abrir ... e
pegar... primeiro tem que saber se aquela atividade é... por exemplo... se é bacana... tem que saber
se realmente serd que é uma atividade que da pra usar ... se fosse feito de uma maneira mais
organizada mais acessivel seria bem importante...com certeza iria aumentar a freqiiéncia e também
dos recursos... quando alguém... quando alguém planeja ai todo mundo usa... se for s6 um também
ndo pega... tem que ser todo mundo...

Professor 1: quanto mais agente usa mais vai fazer com que agente fique mais expert... trabalhar
com o que agente ndo saiba nada agente tem que melhorar o que que agente pode fazer é... vai que
agente faz esse curso e ai vai passar esse préoximo semestre agora e nao é cobrado... pra colocar em
pratica o que agente aprendeu... obviamente agente ndo vai conseguir manter na nossa pratica
agente sabe que pra dar continuidade depende de uma avaliagdo... se ndo faz... agente ndo
consegue...
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Professor 4: seria uma freqliéncia bacana se a cada unidade agente tivesse que trabalhar um video
de um minuto...

Alisson: a cada duas unidades... a cada duas unidades...

Professor 4: a cada uma unidade mesmo... porque até os alunos saberiam é... tomar consciéncia do
uso de video porque se ...faz parte eles ja ficamné acostumados... se vocé leva a cada unidade ... ai
eles ja iam ter consciéncia que aquele video... é... foi organizado mesmo... ai iria dar certo...

Professor 5: isso pode estimular os alunos até a ter uma visdo critica de teaching ou alguma coisa
assim...

ENTREVISTAS INDIVIDUAIS FINAIS

Professor 1

Entrevistador: Vocé usou, no semestre passado, alguma tecnologia para dar aula?

Professor 1: materiais de video, CD, musica e coisa e tal?

Entrevistador: Isso. Videos, CDs, musica, tudo isso.

Professor 1: Usei.

Entrevistador: O que vocé usou, exatamente?

Professor 1: Tanto video quanto musicas.

Entrevistador: Com que freqiiéncia vocé usou a musica?

Professor 1: a musica no caso foi usada uma vez em cada turma, porque no caso, tem que dividir, né,
porque é muita coisa para ser dado e ndo tem como dar tanta énfase assim, como colocar, por
exemplo, duas ou trés vezes. Os alunos até pedem, mas ndo da para encaixar sempre no plano.
Entrevistador: Entdo musica foi s6 uma vez. E o video?

Professor 1: Também uma vez... ndo espera ai, video no caso foram 3 vezes, mas diferenciados tipos
de video. Duas vezes foi aquele video que acompanha o material da... do livro, e outra vez foi filme.
Entrevistador: Que vocé mesmo selecionou?

Professor 1: Isso... o grupo de professores selecionou, né.

Entrevistador: Certo. Como é que vocé usou esses videos?

Professor 1: Os videos do livro ou do filme?

Entrevistador: Todos eles. Os do livro vocé fez o qué?

Professor 1: Os do livro... depende também de qual material, né. Primeiramente, ou agente pde o
video e depois gera discussao acerca dele, fazendo perguntas, é... confirmativas... testar as
habilidades de listening dos alunos e tal, e tentando explorar o maximo possivel da fala deles,
tentando dar apenas os incentivos e ndo respostas, sempre buscar deles... e ai depois uma outra vez
coloca para confirmar e buscar mais detalhes e depois disso sempre tem uma outra atividade
baseada naquele video, nunca é apenas o video por si.

Entrevistador: isso foi tanto com o video do material didatico quanto o que vocés selecionaram?
Professor 1: aham! Pros dois. Sempre tem esse tipo de discussdo e... e trabalho em cima deles.
Entrevistador: O que vocé achou de usa-los, foi ruim, foi positivo...?

Professor 1: Extremamente positivo, muito melhor do que ficar no livro... alguns alunos ainda tem
um pouquinho de dificuldade, mas isso é comum, né, a turma ndo é heterogénea, entdo alguns
sempre tem alguns probleminhas para entender.

Entrevistador: Vocé teve algum problemas para usar video?

Professor 1: ahm... O problema, eu diria, as instalacGes da sala de aula, a acustica da sala, o barulho
do ar condicionado, que é muito intenso e prejudica o entendimento em certos momentos e como
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agente usa aquelas TVs que tem o som de certa forma reduzido, né,e também tem muita claridade,
muitos alunos ficam reclamando também disso, “ha! Eu ndo consegui enxergar direito, preciso de
dculos, ndo consigo entender”, algo do tipo. Eu diria que esses foram os maiores problemas. Em
determinados instantes, eu diria que um outro probleminha foi alguns alunos fora de nivel para
poder entender o filme, no caso o filme mesmo, né. Ja os videos que acompanham o material
didatico sdo de nivel bem mais elementar, ndo ha tanto problema assim em entender.

Entrevistador: mas vocé acha que ha vantagens em usar esses videos? Compensa usar esses videos
mesmo com esses alunos?

Professor 1: Claro que sim porque faz com que eles tentem buscar mais, elevar o nivel do inglés
deles, ja que eles estdo no nivel de ... em um estagio do curso que deveriam estar entendendo aquilo
ali,como muitos outros entendem em sala de aula.

Entrevistador: Entdo a avaliagdo foi positiva?

Professor 1: Completamente positiva.

Entrevistador: Vocé vai procurar trabalho como professor ai também?

Professor 1: Vous sim! Ja estou procurando. Estou colocando o curriculo em escolas e tal...
Entrevistador: Quais sdo seus planos em rela¢do a videos e filmes, vai continuar usando, ou...
Professor 1: Olha, por enquanto eu nao posso ainda nem dizer muita coisa porque eu ndo sei como é
que é a metodologia, a abordagem nas escolas em que eu vier a conseguir emprego. Mas se eu tiver
liberdade, ou pelo menos um pouquinho, e mesmo que eu ndo tenha eu vou tentar discutir, sim,
implantac¢do de coisas do tipo desse porque eu sei que isso é muito Util ee faz uma diferenga enorme.

Professor 2

Entrevistador: Como foram as aula? Tudo ocorreu como planejado, como programado?

Professora 2: Bom, na verdade agente sempre planeja a aula mas sempre tem alguma coisa, ndo sei,
algum aluno que pergunta alguma coisa, as vezes vocé tem que modificar alguma coisa, as vezes o
tempo que é curto, as vezes O curso para, né, como parou agora, mas este semestre ndo teve
grandes surpresas nao, ocorreu mais ou menos como agente tinha planejado.

Entrevistador: E quanto a tecnologia na sala de aula, o que vocé usava nas suas aulas?

Professora 2: Bom, esse semestre agente... eu tava dando aula de mddulo 1... agente usou um video
apenas, agente vais usar mais videos quando voltar. Agente usou um video que foi sobre... se eu ndo
me engano... vixe Maria, me esqueci. Mas agente teve uma aula de video apenas. Foi apenas uma
aula de video, ndo lembro o assunto, mas foi apenas uma.

Entrevistador: Esse video era video que vinha com o material didatico ou vocé procurou...

Professora 2: Ndo, ndo era auténtico, vinha com o material didatico que agente usa aqui no curso.
Entrevistador: Por que vocé usou sé uma vez?

Professora 2: Bom, na verdade, agente tava com planos de usar mais videos esse semestre. Eu tava
com planos de usar mais dois agora para o final, mas ai deu essa parada e ndo sei se quando agente
voltar vai dar pra usar mais. Por enquanto eu usei s6 um por que agente tem uma programacgao que
tem que seguir, tem a programac¢ao do livro, e tem que procurar videos que tém a ver com a
unidade... e no que agente tava vendo até agora s6é coube um video.

Entrevistador: E quanto a usar o equipamento em si, vocé teve algum problema para usar, ou, enfim,
houve falta de recurso? Como foi esse semestre?

Professora 2: Ndo, quanto ao equipamento ndo houve nenhum problema. O Unico problema é que
agente ndo dispde de TV, DVDs ou datashow para todo mundo, entdo agente tinha que ficar
revesando. O professor terminava e agente corria na sala de outro professor para pegar a TV. Ai
tinha aquele tempinho de montar colocar, deixar o DVD pegar. Mas problema, nenhum... ndo
grandes problemas.

Entrevistador: E o datashow, vocé usava?
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Professora 2: Eu ndo usei, mas agente fez semindrios e os alunos usaram datashow. A maioria deles
usou o datashow. Eu ndo gosto muito do uso do datashow nos semindrios porque eles tendem a ler,
a se pegar muito apenas ao datashow e esse ndo é o objetivo dos seminarios... mas eles usaram.
Entrevistador: E vocé? Usaria o datashow para exibir filmes e videos?

Professora 2: Usaria, usaria com certeza.

Entrevistador: Vocé teve mais algum problema ao usar os videos?

Professora 2: Nao, problema nenhum. O Unico problema é que, como é um curso de conversagao,
agente tende a colocar os video em inglés ou no maximo com uma legenda, mas em inglés, e tem
aquela resisténcia dos alunos, ha professora, ndo vou entender, ndo vou isso... tem aquela
reclamacgdo, s6 que no final eles véem que da pra entender, da pra trabalhar, s6 que no comeco eles
tem essa resisténcia.

Entrevistador: E |13 na outra escola?

Professora 2: Ld o curso é basicamente o mesmo, é o mesmo material, sé que... ele tem uma
pequena diferenca em relagdo aos alunos... eu ndo sei como te explicar isso, mas, assim, 1a é um
pouco mais complicado de trabalhar. Até porque é uma comunidade carente, é... a procura é muito
grande... e eles ndo estdao acostumados como os alunos aqui da Federal que tem uma acesso muito
maior a musicas, a videos a filmes... pra eles € bem mais complicado, entdo agente tem que fazer um
trabalho mais pesado, mas duro, la... mas o curso é basicamente o mesmo.

Entrevistador: Entdo video vocé ndo utilizou 13?

Professora 2: Usei. Usei material auténtico. Usei no mdédulo 3 o primeiro episédio do “Prision Break”
e foi muito bom.

Entrevistador: Uma vez?

Professora 2: Uma vez.

Entrevistador: E musica?

Professora 2: Musica usei também uma vez no mddulo 3 para falar de passado, passado simples.
Entrevistador: Quando vocé usou esse video do “Prision Break”, que atividades vocé fez?

Professora 2: Bom, agente discutiu um pouco sobre a tematica da série, né, o que que eles achavam
gue estava acontecendo e depois agente entrou um pouco na vida deles, porque a série fala de um
irmdo que entrou na prisdo para salvar o outro, né, e agente comecou a falar “o que vocé faria para
ajudar um irmdo, seria capaz de fazer isso, aquilo, o que vocé acha da pena de morte”, que tem a
ver. Entdo agente pegou... o video como base para fazer uma discussdo maior entre eles, trazendo
pra vida dos alunos.

Entrevistador: E o que vocé usou no CECLI?

Professora 2: O do CECLI... eu ndo lembro bem, meu Deus do céu! O mddulo 1... o video... ndo
lembro... ndo sei dizer... mas como era uma das unidades do livro, sé que como era mddulo 1 ndo era
discussdo, era apenas mais perguntas soltas. Agente via o que tinha no video e depois perguntava
pra um ou outro.

Entrevistador: Vocé seguia entdo o manual do professor? Por que tem um manual pra usar video nao
é?

Professora 2: Tem um manual, sé que agente ndo seguiu. A nossa coordenara pedagdgica sempre
quer que agente monte atividades novas em cima daquilo. E que as vezes o livro ndo é t3o... ndo sdo
tao efetivas as atividades do livro. Entdo agente planeja por fora, os professores planejam juntos
outras atividades.

Professor 3
Entrevistador: Como foram as aulas?

Professor 3: Foram bem.
Entrevistador: E as atividades de sala de aula, que materiais vocé geralmente utilizava nas aulas?
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Professor 3: Agente usava muito os CDs, né? Aparelho de som. Mas agente também usou um video.
No mddulo 1, agente usou um video sobre paises. Era sobre uma escola la e tinha gente de varios
paises e agente usou com eles.

Entrevistador: E o video vinha com o livro didatico ou vocé selecionou?

Professor 3: Era do livro didatico.

Entrevistador: Quantas vezes vocé usou video?

Professor 3: Este semestre... agora... duas vezes. Tinha planos de usar mais, mas ai teve a greve...
Entrevistador: Entdo, vocé iria usar mais?

Professor 3: Sim.

Entrevistador: Quantas vezes vocé tinha planejado usar?

Professor 3: mais duas vezes.

Entrevistador: Entdo, seria mais ou menos 4 vezes por semestre?

Professor 3: E.

Entrevistador: E todos seriam do livro didatico ou vocé estava planejando procurar outro material?
Professor 3: Eu tava procurando. Agora que estou em outra escola, 1d tem datashow. Aqui eu ia
procurar o datashow e tava reservado. N3o dava pra usar video da internet. Mas |Id ndo, 13 tem
datashow no teto, computador na sala... ai eu ja estou planejando pegar videos para usar o maximo
possivel na sala. Pegar mesmo na internet, alguma coisa que dé pra usar...

Entrevistador: Ha quanto tempo vocé estd nesta escola.

Professor 3: T4 com duas semanas que comecei.

Entrevistador: Vocé acha que o video é bom para usar nas salas de aula de 13?

Professor 3: E. E muito mais real. E bem diferente do que vem com o material didatico. Os que nds
temos aqui sdo da década de 70, 80, sei la. Eles ndo falam de maneira real. Eles falam
pausadamente, no video real nao.

Entrevistador: Quais foram as dificuldades que vocé teve neste semestre? Por que vocé ndo utilizou
mais videos?

Professor 3: O datashow tava sempre reservado pros alunos apresentarem seminario, ai... mas
também porque tava corrido. Agente comecou bem atrasado... tinha que dar muita coisa. Eu queria
usar mais video, queria usar o “Lost” e outros seriados que eu gosto, mas ndo tava dando... ndo tava
dando pra encaixar por causa do tempo.

Entrevistador: E na outra escola?

Professor 3: L4 eu vou usar mais. O equipamento ta I3, eu to planejando umas coisas com videos. Ta
tudo facil de usar, é sé levar o pen drive...

Professor 4

Entrevistador: Este semestre que passou, no CECLI, vocé usou algum recurso tecnoldgico pra aula,
algum video, o computador, ou alguma coisa desse tipo?

Professora 4: Usei. Usei video... e também musica.

Entrevistador: Com que freqiiéncia?

Professora 4: Nao deu pra usar muito porque o... por causa da paralisagao, né. Sé deu pra usar duas
vezes. SO usei duas vezes.

Entrevistador: Duas vezes video e duas vezes musica ou um e outro?

Professora 4: Uma vez video e uma vez musica.

Entrevistador: E como é que vocé usou o video?

Professora 4: Eu utilizei o video... foi... como uma pré atividade baseada na unidade do livro. Foi
planejado com todos os outros professores do mesmo madulo... e logo em seguida agente levou pra
sala de aula. Agente fez uma pré atividade, depois agente mostrou o video, ai teve uma pds
atividade que agente teve que perguntar detalhes sobre o video.

Entrevistador: E vocé tinha planos de usar mais?
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Professora 4: Tinha. Tinha planejado usar pelo menos mais duas vezes. No semestre eu queria ter
usado pelo menos 3 vezes. Quanto mais vezes melhor, né? Mas ai ndo deu tempo... ai agente ndo
usou mais.

Entrevistador: E quais eram os problemas? Quais eram as dificuldades que vocé tinha pra usar
videos?

Professora 4: A maior dificuldade era a quantidade de recursos, né? a disponibilidade também, e... o
fato de ter que levar pra sala de aula, e ndo ja ter um dentro da sala de aula. Entdo isso... se ja
tivesse um dentro da sala de aula, com certeza agente usaria muito mais vezes. Eu trabalho em
outra escola que ja tem tudo, tem computador, tem datashow, ja todo equipado, vocé sé faz apertar
um botdo. E muito mais freqiiente o uso de videos... quando ja tem o aparelho dentro da sala de
aula.

Entrevistador: Entdo nessa outra escola vocé utiliza mais?

Professora 4: Uso mais.

Entrevistador: Qual é a freqliéncia nesse outra escola?

Professora 4: De quatro a cinco vezes. Agente tem uma carga horaria de 45 horas, entdao agente
utiliza no minimo quatro ou cinco vezes, s6 video, sem contar musica e outros tipos de atividade que
agente tenta fazer dentro da sala de aula.

Entrevistador: Que tipo de video vocé usa? Videos do material didatico ou vocé procura?

Professora 4: Agente sempre utiliza o video do material didatico, no caso o Interchange, também
utiliza videos de outras fontes como seriado, agente usa muito seriado, e alguns pedacos ou de jornal
ou entdo de propagandas e filmes, ou traillers de filmes. As vezes da pra trabalhar em cima de
traillers de filmes.

Entrevistador: Vocé acha que estd sendo util?

Professora 4: Demais. Os alunos prestam muito mais atencdo, eles ficam mais empolgados, eles
ficam surpeendidos quando eles... ddo conta que estdo entendendo alguma coisa... meu Deus, ouvir
aquilo dali, entender aquela palavra, conseguir entender... Entdo é uma motiva¢cdo muito forte pra
eles, muito boa mesmo.

Entrevistador: E pravocé?

Professora 4: Demais, melhor ainda. Porque quando eu sinto que eles estdo aprendendo... e eles
estdo conseguindo evoluir com o préprio esfor¢o deles, com a ajuda do video e do CD é fantastico,
melhor ainda.

Entrevistador: Vocé acha que isso acontece mesmo com alunos do primeiro médulo?

Professora 4: Sim. Especialmente se os videos forem curtos. Da pra usar especialmente os do livro
didatico porque ja tem o planejamento, sdo mais curtos, ja tem as atividades, mas video auténtico
também pode ser usado no primeiro médulo.

Entrevistador: Com que mdédulos vocé trabalhou nesse semestre?

Professora 4: Trabalhei no segundo.

Entrevistador: E os videos, foram usados no segundo médulo?

Professora 4: Sim. Todos eles foram no segundo mddulo.
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