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Um certo olhar sobre a pesquisa
(Gérard-B. Martin)

Que alegria, diz a Eternidade,

Ver o filho de minha esperanga
Apaixonar-se pela pesquisa,

Pois em sua mente

Coloquei inumeros de meus sonhos

E gostaria tanto que se tornassem realidade.
A pesquisa,

Comecgou a explicar a Eternidade,

E, antes de qualquer coisa, o gesto do jovem
camponés

Que se vai,

Resolvendo a pedra dos campos,
Descobrindo lesmas e gafanhotos,

Ou milhares de formigas atarefadas.

A pesquisa,

E a caminhada pelos bosques e pantanos
Para tentar explicar,

Vendo folhas e flores,

Por que a vida apresenta tantos rostos.

A pesquisa,

E a fusdo, em um so crisol,

De observagdes, teorias e hipbteses

Para ver se cristalizar

Algumas parcelas de verdade.

A pesquisa,

E, ao mesmo tempo, trabalho e reflexao
Para que os homens

Achem todos um pouco de pao

E mais liberdade.

Também é o olhar para o passado

Para encontrar nos antigos

Alguns graos de sabedoria

Capazes de germinar

No coracao dos homens de amanha.

A pesquisa

E o tatear em um labirinto,

E aquele que ndo conheceu a embriaguez de
procurar seu rumo

Nao sabe reconhecer o verdadeiro caminho.
A pesquisa

Ea surpresa, a cada descoberta,

De se ver recuar as fronteiras do desconhecido,
Como se a natureza, cheia de mistérios,
Procurasse fugir de seu descobridor.

A pesquisa,

Diz finalmente a Eternidade,

E o trabalho do jardineiro

Que quer se tornar,

No jardim de minha criagao,

O parceiro de minhas esperangas.



RESUMO

Esta pesquisa qualitativa teve como objetivo geral analisar os conhecimentos
sobre o lazer contidos em dissertagcbes que contemplam esta tematica, produzidas
em cursos de Mestrado Académico em Turismo/Hospitalidade no periodo de 2001 a
2007. A metodologia contou com pesquisa bibliografica, analise de 11 dissertagdes e
entrevistas semiestruturadas com sete autores destes trabalhos. Os dados coletados
foram sistematizados e analisados a partir da construgcdo iterativa de uma
explicacdo, proposta enquanto parte da analise qualitativa de conteudo. Os
resultados evidenciaram que varios foram os motivos que levaram os pesquisadores
a se dedicarem ao estudo do lazer no Mestrado, sendo mais frequente a experiéncia
profissional na area, seguida da afinidade com o campo de pesquisa do orientador,
familiaridade com a regiado investigada, interesse pessoal, possiveis contribui¢oes
para o mercado turistico e caréncia de pesquisas sobre o tema. A dificuldade mais
destacada refere-se a metodologia escolhida, seguida do parco intercambio de
informacdes e experiéncias no campo académico, problemas de acesso a
bibliografia e preconceitos que desvalorizam o lazer enquanto tema de estudos. A
formacdo em Educacdo Fisica foi outra barreira, assim como a dificuldade de
apropriagdo de alguns conceitos da area do turismo. O lazer foi considerado um
tema importante por diferentes razbes: componente de qualidade de vida das
comunidades receptoras, relevancia enquanto campo de atuacdo e de pesquisas
para o turismo e outras areas, possibilidades mercadoldgicas e valor agregado ao
turismo, aumentando a competitividade e lucratividade dos empreendimentos, além
de propiciar descanso e recuperacdo de energias. Mesmo sendo identificada
preocupacao com inclusao social e qualidade de vida, nenhum autor visualizou o
lazer ou o turismo como direitos sociais. Destacaram-se nas dissertacées, entre
outros autores, Marcellino, Camargo e Dumazedier, sendo que muitas ideias
propostas por este ultimo autor estdo presentes em todas as dissertacbes. As
contribuicdes de autores estrangeiros considerados classicos podem ser
interessantes, desde que se tenha em mente as realidades brasileiras e latino-
americanas e a grande influéncia que os modos de vida europeus e norte-
americanos, principalmente, exercem sobre as populacbes e culturas de varios
paises. Foram contatados distintos entendimentos acerca das relacdes entre o lazer
e o turismo, inclusive no interior de uma mesma dissertacdo. Predominou a
compreensao de que o turismo € um dos chamados “conteudos culturais do lazer”.
As relagbes entre lazer e turismo foram construidas a partir das categorias tempo e
espaco, tendo-se como principal referéncia a ideia de “tempo livre”.

Palavras-Chave: Lazer, Turismo, Pds-graduacao, Mestrado.



ABSTRACT

This qualitative research intended to analyze the knowledge about leisure
contained in dissertations about this theme developed in Academic Masters
programs in Tourism/Hospitality from 2001 to 2007. The methodology included
literature research, the analysis of 11 dissertations and semi-structured interviews
with seven of these authors. The data collected was organized and analyzed through
the iterative construction of an explanation proposed as part of the content’s
qualitative analysis. The results showed that many were the reasons that leaded
researchers to dedicate their studies to leisure during their Masters programs. The
most common reason was professional experience in this area, followed by affinity
with their professor’s field of research, familiarity with the investigated area, personal
interest, possible contributions to tourism and lack of research about this theme. The
biggest challenges found were the chosen methodology, followed by the sparing
exchange of information and experiences in the academic field, difficulties with the
access to the bibliography and prejudice that devalued leisure as a field of study. The
graduation in Physical Education was another barrier, as it was the difficulty in
absorbing some concepts from the tourism area. Leisure was considered an
important theme for different reasons: it is a content in the life quality of the host
communities, it is relevant as a work and research field for tourism and other areas,
marketing possibilities and value to tourism, increasing competitiveness and the
profitability of the enterprises, besides allowing rest and energy recovery. None of the
authors saw leisure or tourism as social rights, even if social inclusion and life quality
was part of their work. Some authors such as Marcellino, Camargo and Dumazedier
were highlighted in the dissertations, and many of Dumazedier’s ideas were present
in all researches. The contribution of international authors considered classic can be
interesting, as long as the Brazilian and Latin American realities are kept in mind, as
well as the influence of European and North American ways of life on the cultures
and population of many countries. Distinct understandings were found about the
relationship between leisure and tourism, even in the same dissertation. The most
common understanding is that tourism is one of leisure’s cultural contents. The
relations between leisure and tourism were built based on the categories time and
space, having as a main reference the idea of “free time”.

Keywords: Leisure, Tourism, Graduate, Masters.
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INTRODUGAO: O PROBLEMA DE PESQUISA

Durante a graduagéao em Turismo na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
foram concretizados os primeiros contatos com estudos sistematizados sobre o
lazer, ao cursar disciplinas obrigatorias, optativas e eletivas onde a tematica era
debatida de forma contextualizada e abrangente. Estas disciplinas logo despertaram
o interesse pela tematica do lazer e, a partir de entdo, ocorreu o envolvimento com
outras atividades académicas relacionadas ao tema, tais como: participacdo em
grupos de estudos, em projeto de extensao universitaria, eventos cientificos da area
e em programa de Iniciacdo a docéncia. O envolvimento nessas atividades foi
complementado com a atuacdo como voluntaria e, posteriormente, bolsista de
Iniciagdo Cientifica, o que possibilitou o engajamento em projetos de pesquisa
desenvolvidos pelo Centro de Estudos do Lazer e Recreacédo (CELAR) que tratavam

da tematica do lazer e suas interrelagdes com o turismo.

Esta formacdo académica na area do turismo foi, portanto, marcada pela
possibilidade de aprofundar conhecimentos tedricos e praticos sobre o lazer e
discutir as relagcbes que este estabelece com o turismo, caracterizando assim a

trajetdria pessoal ao longo deste curso de graduagéo.

Além dessas importantes experiéncias que foram relatadas, foi ainda significativa a
oportunidade de participar de um projeto de pesquisa que tinha como objetivo
identificar o enfoque predominante nos cursos de pds-graduagao stricto sensu em
Turismo/Hospitalidade’ existentes no Brasil e verificar se os conhecimentos
produzidos no contexto desses cursos contemplavam aspectos referentes ao lazer
(GOMES et al, 2008). A participagdo nessa pesquisa despertou ainda mais o
interesse pelo estudo do lazer e chamou a atencao para o fato de que sdo escassos

os trabalhos que buscaram compreender como a relagao constituida entre o lazer e

TA hospitalidade pode ser definida como o ato humano de recepcionar, hospedar, alimentar e
entreter pessoas deslocadas de seu habitat natural (CAMARGO, 2005). A interrelagao
turismo/hospitalidade se apresenta pertinente para esta pesquisa, tendo-se em vista que o conceito
de hospitalidade esta fortemente ligado ao turismo, uma vez que nesse processo estao incluidos
tanto aqueles que viajam — os turistas — quanto os que recebem, os autéctones, além do poder
publico e da iniciativa privada.
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o turismo vem sendo discutida no ambito dos Mestrados Académicos em

Turismo/Hospitalidade.

No Brasil, os programas de pds-graduacao stricto sensu em Turismo/Hospitalidade
foram criados no final da década de 1990. Atualmente, existem quatro cursos de
Mestrado Académico® recomendados pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES) ® em funcionamento no pais*:

* Mestrado em Turismo e Hotelaria da Universidade do Vale do ltajai
(UNIVALLI), em Balneario Camboriu (SC), criado em 1998;

* Mestrado em Turismo da Universidade de Caxias do Sul (UCS), em Caxias do
Sul (RS), criado em 2001;

* Mestrado em Hospitalidade da Universidade Anhembi Morumbi (UAM), em
Sao Paulo (SP), criado em 2002;

* Mestrado em Turismo da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), em Natal (RN), criado em 2007. °

2 No Brasil, a pos-graduagao stricto sensu é dividida em doutorado, mestrado académico e mestrado
profissional. Os mestrados académicos visam a formacédo de pesquisadores e a qualificagdo de
docentes para o ensino superior. Ja os mestrados profissionais objetivam capacitar profissionais
qualificados para o exercicio da pratica profissional avancada e transformadora de procedimentos.
Nestes mestrados a formagédo deve visar a exposicdo dos alunos aos processos da utilizagao
aplicada dos conhecimentos e o exercicio de inovagéo, com a valorizagao da experiéncia profissional,
de forma a contribuir para agregar competitividade e aumentar a produtividade em empresas,
organizagbes publicas e privadas. Mais informagdes podem ser obtidas no enderego eletronico
<http://www.capes.gov.br>.

® A CAPES realiza avaliagdes periddicas de todos os programas de pés-graduagao do Brasil. Nessa
avaliagao sao atribuidas notas numa escala de um a sete, sendo cinco a nota maxima para
mestrados e sete a maxima para doutorados. A nota minima para que um mestrado obtenha o
reconhecimento da CAPES ¢ 3. A ultima avaliagao foi realizada no triénio de 2007 a 2009 e esta
disponivel para consulta no enderego <http://www.capes.gov.br/cursos-recomendados> (acessado
em fevereiro de 2011). Os critérios estabelecidos para avaliagdo podem ser acessados no enderego
eletrénico <http://www.capes.gov.br/avaliacao/avaliacao-da-pos-graduacao>.

* Outros dois cursos estdo funcionamento no pais, contudo nao obtiveram a nota necessaria para
recomendagao da CAPES na avaliagéo realizada no triénio de 2007-2009, sao eles: o Mestrado em
Turismo e Meio Ambiente, desenvolvido pelo Centro Universitario UNA, em Belo Horizonte/MG
(enderegco  eletrénico: http://www.una.br/curso/mestrado/mestrado-em-turismo-e-meio-ambiente.
Acesso em maio de 2011) e o Mestrado em Cultura e Turismo, desenvolvido pela Universidade
Estadual de Santa Cruz/BA (enderego eletrbnico:
http://www.uesc.br/cursos/pos_graduacao/mestrado/turismo. Acesso em maio de 2011).

® Além dos cursos de mestrado académico esta também em funcionamento atualmente no Brasil um
Mestrado Profissional em Turismo, desenvolvido pela Universidade de Brasilia (UnB). Contudo, nao
serao feitas consideragdes sobre ele, uma vez que foi feita a opgado por direcionar a pesquisa aos
mestrados académicos.
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Estes cursos de Mestrado estdo credenciados na grande &area denominada
“Ciéncias Sociais Aplicadas”. Dos quatro, um alcangou o conceito cinco (UNIVALI) e
os demais (UAM, UCS, UFRN) obtiveram conceito trés na mais recente avaliagéao

dos programas de pés-graduacgao realizada pela CAPES.

A partir das reflexdes realizadas no ambito da investigagdo anteriormente
desenvolvida, foi possivel perceber que os estudos sobre o lazer estdo presentes
em cursos de Mestrado Académico em Turismo/Hospitalidade, mas, possuem pouco
espaco no interior destas propostas de formagao em nivel de pds-graduagéao stricto
sensu. Percebeu-se também, através do levantamento realizado, que algumas das
dissertacdes empreendidas no contexto de tais cursos definiam o lazer como
tematica central de estudos (GOMES et al, 2008).

Estes trabalhos de pds-graduacédo constituem requisito obrigatério para a titulagao
do mestre no Brasil, conforme consta no artigo 2° da Resolugdo CNE/CES N° 1, de
03/04/2001, que estabelece as normas para funcionamento de cursos de poés-
graduacdo (CONSELHO NACIONAL DA EDUCACAO, 2001). Este documento
determina que a emissao de diploma de pds-graduacgao stricto sensu por instituicao
brasileira exige que a defesa de uma monografia na forma de dissertagdo (no caso

do Mestrado) seja nela realizada.

A producdo de uma dissertacdo de Mestrado representa o inicio das atividades
académicas e cientificas de seus autores, devendo ser elaborada, portanto, com o
rigor cientifico exigido para um trabalho de pesquisa. E através dela que o mestre
pode demonstrar os conhecimentos adquiridos em uma area especifica e sua

capacidade para a pratica da investigacao.

Com o objetivo de atualizar e complementar a pesquisa citada anteriormente, foi
realizado um levantamento nos websites dos cursos de Mestrado Académico em
Turismo/Hospitalidade e constatada a existéncia de onze dissertacbes que
abordavam a tematica do lazer.® Estas dissertacdes foram produzidas entre os anos

de 2001 e 2007 no contexto de trés cursos: Mestrado em Turismo, UCS/RS;

® Para a selegdo dessas produgdes foi considerado como critério a abordagem do lazer como
tematica central, estando o termo “lazer” presente no titulo, resumo e palavras-chave do estudo. Isso
sera melhor esclarecido posteriormente, no item onde sera apresentada a metodologia proposta para
esta investigacao.
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Mestrado em Turismo e Hotelaria, UNIVALI/SC e Mestrado em Hospitalidade,
UAM/SP.’

A partir da constatacdo da existéncia de dissertagdes que tratam da tematica do
lazer, provenientes de cursos de Mestrado Académico em Turismo/Hospitalidade,
foram elaborados os seguintes questionamentos: De que maneira o lazer foi tratado
nesses estudos e quais foram as estratégias metodologicas utilizadas pelos
pesquisadores? Que motivos levaram os autores das dissertagbes a estudar a
tematica do lazer no Mestrado em Turismo/Hospitalidade? Quais dificuldades foram
encontradas no decorrer do processo de pesquisa? Que importancia os sujeitos
pesquisados atribuem aos estudos do lazer no dmbito do turismo? Quais autores e
fundamentos tedrico-conceituais embasaram essas dissertagcbes? Como as relagcbes

entre o lazer e o turismo foram compreendidas nestes trabalhos?

Em face destes questionamentos, a presente pesquisa pretendeu analisar as
dissertagdes produzidas no periodo de 2001 a 2007 no ambito da pds-graduagao
stricto sensu em Turismo/Hospitalidade, sendo proposta como uma contribuicdo
para que se conhega a abordagem que a area do turismo traz em seus trabalhos
sobre o lazer. Mesmo existindo a compreensdo do lazer como um campo
interdisciplinar de pesquisas, como afirma Magnani (2000), percebe-se que poucos
esforcos foram empreendidos até o momento no sentido de discutir quais
abordagens outras areas do conhecimento trazem em seus trabalhos sobre o tema.
Ao buscar por trabalhos académicos em uma pesquisa bibliografica preliminar foi
verificada a existéncia de poucos estudos que aprofundassem a tematica do lazer

em sua interface com outros campos do conhecimento.

Esta constatagcdo é ainda mais notavel no que diz respeito a discussao do lazer e
suas relacbes com o campo do turismo. O estudo realizado por Bernardino e
Isayama (2006), por exemplo, evidenciou que o espago dedicado as discussdes

sobre a tematica do lazer no interior dos cursos de graduagdo em turismo é

" No Mestrado em Turismo da UFRN e no Mestrado em Turismo e Meio Ambiente da UNA nao foram
encontradas dissertagcdes que abordassem essa tematica e possuissem no titulo, resumo e palavras-
chave o termo “lazer”. J& no Mestrado em Cultura & Turismo, desenvolvido pela UESC, foi
encontrada uma dissertagdo que possuia no titulo, resumo e nas palavras-chave o termo “lazer”.
Esta, no entanto, ndo foi selecionada para a pesquisa, uma vez que ao realizar a leitura de seu
resumo constatou-se que a mesma nao possuia o lazer como tematica central, conforme sera
explicitado na metodologia desta investigagao.
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pequeno. De acordo com os autores, os conhecimentos sobre o lazer sao,
geralmente, trabalhados de forma rapida e superficial e, em decorréncia disso,
verifica-se uma visivel dificuldade, no contexto destes cursos, em estabelecer uma
relacdo consistente entre os temas e, até mesmo, em distinguir os dois fendbmenos,
que algumas vezes sao tratados como sinénimos. O mesmo foi identificado nas

investigacoes elaboradas por Araujo, Silva e Isayama (2008) e Gomes et al (2009).

Além disso, muitas vezes, o que se percebe no ambito do turismo é que o lazer é
reduzido aos aspectos técnicos e operacionais da recreacdo® e transformado em
produto a ser consumido de forma acritica.’ Este tratamento se reflete, inclusive, em
algumas das produgdes acerca do lazer (como artigos, livros e cursos) que sao
feitas na area do turismo, as quais abordam a tematica, muitas vezes,

desconsiderando a complexidade do fendmeno e restringindo-o ao entretenimento.™

Diante dessas questdes, € fundamental explicitar os entendimentos de lazer e de
turismo que embasam esta investigagdo. O lazer estd sendo compreendido como

uma dimensdo da cultura, sendo caracterizado pela vivéncia Iludica de

8 Recreagao e lazer sdo termos muito associados e confundidos em nosso pais. Segundo Gomes
(2008) a automatica associagdo entre recreacaol/lazer é feita sem clareza com relagdo a
abrangéncia/significado de ambos. A autora explicita seu entendimento ao afirmar que a recreagao se
constituiu no contexto brasileiro nas primeiras décadas do século XX sob a influéncia norte-
americana, como uma proposta de intervengdo deliberada, ou seja, uma agdo conduzida
intencionalmente por profissionais especializados em que atividades eram ministradas,
principalmente para criangas, com intengao educativa. Concorda-se com ela ao afirmar que o lazer se
refere a praticas culturais diversas, que sao coletivamente produzidas em nosso meio, ndo podendo
ser reduzido a pratica de atividades recreativas. Além disso, € necessario considerar que apesar de
compartilharem uma esséncia ludica, diferentes contornos historicos, etimoldgicos, politicos,
ideoldgicos, culturais e sociais se definiram no curso da constituicado da recreagdo e do lazer em
nossa sociedade (GOMES, 2008).

° Essa questao é debatida por Serejo (2003), Bernadino e Isayama (2006) e Araujo, Silva e Isayama
(2008). O trabalho de Serejo (2003) focaliza os estudos do lazer no contexto do curso de graduagao
em Turismo pioneiro de Minas Gerais. Em sua investigagédo, o autor constatou que os estudos do
lazer conseguiram seu espago no curso de Turismo pesquisado por varias razdes, dentre as quais
destacam-se: a associagao direta, e até mesmo mecanica, que existia entre os termos lazer e
turismo, que eram vistos como indissociaveis; por razdes pragmaticas, utilitarias e funcionalistas, pois
o lazer serviria para recuperar as energias, como uma valvula de escape das tensdes diarias, para
descansar, entreter e divertir os turistas; e, principalmente por questdes econémicas, uma vez que
turismo e lazer ja eram percebidos como grandes possibilidades de negdcios e de geragdo de
riguezas. O autor afirma que a énfase pragmatica e utilitaria permanece em muitos cursos de
graduagado Turismo na atualidade, existindo uma clara preocupagdao em atender as demandas de
mercado em detrimento de uma formagao mais reflexiva, questionadora e humanista.

1% Verifica-se em nosso contexto a substituicdo da palavra recreagao por outros termos considerados
mais “inovadores”, tais como “entretenimento”. Deve-se ressaltar, entretanto, que este vocabulo é
utilizado, muitas vezes, para denominar as mesmas praticas recreativas, muitas das quais continuam
conservando e reproduzindo os principios tradicionais de controle dissimulado por meio do prazer,
delineados nas primeiras décadas do século XX quando a recreagao se difundiu no Brasil (GOMES,
2008).
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manifestagdes culturais no tempo/espaco conquistado pelos sujeitos e grupos
sociais, estabelecendo relagdes dialéticas com as necessidades basicas (como
alimentagao e repouso) e com os deveres e obrigagdes (sociais, morais, familiares,
entre outros). Além disso, o lazer representa um direito de cidadania, reconhecido
pela Declaragao Universal dos Direitos Humanos (art. 24), presente na Constituicao
Federal do Brasil (art. 6°, 7°, 217 e 227) e em varios outros documentos de ambito
federal, estadual e municipal (GOMES, 2008).

A partir deste entendimento, & possivel considerar que o campo do lazer deve se
constituir em objeto de conhecimento e vivéncia imprescindivel aos profissionais,
estudantes e pesquisadores do turismo, tendo em vista a necessidade de uma
melhor compreensao acerca do fendmeno turistico enquanto uma manifestacao
cultural, num momento em que é tdo decantada a sua funcionalidade econbémica,

dada a sua posigao de destaque no cenario econémico mundial (CAMARGO, 2001).

O turismo é entendido, neste estudo, como um fendbmeno social, cultural e espacial,
constituido como uma pratica humana que pressupde o deslocamento de pessoas,
movidas pelas mais diversas motivagdes, para experienciar algo diferente do que
estdo acostumadas a viver em seu cotidiano e em seus locais habituais de
residéncia e de convivio social. Como salientam Araujo; Isayama (2009), o turismo é
um fendmeno que permite o encontro de diferentes culturas e desencadeia uma

infinidade de interagcdes de ordem cultural, econémica, social e ambiental.

Assim, fundamentando-se nestas compreensdes, a presente pesquisa buscou
compreender como os conhecimentos sobre o lazer vém sendo construidos no
ambito da pods-graduacao stricto sensu em Turismo/Hospitalidade no Brasil. O
conhecimento da producéo cientifica sobre o lazer desenvolvida nesses cursos pode
possibilitar uma aproximacao entre pesquisadores, docentes e discentes das areas
envolvidas. Além disso, pode auxiliar no preenchimento de algumas lacunas e
contribuir com reflexdes e questionamentos para ambas as areas, servindo como

estimulo para a realizagao de outros trabalhos.

Ao propor a realizagdo deste estudo, foi também levada em consideracdo a
importancia que os cursos de pds-graduacao stricto sensu assumem na atualidade

no que concerne a formagao de profissionais para atuar nos ambitos do lazer e do
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turismo e de qualificagao de docentes e pesquisadores interessados em aprofundar
conhecimentos sobre essas tematicas (GOMES et al, 2007). Sendo assim, os

objetivos da presente investigacado serao destacados a seguir.
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OBJETIVOS

Objetivo geral

Analisar os conhecimentos sobre o lazer contidos em dissertagdes que contemplam
esta tematica, produzidas em cursos de Mestrado Académico em

Turismo/Hospitalidade no periodo de 2001 a 2007.

Objetivos especificos

* Compreender como é feita a discussao sobre o lazer nestas dissertacdes,
discutindo as estratégias metodoldgicas desenvolvidas pelos pesquisadores;

* Pesquisar as dificuldades encontradas no processo de pesquisa, 0s motivos
que levaram os autores a estudar essa tematica, bem como a importancia
atribuida ao lazer no ambito do turismo;

* |dentificar e analisar os autores e fundamentos tedrico-conceituais que
embasaram as dissertagdes selecionadas, procurando compreender como é

desenvolvida a relacéo entre o lazer e o turismo.
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PERCURSOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa, ao definir como objeto de estudo as dissertagbes produzidas em
Mestrados Académicos em Turismo/Hospitalidade no periodo de 2001 a 2007 cuja
tematica central é o lazer, seguiu os referenciais da abordagem qualitativa. Segundo
Ludke e André (1986), o estudo qualitativo € aquele que se desenvolve numa
situacado natural, é rico em dados descritivos, possui um plano aberto e flexivel e

focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada.

Minayo (1999), por sua vez, esclarece que a pesquisa qualitativa responde a
questdes muito particulares. Este tipo de pesquisa se preocupa com um nivel de
realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja, trabalha com o universo de
significados, motivagdes, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde
a um espacgo mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendbmenos que nao

podem ser reduzidos a operacionalizagao de variaveis.

Thomas e Nelson (2002) corroboram, apresentando as caracteristicas basicas da

pesquisa qualitativa, as quais incluem:

(a) observagado longa e intensiva e entrevistas extensivas em um
ambiente natural; (b) registro preciso e detalhado do que aconteceu
no ambiente por meio do uso de notas de campo, fitas de audio,
videoteipes e outros tipos de evidencias documentadas; e (c)
interpretagdo e analise dos dados, por meio da utilizagao de
descricao rica, narrativas interpretadas, citagcdes diretas, graficos,
tabelas e, algumas vezes, estatistica (usualmente descritiva).
(THOMAS; NELSON, 2002, p. 35-36).

A pesquisa qualitativa se apresenta, portanto, como aquela que busca aprofundar a
complexidade de fenbmenos, fatos e processos particulares e especificos de grupos
mais ou menos delimitados em extensdo e capazes de serem abrangidos
intensamente (MINAYO; SANCHES, 1993).

Esse tipo de pesquisa produz resultados nao alcancados através de procedimentos
estatisticos. Mesmo que alguns dados possam ser quantificados, a analise em uma
pesquisa qualitativa € basicamente interpretativa, feita com o objetivo de

sistematizar conceitos e abordagens, além de possibilitar o estabelecimento de
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relacbes entre os dados em um esquema explanatério fundamentado (STRAUSS;
CORBIN, 2008). Dessa forma, por entender que € a abordagem que melhor se
adequara ao estudo proposto, optou-se pela pesquisa bibliografica e pela realizagao

de entrevistas como possibilidades metodoldgicas.

A pesquisa bibliografica pode ser considerada como o primeiro passo de toda pesquisa
cientifica (LAKATOS; MARCONI, 1983). Ela foi realizada em vista da necessidade de
se colherem dados e informagdes a partir de materiais ja elaborados. Para o
levantamento bibliografico, foram identificados, consultados e analisados livros e
outros materiais, tais como artigos cientificos, dissertagbes e teses, relacionados as

tematicas centrais da pesquisa: lazer e turismo.

Abordando a pesquisa bibliografica, Minayo (1999, p. 53) afirma:

[...] a pesquisa bibliografica coloca frente a frente os desejos do
pesquisador e os autores envolvidos em seu horizonte de interesse.
Esse esforco em discutir idéias e pressupostos tem como lugar
privilegiado de levantamento as Dbibliotecas, o0s centros
especializados e arquivos.

No caso desta pesquisa, foram consultados o Sistema de Bibliotecas da
Universidade Federal de Minas Gerais e o acervo bibliografico do Laboratério de
Pesquisa “Otfium: Lazer, Brasil & América Latina”. Utilizou-se ainda a Internet como
recurso na busca de materiais, principalmente o Portal de Periddicos da CAPES e o

site de buscas Google Académico.

A pesquisa bibliografica foi desenvolvida durante todo o processo — procedimento
sugerido por Appolinario (2006) —, uma vez que o texto produzido foi
constantemente construido, ajustado e redimensionado pela pesquisadora. Com
base nela, foram analisadas onze dissertacbes produzidas em Mestrados
Académicos em Turismo/Hospitalidade cuja tematica central é o lazer. A definigdo
dos estudos a serem selecionados seguiu 0s seguintes passos: Em novembro de
2009 foram consultados os websites dos Mestrados Académicos em

Turismo/Hospitalidade'' em funcionamento no Brasil no momento da pesquisa, nos

T Enderecos eletronicos: Mestrado em Turismo/UCS

<http://www.ucs.br/ucs/posgraduacao/strictosensu/turismo>; Mestrado em Turismo e Hotelaria
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quais estavam disponibilizadas 476 dissertagdes no total. Foi, entdo, feita a opgao
por selecionar as dissertagdes em trés etapas distintas, conforme sera detalhado a

sequir.

Inicialmente, foram selecionadas aquelas que apresentavam a palavra “lazer” no
titulo do estudo.’ O levantamento permitiu identificar dezesseis dissertacdes, sendo:
quatro dissertacdes do Mestrado em Turismo da Universidade de Caxias do Sul; oito
do Mestrado em Turismo e Hotelaria da Universidade do Vale do Itajai; trés do
Mestrado em Hospitalidade da Universidade Anhembi Morumbi; e uma dissertacao
do Mestrado em Cultura e Turismo, desenvolvido pela Universidade Estadual de

Santa Cruz.

No segundo momento, foi realizada a leitura do resumo de cada uma dessas
dissertacdes. Notou-se, porém, que quatro dos trabalhos inicialmente selecionados
nao possuiam o lazer como tematica central e exploravam a tematica de forma
pouco abrangente ou até mesmo ndo a abordavam. Em vista disso, foram
selecionadas doze dissertagcdes que apresentavam no titulo, bem como no resumo e

nas palavras-chave, o termo “lazer”.

A partir dai, iniciou-se a terceira etapa, que consistiu na definicdo final das
dissertagdes que iriam constituir o objeto de estudo da presente pesquisa. Para isso,
foi feita uma leitura exploratéria de cada uma das doze dissertacbes, sendo onze
selecionadas no total. Uma das dissertagdes nao foi selecionada porque, mesmo
apresentando o termo “lazer” no titulo, no resumo e nas palavras-chave, nao discutiu
esta tematica.” Assim, a amostra foi finalizada com um total de onze dissertacdes
vinculadas a trés cursos de Mestrado Académico (UAM, UCS e UNIVALI), cujos

dados basicos estao expostos no Quadro 1.

/UNIVALI <http://www.univali.br/mestradoturismo>; Mestrado em Hospitalidade/UAM
<http://www.anhembi.br/mestradohospitalidade>; Mestrado em Turismo e Meio Ambiente/UNA
<http://www.una.br/curso/mestrado/mestrado-em-turismo-e-meio-ambiente>; Mestrado em Cultura e
Turismo/UESC <http://www.uesc.br/cursos/pos_graduacao/mestrado/turismo/>; e Mestrado em
Turismo/UFRN <http://www.ccsa.ufrn.br/ppgtur/>. Todos acessados em novembro de 2009.

Foram encontradas também outras trés dissertagbes que traziam no titulo os termos
“Entretenimento”, “Turismo recreativo” e “Animagéao turistica cultural’. Estas, no entanto, ndo foram
consideradas neste estudo, uma vez que se utilizou, inicialmente, como estratégia de delimitagao,
analisar somente as dissertagdes que possuiam no titulo o termo “lazer”.

' Esta dissertagao intitulava-se O Turismo de Eventos em Caxias do Sul: a influéncia dos eventos de
lazer e dos eventos de negdcios no desenvolvimento do turismo local (SANTOS, 2003).
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Relagao final das dissertagoes selecionadas para analise

Autor Titulo da Dissertagao Anoda | Local Instituicao/Curso
defesa

FURTADO, C. B. Politicas de Lazer: base de 2001 Vale do UNIVALI —
revitalizagao cultural do marco zero Itajai | Mestrado em Turismo

de itajai e seu entorno. e Hotelaria

GEICH, M. E. Equipamentos e atividades de lazer 2003 Vale do UNIVALI -
nos hotéis associados na ABIH de Itajai | Mestrado em Turismo

Foz do Iguagu: o atendimento aos e Hotelaria

turistas na faixa etaria acima de 50
anos.

LEHN, S. A fruicdo do lazer em resorts: 2004 Vale do UNIVALI -
aspectos simbdlico-imaginarios que Itajai | Mestrado em Turismo
possibilitam e mantém a modalidade e Hotelaria
de prestagao de servigo (um estudo

de caso do Plaza Itapema
Resort/SC)
RESENDE, M. S. | O conjunto de Pampulha em Belo 2004 Vale do UNIVALI -
A. Horizonte: concepgao e usos para o Itajai | Mestrado em Turismo
lazer e turismo (1943/ 2003). e Hotelaria
LUCHEZI, T. F. Turismo, Lazer e Hospitalidade: o 2005 Séao UAM —
saldo internacional do automaével na Paulo Mestrado em
cidade de Sao Paulo Hospitalidade
OLIVEIRA, L. F. | Lazer em resorts: o estudo de caso 2005 Séo UAM —
do “Eco Resort Avaré Jurumirim” Paulo Mestrado em
Hospitalidade
JUNQUEIRA, L. Lago Paranoé de Brasilia-DF: 2006 Vale do UNIVALI -
D. M. analise dos usos e ocupagdes dos Itajai | Mestrado em Turismo
espacgos da orla para o lazer. e Hotelaria
MASCARENHAS, | A atratibilidade de equipamentos de 2006 Séao UAM —
F.S. lazer Paulo Mestrado em
Hospitalidade
SANTINI, H. Significados da pratica do turismo 2006 Caxias UCS -
para portadores de esclerose do Sul | Mestrado em Turismo
multipla em seu tempo de lazer
ANESI, J. O Lazer no Nucleo Urbano Central 2007 Vale do UNIVALI —
de Joinville: praticas e espagos Itajai | Mestrado em Turismo
publicos e Hotelaria
SILVA, M. A. ENTRAI - Encontro das Tradigbes 2007 Caxias UCS -
Italianas: festa popular: patrimdnio do Sul | Mestrado em Turismo
cultural, lazer e turismo.

Como é possivel notar, do conjunto final de estudos selecionados para analise, seis

dissertacdes foram desenvolvidas no Mestrado em Turismo e Hotelaria da

Universidade do Vale do Itajai, trés no Mestrado em Hospitalidade da Universidade

Anhembi Morumbi e duas no Mestrado em Turismo da Universidade de Caxias do

Sul. Estas dissertacdes foram defendidas entre os anos de 2001 e 2007, sendo a

maior parte delas produzida no ano de 2006, com trés estudos, seguido de duas

finalizadas em 2004, 2005 e 2006 e um trabalho foi realizado tanto no ano de 2001,
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como de 2003. A apresentagcdo de cada uma das dissertagdes, seus objetivos,
metodologia utilizada e principais resultados encontrados, assim como de seus
autores e dos cursos onde foram elaboradas, sera feita posteriormente, no segundo

capitulo que compde este trabalho.

E necessario relatar que houve dificuldade para obter acesso a esses estudos, uma
vez que nem todos estavam disponiveis nos websites dos cursos de Mestrado.
Portanto, o acesso as dissertagdes demandou a realizagdo de viagens ou contato

com as bibliotecas das instituicdes para solicitar o seu envio através dos correios.

De posse do material, foi realizada a leitura analitica, buscando-se compreender
como foi feita a discussao sobre o lazer nessas onze dissertagdes, que abordagens
e enfoques predominavam nesses estudos, como foi desenvolvida a relagao entre
lazer e turismo, além de identificar e discutir que autores e fundamentos tedrico-
conceituais haviam sido utilizados. Além disso, foram consultados os curriculos
lattes dos autores das dissertacdes selecionadas, disponiveis no website do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, com o

objetivo de conhecer as trajetdrias académicas e profissionais por eles percorridas.

Para enriquecer e complementar a analise das dissertacdes e o estudo da literatura,
foram realizadas entrevistas semiestruturadas. Segundo Dencker (2002), essa
estratégia de coleta de dados devera ser realizada sempre que o pesquisador
constatar que nado ha outras fontes mais seguras para se obter a informagéao
desejada. A entrevista € utilizada como meio de observagdo e conhecimento de

opinides, atitudes e crencas.

No caso da presente pesquisa, buscou-se, através das entrevistas, conhecer
aspectos que nado puderam ser observados através da analise das dissertagoes,
explorando mais amplamente o objeto de estudo. A escolha pela entrevista
semiestruturada deu-se pelo fato de esta permitir maior liberdade e espontaneidade
ao entrevistado e ao entrevistador, possibilitando remodelar os questionamentos
basicos e acrescentar novas questdes conforme as respostas de cada voluntario, as
duvidas que elas suscitavam e os esclarecimentos que demandavam, de forma a

enriquecer a investigacao realizada, como exposto por Trivifios (1987) ao afirmar:
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Podemos entender por entrevista semiestruturada, em geral, aquela
que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e
hipéteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem
amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipoteses que vao
surgindo a medida que se recebem as respostas do informante.
Dessa maneira, o informante, seguindo espontaneamente a linha de
seu pensamento e de suas experiéncias dentro do foco principal
colocado pelo investigador, comega a participar na elaboragédo do
conteudo da pesquisa. (TRIVINOS, 1987, p. 146).

Sendo assim, esse tipo de entrevista foi considerado como o mais adequado para a
finalidade proposta, ou seja, diagnosticar e analisar os conhecimentos sobre o lazer
contidos em dissertagcbes que contemplam esta tematica, produzidas em cursos de

Mestrado Académico em Turismo/Hospitalidade no periodo de 2001 a 2007.

Como poder ser verificado no Apéndice 1, as questdes que integraram o roteiro de
entrevistas semiestruturadas podem ser sintetizadas nos seguintes dados: motivo
pelo qual escolheu estudar a tematica do lazer; importancia que atribui aos estudos
do lazer no ambito do turismo; como foi o estudo sobre essa tematica no contexto de
seu curso de poés-graduacgao; dificuldades encontradas no decorrer da pesquisa; se
realizou algum estudo formal no decorrer do Mestrado ou durante a graduagao que

ajudasse a aprofundar conhecimentos sobre o lazer.

Segundo Dencker (2002), a selegao dos participantes na pesquisa qualitativa pode
ser feita de forma intencional e, neste caso, o pesquisador deve escolhé-los em
funcdo do interesse da investigagcdo. Nesta pesquisa os voluntarios foram definidos
por sua disponibilidade para colaborar com o estudo. Primeiramente, foi feito um
contato formal, através de carta enviada por e-mail, a todos os autores das
dissertagdes selecionadas, prestando informagdes sobre os objetivos da pesquisa e
a metodologia basica adotada e verificando sua disponibilidade para participagdo no
estudo. Todos os e-mails dos autores foram obtidos em consulta a Internet,
entretanto alguns se encontravam desatualizados e, portanto, houve a necessidade

de refazer a busca.

Dos onze autores, sete responderam ao e-mail enviado dentro do prazo estipulado

para a coleta de dados, aceitando participar da pesquisa. Um deles respondeu
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negativamente, afirmando nao ter interesse em participar pelo fato de nao fazer
parte do meio académico no momento, e trés nao responderam, apesar das varias
tentativas de contato que foram feitas. Foram, assim, entrevistados ao todo sete
autores das dissertacdes analisadas. E importante destacar que a coleta de dados
através de entrevistas so6 foi iniciada apds apreciagcao e aprovagao do Projeto de
Pesquisa e do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice 2) pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais
(COEP/UFMG).

Tendo cada voluntario concordado livremente em participar da pesquisa, foi feito um
novo contato para a escolha da forma de realizagdo da entrevista. Pelo fato de os
autores residirem em diferentes estados brasileiros, indicou-se que estas poderiam
ser feitas pessoalmente ou por telefone. Foi esclarecido que, em ambos os casos, a
entrevista seria gravada por meio de gravador digital portatil e, posteriormente,
transcrita na integra e reencaminhada a cada entrevistado para que este pudesse

conferir e aprovar o texto final de seu depoimento.

As entrevistas ocorreram entre os meses de junho e novembro de 2010, em razéo,
principalmente, da disponibilidade apresentada pelos voluntarios da pesquisa.
Quatro foram realizadas pessoalmente e trés foram feitas por telefone. No que
concerne as entrevistas realizadas por telefone, estas se deram em dias e horario
previamente agendados, permitindo que o voluntario estivesse preparado para a
entrevista. O numero de telefone para o qual deveria ser feita a ligagao foi indicado

pelos entrevistados.

Para as entrevistas realizadas pessoalmente, procurou-se criar um ambiente
favoravel no que diz respeito a interacdo e a conversa, buscando realizar as
entrevistas num local agradavel, tranquilo e sem interferéncias externas. Por isso, o
local para realizagao das entrevistas foi escolhido de acordo com a preferéncia de

cada voluntario da pesquisa, que também definiu o dia e horario de realizacao.

Duas entrevistas foram realizadas na Universidade Caxias do Sul (Caxias do
Sul/RS), uma na Universidade Anhembi Morumbi (Sdo Paulo/SP) e uma na
Universidade Nove de Julho (Sao Paulo/SP). Os locais escolhidos pelos voluntarios

foram: sala de aula, area social da Universidade e sala coletiva de professores.
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Todos os espacos citados se encontravam vazios no momento da entrevista, néo
havendo, portanto, ouvintes e interrupgdes, permitindo, assim, que o voluntario se

expressasse livremente no decorrer da entrevista.

De acordo com Laville e Dionne (1999), é necessario registrar as entrevistas em
gravador, para logo proceder as analises de conteudo — que sado, em geral, mais
delicadas que as analises estatisticas — e transcrever cuidadosamente as frases
coletadas. Atendendo a sugestdo dos autores citados, todos os depoimentos foram

registrados em um gravador digital portatil."

Esses registros auxiliaram a organizagao
e analise dos resultados pelo acesso a um material mais completo e por permitir
escutar novamente as entrevistas, reexaminando o conteudo. Todos os voluntarios
concordaram com a gravagao das entrevistas, leram e assinaram o TCLE, recebendo

uma via do documento.

Além do registro em gravador digital portatil, foram tomadas notas dos depoimentos
dos voluntarios no momento da entrevista. Estas anotacbes eram feitas com a
intencdo de nao interromper o raciocinio e discurso dos entrevistados e também com
vistas a possibilidade de se abordar mais algum assunto que néo estivesse no
roteiro da entrevista e aprofundar alguns aspectos, o que foi esclarecido a todos os

voluntarios.

Em seguida a realizacao das entrevistas, os depoimentos foram transcritos na integra,
eliminando apenas os vicios da linguagem verbal, tomando-se o cuidado de preservar
a literalidade e espontaneidade da fala do entrevistado. Nao foram feitas, portanto,

alteracbes em seu conteudo.

Apods a transcricdo, as entrevistas foram enviadas por e-mail para os voluntarios, para
que estes verificassem se correspondiam ao seu relato e autorizassem o uso das
informagdes nesta investigacdo. Cabe salientar que apenas dois dentre os sete
autores indicaram a necessidade de fazer pequenas corre¢cdes e/ou alteracdes nas

entrevistas transcritas.

" No caso das entrevistas realizadas por telefone, o gravador digital foi conectado ao aparelho
telefénico através de um cabo que possibilitou a gravagao das ligagées com qualidade.
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Trechos dos depoimentos dos voluntarios, assim como fragmentos das dissertagdes
analisadas, foram utilizados na construcdo desta dissertagdao. Para diferencia-los
das citagbes bibliograficas, os primeiros foram destacados com itélico, e, entre
paréntesis, foram mencionados o nome do voluntario, o ano de realizacdo da
entrevista e a pagina do documento transcrito (ex.: LUCHEZI, 2010, p.2). As
citagbes bibliograficas das dissertagcbes, por sua vez, foram indicadas de acordo
com as normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), explicitando o
sobrenome do autor, ano da publicagcdo da dissertagao e pagina do documento (ex.:
SILVA, 2007, p.20).

E importante ressaltar que os entrevistados foram identificados neste estudo tendo-
se em vista que, para esta pesquisa, era importante preservar a autoria das
dissertagdes produzidas nos cursos de poés-graduagao considerados, uma vez que
tais trabalhos ja foram publicados e que sua leitura completa pode interessar a

outros pesquisadores, instigando a realizagado de novas investigagoes.

Apds a transcricdo e aprovacao das entrevistas, todos os dados coletados foram
sistematizados e analisados a partir da estratégia denominada construgéo iterativa
de uma explicagao, proposta enquanto parte da analise qualitativa de conteudo por
Laville e Dionne (1999). Segundo estes autores, na construgéo iterativa a analise é
construida pouco a pouco por meio de reflexdo, observacao e interpretacdo dos
dados coletados durante todo o processo de pesquisa, para que, entdo, seja
elaborada uma explicagao légica do fendbmeno ou da situagado estudados. Esse tipo
de estratégia ndo supbe a presenca prévia de um ponto de vista tedérico e convém
particularmente aos estudos em que ndo sdo elaboradas hipoteses, mas sim

questdes norteadoras, como € o caso desta pesquisa.

Esta dissertagdo apresenta os resultados da pesquisa realizada, sendo organizada
em trés capitulos. O primeiro aborda a fundamentacado basica da pesquisa. Nele
serao discutidos os entendimentos de lazer e de turismo, tratados como fenémenos
sociais e culturais que possuem aspectos multiplos e contraditérios. Enfocaram-se
ainda os estudos sobre a tematica do lazer no Brasil, destacando alguns dos
desafios que ainda permeiam a producao e a difusdo do conhecimento produzido

sobre esse fenbmeno. Em seguida, foi feito um esfor¢o em discutir as possiveis
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interrelacbes existentes entre o lazer e o turismo, assunto este ainda pouco
compreendido, principalmente em razdo da escassez de estudos realizados sobre

este tema.

No segundo capitulo sdo apresentadas as onze dissertagbes selecionadas para
analise, bem como seus autores e os cursos de pdés-graduagcédo em que foram
elaboradas, visando, principalmente, contextualizar o objeto, os sujeitos e suas
respectivas pesquisas. O terceiro capitulo, por sua vez, tem por finalidade analisar
os dados obtidos através da analise das dissertagdes selecionadas e das entrevistas
realizadas, o que foi feito com o auxilio da literatura conforme os passos indicados

anteriormente.

A dissertacao é finalizada com algumas consideragdes que retomam o objeto
pesquisado. Sdo também ressaltados os resultados mais relevantes encontrados e

algumas perspectivas para futuros estudos, relacionados a essa tematica.
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CAPITULO |

LAZER E TURISMO

Neste primeiro capitulo busca-se discutir as tematicas lazer e turismo para
fundamentar a pesquisa e subsidiar as analises das dissertagcdes selecionadas nesta
investigacdo. Primeiramente, serd empreendida uma discussao sobre os
entendimentos de lazer, destacando, entre outros aspectos, a compreensao de lazer
enquanto uma dimensdao da cultura caracterizada pela vivéncia Iudica de
manifestacdes culturais no tempo/espaco social, constituindo em nossa sociedade
um direito de cidadania. Na sequéncia, serdo feitas consideracbes acerca dos
estudos sobre a tematica do lazer no Brasil, abordando principalmente o momento
atual e destacando os desafios que permeiam a producdo e a difusdo do
conhecimento académico sobre esse tema. Buscou-se, também, examinar algumas
concepcoes e ideias sobre o turismo. Por ultimo, foi feito um esforgo em discutir as

possiveis interrelagdes existentes entre essas duas tematicas.

1.1 Lazer: entendimentos, etimologia e reflexdes

De uma forma geral, quando se pensa em lazer no Brasil este é associado a
palavras como tempo livre, descanso, prazer, liberdade, recreacao, entretenimento,
diversao e festa. O lazer é frequentemente tido como uma esfera da vida humana
em oposi¢cao ao trabalho produtivo e as cansativas obrigacdes rotineiras. Assim, é

visualizado como possibilidade de fuga e de alivio para as tensdes do dia a dia.

Buscando as raizes da palavra “lazer”, Gomes e Pinto (2009) explicam que as
palavras loisir (do francés), leisure (do inglés) e lazer possuem origem etimoldgica
no latim licere, que significa ser permitido, poder, ter o direito. Segundo as autoras,
em meados do século XX, no Brasil, de forma geral o termo “lazer’ indicava
ociosidade, tempo vago, e era pouco usado. O uso dessa palavra no vocabulario
corrente da lingua portuguesa passou a ser mais amplo somente a partir da década

de 1970, apds ocorrerem mudangas sociais e culturais na sociedade brasileira.
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No que se refere a uma definicdo sobre esse fendmeno, Marcellino (1987) aponta
que muitos estudiosos, tanto do Brasil quanto de outros paises, tentaram delimitar
um conceito para o lazer, sendo este tema de frequentes reflexdes e discussdes,
embora ndo exista ainda um consenso entre os pesquisadores que se dedicam ao
seu estudo, o que gera dificuldades para as abordagens sobre o assunto. Entender
as concepgdes e significados de lazer é, portanto, um desafio presente no debate

académico.

E importante lembrar, porém, que essas concepgdes sdo construidas ao longo do
tempo, de forma dindmica. Ao se pensar sobre o contexto brasileiro, uma das
definigbes que mais tiveram repercussao foi elaborada por Dumazedier (1973,
1979). A partir de estudos empiricos realizados na década de 1950, no contexto das

sociedades industrializadas e capitalistas europeias, este autor definiu o lazer como:

[...] um conjunto de ocupagdes as quais o individuo pode entregar-se
de livre vontade, seja para repousar, seja para divertir-se, recrear-se
e entreter-se ou ainda para desenvolver sua formacgao
desinteressada, sua participagdo social voluntaria, ou sua livre
capacidade criadora, apo6s livrar-se ou desembaracgar-se das
obrigagbes profissionais, familiares e sociais. (DUMAZEDIER, 1973,
p. 34).
Apesar das contribuigdes que trouxeram aos estudos do lazer, algumas das ideias
de Dumazedier foram repensadas posteriormente por estudiosos brasileiros, como
Faleiros (1980) e Gomes (2004). Uma delas diz respeito ao fato de esse
pesquisador limitar o lazer a um conjunto de ocupagébes, que estariam em oposigcdo
as necessidades e obrigacdes cotidianas, desconsiderando o écio como uma de
suas possibilidades. Concorda-se com as autoras citadas, pois acredita-se que o
6cio também pode ser uma opgao ao vivenciar o lazer, sendo um momento propricio

para a fruicdo e para a contemplacéo.

Outro questionamento ao pensamento de Dumazedier recai sobre a dificuldade
verificada, na vida social, de estabelecer fronteiras rigidas entre as obrigac¢des
(familiares, sociais, politicas e religiosas) e, igualmente, entre o trabalho e o lazer,
que, apesar de possuirem caracteristicas distintas, integram a mesma dinadmica
social e estabelecem relagdes dialéticas. Gomes (2004) expbe que € necessario
considerar o dinamismo desses fendmenos, atentando para as interrelacbes e

contradi¢cdes que eles apresentam. Em virtude desse aspecto, trabalho e lazer néo
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constituem polos opostos, mas sim representam faces distintas de uma mesma

moeda.

A despeito das criticas posteriores as obras de Dumazedier, ha de se considerar que
suas proposicoes influenciaram a produgdo sobre o lazer de muitos autores
brasileiros, dentre os quais Requixa (1980), que segue a mesma linha de raciocinio,
evidenciando a liberdade de escolha e o prazer que o ser humano deve ter ao
vivenciar o lazer, em oposi¢cao as necessidades e obrigagdes da vida. Este autor
considera o lazer como “[...] ocupagao nao obrigatoria, de livre escolha do individuo
que o vive, e cujos valores propiciam condi¢gdes de recuperagao psicossomatica e de

desenvolvimento pessoal e social” (1980, p. 35).

Outro autor também influenciado pelas obras de Dumazedier é Stefani (1982, p. 11),

que apresentou o seguinte entendimento sobre o lazer:

Sao0 os trés elementos classicos do lazer. Ele é ora descanso, ora
distracdo, ora desenvolvimento da pessoa. E sempre tempo livre
disponivel para a recuperagao do equilibrio existencial ou para
completar-se, isto €, aprimorar a qualidade da vida ou, ainda, pensar
na vida futura. (STEFANI, 1982, p.11).

Também em consonancia com Dumazedier esta o conceito elaborado por Camargo
(1986), que compreende o lazer como um conjunto de atividades gratuitas,
prazerosas, voluntarias e liberatorias, que estdo centradas em interesses culturais,
fisicos, manuais, intelectuais, artisticos e associativos, realizadas num tempo livre,
roubado ou conquistado historicamente sobre a jornada de trabalho profissional e

domeéstico e que interferem no desenvolvimento pessoal e social dos individuos.

Outro autor, entretanto, demonstra um entendimento diferente dos estudiosos
citados anteriormente. Bramante (1998) substitui a expressao tempo livre, utilizada
por Camargo (1986), pela ideia do tempo conquistado para demarcar a dimensao
temporal em que o lazer é vivenciado, lembrando as conquistas no dmbito dos
direitos trabalhistas. Além disso, avanca ao refletir sobre o lazer enquanto uma
dimensao da expressao humana e ao acrescentar a questao da liberdade. Segundo

este autor, o lazer se traduz como:

[...] uma dimenséao privilegiada da expressdo humana dentro de um
tempo conquistado, materializada através de uma experiéncia
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pessoal criativa, de prazer e que néo se repete no tempo/espaco,
cujo eixo principal € a ludicidade. Ela é enriquecida pelo seu
potencial socializador e determinada, predominantemente, por uma
grande motivagdo intrinseca e realizada dentro de um contexto
marcado pela percepcdo de liberdade. E feita por amor, pode
transcender a existéncia e, muitas vezes, chega a aproximar-se de
um ato de fé. (BRAMANTE, 1998, p.9).

Bramante (1998) considera ainda que a ludicidade representa o principal eixo da
experiéncia de lazer e € uma das poucas unanimidades entre os que se dedicam ao
estudo desta tematica, pois, como exposto anteriormente, ndo ha um consenso do
ponto de vista conceitual. Os conceitos de Pinto (2004) e Mascarenhas (2003)
exemplificam o que foi dito acerca do ludico como um elemento presente em
diferentes definicbes de lazer. Pinto considera o lazer como um espaco privilegiado
para a vivéncia ludica, no qual o prazer € a conquista da experiéncia da liberdade
(2004). Mascarenhas, por sua vez, afirma ser o lazer um fenbmeno tipicamente
moderno, que resulta das tensdes entre capital e trabalho, que se materializa como

um tempo de vivéncias ludicas (2003).

E importante esclarecer que a ludicidade é aqui concebida como uma linguagem
humana, que se refere a capacidade humana de elaborar, apreender e expressar
significados. Trata-se de uma possibilidade de expressao do sujeito criador, que se
torna capaz de dar significado a sua existéncia, ressignificar e transformar o mundo.
Por ser construida culturalmente, € cerceada por varios fatores, tais como normas
politicas e sociais, principios morais, regras educacionais, condigdes concretas de
existéncia e reflete as tradi¢cdes, valores, costumes e contradicbes presentes em
cada sociedade. Pode se manifestar de diversas formas (gestual, verbal, impressa,
visual, artistica, etc.) e pode ocorrer em todos os momentos da vida.” A ludicidade
representa, portanto, uma condi¢cao sine qua non para a concretizacao do lazer,
podendo ser considerada sua “esséncia’, ou seja, aquilo que confere sentido as
experiéncias desfrutadas pelos sujeitos em distintos contextos de praticas sociais
(GOMES, 2004).

1 Segundo Gomes (2010), no senso comum as palavras lddico e ludicidade sao, de forma

equivocada, associadas exclusivamente a infancia e tratadas como sinbnimo de determinadas
manifestagdes da nossa cultura, principalmente de jogo. De acordo com a autora, essa interpretagao
pode ser ampliada a partir da compreensao de ludicidade como linguagem humana, pois as praticas
culturais ndo sao ludicas por si mesmas, mas construidas na interagdo do sujeito com a experiéncia
vivida.
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Retomando os entendimentos de lazer, Marcellino (1987) apresenta uma acepgao
que se diferencia daquela dos autores anteriormente citados e supera a visdo de
lazer como um mero conjunto de ocupag¢dées ao compreendé-lo como cultura®,

passando a ser considerado em um sentido mais amplo. Assim, o lazer é entendido:

[...] como a cultura — compreendida em seu sentido mais amplo —
vivenciada (praticada ou fruida) no ‘tempo disponivel’. O importante,
como traco definidor, € o carater ‘desinteressado’ dessa vivéncia.
Nao se busca, pelo menos fundamentalmente, outra recompensa
além da satisfagdo provocada pela situagdo. A ‘disponibilidade de
tempo’ significa possibilidade de opg¢do pela atividade pratica ou
contemplativa. (MARCELLINO, 1987, p. 31, grifos do autor).

De acordo com Gomes (2008), vem crescendo atualmente entre os estudiosos
brasileiros a tendéncia a compreender o lazer como uma dimensédo da cultura,
sendo esta concebida como um campo privilegiado de produgdo humana em varias
perspectivas. Entendido sob esse ponto de vista, o lazer assume as caracteristicas
de algo dindmico, constituido conforme as peculiaridades do contexto histérico e
sociocultural no qual se desenvolve. De acordo com a autora, o lazer implica
“producao” de cultura, no sentido da reproducdo, construcdo e transformacao de
diversos conteudos culturais usufruidos por parte de pessoas, grupos e instituigdes.
Essas agdes sao construidas em um tempo/espago de produ¢do humana, dialogam

e sofrem interferéncias das demais esferas da vida em sociedade.

Diante do exposto, é possivel compreender o lazer como uma dimensédo da cultura
caracterizada pela vivéncia ludica de manifestagbes culturais no tempo/espagco
social, que, enquanto produgéao cultural humana, constitui relagdes dialégicas com a
educacéo, o trabalho, a politica, a economia, a linguagem, a saude, a ciéncia e a
natureza, entre outras dimensdes da vida, sendo parte integrante e constitutiva de
cada sociedade. Este entendimento considera que estdo envolvidos trés elementos
fundamentais: as manifestagées culturais, a ludicidade e o tempo/espaco social.
Esses elementos interrelacionados refletem as condicbes materiais e simbdlicas,
subjetivas e objetivas que caracterizam a vida em sociedade: as manifestagcoes

culturais, que sao as praticas sociais vivenciadas como desfrute e como fruicdo da

'® Sobre esse assunto, Alves (2003) observa que lazer e cultura ndo sao sinbnimos. Por isso, destaca
a necessidade da busca de conhecimentos aprofundados sobre esta ultima, para que seja associada
ao lazer.
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cultura, tais como a festa, o jogo, a brincadeira, o passeio, a viagem, as diversas
praticas corporais, a dancga, o teatro, a musica, o cinema, a pintura e o 6cio, dentre
outras incontaveis possibilidades; a ludicidade, concebida como uma linguagem
humana, que se refere, pois, a capacidade do homo ludens de elaborar, apreender e
expressar significados; e o tempo/espago social, que corresponde ao usufruto do
momento presente em um determinado lugar e nao se limita aos periodos
institucionalizados (GOMES, 2010).

O lazer é, portanto, um fendbmeno complexo, permeado de conflitos, tensdes,
ambiguidades e contradi¢cdes, que envolve “ndo sé a alegria do ludico, a fruicdo da
fantasia, o prazer estético e a experiéncia criativa, mas também, a satisfacao
imediata, a utilidade pratica, o lucro e a alienagao”, como apontaram Gomes e Faria
(2005, p. 54).

Para além do exposto, & importante salientar que o lazer ndo deve ser
compreendido apenas como um produto da industria do entretenimento. Desde a
promulgacgao da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), o lazer passou a ser
formalmente reconhecido como um “direito social”." Mesmo que a Constituicdo de
1988, ainda em vigor no pais, aborde muitas questdes que estdo longe de serem
efetivadas, o reconhecimento do lazer como direito de cidadania deve ser visto como
uma grande conquista, uma vez que permite reivindicar do poder publico, da
iniciativa privada e dos demais setores da nossa sociedade, 0s recursos necessarios
para concretiza-lo na vida cotidiana da populagao (GOMES, 2008). Sendo assim,
considera-se nesta pesquisa que € essencial ampliar a visdo de lazer e pensa-lo

como um direito, que deve ser efetivado para todos os cidadaos.

Tendo apresentado os entendimentos sobre o lazer que orientam esta pesquisa,
retomam-se algumas indagacbes: Como o lazer esta sendo compreendido nas
dissertagbes que serdo analisadas? Quais conceitos, teorias e autores foram
utilizados para embasar essas dissertacées? Antes de buscar respostas para esses
questionamentos, serao feitas, a seguir, reflexées sobre os estudos sobre a tematica

do lazer no Brasil.

7 Artigo 6°: “Sao direitos sociais a educagao, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranga, a previdéncia
social, a protecao a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo” (BRASIL, 1988, p. 12).
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1.2 Estudos sobre a tematica do Lazer no Brasil

Na atualidade, houve no contexto brasileiro um aumento da visibilidade do lazer
enquanto tema de estudos, como afirmam Gomes e Melo (2003). Isso fica
evidenciado quando se observa o crescimento do numero de grupos de estudos e
das pesquisas que se dedicam ao aprofundamento de conhecimentos sobre esse
fendbmeno que integra a nossa vida social, o aumento de numero de trabalhos
apresentados nos eventos cientificos, e sua inser¢cdo em programas e curriculos de

cursos em diversos ambitos e niveis de formagéo. Mascarenhas (2003) aponta que:

[...] no atual momento histérico, o lazer é tomado como uma
problematica social, constituindo-se enquanto objeto de estudos e
intervengdes de diversas instituicbes — estatais, ndo governamentais
e privadas —, o0 que nos permite situa-lo entre varios espagos de
vivéncia, criagao e recriacao da cultura.

Nesse contexto de crescimento da visibilidade do lazer enquanto objeto de estudos,
nota-se que profissionais com diferentes formacdes estdo se interessando e
buscando um envolvimento com o tema. Dentre eles, é possivel destacar:
profissionais da educacéo fisica, psicélogos, administradores, arquitetos, urbanistas,
antropologos, geografos, economistas, artistas, socidlogos, terapeutas ocupacionais
e os profissionais do turismo (ou turismélogos). Isso permite inferir que o lazer € um
fendmeno caracterizado pela abrangéncia e multidisciplinaridade, podendo, assim,

ser estudado a partir de diferentes olhares e perspectivas (MAGNANI, 2000).

Werneck (2000) observa que a produgdo de conhecimentos sobre o lazer
atualmente, no Brasil, vem se ampliando e amadurecendo. No entanto, a producao
tedrica relacionada a esse fendbmeno, em nosso pais, pode ser considerada

relativamente nova, tendo se iniciado na primeira metade do século XX.

Segundo Gomes e Melo (2003), as preocupagbes com o lazer da populagao ja

estavam presentes, no Brasil, nos discursos dos engenheiros e sanitaristas

'® Esses autores apontam alguns dos motivos para o aumento da visibilidade alcangada pelo lazer
nos dias atuais, dentre eles: (a) o desenvolvimento de uma forte e crescente industria do lazer e do
entretenimento, apontada como wuma das mais promissoras fontes de negb6cios na
contemporaneidade; (b) o aumento das iniciativas governamentais relacionadas ao lazer; e (c) os
questionamentos acerca da assepsia da sociedade moderna, construida a partir da centralidade e
valorizagdo extrema do trabalho, categoria concebida como referéncia fundamental para os seres
humanos (GOMES; MELO, 2003).
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responsaveis pelas reformas urbanas tipicas da modernidade desde o século XIX.™
Foi, entretanto, nas primeiras décadas do século XX, que a necessidade de estudar
‘o problema do lazer’ se configurou de forma mais estruturada. Isso ocorreu,
principalmente, em razido das conquistas sociais do proletariado, no sentido de
serem diminuidas suas horas de trabalho, as quais originaram varias discussdes em

torno do uso que o trabalhador faria de seu tempo fora da jornada laboral.

O uso “saudavel”’ desse “tempo livre” e os beneficios que traria para a recuperacao
dos trabalhadores foram amplamente discutidos por empresarios e politicos nas
décadas de 1930, 1940 e 1950. Havia grande receio de que as horas de folga
fossem utilizadas em atividades que poderiam degradar moralmente a sociedade,
como jogos de azar, alcoolismo, dentre outros vicios (SANT'ANNA, 1994). Isso
ocasionou a elaboracdo de Manuais de Recreacdo centrados na educacio voltada
para a apreensao de normas e padroes de convivio social e para a ocupacao do
chamado tempo livre, e na oferta de um acervo de jogos, brinquedos, brincadeiras e
outras atividades consideradas adequadas do ponto de vista da formagao moral e da

manutencdo da saude.

Para além desses manuais, ja era possivel observar, naquele momento histérico, a
publicacdo de estudos fundamentados e sistematizados sobre o lazer em nosso
pais, 0 que possibilitou a emergéncia de saberes especificos sobre o tema. Varios
estudiosos se focaram em discutir as relacbes constituidas entre o lazer e o
trabalho, fundamentados principalmente na chamada “Sociologia do Lazer”, que
emergiu nos Estados Unidos e na Franga no decorrer das décadas de 1920 e 1930
(SANT'ANNA, 1994).

Contudo, foi a partir da década de 1970 que se percebeu no pais um aumento
expressivo dos debates e analises dos usos do tempo livre, de pesquisas € novos
programas de lazer, além da criagdo de centros de estudos e setores institucionais
que se destinavam ao tratamento exclusivo dessas questdes, como explicam Gomes

e Melo (2003). Houve, entdo, uma ampliacdo de estudos realizados de forma

9 0 estudo realizado por Ferreira Neto (2003) disserta sobre tais reformas.

% Nas décadas de 1920 e 1930, foram também implementados, por iniciativa do Estado e do
empresariado, os chamados Jardins de Recreio em Porto Alegre, os Clubes de Menores Operarios e
Parques Infantis em Sao Paulo, o Servigo de Recreagao Operaria no Distrito Federal e o “Sistema S”
em carater nacional, atendendo aos trabalhadores da Industria (SESI) e do Comércio (SESC). Mais
informagdes sobre 0 assunto podem ser obtidas no estudo de Werneck (2003).
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empirica, que priorizavam o conhecimento das formas como o tempo livre era
utilizado, fazendo com que tal década fosse considerada um marco para a
organizagdo do lazer enquanto campo préprio de preocupagdes, pesquisas,

reflexdes e intervencdes para diferentes instituicdes sociais.?'

Nesse contexto, surgem diversos autores que buscam discutir as relagdes
estabelecidas entre trabalho, lazer e consumo em diferentes paises®, dentre os
quais esta Joffre Dumazedier (1973; 1979). Os estudos realizados por esse
socidlogo francés foram os que mais repercutiram no Brasil, e suas teorias
contribuiram significativamente para o desenvolvimento dos estudos do lazer a partir
da década de 1970.%% Suas publicacdes tiveram grande aceitacdo em nosso pais e
exerceram (e ainda exercem) forte influéncia no campo académico, sendo utilizadas

como base tedrica para pesquisas e intervengdes na area.

Mesmo havendo criticas posteriores a suas ideias, conforme exposto anteriormente,
Dumazedier se tornou um dos mais respeitados estudiosos do campo do lazer no
Brasil e em outros paises, sendo ainda hoje referéncia para varios trabalhos de
pesquisa. Gomes e Melo (2003) afirmam que, através das iniciativas desse
sociélogo, houve um estimulo ao intercdambio de ideias e um aumento da
preocupacao com o desenvolvimento do lazer enquanto campo de estudos e

intervengdes profissionais em nosso pais.

Também contribuiram com as reflexdes acerca do lazer, no mesmo momento
histérico que Dumazedier, o socidlogo Renato Requixa (1980), a educadora e
psicologa Ethel Bauzer Medeiros (1975) e a professora de Educacgao Fisica Lenea
Gaelzer (1979), entre outros. No entanto, alguns dos aspectos que foram levantados

por esses e por outros autores privilegiam a discussao da recreacéo, contribuindo,

2 E importante lembrar que, no ano de 1974, foi realizado, na cidade de Curitiba, o primeiro

“Seminario Nacional do Lazer” e, no ano seguinte, o primeiro “Encontro Nacional de Lazer” na cidade
do Rio de Janeiro. Ja em 1976 foi realizado o “Congresso para uma Carta do Lazer”, evento
internacional no qual participaram representantes de quarenta e dois paises, incluindo o Brasil. Este
evento foi organizado pela Fundagdo Van Clé, a qual tinha como objetivo estimular o trabalho
cientifico e contribuir com a humanizagdo do lazer para a melhoria da qualidade de vida
£ZSANT’ANNA, 1994).
Como exemplo, é possivel citar De Grazia (1966) e Munné (1980).

B OSESCeo Servigo Social da Industria (SESI) sdo as instituigdes brasileiras mais expressivas no
que se refere a disseminagao de propostas de lazer destinadas a promogao do bem-estar social dos
trabalhadores pertencentes aos ramos do comércio e da industria, e de suas familias. No estudo de
Sant’anna (1994), é possivel encontrar maiores informagdes acerca das agdes ligadas a recreagao e
ao lazer desenvolvidas por essas instituicées, principalmente nos anos entre 1969 e 1979.
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assim, para que houvesse a instalacdo de certa ambivaléncia no que se refere aos
significados de recreagao e de lazer, conforme exposto por Gomes (2008). A autora
afirma que, de certa forma, essa ambivaléncia persiste até os dias atuais: lazer e
recreagao sao termos que ainda hoje sao tidos como sindnimos, inclusive no ambito
dos cursos de graduacao em turismo. Os estudos realizados por Bernardino e
Isayama (2006), Araujo, Silva e Isayama (2008), Gomes et al (2009) e Gomes e

Souza (2011) confirmaram esse fato.

Segundo Marcassa (2002), novos estudos que imprimiram um olhar mais critico
sobre o lazer foram realizados a partir da década de 1980, quando a abertura
politica e a retomada do processo de democratizacido da sociedade permitiram a
tomada de uma nova dire¢cao nas reflexdes tedricas e nos estudos cientificos sobre
essa tematica. Nesse contexto, destacam-se, principalmente, as contribuicbes do
socidlogo Nelson Marcellino, que publicou, dentre outras obras, Lazer e
Humanizagdo (1983) e Lazer e Educagéo (1987). Este autor organizou varios livros
que, de acordo com Werneck (2000), constituem um arcabougo tedrico que
fundamenta o conjunto dos estudos sobre o lazer no Brasil. No ambito desta
investigacado, cabe verificar quais autores, teorias e entendimentos de lazer
embasaram a constru¢cao das dissertagcdes de Mestrado em Turismo/Hospitalidade

selecionadas para analise.

Na atualidade, conforme exposto anteriormente, nota-se uma ampliagdo da
producado de conhecimentos sobre o lazer. Gomes e Melo (2003) afirmam que os
dias atuais marcam aprofundamentos tedricos, bem como mudangas na producao
académica, fomentadas por diversos fatores, dentre os quais se destacam: os
avancos tecnoldgicos; a formagao e o crescimento de grupos de estudos e pesquisa;
o surgimento de cursos de pdés-graduacao /lato ou stricto sensu e de cursos de
formagao profissional que buscam, além de formar, qualificar os (as) profissionais
que lidam com o lazer; e a producdo de livros e periddicos que difundem os
trabalhos produzidos. Esse conjunto de ag¢des no ambito da produgdo do
conhecimento e da organizagdo de sua disseminagao estabelece as condigcbes
necessarias para que o fluxo de publicagdes no campo do lazer seja cada vez maior.
Para além do exposto, considera-se importante ressaltar que o campo de estudos do

lazer se reveste de muitos caminhos e possibilidades. Se, num primeiro momento,
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as publicagdes da area focavam prioritariamente as relagdes estabelecidas entre o
lazer e o trabalho, nos dias atuais nota-se que o lazer vem sendo abordado sob
diversos enfoques, conforme se multiplica o numero de pesquisadores interessados
em estudar a tematica. Hoje é possivel encontrar estudos que investigam, por
exemplo, a formacéo profissional em lazer (ISAYAMA, 2010), as relagdes entre lazer
e saude (PINTO, 2009), o lazer de idosos (GOMES; PINHEIRO; LACERDA, 2010),
as politicas de lazer (MARCELLINO et al, 2007) ou que tenham como objeto de
estudo as atividades artisticas (CAMPOS, 2007) e turisticas (GOMES et al, 2008;
SEREJO, 2003), dentre outras muitas possibilidades.

O periodo atual é, portanto, muito importante no que concerne a produgao de
conhecimentos sobre o lazer. Contudo, ha de se considerar que muitos desafios
ainda permeiam a producao e a difusdo do conhecimento cientifico acerca desse
fendmeno. Gomes e Melo (2003) enumeraram alguns desses desafios, dentre os
quais serdao destacados dois, considerados importantes no ambito desta
investigacao: (a) quebrar a rigidez das fronteiras académicas, ainda presentes no
contexto atual e (b) melhorar o acesso as publicagdes e efetivar trocas com

pesquisadores de diferentes campos do conhecimento, localidades e linguas.

Em face desses desafios, salienta-se o ponto de vista de que parte esta pesquisa.
Acredita-se que a multi e interdisciplinaridade na pesquisa sobre o lazer contribui de
forma substancial para que ocorram avancos qualitativos na produgdo de
conhecimentos sobre essa tematica, uma vez que os multiplos olhares podem
fomentar a reflexdo e a critica, apontando diferentes perspectivas e

questionamentos e, dessa forma, trazendo novos elementos para o debate.

Outras autoras, como Gomes e Faria (2005), apontam mais uma importante
questao: observar o lazer no interior da dindmica social, percebé-lo como expressao
do contraditério, sempre determinado pelo jogo de forgas sociais, € compreendé-lo
enquanto um fendnemo que envolve ndo apenas a alegria, o ludico, o prazer
estético e a experiéncia criativa, mas também o lucro, a alienacdo, a satisfacao

imediata.

Pelo exposto, nota-se que apesar dos avangos tedricos ha um longo caminho a ser

trilhado. A producgao tedrica no campo do lazer em nosso pais necessita ndo apenas
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de ganhos quantitativos, mas principalmente de qualitativos, ainda mais quando se
tem em vista que muitos trabalhos que abordam o lazer ainda nao alcancaram
consisténcia e profundidade necessaria para tratar desse fenébmeno, como lembram
Gomes e Melo (2003). Esses autores afirmam que grande parte das analises nao
parte de uma compreensao tedrica aprofundada sobre o assunto e que, por isso, a

contribuicdo para que ocorra um avango qualitativo na area é pequena.

Werneck (2000) corrobora e afirma que é necessario que os trabalhos procurem ir
além das descri¢des e dos relatos de experiéncia, uma vez que estes, geralmente,
nao apresentam consisténcia conceitual; que aprofundem em discussbes e

promovam embates tedricos, consolidando as bases epistemoldgicas do campo.

Sao também pertinentes as observagdes de Marcellino (1987). O autor afirma que o
lazer se configura como um complexo objeto de estudos, que apresenta aspectos
multiplos e contraditorios e que, portanto, necessita de olhares aprofundados. Sendo
assim, é de essencial importancia a busca por olhares e inspiracdes em diferentes
areas do conhecimento, uma vez que, somente com o esforgo conjunto, sera
possivel avancgar qualitativamente na producdo de conhecimentos sobre o lazer.
Entretanto, isso torna necessaria a compreensao sobre como cada area tem
construido saberes que as interrelacionem com o lazer e implica o0 acompanhamento

dos estudos, pesquisas, projetos e publicagées que abordem a tematica.

Assim, cabe mencionar um dos esforcos empreendidos nesse sentido. Gomes e
Rejowski (2005) realizaram uma pesquisa que procurou identificar e analisar as
dissertacbes e as teses defendidas sobre o tema, no Brasil, no periodo
compreendido entre os anos de 1972 e 2001. As autoras constataram, dentre outras
coisas, que das 336 teses sobre lazer defendidas no Brasil, somente onze
compunham a categoria por elas denominada “Lazer Turistico”, ou seja, 3% do total
de pesquisas. Isso porque a maioria dos trabalhos que envolviam o turismo
abordavam aspectos relacionados ao turismo de eventos, negdcios, planejamento,
dentre outros, e as pesquisas no ambito do /lazer o observam pela perspectiva do
lazer doméstico ou extra-domeéstico. As autoras compreendem, com isso, que a
interseccado dos dois universos € pouco explorada pelos pesquisadores brasileiros.
Foi verificado que essa categoria € composta por trés teses defendidas entre 1990 e
1994, cinco entre 1995 e 1999 e trés nos anos de 2000 e 2001. Nao existem
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trabalhos sobre a tematica realizados nas décadas anteriores, comprovando-se com
issO que o assunto ainda € muito recente nas universidades brasileiras, apesar de
muitos nucleos, eventos, periddicos e publicacdes tratarem do /azer desde a década
de 1960.

Na analise das referéncias bibliograficas efetuada pelas autoras, foi revelado o
predominio de autores como Joffre Dumazedier, Geraldo Castelli, Michael Mafessoli,
Sarah Bacal, John Urry, Jost Krippendorf e Erik Cohen. Quanto aos documentos
consultados pelos autores das teses, foi constatado que 44% referem-se a livros,
42% a artigos e 14% aos demais. Desses, 57% sao produzidos por autores
estrangeiros e 43% nacionais. A tematica do Turismo, na amostragem por elas
analisada, € a mais referenciada pelas teses que compdéem o “Lazer Turistico”

(conforme denominacao das autoras).

Em relagdo ao posicionamento tedrico e conceitual dos autores, foi constatado por
Gomes e Rejowski (2005) que, das nove teses analisadas, cinco foram agrupadas
na categoria “sem posicionamento”, trés consideram o turismo como um sub-
conjunto do /azer e um observa que o lazer e o turismo sao independentes, mas
congregam aspectos em comum, no caso, O lazer turistico ou turismo de lazer.
Portanto, foi percebido que ndo existe um posicionamento tedrico e conceitual,

talvez em fungao da pouca producéo cientifica em relagdo ao tema no Brasil.

Apesar da importancia académica do estudo realizado por essas autoras e por
outros que nao foram citados, ha ainda muito a se conhecer acerca das pesquisas
que vém sendo realizadas sobre a tematica do lazer. Nessa direcéo, esta pesquisa
coloca-se como uma possibilidade de contribuir para um maior conhecimento acerca
do que vem sendo produzido e difundido no campo do turismo sobre a tematica do
lazer, por meio da analise das dissertacdes produzidas em Mestrados Académicos
em Turismo/Hospitalidade que o tém como tema central. Antes disso, porém, serdao

feitas algumas reflexdes sobre o turismo, apresentadas no tdpico seguinte.
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1.3 Turismo: conceituagoes, caracteristicas e reflexdes

Ao ouvir a palavra “turismo”, pensa-se logo em alguns termos como viagem,
desenvolvimento econdémico, férias, deslocamento, geragao de renda, fuga da rotina,
descanso, dentre outras. O turismo se apresenta hoje em dia como algo mais
préximo de nossa realidade. Panosso Netto (2010) alega que todos ja ouvimos,
lemos ou vivenciamos algo relacionado ao assunto, seja através dos meios de
comunicagado, dos comentarios de amigos, nos anuncios de venda de pacotes
turisticos, dentre outras possibilidades. Dessa maneira, € possivel afirmar que todos

possuimos algumas ideias e conceitos sobre o turismo.

O termo “turismo” pode expressar variados significados, em vista das multiplas
facetas que assume em nossa sociedade. No entender de Panosso Netto (2010),
sao diversas as formas de analisa-lo e compreendé-lo. Nao existe uma definicao
consensual sobre seus aspectos e caracteristicas definidoras, sobretudo por parte
dos 6rgaos governamentais relacionados ao setor e dos pesquisadores que se
dedicam ao estudo do tema. Existem, portanto, conceitua¢des variadas, elaboradas
em diferentes paises e periodos, por estudiosos provenientes de distintas areas.
Esse fato pode ser explicado devido a complexidade que é prépria ao turismo e, em

parte, porque diferentes interesses estdo envolvidos com os seus varios aspectos.

Com vistas a iniciar um entendimento sobre esse fenbmeno, podem-se buscar
significados contidos na raiz da palavra. De acordo com Leiper (1979), a palavra
turismo era utilizada na Inglaterra, no inicio do século XIX, para descrever a agao
realizada por jovens aristocratas ingleses do sexo masculino, que foram educados
para as carreiras de politica, governo e diplomacia. Esses jovens embarcavam num
grand tour com duragdo de trés anos no continente europeu com o objetivo de
estudos e regressavam somente quando sua educacgao cultural fosse considerada

completa.

Barreto (1995) explica que o vocabulo turismo tem raizes na palavra francesa tour,
que significa “volta” e tem seu equivalente na palavra inglesa turn. No latim,
encontramos a palavra tornus, que significa a agdo de movimento e retorno, e que

LE 11

da origem a tornare, “giro”, “viagem circular de volta ao ponto de partida”.
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Dias e Aguiar (2002, p. 21) ampliam essa discussédo ao afirmarem que o vocabulo
tur tem origem hebraica, ja que, segundo a Biblia, Moisés envia a terra de Canaa um
grupo de representantes, com a intengao de “visita-la” e recolher informagdes sobre
as caracteristicas do lugar. A palavra tur em hebraico tem o sentido de “viagem de

vanguarda, de reconhecimento ou exploragao”.

Ao buscar conhecer os significados dessa palavra em dicionarios da lingua
portuguesa, o verbete turismo é explicado como “viagem ou excursado feita por
prazer, a locais que despertam o interesse” (FERREIRA, 2000, p. 692) ou também
como ‘“viagem de recreio, geralmente por paises estrangeiros, visita a lugares
pitorescos ou historicamente significativos.” (MAIA JR; PASTOR, 1995, p. 889).

Nota-se que a palavra turismo esta sempre atrelada a ideia de viagem. Estes termos
sao, inclusive, frequentemente utilizados sem que exista uma clara distingdo entre
eles, possuindo até mesmo diferentes conotacbes em diversas partes do mundo.
Contudo, €& necessario compreender que nem todas as viagens podem ser
consideradas fturismo, como expdéem Lohmann e Panosso Netto (2008). Estes
autores explicam que alguns deslocamentos — como o transito de pessoas em
transportes publicos dentro de seus espagos habituais de convivio (trabalho, escola,
compras, etc.) e as viagens a estudo e a trabalho, ainda que em lugares néao
habituais (como ocorre com diplomatas ou membros das forcas armadas em
missdes) — ndo podem ser consideradas turismo. Ha ainda de se acrescentar o caso
dos imigrantes, que nao sao tidos como turistas, uma vez que fixam residéncia no
local para onde se deslocaram, nao havendo, portanto, o retorno, o movimento

circular indicado na etimologia da palavra turismo.

Considerando a producdo académica relacionada ao turismo, encontramos uma
quantidade significativa de autores que procuraram elaborar concepg¢des sobre o
fendbmeno, uma das quais data do inicio do século XX. O economista e jurista
austriaco Hermann von Schullern zu Schrattenhofen, no ano de 1911, concebeu o
turismo como “o conjunto de todos os processos, principalmente econémicos, que se
relacionam diretamente com a chegada, a permanéncia e a partida de estrangeiros
para dentro e para fora de um pais, regido ou estado.” (PANOSSO NETTO, 2010, p.
24).
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Nesse sentido, € possivel notar a relevancia dada a dimensdo econdémica do
turismo, que reflete a formacao do autor. Outros aspectos por ele destacados sao: o
deslocamento e o tempo de permanéncia do turista. Esses trés elementos estido

presentes em muitas dos entendimentos feitos acerca do turismo a partir de entao.

Do final do século XIX até a década de 1940, os principais estudiosos do turismo
eram europeus, com destaque para alemaes, suicos, italianos e austriacos. Para
Panosso Netto (2010), o desconhecimento de trabalhos originados de norte-
americanos e de latino-americanos antes de 1960 se deve ao fato de que nos paises
europeus mais avangados industrialmente a pratica do turismo pode se desenvolver

com mais impeto.

Assim, foi criado, no ano de 1929, o Centro de Pesquisas Turisticas, na Faculdade
de Economia da Universidade de Berlim (Alemanha), que ficou conhecida como a
“Escola Berlinesa” e dedicou-se ao estudo do turismo (MOESCH, 2002). Varias
definigdes de turismo foram formuladas seguindo a visdo dessa Escola, muitas das
quais enfatizando aspectos econémicos do turismo, o que refletia a formacédo de
alguns dos pesquisadores que a integravam. Além do aspecto de deslocamento e de
permanéncia temporaria em local distinto da residéncia habitual, nas concepcgdes
elaboradas por estudiosos ligados a Escola Berlinesa, o turismo estaria relacionado
a busca da satisfagcdo de necessidades de consumo, ou seja, se relacionaria com

questdes comerciais.

Panosso Netto (2010) afirma que os trabalhos publicados até a década de 1940
possuiam duas claras vertentes: (1) a socioldgica, que analisava prioritariamente o
“trafego de forasteiros” e as mudancgas que eles causavam no homem em aspectos
gerais, como em sua educacéao, cultura e modos de vida; e (2) a visdo econdmica,
que analisava formas de facilitar e propiciar o aumento deste trafego de forasteiros,

transformando-os num setor da economia.

Nos anos que se seguiram, outros estudiosos deram origem a definicbes mais
abrangentes. Autores como Fuster (1971), Wahab (1977) e De La Torre (1994)
buscaram definir o turismo dando enfoque aos fendmenos produzidos em
consequéncia das viagens. Os entendimentos desses autores levaram em

consideragao, para além dos aspectos econdmicos do turismo, sua importancia
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cultural e social. Wahab, por exemplo, tratou o turismo como uma atividade
fundamental para o bem-estar da populagdo, cujas necessidades — tais como o
anseio de conhecer a cidade natal dos ancestrais familiares ou o deslocamento de
moradores dos centros urbanos para as areas rurais, buscando desfrutar de

paisagens cénicas — sao de ambito cultural. Este autor compreendia o turismo como:

[...] uma atividade humana intencional que serve como meio de
comunicagao e como elo de interagédo entre povos, tanto dentro de
um mesmo pais como fora dos limites geograficos dos paises.
Envolve o deslocamento temporario de pessoas para outra regiao,
pais ou continente, visando a satisfacdo de necessidades outras que
nao o exercicio de uma fungéo remunerada. Para o pais receptor, o
turismo é uma industria cujos produtos s&o consumidos no local,
formando exportagodes invisiveis. (WAHAB, 1977, p. 26).
E preciso destacar, entretanto, que essa definicdo se equivoca ao conceber o
turismo como uma industria. Esse entendimento do turismo enquanto industria
exerce influéncia até os dias atuais em varios 6rgaos relacionados ao turismo, assim
como em muitos outros autores, como Williams e Buswell (2003), que afirmam tratar-
se o turismo da industria com o maior impacto sobre a qualidade de vida de pessoas
e comunidades. Kotler (1999) também é bastante incisivo em favor da chamada

“industria do turismo”, que para ele representa:

[...] a atividade econbmica que conduz ao desenvolvimento, porque o
intercambio social, cultural e a distribuicdo de renda decorrente de
gastos pulverizados na economia pelos turistas somados ao seu
elevado efeito multiplicador de renda sdo os elementos marcantes
desta atividade. (KOTLER, 1999, p. 145).

Compreende-se, no ambito da presente investigagcdo, que ao vislumbrar o turismo
como industria corre-se o risco de desconsiderar as questdes culturais, sociais,
historicas, ambientais e politicas nas quais ele esta envolto, esbogando-se, entéao,
uma simplificacdo do fendmeno. Essa é, portanto, uma forma reducionista de
compreender o turismo, que privilegia apenas valores quantitativos, reconhecendo

apenas as implicagcdes econdmicas e empresariais do turismo.

Sobre esse assunto, € notéria a preponderancia de conceitos que enfocam apenas a
perspectiva econdmica desse fendbmeno, compreendendo-o como uma “industria” de
viagens que favorece os negocios e o comércio dos mais variados produtos e

servicos. Tais definicbes sdo bastante utilizadas para fins estatisticos, levando parte
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das instituicbes responsaveis pelo planejamento, pelo marketing e pelos estudos

turisticos — como a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT)* — a adota-las.

A OMT é uma agéncia especializada das Nag¢des Unidas que se configura como a
principal instituicdo internacional no campo do turismo, sendo representada por mais
de 138 paises e 350 filiagbes, dentre governos, associagdes, grupos hoteleiros,
operadores e instituigdes educacionais (ALMEIDA, 2006). Visando superar as
dificuldades causadas por imprecissbes nas acepcdes, bem como medir a
expressividade do turismo e sua real contribuicdo para a economia, a OMT formulou
uma definicdo que foi adotada por dezenas de paises e organismos e que
representa a compreensao “oficial” de turismo. Essa concepcao elaborada pela OMT

foi destacada por Panosso Netto (2010):

Compreende as atividades de pessoas em viagem e sua
permanéncia nos lugares fora de sua residéncia habitual por nao
mais do que um ano consecutivo por lazer, negdécios e outros
propositos néo relacionados ao exercicio de uma atividade
remunerada no local visitado. (PANOSSO NETTO, 2010, p. 30).

O conceito acima citado, elaborado pela OMT, foi utilizado em grande parte da
producao bibliografica difundida nesse campo. Nele é possivel notar a presencga de
alguns elementos comuns as demais definigbes apresentadas: os elementos
motivadores para a viagem (com finalidade de lazer, negd6cios ou outras), a
delimitagdo da atividade desenvolvida antes e durante o periodo de estada e a
localizacdo da atividade turistica como a atividade realizada fora do local do seu
“‘entorno habitual”’, compreendendo este como o espaco ao redor do domicilio

somado aqueles em que o individuo circula frequentemente.

Sobre os aspectos destacados acima, considera-se neste trabalho que seja possivel
existir o turismo, mesmo sem que ocorram grandes deslocamentos, dentro do
espaco da prépria cidade de residéncia. Esse tipo de turismo pode gerar a incluséao
das camadas populares nesse fenbmeno, uma vez que para a sua realizagdo nao é

necessario despender muito tempo e dinheiro.

Corroborando com essas ideias, Lacerda (2007a) demonstra o entendimento de que

o turismo pode ser praticado dentro da prépria cidade, desde que o deslocamento

2 Enderego eletrénico: < http://www.unwto.org/index.php>.
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realizado possibilite o estranhamento, o encontro com o novo, com o diferente, uma
vez que existem espagos que se encontram fora do percurso cotidiano de seus
moradores. Nesse sentido, seria possivel que sujeitos se deparassem com o0 novo
ao visitar e conhecer espacos, culturas e situacdes extraordinarios e, com isso,
refletissem sobre seus proprios habitos e valores. O autor afirma que a possibilidade
de o morador conhecer sua cidade pode leva-lo a entender o que é ser cidadado ao
valorizar o que é dele, ao sensibiliza-lo para suas préprias referéncias (LACERDA,
2007a, p. 383).

Na mesma perspectiva, Gastal e Moesch (2007) denominam turista cidaddo aquele
que aceita a proposta de conhecer mais sua propria cidade e criticam o
entendimento de entorno habitual, presente no conceito elaborado pela OMT, ao
exporem que o estranhamento engendrado pelo turismo ndo depende da distancia
que por ele é percorrida, mas sim da mobilizagdo ocasionada. Essa concepcao vai
de encontro ao que vem sendo frequentemente apresentado pelos meios de
comunicacado — e até mesmo pelo poder publico — no cenario do turismo nacional,
que, na maior parte das vezes, privilegiam o turista estrangeiro em detrimento

daqueles que praticam (ou poderiam praticar) o turismo interno.

Exemplificando isso, tem-se o trabalho elaborado por Marques (2010). Ao realizar
uma pesquisa que abordou as relagdes entre visitantes e moradores de Sao José do
Arcoverde (sertdo do estado de Pernambuco), a autora percebeu que, apesar de a
atividade turistica ndo ser definida apenas sob os aspectos econbémicos, € assim
que ela é entendida pela midia e pelo Estado e compreendida pelos moradores de
Arcoverde. A maioria dos residentes por ela entrevistados, quando questionada
sobre a contribuicdo do visitante para a cidade, afirmou que o principal subsidio
advindo da atividade turistica seria a entrada de divisas e de renda proveniente das

compras e do consumo dos visitantes no local.

Diante do exposto e retomando a concepcdo de turismo elaborada pela OMT, nota-
se que o foco dessa compreensao recai sobre os elementos que possibilitam
quantificar a atividade turistica, demonstrando uma preocupacdo com as questdes
técnicas, estatisticas, comerciais e normativas que incidem sobre o setor
(PANOSSO NETTO, 2010).
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O Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR)® também propds uma definicdo
técnica voltada essencialmente para os aspectos econdmicos do turismo e
preocupada com o levantamento de dados estatisticos, como se pode observar a

sequir:

O turismo é a atividade econdémica representada pelo conjunto de
transagGes compra e venda de servigos turisticos efetuadas entre os
agentes econdmicos do turismo. E gerado pelo deslocamento
voluntario e temporario de pessoas para fora dos limites da area ou
regiao em que tém residéncia fixa, por qualquer motivo, excetuando-
se o de exercer alguma atividade remunerada no local que visita.
(EMBRATUR, 1992).

As definicdes elaboradas pela OMT e pela EMBRATUR sao utilizadas

principalmente para fins estatisticos e de analise de dados sobre o turismo, mas nao

refletem a real magnitude deste fendbmeno. Contudo, € preciso considerar que essa

abordagem nao abrange toda a complexidade que é prépria do turismo.

Definicdes como essas também se refletem na produgdo de alguns pesquisadores
da area. E o caso de Andrade (1995), que elaborou um conceito mais técnico,
descrevendo o turismo como o conjunto de servicos que tem por objetivo o
planejamento, a promogao e a execugao de viagens, e 0s servigcos de recepgéo,
hospedagem e atendimento aos individuos e aos grupos fora de suas residéncias

habituais.

De uma forma geral, as analises do turismo foram marcadas por uma forte
orientacdo econdmica, direcionando os estudos principalmente aos contributos que
a atividade turistica pode dar ao Produto Interno Bruto (PIB) dos paises, dentro de

um ponto de vista que privilegia o quantitativo.

Outros autores, entretanto, possuem uma visao diferenciada sobre o turismo.

Panosso Netto (2005), por exemplo, afirma que o fendmeno turistico constitui hoje

% Com vistas a organizagao politica do turismo no Brasil, a EMBRATUR foi criada no ano de 1966, no
Rio de Janeiro, como Empresa Brasileira de Turismo, durante o governo do presidente Humberto de
Alencar Castelo Branco. Posteriormente, passou a ser considerada Autarquia Especial e ganhou a
condigado de Instituto em 28 de margo de 1991, quando adotou a denominagéao atual: EMBRATUR
(Instituto Brasileiro de Turismo), vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Regional da Presidéncia
da Republica. Em 19 de novembro de 1992, teve sua sede transferida para Brasilia-DF e passou a
ser vinculada ao Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo. Em 1999, foi vinculada ao
Ministério do Esporte e Turismo. Com a criagado do Ministério do Turismo, em 2003, o Instituto passou
a ser responsavel exclusivamente pela promogdo do Brasil no exterior. Disponivel em:
<http://analgesi.co.cc/html/t24254 .html> Acessado em fevereiro de 2011.
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um importante meio para a distribuicdo e geragcédo de renda, e é justamente esse o
principal ponto que vem sendo focado pelos estudiosos de maneira geral. Contudo,

ele critica essa visao ao afirmar:

Em inumeros textos, os beneficios sociais do turismo s&o
esquecidos, originando assim uma visao fragmentada e superficial
desse fendbmeno que necessita de uma interpretagdo minuciosa,
fugindo de textos académicos reducionistas que simplesmente
abordam uma ou duas de suas facetas. (2005, p.19).

Concordamos com o que foi exposto por Panosso Netto (2005) e por Barreto (2003)
ao afirmarem que analisar o turismo somente a partir de sua dimensao econémica
pode levar ao esquecimento da dimensao antropoldgica, social, ambiental e
pedagdgica, além de fazer com que se pense nos turistas apenas como possiveis

consumidores.

Mesmo reconhecendo a importancia do turismo para o desenvolvimento econdmico
de um pais, assim como a necessidade de se estudar esse traco, seria mais
interessante observar o turismo como um todo, como um sistema em que muitos

interesses, formas de pensar e agir se processam, como defende Burns (2002).

Gastal e Moesch (2007) preferem observar o fendmeno turistico como uma pratica
historico-social, que envolve o deslocamento de pessoas em momentos e espagos
diferentes, repleto de subjetividade, que contemple o afastamento do cotidiano e que
possibilite ao sujeito o “estranhamento” quanto a experiéncia vivida. As autoras
ressaltam ainda que seria primordial pensar o turismo sob o prisma das politicas
publicas e ressaltar o papel do turista cidaddo nesse processo. Dessa forma, seria
possivel contrapor os discursos simplistas segundo os quais o turismo é tido apenas
como atividade econbmica, privilegiando outros elementos — tais como: a cidadania,
sociabilidade, alteridade, cultura, educagao ambiental e patrimonial — que também
sao importantes para a compreensao e complementagcao do saber turistico e que

acabam sendo negligenciados.

O fato é que o turismo ndo deve ser encarado como uma atividade exclusivamente
econbmica, mas deve-se também considerar a sua importancia social e cultural.

Conforme afirmam Gomes et al (2008), a abordagem econdmica ndao consegue, por
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si sO, fornecer os elementos imprescindiveis para a caracterizacdo desse fenébmeno

complexo e multifacetado. E preciso, entdo, superar essa abordagem.

Sobre essas questdes, considera-se que pensar o turismo apenas sob os aspectos
econdmicos e comerciais pode levar a um empobrecimento desse fendmeno, ja que
ele abrange tanto as pessoas que realizam as viagens quanto as que as recebem,
envolvendo, portanto, o encontro entre diferentes culturas e sendo vivenciado dentro

de um determinado contexto histérico, politico e social.

Compartilhamos das ideias de Moesch (2002), quando declara que o epicentro do
fendmeno turistico € de carater humano, uma vez que sdo os homens que se
deslocam e, ao fazerem isso, entram em contato com outros homens. Dessa forma,
€ de fundamental importancia priorizar a percepgao dos sujeitos dentro do processo

historico, politico e social inerente a experiéncia turistica.

A partir dessas reflexdes, o turismo é compreendido nesta investigagdo como um
fendbmeno social, cultural e espacial, no qual pessoas se deslocam de suas
residéncias, por diversos motivos, e visitam outros lugares, gerando, assim,
multiplas interrelacbes nao apenas de importancia econémica, mas também social,
cultural e politica (ARAUJO; ISAYAMA, 2009).

Nessa perspectiva, embora nem sempre isso aconteca, o turismo torna-se uma
possibilidade de formagado humana, constituinte de novos sujeitos, que por meio de
sua vivéncia podem se perceber, no contexto social, como cidadaos, como produtos
e produtores de cultura e com nocdo de pertencimento a sociedade numa

perspectiva mais democratica e consciente.

E necessario ressaltar que, ao expressar esse entendimento, ndo se nega a
importancia dos beneficios econémicos que, inegavelmente, provém da atividade
turistica. Contudo, destaca-se que o turismo necessita ser estudado de forma

abrangente, sob outros/novos pontos de vista.

Com o exposto, € possivel notar que definir o turismo é algo bastante complexo,
como expode Lacerda (2007b, p. 383-384):
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[...] a intengdo de conceituar uma experiéncia, uma atividade ou um
fenbmeno esbarra sempre em questbes delicadas, pois é
intensamente complexo traduzir tudo o que o pensamento comporta
em torno de poucas palavras. Isso indica que sempre havera
limitacdbes e que o debate ndo cessara, mas que tal esforgo € um
caminho que deve ser seguido constantemente.

Continuando o debate, serdo feitas a seguir algumas consideragcdes acerca das
interfaces entre lazer e turismo, num esforgo para se buscar novos elementos para a

compreensao desse tema.

1.4 Lazer e Turismo: reflexdes sobre suas possiveis interrelagées

Ao refletir sobre as relacbes existentes entre o lazer e o turismo, um primeiro
aspecto que se deve observar € que estes sado, frequentemente, compreendidos
como sindnimos. Na chamada “industria do entretenimento”, sdo apropriados e
transformados em bens de consumo, produtos a serem comercializados. Ja4 em um
entendimento do senso comum, ambos sao vistos como areas interligadas e tidos
como possibilidades de vivéncia de experiéncias fora do periodo de trabalho.
Camargo (2001) destaca que, na sociedade atual, o conceito de turismo tem sempre

uma conotacéo ludica que o aproxima do lazer.

Essas compreensdes também se refletem no meio académico. Nesse ambito, de
acordo com Araujo; Silva; Isayama (2008), Araujo e Isayama (2009) e Gomes et al
(2009), poucos sao os estudos que priorizam a compreensdo sobre as relagdes
estabelecidas entre o lazer e o turismo. De acordo com os autores anteriormente
citados, o que se percebe, na maioria das vezes, € a permanéncia de discussdes
sobre os conceitos e as delimitagdes de cada area especifica, existindo um debate
sobre qual desses fenbmenos seria mais amplo e abrangente que o outro. Alguns
estudiosos sobrepdem um fenébmeno ao outro, dizendo ser o turismo uma “parte” do
lazer; ja outros proferem o inverso, afirmando ser o lazer um dos segmentos do

turismo.

No campo do lazer, muitas vezes, o turismo é observado como um dos chamados

“‘conteudos culturais do lazer”, ou seja, como uma das diversas motivacbes e
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interesses pelos quais os sujeitos buscam vivencia-l0.?® Outros autores, porém,
defendem a perspectiva de uma maior abrangéncia do lazer frente ao turismo.
Dentre estes, é possivel citar Camargo (1998), Marcellino (1996) e Melo e Alves
Junior (2003). Outros entendimentos que se aproximam destes foram expostos por
Rosa (1999), que compreende o turismo como uma das diversas formas de lazer, e
Franzini (2003), que o define como sendo uma manifestacdo do lazer na

contemporaneidade.

No campo do turismo, por sua vez, o lazer geralmente é analisado como um
segmento de mercado, reforgcando sua compreensao como um negocio, € como uma
das diversas motivacbes para que o turista se desloque (LACERDA, 2007b).
Acredita-se que isso ocorre devido a influéncia exercida nesse campo pelas teorias
da Administracdo, da Economia e do Marketing. Dessa forma, dentre as varias
segmentacdes estabelecidas dentro do chamado mercado turistico (turismo de
saude, turismo religioso, de aventura, pedagdgico, rural, histérico, etc.) %

encontramos o lazer ou o “turismo de lazer”.

Considera-se nesta investigacdo que lazer e turismo sado fenbmenos que
apresentam aspectos semelhantes e também singularidades que necessitam ser
refletidas por pesquisadores que se dedicam a ambos os fendbmenos. Nao é

possivel, portanto, trata-los como sinénimos.

Observando os dias atuais € possivel notar uma interseg¢ao entre o turismo e o lazer.
Na sociedade em que vivemos, a qual € marcada pelo viés econdmico, ambos séo
tidos como oportunidades de mercado, como mercadorias a serem comercializadas
e como “industrias” (a “industria do entretenimento” e a “industria do turismo”) que

ocupam destacado lugar na contribuicdo da arrecadacdo de renda de varios

% Compreende-se como “conteldos culturais do lazer” a classificagdo proposta por Dumazedier
(1979), na qual as vivéncias do lazer estariam divididas em cinco conteudos culturais: artistico, fisico-
esportivo, manual, intelectual e social. Posteriormente, percebeu-se a necessidade de se inserir
outros aspectos dos interesses, sendo, entdo, somada a estes ja existentes, a proposta feita por
Camargo (1986), incluindo o “turistico” como um sexto conteudo do lazer. Mais adiante, em face das
inovagbes tecnoldgicas que surgiam num ritmo cada vez mais acelerado, Schwartz (2003) sugeriu a
insercao do conteudo virtual do lazer. Lacerda (2007b) destaca que essa classificagdo vem sendo
bastante contestada no campo do lazer, mas que ainda é fortemente utilizada, principalmente por
aqueles do campo do lazer que se empenham em estudar mais a fundo a experiéncia turistica.

" Sobre os tipos de segmentagao do mercado turistico, ver Ignarra (1999).
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paises.?® Diante disso, € necessario lembrar que, ao serem vistas como produtos do
capitalismo, “estabelece-se uma relacdo superficial entre as duas areas,
desconsiderando o préprio processo de constituicido histérica de ambas, além de
aspectos sociais e culturais inerentes a essas vivéncias” (ARAUJO; ISAYAMA, 2009,
p.147).

Nesse cenario, o turismo e o lazer costumam também serem vistos como atividades
que servem como fuga dos problemas e alivio para as tensdes experimentadas no
cotidiano. Sobre este assunto, Melo e Alves Junior (2003) corroboram afirmando que
o lazer, muitas vezes, € compreendido como sendo responsavel por recuperar as
energias e conceder a felicidade que as pessoas nado encontram no ambito do
trabalho. Tratando mais especificamente do turismo, Krippendorf (2001) confirma as

ideias expostas ao fazer as seguintes afirmacgoes:

A possibilidade de sair, de viajar reveste-se de uma grande
importancia. Afinal, o cotidiano sé sera suportavel se pudermos
escapar do mesmo, sem o0 que, perderemos o equilibrio e
adoeceremos. O lazer e, sobretudo, as viagens pintam manchas
coloridas na tela cinzenta da nossa existéncia. Elas devem
reconstruir, recriar o homem, curar e sustentar o corpo e a alma,
proporcionar uma fonte de forgas vitais e trazer sentido a vida.
(KRIPPENDORF, 2001, p. 36).
Entende-se, na presente pesquisa, que esses usos e compreensoes de lazer e
turismo, presentes tanto no discurso académico quanto empresarial, sdo parciais e
limitados. Consideram-se, portanto, importantes as colocagbes de Araujo; Silva;
Isayama (2008) ao declararem que esses entendimentos contribuem para que estes
fendbmenos sejam vivenciados apenas como uma diversdo alienada e, como
consequéncia disso, faz-se com que os valores sociais e culturais e as
possibilidades de desenvolvimento pessoal que eles podem proporcionar sejam, aos
poucos, perdidos ou cedam lugar aos novos valores impostos pela sociedade de

consumo exacerbado.

Ao vivenciar o lazer e o turismo, € possivel alcangar significativo desenvolvimento

pessoal e social, uma vez que ambos podem representar um tempo/espaco de

% 0 estudo de Werneck; Stoppa; Isayama (2001) fazem uma interessante discussao acerca do lazer
quando tratado como mercadoria.
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expressao humana, de fruicdo, espontaneidade, prazer e de recriagdo de

identidades através do contato com novas situagdes e culturas.

Mais do que produtos de uma suposta industria cultural, lazer e turismo sdo, em sua
esséncia, fendbmenos sociais e culturais complexos, que abarcam aspectos
historicos, politicos e econdmicos, influenciando e sendo influenciados pelo contexto
no qual sdo vivenciados. Neste sentido, pode-se dizer que as praticas de lazer e
turismo sdo o reflexo da realidade culturalmente estabelecida. Ao compreender o
significado do lazer e do turismo como fendbmenos pode-se entender por que a
sociedade contemporanea esta onde ela esta. Representam, assim, possibilidades
de se reiterarem ou questionarem os valores vigentes em determinada sociedade,
através das vivéncias dos sujeitos, representando a adequagéo ou a transgressao

da ordem social atual.

Além do exposto, lazer e turismo também se aproximam por constituirem recentes
areas de estudo, fazerem parte do campo das chamadas ciéncias sociais e se
caracterizarem como multidisciplinares. Entretanto, € necessario considerar que o
fato de ambas as areas possuirem elementos em comum nao indica que estas
mantenham ligagdes que possam ser facilmente identificadas, uma vez que cada
campo tem sua histéria de formacdo. Essa interrelacdo € ainda obscura,
principalmente em razdo da escassez de estudos realizados sobre esse tema
(LACERDA, 2007b).

Ao refletir sobre as singularidades de cada um desses fendmenos, observa-se que o
lazer ndo se limita a pratica do turismo, podendo ser vivenciado de diferentes
formas. Como foi mencionado anteriormente, o lazer inclui a fruicdo de diversas
manifestagdes culturais como o jogo, a brincadeira, a festa, o passeio, a viagem, o
esporte e também as formas de arte (pintura, escultura, literatura, dancga, teatro,
musica, cinema), dentre varias outras possibilidades; inclui ainda o 6cio, uma vez
que esta e outras manifestacdes culturais podem constituir, em nosso meio social,
notaveis experiéncias de lazer (GOMES, 2004, 2010). Dessa forma, pode-se
considerar que sua esséncia reside na vivéncia ludica de manifestacdes culturais

diversas em um determinado tempo/espaco social.
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O turismo, por sua vez, trata-se de um fendbmeno humano, cujas caracteristicas
principais sdo a mobilidade e o deslocamento de pessoas no espaco, estimuladas
por uma motivagao ou varias motivagées combinadas (PANOSSO NETTO, 2005). A
experiéncia turistica s6 existe quando ha o deslocamento, a locomogao do sujeito
turista a um destino qualquer (seja este outro pais, outro estado, outra cidade ou
mesmo outra localidade no interior de sua propria cidade). Além disso, envolve uma
comunidade receptora e a hospitalidade, que possibilitam que a experiéncia do
encontro aconteca. A realizacdo do turismo depende ndo apenas do turista, mas de
condi¢cbes estruturais, socioculturais, politicas, ambientais e de outros atores
envolvidos, dentre os quais: o setor publico e o privado, as comunidades receptoras,

além do proprio turista.

Pode-se compreender que existe uma relagdo dialdgica: enquanto o turismo
representa uma possibilidade de lazer, este constitui uma das motivagdes para o
turismo (GOMES; PINHEIRO; LACERDA 2010). Isso significa que ndo existiria uma
area submetida a outra. Ambas contemplam temas, conteudos e agdes coincidentes,
mas cada uma a seu modo, 0 que ndo impede o aproveitamento de uma dessas
esferas ao vivenciar a outra. Ambas seriam independentes, mas se relacionando
constantemente com elementos que fazem interse¢cdo. Por exemplo, pode-se
realizar uma viagem motivada por negdécios ou compromissos académicos e, ao
mesmo tempo, vivenciar momentos de lazer em meio a tal compromisso. Existe
também a possibilidade de perceber vivéncias turisticas ao desenvolver experiéncias
de lazer visitando monumentos historicos, parques ecoldgicos ou outros atrativos,

dentro da prépria cidade.

Entende-se, assim, no ambito desta pesquisa, que lazer e turismo possuem
semelhancgas e também particularidades. Ambos estdo envoltos em complexidade.
Na vivéncia cotidiana se interpenetram, ndo havendo uma “divisa”, uma linha clara
de demarcagao em relagéo a estes fendbmenos, na qual seja possivel dizer onde um
comeca e o outro termina. Talvez a clareza da interrelacdo entre lazer e turismo néo
consiga ser feita e nem mesmo € necessario que se chegue a uma conclusao
definitiva sobre o assunto (GOMES; PINHEIRO; LACERDA, 2010).

Como ressaltam Araujo e Isayama (2009), o desafio € deixar de conceber as

interfaces entre turismo e lazer como um preciso limite entre eles, para se entender
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que sao espagos vagos, de interpenetragdo e mistura entre essas duas areas.
Sendo assim, considera-se que mais interessante que pensar na compreensao e
construgdo de fronteiras entre estes campos é agir no sentido de buscar as
semelhancgas, tendo em vista o desenvolvimento de agdes em conjunto. E, para

tanto, faz-se necessario o dialogo mais proximo entre os sujeitos dessas areas.

Com o exposto, é possivel notar que as interrelagdes entre o lazer e o turismo ainda
nao estdo claras para os autores de ambos os campos do conhecimento. Este &,
portanto, um tema pendente que carece de maior discussdo e pesquisa. Um dos
caminhos que poderiam ser tomados no sentido de trazer mais alguns elementos
para o debate é verificar como os trabalhos elaborados no contexto de cursos de
pos-graduagcdo abordam essa relagdo. Sendo assim, no proximo capitulo serdao
tecidas consideragdes sobre as dissertagdes que abordam a tematica do lazer
selecionadas para analise nesta pesquisa, bem como seus autores e 0s cursos onde
foram elaboradas, tendo em vista buscar mais alguns elementos que possam

auxiliar a compreensao do objeto aqui estudado.
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CAPITULO I

APRESENTAGAO DOS AUTORES, DISSERTAGOES E CURSOS DE POS-
GRADUAGAO STRICTO SENSU

Neste capitulo serdo apresentadas as onze dissertacdes selecionadas para analise,
bem como seus respectivos autores e cursos de Mestrado Académico onde foram
produzidas. O capitulo foi organizado da seguinte forma: primeiramente serao
apresentados os trés cursos contemplados pela pesquisa, descrevendo seus
objetivos e outras informag¢des consideradas pertinentes a contextualizagédo do
objeto de pesquisa.® No segundo momento, cada dissertagcao sera apresentada a
partir do registro de informagdes basicas sobre cada trabalho. Na sequéncia,
abordam-se a formacido académica e as experiéncias profissionais de cada um dos
sujeitos da pesquisa, compreendendo-se que a base motivacional para a escolha de
um objeto de pesquisa tem muita influéncia na formagdo e na experiéncia
profissional do pesquisador. O intuito deste capitulo &, portanto, contextualizar o

objeto estudado, os sujeitos e suas respectivas pesquisas.

21 Cursos de Mestrado em Turismo/Hospitalidade contemplados pela

pesquisa

2.1.1 Mestrado em Turismo e Hotelaria da Universidade do Vale do Itajai
(UNIVALI)

O Curso de Pés-Graduacéo stricto sensu em Turismo e Hotelaria da Universidade
do Vale do Itajai (UNIVALI), em ltajai, no Estado de Santa Catarina, foi o pioneiro
nessa area no pais, tendo entrado em funcionamento em agosto de 1997. De acordo
com as informagdes divulgadas no website do curso®, seu projeto de criagao foi
aprovado pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Resolugdo N°

013/CEPE/97) e em junho desse mesmo ano foi aprovado pelo Conselho

% Os dados apresentados neste primeiro toépico foram obtidos através de consulta ao website dos
cursos de pés-graduagao que estdo contemplados por esta pesquisa.
%0 Enderego: <http://www.univali.br/ >. Acessado em junho de 2010.
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Universitario (Resolugdo N° 017/Cun/97). Ainda conforme informacdes
disponibilizadas no website, sua criagao representou, por um lado, o desdobramento
da experiéncia acumulada até aquele momento por meio das atividades de formacgao
de recursos humanos na area de turismo. Por outro lado, teve o respaldo dos dados
de uma pesquisa realizada pela Fundacgao Instituto de Pesquisas Econdmicas
(FIPE), no ano de 1995, na qual foi constatado que, no Brasil, os cursos de
graduacdo em Turismo, embora apresentassem um crescimento quantitativo,
ressentiam-se da reduzida formacdo de quadros técnicos necessarios ao seu

desenvolvimento qualitativo.

O Mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI é desenvolvido com vistas a
formacado de, preferencialmente, professores e pesquisadores com foco voltado
para o estudo do fenémeno turistico e das organizagdes e suas teorias, de forma
interdisciplinar. Exige-se, pois, dos alunos, esforcos voltados para leituras,

pesquisas e producao cientifica para obtencao do titulo de Mestre.

Seus objetivos se relacionam, principalmente, ao incentivo a pesquisa e ao
aprofundamento de estudos relacionados ao campo do turismo no Brasil; a
promog¢ao da titulagdo académica em nivel de mestrado e doutorado dos
profissionais e docentes da area de turismo e hotelaria; a criagdo de um corpo de
pesquisadores e de docentes de alto nivel, capaz de analisar e avaliar todos os
aspectos da atividade turistica no pais, assim como no exterior; € a producéo e

disseminagao do conhecimento técnico-cientifico na area do turismo e hotelaria.

Sua area de concentragao € voltada para o “Planejamento e Gestao do Turismo e da
Hotelaria” e as linhas de pesquisa sao: Planejamento e Gestdo dos Espagos para o
Turismo e Planejamento e Gestdo de Empresas de Turismo. A primeira linha de
pesquisa (Planejamento e Gestdo dos Espagos para o Turismo) enfoca os impactos
e transformacdes psico-sécio-culturais, econbmicas e ambientais decorrentes do
desenvolvimento do turismo. Envolve também estudos sobre as motivagdes e os
comportamentos dos turistas e as interagdes das comunidades receptoras em
funcdo do desenvolvimento sustentavel da atividade. A segunda linha (Planejamento
e Gestdo de Empresas de Turismo) enfatiza o desenvolvimento de pesquisas
basicas e aplicadas na area das organiza¢des que atuam no Turismo e na Hotelaria.

Conforme as informacgdes disponibilizadas no website, o0 Mestrado em Turismo e
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Hotelaria pretende, através dessa linha de pesquisa, realizar pesquisas e outras
atividades que contribuam com o desenvolvimento socioeconémico da regidao onde

se insere.

O mestrado possui trés grupos de pesquisa: Planejamento e Gestao: Interface
Turismo, Espago e Sociedade — TES; Planejamento e Gestdo dos Espagos para o
Turismo — PLAGET; Grupo de Estudos de Organizagées em Turismo e Hotelaria —
GEOTH.

Considerando um universo de 203 dissertacdes defendidas entre os anos de 2001 e
2007, foram identificadas seis em que a palavra “Lazer’ constava no titulo do

trabalho, em seu resumo e palavras-chaves.
2.1.2 Mestrado em Turismo da Universidade Caxias do Sul (UCS)

O Mestrado em Turismo desenvolvido pela Universidade Caxias do Sul (UCS), em
Caxias do Sul/Rio Grande do Sul, iniciou suas atividades no ano de 2001 com vistas
a atender uma demanda por capacitagao profissional qualificada na area do turismo.
Busca, portanto, investir na producdo de conhecimentos, na capacitagao cientifica,
técnico-profissional e didatico-pedagdgica dos docentes, pesquisadores e
profissionais, considerando as implicagdes sociais e econdmicas que decorrem do

desenvolvimento do turismo.

O curso possui trés linhas de pesquisa. A primeira € direcionada para a analise,
planejamento e gestao organizacional e institucional em turismo; a segunda enfoca o
turismo e suas relacdes com a cultura e o meio ambiente; e a terceira direciona-se a
epistemologia e metodologias do turismo, bem como as dimensdes humana, ético-
politica, epistemoldgica e cientifica na formagao para a pesquisa e para 0 ensino em

Turismo. Sua area de concentracéo é o “Desenvolvimento do Turismo”.

Seus principais objetivos, conforme consta no website 3" do curso, relacionam-se: a
promoc¢ao da pesquisa e da reflexdo tedrica sobre o Turismo e suas interfaces; a

formacdo e qualificacdo de recursos humanos para atuar nas areas de

3 Enderecgo: <http://www.ucs.br/ucs/posgraduacao/strictosensu/turismo/capa/apresentacao>. Acesso
em junho de 2010.
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planejamento, gestdo, pesquisa e docéncia em Turismo; a viabilizagdo do
aprofundamento do conhecimento em Turismo através das visdes holistica e
setorizada; a instrumentalizacdo dos egressos para o desenvolvimento de novas
abordagens metodoldgicas e para aplicagdo de novas tecnologias, tanto na docéncia
como em outras atuagdes profissionais; a promog¢ao de processos de identificacao
de setores de participacdo no desenvolvimento integrado e sustentavel do Turismo;
a analise de métodos e procedimentos gerenciais da administragdo publica e
privada, comparando sua eficiéncia e pesquisando novas formas de gestao
compartilhada; e ao incentivo da analise do Turismo como fenbmeno, com

repercussdes econdémicas e socioculturais.

Conforme informagdes divulgadas em seu website, a instituicdo realiza um processo
seletivo anual entre os meses de dezembro e margo, disponibilizando 20 vagas. Seu
publico alvo sdo os graduados de todas as areas que atuam ou desejam atuar no
campo do Turismo. Dentre um total de 85 dissertacbes defendidas até o ano de
2008, duas possuiam o termo “Lazer” no titulo, resumo e palavras-chave, e foram
defendidas nos anos de 2006 e 2007.

2.1.3 Mestrado em Hospitalidade da Universidade Anhembi Morumbi (UAM)

O Mestrado em Hospitalidade da Universidade Anhembi Morumbi (UAM), situado na
cidade de S&o Paulo/SP, foi criado no ano de 2002. E um curso destinado a
formagdo de profissionais com uma visdo integrada de diferentes aspectos da

hospitalidade: negdcios, relagdes humanas e sustentabilidade.

A hospitalidade pode ser definida como o ato humano de recepcionar, hospedar,
alimentar e entreter pessoas deslocadas de seu habitat natural (CAMARGO, 2005).
A interrelacdo turismo/hospitalidade se apresenta pertinente, portanto, para a
presente pesquisa, tendo-se em vista que o conceito de hospitalidade esta
fortemente ligado ao turismo, uma vez que nesse processo estdo incluidos tanto
aqueles que viajam, os turistas, quanto aqueles que os recebem, os autdctones,
além do poder publico e da iniciativa privada. Assim, justifica-se a presencga de
dissertacdes produzidas no contexto do Mestrado em Hospitalidade da UAM dentre

as demais que serdo analisadas no ambito da presente pesquisa.
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As relagdes entre o Turismo e a Hospitalidade, no contexto desse Mestrado, podem
ser verificadas por meio das duas linhas de pesquisa nas quais ele se apoia:
Dimensées Conceituais e Epistemologicas da Hospitalidade e do Turismo e Politicas
e Gestao em Hospitalidade e Turismo. Nota-se, nessas linhas de pesquisa, que o
turismo estara presente nos estudos empreendidos no ambito desse curso de

Mestrado Académico.

Segundo as informagdes divulgadas em website®*, a primeira linha de pesquisa
(Dimensbes Conceituais e Epistemoldgicas da Hospitalidade e do Turismo) tem
como diretriz central a construcdo do campo tedrico da Hospitalidade associada ao
Turismo. O curso contempla, assim, temas relacionados aos diferentes campos
abrangidos — cultura, ética, comunicagao, educacéo, lazer, etc. A abordagem desses
temas acontece mediante um recorte de disciplinas (sociologia, psicologia,
antropologia, histéria, geografia) que estaria orientado por questbes centrais da

Hospitalidade e do Turismo.

Ja4 a segunda linha de pesquisa (Estratégias em Hospitalidade e Turismo)
abrange estudos sobre a formulagado, implementagao e gestdo de politicas, planos,
programas e projetos, com énfase no desenvolvimento de organizagbes e

comunidades, nos ambitos publico e privado da Hospitalidade e do Turismo.

A area de concentracdo do Mestrado em Hospitalidade da UAM é denominada
“‘Planejamento e Gestdo Estratégica em Hospitalidade”. Seus principais objetivos
relacionam-se a introducdo de uma visdo ampla e interdisciplinar da Hospitalidade
nos estudos em nivel de pdés-graduacgao; ao estimulo e ampliagdo da fundamentagao
tedrica para o planejamento de empreendimentos de Hospitalidade, bem como a
implementacdo de investigagbes no campo da histéria e no campo social,
econdmico e ambiental, e também a formacgao e aperfeicoamento de profissionais,
docentes e/ou pesquisadores que estejam capacitados tanto para obter sucesso no
desempenho da profissdo quanto para efetivar mudangas significativas no quadro

social atual.

32 Endereco eletrénico: <http://www2.anhembi.br/publique/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?sid=1728>.

Acesso em junho de 2010.
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De acordo com as informagdes divulgadas em seu website, esse curso se
desenvolve principalmente sob a ética dos negdcios, concentrando-se no estudo dos
modelos de gestdo das organizagbes envolvidas com o receber, portanto sao
pesquisadas estratégias e ferramentas utilizadas para atragdo de clientes e
obtencao de vantagens competitivas. O site assinala, ainda, que a area de negocios
em hospitalidade abrange diversos segmentos produtivos, como hospedagem,
servicos de alimentagdo, transportes, entretenimento, eventos, shopping centers,
bancos, clubes, atragdes turisticas, museus, galerias, teatros, instalagées esportivas,

entre outros.

No curso, visa-se ao estudo de politicas para o desenvolvimento sustentavel da
hospitalidade em localidades e das dimensdes conceituais e epistemoldgicas da
hospitalidade e do turismo, contemplando a compreensao acerca do convivio com
estruturas sociais na cidade e nos espacos rurais, abarcando diferentes areas do
conhecimento como Sociologia, Antropologia, Nutricdo, Gastronomia, Geografia e

outras.

Seu publico alvo sao profissionais formados em cursos de graduacgao,
prioritariamente, nas seguintes areas: Turismo, Hotelaria, Lazer; Gastronomia;
Administracido; Nutricdo; Arquitetura e Urbanismo; Comunicacdo Social; Relacdes
Publicas; Enfermagem; Educacédo Fisica; Sociologia; Antropologia, Planejamento
Ambiental e outras areas que estabelegam interface com a Hospitalidade. O egresso
desse Mestrado podera dedicar-se ao trabalho como docente, pesquisador ou
coordenador de cursos em Instituicdes de Ensino Superior e também como
profissional do setor privado e publico, em organizacbes e servigcos nos quais a

hospitalidade seja considerada um fator estratégico.

Dentre um total de 100 dissertacdes defendidas por seus alunos até o ano de 2009,
trés apresentavam o termo “Lazer” no titulo, no resumo e nas palavras-chave. Essas
dissertagdes foram defendidas nos anos de 2005 (2) e de 2006 (1).

Tendo contextualizado os cursos de pés-graduagado stricto sensu em
Turismo/Hospitalidade contemplados na presente pesquisa, sera feita, a seguir, a
apresentacao das onze dissertacdes selecionadas para analise e seus respectivos

autores. Como visto, essas dissertacbes foram produzidas no contexto dos trés
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cursos, sendo estes: Mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI (6 dissertagdes),
Mestrado em Turismo da UCS (2 dissertagdes) e Mestrado em Hospitalidade da
UAM (3).

2.2 Caracterizagao Geral das Dissertagoes e Apresentagao dos Autores

2.2.1 Dissertacéo de Furtado (2001)

A dissertacdo de mestrado elaborada por Ceili Borba Furtado foi intitulada Politicas
de lazer: Base de revitalizagéo cultural do Marco Zero de Itajai e de seu entorno. A
defesa desse trabalho ocorreu no ano de 2001, no curso de Mestrado em Turismo e

Hotelaria da UNIVALI, sob a orientagao da Profa. Dra. Salete Mocelin Rebelo.

Trata-se de uma pesquisa exploratoria e fenomenoldgica, cujos principais temas
abordados foram cultura, patriménio histérico-cultural e lazer. O objetivo central do
estudo foi argumentar sobre politicas de lazer e seu uso para a revitalizagdo de
espacos — caso aplicado ao “Marco Zero” do Itajai (Santa Catarina, Brasil) e de seu
entorno. Como objetivos especificos, foram listados: (a) relacionar conceitos de lazer
que sinalizam evolugdes no comportamento do homem urbano no que se refere ao
lazer; (b) descrever a situagédo operacional que envolve a oferta e 0 acesso ao lazer,
sinalizando tendéncias que s&o potenciais para o Marco Zero do Itajai e seu entorno;
(c) analisar o mercado para os atores de lazer quanto as oportunidades, criatividade,
reeducacao, revitalizagao e cultura de participagao; (d) identificar opinides de atores
sociais sobre a revitalizacdo cultural do espaco considerado e relagdo com as

politicas de lazer do municipio de ltajai.

As estratégias utilizadas para coleta de dados nessa pesquisa foram a revisédo
bibliografica, a analise documental e um recurso metodolégico por ela denominado
de Medida de Opiniao, através do qual foram consultados 64 atores sociais (pessoas
que residem, trabalham ou usufruem o Marco Zero do Itajai e de seu entorno),
selecionados através de amostra intencional. Os dados coletados foram organizados

em graficos e tabelas e examinados através da técnica da analise de conteudo. A
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dissertacao foi elaborada, principalmente, com fundamentos tedricos provenientes

das areas de lazer, cultura, psicologia social e turismo.

A linguagem utilizada na estruturagdo da dissertagao faz analogia a um espetaculo,
sendo utilizadas palavras como roteiro (conceitos e fundamentos sobre o lazer),
palco (espacos revitalizados), atores principais, secundarios e coadjuvantes (sujeitos
da pesquisa) e cena (possibilidade de revitalizagao cultural do Marco Zero do lItajai).
O trabalho se divide em introducdo e mais seis capitulos, sendo o ultimo de
conclusdes e encaminhamentos. Os cinco primeiro capitulos abordam: o primeiro,
um roteiro conceitual do lazer; o segundo, os palcos operacionais do lazer; o
terceiro, os atores do lazer (principais, secundarios, coadjuvantes e simpatizantes); e
0 quinto, cena possivel — revitalizagdo cultural do Marco Zero de Itajai e de seu

entorno com politicas de lazer.

Ao final da pesquisa, concluiu-se que as interfaces da gestdo de cultura/lazer tém
nos setores publico e privado um dos proponentes mais importantes e necessarios
para uma nova doutrina de valorizacao histérico-cultural, com base para politicas
efetivas de lazer e processos de revitalizacdo cultural. Constatou-se também a
necessidade de estabelecer ao estudo da cultura e do lazer uma natureza dindmica,
consorciada com a universidade, 6rgaos publicos e privados. Além disso, a autora
reafirma que nao se trata de um modismo pensar em cultura e lazer nos processos
de revitalizagdo de espacgos (abertos ou fechados) e apresenta varias conclusdes
particulares, muitas das quais sobre o lazer. Dentre elas, citam-se: o lazer € uma
das principais necessidades humanas basicas do cotidiano e depende do
desenvolvimento e da sensibilidade de leitura de mundo de cada pessoa; o lazer,
estando na pratica cotidiana de cada um, envolve o estado de ser das coisas, como
cultura vivenciada; o lazer em turismo é mais do que recreacao/entretenimento

publico ou privado.

Ceili Borba Furtado possui formagao em nivel de graduagao na area de Geografia
(Faculdade de Educacédo — FEPEVI), tendo concluido também o curso de graduagao
em Educacéao Artistica na Fundagado Educacional da Regidao de Blumenau — FURB.
Realizou dois cursos de pés-graduagao em nivel de especializagao: "Metodologia do

Ensino Superior" (Faculdade de Educacdo — FEPEVI) e "Turismo e Hotelaria"
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(Universidade do Vale do Itajai — UNIVALI), além do mestrado em Turismo e
Hotelaria, cursado na UNIVALI.

Quanto as experiéncias académicas e profissionais no campo do lazer, através da
entrevista realizada pdde-se constatar que ministrou as disciplinas "Folclore e
Cultura Popular" e "Histéria da Arte" no curso de Graduagao em Turismo e Hotelaria
da UNIVALI, nas quais afirmou abordar o lazer com base cultural. Além disso,
coordenou o curso de Graduacdo em Lazer e Eventos na mesma Universidade e

possui experiéncias com ruas de lazer, eventos e festas.

2.2.2 Dissertacédo de Geich (2003)

Maria Erni Geich elaborou a dissertacao intitulada Equipamentos e Atividades de
Lazer nos Hotéis Associados na ABIH de Foz do Iguagu: o atendimento aos turistas
na faixa etaria acima de 50 anos. A defesa do trabalho ocorreu no ano de 2003, no
curso de Mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI, sob a orientagao da profa.

Dra. Norida Teot6nio de Castro.

O trabalho teve como objetivo analisar se os equipamentos/instalacbes e as
atividades de lazer dos hotéis da Associacao Brasileira da Industria de Hotéis - ABIH
de Foz do Iguacgu - PR estavam adequadamente preparados para atender os turistas
na faixa etaria acima de 50 anos. A pesquisa foi elaborada com o intuito de contribuir
com a diminuicao dos efeitos da sazonalidade e com o incremento na rede hoteleira
de Foz do Iguagu, ampliando o mercado de trabalho na area e atingindo os setores
da economia, colaborando, assim, para o desenvolvimento de Foz do Iguagu.
Segundo a autora, o segmento da terceira idade constitui um mercado em potencial
para ser explorado pelo setor hoteleiro, principalmente nos periodos de baixa
temporada, em fungdo da disponibilidade de tempo dessas pessoas para viajar,

realizar passeios nos atrativos turisticos e usufruir de hotéis.

A pesquisa caracterizou-se como quali-quantitativa e de carater descritivo-
exploratério. A metodologia baseou-se no levantamento com a utilizagdo do método
indutivo, fundamentada em Dencker (2002). As estratégias para coleta de dados

consistiram em: pesquisa bibliografica, documental, inventario dos equipamentos e
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instalagdes de lazer de 19 hotéis associados a ABIH de Foz do Iguagu/PR, além da
realizacdo de entrevistas estruturadas com um total de 193 hdspedes dos hotéis
selecionados que possuiam idade acima de 50 anos. A autora realizou estudo-piloto
e pré-teste para garantir a validade dos métodos utilizados na pesquisa. A analise e
a interpretacdo dos dados foram feitas através da organizagdo do material coletado
por meio de codificacdo das respostas, tabulagcdo e calculos estatisticos de

percentagens.

A dissertacdo foi organizada em oito capitulos. O primeiro introduz o trabalho,
apresentando a cidade de Foz do Iguagu, seus atrativos turisticos e ciclos de
desenvolvimento, além dos objetivos da pesquisa realizada. No segundo capitulo
sao feitas consideragdes sobre turismo, hospitalidade, qualificagao profissional e
qualidade na prestacdo de servicos. No capitulo trés discutem-se os fundamentos do
lazer e suas fungdes. Segue-se, entdo, com um capitulo abordando a terceira idade.
Na sequéncia, ha a metodologia da pesquisa. No capitulo seis, por sua vez, tém-se
a apresentacao, discussao e analise dos resultados da pesquisa. Nos dois capitulos

que encerram o trabalho sdo propostas estratégias e feitas as conclusdes.

Ao final da investigacdo, a autora constatou que nao existem equipamentos e
instalacdes especificos para os hdspedes da terceira idade nos hotéis selecionados
para pesquisa. Verificou ainda que a maioria ndo programa atividades de lazer
procurando contemplar hospedes com mais de 50 anos e ndo possui equipe de
recreagao e lazer. Além disso, observou que a principal atividade oferecida para
esse publico é a recreacdo na piscina e constatou a falta de preocupacgao por parte
das agéncias e dos hotéis em oferecer e divulgar os equipamentos, instalacbes e
atividades de lazer como produto para atrair e aumentar o tempo de permanéncia

dos turistas.

Com base nos resultados, foram propostas estratégias a serem adotadas pelos
hotéis das categorias Luxo, Superior, Turistico e pelos ndo qualificados da ABIH de
Foz do Iguacu, tendo em vista melhorar o atendimento aos hdspedes de diferentes
condicdes socio-econdmicas e aumentar o fluxo de turistas que compdem este

segmento.
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Maria Erni Geich possui graduagcédo em Administragdo pela Universidade Estadual do
Oeste do Parana (UNIOESTE) e cursou trés pés-graduacdes lato sensu, todas na
mesma area de sua formacao inicial, sendo estas: “Administracdo em Inovacgdes”
(Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais - PUCMG) “Geréncia de Recursos
Humanos” (Universidade Estadual do Oeste do Parana - UNIOESTE) e “Qualidade e
Produtividade” (Universidade Estadual do Oeste do Parana - UNIOESTE). Na
entrevista realizada, a autora afirmou que suas experiéncias académicas e
profissionais focalizam outros campos distintos do lazer, especialmente Turismo e
Hotelaria, tendo atuado por muitos anos no Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC) de Foz do Iguagu.

2.2.3 Dissertacédo de Lehn (2004)

O trabalho elaborado por Silvana Lehn foi nomeado A Fruicdo do Lazer em Resorts:
aspectos simbdlico-imaginarios que possibilitam e mantém a modalidade de
prestagédo de servigo (um estudo de caso do Plaza Itapema Resort/SC). Sua defesa
ocorreu no ano de 2004, sob orientacdo da Profa. Dra. Norida Teoténio de Castro,

no curso de Mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI.

A pesquisa foi norteada pela seguinte questdo: Quais sado os aspectos simbdlico-
imaginarios que possibilitam e mantém a comercializagédo de resorts como uma
vivéncia de lazer desfrutavel? O trabalho consiste em um estudo de caso — realizado
no Plaza Itapema Resort (em Santa Catarina, Brasil) — cujos objetivos centrais sao:
(a) identificar, caracterizar e analisar os aspectos simbdlico-imaginarios que orientam
a prestacdo de servigos na area de lazer na modalidade resort; (b) identificar e
compreender as mensagens veiculadas pelos canais de divulgagao utilizados para a
prestacao de servigos; e (c) caracterizar o héspede, consumidor de lazer em resort,

compreendendo suas motivacdes para tal escolha.

Trata-se de uma pesquisa do tipo descritivo-exploratéria na qual o procedimento
técnico utilizado foi o estudo de caso. Apesar de possuir um carater qualitativo,
alguns dados foram trabalhados quantitativamente, tabulados e organizados em

tabelas. Para a coleta de dados utilizou analise documental do material de
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divulgacao do hotel e entrevistas semiestruturadas com os héspedes e com

funcionarios do resort. Os dados foram examinados através da analise de conteuido.

O trabalho é composto por sete capitulos. No primeiro, tem-se a introdugao. No
segundo, € abordado o tema lazer — sua origem, identificagdo das principais
correntes tedricas, surgimento no contexto contemporaneo e importancia para a
qualidade de vida. O terceiro capitulo trata do turismo e da hospitalidade enquanto
prestacdo de servicos e apresenta as caracteristicas do resort como uma
modalidade hoteleira e opcdo de lazer. O quarto capitulo aborda o processo de
producédo de estilos de vida pelos meios de comunicacdo na sociedade nomeada
pela autora como pds-moderna. Em seguida, é descrita a metodologia utilizada na
pesquisa. No sexto capitulo sao apresentados e discutidos os resultados

alcangados, seguindo-se com as consideragdes finais do trabalho.

A pesquisa concluiu que o turista que se hospeda em resorts caracteriza-se pelo
habito de viagem e pelo alto poder aquisitivo (com exceg¢ao do héspede de evento).
Constatou também que a prestacdo de servigos nesse equipamento turistico é
planejada como se este fosse um “navio”, isentando os usuarios da necessidade ou
da motivagao em sair dele. Isso faz com que haja uma sensagéo de isolamento do
cotidiano e dos conflitos sociais, econbmicos e politicos. O planejamento foi
considerado pela pesquisa como um componente essencial para a concepcgao de
lazer do resort, devendo ser delineado de acordo com o tipo de hdspede: de
eventos, de lazer ou de spa. Para além do exposto, o trabalho considerou que a
experiéncia de paz e relaxamento proporcionada pelo isolamento ou refugio das
contradicdes e dificuldades da vida cotidiana que o resort possibilita por meio da
prestacdo de servigos é fortemente veiculada através das mensagens e imagens
utilizadas por seus canais de divulgacao. Por fim, afirma que o que diferencia o
resort de qualquer outro meio de hospedagem é a sua prestagao de servigos, que
envolve aspectos como a infraestrutura, a animacdo, a hospitalidade, o

entretenimento, a diversao, o espaco, a localizacio, servigos e atendimento.

Conforme informacdes verificadas no Curriculo Lattes, Silvana Lehn possui
graduacdo em Turismo pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul

(PUC/RS) e no nivel de pds-graduagao cursou o Mestrado em Turismo e Hotelaria
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da UNIVALI. Através do Curriculo Lattes foi possivel averiguar também que Silvana
Lehn ministra, desde o ano de 2004, uma disciplina de “Animacido e Lazer em
Hotelaria” no curso de Graduacdo em Turismo da PUC/RS. Em 2003 lecionou a
disciplina “Animacédo em espacos culturais” em curso de Graduagdao em Turismo da
FEEVALE. Além dessas experiéncias, ministrou nos anos de 2004 e 2005 um curso
de curta duragcdo em “Animacado dos Espacos Turisticos”, participou de eventos
académicos onde a tematica lazer foi abordada e cursou oficinas sobre animacao de

espacos turisticos.
2.2.4 Dissertagdo de Resende (2004)

Maria Stella Andrade De Resende elaborou a dissertacao intitulada O Conjunto da
Pampulha em Belo Horizonte: concepgdo e usos para o lazer e turismo (1943/2003)
no contexto do Mestrado em Turismo e Hotelaria da UNIVALI, sob a orientagcéo da

Profa. Dra. Roselys Isabel Correa dos Santos.

Essa dissertacao, cuja defesa ocorreu no ano de 2004, analisou o projeto original do
Complexo Arquitetbnico e Paisagistico da Pampulha, em Belo Horizonte/MG,
idealizado pelo prefeito Juscelino Kubitscheck e projetado pelo arquiteto Oscar
Niemeyer na década de 1940. O problema tragado para a pesquisa trazia o seguinte
questionamento: “O Complexo Arquitetdbnico da Pampulha, assim conhecido, em
Belo Horizonte, Minas Gerais, tornou-se um podlo de lazer e turismo, entendido aqui
como atragdo turistica, cumprindo a sua fungdo originalmente proposta?”
(RESENDE, 2004, p. 20). Constituiu seu objetivo especifico apontar os propdsitos da
construgdo do Complexo Arquitetdnico e Paisagistico da Pampulha, seus usos e
intervengdes durante sessenta anos (1943-2003), e a situagdo atual enquanto

patriménio a ser conservado para o lazer e turismo.

O estudo, de natureza qualitativa e exploratéria, utiliza-se da abordagem histérica
como elemento explicativo e interpretativo. As estratégias de coleta de dados
usadas foram a pesquisa bibliografica e documental. Os dados foram analisados
através de anadlise de conteudo, fundamentada em Laville e Dionne (1999). A
pesquisa documental foi realizada, principalmente, com base em registros do

Complexo em questao, no Relatério de Prefeito elaborado por Juscelino Kubitscheck
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de Oliveira e em informagdes divulgadas pela imprensa. Tais documentos foram

obtidos em érgéaos publicos e universidades locais.

A dissertagcao foi estruturada da seguinte forma: apds a introdugédo, no capitulo
intitulado “Patriménio Histérico”, tém-se discussdes sobre o patrimdnio histoérico,
dentro de uma perspectiva Europa-Brasil-Minas Gerais. Séao feitas ainda algumas
reflexdes sobre o conceito de atrativos turisticos e seus usos e sobre o lazer e o
turismo. O terceiro item busca resgatar a formagao sécio-espacial de Minas Gerais
para entender o processo de construcdo e metropolizacdo de Belo Horizonte. No
capitulo seguinte é apresentado um breve panorama do movimento modernista no
Brasil, fala-se sobre os artistas modernistas e sobre a construgcéo e inauguragcao do
Conjunto da Pampulha, com seus aspectos historicos, geograficos, arquitetdnicos e
inclusive curiosidades, com mapas de localizagdo da regido dentro da cidade, da
lagoa e do Conjunto. Nos Capitulos 5 e 6 apontam-se os usos das obras do
Complexo em seis décadas — de 1943 a 2003 — e um breve diagndstico da Regiao
da Pampulha, com informagdes gerais sobre a bacia hidrografica e sua respectiva
situacdo ambiental, apontando obstaculos para a sua sobrevivéncia fisica e a da
populacao adjacente. No item 7 alude-se aos 106 anos da Capital, completados em
2003, e aos 60 anos de Pampulha, e sao relatados os trabalhos que tém sido feitos
na orla da lagoa e as promessas para o ano de 2004. Discute-se também a situagao
do plano de zoneamento da Pampulha e do projeto de expansao do Aeroporto da
Pampulha, além de trazer as vocacbes e tendéncias da capital mineira, com
pesquisas embasadas pela Empresa Municipal de Turismo de Belo Horizonte S/A

(BELOTUR). O capitulo seguinte traz as consideragdes finais.

A pesquisa concluiu que a Pampulha nao se traduziu num complexo, como previsto
no planejamento original, pois nem mesmo o hotel projetado foi construido; além
disso, o local ndo oferecia atividades recreacionais naturais. O turismo ocorreu na
regidao enquanto o Cassino funcionou (até 1946, quando foi proibido o jogo no pais)
ou talvez até alguns anos depois, enquanto a Casa do Baile funcionou como um
dancing, mas apenas para a elite. A pesquisa constatou ainda que a Pampulha nao
se efetivou como atragao turistica, pois nao teve seus atrativos trabalhados a

contento, tampouco convertidos em produto turistico. Quanto ao lazer, concluiu que
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este sempre ocorreu no espago estudado, porém sempre dirigido a classe média

alta que o frequentava.

Em consulta ao Curriculo Lattes, verifica-se que Maria Stella Andrade De Resende é
graduada em Turismo pela Universidade Newton de Paiva/MG e concluiu, no ano de
2001, o curso de “Aperfeicoamento em Gestao de Projetos”, no Instituto Tecnoldgico
e, no ano de 2000, a “Especializacao em Gestdo de Empreendimentos Turisticos” na
Universidade Newton de Paiva. Atualmente, Maria Stella Resende esta realizando
seu doutoramento na area de Geografia, pela Universitat Autonoma de Barcelona
(UAB), na Espanha. Em seu curriculo ndo foi possivel identificar experiéncias
profissionais relacionadas ao lazer; jA no que se relaciona a experiéncias
académicas, ela participou de eventos nos quais a tematica foi discutida, dentre os

quais o Seminario “O lazer em debate”, no ano de 2001.

2.2.5 Dissertacéo de Luchezi (2005)

A dissertacdo de Tatiana de Freitas Luchezi foi intitulada Turismo, lazer e
hospitalidade: o Saldo Internacional do Automdvel na cidade de Sao Paulo. A defesa
do trabalho ocorreu no ano de 2005, no Mestrado em Hospitalidade da UAM, sob

orientacao do Prof. Dr. Waldir Ferreira.

O trabalho centra-se no evento bianual denominado “Saldo do Automével’, sediado
na cidade de Sao Paulo/SP. Tal evento atrai, por edicdo, uma média de seiscentos
mil visitantes. O problema que norteou a elaboragcdao da pesquisa foi: como as
praticas do lazer, do turismo e o exercicio da hospitalidade interferem no Salao
Internacional do Automoével? O objetivo geral tragado para o estudo foi examinar o
Salao do Automovel, contemplando a pratica do lazer e do turismo, bem como o
exercicio da hospitalidade. Foram estabelecidos como objetivos especificos: (a)
analisar a estrutura do Saldo como evento comercial; (b) observar as relagbes entre
visitante, expositor e promotora do Saldo; (c) avaliar o automdével como um
instrumento de fomento ao fendmeno turistico; e (d) identificar o espacgo fisico do

evento como de lazer dos visitantes.
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Trata-se de um estudo exploratério de carater qualitativo, no qual as estratégias
metodoldgicas utilizadas foram a pesquisa bibliografica, a analise documental,
visitas técnicas, observagao participante e entrevistas. Os documentos analisados
constituiam-se de fotos das primeiras edicbes do Saldo do Automodvel, material
publicitario do evento, jornais e revistas. As visitas técnicas foram realizadas desde o
ano de 1998, mas especialmente na edicao de 2004, onde foi observada a estrutura
da feira com o olhar voltado para a questdo da hospitalidade. Foram entrevistadas
pessoas ligadas ao evento, representantes da industria automobilistica e jornalistas
da imprensa especializada. Todos os dados coletados foram analisados

qualitativamente.

A dissertacdo esta estruturada em cinco capitulos. No primeiro, € destacada a
importancia do automével como simbolo da sociedade atual, bem como os aspectos
histéricos das primeiras feiras no mundo, as Exposi¢ées Universais. No segundo,
abordam-se os eventos, as etapas de sua organizagao e planejamento, a utilizagao
do evento como veiculo da comunicagado dirigida e as possiveis relagdes de
hospitalidade ocorridas em feiras comerciais. O terceiro capitulo trata do lazer como
opcao de ocupacao do tempo livre de forma prazerosa, do uso que o homem
moderno faz desse tempo, da possivel interpretacdao do lazer como um bem de
consumo, da opgao de novos equipamentos e espagos no meio urbano para o lazer,
e da realizagao de festas como sinbnimo de divertimento e sociabilizacdo do
individuo. No quarto capitulo, € analisado o fenébmeno do turismo como uma pratica
de lazer, envolvendo necessariamente o deslocamento de pessoas por meio do
automovel, e verificada a importancia do transporte rodoviario para a realizagcdo do
turismo no Brasil. Por ultimo, no Capitulo 5, abordam-se o Saldo Internacional do
Automoével, sua descricdo, analise de dados e aplicacdo dos conceitos de lazer,
turismo, eventos e hospitalidade, assim como os impactos da realizacao do evento

na cidade de Sao Paulo.

Ao final do trabalho foi constatado, dentre outros aspectos, que o Saldo do
Automoével atrai turistas de varios estados brasileiros e de outros paises devido as
possibilidades que oferece: realizar negécios; sanar a curiosidade sobre automoéveis;
e participar das atracdes oferecidas durante sua realizacdo. A pesquisa conclui que

o Salao do Automdvel é um exemplo de evento que atende aos diversos objetivos
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das pessoas envolvidas, presentes num mesmo espaco fisico. Essa maleabilidade
em responder aos multiplos interesses dos participantes se deve ao produto
exposto, o automovel, que tem um significado — sobretudo para o brasileiro — que vai
além do simples uso para locomocao. A autora ressalta, entretanto, que nem sempre
as feiras comerciais sao exemplos de espagos em que ocorrem relagdes de lazer,
turismo e hospitalidade. Segundo ela, se os produtos apresentados nao forem de
grande destaque — icones — na sociedade contemporanea, essas relagdes podem
ocorrer em menor intensidade. Por fim, conclui que o Saldo do Automdvel apresenta
uma gama de fatores que o qualificam como objeto elucidativo de fomento do
turismo, de espacgo para lazer, do exercicio da hospitalidade e de megaevento na

cidade de Sao Paulo.

Tatiana Freitas Luchezi € Bacharel em Turismo pela Universidade Anhembi Morumbi
e se especializou em "Formacdo de Professores Para o Ensino Superior" na
Universidade Nove de Julho — UNINOVE. Conforme dados da entrevista realizada,
antes de cursar o Mestrado em Hospitalidade da UAM, Tatiana Luchezi foi aluna do
Mestrado em Turismo da UNIBERO, que possui area de concentracdo em
Planejamento e Gestdo Ambiental e Cultural, tendo cursado, portanto, dois

mestrados.

Através da entrevista realizada, pode-se averiguar que as experiéncias profissionais
da autora estdo vinculadas a outros campos distintos do lazer. Quanto as
experiéncias académicas, ela relatou que em seu trabalho de conclusao de curso de
graduacéao (TCC), no qual foi estudado o Parque do Varvito, localizado no municipio
de Itu (interior de Sao Paulo), foram estabelecidos critérios de analise, dentre os
quais um que se relacionava ao lazer. Este foi, portanto, seu principal contato com a

tematica até a realizacdo do Mestrado em Hospitalidade.

2.2.6 Dissertacéo de Oliveira (2005)

Luiz Fernando de Oliveira elaborou a dissertacao intitulada Lazer em Resorts: o
estudo de Caso do “Eco Resort Avaré Jurumim” sob a orientagao do Prof. Dr. Luiz
Octavio de Lima Camargo. O trabalho, elaborado no Mestrado em Hospitalidade da

UAM e defendido no ano de 2005, analisa o lazer em resorts a partir de um estudo
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de caso dos hotéis que fazem parte do “Eco Resort Avaré Jurumirim”, o Hotel Berro
D’Agua e o Hotel Peninsula, localizados na regido de Avaré-SP. Esses hotéis foram
selecionados devido a facilidade de acesso e oportunidade de um bom
relacionamento que o autor possuia com os gestores, além do fato de possuirem

caracteristicas de um resort e de terem uma equipe fixa de monitores o ano todo.

O estudo teve com objetivo central avaliar a importancia do profissional de lazer
dentro da estrutura organizacional da empresa estudada. Outros objetivos da
pesquisa foram: identificar o papel e o perfil esperado de um animador cultural em
um resort; avaliar a diversidade e a estrutura dos equipamentos de lazer oferecidos
pela empresa estudada; observar e analisar as atividades recreativas oferecidas
para os diferentes publicos do resort, quanto a sua diversificagcdo e qualidade; e
estabelecer um modelo para a elaboragao de uma programagao de lazer em resorts,
que contemple os mais diversos interesses dos hdospedes do resort e que contribua

com sua educacao para o lazer.

A pesquisa caracterizou-se como qualitativa, e sua primeira fase, na qual foi
realizada revisdo de literatura e consulta a fontes documentais, teve um carater
exploratério. A segunda fase foi do tipo descritiva, e nela foram analisados, em
pesquisa de campo, além dos hotéis selecionados, dois outros resorts considerados
pelo autor como marcos na recreagao hoteleira no Brasil: o SESC Bertioga-SP e o
Club Med de Trancoso-BA. A observacédo das instalagbes e das programacgdes
desses dois resorts serviu como referéncia para a analise comparativa do Eco
Resort Avaré Jurumirim. Foram também realizadas entrevistas com monitores,
coordenadores, gerentes dos dois hotéis que fazem parte do resort (Hotel Berro

D’Agua e Hotel Peninsula) e seus hdspedes.

A dissertacao foi dividida em introducdo e mais quatro capitulos. No primeiro deles,
os conceitos e componentes do lazer sao discutidos, além das caracteristicas ou
propriedades do comportamento ludico e o duplo aspecto educativo do lazer. Sao
abordados ainda a questao do tempo livre, os espacgos e equipamentos de lazer e os
jogos e atividades recreativas. O segundo capitulo busca analisar e conceituar o
meio de hospedagem denominado “resort” e apresenta informag¢des sobre os dois

resorts considerados marcos para a recreacdo hoteleira. No terceiro capitulo, em
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que se encontra o estudo de caso sobre o “Eco Resort Avaré Jurumim”, os
resultados da pesquisa de campo sao analisados. E, no ultimo, discorre-se sobre a
importancia do profissional de lazer (denominado pelo autor como “animador
cultural”’) em um resort, apresentando os resultados das entrevistas realizadas. Na

sequéncia, foram feitas as consideracdes finais.

Ao final da pesquisa, concluiu-se que o profissional que ira atuar com lazer em
resorts precisa ter uma bagagem cultural ampla e diversificada e conhecimentos
aprofundados sobre o tema. Foi constatado ainda que os profissionais de lazer sao
imprescindiveis para esses empreendimentos, sendo considerados pelo autor como
a “alma” do resort. Contudo, percebeu-se que estes ndo tém uma formagao
apropriada e conhecimentos sobre o lazer para atuar como agentes culturais que
podem oferecer uma gama de atividades criativas e diferenciadas. Nao ha, nos
hotéis pesquisados, estimulos para que os monitores de lazer participem de cursos
de reciclagem, assim como ndo ha um processo seletivo rigoroso para escolha
daqueles que irdo atuar com o lazer. Ha, portanto, pouco treinamento e

aprimoramento do profissional de lazer no resort.

Para além do exposto, o autor concluiu ainda que os profissionais do lazer tém
pouca importancia dentro da estrutura operacional do resort estudado, possuem
baixa remuneracao, condicdes de trabalho precarias e sofrem preconceito por parte

dos demais funcionarios do empreendimento.

Luiz Fernando de Oliveira é graduado na area da Educacgéao Fisica e, no nivel de
pos-graduacédo, cursou o Mestrado em Hospitalidade na UAM. Na entrevista
realizada com este autor, ele declarou possuir uma vasta experiéncia profissional no
campo do lazer, tendo atuado por mais de 20 anos nessa area em diferentes
empreendimentos, com publicos diversificados e desempenhando variadas fungoes.
O autor trabalhou em resorts, acampamentos, eventos e buffet infantil. Possui
experiéncias profissionais em gestdo de lazer em empresas e em lazer e educacgao.
E proprietario de uma empresa especializada em consultoria de lazer ha 22 anos.
Além disso, leciona a disciplina de "Lazer e Entretenimento para Eventos, Hotelaria
e Turismo" ha aproximadamente 19 anos na UAM e também ministra disciplinas

relacionadas ao lazer no SENAC e em outras instituigcoes.
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2.2.7 Dissertagédo de Junqueira (2006)

A dissertagao elaborada por Luiz Daniel Muniz Junqueira intitula-se Lago Paranoa
De Brasilia/DF: Analise dos usos e ocupagdes do espaco da orla para o lazer. Foi
defendida no ano de 2006, no contexto do curso de Mestrado em Turismo e

Hotelaria da UNIVALLI, sob a orientagédo do Prof. Dr. Francisco Antonio dos Anjos.

A pesquisa desenvolveu-se buscando caracterizar a situacdo em que se
encontravam as areas de lazer da orla do Lago Paranoa de Brasilia/DF, seu objeto
de estudo. O objetivo geral do estudo relaciona-se a analise dos usos e ocupagodes

da orla do Lago Paranoa de Brasilia enquanto espaco de lazer para a comunidade.

Para alcancar os objetivos propostos foi investigada a génese da formacgédo da
capital do Brasil e a evolugédo da ocupagao do espago que margeia o lago. O estudo
possui caracteristica qualitativa, descritiva e exploratéria. A coleta de dados foi
realizada por meio de pesquisa bibliografica, documental, de levantamento e
entrevistas semiestruturadas com agentes envolvidos com o Lago Paranoa
(populagédo, setor publico e setor privado que possuem relagdo direta com a
utilizagcdo do lago). A anadlise dos dados coletados foi feita através do Método do

Discurso Coletivo (DSC), proposto por Lefévre & Lefevre (2003).

O trabalho se fundamentou principalmente nas teorias do método geografico de
Milton Santos (1997), que abordam as categorias do espag¢o (Forma, Fungao,
Estrutura e Processo) e seus elementos (Homens, Firmas, Meio Ecolégico, Infra-
Estrutura e Instituicbes), e dos agentes sociais produtores do espago (0s
Proprietarios dos Meios de Producgao, os Proprietarios Fundiarios, os Promotores
Imobiliarios, o Estado e os Grupos Sociais Excluidos) estudados por Corréa (2003).
Na busca de uma visao integrada do espago, o autor associou as categorias

geograficas de Santos (1997) a percepcgao sistémica de Bertalanffy (1977).

No primeiro capitulo da dissertacdo, apresenta-se a introdugao do trabalho, e ainda
seu contexto e pergunta norteadora, objetivos e metodologia. Em seguida, é dada
énfase a fundamentacao tedrica, abordando assuntos relacionados ao Espaco e

suas ramificagcdbes como espago urbano de uso publico e privado, espaco urbano
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privado e publico de uso de coletivo, dentre outros, fundamentado principalmente
nas obras de Santos (1997) e Corréa (2003). Neste mesmo capitulo sao
apresentadas discussdes acerca do lazer, do turismo e da sociologia, discutindo a
questdo social do lazer e a sua implicacdo para a comunidade. Apos as
conceituacdes teoricas, € apresentada a relacdo entre Lazer e Espacgo. O terceiro
capitulo discute e descreve como foi o processo de transferéncia da capital do Brasil
para Brasilia. O quarto capitulo aborda as questbes de uso e ocupagao do solo da
orla do Lago Paranoa. O quinto capitulo se preocupa com as caracteristicas de
infraestrutura e os acessos da orla do Lago Paranoa. No sexto capitulo apresenta-se
a percepgao dos frequentadores da orla do Lago Paranoa e dos agentes
responsaveis pela gestdo e implantagdo das areas de lazer naquele espacgo. Por fim,

sao apresentadas as consideracoes finais da pesquisa.

Ao fazer o cruzamento das respostas de todos os envolvidos e analisar
geograficamente o espago da orla do Lago Paranod, o autor concluiu que o espaco
apresenta poucas condigdes para sua consolidacdo como area de interesse
recreativo para a populagao que propicie um desenvolvimento completo das funcdes
do lazer. O estudo identificou o descaso na orla do lago e também a possibilidade de
investir no seu desenvolvimento, existindo interesse politico em utilizar
adequadamente a orla e criar parcerias com o setor privado. Ao final, o autor
destaca a necessidade de se realizarem novos estudos com vistas a aperfeigoar a
percepcao das necessidades da populagao de Brasilia relacionadas ao lazer e para

subsidiar as agdes do governo e do setor privado na busca dessa sinergia.

Luis Daniel Junqueira € graduado em Turismo pela Unido Pioneira de Integracao
Social — UPIS. Nao cursou outras pos-graduagdes, além do Mestrado em Turismo e
Hotelaria da UNIVALI. Na entrevista realizada, considerou como experiéncias
profissionais relacionadas ao lazer o trabalho que desenvolveu como recreador
infantil na Pousada do Rio Quente Resorts, em Caldas Novas, a atuagdo como
animador infantil em Brasilia (realizada por um periodo de um ano). Além destas,

lecionou uma disciplina sobre lazer em um curso de Graduagao em Turismo.
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2.2.8 Dissertagdo de Mascarenhas (2006)

A dissertacao elaborada por Flavio de Souza Mascarenhas foi defendida no ano de
2006, no Mestrado em Hospitalidade da UAM, sob orientacdo do Prof. Dr. Luiz

Octavio de Lima Camargo. Seu titulo é: A Atratibilidade de Equipamentos de Lazer.

No estudo foi considerado que o tempo livre dos individuos é fundamentalmente
ocupado com atividades de lazer. Esse tempo de lazer é, em sua quase totalidade,
consumido nas atividades exercidas no ambito doméstico, o que seria o principal
obstaculo a frequéncia a equipamentos urbanos e turisticos de lazer. O objetivo
central da pesquisa foi, pois, analisar como fatores como as condi¢des climaticas
(tempo e temperatura), dias da semana, dias do més e a proximidade com o dia do
pagamento interferem na decisédo dos individuos em sair de casa para frequentar um
equipamento de lazer ao ar livre na periferia da cidade de Sdo Paulo — o SESC

ltaquera.

A pesquisa se caracterizou como quantitativa e qualitativa. O método utilizado foi o
hipotético-dedutivo-indutivo e as estratégias para coleta de dados adotadas foram a
pesquisa bibliografica, analise documental e a técnica nomeada pelo autor como
“‘observacao empirica’. Seu instrumento basico para analise foi a planilha de
frequéncia que é preenchida diariamente pelos técnicos do referido equipamento. Os
dados foram organizados em planilhas mensais e, posteriormente, em graficos e
tabelas que foram analisados em funcdo do cruzamento com as quatro variaveis
estabelecidas para a pesquisa (tempo, temperatura, condicdo laboral do dia e

disponibilidade financeira).

A dissertacdo se encontra estruturada em quatro capitulos. Nos dois primeiros sao
feitas as reflexdes tedricas que dao suporte a investigacdo. Nos outros dois se
desenvolvem o problema e o objeto especifico de pesquisa. No capitulo inicial,
intitulado “O fendmeno do lazer”, discute-se o conceito de lazer, suas propriedades,
caracteristicas e conteudos -culturais, dentre outros aspectos, com base nas
reflexbes de Dumazedier (1979). Nesse mesmo capitulo sdo feitas também
consideragdes acerca dos espagos e equipamentos de lazer. No segundo capitulo,

cujo nome é “Lazer doméstico e lazer extradoméstico”, foram abordadas as praticas
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culturais de lazer dentro de um eixo espacial que opdéem a casa e o fora de casa. O
capitulo 3, intitulado “O SESC Itaquera”, descreve a estrutura e os principais
aspectos relacionados a essa unidade do SESC, justificando-o como objeto de
analise. Em seguida, tém-se o capitulo denominado “Descricdo e analise dos
dados”, onde se avalia a frequéncia anual do SESC Itaquera em funcdo das
variaveis-problema definidas pela pesquisa. Segue-se, entéo, para as consideragoes
finais, que trazem uma reflexao sobre o caminho percorrido para o desenvolvimento
da pesquisa, as principais dificuldades encontradas e principais conclusbées em

relagao a problematica colocada.

O autor constatou que as condigcdes climaticas favoraveis influenciam diretamente
na dinamica de frequéncia do equipamento de lazer analisado. A frequéncia no
SESC Itaquera se mostrou maior em dias quentes e ensolarados do que nos dias
frios, nublados e/ou chuvosos. A pesquisa nao atestou, entretanto, que a
disponibilidade de tempo — representada pela liberagdo do trabalho nos dias néo
uteis (finais de semana e feriados) — influencia a frequéncia e que esta também nao
se altera apds o periodo de recebimento de salarios (apds o 5° dia util de cada més).
As analises processadas em fungcédo de dias uteis e ndo Uteis, cujo objetivo era
determinar o peso da condicao laboral do dia na dinamica de frequéncia do SESC
ltaquera também nao foram conclusivas, uma vez que no periodo analisado pelo
autor a frequéncia média foi igual. As hipdteses iniciais da pesquisa foram, entao,

apenas parcialmente confirmadas.

Através de consulta ao Curriculo Lattes do autor, pode-se verificar que Flavio de
Souza Mascarenhas € graduado em Turismo pela Universidade de Sorocaba
(UNISO), possuindo também uma graduagdo nao finalizada na area de Ciéncias
Sociais pela Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCAR). Em nivel de pos-
graduacéo, o autor cursou o Mestrado em Hospitalidade da UAM. No que concerne
as experiéncias académicas e profissionais relacionadas ao lazer, foi observado que
ele concluiu cursos de formagao complementar e participou de eventos na area, tais

como o “Férum de Lazer, Turismo e Entretenimento”, realizado no ano de 1999.
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2.2.9 Dissertagédo de Santini (2006)

Heloisa Santini elaborou a dissertacao intitulada Significados da pratica do turismo
para portadores de esclerose multipla em seu tempo de lazer no contexto no curso
de Mestrado em Turismo da UCS, sob orientacdo da Profa. Dra. Marutscha Martini

Moesch. A defesa foi feita no ano de 2006.

O principal objetivo desse trabalho foi investigar os significados das praticas do
turismo por sujeitos portadores de esclerose multipla (EM) em seu tempo de lazer,
desvelando suas reais condicbes quanto a efetiva pratica de lazer diante das
possibilidades e limites desse sujeito. Trata-se de um estudo descritivo
interpretativo, que possui analises qualitativas e quantitativas. Para a coleta de
dados utilizou-se de estudo bibliografico, observagédo livre e dirigida, analise
documental e realizacdo de entrevistas semiestruturadas com uma amostra de
quatro sujeitos portadores de EM residentes no Estado do Rio Grande do Sul, que
praticam o turismo no seu tempo de lazer. A autora realizou estudo preliminar
exploratério sobre o tema para garantir a validade dos métodos escolhidos para a
pesquisa. Os dados coletados através das estratégias citadas anteriormente foram
triangulados — conforme técnica proposta por Trivifios (1987) — e, entéao, foi realizada
a analise de significado. As categorias de analise definidas foram: lazer, turismo e

qualidade de vida.

A dissertacao foi dividida em cinco capitulos. No primeiro, é feita a introdugao do
estudo, e sdo apresentados os objetivos e a motivagado da autora para realizar a
pesquisa. No segundo item, discorre-se sobre a dialética do corpo na modernidade,
com base em Arendt (1989) e Foucault (2003). Ainda nesse item, o tema lazer é
tratado a partir de fundamentacdes tedricas. No terceiro capitulo é apresentado o
caminho metodoldgico da pesquisa e abordada a realidade social dos sujeitos
portadores de EM. O quarto item trata dos significados do lazer para sujeitos
portadores de EM, realizando a analise das entrevistas e também do significado do
turismo na qualidade de vida do portador de EM. No ultimo item, em que séo feitas
as consideragdes finais, deixam-se evidentes a situacdo dos portadores de EM
pesquisados, a possibilidade de insercao social por meio do lazer/turismo e a

questao da acessibilidade como fator restritivo a pratica de lazer por estes sujeitos.
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O estudo revelou, entre outros aspectos, que a condicdo de ser um portador de EM
nao se apresenta como um condicionante na busca do lazer. O que ocorre € um
redimensionamento nas atividades praticadas por esses sujeitos, em fungdo das
sequelas e dos surtos tipicos da doencga. O turismo continua fazendo parte da vida
do portador de EM, entretanto as viagens feitas sdo menos prolongadas e os
sujeitos buscam por maior qualidade e por conhecer lugares e aprecia-los dentro de

seu tempo e ndo a partir do tempo determinado em pacotes turisticos.

Para os portadores de EM, as praticas de lazer e de turismo significam atividades
prazerosas e condigcao de normalidade para ser e estar no mundo. Além disso, tais
praticas ajudam esses sujeitos a superar os limites impostos pela doenga. A
pesquisa diagnosticou que a acessibilidade pode ser um fator inibidor ou facilitador
para o acesso ao turismo aos portadores de EM. Além da falta de quartos adaptados
em ambientes hoteleiros e de rampas de acesso e corrimdes de apoio, ressalta-se o
fato de os bancos das aeronaves nao reclinarem. Tudo isso inibe a pratica das

atividades turisticas e de lazer de uma forma geral.

Ao final da pesquisa, conclui-se que a pratica do turismo pode constituir-se em fator
de inclusdo na sociedade, tendo-se em vista seu aporte de relacionamentos sociais,
além de desencadear uma melhoria significativa no estado geral de saude dos
portadores de Esclerose Multipla, contribuindo para elevar a qualidade de vida

dessas pessoas.

Heloisa Santini possui Licenciatura Plena em Educacao Fisica pela Universidade
Caxias do Sul (UCS) e cursou dois cursos de pds-graduacéo /lato sensu, sendo o
primeiro em “Treinamento Fisico Desportivo” (Faculdades Integradas de Santa Cruz
do Sul) e o segundo em “Gestdo e Desenvolvimento Sustentavel do Turismo”
(Universidade de Caxias do Sul). Na entrevista realizada com a autora, esta relatou
possuir experiéncias profissionais relacionadas ao lazer, tendo trabalhado no
Departamento Municipal de Esporte e Recreagcdo de Caxias do Sul, onde
desenvolvia atividades com escolas e também um projeto de caminhada que atendia
a comunidade local. Além disso, atuou em grupos de danca e foi proprietaria de uma

escola de danca.
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2.2.10 Dissertagcdo de Anesi (2007)

A dissertacao elaborada por Josiani Anesi foi intitulada O Lazer no Nucleo Urbano
Central de Joinville: Praticas e Espagos Publicos. Foi defendida no ano de 2007 no
Mestrado Académico em Turismo e Hotelaria da UNIVALI, em Santa Catarina, sob

orientacao da Profa. Dra. Raquel Maria Fontes do Amaral Pereira.

O objetivo geral da pesquisa foi analisar a evolugao espacial do nucleo urbano
central de Joinville (Santa Catarina, Brasil) e seus elementos definidores, localizando
as areas publicas e identificando as principais praticas de lazer de sua populacao.
Foram objetivos especificos da pesquisa: resgatar a génese da cidade de Joinville,
buscando identificar os elementos responsaveis pelo progresso industrial,
relacionando-os com os espacgos publicos da cidade; levantar e discutir as praticas
de lazer mais comuns no passado e no presente, associando-as com as

caracteristicas da populagao joinvilense.

Para alcancgar tais objetivos foram levantados dados histéricos, documentais e
bibliograficos; além disso, realizaram-se pesquisa de campo e entrevistas nao
estruturadas de carater exploratério. O trabalho combinou os enfoques quantitativos
e qualitativos. As informacdes histéricas e documentais foram buscadas em 6rgaos
publicos, tais como secretarias de planejamento do municipio, arquivo histérico,
fundacgao cultural e museus. A principal corrente tedrica que norteou a pesquisa € a

geografia critica, embasada especialmente na obra de Milton Santos (1997).

A dissertacdo se divide em trés capitulos: o primeiro aborda a area estudada, a
cidade Joinville, com um breve histérico sobre sua génese e sua evolugéo espacial;
0 segundo capitulo discorre sobre os espagos publicos urbanos e o resgate do lazer
e da cultura em Joinville; o terceiro, por sua vez, também focaliza o lazer,
apresentando um histérico do fenébmeno, o papel das politicas publicas nesse ambito

€ 0 seu potencial como atividade produtiva.

Ao final da pesquisa, a autora conclui que o desenvolvimento de Joinville se
assemelha muito ao processo historico de outras cidades no Brasil e em todo o

mundo, existindo ressalvas para as particularidades relativas a proporcao, contexto
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e tempo. Foi constatado ainda na pesquisa que na cidade pesquisada predominou
claramente uma visao capitalista com nitida diferenciacdo de classe, inclusive na
pratica do lazer, uma vez que os segmentos sociais abastados tinham suas proprias
formas de vivencia-lo. A organizagéo sécio-espacial da cidade aconteceu de acordo
com as necessidades de consumo desse espaco pela populagcdo, sendo somados a

isso os fatores econdmicos, politicos, sociais e culturais.

Foi verificado na pesquisa que, por um lado, ao longo dos anos o poder publico nao
aperfeicoou ou criou novos equipamentos de lazer e promoveu poucas agdes para
esse fim; por outro lado, parte da populacdo de Joinville buscou alternativas para
suprir a caréncia de espacos publicos, através da oferta de outros/novos
divertimentos. A pesquisa conclui ainda que as caracteristicas espaciais do
ambiente poderiam desempenhar um papel importante para a atividade de lazer,
desde que houvessem politicas publicas para o setor, que privilegiassem sobretudo
as classes menos favorecidas. No final do estudo é ressaltada a necessidade de que
tais politicas sejam efetivamente pensadas de forma democratica e participativa e
que, nao existindo uma receita pronta para cada comunidade, sua atuagcido esteja
vinculada a realidade local, sendo também construida coletivamente com base nas

preferéncias dos cidadaos.

A autora da dissertagao — Josiani Anesi — é graduada em Turismo pela Universidade
do Vale do ltajai e atualmente trabalha em uma agéncia de viagens de sua
propriedade, conforme informagdes obtidas através de pesquisa na Internet. Outras
informagdes, como cursos de pos-graduacgao /ato sensu realizados e experiéncias
académicas e profissionais na area do lazer ndo foram obtidas, uma vez que nao foi

possivel estabelecer contato no sentido de entrevistar a autora.

2.2.11 Dissertagéo de Silva (2007)

A dissertacao intitulada ENTRAI - Encontro das Tradigbes ltalianas: festa popular,
patriménio cultural, lazer e turismo foi elaborada por Mauro Amancio da Silva sob
orientagdo do Prof. Dr. Airton da Silva Negrine, no contexto do curso de Mestrado

em Turismo da UCS, e defendida no ano de 2007.
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O principal objetivo da pesquisa foi investigar a festa popular de rua denominada
Encontro das Tradicbes Italianas — ENTRAI, que ocorre em Nova Milano, distrito de
Farroupilha/RS. A investigagdo se propbs a verificar as finalidades da criagdo do
ENTRAI, descrever e analisar as caracteristicas do evento, averiguar o perfil do
turista que a festa atrai e descrever as inovagdes e peculiaridades na programacgéao
da festa. O referencial tedrico se centrou fundamentalmente nas questbes

pertinentes ao lazer, as festas populares e aos eventos.

Trata-se de um estudo de corte qualitativo, com abordagem descritiva, que foi
construido a partir da perspectiva metodolégica de um estudo de caso interpretativo,
uma vez que seu objetivo tem caracteristicas de interpretagdo das informagdes para
responder as indagagdes principais do estudo e as questdes de pesquisa. Foram
utilizadas como estratégias para coleta de dados a pesquisa bibliografica, a analise
documental, entrevistas semiestruturadas, observagdes dirigidas e notas de campo.
A pesquisa foi realizada em trés fases: a primeira fase, documental; a segunda, de
observagcdes em campo, realizadas na edicdo do evento do ano de 2006; e a
terceira, de entrevistas. Os documentos analisados foram atas de reunides, fotos de
todas as edigdes do ENTRAI, material publicitario como folders e cartazes, decretos
e leis, bem como reportagens de jornais locais, da regido e da capital do estado que
versavam sobre a organizacdo, realizagdao, programagao, atrativos, dentre outras
informacdes, desde a primeira edicao do evento. O acesso a tais documentos foi
obtido principalmente através da Biblioteca e da Prefeitura Municipal de Farroupilha.
Foram entrevistadas 54 pessoas no total, todas escolhidas através de amostra
fundamentada ou intencional, dentre as quais estavam turistas que frequentavam o
evento na edicao do ano de 2006 (36), gestores publicos (10), lideres comunitarios
(4) e moradores de Nova Milano (4). Foram criadas unidades de significado e
categorias de analise e, posteriormente, foi realizada a triangulagao das informacgdes

obtidas através de entrevistas, documentos e observacgoes.

A dissertacao foi organizada em seis capitulos, dos quais o primeiro apresenta a
justificativa, formulagao do problema e objetivos do estudo. No segundo capitulo foi
feita uma revisao bibliografica sobre o lazer e o turismo. Nesse mesmo item as
festas populares sao tratadas como festividade e celebragao essencial a vida do ser

humano e discorre-se sobre eventos, buscando informagdes sobre como eles sao
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classificados, planejados, coordenados e avaliados. No terceiro capitulo séo
apresentadas as estratégias metodoldgicas e as fases percorridas para realizagéao
da investigacado. No item seguinte, foram colocados os resultados da pesquisa de
campo. O Capitulo 5 discute os resultados, confrontando com os conceitos dos
autores citados no referencial tedrico, bem como o olhar do pesquisador sobre os
achados da pesquisa. Finalmente, no item seguinte, estdo as consideragdes finais
do trabalho.

As conclusdes do estudo apontam que o ENTRAI nasceu como parte de um projeto
de planejamento municipal do turismo de Farroupilha, e que o objetivo do evento era
tornar-se atrativo turistico e cultural. A pesquisa apontou, entretanto, que tal evento
necessita de medidas corretivas, principalmente no que diz respeito ao planejamento
e a divulgacao da festa, visando a estruturagdo como produto turistico e a criagao de
novas atragdes. Nesse sentido, foram feitas sugestdes a serem observadas nas
proximas edigcbes do evento, dentre as quais: (a) a criagdo de uma equipe
multidisciplinar para gestdo do evento, composta por profissionais com formagéo em
diversas areas, tais como Turismo, Histéria, Lazer, Comunicacao, dentre outras; (b)
a definicdo do papel do Poder Publico junto ao ENTRAI, seus limites e possibilidade;
(c) a divulgacao do evento em midia televisiva nas duas emissoras de Caxias do Sul
que fazem cobertura da regido, para melhor abrangéncia da divulgagao do evento; e
(d) a criagdo de um Arquivo Histérico com um Departamento de Memoéria e
Patriménio Cultural, onde seja possivel encontrar registros arquivados de forma
organizada e devidamente catalogados. Por fim, o estudo constatou que o Entrai
revela-se como uma festa popular de rua, que ocorre num espaco aberto e que deve
ser preservada e priorizada pelo Poder Publico do municipio de Farroupilha, face a

relevancia histérica dos colonizadores da regiao.

Mauro Amaéancio da Silva possui formagdo académica em nivel de graduagdo em
Educacao Fisica (Licenciatura Plena) pela Universidade Caxias do Sul e em nivel de
especializagcdo cursou “Psicomotricidade Relacional”’, também na Universidade
Caxias do Sul. Na entrevista realizada, considerou as vivéncias profissionais
relacionadas ao lazer por ele desenvolvidas no campo da Educacéao Fisica e relatou
ter trabalhado com esportes e lazer em escolas publicas e privadas e também no

Departamento Municipal de Esportes e Recreacdo de Caxias do Sul. Para além
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dessas experiéncias, o autor concluiu cursos e oficinas relacionadas ao lazer, tais
como “Organizacdo de Eventos de Lazer” e “Lazer e Recreagdo na Escola’ e
participou de eventos onde a tematica foi discutida, dentre os quais o XVIII Encontro

Nacional de Recreacao e Lazer — ENAREL, no ano de 2006.

Com estas consideragdes, verifica-se que o conjunto das dissertagbes selecionadas
evidencia distintas abordagens e olhares sobre a tematica do lazer, assim como
diferentes contribuicbes para esse campo. Apesar das particularidades que definem
cada uma das dissertacdes analisadas, todas apresentam elementos interessantes
para a discussao desse tema, seja no debate feito pelos autores com a literatura, na
metodologia escolhida para a pesquisa, nos resultados alcangados ou nas propostas

e sugestdes dadas.

Enquanto algumas dissertagdes discutem a questdo do patrimdnio histérico e
cultural e sua relagao com o lazer e o turismo (FURTADO, 2001; RESENDE; 2004;
SILVA, 2007), outra abordou a relacdo desses fendmenos com um evento
(LUCHEZI, 2005). Outros trabalhos focalizaram o lazer em sua relagdo com o0s
espacos publicos (ANESI, 2007; JUNQUEIRA, 2006) e os equipamentos destinados
a vivéncia do lazer (GEICH, 2003; LEHN, 2004; MASCARENHAS, 2006), trazendo,

assim, contribuicdes para se pensar sobre esse tema em centros urbanos.

Quando se discute o lazer, nem sempre os olhares do pesquisador se voltam para a
analise dos espacos e equipamentos onde ele é vivenciado. Muitas vezes essas
questdes sdo negligenciadas, principalmente considerando as politicas de
administracao urbana (SILVEIRA, 2010). Apesar de nossa intimidade com o uso dos
espacgos publicos, poucas analises tém sido elaboradas no sentido de conhecer
como eles se configuraram ao longo do tempo e que concepgédo de “espago de
lazer” temos herdado daqueles que construiram e implementaram os projetos de
urbanizagdo, como exposto por Silveira; Silva (2010). Os espagos € 0s
equipamentos de lazer tém uma importancia social consideravel em nosso contexto
e, por possibilitarem o encontro e o convivio, sdo indispensaveis para a qualidade de
vida nos centros urbanos. Dessa maneira, € de fundamental importancia
desenvolver novos estudos e conhecer os trabalhos ja realizados que versam sobre

a tematica dos espacos publicos de lazer.
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Outra investigagao trouxe subsidios para se pensar sobre a atuagéo dos animadores
culturais nos hotéis (OLIVEIRA, 2005), contribuindo, assim, para que ocorram
avancos no campo de estudos sobre o lazer. Isayama (2010) esclarece que o
debate sobre a formacao de profissionais para atuar no campo do lazer carece de
mais estudos, realizados sob diferentes enfoques e olhares, ja que a pesquisa sobre

o tema revela a pequena producao existente em nosso pais.

Outra dissertagao selecionada, por sua vez, ao enfocar os significados das praticas
de turismo para os portadores de deficiéncias em seu tempo de lazer (SANTINI,
2006), trouxe esclarecimentos e contribuicdes no sentido de aprofundar
conhecimentos sobre a tematica do lazer em sua relagdo com a saude e com a
qualidade de vida. Como afirma Pinto (2009), ha uma escassez nas discussdes
sobre a tematica lazer e saude. Assim, foram produzidos conhecimentos que podem
trazer beneficios ndo somente aos deficientes, como também aos profissionais que
atuam com o lazer e com o turismo, no sentido de fundamentar a pratica e poder
contribuir para assegurar-lhes os direitos humanos e sociais e melhorar a sua

qualidade de vida.

E importante assinalar, portanto, o valor e a contribuicdio de cada uma das
dissertacdes selecionadas para a pesquisa nas areas de lazer e de turismo, sendo
relevante que os interessados nesses temas realizem a leitura completa desses
trabalhos de pds-graduagao para que conhegam melhor cada pesquisa, fagam suas

proprias analises e reflitam sobre as possiveis contribuicbes para o campo do lazer.
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CAPITULO Il

ANALISE DAS DISSERTAGOES PRODUZIDAS EM MESTRADOS AQADEMICOS
EM TURISMO/HOSPITALIDADE: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados da analise das dissertacdes selecionadas para
a pesquisa, complementadas com os dados obtidos por meio de entrevistas
realizadas com sete autores destes trabalhos. Inicialmente serdo analisadas as
estratégias metodologicas adotadas nas dissertagbes. Posteriormente, seréo
averiguados os motivos que levaram os autores a estudar a tematica do lazer no
contexto de um curso de Mestrado em Turismo/Hospitalidade procurando
compreender, também, as dificuldades encontradas no decorrer da elaboragcao
desses trabalhos de pods-graduacdo. Posteriormente, buscou-se discutir a
importancia atribuida aos estudos do lazer, no ambito do turismo, pelos sujeitos da
pesquisa. O capitulo é finalizado destacando os fundamentos tedrico-conceituais
desenvolvidos nas dissertagdes e a forma como lazer e turismo foram relacionados

nestes estudos.

3.1 Analise das estratégias metodolégicas adotadas nas dissertagoes

No capitulo anterior foram apresentadas as dissertagcoes selecionadas para analise
nesta pesquisa, abordando seus principais objetivos, resultados encontrados e, de
modo geral, foram indicadas as metodologias empregadas na construgcéo destes
trabalhos de pds-graduacéo. Este ultimo aspecto sera retomado neste momento
com o intuito de analisar as estratégias metodoldgicas utilizadas nas pesquisas, 0

que envolve entre outros aspectos a coleta e analise de dados.

Ao observar o conjunto de dissertagbes analisadas foi possivel notar que a maior
parte destas trata-se de pesquisa de carater qualitativo, totalizando sete trabalhos
dentre os onze que foram selecionados: Furtado (2001), Junqueira (2006), Luchezi
(2005), Oliveira (2005), Santini (2006) e Silva (2007). Nenhuma das dissertacbes
optou por um enfoque exclusivamente quantitativo e quatro combinaram os
enfoques qualitativo e quantitativo (ANESI, 2007; GEICH, 2003; LEHN, 2004;
MASCARENHAS, 2006).
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A abordagem qualitativa de pesquisa difere da quantitativa, em principio, por néo ter
a intencao de apresentar dados numéricos e comprovacdes estatisticas como base
do processo de analise. Neves (1996) afirma que as pesquisas qualitativas surgiram,
inicialmente, no contexto da Antropologia e da Sociologia e que, posteriormente,
ganharam espagco em outros campos do conhecimento, tais como Educacgéo,
Psicologia, Administragao e outros. Verifica-se, aqui, que as pesquisas qualitativas
também vém sendo utilizadas no campo do turismo para a abordagem da tematica

do lazer, conforme foi constatado na presente investigagéo.33

Segundo Rejowski (1996) ndao ha um quadro geral de métodos e técnicas utilizadas
nas pesquisas realizadas no campo do turismo, podendo-se empregar uma
infinidade de procedimentos metodolégicos. A autora destaca que a pesquisa
realizada no campo do turismo recebe influéncia (assim como também influencia)
dos métodos e técnicas de pesquisa ja consagrados podendo, assim, englobar
estratégias provenientes da Administracdo, da Economia, Geografia, Sociologia,
Psicologia, Antropologia, entre tantas outras. Isso ocorre por ser este um fendmeno
de multiplas facetas, que penetra em muitos aspectos da vida humana, seja de
forma direta ou indireta. Consequentemente, a investigacdo se processa de forma
multidisciplinar®*, com a contribuicdo de diversas areas do conhecimento
(REJOWSKI, 1996).

No que se refere as onze dissertagcdes selecionadas para analise, foi possivel
observar que, dentre essas, seis possuiam um carater exploratorio-descritivo
(GEICH, 2003; JUNQUEIRA, 2006; LEHN, 2004; OLIVEIRA, 2005; RESENDE, 2004;
SANTINI, 2006), duas optaram pelo enfoque exploratério (FURTADO, 2001;
LUCHEZI, 2005) e uma pelo descritivo (SILVA, 2007). Constata-se, assim, que o0s

enfoques privilegiados nas dissertagdes analisadas foram o exploratério e descritivo.

Embora possa ter sido uma opgédo metodoldgica motivada por interesses diversos, é

possivel que essa escolha esteja relacionada a dois fatores:

33 Observou-se o uso de calculos estatisticos e de percentagens apenas no estudo realizado por
Geich (2003).

* Para essa autora, multidisciplinar € o termo utilizado na pesquisa e no ensino de turismo que
pressupde que cada uma das disciplinas envolvidas usa de seus proprios conceitos e métodos,
apesar de o objeto de estudo ser o mesmo (REJOWSKI, 1996).
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a) Ao conhecimento incipiente que alguns dos pesquisadores detinham, sobre o
tema investigado, antes de ingressarem no mestrado em Turismo, 0 que ressalta a
importancia da realizagdo de pesquisas exploratorio-descritivas. No segundo
capitulo desta pesquisa foram destacadas as experiéncias profissionais,
relacionadas ao lazer, que os entrevistados detinham. Ao observar o conjunto de
autores, pode-se verificar que nem todos atuaram profissionalmente com o lazer ou
desenvolveram estudos aprofundados sobre esta tematica anteriormente, o que foi

destacado no fragmento de entrevista que sera exposto em seguida:

Eu so6 estudei lazer nos grupos de pesquisa do meu orientador,
estimulado pelo meu orientador. Eu néo tive nenhuma disciplina
ligada a essa tematica. Foi mais por orientagdo do meu professor, o
Francisco dos Anjos. A gente discutia essa tematica, eu e outros
orientandos que ele tinha e que estavam estudando o lazer. Mas
ficou s6 mesmo nesses grupos de pesquisa. (JUNQUEIRA, 2010,
p.2, entrevista).

Do ponto de vista desta investigacao, acredita-se que as experiéncias profissionais e

académicas podem ter uma grande relacédo com a escolha do tema de pesquisa nos

cursos de pos-graduagao, podendo contribuir significativamente com a realizagao da

investigagcao no decorrer do curso.

b) Ao fato de que o campo de estudos é relativamente recente, o que justifica a
realizacao de estudos exploratorio-descritivos. Como exposto anteriormente, foi a
partir da década de 1970 que se percebeu um aumento expressivo de pesquisas
sobre a tematica do lazer no Brasil (GOMES; MELO, 2003). O turismo, assim como
o lazer, também se caracteriza como um campo de estudos relativamente jovem. De
acordo com Rejowski (1996), o estudo académico do turismo teve inicio na Europa,
sob a influéncia da economia e da geografia, chegando ao Brasil também na década
de 1970.%°

3 Rejowski (1996) afirma que nessa época existia no Brasil, assim como em outros paises, grande
expectativa sobre o turismo como uma das “chaves” que “abririam as portas” do desenvolvimento
econdmico. Isso ocorreu devido ao boom do turismo massivo e a conseqlente movimentagéo e
circulagao de capital no pais. Muitas informagbes eram veiculadas nos meios de comunicagao
especializados (revistas e boletins técnico-cientificos), bem como nos meios de comunicagéo de
massa (jornais diarios, programas de radio e televisado), divulgando os aspectos positivos da atividade
turistica. Ainda segundo a autora citada, decorreu dai o crescente interesse por parte de empresarios,
politicos e estudiosos brasileiros na realizagdo de investigagdes acerca deste fendmeno. A partir de
entado, foram publicados os primeiros livros e periédicos nacionais sobre o turismo, fundados os
primeiros cursos em nivel superior, realizados os primeiros eventos de carater técnico-cientifico que
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Outros tipos de pesquisa, por sua vez, foram pouco utilizados. A Pesquisa
fenomenoldgica, por exemplo, foi desenvolvida somente por Furtado (2001) e
nenhuma das dissertagcdes analisadas utilizou a pesquisa-acao, por ser um tipo de
investigacao com metodologia mais complexa.*® Este aspecto foi destacado por um
dos autores (OLIVEIRA, 2010) ao esclarecer que o tipo de pesquisa inicialmente

desejada nao foi adotado, como é possivel verificar no excerto a seguir:

[...] a gente tinha que definir alguns tipos de pesquisa e eu queria
trabalhar um pouco com pesquisa-agdo e trabalhar no hotel junto
com eles. Na verdade a gente barrou isso no comego porque falaram
que era muito complicada a questao de tabulagdo de dados depois,
no final da pesquisa. Entdo ndés trabalhamos com a pesquisa
tradicional mesmo, questionario e entrevista. (OLIVEIRA, 2010, p. 3,
entrevista).

Como se pode perceber, a pesquisa-agao foi substituida devido as dificuldades que
poderia trazer a conclusao da pesquisa dentro do prazo de 24 meses previsto para a
integralizagcdo do Mestrado no Brasil. Alguns tipos de pesquisa podem ser
complexos e dificeis de realizar, principalmente devido a profundidade de
envolvimento que o pesquisador deve possuir com o objeto investigado. Porém, tais
possibilidades também podem trazer grandes contribuigbes ao estudo do lazer e do
turismo, como é o caso da pesquisa-acdo e da pesquisa fenomenoldgica, dentre

outras.

Sobre essa questdo, Santos; Possamai; Marinho (2009) explicam que através da
fenomenologia, o pesquisador pode avangar na compreensdo do turismo ao dar
destaque a experiéncia vivida quando se esta em contato com as coisas em si
mesmas, deixando de lado especulacbes metafisicas abstratas ou enfoques
positivistas. Considera-se nesta investigagcdo que o mesmo poderia ser dito com

relacdo aos estudos do lazer.

Retomando e avancando na discussao proposta, observou-se que nas dissertacoes
analisadas os dados foram obtidos através de estratégias variadas, combinando-se

sempre duas ou mais técnicas na coleta. Dentre as formas mais utilizadas, além da

buscaram discutir especificamente esse assunto e defendidas as primeiras dissertagcoes e teses
brasileiras sobre o turismo.

% Além desses enfoques, teve-se também: duas dissertagdes que privilegiaram o carater
interpretativo (SANTINI, 2006; SILVA, 2007), uma que utilizou o método indutivo (GEICH, 2003), o
método hipotético-dedutivo-indutivo (MASCARENHAS, 2006), a abordagem histérica (RESENDE,
2004) e o método comparativo (OLIVEIRA, 2005).
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pesquisa bibliografica — parte integrante de todos os trabalhos —, foi expressiva a

realizacao de entrevistas, empregadas em dez das onze dissertagdes analisadas.

No que se relaciona ao tipo de entrevista que os autores desenvolveram em suas
pesquisas, notou-se também que as possibilidades foram diversificadas. Em quatro
dissertacbes foram realizadas entrevistas com roteiros semiestruturados
(JUNQUEIRA, 2006; LEHN, 2004; SANTINI, 2006; SILVA, 2007), uma utilizou roteiro
estruturado (GEICH, 2003), uma utilizou roteiro nao estruturado (ANESI, 2007) e trés
nao especificaram de modo detalhado como as entrevistas foram desenvolvidas
(LUCHEZI, 2005; OLIVEIRA, 2005; RESENDE, 2004). Além destas, em uma das
dissertacdes foi identificado um tipo de entrevista denominado pela autora como
“medida de opiniao” (FURTADO, 2001).

Além da pesquisa bibliografica e das entrevistas, verificou-se que a analise
documental também foi amplamente utilizada, fazendo parte da coleta de dados de
nove estudos (ANESI, 2007; FURTADO, 2001; GEICH, 2003; JUNQUEIRA, 2006;
LEHN, 2004; MASCARENHAS, 2006; OLIVEIRA, 2005; RESENDE, 2004; SILVA,
2007).

Quanto a coleta de dados em documentos, em alguns casos O pesquisador
atua/atuou profissionalmente em areas, empresas ou instituicbes relacionadas ao
objeto de pesquisa, o que facilitou o acesso aos documentos e registros. Esse € o
caso de Luchezi (2005, 2010). A autora relatou, em sua entrevista, que havia atuado
por alguns anos em uma entidade da industria automobilistica. Assim, pode ter
acesso a documentos disponibilizados pela empresa para a elaboracédo da pesquisa
que daria origem a sua dissertacao de mestrado. Quando o acesso aos documentos
€ mais facil, a analise torna-se mais viavel, uma vez que permite sua re-leitura

indefinidas vezes.

As trés estratégias metodoldgicas citadas anteriormente (pesquisa bibliografica,
entrevistas e analise documental) sdo frequentemente utilizadas nas ciéncias
humanas e sociais, pois, sao consideradas eficazes e objetivas e existe um grande

numero de publicagdes sobre o emprego destes recursos.
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Outra estratégia utilizada em seis dissertagdes foi a observagdo. Enquanto um dos
estudos optou pela observagao dirigida (SILVA, 2007), outro adotou a observacgéao
participante (LUCHEZI, 2005), e uma das pesquisas combinou a observagao livre
com a dirigida (SANTINI, 2006). Outro estudo priorizou a “observagdo empirica” —
conforme denominagdo do autor (MASCARENHAS, 2006) —, e dois autores néao
especificaram qual foi o tipo de observacdao desenvolvida e sistematizada em suas
pesquisas (RESENDE, 2004; OLIVEIRA, 2005).

Ha que se mencionar, ainda, que dois autores desenvolveram pesquisa de campo
(ANESI, 2007; OLIVEIRA, 2005); uma autora realizou visita técnica (LUCHEZI,
2005); Junqueira (2006) fez um levantamento e Geich (2003) utilizou o instrumento
inventario. Desta forma, as dissertagcbes analisadas — produzidas no contexto de
Mestrados Académicos em Turismo/Hospitalidade — foram desenvolvidas por
pesquisadores formados em diferentes areas (Turismo, Educagédo Fisica,
Administracdo, Geografia e Educacado Artistica), lancando mao de estratégias
metodoldgicas variadas para realizar suas pesquisas, o que pode ser uma influéncia
dos tipos de pesquisa mais comumente empregados em seus respectivos campos

de formacao académica.

No que se refere a analise dos dados coletados, esta informagdao nao estava
claramente exposta em todas as dissertacdes analisadas. Entretanto, foi possivel
observar que a analise também foi feita de diferentes formas. Houve, principalmente,
pesquisas que utilizaram o método de analise de conteudo (FURTADO, 2001,
LEHN, 2004; RESENDE, 2004). Ademais, teve-se a analise comparativa (OLIVEIRA,
2005); a andlise qualitativa dos dados (LUCHEZI, 2005; OLIVEIRA, 2005), e a

combinacgao de analise qualitativa e quantitativa (ANESI, 2007).

Foi possivel constatar, também, o uso de categorias analiticas (ANESI, 2007; LEHN,
2004), de unidades de significado (SANTINI, 2006; SILVA, 2007) e a triangulagao de
informagdes obtidas (RESENDE, 2004; SANTINI, 2006; SILVA, 2007), a
organizagao dos dados em graficos e tabelas (LEHN, 2004; MASCARENHAS, 2006)
e a andlise através de planilhas (MASCARENHAS, 2006).

Uma técnica de analise interessante foi utilizada por Junqueira (2006): o Discurso do

Sujeito Coletivo (DSC) proposto por Lefévre & Lefévre (2003). Considera-se essa
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metodologia interessante porque, através dela, teve-se no estudo a interpretacéo do
discurso de cada um dos agentes da pesquisa separadamente, para, em seguida,
relacionar todos os envolvidos, tornando possivel, assim, observar onde havia
coeréncias nos discursos e onde apareciam percep¢des diferenciadas. Sendo
assim, compreende-se que essa técnica pode ser empregada em outros estudos
onde diferentes agentes estejam envolvidos, tais como comunidade local e

representantes dos setores publico e privado.

Apoés tecer algumas consideragdes a respeito das estratégias metodoldgicas
utilizadas nas dissertagcdes aqui analisadas, € relevante identificar as dificuldades
encontradas, pelos entrevistados, para o estudo da tematica do lazer. Este € um
passo dado na direcdo de se conhecer a producao cientifica sobre a tematica do
lazer que vem sendo realizada no campo do turismo. Compreende-se, no ambito
desta pesquisa, que se faz necessario um empenho no sentido de sistematizar o
conhecimento que vem sendo produzido acerca da tematica do lazer, a fim de
esclarecer os condicionantes, avancos e limites dos trabalhos académicos, além de
identificar o qué, quem e onde se esta pesquisando determinados temas. Assim, o

préximo capitulo procurou se aproximar ainda mais do objeto da presente pesquisa.

3.2 Motivos para a escolha do tema “lazer”

Buscou-se na presente pesquisa verificar os motivos que levaram os autores das
dissertacdes analisadas a escolherem a tematica do lazer para estudo no mestrado
académico em Turismo/Hospitalidade. Foi possivel identificar as motivacdes de dez
dentre os onze autores, seja através da analise das dissertagdes, das entrevistas

realizadas ou dos dados obtidos na consulta ao Curriculo Lattes desses sujeitos.

Os motivos encontrados foram variados e alguns dos autores chegaram a listar
varias razdes para a escolha da tematica do lazer. Dentre as mais frequentes teve-
se a experiéncia profissional na area, citada por seis autores (LUCHEZI, 2005;
MASCARENHAS, 2006; OLIVEIRA, 2005; RESENDE, 2004; SANTINI, 2006; SILVA,
2007). O trecho da entrevista que sera exposto em seguida demonstra o que foi

relatado por um destes autores:
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A minha formacgéo foi na area de lazer, sempre foi, sempre estudei
lazer, e a minha atuagéo profissional foi na area de lazer. Todo o
meu trabalho profissional me instigava a pesquisar sobre o lazer e o
meu orientador é um especialista na area de lazer. Entdo néo tinha
como eu fugir da area de lazer, ndo é? (OLIVEIRA, 2010, p.2,
entrevista).

Com o relato de Oliveira (2010) nota-se que a experiéncia profissional na area foi um
fator de significativa importancia para a escolha do tema de estudo no curso de pés-
graduacgdo. O trabalho profissional compreende parte fundamental da vida do ser
humano e influencia seu modo de ver o mundo. Whitaker (1985) aborda essa
questao e explica que o homem moderno se define por sua profissao, pois passa um
terco ou mais do seu cotidiano no exercicio de sua atividade profissional. E possivel
entender, entdo, que as experiéncias profissionais relacionadas ao lazer instigaram
os autores e as autoras de algumas das dissertagbes analisadas a aprofundar

conhecimentos sobre essa tematica, buscando um curso de pc’>s-graduagéo.37

Para além desta motivacdo, foi apontada também a questdo da formacéao
académica. Cinco autores (Mascarenhas, Oliveira, Resende, Santini e Silva)
destacaram que a formacdo que tiveram contribuiu para a escolha do tema a ser

estudado no mestrado:

[...] estar em um programa de Mestrado onde eu n&o tivesse
conhecimento prévio nenhum, histéria prévia nenhuma, para poder
comegar as discussbées e as reflexbes seria um tanto quanto
perigoso. Entdo a minha base foi o lazer justamente por esse
entendimento, tanto meu quanto do meu orientador, que o Turismo e
a Educacao Fisica tém como base de discussédo teorica o lazer.
(SILVA, 2010, p.2, entrevista).

Com este depoimento fica claro que Silva (2010) considera necessario possuir
conhecimentos anteriores sobre a tematica para ingressar em um curso de pos-
graduacéo. Este autor € graduado em Educacgao Fisica e esta € uma das areas que,
tradicionalmente, vem acolhendo e desenvolvendo saberes tedérico-praticos sobre o

lazer no Brasil. Além disso, a maior parte dos autores das dissertacdes analisadas é

% Como exposto no segundo capitulo deste trabalho, seis dentre os onze autores (Furtado,

Junqueira, Lehn, Oliveira, Santini e Silva) possuiam experiéncias profissionais relacionadas ao lazer
anteriores a sua insergao no curso de Mestrado em Turismo/Hospitalidade.
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formada em Turismo — seis, no total de onze autores (Anesi, Junqueira, Lehn,

Luchezi, Mascarenhas e Resende).

Mas, conforme constatado por Bernardino e Isayama (2006), Araujo, Silva e
Isayama (2008) e Gomes et al (2009), o lazer possui ainda um pequeno espago
dentro dos cursos de Graduacdo em Turismo. Esses autores concluiram, através
das pesquisas realizadas no contexto de cursos de Graduagao em Turismo de Belo
Horizonte e do estado de Minas Gerais, que, apesar do lazer ser enfocado como um
campo de atuagdao do profissional em turismo, os conhecimentos sobre essa

tematica tém um pequeno espacgo no interior dos cursos de graduagao nesta area.

Em face desta constatagcao, considera-se que mesmo tendo estudado o lazer de
uma forma reduzida durante a graduacéo, pelo fato deste tema possuir um pequeno
espaco no interior de alguns cursos — como é o caso da graduagao em turismo —, a
formacado académica € um fator importante para a escolha do tema de estudos na
pos-graduacdo. Isso possivelmente se deve ao desejo de aprofundar os
conhecimentos que iniciaram durante o curso de graduagéo, abordando a tematica

de uma forma mais ampla e aprofundada.

Para além do exposto, a afinidade com os estudos desenvolvidos pelo orientador
também foi um fator significativo para a escolha do tema de pesquisa no Mestrado,
uma vez que quatro autores (Mascarenhas, Oliveira, Santini e Silva) justificaram
utilizando esse argumento. O excerto de entrevista a seguir exemplifica o que foi dito

por um desses autores:

Bom, o primeiro deles, logicamente quando a gente entra em um
curso de Mestrado, em um Programa de Mestrado, busca-se 0s
professores orientadores e o que eles estao estudando. No meu caso
0 meu orientador, professor Airton Negrine, que inclusive é um dos
autores que eu cito durante a discussdo do lazer, ele é oriundo da
Educacédo Fisica também e discute isso com bastante propriedade,
buscando o carater ludico do lazer. (SILVA, 2010, p.2, entrevista).

A relacao orientador-orientando é algo de fundamental importancia para a superagao
das dificuldades que se apresentam no processo de construgcdo da producao
académica, conforme explicam Viana e Veiga (2010). O orientador exerce um papel

de grande importancia para o resultado da pesquisa no ambito da pds-graduacgao,
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tanto no sentido de incentivar e guiar o orientando, como em tornar agradavel o
processo de pesquisa, principalmente nos momentos mais complicados como na
coleta e na analise dos dados da pesquisa. Torna-se, entdo, importante a busca por
temas que cativem e incentivem a ambos durante o processo de pesquisa, criando
entre esses um vinculo de efeito benéfico, o que, provavelmente, foi feito pelos

quatro autores de dissertagdo acima citados (Mascarenhas, Oliveira, Santini e Silva).

Verificou-se também que quatro autores (Anesi, Furtado, Junqueira e Resende) se
interessaram pelo estudo da tematica do lazer no mestrado devido ao fato destes
residirem na propria regido a ser investigada, o que propiciava uma proximidade
com o tema. Um destes autores (JUNQUEIRA, 2010) destacou que ao realizar o
mestrado estudando o lazer, vislumbrava boas perspectivas profissionais, pois, na
regidao onde residia haviam poucos profissionais qualificados para atuar, como

professores, em cursos de graduagao em Turismo.

Além destes, outros motivos apontados foram: o gosto pessoal e/ou a familiaridade
com o tema (LUCHEZI, 2010; RESENDE, 2004; SANTINI, 2006; SILVA, 2007); as
possiveis contribuicbes que o estudo traria para o mercado turistico (FURTADO,
2010; GEICH, 2010); a caréncia de pesquisas sobre a tematica do lazer em relagéo
com o patrimonio histérico-cultural (RESENDE, 2004) ou com a hotelaria (OLIVEIRA,
2005); a proximidade existente entre o lazer, o turismo e a ludicidade (SILVA, 2010);
e, por fim, o fato de ter cursado, durante o mestrado, uma disciplina que chamou a

atencgao para a tematica do lazer (LUCHEZI, 2010).

Assim, sao varios os fatores que levaram os pesquisadores a se dedicarem ao
estudo do lazer no contexto do mestrado académico em Turismo/Hospitalidade.
Tendo discutido algumas dessas motivagdes, busca-se no proximo tdpico analisar

as dificuldades encontradas ao longo do processo formativo.
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3.3 Dificuldades encontradas no decorrer da pesquisa

Através da analise das dissertacbes e das entrevistas realizadas foi possivel
constatar a existéncia de algumas dificuldades relacionadas a tematica do lazer,
vivenciadas ao longo do processo de pesquisa realizado no Mestrado em
Turismo/Hospitalidade. Assim, oito autores se depararam com diferentes obstaculos

no decorrer da elaboragéo de seus estudos de pds-graduacgao.

Um dos problemas esta relacionado com a metodologia escolhida para a elaboragao
do estudo (GEICH, 2003; JUNQUEIRA, 2006; LUCHEZI, 2005; MASCARENHAS,
2006; OLIVEIRA, 2005; SILVA, 2007). Estes autores apontaram na entrevista, ou
mesmo no texto da dissertagdo, que limitagbes metodoldgicas se constituiram em
complicacdes para o desenvolvimento da pesquisa, principalmente no que se refere

a coleta de dados.

Junqueira (2006), por exemplo, relatou suas dificuldades para obter informacgdes e
documentos do setor publico que trariam importantes dados para a pesquisa. Em
entrevista, Luchezi (2010) afirmou que inicialmente desejava aplicar questionarios
para obter a opinidao do publico do evento que foi estudado — o Saldo Internacional
do Automdével —, mas, esta estratégia ndo pbéde ser utilizada devido as restricbes da
promotora do evento. Oliveira (2010) também afirmou ter dificuldades em obter
acesso e informacgdes sobre os empreendimentos por ele pesquisados. De acordo
com este autor, houve dificuldade em visitar alguns Resorts e fazer o registro
fotografico das atividades de lazer neles desenvolvidas. O autor relatou que ndo ha
muita abertura para se realizar investigagcdes cientificas dentro destes
empreendimentos, uma vez que existe uma preocupag¢do no que se relaciona a
divulgacao dos dados coletados e que nao ha, portanto, troca de informagdes entre
empresas deste setor. Sobre este assunto, cabe destacar que o autor ressaltou que
compartilhar ideias pode ser algo bastante positivo para o mercado turistico.
Acrescenta-se aqui que a troca de ideias, informacdes e experiéncias pode ser
positiva ndo somente para o chamado frade turistico, mas também em varios

ambitos, inclusive no campo académico.

O intercambio de informacgdes e experiéncias no campo académico foi, inclusive, um

dos obstaculos encontrados por Furtado (2010) quando destacou, durante a
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entrevista, que o principal empecilho para o estudo da tematica do lazer no mestrado

foi o isolamento intelectual:

A dificuldade é o isolamento intelectual que a gente tem, ndo é7?
Porque n&o temos referéncia. N6s nao temos contato, nés ndo temos
conversa, troca de experiéncia. E quando ha, é muito longe, é muito
oneroso, ndo é? A prépria Universidade ndo favorece isso. Entdo fica
quase, assim, uma “carreira solo”. (FURTADO, 2010, p.3. Entrevista).

O isolamento intelectual relatado por Furtado (2010) €, indubitavelmente, um
problema a ser superado no momento de realizagdo de pesquisas nao apenas no

campo do turismo ou do lazer, mas, em diversas areas do conhecimento.

Além dessa barreira, outra questao se refere ao acesso a bibliografia especifica
sobre o tema investigado. Nas entrevistas de Geich (2010), Luchezi (2010) e Oliveira
(2010), os autores apontaram que foi dificil encontrar textos e livros que enfocassem
a tematica do lazer. Geich (2010) destacou principalmente a dificuldade de encontrar
textos e publicacbes que abordassem o lazer em suas relacdes com a terceira
idade. De acordo com essa autora, todos os textos encontrados eram relacionados a
area da Educacao Fisica e ndo enfocavam a faixa etaria por ela estudada. O trecho

de entrevista abaixo ilustra o que foi dito pela autora:

[...] para escrever a dissertagdo, a maior dificuldade foi encontrar
textos, livros que enfocassem essa tematica, principalmente
abordando o lazer com a terceira idade. Eu encontrei muitos livros
voltados as atividades fisicas e recreagdo. (GEICH, 2010, p.2.
Entrevista).

A dificuldade em encontrar estudos que relacionem o lazer a terceira idade, exposta
por Geich, também foi destacada por outros autores, tais como Gomes; Pinheiro;
Lacerda (2010) que afirmaram que o Brasil € um pais que ainda carece de
pesquisas que permitam aprofundar conhecimentos sobre essa populagdo com
vistas, principalmente, a qualificar as intervencdes que vém sendo realizadas junto a
mesma. Compreende-se nesta pesquisa que o reconhecimento da populagdo acima
dos 60 anos de idade tem crescido significativamente nas ultimas décadas, seja no
Brasil ou em outros paises. Por isso, destaca-se a importdncia de que
pesquisadores e estudiosos que se dedicam tanto ao estudo do lazer quanto do

turismo busquem produzir conhecimentos que ajudem a compreender as
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necessidades e possibilidades desse grupo especifico, visando principalmente a

melhoria na qualidade de vida destas pessoas.

Retomando a dificuldade descrita por Geich (2010), essa autora afirmou ainda nao
ter encontrado muitos textos que relacionassem lazer e turismo. Essa afirmacao vai
ao encontro do que foi exposto por Araujo; Silva; Isayama (2008), Araujo; Isayama
(2009) e Gomes et al (2009). De acordo com estes autores, poucos sdo os estudos
que priorizam a compreensao sobre as relacbes estabelecidas entre o lazer e o

turismo. Portanto, este tema carece de maior reflexao, estudo e pesquisa.

O fato de haver mais obras que enfocam o lazer em suas relagdes com a Educacao
Fisica, que foi destacado por Geich (2010), pode ser explicado em razao desta ser
uma das areas que, tradicionalmente, vem acolhendo e desenvolvendo saberes
tedrico-praticos sobre o lazer no Brasil, como expdem Isayama (2002), Souza e
Isayama (2006) e Gomes (2008).

Apesar do lazer nao constituir uma possibilidade de formagao/atuacao profissional e
académica exclusiva da Educacao Fisica, segundo Gomes (2008, p.86) esta area
“‘vem prestando grandes contribuigdes ao incremento da producao cientifica,
pedagdgica, cultural e social sobre a problematica do lazer em varios paises”. Souza
e Isayama (2006), por sua vez, corroboram com essas ideias ao afirmarem que,
dentre as diversas areas de conhecimento que se interessam pelos estudos do
lazer, a Educacgao Fisica ocupa uma significativa posicéo, principalmente quando se
observa os diversos grupos de pesquisa que estdo se dedicando a esta tematica no
contexto de varias universidades brasileiras. No Brasil tem-se, assim, um maior
numero de trabalhos académicos escritos por pesquisadores e profissionais

provenientes da area da Educacao Fisica.

Para além do que foi apontado por Geich (2010), cabe destacar a dificuldade
apresentada por Mascarenhas (2006). Em sua dissertagdo, o autor afirmou que é
dificil discutir o lazer em uma pesquisa cientifica, uma vez que sao varias as nogoes,

referéncias, valores e até preconceitos existentes acerca desta tematica.

Primeiramente, deve-se ressaltar que sdo realmente variados os entendimentos e

concepgdes existentes sobre o lazer. Inclusive, como exposto anteriormente, de
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acordo com Marcellino (1987) muitos estudiosos, tanto no Brasil quanto em outros
paises, tentaram delimitar um conceito para o lazer. Contudo, ndo ha um consenso
ou um entendimento uUnico entre os pesquisadores sobre o que € o lazer. Nesta
investigacdo, compreende-se que, por um lado, entender as concepgdes e
significados de lazer é um desafio presente no debate académico que pode gerar
dificuldades para as abordagens sobre essa tematica nos trabalhos que vém sendo
realizados. Mas, por outro lado, a diversidade de olhares, compreensdes e

entendimentos confere uma riqueza aos debates sobre um determinado tema.

Destaca-se ainda, como dificuldade, uma questido abordada por Mascarenhas
(2006): o preconceito que o lazer, enquanto tema de estudos, ainda apresenta. Em
nosso meio, lamentavelmente o lazer ainda € visto como um tema de menor valor,
especialmente quando se considera o campo académico. Isso foi percebido nao
apenas por Mascarenhas (2006), mas também por Oliveira (2010). Este autor
destacou, durante sua entrevista, que o lazer enquanto objeto de estudos ainda
sofre varios preconceitos. Ao ser questionado sobre como foi estudar a tematica do

lazer no contexto de seu curso de Mestrado, ele afirmou o seguinte:

[...] o lazer ainda é visto por alguns professores como algo néo sério,
néo é? Entdo algumas vezes as pessoas hdo entendiam a ligagdo do
lazer dentro da estrutura do curso, do mestrado, e tinham algumas
formas de preconceito. (OLIVEIRA, 2010, p.2. Entrevista).

Infelizmente, a questao do preconceito exposta por Oliveira (2010) ainda paira sobre
o lazer enquanto objeto de estudos e foi confirmada por Marcellino (1996). Este
autor pontuou que o termo lazer ainda é carregado de preconceitos, considerado

como algo supérfluo, de menor valor ou, até mesmo, sem importancia.®®

Magnani (2000) também confirma a “resisténcia” que existe por parte de alguns
académicos contrarios a tematica e descreve as dificuldades e os preconceitos que

vivenciou ao estudar a tematica do lazer em seu doutoramento em Antropologia:

[...] Partir do lazer e ndo do trabalho para pensar processos mais
gerais e estabelecer questdes mais amplas constitui uma mudanga
de rumo, e eu senti isso, ha alguns anos, dentro da minha disciplina,

%8 O autor considera que um dos motivos para que essa depreciagao acontega se deve ao fato de que
o lazer pode ser usado como instrumento ideolégico, como aparelho de controle social, produtor de
subjetividades, usado para dissimular relagoées de poder. (MARCELLINO, 1996).
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quando fui fazer uma tese de doutorado sobre lazer. Senti um clima,
parecia que aquele ndo era bem um tema para se fazer um trabalho
de pos-graduacgao: havia temas e objetos mais relevantes, no campo
do trabalho, por exemplo, da politica ou da comunicagdo social,
dominios considerados mais fundamentais para se entender a
dindmica da sociedade. Escolher o lazer e, além do mais, o lazer dos
trabalhadores, na periferia, dava mostras de que cada nova
especificagdo meu recorte perdia relevancia e “nobreza”. primeiro,
porque o tema ja nao tinha muita importancia; segundo, porque o
lazer sequer existia, pois, imaginem se o trabalhador tem lazer? Ele
pode ter tempo livre, mas nesse tempo livre faz outras coisas: bicos
para sobreviver, parecia que minha escolha nao tinha existéncia real
nem relevancia tedrica. Entretanto, resolvi bancar, mesmo porque
parece ser da tradigdo da Antropologia uma certa predilecao por
temas que, apesar de nao estarem na ordem do dia, terminam
revelando-se estimulantes para pensar questdes centrais.
(MAGNANI, 2000, p.22-23).
A partir deste depoimento de Magnani (2000), bem como do que foi exposto por
Marcellino (1996) e por dois dos autores das dissertagdes analisadas (Mascarenhas
e Oliveira), nota-se que o lazer ainda é observado com “resisténcias” por parte de
alguns pesquisadores que ainda néo identificaram a importédncia do estudo desta
tematica. Neste ponto revela-se uma contradicdo: se por um lado observa-se o
relato de preconceitos sofridos pelos pesquisadores que se dedicam ao seu estudo;
por outro lado nota-se o crescimento da visibilidade do lazer enquanto objeto de
estudos, conforme destacado anteriormente e exposto por autores como Gomes;

Melo (2003) e Mascarenhas (2003).

Além da contradicdo explicitada, € interessante ainda notar aqui mais uma
semelhanga deste com o turismo, enquanto um campo de estudos que também
sofre preconceitos de pesquisadores de distintas areas do conhecimento. De acordo
com Panosso Netto (2010, p.49), “alguns estudiosos de outras areas nao valorizam
o estudo do turismo, pois ele pode parecer uma questdo de ‘menor valor da

sociedade, uma futilidade”.

O fato de lazer e turismo serem vistos, frequentemente, como tematicas de “menor
valor” no campo cientifico, reflete alguns dos valores que predominam em nossa
sociedade e, por isso, precisam ser revistos no sentido de superar os preconceitos
ainda existentes. Afinal, de maneira geral, verifica-se uma exacerbada valorizagéao

do trabalho e da produtividade em contraposicdo com outros ambitos da vida



105

humana. Abordando esse assunto, Isayama (2002) tece interessantes

consideragdes que enfocam o lazer:

Vivemos em uma sociedade que ainda supervaloriza o trabalho e
que entende o lazer como algo nao sério, descompromissado e
destituido do seu valor como possibilidade de descanso, divertimento
e desenvolvimento. Frequentemente ele é associado apenas a fuga
da realidade, ja que é considerado como um espago para esquecer
os problemas cotidianos ou para combater o estresse derivado do
trabalho desgastante, o qual esta presente na vida da maioria dos
brasileiros. (ISAYAMA, 2002, p.4).
Assim, os entendimentos do lazer e do turismo enquanto temas pouco relevantes,
ou “ndo sérios”, precisam ser repensados. Diante disso, ressalta-se a necessidade
de sistematizar conhecimentos e realizar pesquisas que abordem tais fenbmenos de
maneira ampla e contextualizada, suprimindo preconceitos e tomando-os enquanto

objetos de estudos de valor e importancia social.

Santini (2010) e Silva (2010) destacaram, durante suas entrevistas, outro obstaculo
enfrentado: as dificuldades para estudar a tematica do lazer no curso de mestrado
por possuirem formagao na area da Educacéo Fisica, e ndo em Turismo. Os autores
afirmaram, ainda, que foi dificil se apropriarem de alguns conceitos proprios da area
do turismo, relacionando-os ao lazer. Por causa disso, necessitaram de uma grande
carga de leitura sobre os fundamentos do turismo, buscando uma compreensao
mais fundamentada sobre este tema. O fragmento exposto a seguir demonstra o que

foi relatado em entrevista:

Eu senti mais dificuldade em me apropriar dos conceitos relativos a
Graduagdo em Turismo, ao entendimento de Turismo. [...] Enquanto
para os outros era uma coisa mais simples, para mim néo. Eu tinha
que estudar mais porque eu néo tinha a base. Porque a graduagéo é
muito importante na area que tu vai fazer o mestrado, eu aprendi isso
quando eu fiz mestrado em outra area. (SANTINI, 2010, p.2-3.
Entrevista).

As dificuldades enfrentadas para participar das discussdes empreendidas sobre o
turismo (e também sobre o lazer) em sala de aula também foram mencionadas,
sendo este problema considerado uma lacuna da formacéao inicial, ja que alguns
autores eram formados em Educacao Fisica, enquanto a maior parte dos demais

estudantes do mestrado eram Bacharéis em Turismo.
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Bom, em questbes tedricas as maiores dificuldades foram discutir
Turismo com Turismdlogos. N6s éramos vinte alunos, sendo dois da
Educacéo Fisica, um da Administragdo, um da Hotelaria (que esta
muito proximo ao Turismo) e 0s outros eram Turismdlogos. (...) Ai eu
tive que buscar muito mais, ler muito mais e tentar entender muito
mais, e com certeza ndo chegava ao nivel de abstragdo que os meus
colegas ja se encontravam naquele momento. Mas ai eu procurava
sempre me remeter ao lazer. Eu enxergava sempre o turismo com
esse viés do lazer, nem tanto da acessibilidade, da hospitalidade. O
meu carater com relagédo ao turismo, a minha forma de ver o Turismo
é sempre com esse olhar do Lazer, por causa dessa minha
formacgéo. (SILVA, 2010, p.4. Entrevista).

Com o exposto nota-se que ocorreram “resisténcias”, por parte dos graduados em
Turismo, em acolher as ideias e proposi¢des feitas por profissionais provenientes de
outras areas de formagao — no caso, da Educacéao Fisica. Diante disso, observa-se
mais uma contradicao, esta, porém, relacionada ao campo de estudos do turismo. O
turismo € tido por diversos autores, como Rejowski (1996), como um campo
multidisciplinar, cujos conhecimentos sdo construidos a partir da contribuicdo de
diversas areas do conhecimento. Afinal, o turismo possui multiplas facetas que
penetram em muitos aspectos da vida humana, seja de forma direta ou indireta.
Visto por este angulo, seria interessante contar com multiplos olhares, abordagens e
conhecimentos construidos em varios campos. Entretanto, foi relatada a dificuldade
em agregar, a discussdo sobre o turismo e sobre o lazer, os olhares e as

contribuicdes advindas de profissionais formados em outro campo do conhecimento.

Em face deste fato, cabe uma interrogacao: sera que o turismo, tido como uma area
multidiscilpinar, esta realmente aberto as consideracdes elaboradas por

pesquisadores provenientes de outras areas de formacao?

Esta indagacdo ainda carece de maiores reflexbes por parte dos estudiosos,
pesquisadores, estudantes e profissionais formados em turismo. Por isso, pretende-
se apontar contradicdes e levantar questdes que necessitam ser refletidas e melhor
compreendidas neste campo de estudos — que se caracteriza por ser ainda novo e
em processo de formagao, como afirmou Panosso Netto (2010) — para que assim se

tenha um avancgo na producao de conhecimentos.

Como foi exposto anteriormente, entende-se que para o avango na producao de

conhecimentos sobre o lazer é essencial a busca por olhares e inspiragdes em
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diferentes areas do conhecimento. O mesmo pode ser considerado quando se

pensa sobre o turismo.

Tendo realizado essas reflexdes sobre algumas das dificuldades encontradas no
estudo da tematica do lazer, torna-se relevante discutir a importancia atribuida ao

lazer pelos autores das dissertagcdes analisadas.

3.4 Importancia atribuida ao estudo da tematica do lazer no campo do turismo

Nesta pesquisa buscou-se verificar que importancia € atribuida pelos autores das
dissertacdes analisadas ao estudo da tematica do lazer no campo do turismo. Foi
possivel perceber através das dissertacbes e das entrevistas com os autores que
eles consideram que o lazer € um tema importante, que deve ser discutido no ambito
do turismo e da hospitalidade. As razdes citadas foram variadas. Foi identificada,
entretanto, a predominancia do entendimento de que o estudo do lazer é relevante
para o turismo em vista da necessidade de melhorar a qualidade de vida das
comunidades para que, entdo, seja possivel desenvolver o turismo. Essa
compreensao, presente em cinco das dissertagcbes analisadas (ANESI, 2007;
JUNQUEIRA, 2006; LEHN, 2004; RESENDE, 2004; SANTINI, 2006), se aproxima
das ideias expressas por Araujo, Silva e Isayama (2008), e pode ser corroborada por

uma das autoras entrevistadas:

[...] uma cidade s6 é boa para os turistas quando é boa para seus
moradores. Se a Pampulha assim o estiver para os turistas, estara
para a populagao belorizontina e visitantes e vice-versa. (RESENDE,
2004, p.18).
Numa outra perspectiva, Junqueira (2006) destacou a relevancia que o lazer vem
assumindo na atualidade enquanto tema de estudos tanto no Brasil quanto em
outros paises, sendo esta a razdo pela qual deve-se ter o lazer como objeto de

estudos e reflexdées no &mbito do turismo.

Varios estudiosos do tema confirmam o fato destacado por Junqueira (2006) e
corroboram sua visdo. E possivel citar, por exemplo, Isayama (2010) e Gomes e

Melo (2003). Esses ultimos observaram que nas ultimas décadas o lazer passou a
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ocupar espacgo significativo nos jornais, periédicos de informagao geral e no mundo
académico como um todo e apontaram alguns motivos para essa crescente
visibilidade alcangcada pelo lazer na atualidade. Alguns dos motivos por eles
apontados seriam: (a) a compreensao de que o ambito da cultura € um foco central
de interesse para o campo do lazer — tanto no que se refere a manuteng¢ao quanto a
busca da constru¢cdo de uma nova ordem social; (b) o aumento das iniciativas
governamentais relacionadas ao lazer; e (c) os questionamentos acerca da assepsia
da sociedade moderna, construida a partir da centralidade e valorizagao extrema do
trabalho, categoria concebida como referéncia fundamental para os seres humanos
(GOMES; MELO, 2003).

Contudo, é necessario considerar que apesar dessa visibilidade que a tematica vem
alcangando na atualidade e dos ganhos quantitativos da produgéo tedrica sobre o
lazer, ainda persistem algumas dificuldades relativas a essa produgao, algumas das

quais foram destacadas anteriormente nesta investigagao.

Para além dessa compreensédo, destaca-se aqui o entendimento de Furtado (2010).
Essa autora afirmou que a importancia do estudo da tematica do lazer no ambito do
turismo deve-se ao fato de que este primeiro pode trazer subsidios para um fazer

mais humano, como se pode conferir no fragmento a seguir:

A importéancia eu acho que é contextualizagdo, porque senéo fica um
turismo muito comercial. Entdo vocé déa uma sustentagdo para a
razdo das coisas. Ele (o turismo) ja estd mecanicista, tecnicista...
Entdo vai dar subsidios para um fazer mais humano, por um
receptivo melhor, com uma atengdo mais fundamentada.
(FURTADO, 2010, p.5. Entrevista)

O ponto de vista expressado por Furtado (2010) revela uma aproximagao com ideias
que anteriormente foram expostas por outro estudioso que se dedica ao estudo da
tematica do lazer. Camargo (2001) afirmou que os conhecimentos sobre o lazer
podem oferecer diversas contribuigdes no ambito do turismo sendo, portanto, algo
de fundamental importancia para os profissionais que se formam nessa area. A
maior dessas contribuicdes, segundo o autor, seria balancear a ideologia dominante
do turismo-negdcio, ideologia essa que esta presente até mesmo em alguns dos
principais 6érgaos relacionados ao turismo, tais como a Organizagdao Mundial do
Turismo (OMT).
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Além disso, Camargo (2001, p.272) considera que o estudo do lazer é também
fundamental para que o profissional do turismo ndo se esqueg¢a das motivacoes
ludicas patentes ou latentes nas viagens e ressalta que “estudar o lazer pode ser
uma forma de se indagar sobre a qualidade da viagem como experiéncia cultural,
como cultura”. Nesta pesquisa, concorda-se com essas ideias e também com o que
foi ressaltado por Furtado (2010).

Oliveira (2010), por sua vez, apresentou uma visao diferenciada sobre o assunto ao
afirmar que o estudo do lazer é importante por ser esse um possivel campo de
atuagao e de pesquisas para os turismologos. Sobre esse aspecto, Werneck, Stoppa
e Isayama (2001) afirmam que sao variadas as oportunidades de trabalho no campo
do lazer que surgem a cada dia para profissionais de diversas formagdes. Camargo
(2001) confirma este entendimento ao salientar que o campo do lazer deve constituir

objeto de conhecimento e vivéncia imprescindivel ao profissional do turismo.

Uma compreensao diferente sobre este assunto foi demonstrada por Furtado (2010),
Anesi (2007) e Silva (2007; 2010). Para estes autores, o lazer é uma tematica de
estudos essencial ndo apenas para o turismo, mas, para todas as areas do
conhecimento. Com isso, ampliam-se as ideias de Camargo (2001), como se pode

verificar no depoimento que se segue:

[...] (o lazer) é uma area do conhecimento que auxilia. E eu te diria
que a Educacéo Fisica, o Turismo e qualquer area devem discutir o
lazer, inclusive a Psicologia, a Educagéo Fisica, o Turismo e outras
devem estudar o lazer como um suporte. [...] Entdo, o lazer eu te
diria que nenhuma area é proprietaria do lazer, que o lazer é
propriedade dela. O ser humano por si s6 ele necessita, é
fundamental o momento de lazer. Entdo qualquer area deve discutir
o lazer, inclusive a Psicologia, a Educagédo Fisica, o Turismo e
outras. A propria Administragdo hoje deve estudar o lazer. [...] Entéo,
assim, eu acho que qualquer area pode... se ela estudar o lazer de
um enfoque académico cientifico, ela s6 tem a ganhar. E o turismo,
com certeza. (SILVA, 2010, p. 12-13. Entrevista).

Outros autores, entretanto, demonstraram um entendimento diferente ao
vislumbrarem o lazer enquanto tematica relevante devido as suas possibilidades
mercadoldgicas. Acredita-se ser essa visdo influenciada pela sociedade onde

vivemos, a qual vem sendo prioritariamente marcada pelo viés econdbmico. Tal
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compreensao pode ser percebida na dissertacao de Anesi (2007), por exemplo, que
afirma:

O lazer entdo como processo e produto da cultura do trabalho esta
sendo discutido e analisado em todas as esferas da sociedade,
possibilitando a ampliagdo do mercado até entdo incipiente. Sob o
ponto de vista mercadoldgico, a recreagao, atividade derivada do
lazer, tem sido uma alternativa promissora para a geragao de
emprego e renda para as sociedades. (ANESI, 2007, p.109).

Uma percepcado que se aproxima bastante a esta foi apresentada em mais quatro
dissertagées (FURTADO, 2001; GEICH, 2003; OLIVEIRA, 2005; SANTINI, 2006).
Nestes trabalhos, foi observado que a tematica do lazer é tida como importante
devido ao valor que agrega ao turismo e aos equipamentos turisticos, aumentando a
competitividade e lucratividade dos empreendimentos turisticos. Sobre este aspecto,

alguns autores entendem o seguinte:

O turismo tem buscado, ano apds ano, a sua vocagado e a sua
determinagdo como atividade que se coloca no ambito mais amplo
do lazer. Como consequéncia, os estudos turisticos ndo podem
prescindir dos estudos do lazer, pois, por exemplo, os servigos de
lazer ou equipamentos, do tipo parque tematicos, sdo colocados
cada vez mais na rota dos turistas. (FURTADO, 2001, p.20).

O segundo ponto é que sem duvida nenhuma nas varias areas do
turismo o lazer é um grande diferencial. Se vocé pega o pessoal de
A&B, hoje em varios bares o atrativo principal é o lazer, varios
restaurantes tem o lazer como atrativo. Se vocé pega a area de
eventos, num evento o grande diferencial sdo as atividades de lazer
e as experiéncias de lazer. Na hotelaria (e ndo s6 a na hotelaria)... no
resort o atrativo principal é o lazer, mas em muito hotel de negdcios
tem hoje pessoas especializadas para dar dicas de lazer para as
pessoas. Se vocé pegar o Turismo de Experiéncia, que a gente ja
falou, o lazer é o diferencial. Entdo eu acho que sem duvida
nenhuma o lazer é uma possibilidade enorme de pesquisa para
quem estuda turismo e quer um diferencial ou uma area especifica
de atuagéo, ndo é? (OLIVEIRA, 2010, p.7. Entrevista).

Outra argumentacao foi apresentada em duas dissertagdes. Junqueira (2006) e Lehn
(2004) consideram que o lazer € um tema importante para o turismo devido as
possibilidades de descanso e de recuperagao de energias que propicia. Sobre essa
questao, entende-se nesta investigagao que o lazer nao deve ser pensado apenas
como algo que existe para renovar as energias para o trabalho. Por isso, é
fundamental repensar este entendimento, pois, € importante considerar o lazer sob

uma perspectiva abrangente e percebé-lo enquanto um fendémeno sociocultural que
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diz respeito a diversas praticas culturais, as quais sdo produzidas coletivamente em

determinada realidade social.

Para além do exposto, mesmo que muitos dos autores tenham demonstrado no
texto da dissertacdo e nas entrevistas uma grande preocupagdao com a inclusao
social e com a questdo da qualidade de vida, foi interessante notar, ainda, que
nenhum deles afirmou ser o lazer um tema de estudos importante dentro do turismo
pelo fato de ser um direito social. O lazer representa um direito social reconhecido
pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (art. 24), que esta também
presente de forma clara entre os direitos sociais na Constituicdo Federal do Brasil
(artigos 6°, 7°, 217 e 227) e em varios outros documentos de ambito federal,
estadual ou municipal (GOMES, 2008).

Cabe ainda destacar que nao s6 o lazer deve ser vislumbrado enquanto um direito
que deve ser garantido a todos os cidadaos, mas também o turismo pode ser visto
sob essa perspectiva. O reconhecimento do turismo enquanto um direito foi
expresso, inclusive, pela Organizagao Mundial do Turismo. Reunida em assembléia
geral, em Santiago no Chile, em 1° de outubro de 1999, essa organizagao instituiu

um documento denominado “Cédigo Mundial de Etica do Turismo” *°

no qual estao
expostos os direitos e os deveres dos governos, planejadores do turismo,
empresarios, profissionais, turistas e comunidades de destino. O objetivo deste
documento é garantir a minimizagao dos impactos negativos do turismo sob o meio
ambiente, o patriménio cultural e as sociedades, permitindo assim com que sejam
aumentados os beneficios para os moradores das localidades turisticas. Embora
este documento tenha se tornado uma referéncia para o desenvolvimento
sustentavel e responsavel da atividade turistica em ambito mundial,
lamentavelmente ainda é pouco conhecido e difundido no Brasil, onde o potencial

econdémico do turismo prevalece.

O Coédigo Mundial de Etica do Turismo é composto por dez artigos e cada um deles

retrata um principio ético que deveria ser seguido no mundo inteiro. Dentre os

% Esse documento pode ser acessado em lingua portuguesa no enderego eletrbnico:

<http://www.observatoriodoturismocv.org/multimedia/codigo%20etica%20do%20turismo.pdf>. Acesso
em margo de 2011.
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artigos contidos neste documento, destaca-se no presente estudo o sétimo, que

trata do “Direito ao Turismo”. Nele tem-se que:

1. A possibilidade de acesso direto e pessoal ao descobrimento
das riquezas de nosso mundo constituira um direito aberto por
igual a todos os habitantes de nosso planeta. A participagao cada
vez mais difundida no turismo nacional e internacional deve ser
entendida como uma das melhores expressdes possiveis do
continuo crescimento do tempo livre, e a ele ndo se colocara
obstaculo nenhum.

2. O direito ao turismo para todos, deve ser entendido como
consequéncia do direito ao descanso e lazer, e em particular a
limitacdo razoavel da duracdo do trabalho e a férias anuais
pagas, garantidas no art. 24 da Declaragédo Universal dos Direitos
Humanos e no art. 7 do Tratado Internacional de Direitos
Econbémicos, Sociais e Culturais.

3. Com o apoio das autoridades publicas, se desenvolvera o turismo
social, em particular associativo, que permite o acesso da maioria
dos cidad&os ao lazer e a férias.

4. Se fomentara (incentivara) e se facilitara o turismo familiar, dos
jovens e dos estudantes, das pessoas maiores e das portadoras
de deficiéncias.

No ambito da presente investigacdo considera-se importante que o Cédigo Mundial
de Etica do Turismo seja divulgado e discutido por profissionais, gestores,
empresarios, estudantes e pesquisadores da area, tendo em vista a relevancia de
concretizar o direito ao turismo. E importante também que conhecimentos sejam
produzidos com o objetivo de aprofundar conhecimentos e, com esta contribuigcao,
sejam desenvolvidas politicas publicas participativas, inclusivas e comprometidas
com a efetivacdo do direito ao lazer e ao turismo para todos — principalmente,
quando se pensa em sociedades como a brasileira, profundamente marcada por

exclusdes e desigualdades diversas.

Para além dos dados ja apresentados, para compreender a importancia que o0s
autores atribuem aos estudos do lazer no campo do turismo, buscou-se também
verificar se os sujeitos pesquisados deram continuidade aos estudos desse tema
apos a conclusao do Mestrado em Turismo/Hospitalidade. Foi possivel identificar
esse aspecto tanto através da analise das entrevistas realizadas, quanto em

consulta ao Curriculo Lattes de cada um dos autores.

A pesquisa apontou que sete autores (Furtado, Geich, Lehn, Oliveira, Resende,

Santini e Silva), continuaram estudando a tematica apds a conclusdo do mestrado.
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Nas entrevistas, um dos autores (OLIVEIRA, 2010) afirmou que continua
pesquisando o tema e orientando alunos de graduacéao cujos estudos se relacionam
a tematica e outra autora (SANTINI, 2010) destacou o desejo de realizar um
doutorado no qual o lazer seja o tema de estudos, como se pode verificar nos

fragmentos de entrevista que seguem:

Sim, porque eu so6 fago estudar o lazer e foi bem interessante. Eu
sou professor, oriento TCC ha 18 anos. Entdo, na graduagéo eu
continuo pesquisando e continuo orientando sobre o lazer. Agora o
que foi mais interessante foi que ao acabar o Mestrado eu fui
chamado pelo dono do hotel para pegar as idéias e implantar no
hotel da regiéo (...). E a gente ndo esta sé pesquisando aqui em S&o
Paulo como la também. Eu me vejo mais do que como um professor,
me vejo como um consultor pratico. A cada quinze dias eu vou para
Avaré, converso com 0S monitores e ai a gente repensa essa
questao e evolui (...). Mas ainda temos muito que pesquisar e muito
que valorizar a &rea de lazer em resorts. Ainda é muito
desvalorizada. (OLIVEIRA, 2010, p.6. Entrevista).

(...) agora eu vou buscar o doutorado. S6 que eu néao fechei ainda
qual que sera a énfase. Possivelmente vai estar ligado ao lazer,
entende? Porque assim tu potencializas mais o que tu sabes.
(SANTINI, 2010, p.7. Entrevista).

Os autores que nao continuaram seus estudos sobre a tematica do lazer (Anesi,
Junqueira, Luchezi e Mascarenhas) alegaram nao o fazer pelas seguintes razdes:
por ter se aproximado mais de outros temas relacionados ao turismo, tais como
Eventos (Luchezi), Planejamento e Politicas Publicas do Turismo (Junqueira) e
Educacdo e Gestdo Ambiental (Mascarenhas). Alguns destes entrevistados

explicaram o seguinte:

Quando eu conclui o meu mestrado eu fugi um pouquinho da
tematica de lazer, porque eu comecei a lecionar disciplinas de
planejamento, de transporte e de politicas publicas. Eu s6 lecionei
depois do Mestrado um ano a disciplina de lazer e depois eu me
desvinculei totalmente. Fugi para a linha de planejamento e politicas
publicas do turismo. (JUNQUEIRA, 2010, p.5. Entrevista).

Néo, estudando ndo. O que eu fiz foi isso que eu estou te citando,
vou participar do ANFORTH, eu fiz um recorte da dissertagdo. A
diferenga é: no capitulo da dissertagdo eu escrevi focando em feiras
ou, no caso, no Saldo do Automével. Aqui eu peguei os conceitos
gerais para apresentar no ANFORTH, sem entrar no mérito de
qualquer feira, de alguma feira em especial. Eu falei das feiras e ai
coloquei essa tematica do lazer. Entdo agora sexta-feira que eu vou
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passar por mais essa experiéncia. Mas veja, eu ja defendi em 2005 e
agora é a primeira vez que eu estou tocando nesse assunto (...). Mas
eu ndo acrescentei nada de estudos nessa area, porque ndo é minha
tematica central. Eu acrescentei na area de eventos. De eventos a
gente escreve toda hora, faz parte de grupo de pesquisa Porque a
minha area mesmo é eventos. (LUCHEZI, 2010, p.8. Entrevista).

Para além das razdes que foram ressaltadas nestes depoimentos, percebeu-se que
outra autora (Anesi) ndo deu continuidade aos estudos da tematica do lazer pelo fato
de nao fazer mais parte do meio académico, dedicando-se apdés o mestrado

exclusivamente a atividades profissionais.

Apos tecer essas consideracbes, torna-se relevante conhecer os autores e
fundamentos téorico-conceituais que embasaram as dissertacbes analisadas. O

proximo tépico sera dedicado a essa questao.

3.5 Autores e fundamentos teodrico-conceituais que embasaram as

dissertacoes analisadas

Ao observar as referéncias citadas em cada uma das dissertacbes selecionadas,
pode-se verificar que essas foram muito variadas e que eram procedentes de
diversos campos do conhecimento, evidenciando a formagao académica dos autores
em diferentes areas. Foram utilizadas referéncias provenientes, principalmente, das
areas da Geografia, Turismo, Educagao Fisica, Saude e Psicologia, dentre outras.
Sobre este aspecto, acredita-se que a multidisciplinaridade na pesquisa sobre o

lazer contribui de forma substancial para avancos qualitativos sobre o tema.

As diferentes reflexdbes tedricas estimulam a construcdo de novas ideias e
abordagens, instigando o interesse e 0 engajamento nos estudos do tema. Olhares
multiplos devem ser considerados e analisados, uma vez que podem acrescentar
novos elementos para a analise do lazer, além de fomentar a reflexdo e a critica,
evidenciando diferentes perspectivas e questionamentos e, desta forma,

contribuindo para o debate e o aprofundamento de conhecimentos sobre o mesmo.

Foi, assim, realizado o levantamento das obras sobre o lazer que foram citadas nas

dissertacdes, excluindo-se aquelas que nao abordavam esse tema e considerando
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somente os textos que o tratavam de forma direta ou indireta, referindo-se a
tematicas a ele relacionadas tais como: 6cio, ludicidade, tempo livre, recreacgao,

atividades recreativas, entretenimento, jogos e animacao turistica.

Percebeu-se, com esta analise, que enquanto algumas disserta¢cdes se embasaram
em varios textos relacionados ao lazer, tendo consultado até mesmo um numero
superior a vinte obras, outras buscaram informag¢des em algumas publicacbes sobre
a tematica apoiando-se em apenas quatro referéncias. A principal fonte de consulta
dos autores foram os livros. Outros textos, como artigos publicados em periédicos
cientificos e trabalhos publicados em anais de eventos sio citados, porém, em
numero bem menos expressivo. Teses e dissertacbes que abordam a tematica do
lazer que poderiam servir de sustentaculo tedrico para o referencial das
investigacbes foram pouco consultadas, tendo aparecido nas referéncias

bibliograficas de somente duas dissertagdes.

E curioso notar o uso, em sua maioria, de livros como fonte de consulta nas
dissertagdes analisadas num momento em que os artigos publicados em periédicos
cientificos ganham maior visibilidade e difusdo, considerando principalmente aqueles
que sdo disponibilizados gratuitamente na internet. E interessante observar, ainda,
que a pesquisa realizada por Gomes e Rejowski (2005) também encontrou um
resultado distinto. Ao analisar as dissertagdes e teses defendidas sobre o lazer, no
Brasil, no periodo compreendido entre os anos de 1972 e 2001, as autoras
constataram que, no que se refere aos documentos consultados pelos autores, 44%
referia-se a livros, 42% a artigos e 14% aos demais tipos de publicagdes. Observa-

se, assim, um relativo equilibrio entre o uso de livros e de artigos em periddicos.

Entretanto, é relevante destacar que, até o momento, existem poucas revistas
cientificas dedicadas especialmente a publicacdo de trabalhos sobre a tematica do
lazer. Apesar do aumento da visibilidade do lazer enquanto tema de estudos, do
crescimento do numero de grupos de estudos, de trabalhos e pesquisas que se
dedicam ao aprofundamento de conhecimentos sobre esse fenbmeno, dentre outras
iniciativas (GOMES; MELO, 2003), é possivel notar que ainda € pequeno o numero

de periédicos académicos especificamente dedicados a tematica do lazer.*’ Isso

0 Dentre os periodicos dedicados a publicagédo de trabalhos que discutem a tematica do lazer a partir
de uma dtica multidisciplinar tem-se a Revista Licere, langada no ano de 1998. A Licere visa alcangar
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pode ter se refletido na construcdo das dissertacbes analisadas, que buscaram

fundamentos sistematizados, em sua maioria, nos livros.

Sobre esta questao, considera-se no ambito desta pesquisa que os livros sao ricas
fontes para consultas, questionamentos e contraposicdoes. Porém, é importante
consultar também os periddicos cientificos, sejam aqueles disponibilizados de forma
impressa ou virtual, uma vez que esses trazem os resultados mais recentes das
pesquisas que vém sendo realizadas, mantendo-se mais atualizados quando
comparados aos livros. Como expde Dencker (2002), os periddicos cientificos
constituem, atualmente, a principal fonte transmissora de conhecimentos e sao
especialmente relevantes por permitem a ampliacdo do campo de referéncia do

pesquisador e sua atualizagao.

Outro aspecto evidenciado nos estudos analisados foi que o idioma portugués
predomina dentre os diferentes tipos de documentos citados (livros, artigos,
trabalhos publicados em anais de eventos, dissertagcdes e teses). A utilizacdo de
obras escritas em outros idiomas foi verificada nas dissertacbes de Anesi (2007),
Lehn (2004) e Santini (2006), onde foram encontradas obras escritas em espanhol.
Mascarenhas (2006) também citou algumas obras escritas em francés. Acredita-se
que preferéncia de uso de publicacdes escritas ou traduzidas para o portugués pode
ser um reflexo das tematicas desenvolvidas nas dissertacbes analisadas, as quais

estio voltadas a interesses locais.

Salienta-se a importancia de que, mesmo desenvolvendo trabalhos de pesquisa de
interesse local — como € o caso das dissertacdes analisadas —, busque-se também
conhecer obras escritas em outros idiomas, seja espanhol, inglés, francés ou outras.
E importante constituir um didlogo mais fértii com o que vem sendo estudado no
contexto de outros paises, a partir de outros olhares, o que nao significa, entretanto,
desenvolver projetos e agbes em uma perspectiva colonizadora. Afinal, um dos
desafios a serem superados no campo do lazer € justamente promover intercambios

mais constantes com pesquisadores internacionais (GOMES; MELO, 2003).

dois objetivos basicos: a) registrar, difundir e compartilhar publicamente o conhecimento construido
na area do Lazer; b) contribuir com o avango qualitativo dos estudos e experiéncias desenvolvidas. A
partir do numero 1 do volume 10 de 2007, a revista passou a ser eletrénica e, atualmente, é editada
trimestralmente (margo, junho, setembro e dezembro). Endereco eletrbnico:
http://www.eeffto.ufmg.br/licere/.
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Os autores que abordam a tematica do lazer mais citados nas dissertacdes
analisadas foram: Nelson Carvalho Marcellino (citado nas 11 dissertagdes), Joffre
Dumazedier (citado em 10 trabalhos) e Luiz Octavio de L. Camargo (9 dissertacoes).
Os demais autores citados foram: Antoénio Carlos Bramante (4); Christianne L. G.
Werneck (4); Heloisa T. Bruhns (4); José Vicente de Andrade (4); Renato Requixa
(4); Vinicius Cavallari e Vany Zacharias (autoria conjunta/4); Domenico De Masi (3);
Jost Krippendorf (3); Paul Lafargue (3); Rita de Cassia Santini (3); Thornstein Veblen
(3); Anderson Portuguez (2); Frederic Munné (2); Gustavo Luiz Gutierrez (2); José
Guilherme Magnani (2); Luiz Claudio Campos (2), Marlene Yurgel (2), Pablo
Waichman (2) e Roberto C. Boullén (2).*

Como é possivel observar, o autor mais citado nos estudos analisados foi Marcellino
(1983, 1987, 1990). Este autor € bastante reconhecido no campo de estudos sobre o
lazer no Brasil, sendo considerado uma importante referéncia para os estudos,
sobretudo se observarmos a repercusséo e o volume das publicagdes organizadas
pelo autor. Algumas de suas primeiras analises se fundamentaram, principalmente,
na perspectiva do filésofo italiano Antonio Gramsci e representam uma importante
contribuicdo para as discussbes empreendidas sobre o tema na realidade brasileira
ao caracterizar uma abordagem critica sobre o lazer. O autor tem auxiliado a
construcdo do campo de estudos do lazer no Brasil. Dentre suas obras mais
relevantes destacam-se as pesquisas de mestrado e doutorado que foram

publicadas em livro "Lazer e educacgao" (1987) e "Pedagogia da animagao" (1990).

Luiz Octavio de Lima Camargo (1986, 1998) também foi um dos autores
amplamente citados nas dissertagcoes analisadas (9 dentre 11). A partir de meados
da década de 1980, suas produgdes forneceram contribuigdes significativas que
possibilitaram novos olhares sobre o lazer. A primeira obra de Camargo (1986), fruto

dos conhecimentos construidos ao longo de seu doutoramento sob orientagdo de

*1 Outros autores foram referenciados somente em uma dissertagao: Airton Negrine; A. Brennan (em
autoria conjunta com J. Brewi), B. Boiteux (autoria conjunta com M. Werner), C. B. Leite, L. C.
Campos (autoria conjunta com M. Gongalves), M. A. C. Ferrari, Ceili B. Furtado, CELT — Centro de
Estudos em Lazer e Turismo, Denise Sant'ana, Edmur Stoppa, Ethel Bauzer Medeiros, Fabio Brotto,
George Butler, Georges Friedman, Gisele Maria Schwartz, Hélder Isayama (autoria conjunta com
Edmur A. Stoppa), leda Rhoden, Johan Huizinga, Jonh Urry, Juan Carlos Monteiro, Jurgen Dieckert,
Leila Mirtes Pinto, Luiz Pina, Maria Cristina Rosa et. al, Michel Maffesoli, Milton Santos, P. Oliveira, C.
R. Lorda, Roger Caillois, Sebastian De Grazia, M. G. S. Lima, Sérgio Stucchi, SESC/SP,
SESC/WLRA, Stanley R. Parker, Theodorus Beckers, Yara M. Carvalho, Wladimir de O. Durées, B.
McPherson, Valquiria Padilha, Patricia Rosi B. Kapp, Y. M. Carvalho, G. Coronio (autoria conjunta
com J. P. Muret), M. C. Foucualt Alvarez, José A. dos Santos Santil.
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Dumazedier, na Faculdade de Ciéncias da Educacdo da Universidade Sorbonne-
Paris V, teve grande difusdo e auxiliou a uma compreensdo mais abrangente do
objeto em nosso pais. Atualmente, o sociélogo se dedica, principalmente, ao estudo
da hospitalidade, atuando no Mestrado em Hospitalidade da Universidade Anhembi
Morumbi, tendo inclusive orientado duas das dissertagcdes selecionadas para
analise, que foram produzidas no Mestrado em Hospitalidade da UAM (OLIVEIRA,
2005; e MASCARENHAS, 2006).

Sao expressivas as produg¢des de Camargo e Marcellino, as quais fundamentam um
grande numero de estudos que vém sendo realizados na atualidade no campo do
lazer. Ambos os autores participaram do grupo constituido pelo Servigo Social do
Comércio (SESC) e seus trabalhos tiveram influéncia direta de Joffre Dumazedier,

que também foi citado na maior parte das dissertagdes analisadas.

As obras de Joffre Dumazedier estiveram presentes em dez dissertacdes que foram
selecionadas para analise no ambito desta pesquisa e sua importancia também foi
destacada em alguma das entrevistas realizadas, como € possivel notar nos

fragmentos que serédo expostos a seguir:

O principal autor utilizado (na dissertagao) foi o Dumazedier. E daqui
do Brasil foi o Luiz Otavio de Lima Camargo, que ele meio que
transcreve as palavras de Dumazedier, os conceitos de Dumazedier.
(JUNQUEIRA, 2010, p.3. Entrevista).

Na verdade os conceitos mais fortes foram, sem duvida nenhuma,
até por toda a minha formagdo na USP com o Prado (que tem uma
visdo do SESC) e depois com o Luis Otavio (de Lima Camargo), sem
duvida nenhuma o meu ponto basico foi o Dumazedier. E partindo do
Dumazedier depois eu tive uma influéncia muito forte do Luis Otavio.
(OLIVEIRA, 2010, p. 9. Entrevista).

[...] a minha verdade naquele momento era comegar com o
Dumazedier que foi um dos primeiros teéricos, foi o socidlogo francés
que comegou a discutir o lazer na sua obra de 1979 [...]. (SILVA,
2010, p. 4. Entrevista).

E possivel notar a importancia que as obras de Dumazedier tiveram para a
construcdo da fundamentacao tedrica sobre o lazer nos trabalhos que foram
selecionados para analise. Os trés autores entrevistados que foram citados acima

(Junqueira, Oliveira e Silva) tentaram deixar claro no momento da entrevista que o
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ponto de partida para as reflexdes feitas sobre a tematica do lazer foi a leitura das

obras de Dumazedier.

E interessante notar que um resultado similar foi encontrado na investigacéo
realizada por Gomes e Rejowski (2005). As autoras notaram que dentre as
referéncias que estavam citadas nos trabalhos que escolheram para exame, havia o

predominio das obras de Joffre Dumazedier, dentre outras.

Do ambito desta pesquisa, acredita-se que o fato de Dumazedier ser um autor citado
em quase todos os trabalhos aqui analisados, bem como naqueles que foram
avaliados por Gomes e Rejowski (2005) esta ligado a aceitagao e grande influéncia
que as obras deste sociélogo francés exerceram no contexto brasileiro a partir da
década de 1970. E possivel verificar que o conceito e alguns postulados sobre o
lazer, desenvolvidos por Dumazedier, sao citados em muitos dos trabalhos

desenvolvidos sobre a tematica até os dias atuais.

Contudo, deve-se considerar que Dumazedier tomou como referéncia para a
construcdo de seus estudos as sociedades européias industriais, ou seja, uma
realidade particular, que diverge, em varios pontos, do contexto brasileiro,
principalmente pelas condi¢cbes sociais, econdmicas e culturais diferentes. Existe,
atualmente, um numero expressivo de obras publicadas onde o lazer é pensado a
partir da realidade brasileira sendo, portanto, mais atualizadas e contextualizadas
(GOMES, 2008).

Diante dessas questdes, considera-se nesta investigagao que € importante conhecer
os estudos e reflexdes que vém sendo feitos no Brasil sobre a tematica do lazer, o
que nao implica em abandonar por completo as contribuicbes que foram dadas por
Dumazedier ou outros autores vindos dos mais diversos paises. Isso podera ampliar
e aprofundar os conhecimentos sobre o lazer e também estimular novos/diferentes
olhares sobre o tema, mais condizentes com a realidade atual e com a sociedade

brasileira.

Ressalta-se, portanto, a importancia de valorizar os conhecimentos que foram ou

estao sendo construidos em nossa propria realidade e de buscar sempre diversificar
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as metodologias e estabelecer relagbes mais amplas com outros saberes, tendo

como intuito a construcao de outras interpretacdes sobre o lazer.

Apesar do exposto, a influéncia do pensamento de Dumazedier (1973, 1979) pode
ser claramente percebida nas dissertacbes analisadas. Como exemplo, verifica-se
que cinco dissertagbes (ANESI, 2007; JUNQUEIRA, 2006; LEHN, 2004,
MASCARENHAS, 2006; SILVA, 2007) contrapdem o lazer ao trabalho, compreensao
defendida por Dumazedier. Isso pode ser observado no fragmento de uma das

dissertagdes que sera apresentado a seguir:

O lazer reporta-se, num primeiro momento, ao universo do nao
trabalho, das praticas socio-culturais realizadas a margem das
obrigagbes profissionais e sociais. Traz a tona, em consequéncia,
situagdes vivenciadas ou desejadas que tenham como esséncia
principal a ludicidade (desfrute ludico da vida). Ou seja, o lazer
associa-se a valores e nogdes como prazer, fruicdo, contemplacao,
diversdo, aventura, descobertas, 6cios, liberdade, ludicidade. Isso
posto, fica evidente que se estabelece uma dicotomia entre trabalho
e lazer (o trabalho é aqui entendido tanto aquele realizado no ambito
profissional quanto ao trabalho realizado no ambito das obrigagdes
sociais). (MASCARENHAS, 2006, p. 20).

Nota-se um entendimento bastante proximo ao de Dumazedier (1973) quando o
autor afirma que é evidente que se estabelece uma dicotomia entre trabalho e lazer,
tanto no que se refere a aquele realizado no ambito profissional, quando as demais
obrigag¢des sociais. O entendimento elaborado por Dumazedier (1973) situa o lazer
em oposi¢cao ao conjunto das necessidades e obrigagbes da vida cotidiana, sejam
essas obrigagdes profissionais, familiares, religiosas, politicas ou sociais. Outro
entendimento muito préximo a este € demonstrado na dissertagdo de Anesi (2007),
onde o lazer foi tido como algo que surge dentro do universo do trabalho e em

oposicdo a ele.

Deve-se ressaltar, entretanto, que a interpretacdo de lazer em oposi¢cdo ao trabalho,
exposta por Dumazedier e presente em algumas das dissertagdes analisadas, vem
sendo questionada no campo de estudos do lazer. Como salientado por Gomes
(2004), trabalho e lazer, apesar de possuirem caracteristicas distintas, integram a
mesma dindmica social e constituem relagdes dialdgicas. Deve-se ter em

consideragao o dinamismo que € proprio a estes fendmenos, os quais estabelecem
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interrelacdes e apresentam contradicdes. De acordo com as reflexdes da autora
(GOMES, 2004, 2008), nao vivemos em uma sociedade composta por dimensodes
neutras, estanques e desconectadas uma das outras, tal como o conceito elaborado
por Dumazedier (1973) sugere. Compreende-se nesta pesquisa que nao existem
fronteiras absolutas entre o trabalho e o lazer, tampouco entre este e as demais
obrigacgdes proprias da vida social. Compreende-se aqui que lazer e trabalho séo

distintos, porém complementares.

Para além do exposto, foi possivel perceber também a influéncia exercida pelo
pensamento de Dumazedier ao constatar que, em sete dissertacdes, o lazer foi
considerado como algo surgido a partir da chamada revolugao industrial. Em alguns
dos estudos analisados (ANESI, 2007; GEICH, 2003; FURTADO, 2001;
JUNQUEIRA, 2006; LEHN, 2004; LUCHEZI, 2005; MASCARENHAS, 2006)
verificou-se que grande destaque € dado a revolugao industrial na fundamentacgéao
tedrica sobre o lazer. Ao fazer a abordagem deste tema, as dissertagbes iniciaram
abordando a sociedade pré-industrial e industrial e as transformacdes ocorridas
apos este periodo, principalmente no que se refere as mudancas na dindmica do
trabalho e na concepcao de tempo, embasando-se principalmente nas colocagoes
feitas por Dumazedier (1973, 1979).

Como exemplo desta explanagao, tem-se a dissertacdo de Junqueira (2006) onde foi
feita uma abordagem do lazer a partir da revolugdo industrial, do progresso
tecnolégico ocorrido apés esse periodo, do aumento do tempo de trabalho/horas
trabalhadas, das reivindicacbes trabalhistas e da conquista dos direitos dos
trabalhadores. As sete dissertacbes anteriormente citadas percorrem este mesmo
‘caminho” na fundamentacdo tedrica sobre o lazer, evidenciando a Revolugao
Industrial como um periodo crucial para o surgimento da necessidade do lazer e
afirmando ser este um fendmeno estreitamente relacionado com o processo de

industrializacao e crescimento urbano.

Diante disso, é preciso relembrar algo que foi exposto neste tépico. As contribuicbes
dadas por Dumazedier (1973, 1979) ao campo do lazer foram muito importantes
para a area em varios aspectos, mas € preciso considerar que este autor tomou
como referéncia para a construgdao de seus estudos as sociedades europeias

industriais — principalmente a sociedade francesa da década de 1950 — sociedades
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essas que se diferenciam em muito do contexto brasileiro e da realidade vivida na
atualidade, a qual é marcada pelo avancgo tecnoldgico e considerada ndo mais uma
sociedade industrial, mas sim uma sociedade de servigos. Ha, portanto, a
necessidade de ter um olhar critico sobre as obras deste autor, as quais ndo deixam
de ser de extrema relevancia para o lazer e, como ressaltado anteriormente, e
buscar uma contextualizagdo dos estudos do lazer a realidade brasileira (GOMES,
2008).

Algo que chamou a atencédo nos estudos analisados foi o fato de que muitas das
dissertacdes analisadas citaram autores tidos como “classicos” do campo do lazer.
Nove dissertacbes se basearam em autores estrangeiros, dentre os quais Paul
Lafargue (citado em 4 dissertagdes), Sebastian De Grazia (4), Thornstein Veblen (3)
e Frederic Munné (2), Georges Friedman (1), Johan Huizinga (1), Roger Caillois (1),

Stanley Parker (1) e Sebastian De Grazia (1).

Todos os autores acima citados trouxeram, indubitavelmente, significativas
contribuigcdes para o campo de estudos do lazer. Contudo, deve-se atentar ao fato
de que estes se referem, em seus estudos, a contextos e realidades bastante
diferentes do que se tem hoje no Brasil. Paul Lafargue (1999), por exemplo, em O
Direito a Preguiga tece consideragdes sobre a sociedade francesa e europeia em
uma época em que jornada de trabalho superava 12 horas diarias, estendendo-se
até mesmo a um total de 17 horas. Veblen (1965) escreveu Teoria da classe ociosa
onde interpretou o lazer como espacgo privilegiado de consumo e ostentagdo dos
bens das classes abastadas norte-americanas. De Grazia, em Tiempo, trabajo y ocio
(1966), também empreendeu importantes discussbes sobre os costumes da
sociedade norte-americana. E De Masi (1999), por sua vez, diagnosticou no
contexto europeu um crescimento do tempo de nao-trabalho e o maior interesse por
atividades no tempo livre, que estavam gerando cada vez mais novas oportunidades

para os profissionais inseridos nesse mercado.

Esses aspectos sdo importantes e certamente exercem influéncias no Brasil e em
outros paises, mas, nem sempre sao peculiares a realidade brasileira, que
apresenta desafios socioecondmicos, culturais, educacionais e politicos, entre varios

outros, muito distintos daqueles verificados na Europa, nos Estados Unidos e em
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outros contextos estudados pelos autores considerados mais “tradicionais” no

campo de estudos do lazer.

Assim, as obras e autores tidos como “classicos” no campo do lazer podem trazer
informacodes, reflexdes e ideias que precisam ser compreendidas para além do
universo por eles estudado. Entende-se também que suas contribuicbes podem se
fazer atuais e passiveis de serem estendidas a outras sociedades, desde que se
tenha em mente a realidade dos paises latino-americanos e a grande influéncia que
os modos de vida estrangeiros (principalmente norte-americanos e europeus)

exercem sobre suas populagdes e sobre suas culturas.

As dissertacdes selecionadas pretenderam se fundamentar baseando-se em autores
considerados tradicionais na area, geralmente reconhecidos e valorizados no campo
de estudos do lazer. Mas, chama-se aqui a ateng¢ao para a necessidade de que os
fundamentos sobre o lazer sejam tratados de forma contextualizada no interior das
pesquisas — ainda mais quando focalizam questdes locais, tal como as dissertacdes
que aqui foram analisadas — sendo este um dos problemas que necessita ser
enfrentado no campo de estudos do lazer. Quando é feita a escolha por construir
uma fundamentacao tedrica com base nas obras desses autores € preciso tomar o
cuidado de trazer os olhares e reflexbes para o contexto brasileiro e para a época

considerada.

Essas reflexdes instigam, ainda mais, outro questionamento: na visdao dos autores
das dissertagdes selecionadas para analise, como sao compreendidas as relacdes

entre o lazer e o turismo? O prdoximo topico sera dedicado a esta questao.

3.6 Interrelacoes entre o lazer e o turismo

Observando os entendimentos presentes nas dissertacdes analisadas acerca das
relacdes estabelecidas entre o lazer e o turismo pode-se, inicialmente, notar que em
alguns dos estudos tal relagdo foi exposta de forma mais explicita, enquanto em
outras o assunto foi abordado de maneira mais pontual. Em alguns dos trabalhos,
ainda, essa relagao foi colocada de diferentes formas ao longo do texto, algumas

vezes revelando até mesmo contradicdes. Contudo, pode-se afirmar que nenhum
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dos estudos selecionados priorizou a discussao dessa relacdo, dedicando pelo
menos um capitulo a este debate, ou mesmo tecendo consideracbes sobre o
assunto na discussao dos resultados alcancados pela pesquisa. Este fato confirma,
em parte, as colocagdes feitas por Araujo, Silva e Isayama (2008), Araujo e Isayama
(2009) e Gomes et al (2009), ao dizerem que poucos estudos priorizam a

compreensao sobre as relacdes estabelecidas entre o lazer e o turismo.

Ao realizar a analise pode-se perceber que lazer e turismo ndo sdo compreendidos
como sinbnimos nas onze dissertacdes selecionadas, compreensdo esta que
predomina no ambito do senso comum, como destacado por Camargo (2001) e
Araujo e Isayama (2009). Nas dissertagdes, bem como nas entrevistas, pode-se
perceber que estes fendbmenos sao tratados enquanto areas interligadas. Para

explicar essa ligacao, varios pontos de vista foram colocados.

Muitas das dissertacbes analisadas, apesar de considerarem que existem vinculos
entre o lazer e o turismo, ndo descrevem como estes vinculos se constituem,
tampouco quais sdo as particularidades e semelhancas de cada um deles, dentre

outras questdes necessarias.

Dessa maneira, foram encontrados variados entendimentos acerca das relacdes
estabelecidas entre o lazer e o turismo, inclusive no interior de uma mesma
dissertacdo. Contudo, é notavel a predominancia do entendimento de que a relagao
estabelecida entre lazer e turismo € explicada por ser este segundo um dos
chamados “conteudos culturais do lazer”. Ademais, em todas as dissertacboes
analisadas o turismo foi observado como uma “atividade de lazer” (ANESI,
FURTADO; GEICH; JUNQUEIRA; RESENDE; SILVA), uma “opg¢ao de lazer’ (LEHN;
LUCHEZI; OLIVEIRA) ou um “conteudo cultural do lazer” (MASCARENHAS;
SANTINI). E interessante notar que esta é uma compreenséo predominante no
campo do lazer, conforme ja mencionado, mas que também ocorre no ambito dos
cursos de pos-graduacgao stricto sensu em Turismo/Hospitalidade, uma vez que os
trabalhos elaborados no interior destes cursos apresentam este entendimento, como
se pode notar através do fragmento de dissertacdo que sera apresentado em

seguida:



125

“A pratica do turismo é uma opgdo de lazer necessariamente paga,
pois envolve no minimo o custo do deslocamento de um municipio
para outro. Assim, no inicio da atividade, tratava-se de um tipo de
lazer que contemplava somente algumas camadas sociais. No
entanto, paulatinamente, a oferta turistica foi ficando mais acessivel,
passando a abranger um maior numero de pessoas, agora das
camadas menos abastadas”. (LUCHEZI, 2005, p.105. Grifo nosso).

Este entendimento também esta presente nas demais dissertagcdes analisadas e se
aproxima de Rosa (1999) e Franzini (2003), autores que também compreendem o
turismo enquanto um dos conteudos culturais do lazer. Melo e Alves Junior (2003)
também adotam essa visdo ao afirmarem que o turismo € um dos conteudos
culturais do lazer, ou seja, uma das diversas motivagdes e interesses pelos quais os
sujeitos procuram vivenciar o lazer. O entendimento de turismo enquanto um
conteudo cultural do lazer revela uma influéncia, principalmente, das obras de
Dumazedier (1979), Camargo (1986, 1998) e Marcellino (1996), autores esses que,
como destacado no tdpico anterior, foram citados em praticamente todas as

dissertacdes estudadas.

Os “conteudos culturais do lazer” fazem parte de uma classificagao elaborada por
Dumazedier (1979), quando o autor agrupou atividades em cinco categorias de
interesses culturais: fisicos, artisticos, manuais, intelectuais e sociais. Essas
categorias foram divididas segundo o interesse central que motiva a busca de cada
atividade. No interesse artistico, o predominio é estético, o imaginario, as emogdes e
sentimentos, abrangendo todas as manifestacbes artisticas, como espetaculos,
teatro, cinema e outros. Ja nos interesses intelectuais tem-se o contato com o real, o
racional, com as informagdes, um exemplo seria a leitura de livros, jornais, a busca
por cursos e oficinas. No campo dos interesses fisicos ha predominio das
modalidades esportivas, atividades fisicas e do movimento, tais como os esportes, a
danga, as ginasticas. Os interesses manuais, por sua vez, sdo caracterizados pela
manipulagédo, pela transformacédo de objetos e materiais (jardinagem, atividades
artesanais, bricolagem, etc.). J& os interesses sociais, sdo alcangados com o
contato, com o convivio social, como ocorre nos encontros entre amigos, reunioes
familiares e grupos de convivéncia. Posteriormente, Camargo (1998) ampliou a
classificagao elaborada por Dumazedier incluindo o chamado “conteudo turistico do
lazer” e explicando que neste busca-se, fundamentalmente, a mudanca de

paisagem, ritmo e estilo de vida, configurando-se como a quebra da rotina temporal
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e espacial. E Schwartz (2003), por sua vez, sugeriu a inser¢ao do “conteudo virtual
do lazer”, frente as inovagdes tecnoldgicas que estdo cada vez mais presentes em

nosso cotidiano, englobando as diversas praticas ambientadas no ciberespaco.

E importante lembrar que ndo é possivel pensar nas categorias criadas por
Dumazedier de forma fragmentada, como se a escolha por um tipo de atividade se
restringisse a apenas uma categoria e ndao pudesse transitar entre os diversos
“interesses do lazer”. Assim, como pontuado por Isayama (2007), esta classificagéo
nao deve ser observada de forma rigida, mas sim servir como um referencial, tendo-
se em vista a complexidade presente no campo de estudos e intervencao do lazer.

Melo (2004), concorda com esse ponto de vista e afirma que:

Dumazedier procurou classificar as atividades de lazer segundo o
interesse central desencadeador de sua busca, o elemento principal
que motivaria os individuos a procura-las [...] devemos ter em conta
os limites dessa classificagdo, ja que o processo de escolha dos
individuos nem sempre ¢é absolutamente explicito, tampouco
modulado por um interesse unico [...] A agdo humana é complexa
demais para caber em limites rigidos de categorias, o que nao
significa que a classificagédo seja ineficaz. (MELO, 2004, p.51-52).

Em face dessas consideracgdes, € necessario indagar: sera que o turismo se limita a
ser um conteudo cultural do lazer, como exposto pelos autores anteriormente
citados? Araujo e Isayama (2009), por exemplo, possuem uma visao diferente por
conceberem lazer e turismo como areas autdnomas, porém interligadas. Esta é,
também, a visdo de Faria (2009) que aponta que a insergéo das atividades turisticas
no ambito dos conteudos culturais do lazer, propostos por Dumazedier (1979),
apresenta algumas ressalvas. A autora observa que se consideramos as diferentes
tipologias turisticas, outras motivagbes, além do lazer, impulsionam os turistas a
empreenderem as viagens. Além disso, afirma que o processo de escolha de um
destino turistico € complexo e recebe influéncias sociais, culturais, ideolégicas e
econdmicas. Com isso, compreende-se que essa € uma questdo que necessita de
maior atencdo e que demanda de mais debates e reflexbes em ambos os campos

de estudos.

Continuando a discussao proposta, a relacdo estabelecida entre lazer e turismo

também foi explicada através da questdo da fuga e alteragdo da rotina em uma
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grande parte das dissertagdes analisadas (ANESI; GEICH; LEHN; MASCARENHAS;
OLIVEIRA; SILVA). Nestas seis dissertac¢des, tanto o lazer quanto turismo foram
vistos como atividades que servem como fuga dos problemas e alivio para as

tensdes experimentadas no cotidiano.

Uma visao divergente, entretanto, foi exposta em outra dissertagdo. Luchezi (2005)
observa que o turismo e lazer ndo devem ser compreendidos apenas como
compensacao do tédio, pois eles também respondem a outras necessidades, como
crescimento pessoal, contato com outras culturas, dentre outros fatores que fazem
parte da propria natureza do ser humano. Do ponto de vista desta pesquisa,
concorda-se com essas afirmacdes e considera-se que € possivel alcancar
significativo desenvolvimento pessoal e social através do lazer e do turismo, uma
vez que ambos podem representar um tempo/espaco de expressdo humana, de
fruicdo, espontaneidade, prazer e de recriagdo de identidades através do contato

com novas situacdes e culturas.

Foi constatada, ainda, outra compreensao, baseada na tese de que a relagcao
estabelecida entre lazer e turismo se da em razao da qualidade de vida que estes
fendmenos podem proporcionar as comunidades receptoras (FURTADO, 2001;
JUNQUEIRA, 2006; RESENDE, 2004; SILVA, 2007) ou ao proprio turista (LUCHEZI,
SANTINI). Além disso, foi possivel verificar que alguns autores entendem que a
relacdo estabelecida entre lazer e turismo € baseada na aprendizagem que estes
fendmenos podem proporcionar aos que os vivenciam (GEICH, 2003; LUCHEZI,
2005; SILVA, 2007).

A relagcdo entre lazer e turismo foi também explicada pela possibilidade de
apropriacdo e preservacao do patriménio cultural que ambos os fendmenos
propiciam (ANESI, 2007; FURTADO, 2001), os valores que o lazer agrega ao
produto turistico (FURTADO, 2001; JUNQUEIRA, 2006) e por esses fenémenos
fazerem parte do estilo de vida que se tem atualmente nos grandes centros urbanos
(LEHN, 2004).

A pesquisa realizada apontou, também, que as relagdes entre lazer e turismo sao

construidas a partir das categorias tempo e espago, tendo-se como principal
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referéncia a ideia de “tempo livre” (ANESI, 2007; GEICH, 2003; LUCHEZI, 2005;
SILVA, 2007).

“O turismo pode ser considerado uma forma particular de uso do
tempo livre e esta relacionado com o descanso, a recreagao, a
educacéao ou outros tipos de atividades” (GEICH, 2003, p.20).

‘O tempo disponivel foi um dos fatores responsaveis pelo
crescimento do lazer em geral e do turismo em particular. Esse
crescimento é visivel nos dados estatisticos usados recorrentemente
para mostrar a tendéncia ao desenvolvimento da atividade de lazer e
a importancia dos recursos econdmicos e sociais que essa atividade
movimenta” (ANESI, 2007, p.109).

Com o exposto, percebe-se a existéncia de uma variedade de entendimentos sobre
as relagdes constituidas entre lazer e turismo. Como dito anteriormente, a
dificuldade de compreensao sobre essa questdo possivelmente se justifica pela falta
de sistematizacdo de conhecimentos sobre os vinculos e relagdes estabelecidas
entre o lazer e o turismo, corroborando o que foi ressaltado no primeiro capitulo da

presente pesquisa.

Nota-se que poucos estudos foram realizados visando discutir as aproximacdes,
semelhancas e diferencas que existem entre estes fendmenos. Assim, considerando
as dissertacdes selecionadas — que abordam o lazer enquanto tematica central — e
que foram elaboradas no contexto de cursos de Mestrado académico em
Turismo/Hospitalidade, verificou-se na presente pesquisa que as relacbes e o0s

vinculos entre lazer e turismo sao pouco discutidos.

E clara a compreens&o de que nenhum dos trabalhos analisados objetivava discutir
esta relagdo. Entretanto, considera-se relevante a realizagdo de novas investigacoes
sobre esta tematica por parte de estudiosos e pesquisadores de ambas as areas.
Discutir, teorizar e analisar sao a¢des fundamentais para aprofundar conhecimentos
sobre estes complexos fendmenos sociais. E preciso enriquecer os debates,
polemizar, chamar a atencdo, apontar caminhos, sinalizar questionamentos e
preocupacoes, estimulando a reflexdo sobre o assunto. Destaca-se, assim, que

existem ainda muitos caminhos a trilhar.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ninguém ignora tudo. Ninguém sabe tudo.
Todos nds sabemos alguma coisa. Todos noés
ignoramos  alguma  coisa. Por isso
aprendemos sempre.

Paulo Freire

O aprender € um processo continuo e sua riqueza reside justamente na troca e na
partilha de saberes. Por isso, ao finalizar a presente pesquisa, salientamos a
importancia da reflexdo de Paulo Freire destacada anteriormente. Embora esta
investigacdo tenha apontado algumas lacunas e desafios pendentes nas
dissertacbes analisadas, cada uma delas apresenta qualidades, avancos e
contribuicdes para o estudo do lazer e do turismo na realidade brasileira. Além disso,
deve ser salientado que os depoimentos prestados pelos autores entrevistados
foram fundamentais para enriquecer a tematica aqui investigada, que procurou
analisar os conhecimentos sobre o lazer produzidos no contexto de cursos de

mestrado académico em Turismo/Hospitalidade.

Ao observar o conjunto de dissertagdes selecionadas, pode-se verificar que as
estratégias metodoldgicas utilizadas para a construgdo desses estudos foram
variadas. Do ponto de vista da presente investigagao, acredita-se que isso pode ser
uma influéncia dos tipos de pesquisa mais comumente empregados nos campos de
formacdo académica de seus autores, os quais se formaram em diferentes areas
(Turismo, Educacéao Fisica, Administragdo, Geografia e Educagao Artistica). A maior
parte dos estudos, entretanto, trata-se de pesquisa de abordagem qualitativa
possuindo, principalmente, um carater exploratério-descritivo, opcdo essa que pode
ter sido motivada por diversos interesses, dentre os quais o conhecimento incipiente
de alguns pesquisadores sobre o tema investigado antes de ingressarem no

mestrado em Turismo.

Verificou-se ainda, no que diz respeito a metodologia empregada, que os dados
foram obtidos através de estratégias variadas, combinando-se sempre duas ou mais
técnicas na coleta. As mais utilizadas foram pesquisa bibliografica, entrevistas

(utilizando principalmente do roteiro estruturado), analise documental e observagao



130

(dirigida, livre, participante e “empirica”). A analise dos dados coletados foi feita de
diferentes formas e no caso algumas de algumas das disserta¢des este aspecto néo
estava claramente especificado. Mas, dentre aquelas que explicitaram esta
informacdo, pode-se perceber que a maioria utilizou o método de analise de

conteudo.

Analisando o conjunto das onze dissertacbes selecionadas, complementadas com
as entrevistas realizadas com sete autores destes trabalhos, foi possivel identificar
as principais motivagdes para estudar a tematica do lazer no mestrado em
Turismo/Hospitalidade. Os motivos encontrados foram variados e alguns dos autores
chegaram a listar varias razbes para a escolha da tematica do lazer. Contudo, foram
ressaltadas com destaque a experiéncia profissional na area, a formagao académica
anterior a realizagao do curso de pds-graduacgao, além da afinidade com o campo de
pesquisa de interesse do orientador. Foi também apontado pelos autores, enquanto
motivacdo, o fato residirem na prépria regido a ser investigada — o que propiciou
maior proximidade com o tema estudado — além de perspectivas profissionais que a
realizacdo da pesquisa poderia trazer; o gosto pessoal e/ou a familiaridade com o
tema; as possiveis contribuicbes que o estudo traria para o mercado turistico; a
caréncia de pesquisas sobre a tematica do lazer em relagcdo com o patrimdnio
historico-cultural ou com a hotelaria; a proximidade existente entre o lazer, o turismo
e a ludicidade, e, ainda, o fato de ter cursado, durante o mestrado, disciplina que

chamou a atencao para a tematica do lazer.

Um dos desafios da presente pesquisa foi conhecer, através da analise das
dissertacdes e das entrevistas, as dificuldades encontradas no decorrer do processo
de pesquisa. Sobre esse aspecto, observou-se que oito autores se depararam com
diferentes obstaculos ao longo de seus estudos de pds-graduacdo. Alguns dos
entraves constatados relacionavam-se a metodologia escolhida para a elaboragao
do estudo, ao acesso a bibliografia especifica sobre o tema investigado e, até
mesmo, aos preconceitos que o lazer, enquanto tema de estudos, ainda apresenta
no ambito académico. Em vista desse fato, foi ressaltada a necessidade de
sistematizar conhecimentos e realizar pesquisas que abordem o lazer e o turismo de
maneira ampla e contextualizada, suprimindo preconceitos e tomando-os enquanto

objetos de estudos de valor e importancia social. Outros empecilhos também
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enfrentados por alguns dos autores para estudar a tematica do lazer no curso de
mestrado ocorreu por possuirem formagcao em outra area do conhecimento e nao
em Turismo. Houve, ainda, a afirmacgao de que foi dificil a apropriagdo de alguns

conceitos proprios da area do turismo, relacionando-os ao lazer.

Além dos resultados ja apresentados, a partir da analise das dissertagdes e dos
depoimentos colhidos, pesquisa realizada verificou a importancia atribuida aos
estudos do lazer no campo do turismo. Percebeu-se que todos os autores
consideraram a tematica importante por razdes diversificadas, havendo a
predominancia do entendimento de que o estudo do lazer é relevante em vista da
necessidade de melhorar a qualidade de vida das comunidades para que, entao,

exista a possibilidade do desenvolvimento turistico nas localidades.

Evidenciando olhares diversificados sobre 0 assunto foram mencionados também: a
relevancia que o lazer vem assumindo na atualidade enquanto tema de estudos no
Brasil e em outros paises; o fato de que o lazer pode trazer subsidios para um fazer
mais humano no ambito do turismo; as possibilidades mercadoldgicas e também
enquanto campo de atuagao profissional e de pesquisa para os turismélogos; o valor
que o lazer agrega aos equipamentos turisticos, podendo ocasionar o0 aumento da
competitividade e lucratividade dos empreendimentos deste setor e as
possibilidades de descanso e de recuperagao de energias que propicia. Além destes
entendimentos, observou-se ainda o reconhecimento do lazer como uma tematica
de estudos essencial ndo apenas para o turismo, mas, para todas as areas do

conhecimento.

Mesmo que tenha sido notada tanto nas dissertacdes como nas entrevistas com os
sujeitos da pesquisa a preocupagdao com a inclusao social e com as politicas
publicas, notou-se que o lazer n&o foi considerado um tema de estudos importante
dentro do turismo pelo fato de constituir um direito social. Sobre este aspecto, foi
salientado que ndo s6 o lazer deve ser vislumbrado enquanto um direito a ser
garantido a todos os cidadaos, mas, também, o turismo pode ser visto sob essa

perspectiva.
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Os resultados da pesquisa também evidenciaram que sete autores deram
continuidade ao estudo do tema lazer apdés a conclusdo do Mestrado em
Turismo/Hospitalidade, o que demonstra a importancia do tema para os sujeitos

dessa pesquisa.

Ao buscar conhecer os autores e fundamentos téorico-conceituais que embasaram
as dissertacoes analisadas, os resultados apontaram que as referéncias citadas em
cada uma das dissertagdes selecionadas foram muito variadas e eram procedentes
de diversos campos do conhecimento. As principais fontes de consulta utilizadas
foram os livros e os autores que abordam a tematica do lazer mais citados foram

Nelson Carvalho Marcellino, Joffre Dumazedier e Luiz Octavio de L. Camargo.

A influéncia exercida pelo pensamento de Joffre Dumazedier foi claramente
percebida nas dissertacdes analisadas, por exemplo, ao verificar que cinco dentre as
onze contrapunham o lazer ao trabalho — compreensdo essa defendida por
Dumazedier. Foi ressaltado na pesquisa, entretanto, que a interpretacao de lazer em
oposigcao ao trabalho vem sendo questionada no campo de estudos do lazer, tendo-
se em vista que, mesmo possuindo caracteristicas distintas, trabalho e lazer

integram a mesma dinamica social e constituem relagdes dialéticas.

A influéncia de Dumazedier também foi percebida quando se constatou que em sete
dissertagdes o lazer foi considerado como algo surgido a partir da revolugao
industrial. Assim, foi salientado que as obras e autores tidos como “classicos” no
campo do lazer podem trazer conhecimentos, informacodes, reflexbes e ideias que
precisam ser compreendidas para além do universo por eles estudado. As
contribuicdes dos chamados estudiosos classicos podem se fazer atuais e passiveis
de serem estendidas a outras sociedades, desde que se tenha em mente as
realidades do Brasil e da América Latina, percebendo a grande influéncia que os
modos de vida estrangeiros exercem sobre suas populagdes e sobre seus modos de

vida.

Buscou-se ainda, na presente investigagdo, compreender como é desenvolvida a
relacdo entre o lazer e o turismo nos trabalhos analisados. Nenhum dos estudos
selecionados priorizou a discussao dessa relacido, dedicando pelo menos um tépico

ou capitulo a este debate, ou mesmo tecendo consideracdes sobre o assunto na



133

discussdo dos resultados alcancados pela pesquisa. Apesar disso, foram
encontrados variados entendimentos acerca das relagdes estabelecidas entre o

lazer e o turismo, inclusive no interior de uma mesma dissertacao.

Dentre as compreensdes identificadas, foi notavel a predominancia do entendimento
de que a relagédo entre lazer e turismo é explicada por ser este segundo um dos
chamados “conteudos culturais do lazer”. Ademais, em todas as dissertacboes
analisadas o turismo foi observado como uma “atividade de lazer’, uma “opg¢ao de
lazer” ou um “conteudo cultural do lazer”. Esta € uma compreensao predominante no
campo do lazer, mas que também ocorre no ambito dos cursos de pds-graduagao

stricto sensu em Turismo/Hospitalidade.

A relacao entre lazer e turismo também foi explicada através da questao da fuga e
alteragdo da rotina em uma grande parte das dissertagdes analisadas, mas um
ponto de vista divergente também foi exposto uma vez que um dos autores observou
que o turismo e lazer ndo devem ser compreendidos apenas como compensacao do
tédio, pois, eles também respondem a outras necessidades, como crescimento
pessoal, contato com outras culturas, dentre outros fatores que fazem parte da

propria natureza do ser humano.

Outra compreensdo constatada estava baseada na tese de que a relacao
estabelecida entre lazer e turismo se da em razao da qualidade de vida que estes
fendbmenos podem proporcionar as comunidades receptoras ou ao proéprio turista.
Além disso, verificou-se que alguns autores entendem que a relagdo estabelecida
entre lazer e turismo se da através da aprendizagem que estes fendmenos podem
proporcionar aos que os vivenciam. A relagdo entre lazer e turismo foi também
explicada de outras maneiras, quais sejam:. possibilidade de apropriagdo e
preservacao do patrimdnio cultural que ambos os fendbmenos propiciam, valores que
o lazer agrega ao produto turistico e por esses fenébmenos fazerem parte do estilo de

vida que se tem atualmente nos grandes centros urbanos.

Além disso, a pesquisa realizada apontou que as relagdes entre lazer e turismo sao
construidas a partir das categorias tempo e espago, tendo-se como principal

referéncia a ideia de “tempo livre”.
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Foi possivel perceber, assim, a existéncia de uma variedade de entendimentos
sobre as relagdes constituidas entre lazer e turismo. A dificuldade de compreensao
sobre essa questdo possivelmente se justifica pela falta de sistematizacdo de

conhecimentos sobre os vinculos e relagdes estabelecidas entre o lazer e o turismo.

Diante das questdes que foram expostas ao longo deste estudo salienta-se que para
avancarmos no entendimento das relagdes constituidas entre o lazer e o turismo é
essencial caminhar para uma postura multi e interdisciplinar, ampliando a leitura dos
aspectos que fazem parte destes fendbmenos em busca de uma visdo mais
abrangente. E preciso transpor os rigidos limites colocados entre as disciplinas,
tendo-se em vista que a fragmentagcdo do saber empobrece a apreensdo da
totalidade de fenbmenos complexos como o lazer. Do ponto de vista desta pesquisa,
acredita-se que outras areas do conhecimento devem ser inseridas no debate, de

forma a provocar novos questionamentos e reflexdes acerca do tema.

E importante tecer mais algumas consideracdes com relacdo ao que se entende
como entraves para uma producdo de conhecimentos sobre o lazer de maior
qualidade e aprofundamento. Em primeiro lugar, apoiada nas informacgdes recolhidas
através da pesquisa realizada, reforca-se a necessidade de melhorar a qualidade do
processo ensino-aprendizagem do lazer durante a graduagao — principalmente no
que diz respeito a graduagao em Turismo — uma vez que foi destacado, em algumas
das entrevistas realizadas, que os conhecimentos sobre este tema foram pouco ou
apenas superficialmente trabalhados durante essa fase da formagdo académica.
Outro aspecto que merece atencado € o uso dos chamados autores “classicos”, que
precisa ser feito através de uma apropriagcdo aprofundada e contextualizada de
autores estrangeiros, discutindo os fundamentos propostos por essas obras de
forma situada, estabelecendo e produzindo vinculos com a producdo nacional
pensando, assim, os desafios singulares presentes na realidade brasileira para que
o dialogo dos pesquisadores brasileiros com estrangeiros seja mais consistente e

critico.

E preciso, ainda, estimular o debate académico, compreendendo que a producéo
tedrica somente é possivel com as duvidas e os questionamentos interpostos pelo

outro, assim como difundir os conhecimentos produzidos sobre a tematica do lazer.
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Nao somente a sistematizacdo de conhecimentos, mas também a sua transmissao
assume grande relevancia. Os fundamentos tedricos que sédo elaborados sobre esse
tema podem contribuir com a busca de uma sociedade mais humanizada, mas para
que ocorra essa transformacdo os conhecimentos devem alcancar profissionais,

empresarios, gestores e a sociedade, de uma forma geral.

Neste processo, ressalta-se a necessidade de buscar, continuamente, conhecer os
estudos que vém sendo produzidos sobre a tematica do lazer nos mais diversos
campos do conhecimento. Esse esforco coletivo podera possibilitar a analise
minuciosa desta producdo, apontando os avancos e limites das diferentes
contribuicées. Nesta direcdo, ao analisar dissertacbes produzidas em mestrados
académicos em Turismo/Hospitalidade, foi dado apenas um primeiro passo. Por esta
razado, serao feitas algumas sugestbes de temas para estudos futuros, que

representam outros desafios aqueles que se interessam pela tematica do lazer.

Uma sugestdo diz respeito a produgdo do Mestrado Profissional em Turismo,
desenvolvido pela UnB (Brasilia/DF). A analise dos trabalhos elaborados nesse
contexto ndo foi realizada nesta pesquisa e podera enriquecer o objeto aqui
estudado, bem como aprofundar a discussdo sobre conhecimentos sobre o lazer

que estdo sendo produzidos em Mestrados relacionados a area do Turismo.

Assim, esta investigagao constitui um entre os multiplos olhares possiveis sobre o
estudo da tematica do lazer no contexto do Turismo. Este olhar foi focado em
dissertacbes que abordavam a tematica do lazer, produzidas em mestrados
académicos em Turismo/Hospitalidade. E importante, entdo, sugerir o
desenvolvimento de novas investigagdes que enfoquem outros cursos de Mestrado
— sejam eles académicos ou profissionais — ampliando os olhares para outras areas
de conhecimento que abordam este tema, buscando conhecer mais sobre as
tendéncias e prioridades para futuros direcionamentos dos estudos do lazer. E, para
além da analise de dissertagdes, sugere-se também a anadlise de artigos,
monografias de especializagao, teses de doutoramento, entre outras possibilidades,
que abordem a tematica do lazer e sejam produzidos nos mais diferentes niveis e

instituicoes.
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Finaliza-se esta pesquisa esperando que ela seja mais uma contribuicado para os
estudos do lazer em sua relacdo com outros campos do conhecimento, trazendo

algumas reflexdes para as areas envolvidas e favorecendo a interdisciplinaridade.
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APENDICE 1 — Roteiro das Entrevistas Semiestruturadas

Data: [/ |
Horario da entrevista: Inicio: Término:
Local:

Nome do voluntario:

Titulo da dissertagao:

1. Qual é a sua formagado académica em nivel de graduagéao e pds-graduacao?

2. Teve alguma experiéncia académica ou profissional no campo do lazer?
Qual(is)?

3. A palavra lazer foi incluida no titulo da sua dissertacdo. Considera o lazer a
tematica central de sua pesquisa? Por qué?

4. Que motivos o levaram a estudar a tematica “lazer” em um curso de mestrado
em Turismo/Hospitalidade?

5. Como foi estudar a tematica “lazer” no contexto de seu curso de mestrado?

6. Houve(ram) dificuldade(s) para estudar esta tematica? Em caso afirmativo,
descreva essa(s) dificuldade(s).

7. O que vocé entende por lazer? Que conceito(s), autor(es) ou teoria(s) foram
mais expressivos na sua pesquisa?

8. Além das obras/autores que foram citados na sua dissertacdo, outras
obras/autores o ajudaram a compreender o tema “lazer” no momento de
elaboragao da dissertacao? Em caso afirmativo, quais foram?

9. Vocé entende que existem vinculos entre o lazer e o turismo? De que maneira
tratou essa relacdo na sua pesquisa?

10. Apds a conclusao do mestrado, continuou estudando a tematica “lazer’? Por
qué?

11. Qual a importancia dos estudos sobre o lazer para a area do Turismo?

12. Gostaria de fazer mais alguma consideragao?
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APENDICE 2 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

O Mestrado em Lazer da Universidade Federal de Minas Gerais esta realizando este
estudo coordenado pela Profa. Dra. Christianne Luce Gomes, contando com a participagao
da mestranda Tatiana Roberta de Souza. O objetivo geral da pesquisa é diagnosticar e
analisar os conhecimentos sobre o lazer contidos nas dissertagdes que contemplam esta
tematica, produzidas em cursos de Mestrado académico em Turismo/Hospitalidade no
periodo de 2001 a 2007. Para alcangar tal objetivo participardo da pesquisa pessoas
voluntarias que sejam autoras das dissertagdes previamente definidas para a investigagao.

O estudo contara com pesquisa bibliografica, analise de onze dissertagbes
produzidas em cursos de mestrado em Turismo/Hospitalidade que possuem no titulo, no
resumo e nas palavras-chave o termo “Lazer” e com a realizagdo de entrevistas
semiestruturadas com autores das dissertacbes analisadas.

As entrevistas serédo realizadas e gravadas pela mestranda e poderdo ser feitas
pessoalmente, por videoconferéncia ou através de outros meios de comunicagéo sendo que
o voluntario indicara a forma que |he sera mais conveniente, bem como datas e horarios de
sua preferéncia. No caso de entrevistas realizadas pessoalmente, o local sera escolhido em
acordo entre voluntario e pesquisadoras.

As despesas relacionadas com este estudo serédo de responsabilidade da mestranda
e nao havera qualquer forma de remuneragao financeira para os voluntarios. Todos os
dados serdao mantidos no CELAR e somente as pesquisadoras responsaveis terdo acesso a
estas informagdes, que serdo utilizadas apenas para fins desta pesquisa. Os voluntarios
estardo livres para se recusarem a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase
da pesquisa, sem penalizagao ou prejuizos quaisquer.

Havendo a necessidade de maiores explicagdes, os voluntarios terdo total liberdade
para esclarecer qualquer duvida que possa surgir antes e durante o curso da pesquisa, com
as pesquisadoras pelo telefone (0xx31) 3409-2335. Além disso, também poderéo entrar em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais
(COEP-UFMG), localizado na Av. Antbénio Carlos, 6627 - Unidade Administrativa Il, 2° Andar,
sala 2005 - telefone (0xx31) 3409-4592.

Acreditamos que este estudo podera contribuir para que haja um aprofundamento de
conhecimentos acerca da relagao constituida entre o lazer e o turismo. Além disso, podera
auxiliar no preenchimento de algumas lacunas e contribuir com novas reflexdes e
guestionamentos para as areas envolvidas, tendo-se em vista que existem poucos estudos
que envolvem discussdes acerca de lazer, turismo, formagao profissional e pés-graduacéo.
Por isso a participagao de pessoas na coleta de dados é tdo importante.

Desde ja agradecemos pela compreensao e voluntariedade,

Professora orientadora da pesquisa Dra. Christianne Luce Gomes.
Mestranda Tatiana Roberta de Souza.

Eu, , aceito participar da
pesquisa intitulada “Estudos Sobre a Tematica Lazer nos Cursos de Mestrado
Académico em Turismo/Hospitalidade no Brasil: Analise das Dissertagoes Produzidas
no Periodo de 2001 a 2007”, realizada por pesquisadores do Mestrado em Lazer da
Universidade Federal de Minas Gerais.

Portanto, livremente dou 0 meu consentimento para a realizagao da coleta de dados.

Local e data: , de de 2010.

Assinatura do voluntario



