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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objeto de estudo a igagdb sobre o capital social empreendida
no ambito da Pesquisa da Regido Metropolitana tke Harizonte (BHSurvey), desenvolvida
na Universidade Federal de Minas Gerais entre os da 2001 e 2008. Seu objetivo central
foi a analise do processo de construcdo dessatigag®o, a partir dos contetdos produzidos
e do contexto de construcdo. Para tanto, realizamossgate historico do ambiente das
Ciéncias Sociais no periodo que antecede o surgpmdn Survey e das questdes
institucionais que envolveram sua criacdo. Avangma discussao dos procedimentos
adotados durante a execucdo da Pesquisa, dandee é&mdacontexto de construcdo das
questdes sobre capital social, presentes no qoastofinal de cada edicdo do Survey. As
analises realizadas discutem a correspondéncia estidados produzidos e as pretensdes
tedricas do estudo, ou seja, a validade dos dadas,contribuicbes da andlise de contexto e
contetdo para as discussfes sobre o estudo dalcapiial. Como consideracdes finais,
apresentamos as fragilidades na mensuracdo dalcapdial, de acordo com a abordagem
coletivista adotada na Pesquisa, devido ao métoeslopducdo de dados utilizado.
Discutimos também a importancia do contexto do BM&y enquanto uma iniciativa de
aprimoramento e revitalizacdo metodolégica, cofmewe para o entendimento das escolhas
adotadas durante a Pesquisa. Ao final, o trabatimbribui proporcionando uma fonte de
informacéo sistematizada sobre a construcdo dalesta capital social e aponta para as
significacdes alcancadas apenas quando nos dediGanegr a ciéncia enquanto construcéo e

nao apenas a partir de seus resultados.

Palavras-chave: BHSurvey, capital social, constrwg@ntifica



ABSTRACT

This work studies social capital researches reggrttie Pesquisa da Regido Metropolitana de
Belo Horizonte (BHSurvey), developed at Universeldtederal de Minas Gerais between
2001 and 2008. Its main goal was analyzing the Idpuweent of this UFMG investigation,
from the created contents and construction procdesschieve that, we studied the Social
Sciences historical environment during the timeceding the Survey and the institutional
questions involved in its creation. We delve furthrgo the discussion about the procedures
adopted by BHSurvey, focusing questions about kaajpital, which were included in the
final survey of each research instalment. Analydissuss data produced in relation to the
teorethical aims of the study, i.e., data validiiyd contributions of context and content
analyses to social capital discussion. Last, weegmethe weak point in measuring social
capital, according to BHSurvey approach, givendat production used. We discuss also the
importance of BHSurvey as a methodological revtdlon and keystone to understanding the
researches choices. This paper ends being an iafmmsource about the social capital, and

points to the emanings achieved when we focus i@n&g's construction, rather than its data.

Key-words: BHSurvey, social capital, scientificalhstruction
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1. INTRODUCAO

Dizer que uma casa esta “construida” significa slegmente que ela é o resultado
de um trabalho humano e que ndo esteve ali todgemidade, e ndo que ela nao
existe, bem ao contrario. (CORCUFF, 1995, p'29)

O processo de construcdo de um estudo tipo sumegneente ndo tem originado
muitos trabalhos no campo da sociologia. Salvondsneros casos em que os estudos se
baseiam em dados de survey e, por isso, dedicandasrseus capitulos a discussdo da
metodologia utilizada para a producdo dos dadoxju® poderia, entdo, fazer surgir o
interesse em trocar o vasto campo da producéoliseada dados empiricos pelo campo arido
da discussao sobre a construcdo da prépria pe8gtsa introducdo visa responder a essa
guestionamento, de modo a introduzir o leitor nasstpes que originaram este estudo e
apresentar as lentes tedricas que adotamos péraea

Na trajetOria desta pesquisa, surgiu-nos primeinot@resse pelo conceito de capital
social. Sobre o qual nosso objetivo era discuttliisuldades envoltas na mensuracdo de um
conceito muito difundido na pesquisa aplicada e@naas sociais, mas ainda fragil
teoricamente. Tal objetivo havia surgido a partr ekperiéncias anteriores e foi sendo
lapidado ao longo do tempo, como mostrara em degath posfacio deste trabalho. As
experiéncias anteriores nos informavam a necessidachos dedicarmos ao conceito e sua
operacionalizacdo ao invés de continuarmos rearidmunas de mensura-lo. A proximidade
com a Pesquisa da Regido Metropolitana de Belazbloie (BHSurvey)nos levou a escolhe-
la como objeto para este estudo. Essa delimitagsidtou do intuito de podermos realizar
uma analise pormenorizada dos passos da pesgsia dalefinicdo conceitual até a analise
dos dados produzidos.

A intuicdo central, para tanto, € que o0 processcamstrucdo da pesquisa contribui
para repensarmos o estudo de um conceito de fommeaficiente do que se recorréssemos
apenas aos dados e a teoria. Isso porque € namirgatre a elaboracdo do conceito e a
entrega da base de dados que se encontram asasseolmperativos que determinam os

rumos da pesquisa. O fato de tal processo recelbeamtencdo no campo sociologico veio a

! CORCUFF, Philippe. As novas sociologias: a redldsocial em construcdo. Paris: Nathan, 1995.

2 O titulo original do projeto que figura nos refié entregues aos 6rgéos financiadores e no mlatericampo

do survey é Pesquisa da Regido Metropolitana de Brizonte, por vezes abreviada como PRMBH.
Entretanto, no ambiente académico a referéncia o@isum ao estudo se faz por meio da nomenclatura
BHSurvey, abreviagdo dBelo HorizonteArea Surveytitulo derivado da inspiracéo original da pesguis
iniciativa doDetroit AreaSurvey, da Universidade de Michigan. Sobretuda fsdilidade de fluéncia, optamos
por utilizar, predominantemente, o termo BHSurvasamos referirmos a Pesquisa ao longo do trabalho.
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agucar o interesse em desvenda-lo e, ao mesmo telifipoltou a delimitagcdo de uma linha
tedrica que assegurasse n0osso caminho como @sreistiais.

Como orientacdo para a busca tedrica nos valemdsiatenocdes gerais: a nogcao de
que a ciéncia, e consequentemente o estudo dalcspiial no BHSurvey, € uma construcéo
e a nogcdo de validade interna das mensuracfesashditiavés de surveys. Encontramos,
assim, manuais metodoldgicos que discutem a vaidaduma medida e teorias da sociologia
construtivista. Antes de chegar a essas Ultimagmanto, perpassamos a obra de Latour
(1987[2000]) o qual contribui de modo significatipara a reflexdo sobre a construcao
cientifica.

Segundo Latour (1987[2000]), existem duas formasldar em relagédo a ciéncia: o
olhar da ciéncia pronta e o olhar da ciéncia enstcogdo. O olhar da ciéncia pronta é o que
assumimos com maior frequéncia, para o qual o pooda ciéncia fala por si mesmo e se
sustenta por ser uma verdade. O olhar da ciénciaagrstrucdo inverte essa abordagem e
compreende que as verdades cientificas se tornatades a medida que se sustentam. Nesse
sentido, € posto em analise ndo apenas o prodomeg @m imperativo, mas também o
processo de producéo cientifica que permite arsiag@o do produto.

Latour afirma que, enquanto a andlise da ciénmatarsepara o contetdo (produto
construido) do contexto (ambiente de construgdognalise da ciéncia em construcéo
compreende as duas nog¢des como indissociaveis. #mbtantexto e conteuddo, séo
necessarios para a compreensao da ciéncia. Mgsedoomplementares essas no¢des atuam
como lentes para o olhar do pesquisador. Isso poogalhar para o contetudo através do
contexto permite enxergar questdes nao perceptjuaisdo olhamos o produto isoladamente
e 0 mesmo ocorre com o olhar sobre o contextoégrde contetdo.

Na terminologia de Latour, os produtos construjokdas ciéncias sdo “caixas-pretas”.
Segundo o autor, “A expressao caixa-preta € usadeilernética sempre que uma maquina
ou conjunto de comandos se revela complexo derBas.seu lugar, é desenhada uma
caixinha preta, a respeito da qual ndo é precisersamda, sendo o que nela entra e o que dela
sai.” (LATOUR, 1987[2000], p.14). Como exemplo daxa-preta nas ciéncias naturais o
autor apresenta a teoria da dupla hélice do DNy foi sendo reproduzida de tal forma até
tornar-se fato inquestionavel. O mesmo acontece @a@omputador sobre o qual se fazem
poucos questionamentos acerca de sua composiefivaninteressando apenas que funcione
bem para os fins pretendidos.

Schwartzman (1991), ao transpor o pensamento damulglra as ciéncias sociais,

afirma que nesse campo de estudo ndo é possieel a@ixas inexpugnaveis, isentas de
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criticas e reavaliacdes. No entanto, para o0 awdtlguns conceitos podem adquirir tal

densidade que, mesmo abertos a reexames, ganhasgetase inquestionavel.

Exemplos de ‘caixas pretas’ das ciéncias sociaiosaipos ideais de dominacéo de
Weber, a polarizacéo classica entre comunidadeiedsale, ou, mais perto de nés,
conceitos como o de modernizacdo conservadoranesgburocraticos autoritarios
ou 0 contraste entre cooptacao e representacdmaold ponto central de Latour é
gue o que da — ou ndo — consisténcia ou validadtas caixas pretas ndo sao tanto
suas qualidades intrinsecas iniciais, mas seu Epgssivo através do tempo e do
espaco, por um nimero cada vez maior de pess@sWBRTZMAN, 1991, p.81)

Nesse sentido, quando apenas reproduzimos uma,teomo um produto acabado
estamos colaborando para que, ao longo do temse étane uma caixa-preta. A proposta de
Latour (1987[2000]) € que investiguemos essas sgketas antes de serem fechadas, a fim
de elucidarmos seus componentes e as tensdes tpeesen sua construcdo. Para Latour
importa menos a critica aos produtos em si e maisatise do proprio processo cientifico,
como uma construcdo sujeita a falhas e acertosooeds Tal nocdo € certamente mais aceita
nas Ciéncias Sociais do que nas Ciéncias Natagiguais recebem a dedicacao de Latour.
Entre as ciéncias que se dedicam a analisar o ipr@mmportamento humano, ha o
reconhecimento de que néo existem verdades ou domdr@o neutro, produzido sem alguma
forma de interferéncia do pesquisador. Entretacwojo afirma Schwartzman (1991), essa
nocdo tem sido pouco explorada com excecado de slgabalhos antropoldgicos. Para o

autor,

N&o se trata apenas, como o0s classicos da sociolsgspeitavam, que os
conhecimentos ditos ‘cientificos’ sejam influendadpelas ideias e concepcdes
mais gerais de seus tempos; mas o proprio propetsajual as verdades e os fatos
cientificos se estabelecem é contextual e sociabm®iuado, e segue uma logica de
disputa e negociacdo que ndo permite fronteirasaclantre o que seriam
argumentos cientificos e os de outra natureza. (8&RTZMAN, 1991, p.81)

Essa légica de disputa e negociacao é responsawéirpcionar nosso interesse pela
concentracdo num campo pouco estudado dentro éasi@s Sociais, como 0 do processo de
construcdo cientifica. Partindo das nocdes de katstamos nesse percurso dispostos a
enxergar as “Incertezas, trabalho, decisbes, codroma, controvérsias, [pois] € isso que
vemos quando fazemos um flashback das caixas met@izhas, frias, indubitaveis para o seu
passado recente.” (LATOUR, 1987[2000], p.16).

Torna-se claro, no entanto, que nosso estudo dtexdonndo corresponde a uma

etnografia da ciéncia, como se atribui ao trabddd.atour. Ndo estavamos presentes “antes
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de se fechar a caixa-preta”, nos valemos do disaagqueles que estavam la. Tal discurso €,
sem duvida, o discurso do ponto de vista da ciéraiata, o qual visa dar coeréncia as acgoes.
Fato esse também abordado pela etnometodologialatibuimos a matriz do pensamento
de Latour. Para essa corrente tedrico-metodologgpaesentada por Garfinkel (2002), o ator
social possui duas formas de olhar sobre suas agdogsais apontam fatos distintos: o olhar
prospectivo, enquanto realiza a acdo, e retroyoectipds realizé-la. Estamos, portanto,
limitados a alcancar o olhar retrospectivo dos emstoro qual, segundo Garfinkel, é
naturalmente justificacionista.

Isso nos levaria, por um caminho natural, a desigiéde nosso intento ndo fosse a
percepcdo de que até mesmo esse discurso conskeutoeréncias € raramente analisado nos
trabalhos de nossa area. Como afirma Nunes (1848jacdo da metodologia dos trabalhos
em ciéncias sociais tem servido mais a logica stifizacdo do que a ldgica da descoberta. O
que temos, comumente, sdo exposi¢cdes metodolégicaisas pelos préprios autores com o
objetivo de listar os procedimentos seguidos empoeaniais exposi¢cdes tém por padréo
excluirem as tentativas frustradas, os nomes @barddores pontuais, as redes pessoais que
possibilitaram o trabalho, os problemas de finanelsto e o0s arranjos institucionais
necessarios para a execucdo da pesquisa. Informmas8as que alcancamos através das
entrevistas com os participantes da pesquisa @agem ser analisadas comparativamente e
em confronto com a documentacédo do processo epsgs relatorios de pesquisa.

Nunes (1978) defende que a pratica dos pesquisadareproduz apenas resultados,
mas um conhecimento metodoldgico, e, por isso,r@eger tratada como uma instancia de
estudo. Com esse intuito, 0 autor organizou airdéinal da década de 70 uma coletanea de
artigos sobre a aventura sociologica, baseada lat réevre de diferentes estudiosos sobre
suas praticas de pesquisa. Tal empreendimentcaragesiesmistificador e importante fonte
de enriquecimento metodoldgico para as CiénciagaiSp@ um dos poucos trabalhos dessa
linha existentes na area. Ressaltamos, porém, qudétiga como fonte de conhecimento
metodoldgico cabe como um dos objetivos do proBttSurvey, visto sua preocupacao na
formacdo de pesquisadores. Alguns capitulos do e resulta do Survey (Aguiar, 2007)
dao também passos na direcdo de desmistificarcatdias estratégias de pesquisa tal como
se desenvolveram no campo.

As experiéncias narradas em Nunes (1978) e a af@onde Schwartzman de que “A
atividade cientifica se da por uma negociacado woatentre pessoas de carne e 0SS0 sobre
critérios de relevancia, critérios de prova e delage, recursos financeiros e autoridade de

decidir guem deve ou pode fazer o qué.” (SCHWARTZAWA991, p.83), nos direcionam ao
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entendimento de que o processo de construcaofantéo dista do processo de construcao
social mais amplo. Nesse sentido, nos aproximarasgabrias da sociologia construtivista,
de modo especifico da sociologia do conhecimento.

Segundo Berger e Luckmann (2005), a sociologiaaithecimento deve ir além da
preocupacdo com o conhecimento cientifico e secdedi pensar a construgdo de toda forma
de conhecimento social. Tal postulado amplia ebsmdagem tedrica, mas ndo exclui a
aplicabilidade da mesma para pensar o fazer sgitolOPara esses autores, cabe a analise
sociologica dedicar-se a compreensédo dos contdet@soducdo da realidade, ou seja, quais
relacdes possibilitam que um corpo de conhecimgatihe carater de real. Nesse sentido,
nosso olhar sobre a construgdo do estudo sobréalcaptial no BHSurvey visa trazer a
superficie as relacdes que conferiram realidadeogoo de conhecimento que o envolvia.
Esse corpo de conhecimento vai além do saber te@ienetodologico expresso pelos
envolvidos no estudo, inclui as formas de resolugécconflitos, a gestdo de recursos, a
captacao de financiamento e as demais relacbei@nma pesquisa.

Para Berger e Luckmann (2005), o processo de cgdstrda realidade se da em trés
estagios: internalizacéo, externalizacao e objefiwaDurante a internalizacdo os individuos
interpretam 0s acontecimentos objetivos e passariea dar significado subjetivo,
permitindo, assim, que a realidade exista dentreude consciéncia. Na externalizacdo os
individuos adotam os padrdes de comportamentonelizados, dando manifestacéo exterior
aos conteudos subjetivos. A interacdo entre oviohalds € responsavel por permitir que os
conteudos externalizados assumam novamente caljétivo. O compartilhamento produz,
portanto, a objetivagdo. A construcao do estudoeso@pital social no BHSurvey, enquanto
uma realidade social, se faz, portanto, atravésadesés etapas. Nesse sentido, remontamos
ao longo do trabalho o contexto historico das G&n8ociais da época, referente ao ambiente
de internalizacédo da realidade; o processo de pé&mddo questionario e dos dados, referente
a etapa de externalizacdo; e a andalise dos pedqresasobre os resultados da pesquisa, o que
corresponderia a etapa de objetivacao.

Partimos, portanto, dessas nocdes teoricas pasapenprocesso de construcdo do
BHSurvey. Contribui de modo singular com nossodesta congruéncia realizada por essa
teoria entre o estudo da interacdo e dos detertemdmstoricos. Através dela alargamos o
olhar para pensar ndo somente o contexto de cqastda caixa-preta a que nos dedicamos,
mas também o contexto que antecede sua formuldg@destudo do capital social no
BHSurvey é, portanto, uma realidade construida cdoase na interacdo entre o0s

conhecimentos dos atores envolvidos e 0s processtdsicos que 0s precederam.
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Desse modo, a partir da perspectiva da ciénciaastrticao de Latour (1987[2000])

e da sociologia do conhecimento de Berger e Luckn{2005), entramos na investigacao
sobre o estudo do capital social no BHSurvey. Ceemmtemos que a teoria do capital social
nao pode ser entendida como uma caixa-preta naaesdermos expostos por Schwartzman
(1991), visto que a mesma € ainda muito imprecisderta a toda forma de reexame e
readaptacdo. Esse ponto serd explorado no cagiglante, no entanto, cabe ressaltar que
essa € uma das razodes pelas quais nos dedicanmadise &specifica do estudo de capital
social no BHSurvey. Entretanto, a nocdo de caiesaprevela-se como um importante
caminho analitico para a analise do processo m#&gso de concepgdo da pesquisa sobre
capital social no BHSurvey, referente a construdi@questiondrio.

Nosso objetivo faz referéncia, portanto, ao queetodologia denomina de validagao
interna de uma medida (Babbie, 2004). Isso signifizer que, em termos metodoldgicos,
nos dedicamos a analisar a coeréncia entre a w®apital social utilizada no BHSurvey e
os dados por ele produzidos, ressaltando o processoncepcéo do instrumento de coleta de
dados. Tal caminho é percorrido a luz da ideiaaesttucéo da realidade aqui exposta, a qual
€ compartilhada por Babbie (2004) e Becker (20@7¢liacutirem o processo de formulagcéo
de conceitos.

Para esses autores 0s conceitos sdo construc@eexisindo por si mesmos na
realidade. Essa consideracdo confere atencdo akpgeciecessidade de formulacdo dos
conceitos, ou sua construcdo, como um dos procetiale pesquisa. Segundo Babbie
(2004), a construcao conceitual € um processo Inetaornar concepcdes imprecisas
enunciados claros e especificos. De forma semeh&dcker (2007) afirma que definir
conceitos é esclarecer quais sao 0s elementosisemiie compdem as ideias que temos sobre
um dado fenémeno.

A principio, tais consideracdes aparentam acresc@oico a discussao da pesquisa
sociologica ou serem fatos ndo postos em questawet&nto, Becker (2007) coloca a
construcdo de conceitos em discussdo ao apresantaitica de Herbert Blumer ao
“operacionalismo”. Tal critica direcionava-se asquésas que buscam fugir da dificuldade de
se definir conceitos complexos e nao se dedicata@aale conceitualizacdo. Para Blumer
(1948) essa pratica se vinculava aos estudos dcelguehama de pesquisas de opinido,
voltados a mensuracdo de atitudes. Incluem-se etiioles as disposicdes e/ou opinides dos
individuos em relacdo a certos fenbmenos ou comupertos. Blumer aponta, e Becker
reafirma, que muitas das pesquisas nesse campse depararem com o carater altamente

abstrato de alguns conceitos, optam por evitarsasissdes conceituais e se dedicar apenas ao
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refinamento metodolbgico para sua mensuracdo. Desde, o conceito enquanto construgcéo
tedrica cede espaco para o0 conceito enquanto agempa de dados empiricos. Isso significa
que, para os operacionalistas, “(as atitudes) srarplesmente o que os testes mediam, nada
mais” (BECKER, 2007, p. 147).

A critica de Blumer concentra-se justamente no fetaque a simples medi¢cdo ndo
corresponde ao trabalho cientifico, visto que am@ dos questionamentos tedricos e

explicativos que sdo inerentes a ciéncia. O autpmaenta que:

0 que me impressiona é a aparente falta de esforgueresse sincero por parte dos
estudiosos de opinido publica de comecar a ideatifio objeto que eles
supostamente buscam estudar, registrar e mediedAgrque é justo dizer que
aqueles que realizam pesquisas de opinido pubdige eédo comprometidos e tdo
preocupados com o aperfeicoamento de sua técnzaeam de lado a questéo
vital, que é saber se essa técnica é adequada aqgeileles buscam ostensivamente
estudar. Seu trabalho é na maior parte das vezemmapte a aplicacdo de suas
técnicas. Eles ndo estdo preocupados em analis@iueeza da opinido publica de
maneira independente para avaliar se suas técseamplicam a essa natureza.
(BLUMER, 1948, p. 542-543, traduc&o noss$a)

Essa abordagem enfatica de Blumer encontrou obwigmeesisténcia de seus
contemporaneos e foi, de certo modo, ignorada, cafinma Becker (2007). Isso porque
dificilmente algum pesquisador admitiria ser umrapmnalista. Entretanto, ao expor outros
conceitos abstratos, como a propensao a violéatitades raciais e classe social, Becker
instiga o pensamento sobre o viés operacionalistgepte na constru¢do de indicadores para
esses conceitos. Dedicando-se ao conceito de dassd, por exemplo, Becker afirma que,
na caréncia de uma definicdo conceitual que sejeaonalizavel, os pesquisadores acabam
tratando os indicadores empiricos como sinbnimos cdoceito e ndo apenas como
indicadores. Desse modo, Becker (2007) afirma queescolher a ocupagdo como um
indicador de classe social, os pesquisadores aeakzia analise como se o status da ocupacao
definisse por si sO a classe social.

Importa esclarecer que a busca por indicadorepgsEam representar empiricamente
um conceito é uma tarefa essencial para a pesspisalogica. A critica esta, como afirma

% what impresses me is the apparent absence of effsmcere interest on the part of students dlipwpinion
polling to move in the direction of identifying tlubject which they are supposedly seeking to sttalyecord,
and to measure. | believe it is fair to say thatsthtrying to study public opinion by polling are wedded to
their technique and so preoccupied with the impnoet of their technique that they shunt aside tit@l v
question of whether their technique is suited ® study of what they are ostensibly seeking toystiidheir
work is largely merely making application of thegchnique. They are not concerned with independealysis
of the nature of public opinion in order to judgkether the application of their technique fits thature.



18

Becker (2007), no fato de se dissociar a preocupagiceitual da preocupacdo com
indicadores empiricos, perdendo o processo deafgtrentacao entre teoria e empiria.

Desse modo, discutimos aqui, nos termos de BaBb&}] a construcdo de trés etapas
intrinsecas ao processo da pesquisa social: coalie#icado, operacionalizacdo (definicdo de
indicadores), mensuracdo (desenvolvimento de t@enp@ara identificar os indicadores no
mundo real). Nosso objetivo de discussao de vadidiaigrna significa, assim, a avaliacdo da
integracdo dessas trés etapas. Acreditamos quarg@weste trabalho estd em conseguir
discutir os desafios desse processo ndo apenasdiz externo, como o fez Blumer (1948),
mas de dentro da propria pesquisa. Ou seja, ndwms@e partir dos produtos apresentados
pelos pesquisadores, mas também a partir do contixtconstrugdo. Com isso, visamos
realizar, de modo semelhante a abordagem de L&168i7[2000]), a analise do BHSurvey
enguanto uma pratica social.

A partir dessas consideracdes tedrico-metodologicastruimos o presente estudo
com o objetivo de analisar o processo de constragpesquisa sobre capital social no
BHSurvey, a fim de elucidar a interacdo entre otexio e o conteudo dessa iniciativa de
producao cientifica. Visamos ao longo do trabalbistruir uma linha interpretativa sobre o
estudo sobre capital social no BHSurvey a parsrelementos da abordagem latouriana e das
contribuicbes da sociologia do conhecimento e agwds criticas sobre a metodologia de
Survey. Nesse sentido, apdés a apresentacdo do demestudo no primeiro capitulo,
desenvolvemos 0s seguintes passos analiticosspongentes aos capitulos posteriores desta
dissertacéo: a) remonte do contexto historico qiecade o desenvolvimento do Survey, com
base na ideia de internalizacdo expressa por Be&rdenckmann (2005), e do contexto
institucional de seu desenvolvimento; b) exposigaoconstrucdo das questées do survey,
enquanto caixas-pretas dentro do processo de pasgudos dados por elas produzidos; c)
interacdo entre o contexto apresentado e o modeliitieo construido pela coordenacdo do
estudo sobre capital social no Survey. As conspdesfinais do trabalho visam discutir duas
guestdes centrais: a coeréncia entre os dadogpial sacial construidos pelo BHSurvey e as
pretensodes tedricas do estudo e as contribuicOemd@ee de contexto e conteludo para as
discussbes sobre o estudo do capital social.

Entendemos que, por se tratar de um esfor¢o deseauial proprio fazer cientifico, este
trabalho ndo poderia eximir-se de discutir sua padgproducdo. O modo como construimos
nosso estudo é aqui interpretado, portanto, coemeito que compde o conhecimento por
nos produzido. A fim de que tal discussdo nédo gagse a linearidade da apresentacao das

analises sobre nosso objeto de pesquisa, optam@squiuzi-la em forma de posfacio. Nesse
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altimo capitulo, portanto, o leitor encontrar4 uredacdo mais pormenorizada das tensdes,

desafios e escolhas que envolveram a produgao eststn.
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2. O BHSURVEY E O CAPITAL SOCIAL

N&o posso apenas falar bonito sobre as razbes agitds, epistemoldgicas e
politicas da Teoria. O meu discurso sobre a Teadiexe ser o exemplo concreto,
pratico da teoria. Sua encarnacdo. Ao falar da ¢omgEo do conhecimento,
criticando a sua extens&o, ja devo estar envolviela (FREIRE, 2009, 47- 48)

Neste capitulo apresentamos os temas centraigb@allio: o BHSurvey e o conceito
de capita social. Temos por objetivo envolver totedle modo mais direto na tematica deste
estudo e apontar as situacfes problema que sesg@ovidvidas nos capitulos seguintes. A
secdo sobre o BHSurvey, portanto, abre espaco ¢@aas discussdes posteriormente
ampliadas. A primeira delas refere-se a histéripr@cesso de criacdo do Survey, que
contribuird para o entendimento da influéncia dotexto mais amplo das Ciéncias Sociais
para a elaboracédo da Pesquisa. A segunda disarpsidaiciada € a estrutura da investigacao
sobre esse conceito no Survey. Nessa secdo reaizambém a primeira explanacao sobre a
abordagem do conceito dentro do Survey, temos oitontde circunscrever o que
denominamos como estudo do capital social na Pesgla Regido Metropolitana de Belo
Horizonte.

Esse objetivo de circunscricdo da temética do estaiibém é respondido pela secao
sobre o conceito de capital social. Tal secéo ntpara a compreensao das dificuldades de
mensuracao do conceito, apresentadas na introdies® trabalho. Seu principal objetivo, no

entanto, € elucidar a matriz teérica do capitaisd@dotada no BHSurvey.

2.1 O BHSURVEY: a pesquisa como objeto de pesquisa

Criada no ambito do Programa de Pos-Graduacao eml&pa e Ciéncia Politica da
UFMG, a Pesquisa da Regido Metropolitana de BelozHote foi idealizada com o intuito
de produzir informagBes para a compreensdo soewsdadregido, mas também de formar
metodologicamente alunos e professores da are#dei& Humanas. Aliando, portanto, os
pilares universitarios de pesquisa e ensino, o Bt#yupautou-se pela dedicacao e rigor no
que concerne aos instrumentos e a aplicacdo dalolefie de survey. Esse posicionamento
é explicitado na redacdo dos relatérios da pesquisanbém no refinamento das praticas

adotadas; como a utilizacdo de codificacdo de campento, entrevistas cognitivas e pre-

* FREIRE, PauloPedagogia da autonomisaberes necessarios a pratica educativa. 39aedP&ulo: Paz e
Terra, 2009.
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testes consecutivos. Procedimentos esses desgjaasiaem sempre comuns na execugao de
surveys, devido ao alto custo financeiro e de tentpdatizando também o aspecto de
treinamento metodoldgico, diferentes atividadeswwey foram incluidas nas disciplinas do
Curso de Metodologia Quantitativa em Ciéncias HumeaiMQ), direcionado para alunos de
pés-graduacdo. Em muitos momentos as atividades diszutidas e executadas pelos alunos
em conjunto com os professores coordenadores d@ipasque eram, em parte, professores
dos cursos.

Com a perspectiva de desenvolvimento de um suomgitudinal e apés um intenso
periodo de concepcgao, que se estendeu por todo @ea?001, a primeira rodada da pesquisa
foi a campo em 2002, sendo seguida pelas rodad28Gtee 2008. De acordo com Aguiar
(2007), o BHSurvey inseriu-se internacionalmentm@esquisa integrante do Observatorio
Internacional Comparadd&@¢cial Hubblg, desenvolvido a partir da experiéncia ldstitute
for Social Researcl{ISR) da Universidade de Michigan. Tal iniciativesava produzir e
analisar dados comparaveis sobre o0 modo de vidanarle as desigualdades sociais ai
emergentes. Nesse intuito, visava-se idealmentendelver pesquisas comparaveis nas
cidades de Belo Horizonte; Varsévia, na Polbniaijidg na China; Cidade do Cabo, na
Africa do Sul e Detroit, nos Estados Unidos.

A partir dessa proposta mais ampla, o desenho dSuBley teve o objetivo de
conjugar as questdes de interesse para a comp@adbilinternacional com as diferentes
linhas de estudo dos pesquisadores que integravamegeiipe. Por essa razao, as questdes do
survey foram agrupadas em moédulos tematicos, prdokize analisados por equipes
especializadas em cada uma das &reas estudadasmetorde mddulos, bem como o objetivo
de alguns deles, se diferenciou ao longo das tli€éées do survey, mantendo-se 0s requisitos
necessarios para a comparacéao dos dados. O Quagresknta os médulos que constam nos

questionarios de cada uma das edicoes:
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Quadro 1: Médulos dos questionarios das trés edicdelo BHSurvey

Questionario 2002

Questionario 2005

Questionario P8

Caracteristicas

Introducao Introducao e
Demograficas
QualldadeSdOeCi\élllda e Capitgl Capital Social Trajetéria de Moradig

Participacéo Politica e
Associativismo

Criminalidade

Capital Social e Lacos
Fracos

Participacéo e Desigualdade

Valor iy Desordem Social
Politica
Religido Justica Distributiva Acesso a Justica
Raca e Cor Raca, Cor e Identidade Prestigio Oonipeci
Policia e Criminalidade Valores e Identidade dede@&n Participacdo Politica
Trabalho Estratificacdo e 'C_aracterl’sticas Cultura Politica
Demograficas
Estratificacao Género
Raca/cor
Religido
ldentidade
Trabalho

Estratificacdo Social

Fonte: elaboracéo propria

Como observado, o capital social compbs um moédui@tico em todas as edi¢bes da
pesquisa. Entretanto, a apresentacdo das quest@edoena de agrupamento sofreram
alteracdes entre as edi¢cdes. No questionario d2 @80@uestdes relativas ao capital social
foram agrupadas no médulo “Qualidade de vida etalapocial’. Na versdo do questionario
da onda de 2005 o capital social foi desvinculads questbes sobre qualidade de vida,
compondo o modulo “Capital Social”. No questionat@2008 foi acrescida a abordagem do
capital social a nocdo de lacos fracos, formulamdsim, o médulo “Capital social e lagos
fracos”.

Ressaltamos que, segundo informacdes da respornééngla da pesquisa, pelo fato
de algumas tematicas possuirem indicadores empilgoonuns, as questdes de alguns
modulos respondem também a interesses de outrgeipadores. Outro fator ressaltado pela
coordenacdo € que em alguns casos, a fim de gse fimsntida uma sequéncia l6gica para a
compreensao do entrevistado, as questdes de umarfotAm inseridas em outro, ou mesmo
se aglutinaram dois modulos. Essa aglutinacdo @@mm o capital social e a qualidade de
vida que, apesar de comporem projetos de pesqifiseerdes, possuiam em comum a
referéncia ao local de moradia do entrevistadoa Racilitar, portanto, o processo de
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interagdo durante a entrevista as questdes dodeines foram combinadas em um mesmo
modulo no questionario de 2002.

Apesar da mudanca na forma de agrupamento dasdgsestconteudo central do
modulo foi mantido, concentrando-se em seis indicesd

» Participacdo em reunides, sobre assuntos do bairro

* Sentimento de pertenga ao bairro.

* Frequéncia de conversa com 0s vizinhos.

» Frequéncia de favores entre vizinhos.

* Confianga nas pessoas que moram no mesmo bairro.

* Frequéncia com que conversa com familiares / pesdramigos.

Como a propria adaptacdo da terceira rodada sugatmrdagem do capital social nas
edicdes de 2002 e 2005 centrava-se na perspedicapital social como lagos fortes. Esse
fato é perceptivel nos indicadores comuns a todadggdes, apresentados acima. Podemos
observar que, com excecao da questdo sobre pacéicpem reunides, todos os indicadores
referem-se a frequéncia e intensidade das relagige o0s moradores do bairro.
Caracteristicas essas destacadas por Granovedf&3) (klomo determinantes da intensidade
dos lacos sociais. Isso porque, para esse autofpr@ de um laco é a combinacéo
(provavelmente linear) da quantidade de tempo,ntensidade emocional, da intimidade,
(confidéncia mutua) e dos servigos reciprocos @guacterizam o laco.” (GRANOVETTER,
1973, p. 1361, traducéo nossd)jos termos de Granovetter, portanto, a operaliz@agdo do
capital social através desses indicadores senaferssencialmente, a coesdo social no bairro
dos entrevistados. Tal perspectiva € esclarecid@®etes (2009), como apresentaremos na
secao seguinte. A escolha do bairro como area fdeéneia também é uma caracteristica
recorrente entre as edicdes e ndo somente no maeulmapital social. Essa escolha de
referencial também reforca a interpretacédo do aldonddulo sobre o capital social como um
recurso advindo de relac¢des internas dos grupos.

Quando comparados os modulos em cada uma das €dcdersao de 2005 pode ser
tomada como ponto de referéncia, uma vez que dcacedque mais se restringe aos seis
indicadores comuns. O Quadro 2 evidencia essatedsiita e apresenta um esguema

tematico das questdes presentes no médulo em oaldas rodadas do survey:

®%(...) the strength of a tie is a (probably lineaombination of the amount of time, the emotionamsity, the

intimacy (mutual confiding), and the reciprocahdegs which characterize the tie.”



24

Quadro 2 — Questdes sobre capital social por edic@io BHSurvey

Edicdo 2002 Edicdo 2005 Edic&o 2008

Médulo Qualidade de Vida e Médulo capital social e lagos

Capital Social Mddulo Capital Social fracos

Qualidade de vida na cidade em ¢
reside

Qualidade de vida no bairro Qualidade de vida no bairro

Quantidade de arvores no bairro

Conservacéao de ruas ou becos

Volume de transito de veiculos ng
bairro

Poluicao nos cérregos ou lagos d
bairro

Intensidade de oito tipos de Intensidade de oito tipos de
problemas no bairro problemas no bairro

Frequéncia com que vai a bares €
restaurantes

Frequéncia com que pratica 14
atividades de lazer

Tipo de uso que faz da internet

Existéncia de casas ou galpdes
abandonados no bairro

Existéncia de lixo ou entulho nas
ruas do bairro

Existéncia de lotes vagos no bairr

O

Se mora na vizinhanca desde qu
nasceu

Participac@o em reunido sobre problemas do badmorepresentantes da prefeitura

Participacdo em reunido sobre problemas do baimowzinhos

Definicdo de vizinhanca

Sentimento de pertenca ao bairr

o

Presenca de amigos na vizinhang
ou regiao proxima

Frequéncia com que conversa com 0s Vvizinhos

Frequéncia de favores com os vizinhos

Se podemos confiar nas pessoas que moram no bairro

Se 0s vizinhos sdo pessoas muitg
prestativas
Frequéncia de visitas a parentes e amigos
Existéncia de associacdo comunitaria ou de bairro
Existéncia de contato da Associa¢ao
com pessoas influentes na prefeitra
De quem depende a solucéo de
problemas do bairro ou vizinhancg
Sensacédo de seguranca ao andar de
dia pelas ruas do bairro
Sensacédo de seguranca ao andar de
noite pelas ruas do bairro
Legenda:
Questbes presentes apenas na edicdo de Questbes comuns as edicdes de 2002 e 2008
Questbes presentes apenas na edicdo de Questbes comuns as edicdes de 2002 e 2005
Questbes presentes apenas na edicdo de Questbes comuns as edicdes de 2005 e 2008
Questbes comuns as trés edicdes

Fonte: Elaboracao prépria
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O guadro explicita que no médulo de 2005 ha apamasquestdo que nao se repetiu
nos demais anos, a qual questionava se 0 entdistera no mesmo bairro desde seu
nascimento. Como em 2002, repetiu-se nesse anaquesao que pedia ao entrevistado a
caracterizacdo do termo vizinhanca e o questiontsmbre sua participacdo em reunides
com vizinhos para tratar de assuntos do bairronpeohando a questao sobre reunido com
representantes da prefeitura, presente nas tré8esdiNessa segunda edicdo apareceu pela
primeira vez, no modulo sobre capital social, ostjpeamento sobre a existéncia de
associacdes no bairro, questdo presente tambédigda seguinte.

Como o préprio titulo do modulo de 2002 evidenaig,principais questdes que lhe
foram especificas em relacdo as demais edi¢cdatarafse a qualidade de vida, com base nos
habitos do entrevistado e na infraestrutura dolserro. As questbes sobre esse tema se
ausentaram no modulo de 2005 e retornaram com i@aagdo em 2008. Entretanto, como ja
mencionado, a presenca de tais questdes no moédplesenta a l6gica com que o
questionario foi pensando para o entrevistado eanglequacédo teodrica dessas perguntas ao
estudo de capital social.

A edicdo de 2008, além de retomar algumas quesidbse qualidade de vida,
acrescentou as questdes ja presentes em 2005 tnétsosrdicadores. O primeiro, dando
sequéncia ao questionamento sobre a existénciasdeiacdo no bairro, interrogou sobre o
contato da associagcdao com pessoas influentes maitéme@ Outro questionamento visava
levantar qual a percepcéo do entrevistado sobrpieien depende a solucdo de problemas do
bairro. Por fim, acrescentaram-se questionameio® &2 sensacao de seguranca nas ruas do
bairro.

O esclarecimento das questdes centrais para a ane@idcapital social proposta
através do survey ndo é, portanto, auto evidenk# lpdura do questionario. Fato esse
recorrente as pesquisas tipo survey, sobretudeatiaseem questbes atitudinais. Buscando
delimitar as questdes sobre as quais este trabalifioar-se-ia, entrevistamos o coordenador
do mddulo, o qual afirmou que o estudo sobre dapdeaial no BHSurvey centra-se nas
questbes recorrentes aos trés modulos, acres@adqsestdo sobre participacdo em reunides
com vizinhos e das questdes sobre lacos fracaeneds a edicdo de 2008.

O campo de estudo desta pesquisa abrange, poréactmstrucdo dessas questoes,
incluindo todo material a elas referente. Esse madteompreende o0s questionarios, 0s
relatorios das entrevistas cognitivas e dos ptédess avaliagcbes dos entrevistadores e 0
banco de dados de cada uma das edi¢cdes do survieym@lacdo do conceito de capital

social utilizado na pesquisa, apresentada na seg@guir, serd também tomada como um
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dado essencial para a andlise de contexto e cantgigl se desenvolvera ao longo deste
trabalho.

2.2 O Capital Social: desafios da critica e reconsicdo de um conceito

Delimitar um conceito ndo € uma tarefa simples enmiotogia. Dessa forma, ndo é
uma caracteristica singular do conceito de capitalal que ele permaneca com inumeras
imprecisdes ap0s décadas de estudos. Segundo B20GR&), os conceitos sao resultantes do
constante confronto entre as ideias e a realiddmleessa razéo, conceitos séo potencialmente
mutéveis, e o capital social ndo foge a essa earsiita. Entretanto, esse mesmo autor
aponta que existem diversos conceitos ainda malide$, o que prejudica as tentativas de
mensura-los. Acreditamos que o capital social @ser nesse grupo de conceitos mal
definidos. Nas paginas que se seguem desenvolvessas afirmativa que se sustenta no
argumento central de que o historico de apropriai@i@onceito em diferentes areas das
Ciéncias Sociais, sem a devida preocupacao enalieientacdo conceitual, originou e tem

sustentado essa ma definicao.

2.2.1 O capital social e as Ciéncias Sociais

Embora o conceito de capital social tenha se dedtanas Ciéncias Sociais apenas
recentemente, Putnam e Goss (2003) afirmam quprasséo “capital social”, com o sentido
préximo ao que se entende hoje, foi cunhada pétaepa vez em 1916 por Lyda Judson
Hanifan, educador norte-americano. O objetivo daiflda, como apontam Putnam e Goss,
era comprovar que 0s graves problemas sociais,0rtoos e politicos de algumas
comunidades do estado da Virginia do Oeste erarseqo@éncia da falta de compromisso
comunitario entre seus moradores. Nesse sentidoifddadescreve o capital social como
sendo:

...esses elementos tangiveis [que] contam sumameantéda diaria das pessoas, a
saber, a boa vontade, a associacéo, a simpatieee8es sociais entre individuos e
familias, caracteristicas constitutivas da unidsmt®al [...] Abandonado a si mesmo,
o individuo é socialmente um ser indefeso [...] Masentra em contato com seus
vizinhos, e estes com novos vizinhos, sera produgita acumulacao de capital
social que podera satisfazer de imediato suas sideelgs sociais e produzir
possibilidades sociais suficientes para melhorastamcialmente as condigBes de



27

vida de toda a comunidade. (HANIFAN apud PUTNAM; &%) 2003, p.10,
traducdo noss)

Tal conceituagdo, como apontam Putnam e Goss, adloog reconhecimento nas
teorias sociais. O capital social retornou a agetedpesquisa ap6s meados da década de 50,
atraves de estudos na area de sociologia econdDiesma central dos estudos desse periodo
foi a critica a economia neoclassica, a qual visax@licar a realidade social apenas por
relacdes de calculo econdémico. O capital socialogado, nesse momento, COmo um recurso
essencialmente ndo econémico que exerce influéiveita nas escolhas e consequéncias das
acOes sociais. Destacam-se nessa linha os estadBsleiman, Bourdieu e Granovetter. De
forma recorrente, a literatura apresenta essespdoigiros autores como 0s precursores dos
estudos de capital social, enquanto Granovettegcénhecido como o principal autor a
relacionar o conceito a no¢ao de redes sociais.

Em Bourdieu (1980[1998]), o conceito de capitaliZloone-se as demais formas de
capital por ele postuladas para compor as fontggder dos individuos. Para esse autor, “0
capital social é o conjunto de recursos atuaisaiangiais que estao ligados a posse de uma
rede duravel de relagdes mais ou menos institulizaias de interconhecimento e de
interreconhecimento” (BOURDIEU, 1980[1998] p. 6Fhrtanto, na perspectiva de Bourdieu,
o capital social € alcancado individualmente, madia participacdo em redes de relacdes,
nas quais os demais participantes tenham estomymficativos de capital cultural, simbdlico
e econdmico. Nesse caso, 0 capital social sdo assms advindos dessas relacbes e sua
funcao € agregar poder ao individuo que o possteéoAa de Bourdieu ndo assume, portanto,
a mesma preocupacdo com ganhos coletivos, recaahern Coleman (1988, 1990) e
Putnam (1993[2006]).

Coleman (1988) propde uma alternativa para doieeds das analises sociais: o0 que
se pauta apenas pela racionalidade econémica etadpaapenas pelos contextos estruturais.
Para o autor, o capital social seriam os recursergentes do contexto que subsidiariam as
decisbes racionais. Esses recursos tém a funcaontata facilitar as a¢des individuais ou
coletivas e possuiriam variados componentes, adagpelo autor em trés formas de capital

social: obrigacdes, expectativas e confiabilidaae ektruturas; canais de informacéo; normas

® _..esos elementos tangibles [que] cuentam sumaneenia vida diaria de las personas, a saber, lagdbuen

voluntad, la camaraderia, la comprension y el tsatmal entre individos e familias, caracteristicasstitutivas
de la unidad social [...] Abandonado a si mismanéividuo es socialmente um ser indefenso [..rpRe entra
em contacto com sus vecinos, y estés com nuevaésogse producird uma acumulacion de capital bqoia
podré satisfacer de inmediato sus necesidadedesogigproducir unas possibilidades sociales sufiefe para
mejorar de forma sustancial las condiciones de deltbda la comunidad
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e sancoOes efetivas. O autor admite que uma forncamleal social benéfica para certas acdes
pode nao ter efeito ou ser prejudicial para outras.

Tais argumentos de Coleman se aproximam da tearianérsdo de Granovetter
(1985[2009]). Esse autor também propde a superacdo da dicotmiia analises hipo-
socializadas, que desconsideram as estruturagyee-ducializadas, que sobrevalorizam as
estruturas. Para Granovetter (1985[2009]), os iddis agem de acordo com a rede de
relacbes na qual estdo inseridos e ndo apenasnpadalgulo racional, a parte das relacbes
sociais, ou pelas pressfes dos costumes, habitwsnas da sociedade.

Essa combinacdo das teorias de redes e do cagtal 8 realizada também por Burt
(2001), o qual se dedica a argumentar se o cautadl resulta de redes de contatos coesos
ou de redes abertas. Apesar de ndo descartar aidmga das redes “fechadas”, Burt (2001)
aproxima-se de Granovetter (1973) ao defender cestabelecimento de contatos para além
de pequenas redes coesas, como as de familian@égesa € mais eficaz na producdo de
recursos que facilitem as acdes dos atores. GraapyE973) denomina 0s contatos dentro de
grupos coesos de lacos fortes e 0os contatos pama @dgsses grupos de lacos fracos. Burt
(2001) sintetiza sua argumentacao afirmando quessiyel apreender a existéncia de capital
social nas duas formas de relagéo. Para o autoedas fechadas sado capazes de conservar
valores e as aberturas proporcionadas pelos legassfadicionam valores a rede.

A formacdo desses lagos sociais é outro fator threisse para a teoria do capital
social. A esse respeito, Granovetter (1973) afirque a confianca é um importante
componente estrutural das redes por gerar e mastarformacdes sobre os interesses dos
sujeitos envolvidos. Esse componente, ja enfatizamloColeman (1988), é retomado por
Putnam (1993[2006]) em seu estudo sobre a demadtalkana.

Ao comparar a eficiéncia das instituicbes de ged&mnocratica do norte e sul da
Italia, Putnam atribui a maior eficiéncia das instdes no norte aos sistemas de organizacao
horizontal ai existentes. Segundo o autor, essd#enss favoreciam o comportamento
cooperativo e conformavam o norte do pais em umauna@ade mais civica, mais devotada
ao bem publico. Ao se questionar quais fatoresréiam a cooperacao Putnam chega ao
conceito de capital social, que, para ele, reptasas caracteristicas da organizacdo social,

como sistemas de participagéo, normas e confianca.

" Imers&o é a traducéo de Cristina Yamagami pazencoembeddednessilizado por Granovetter.
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A partir dessas conclusdes de Putnam, passou essewblver nas Ciéncias Sociais
uma densa agenda de pesquisa dedicada a testac&@orentre democracia e capital social.
Muitas delas foram estimuladas por agéncias intéwnais de fomento, que investiram na
construcdo de medidas de capital social para atueoeno variaveis explicativas do sucesso
ou insucesso de seus programas sociais nos patsedesenvolvimento. Nesse ponto,
chegamos as razfes de inconsisténcias conceijumisadas anteriormente. Isso porque tais
esforcos de pesquisa assumem como foco de andalisenceito ainda muito fragil dentro da
Ciéncia Politica e Sociologia Politica. Para R2&0@) e Prates (2009) a preocupacao central
de Putnam era o conceito de virtude civica e ot@agpdcial surge ao final de seu estudo de
forma secundaria e quase como um sinénimo do doncentral. Segundo esses autores, 0
trabalho de Putnam abre um campo tematico na Gi#aitica sobre um conceito importado
de outra tradicdo sem preocupar-se com sua coakei¢cdo. Putnam néo retroalimenta o
conceito colemaniano, mas tenta adiciona-lo as deéisicdes. Com isso, ele forma um
conceito que, segundo Reis (2003), tem sentido qailaro dentro de seu intuito de
explicacéo para o desempenho institucional.

Além desse vasto campo na area de Ciéncia Pabiticdociologia Politica, o capital
social também tem sido utilizado na sociologia carapnavel explicativa para o sucesso de
acOes coletivas. Esse enfoque aproxima-se da ageaaozde Putnam, entretanto, substitui o
interesse pelo desempenho institucional pelo edodarranjos microssociais adotados para
a solucdo de conflitos ou alcance de beneficioss&léirea desenvolvem-se diferentes
abordagens preocupadas com o desenvolvimento tmrat) Baquero e Cremonese (2008). A
analise desses arranjos é aprofundada, no enfzits analises de redes sociais as quais,
segundo Higgins (2012), sdo as responsaveis peatgpreensdo do funcionamento dos
mecanismos de participacao social.

Passadas duas décadas desde a difusdo do coruimtyyamos 0 avanco nas
tentativas de mensuracdo. Tal avango € sensivednparcebido pelo grande numero de
pesquisas sobre o tema publicado nos udltimos auisetudo a partir do ano 2000. Ao
utilizarmos o termo capital social na busca porgast em um site com indexadores de
periédicos nacionais e internacionais sdo repostaaimis de 80 mil trabalhos sobre o tBma
Avancando na analise desses estudos percebemadonpnio de estudos empiricos, 0s

quais utilizam o capital social como variavel egaliva para os mais diferentes fendémenos.

®8Busca por assunto realizada em 5/07/12 no PortBkdédicos Capes nas 11 bases de textos compktaza
de sociologia, utilizando o termo “capital social”.
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Entre os temas mais recorrentes estdo os relagsnadparticipacdo e desenvolvimento
comunitario e a saude.

A relacéo entre capital social e saude tem ganbspaco como um campo de estudos
dentro da area de saude publica, possuindo, imelusianuais metodologicos dedicados a
pensar a mensuracao do capital social nesse tipstddo. A difusdo nesse campo considera
ndo apenas a relacdo do conceito com questdedide pablica, mas também com habitos
saudaveis, como a reducdo do consumo de bebidadieds e fumo e a pratica de esportes.
Inserem-se nesse campo grande parte dos estudosaldes em periodicos académicos.

Ganha destaque também entre os estudos analisadosreéncia de trabalhos com
base em dados nacionais ou de grandes metropofesnA de operacionalizacdo do conceito
nesses estudos é bastante distinta, indo alémnugalesi adaptacdo ao contexto local. A
revisdo das pesquisas atuais suscita a percepc@apital social como um guarda-chuva
conceitual, uma vez que a mesma nomenclatura ahenea multiplicidade de tradicdes
tedricas, tentativas de conceitualizacdo e de doldies empiricos.

Diante das inconsisténcias tedricas aqui apresasitaddo evidente aumento nos
trabalhos sobre o conceito, vislumbramos as in(snferanas de mensura-lo que podem ser
utilizadas. A fim de apresentar uma sistematizad@ssas possibilidades, apresentamos a
seguir o resumo elaborado por Higgins (2012) sabrestratégias metodoldgicas dos estudos

de capital social:

Quadro 3 — Estratégias metodoldgicas do capital Sat- elencadas por Higgins (2012)

Econometria Sociometria

Pesquisas por amostragem probabilistica Analise de redes sociais
Modelos de regressdes para mensurar o | Estudos sobre autonomia estrutural dos
impacto da participacdo associativa dos | atores, buracos estruturais e brokers (Burt
S individuos em seu nivel de renda (Neves, | 2005). Estudos sobre a converséo do cagpital
Minimalismo | 2005), ou para mensurar o impacto das relacional dos atores em controle social
relacdes pais-filhos no rendimento escolar| lateral em organizacdes colegiais (Lazzega,
(Coleman, 1988). 1996, 2001)

O

Survey mundial de valores (Inglehart, 2004 Apelo de Ostrom (2003) para a construca
CorrelacBes entre variaveis de comunidadq de teorias da racionalidade e da acao
Maximalismo | civica (Putnam, 2006). Barémetro de capit{ coletiva de segunda geracéo.

social (Sudarsky, 2001)

Fonte: Higgins (2012, p. 88)

A primeira distingdo entre minimalismo e maximalisé extraida de Ostrom (2003).
Para essa autora, as abordagens minimalistas sé@as@tentas ao carater instrumental e as

maximalistas as atentas aos dilemas da acédo @ledivdistingdo entre econometria e
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sociometria refere-se as metodologias comumenlieagias para a mensuracdo do capital
social: a metodologia quantitativa e a analiseedies. Higgins (2012) perpetua o argumento
de Ostrom, afirmando que a metodologia ainda nmaipiente refere-se as tentativas de se
analisar as redes sociais com a preocupacdo neaeotie dilemas coletivos, ou seja, ha
producao da cooperacéo social.

Destacamos também, que, apesar do denso desemsaigima conjugacdo de
maximalismo e econometria ainda tem se mostradpl fuéd ponto de vista metodoldgico.
Isso se deve, sobretudo, pela origem dessa abondagestudo de Putnam (1993[2006]), o
gual introduz o conceito de capital social de fora delimitada. Segundo Babbie (2004), a
precisdo conceitual ndo € indispensavel, no entémecessaria para a execucado de grandes
surveys. Inserem-se nesse tipo de pesquisas asntefe ao quadrante inferior esquerdo da
tabela, as quais sdo, em sua maioria, surveys coosteagens nacionais ou de grandes
regides. Esse é o caso do BHSurvey, nosso objewstielo, que através da metodologia
guantitativa propde medidas de capital social Saamntes para a Regido Metropolitana de
Belo Horizonte.

Avancando na analise das formas de mensuracdo qeadeante, mas também na
conjugacdo de econometria e minimalismo, sdo rect@s como variaveis-chave do capital
social a confianga e o associativismo. Tais vaigviaculam-se a nocédo de lacos fortes e
lagos fracos, respectivamente, quando analisadgsodtm de vista da sociometria. Nesse
ponto encontra-se 0 que entendemos como uma dasippis divergéncias sobre o0s
indicadores de capital social. Enquanto algumasdalgens, como Burt (2001), abrem a
possibilidade de conjugar a forca dos lagos, framosfortes, por meio da andlise da
morfologia da rede social, ha trabalhos que aisd#issociam.

Nesse ponto reside um dos aspectos centrais soletergtacdo do conceito de capital
social realizada pelo pesquisador responsavel gg@ modulo no BHSurvey. Apresentamos
na secao seguinte em maiores detalhes a abordageondeito adotada na formulacdo do

modulo de capital social na Pesquisa da Regidodd@litana de Belo Horizonte.

2.2.2 O capital social e o BHSurvey

O responsavel pelo médulo de capital social no BHSy assim como os demais
coordenadores de cada médulo, apresentou inicitdn@enoordenacdo geral da Pesquisa um
projeto de estudo a ser desenvolvido por meio deeguA partir da perspectiva tedrica nele

expressa € gque se desenvolveu, portanto, o prodessonstrucado do instrumento de coleta
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de dados. Ressaltamos que essa sec¢do se refetezatedaica utilizada na elaboragcédo desse
primeiro projeto e nao se estende a todas as flaksiles de formulacdo de indicadores sobre
capital social presentes no questionario do BHSungso porque outros médulos, sobretudo
o de participacao politica, informam também algunticadores que poderiam ser tratados
como formas de mensuracdo do capital social, sereda a visdo de Putnam, por exemplo.
Entretanto, tal processo de inferéncia de indicegla@o longo do questionario, torna-se
demasiadamente subijetivo visto, como apontadoiantente, o aspecto de guarda-chuva do
conceito de capital social.

Como afirmamos ainda na apresentacdo do BHSurvesgnaentragdo na matriz
tedrica explicita de capital social e em suas @@s questdes e dados nos permite avaliar
todo o processo de elaboracao do estudo de capdiall por meio de survey e ndo apenas nos
fixarmos na escolha de indicadores empiricos. Audisdo sobre a matriz tedrica de capital
social adotada na pesquisa parte, portanto, dampsapublicados pela equipe responsavel
pelo tema (Prates, 2009 e Prates, Carvalhaes & 207) e das informagdes constantes na
entrevista cedida pelo coordenador do médulo apestquisa.

Para Prates, Carvalhaes e Silva (2007) as linh@scas sobre o capital social,
apresentadas anteriormente, podem ser classificadastrés tradi¢cGes: individualista,
normativo-associativista e interacionista. A tradigndividualista é representada, segundo
esses autores, pela teoria de Bourdieu. Isso poapesar de concordar que o capital social
emerge das relacbes sociais, a visdo bourdieusiafatiza que ele € um atributo de cada
membro da rede que o utiliza para fins particulatesoletivos.

Putnam € o principal representante da tradi¢do abrorassociativa, por relacionar o
capital social a internalizacdo de valores e norozgmazes de facilitar a agdo coletiva e a
associacdo. A partir dessa abordagem se desenvalvgrasquisas que relacionam o capital
social a politicas publicas e programas sociaisn@oritica a popularizacdo dessa tradicéo,

Prates afirma que

De forma ingénua, essa abordagem generalizou-se ammntacao geral das

instituicbes multilaterais de fomento de desenwvodnto econdmico, assumindo
como inquestionavel o fato de que a existéncisagéal social entre os pobres seria
um fator que, automaticamente, impulsionaria a codade para fora da condi¢éo
de pobreza. (PRATES, 2009, p. 1121)

Diante dessas consideracdes, Prates é enfaticefandér que, entre as tradi¢cbes
citadas, apenas a interacionista constroi um ctioglevante para as Ciéncias Sociais. Essa

tradicao, referente ao estudo de Coleman, enfgtizao capital social é fruto da densidade e
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intensidade das interagdes entre membros de uno.gDgacordo com Prates, Carvalhaes e
Silva (2007), essa abordagem liga-se ao conceitssiclo durkheimiano de solidariedade
mecanica e consciéncia coletiva e aos denominaaos ffortes de Granovetter. As demais
tradicdes originam conceitos que, segundo os ajtoeeaem na critica de Robert Merton
sobre a criacdo de termos gramaticais distintoa parmesmos conteldos. Prates esclarece

esse argumento afirmando que:

Assim, o conceito de capital social de Bourdieu agcega nada ao conceito de
poder social, entendido como a posicdo diferended pessoas em redes de
influéncia na sociedade. A enorme literatura araeacdos anos 1960 sobre “poder
local”, tanto na perspectiva elitista quanto naalista, ja havia mostrado os efeitos
diferenciais do poder das pessoas relacionado Jpasigdo em redes sociais. Da
mesma forma podemos sugerir que 0s conceitos delcsgial de Putnam (1996)
e de Fukuyama n&o agregam nada ao conceito cidtarde sistema normativo ou
cultura politica na linha do classico estudo debdex Almond (1963) sobre cultura
civica. J& o conceito de Coleman (1990) distingueas outros na medida em que
se refere ao fendmeno especifico dos recursosmearmem da sociabilidade dentro
de um grupo ou comunidade. (PRATES, 2009, 112041121

Desse modo, Prates chama a atencdo para a nedesselalareza sobre o fenbmeno
gue é conceituado como capital social. Como v ele todos os fendbmenos nomeados de
capital social pelas outras tradi¢ces ja haviam sahceituados por teorias anteriores. O que
carecia de uma conceitualizacdo, apenas alcangadagbeman (1990), era o fendmeno da
producdo de recursos para a agao coletiva a plar@ita intensidade das relagbes dentro de
um grupo. O autor do modulo esclarece, em enteevigie o capital social ndo é a alta
intensidade das relacdes, que seria a coesao do,gnas a transformacdo dessa coesao em
um recurso mobilizavel. Nesse sentido, se justificeunhagem de um novo conceito visto
gue o termo capital representa a ideia de recn&bpresente no conceito de coesao.

Na teorizacdo de Prates, portanto, o conceito pigataocial s6 ganha sentido dentro
das Ciéncias Sociais a medida que contribui pargooeender a eficacia das acdes coletivas.
No entanto, ele representa apenas um dos fendnligadss a essa eficacia e ndo a Unica
variavel explicativa ou necesséria para a sua gamuPara Prates, existem dois fenébmenos
distintos ligados a eficicia coletiva que devenssdemodo, ser conceituados de formas
distintas. O primeiro fenbmeno é a producédo dersesuinternos ao grupo que o0 permitam
agir coletivamente, ou seja, o capital social. @otendmeno é a mobilizacdo desse recurso
para a consecucao de beneficios externos parapm,gouqual Prates denomina de redes
sociais.

Como explicitam Prates, Carvalhaes e Silva (200dgpmtal social refere-se aos lagos

fortes, da teoria granovetteriana e o que eles ahrade redes sociais aos lagos fracos. Prates
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(2009) sustenta sua distingdo com base na teofsana®mel (1964) sobre a interacéo social de
tipo “circulos concéntricos” ou “interconexdo”. Arfna de circulos concéntricos diz respeito
a relacdes intensas dentro dos grupos, tipicasatasdades tradicionais, e corresponde ao
que Prates denomina de capital social. As relagliiesnterconexdao entre grupos sao
caracteristicas das sociedades modernas e equiaaeronceito de redes sociais, segundo
Prates (2009).

No projeto de Prates, portanto, o capital socialedenita pelas variaveis relacionadas
a coesao social e as redes sociais pelas ligagdamanidade com atores capazes de agregar
informacédo e beneficios ao grupo. O coordenadomddulo afirma que a inser¢cdo dessa
tematica no BHSurvey teve o intuito principal detae a prépria validade da teoria de capital
social e o diferencial de influéncia de capitaligloe redes sociais sobre a eficacia coletiva.

Para a insercdo dessa investigacdo no surveysRigimitou variaveis relacionadas a
frequéncia e intensidade das relacdes entre azhaigj como indicadores de capital social, e
variaveis relacionadas aos contatos com pessoastanpes fora do bairro como indicadores
de lacos fracos. De acordo com o coordenador dallméds indicadores de capital social se
mostraram eficientes, no entanto, os indicadordags fracos no survey nao foram capazes
de alcancar o fenbmeno pretendido. A construcdsedeindicadores sera densamente
abordada em outro capitulo deste trabalho. No emtanapresentacdo dos mesmos aqui nos
auxilia na compreensao da dimensé&o conceitual dagilo autor.

Segundo Prates (2009), as trés dimensdes do corimitapital social inseridas na

investigacao por meio do Survey foram:

¢ Frequéncia de interacdo entre vizinhos — bategapsitas, contatos na porta de
casa,;

¢Ajuda muatua e prestabilidade entre os membros dausmlade — pequenos
empréstimos de utensilios domésticos, como vasdeasozinha, escada, martelo,
etc. e de alimentos como sal, 6leo de cozinhaz @tm, tomar conta eventualmente
do filho do vizinho, ajuda em pequenos consertosade,;

+Sentimento de seguranca diurna e noturna — commazadores se sentem ao
transitar pela vila durante o dia e a noite, com@entem ao frequentar os lugares
coletivos como bares, mercearias, igrejas e festedianca nos vizinhos moradores
da vila. (PRATES, 2009, p. 1126)

Para a mensuracao dos lagos fracos, no entantesRfama ter sido possivel utilizar,
até a segunda edicdo do survey, apenas duas uesi®® proxies “¢ participacdo em
reunides informais com funcionarios da prefeitussapse debater algo referente a wvila;
reunides informais entre os moradores para disputiblemas da vila” (PRATES, 2009, p.

1126). Segundo o coordenador do médulo, a medidiacds fracos carece de uma referéncia



35

real as ligacoes existentes entre o grupo. Tatéefta ndo seria possivel dentro da pesquisa
por survey, visto que ele questiona cada entrelossmbre seus comportamentos e atitudes
individuais. Para o autor, a medida de associativjgrequentemente utilizada com o fim de
capitar ndo apenas o0 engajamento civico, mas tarabr@mificacdo dos contatos dos atores,
ndo é uma boa medida de lagos fracos. Isso porgaetiaipacdo em associacfes ndo esta
ligada, necessariamente, a producao de efich@éivaluma vez que os individuos podem se
associar por objetivos estritamente individuais.

Seria inviavel e metodologicamente fragil, segur@locoordenador do mddulo,
questionar cada entrevistado sobre seu conhecinemntespeito das ligagdes dos outros
moradores do seu bairro com pessoas capazes termeolaa solucdo de problemas internos.
A edicdo de 2008 do Survey visou explorar mais esskacdes, no entanto, também nao
alcancou com amplitude o objetivo necessario. Biamssa dificuldade, Prates (2009)
desenvolveu um estudo qualitativo em trés vilaBd® Horizonte, afirmando ser esse o
caminho metodoldgico que possibilita a mensurag&datos fracos.

A partir dessas consideracdes do préprio autor ddulo, vislumbramos algumas das
tensdes e fragilidades envoltas ao processo dérgo@s e analise das questbes sobre capital
social no BHSurvey. Antes de nos determos na andkstal processo especifico dentro da
Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Horizonts dedicaremos ao processo de
surgimento e desenvolvimento dessa Pesquisa. Nessdo, discutimos no capitulo seguinte
o ambiente das Ciéncias Sociais no Brasil e de nespecifico na UFMG a época de
constituicdo do BHSurvey, o qual colabora paraterefimento das tensdes extra conceituais

que também construiram a investigagao sobre catapitial nesse survey.
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3 A HISTORIA DO BHSURVEY

Os homens fazem sua propria histdria, mas ndo fazeno querem; ndo fazem sob
circunstancias de sua escolha e sim sob aquelasqeense defrontam diretamente,
legadas e transmitidas pelo passado. (MARX, 197%)b

Ao buscarmos entrar no contexto do estudo sobré&atagocial no BHSurvey,
entramos no contexto mais amplo das Ciéncias SoaoiaiBrasil do final da década de
noventa e inicio dos anos dois mil. Tal entradauemhistérico mais amplo ndo constitui um
parénteses dentro deste trabalho, mas uma padacedsdo mesmo. Isso porque, como
mencionado na introducao deste estudo, visamosreemger a construcao social a partir do
processo de interacdo, mas também de condicionamestruturais. Como pensado pelos
estudos construtivistas de Berger e Luckmann (2@08gs de ser externalizada e objetivada
pelos agentes sociais a realidade é internalizadaeles. Portanto, existem construgdes
anteriores que orientam as construcdes realizanlésnmpo presente. O pensar a historia das
Ciéncias Sociais é pensar esses contextos anteqoee constituiram o modo de pensar e
fazer pesquisa dos integrantes do BHSurvey.

No entanto, ndo é pretensdo deste estudo remawlarat constituicio desse campo
cientifico no pais. Pretendemos trazer a histona wam dialogo com as afirmacdes e
posicionamentos expressos pelos pesquisadorevistad®s para este estudo. Teceremos,
dessa forma, uma linha interpretativa sobre a comja de surgimento e desenvolvimento do
BHSurvey. Como materiais para esse trabalho, atizs as entrevistas realizadas com cinco
professores e dois alunos integrantes da PesqaiRagido Metropolitana de Belo Horizonte
e trabalhos escritos sobre o ambiente das CiéBdeisis nos anos 90 e 2000, sobretudo os
que se dedicam a pensar a Universidade Federalrdes \berais. Para chegar ao estagio das
Ciéncias Sociais nos anos 90, nos valemos tambéniedtns sobre o surgimento da poés-
graduagdo nessa area em meados dos anos 60, scaputaibuem para pensar o perfil dos
profissionais que comecaram a se formar no Brdsilneariam os pesquisadores que atuaram
no BHSurvey.

A organizacdo deste capitulo apresenta, além deusdi8o sobre esse contexto
académico anterior ao surgimento do BHSurvey, tdhi® de seu desenvolvimento, tal
como relatado por nossos entrevistados e pelosnuatos da propria pesquisa. Esse

momento constitui a entrada no contexto propriaeedito, como define Latour

® MARX, Karl. O 18 Brumério. In: MARX, KarlO 18 Brumario e cartas a Kugelmarfio de janeiro: Paz e
Terra, 1974.
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(1987[2000]). Cabe retomarmos, como apresentadotnaducdo do trabalho, que nosso
estudo de contexto ndo pretende corresponder @&tnmografia da ciéncia, como se atribui ao
trabalho de Latour. Encontramos na narracdo dos fatn material rico em significacdo e
capaz de nos apresentar os nomes de colaboradorgsaig, as redes pessoais que
possibilitaram o trabalho, os problemas de finanelsto e o0s arranjos institucionais
necessarios para a execucao da pesquisa. Desseassdmimos que o relato oral de nossos
informantes, ao lado dos documentos e relatérigsit@s, constitui uma fonte de dados
legitima para a discussédo do processo de constdg@@squisa, mesmo com as limitacdes

impostas pelo tempo no qual esse relato se situa.
3.1 A formacéao das tensdes em torno do ensino erdatodologia das Ciéncias Sociais

O curso de Ciéncias Sociais da Faculdade de Fidosdfiéncias Humanas (FAFICH)
da UFMG surgiu em 1967 a partir da fusdo dos CuileaSociologia e Politica da Faculdade
de Ciéncias Econbmicas e Curso de Ciéncias Sod@aiBaculdade de Filosofia. Segundo
Arruda (2001), essa fuséo resulta do enfraquecon@atmodelo de formacao juridicista da
Faculdade de Ciéncias Econbmicas mais do que dasdas do regime autoritario vigente a
partir de 1964. Para a autora, o modelo de formagéatentado pela faculdade de economia
tinha a pretensdo de fazer frente a formacao pawi€arioca, tendo em vista o surgimento
tardio da sociologia em Minas. Entretanto, disseagbternas acabaram minando os esforgcos
na sustentacdo da proposta o que favoreceu coroeg@ssem a decisdo de unificar o curso
com a iniciativa ja existente na faculdade de Biies

Arruda (2001) atribui um carater messianico as eiias geracoes de cientistas sociais
mineiros, formadas ainda no interior da faculdadeCt€ncias Econdmicas e posteriormente
na FAFICH. Isso porque dificilmente eles seguiamssgarreiras em Minas Gerais, ao
contrario, o perfil comum era a realizacdo do nagestr e doutorado em instituicoes
internacionais e depois serem absorvidos no qudmirente de outras universidades nacionais
ou do exterior. Esse modelo foi possibilitado pafmwio direto da Fundacdo Fbtdaos
primeiros programas de pos-graduacdo em CiénciamiSalo Brasil (Programa de Pos-

graduagcdo em Antropologia Social do Museu Nacidnatjtuto Universitario de Pesquisa do

19 A Fundag&o Ford foi criada em 1936 com o objetigdinanciar acdes educacionais, cientificas eadeade,
hoje tem sua sede em Nova York.
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Rio de Janeiro e Departamento de Ciéncia Politicdmversidade Federal de Minas Gerais),
criados em meados dos anos 60.

O papel da Fundacédo Ford na formacéo das Ciénogai$s em Minas € destacado
também por Maggie (1991) a qual afirma que, alémirdeestimento direto nas pos-
graduagbes recém-criadas, a Fundacao ainda fegtimeatos altos para o doutoramento e
bolsas-sanduiche no exterior. A trajetéria comumrameiros que se graduavam em Ciéncias
Sociais nos anos 60 era a realizacdo do mestrddd=pACST* e doutorado nos Estados
Unidos com o patrocinio da Fundacédo Ford, segunaodA (2001). O sociélogo Antdnio
Otavio Cintra, herdeiro dessa época, explicita faudncia neopositivista gerada por esse

modelo de formacéao:

E a Flacso foi, literalmente, uma lavagem cerebralgente ja estava predisposta...
realmente era uma orientacdo muito da sociologidefamericana. Entdo nés
voltamos muito imbuidos daquilo tudo... Muito nemsitivismo... essa foi uma
grande influéncia. (...) a gente tinha que tirdrstdncia com S&o Paulo e com o Rio.
(ARRUDA, 2001, p. 321)

Pela anélise de Arruda (2001) essa distancia cand®aneiro e Sdo Paulo foi sendo
diminuida justamente pelo aprimoramento quantbatjue os mineiros adquiriam nos
Estados Unidos. Enquanto a sociologia carioca dispauformava profissionais mais
adequados as realidades locais, a formacdo miredequava seus alunos para se
sobressairem em outros centros de estudo. Uma wez ngsse momento, a origem de
financiamento e a tendéncia dos estudantes osdevayproximidade com a sociologia norte-
americana, foi nesse espaco que a grande maiisodlogos mineiros veio a se destacar.

Percebemos na configuracéo desse perfil profiskdms elementos importantes para
a andlise do desenvolvimento do BHSurvey na UFM@sanais tarde. O primeiro deles
refere-se ao atrelamento entre a pesquisa quarditat tradicdo norte-americana. A partir da
trajetéria enunciada acima esse atrelamento gardratec concreto, para além de
especulacdes e discursos antiamericanos. Em Mmastados quantitativos foram, de fato,
incorporados a partir de experiéncias nos EUA, aelana se tornarem um diferencial
importante da formacéao mineira. A partir dessadade vislumbramos as origens das tensdes
ideoldgicas em torno dos estudos quantitativoss@es essas constantemente mencionadas

pelos pesquisadores do BHSurvey e pelos estudos sganorama académico dos anos 90.

YA FLACSO, Faculdade Latino-Americana de Ciénciasci®s, ¢ um organismo internacional,
intergovernamental e autbnomo, fundado em 1957 edbados Latino Americanos, a partir de proposizio
Unesco.
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O segundo elemento importante para a compreens@H&wrvey € o perfil além
fronteiras da sociologia mineira que, de acordo éomda (2001) e Maggie (1991), nunca
ateve-se a preparar profissionais atrelados as@psecais. Esse olhar para a formagédo com
vistas a insercdo em um campo mais amplo sinalidess@osicdo das Ciéncias Sociais da
UFMG em se tornar um centro de preparacdo metodaldégal realidade € apontada como o
perfil da pos-graduagdo na area de Ciéncias SateaaldFMG desde o final dos anos 90,
momento em que se cria 0 Curso Intensivo de MétQuiamntitativos (MQ) e o BHSurvey.
Entretanto, ha ainda outras tensdes que separas @ss momentos histéricos, da fundacéo
da pos-graduacdo em Ciéncias Sociais em Minas eridgdo do MQ e BHSurvey, nao
podendo ser encarados como lineares, mas o pric@ino um sinalizador daquilo que viria
a ocorrer cerca de trinta anos mais tarde.

As tensdes as quais nos referimos comecam a sevobs® também na origem do
curso de Ciéncias Sociais da FAFICH e se configusapartir de dois dilemas: a) O que
ensinar e como ensinar nas Ciéncias Sociais; bpdsigdo entre métodos quantitativos e
qualitativos.

A dificuldade em delimitar um perfil de formacaorga cientista social, ndo era
exclusividade da UFMG. Entretanto, Paixao (199%futie como essa dificuldade é uma das
marcas do nascente curso da FAFICH que, para alecia de seriedade em seu curriculo.
Essa caréncia e a mobilizacdo dos alunos de “efajuer professores insatisfeitos com a
situacao institucional e académica produzida pekid dos cursos levou a criacdo do
chamado “curso paralelo”, logo nos primeiros anosndvo curso de Ciéncias Sociais. O
“‘curso paralelo” foi uma revolugdo curricular quegm a cumplicidade de alunos e
professores, permitiu que se desenvolvessem ducamta de dois anos um curso com
disciplinas distintas das previstas no curriculoiaif

No entanto, o contexto politico ditatorial e a BEg®@0 que se acirrava a partir de 1969
contribuiram, segundo Paix&do (1991), para a dig8oldo “curso paralelo”. Permanecia a
falta de clareza sobre o que se deveria ensinaursm de Ciéncias Sociais da FAFICH, a
qual era expressa na constante alteracao da grediutar do curso. Isso gerou o que Paixao
denomina de a “danca dos curriculos”, que colalzopara a falta de construcéo de um perfil
profissional para os alunos das geracdes dos @h@s8D. A escalada ditatorial contribuia
para provocar, como reagdo, o desenvolvimento dognmentos de esquerda e, segundo
Paixdo, 0 ensino de teoria sociolégica na FAFICEksdeperiodo passou a concentrar-se no

pensamento de Karl Marx.
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De acordo com Maggie (1991), a forte presenca piessao ditatorial nos cursos de
graduacgdo contribuiu também para que muitos prafesspor todo Brasil, se insulassem na
pos-graduacdo. Essa separacdo entre pos-gradugcaguacado causou diversos impactos no
modo de se pensar e desenvolver o ensino de G3&dc@ais em Minas e no restante do pais.
Apesar dos tempos dificeis, a pos-graduacédo, segiahgie, ainda gozava de maior
autonomia, o que a tornou também o I6cus da pesqualémica.

Tendo em vista essa separacéo e a falta de ckobra 0 que se ensinar em Ciéncias
Sociais, a maior parte dos curriculos adotados patso da FAFICH “reduzia topicos
curriculares a rétulos ‘vazios’ a serem preenchigels interesses ou especialidades do
professor que deles eventualmente se ocupasse’X&ZAI 1991, p.204). A esse fato
acrescenta-se a afirmacdo de Paixdo de que a caéparatre pds e graduacdo era menos
acentuada na UFMG, visto que a maioria dos professda graduacdo eram também
membros da pos. Entendemos que a presenca dosgmmafe da pds na graduacdo, apesar de
positiva, contribuia também para a manutencdo se4stulos vazios”. Rotulos esses
diretamente criticados por Schwartzman (1991), em &valiacdo sobre os desafios das
Ciéncias Sociais na década de 90, por contribujpara manter o carater desafiante da
promocdo de um ensino adequado para a formacadedstas sociais. Nas palavras do

autor,

Para que este desafio seja enfrentado ndo bastasquefessores e pesquisadores
dos cursos de pos-graduacao se disponham a ensmaursos de graduagdo, como
ja ocorre em algumas universidades; € necessarnwito mais além, a comecar
pelo questionamento da nocdo cdmoda, mas equivodadaue o contetdo a ser
ensinado nos cursos de graduacdo deve decorreralnaute dos interesses e
preocupagBes dos pesquisadores e professores dsadns e doutorados.
(SCHWARTZMAN, 1991, p. 91)

Essa nocdo mencionada por Schwartzman advém del@memeia como “dogma da
indissolubilidade entre ensino e pesquisa”, ligadoeforma educacional de 1968. Nessa
questdo situa-se uma tensdo importante sobre oegsar em Ciéncias Sociais, que
contribuird para a adocgéo do perfil de “laboratdieopesquisa”, realizada pelo BHSurvey.

A partir das analises do ambiente das CiénciasaSooos anos 90, podemos perceber
a emergéncia de duas perspectivas sobre o ensprimAira delas seria adepta desse suposto
dogma, defendendo que o melhor modo de formar isiast sociais € inserindo-os na
realizacdo de pesquisas académicas. A segunda,usasq insere o pensamento de
Schwartzman, é avessa a essa perspectiva acredigune ela restringe o ensino a

preocupacao com a profissionalizacao.
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O argumento de Schwartzman (1991) é que o ensiadCincias Sociais deveria
corresponder a demanda por um aprendizado mai$ gelbae a realidade brasileira e
internacional. Desse modo, as Ciéncias Sociaisamatima contribuicdo efetiva para a
sociedade, formariam melhor seus alunos e os aldeosutras areas que cursam suas
disciplinas. Para Schwartzman, bem como para L{@8€4), o modelo de ensino que assume
a pesquisa como o principal meio para a aprendizagsponde as exigéncias dos alunos por
uma rapida absorcdo no mercado de trabalho. I$sitoé segundo esses autores, a custa da
negligéncia no ensino tedrico e da problematizagas profunda sobre o contexto social.
Lessa acrescenta que tal modelo corrobora a telad@&rtperespecializacdo que tem levado
0S cientistas sociais a ignorarem grande parte dowres fundamentais para o
desenvolvimento do pensamento ocidental.

Santos, por sua vez, coloca a discussao nos seg tenmos:

ha uma crenga, que julgo infundada, na superiogidtad experiéncia da pesquisa
sobre a experiéncia do aprendizadais geralpara alunos. Ou seja, acredita-se (a
meu ver por equivoco) que melhores seriam os cersogue se desse menos relevo
a conducdo de seminarios, a leitura intensivagpgracao de trabalhos, a orientagdo
de monografias e da propria tese (quantos alurcebeen, de fatoprientaca®) e
maior destaque a abertura de oportunidades deipasitirante a graduacéo e a pos-
graduacdo. Essas frentes de trabalho, por refietios interesses imediatos de
investigacao de professores/coordenadores de @rajtamente se vinculam as
necessidades de formacdo mais geral, ao escopoampi® de socializacdo dos
alunos na vida académica. (SANTOS, 1991, p. 257-258

Por outro lado, em defesa do carater intrinsea® emisino e pesquisa, Paixado afirma

que:

Os casos bem-sucedidos de socializagéo profissidimase dissociam da integracao
do estudante a pesquisa de algum professor; deasivaades como monitor de
alguma disciplina; de bolsas de iniciacéo ciergtifitw de estagios em instituicdes
publicas academicamente orientadas. (....) Ou agyeofissionalizacéo do estudante
viabilizada seja por programas organizados de aigim cientifica (como o
laboratério de Pesquisa Social do IFICS-UFRJ), elo PET-CAPES, amplia
significativamente as condicBes favoraveis a imtizacdo das regras e atitudes
cientificas pelos estudantes representadas peloivamento de docentes-
pesquisadores no ensino de graduacédo. (PAIXAO,, JOP11-212)

A guestdo sobre o que se ensinar nos remete, fmriamuestdo da socializacéo
profissional, em outras palavras, a questdo de cegnaprende a ser cientista social. As
entrevistas com alunos que participaram da equipe BHSurvey confirmam o
posicionamento de Paixdo sobre o sucesso no prgpafssional. Para os alunos a

participacdo remunerada na pesquisa contribuiungiramente, para fixa-los no curso,
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evitando que tivessem que trabalhar em atividadesarrespondentes a sua formacao. Outro
papel importante da inser¢cdo na pesquisa, men@guelds alunos e consonante a percepcao
de Paixao, é a possibilidade por ela criada dendimeznto e experimentacédo sobre o que faz
um cientista social. Para os alunos a experiéngi&urvey contribuiu para minimizar as
ansiedades relacionadas ao futuro profissionalp taor vislumbrarem o modo de aplicacéo
do conhecimento como pelo preparo técnico que i@reb pelos contatos profissionais que
comecavam a desenvolver. Essa formacdo de umadedmntatos; sobretudo com os
proprios professores, que passam a reconhecerc@itgades dos entdo estagiarios e futuros
colegas de trabalho, é apontada pelos entrevistado® decisiva em suas trajetérias
profissionais.

Maggie (1991), ao analisar o trabalho no Laboratde Pesquisa Social do IFICS-
UFRJ, também defende que o contato direto dos sloom a pesquisa, ainda na graduacao,
seria 0 melhor modelo de ensino para garantir essacdos cursos de Ciéncias Sociais no

Brasil. Segundo a autora,

para se implementar o modelo é preciso que seitcigee a melhor forma de se
ensinar ciéncias sociais € ensinar a construifac@, unindo pesquisa e cursos
tedricos. A pesquisa ndo deve ser o Ultimo estéigipois que se aprende conceitos.
Ela deve estar presente desde os primeiros paadoaga caminhada da descoberta
tedrica. (MAGGIE, 1991, p. 140)

Nesse posicionamento fica explicito que, para araub ensino por meio da pesquisa
nao tem o objetivo de substituir o ensino tednmas de acompanha-lo. Maggie (1991) tenta
se deslocar, portanto, dos extremismos nos quegeme as discussdes sobre os modelos de
ensino na época. No lugar de uma polarizagdo emtne ensino tedrico de carater
enciclopédico, como defendido por Lessa (1991)ne ansino tecnicista voltado para a
pesquisa; a autora propde um aprendizado tedritmngo da pratica de pesquisa.

Entretanto, as discussfes sobre o modelo de edsindécada de 90 apontam a
dificuldade em se manter esse equilibrio entrenentedrico e préatica de pesquisa. Essa
dificuldade € também apontada em entrevista condasnalunos integrantes do BHSurvey.
Segundo o aluno, apesar da formacdo metodoldégiqairath com sua participacdo na
pesquisa ter sido um diferencial para sua carreleasentiu falta em alguns momentos de um
conhecimento tedrico mais amplo. Isso porque, pkrasua formacdo em teoria sociolégica
centrou-se em algumas abordagens teoricas do mdduBHSurvey no qual ele trabalhou
diretamente. A despeito de ter um conhecimentaupchd dessas teorias, ele entende que um

conhecimento tedrico plural teria contribuido pswa pratica profissional. Segundo ele, essa
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seria uma caracteristica da geracdo de cientistdais formados na UFMG nos anos de
desenvolvimento do BHSurvey. Ao avaliar os refledosseu modelo de formagéo, os alunos
entrevistados afirmaram que as contribuicbes pdrajetoria profissional, proporcionadas

pela formacdo por meio das atividades de pesgsigsgraram as possiveis deficiéncias da
falta de amplitude tedrica.

Além da participacdo direta no BHSurvey, os alupafrevistados mencionam o
carater peculiar da grade curricular do curso ém€as Sociais da UFMG como decisivo na
sua formacdo. Segundo os alunos, além da parttmpag BHSurvey e nos cursos de
aprofundamento do MQ, o curriculo do curso no iidos anos 2000 contribuia para a
concentracdo em estudos quantitativos. Com essadeoacao, alcangamos o segundo dilema
relacionado ao ensino e pesquisa nas Ciénciasi§api@ compde o ambiente de surgimento
do BHSurvey: a tensdo entre métodos quantitativogualitativos. Além de ter sido
mencionada por todos os entrevistados ao se eferdo ambiente das Ciéncias Sociais da
época, essa tensdo é longamente discutida em M4R005), a partir de uma série de
avaliacdes realizadas entre 2001 e 2004 por pestpriess ligados a Associacdao Nacional de
Pesquisa e Pos-graduacdo em Ciéncias Sociais (ASROC

Soares (2005), ao analisar essa tensao, remounta airfinal da década de 80, quando
a pesquisa quantitativa no Brasil resultava em meat® 15% dos artigos publicados na
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. Citandosdleldo Valle Silva, o autor frisa que o0s
poucos artigos publicados que possuiam algumasangliantitativa eram de autoria de
professores doutorados nos Estados Unidos. Fateaquebora a trajetoria de formacao do
perfil dos profissionais das Ciéncias Sociais d& EAl, apresentado anteriormente. O que
espanta esse autor, € que, mesmo tendo passa€@noy desde a realizacdo desse estudo,
nao somente a pesquisa quantitativa teve poucodasanento no Brasil como, para alguns,
continua sendo vista como uma metodologia impstali

Essa visdo é confirmada por alguns professoregwistaidos ao se referirem aos
colegas que ndo aderiram a proposta do BHSurveyndle os professores participantes do
Pesquisa, apesar de na maior parte do tempo ossponés que ndo aderiram ao projeto
realizarem uma oposicao velada, uma das maioreddsrentre 0os colegas de departamento
da época relacionava-se a critica ao uso dos netgdantitativos. Segundo um dos
professores entrevistados, essa critica ocorriadolea ndo linearidade do processo de
formacdao vigente no fim dos anos 60. Isso porgescalada ditatorial, ao longo dos anos 70,
e a admisséao de professores de outros institutasfdissipando a tendéncia quantitativa das

Ciéncias Sociais na UFMG. Nos anos 90, portantsp§@ se encontrava uma formacao
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uniforme entre os professores e o viés da teorixista, aprofundado ao longo da ditadura,
era um forte determinante sobre as escolhas tean&ienetodolégicas dos pesquisadores da
época.

Segundo Soares (2005), esses fatos formaram januss2000 um quadro em que a
critica aos métodos quantitativos vinha desacongmmkle outras propostas metodolégicas.
Nas palavras do autor, “Ha uma certa hostilidaderedagdo aos métodos quantitativos e a
Estatistica; porém, seu lugar ndo foi ocupado pétrodos qualitativos rigorosos, mas por
uma auséncia de métodos e de rigor” (SOARES, 2003). Para Araujo e Reis (2005), o
principal problema no campo metodoldgico é justamerfato de ainda se construir o dilema
nos termos quantitativo x qualitativo e na criticarigor de cada um deles.

Soares (2005) e Araujo e Reis (2005) concordam aonecessidade das Ciéncias
Sociais de sua época de se desenvolver no campdataico, deslocando-se desse suposto
dilema entre os métodos. Para Soares (2005) umprovatado da caréncia metodoldgica dos
curriculos das Ciéncias Sociais no Brasil seriagesso do MQ que, em seus primeiros anos
de desenvolvimento, ja atraia grande numero deupsestpres de universidades de todo o
pais. Segundo esse autor, 0 sucesso do cursordgndaovocava uma mudanga no contexto
geral da area devido ao contexto mais amplo de&elde poder entre as universidades da
época. Isso porque, apesar da UFMG e outras uitgdes como UnB, URGS e UFPe
estarem no caminho de aprimoramento metodoldgic@emario académico continuava
dominado pela USP e IUPERJ, nas quais o ensincéddcas de pesquisa e métodos
quantitativos ainda era precario.

Desse modo, chegamos ao ambiente académico dasiaSi&ociais no inicio dos
anos 2000, periodo no qual surge a iniciativa dézag;do do BHSurvey. Na secdo seguinte
trataremos de modo mais especifico 0os passos pamacapcao desse Survey, bem como do
MQ, por serem iniciativas estritamente vinculadAs.vinculacdo ensino/pesquisa e 0S
desafios metodoldgicos da época atuardo como chanrse a leitura desse contexto mais
especifico.

3.2 A formacéao do BHSurvey

Para reconstruirmos o processo de elaboracdo damelsnesta se¢cdo, nos valemos
das lembrancas narradas pelos entrevistados enfdashacoes contidas em Aguiar (2007).
Visamos sistematizar um historico com pretensdée®eaéncia, mas que ndo se limite a

disposi¢do cronologica de fatos e atores. Podepodianto, ser utilizado, assim como o
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histérico precedente, como uma fonte de dados pasao objetivo maior de discutir a
influéncia do contexto da descoberta na producégoetmuisa sobre capital social no
BHSurvey. Para isso, assumimos o tom de narratgaatontecimentos lembrados pelos
entrevistados, ora sintetizando as diferentes,fatasdestacando seus autbtedma vez que
os informantes situavam-se em diferentes niveigatgeicos: coordenacao, professores e
alunos, pode-se colocar em duvida a tentativa dficam seus discursos. Diante desse
guestionamento, observamos a conformidade entfalas e nos posicionamos de modo a
marcar o autor das lembrancas apenas quando sieeraf@ opinides restritas a sua posicao

na pesquisa.

3.2.1 A construcao de um Survey: rede de relac@esjno e politica institucional

Ainda nos anos 90 a Sociedade Brasileira de Sap#l®BS), da qual participava a
professora Neuma Aguiar, realizou um diagnéstidoresam ensino e desenvolvimento de
pesquisas quantitativas nos cursos de CiénciagiSow Brasil. Tal diagndstico apontou a
caréncia de trabalhos nessa linha por todo o psipesquisas quantitativas realizadas nas
universidades nesse periodo ou concentravam-ségemaanalise de dados secundarios ou
contratavam institutos externos para a execucacoltsa de dados. Além disso, no que se
referia ao ensino, o diagnéstico aponta um vazifbrmaacdo dos graduandos em atividades
de pesquisas tipo survey. Essa conclusdo do diagmdsncontra eco na afirmacdo de
Schwartzman: “Hoje a maioria dos cientistas sodesileiros mais conhecidos ensinam em
universidades, mas preferem desenvolver suas gesogin institutos privados, e dificilmente
entram em contato com os alunos de graduacédo.” (ERTZMAN, 1991, p.88). Estando a
par dessa realidade e de algumas propostas gar&i8%l para o desenvolvimento da pesquisa
quantitativa no Brasil, a professora Neuma Agweatao integrante do IUPERJ, ingressou no
guadro de professores do departamento de Sociaofdropologia da UFMG em 1996.

Nesse periodo, estavam envolvidos nas discusstes aaevitalizacdo da pesquisa

guantitativa nas Ciéncias Sociais brasileiras, alarprofessora Neuma, o presidente da SBS

12 0s autores das lembrancas aqui expostas sdo: Négmiar (coordenadora geral), Solange Sim&es
(coordenadora responsavel pelo levantamento desjjadiatonio Augusto Pereira Prates (vice-diretoiGidmtro

de Pesquisa Quantitativa em Ciéncias Sociais —6aépee coordenador do moédulo de capital sociaByiot
Soares Dulci (chefe do Departamento de Sociologhateopologia —a época— e coordenador do méduloesob
trabalho em 2002), Fatima Anastasia (coordenadoréDdutorado em Sociologia e Politica —a época— e
coordenadora do modulo sobre participacao polé&ma2002), Maria Aparecida Machado Pereira (superis
geral), Valéria Cristina de Oliveira (bolsista dograma de Aperfeicoamento Discente) e Felipe N(nesista

do Programa de Aperfeicoamento Discente).
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Antdnio Sérgio Guimaraes e o socidlogo Nelson ddeVailva. Ao assumir seu cargo na
universidade mineira, Neuma Aguiar passou a dialtgmbém com o quadro docente da
época a fim de concretizar as aspiracdes emergidda em sua atuacdo no Rio de Janeiro.
As primeiras ideias concentraram-se na experi@@Bummer Instituteda Universidade de
Wisconsin (EUA), no qual Neuma Aguiar havia lecidmapor trés anos com bolsa da
Fundacdo TinkéP. Esse modelo de instituto consistia na realizad@iacursos intensivos
durante as férias de verdo. As discussdes soblienplementacdo no Brasil, especificamente
na UFMG, contaram também com o envolvimento derfgele&Simdes, entdo professora de
Metodologia na universidade mineira, a qual posesfeeito vinculo com a Universidade de
Michigan (EUA) e também com a experiéncia de ingliexistente nessa universidade.

Além dessa experiéncia, no formato de institutejehaa Universidade de Michigan o
Summer Programambém apresentado por Solange Simdes aos cofegesos. OSummer
Program atuava de modo especifico no treinamento dos alpaoa a construgdo de um
Survey, promovendo a interacdo constante entrera t@etodologica e a pratica de pesquisa.
Como primeiro passo para a execucdo de um modeiellsante no Brasil, foi lancada em
1999 a primeira edicdo do Curso Intensivo de Mdtgia Quantitativa em Ciéncias
Humanas (MQ). Podemos entendé-lo, portanto, coswtaglo de trés processos: do plano da
SBS para a revitalizacdo da pesquisa quantitatas ¢iéncias sociais brasileiras, das
discussbes institucionais e metodolégicas entrgrofessores da UFMG e dos contatos
desses professores com as experiéncias norte-amasiae cursos intensivos. Nos seus
primeiros anos de funcionamento, 0 MQ compunhaadeycurricular do Programa de Pés-
graduacdo em Sociologia e Ciéncia Politica da FA1@pds o desmembramento desse
Programa ele passou a ser realizado no ambito deg®dduacdo em Sociologia, como
permanece atualmente.

A criacdo do MQ estava intrinsicamente ligada aaidga em formulagcédo, da
realizacdo de uma pesquisa de tipo laboratérione eimculacdo internacional. Tal ideia
advinha da intensa ligagcéo da professora SolangéeSi com dnstitute for Social Research
(ISR), da Universidade de Michigan, sobretudo nespa de seu diretor a época, David
Featherman. David Featherman coordenava tambérmpagia de realizacdo de um Survey
Mundial, o Observatério Internacional Comparadostp@ormente nomeado d8ocial
Hubble e convidou a professora Solange Simdes para &sawn-coordenacdo do projeto.

3 A Fundagao Tinker é uma instituic&o norte-amerocgme afirma ter por missédo promover o desenvohime
sustentavel da América Latina. Suas agfes envolveoncessdo de bolsas de professor visitantes WAsakE
profissionais latino-americanos e o auxilia a pesgude campo realizadas nos paises da Amérigzalati
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Por estar ao mesmo tempo proxima da iniciativa dequisa do ISR e da iniciativa
metodoldgica das Ciéncias Sociais ha UFMG, Simassqu a atuar como ligagéo entre essas
duas instancias. Um dos primeiros passos para@et@acao da parceria entre a UFMG e 0
Social Hubblefoi o convite para David Featherman conhecer o dit@la em sua primeira
edicdo. Com esse convite, realizado por Solang&&ire Neuma Aguiar, havia a pretensao
de convencé-lo, enquanto coordenador de uma pebdespesquisa internacional, do preparo
metodolégico da area de Ciéncias Sociais da UFM@ er a sede brasileira do
Observatorio.

Nesse periodo, foi encaminhada, com o auxilio déoenhefe do departamento de
Sociologia e Antropologia da UFMG, Otavio SoaredcDwma carta a coordenacdo do
Social Hubbleapresentando argumentos para a formalizacdo dar@acom a universidade
mineira. Entre os argumentos apresentados constaé@m da experiéncia recente do MQ, o
carater de cidade média concernente a Belo Hodzdbdésa caracteristica faria de Belo
Horizonte uma cidade mais representativa do platiiho-americano, quando comparada as
grandes cidades, como Rio de Janeiro e S&o Pauimo @ato que contribuiu para a
formalizacdo da parceria foi a ligacao ja existamte o pesquisador David Lam, proximo a
David Featherman, e os pesquisadores do Centro esenolvimento e Planejamento
Regional da UFMG (CEDEPLAR).

Tendo acertado a parceria conSocial Hubble Neuma Aguiar e Solange Simdes
organizaram um Seminario Internacional a fim dewis a relevancia de se desenvolver em
Belo Horizonte um survey modelo para as Ciénciasa&ono Brasil e o impacto dessa acao
para a criagcdo de um vinculo com os cientistas WO paises e para as tentativas de
desenvolvimento de pesquisas que ligassem as gqaedsifais as globais. Esse seminario,
realizado em 2001 com o patrocinio da Fundacéo, Foirdm grande evento que mobilizou
pesquisadores da Varsoévia (Pol6nia), Beijing (Chibatroit (EUA), Cidade do Cabo (Africa
do Sul), que compunham a iniciativa 8ocial Hubble e das Universidades Federais de
Campinas, S&o Paulo, Rio de Janeiro e Rio Gran@do

Apls 0 Seminario iniciou-se a discussao sobre seidh 0 modelo do Survey a ser
realizado na capital mineira. A inspiracdo origimalvinha da recomendacédo de David
Featherman de que Belo Horizonte desenvolvesse stndae semelhante adetroit Area
Survey Segundo esse modelo, o survey seria desenvadwidalmente, mas com tematicas
distintas, escolhidas apds selecdo das propostéadan pelos pesquisadores interessados.
Outra opcéo seria a realizacdo de uma pesquispa®©mnibus Surveyque consistia na

realizacdo de um survey também longitudinal, maes igaluisse multiplos temas em cada
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uma das rodadas. A primeira opgao atraia, inicialeyemaior interesse dos pesquisadores
envolvidos por possibilitar o aprofundamento dasstiies. O formato de@mnibus Survegra
criticado, sobretudo, por ndo permitir esse apmdnmento.

Entretanto, como exposto desde os primeiros pas€idSurvey nunca foi idealizado
apenas com o objetivo de produzir informacdes coawe#s sobre a realidade local. A
insercdo politica de sua proposta dentro das Gigr@nciais no Brasil e de modo especial na
UFMG conduziu diversas de suas decisfes, incluindpcao pelo format®@mnibus Survey
Apesar das resisténcias a esse modelo, a coor@edacfiesquisa 0 percebia como uma
importante forma de fortalecimento institucionas @@éncias Sociais na UFMG. A adocgéao de
tal formato tinha como objetivos: a) fomentar aabokacéo de professores de todas as linhas
em uma unica pesquisa, fortalecendo a interacdie estmesmos e b) enfraguecer a oposicéo
aos métodos quantitativos. Além disso, o envolvim&l®e um maior nimero de professores
garantiria também a participacdo de um maior nungderalunos. Esse envolvimento dos
alunos era outro objetivo conexo do BHSurvey, d gadaseava na vinculagéo estreita entre
pesquisa e ensino, também como um modo eficazrdefas novas geracdes de cientistas
sociais.

Por essas razfes, optaram pela formacédo de um sumeey com teméticas distintas a
serem replicadas em cada uma das edi¢cOes da @esfdis de concretizar esse modelo foi
aberto um edital para que os professores da ar€&deias Sociais apresentassem propostas
de pesquisa. Foram, entdo, apresentados trezéggraji@is foram descartados e outros dois
foram aglutinados, compondo os nove modulos questaom na pesquisa de 2002. As
propostas descartadas referem-se aos projeto®oikenadoras da Pesquisa, que, receando a
nao adeséao dos colegas, preparam projetos queseande@ssegurar a execucao do Survey.

Entre esses projetos constavam o de Usos do Tefagwpfessora Neuma Aguiar, e 0
de Solange Simdes sobre Meio Ambiente. Com finamemo da Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG) gratelo a mesma rede de colaboracéo
internacional na qual se realizou o BHSurvey, Ssndesenvolveu no ano de 200Gmbal
Environmental Surveyem sua edicdo no Brasil com amostra represeatptiva o estado de
Minas Gerais. Essa experiéncia com um Survey iatégonal contribuiu ndo apenas para a
solidez da participagao de Belo Horizonte na remlaborativa, como para a constituicdo de
um saber especifico sobre a elaboracéo de sureeysacativos. Tal expertise, adquirida com
a Pesquisa Ambiental, contribuiu para formar apedie supervisdo do BHSurvey, liderada

por Maria Aparecida Machado Pereira, atuando am di@dSolange Simdes nos dois surveys.
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Para a execucdo da pesquisa, contaram inicialnoemeo patrocinio da Fundacao
Ford, que apoiava o0 projeto desde a realizacdo ehirario e estava particularmente
interessada no objetivo mais amplo de revitalizad@® estudos quantitativos. Tal interesse
advinha, entre outras razdes, do contato pesstral @representantes dessa Fundacao, Jorge
Balan e Edward Telles, com a coordenacdo da pesgumofessores da area de Ciéncias
Sociais na UFMG. A fim de complementar o financiatoea coordenadora geral da pesquisa,
Neuma Aguiar, recorreu a duas outras fontes dasesuA primeira delas foi a Fundacao
Tinker, que patrocinou o survey com o olhar maikadm para seus resultados, do que para
seu aspecto politico-institucional, como o caséuwadacdo Ford. A relagdo precedente, como
professora bolsista, de Neuma Aguiar com essauitsto foi também utilizada como um
argumento para o financiamento. O Conselho NacideaDesenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq) também financiou a primeira dadala pesquisa com o interesse,
sobretudo, no aspecto internacional do survey. fiisgeciamento foi também facilitado pela
proximidade de Alice Rangel de Paiva, entdo viasigente do CNPq, ao ideal do projeto e
aos seus coordenadores.

De posse dos recursos e dos nove projetos inieoo-periodo mais intenso de
elaboracado do survey, referente a concepcao depanmstrumento de coleta de dados. Para
isso foi formado como que um laboratério de pesques partir da incorporacdo das
disciplinas de metodologia da p6s-graduacéo eglerals disciplinas do MQ ao processo de
elaboracdo da pesquisa. Nesse processo, 0s prefegssuas equipes eram responsaveis por
redigir a proposta com o objetivo de seu inquégtm primeiro esboco das questbes
pretendidas. A partir desse material, a equipeidécfSolange Simdes e Maria Aparecida
Machado Pereira) ficava responsavel pela formatdgdoquestbes, de modo a seguirem 0s
padroes exigidos pela metodologia de survey e tesesses de cada pesquisador. Ao longo
desse processo, os alunos da pos-graduacdo recéieim@mento sobre a concepcédo e
procedimentos referentes as pesquisas tipo suBmyum dado momento do curso cada
professor apresentava sua proposta e os alunasvpass fazer parte das discussdes sobre a
formatacéo das questdes.

Nesse periodo, emergiram duas dificuldades refesemd esforco técnico necessario
para conceber um instrumento completamente novoeeeéssidade de coordenar e convergir
para um mesmo objetivo interesses divergentes. tQ@anesfor¢o técnico, apesar da intensa
participacdo dos alunos da poés-graduacao, eleocesdr nas figuras da Solange Simdes e
Maria Aparecida Machado Pereira, as quais eranonssweis por colher as impressdes dos

alunos e os interesses dos professores e propedagédo das perguntas de modo mais
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coerente e eficiente para o projeto como um tog@ara a investigacdo especifica de cada
maédulo. A dificuldade de coordenacdo de multipidsriesses ficou sobre a responsabilidade
de Neuma Aguiar, responsavel por determinar a sidterde cada moddulo dentro do
instrumento e gerenciar potenciais atritos. Nomeadeopotenciais, pois o entendimento dos
participantes é que a tensdo entre os coordenaderesmada moddulo permanecia sempre
velada, sendo as vezes expressa apenas em condesiadicetas com a coordenacdo da
pesquisa. A auséncia de atritos explicitos erditeta pelo numero reduzido de reunides com
todos os coordenadores dos moédulos. Quando essa@da® ocorriam voltavam-se para a
discusséo de questdes politico-institucionais dfefy e ndo para as questdes de formulacdo
do instrumento de producédo de dados. O instrumezatdiscutido apenas em reunides entre a
coordenacdo técnica e os pesquisadores de caddaomodu

O mesmo procedimento de interacdo com os alunggsigraduacdo e do MQ foi
adotado durante os pré-testes do questionariolUdssacompunham a equipe de campo e
posteriormente participavam das reunides paraagpaaida qualidade do instrumento. Como
resultado deste trabalho eram gerados relatérigeedieste, analisados pela equipe técnica e
encaminhados para a coordenacéo de cada modupirheira edicdo da pesquisa, em 2002,
um mesmo modulo poderia ter mais de dez versddéstdss formadas nesse processo de
interacdo entre a equipe técnica e a coordenacawdaulo.

Antes da segunda edicdo do BHSurvey ir a campoususgb a coordenacdo do
professor Bruno Pinheiro Wanderley Reis, o Progrdm#&perfeicoamento Discente (PAD)
gue concedia oito bolsas para alunos de graduagaGiéncias Sociais. A proposta desse
professor foi direcionar os esfor¢gos dos alunoa pgparticipacdo no BHSurvey. Os mesmos
iniciaram seus trabalhos com a formacg&o do banatades da primeira rodada do survey e
atuaram de modo intenso em todas as etapas dadsegpdada do survey. Cada aluno de
graduacéo estava ligado a um professor e seu tegpewdulo no BHSurvey, atuando como
equipe a auxiliar na formulacdo das questdes,zeedlo dos pré-testes, formatacdo do
questionario, aplicacdo do instrumento, digitacd® ddos e analise do banco. Por fim, cada
aluno respondia a atribuicéo de redigir um artigogno referente ao tema do BHSurvey no
qual atuava.

Para a edicdo de 2005, mantiveram-se como fonteecdeso a Fundacdo Ford e o
CNPg e conseguiram uma complementacdo da FAPEMp&sa de, desde sua concepcéo
estar inserido no Observatorio Internacional Cowrgay as perspectivas de comparabilidade
internacional do BHSurvey nao foram possiveis magira edicdo, devido a dificuldade dos

outros parceiros da rede de realizarem suas peasqlosais. Em 2005, por dificuldades
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relativas a financiamento, apenas a Cidade do Qabde desenvolver um estudo
concomitante a servir de modo comparativo com o BSy. Para a realizacdo do estudo
nessa cidade, alguns pesquisadores de Belo HaiZoram a Africa do Sul discutir o
conteudo comparavel entre as pesquisas e garamiirfarmacado metodolégica comum aos
pesquisadores brasileiros e sul-africanos. Apeaanatessidade de algumas adaptacdes, o
formato do questionario da primeira edicdo sofrewcps alteragdes devidas a necessidade de
garantir a comparagao.

Entre a segunda e a terceira edicdo do BHSurvegi@scias Sociais na UFMG
passavam por diversas alteracbes. O antigo Progdenfads-Graduacdo em Sociologia e
Ciéncia Politica se desmembrou em dois novos pmoggadividindo os esfor¢cos e interesses
dos professores. Alguns pesquisadores importaar@sgppesquisa, como Fatima Anastasia e
Otavio Dulci, primeiramente se afastaram do progtdepois se aposentaram na UFMG.
Durante a terceira rodada a coordenadora geralmBetguiar, também se aposentou na
universidade mineira, representando um forte ingpactmodelo de coordenagao da pesquisa.
Os recursos advindos das fundacdes internacioaaibém se esgotaram e a equipe nao
conseguiu novos financiamentos com essas inst#sico

Apesar da reducdo da amostra na terceira edicaatevease o mesmo padrao de
questionario e 0 mesmo procedimento para a cordedgdmesmo. Entretanto, a utilizacao
dos dados dessa edi¢do foi mais restrita em cogfmaes edicbes anteriores. Sobre os dados
da primeira edicdo foi organizado um livro com atipgacdo de pesquisadores dos
diferentes modulos do Survey e realizadas reurddes profissionais da Prefeitura de Belo
Horizonte. Sobre os dados da segunda edicdo destxcaos trabalhos dos alunos de
graduacgédo e pos-graduacao da UFMG.

Quatro anos apos a ultima edicdo do BHSurvey, aiirma sendo valorizado como
uma iniciativa impar para as Ciéncias Sociais dMGFe do Brasil, sobretudo por seu
aspecto formativo. Entretanto, para a atual co@cm do MQ e os demais professores
entrevistados, ndo se vislumbra a possibilidadprdsseguimento do projeto devido a dois
fatores principais. O primeiro deles € a faltaem®irsos financeiros, uma vez que o alto custo
do survey dificiilmente € coberto apenas por fomasionais. A alocacdo de recursos
internacionais demanda ndo somente a disponibdidiad mesmos, o que é dificultado em
tempos de crise econbmica como os dos ultimos anas,também contatos pessoais com
essas fontes. O segundo fator que dificulta o pgussento do projeto é a falta de
coordenacdo institucional capaz de leva-lo a camergeguir seu financiamento independente

da permanéncia de atores chaves no departamento.
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Tendo perpassado esse histérico de constituic&HSRurvey, trataremos no capitulo
seguinte de pormenorizar uma secao dessa histdpeocesso de constru¢cdo das questdes
sobre capital social em cada uma das edi¢cdes #eysuColocaremos em foco, portanto, a
intensa etapa de interacdo entre a teoria exppetaaoordenacdo do modulo, as exigéncias

da equipe técnica, os resultados dos pré-testesladms construidos.
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4 A FORMATACAO DAS CAIXAS-PRETAS

No real da vida, as coisas acabam com menos formata acabam. Melhor assim.
Pelejar por exato, d& erro contra a gente. N&o seig. (ROSA, 2006, p.89)

Retomando a ideia de caixa-preta, apresentada giour(1987[2000]) e transposta
para as Ciéncias Sociais por Schwartzman (1994¢neamos as contribui¢cdes analiticas de
tal nocéo para este trabalho. A primeira dessasiloigdes, utilizada no capitulo anterior, é
a oportunidade de enfatizar o contexto histéricaddsenvolvimento de uma iniciativa de
pesquisa como um dos determinantes do produto Nesise sentido, comecamos a entreabrir
a caixa e permitir uma fresta de luz sobre alguwh@s caracteristicas do contexto da
descoberta. A segunda contribuicdo analitica ecetéo modo, uma contribuicdo mais
significativa da ideia de caixa-preta, surge aocstjoearmos o que poderia efetivamente ser
tratado como tal no caso do BHSurvey. Vale retoro@mo mencionado na introducao do
trabalho, que a caixa-preta € aquele elemento @xwmplsobre o qual ha pouca
problematizagédo, importando apenas que cumpra dusigd@o dentro do sistema criado.
Diante disso, encontramos nas questdes presentestnomento de pesquisa o0 elemento
analitico que atua como caixa-preta na investigagécee o capital social no BHSurvey.

Compreendemos que o0s processos de conceitualizagderacionalizacdo e
mensuragao se materializam no instrumento de cdeet@ados. Tal instrumento atua como
um filtro que permite a passagem do conceito aosérgproducdo de dados empiricos. Sobre
o conceito, de modo especifico o conceito de dapdeial, tem se desenvolvido densas
discussbes teoricas, criticas e reconstru¢cdeseSmshdados produzidos sao feitos inUmeros
testes probabilisticos, conferidos pesos, criaddiEds e montados modelos estatisticos com
diferentes pretensdes. Sobre a construcédo dasnpasgmo entanto, pouco se tem trabalhado
no Brasil, como aponta Pereira (2010). Nesse serdisl questdes presentes no questionario
Sa0 a caixa-preta ao se analisar, posteriormenpgpaesso de uma pesquisa. Isso porque
pouco nos dedicamos a elucidacdo dos elemento®igume considerados para formula-la e a
complexidade de significados e interpretacbes daeabriga. Interessa-nos, em geral,
compreender apenas a qual teoria determinado dadesponde e como transforma-lo em

uma informacgao sociologicamente relevante.

14 ROSA, Jodo GuimardeGrande SertdoVeredas. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2006.
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A andlise das questbes, como a caixa-preta da@ridvestigativa encontra campo
frutuoso no estudo do BHSurvey, visto que a etapa&ahcep¢do do questionario recebeu
especial atencdo durante a pesquisa, como afirnia®deS e Pereira (2007). Essas autoras,
também coordenadoras da equipe técnica do suresmfresponsaveis por transformar a
teoria em indicadores mensuraveis através das@psedbd Survey. Esse processo consistia
em receber as propostas tedricas e sugestdesglmizer dos pesquisadores de cada um dos
modulos e elaborar a partir delas questdes queissegu 0s critérios necessarios para a
validade e confiabilidade das medidas. Vale retoguay;, segundo Babbie (2004), o requisito
da confiabilidade refere-se a padronizacdo dast@gssde modo a garantir que diante do
mesmo instrumento de producédo de dados cada estadwiesteja, de fato, respondendo as
mesmas questdes. Isso implica em afirmar que qumaator for a influéncia do contexto da
entrevista menor sera a confiabilidade dos dadoegQisito de validade, como o tratamos
neste trabalho, refere-se a capacidade de um dadozido em campo refletir o conceito
pretendido. De acordo com o objetivo geral dedigdes nos dedicaremos de modo especifico
a discussdo da validade dos dados, ainda que gswaai analise das questdes exponha
algumas observacdes sobre a confiabilidade dasnaf@es produzidas.

Tendo em vista, portanto, esses dois requisitard&s e Pereira (2007) afirmam
terem trabalhado na construcdo do questionaria al&s teorias da psicologia cognitiva e
psicolinguistica, as quais enfatizam os processestais adotados pelo entrevistado para
responder a cada questédo. Esses processos sgweiateio da questao, busca na memoria de
informac&o sobre um comportamento ou uma opin@ndtacdo da resposta e edicdo. A
construgdo do questionario visou, assim, conhessseprocessos referentes a cada uma das
questdes antes que se iniciasse a producéo dos eadoampo. Para tanto, Simdes e Pereira
enfatizam, como condicdo imprescindivel para o medeimento do survey, a realizacdo de
pré-testes do questionario de pesquisa. Os pestesalizados ao longo das trés edicbes do
BHSurvey consistiram na selecdo de entrevistadosnemis de escolaridade extremos;
analfabeto ou primario, segundo grau e superiog gEsponderem ao questionario e a alguns
instrumentos de avaliagcdo do mesmo. Os instrumedgoavaliacdo do pré-teste, segundo
Simdes e Pereira (2007), foram: a) barra Eebes (barra de sondagem para o
aprofundamento da questéo); b) roteiro de avalidedentrevista; c) entrevistas cognitivas.

OsProbesséao frases padronizadas que podem ser utilizadas @ntrevistadores para
auxiliar o entrevistado na compreensao da questaniliizacdo da barra derobesconsiste
no registro, para cada questdo, da frequéncia iieagdo dos recursos de sondagem

possiveis. Nos questionarios do BHSurvey, além Igena Probes especificos para cada
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questéo, foram utilizados dois recursos principapeticdo do enunciado ou das opcbes de
resposta (R. Enun. ou R. Op.) e a utilizagdo deeffgualquer que seja o significado que isso
tenha para vocé” (Sig. Enun. ou Sig. Op.). Os mogede avaliagdo das entrevistas, também
utilizados nos pré-testes de todas as edicOes, @e@anchidos pelos entrevistadores a fim de
descrever a situacdo de entrevista, as atitudeseipsvistados, o grau de dificuldade e

interesse em cada modulo e os tipos de dificuldadsada questdo. As entrevistas cognitivas,
por sua vez, sao o instrumento mais direto de agédi das quatro tarefas realizadas pelos
entrevistados ao responder uma questao. Elas aimam uma entrevista paralela a aplicacao
do questionario fechado, na qual, apds a resposjizestao de interesse, o entrevistado é
guestionado sobre os procedimentos que ele utilmwora responder aquela questdao. Como
exemplos de questdes cognitivas, temos o questeEmansobre qual é o entendimento do

entrevistado sobre determinada palavra no enunciadpestao, sobre o grau de dificuldade
gue atribui aguela pergunta e sobre o periodordpdeo qual se remeteu para respondé-la.

Os resultados obtidos por meio dessas técnicamfomnpilados nos relatérios de
pré-teste de cada uma das edi¢cbes e atuaram caloe idgortantes para a reestruturacao do
questionario até seu desenho final. Nesse sergtidoalise da construcédo das questdes aqui
realizada toma esses relatorios como rica fontead®ds ao lado de todas as versdes dos
questionarios disponibilizadas pela coordenacauda&ala pesquisa. Estruturamos o capitulo
de modo a discutir a formulagédo de cada quest@o ecdoque maior nas implicacdes tedricas
do que na formatacdo da pergunta, embora hajatestetacdo entre os dois aspectos. O
fazemos desse modo visto que nosso objetivo élsada validade dos achados de pesquisa
diante do conceito delimitado pela coordenacao dduto de capital social, a luz do processo
de construgdo, e ndo a realizacdo de uma analisEloh@yica pormenorizada. Tal andlise,
dedicada aos efeitos nas respostas gerados petmhdeslas questdes e a situacdo de
entrevista, é realizada de modo detalhado em Bef2010). Trabalho esse que atua como
referéncia neste estudo para a percepc¢édo dos aesaivoltos na formulacdo de perguntas
capazes de garantir a validade e confiabilidadelddss construidos.

Temos como ponto de partida, portanto, a formulagéoconceito adotada pela
coordenacdo do modulo de capital social do BHSur@mymo apresentado anteriormente,
para a coordenacgado da pesquisa o conceito delcsgiial significa a coesdo de um grupo
guando mobilizada para a eficacia coletiva. Pos@&oentende-se a frequéncia e intensidade
das relagcbes entre os membros de um grupo. Essashm concentra os esfor¢cos no sentido
de mensuracédo do conceito, possuindo o maior nudeguestdes dentro do questionario e

direcionando o olhar dos pesquisadores nas an@@seslados. A tentativa de mensurar o
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fenbmeno da mobilizagédo da coeséo, os lagos fracegegundo a coordenagdo do madulo, o
aspecto mais dificil de alcangar por meio do sunRara a operacionalizacdo da eficacia
coletiva, € utilizada comproxy a percepcédo do entrevistado sobre problemas mogase
publicos do seu bairro.

As nocdes de coesdo, mobilizacao e eficicia calsfo, portanto, os elementos sobre
0S quais versa o interesse de operacionalizac@opgrte da equipe do modulo de capital
social no BHSurvey. O primeiro e mais intenso pgss@ essa operacionalizacdo ocorre na
construcdo de questdes capazes de medir as dirsgurebendidas. A construcdo da pesquisa
se segue, no entanto, na apropriacdo dos dadoszmod, através da qual a equipe dedica-se
a estabelecer a conexao entre teoria e dados. Dexs® este capitulo concentra-se nesse
primeiro passo, por meio da analise do processoodstrucdo das questdes presentes no
questionario de cada uma das edi¢cdes e dos daddszios por elas. A discusséo sobre a
apropriacdo e andlise dos dados, realizada pelpecgesponsavel pela investigacdo sobre
capital social no BHSurvey, sera realizada no aap@eguinte.

Optamos por construir essa primeira secdo a teanalogia a caixa-preta em um
circuito elétrico. Dessa forma, a andlise individda cada questdo parte da teoria que a
originou, como elemento de entrada na caixa-paggm-se na tentativa de lancar luz a
formulacdo da questdo e culmina na interpretacadadio por ela produzido, elemento de
saida da caixa-preta. Tal procedimento analitibrepresentado na Figura 1:

Figura 1 — Representacdo do procedimento de analidas questbes

Fonte: Elaboracao prépria

4.1 Andlise da construcéo das questdes do Survey

Como mencionado anteriormente, apesar dos questisnastarem divididos em
modulos, todas as questdes de uma tematica nawaggtipadas em seu respectivo modulo e
nem todas as questdes de um moddulo se referemnao dqae o intitula. Dessa forma,

recorremos a entrevista com o formulador do médi@acapital social para que o mesmo
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indicasse suas questdes de interesse dentro dtogaes. As questdes que analisamos a
seguir correspondem, portanto, a essas perguntagadps pela coordenacdo da pesquisa,
dedicadas principalmente a mensurar a coesao giypdbngo das trés edicdes ocorreram
poucas alteracdes nas questdes referentes aol cagial. Por essa razdo, analisamos
inicialmente as questdes de interesse que conssaprimeira edicdo do survey e para as
edicbes de 2005 e 2008 apresentamos apenas as questdes e, em casos especificos,
questdes ja existentes nas versdes anterioresgumeasao reformuladas ou mais exploradas

nas edicdes seguintes.

4.1.1 Perfil geral a partir da edigcdo de 2002

No questionario de 2002 a primeira questao aporfaia referéncia a dimenséo de
mobilizagdo da coesdo. Partiu-se da hipotese deo qerevolvimento entre os vizinhos para
solucionar um problema do bairro seria uma formacdpitalizar a possivel coesado ai

existente. Tal questédo apareceu redigida da segiimha no questionario final:

Q6. Nos ultimos doze mesesocé se reuniu com vizinhos para discutir probleiio/da (bairro / vila)?
1. Sim
2. Nao
7. NR
9. NS
1. R. Enun. 3. Sig. Enun.

Na versdo utilizada no pré-teste constou a mesnest&#un com a distingdo no
marcador de tempo, o qual passou de “no Ultimo @aod “nos ultimos doze meses”. Entre
0S quarenta e sete entrevistados no pré-teste sapénaafirmaram ter participado de algum
tipo de reunido. Entretanto, ao responder a questdoitiva “Em que tipo de reunides vocé
pensou?” todos disseram se referir a reunides nigoooinio, com excecdo de um caso que se
referiu a reuniées no colegiado, sem mais espacdis. Pensando no carater de mobilizacao
da coeséo, pretendido para essa questdo, a cagéntlo entendimento dos entrevistados
apenas em reunides de condominio indica uma médida. Isso porque, como mencionado
nas proprias respostas as questdes cognitivaguages de condominio tém um carater
convocatoério que ndo corresponde diretamente afamea de capitalizar a coesdo para a
geracdo de eficicia coletiva. Somado ao fator caténio pontuamos também o carater
burocrético de tais reunides que, em sua maioe pdeddicam-se a deliberacbes pontuais de

acordo com pauta elaborada pelo sindico. Ao sergstignados sobre a existéncia de outros
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tipos de reunido, apenas um dos entrevistados@afianontecerem festas e grupos de oracao,
mas que nao participava dos mesmos.

Como questdo cognitiva referente a essa perguntquisstionado também “Quem
vocé considera ‘seus vizinhos'?”. Das vinte pesspgs responderam essa questao, apenas
duas consideravam vizinhos os moradores do bainrgeral, o restante considerava vizinho
apenas 0s moradores mais proximos, no mesmo poédiaa. Esse fator é coerente com a
referéncia apenas a reunides de condominio. Notentado é possivel explorar a partir das
entrevistas se a definicdo de vizinho adotada paitrevistados é responsavel pela limitacéo
da percepcédo sobre reunides. Outro dado importpesontribui para pensar essa questédo é
o fato de alguns respondentes evocarem a intersafativa para definir uma pessoa como
vizinha ou ndo. Nesse sentido, alguns incluiramaceminhos aqueles que classificavam
como amigos, excluindo aqueles que moravam muieimpios, mas com 0s quais nao tinham
relagbes e incluindo alguns que moravam mais desanConsideramos, portanto, a
possibilidade de que se houvesse participacdo gamabutro tipo de reunido no bairro ela
seria referenciada, uma vez que geraria 0 sentimdat proximidade com os demais
moradores, 0s quais poderiam ser consideradoerin

Como dificuldades relacionadas a essa questao forarnadas duas ocorréncias de
constrangimento ao responder e uma ocorrénciafidaldade de compreensédo do enunciado.
Tendo sido, portanto, mantida no questionario firmlfrequéncia das respostas quando
considerada a populacdo de referéncia, ou sejmonadores da Regido Metropolitana de

Belo Horizonte, € apresentada na Tabela 1.:

Tabela 1 — Participacdo em reunides com vizinhos gatratar de problemas do bairro
nos Ultimos doze meses — RMBH — 2062

A PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem ™~ .. ;
valida cumulativa
Participou 141 13,7 13,7 13,7
Nao participoy 888 86,3 86,3 100,0
Total 1029 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2002

!> Todas as tabelas de frequéncia apresentadascagstelo foram construidas utilizando-se o “pesvidiea
pos-estratificacdo relacionado a amostra”, vari@ssim denominada nos trés bancos de dados daifzesqu
Desse modo suas porcentagens referem-se as pgeeide cada categoria para a populacéo de rafgrénc
seja, para os moradores da Regido MetropolitanBele Horizonte nas respectivas datas de produ¢cdo do

dados.



59

O padrdo da populagdo corresponde, desse modobsmovado no pré-teste, com
baixa porcentagem de participacao nesse tipo dedesi A manutencédo desse padrdo aponta
que a frequéncia das respostas no pré-teste n&sgoditribuida a um viés de seletividade
desses entrevistados. Consideramos também queentagem de ndo participacdo perto dos
90% indica a baixa capacidade de mobilizacdo dadwogrupal, uma vez que esse era 0
objetivo tedrico da questéo.

Assim como o termo vizinho foi explorado na quesaéterior, o termo vizinhanca,
usado de modo recorrente no questionario, recedpacial atencao da equipe do survey. Tal
atencdo, ao entendimento sobre o grupo de referémee o entrevistado utiliza para
responder as perguntas sobre o capital sociahzsadcessaria visto que esse é interpretado
como um atributo grupal. Nesse intuito, constougnestionario final da pesquisa a seguinte

guestéo:

Q7. (C.R., p. 3)Agora vamos falar um pouco sobre a sua vizinhdPgea vocé a sudzinhanga é:
(LER OPCOES 1 A 4)

1. A regido ou (bairros / vilagréximo(a)s,

2. Apenas o seu(sua) (bairro / vila),

3. As casas ou prédios préximos da sua casa, ou

4. Apenas (as casas ao lado / apartamentos do npédio)?
7.NR

9.NS

1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

Antes da redacao dessa pergunta com opc¢des destedpoincluida no pré-teste uma
versao aberta da questdo, a qual indagava: “Agarags falar um pouco sobre seus vizinhos
e sua vizinhanca. O que vocé considera como ser@wvizinhanga?”. Nessa questao também
predominaram as respostas que relacionavam viziahanmaior proximidade, fazendo
referéncia a casas da mesma rua ou apartamentosesmo prédio. Grande parte dos
entrevistados fez também referéncia a vizinhangaocgendo as pessoas que moram na area
proOxima a sua casa com as quais estabelecem alganuéd relacdo. A menor parte dos
respondentes ao pré-teste incluiu como vizinhamga éarea mais ampla como o bairro ou
bairros préximos. No relatorio do pré-teste foiaepda a ocorréncia de seis situacdes de
dificuldade na compreensdo do enunciado e sugerigéaclusdo do termo ‘vizinhos' do
enunciado da questdo. Justifica-se essa excludaofgie da questdo apresentar os dois
termos, ‘vizinhos’ e ‘vizinhanca’, e questionar ape a respeito de um deles. Como

observamos na redacéao final da questao, o termexétuido. Entretanto, a diferenca entre os
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dois termos foi mais explorada, sendo utilizado @auestdo cognitiva para essa pergunta:
“Na sua opinido, ha diferenca entre o que vocé iders como sendo vizinhos e
vizinhanca?”. Prevaleceu como padréo de respostdemdimento de que o0s vizinhos sao as
pessoas mais proximas e a vizinhanca as pessoasogam em areas mais distantes. Apenas
qguatro das dezoito pessoas que responderam a a@uesgditiva afirmaram nado haver
diferenca entre os termos.

A formatacdo das opcOes de resposta no questiofidabdemonstra a opcédo da
equipe da pesquisa em direcionar o entendimenenttevistado para a ideia de vizinhanca
enquanto proximidade geografica e ndo afetiva. Aelea 2 apresenta a frequéncia das
respostas a essa questao:

Tabela 2 — Definigao de vizinhanca — RMBH — 2002

A Porcentagem Porcentagem
Frequéncia] Porcentagem e ;
valida cumulativa

A regiao ou (bairros / vilas) 266 258 259 25.9
proximo(a)s
Apenas o seu(sua) bairro / vilal 185 18,0 18,0 43,9
As casas ou prédios proximos|da 320 311 311 74.9
Sua casa
Apenas as casas ao lado / o 246 239 239 98.8
apartamentos do mesmo prédio
N&o respondeu 5 0,5 0,5 99,3
N&o sabe 7 0,7 0,7 100
Total valido 1028 99,9 100
Missing 1 0,1
Total 1029 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2002

Ha uma distribuicdo equilibrada entre as categodas resposta com ligeira
concentracdo na opcao “as casas ou predios proxdm@sia casa’. Tal opcdo mantém em
aberto a nocao de proximidade, a qual tende arvamiae os entrevistados. A partir desses
resultados consideramos o termo ‘vizinhanga’ compreéciso para ter sido tomado como
referéncia para pensar a coesao grupal. Isso pasjgados deixam claro que o termo néo
remete a um agrupamento especifico de pessoas.

Foram utilizados também para designar o grupo €krémcia do entrevistado os
termos bairro e vila. A investigacdo do entendimeld tais termos também foi realizada pela
equipe do survey. Para tanto, foi utilizado comesgio cognitiva, em outra pergunta

posteriormente excluida da pesquisa, o questionant&h que vocé considera como sendo o
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seu/sua (bairro/vila)?”. A essa questdo a tendédam respostas foi buscar referéncias
oficiais, mencionando o nome do bairro ou seugdisnjeograficos. Essa definicdo contribui
para reforcar a distingdo entre bairro e vizinhajgaapontada na questdo anterior. Outro
aspecto relevante € o fato da utilizacdo do teremodreportar o entrevistado a um espaco
geografico e ndo a um grupo com relagdes socitbalecidas.

Questionamos, a partir disso, a pertinéncia daisen@lo capital social como um
recurso do bairro/vila do entrevistado. Esse gomeathento € corroborado pela questéo
presente no pré-teste, mas excluida no questiof@aio a qual demonstrou que mais de 60%
dos entrevistados afirmaram ter pouco a ver corpegsoas que moram no seu bairro. A
exclusao dessa questao se deve a dificuldade eledémiento da expressao ‘tem pouco a ver'.
No entanto, no proprio relatorio de pré-teste aipEyjtécnica afirmou que os entrevistados
tiveram dificuldade para construir uma opinido sobrbairro, visto que o mesmo abrange
locais e pessoas com as quais 0 entrevistado natemaelacbes. O termo bairro/vila,
entretanto, foi utilizado em algumas questdes sobesao, bem como os termos ‘vizinho’ e
‘vizinhanc¢a’'. Consideramos, com isso, a importamgaestarmos atentos a qual foi o termo
utilizado em cada questdo para remeter o entreeistaum grupo de referéncia. Isso porque,
como discutimos, as ideias de ‘vizinhancga’, ‘vioshe ‘bairro/vila’, ndo podem ser tratadas
como sinbnimos.

Ainda explorando a ideia de bairro e pensando md@mae coeséo, foi elaborada a
questdo a seguir com o objetivo de analisar a prideide afetiva do entrevistado com seu
bairro. Tal objetivo relacionava-se a hipétese de quanto maior o sentimento de pertenca

ao bairro maior a intensidade das relagbes sautdesestabelecidas.

Q8. Com qual dessas afirmativas vocé concorda?
(LER OPCOES 1 A 3) (PROBE PX.)

Vocé se sente em casa neste/a (bairro / vila),

Este/a (bairro / vila) € apenas um lugar para moxar

Se pudesse, vocé mudaria deste/a (bairro / vila)?

NR

NS

1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

oNwNE

Para o pré-teste dessa questao foi utilizada eensio na qual se questionava com
qual das afirmativas o entrevistado concordava.nEgetanto, no préprio relatorio a equipe
esclarece que o uso do termo ‘mais’ nao eliminaveogdo de mutua exclusdo entre as

opcOes. Ainda nessa primeira versdo da questdlizatdm apenas as opcgles: “Este



62

(bairro/vila) € como se fosse a minha casa” e “If@m este (bairro/vila) € apenas um lugar

para morar”. As respostas as questdes cognitivasngerrogaram sobre o que o entrevistado
entende por cada uma das expressbes demonstrameqgaacdo das interpretacdes ao
objetivo da questéo. Isso porque todos os enteglostque afirmaram se sentir em casa no
bairro justificaram essa resposta pelo fato de reoranele ha muitos anos e por ter

estabelecido intensas relagdes com o local e seuadores. A interpretagdo da ideia do

bairro como apenas um lugar para morar foi exprpesdodos como auséncia de relacdes
importantes ou pouco tempo de permanéncia no bairro

Entretanto, ainda que as questbes cognitivas terdemonstrado a coeréncia no
entendimento das expressdoes foram reportadas quawaéncias de dificuldade na
compreensao do enunciado e das opc¢des de redpostssa razao, a equipe técnica apontou
a possibilidade de simplificacdo das expressoggrswo a utilizacdo de: “me sinto bem/me
sinto a vontade no meu bairro” e “esse bairro néméugar especial pra mim, mas apenas o
lugar no qual moro”. Como observado, tais sugest@®s foram incorporadas a pergunta
final, a qual retomou a expressao “me sinto em nasae bairro”, ja utilizada em versdes do
questionario anteriores ao pré-teste.

A inclusdo da terceira opgdo de resposta “Se padesscé mudaria deste/a
(bairro/vila)” inseriu uma terceira relacdo com airto, além da afeicdo e indiferenca,
relacionada a rejeicdo. Essa insercao alterou @pate respostas que, no pré-teste, apontava
uma distribuicdo quase igualitaria entre as dudsgoaas existentes, 53 % afeicdo e 47%
indiferenca, e gerou uma porcentagem significadiwaejeicdo ao bairro, como demonstra a
Tabela 3:

Tabela 3 — Relagdo com o bairro - RMBH — 2002

A PorcentagemPorcentagem
Frequéncia Porcentagem . .
valida cumulativa

Sente-se em casa no/a bairro/vilg 568 55,2 55,2 55,2
Of/a (bairro / vila) € apenas um

138 13,4 13,4 68,6
lugar para morar
Se_ pudgsse, mudaria do/a 329 313 313 99.9
bairro/vila
N&o respondeu 1 0,1 0,1 100
Total 1029 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2002

A partir da analise desses dados, observamos gaéegoria referente a afeicdo ao

bairro ainda concentra maior numero de respostasagudemais. Dado esse que contribui
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positivamente para a coesao do bairro. Entretanpmrcentagem acima dos 30% de pessoas
gue se pudessem se mudariam do seu bairro tamhémdado relevante sobre a falta de
coesao em nivel de bairro na Regido MetropolitanBelo Horizonte.

Continuando a investigacdo sobre coesao, foi edalaouma pergunta a fim de
verificar a presenca de amigos na vizinhanca doewstado. Tal questdo partiu do
pressuposto de que a relacdo de amizade € um Mdicador de intensidade das relagfes e,
por conseguinte, umproxy para a medida de capital social. A redacédo firmalpdrgunta
utilizou como grupo de referéncia o termo vizintelagrescido da expressao “ou na regiao

proxima da sua casa’, como observamos a seguir:

Q9. Vocé tem amigos na sua vizinhanca ou na regidimeda sua casa?
1. Sim
2. Nao(VA PARA Q11)
7. NR
9. NS
1. R. Enun. 3. Sig. Enun.

Como mencionamos anteriormente, a expressdo vimah& imprecisa para 0S
entrevistados. Desse modo, o acréscimo da nocaegi@ proxima tornou o0 grupo de
referéncia, utilizado pelo entrevistado para redporessa questdo, ainda mais impreciso.
Entretanto, havia sido tentado no pré-teste azatgfio dos termos bairro/vila ou bairros/vilas
préximos, os quais foram substituidos no questionfimal sem o relato de dificuldades
relativas aos termos no material do pré-teste.

Foi investigado também, por meio das questdes tegsi quem 0s entrevistados
incluiram na nocdo de amigos. Em algumas respostasitrevistadores anotaram os nomes
mencionados pelos entrevistados, o que contribucgpgara o entendimento dos mesmos
sobre a ideia de amigo. A maior parte das respoptassua vez, relacionou a no¢cao de
confianca com maior frequéncia de contato e ajudima Em muitos casos foram utilizadas
as mesmas expressdes ou mencionados 0s mesmos nebenestes a resposta sobre o que
consideravam como sendo vizinhos. Fato que coraobono¢ao anterior de que o termo
vizinho inclui apenas os amigos que moram na vagh do entrevistado.

Outra alteracao significativa da pergunta paradag&o do questionario final foi sua
dicotomizagdo, uma vez que, no pré-teste o entegldsera questionado sobre o nimero de
amigos que moravam préximos. No relatério constgugestéo para a criagdo de intervalos

nas opcdes de respostas, principalmente pela lal#e das mesmas e a dificuldade dos
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entrevistados em obterem um nimero exato. Talullifecle foi expressa quando utilizada a
guestao cognitiva, que pede ao entrevistado qukgarpo calculo que fez para informar o
namero de amigos, a qual muitos responderam estarmando um valor aproximado.
Consideramos, no entanto, que a dicotomizacdo dstéu enfraqueceu a capacidade
explicativa da mesma, uma vez que impossibilitemtendimento da insercéo do entrevistado
em um grupo de relagdes intensas na sua vizinh@ngzartir da mesma néo é possivel
afirmar se o entrevistado possui, por exemplo, @pem ou dois amigos no bairro ou se
mantem relacdes de amizade com grande parte do.ddesse sentido, vale ressaltar que no
pré-teste mais de 25% dos entrevistados afirmagamnh nimero superior a dez de amigos
no seu bairro ou bairros préximos. As respostasrséo final da questdo sdo apresentadas na
Tabela 4, a qual apresenta que quase 90% dos istad®s possuem pelo menos um amigo

na vizinhanca ou regido préxima a sua casa.

Tabela 4 — Presenca de amigos na vizinhanca ou régiproxima — RMBH — 2002

N PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem ~ .. ;
valida cumulativa
Sim 894 86,9 86,9 86,9
N&o 135 13,1 13,1 100
Total 1029 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Hmonte, 2002

Na sequéncia dessa questdo foi perguntado com rgageéhcia o entrevistado
conversava com esses amigos da vizinhanca. Taliouesento também acrescentou pouco
ao entendimento da coesao do bairro ou vizinhaoncaenttevistado, uma vez que a prépria
nocdo de amizade inclui apenas as pessoas coma#s S conversa frequentemente. A

redacédo final da questédo fez referéncia diretssposta da questdo anterior, como vemos a

sequir:

Q10. (C.R., p. 4Com que freqiéncia vocé conversa com eles?

(LER OPCOES 1 A 4)

1. Todos os dias ou quase todos os dias,
2. Toda semana (semanalmente),
3. Todo més (mensalmente), ou

4. Quase nunca?
7. NR

8. NA
9. NS
1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.




65

Para o pré-teste foi utilizada outra versao datgoegue indagava sobre a frequéncia
com que o entrevistado conversava pessoalment®rotelpfone com seus vizinhos. Sobre
essa formulacéo, o relatorio do pré-teste apongaa®rréncias da utilizacdo gwobe de
repeticio do enunciado. No mesmo se encontra tambérelato da dificuldade de
entendimento devido a utilizacdo conjunta das egdes ‘pessoalmente’ ou ‘por telefone’, o
que gerava para alguns entrevistados a nocédo deapgosicdo. A referéncia a vizinhos
também gera alteracdo no sentido da questdo, agpegarter sido apontado a proximidade
entre as no¢des de amigos que moram proXimosrédoi

Ao serem questionados sobre o que consideram candos‘conversar 0s
entrevistados teceram respostas gerais como “pamo”, “trocar informacgdes”, “falar de
problemas”. Os entrevistados foram sondados tamésne a importancia para eles de
conversarem com 0s vizinhos. Dos vinte respondemtessa questao cinco afirmaram que
nao era importante, um entre esses afirmou comsidgre a conversa entre vizinhos gera
mais problemas do que beneficios. Explorar os dentatribuidos a conversa entre vizinhos
seria, desse modo, um caminho de aprofundamentite@ade coesdo grupal. Caminho esse
que poderia ter sido adotado pela equipe do Sumv&g que encontrou como principal
dificuldade a limitacdo de espac¢o no question&i@a p aprofundamento de cada tematica.

Os dados finais da pesquisa apontam que mais del88%ntrevistados conversavam
pelo menos toda semana com seus amigos, comoigglagsservar na Tabela 5:

Tabela 5 — Frequéncia com que conversa com os ansgia vizinhangca — RMBH — 2002

= a PorcentagemPorcentagem
requéncia Porcentagem . ;
valida cumulativa
gi(;c;os os dias ou quase todos 0s 463 45.0 517 517
Toda semana (semanalmente) 271 26,3 30,2 81,9
Todo més (mensalmente) 70 6,8 7,9 89,7
Quase nunca 89 8,7 10,0 99,7
N&o sabe 2 0,2 0,3 100
Total valido 896 87,0 100
N&o se aplica 133 12,9
Total 1029 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Hmonte, 2002

No intuito de construgdo de indicadores capazesgjuddificar a intensidade das
relacbes dentro do grupo de referéncia, a pesqusstionou ao entrevistado sobre a

frequéncia com que ele e seus vizinhos faziam é&vons aos outros. A maior frequéncia de
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troca de favores indicaria um grupo mais coeso, matdes mais proximas. Nesta questdo

foi utilizada a referéncia a vizinhos, como vemaeguir.

Q11. (C.R., p. 5)Com que freqiiéncia vocé e os seus vizinhos fazeor fans aos outros? P&azer um
favor, quero dizer coisas como cuidar dos filhos, entaresantimentos, levar filhos para a escola| ou
outro tipo de ajuda. Isto acontece ...

(LER OPCOES 1 A 4)

Sempre,
As vezes,
Raramente, ou
Nunca?
NR
NS
1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

O Npwpr

Para essa questdo foram reportadas no pré-testoamréncias de dificuldade de
compreensao do enunciado e trés utilizacoeprdbe de repeticdo do enunciado. A maior
dificuldade remete-se a utilizacdo dos exempldadares que acabavam por retirar a atencéo
do entrevistado do objetivo geral da questdo. Atleese fato, no pré-teste ao invés da
expressao ‘ou outro tipo de ajuda’ foi utilizadoti@as gentilezas’ que, segundo o relatério do
pré-teste, contribuiu para a dificuldade de entaeedio da questdo. Como pergunta cognitiva
a essa questao foi sondado que outros favorezioses faziam uns aos outros. Diante dessa
pergunta, os entrevistados relataram ac¢Bes comaestap vaga na garagem, emprestar
dinheiro, receber correspondéncia e companhia ememims de doenca. Algumas dessas
situagbes foram incorporadas na segunda edicdoudeeys no ano de 2005, a qual
apresentava a questdo de favores com outras opmEegsposta, como analisaremos
posteriormente.

Ao serem questionados nas entrevistas cognitivase squal a importancia que
atribuiam a troca de favores, os entrevistados afinmaram dar importancia a esse fato
justificavam dizendo que essa pratica gera proxaded integracdo e amizade. Tal questéao se
mostrou, nesse sentido, um bom indicador da cogsfmal, como analisada pela equipe do

survey. A Tabela 6 apresenta os resultados firsatgudstao:



67

Tabela 6 — Frequéncia com que os vizinhos fazem taes uns aos outros — RMBH —

2002
A PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem ~ . .

valida cumulativa
Sempre 309 30,0 30,1 30,1
As vezes 301 29,2 29,3 59,4
Raramente 251 244 24,4 83,8
Nunca 165 16,1 16,1 99,9
N&o respondeu 1 0,1 0,1 100,0
Total valido 1027 99,8 100
Missing 2 0,2
Total 1029 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2002

Observa-se que 83% dos moradores da RMBH trocavarords mesmo que
raramente com seus vizinhos. Esse dado poderientanto, sofrer influéncia da escolha do
termo de referéncia vizinho, visto que as noc¢besizdi@ho e amigo se confundem. Desse
modo, essa questdo poderia indicar 0 mesmo queestaguanterior sobre a presenca de
amigos no bairro. Ocorrendo tal fato, a porcentagimpessoas que afirmaram nunca
trocarem favores corresponderia a porcentagem dgeoge que afirmaram n&do possuirem
amigos no bairro. Para averiguar essa intuicaesaptamos na Tabela 7 o cruzamento das

variaveis em discussao:

Tabela 7 — Frequéncia de favores com vizinhos deado com a presenca de amigos na
vizinhanca ou regido proxima — RMBH — 2002

Frequéncia de favores com vizinhos
SempreAs vezes RaramenteNunca) Ndo respondeliTotal

Sim| n 292 268 211 122 1 894
Presenca de % | 945 | 89,0 84,4 73,5 100 87,0

amigos na | Nio n 17 33 39 44 0 133
vizinhanca ou % 55 | 11,0 156 | 265 0 13,0
regias proXima total|  n 309 301 250 166 1 1027
% 100 100 100 100 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2002

Tal intuicdo ndo se confirma, visto que mais de H¥% pessoas que nunca trocam
favores com os vizinhos afirmaram possuir amigosinahanca. Consideramos, entretanto,
que o0 questionamento sobre a troca de favores tamégete o entrevistado a nog¢ao de

caréncia ou necessidade, que em muitas realid@&ed avidente ou provoca resisténcia em
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serem assumidas. Outro fator importante a sersag@irelaciona-se a nocdo de amigo como
aquele no qual se pode confiar, mais do que comeleagom o qual se pode trocar favores.
Essa nocédo foi expressa nas respostas cognitibas sajue 0s entrevistados consideravam
como amigos e é também relevante para a analisemieito de confianca relacionado ao

capital social.

Sobre a nocgéo de confiangca, também relacionadam@eeito de coesdo social, foi
apresentada uma pergunta no questionario finaledgyisa. Segundo a equipe do survey a
elaboracdo dessa questdo se baseou na nocao dequiganca € intrinsicamente relacional.
Desse modo, ndo seria possivel construir, comozenfaalgumas pesquisas sobre capital
social, medidas sobre confianca nas pessoas em(gmméianca generalizada). A redacdo da
pergunta incluia, portanto, como grupo de refegéndbairro do entrevistado. De acordo com
0 pesquisador responsavel pelo médulo, era espayadoao responder essa questdo o
entrevistado se remetesse mentalmente as pessdazsrao com as quais mantem contato
direto. Na segunda edicdo do survey foi ao pr&testnesmo formato de questdo, mas
utilizando como referéncia o grupo ‘pessoas quemiem nossa vizinhanca'. Apesar de ter
permanecido na versédo final do questionario a §uaesbm referéncia a pessoas do bairro,
discutimos aqui também os resultados as quest@gstivas realizadas apos a apresentacao
dessa pergunta. Em todas as edi¢bes do survegnfmrfoi apresentada a seguinte questéao
aos entrevistados, utilizando a esdidart, baseada em graus de concordancia:

Agora vou ler uma série de afirmativas e gostagiaaber se vocé concorda ou discorda de cada Uasa de
Q12.a.Pode-se confiar nas pessoas que moram neste/baesta ( vila). Vocé concorda ou discorda?

(SE CONCORDA, PERGUNTAR): Concorda totalmente oncooda em parte?
1. Concorda totalmente
2. Concorda em parte

(SE DISCORDA, PERGUNTAR): Discorda em pantediscorda totalmente?
3. Discorda em parte
4. Discorda totalmente
7.NR
9. NS
1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

No relatério de pré-teste foram reportadas cincorréacias de dificuldades
relacionadas ao formato da questdo e outras cie@cionadas ao entendimento do
enunciado. No entanto, ndo houve nenhuma altegigédicativa no formato ou enunciado
entre a versdo final e a versdo do pré-teste. Aavaiteracdo foi a mudanca do verbo na
primeira pessoa do plural “Podemos confiar” pargeraeira pessoa do singular “Pode-se
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confiar”. Apesar de a equipe ter afirmado no relatde pré-teste que a confianca denota para
0S entrevistados a certeza de que outras pesstammasdispostas a ser solidarias ou a
proteger suas vidas ou bens, as respostas a quegjaitiva relacionada a essa pergunta
demonstraram um entendimento menos univoco do itonde confianca. Das dezenove
pessoas que responderam a questao: “O que voc&lemier confiar nas pessoas do seu/sua
(bairro/vila)?, da versédo de 2002 e das 38 queorelram a questdo “Quando falamos em
confiar nas pessoas 0 que vocé pensou?”, presangeligdo de 2005, vinte apresentaram
respostas evasivas, que pouco contribuem para emddmtento do conceito. Entre essas
respostas encontram-se afirmativas como: “Confitar &rédito, que sdo pessoas que vocé
pode confiar”, “Acreditar nas pessoas”, “Se sacspas positivas, né, em gquem vocé pode
confiar” e “Todas as pessoas boas, eu acho quauttorde bem pra confiar nelas”. O registro
de tais respostas demonstrou, ao mesmo tempadgcaldiéide do entrevistador em explorar o
significado atribuido pelos entrevistados e a diflade desses em problematizar e expressar
0 sentido que atribui ao termo confianca. Entrel@mais respostas, menos evasivas, houve
uma tendéncia a referir-se a nocédo de confianca getacdo de confidéncia ou amizade e
posteriormente como o bom carater das pessoas. Qamoterceira categoria de resposta
apareceu a relacdo entre confianca é auxilio, qguder contar com o outro.

A utilizagdo do termo vizinhanca no pré-teste ddX(permitiu a sondagem,
novamente, da compreensao dos entrevistados stémm@. Como nas demais sondagens, 0S
entrevistados ofereceram respostas multiplas coior rendéncia a mencionarem as pessoas
gue moram proximas a suas casas com as quais tRmaalproximidade afetiva. Essa
tendéncia aumentou, sobretudo, pelo entendimentdgims entrevistados de que deveriam
responder sobre em quais pessoas da vizinhangaoeée confiar. Informacdo que esta em
concordancia com a hipotese da pesquisa de qudiargga € intrinsicamente relacional.

A modificacdo da escalbkert, transformada primeiro em um formato de escolha
forcada, conduz o entrevistado a firmar uma opiriiZse fato evita a concentracdo na opcao
central ‘ndo concorda, nem discorda’, observadpréeteste da edicdo de 2005 quando foi
apresentada essa opcéo. Entretanto, apds afirnemeeordar ou discordar os entrevistados
tenderam a concentrarem-se nas opg¢fes que usapressBo ‘em parte’, de forma a se
comprometerem menos com a informagdo manifesta.n@o da resposta as questes
cognitivas, também podemos intuir o entendimentogde concordar em parte significa
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confiar em parte das pessoas ou ndo confiar totdéifieEssa tendéncia & concentracdo nas
opc¢Oes centrais pode ser observada nas Tabela8, & apresentam a distribuicdo das

respostas a essa questao nas edi¢des de 2002:e 2005

Tabela 8 - Nivel de concordancia com a afirmativdPode-se confiar nas pessoas que
moram neste bairro/vila” — RMBH — 2002

A PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem .. ;

valida cumulativa
Concorda totalmente 112 10,9 11,0 11,0
Concorda em parte 386 37,5 37,7 48,7
Discorda em parte 367 35,6 35,9 84,6
Discorda totalmente 145 141 141 98,7
N&o respondeu 4 0,4 0,4 99,1
N&o sabe 9 0,9 0,9 100
Total valido 1023 99,4 100
Missing 6 0,6
Total 1029 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Hmonte, 2002

Tabela 9 — Nivel de concordancia com a afirmativdPode-se confiar nas pessoas que
moram neste bairro” — RMBH — 2005

A PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem .. :

valida cumulativa
Concorda totalmente 138 12,3 12,3 12,3
Concorda em parte 402 35,9 35,9 48,1
Discorda em parte 422 37,6 37,6 85,8
Discorda totalmente 142 12,7 12,7 98,4
N&o respondeu 2 0,2 0,2 98,6
Nao sabe 16 1,4 1,4 100
Total 1122 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2005

Consideramos que os resultados obtidos informancqpsaobre a coesao do bairro,
como pretendido pela questédo. Isso porque houve distabuicdo quase igual entre os
extremos concordar ou discordar, ndo sendo possdeelr explicacdes sobre o perfil

atitudinal dos entrevistados. O mesmo padrdo dggostas nos extremos concordar e

' O formato dessa questdio e os problemas relacisnadwariavel ‘confianca’ foram discutidos mais
detalhadamente em trabalho anterior: GONCALVES¢ddy.Tecendo Redes papel do capital social para as
obras do Programa de Recuperacdo Ambiental nogmieimeiro de Maio em Belo Horizonte. 2010. 88f.
Monografia (Conclusdo de curso) Pontificia Univéasie Catdlica de Minas Gerais, Curso de CiénciamiSp

Belo Horizonte.
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discordar, tendendo para as op¢fes que utilizaernoot ‘em parte’ também aponta o forte
efeito do formato da pergunta na edicdo da respastparte dos entrevistados.

Ainda seguindo esse formato de questéo, foi peagonse o entrevistado considerava
as pessoas do bairro prestativas. O fato das gesspamn prestativas, de acordo com a teoria

adotada para o modulo, indicaria a maior densidadeelacdes dentro do bairro.

Q12.b. Os vizinhos neste/nesta (bairro / vila) sdo pessudto prestativas. Vocé concorda ou discorda?

(SE CONCORDA, PERGUNTE): Concorda totalmente owootia em parte?
1. Concorda totalmente
2. Concorda em parte
(SE DISCORDA, PERGUNTE): Discorda em panediscorda totalmente?
3. Discorda em parte
4. Discorda totalmente
7.NR
9. NS
2. R. Op.

1. R. Enun. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

A construcdo dessa questdo gerou também algumesldiides relativas ao formato
da questdo e a compreensao do enunciado. Entretangerem questionados em que ou em
guem pensaram quando se referiram a pessoas pesstais entrevistados afirmaram com
clareza terem pensado em pessoas dispostas a ajudafazer algum favor. Um problema
reportado nas questbes cognitivas, no entantondeamente a referéncia ao bairro. Isso
porque alguns entrevistados afirmaram ter dificilddde pensar no bairro todo e terem feito
referéncia apenas aos vizinhos proximos. Essaérefier pode ser uma das razdes para a
concentracdo de quase 70% das respostas ao gagstiomal nas categorias de concordancia

com a afirmativa, como mostra a Tabela 10:

Tabela 10 — Nivel de concordancia com a afirmativdOs vizinhos neste bairro/vila sdo
pessoas muito prestativas” — RMBH — 2002

A PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem .. ;

valida cumulativa
Concorda totalmente 266 25,9 25,9 25,9
Concorda em parte 451 43,9 43,9 69,8
Discorda em parte 220 21,4 21,4 91,2
Discorda totalmente 70 6,8 6,8 98,0
N&o respondeu 1 0,1 0,1 98,1
N&o sabe 19 1,9 1,9 100
Total valido 1028 99,9 100
Missing 1 0,1
Total 1029 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belodtizonte, 2002
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A utilizacdo da escalbkert nessa questao nao gerou o mesmo fator de cong@mtra
nas categorias que utilizam a expressao ‘em parteio na questdo anterior. Fato esse que
corrobora a intuicdo de que a principal dificuldadenete-se a mensuracdo do termo
confianca, mais do que ao formato da questao.

Ainda que ndo tenha sido apontada pela coorderdgdndédulo como de interesse
especifico do estudo de capital social no BHSunsyesentamos a questdo a seguir,

utilizada nas analises finais compimxypara a medida de eficacia coletiva.

Q4. (C.R., p. 2)Agora vamos falar sobre a situacado dos segusetescosno/na seu/sua (bairro/vila).
(LER UMA OPCAO POR VEZ)..... € um problema muitage, € um problema grave, € um problema
pouco grave, ou ndao é um problema?

Problema Problema Problema N&o é
muito grave grave pouco grave  problema

a. No/na seu/sua (bairro / vila) a falta de
vagas em escolas ou creches € ... 1 2 3 4

b. A falta de comércio ou servigos (bancos
supermercados, agéncia de correio) é ... 1 2 3 4

c. O lixo (a coleta de lixo, o lixo nas ruas) &

1 2 3 4
d. No/na seu/sua (bairro / vila) o
saneamento (a falta de esgoto, esgoto a
. . 1 2 3 4
céu aberto) é ...
e.A falta de policiamento é ...
1 2 3 4
f. A falta de areas de lazer (como pragas,
qguadras esportivas, parques etc) é ... 1 2 3 4
g. No/na seu/sua (bairro / vila) o transporte
publico (os horérios, os precos da 1 5 3 4
passagem, 6nibus cheios) é ...
h. A falta de hospitais ou postos de salde
etc é ... 1 2 3 4
1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

Na versdo desta questdo levada ao pré-teste némavegn entre as opcdes 0s
problemas (b), (e) e (h). Tais opcdes foram lewdaggelos proprios entrevistados ao serem
guestionados sobre quais outros problemas existianseu bairro. A dificuldade mais
reportada no relatério de pré-teste liga-se a ceemmdo do enunciado. Segundo os

comentarios expostos no pré-teste, a maior difedéddos entrevistados era manter a
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referéncia a problemas especificos do seu bainm@oea problemas de bairros em geral. No
intuito de diminuir esse efeito a expressao ‘No#ea/sua (bairro/vila)’ foi apresentada
também em alguns dos tipos de problema, mas n&odsms, como observamos acima. Outro
efeito relatado pelos entrevistadores foi a prodwdg respostas validas, mesmo por aqueles
gue nao possuiam conhecimento para responder #dogudsso € observado em alguns
comentarios dos entrevistados, que, segundo caomsteelatorio do pré-teste, afirmavam
desconhecer tal situacdo, mas que se ela houvassemalito grave, por exemplo. Esse fato
pode estar ligado também a dificuldade de compéeeds enunciado, o qual tenta direcionar
0 entrevistado para pensar situagdes reais doasea.lOs dados produzidos por essa questao
sao apresentados na Tabela 11.:

Tabela 11 — Percepc¢éao do morador sobre a situagée dervicos no seu bairro/vila —

RMBH — 2002
ProblemaProblemFLProbIema N&o é
muito 9 pouco NS/NR | Total
grave problema
grave grave
Falta de vagas em n 146 222 214 304 139 1025

escolas ou creches | % 14,3 21,7 20,8 29.6 13,6 100

A falta de comércio

ou semios Gancor | 92| 2L\ 2T gl 4o
supermercados, 0 ' ’ ’ ’ '

agéncias de correio

O lixo (a coleta de n 79 98 198 653 1 1029
lixo, o lixo nas ruas)| % 7,7 9,5 19,2 63,4 0,1 100

O saneamento a

n 149 126 170 570 4 1020
falta de esgotd

esgoto a céu aberto " % 14,6 12,4 16,7 55,9 0,4 100

A falta de n 395 283 176 168 6 1029

policiamento % 38,4 27,5 17,1 16,4 0,6 100

A falta de 3 d

azer a(corenoargflasgase n | 336 297 212 165 17 1027

quadras esportivas’ % 32,7 28,9 20,6 16,1 1,7 100

parques, etc)

O transporte publicp

(0s  horéarios os N 304 251 191 256 27 1027
’ % 29,6 24,4 18,6 24,9 2,5 100

precos da passagem,
onibus cheios)
A falta de hospitais
ou postos de saude
etc é

n 346 312 157 203 10 1028
% 33,7 30,3 15,3 19,7 1 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Hmonte, 2002
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Com essas questbes temos o perfil geral da medsudi; capital social nas trés
edicbes do Survey. Apesar de constarem nessa imgicdo algumas questdes relativas a
mensuracao dos lacos fracos, as apresentaremesasmuestdes da edicdo de 2008, por ser
essa a que mais se dedica a mensuracao desse en@ranalise dessas primeiras questdes
permite perceber como principal fragilidade da memsio da coesdo, como tratada no
estudo, a dificuldade de delimitacdo de um grupoederéncia. A utilizagdo conjunta dos
termos ‘vizinho’, ‘vizinhanca’' e ‘bairro’, mostraspouco clara, gerando imprecisdao nas
respostas obtidas. Pontuamos também a fragilidade gdestbes sobre participacdo em
reunides com vizinhos, conversa com amigos dodarconfiangca nas pessoas do bairro.

Apresentamos a seguir as alteracfes realizadgaestdes ja existentes e as novas
questbes sobre a teméatica que constam nas edigd@90b e 2008 do Survey. Como
apontado no capitulo de apresentacao do Surveagumda edicdo da pesquisa ndo apresenta
questbes novas para a mensuracdo do capital sdemtetanto, realiza alteragbes
consideraveis em duas questdes ja existentes e @0Quais analisamos na sec¢ao a seguir.

4.1.2 Alteracbes da edicdo de 2005

Enquanto a versdo de 2002 sondava primeiramenteesérevistado possuia amigos
na vizinhanca e posteriormente com que frequérari@ezsava com eles, na segunda edicéo
da pesquisa o entrevistado é questionado sobreqgaéincia com que conversa com seus
vizinhos. O objetivo tedrico da questdo foi mantido entanto, esta alteracdo no grupo de

referéncia altera substancialmente o entendimemtnttevistado sobre a mesma.

D

CS3. (C.R., p.2)Pensando enseus vizinhos com que frequéncia vocé os visita ou fala / cosa
pessoalmenteom eles? Vocé o faz(LER OPCOES 1 A7)

Diariamente,

Varias vezes na semana,

Pelo menos uma vez por semana,

Pelo menos uma vez por més,

Varias vezes durante o ano,

Com pouca frequéncia ou

Nunca?

7. NR

9. NS

1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

gINoou,rwNE

Nessa oportunidade foi novamente sondado, por rdeioquestdo cognitiva, 0
entendimento do termo vizinho. Como na sondagesgriant a resposta mais frequente foi a
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referéncia a proximidade fisica, “pessoas que moion lado da minha casa”, e
posteriormente a proximidade afetiva, “pessoas asiig

Observa-se que houve também uma alteracdo na egdalada, a qual na verséo
anterior se restringia a quatro pontos: ‘todosias du quase todos os dias’, ‘toda semana’
(semanalmente), ‘todo més’ (mensalmente), ‘quaseaiuO pré-teste dessa versao reportou
onze ocorréncias de dificuldades relacionadas alaegste resposta. Entre os problemas
apontados estava a dificuldade de diferenciacagdotos, ndo sendo clara a matua excluséo
entre os mesmos. No entanto, em teste realizadoepeipe do Survey tais dificuldades néao
se mostraram estatisticamente significantes, tepedmanecido, portanto, esse tipo de escala.
Com essa alteragdo, no entanto, ndo é possivelatamps dados das duas edi¢fes. A partir

dos dados da Tabela 12, podemos apenas considerdlexos das alteracdes da questéo.

Tabela 12 — Frequéncia com que visita ou fala/conga pessoalmente com os vizinhos —

RMBH — 2005
a PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem™ . ;
valida cumulativa

Diariamente 248 22,1 22,1 22,1
Vérias vezes na semana 186 16,6 16,6 38,7
Pelo menos uma vez por 162 14.4 14.4 53.1
semana
Pelo menos uma vez por més 42 3,7 3,7 56,8
Vérias vezes durante o ano 26 2,4 2,4 59,2
Com pouca frequéncia 392 34,9 34,9 94,1
Nunca 66 5,9 59 100
Total 1122 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2005

Uma vez que a edi¢ao anterior considerava apenaspsndentes que afirmavam ter
amigos no bairro a frequéncia de respostas vaétadem menor, assim como era menor a
porcentagem de respostas na categoria ‘quase nguaato comparada as novas categorias
‘com pouca frequéncia’ e ‘nunca’. Esse fato nodcednovamente, que apesar de alguns
entrevistados entenderem o termo ‘vizinho’ de formato proxima a amizade entre pessoas
gue moram perto umas das outras, ndo podemos edars@s termos ‘vizinho’ e ‘amigo de
vizinhang¢a’ como sinGnimos.

Outra hipodtese tedrica do estudo sobre capitalakom survey era que a coeséo
grupal, gerada por lagos de parentesco, seria dif&t de ser mobilizada para a eficacia

coletiva. Nesse sentido, foram investigados tamalguomns relacionamentos com familiares e
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também com amigos ndo moradores do bairro. A pdessa referéncia, a questao a seguir
visa aprofundar as rela¢gBes de troca de favorésygstigadas na edicdo anterior. Entretanto,
ao invés de ser questionado sobre a frequénciage@nirocava favores em geral com seus
vizinhos, o entrevistado foi questionado se podevistar com pelo menos um vizinho para

auxilios especificos.

Quandovocé precisa de a[guém para ... Comum Comum Com um amigo
(LER UMA OPCAO POR VEZ) vizinho? parente? ou Colega de
trabalho?

SIM NAO NR NS|SIM NAO NR NS|SIM NAO NR NS

CS5a. Ajudar em pequenos consertos na cash, 2 7 9 1 2 7 9 1 2 7 9
carregar coisas, tomar conta das crian¢as ou
levar para a escola, etc... vocé pode contar...

(o]
N
N
~
©

CS5b.  E quandovocé precisa de alguém paralhé 2 7 9| 1 2 7
emprestar dinheiro, vocé pode contar...

CS5c. E quandovocé precisa de alguém paralhgé 2 7 9f 1 2 7
fazer companhia ou dar um conselho em
um momento dificil vocé pode contar...

©
=
N
~
©

1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

Essa formulacdo melhora a versao anterior por @amés informacdes sobre os tipos
de favores prestados, mas perde a informacao sofvegjuéncia das trocas de favores. Em
ambas as formulacdes, no entanto, ndo € possimdhis@e o entrevistado contava com
apenas um vizinho ou se existiria uma rede detéssia mutua no bairro. A op¢ao por esse
formato de questdo, com resposta binaria e conddas#@rés grupos de referéncia,
corresponde a necessidade de reducdo do numeroeddes. Tal exigéncia, presente em
todas as edi¢cdes do survey, foi expressa pelaegégmica da pesquisa em relatério no ano
de 2005, o qual afirmava que o tempo médio de agdic de todo o questionario deveria ser
reduzido de sessenta para quarenta e cinco minNgssa oportunidade, ao apresentar o
relatorio do pré-teste, a equipe chamava a ateshe@odos os coordenadores de modulos para
a reducdo do numero de questdes ou alteracdo mattodas mesmas de modo a alcangarem
o tempo ideal de aplicacdo. Entretanto, ndo ha aenml da pesquisa nenhum relatério que
apresente a analise individual dessa perguntaserito possivel explorar sua construcao.

A analise conjunta das respostas para os trés gdgoeferéncia pode ser realizada a

partir da Tabela 13:
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Tabela 13 — Com quem pode contar para determinaddgpo de ajuda — RMBH — 2005

Conta com vizinho Conta com parentes Conta com amigos ou com
colegas de trabalho
Sim Nao N S/N R/ Sim Nao N‘?"N R/ Sim Nao N S/N R/
Missing Missing Missing
Quando precisa de alguém para ajudar em

pequenos consertos na casa, carregar ¢ Jisa§[, ] 629 482 1 786 333 3 633 476_ 13

tomar conta das criangas ou levar para|% Valida| 56,1 429 10 70,1 29,7 03 56.9 425 11
escola, et

Quando precisa de alguém para lhe empr| n 264 807 51 795 319 8 567 527 27
dinheiro % valida| 235 719 45 70,9 28,5 0,7 50, 47 24

Quando precisa de alguém para lhe fazer 432 679 1 902 216 3 782 329 1

companhia ou dar um conselho em unf n ) 1
momento dificil % valida| 385 60,5 10 80,5 19,3 0,3 69, 29,8 1,0
Total n 1122 1122 1122 1122 1122 1122 112p 1122 1122

% valida| 100 100 100 100 100 100| 100 104 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2005

Como observado, para todos os tipos de ajuda mgrom o qual os moradores da
RMBH mais podiam contar refere-se aos parentegpddde ajuda no qual os moradores mais
contavam com o0s vizinhos referia-se a acdes quendep de proximidade fisica e
disponibilidade de tempo (ajudar em pequenos ctossea casa, carregar coisas, tomar conta
das criancas ou levar para a escola) e o menoriarsie a0 empréstimo de dinheiro.
Consideramos que a utilizagdo conjunta dos termsgo’ e ‘colega de trabalho’, confunde
a referéncia do entrevistado por serem grupos ceniis piferenciados. Isso contribui para
gue se obtenha uma porcentagem de pessoas que pox&amcom esse grupo maior do que
a esperada se utilizada apenas a referéncia aasalegrabalho.

As alteracOes dessa edicao acrescentam, portaemendimento sobre quais tipos de
favores séo realizados entre o entrevistado e\seuos. Além disso, a mensuracdo sobre
frequéncia de conversa com os vizinhos é melhorattayés da exclusdo da referéncia
apenas a amigos dentro bairro. Na edicdo de 2Q@Banalisamos a seguir, o fendbmeno dos
lacos fracos recebe especial atencdo. Entre aogquagstdes analisadas, uma ja constava na
edicdo de 2005 e as demais se inserem em umaivtemadis ampla de mensuracdo dos
fatores de mobilizacéo da coesé&o grupal.

4.1.3 A edicao de 2008 e os lacos fracos

Na edicdo de 2005 ja& havia o questionamento solmeisténcia de associa¢cdo no
bairro do entrevistado. Entretanto, na dUltima ewigdsta questdo €é sucedida do
guestionamento sobre o contato da associacdo cesoge influentes na politica ou na

Prefeitura. Entendemos que tal questionamento ibantpara a qualificagdo do dado
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enquanto medida de lago fraco, visto que a simgleténcia de associacdo ndo apontava se a
mesma exercia algum papel de intermediagdo efpava o bairro. Entretanto, ressaltamos
que com essa abordagem o estudo limita a perspedtvlacos fracos, conceituada por
Granovetter (1973), a relacionando apenas ao cootah pessoas influentes. A teoria de
Granovetter, como mostramos anteriormente, defiioeca dos lacos sociais pela frequéncia
e intensidade das relacées e ndo pelo status dodnoe da rede. Considerando, portanto,
essa reinterpretacdo da teoria sobre a forca @os lealizada pela equipe do BHSurvey,

apresentamos a seguir as questdes utilizadas ceaidas de lacos fracos:

CS12.0nde vocé mora existe uraasociacdo de bairro ou de morador@§NAO LER OPCOES)

Existe

N&o existg VA PARA CS14)

N&o saberia dizer se exigi¢A PARA CS14)

N&o sei 0 que é associacio de baiyid PARA CS14)
NR

NphwhpE

1. R. Enun. 3. Sig. Enun.

CS13.A associagdo do seu bairro/moradores tem contamspessoas influentes na politica ou na Prefejtura
que a ajudam na solucdo de problemas do bairro?

1. Sim

2. Nao

7. NR 8.NA 9. NS
1. R. Enun. 3. Sig. Enun.

Na versao para pré-teste foi utilizado apenas mdéassociacdo de bairro’, o qual
gerou o0 entendimento, expresso nas entrevistasitiagn de que se referia a qualquer
associacao existente no bairro. Por essa razaou-spt por inserir o complemento “de
moradores”. O formato adotado, sem a leitura dgdexpde resposta, diferencia-se da edicao
anterior, na qual eram lidas as op¢des sim e rega #iferenciacéo teve o intuito de diminuir
o efeito denominado falso positivo ou falso negattvque significa que o entrevistado sente-
se impelido a dar uma resposta para cooperar canmtrevistador ou simplesmente para
agilizar a entrevista. A resposta correta a esggtda € necessaria para a confiabilidade da
resposta a questdo seguinte, diminuindo a prodal# de que o entrevistado responda
mecanicamente a uma sequéncia de questdes dicatdeninforme sobre 0s contatos de uma
associacao que sequer existe.

Sobre a questdo relacionada ao contato da asso@agd pessoas influentes, o preé-

teste reportou sete ocorréncias de dificuldadentendimento do enunciado, sendo sugerida a
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diminuicdo do mesmo, a qual ndo ocorreu. As reapas$ questdes cognitivas que pediam
para que o entrevistado mencionasse o que entemuia sendo pessoas influentes na politica
e na Prefeitura, demonstraram a néo diferenciagio dlias categorias por parte dos
entrevistados. Isso porque, ao mencionarem pessthasntes na politica, foi recorrente a
mencgdo a vereadores e, em poucos casos, a funcdarPrefeitura. Entretanto, ao serem
guestionados sobre pessoas influentes na Prefaitanantou significativamente o nimero de
entrevistados que afirmaram néo saber respondeest&mp. A referéncia nominal as pessoas
influentes nas quais o0s entrevistados pensaram m@onder a pergunta aumenta a
confiabilidade do dado, evitando a consideracaquaegrande parte poderia ter respondido a
questao sem conhecer, de fato, os contatos readizeda associacao.

As Tabelas 14 e 15 apresentam os resultados deuozalalas questdes na edicdo de

2008 do survey:

Tabela 14 — Existéncia de Associacdo de bairro oe dnoradores — RMBH — 2008

A PorcentagemPorcentagem
Frequéncia, Porcentagem . .
valida cumulativa

Existe 372 50,1 50,1 50,1
Nao existe 113 15,2 15,2 65,3
N&o saberia dizer se existe 245 33,0 33,0 98,3
N&o sei 0 que € associagdo ., 1.7 1.7 100
de bairro

Total 742 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2008

Tabela 15 — Existéncia de contato da Associacéo loigirro ou moradores com pessoas
influentes na politica ou Prefeitura — RMBH — 2008

a PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem .. .

valida cumulativa
Possui contato 197 26,5 52,8 26,5
N&o possui contato 54 7,3 14,6 33,8
N&o sabe 121 16,3 32,6 100
Total valido 372 50,1 100
Nao se aplica 370 49,9
Total 742 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Hmonte, 2008

Entre os pouco mais de 50% de moradores da RMBH afumaram existir
associacao de bairro ou moradores no bairro orstiiam, 52,8% consideraram que a mesma

possui contato com pessoas influentes na politic®refeitura. Tal porcentagem revela-se
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mais significativa considerando que cerca de 30%agtmilacdo sabia que existe associacao
no seu bairro, mas nao sabia dizer se ela temtootan pessoas influentes. Desse modo, a
porcentagem de associacfes com tais tipos de coptate ser ainda maior do que o
apresentado. Visto que o contato da associacaopessoas influentes atuou no BHSurvey
como uma das principaoxiespara a medida de lacos fracos, interpretamosatid domo
um indicador positivo para a producéo de capiteilado

Partindo da hipotese da necessidade de lacos fi@a@s potencializar a coeséo
comunitaria, os pesquisadores buscaram investigagreepcdo dos moradores da RMBH
sobre essa necessidade. Nesse sentido, questiooarantrevistados sobre a quem eles
atribuiam a maior responsabilidade na solugdo doblgmas do bairro, se aos contatos
individuais (lacos fracos) ou a mobilizacdo colet{coesao). A redacéo final da pergunta &

apresentada a sequir:

CS14. (C. R, p. 10)Na sua opinido, a solucdo de problemassda bairro ou vizinhanca depende
principalmente: (LER OPCOES 1 E 2)

1. De uma ou algumas pessoas do bairro ou vizieghajug tém bons contatos com politicos |ou
Prefeitura,
ou
2. Da presséo da associacdo de bairroddedores sobre a Prefeitura.

7.NR 9. NS
(EXEMPLOS DE ORGAOS DA PREFEITURA): Regionais, Conselhos, Secretarias Municipgi

Orcamento participativo, etc.
(PROBE SE NECESSARIO):“Mas de quem depende mais”?

S,

1. R. Enun. 2. R. Op. 3. Sig. Enun. 4. Sig. Op.

A versdo da questédo levada ao pré-teste apresetitaarsaos termos distintos dessa
altima formulagcédo, os quais, segundo o relatériopdeteste, tornavam sua redacdo mais
dificil de ser compreendida pelos entrevistadosaEgrsdo consistia na pergunta direta: “Na
sua opinido, a solugcéo de problemas da sua vizmahdepende mais dos contatos individuais
das liderancas do bairro com autoridades e pessthasntes, ou da participacdo das pessoas
da comunidade para pressionar os 0rgaos publicAsesmembrar a questdo em opcgdes de
respostas e reduzir a extensédo do enunciado elautse mais clara. Entretanto, perde-se em
informacé&o, sobretudo com a utilizagdo do termoogisgao de bairro/moradores e 0 uso
restrito do termo Prefeitura, ao invés de ‘Orgaaklipos’. Ao substituir a nocdo de
participacdo das pessoas da comunidade pela noedgressdo da associacdo de

bairro/moradores pode se estar perdendo, justajrerdeia de acéo coletiva pretendida para
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a questdo. Isso porque a associacdo de bairroaécticho uma instituicdo que néo
necessariamente congrega os moradores da localidede que representa 0s mesmos. A
palavra pressdo presente na redacdo da segunda agg@sposta também conferiu maior
énfase a essa opcao em detrimento da anterioralanggncionava apenas a existéncia de
contatos com pessoas influentes. Ainda que mantiolmo probe para a questdo a
exemplificacdo sobre oOrgdos da Prefeitura, a redalgd questdo ndo utilizou o termo,
restringindo-o a palavra Prefeitura. Nas pergum@agnitivas os entrevistados apontaram
outros 6rgaos, inclusive estaduais, aos quaisrsetegam ao pensar o termo Orgao publico
utilizado na primeira versdo da questdo. Os redndtgpara essa questdo constam na Tabela
16:

Tabela 16 — Principal responsavel pela solu¢do degblemas do bairro — RMBH — 2008

a PorcentagemPorcentagem
Frequéncia Porcentagem . .
valida cumulativa

Uma ou algumas pessoas do baifro
gue tem bons contatos com 251 33,8 33,8 33,9
politicos ou Prefeitura

A pressdo da associacao de

bairro/de moradores sobre a 399 53,8 53,8 87,7
Prefeitura

Nao respondeu 14 19 19 89,6
Nao sabe 78 10,5 10,5 100
Total 742 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Himonte, 2008

Os dados apresentam uma porcentagem de pouco en&8% dos moradores que
atribuiu a maior responsabilidade pela solucédo mdlemas do seu bairro a pressédo da
associacdo de moradores. Visto que a redagcao dmnparvisa questionar sobre a real
percepcdo do entrevistado em relagdo a seu bairratribuicdo de responsabilidade a
associacao so se justificaria nos bairros em gisteeassociacdo. De outro modo, a questéo
mediria, a0 mesmo tempo, a percepcao dos entrdesstsobre o0 contexto objetivo do seu
bairro e a atribuicdo hipotética de responsabikdsabre a solu¢do de problemas. A Tabela
17, com o cruzamento das variaveis “Existéncia sfob@acdo de bairro ou moradores” e

“Principal responsavel pela solucéo de problemasailvo”, aponta justamente esse fato:
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Tabela 17 — Relagéo entre a existéncia de assoc@aci® bairro ou moradores e a
percepcao sobre o principal responséavel pela solugéle problemas do bairro
— RMBH — 2008

Existéncia de Asociagao de bairro ou de moradores
N . |N&o sabe o qu
. ~ . N&o saberia| o
Existe N&o existe | . .| é associacdq Total
dizer se existe .
de bairro
Uma ou algumas pessoas
bairro que tem bons contatgs N 104 56 87 3 250
com pessoas influentes na % 28,0 49,6 35,4 25,0 33,6
Prefeitur:
phe sl |z | a | w7 |
o . % 64,0 36,3 45,9 58,3 53,7
Principal Prefeitura
responsavel
pela N&o respondeu ) 9 > L 0 15
solugéo de P % 25 4.4 0,4 0.0 20
problemas
do bairro
N30 sabe n 21 11 45 2 79
% 5,6 9,7 18,3 16,7 10,6
Total M 372 113 246 12 743
% 100 100 100 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Hmonte, 2008

Como observamos nos dados acima, nos bairros end®@adores afirmaram existir
alguma associacdo, 64% atribuem a ela a princigsphonsabilidade pela solucdo dos
problemas do bairro. Entretanto, mesmo onde osduooga afirmaram nao existir associacdes
a principal responsabilidade pela solucdo dos proat do bairro € atribuida a elas por mais
de 36% dos moradores. Consideramos que esse fatonmalida a questdo, pois 0s
informantes podem se referir a expectativas, nantot € a confluéncia das nocbes de
expectativas e efetividade que dificulta a utiliaaclas informacdes dessa questao.

Ainda como medida de lacos fracos, além da quesifie participagdo em reunides
com vizinhos para discutir problemas do bairro,ato@ds edigbes do survey incluiram o
guestionamento sobre a participacdo em reunides repmesentantes da Prefeitura. Essa
questao tem o intuito de se aproximar mais do eax mobilizacdo da coesdo necessario
para a existéncia de capital social. A hip6tesepassjuisadores responsaveis sustenta que a
participacdo nesse tipo de reunido atua como umftaco, imprescindivel para a eficacia da
acao coletiva. Entretanto, o dado obtido por esgst§o € interpretado como uma medida
mais fraca se comparada com as que informam sobssaxiacdo de bairro, visto que esse
depende da participacao individual do entrevist#seguir apresentamos a questdo como
utilizada no questionario da edi¢do de 2008 dalresq
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CS15. E nos Ultimos doze mesesycé participou de alguma reunido cogpresentantes da Prefeiturapara
resolver problemas (do seu bairro / da sua vila) dau (MENCIONAR A CIDADE DO
ENTREVISTADO) ?

(EXEMPLOS DE ORGAOS DA PREFEITURA): Regionais, Con®lhos, Secretarias Municipais,
Orcamento participativo, etc.

Sim
N&o
NR
. NS
1. R. Enun. 3. Sig. Enun.

oNNE

Assim como na questdo sobre a participacdo emaesiiom vizinhos para resolver
problemas do bairro, a opcéo pelo formato binatimiaou a realizacdo da entrevista, mas
gerou perda na qualidade da informagdo. Desse nmdaose pode explorar qual o tipo de
reunido frequentada pelo morados e o mesmo tami@nfan sondado nos pré-testes da
questdo. No pré-teste da edicdo de 2002 foi comslde apenas a dificuldade de
enquadramento da resposta para aqueles entrewstagosdo funcionarios da Prefeitura.
Entretanto, tratou-se apenas de uma considerad@i@o afequestdo sem a apresentacdo de
informacdes do contexto de entrevista. Tal difiadlel se esclareceu também com a repeticéo
do enunciado que frisa a participacdo para resalsguntos do bairro no qual o entrevistado
reside.

Como era esperado para a questao, o niumero destaspdirmativas é muito baixo, o
gue é possivel observar na Tabela 18:

Tabela 18 — Participacédo em reunides com represemt@s da Prefeitura para resolver
problemas do bairro/vila nos ultimos doze meses -NRBBH — 2008

a PorcentagemPorcentagem
Frequéncia| Porcentagem ~ .. ;
valida cumulativa
Participou 50 6,8 6,8 6,8
N&o participou 691 93,1 93,1 99,9
N&o sabe 1 0,1 0,1 100
Total 742 100 100

Fonte: Pesquisa da Regido Metropolitana de Belo Hmonte, 2008

Tal porcentagem de participacdo inferior a 7% éifjcada também pela pouca
frequéncia de reunides de representantes da Rrafedm moradores do bairro. Tais reunifes
sdo mais frequentes entre esses representantederanias comunitarias, o que, por
consequéncia, reduz a porcentagem de moradoredMidd Rjue delas participam. A nao

participacdo de uma grande porcentagem de moradesse tipo de reunido, nao indica,
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portanto, que elas ndo ocorram ou que néo exergamapel importante para a mobilizacao
da comunidade.

Essa questado, assim como as anteriores sobreffacos, ndo conseguiram oferecer
medidas eficazes para a dimensdo de mobilizac&@welshio grupal. Isso ocorre, sobretudo,
pela adocdo do individuo como unidade de andlisedependéncia das informacdes desse
para se apreender relagdes comunitérias. As difidals para mensuracao dos lacos fracos foi
apontada pela propria coordenacdo do moédulo e abmdiscussdes sobre a utilizacdo dos

dados da pesquisa, realizadas no capitulo seguinte.
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5 A PESQUISA SOB O OLHAR DO CONTEXTO E CONTEUDO

Conceito novo para uma antiga preocupacédo. Novaonemacdo para um antigo
conceito. Ou ambas as coisas. E apesar das critcdermo se mantém. [...]
Criticas quanto ao possivel carater tautoldgicost@ definicdo: se capital social é
definido por resultados, haveria capital social erftbuvesse resultados promovidos
pelo capital social. (O’ARAUJO, 2003, p. 56-57)

Como apresentamos na introducdo deste trabalh@ patour (1987[2000]) a
abordagem da ciéncia enquanto construcdo socia t#vum olhar concomitante para o
conteudo e o contexto da pratica investigativa. tlms capitulos precedentes tratamos de
explicitar alguns dos elementos do contexto dedestlo capital social no BHSurvey, bem
como os dados produzidos, que seriam tratados gtout.como o conteudo da investigacao.
Cabe esclarecer que ao nos apropriarmos da abarddgeutor expandimos sua nocéo de
conteudo, visto, como aponta Schwartzman (1998 ,sgu uso estrito tem raras excecdes de
aplicabilidade nas Ciéncias Humanas. Desse madog&o de contetdo, enquanto produto da
pratica cientifica, € estendida ao questionérial fiproduto da etapa de operacionalizacéo da
pesquisa; aos dados, produtos da etapa de merswapar fim, a analise final sustentada
pelos pesquisadores que formularam o estudo. Napttulo, portanto, lancamos olhar sobre
0 conjunto desses elementos de conteudo e contexfiop de discutir as questdes que,
segundo Latour, emergem apenas quando fazemosx@sséio.

Iniciamos a analise deste capitulo com a apresEmtdg conteudo final da pesquisa, 0
qual se refere ao artigo publicado pela coordenagdonddulo com o objetivo de testar
empiricamente sua formulagéo tedrica sobre o dapiieial (Prates, Carvalhaes e Silva,
2007). Segundo o coordenador do médulo, as coredusfresentadas nesse artigo sao
resultado de um intensa exploracdo e analise ddssdquantitativos sobre capital social
produzidos pelo BHSurvey. Para avancar na investmala hipétese, o autor empreendeu o
estudo qualitativo, mencionado anteriormente (BraB909). Apesar desse estudo nao
constituir o foco de nosso trabalho, apresentareawdinal do capitulo suas principais
conclusdes com a finalidade de discutir algumagilitades e possibilidades dos métodos de

producao de dados.

" D'’ARAUJO, Maria CelinaCapital social.Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.
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5.1 Arelacao entre capital social, lagos fracosedicacia coletiva

A apresentacao ja realizada sobre a teoria doataoitial no BHSurvey contempla o
marco tedrico expresso no artigo aqui analisades®enodo, nos dedicaremos a exposicao
dos elementos que compdem a hip6tese por ele coaddy, a qual é definida do seguinte

modo:

A hipotese principal deste estudo é de que a existéde capital social esta
associada a disponibilidade de canais de comuricagélacos fracos, em relacéo
ao entorno politico-institucional da vizinhancanstituindo fator determinante da
eficdcia da acdo comunitaria, tendo em vista a enelhfisica e social do seu
ambiente interno. (PRATES; CARVALHAES; SILVA, 2007, 52)

Para o estudo de tal hipdtese, a equipe responsdtel estatisticamente a influéncia
dos indicadores de capital social e lacos fracbsesa eficacia coletiva. Os resultados obtidos

sao apresentados na Tabela 19:

Tabela 19 — Relacao entre varidveis de capital sate eficacia coletiva, controlada por
lagcos fracos — RMBH — 2002

Lacos fracos Eficacia Total
N&o eficaz Eficaz

Baixo capital 91 38 129
% 70,54 29,46 100
Auséncia de |Alto capital 108 35 143
lagos % 75,52 24,48 100
Total 199 73 272
% Total 73,16 26,84 100

Baixo capital 16 0 16

% 100,00 0 100

Alto capital 31 8 39

Acesso a lagos

% 79,49 20,51 100

Total 47 8 55
% Total 85,45 14,55 100

Fonte: Prates, Carvalhaes e Silva (2007, p. 55)

A concluséao elaborada pela equipe a partir dessdssce que

a condi¢cdo de existéncia de lacos fracos aumemsidayravelmente a diferenca da
relagdo entre capital social e eficacia coletiviad®ha auséncia de lagos fracos, nao
ha diferenca significativa nas percepgdes de eficdanto para o grupo de alto
como de baixo capital social. A situacdo é distquando ha acesso a lacos fracos,
guando passa a haver um aumento na percepcaadei®&fiEsse movimento indica
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existir uma associacdo entre lagos fracos e cap#atial. (PRATES;
CARVALHAES; SILVA, 2007, p. 56)

A partir do teste estatistico de diferenca das asdipresentado na Tabela 20, os

pesquisadores confirmam essa relagéo, afirmando que

Somente no grupo para o qual ha essa associa¢é® ¢apital social e lagos fracos],
as médias dos grupos de alto e baixo capital sseialostraram distintas com nivel
de significAncia estatistica (p<0,05). Quando r@presenca de lacos fracos, ndo se
percebe nenhuma diferenca entre as médias do ideieicacia para os grupos de
alto e baixo capital social. (PRATES; CARVALHAESLSA, 2007, p. 56)

Tabela 20 — Estatisticas descritivas do fator eficea — RMBH — 2002

Lacos fracos| Capital socia N Média Des‘i'o Erro pa,dr_ao
padrao da média
Auséncia de| Baixo capital 129 0,04 1,04 0,09
lacos Alto capital 14 0,06 0,99 0,08
Presenca de Baixo Capital 16 -0,73 0,63 0,16
lacos Alto capital 39 -0,16 0,86 0,14

Fonte: Prates, Carvalhaes e Silva (2007, p. 57)

Essas conclusdes esclarecem o conteudo final destigacdo de capital social
empreendida através do BHSurvey. Para discutiteaagdo entre esse conteudo e o contexto
discutido anteriormente, trataremos especificamelatecinco elementos que compdem a
formulacdo da hipotese testada: a) a existénciaagéal social depende da existéncia de
lacos fracos; b) os lagos fracos sdo relacdesigmlitstitucionais para fora do grupo; c) o
grupo de referéncia é a vizinhanca; d) o capitelat@ determinante para a eficacia da acao
comunitaria; e) interessa a pesquisa as ac¢fes cstas va melhoria fisica e social da
vizinhanca.

O primeiro elemento, a dependéncia entre capitabke lacos fracos, foi explorado
na secao sobre a abordagem tedrica do conceitpadél no BHSurvey. Retomamos, no
entanto, as implicagfes de tal abordagem diantpdale producdo de dados possivel através
do survey. Como detalhado no capitulo anteriom patoordenac¢éo da pesquisa houve maior
facilidade em construir as medidas de coesdo seamkcomparacdo as medidas de lacos
fracos. Apesar das tentativas, na ultima edica@eatamuisa, de refinar a medida de lagos
fracos, as questbes ai incluidas ndo foram analBspédla coordenacdo do modulo. Para o
teste da hipotese de pesquisa foram utilizadasaapas questdes sobre a participacdo em
reunides com vizinhos e com representantes daiferaf@ara tratar de problemas do bairro.

Ambas as questbes com alternativas de respost&miicas cumpriam o fim pratico de
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otimizar a aplicacdo do questionario e estaremgpeglas para a insercdo em modelos de
regressdo. Entretanto, como discutido, ha uma peodaideravel de informag¢do advinda
dessa dicotomizacdo. Sobretudo na questdo sobredesucom vizinhos, mostramos a
correspondéncia das mesmas com reunifes de coridpmigque prejudicaria o objetivo da
pergunta. Quanto a questdo com representantesetiitiia, ela se mostra uma boa medida,
mas débil para o conceito, visto que € comum qunaEp poucas pessoas participem de
reunides com representantes da Prefeitura. Issosiggdfica, portanto, que determinada
localidade ndo possua contatos com pessoas irdgkient

Considerando a importancia que a propria coordendganddulo atribui a medida de
lagos fracos para a construcdo da medida de cautahl, ambas ficam comprometidas.
Visando principalmente a superacédo dessa dificeldsd identificacdo dos lagos fracos, a
coordenacdo do moédulo desenvolveu também um esjudiitativo em trés comunidades
periféricas da Regido Metropolitana de Belo HorizonDesse modo, a coordenacao
reconhece a relagdo entre a fragilidade das mediamtradas e a limites do tipo de técnica
de producéo dos dados. A utilizacdo da técnicaudstopnario estruturado e da inclusdo dessa
tematica se torna clara, no entanto, pelo conteididrico de surgimento da iniciativa. Ao
considerarmos o BHSurvey enquanto uma estratédiicpenstitucional e um laboratério
metodoldgico, a inser¢do do tema na Pesquisa campriimportante interesse de integracao
e de proprio teste da teoria do capital social sH&mso, a pesquisa ndo consistiu nha escolha
de um tema e posteriormente da melhor metodolagia gstuda-lo, mas da adequacéo de um
tema ja estudado a metodologia proposta pelo BHS$urval esclarecimento responde a
muitas das criticas em relacdo as limitagbes impogelo formato da pesquisa ao tipo de
dado produzido.

A delimitacdo dos lagcos fracos como relacbes politistitucionais para fora do
grupo, segundo ponto elencado, relaciona-se aososgsroblemas postos acima. Entretanto,
além das limitac6es geradas pelo tipo de perguilgcadas para mensurar lacos fracos, ha a
limitacdo do proprio recorte do conceito utilizad@l recorte, referente apenas a relacdes
politico-institucionais, se justifica pelo tipo ddeito da acdo comunitaria que buscam
relacionar com o capital social. Efeito esse que@hpeito a consecucao de beneficios fisicos
e sociais para a vizinhanca. A partir do resultaell da investigagéo (o conteudo), portanto,
langa-se luz sobre as escolhas de indicadoregadat durante a construgcéo da pesquisa. ISso
porque a justificativa a partir do tipo de acaoetivh de interesse ndo se esclarece no

referencial tedrico que antecede a formulacaomttisadores.
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O terceiro elemento, sobre a delimitacdo da vizighacomo grupo de referéncia, nos
reporta a discusséo do capitulo anterior, sobréococompartilhamento de sentido a respeito
dos termos ‘bairro’, ‘vizinhanca’' e ‘vizinhos'. IRreiramente, consideramos que para a
mesma pessoa 0s trés termos possuem sentidosiiteeeem segundo lugar que os sentidos
atribuidos também diferem entre os individuos. £sgsestées emergiram apenas com a
andlise do processo de construcdo do questionanpeshuisa, realizada no capitulo anterior.
Identificamos, nesse momento, que para comporioaddr de coesdo social os entrevistados
eram questionados sobre sua relacdo cdmaitwo, a presenca de amigos viainhancae a
frequéncia com que conversavam com eles, a tro¢avdees convizinhos a confianca nas
pessoas dbairro e sobre o quanto agzinhosdo bairro sdo prestativos. Tendo em vista as
discussbes de sentido atribuido pelos entrevistatiigimos simplificadamente os termos
em destaque do seguinte modo: bairro — delimit@sp@acial o mais proxima possivel dos
limites oficiais definidos pelo érgdo de planejatoeemrbano, vizinhanca — delimitacdo social
e espacial baseada na rede de relagbes pessaaibosi — pessoas residentes em areas
proximas entre as quais existam relacdes intensaaimdzade ou troca de favores. Desse
modo, a relacdo com trés grupos de referénciantlisticonstitui um mesmo indicador de
capital social para a vizinhanca.

Andrade e Mendonca (2007) apontam a dificuldadeelenitacdo socioespacial da
nocdo de bairro como um fator recorrente aos estup® a utilizam como referéncia
espacial. As autoras aproximam a sua nocdo deobdor que definimos acima como
vizinhanca, argumentando que o foco de interesge dstar no ambiente permeado pelas
relacbes sociais dos atores. Tais argumentos @awmba opcao dos pesquisadores do
BHSurvey pela utilizacdo do termo vizinhanca nastmtdo da hipétese final da pesquisa,
em substituicdo ao conceito de bairro. No entaatdiscussao da multiplicidade de sentidos
atribuidos a nocdo de bairro e vizinhanca, readizenbém por Andrade e Mendonga,
contribui para confirmar a necessidade de padroa@aas terminologias no questionario.
Isso porque consideramos que a resposta as pesgaitee relacdo com o bairro e confianca
nos moradores do bairro reportariam resultadostbstse utilizado o termo vizinhanca.

Sobre o quarto elemento da hipotese que destaqzamms analise, 0 mesmo se refere
ao centro da teoria de capital social construida peordenacdo da pesquisa, a qual afirma
que 0 mesmo so se justifica enquanto constructictequando relacionado a acao coletiva.
Desse modo, ao afirmar que o capital social é métente para a eficacia da acéao
comunitaria, a pesquisa supde a ocorréncia deatéiss. Entretanto, os questionarios finais

do survey néo utilizam meios para averiguar a éoafa dessas agdes. Consideramos aqui,
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no entanto, que tentativas nesse sentido foram emmgidas nos pré-testes da primeira
edicdo. Nessa oportunidade, os entrevistados faraestionados se haviam recorrido a
Prefeitura ou a algum vereador para solucao ddegmas do bairro. A baixa porcentagem de
pessoas que afirmavam esse tipo de comportamemiaoremetia a significancia dos dados da
guestdo que indagava sobre como o fizeram, seiveolet individualmente. Essa razéo,

aliada ao numero reduzido de questdes que a tenptderia ter no questionario final, é por
nos interpretada como uma das justificativas paacegclusdo da pesquisa.

Na auséncia de questdes sobre a existéncia dealgdiva, o capital social e os lagos
fracos séo relacionados diretamente ao resultguErado de tais acdes, 0 que nos remete ao
quinto elemento que apontamos para a andlise. 8eguefinicdo de Coleman, “o capital
social € produtivo tornando possivel a realizac@ocertos finsque na sua auséncia nao
seriam possiveis.” (COLEMAN, 1988, p. S98, tradugdgrifo nossosy. Nesse sentido,
permanece em aberto a definicdo de quais finsnsezses. A ideia de melhoria fisica e
social da vizinhanga surge, portanto, como a opd@dinalidade da acdo comunitéria
favorecida pelo capital social sobre a qual seadedipesquisa. De acordo com as variaveis
utilizadas para mensura-las, tais melhorias seioglam aos seguintes servi¢os: educacéo,
comércio, coleta de lixo, saneamento, policiamdai®gr, transporte e saude.

A andlise do contexto de construcdo dos dadoserdfs a esses servicos nos revela
algumas limitacdes dessa escolha. Como apresentadapitulo anterior, a questdo que o0s
produziu questionava o entrevistado sobre sua pedioea respeito dos servicos no seu bairro.
Surgem, entdo, dois elementos dificeis de seremitkdios, a percepcao dos entrevistados e
a prépria nocao de bairro, j4 tratada anteriormehtsuposicdo dos autores € que “quanto
menor € a percepcao desse tipo de problemas [detetos pela auséncia de equipamentos
sociais] na propria vizinhanga, maior é a eficametiva da comunidade para conseguir
beneficios publicos.” (PRATES; CARVALHAES; SILVAQR7, p. 54).

Consideramos, primeiramente, que a percepcdo daevistados pode néo
corresponder a real situagdo dos servicos no sew.bdal fato se deve ndo apenas pelos
aspectos subjetivos envoltos nessa percepcao,ais spirelacionam também a outros tipos
de perguntas, mas, sobretudo, pela dificuldade esponder a essa questdo mantendo
referéncia a situagdo do bairro. Essa dificuldagmntada no capitulo anterior, conduzia
alguns entrevistados a pensarem na gravidade didepras em geral e ndo de modo

%gocial capital is productive, making possible #twhievement of certain ends that in its absencddamat be

possible.”
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especifico no seu bairro. Um importante instrumetigoavaliacdo sobre a confiabilidade
desses dados seria a avaliagdo do entrevistador edbcal de moradia do entrevistado, a
qual consta no banco de dados da pesquisa, makinétlizada com esse objetivo. Em

entrevista, o coordenador do médulo afirmou tamigém cogitaram utilizar as informacdes
sobre a oferta de servicos publicos, disponibikzagela Prefeitura. Entretanto, devido a
utilizacdo de correspondéncias territoriais difegen ndo foi possivel realizar a analise
conjunta das informacdes da Prefeitura e dos ddal&irvey.

Ha, no entanto, uma questdo mais ampla que conmstalidade da relacdo entre
percepcdo de problemas nos servicos publicos doobaia eficacia coletiva. A medida
utilizada ndo permite afirmar que nos lugares onde ha percepcdo de problemas nos
servicos publicos, ou mesmo onde tais problemasen#&tam, os beneficios tenham sido
alcancados por algum tipo de acdo coletiva. Emnadgusituacdes, como na area da saude,
por exemplo, a solugcéo do problema de falta desragahospitais relaciona-se a um contexto
de mobilizagdo muito além da vizinhanca. Por olaido, no caso de bairros em areas centrais
ou nobres da cidade, questdes relativas a inftaesdre oferta de servicos ndo constituem
situacbes problematicas, ndo fazendo sentido aae@ial da consecucdo de beneficios.
Reconhecendo esse fato, os pesquisadores respgng®la andlise das informacdes
realizaram um recorte no banco de dados, inclummlonodelo apresentado anteriormente
apenas 0s casos em que a renda do entrevistaoidegziar a trés salarios minimos. Portanto,
a partir da funcdo definida para o capital sociabse lacos fracos, 0s pesquisadores
reconhecem que o “argumento tedrico aplica-se apasapopulacdes que necessitam se
articular coletivamente para conseguirem benefipigdicos” (PRATES; CARVALHAES;
SILVA, 2007, p. 58).

A construcdo de uma medida de eficacia coletivas mftiente deveria aproximar-se,
portanto, da analise do processo de solucdo ddepmab reais do bairro. Esse passo €
almejado através da pergunta, presente no questiodd 2008, sobre a opinido do
entrevistado acerca de quem seria o principal resp@l pela solucdo de problemas do
bairro. A qual, no entanto, também se mostrou probtica por conduzir os entrevistados a
respostas hipotéticas e ndo baseadas em probleaisslo bairro. Acreditamos, desse modo,
que a construcdo do indicador de eficacia a pdessa questdo fragiliza o modelo. Isso
porgue relaciona o capital social e os lacos fracasrerdade, a percepcao sobre a qualidade
de vida no bairro e n&o a eficacia coletiva.

Tal limitac&o se deve as escolhas feitas peloumestpres diante das possibilidades e

restricbes de uma pesquisa nos moldes do BHSuNeygaso especifico desse indicador, a
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limitacdo do niumero de questdes foi um dos fatdetsrminantes. Visto a restricdo de espago
no questiondrio para a insercdo de questbes mpéxiésas sobre cada um dos elementos
necessarios para o teste da hipdtese, os pesge@sadoncentraram suas questbes na
dimensado de coesao, ndo contemplada em outros osédibmo apresentamos no capitulo
anterior, entre as questdes analisadas ndo conataugestagoroxy para medir eficacia
coletiva. A insercdo da andlise de tal questaereate a percepcao de problemas nos servigcos
publicos, foi necessaria em virtude da estratégian@sso estudo, visto a necessidade que
teriamos nesse momento de nos reportarmos a mesma.

Como mencionado, a fim de superar algumas dasliffadgs de mensuracao
relacionadas a técnica de entrevista estruturadated (2009) empreendeu um estudo
qualitativo em trés Vilas de Belo Horizonte. Taluel® partia das mesmas definicbes e
variaveis elencadas para o Survey, ocorrendo dustamgas principais: a avaliagdo da
eficacia coletiva a partir da observagédo dos psagores e relatos dos entrevistados sobre a
producdo de bens coletivos e a inclusdo do estadee sas liderangas locais. Essas duas
alteracOes se relacionam diretamente as dificuiladpostas acima para a mensuracao de
eficacia coletiva e lagos fracos. O primeiro cotced explorado através das entrevistas
abertas com os moradores dos bairros, 0os quaismaf ndo apenas a existéncia de
equipamentos publicos, mas o processo de consedagdnesmos. Desse modo, responde-se
ao questionamento anterior sobre a necessidadeediguar a existéncia da acdo coletiva
antes de considerar sua eficacia.

A insercao do estudo sobre o perfil das lideraegasunitarias cumpre o objetivo de
refinar a analise dos lagos fracos. Segundo P{20€9), o estudo do tipo de conexao externa
realizada pelas liderancas se adéqua melhor a adword tedrica utilizada, visto que o
objetivo é captar os lacos fracos da comunidad&oeconexfes pessoais. Nesse sentido, ao
incluir no modelo analitico o tipo de liderancagominante na comunidade, o autor pretende
esclarecer o tipo de conexao que a mesma realiea &comunidade e seu entorno politico-
institucional.

A andlise qualitativa informa, portanto, novos etates que expandem a analise dos
dados quantitativos obtidos pelo survey. Com o tolgjede representar essa expansao,
apresentamos na Figura 2 o modelo analitico cddstra partir dos dados da pesquisa
qualitativa. Neste modelo além de ganharem destasjyaridveis que compde o0s principais
indicadores da hipotese estudada, é inserida anddpnede desorganizacdo social. Tal

dimenséao, ja havia sido mensurada através do Blegumaas nao foi incluida na andlise
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final da pesquisa. Entretanto, segundo Prates J200®@abalho de campo confirmou o papel
determinante de tal varidvel para a eficicia o@eti

Figura 2 — Modelo analitico final sobre o efeito derencial dos lagos fracos e dos lacos
fortes sobre a eficacia coletiva em comunidades Baixa renda
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Fonte: Prates (2009, p. 1143)

Através da representacdo do modelo evidencia-seoqo&pital social ndo produz
efeitos diretos sobre a eficacia coletiva, sendmessario para isso que ele esteja aliado aos
lacos fracos. A composicdo desses lagos, capazpsodezir eficiéncia torna-se mais clara
em comparacdo aos dados do survey, esclarecendpoatancia de contatos formais com

orgaos publicos. O modelo sofre efeito negativo,entanto, do fator de desorganizacdo
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social, que inibe diretamente a eficacia coletiiadiretamente através do enfraquecimento
do capital social da comunidade.

A apresentacdo dessas consideracdes sobre o etuso, realizado com base na
mesma hipodtese testada com as informacdes do Beisyrermite entrever o diferencial nos
dados obtidos através dos métodos quantitativosabtativos. Ainda que ambos sirvam a
corroboracao dessa hipétese, o estudo qualitativera a principal dificuldade do método de
Survey ao conseguir utilizar as comunidades conades de andlise. O estudo qualitativo
permite também maior clareza no entendimento dtwefm que compdem cada um dos
fendbmenos analisados. Tal discussao, sobre métpdoditativos e qualitativos, remonta ao
contexto histérico de surgimento do BHSurvey e setémada nas consideracgdes finais, que

se dedicam a apontar alguns elementos de sintesksdassdes aqui realizadas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Pensar é lutar para impor ordem, e ao mesmo tentgarcar o maior nimero
possivel de aspectos. Nao devemos parar de pensamasiado cedo — ou
deixaremos de conhecer tudo o que devemos. Naonpasdeermitir que continue
para sempre, ou nds mesmos explodiremos. E éssmadilcreio, que torna a
reflexdo, nas raras ocasifes em que é mais ou mMmrosucedida, a emprésa mais
apaixonante de que o ser humano é capaz. (MILL&R, 19 240)°

Apds as intensas analises realizadas nos capfitdosdentes, que visaram elucidar a
interacdo entre o contexto e o conteudo do estadce scapital social no BHSurvey, estas
consideracdes finais visam retomar as questdeagnostinicio deste estudo. Apresentamos,
portanto, nossas consideracdes sobre a coerénmaosndados de capital social construidos
pelo BHSurvey e as pretensoes tedricas do estadacentribuicdes da analise de contexto e
conteudo para as discussdes sobre o0 estudo dal cauital.

A primeira questado, sobre a coeréncia entre teor@sultados empiricos, nos remete
ao problema da validade interna dos dados. A piatainalise da construgdo das perguntas e
da interacdo das mesmas com o conteudo da pesgjeiseamos dois pontos que contribuem
para a avaliacdo dessa questédo. O primeiro ddre1se a adocdo da abordagem tedrica que
considera o capital social um atributo grupal enosogiio a abordagem individualista,
relacionada ao estudo de Bourdieu. Para essa geondaourdieusiana importa saber a
influéncia da rede de relagbes de um individuo paransecucao de algum tipo de beneficio,
seja esse coletivo ou pessoal. Entretanto, pardoadagem coletivista, adotada pelos
formuladores do médulo de capital social no BHSyru@porta saber como o capital social
possuido por um grupo é capaz de produzir bensfoatetivos.

Compreendemos, portanto, que para o estudo emgicapital social de acordo com
a abordagem coletivista adotada pelo BHSurveyazadécessario ndo apenas definir o grupo
que sera estudado, mas conforma-lo como a unidadendlise da pesquisa. Isso porque,
como afirma Becker (2007), dificilmente se alcahcarperfil de qualquer caracteristica de
um grupo sem construir uma amostra representativanedsmo, seja por procedimentos
estatisticos ou por selecdes intencionais de atdrages. A ndo utilizacdo dessa amostra
representativa conduz a pesquisa a basear-se aanagido de atores aleatérios para
caracterizar todo o grupo analisado, o que podaugipvieses analiticos. Consideramos que

essa foi uma das principais dificuldades enfrerstapgalo estudo de capital social no

¥ MILLS, Charles Wright. A imaginacéo sociolégica@. Rio de Janeiro: Zahar, 1969.
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BHSurvey. Isso se evidencia, primeiramente, nacwldade em definir um grupo de
referéncia para as questdes sobre capital so@hMificuldade indica o aspecto artificial da
delimitacdo de grupo utilizada, ou seja, a suaa@oeespondéncia a uma rede de relacdes
reais para o entrevistado. Outro aspecto importangee para a abordagem interacionista,
defendida por Prates, Carvalhaes e Silva (2007)pdaico sentido o estudo do capital social
em nivel de Regido Metropolitana. Essa amostragemesponderia, por sua vez, aos
interesses da abordagem normativo-associativistaeha da tradicdo de Putnam sobre os
estudos culturais. A abordagem interacionista, gaeperspectiva utilizada no BHSurvey,
converge as perspectivas de Coleman (1990) e Ceteov(1973), se aproximaria da
preocupacdo com a amostragem de um universo neédcibal preocupacdo é o problema
central da anélise de redes, baseada também nds&sie Granovetter.

A segunda questdo relacionada a validade interre dbmlos, diz respeito a
conceituacao do capital social a partir de suadon€omo apresentado no capitulo anterior,
tal abordagem torna imprescindivel a mensuracaquaose espera como efeito do capital
social para que se possa analisar sua existéncizabb da abordagem tedrica adotada, o
efeito de eficacia coletiva também remete a nedadsi de delimitacdo do grupo de
referéncia. Desse modo, a pretensdo de mensurag@pital social como atributo grupal que
promove a eficacia de acdes coletivas demandairigdef de um grupo de referéncia, e a
investigacdo da existéncia de agles coletivas efidacia das mesmas. Tais tarefas, sao,
como analisamos nos capitulos anteriores, difideiserem empreendidas em surveys com
amostragem para grandes regides e com espacalkinugaa o aprofundamento das questdes.

Nesse sentido, consideramos que apesar da qualdtsielados produzidos pela
pesquisa seu conteudo final responde de modo ineton@as pretensdes tedricas do estudo
desenhado pelos formuladores do modulo. Esse fegoodhecido pela propria coordenacao
da pesquisa ao realizar um estudo de caso conakdfide de analisar a mesma hipotese
levantada pela pesquisa quantitativa. A adocédoetadulogia qualitativa responde, portanto,
as necessidades de adogéo do grupo como unidathliee e de levantamento da existéncia
e eficacia das acoes coletivas.

Com esse fato adentramos no primeiro dos dois el@selo contexto de construcao
do BHSurvey que julgamos mais relevantes para gpmensado do estudo do capital social
nessa pesquisa. Tal elemento refere-se a rela¢géo raétodos quantitativos e qualitativos,
que surge de forma tensa desde a constituicdordpocdas Ciéncias Sociais no Brasil e se
estende como a principal tensdo em torno do desememto do BHSurvey na UFMG. A

leitura de tal contexto permite compreender a itmoia da inser¢cdo da temética do capital
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social, bem como dos demais temas estudados naatepato de Ciéncias Sociais da época,
em uma pesquisa tipo survey com a representatidadional e internacional da Pesquisa da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte.

A participacdo no BHSurvey tratava-se, como apteseos anteriormente, da
participagdo em um projeto com vistas a retomadave impulso ao perfil quantitativo ja
existente nas Ciéncias Sociais da UFMG. Ao mesmagpde sua preocupagdo com a
integracdo institucional do Departamento visava rdraguecimento das resisténcias
metodoldgicas, tentando favorecer o intercambiceatiordagens quantitativas e qualitativas.
Nesse sentido, a inser¢cdo da tematica do capitahlspa Pesquisa e posteriormente a
realizagdo de um estudo qualitativo com o mesmetiobj contribuem também para o
objetivo politico-institucional do survey, aindaegessa nao seja a intencdo manifesta de seus
autores.

O segundo elemento do contexto de construcdo dientamos € a adog¢do da
formacao metodoldgica de alunos e professores si@gRduacédo da area de Ciéncias Sociais
como obijetivo principal do BHSurvey. A luz dessgetiio muitas das tensées e fragilidades
da construcdo dos dados séo reinterpretadas. Afio®dasso uma vez que, para todas as
tematicas pertencentes a Pesquisa, 0 BHSurveyusemno mais uma ferramenta de
producdo de dados empiricos e ndo como componddesenho de pesquisa préprio. Isso
implica em afirmar, com base na percepc¢éo dos jmpntrevistados para esta pesquisa, que
a participacao e o aprendizado metodoldgico no BHSueram fatores mais essenciais que a
propria utilizacdo final dos dados. Ressaltamosigs@ ndo implica em nenhuma forma de
negligéncia na producdo da pesquisa, pelo contidmmicava em uma adocdo estrita as
regras necessarias para garantir a validade eabditfade dos dados produzidos. Tal
atrelamento ao rigor metodoldgico é interpretadagparticipantes como uma das principais
contribuicbes académicas da experiéncia no BHSurvey

Esses dois elementos, a relagdo entre métodostgtians e qualitativos e o objetivo
formativo do Survey, nos permitem afirmar que aickegfio ao contexto da pesquisa compde
uma fonte impar de conhecimento sobre as dificelslahvoltas na mensuracédo do conceito
de capital social. Através do contexto apresentauservamos o poder discricionario dos
atores para construir sua delimitacdo do concseéos indicadores empiricos, o0 instrumento
de producéo de dados e a interpretagcdo dos meBooseio desse processo vemos, Como
afirma Schwartzman (1991), que a ciéncia é feita lpmmens de carne e 0sso situados
socialmente. Ora o estudo sobre capital social MSUWBvey nado trata-se, portanto, da

composicao fria e indubitavel de um banco de dadws da construgdo realizada pelos
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coordenadores técnicos, o coordenador do modulccaghtal social e os alunos que
participaram ativamente dos pré-testes e condugicentrevistas, todos integrantes de uma
iniciativa politico-institucional de revitalizacada metodologia quantitativa nas Ciéncias
Sociais brasileira.

N&o se trata, no entanto, da defesa da analisecingaude toda pratica investigativa
antes da utilizacdo de seus dados, mas do recamtr@o de que todas resultam de uma
construcdo socialmente situada. De modo espegiéficm a analise do estudo do capital social
no BHSurvey, esta dissertacao contribui em certdidaecom a organizacdo de seu contexto
de construcdo. Isso porque permite o acesso, emmasmo material, a toda logica de
desenvolvimento do survey, desde sua insercaoribast@erpassando os resultados dos preé-
testes até a analise final dos dados, facilitandoesso a mesma. Para as demais pesquisas
sobre o tema do capital social, a abertura dassgiretas aqui realizada contribui ao apontar
as limitagcdes que surgem a partir da escolha dodoéde coleta de dados e as estratégias
utilizadas pelos pesquisadores para supera-las.
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7 POSFACIO: sobre o processo de construcio destaspeisa

a felicidade reside na Unica certeza que temos:rpssa tarefa € infinita e que ela
€ marcada pela falta, tanto no come¢co como em catkdas chegadas. O fracasso
estd sempre presente, mas é o fracasso da resgdstanhecimento é o triunfo da
capacidade de questionar. E o vazio em nés, gemala interrogacdo, que nos

chama a novas anébases. (ENRIQUEZ, 2001, ° 73)

A redacdo deste capitulo ndo tem o objetivo de cmiaa I6gica de justificacdo de
nossas escolhas e imperativos do contexto de podigste estudo. Como mencionado na
introduc&o do trabalho, acreditamos que expressamnanho por nds percorrido é também
fonte de conhecimento académico. N&o se trata, man®, de uma apresentacdo da
metodologia utilizada no estudo. Isso porque, semdoentes com a abordagem tedrica aqui
utilizada, visamos nédo apenas discutir os proceatimsetécnicos utilizados, mas também
trazer luz ao contexto de construcdo da pesquss®e &sforco contribui para pensar a propria
limitagdo de memoria e da tendéncia justificacitanisoncernente ao discurso de nossos
entrevistados. Uma vez que, a0 n0S expor ao mesao@gso sob o qual submetemos o0s
entrevistados e os documentos analisados, somasnigote afetados pela dificuldade de
destacar processos inconclusos, frustracdes, acedasionais e detalhes da construcao.
Entretanto, é justamente esse passo que visamesceotar as analises que constam nesse
trabalho. Para isso, partimos desde as razbesnyods/eram a definicdo do tema e desenho
do estudo até seu processo de redacéo final. Roatae fundamentalmente de um relato da
experiéncia pessoal, abandonamos aqui o uso daimirpessoa do plural como voz do
discurso. A utilizacdo dessa voz, até o0 momenggwa reconhecer a producdo conjunta do
conhecimento, que mesmo realizada individualmeontea se faz sem a presenca de muitas
outras vozes em seu discurso pretensamente pessealperiéncia, no entanto, necessita
expressar-se na voz que a internalizou, externakzobjetivou, para utilizar os termos da
sociologia do conhecimento, e personificar as sutozes que foram agentes de socializacao.

O interesse pelo tema do capital social foi deagertainda nos primeiros anos do
curso de graduacédo em Ciéncias Sociais da PUC Miniaslagacao feita nesse momento era
apenas: porque em alguns lugares as pessoas egiastak a ajudar umas as outras e em
outros ndo? Por ter encontrado professores quepresemtaram o capital social como uma

possivel resposta a essa preocupacdo e dispostaficar bibliografia sobre o assunto,

2 ENRIQUEZ, Eugéne. Instituicdes, poder e “descoimhesto”. In.: ARAUJO, José N. G. de; CARRETEIRO,
Teresa Cristina (orgiCenarios sociais e abordagem clini&elo Horizonte: Fumec, 2001, p. 49 — 74.
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avancei no estudo do tema. Ainda no quarto pericoltstrui o desenho do estudo que, apos
varias adaptacOes se tornaria meu projeto de ¢adicizientifica, também defendido como
trabalho final de conclusdo de curso. Como estasarida em uma pesquisa mais ampla
sobre a tematica dos Recursos Hidricos, visei tanoitema capital social e meio ambiente
na definicAo de meu objeto de estudo. Durante adarD09 dediquei-me a realizacdo desse
projeto, que tinha como objetivo analisar o papetapital social para as a¢gées do Programa
de Recuperacdo Ambiental no cérrego Primeiro deoMaicalizado no bairro de mesmo
nome em Belo Horizonte.

Esse trabalho, desenvolvido na grande motivacdo mlameiras descobertas
cientificas, envolveu a identificacdo de uma regl@tres envolvidos nas obras do Programa
e a aplicacdo de questionarios sobre capital sacialsetenta e seis atores identificados.
Dediquei-me a elaboracdo dos questionarios, redkzde todas as entrevistas, tabulacédo e
andlise dos dados. Na formulagédo do questionariaxapei-me da inciativa do BHSurvey,
sobretudo por minha amizade com uma aluna integ@atequipe de campo do survey. Foi
durante a realizacdo das entrevistas, no entanesgrgiram as indagacdes que originaram
essa dissertacao. O trabalho de campo me fazidapagso tipo de informacéo que eu estava
produzindo através do questionario. Além do semttmeomum de que a realidade é muito
maior do que qualquer tipo de pergunta possa Gafatiar comum a pesquisa sociologica,
passou a desconfortar-me a dificuldade de mensum@dgdermo confianga. Tal dificuldade
tornou-se foco de parte do trabalho final. Entrietapermanecendo as mesmas inquietacoes,
redigi o projeto de pesquisa sobre esse tema peoacurso de mestrado em Sociologia na
Universidade Federal de Minas Gerais. Tendo ingdEs®0 mesmo no primeiro semestre de
2011, acreditava que desenvolveria o projeto quepemnitiu ingressar na instituicao.
Entretanto, vi tal crenca ser desconstruida brem@me

Ainda durante o primeiro semestre, com a definigdoorientacéo, fui convidada a
repensar meu projeto. O principal argumento pdréotea falta de consenso em torno da
variavel confianca como medida de capital socialifculacdo das tematicas, portanto, me
conduziria a focalizar meu estudo em uma vertestigda ndo correspondente a vertente de
enquadramento de meu orientador. Desde o prinafjgicentanto, ja apontava os dados de
capital social e confianca produzidos pelo BHSurgesno meu referencial empirico, fato
esse que se sustentou durante as outras trés vele@eojeto de pesquisa. Reconhec¢o que o
abandono da proposta inicial, redigida como um dgaimsight tedrico-metodologico, foi
motivo de certa frustracdo que dificultou o desedbs demais projetos que se sucederam.

Outro fato a ser reconhecido, no entanto, é que @densa dedicacdo aos dados do
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BHSurvey sobre capital social e confianca, ficaccl@ara mim que também néo seria capaz
de executar a pesquisa tal como pensada iniciaément

Imersa ainda no tema do capital social e com @@&at na mesma linha, apenas uma
coisa permanecia clara durante as redefinicbesrajetp: eu ndo faria mais um estudo de
caso. Tal convicgdo foi um dos poucos posicionaasegtie defendi convictamente, uma vez
que era justamente a critica a constru¢do das aseditpiricas do conceito de capital social
gue me levaram a sustentar o estudo do tema. M&aigqreamento era que, devido ao curto
espaco de tempo para a realizacdo da pesquisaparonseguiria ao mesmo tempo discutir a
medida e testa-la empiricamente, acabaria replcgnande parte das dificuldades. Verdade
ou nao, foi essa convicgao que me levou a desestarestudo. A formulacdo do projeto, no
entanto, permaneceu em aberto até as vésperasithe ebe qualificacao.

Enquanto cursava uma das disciplinas de metodottmyarograma, tive contato com
a critica de Howard Becker sobre a formulacdo deeitos e de Hebert Blumer sobre o
operacionalismo. A partir de entédo, passei a stastandeia de que a fragilidade do conceito
de capital social e de suas medidas residia er opdracionalismo, que levava as pesquisas
a criar novas medidas do conceito sem dedicarss@smte a sua conceitualizacdo. Com
essa preocupacao, fiz o desenho de um projeto aaojebvo de realizar essa discussao mais
ampla do conceito utilizando o BHSurvey como umangxificagdo. Tal intento ndo se
sustentou a medida que fui percebendo que o prépriter de imprecisdo do conceito de
capital social tornava cada iniciativa de pesquisia@a frente as demais. Dizer, portanto, da
mensuracao de capital social no BHSurvey podenausg forma eficiente de apontar
dificuldades existentes também em outras iniciatigamo acredito que foi, mas ndo seria um
reflexo das demais iniciativas.

Esse fato foi corroborado pela banca de qualifi;acdmposta pelo responsavel pelo
modulo de capital social e pela responsavel técdacdesquisa. Os quais descartaram a
possibilidade de testar a validade da medida de#ataocial do Survey a partir das teorias
sobre o tema que constavam em meu projeto, sera@gs#&io partir da construgdo conceitual
realizada pelo autor do modulo. Sobretudo pelastesn que uma tentativa em contrario
geraria para meu trabalho, admiti essa restrichassei a pensar em um recorte do projeto
gue se adequasse a esse fato.

A maior dificuldade para fechar o projeto, no etdarera como me convencer e
convencer ao leitor de que pesquisar uma iniciate/gpesquisa seria um objeto valido para
um trabalho sociolégico. Na tentativa de formamaessplicacdo, meu orientador apresentou-

me o trabalho de Bruno Latour, o qual fui incorpei@ paulatinamente ao longo do trabalho.
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Na busca por outras referéncias, a conducéo dotader me levou a pensar no paralelo entre
a abordagem de Latour e a etnometodologia. Dedimgeeiassim, a retomar meus estudos
anteriores sobre essa corrente tedrica e a lersritextos. De modo especial, tomou-me longo
tempo de dedicacéo o texto de Garfinkel sobre perérentos de Galilél Inicialmente
inclui tal discussdo no projeto, mas ndo estavia c&x adequacdo da mesma aos propasitos
do estudo. Nao vislumbrando outro caminho no moaenantive as citagcdes a essa corrente
até a redacao final do trabalho.

Tais insegurancas e incertezas sobre a esséna@u@studo contribuiam em muito
para que ele permanecesse no campo das ideiae Bessdo, a etapa que poderia ser
denominada de campo da pesquisa comecou a se deserwmeses depois do exame de
qualificacdo, ainda com a dificuldade de delimfaial era exatamente meu problema de
pesquisa. Eu e meu orientador tinhamos clarezagmanto, que era preciso ouvir 0S
participantes da pesquisa para entender o contlexttesenvolvimento da mesma e levantar
todo o material possivel. Foi a partir dessas ¢des que iniciei meu trabalho de campo
entrevistando, primeiramente, o coordenador do iodde capital social. Muitas foram
minhas surpresas ao perceber o quanto a realidadgeshjuisa destoava do meu ideal
romantico, ainda heranca da inspiracéo da graduagéce o interesse em medidas de capital
social. Digo isso porque essa tematica que para enéntdo cara, foi sendo expressa como
mais uma das teméticas de trabalho do pesquisador, pretensdes de reformulacdo ou
avanco teorico. Acreditava também que a mesmatagsutle um esforco coletivo, de uma
discusséo dentro de um grupo de estudo ou confiefeesquisadores, quando, na verdade,
surgiu do interesse particular do pesquisador respel. Diante de um tema de estudo ja
instavel e da instabilidade que tais informacdeegayam, foi se tornando ainda mais
complicada a definicdo do desenho da pesquisa, mgsestando em andamento.

Essa primeira entrevista, no entanto, despertaierec@ para as particularidades da
propria historia do BHSurvey, que apontavam a meatorizacdo do processo metodologico
do que de cada estudo tematico em si mesmo. O rparn@@pria iniciativa do BHSurvey
ocupou, entdo, 0s passos seguintes da pesquisenémaao era capaz de definir o que fazer
sobre o estudo do capital social dentro do suriesntrevista seguinte, com a idealizadora e

coordenadora geral da pesquisa, deixou ainda rfaas & inser¢do politico-institucional do

2L GARFINKEL, Harold. An Ethnometodological Study tiie Work of Galileo’s Inclined Plane Demonstration
of the Real Motion of Free Falling Bodies. In.: BRINKEL, Harold; RAWLS, Anne Warfield (ed.).
Ethnometodology’s programworking out Durkheim aphorism. Maryland: Rowman éttlefield Publishig,
2002, p. 263-285.
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BHSurvey. Meu orientador e eu fomos percebendo pss¢o como um dos principais
elementos de contexto a serem destacados sobi®@ativa da Pesquisa. Assim, se seguiram
as entrevistas com outros professores e alunogipartes do Survey e as coordenadoras
técnicas. As entrevistas versavam, principalmesaere o contexto de surgimento do Survey
e sua dindmica de funcionamento. Reconhec¢o tambéatg a redacdo do capitulo historico
gue consta neste trabalho, ndo me parecia clatdizagio dos dados que estavam sendo
produzidos. Entretanto, mostrava-se extremamentregsante a descoberta do préprio
capital social, nos termos bourdieusianos, nedespara a viabilizacdo do BHSurvey. Ou,
porque nao, pensando no proprio conceito de cagutahl adotado no survey, como o contato
com pessoas influentes foi determinante para ossacdo empreendimento coletivo. Devo
considerar, no entanto, o forte carater de induc@woperacdo, mencionado por todos o0s
entrevistados, os quais viam na figura da coordengeral um papel imprescindivel para o
bom desenvolvimento da Pesquisa e superacao déessass.

Durante o periodo de entrevistas e entendiment@rdoesso de construgdo do
BHSurvey, foram surgindo diversas tensdes e lacigiagentes a Pesquisa que me levavam a
questionar a validade de meu proprio estudo. Psa €sz&o, interrompi e reiniciei as
tentativas de interpretacdo dos dados diversasypaeecendo em alguns momentos quase
impossivel trilhar algum tipo de anélise em terréimarenoso. Fazendo uma releitura dessas
tensdes, percebo que se relacionam a minha diidalgessoal e de formacao académica em
seguir o postulado de Latour sobre estar prepgoadm ver “Incertezas, trabalho, decisdes,
concorréncia, controveérsias, [pois] € isso que 'equando fazemos um flashback das caixas
pretas certinhas, frias, indubitdveis para o sessguo recente.” (LATOUR, 2000, p.16).
Apesar da certa dose de coragem que me levou arpemsum estudo nesse formato, eu
estava, na verdade, preparada para manipular xesdaias e indubitaveis. Esse preparo se
relaciona ao arsenal tedrico e metodolégico qupudisa desde a graduacdo, o qual, ndo
diferente do que é ensinado a grande maioria do®galda area, servia para que trabalhasse
dentro da logica da justificacdo e do conteldo.idd&@mbém uma tendéncia pessoal ao
excesso de sistematicidade e producdo de coer@esse perfil foi sendo desconstruido
durante o curso de mestrado, ndo somente peldhioaba dissertacdo, mas igualmente pelo
olhar critico que lancava sobre o sistema da Padugcdo, no qual percebia a ineficiéncia de
tal atrelamento excessivo a sistematicidade.

Quanto a literatura a ser mobilizada para o traha#fpesar de ter percorrido as
sugestdes da banca de qualificacdo, percebia qee mé lancavam a uma discusséo

epistemoldgica que me distanciava do foco de meuesVoltei-me, entdo, para a analise do
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material sobre o Survey que havia conseguido csoparvisora de campo da pesquisa ja no
final do quarto semestre do curso. Era um mategaissimo, incluindo os pré-testes de todas

as edicdes, inumeras versdes dos questionarioslabtdrios das questdes cognitivas e alguns
outros materiais referentes ao campo de pesquiz@s Am tempo de selecdo do material

especifico sobre o estudo do capital social, inigiea analise minuciosa de cada documento.
Tal andlise incluia a comparacao das minimas madate uma versao do questiondrio para a
outra, tanto de forma como de contetdo.

Enquanto estava ainda imersa nesse trabalho, aoneetyevistar a coordenadora
técnica da pesquisa, com a qual ja havia converalgdonas vezes, inclusive na ocasido de
minha qualificagdo, mas ainda nao havia conseguidm entrevista oficial. Nessa
oportunidade, ela me informou que nem todas ast@pesilo mdédulo de capital social
poderiam se referir a tematica e que nem todasuestips da tematica estariam contidas,
necessariamente, no moédulo intitulado de capitaliako Estando ja com a analise
encaminhada e com poucos meses para a defesatitah me fez colocar em duvida a
propria existéncia do meu objeto de pesquisa: feaweesmo um estudo sobre capital social
no BHSurvey, ou apenas questbes esparsas sobreatice& A fim de responder a essa
guestdo que, certamente, ocupou muitas horas de di@sl e travou 0 prosseguimento da
analise, realizei uma nova conversa com o professponsavel pelo médulo de capital
social. Nessa ocasiao, ele apontou as questbesudateresse dentro dos questionarios das
trés edicbes, comentou a construcdo de algumas, @gdéem de esclarecer a fundamentacéo
tedrica das mesmas. Visto que ndo me restava tenipo para novos questionamentos sobre
onde se encontrava a investigagcado de capital snoidHSurvey, tendo assumido como
objeto do estudo as questdes apontadas nesse moment

Deveria, portanto, avancar na redacao final daathal) a qual se desenvolveu em um
esforco continuo. Escolhi comecar pela etapa queparecia mais entusiasmante no
momento, a histéria do BHSurvey, a respeito da aualpossuia apenas as entrevistas
concedidas pelos participantes da Pesquisa. Edseiahparecia-me pouco para sustentar os
argumentos dos préprios entrevistados sobre o xtonde surgimento do Survey. Foi, entéo,
gue me ocorreu a ideia de buscar a literatura solistéria das Ciéncias Sociais brasileira,
especificamente da UFMG. A utilizacdo dos traballaogi citados mostrou-se muito
frutuosa, dando sentido as informagfes de campmsisténcia analitica ao capitulo que a
principio seria apenas uma narrativa sobre o BHSurZntretanto, o principal achado entre
esses textos foi o artigo de Simon Schwartzman ajee) de apresentar criticas ao sistema

académico as quais eu simpatizava pessoalmendgaimsdiscussdo de Latour no campo das
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Ciéncias Humanas. Tal artigo lancou luz sobre adaigem latouriana, que permanecia ainda
um pouco obscura para mim. Além disso, diante déisas direcionadas ao autor em minha
banca de qualificacdo, reconheco que a fala de &thwan representou como que uma
“permissao sociologica” para a utilizacado da abgedade Latour.

O segundo capitulo a ser redigido foi, entdo, m@dhicdo do trabalho a partir da qual
definia as linhas de andlise que utilizaria no @éstiMais segura sobre a manutencdo da
abordagem de Latour, ainda faltava a sustentagacep@ntativa de reconstrucdo do processo
de pesquisa, visto que meu trabalho néo se tra@aeompanhar o desenvolvimento de um
estudo. Percebia, no entanto, que o desenho fmdiathalho ndo carecia de um capitulo
tedrico, mas minha abordagem ainda carecia de umar dedrico que a sustentasse.
Sobretudo, eu mesma necessitava entender a laggchayia em apresentar ao mesmo tempo
o historico precedente e a constru¢cdo do quesimriBendo trabalhado os quatro semestres
do mestrado nas disciplinas de sociologia do @Bélsico em Ciéncias Humanas da FAFICH,
estava muito préxima das discussfes sobre o pmwa#sssocializacdo, concernente a
sociologia do conhecimento. Essa proximidade coteocasia de Peter Berger e Thomas
Luckmann me fez considerar a aplicacdo da mesmaeaotrabalho e, ao reler a obka
Construcéo Social da Realidadegncontrei a explicagcdo que me pareceu mais degoamn
o formato de meu trabalho, o qual trata-se, justéele discutir uma construg¢ao social.

O avango na analise da construcéo do Survey famanar, no entanto, as mesmas
inquietacdes de se estar caminhando em um ter@rm seguro. Fui percebendo as lacunas
das informacfes que tinha em maos, incoeréncias eotkicdes sobre o mesmo tema e,
infelizmente, o tempo nao permitiu que voltassesmazes aos informantes chaves. Percebia,
entretanto, que a fala dos mesmos se esgotavgpetcé® de alguns exemplos, na natural
tentativa de coeréncia das acdes e na dificuldadazgr memaria de um processo intenso de
trabalho ocorrido ha cerca de dez anos. Recordaredde que deveria mesmo lidar com um
campo de incoeréncias decidi prosseguir o trabdl@nalise questdo a questdo com as
informagbes que tinha em maos. As quais, repitoppcmham um denso material que,
certamente, poderia ser explorado a partir de ®td#@icas ou outras tematicas, sobretudo as
dedicadas especificamente a metodologia de suAvelecisdo sobre o processo analitico a
ser adotado nesse momento, surgiu como uma cagfthundo antes planejada, da
abordagem de Latour aliada a explicacdo sobreigasepretas que havia recebido de meus
alunos do curso de Engenharia Elétrica. Desse npadtecia tornar-se ainda mais coerente a
utilizacdo dos conceitos do autor ao longo do thehaos quais tornaram-se, de fato, uma

ferramenta analitica para o estudo.
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Apesar de nao ter incluido discussdes epistema@égit questionado a validade do
conhecimento produzido pelo Survey ou da sua mépanstrucdo, havia uma tensédo
constante durante a realizacao do trabalho. Essaregimava da imagem descrita por Berger
e Luckmann ao justificar porque nao incluiriam uat@ordagem epistemolégica em seu
estudo de sociologia do conhecimento, 0 que passeria “0 mesmo que procurar empurrar
um Onibus em que estamos viajando.” (BERGER; LUCKIWA 2005, p. 27). Por vezes,
parecia estar realizando exatamente esse exendajando e tentando empurrar o BHSurvey.
Afirmo ter ‘viajado’ no mesmo, pela necessidadeddéesa de sua validade que me surgia
como um critério para a credibilidade do meu estuHatretanto, assumia o papel de quem
empurra o Onibus pela prépria natureza do trabathee demandava um esforco de
deslocamento das ideias pré-estabelecidas e atiik@onteddos e processos. Ao identificar
essa tensao, ja na reta final do trabalho, coubaaapavaliar seus reflexos sobre a analise
realizada. O principal deles &, sem duvida, o t@medido das criticas a formulacdo da
pesquisa, as quais, no entanto, ndo deixaram deaeaadas durante o trabalho. Considero
esse reflexo, contudo, como um aspecto positiva pau estudo, o qual ndo recaiu em um
tom de inquisicdo ou descrédito da investigacaccajmtal social no BHSurvey, mesmo
reconhecendo suas limitagdes. Igualmente n&o reraium enaltecimento da iniciativa do
Survey, mesmo reconhecendo sua importancia.

Aproximando-me da entrega da dissertacao, tendm@&os um material tdo diferente
do que compunha a monografia de graduacédo que ouobivingresso no mestrado, surgem
diversos questionamentos sobre o caminho percomiéa ‘eu’ profissional, socializado em
uma logica de valorizacdo da pesquisa empirica, patensdo alard Science sente-se
inseguro diante do conhecimento assim produzidaselem umArtesanato Intelectual
utilizando o termo Wright Mills. Sensacéo propraaabssimilacdo de novas normas referentes
a papeéis ja desempenhados, como se apreende da deorsocializacdo de Berger e
Luckmann. Entretanto, permanece certa intuicaougeajimportante esforco de, ao mesmo
tempo, empurrar e viajar no ‘6nibus do fazer cfanti foi o elemento seminal de minha
trajetéria no mestrado. O entendo assim, uma vez @gl impasses e questionamentos
advindos desse desenho de pesquisa foram os réaspanpela inclusdo de novos elementos
em meu papel de socidloga. Papel esse que se tamoudlavida, mais reflexivo e menos
produtivista, mais critico e menos reprodutivi§ansidero, ainda, que essa internalizagédo de
novos elementos se constitui como uma tarefa tafiiante de tal tarefa este trabalho
representa apenas uma porta, que ao mesmo tempmearaee a apresenta a novas

possibilidades de construcgéo.
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APENDICE A — ROTEIRO GERAL DE ENTREVISTA

Com esta entrevista temos o objetivo de compreemgescesso de constru¢cao do BHSurvey,
a partir do relato de sua experiéncia como pesgois&losso foco de analise é o modulo de
capital social, mas entendemos que questdes netatas a outros modulos e processos mais
amplos de concepcao do survey também nos ajudaaézam@car nossos objetivos. Por isso,
gostaria de criar um espaco aberto para que voodesi® todos os detalhes do processo de

pesquisa que vocé se lembrar.

Para iniciar, gostaria de saber algumas informacOesais objetivas:

Em que periodo vocé trabalhou no BHSurvey?

Esse periodo inclui quais edicbes da pesquisa?

Quais foram suas atividades?

Vocé saberia me dizer quando se iniciou o procesde construcdo da pesquisa e quem

foi seu idealizador ou seus idealizadores?

Quanto a sua participagcdo da pesquisa: Como foi seprimeiro contato com as
discussbes sobre o BHSurvey?

¢ Quando?

* Quais suas motivacdes para participar da pesquisa?

* Quais as atividades nesse periodo?

¢ Quem estava envolvido?

* Qual a frequéncia dos encontros?

* O ideal de comparabilidade estava presente desdei@?

+ Pensando ainda na preparacgéo para a primeira rodaddo Survey.
Gostaria que me contasse um pouco sobre suas lemibgas desse momento que
antecedeu a primeira coleta de dados.

e Quanto tempo durou esse processo?

e Quais eram as fontes de recursos?

» Os recursos disponiveis se adequavam a pretenssiLin?

* Como surgiu a ideia da divisdo em moédulos e comanialefinidos?

* Como foram formadas as equipes para cada modulo?

» Como foi definida a coordenacao geral? E a coogdendas equipes?
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Em quais atividades vocé estava envolvido?
Quem trabalhava diretamente com vocé?
Quais eram as atividades dos membros da equipe?

Quiais foram os principais desafios desse periodo®oGoram superados?

Pensando no questionario de 2002 como primeiro resado desse processo de

preparacao, e em especial no médulo de capital sacgue estudo em minha pesquisa;

gostaria de ouvir suas experiéncias em relacdo anstrucao dessas perguntas.

Qual foi seu papel na construcéo das questdes?

Quem eram seus interlocutores?

Como era a dinamica de trabalho entre vocés? @resinconferéncias, etc)

Em quanto tempo vocés construiram a primeira vetedpestionario?

Quais foram as principais duvidas e dissensos grgiram entre a equipe? Como
foram solucionados?

Quais os principais desafios e surpresas?

Pensando ainda nesse moédulo. Quais suas lembrancakcionadas a etapa de pré-teste

do instrumento?

Quiais as principais dificuldades encontradas?
Alguma questdo se sobressaiu como “problematica’?
Como solucionaram?

Como foi essa etapa apos o pré-teste? (fizerandesi)

Quem e como foi decidida a verséo final do queatiof?

Vocé participou de alguma discusséo relacionada aalise dos dados sobre capital social

coletados?

Como os dados foram apresentados a vocé?
Esse retorno contribuiu de alguma forma para a dtagdio da segunda rodada da

pesquisa?

Gostaria de comentar mais algum fato relacionado primeira rodada do BHSurvey?

% Vamos agora conversar sobre as rodadas de 2005 &2@o BHSurvey
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Pensando na rodada de 2005, gostaria que me falagi® suas principais lembrancas

sobre esse processo.

Quando se iniciaram as discussdes para a seguapadg Survey?
Quanto tempo durou?

A equipe se manteve?

As fontes de recursos permaneceram as mesmas?

Como eram as reunides?

Quem coordenava o0 processo?

Como foi definida a alteragdo nos modulos?

Houve alteracdo nas equipes?

Com quais atividades vocé estava envolvido neskada®?

Quais foram as principais duavidas e dissensos grgiram entre a equipe? Como
foram solucionados?

Como se desenvolveram as discussfes com 0s oaisesp

Pensando agora no médulo de Capital Social da rodadde 2005, gostaria que vocé

comentasse sobre seu processo de construcdo e spaicularidades em relacdo a

versao anterior.

Quanto tempo durou sua elaboracéao?

A equipe desse médulo se manteve a mesma?

Quais as principais razdes para alteragdo nasopsest

Quem definiu as alteragdes?

Surgiram problemas para a manutencdo da compaledelicom a rodada anterior?
Quiais os retornos do pré-teste desse instrumento?

Quais foram as principais duavidas e dissensos grgiram entre a equipe? Como
foram solucionados?

Quiais os principais desafios e surpresas?

Vocé participou de alguma discusséo relacionada aalise dos dados sobre capital social

coletados nessa segunda rodada do Survey?

Como os dados foram apresentados a vocé?
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» Esse retorno contribuiu de alguma forma para a d@gdo da terceira rodada da

pesquisa?

Pensando agora na rodada de 2008, gostaria que malasse de suas principais
lembrancas sobre esse processo.

* Quando se iniciaram as discussodes para a seguapmads Survey?

e Quanto tempo durou?

* A equipe se manteve?

* As fontes de recursos permaneceram as mesmas?

e Como eram as reunides?

* Quem coordenava o0 processo?

» Como foi definida a alteracdo nos modulos?

* Houve alteracdo nas equipes?

« Com quais atividades vocé estava envolvido neskade?

* Nessa rodada também havia comparabilidade intenmal®@ Como se desenvolveu?

Pensando no médulo de Capital Social da rodada d@@8, gostaria que vocé comentasse
sobre seu processo de construcdo e suas particutirdes em relacdo as duas versdes
anteriores.

* Quanto tempo durou sua elaboracéao?

* A equipe desse modulo se manteve a mesma?

* Quais as principais razdes para alteracdo nasopsest

*  Quem definiu as alteragbes?

* Quais os retornos do pré-teste desse instrumento?

* Quais os principais desafios e surpresas?

Vocé participou de alguma discusséo relacionada aalise dos dados sobre capital social
coletados nessa segunda rodada do Survey?

« Como os dados foram apresentados a vocé?

Por fim, gostaria que vocé avaliasse a experiénc@do BHSurvey e seus resultados,
ressaltando os pontos negativos e positivos da Pesgq e mencionando sua perspectiva
sobre o futuro da Pesquisa (possibilidade de novasdadas ou utilizagdo dos dados).



