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De Frente Pro Crime

Tala o corpo

Estendido no chao

Em vez de rosto uma foto
De um gol

Em vez de reza

Uma praga de alguém

E um siléncio

Servindo de amém...

O bar mais perto
Depressa lotou
Malandro junto

Com trabalhador

Um homem subiu
Na mesa do bar

E fez discurso
Pra vereador...

Veio o cameld
Vender!

Anel, cordao
Perfume barato

“B”

Pra fazer

Pastel

E um bom churrasco
De gato

Quatro horas da manha
Baixou o santo

Na porta bandeira

E a mocada resolveu
Parar, e entéao...

(BOSCO; BLANC, 2012, grifo nosso)



RESUMO

Nesta pesquisa foi analisada a situacdo de trabalhadores informais que, apesar de estarem
proibidos pelo Cdédigo de Posturas de Belo Horizonte, exercem suas atividades na rua. Para
tanto, foi realizada uma pesquisa de campo, operacionalizada por meio de dois
procedimentos: observacdo e conversas informais com trabalhadores de rua, fiscais da
Prefeitura e policiais militares. A partir da analise dessa realidade, a luz de teorias do Direito,
da Economia e da Sociologia, buscou-se compreender sobre o direito ao trabalho nas ruas de
Belo Horizonte. Os resultados da pesquisa demonstram a necessidade de concretizacdo do
direito fundamental ao trabalho digno para esses trabalhadores, por meio, especialmente, da
revisdo da legislacdo municipal e da elaboracdo de politicas publicas que considerem suas
necessidades dentro do contexto do mundo do trabalho atual.

Palavras-chave: Trabalho informal. Trabalhador de rua. Direito ao Trabalho.



ABSTRACT

In this study we analyzed the situation of informal workers who, despite being prohibited by
the Municipal Code of Belo Horizonte, exert their activities on the street. To this end, we
conducted a field survey, operationalized through two procedures: observation and informal
conversations with street workers, city inspectors and military police. From the analysis of
this reality in the light of theories of law, economics and sociology, we sought to understand
about the right to work in the streets of Belo Horizonte. The research results demonstrate the
need for implementation of the fundamental right to decent work for these workers especially
through the revision of municipal legislation and the development of public policies that

consider their needs within the context of the current world of work.

Keywords: Informal jobs. Street worker. Right to Work
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1 INTRODUCAO

B: Eu vou recolher essas coisas aqui, porque as vezes pode chegar fiscal, né?
Pesquisadora: E mesmo! Ai nds vamos...

I: E rapidinho... Vamos te atrapalhar ndo, se Deus quiser...

Pesquisadora: Mas, ndo... deixa isso montadinho. E se aparecer alguém pra
comprar?

B: Néo, mas é rapidinho... aparece fiscal ou policia, tando amarrado, né? Ai é mais
melhor, né?

Pesquisadora: Ta bom!

I: Qualquer coisa ela é advogada, minha filha... (risos)

B: E? (risos)

Esta tese € o resultado dos paradoxos que se estabelecem na observacgéo cotidiana e na
pesquisa da situacdo dos trabalhadores de rua, neste caso, os de Belo Horizonte, porque,
efetivamente, por varias razfes, como os de outras cidades, sdo trabalhadores sem pleno
acesso aos direitos sociais, especialmente ao direito ao trabalho digno. E perceber isso ndo é
dificil. Basta observar as ruas para notar como boa parte desses trabalhadores lida em

condicdes téo precarias e de risco.

As ruas estdo cheias de trabalhadores. Eles s&o malabaristas de sinal, vendedores de
panos de chdo, de frutas, de raquetes para matar mosquitos, de balas, de livretos, de espelhos,
de cigarros e de varios outros artigos. Eles também podem ser consertadores de sombrinhas,
catadores de materiais reciclaveis, flanelinhas, pipoqueiros, lavadores de carro, vendedores de
cachorro quente, agua de coco... Enfim, sdo varios: homens e mulheres de todos os tipos.
Trabalhando nas ruas, ha adolescentes, jovens, adultos e idosos. Uns trabalham porque néo
tém outra renda; outros, como no caso dos aposentados, para complementa-la. Em todos os
casos, trata-se de uma populacdo da qual boa parte se encontra em condi¢bes de
marginalidade, especialmente quando observamos os que trabalham sem licenca da Prefeitura
de Belo Horizonte. Tem-se, portanto, uma populacdo numa situacao de vulnerabilidade social,
entendida esta como “‘condi¢des propulsoras’ de ‘desvantagens sociais’ e riscos de individuos
e grupos cairem em estados de caréncia ou fragilidade de vinculos de insercdo e mobilidade
social”. (IVO apud CARVALHO, 2011, p.14).

A partir da analise dessa realidade e de algumas conversas informais que foram

travadas durante esta pesquisa e levando em conta mais de 10 anos de atividades de
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investigacdo e extensdo junto ao Programa Pélos de Cidadania' da Faculdade de Direito da
Universidade Federal de Minas Gerais, que incluiram projetos ligados & populagdo em
situacdo de rua e trabalhadores de rua, questionamentos importantes motivaram a elaboracéao
deste trabalho: Como classificar o trabalhador de rua? Do ponto de vista do Direito, podemos
simplesmente chama-lo de trabalhador autbnomo ou empregado? Do ponto de vista da
Sociologia ou da Economia do Trabalho, podemos apenas chama-lo de informal? Estas

classificagdes dao conta de expressar a complexa realidade desses trabalhadores?

Esta pesquisa também buscou compreender como se da o trabalho na rua e como o
trabalhador inicia e permanece desenvolvendo suas atividades nesse ambiente tdo ambiguo.
Por vérios fatores, para os que nela trabalham, a rua é, ao mesmo tempo, lugar de medo e de
vida, lugar de repressdo e de subsisténcia. Na rua, séo varios os adversarios: a chuva, o sol, a
banca improvisada, o cliente desconfiado, o colega que faz concorréncia e até a falta de um
banquinho para descansar as pernas. Mas, mesmo assim, os trabalhadores continuam Ia,
resistindo a essas adversidades. Mas eles enfrentam muito mais do que isso. Eles resistem aos
fiscais da prefeitura, que, nos termos do Codigo de Posturas do Municipio de Belo Horizonte
(BELO HORIZONTE, 2003), fiscalizam e apreendem o material, e a policia que, as vezes, 0s
intimidam e os desencorajam. Dessa forma, batalham contra a lei municipal que os impede de
trabalhar nas ruas e, assim, na pratica, resistem de duas maneiras: pelo direito constitucional
de trabalhar e para por no ordenamento juridico o direito de trabalhar na rua com menores
restricdes. (VIANA, 1996)

Além desse cotidiano, a pesquisa procurou levantar quais sdo as necessidades desses
trabalhadores, para que, na visdo deles, passassem a trabalhar com maior dignidade. O pano
de fundo das conversas que giravam em torno da tematica “necessidades” era a tentativa de
descoberta de tutelas juridicas adequadas para esses trabalhadores. (GUSTIN, 1999). Nessa
perspectiva, este trabalho partiu do pressuposto de que ndo cabe a simples defesa de que o
Direito do Trabalho, nos moldes atuais, passe a abarcar também esses trabalhadores. Com

necessidades diferentes dos trabalhadores empregados, faz-se necessario analisar as demandas

1 0 POLOS DE CIDADANIA é um programa de pesquisa e extensdo voltado para a efetivagdo dos direitos
humanos. Criado em 1995, na Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), o
POLOS, que agrega equipe interdisciplinar (profissionais, alunos e professores dos cursos de Direito, Psicologia,
Ciéncias Sociais, Artes, Administragdo, dentre outras &reas), trabalha pela construgdo da CIDADANIA, por
meio de projetos com as seguintes tematicas: organizagdo e emancipacdo da populacdo em situacdo de rua,
geracao de trabalho e renda, mediagdo de conflitos em aglomerados e favelas, defesa e protecdo de criancas e
adolescentes, regularizagdo fundiaria, dentre outras. Para maiores informacGes sobre o programa:
www.direito.ufmg.br.
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de cada tipo de trabalhador, para que eles, nos diversos campos do Direito, recebam tutela
adequada. O que se defende, portanto, entre outras coisas, é a visdo de que o trabalhador de
rua deve receber um tratamento especial do Direito, tendo em vista as suas especificidades,

para a sua devida protecdo e promocao.

Nas conversas realizadas com alguns trabalhadores de rua, percebeu-se que, entre
outras demandas, 0 que querem esses trabalhadores é o efetivo direito de trabalhar na cidade
ou, para ficar mais claro, nas ruas da cidade. Essa foi uma importante constatacdo desta
pesquisa, pois, ao contrario do que se poderia imaginar, a carteira assinada, ou, melhor, a

relacdo de emprego, ndo é prioridade para esses trabalhadores.

Em Belo Horizonte, o direito ao trabalho em logradouros publicos encontra-se
regulamentado por meio do Codigo de Posturas, Lei n. 8.616/2003. E, como se demonstrara,
encontra-se regulamentado de maneira bastante restritiva, pois, por exemplo, evidencia a
proibicdo do trabalho de camelds, “toreros” e flanelinhas no logradouro publico. (BELO

HORIZONTE, 2003).

Outro objetivo importante desta pesquisa foi compreender o universo do trabalho na
rua como parte e, a0 mesmo tempo, resultado do mundo do trabalho atual. Entende-se que o
trabalho na rua € um dos pontos de uma complexa rede, na qual, por exemplo, o formal e o
informal, o legal e o ilegal, o subordinado e o autbnomo estdo entrelagados e, de certa forma,
cooperam entre si. E esse cenario comeca a se formar especialmente apds os anos 70 do
século passado, quando se iniciou uma profunda reestruturacdo produtiva (SILVA, 2002).
Nesse contexto, que revela a precarizacdo das relacGes de trabalho, faz-se necessario perceber
a importancia de se reafirmar a importancia do Direito do Trabalho, especialmente por meio
de medidas que garantam e promovam novos postos de emprego. Mas, aléem disso, para
aqueles que nédo sdo considerados empregados (autbnomos, eventuais, etc.) e para aqueles que
dificilmente, nos moldes atuais, terdo condi¢6es de formalizar seu trabalho, como o caso dos
trabalhadores de rua, que sejam pensadas solucbes para a inclusdo social e juridica desses
trabalhadores, de forma que sejam construidos mecanismos para a superacao das dificuldades

vivenciadas e a efetividade do direito ao trabalho.

Em termos metodoldgicos, classifica-se este trabalho como uma pesquisa empirica,
pois se tentou, como define Demo (2009, p.13), “codificar a face mensuravel da realidade

social”. No entanto, mais do que codificar, buscou-se interpretar o mundo do trabalho atual
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por meio da realidade dos trabalhadores de rua, o que também é possivel por meio da pesquisa

empirica. Segundo Gustin e Dias, esse tipo de pesquisa

Ela formula quadros de observacdo da realidade, propde transformac@es de percurso
das condicoes da realidade objeto da investigacdo e fornece cenarios completos da
realidade estudada, quer social, econdmica, juridica, entre outros [...] Ela se propGe,
é bem verdade, a interpretar a objetividade da realidade sécio-cultural, mas que nao
se restringe aos dados mensuraveis. (GUSTIN; DIAS, 2009, p.42)

De acordo com a perspectiva definida por essas autoras, buscou-se conhecer a
realidade dos trabalhadores de rua por meio de uma pesquisa de campo, realizada,
especialmente, na passarela da estacdo de metrd Lagoinha e seu entorno, bem proximo a
Rodoviaria de Belo Horizonte, na fronteira entre a Regional Centro-Sul e a Regional
Noroeste. Esta parte da pesquisa foi operacionalizada por meio de dois procedimentos
basicos: observagdo e conversas informais. Observou-se, sobretudo, a relagdo entre o
trabalhador de rua e alguns atores do ambiente visitado: outros ambulantes, clientes, pequenos
comerciantes formalizados, fiscais da prefeitura e policiais militares. As conversas foram

estabelecidas com esses atores, mas, sobretudo com os trabalhadores de rua.

Para que a pesquisa de campo ocorresse, 0s primeiros contatos foram estabelecidos
com alguns representantes de instituicbes que lidam, de alguma maneira, com a situacdo
analisada: Pastoral de Rua e Centro de Defesa dos Direitos da Pessoa em Situacdo de Rua. A
partir dessas conversas preliminares, houve a indicacdo da Irmd Maria do Carmo, ligada a
Congregacdo Nossa Senhora da Consolacdo, como alguém que tinha contato permanente com

alguns trabalhadores de rua.

Para a realizacdo da pesquisa de campo na Passarela e seu entorno foi fundamental o
apoio da Irmd Maria do Carmo. A Irma, como é chamada pelos trabalhadores de rua,
residente no bairro Lagoinha, participou dos dialogos realizados na passarela e seu entorno. O
fato de a Irma, que trabalha na regido had mais de dois anos, j& manter uma relacdo com o0s
trabalhadores de rua e desenvolver atividades de apoio junto a esses individuos, permitiu que
os contatos fossem realizados num clima de confianca, afetividade e esperanca. Em alguns
momentos, teve-se a impressao de que a realizacdo desta pesquisa trazia certo alento aos
entrevistados. Muitos ficaram entusiasmados com o fato de o cotidiano deles poder interessar

aos professores e alunos de alguma Faculdade de Direito.
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No més de abril de 2012, durante trés visitas ao bairro Lagoinha, foi possivel contactar
e conversar com mais de trinta pessoas que trabalham na regido, como ambulantes,
comerciantes locais e policiais. Dessas conversas, algumas serdo fielmente reproduzidas neste
relatorio, pois foram gravadas. S&o relatos de seis trabalhadores de rua sobre como laboram,
suas necessidades, seus desafios e suas expectativas, como o trecho que inicia esta introducdo
e o que segue abaixo: “S:. E...cé gosta ou num gosta de trabalhar na rua? F.:Num vou dizer

que eu gosto, € que...praticamente eu sou obrigado né...”.

Em dezembro de 2012, a pesquisa de campo foi complementada, utilizando-se 0s
mesmos procedimentos: observagéo e conversas informais. Nenhuma dessas novas conversas
foi gravada. Os registros desses contatos foram feitos apenas no “diario de campo” e por meio
de algumas fotografias. Foram ouvidos mais dois trabalhadores de rua no Bairro Padre
Eustaquio, Regional Noroeste de Belo Horizonte. Também participaram dessa fase, quatro

fiscais da Prefeitura e dois policiais militares.

Para a preservacdo da identidade das pessoas que contribuiram para essa pesquisa,

seus nomes ndo serdo revelados. Os entrevistados serdo distinguidos apenas por uma letra.

1.1  Organizacao do relatorio de pesquisa

Este relatério de pesquisa, além desta introducdo, considerado o primeiro capitulo,
conta com mais oito, sendo o ultimo destinado as consideragdes finais. O segundo capitulo,
intitulado O mundo do Trabalho, é dedicado a analise do mundo do trabalho atual, para que
seja possivel compreender em qual contexto se inserem os trabalhadores de rua. No terceiro,
denominado A informalidade, ¢ tratada a questdo da informalidade em suas dimensdes “setor
informal”, “economia informal” ¢ “trabalho informal”. A esta ultima da-se especial atencdo

em virtude da busca pela compreensdo sobre o trabalho informal nas ruas.

O quarto capitulo, designado como Trabalho nas ruas: da legalidade a ilegalidade,
estd voltado para a analise do histérico do trabalho nas ruas de Belo Horizonte e, sobretudo,
para as transformacdes operadas a partir da publicacdo do Codigo de Posturas em Belo

Horizonte, que vedou uma série de atividades em logradouros publicos. A seguir, no quinto
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capitulo, denomimado Do espaco publico para o privado: a transferéncia dos trabalhadores
de rua para os shoppings populares, é descrito e analisado, especialmente, o inadequado
processo de transferéncia dos trabalhadores de rua para os shoppings populares. O sexto
capitulo, chamado O trabalho nas ruas nos dias atuais, descreve o dificil e violento dia-a-dia
dos trabalhadores que, mesmo com a proibicdo da lei municipal, continuam a desenvolver

atividades nas ruas.

No sétimo capitulo, intitulado As disputas entre o direito ao trabalho na rua e o
direito a cidade sem trabalhadores de rua, discute-se sobre a resolucdo dessa problematica
nos marcos do paradigma do Estado Democratico de Direito. O oitavo capitulo, denominado
Direito ao trabalho na rua, é destinado ao tratamento dos conflitos entre Direito e lei e sobre
os direitos achados na rua durante esta pesquisa: direito ao trabalho e direito de resisténcia.
S@o também apresentadas propostas para a concretizacdo do direito ao trabalho digno dos
trabalhadores de rua.

Ao longo de todos os capitulos, séo transcritas e analisadas falas dos trabalhadores que
contribuiram para esta pesquisa. No Gltimo capitulo, séo feitas Consideraces finais sobre o
direito ao trabalho na rua, dando-se énfase a necessidade de concretizacdo dos direitos

humanos dos trabalhadores de rua.
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2 O MUNDO DO TRABALHO

Este segundo capitulo é dedicado a anélise do mundo do trabalho atual, para que seja
possivel compreender o processo de precarizacdo do trabalho que, dentre outros efeitos, gera
desemprego, exclusdo social e informalidade. Sendo assim, neste capitulo, apresenta-se e
discute-se o contexto no qual se inserem os trabalhadores de rua, que, infelizmente, tambem
podem ser chamados de trabalhadores sem futuro, como exemplifica a histéria de vida do
“V

Pesquisadora: Oh, ”V”, que planos o senhor tem pro futuro?

V: Futuro? Ah, essa vida do jeito que eu to vivendo... o futuro...tem jeito de fazer
plano, ndo. Porque, cada vez muda, né, o... amanha ta diferente do outro, né...
Pesquisadora: Cada dia é um dia, né...

V:E...

Pesquisadora: T4 certo.

V: Num tem plano, néo.

2.1  Breve panorama sobre o0 mundo do trabalho global e local

O desemprego na zona do euro atingiu um novo recorde de alta, e as perdas de
postos de trabalho devem continuar aumentando, ao passo que a devastadora crise
da divida da regido corr6i a capacidade dos empresarios de contratar trabalhadores
enquanto governos endividados continuam a cortar pessoal.

Aproximadamente 17,4 milh8es de pessoas estavam desempregadas nas 17 nacles
da zona do euro em abril, ou 11 por cento da populacdo economicamente ativa, o
maior nivel desde o inicio da série em 1995, informou nesta sexta-feira o Escritério
de Estatisticas da Unido Europeia (UE), Eurostat.

‘Esse nivel de 11 por cento continuara subindo nos préximos meses e provavelmente
até o final do ano’, disse Francois Cabau, economista do Barclays Capital, que
espera contracdo de 0,1 por cento na economia da zona do euro este ano.

‘A situagdo da atividade econdmica mostra a historia do mercado de trabalho. Nao
h4, basicamente, crescimento econémico desde o quarto trimestre do ano passado e
os indicadores estdo apontando para uma dindmica muito fraca no segundo
trimestre’, ele disse.

A medida que a crise da divida intensifica-se, as empresas na zona do euro tentam
manter os custos trabalhistas baixos, uma vez que estdo lutando contra a queda da
demanda e dos lucros, enquanto os pedidos da Alemanha por cortes de déficit e de
divida pressionam os governos a diminuir os gastos. (DESEMPREGO..., 2012).

A noticia acima foi divulgada no dia primeiro de junho de 2012 e parece ser um bom
retrato do mundo do trabalho atual na Europa. Como demonstra essa noticia, nos paises da

Unido Européia j& h4 pouco espago para o Estado de Bem-Estar Social e pouca lembranca



23

sobre os “anos gloriosos” % do capitalismo (HOBSBAWM, 1995, p. 253), modelo que apenas
vigorou plenamente no Atlantico Norte e, sobretudo, na Europa ocidental. (SANTOS, 2006,
p. 285).

O fato de 11% da Populacdo Economicamente Ativa (PEA) estar desempregada
corresponde a um enorme desafio para a manutencdo dos direitos sociais, especialmente os
trabalhistas que, nesses paises, foram duramente conquistados ao longo dos séculos XIX e
XX. Como citado na reportagem, as empresas, como tentativa de solugdo para a crise, “tentam
manter os custos trabalhistas baixos” (DESEMPREGO..., 2012). Nessa linha, no dia primeiro
de abril de 2012, a Folha de S&o Paulo noticiou: “Europa mexe na lei trabalhista contra a
crise”. (RUSSO, 2012, p. Al8). Ainda sem sentir efeitos positivos em relagdo a essas
mudancas, como esclarece a reportagem, “a Gnica coisa que conseguiram até o momento foi
despertar a ira dos sindicatos e da sociedade, como a greve que parou a Espanha na altima
quinta-feira deixou claro”. (RUSSO, 2012, p. A18).

A reacdo dos europeus contra o desmonte das herancas finais do Estado de Bem-Estar
Social é um forte sinal de que as reformas pretendidas estdo sendo e serdo resistidas. Mas,
talvez, as greves tipicas e os instrumentos tradicionais de pressdo ndo sejam capazes de barra-
las, ante a crise que, também ha muito conhecida, assola e enfraquece os sindicatos. Um
modelo de sindicalismo que, como alerta Santos (2006), sempre mobilizou apenas
empregados, ou seja, permanentemente, esteve pouco voltado para os desempregados e 0S

demais tipos de trabalhadores.

Além do desemprego, a crise na Europa tem causado o aumento de relacbes de
trabalho precarias, gerando um elevado nimero de trabalhadores em situacdo de excluséo e
vulnerabilidade social. Segundo Santos (2006, p. 330), a erosdo dos direitos dos
trabalhadores, “combinada com o aumento do desemprego estrutural, conduz a passagem dos
trabalhadores de um estatuto de cidadania para um estatuto de lumpen-cidadania”. Esse parece
ser, por exemplo, o caminho que esta sendo percorrido por alguns trabalhadores na Alemanha
que, a custa de empregos precarios, registra o nivel mais baixo de desemprego em 20 anos,

apenas 6,7%. Segundo noticia a Folha de S&o Paulo:

2 Hobsbawm ensina que essa fase exepcional do mundo do capitalismo, talvez, Gnica, foi referida por meio de
nomes interessantes: “os trinta anos gloriosos’ dos franceses (les trente glorieuses), a Era do Ouro de um quarto
de século dos anglo-americanos (Marglin & Schor,1990)”. (HOBSBAWM, 1995, p. 253).
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Um boom de vagas de trabalho em tempo parcial, muitas das quais mal pagas e sem
direitos a beneficios sociais, ¢ o responsavel pelo chamado "jobwunder" — ou o
"milagre do emprego” — na Alemanha. Mesmo em tempos de crise europeia, 0 pais
registra o nivel mais baixo de desemprego em 20 anos (6,7%).

Uma das facetas em maior expansdo do trabalho em tempo parcial sdo os chamados
"minijobs", ou empregos marginais. Nessas vagas, o funcionario recebe no maximo
€ 400 (cerca de R$ 945) por més, sobre os quais ndo incidem impostos. Mas o
trabalhador ndo tem direito a seguro-desemprego, seguro de salde ou aposentadoria.
(VILA-NOVA, 2012, p. A18).

Segundo Carvalho (2011, p. 398), esta situacdo “tem levado aos paises avangados
condicdes ocupacionais antes tipicas das sociedades menos desenvolvidas” como ¢é o caso do
Brasil, marcado pelo desemprego e por relagdes de trabalho precérias. No Brasil, segundo
adverte Carvalho (2011, p. 398), “o processo de desenvolvimento que o transformou em uma
das grandes economias do mundo mostrou-se incapaz de assegurar melhores condicGes de
trabalho e de subsisténcia para o conjunto da populagcao”. Apesar de o Brasil ser classificado
atualmente como a sexta maior economia do mundo, 0 que se pode observar ¢ gque ainda
temos “um vasto, instavel e heterogéneo contingente de trabalhadores pobres, de vida incerta

e duvidosa”. (CARVALHO, 2011, p. 398).

Para compreender como essa situacdo de desequilibrio econdmico e social foi
estabelecida, faz-se necessario recorrer a historia recente. Até a década de 1980, como
assinala Carvalho (2011, p. 398), o Brasil viveu um periodo de estruturacdo do mercado,
“com uma forte expansdo da ocupacdo e do assalariamento formal, principalmente na
industria, na administracdo publica e nos servigos modernos”. Mas, como assinala a mesma
autora, “essa dinamica se reverteu nos anos 1990, com o esgotamento do padrao de

financiamento ¢ do modelo de desenvolvimento até entdo implementado”. (CARVALHO,

2011, p. 398).

Com o agravamento da crise econdmica e uma intensa aceleracdo do processo
inflacionario, o Brasil optou por uma nova estratégia. Na esteira das recomendacdes das
agéncias multilaterais, passou a implementar politicas denominadas de “ajuste estrutural”,
“reformas estruturais” ou “reformas orientadas para o mercado”. (CARVALHO, 2011). O
Estado, neste momento, menos centrado numa atuacdo direta sobre a economia, no bojo
dessas reformas, promoveu acdes que ‘“envolveram um programa de estabilizacdo, a
realizacdo de uma abertura econémica intensa e rapida, um amplo programa de privatizacdes,
[...] e uma grande énfase nos mecanismos de mercado”. (CARVALHO, 2011, p. 399).
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Nessa perspectiva, seguindo as tendéncias dessas “reformas orientadas para o
mercado”, em relagdo ao Direito do Trabalho também foram realizados reparos importantes
direcionados para a chamada reducdo do custo de mao de obra. Nesse contexto, ganharam
forca a flexibilizacdo, a terceirizacdo e uma série de outras medidas de precarizacdo das
relagdes de emprego.

Como importante exemplo desse processo, tem-se a Lei n. 9.601/98, que promoveu
um novo tipo de contrato por prazo determinado com direitos trabalhistas mais restritos e com
significativas vantagens tributarias e crediticias para os empregadores. (DELGADO, 2011).
Esta lei autoriza que “as convengdes e os acordos coletivos de trabalho poderdo instituir
contrato de trabalho por prazo determinado, de que trata o art. 443 da Consolidagéo das Leis
do Trabalho (CLT), independentemente das condig¢des estabelecidas em seu § 2°”. (BRASIL,
1998). A ressalva legal importante € que este tipo de contrato sO pode ser firmado para
“admissdes que representem acréscimo no numero de empregados”. (BRASIL, 1998). Por
essas caracteristicas, como salienta Delgado (2011, p. 566), “tem-se apelidado o novo
diploma legal de ‘Lei do Contrato Precério’”.

Todavia, segundo alerta a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), sobre a
situacdo da América Latina e do Caribe, em relacdo ao mercado de trabalho, os resultados das
tais “reformas estruturais” da década de 1990 nao foram os esperados. “O produto por
trabalhador cresceu a uma taxa muito baixa (0,21% ao ano entre 1990 e 2005), e, a0 mesmo
tempo, se observou um incremento do desemprego ¢ do emprego informal.” (Organizacao
Internacional do Trabalho, 20064, p. 03).

As reformas promovidas nos anos 1990, “associadas a uma insercdo passiva e
subordinada do pais na dindmica de uma economia mundializada sob a hegemonia do capital
financeiro” (CARVALHO, 2011, p. 399), deixaram o pais numa condi¢do pouco favoravel ao
desenvolvimento do mercado de trabalho. Em resumo, o Brasil ficou “mais exposto a
instabilidade, aos ataques especulativos e as crises econOmicas internacionais”.
(CARVALHO, 2011, p. 399). Como resultados dessa situacdo vulneravel, salientam-se

significativos efeitos negativos para os trabalhadores:

Uma desaceleracdo da producdo, uma tendéncia a desindustrializagdo e um
predominio de baixas taxas de crescimento, assim como a uma verdadeira
desestruturacdo do mercado de trabalho, com a fragilizagdo e a reducdo da
importancia relativa do seu nuacleo estruturado (ou seja, do contingente de
trabalhadores com vinculo formalizado e protecéo social), a proliferagdo de formas
precérias e adversas de ocupacdo e de contrato, o crescimento do desemprego € a
queda das remuneracdes, reduzindo a participagdo dos empregados na renda
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disponivel. Com a reestruturacdo produtiva, a introducdo de novas tecnologias, as
privatizagBes, demissdes em massa e incentivo a aposentadorias precoces no servigo
publico, milhares de empregos foram destruidos. (CARVALHO, 2011, p. 399).

Esse panorama propiciou uma mudanga importante no Brasil. O desemprego passa a

ser considerado ndo mais como conjuntural, mas estrutural. Nesse momento, como ensina

3

Viana, o desemprego “veio para ficar e tende a crescer” (1999, p. 01). Ao analisar essa

situacdo, Carvalho esclarece que:

Diversos estudos (Baltar, 2003; Borges, 2006; Dedecca; Rosandiski, 2006;
Pochmann, 2001, 2008; Bastos, 2007; Toni, 2007; Druck; Franco, 2007
CEPAL/PNUD/OIT, 2008) tém analisado como o mercado de trabalho se
desestruturou e se reconfigurou, acentuando seus tragos mais negativos, como a
instabilidade e a vulnerabilidade ocupacional, a elevada propor¢do de trabalhadores
desprotegidos, o volume de postos de baixa qualidade. Além disso, o desemprego,
que antes era residual e concentrado em segmentos mais vulneraveis (como os
jovens, as mulheres e 0s negros, todos com reduzida escolaridade), cresceu
extraordinariamente e se estabilizou em um patamar elevado, mudando também de
natureza. Deixou de ser mais conjuntural, associado ao nivel de atividade
econdmica, e se tornou estrutural, ndo restando praticamente mais nenhum segmento
de forga de trabalho imune a esse risco. (CARVALHO, 2011, p. 399).

Nos anos 2000, segundo revela a OIT, a reversao parcial desse quadro de desemprego
so0 foi possivel gracas a uma reviravolta na economia mundial, por meio da participacédo
expressiva da China e da india, que passaram a demandar produtos da América Latina e do

Caribe, impulsionando o mercado de trabalho desses paises.

A recente fase de expansao da economia mundial, assim como o ingresso da China e
da India, com um crescimento vertiginoso, na economia global, incrementaram a
demanda dos bens produzidos na regido, observando-se claramente uma melhoria
das relag@es de troca.

Portanto, desde 2002, ocorreu um boom exportador importante na regido, gracas ao
incremento da demanda e dos precos internacionais dos principais produtos de
exportacdo (soja, petrdleo, cobre, ouro etc.). Nesse processo, o crescimento do
Produto Interno Bruto (PIB) passou de -0,6% em 2002 para 1,9% em 2003 e 5,9%
em 2004. (Organizagdo Internacional do Trabalho, 2006a, p.04).

Especialmente sobre o Brasil, desde 2004, cresce 0 numero de empregos e sua
formalizacao, “mas ndo 0 suficiente para reverter a deterioracdo ocorrida no periodo
precedente, ou para reduzir mais significativamente as altas taxas de desemprego que afetam

principalmente as grandes regides metropolitanas”. (CARVALHO, 2011, p. 399).
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Além dessa constatacdo, outra é bastante preocupante. Segundo a OIT, embora o
mercado de trabalho tenha sido dinamizado nos dltimos anos, esse impulso foi sentido mais
fortemente apenas nos setores vinculados a exportacdo. (Organizacdo Internacional do
Trabalho, 2006a). A partir dessa verificacdo, a OIT propde dois grandes pontos para a
reflexdo: 1) a sustentabilidade desse crescimento e 2) o tipo de emprego que esta sendo

criado. (20063, p. 05). Quanto ao primeiro, o entendimento formulado é o seguinte:

[...] é necessario observar que existem fatores que podem colocar em risco a
sustentabilidade desse crescimento, entre eles o comportamento do preco do
petroleo e dos déficits dos Estados Unidos, embora isso deva ser contrastado com a
evolucdo da economia chinesa, que espera-se que continue crescendo; por essa via, a
demanda dos principais produtos de exportacdo da regido poderia ser mantida. Outro
elemento gerador de preocupacéo é a importante pressdo pela valorizacdo da moeda
enfrentada por varias economias da regido, como conseqiiéncia dos fluxos de divisas
provenientes do aumento das exportacoes, das crescentes remessas dos emigrantes e
dos fortes desequilibrios nos Estados Unidos. Moedas sobrevalorizadas poderiam
reduzir a rentabilidade e setores de bens transaciondveis internacionalmente
(tradables) nao-tradicionais ou daqueles expostos a concorréncia externa, afetando,
dessa forma, o ritmo de criagdo de emprego. (Organizacdo Internacional do
Trabalho, 20063, p. 05).

Com relacdo ao segundo ponto, sobre o tipo de emprego que estd sendo criado,

percebe-se a maior preocupacédo da OIT.

Os novos trabalhadores tém mais escolaridade que a média e trabalham uma jornada
mais extensa, embora ganhem o0 mesmo; 0s empregos sdo de curta duragdo e
aumentaram alguns dos fatores de heterogeneidade e segmentagdo no interior do
mercado de trabalho, pois os melhores empregos s6 sdo acessiveis a certo tipo de
trabalhadores. No Brasil, por exemplo, a maior parte das pessoas que tém acesso aos
novos empregos gerados nesse periodo de expansdo tem 11 anos ou mais de
escolaridade. A essa tendéncia, certamente preocupante por suas implicacdes em
termos de equidade, soma-se outra, que é mais global, e se refere ao fato de que a
entrada da China, da India e das ex-republicas soviéticas na economia mundial
significou a duplicagdo da forca de trabalho global de 1,2 bilhdo de trabalhadores
para 2,4 bilhdes (dados do ano 2000), o que tem sérias implicacbes para a relacdo
capital-trabalho em ambito mundial e para o papel que os mercados de trabalho
podem desempenhar na concorréncia internacional. A situa¢do torna-se ainda mais
complexa pelo fato de a China dispor de mao-de-obra especializada (engenheiros,
por exemplo) de alta qualidade e em quantidades amplamente superiores inclusive
as dos Estados Unidos e, certamente, da América Latina. (Organizaco Internacional
do Trabalho, 200643, p. 05).

Em sintese, dentro desse panorama, alerta a OIT (2006) que o tipo de crescimento
observado na regido nos ultimos anos parece insuficiente para alterar de maneira significativa

as estruturas mais importantes do mercado de trabalho e criar oportunidades de trabalho para
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todos. Em outros termos, deve-se levar em conta que o desenvolvimento econémico atual
ainda ndo deu conta de superar a precariedade e a vulnerabilidade ocupacional de uma
significativa parcela da populagdo. (CARVALHO, 2011, p. 397).

Essas assertivas também podem ser confirmadas com base nos dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A Pesquisa Mensal de Emprego do IBGE,
apurada em abril de 2012, realizada nas regides metropolitanas de Recife, Salvador, Belo
Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre, constatou que, em relagdo a populacao
ocupada, 48,9% encontra-se empregada no setor privado com carteira assinada; 10,5% esta
empregada no setor privado sem carteira assinada; 7,9% é militar ou funcionario puablico
estatutario; 18% trabalha por conta propria e 4,4% é empregador. (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p. 01).

Para compreender melhor esses numeros, faz-se necessario destacar que, para o IBGE,
assim como para o Direito do Trabalho, o trabalhador doméstico é considerado empregado.
Todavia, o IBGE considera como informal o trabalho doméstico. Assim, a expressdo “conta
propria” refere-se a “pessoa que trabalha explorando o seu proprio empreendimento, sozinha
ou com socio, sem ter empregado e contando, ou ndo, com ajuda de trabalhador nao-
remunerado de membro da unidade domiciliar”. (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2007, p. 22). Por sua vez, empregador “¢ pessoa que
trabalha explorando o seu préprio empreendimento, tendo pelo menos um empregado e
contando, ou ndo, com ajuda de trabalhador nao remunerado”. (INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2007, p. 22).

Assim, com base nessas informacGes, € possivel concluir que 28,5% da populacao
ocupada, ou seja, quase um terco dela, continua na condicdo de auténomos (18%) e de
empregados sem registro (10,5%), ndo usufruindo total ou parcialmente de direitos sociais
(trabalhistas e previdenciarios). Além disso, 4,4% da populacdo ocupada é formada por
empregadores, sendo que parte desse nUmero € constituida por pequenos empregadores (com
apenas um ou dois empregados) que, por essa condi¢do, muito se aproximam da realidade dos
trabalhadores autbnomos.

Quando a esse panorama se junta o fato de que “a taxa de desocupacéo de abril de
2012 foi estimada em 6,0% para o conjunto das seis regides metropolitanas” (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012), tém-se fortes indicios de que boa
parte da populacdo dos grandes centros urbanos permanece excluida dos direitos trabalhistas e
sociais basicos, 0 que aponta, por exemplo, uma limitada atuacdo do Direito do Trabalho

atualmente.
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2.2 O mundo do trabalho apés os anos 1970: transformacao e precarizacao

Os trabalhadores de rua de Belo Horizonte podem ser, nos termos da Sociologia e da
Economia do Trabalho, classificados como trabalhadores informais. Mas, antes de analisar o
que significa ser considerado como tal, ou melhor, de apresentar e discutir as varias faces
desse termo, faz-se necessario, a partir da contextualizacdo realizada no item 2.1 sobre o
mundo do trabalho atual, compreender o processo que conduziu esses trabalhadores para fora
do mercado de trabalho formal, para que seja também possivel demonstrar a relacdo entre
formalidade e informalidade no mundo do trabalho a partir, especialmente, dos anos 1970.

Para iniciar essa discussdo, vale a pena ilustra-la com a histéria de vida de “V”, 58
anos, morador de rua e catador de materiais reciclaveis, que ja foi empregado rural e operario
da construgéo civil. Nos anos 80, em Belo Horizonte, encontrou o desemprego e o trabalho na
rua, quando comecou a trabalhar como camel6. Logo em seguida, teve de se tornar catador de
materiais reciclaveis e, como é muito habilidoso, também passou a fazer e a consertar

carrinhos para outros colegas.

Pesquisadora: De Brasilia 0 senhor veio pra Belo Horizonte?

V: Foi...em Brasilia...eu vim...trabalhei em construcéo civil, né...
Pesquisadora: E...Veio pra trabalhar na construcéo civil, em Belo Horizonte?
V: Foi.

Pesquisadora: Aqui o senhor trabalhou fichado?

V: E, trabalhei.

Pesquisadora: E? E ai 0 que que fez deixar a carteira, 0 emprego pra...

V: Uai...

Pesquisadora: virar catador?

V: Foi o desemprego, né...

Pesquisadora: Ah, o desemprego?

V: E, aquele desemprego doido que tava ai, né...cacava servico pra todo lado, nédo
achava, ne...

Pesquisadora: E mesmo?

V:E.

Pesquisadora: Isso foi que ano, mais ou menos?

V: A época eu num sei ndo, mas foi ai na década de oitenta, mais ou menos...
Pesquisadora: Ahan.

V: Uhum.

Pesquisadora: T4 certo. Ai a... a catagdo virou uma opg¢ao!

V: E...ndo, mas primeiro eu trabalhei na...na...no cameld, né...antes disso, né...
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Como a historia de vida de “V” indica, falta-lhe uma série de direitos sociais, como
trabalho e moradia. Essa situagdo, compartilnada por tantos outros brasileiros, permite que
seja feita a afirmacdo de que a ineficacia € um dos principais desafios a ser superado em
relacéo a esses direitos.

Diante desse cenario, faz-se necessario criar mecanismos para se tentar minimizar o
descompasso que ha entre a lei e a realidade, no caso, a dos trabalhadores, e para que,
consequentemente, se possa estancar e reverter um processo de criacao de “ex-trabalhadores”,
aqueles que ja ndo tém o trabalho como referéncia central de suas vidas, e de trabalhadores
sem direitos, como, na pratica, vivem os empregados sem carteira de trabalho assinada. Essa
situacdo é tdo grave que, para Castel (1998), hoje, o ponto mais importante da questao social
seria a existéncia de “intiteis para o mundo”, de “supranumerarios”, todos resultantes de um

processo de precarizacdo do trabalho.

[...] e, em torno deles, de uma nebulosa de situa¢Bes marcadas pela instabilidade e
pela incerteza do amanhd que atestam o crescimento de uma vulnerabilidade de
massa. Paradoxo, se as relagdes dos homens com o trabalho forem consideradas no
interior de um longo periodo. Foram necessarios séculos de sacrificios, de
sofrimentos e de exercicio da coercdo — a forca da legislacdo e dos regulamentos, a
coercdo da necessidade e também da fome — para fixar o trabalhador em sua tarefa e
nela conserva-lo através de um leque de vantagens ‘sociais’ que vao qualificar um
status constitutivo da identidade social. E no momento em que a ‘civilizagdo do
trabalho’ parece impor-se definitivamente sob a hegemonia da condicdo de
assalariado que o edificio racha, repondo na ordem do dia a velha obsessao popular
de ter que viver ‘com o que ganha a cada dia’. (CASTEL,1998, p. 593).

Considerar alguém ou um grupo como “supranumerario” ou “inttil para o mundo” é
espantoso, mas, infelizmente, é o que se percebe quando se analisa a relacdo que a sociedade
estabelece, por exemplo, com a populacdo em situacdo de rua ou mesmo com 0s que nela
trabalham, tendo em vista o contexto atual, que ndo favorece a (re)inclusdo dessas pessoas.
Ser taxado como “inutil para o mundo” aponta o descarte que essa populacdo pode sofrer e
vem sofrendo, sem que isso represente diretamente algum impacto negativo, seja em termos
sociais, seja em termos econdmicos, para a sociedade.

Na condi¢do de “supranumeraria”, essa populacdo € tida apenas como sobrevivente.
Em relacdo especialmente a populacdo que vive nas ruas, situacdo partilnada por alguns
trabalhadores de rua, desde 2000, em razdo das atividades de pesquisa e extensdo do
Programa Pélos de Cidadania, percebeu-se que muitos vivem cada dia como se fosse 0

altimo. Como ensina Castel (1998), sobrevivem com o que ganham a cada dia. Sem
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possibilidades de fazer poupanca, todo o dinheiro que conseguem ganhar durante o dia de
trabalho é utilizado para a satisfacdo de necessidades bésicas urgentes, como é o caso de “F”,

catador de materiais reciclaveis e “morador” do Abrigo.

Pesquisadora: E? E ai, como €é que cé faz pra pagar as contas? Pra comprar comida?
F: Eu num tenho...eu num... é...0nica conta que eu tenho é s6 de almogo. Ai da,
entendeu?

Situacdo semelhante é vivenciada por “P”, trabalhador de rua, que relatou que chegou
a Belo Horizonte sem ter onde morar e com apenas doze reais no bolso, como se verifica no

dialogo a sequir:

Pesquisadora: Ahan...e por que que cé escolheu o cigarro? E 0 que 0 povo mais
quer?

P: N&o...o dia que eu cheguei aqui em Belo Horizonte, eu cheguei com doze
reais...eu tinha doze reais...foi na sexta-feira santa...

Pesquisadora: Dois? Ou doze?

P: Doze.

Pesquisadora: Doze?

P: E.

Pesquisadora: kkkkkk

P: Ai eu fui na na na...eu conversando com as pessoa...falaram pra mim né...eu
compraria o pacote por onze reais, revendia né...

Pesquisadora: Entendi.

P: Ganhava um lucro em cima...e no memo dia ja eu tava comprando trés...
Pesquisadora: Aaahh

P: Ai foi indo...vi que era um bom negécio... cigarro

Pesquisadora: Entdo cé comecou seu...seu negécio em Belo Horizonte com doze
reais...

P: Doze reais.

Pesquisadora: Gastou onze no primeiro pacote!

P: Isso.

Pesquisadora: Sobrou um real. E ai cé ja fez dinheiro pra comprar mais trés pacotes.
P: Fiz...

Pesquisadora: Num dia?

P: Isso.

Como “supranumerarios”, “P” e outros ficam jogados a propria sorte. Outra situacao
interessante, que também retrata essa dificuldade de “fazer poupanca” é a que relata “17,
também trabalhador de rua, que preferiu pagar diariamente as prestacdes de uma maquina a
fazer os acertos mensalmente, o que, inclusive, pode ter ocorrido devido aos problemas que

disse ter enfrentado em razao de ter sido alcoodlatra.

Pesquisadora: E. O senhor tem uma coisa diferente das outras pessoas que a gente
conheceu...porque o senhor faz o seu produto.
I: Ah, eu fabrico...
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Pesquisadora: Né?

I: Porque, quando eu comecei, eu comprava. SO que era muito caro. Eu pagava
muito caro s pra...até pra fazer a moldura que eu num tinha nada como fazer, mas
eu ficava olhando como é que eles faziam...

Pesquisadora: Ahh, ta. Foi assim que cé aprendeu?

I: Foi assim que eu aprendi. Depois o dificil foi comprar a maquina porque naquela
época a maquina que...que eu fago essas moldura até hoje, custava 3 mil reais e eu
num tinha esse dinheiro...mas é como...o dono da oficina, me deu um apoio né...
facilitou pra mim.

Pesquisadora: Ahan...

I: Eu pagava 10 reais por dia....

Pesquisadora: humm!!!

I: Foi uma chance que ele me deu.

Pesquisadora: Foi!

I: E eu consegui pagar essa maquina tudo normal...porque era trezentos reais por
més, mas eu preferi...

Pesquisadora: Tirar por dia...

I: Por dia, porque num tinha pobrema de...de atraso. Porque dez reais é bem mais
facil do que vocé vai juntando...

Pesquisadora: E...

I: De repente vocé...

Pesquisadora: E...

I: Gasta...descontrola tudo. Ai de & pra ca eu comecei a fabricar... e até hoje!

Trata-se também de uma populacdo que pouco conhece seus direitos e nem vé como
acessa-los. E isso que afirmou “F”, catador de materiais reciclaveis, quando comparava sua

situacdo a do trabalhador empregado.

F: Eu trabalhando na rua, catando papeldo pra mim, eu tenho essa vantagem que eu
posso parar a hora que eu quiser mas...

Pesquisadora: Essa é a grande vantagem?

F: Mas num tenho direito...beneficio...

Pesquisadora: E? Qual direito que falta?

F: N&o...eu....eu....eu falo assim: quem trabalha registrado tem direito, quem num
trabalha num tem né...

A situacdo de “F” ¢ a de um “inutil para mundo”: analfabeto, 42 anos, aparentando
apresentar déficit cognitivo, sem qualificacdo profissional e sem teto. E, portanto, um dos
varios sujeitos que podem ser considerados ndo empregaveis, que véem na rua ou em outras
ocupacdes precarias uma alternativa de sobrevivéncia. Por isso, ndo tendo outra forma de
gerar renda, “F” afirma, em relacdo ao trabalho na rua, que desenvolve essa atividade como
sendo uma obrigagdo: “Pesquisadora: E...cé gosta ou num gosta de trabalhar na rua? F: Num
vou dizer que eu gosto, ¢ que...praticamente eu sou obrigado né...”.

A situag@o de “F” ¢ caracteristica do nosso tempo. Trata-se de um contexto em que a
questdo subjacente ¢ a de “ter que fazer face a uma vulnerabilidade de apds proteces”
(CASTEL, 1998, p. 593). Este é um dos frutos do processo de fragmentacdo do Direito do

Trabalho, que nessa linha se enfraquece, pois vai perdendo sua expressao. Trata-se de um
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Direito que passa a proteger com menos direitos varios tipos de trabalhadores (como os
parassubordinados® e autdnomos economicamente dependentes®) e, por uma série de razdes,
alcanca menos empregados com seu padréo tradicional, como o garantido pela Consolidagédo
das Leis do Trabalho. Nesse sentido, Castel esclarece que:

[...] o préprio direito social se particulariza, se individualiza, pelo menos a medida
que uma regra geral pode individualizar-se. Assim, o direito do trabalho, por
exemplo, se fragmenta, recontratualizando-se ele préprio. Aquém das regulacGes
gerais que ddo um estatuto e uma identidade forte aos coletivos assalariados, a
multiplicagéo das formas particulares de contratos de trabalho ratifica a balcanizagéo
dos tipos de relacdo com o emprego: contratos de trabalho por tempo determinado,
interino, de tempo parcial etc. (CASTEL, (1998, p. 607).

Na viséo de Castel (1998), esse processo de fragmentacéo do Direito do Trabalho, que,
por exemplo, relativiza o Principio da Continuidade da Relagcdo de Emprego quando permite
uma série de contratos por prazo determinado, € mais importante que o aumento do
desemprego. O autor explica que essa “precarizacdo do trabalho permite compreender os
processos que alimentam a vulnerabilidade social e produzem, no final do percurso, o
desemprego e a desfiliagdo” (CASTEL, 1998, p. 516) que, consequentemente, geram

condicdes para o trabalho informal como o que se da nas ruas de Belo Horizonte.

® Para tentar definir o que é trabalho parassubordinado, Vasconcelos, ap6s examinar trés definicdes legais sobre
a tematica no Direito Italiano, conclui que é possivel extrair “um nucleo essencial comum, consistente na
colaborag@o continuada e coordenada sem vinculo de subordinag@o (mais conhecida como “co.co.co0”), ao qual ¢
possivel acrescentar o requisito da prevaléncia da atividade pessoal. A exclusividade da prestagdo a um Unico
tomador ndo é um pressuposto necessdrio, vez que ndo € previsto na lei. A maioria da doutrina e da
jurisprudéncia considera que a situagdo de hipossuficiéncia socioeconémica e contratual do trabalhador
parassubordinado é irrelevante para fins qualificatérios, constituindo, assim, como ocorre no trabalho
subordinado, apenas o motivo que levou a construgdo do modelo normativo e da respectiva disciplina protetiva.
A grande diferenca € que essa Ultima, no caso do empregado, é muito superior, quantitativa e qualitativamente,
em relagdo ao parassubordinado”. (VASCONCELOS, 2009, p. 121).

*Conforme explica Durén, tendo como base o Estatuto do Trabalho Auténomo (LETA) da Espanha, Lei n. 20, de
11 de julho de 2007, “[...] o artigo 11.1 [...] expressa que os trabalhadores auténomos economicamente
dependentes a que se refere o artigo 1.2.d) da presente lei sdo aqueles que realizam um atividade econémica ou
profissional a titulo lucrativo e de forma habitual, pessoal, direta e predominante para uma pessoa fisica ou
juridica, denominada cliente, da qual depende economicamente por perceber dele, ao menos, 75% de seus
rendimentos de trabalho e de atividades econdmicas ou profissionais”. (DURAN, 2007, p. 63, tradugio nossa).
Além disso, o trabalhador economicamente dependente (TRADE), “ndo pode ter a seu cargo trabalhadores por
conta alheia nem contratar ou subcontratar toda ou parte de sua atividade [...], ndo executa sua atividade de
maneira indiferenciada em relacdo aos trabalhadores que prestam servicos sob qualquer modalidade de
contratacdo por conta do cliente, do qual depende economicamente; deve dispor de infraestrutura produtiva e
materiais proprios [...], deve desenvolver sua atividade sob critérios organizativos proprios, sem prejuizo das
indicac@es técnicas de carater geral que pode receber de seu cliente; recebe uma contraprestagdo econémica em
funcdo do resultado de sua atividade, de acordo com o pactuado com o cliente do qual depende economicamente
e, finalmente, néo é titular de um estabelecimento ou local comercial ou oficina ou escritorio aberto ao publico e
nem é um profissional que exerce sua profissdo conjuntamente com outros em regime societario ou sob qualquer
outra forma juridica admitida em Direito”. (DURAN, 2007, p. 76, traduciio nossa). Por essas caracteristicas, 0
TRADE se distingue do trabalhador auténomo classico e do trabalhador por conta alheia, mas tendo em relacéo a
este distinta e inferior, quantitativa e qualitativamente, usando os termos de Vasconcelos (2009), protecdo
juridica.
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Para Castel (1998, p. 516-517), a precarizagdo do emprego ¢ do desemprego “sdo as
consequéncias necessarias dos novos modos de estruturacdo do emprego, a sombra lancada
pelas reestruturacbes empresariais e pela luta em favor da competitividade — que,
efetivamente, fazem sombra para muita gente”.

No mundo do trabalho de “apds protecdes”, no qual se verifica a precarizacdo do
emprego, “as novas formas particulares de emprego se parecem mais com antigas formas de
contratagdo, quando o status do trabalhador se diluia diante das pressdes do trabalho”.
(CASTEL, 1998, p.517).

Diante desse panorama, Santos (2003) defende a necessidade da redescoberta
democréatica do mundo do trabalho. Para tanto, argumenta sobre a importancia de, dentre
outras iniciativas, se reconhecer o polimorfismo do trabalho que vem substituindo a
centralidade do contrato por prazo indeterminado, que preponderou em boa parte do seculo
XX, especialmente até os anos 70.

Desde o século XIX que o movimento operario se pautou por um tipo ideal de
trabalho que consistia num emprego regular, a tempo inteiro, e com duracdo
temporal indeterminada. A verdade, porém, é que esse tipo ideal apenas encontrou
alguma correspondéncia real nos paises centrais e durante o breve periodo do
fordismo. Com a proliferacdo das chamadas formas atipicas de trabalho e com a
promocao, por parte do Estado, da flexibilizacdo das relacGes salariais, aquela viséo
ideal vai-se afastando cada vez mais daquilo que é a realidade das rela¢@es laborais.
(SANTOS, 2003, p. 57).

Na visdo de Santos (2003), as empresas promovem reestruturacdes produtivas a ponto
de ndo mais exigirem macicamente contratos tipicos, o que gera a necessidade de se
reconhecer as novas formas de prestacéo de trabalho exigidas pelo mercado, mas desde que se
dé a estas a devida protecdo juridica. Desse modo, as formas atipicas de trabalho ndo mais
seriam utilizadas como critério de exclusdo, mas de inclusdo. Nessa perspectiva, o Direito
deveria variar em razdo das significativas mudancas no modo de producdo, que reinventou
sua relacdo com o trabalho desde a perda da centralidade do modo de producéo fordista. O
ponto central dessas alteracGes juridicas seria a necessidade de se atender as novas demandas
desses trabalhadores, para que fosse, nesse periodo pos-fordista, alcancada novamente a

cidadania por meio do trabalho.

As formas atipicas de trabalho tém sido utilizadas pelo capital global como meio de
fazer do trabalho um critério de exclusdo, o que sucede sempre que os salarios nao
permitem que os trabalhadores ultrapassem a linha de pobreza. [...] Por um lado, o
reconhecimento dos diferentes tipos de trabalho s6 é democratico na medida em que
cria, para cada tipo, um limiar minimo de inclusdo. Dito de outro modo, o
polimorfismo do trabalho s6 é aceitavel na medida em que o trabalho continue a ser
critério de inclusdo. Por outro lado, h& que incorporar a aprendizagem profissional
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na relagdo salarial, independentemente do tipo de emprego e da respectiva duracao.
(SANTOS, 2003, p. 57).

Em sintese, para Santos (2003), desde que sejam adotadas determinadas medidas, é
possivel que a alteracdo dos métodos e processos laborais ndo implique necessariamente
numa precarizacdo da relacdo laboral, quando se refere a geracdo de novas formas de
trabalho. Mas, e quanto aos outros efeitos desse processo, que retiram a homogeneidade dos
contratos de trabalho tipicos? Um desses resultados € a idéia de flexibilidade.

Para Castel (1998, p. 517), a flexibilidade esta em o trabalhador se adaptar a essas
novas formas de emprego. Mas, mais do que isso, ela exige também que o operador esteja
imediatamente disponivel para adequar-se as flutuagdes da demanda. (CASTEL, 1998, p.517).
E a empresa realiza essa flexibilizacdo de duas maneiras: a) externamente, quando terceiriza
sua producdo; e b) internamente, quando treina seu pessoal “para a flexibilidade e para a
polivaléncia a fim de Ihe permitir enfrentar toda a gama das novas situagoes”. (CASTEL,
1998, p. 517)

E quais sdo os possiveis resultados desses dois processos de flexibilizacdo? Na
flexibilizacdo externa, as empresas subcontratadas podem se encarregar do que foi contratado
“a custa de uma grande precariedade das condicdes de trabalho e de muitos riscos de
desemprego”. (CASTEL, 1998, p. 517). Para conseguirem fechar os contratos com a empresa
que se flexibiliza (empresa-mae), as pequenas empresas (filhas) estabelecem uma enorme
concorréncia. Somente a que oferecer o menor preco, de acordo com o padrdo exigido,
fechard o negocio. Um dos problemas desse processo € que, muitas vezes, as empresas
interessadas fazem propostas reduzidas em razdo do valor que atribuem a mao de obra que
empregam, nao raras vezes, trabalhadores infantis ou “escravos”. Exemplo dessa situagdo ¢ o
caso da Zara (empresa espanhola que comercializa roupas e acessorios para mulheres, homens
e criancas e esta presente em mais de 45 paises com cerca de 1500 lojas), que, em dezembro
de 2011, firmou com o Ministério do Trabalho e Emprego e o Ministério Publico do Trabalho
(MPT) Termo de Ajuste de Conduta (TAC) sobre as situacBes de trabalho em condigédo
analoga a escraviddo encontradas em sua cadeia de producdo. No trecho abaixo, de entrevista
concedida a Radioagéncia NP, Luiz Carlos Fabre, procurador do Trabalho do Ministério
Pablico do Trabalho de Séo Paulo, explica, em relacdo ao caso da Zara, como se da a
chamada flexibilizacdo externa e quais as dificuldades que essa pratica impde aos 6rgaos de

fiscalizacdo.
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Radioagéncia NP: Quais dificuldades impediram que acordos como esse nao fossem
firmados antes?

LCF: A dificuldade maior se deve a pulverizagdo da cadeia produtiva. Um
fornecedor entrega botdo, outro fornecedor entrega ziper, outra empresa costura,
outra fornece o tecido, outra faz o design. Entdo nos estamos diante de uma cadeia
muito complexa. E 0 que acontecia, 0 que sempre se alegou pela empresa era que
ndo se tinha conhecimento de todos 0s pontos dessa cadeia produtiva. E isso oscila
bastante jurisprudencialmente, ndo tem muito marco regulatério. Agora, nés estamos
responsabilizando o tomador por aquilo que acontece, o beneficiario dessa cadeia
produtiva se torna o responsavel por tudo aquilo que esta acontecendo nesse setor.
Entdo esse é o ineditismo desse TAC, sendo encontrado trabalho escravo, ela [a
empresa] responde por aquilo, ainda que essa seja uma cadeia muito pulverizada
(PUNICAO..., 2011).

Ainda sobre a flexibilizacdo externa, a analise de Castel (1998) pode ser completada
pela visdo de Viana (2004, p. 329), para quem, por meio desse mecanismo, as empresas
conseguem “‘gerir tudo — homens, maquinas, matéria-prima, produtos — através das outras
empresas da rede [...]”. Logo, esta em jogo mais do que a reducdo de custos da producéo, mas
o0 alcance deste resultado com o controle, mesmo que indireto, de todo o processo produtivo.
Nesse sentido, a grande empresa atuaria preponderantemente como o “motor do ciclo”
(VIANA, 2004, p. 329), impulsionando e ditando seus rumos e de suas parceiras, que
acompanhariam suas manobras, quase como se fossem parte dela. Em detalhes, Viana

esclarece o papel das novas tecnologias para o aperfeicoamento dessa comunh&o:

Assim, a terceirizagdo ndo € apenas uma forma de reduzir custos ou especializar a
producgdo, mas um modo que a grande empresa encontrou para enfrentar a perda da
previsibilidade que o sistema anterior Ihe garantia. Esse novo modo de ser da fabrica
¢ viabilizado sobretudo pela informatica, pela microeletrénica e por eficientes
estratégias de gestdo de méao de obra. Essas técnicas lhe permitem ndo s6 provocar
como identificar e responder de forma rapida as mutagdes do consumo. A
compressdo do tempo passa a ser mais importante que a concentragdo no espago.
Mesmo a distancia, porém, o controle ndo é menor. Ao contrario. Como a idéia é
inovar em alta velocidade, a intercomunicacdo deve ser intensa e onipresente. A
mesma sincronia que era interna a fabrica deve existir entre ela e as empresas da
rede. (VIANA, 2004, p. 330).

Em relacdo a flexibilizagdo interna, “a empresa se responsabiliza pela adaptagdo de
seu pessoal as mudancas tecnoldgicas. Mas a custa da eliminacdo daqueles que ndo sao
capazes de chegar a altura dessas novas normas de exceléncia” (CASTEL, 1998, p. 518). Ao
analisar esse processo, Castel (1998, p. 519), conclui que a empresa funciona também como

uma “maquina de vulnerabilizar” e, até mesmo, como “uma maquina de excluir”. Para Viana,
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“em certos casos [...], ela reaproveita uma parte dos trabalhadores expulsos, valendo-se de
outra empresa, que os comercializa. Em geral eles voltam com um uniforme mais simples, um
salario mais pobre e uma aderéncia menor. Sdo os terceirizados”. (VIANA, 2004, p. 328).

Gracas a logica da flexibilizacdo interna, a empresa, permanentemente, revé seu
quadro de empregados: mantém os que se adaptam as novas tecnologias e demandas do
mercado e descarta os que ndao dao conta de se “flexibilizar” ou de se (re)inventar a tal ponto.
E esse processo de selecdo permanente atinge principalmente os empregados mais velhos que,
em geral, ndo conseguem se adaptar as novas demandas das empresas. (CASTEL, 1998).

Na viséo de Castel (1998), se a empresa falha em sua funcéo integradora em relacao
aos empregados mais velhos, que ndo se adaptam as suas constantes novas demandas, pressao
semelhante ocorre em relacdo aos jovens, que tentam nela ingressar. Destes sdo exigidas
altissimas qualificacbes para o exercicio de fungdes que nem sempre pedirdo tamanha
competéncia, o que leva jovens trabalhadores a se submeterem a alternancia de pequenos
trabalhos, muitas vezes pouco atraentes em relagdo a qualificagcdo que possuem. Mas por que
isso vem ocorrendo? Castel (1998, p. 519-520), responde que “muitas empresas tém tendéncia
a se precaver contra futuras mudancas tecnoldgicas contratando jovens superqualificados,
inclusive em setores de status pouco valorizados.” Novamente, entdo, ¢ possivel perceber a
importancia das transformacdes tecnoldgicas no campo do trabalho, que séo tidas como certas
e permanentes, fazendo com que seu impacto ja possa ser sentido antes mesmo que ocorram.

Ainda sobre a precarizacdo do emprego, Castel chama a atencdo para a existéncia de
dois tipos de emprego: “um mercado ‘primario’ — formado por elementos qualificados,
melhor pagos, melhor protegidos e mais estaveis —, e um mercado ‘secundario’ — constituido
por pessoal precario, menos qualificado, diretamente submetido as flutuagdes de demanda”.
(CASTEL, 1998, p. 523-534). A pior situacdo para esses dois mercados ¢ quando estdo em
concorréncia direta, em virtude de subemprego e de excesso de empregados efetivos. Esse
cenario conduz a reducdo da expressdao e da relativa estabilidade vivenciada pelos que
integram o mercado “primario”. Para Castel, “a perenidade dos estatutos do pessoal da
empresa constitui obstaculo a necessidade de fazer face a um conjuntura mével”. (CASTEL,
1998, p. 524). Por outro lado, “os assalariados do setor secundario sdo mais ‘interessantes’,
visto que tém menos direitos, ndo sdo protegidos por convencdes coletivas e podem ser
alugados para atender a cada necessidade pontual”. (CASTEL, 1998, p. 524).

Além desses fatores, Castel acrescenta que a internacionalizacdo do mercado de
trabalho agrava o quadro de degrada¢do do mercado interno. “As empresas subcontratam

também onde o custo da mao-de-obra é varias vezes menos elevado.”(CASTEL, 1998, p.
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524). E isso que tem feito, por exemplo, a Apple, a Dell, a Hewlett-Packard (HP) e outras
empresas que contratam a Foxconn Technology Group para produzir seus equipamentos na
China, onde as leis trabalhistas sdo mais brandas do que nos paises-sede dessas empresas e,
muitas vezes, nem sdo cumpridas, como informou o jornal Valor Econdmico em marco de
2012.

XANGAI E HONG KONG - Em uma auditoria realizada na Foxconn Technology
Group foram encontradas violagdes de leis trabalhistas chinesas “sérias e urgentes”,
0 que levou a maior fabricante de iPads da Apple a prometer reduzir a carga horéaria
e a supervisionar melhor os empregados.

Os auditores encontraram pelo menos 50 violagdes as leis chinesas e ao codigo de
conduta que a Apple assinou quanto entrou para a Fair Labor Association (FLA), em
janeiro, ap6s a morte de empregados de seus fornecedores, informou a FLA. A
Foxconn adotard uma carga horéria de trabalho em linha com os limites legais a
partir de julho de 2013 e compensaré seus mais de 1,2 milh&o de funcionérios com o
pagamento de horas extras pelo trabalho que superar a carga horaria semanal
permitida por lei.

[.]

A Apple juntou-se a FLA depois que pelo menos dez trabalhadores cometeram
suicidio em fabricas da Foxconn. Trés funcionarios morreram no ano passado e mais
70 ficaram feridos em explosdes em duas instalagBes que fabricam o iPad. Em duas
fabricas em Shenzhen, no sul da China e em um terco das unidades de Chengdu, os
inspetores encontraram trabalhadores submetidos a uma carga horaria semanal
superior a estabelecida pela FLA (de 60 horas) e pela China, de 49 horas.
(AUDITORIA..., 2012).

Todo esse processo de precarizacdo do trabalho é hoje um dos elementos principais
encontrados pelas empresas para se manterem competitivas. Assim, a custa de empregos
precarios e de uma série de violacdes a direitos, as empresas dao conta de promover uma
acirrada concorréncia para permanecerem atuantes no mercado global. Ndo é incomum se
comprar algum equipamento que tenha uma informacéo similar a esta que se pode ver nos
iPhones: “designed by Apple in California, assembled in China”.

Santos (2003) lamenta esse processo de precarizacdo do trabalho e constata que, ao
contrario do que se imaginou, ndo foram os trabalhadores que formaram redes internacionais
de solidariedade e apoio matuo, mas sdo as empresas que, articuladas, conseguem se valer da
inexisténcia ou da falta de efetividade dos acordos internacionais sobre prote¢cdo minima do
trabalho, para explorar a mao de obra nas partes do globo em que ela é mais barata. 1sso se da
em razdo da predominancia de legislacfes nacionais pouco consistentes. Trata-se, portanto, de
um embate entre o capital globalizado e o trabalho nacionalizado, no qual quem tem perdido
sdo os trabalhadores. Santos (2003) completa sua argumentacdo chamando a atencdo para
mecanismos que poderiam dar novo impulso ao movimento sindical que, a seu ver, seriam

capazes de fazer frente a esses novos desafios transnacionais:
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Para fazer frente ao capital global, 0 movimento operario precisa de se reestruturar
profundamente, passando a integrar a escala local e a escala transnacional de forma
tdo eficaz como integrou a escala nacional. (SANTQOS, 2003, p. 53).

Por outro lado, em razdo do contexto atual, no qual se insere a questdo da
internacionalizacdo do mercado de trabalho, Santos (2003) também orienta sobre a
necessidade da ampliacdo das lutas sindicais para além daquelas que se referem as relacdes na
empresa ou, como ele denomina, “relagdes da produgdo”. Essa nova diregdo potencializa a
figura do trabalhador, reconhecendo seu papel politico e sua postura cidada, como um sujeito
capaz de perceber as complexas interagdes que existem entre as varias bandeiras de luta:
“trabalho ¢ ambiente; trabalho e sistema de ensino; trabalho e feminismo; trabalho e
necessidades socioculturais colectivas; trabalho e Estado-providéncia; o trabalho e os idosos”.
(SANTOS, 2003, p. 54).

E igualmente tarefa nova do movimento sindical reinventar a tradicio de
solidariedade entre os trabalhadores e as estratégias de antagonismo social. Ha que
se conceber um circulo de solidariedade novo e mais amplo, capaz de dar respostas
as novas condicOes de exclusdo social e as formas de opressdo que hoje caracterizam
as relacbes na producdo, indo assim para além do &mbito convencional das
reivindicaces sindicais — isto &, para alem das reivindicacdes que visam apenas as
relacGes da producdo, que é o mesmo dizer, a relacdo salarial. (SANTOS, 2003, p.
54).

Essas propostas de Santos (2003) de internacionalizacdo do movimento dos
trabalhadores e de construcdo de uma nova configuracdo sindical, se implementadas,
poderiam dar novo impulso as lutas contra a desconstrucao dos direitos sociais, especialmente
os previdenciarios e trabalhistas. Nesse sentido, o que se tenta anular ou, pelo menos,
minimizar sdo os efeitos deletérios da precarizacdo do trabalho: o aparecimento de uma
“periferia precaria”, a “desestabilizagdo dos estaveis” ¢ o “déficit de lugares”. (CASTEL,

1998).

2.3 Consequéncias da precarizacdo do trabalho: a constituicio de uma “periferia

precaria”, a “desestabilizacio dos estaveis” e o “déficit de lugares”

Um problema social importante do nosso tempo, além da constituicdo de uma

“periferia precaria”, ¢ a “desestabilizacdo dos estaveis”, produto do fendmeno de precarizagao
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do trabalho que vem se dando desde os anos 1970. Para Castel, “a precarizag¢do do trabalho ¢
um processo central, comandado pelas novas exigéncias tecnolégico-econémicas da evolugdo
do capitalismo moderno”. (CASTEL, 1998, p. 526). Para o autor, a problematica da
precarizacdo do trabalho pode ser tida como uma “nova questdo social”, que guarda trés
especificidades: a “desestabilizagdo dos estaveis”, a “instalagdo na precariedade” e o “déficit
de lugares”.

A “desestabilizagdo dos estaveis” € vivenciada por uma parte da classe operaria
integrada e dos assalariados da pequena classe média que estdo permanentemente ameagados
de oscilacdo. (CASTEL, 1998, p. 527). Boa parte dos trabalhadores ndo desfruta de qualquer
sensacdo de estabilidade e, no fundo, é levada a se sentir ameacada pelos préprios
trabalhadores. A empresa consegue, assim, criar condigdes para uma acirrada concorréncia
entre 0s que estdo dentro dela e destes com o0s que estdo fora, instaurando um medo
permanente de perda do emprego. Ao comentar sobre a tematica, Viana (1999) concorda que
0 desemprego e a terceirizacdo atingem tambeém os empregados tipicos. Para o autor, é desse
modo que “os salarios se comprimem, o poder patronal se exaspera, 0 trabalho se intensifica e
[...] a acdo coletiva se enfraquece. Tal como, em certo sentido, o individuo passa a se opor ao
grupo, a massa inorganizada acaba minando a resisténcia do coletivo organizado”. (VIANA,
1999, p. 888).

Por sua vez, a “instalagdo na precariedade” ¢ vivenciada por trabalhadores com
“trajetorias erraticas feitas de alternancia de emprego e de ndo-emprego”. (CASTEL, 1998, p.

528).

O desemprego recorrente constitui, pois, uma importante dimensdo do mercado do
emprego. Toda uma populacdo, sobretudo de jovens, aparece como relativamente
empregével para tarefas de curta duracdo, alguns meses ou algumas semanas, e mais
facilmente ainda passivel de ser demitida. A expressdo ‘interino permanente’ ndo é
um mau jogo de palavras. Existe uma mobilidade feita de alternancias de atividade e
inatividade, de viragBes provisérias marcadas pela incerteza do amanha. (CASTEL,
1998, p. 528).

Nessa situacdo de instabilidade, esses trabalhadores tém grande dificuldade para a
constituicdo de projetos de vida e de relacdes duradouras. E nesse contexto, por exemplo, que
se desenvolve uma cultura que pode ser definida como do aleat6rio. (CASTEL, 1998).

Por fim, ha ainda que se considerar que, na atual conjuntura, “a precarizacdo do
emprego e o aumento do desemprego representam um ‘déficit de lugares’ ocupaveis na

estrutura social”. (CASTEL, 1998, p. 529). Para Castel, esses lugares indicam “posi¢des as
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quais estdo associados uma utilidade social e um reconhecimento publico”. (1998, p. 529). Os
que tém menos chances de ocupar esses lugares séo os trabalhadores que estdo envelhecendo,
0s jovens a procura de um primeiro emprego e 0s desempregados, mesmo passando por
requalificagdes. Para Castel, sdo esses que a sociedade estd descobrindo como “inuteis para o

mundo”.

Ocupam uma posicdo de supranumerarios, flutuando numa espécie de no man’s
land social, ndo integrados e sem dudvida ndo integraveis, pelo menos no sentido que
Durkheim fala da integracdo como o pertencimento a uma sociedade que forma um
todo de elementos interdependentes. (CASTEL, 1998, p. 530).

Sdo0 esses trabalhadores que ja ndo sdo considerados empregaveis ou sdo,
simplesmente, supranumerarios que aumentam as estatisticas em relacdo ao trabalho
informal, como os trabalhadores que foram entrevistados durante esta pesquisa: “P”, “B”,
“FV7 407 e 1
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3 A INFORMALIDADE

Pesquisadora: Beleza?...0h “B” e océ vende o qué?

B: L4, eu vendo sacoldo do Paraguai.

Pesquisadora: Sacolédo do Paraguai.

Pesquisadora: Que sac...Que sacoldo é esse?

B: Aquela sacola do Paraguai que é...grandona assim, xadrez...c&é ja viu elas?
Alguém andando com elas?

Pesquisadora: Aaah ta. Sei, sei, sei, sei...

B: Tem umas “destampada” e tem umas xadrez.
Pesquisadora; E?

B: Tem.

Pesquisadora: E onde a senhora compra esse produto?

B: Vem de... da China...pra gente.

Pesquisadora: Ai a senhora pega no shopping popular?

B: Ai eu pego no shopping popular.

Pesquisadora: E o0s...e esses produtos? A senhora também pega no shopping
popular?

B: Nao. Esses daqui...s6 esses né...

Pesquisadora: As sombrinhas...

B: E! Agora o cigarro...o cigarro também né...
Pesquisadora: Ahan

B: Agora os perfume...eu vendo a revista do Avon e Natura
Pesquisadora: Aaaa é!

B: Ai eu tiro...

Pesquisadora: Ahan...

B: aquelas coisa que t& na promocao. Ai eu revendo!

E possivel classificar “B”, senhora que concede a entrevista transcrita acima, como
uma trabalhadora informal. Ela era empregada, trabalhava na area de servicos gerais, mas, em
razdo de ter adoecido, aposentou-se. Para complementar sua renda, optou por trabalhar nas
ruas de Belo Horizonte. Sua historia revela um pouco da complexa economia informal, que
ndo é so formada pelo trabalho de ambulantes e camelds, mas por uma série de outros tipos de
trabalhadores. “B” comercializa produtos que compra em algum shopping popular de Belo
Horizonte e os revende em pontos “comerciais” das ruas da cidade, como os cigarros, as
sombrinhas e as sacolas do Paraguai que vém da China!!! Os cigarros sdo vendidos por

muitos ambulantes. Ja a sombrinha aparece de vez em quando, s6 quando chove.

“B” esconde 0 seu nome como também, muitas vezes, fogem ou ndo sdo alcancadas
pela lei as atividades consideradas informais. Por isso, alguns preferem chamar o

setor/economia que integram de “economia subterranea”.
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Pesquisadora: [...] V¢ gosta que eu te chamo de Teresa ou “B”?

B: Pode ser qualquer um que cé chamar! kkk

Pesquisadora: E? E por que que eles te chamam de “B’*?

B: N&o...me chamam de “B” porque diz que eu tenho sotaque de “B”...que ndo sabia
meu nome porque eu ndo dou meu nome assim pra quem chegar...

Pesquisadora: Pra todo mundo...

B: E, pra todo mundo. Ai eles botaram o apelido de “B” e pronto! Pegou!
Pesquisadora: E? E ndo dar o nome é por qué? Uma forma de se proteger?

B: N&o...é porque eu acho muito ruim ficar falando o nome da gente toda hora...as
vezes a pessoa quer falar meu nome aqui...oh fulana, oh beltrana...ndo é isso
ndo...ndo € nada de rabo preso! Gracas a Deus que eu nao tenho!Gracas a Deus! Rsrs

Tendo como inspiracdo a historia de vida da trabalhadora “B”, neste capitulo é
discutida a tematica da informalidade, distinguindo, neste &mbito, especialmente, 0s conceitos

de setor informal, economia informal e trabalho informal.

Sobre o conceito de setor informal, serdo analisadas principalmente as construgdes da
OIT sobre a teméatica e o atual tratamento do fendmeno da informalidade por meio da
expressdo economia informal. A partir dessas consideracdes, sera feita e analisada a distin¢éo
entre economia informal e trabalho informal, buscando-se, especialmente, compreender as

diversas explicacGes para este fendbmeno.

Todavia, embora se pretenda esclarecer um pouco sobre o complexo mundo da
informalidade, essa tarefa ndo ¢ facil. As no¢des de “setor informal”, de “economia informal”
¢ de “trabalho informal” comportam uma série de tratamentos e tém, segundo diversos
autores, origens e processos diferenciados. Diante desse cenario complicado, a apresentacdo e
analise da questdo da informalidade levardo em conta explicacdes que partem de diferentes
perspectivas (econémicas, sociologicas e normativas). Espera-se que com esse tratamento

interdisciplinar a tematica em tela possa ser mais bem compreendida.

3.1 O setor informal

Estudos da OIT detectaram caracteristicas capazes de formar uma concepcao

interessante sobre “setor informal” no inicio dos anos 1970. Nessa época, comportamentos
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comuns destacados numa série de paises periféricos deram significado & expressao adotada

pela OIT. Essas principais caracteristicas podem ser sintetizadas como:

[...] elevacéo da concentracdo de renda, absorcgéo insuficiente de méo de obra pelo
setor industrial com relagdo a oferta de trabalho, destruicdo de formas tradicionais de
producdo, alta migragdo do campo para a cidade, disparidade salarial elevada entre
trabalho qualificado e ndo qualificado, e excedente de mdo de obra que se
autoempregava e/ou se encontrava subocupado, desempregado ou sobrevivendo por
meio de mecanismos de assisténcia social publicos ou privados. (CACCIAMALL,
2011, p. 16).

Mas, a OIT n&o foi a primeira a usar 0 termo “setor informal”. O uso pioneiro desta
expressdo, muito provavelmente, foi feito por Keith Hart em texto apresentado na Conference
on Urban Unemployment in Africa, realizada no Institute of Development Studies (IDS —
University of Sussex), em setembro de 1971.

Os estudos de Hart antecedem a missdo do Quénia, realizada em 1972, ponto marcante
do trabalho da OIT em relacdo a apresentagéo e discussdo da informalidade. Em razéo de sua
originalidade e profundidade, destaca-se a influéncia de Hart para a abordagem da
informalidade pela OIT, que sera comentada durante a analise de alguns pontos do famoso
relatorio da OIT sobre 0 Quénia. (BARBOSA, 2011).

Os pressupostos do relatorio da OIT sobre o Quénia, pais considerado integrante da
periferia do capitalismo, sdo os seguintes: “o desemprego ¢ maior nos paises
subdesenvolvidos, possui um componente estrutural, sequer abarca o principal problema do
mercado de trabalho nestes paises € ndo serd resolvido com mais crescimento econdémico’.
(BARBOSA, 2011, p. 108). Nesse documento, “a auséncia de emprego disponivel na
magnitude requerida [...]; o baixo nivel de renda tanto no emprego assalariado como nas
atividades familiares e no trabalho por conta prépria; e a baixa produtividade da forca de
trabalho” (BARBOSA, 2011, p. 108) foram elementos relacionados pela OIT na tentativa de
compreender a complexa questdo do emprego nos paises periféricos. Em relacdo ao termo
desemprego, a OIT levou em conta apenas pessoas que ndo realizam atividades econdmicas,
mas se mostram interessadas em desenvolvé-las. Para Barbosa, nesse aspecto, o relatorio se
distanciava de Hart, que adotou expressGes mais obscuras como subemprego, que seria um

meio-termo entre desemprego e ocupacao. (BARBOSA, 2011, p. 110-119).

Ja nos anos 1970, a OIT também alertava sobre questdes mais profundas ligadas a

politica de desenvolvimento dos paises periféricos, marcados por um agudo processo de
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distribuicdo desigual de renda e bens. O relatério em tela observava que “apenas elevar o
nivel de emprego, mantendo-se 0 mesmo quadro de desequilibrio, pode inclusive agravar os
problemas”. (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO apud BARBOSA,
2011, p. 118). Nessa linha, a OIT recomendava ao Quénia uma politica de desenvolvimento
focada no:

“crescimento com distribui¢@o”, [...] apoiado em politicas tributarias (no sentido de
progressividade), de renda (controle dos salarios mais elevados e ampliagdo dos
percebidos pelos grupos de menores rendimentos), de precos (assegurando retornos
mais elevados para o setor agricola) e de comércio exterior (elevacdo das tarifas de
importacdo para bens de luxo e subsidios para exportagdes). (BARBOSA, 2011, p.
120).

Outro ponto importante e muito polémico do documento da OIT sobre o Quénia
refere-se a afirmacdo de que o setor informal, a despeito do que até entdo se imaginava
especialmente no que tange a questdo da renda, estaria sendo mais lucrativo do que a pequena
producdo agricola. (BARBOSA, 2011, p. 119).

O senso comum tende a associar as atividades do setor informal aquelas exercidas
por pequenos comerciantes, vendedores de rua e engraxates, quando, na verdade,
boa parte deste setor revela-se economicamente eficiente, gerando lucros por meio
de tecnologia simples e fazendo uso de pouco capital. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO apud BARBOSA, 2011, p. 119).

Dando sequéncia a essas afirmacdes, a OIT ressalta a importancia do setor informal e
critica a falta de apoio ao setor, principalmente diante de sua constatada interacdo com o setor
formal. “O relatorio da OIT menciona que 0 mesmo ndo se encontra confinado na periferia
urbana, interagindo de varias formas com o setor formal.” (BARBOSA, 2011, p. 119). Nesse
sentido, a OIT vai ao encontro da visdo de Hart, na defesa de que o setor informal ndo é

constituido por ““um exército passivo de desempregados e subempregados’”.
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO apud BARBOSA, 2011, p. 119).

Ainda, ao analisar os estudos de Hart e o relatorio da OIT sobre o Quénia, Barbosa

defende que este Gltimo documento avangou em relagdo ao pensamento de Hart quanto ao
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conceito mais amplo empregado para o setor informal. (BARBOSA, 2011, p. 120). Para a
OIT:

as atividades informais consistem agora numa certa “maneira de fazer as coisas”, ou
seja, num modo de organizar a producdo, caracterizado pela auséncia de barreiras a
entrada, dependéncia de recursos locais, propriedade familiar, pequena escala de
operac0es, intensivas em méo de obra e com tecnologia adaptada, contando com
qualificagbes adquiridas fora do sistema escolar e atuando em mercados
competitivos e desregulados. O setor formal, por outro lado, define-se pela negacéo
desses pressupostos. (BARBOSA, 2011, p. 120-121).

Em sintese, a partir dessa concep¢do da OIT, sdo rebatidos os argumentos de que a
analise da informalidade deve ser baseada na dicotomia entre setor moderno e setor
tradicional, “uma vez que o setor informal ¢ entendido como fendmeno moderno e resultado
do processo de urbanizacao”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 09). Além disso, também nao ha
perspectivas de que a informalidade se reduza apenas por conta do desenvolvimento do setor

“moderno”.

A interpretacdo usual supunha que o “setor moderno é a fonte do dinamismo ¢ da
mudanga, ao passo que o setor tradicional aos poucos vai se dissolvendo”. Nada
mais distante da realidade. No pardgrafo seguinte, procede-se ao ataque: “as favelas
de Nairobi, Mombasa e, em menor medida, das demais &reas urbanas s&o
completamente modernas, ja que derivam das diferencas de renda e riqueza entre 0s
diversos setores da economia” (Organizagdo Internacional do Trabalho, 1972, p.
503), as quais por sua vez explicam o rapido ritmo de expansdo econdmica.
(BARBOSA, 2011, p. 122).

Cacciamali faz também anotacbes importantes sobre os estudos da OIT, que
envolveram o tratamento da questdo da informalidade nos paises da periferia do capitalismo
no final dos anos 1960, no ambito do Programa Regional para América Latina e Caribe

(PREALC), criado para integrar o Programa Mundial de Emprego.

Os paises periféricos — que atravessaram crescimento econémico acelerado depois
da Segunda Guerra Mundial devido a um processo de industrializacdo induzido pelo
Estado — foram o foco do Programa Mundial de Emprego, lancado pela Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT), em 1969. Os estudos executados no ambito desse
Programa se prolongaram por mais de dez anos e constataram, de forma recorrente,
certos comportamentos comuns a mercados de trabalho tdo distintos quanto aqueles
da América Latina, da Africa Ocidental ou do Sul da Asia. (CACCIAMALLI, 2011,
p. 17).

Os estudos do PREALC eram baseados nas licdes difundidas pela Comissao
Econdmica para a América Latina e Caribe (CEPAL), que defendia que, nos paises
subdesenvolvidos, “o crescimento econdmico ndo vinha sendo suficiente, [...] para

universalizar as relagOes de assalariamento e estruturar um mercado de trabalho homogéneo”.
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(KREIN; PRONI, 2010, p. 09). Em outros termos, o crescimento econdmico que se verificava
ndo era capaz de “propiciar remuneragdes adequadas para melhorar as condi¢des sociais das
camadas populacionais que continuavam vivendo em condi¢Oes de pobreza absoluta e
marginalidade social”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 09).

Os principais responsaveis pelo PREALC foram Victor Tokman e Paulo Renato
Souza. Do trabalho desses autores é possivel extrair que “o excedente estrutural é a chave
explicativa para se compreender a génese do setor informal, que se aproveitaria das
‘vantagens oferecidas pelo mercado’ (BARBOSA, 2011, p. 133). Assim, compreender o
excedente estrutural de mao de obra seria fundamental para se verificar a questdo da
informalidade na América Latina. (KREIN; PRONI, 2010, p. 09).

Em sua anélise, 0 PREALC também se deparou com uma grande heterogeneidade da
estrutura produtiva, que dava origem a dois setores diferenciados no mercado de trabalho
urbano: o formal e o informal. (KREIN; PRONI, 2010, p. 09). Enquanto no primeiro se
davam “ocupagdes em empresas organizadas”, no segundo se destacavam atividades de baixo
nivel de produtividade exercidas por trabalhadores independentes (trabalhando por conta
propria) e por empresas muito pequenas (operando sem uma organizacao realmente
empresarial). (KREIN; PRONI, 2010, p. 09). “Dai a sintese de Tokman (2004, p. 2007) que
vé o informal como uma forma de organizar o trabalho derivada de um modo especifico de
organizacao da producao”. (BARBOSA, 2011, p. 134).

Para Krein e Proni (2011), nas relacbes entre os setores formal e informal, extraidas
pelo PREALC, o primeiro determinava o nivel de emprego e renda da economia e se
responsabilizava pela introducdo do progresso técnico, enquanto o segundo funcionava como
colchdo amortecedor. Isso se dava porque este setor atuava para “absorver o excesso de mao
de obra na fase recessiva” e como “'exército de reserva’ (ao liberar mao de obra para o setor
estruturado na fase de crescimento acelerado)”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 09). Usando outros
termos, completam os autores: “[...] o setor informal era visto como ‘funcional’ ao conjunto
das empresas formalmente organizadas por rebaixar o custo de reproducdo da forca de
trabalho”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 09). Neste ponto, talvez resida o ponto mais forte da

relacdo entre os setores formal e informal.

Outras caracteristicas apontadas pelo PREALC sobre o setor informal sdo: seus

ocupantes, jovens e idosos, estdo empobrecidos, tém baixa escolaridade e, em geral, sdo



48

migrantes do campo que ndo foram recepcionados pelo setor formal. Por conta dessas

caracteristicas, o setor informal era visto como “porta de entrada” do mercado de trabalho na

cidade. (KREIN; PRONI, 2010, p. 09).

O PREALC também afirmou que algumas atividades informais teriam a tendéncia de
desaparecer com o avango do setor moderno. Assim, recomendava-se “o estudo das relagdes
entre os dois setores com 0 objetivo de conhecer as atividades informais que deveriam ser
fomentadas [...] e outras que deveriam desaparecer pelas condi¢fes desfavoraveis diante da
concorréncia intercapitalista”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 10). Nessa perspectiva, para o
Programa, o setor informal apresentava-se heterogéneo. Estava formado por dois subsetores:

um estrato superior, no qual estdo os produtores informais que empregam de trés a
nove trabalhadores, com niveis de produtividade relativamente mais altos e um
potencial de crescimento sempre que existam condicdes favoraveis; e um estrato
inferior, constituido por unidades muito pequenas de baixo grau de produtividade e
mais propensas ao desaparecimento econdmico. (KREIN; PRONI, 2010, p. 10).

A partir dos estudos do PREALC, difundiu-se uma série de outros estudos sobre o
setor informal na América Latina, que podem ser encaixados numa das duas grandes linhas,
que se encontram detalhadas abaixo:

[...] de acordo com Tokman (1995): a) a primeira esta relacionada com a légica da
sobrevivéncia em um contexto econdmico adverso, no qual um excedente de méo-de-
obra pressiona o mercado de trabalho, tornando a oferta de “bons empregos”
insuficientes; b) a segunda légica, historicamente mais recente, leva em consideracéo
as mudancas na divisdo internacional do trabalho na era da globalizacéo, a adaptacéo

das empresas modernas diante de uma demanda instivel e a adocdo de medidas de

“descentralizagdo produtiva” associadas com a subcontratacio de empresas e de méo-
de-obra. (KREIN; PRONI, 2010, p. 10).

Essa segunda vertente busca explicar o fenémeno da informalidade de forma diferente
da elaborada pela OIT e pelo PREALC (KREIN; PRONI, 2010, p. 10), constituindo o que
outros autores irdo chamar de ‘“nova informalidade”, que estd ligada ao processo de
“precarizacao do trabalho” que o mundo vivencia desde os anos 1970, conforme detalhado no

Capitulo 2.

Outros estudiosos, com base no critério da legalidade/ilegalidade das atividades,
tentaram também compreender o setor informal. Nesse caso, fazem alusdo a este setor até

mesmo como economia subterranea. E esta, por exemplo, a abordagem da pesquisa realizada
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no Brasil pelo Instituto Brasileiro de Etica Concorrencial (ETCO) em conjunto com o
Instituto Brasileiro de Economia da Fundagdo Getulio Vargas (Ibre/FGV). Para a pesquisa, a
economia subterranea é definida como a produgdo de bens e servicos ndo reportada ao
governo deliberadamente para: sonegar impostos; evadir contribuicbes para a seguridade
social; evadir o cumprimento de leis e regulamentacdes trabalhistas e evitar custos
decorrentes do cumprimento de normas aplicaveis na atividade. (INSTITUTO BRASILEIRO
DE ETICA CONCORRENCIAL, 2011, p. 02). Tendo em vista esse entendimento sobre a
informalidade, em 2011, a pesquisa em tela apurou que o indice de economia subterranea
“atingiu pela primeira vez 16,8% do Produto Interno Bruto (PIB), um valor estimado de R$
695,7 bilhdes. Em 2010, a economia informal representava 17,7% da soma das riquezas do
pais”. (ECONOMIA, 2012).

Assim, em relacdo a abordagem da questdo da informalidade, ja& seria possivel
visualizar diferentes perspectivas para se avaliar e compreender o “setor informal”. Diante
desse panorama e tendo em vista certo amadurecimento do debate, que ocorria ja ha duas
décadas, a OIT, a partir dos anos 1990, passou a empreender iniciativas para se refinar o
tratamento da informalidade. Nessa perspectiva, em 1991, a tematica foi objeto de discusséo
da 78° Conferéncia Internacional do Trabalho, a partir do relatério “O dilema do setor nao
estruturado”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 10). Esse dilema basicamente se configurava da
seguinte forma:

consistia em optar entre a gradual eliminagdo do conjunto heterogéneo de atividades
que fazem parte da informalidade e a proposicdo das estratégias para aproveitar seu
potencial de geracdo de ocupacdo e renda para boa parcela da populacdo menos
favorecida. Ficava explicitada a disputa entre as formulacbes que enfatizavam a
necessidade de integracdo do setor informal ao processo de modernizacdo

econdmica e aquelas que defendiam a extenséo das politicas de bem-estar e protecéo
social para a populagdo ocupada no setor informal. (KREIN; PRONI, 2010, p. 11).

Diante desse conflito, a solucdo encontrada pela OIT, a partir da constatacdo sobre a
impossibilidade de elimina¢ao do trabalho informal, “foi uma tentativa de conciliagdao: o
apoio ao setor informal deveria estar condicionado a superacdo de situacdes extremas de
exploracdo e das condi¢des de trabalho desumanas”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 11).

Posteriormente, em 1993, a OIT promoveu a 15% Conferéncia Internacional de
Estatisticas do Trabalho, quando fixou uma Resolucdo sobre estatisticas de emprego no setor

informal. Esta medida foi tomada levando em conta, dentre outros pontos, especialmente o
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fato de existir a necessidade de se definir um parametro internacional para pesquisas sobre a
informalidade.

Considerando que as estatisticas sobre o emprego no sector informal séo
particularmente Uteis para o aperfeicoamento dos sistemas estatisticos dos paises
onde as actividades do sector informal contribuem significativamente para o
emprego total e para a criacdo de rendimento, constatando o desenvolvimento,
nalguns paises, de conceitos e técnicas para obtencéo de tais estatisticas.
Reconhecendo que, embora estes conceitos e técnicas possam vir a ser aperfeicoados
a luz de novas experiéncias, sdo actualmente necessarias normas internacionais que
fornegam as directrizes técnicas para suporte do desenvolvimento de definigBes e
classificagbes adequadas as actividades do sector informal e para a elaboracédo de
métodos e programas de recolha de dados apropriados, e reconhecendo a utilidade
de tais normas para o reforco da comparabilidade internacional das estatisticas.
(Organizacdo Internacional do Trabalho, 2006b, p. 25).

Dentre os conceitos adotados pela Resolucdo, tem-se a concepcdo de que o0 setor
informal € formado por unidades de producdo constituidas como empresas individuais ou
familiares, que ndo tém a intencdo deliberada de fraudar qualquer tipo de lei (tributaria,
previdenciaria, trabalhista, etc.). Nesses termos, a OIT rejeita a assimilagao da idéia de “setor
informal” a de “economia subterranea”. (Organizacao Internacional do Trabalho, 2006b, p.

24-25).

(1) [...] sector informal pode ser caracterizado como um conjunto de unidades
empenhadas na producdo de bens ou servigos, tendo como principal objectivo a
criacdo de empregos e de rendimentos para as pessoas nelas envolvidas. Estas
unidades funcionam normalmente com um fraco nivel de organizacdo, com
pouca ou nenhuma divisdo entre trabalho e capital, enquanto factores de
produgdo e operam em escala reduzida. As relagdes de trabalho — quando
existem — baseiam-se a maior parte das vezes no emprego ocasional, no
parentesco, e nas relagdes pessoais e sociais, mais do que em acordos contratuais
com garantias formais.

(2) As unidades de produgdo do sector informal possuem os tragos caracteristicos
das empresas individuais ou familiares. Os activos imobilizados e outro tipo de
activos utilizados néo pertencem as unidades de producdo, enquanto tais, mas
aos seus proprietarios. [...]

(3) As actividades realizadas pelas unidades de producgéo do sector informal ndo séo
necessariamente realizadas com a intencéo deliberada de evasdo fiscal e de ndo
pagamento das contribui¢cBes a seguranca social, ou de infrac¢do a legislacéo
laboral, outra legislagio ou outras disposi¢des administrativas.
Consequentemente, o conceito de actividades do sector informal devera
diferenciar-se do conceito das actividades da economia subterrénea.
(Organizacdo Internacional do Trabalho, 2006b, p. 24-25).

A Resolucdo deixa claro que o grupo de unidades de producdo que faz parte do setor
informal integra “o setor dos agregados familiares como empresas familiares ou, de modo
equivalente, como empresas individuais pertencentes ao setor familiar”. (Organizacio

Internacional do Trabalho, 2006b, p. 25). Ainda, tem-se que as empresas informais de pessoas



o1

que trabalham por conta prdpria e as empresas de empregadores informais fazem parte do
setor informal que, por sua vez, faz parte do setor dos agregados familiares. (Organizacéao
Internacional do Trabalho, 2006b, p. 25).

Diante dessas informaces, faz-se necessario, para se tentar compreender melhor essas
defini¢des, verificar o que a OIT estabelece na Resolugdo como sendo “empresas familiares”,
para, em seguida, com base neste elemento, se passar ao exame dos tipos de empresas que Sao
classificadas como tais: “empresas informais de pessoas que trabalham por conta propria” e

“empresas de empregadores informais”.

[...] as empresas familiares (ou, de modo equivalente, as empresas individuais
pertencentes aos agregados familiares) distinguem-se das sociedades, ou das quase
sociedades, com base na organizacdo juridica das unidades e no tipo de
contabilidade. As empresas familiares sdo unidades que se ocupam da produgdo de
bens ou servicos, que ndo se constituem como entidades juridicas distintas e
independentes dos agregados familiares ou dos membros que as possuem e para as
quais ndo existe um sistema de contabilidade estabelecido (incluindo Balancetes de
Activos e Passivos) que permita fazer uma distin¢do clara entre as actividades de
producdo das empresas e as outras actividades dos seus proprietarios, nem a
identificacdo de quaisquer fluxos de rendimento e de capital entre as empresas e 0s
seus proprietarios. As empresas familiares incluem empresas individuais que
pertencem e sdo movimentadas por um membro do agregado familiar ou por dois ou
mais membros do mesmo agregado familiar, assim como parcerias ndo societarias
formadas por membros de diferentes agregados familiares. (Organizagdo
Internacional do Trabalho, 2006b, p. 26.).

Assim, a partir do conceito de “empresas familiares”, as empresas informais de

pessoas que trabalham por conta propria sdéo compreendidas da seguinte forma:

[...] pertencem e sdo geridas por trabalhadores por conta propria, isolados ou em
associacdo com membros do mesmo agregado familiar ou de outros, que podem
empregar trabalhadores familiares colaborando na empresa familiar e trabalhadores
ocasionais, mas ndo empregam trabalhadores por conta de outrem continuadamente
[...] Por razBes operacionais, as empresas informais de pessoas a trabalhar por
sua proépria conta podem englobar, dependendo das circunstancias nacionais,
ou todas as empresas por conta prépria, ou s6 as que nao estéo registradas de
acordo com as normas especificas da legislacdo nacional. (Organizacdo
Internacional do Trabalho, 2006b, p. 26, grifo nosso).

Por sua vez, para as empresas de empregadores informais, ainda a partir do conceito

de “empresa familiar”, a OIT formulou o seguinte entendimento:

as empresas de empregadores informais sdo empresas familiares [...] que pertencem
e sdo geridas por empregadores, umas vezes isolados, outras em associagdo com
membros do mesmo ou de outro agregado familiar, que empregam um ou mais
trabalhadores por conta de outrem de forma continua [...]. Por razfes operacionais,
as empresas de empregadores informais podem ser definidas, dependendo das
circunstancias nacionais, em termos de um ou mais dos seguintes critérios: (i)
Dimensdo da unidade inferior a um nivel especifico de emprego; (ii) N&o
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registro da empresa ou dos seus trabalhadores por conta de outrem.
(Organizagéo Internacional do Trabalho, 2006b, p. 27, grifo nosso.).

Sobre a populagdo com emprego no setor formal, a OIT classificou os que dela fazem
parte como pessoas que, “durante um dado periodo de referéncia, estiveram empregadas [...]
em pelo menos uma das unidades do sector informal, [...] independentemente da sua situacéo
na profissdo e do emprego constituir a sua actividade principal ou secundaria”. (Organizagao
Internacional do Trabalho, 2006b, p. 28).

Em sintese, pode-se afirmar que é esse o panorama daquilo que até entdo a OIT
denominava “setor informal”, posi¢do que so sera revista nos anos 2000. A seguir, passa-Se a
analisar a aplicagdo dessas definigdes de “setor informal” numa importante pesquisa brasileira

sobre a tematica.

3.1.1 Dados sobre o setor informal no Brasil. Aplicacdo da Resolucédo da 152 Conferéncia
Internacional de Estatisticas do Trabalho da OIT

Usando recomendacdes da OIT, nos termos da Resolucdo da 15° Conferéncia
Internacional de Estatisticas do Trabalho sobre o setor informal, foi elaborada a Pesquisa
“Economia Informal Urbana” (Ecinf), em 2003, realizada pelo IBGE em parceria com o

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

Trata-se de uma pesquisa por amostra de domicilios, situados em areas urbanas, que
identificou os trabalhadores por conta prépria e empregadores com até cinco empregados em,
pelo menos, uma situacdo de trabalho. Para o IBGE, sdo esses atores que integram o setor
informal. Assim, na verdade, embora a pesquisa se intitule como “Economia Informal
Urbana”, faz-se necessario ressaltar que ela se ocupou de levantar dados sobre o “setor
informal” urbano, como est4 claro no documento que apresenta a metodologia adotada pela
pesquisa: “A magnitude, natureza e composi¢do do setor informal variam entre diferentes
regides e paises de acordo com o nivel de desenvolvimento e a estrutura de suas economias”.

(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2006, p. 09, grifo nosso).
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Com base, entdo, nas recomendagdes da OIT, sobre o “setor informal”, a Ecinf

considerou que:

* para delimitar o ambito do setor informal, o ponto de partida é a unidade
econémica — entendida como unidade de producéo — e ndo o trabalhador individual
ou a ocupagdo por ele exercida;

« fazem parte do setor informal as unidades economicas nio-agricolas que produzem
bens e servigos com o principal objetivo de gerar emprego e rendimento para as
pessoas envolvidas, sendo excluidas aquelas unidades engajadas apenas na producao
de bens e servicos para autoconsumo;

+ as unidades do setor informal caracterizam-se pela produgdo em pequena
escala, baixo nivel de organizacao e pela quase inexisténcia de separacédo entre
capital e trabalho, enquanto fatores de producéo;

« a auséncia de registros, embora Util para propdsitos analiticos, ndo serve de
critério para a definicdo do informal na medida em que o substrato da
informalidade se refere ao modo de organizagdo e funcionamento da unidade
econdmica, e ndo ao seu status legal ou as relagdes que mantém com as autoridades
publicas. Havendo varios tipos de registro, esse critério ndo apresenta uma clara
base conceitual; ndo se presta a comparagdes histérica e internacional e pode
levantar resisténcia junto aos informantes; e

« a definicdo de uma unidade econémica como informal ndo depende do local onde é
desenvolvida a atividade produtiva, da utilizacdo de ativos fixos, da duragdo das
atividades das empresas (permanente, sazonal ou ocasional) e do fato de tratar-se da
atividade principal ou secundaria do proprietario da empresa. (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2006, p. 11, grifos nossos).

Para o IBGE, informal é o empreendimento pouco organizado, ndo sendo a falta de
registros o indicador seguro para a composicdo dessa definicdo. A Encif ndo analisa a
populacdo em situacdo de rua e tambem declara que ndo tem condigdes de apurar a respeito
de pessoas ligadas as atividades ilegais. Sendo assim, a pesquisa se volta apenas para o
conjunto de préaticas econdmicas aceitas socialmente e realizadas por individuos domiciliados.
E importante também destacar que os trabalhadores domésticos integram, segundo o IBGE, o
setor informal, mas ndo foram analisados pela Ecinf, pois tal categoria ja constitui objeto da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD). (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2006).

A partir desses esclarecimentos, € possivel compreender melhor os principais
resultados da Ecinf. Segundo a pesquisa, em 2003, “existiam 10.335.962 empresas informais
que ocupavam 13.860.868 pessoas”. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2012, p. 01). Dentre estes individuos, estavam trabalhadores por conta
propria, pequenos empregadores, empregados com e sem carteira de trabalho assinada,
além dos trabalhadores ndo remunerados. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2012, p. 01). Segundo o IBGE, nesse universo, “69% eram trabalhadores por
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conta propria, 10% empregadores, 10% empregados sem carteira assinada, 6% trabalhadores

com carteira assinada e 5% ndo-remunerados”. (2012, p. 08).

Em relagdo a Ecinf realizada em 1997, “verificou-se uma varia¢do de 9% no nimero
de empresas informais, enquanto o crescimento dos postos de trabalho nelas existentes
cresceu 8% em relagdo a pesquisa anterior”. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA
E ESTATISTICA, 2012, p. 01).

O mesmo trabalho, em 2003, revela outros dados interessantes, como 0 que atesta que
a maioria das empresas do setor informal pertence aos trabalhadores por conta prépria (88%),
sendo apenas 12% de pequenos empregadores. Em relagdo as principais atividades
desenvolvidas, a pesquisa destaca o setor de comércio e reparacdo (33%) e a construcéo civil
(17%). O restante ficaria a cargo de atividades ligadas a industria de transformacéo e extrativa
(16%). (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p.02).

Das empresas pesquisadas, 95% tinham um dnico proprietario e 80% apenas uma
pessoa ocupada. Segundo o IBGE (2012, p.02), “estes dados mostraram que a maior parte dos
empreendimentos continuava a ser formada por trabalhadores por conta prépria que

trabalhavam sozinhos, sem sdcios ou ajudantes ndo-remunerados”.

Em relacdo ao local de desenvolvimento das atividades dos trabalhadores por conta
propria e dos pequenos empregadores, a Ecinf revelou que 27% realizam sua atividade
exclusivamente no domicilio do proprietario. Foi registrado também o alto indice de
atividades desenvolvidas fora do domicilio (65%), e em 8% dos casos as atividades sdo
realizadas no domicilio do proprietéario e fora dele. De acordo com o IBGE (2012, p.2), tal
resultado se da em virtude do “peso de atividades como comércio e construcao civil. Dentre
os empreendimentos do grupo de atividade comércio e reparacdo, 62% estavam estabelecidos
somente fora do domicilio e 12% dentro e fora do domicilio”. Desses empreendimentos do
comércio e reparacdo que funcionam fora do domicilio do proprietario, 28% se ddo em vias
publicas, e em relacdo a esses mesmos negocios que séo realizados dentro e fora do domicilio
do proprietario 14% sdo prestados também em vias publicas. (INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012). Assim, é também possivel inferir a expresséo

dos servicos informais que sdo praticados nos logradouros publicos de todo o pais.

Outro fator interessante que a pesquisa atesta é que varias das empresas do setor

informal trabalham por encomenda ou subcontrato. Segundo o IBGE (2012, p.07), estavam
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nessa situacao “21% das empresas [...], sendo a maior parte da industria de transformagao e
extrativa (36%), seguida pelo comércio (24%) e pela construgdo civil (18%). Destas, 69%
optaram por trabalhar desta forma por ter garantia de vendas ou de trabalho”. Da analise
desses dados, é possivel constatar que as empresas do setor informal no momento em que
trabalham por encomenda ou subcontrato estdo em rede com outras empresas, que podem ser
formais ou informais. Embora a pesquisa ndo tenha explorado essas conexdes, esses dados
reforcam a tese de que as mudangas operadas no mundo do trabalho em virtude da
“precariza¢ao do trabalho” geram e intensificam esses tipos de relagdes, que muitas vezes

escondem a verdadeira face da terceirizacdo. Nesse sentido, ensina Viana:

outra sequela é o subemprego, quase sempre ligado a terceirizacdo. Renascem
formas extremamente cruéis de exploracdo do homem, como as oficinas
domiciliares de Hong Kong, a exploracio de criancas em paises como a india e o
Brasil, a escraviddo branca no campo. Surge entdo outro fendmeno, a economia
subterranea, que ndo poupa sequer 0s paises ricos — mesmo porque, paradoxalmente,
é também uma peca da nova maquina de produzir. (VIANA, 1999, p. 888).

Se o setor informal é uma peca ligada ao campo da formalidade, ela também nédo deixa
de ser abastecida por desempregados. Nesse sentido, sobre as caracteristicas dos proprietarios
de empresas, a Encif apurou que quase um terco deles admite que abriu o proprio negécio
porque ndo encontrou emprego. A esse fator soma-se 0 sonho de se tornar dono do préprio

negocio:

aproximadamente 31% dos proprietarios indicaram o fato de nédo ter encontrado
emprego como o motivo de ter iniciado o empreendimento, participacdo que era de
apenas 25% em 1997. Quando se observaram apenas 0s proprietarios do sexo
masculino, verificou-se a mesma tendéncia. J& entre as mulheres, 32% indicaram a
complementagdo da renda familiar como fator mais importante. Esse mesmo padréo
se verificou em relagdo aos proprietérios que eram conta propria, porém segundo a
maioria dos empregadores, tanto para os homens quanto para as mulheres, o
principal motivo que os levou a iniciar o negécio foi o desejo de se tornar
independente. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,
2012, p.10).

Em relacdo ao indicador idade, a pesquisa revela que a maioria dos proprietarios
(46%) tem entre 40 e 59 anos. Sobre a escolaridade, verificou-se que poucos possuem nivel
superior completo, o que ratifica a afirmacdo de que o desemprego atinge, fundamentalmente,

os trabalhadores com menos anos de estudo:

0 nivel de instrucdo preponderante dos proprietarios também era 0 mesmo para
ambos o0s sexos, primeiro grau incompleto. Apenas 8% do total de proprietarios
tinham nivel superior completo, sendo que entre as mulheres este percentual
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alcancava 10%. Importante ressaltar também que entre os empregadores, a maior
parte, 28%, tinha concluido o ensino médio, enquanto que entre os trabalhadores por
conta propria, 40% tinham apenas o ensino fundamental incompleto. Tanto entre os
homens quanto entre as mulheres, observou-se que 0s empregadores apresentavam
maior escolaridade entre os empregadores que os trabalhadores por conta prdpria.
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p.10).

Percebe-se, portanto, a partir dos dados da Ecinf, que se tem, hoje, um grande setor
informal no Brasil. Em 2003, havia quase 14 milhdes de pessoas ocupadas nesse campo.
Como se verificou, trata-se de grupo no qual predominam trabalhadores mais velhos e com
baixa escolaridade, o que, certamente, constitui uma série de empecilhos para que esses
trabalhadores promovam a formalizacdo de seus negdcios ou sejam absorvidos pelo mercado
formal de trabalho em melhores condicdes.

Outro dado interessante que a pesquisa levanta é de que 76% dos proprietarios das
empresas do setor informal ndo contribuiam para o plano de previdéncia oficial, “seja por ter
achado o custo elevado (41% daqueles que nao fizeram este tipo de previdéncia), ou por
desconhecer por completo as regras de aposentadoria (15%)”. (INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p. 11). Sobre este Gltimo dado, destaca-se a
importancia de se incrementar a disseminacdo de informacGes sobre as regras do Instituto
Nacional de Seguro Social, tornando-o mais proximo desses trabalhadores. Dos que
contribuiam para a previdéncia oficial, destacou-se a participacdo dos empregadores (47%)
em relacdo aos trabalhadores por conta propria (20%). (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p. 11).

Em relagdo a formalizagdao das empresas, “88% ndo possuiam constitui¢cdo juridica, o
que correspondia a 93% dos trabalhadores por conta propria e 56% das empresas de
empregadores”. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p.
06). A receita média das empresas, avaliada a partir da perspectiva da formalizacdo, foi a
seguinte: “entre aquelas que possuiam constitui¢do juridica, 93% tinham uma receita mensal
superior a R$ 2.000,00, enquanto 72% das que ndo possuiam este registro tinham receita
média até R$ 1.000,00”. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,
2012, p. 06). A pesquisa também apurou gque a maioria das empresas do setor informal ndo €
filiada a sindicato ou 6rgdo de classe:

os indicadores de formalizacdo mostraram que 89% das empresas do setor informal
ndo eram filiadas a sindicato ou érgédo de classe. A alta proporcdo de empresas sem

este tipo de filiacdo se repete para todas as atividades, com excecdo de educacéo,
salde e servigos sociais. Dentre as unidades produtivas que tinham constituicao
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juridica (12%) prevaleciam as firmas individuais. (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p.06).

Quanto as formas de levantamento de crédito, verificou-se baixo acesso. Apenas 6%
das empresas do setor informal utilizaram crédito nos trés meses anteriores a pesquisa, no
desenvolvimento da atividade. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2012, p. 07).

Entre aquelas que o fizeram, a principal fonte dos recursos foi: bancos, publicos ou
privados (para 58% das empresas), o proprio fornecedor (16%) e amigos ou parentes
(16%). Entre as empresas de conta propria esta distribuicdo foi: bancos, publicos ou
privados (para 54% dessas empresas), o proprio fornecedor (18%) e amigos ou
parentes (18%); ja para as de empregadores, prevaleceram, em proporcdo ainda
maior, os empréstimos de bancos publicos ou privados (71% dessas empresas),
sendo que 0s empréstimos com amigos ou parentes representavam 11%, e com o
préprio fornecedor 10%. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2012, p. 07).

No que tange a renda meédia, a pesquisa apurou situacdes diferentes para

empregadores, trabalhadores por conta prdpria e pessoas ocupadas no setor informal.

O rendimento médio de todos os trabalhos dos proprietarios do setor informal era de
(R$ 753,00) sendo que o dos empregadores (R$ 1.606,00) era maior que o dos conta
prépria (R$ 623,00). O rendimento médio do trabalho das pessoas ocupadas nas
empresas do setor informal, excluindo os proprietarios, foi de R$ 363,00, sendo o
dos homens (R$ 378,00) superior ao das mulheres (R$ 338,00). (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012, p. 13).

A partir desse importante levantamento sobre o setor informal, é possivel afirmar que
0 campo abriga um expressivo nimero de trabalhadores, especialmente os que trabalham por
conta propria que, em grande parte, optaram pela informalidade por ndo terem encontrado
emprego. O perfil desses trabalhadores também inclui baixa escolaridade e idade superior a
quarenta anos. Em geral, sdo pessoas que trabalham fora de seus domicilios, especialmente
em atividades de comércio e reparacdo e construcdo civil. Muitas das empresas investigadas,
em torno de um terco, trabalhavam por encomenda ou subcontrato, ndo eram formalizadas e
ndo tinham acesso a crédito. Todo esse quadro € ainda agravado pela baixa renda que esses
trabalhadores (proprietarios, trabalhadores por conta prépria e demais ocupados no setor)
conseguem obter e pela ndo contribuicdo a previdéncia oficial, o que diminui as chances de

algum amparo em razéo de adoecimento e de uma aposentadoria digna.
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Sem duvida, o retrato do setor informal urbano brasileiro em 2003 reflete a enorme
exclusdo social vivenciada por muitos trabalhadores, vitimas da “precarizagdo do trabalho”,

processo ainda em constante transformacéo.

3.2 A economia informal

Em 2002, a OIT, por meio de Resolugdo da 90% Conferéncia Internacional do
Trabalho, defendeu que a expressdo “setor informal” deveria ser substituida por “economia
informal”. Em termos mais precisos, a OIT, revisando sua posi¢ao sobre a questdo da
informalidade, considerou que a economia informal leva em conta aspectos que ndo sdo
considerados quando se adota a referéncia a informalidade como ligada a um setor. Nessa
nova concepcdo, admite-se que a idéia de economia informal envolve “uma diversidade
consideravel de trabalhadores, empresas e empresarios, todos eles dotados de caracteristicas
identificaveis, que enfrentam desvantagens e problemas cuja intensidade varia consoante o

contexto nacional, urbano ou rural”. (Organizagdo Internacional do Trabalho, 2006b, p. 06).

Para a OIT, “a expressdo ‘economia informal’ ¢ preferivel a expressao ‘sector
informal’, pois os trabalhadores e as empresas em questdo ndo advém de um so sector de
actividade econdmica, mas sim de varios”. (Organizagdo Internacional do Trabalho, 2006b, p.
06). Assim, ¢ possivel afirmar que “ao contrario de dois setores distintos, ja havia sido
constatado que [...] ha distintos graus de formalizacdo na estrutura econdémica, variando da
absoluta informalidade a total formalidade”. (KREIN; PRONI, 2010, p. 12).

A expressdo "economia informal"” refere-se a todas as actividades econémicas de
trabalhadores e unidades econémicas que ndo sdo abrangidas, em virtude da
legislacdo ou da prética, por disposi¢des formais. Estas actividades ndo entram no
ambito de aplicagdo da legislacéo, o que significa que estes trabalhadores e unidades
operam & margem da lei; ou entdo ndo sdo abrangidos na prética, o que significa que
a legislacdo ndo lhes é aplicada, embora operem no ambito da lei; ou, ainda, a
legislacdo ndo é respeitada por ser inadequada, gravosa ou por impor encargos
excessivos. (Organizacdo Internacional do Trabalho, 2006b, p. 06-07).

Sendo assim, o conceito de economia informal, ao considerar atividades econdmicas

de trabalhadores e unidades econdmicas que se ddo fora do parametro legal, supera o de setor
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informal, que, conforme visto, considera como informais “as unidades de producdo que
possuem tragos das empresas individuais ou familiares” (Organizacdo Internacional do
Trabalho, 2006b, p. 25), ndo levando em conta necessariamente se suas atividades se ddo a

margem da lei.

Na Resolucdo de 2002, a OIT apontou ainda constatagOes interessantes sobre 0s
trabalhadores da economia informal e a questdo da economia subterranea. A OIT admite que,
na economia informal, € possivel se constatar a presenca de trabalhadores assalariados e
trabalhadores por conta propria que operam a margem da lei, mas que estdo longe da
criminalidade. E por meio, especialmente, desse entendimento que a OIT distingue a

economia informal da subterranea.

Em alguns paises, a expressdo "economia informal” designa o sector privado.
Noutros paises, considera-se que é sinénima de "economia subterranea" ou
"paralela”. No entanto, a maioria dos trabalhadores e das empresas da economia
informal produzem bens e servicos legais, ainda que ndo estejam em conformidade
com os procedimentos legais, por exemplo, nos casos de incumprimento dos
requisitos de registro ou dos tramites de imigracdo. Ha que distinguir estas
actividades das actividades criminosas ou ilegais, como a producédo e o trafico de
droga, que se enquadram no direito penal e ndo podem ser objecto de qualquer
regulamentacdo, nem beneficiar de nenhuma proteccdo em termos de legislacdo
laboral ou de regulamentacGes comerciais. Podem também existir zonas cinzentas
em que a actividade econdmica aglutina caracteristicas da economia formal e da
economia informal como, por exemplo, quando os trabalhadores da economia
formal recebem remuneraces ndo declaradas, ou quando existem, nas empresas
formais, categorias de trabalhadores cujas condic¢des de trabalho ou de remuneracéo
sdo caracteristicas da informalidade. (Organizacdo Internacional do Trabalho,
2006b, p. 08).

Para a OIT (2006b, p. 08), “a economia informal absorve os trabalhadores que de
outra forma ndo teriam trabalho nem rendimentos”, o que conduz a constatagao de que a
escolha de entrada na economia formal se da por necessidade absoluta, suprindo, de um lado,
as demandas diretas dos trabalhadores e, de outro, a dos consumidores empobrecidos.
Giddens trabalha nessa mesma linha: v& a economia informal como alternativa de

sobrevivéncia dos que ndo se encontram inseridos na economia formal:

A medida que um numero crescente de agricultores e trabalhadores desqualificados
imigra para os centros urbanos, a economia formal luta, muitas vezes, para absorver
este fluxo como for¢a de trabalho. Na maioria das cidades no mundo em
desenvolvimento, é a economia informal que permite aos que ndo conseguem
encontrar trabalho sobreviverem. Do trabalho ocasional nas fabricas as atividades de
comércio de pequena escala, o sector informal ndo regulamentado oferece
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oportunidades de ganhar a vida aos trabalhadores pobres e sem formacéo.
(GIDDENS, 2007, p. 589).

Para Giddens, dada a expressividade da economia informal, esta € também um dos
grandes desafios da urbanizagdo no mundo em desenvolvimento, para o qual muitos propdem

a saida da “formalizac¢ao’:

A OCDE estima que serdo necessarios mil milhdes de novos empregos até 2025
para sustentar o crescimento estimado da populacdo das cidades do mundo em
crescimento. E pouco provavel que todos estes empregos sejam criados na economia
formal. Alguns analistas do desenvolvimento sdo da opinido de que deveria ser
prestada atencdo a formalizacdo ou regulagdo da economia informal, onde muito do
‘excesso’ da forca de trabalho é provavel que se concentre nos proximos anos.
(GIDDENS, 2007, p. 589).

Também ciente da importancia da problematica social que envolve a economia
informal, mas com uma visdo menos simplista que a registrada por Giddens (2007), a OIT
passou a ter uma nova posicdo em relacdo ao fenbmeno. A organizacéo passa a considerar que
seus componentes (trabalhadores e unidades econémicas) apresentam um bom potencial
empresarial, que pode funcionar como uma etapa de transicdo para a economia formal. Em
sintese, “a economia informal pode [...] servir de viveiro de empresas e permitir a aquisi¢ao
de qualificacdes no local de trabalho. Neste aspecto, pode servir de rampa de langcamento para
um acesso gradual a economia formal, se forem implementadas estratégias eficazes”.
(Organizacdo Internacional do Trabalho, 2006b, p. 08). Obviamente, que, para que isso
ocorra, € necessario que uma série de acdes governamentais sejam operacionalizadas nos mais

variados campos: politico, social e econémico, como destaca a OIT:

Os governos devem proporcionar quadros macro-econdmicos, sociais, juridicos e
politicos propicios a criacdo em grande escala de empregos dignos e empresas
duraveis. Os governos deverdo adoptar uma postura dindmica para colocar o
emprego digno no centro das politicas de desenvolvimento econémico e social e
favorecer o bom funcionamento do mercado de trabalho e das suas instituigdes,
incluindo os sistemas de informacéao sobre o mercado de trabalho e as instituicdes de
crédito. Para multiplicar os empregos e melhorar a sua qualidade, devera previlegiar-
se 0 investimento no capital humano, sobretudo em beneficio das pessoas mais
vulnerdveis - educacdo, formacdo, aprendizagem ao longo da vida, salde, seguranca
— e incentivar o espirito empresarial. As estratégias de luta contra a pobreza,
nomeadamente os Documentos de Estratégia de Redugdo da Pobreza (DERP),
devem abordar especificamente os problemas da economia informal. Serd pelo
numero de empregos dignos criados que se medird o sucesso destas estratégias. Em
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muitos paises em desenvolvimento, ha que melhorar e reforcar as politicas agricolas
e as politicas de desenvolvimento rural, inclusivamente pelo estabelecimento de
quadros juridicos de apoio a cooperativas. Deve ter-se especialmente em conta as
responsabilidades familiares assumidas pelas trabalhadoras da economia informal,
para lhesfacilitar o acesso a um emprego formal. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 14).

Para a OIT, ndo ha duvida de que a informalidade é principalmente uma questdo de

governanga. Explica a entidade, acertadamente, que:

A expansdo da economia informal pode muitas vezes ser imputada a politicas
macroecondmicas e sociais inadequadas, ineficazes, mal planeadas ou mal
implementadas, em muitos casos formuladas sem consulta tripartida, e a falta de
molduras legais e institucionais favoraveis e de boa governacdo para aplicacdo
pertinente e efectiva das politicas e das leis. Algumas politicas macro-econémicas,
incluindo as politicas de ajuste estrutural, de restruturagdo econdémica e de
privatizacdo, que ndo estavam suficientemente centradas no emprego, destruiram
alguns empregos ou ndo criaram novos empregos suficientes na economia formal.
Sem crescimento economico forte e sustentado, os governos véem-se incapacitados
para criar empregos na economia formal e para facilitar a transicdo da economia
informal para a economia formal. Muitos paises ndo possuem politica explicita de
criacdo de empregos e de empresas; tratam a questdo da quantidade e da qualidade
dos empregos como um factor residual, e ndo como um factor necessario para o
desenvolvimento econémico. Quando as circunstancias sdo favoraveis, 0s
intercdmbios, os investimentos e a tecnologia podem oferecer aos paises em
desenvolvimento e aos paises em transicdo a possibilidade de reduzir o fosso que o0s
separa dos paises industrializados avancados e criar empregos de qualidade.
Contudo, o problema reside no facto de o processo actual de mundializacdo néo ser
suficientemente abrangente nem justo, ndo contando com beneficiarios suficientes,
nomeadamente entre os mais necessitados. A globalizacdo pde a descoberto a ma
governacdo. O comércio internacional, sem apoios a exportagdo que distorcem o
mercado, sem préticas desleais, nem aplicacdo de medidas unilaterais, contribuird
para elevar o nivel de vida, melhorar as condi¢cGes de trabalho dos paises em
desenvolvimento e reduzir o défice de trabalho digno na economia informal.
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 06).

3.3 O trabalho informal

A partir das licdes de Noronha (2003), € possivel concluir que as expressdes
“economia informal” e “trabalho informal” ndo podem ser confundidas. As interdependéncias
dessas esferas ndo justificam trata-las como um mesmo fendmeno. (NORONHA, 2003, p.
117). Noronha explica sua afirmagdo a partir da constatacdo de que “a economia informal

(ndo legal, isto é, ndo registrada como atividade econdmica) s6 pode criar empregos
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‘informais’”. Mas, por outro lado, “a economia formal frequentemente abre postos de trabalho
“informais” — empresas formais (registradas e pagadoras de impostos) frequentemente
contratam todos ou parcela de seus empregados sem registra-los em carteira”. (NORONHA,

2003, p. 117).

Adverte Noronha (2003, p. 116). que se deve separar as “informalidades do trabalho
das informalidades de outros contratos da economia e, em seguida, atentar para 0S
instrumentos necessarios para distinguirmos os status juridico e contratual das normas do

trabalho, bem como sua legitimidade”.

Sob essa perspectiva, € que, neste estudo, estabeleceu-se que o trabalho informal é
apenas parte da economia informal, tendo em vista, em relacdo a este Gltimo termo, o conceito

da OIT explicitado na 902 Conferéncia Internacional do Trabalho.

Além desses esclarecimentos, faz-se necessario anotar que, dada a abrangéncia da
expressao “trabalho informal”, esta pesquisa nao analisou uma série de situagOes que, em
geral, também sdo tidas como informais, como as seguintes, por ndo serem consideradas

propriamente atividades econdmicas:

Por exemplo, as atividades que se situam entre o hobby e o artesanato (tricotar,
pintar, colecionar moedas raras etc.) ou que estdo ligadas a padrbes familiares
tradicionais (alugar um quarto sobressalente para amigos) ou, ainda, atividades
transitérias e oportunistas em termos de renda (um estudante, por exemplo, que
ajuda um colega em determinada disciplina e, por sua vez, é ajudado por este em
outra, em troca de dinheiro) e muitas outras atividades semi-econdmicas nas quais o
ganho monetéario representa uma propor¢do bastante residual no orcamento
individual ou em termos da motivacdo da sua acdo. (NORONHA, 2003, p. 117).

Assim, as atividades informais que sdo levadas em conta neste trabalho sdo aquelas
que ndo podem ser consideradas: “a) irrelevantes do ponto de vista do orgamento fiscal
publico; b) assim percebidas socialmente — por exemplo, ninguém acha injusto que tais
atividades ndo paguem impostos”. (NORONHA, 2003, p. 117).
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3.3.1 O fenémeno do trabalho informal sob as perspectivas econémica, socioldgica e

normativa

A expressao “trabalho informal” pode ser abordada de formas diferentes, dependendo
da concepcédo que se adota. A doutrina, do ponto de vista econdmico, analisa a questao a partir
de trés abordagens: a “velha informalidade”, a “informalidade neocldssica” e a “nova
informalidade” ou “informalidade pds-fordista”. A partir da perspectiva socioldgica e/ou
normativa, ter-se-ia como correspondente de cada uma das perspectivas anteriores a
“informalidade pobre”, a “informalidade juridica” e a “informalidade da globalizacao”,

respectivamente. (NORONHA, 2003).

3.3.1.1 Velha informalidade e informalidade pobre

A velha informalidade “visa a explicar a ‘informalidade’ de uma economia em
transicdo, que gera desempregados, subempregados ou empregados ‘informais’ nos centros
urbanos industrializados, muitos deles recém-migrados de areas rurais”. (NORONHA, 2003,
p. 119).

Nessa perspectiva, nos anos 1970, a informalidade foi uma circunstancia constatada a
partir da analise comparativa entre a situacdo dos paises desenvolvidos, que viviam uma
situacdo de pleno emprego, e a dos que se encontravam na periferia do capitalismo, como o
Brasil, que ndo desfrutavam da condicdo salarial alcancada nos paises centrais. (CASTEL,
1998). Assim, a dicotomia formal/informal tem a mesma raiz de outras, tais como

centro/periferia, desenvolvimento/subdesenvolvimento, etc.

Realiza-se um raciocinio analégico para a constatacdo da informalidade, tendo como
parametro as condicGes de trabalho alcancadas pelos EUA e por alguns paises europeus,
especialmente nos 30 anos gloriosos do capitalismo no século XX, que corresponderam ao

curto periodo do Estado de Bem-Estar Social. “Nestes paises do ‘pleno emprego’, ndo havia
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informalidade pois, conforme afirma Machado da Silva, admiti-lo seria perder a referéncia”.
(DRUCK, 2011, p. 89).

A “velha informalidade” defendia o ponto de vista de que os trabalhadores informais
seriam pouco a pouco absorvidos pelo mercado de trabalho formal, na medida em que o
processo de industrializagdo fosse se consolidando. Em outros termos, maiores investimentos
poderiam dar conta de gerar a formalizagdo dos trabalhadores. “Os informais eram associados
aos excluidos (do mercado de trabalho regulado), [...], onde a dindmica industrial ‘tardia’ e
subordinada do Brasil favorecia apenas um segmento pequeno que poderia se tornar maior
com o avango da industria [...]”. (DRUCK, 2011, p. 89). Como ainda lembra Druck, “nos
médios e longos prazos, todos seriam ‘formais’!” (2011, p. 89). “Essa era uma abordagem
tipica no Brasil dos anos 1960 e 1970, a qual frequentemente classificava o trabalho informal
como subemprego”. (NORONHA, 2003, p. 118).

A explicacao da “velha informalidade”, embora razoavel, ndo parece completamente
convincente no momento. Apesar de todos os investimentos que o Brasil tem recebido desde
1970, a questdo do subemprego ndo foi resolvida, mesmo nas principais regides
metropolitanas, como ¢ o caso de Belo Horizonte. Logo, o “processo de informaliza¢dao” nao
parece ser algo transitorio. Porém, hd que se admitir que a explicacdo para o fendmeno da
informalidade, baseada no modelo de industrializagdo nacional, que se extrai da “velha
informalidade”, pode nos fornecer elementos importantes para a compreensao do momento a
partir do qual o trabalho informal comecou a se tornar mais expressivo nos grandes centros

urbanos do Brasil.

A “informalidade pobre”, por sua vez, “inclui diversos tipos de trabalhos ‘pobres’ sob
0o mesmo conceito, sendo, portanto, mais empirica que a ‘velha informalidade’”.
(NORONHA, 2003, p.119). Noronha explica que esta abordagem parte de tentativas da OIT,
como se demonstrou neste trabalho, também nos anos 1970, de “criar conceitos capazes de
incluir as ‘informalidades’ dos varios paises e das tentativas de se adaptar a tese da ‘velha

informalidade’ aos novos trabalhos precarios”. (2003, p. 119).

Embora a OIT tenha reformulado sua posicdo sobre a informalidade, parte das suas
explicacbes atuais sobre o conceito ainda guardam relagio com a abordagem da

“informalidade pobre”.
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A informalidade explica-se também por um determinado nimero de outros factores
socio-econdmicos. A pobreza limita toda a oportunidade e possibilidade real de
trabalho digno e protegido. Rendimentos baixos e irregulares e, frequentemente, a
auséncia de politicas publicas impedem o individuo de investir na sua educagdo e
adquirir as qualificagdes que lhe permitiriam melhorar a sua empregabilidade e a sua
produtividade, e de contribuir de forma continuada para um regime de seguranga
social. A falta de instrucdo (primaria e secundaria), que permite ser eficaz na
economia formal, e 0 ndo reconhecimento das qualificagbes adquiridas na economia
informal constituem obstaculos suplementares a entrada na economia formal. A
escassez de actividades remuneradas no meio rural compele as populacdes a migrar
para a cidade ou para o estrangeiro e a integrar a economia informal. A pandemia do
HIV/SIDA, devido a doenca, a discriminagcdo ou a morte do apoio da familia,
empurra familias e comunidades inteiras para a miséria e obriga-as a enveredar por
actividades informais para sobreviver. (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 2006b, p. 12).

Nessa mesma linha, a OIT relaciona informalidade, pobreza e trabalho infantil:

A economia informal oferece um ambiente que favorece o desenvolvimento do
trabalho infantil. O trabalho infantil, componente fundamental da economia
informal, mina as estratégias de criacdo de empregos e de reducdo da pobreza, 0s
programas de educacdo e de formacdo e as perspectivas de desenvolvimento dos
paises. O trabalho infantil existe igualmente nos paises industrializados. A
erradicacdo deste flagelo requer lutar contra a pobreza, garantir uma boa
governacdo, um controlo efectivo e um melhor acesso a educagdo universal e a
proteccdo social. Os parceiros sociais devem também empenhar-se e cooperar no
ambito da promocdo dos direitos fundamentais e do programa que visa a integracao
dos trabalhos informais na economia formal. Para conseguir abolir o trabalho
infantil, é essencial criar mais empregos de qualidade para os adultos.
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 13).

A economia informal também é uma opcao concreta para as mulheres pobres:

A feminizacdo da pobreza e a discriminagdo baseada em questdes de sexo, idade,
origem étnica ou incapacidade significam também que os grupos mais vulneraveis e
marginalizados sdo mais susceptiveis de integrar a economia informal. Em geral, as
mulheres devem conciliar maltiplas responsabilidades como garantir a subsisténcia
da familia, tratar das tarefas domésticas e cuidar dos idosos e das criangas; além
disso, véem-se confrontadas com uma discriminacdo em matéria de acesso a
educagdo e a formacdo, bem como a outros recursos econémicos. Arriscam-se,
assim, mais do que os homens, a ter de optar pela economia informal.
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 12).
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A partir da andlise desses trechos, é possivel constatar, como faz a OIT, uma profunda

relacdo entre pobreza e informalidade.

3.3.1.2 Informalidade neocléssica e informalidade juridica

Para a “informalidade neoclassica” o trabalho informal pode ser compreendido como:

o resultado natural da busca por maximizacao de lucros por empresas em paises com
extensivo codigo de trabalho e elevado custo indireto da folha salarial, sobretudo em

momentos de aumento de competi¢do internacional por mercados”. (NORONHA,
2003, p. 118).

Nessa perspectiva, o trabalho informal permitiria a participacdo desses paises no
mercado internacional, corrigindo os impactos negativos de regras trabalhistas rigidas e
geradoras de altos gastos com a mdo de obra. Por essa razdo, para essa vertente, a

informalidade é vista como algo positivo.

No Brasil, Pastore (2004) defende, na linha de pensamento da “informalidade
neoclassica”, que a razdo mais importante para a informalidade ¢ a rigidez da legislacao

brasileira em varios setores, responsabilizando especialmente o Direito do Trabalho:

O Brasil ja tem cerca de 60% das pessoas que trabalham no mercado informal. E um
numero alarmante que, [...], ndo para de crescer. [...]

A causa principal dessa calamidade é o excesso de tributagdo e de burocracia. No
mercado de trabalho da-se 0 mesmo. A regulacéo existente no Brasil é toda baseada
na lei e ndo na negociacdo. Trata-se de uma regulacdo extremamente rigida e que
ndo permite transacdes entre empregados e empregadores. [...]

Esse excesso de regulacdo legal tem seu lado econémico: as despesas minimas para
se contratar um trabalhador horista na industria brasileira chegam a 103,46% do
saldrio nominal. Isso é intolerdvel para a grande maioria das micro e pequenas
unidades produtivas que, como se sabe, constitui a esmagadora maioria das
empresas do Brasil. (PASTORE, 2004, p.01).
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Da andlise da “informalidade neoclassica” ¢ possivel apreender argumentos fortes
contra o Direito do Trabalho brasileiro, responsabilizado pelo expressivo custo da méao de
obra, fato que, consequentemente, leva a contratacdo de trabalhadores informais para que as
empresas sobrevivam (notadamente as pequenas e médias) e/ou se tornem competitivas
(especialmente as grandes) frente ao mercado internacional. Embora se entenda que a saida
para a maior competitividade das empresas ndo pode se dar a custa da acentuacdo da
exploragdo do trabalho humano, faz-se necessario ressaltar que o custo da médo-de-obra,
especialmente para as empresas de menor porte, pode ser um empecilho significativo ao
registro de seus empregados. Nesse sentido, confirmar Elizabeth Tinoco, representante da
OIT que:

existe uma relacdo entre o nivel de informalidade e o tipo de emprego que estdo
gerando as pequenas e médias empresas. "60% do emprego na América Latina é
gerado por pequenas e médias empresas e elas ndo necessariamente geram um
emprego de qualidade. (OIT..., 2012).

Por sua vez, para avaliar o fenbmeno da informalidade, a abordagem da
“informalidade juridica” parte de pressupostos diferentes. Entende o “excesso de liberdade do
mercado na regulacdo das relacdes de trabalho como destruidor das intervengdes legais
necessarias a garantia de condi¢cdes minimas para a sedimentacao de contratos de trabalho”.
(NORONHA, 2003, p. 119). Nessa perspectiva, cabe ao Estado garantir a fiscalizacdo para o
cumprimento da legislacdo trabalhista, para que a questdo social ndo fique a reboque da

econOdmica.

Sobre essas duas correntes, a neocldssica e a juridica, sintetiza Noronha: “a primeira
quer evitar a faléncia do mercado; a segunda quer evitar a faléncia da lei devido a forca do
mercado” (2003, p. 120).
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3.3.1.3 Nova informalidade ou informalidade pos-fordista e informalidade da

globalizacéo

Por ultimo, do ponto de vista econdmico, tem-se a “nova informalidade” ou
“informalidade pds-fordista” que explica a informalidade como sendo resultado de “mudancas
nos processos de trabalho, novas concepgdes gerenciais e organizacionais e novos tipos de
trabalho, os quais ndo exigem tempo nem locais fixos”. (NORONHA, 2003, p. 119). Nessa
perspectiva, a informalidade é vista como ‘relativamente neutra, pois, embora cause
problemas sociais no curto prazo (negativo), representa uma mudanca estrutural nos padrdes
de trabalho”. (NORONHA, 2003, p. 119).

Sobre a “nova informalidade”, acredita-se que ndo € possivel negar o impacto das
novas tecnologias e das novas formas de se produzir sobre o trabalho, gerando aquilo que
Santos (2003) classificou como polimorfismo do trabalho. Como o Direito continua centrado
especialmente no contrato de trabalho padrdo, novas formas de trabalho, em referéncia as que
ndo podem ser caracterizadas como tentativas de fraude a legislacdo trabalhista, ficam a

margem da lei, sendo abrigadas apenas pela economia informal.

Além disso, como assevera a OIT, tem-se que observar que, com freqiéncia, a
“legislacdo laboral ndo tenha em conta a organizacdo moderna do trabalho. Uma definicéo
inadequada de assalariado ou de trabalhador pode levar a que o trabalhador seja equiparado a

um trabalhador independente e, logo, privado da proteccdo da legislacdo laboral”.

(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 12)

Em contraponto a analise da “nova informalidade”, a visdo sociologica salienta a
“informalidade da globalizacdo”. Nesta corrente, a informalidade, que ¢ vista negativamente,

é explica a partir das seguintes constatacdes:

[...] a realidade ndo mudou, isto é, que a natureza e as caracteristicas do trabalho
permanecem essencialmente as mesmas; e que as mudangas ocorreram devido ao
aumento da competicdo internacional, estimulada pelo credo neoliberal, que levou
ao crescimento do desemprego e de trabalhos precarios e instveis. (NORONHA,
2003, p. 119).
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3.3.2 O trabalho subordinado e a informalidade

Vilhena esclarece que a “relagdo juridica é aquela através da qual juridicamente se
vinculam duas pessoas, tendo por objeto um interesse.” (1996, p. 63). Em outros termos,
explica que “desde que se defrontem duas pessoas, uma titular de um direito e outra a
primeira ligada pelo correspectivo dever ou obrigacdo, ai estd a relacdo juridica em seu
sentido estrito, técnico e de universal apropriacdo na dindmica juridica”. (VILHENA, 1996,
p.63).

Preocupado em distinguir a relacdo juridica de situacdo juridica, instituto juridico ou
negocio juridico, Vilhena esclarece que esses conceitos “trazem em si a idéia de organizagao,
de agrupamento de relagdes juridicas.” (1996, p. 64). Para o autor, “a ilusdo e o equivoco vém
consistindo nisso: em tomar a unidade — o que chamamos relagéo juridica, [...] — pelo todo,
isto é o0 conjunto de duas ou mais relagbes juridicas interligadas pela conexdo,
interdependéncia ou pela multipla reciprocidade de direitos e obriga¢des”. (VILHENA, 1996,
p.62).

Sobre a formagado da relacao juridica, Vilhena explica que “tanto pode resultar de uma
relacdo de vida, juridicamente apreendida, como pode ser uma criagdo do direito.” (1996, p.
63). No caso da relagdo de emprego, materializa-se a primeira opcdo. O legislador elegeu
alguns supostos, conforme se verifica na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), para a
sua constituigdo. Para Vilhena, “a conceituacdo de empregado, no Direito do Trabalho,
assenta-se em determinados supostos, um agregado de suportes-de-fato (Tatbestanden), que
atraem a incidéncia da regra legal”. (VILHENA, 2005, p. 383).

Vilhena se preocupou em definir o conceito de empregado a partir de pressupostos e
ndo de requisitos. Esclarece o autor que estes “s6 aparecem quando do exame da relagdo de
trabalho ou do contrato de trabalho, porque contam com a presenca dos elementos faticos e
juridicos que autorizam que se concebam como relagao juridica”. (2005, p. 393). Assim, 0sS
requisitos da relacdo de emprego sdao empregado e empregador. Em relacdo aos pressupostos,
tem-se que “sdo aqueles elementos fatico-pessoais que conduzem & definicdo do empregado e
do empregador como tais”. (VILHENA, 2005, p. 393).

A partir do artigo 3° da CLT é possivel conceber que os pressupostos da conceituacéo
de empregado sdo: “a) prestagdo pessoal de servico a outrem; b) servicos ndo eventuais e

trabalho amplo; ¢) subordinagdo e autonomia; d) salario [...]”. (VILHENA, 2005, p. 394).
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Para Vilhena, “pressuposto indica essencialidade” (2005, p. 394). Logo, diante da
auséncia de apenas um dos pressupostos acima nao se podera falar em relagdo de emprego.

No Brasil, 0 nucleo da legislacéo trabalhista é o contrato de trabalho, que corresponde
a relacdo de emprego ou, como prefere Barros (2011), cria esta espécie de relacdo de trabalho.
Segundo o artigo 442 da CLT, o contrato individual de trabalho podera ser tacito ou expresso.
Sendo que, em relacdo a esta Ultima modalidade, podera ser realizado por escrito ou
verbalmente.

Para Vilhena (1996), as normas juridicas que juridicizam bens da vida ou
juridicamente os constituem sdo as do tipo primarias e materiais. Por sua vez, as normas
secundarias ou sancionadoras, que se dirigem aos 6rgdos da tutela juridica, tém o fim de
assegurar a eficacia do direito previsto nas primeiras. Veja-se que no que tange a relacdo de
emprego, o Estado ocupou-se da constituicdo desses dois tipos de normas: tutelou-a e criou
mecanismos para que sejam cumpridas, caso ndo sejam espontaneamente implementadas.

Seguindo a tendéncia do que ocorria nos paises centrais da Europa e nos Estados
Unidos, o legislador brasileiro cuidou de regulamentar especialmente a relagdo de emprego,
constituindo-a como padrdo contratual unico. Essa situacdo deu origem ao estabelecimento da
associagdo entre emprego e trabalho formal.

Desde a criacdo da carteira de trabalho no Brasil, a prestacdo de servico sem a
correspondente assinatura desse documento tem sido vinculada a informalidade. Sendo assim,
mesmo estando presentes todos 0s pressupostos da relacdo de emprego, a falta de assinatura
da carteira ou a falta de registro do empregado, seria suficiente para taxa-lo de trabalhador
informal. Para Noronha, o entendimento popular de “trabalho formal” ou “informal deriva da
ordem juridica. (2003, P. 53). Assim, sdo formais os empregados que possuem carteira
assinada, seja trabalhando por tempo indeterminado, determinado ou a tempo parcial, sendo
estas duas Ultimas formas também admitidas pela CLT, desde que se observem certas
exigéncias. Veja-se que nessas condi¢cdes o Brasil ja admite varios tipos de empregos formais.

Tendo ainda como referéncia o Direito do Trabalho, seriam informais todas as demais
praticas que visam burlar a legislacdo trabalhista como: trabalho infantil, trabalho em
condicdo analoga a escravidao, falsos cooperados, falsos estagiarios, falsos auténomos,
empregados em terceirizac0es ilicitas, etc.

Todos esses trabalhos informais podem se dar no &mbito da empresa regularizada ou
quando esta pertencer a economia informal. Como ja se indicou neste relatério de pesquisa, 0

trabalho informal, de diversos tipos, se aloca tanto na economia formal como na informal.
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3.3.3 O trabalho autbnomo e a informalidade

Diferentemente do trabalho subordinado, o autbnomo foge da esfera material do
Direito do Trabalho, sendo alocado no &mbito do direito civil. Para Riva Sanseverino (1978,
traducdo nossa)’, a autonomia do trabalhador significa que a organizacdo do trabalho é
centralizada nele. O trabalhador autbnomo acerta a producdo de um determinado resultado,
em relacdo ao qual assume os riscos técnico e econdmico. Nessa mesma linha, tem-se as
licbes de Vilhena (2005, p. 529): “autbnomo € o trabalhador que desenvolve sua atividade
com organizagdo propria, iniciativa e discricionariedade, além da escolha do lugar, do modo,

do tempo e da forma de execu¢do”. Complementando essas informagdes, o autor conclui:

Via de regra, o vinculo juridico do trabalho autdnomo recai preponderantemente sobre
o resultado e n&o sobre a atividade em si. E o que inicialmente em Roma distinguia a
locatio operis faciendi da locatio operarum, em que pela locatio operis o prestador
(conductor) se obrigava "a realizagdo de um certo resultado”, como preleciona Martin

Blanco. (VILHENA, 1995, p. 531).

Esses sdo 0s principais parametros para se averiguar e certificar o status de autbnomo
de um trabalhador, o que, todavia ndo é suficiente para afirmar acerca da existéncia de um
trabalho formalizado. Mesmo sendo considerado juridicamente autbnomo, tem-se manifesta a
informalidade quando, por exemplo, lhe faltam os devidos registros e recolhimentos aos
orgaos publicos competentes. Diante, desse fato, o uso do critério legal para a classificacéo
trabalho formal / informal deve ser sempre feito com cautela, buscando-se aferir ndo somente
a existéncia de fraude a legislacdo trabalhista, mas também o cumprimento de outras

exigéncias legais.

® autonomia del lavoratore significa che I’organizzazione del lavor & in lui accentrata: il criterio distintivo
rimane, como si e rilevato (n.22), quello dell organizzazione del lavoro, del pari che, in generale, di ogni altro
fattore concorrente alla produzione di un determinato risultado e, di conseguenza, quello della sopportazione del
rischio, tecnico ed economico, connesso a tale organizzazione. (RIVA SANSEVERINO, 1978, p. 43).
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3.4 Trabalho digno e trabalho informal

Desde 2002, a OIT (2006b), ainda por meio da Resolucdo da 902 Conferéncia
Internacional do Trabalho, passou a estabelecer uma relagéo entre trabalho digno e economia
informal. Nesse documento, além de apresentar um conceito para a economia informal,
conforme ja analisado, preocupou-se em descrevé-la e apresentar medidas capazes de criar

condicdes para a sua superacao e, consequentemente, do trabalho informal.

Em sintese, a OIT defende que o trabalho digno deve se tornar uma realidade para
todos os trabalhadores e empregadores, apesar do enorme desafio de concretizacdo desse

direito entre as pessoas que se inserem no universo da informalidade:

o compromisso pelo trabalho digno esta radicado na Declaracdo de Filadélfia, que
consagra o direito de todo o ser humano a viver em "liberdade, dignidade, seguranca
econdmica e igualdade e oportunidades”. E preciso, agora, considerar essa
imensiddo de trabalhadores e de empresas que por vezes ndo sdo reconhecidos hem
protegidos por nenhuma moldura legal ou regulamentar, e que se caracterizam por
uma grande vulnerabilidade e uma grande pobreza, e compensar esses défices de
trabalho digno. (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b,
p. 06).

Na economia informal, os déficits de trabalho digno atingem todos os seus
componentes: trabalhadores assalariados e trabalhadores por conta prépria. Segundo analisa a
OIT, grande parte destes “sdo tdo vulneraveis e carecem de tanta seguranca como 0S
assalariados, e passam de uma situacdo a outra. Sofrendo de falta de proteccéo, de direitos e
de representagdo, estes trabalhadores sdo frequentemente atingidos pela pobreza”.
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 06).

Em comparacdo ao que ocorre na economia formal, para a OIT (2006b), os déficits de
trabalho digno sdo mais marcados na informal, em virtude das seguintes caracteristicas dos
trabalhadores que a integram:

os trabalhadores da economia informal ndo sdo reconhecidos nem declarados, ndo
beneficiam da legislacdo laboral nem de proteccdo social (por exemplo, quando o
seu estatuto em relacéo ao emprego é ambiguo), pelo que se véem impossibilitados
de desfrutar dos seus direitos fundamentais, de os exercer ou de os defender. N&o
estando, geralmente, organizados, raras vezes sdo representados colectivamente

junto dos empregadores ou das autoridades publicas. A economia informal
caracteriza-se muitas vezes pela exigiiidade ou indefini¢do dos locais de trabalho,
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por condigBes de trabalho que ndo garantem salde nem seguranca, fracos niveis de
qualificagdo e de produtividade, rendimentos baixos e irregulares, longas horas de
trabalho e falta de acesso a informacéo, aos mercados, ao financiamento, a formacao
e a tecnologia. Os trabalhadores da economia informal podem caracterizar-se por
diversos graus de dependéncia e de wulnerabilidade. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 06).

A OIT também vé os trabalhadores informais como vitimas centrais de um processo
de exclusdo social. “Mesmo que alguns ganhem mais na economia informal do que ganham
os trabalhadores na economia formal, os trabalhadores e as unidades econdémicas da economia
informal caracterizam-se pela pobreza, sinonima de impoténcia, [...] de vulnerabilidade.”
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 06). Esse panorama
negativo, juntamente com as caracteristicas ja apresentadas dos trabalhadores informais, é

construido por uma série de outras constatacdes sobre a dura realidade dessas pessoas:

A maioria ndo beneficia da seguranca dos seus direitos de propriedade, o que 0s
impede de aceder ao capital e ao crédito. Tém dificuldade em recorrer ao sistema
judicial para fazer valer os seus contratos, e ndo tém, ou quase ndo tém, acesso as
infraestruturas e prestacdes publicas. Estdo expostos ao assédio, nomeadamente
sexual, e a outras formas de exploracao e abuso, incluindo o suborno e a corrupcéo.
As mulheres, os jovens, os migrantes e os trabalhadores idosos sdo as primeiras
vitimas dos défices de trabalho digno mais gritantes da economia informal. E na
economia informal que, tipicamente, se encontra criangas a trabalhar e trabalhadores
sob servidéo por dividas. (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,
2006b, p. 06).

A principal orientacdo da OIT para se reverter esse quadro é a promocdo do trabalho

digno, o que implica na combinacéo de uma série de fatores.

€ necessario eliminar os aspectos negativos da informalidade, zelando
simultaneamente pela preservacdo das fontes de rendimento e do espirito
empreendedor, e pelo incentivo & protec¢do e integracdo dos trabalhadores e
unidades econémicas da economia informal na economia formal. Ndo podera haver
evolucdo sustentavel para o trabalho digno, reconhecido e protegido, se ndo se agir,
apos a sua identificacdo, sobre as causas profundas da actividade informal e sobre os
obstaculos a integragdo no sistema econdmico social formal. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006bh, p. 06).

A partir da leitura do trecho acima, para a OIT, o trabalho sé é digno se é formal, se
for reconhecido e protegido pelo Direito. Mas, ha também outras dimens6es do trabalho digno

a serem consideradas:
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Promover o trabalho digno para todos os trabalhadores, mulheres e homens, sem ter
em conta o local onde estes trabalham exige uma estratégia abrangente: concretizar
os principios e direitos fundamentais no trabalho; criar novas e melhores
possibilidades de emprego e de rendimento; alargar a proteccéo social; incentivar o
didlogo social. Estas dimens6es do trabalho digno reforcam-se mutuamente e fazem
parte de uma estratégia integrada de luta contra a pobreza. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 06).

Na obra de Delgado (2008, p. 62, grifo do autor), também se percebe posicéo
semelhante: “é funcdo estatal proteger e preservar o valor do trabalho digno por meio da
regulamentacdo juridica. Por essa razdo é que se defende o papel do direito do Trabalho em

reconhecer toda e qualquer manifestacao do trabalho que se revele pelo valor da dignidade”.

Ensina também Delgado (2006, p. 207) que “o valor da dignidade deve ser o
sustentaculo de qualquer trabalho humano”. A dignidade a que se refere ¢ a humana, cujo
conceito é dificil de ser estabelecido, mas é muito bem esclarecido por Sarlet, conforme

consta em sua declaracdo transcrita abaixo:

[...], temos por dignidade humana a qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em
cada ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e consideracao por parte
do Estado e da comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e
deveres fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condicfes existenciais
minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover sua participacéo
ativa e co-responsavel nos destinos da prépria existéncia e da vida em comunhéo
com os demais seres humanos. (SARLET apud DELGADO, 2006, p. 204).

Quando se examinam as condic¢Bes de quem trabalha na rua, aplicando-se as teorias de
Delgado (2006) e Sarlet (apud DELGADO, 2006), é possivel afirmar que o trabalho
desenvolvido por esses atores nao pode ser qualificado como digno. E isso se d& ndo sé pela
ndo concretizacdo de direitos trabalhistas e previdenciarios, mas também pela falta de
autorizacdo para o exercicio de atividades em logradouro publico. Essa constatacdo, todavia,
ndo é feita nesses termos pelos trabalhadores. Mas, ela pode ser percebida a partir de diversas
declaraces negativas sobre a acdo dos fiscais, muitas vezes descrita como violenta.

Mas, a despeito dessa realidade e de sua percep¢do como dificil e penosa, 0s
trabalhadores ndo abandonam suas atividades, pois € da rua que retiram sustento. Desse
mesmo modo entendeu Freitas, ao analisar a situa¢do dos catadores de papel: “percebe-se que
nessas situacdes excludentes o trabalhador pouco se importa com o valor da atividade em si.

O que lhe resta ¢ a tentativa de continuar sendo o provedor da familia [...]”. (FREITAS apud
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DELGADO, 2008, p. 59). Nessa perspectiva, “a realidade se afasta da orientacdo matriz do
ordenamento juridico brasileiro, pautado no valor-fonte da dignidade da pessoa humana, seja
em relagdo a vida, seja em relag@o ao trabalho”. (DELGADO, 2008, p. 59).

Figura 1 — Trabalhador informal de rua
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4 TRABALHO NAS RUAS: DA LEGALIDADE A ILEGALIDADE

I: A senhora desculpa... Nessa época, a fiscalizacdo ndo atrapalhava vocés?
B: N&o... ndo...quando eu vim...ndo...num atrapalhava n&o...

Pesquisadora: Desde quando a prefeitura ta atrapalhando mais?

B: Ih... agora... foi depois de 2005 pra ca...

Pesquisadora: Depois que fez o shopping.

B: E. Depois que comecou fazer esse shopping...

Neste capitulo sera apresentado um pequeno historico do trabalho nas ruas, passando
pelo trabalho “volante” em Minas Gerais, no século XVIII, pelo inicio e desenvolvimento da
cidade de Belo Horizonte, até a construcdo dos shoppings populares, quando a pratica de
comercio nos logradouros publicos passou a ser tomada como infracdo a lei. A fala de “B”,
citada acima, ja demonstra como a construcdo desses espacgos simboliza um processo de
reconfiguracdo do trabalho nas ruas da Capital. Como serd visto, o trabalho nas ruas, como

num passe de magica, passou da esfera da legalidade a da ilegalidade.

4.1 O trabalho das ambulantes em Minas Gerais no século XVII1

Ao escrever sobre o cotidiano e trabalho da mulher no século XVIII, Figueiredo
(1993) chama a atencdo para a participacdo das mulheres no agitado comércio na capitania de
Minas Gerais. Elas ndo participavam de estabelecimentos comerciais fixos, como lojas e
vendas, mas se ocupavam de ‘“vendas volantes”, muitas vezes, responsaveis pelo

abastecimento das minas.

Era ocupado predominantemente por mulheres pobres que mereceram a
denominagdo genérica ja referida de ‘negras de tabuleiro’ nos infindaveis
documentos oficiais que se encarregavam de sua repressao nas Minas Gerais. Negras
ou mulatas, forras ou escravas, vendiam variados géneros comestiveis, tais como
pastéis, bolos, doces, mel, leite, pdo, banana, fumo e bebidas. Tratava-se de uma
multiddo de mulheres que circulava no interior das povoacfes e arraiais com seus
quitutes, aproximando seus apetitosos tabuleiros, com muita freqiiéncia, dos locais
de extracdo de ouro e diamantes. (FIGUEIREDO, 1993, p. 42).
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Apesar de ser considerado importante também para o provimento das vilas, o
comércio ambulante das “negras de tabuleiro” (FIGUEIREDO, 1993) representava uma série
de ameacas aos interesses dos senhores de escravos. Por causa disso, suas atividades
comegaram a ser restringidas pelas autoridades locais. Nesse sentido, explica Figueiredo
(1993, p. 38): “alvo de intimeras pressoes por parte da classe colonial, através de bandos,
alvaras, editais e ordens, as modalidades de comércio praticado pelas mulheres [...] no século
XVIII sofreram a todo momento ameacgas no sentido de regula-lo ou mesmo extingui-lo”. As
razOes mais significativas para essas iniciativas estdo relacionadas ao fato de as ambulantes
terem participacdo no desvio de jornais que deveriam ser pagos aos senhores de escravos
ligados a mineragdo. “Ao consumirem quitutes e aguardentes, os escravos debilitavam o
volume de ouro recolhido, que deveria ser canalizado para o pagamento de sua obriga¢ao”
(FIGUEIREDO, 1993, p. 61).

Outra justificativa para a coibi¢cdo do trabalho das mulheres relaciona o comércio
ambulante com a pratica da prostituigdo. Como leciona Figueiredo, ‘“aparentemente a
repressdo a essa atitude procurava simplesmente coibir um tipo de comportamento desviante
em relacdo a moral vigente”. (FIGUEIREDO, 1993, p. 62). Mas, na verdade, esconde o real
intento das autoridades: “a obediéncia aos preceitos morais ditados pela religido era encarada
como precondicdo para a mais facil subordinacdo da populagdo ao poder do Estado e
consequente eficacia da administracdo” (FIGUEIREDO, 1993, p. 62).

Como se pode notar, a tentativa de eliminagdo do trabalho das ‘negras de tabuleiro’
ndo leva em conta a situacao social dessas mulheres, ndo havendo preocupagdo com a criacéo
de alternativas de trabalho. As preocupacdes que levam a acdes repressivas ao COmércio
ambulante por parte das autoridades mineiras desse tempo estdo focadas exclusivamente na
satisfacdo dos interesses da elite local e da administracéo.

Essa trajetoria das ambulantes do século XVIII ndo so6 ilustra este capitulo, mas,
especialmente, fornece elementos para se compreender o semelhante tratamento repressivo
conferido ao ambulante, em Minas Gerais, ja na Republica, a partir de 1897, com a

inauguracdo de Belo Horizonte.
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4.2 Do inicio do trabalho nas ruas em Belo Horizonte até o inicio dos anos 1980: o

predominio do vendedor ambulante

Desde a fundacdo de Belo Horizonte, em 1897, ha registro da existéncia de
vendedores ambulantes, também chamados de mascates, voltados para o comércio de
produtos manufaturados em domicilio. (CASTRO, 2003). No inicio do século XX, na nova
capital, os ambulantes desempenharam um papel importante. Contribuiram expressivamente
para o0 abastecimento da cidade, que sofria graves crises nesse sentido. (CASTRO, 2003).
Mas, a despeito dessa fundamental participacdo no desenvolvimento da cidade, sempre foram
vistos com desconfianga, por estarem atrelados a imagens negativas, que a nova capital queria

evitar:

A imagem de ambulantes e mascates estava ligada a atividades ilicitas, tais como
sonegacdo de impostos, contrabandos, além de esses trabalhadores serem acusados
de sujar ruas e calcadas. A nova capital, concebida dentro dos ideais europeus de
modernidade, veiculada a propostas de urbanizacdo, reformas sanitarias e de
higienizacdo, ndo poderia permitir que suas ruas fossem ocupadas por trabalhadores
que imprimissem nela sinais de pobreza, desorganizacdo e atraso. (CASTRO, 2003,
p. 67).

Por razbes desse tipo, foram varias as leis municipais que buscaram restringir e
controlar o trabalho dos vendedores ambulantes ou mascates, seja por meio da cobranca de
impostos, da atividade de fiscalizacdo compartilhada com a policia ou da limitagdo do horario
de trabalho, como se vera a partir da analise das leis municipais mais importantes entre o

inicio do século XX até o inicio dos anos 1980.

A lei municipal n. 28, de 1908, foi a primeira a tratar dos mascates. Seu artigo 1°
fixava imposto anual aos “mascates adventicios quando negociarem em especialidades
referentes a fazendas, armarinhos, roupas feitas ou sob medida, perfumarias, loucas, chapeus,
calcados, quinquilharias, relogios, armas ou joias”. (BELO HORIZONTE, 1908a). A lei
seguinte, n. 32, também de 1908, tratava de impostos a serem recolhidos anualmente por cada
volume que conduzissem os mascates ambulantes. (BELO HORIZONTE, 1908b). Em 1911,
com a lei n. 53, houve nova regulamentacdo da tributacdo de vendedores ambulantes de
livros, jornais e revistas. (BELO HORIZONTE, 1911).
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Mais tarde, em 1919, a lei n. 173, determinou que “ficam isentos de quaisquer
impostos e taxas 0s pequenos vendedores ambulantes de hortaligas, frutas, lenha, ovos, aves e
mais produtos de pequena lavoura”. (BELO HORIZONTE, 1919a). Ainda em 1919, foi
editada a lei n. 183, que regulamentou o horario de trabalho dos mascates: “os vendedores
ambulantes, denominados "mascates"”, s6 mercadejardo nos dias uteis ate as 18 horas.” (BELO
HORIZONTE, 1919b). Posteriormente, em 1921, com a lei 211, o comércio dos mascates
passou a ser autorizado, ainda com a restricdo aos finais de semana, mas somente até as 17
horas. (BELO HORIZONTE, 1921).

Em 1920, as atribuicbes de fiscalizacdo da Prefeitura, que incluiam a vigilancia em
relacdo as atividades dos vendedores ambulantes, também foram estendidas a Policia.
Conforme determinava a lei n. 191, “a fiscalizacdo das leis e regulamentos municipais,
relativos aos vendedores ambulantes, [...] sera exercida também pela policia, sem embargo
das instrucGes dos fiscais da Prefeitura, mediante instrucdes expedidas, de comum acordo,
pelo Chefe de Policia e pelo Prefeito [...]”. (BELO HORIZONTE, 1920).

Em 1923, a lei n. 258, que tratava da tributacdo dos comerciantes, também determinou

medidas contra os vendedores ambulantes que tentassem enganar seus fregueses:

Art. 6° - Os mercadores ambulantes que tiverem ou fizerem uso de pesos, balancas,
medidas, garrafas, copos, graduados, etc, alterados ou falsificados, ou que
empregarem qualquer artificio para ludibriar os compradores, ficam sujeitos a multa
de cem mil réis, além da apprehensdo dos mesmaos pesos, balancas e medidas para
garantia da multa. (BELO HORIZONTE, 1923).

Em 1927, a lei n. 329, dispOs sobre a tabela dos impostos municipais, reservando o
capitulo XIX inteiramente para tratar do comércio ambulante ou, usando o termo da lei, da

acdo de mascatear:

Art. 102 - A cobranc¢a do imposto de mercador ambulante sera feita de conformidade
com a respectiva tabela, sendo indispensavel a apresentacdo da carteira de
identidade, que acompanhard a licenca para todos os efeitos.

§ 1° - As licencas concedidas para mascatear na Capital ou no municipio sdo
pessoais, ndo podendo outro individuo usa-la como sua sob pena de multa de
50$000 e o dobro na reincidéncia.

§ 2° - A licenca é anual, devendo ser requerida previamente.

§ 3° - O individuo que mascatear sem a respectiva licenca ou que fizer com nome
suposto ou trocado, fica sujeito ao pagamento do duplo da licenga, além da multa,
sendo apreendidas as mercadorias até que satisfaga o respectivo pagamento.

Art. 103 - SO seré concedida licenga para deposito de inflamaveis aos mercadores
que os tiverem aprovados pela Prefeitura, de acordo com a legislagdo em vigor.

Art. 104 - Se o exercicio da industria ou profissdo de mercador ambulante tiver
inicio depois de 30 de junho, a taxa a ser paga no exercicio sera correspondente a um
semestre sdmente.
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Art. 105 - As mercadorias apreendidas por forca desta lei serdo vendidas em hasta
publica, se dentro de um més, a contar da apreensdo, ndo forem reclamadas pelo
proprietario. (BELO HORIZONTE, 1927).

Por sua vez, a lei n. 47, de 1948, tratava, dentre outros pontos, da arrecadacdo do
imposto de licenca sobre ambulantes. (BELO HORIZONTE, 1948a). A lei n. 49, de 1948, que
aprovou o regulamento do Mercado Municipal de Belo Horizonte também fazia referéncia aos
ambulantes. Segundo seu artigo 10, “¢ proibido no Mercado a venda de géneros fora dos
lugares que lhes forem destinados e, bem assim, a permanéncia de vendedores ambulantes
dentro do Mercado ou nas suas imediagdes, num raio de 200 metros da linha do passeio.”
(BELO HORIZONTE, 1948b). Em 1949, a Lei n. 120, tratou do servico de Policia Sanitéria
Municipal e, dentre outras medidas, estabeleceu, em seu art. 48, que “a venda ambulante de
sorvetes, refrescos, ddces, pasteis, e similares s6 serd permitida aos produtos preparados em
estabelecimentos legalmente licenciados” e, sequencialmente, em seu art. 49, que “os veiculos
de transporte e venda ambulante de géneros alimenticios deverdo ser construidos a prova de

contaminagdo e mantidos no mais rigoroso asseio”. (BELO HORIZONTE, 1949).

Na década de 50, exatamente em 1953, por meio da lei n. 347, até a comercializacao
de balas em pequenas cestas ou caixas de mdo, foi regulamentada: “¢ permitida, dentro de um
circulo de raio de 5 (cinco) metros, nas portas dos cinemas da Capital, a venda de balas por
baleiros uniformizados, [...]”. (BELO HORIZONTE, 1953). Na década seguinte, em 1962, foi
publicada a lei n. 938, que dispbs sobre o exercicio do comércio ambulante em veiculos.
(BELO HORIZONTE, 1962). Em seguida, esta lei, em 1974, foi substituida pela lei n. 2.279.

Em 1980, a Lei n. 3.213, estabeleceu novas normas para a exploracdo do comércio
ambulante e, especialmente, fixou o conceito de comércio ambulante em seu art. 1°, paragrafo
anico: “[...] toda e qualquer forma de atividade lucrativa de carater eventual ou transitorio,
que se exerca de maneira itinerante, nas vias ou logradouros publicos”. Essa mesma lei fixou
a obrigacdo de prévio licenciamento por parte da Prefeitura para o exercicio de atividade

comercial ambulante:

Art. 2° - O exercicio do Comércio Ambulante dependerd, sempre, de prévio
licenciamento da autoridade competente; sujeitando-se o0 vendedor ambulante ao
pagamento do tributo correspondente, estabelecido na legislacdo tributaria do
Municipio.

Art. 3°-- A licenca, concedida a titulo precario, é pessoal e intransferivel, devendo
ser requerida ao 6érgao competente da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, em
formuléario préprio e servindo exclusivamente para o fim declarado. (BELO
HORIZONTE, 1980).
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Posteriormente, em 1984, a lei anteriormente citada, por meio da Lei n. 3.692, passou
a trazer a seguinte alteracdo em seu art. 1°, paragrafo Unico, o que reformulou o conceito de
comércio ambulante: “toda e qualquer forma de atividade lucrativa de iniciativa privada de
carater eventual ou transitério, que se exerca de maneira itinerante, nas vias ou logradouros
publicos a critério da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, para aquelas atividades
liberadas”. (BELO HORIZONTE, 1984a). Mas, mesmo esse novo conceito ndo estava de
acordo com a lei federal, pois esta, ao contrario do que fez a norma municipal, ndo classificou
a atividade de comércio ambulante como de “carater eventual ou transitorio”. A Unido, por
meio da Lei n. 6.586, de 6 de novembro de 1978, ainda em vigor, em seu artigo 1°,
reconheceu a existéncia de uma série de cidaddos que trabalhavam nas ruas e considerou
comerciante ambulante todo aquele que, “pessoalmente, por conta propria € a seus riscos,
exercer pequena atividade comercial em via publica, ou de porta em porta”. (BRASIL, 1978).
Essa lei, embora pouco lembrada, remete a simples idéia, mas extremamente importante, de
que as atividades comerciais exercidas nas ruas ndo se ddo a margem da lei, 0 que nao
impede, obviamente, que 0s municipios possam disciplina-las.

Todas as leis municipais anteriormente citadas estdo revogadas. Elas, no entanto,
evidenciam que desde 1908, com a Lei n. 28 e outras subsequentes, a questdo do trabalho nas
ruas tem sido regulamentada, sendo o foco exclusivo dessas regras, até 1984, o trabalho do
vendedor ambulante ou mascate. E isso se deu porque, efetivamente, era a atividade desses
trabalhadores que predominava nesse periodo na Capital. Como confirma o relato de um
antigo comerciante de Belo Horizonte, Edmar Salles, nos anos 40 e 50, o trabalho nas ruas
tinha a peculiaridade de ndo se dar em locais fixos, mas de porta-em-porta, 0 que ele chama

também, paradoxalmente, de camel6 ambulante.

CEHC/FJP - Nos anos 40 e 50 havia camelds em Belo Horizonte?

EDMAR SALLES - Praticamente ndo existia. Havia o cameld ambulante. Ele saia
andando e ndo parava, vendendo principalmente comestiveis. Waldomiro Lobo, da
Fundacdo Waldomiro Lobo, foi camel6 ambulante. Ele chegou a ser deputado. Eles
ndo tinham ponto fixo. Ficavam andando e vendendo. Essa questdo de ficar parado
foi posterior, a partir dos anos 70. (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1996, p. 38).

Mas, apesar de o trabalho dos vendedores ambulantes ser majoritario, a partir do final
dos anos 1960, portanto em periodo bem proximo ao assinalado na entrevista acima, ha
registros de camelds instalados na regido central de Belo Horizonte. Esse momento coincide
com o do crescimento da inddstria de bens intermediarios, responsavel pelo fornecimento de
maquinarios para as empresas destinadas a producdo de bens de consumo. Esse incremento

industrial parece ter atraido um niimero consideravel de trabalhadores para a capital. Todavia,
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nem todos foram absorvidos pelo mercado formal de trabalho, restando-lhes, muitas vezes,
apenas a informalidade. Esse parece ser o caso do “I”, que chegou a Belo Horizonte

justamente nos anos 1960 em busca de emprego:

I: Porque quando eu cheguei aqui em sessenta e quatro, tava muito dificil de
emprego...

Pesquisadora: Certo...

I: Era época de revolucgao...

Irm&Epoca da revolugio... rsrsr

I: Al eu.. eu comecei a trabalhar na rua, porque a minha infancia...até
doze...doze...quatorze anos...eu trabalhava nas praia, vendendo agua de c6co em
Fortaleza...

Pesquisadora: Aaah, em Fortaleza.

I: Eu tinha habito de vender... muito na rua.

Pesquisadora: E.

I: Ai comecei a vender... aqui eu comecei a vender sabonete.

Pesquisadora: Sabonete?

I: Porque o dia que eu fui embora pra Sdo Paulo novamente... que la eu
te...te...ten...eu arrumei um emprego la. Quando eu fui passando ali na Santos
Dumont, eu vi uma placa: “Sabonete Oliver” Era um sabonete barato. Um e
cinquenta a ddzia. O dinheiro que eu tinha no bolso dava pra comprar dez duzia de
sabonete. Eu comprei as dez duzia e sai.(l: J& dei...) o primeiro dia que eu vendi na
rua, vendi trinta pacote de sabonete!

Em relacdo a essa época, conforme anélise realizada no capitulo 3 deste trabalho, a
informalidade ainda era vista pela OIT como um setor da economia (2006b), conceito
atualmente substituido pelo de “economia informal”. E também nesse contexto que se
desenvolveu a politica de urbanizacdo e de industrializacdo brasileiras, que forcou a migracao
de mao-de-obra do campo para a cidade. Com a falta de absorcdo completa desses
trabalhadores pela economia formal, incrementou-se o nimero de trabalhadores informais. E
sob o olhar voltado para esse contexto que, como se verificou, se desenvolveu a teoria da
“velha informalidade”. (NORONHA, 2003).

4.3 O trabalho nas ruas em Belo Horizonte nas décadas de 1980 e 1990: a forca dos

camel6s e toreros

A partir da década de 80, o numero de camelds se expandiu significativamente em
Belo Horizonte, podendo-se relacionar tal fato ao processo de “precarizagdo do trabalho” ¢ ao
desemprego que, desde os anos 1970, passou a ser visto como estrutural, como explica a tese
da “informalidade pds-fordista”. (NORONHA, 2003).
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Nesse tempo, predominavam nas ruas de Belo Horizonte o trabalho dos camelds e
toreros, personagens distintos no cenario da cidade. Segundo Neves, Jayme e Zambelli (2009,
p- 99), “os camelds sdo caracterizados como comerciantes informais com garantias legais para
0 exercicio de suas atividades, oficializadas pelo Departamento de Controle Urbano, por meio
de processos de licitagdo”. Por sua vez, os toreros atuavam “nas ruas com uma licenga
provisoria, em areas alternativas, chamadas de minifeiras, criadas pela Prefeitura de Belo
Horizonte (PBH). (NEVES, JAYME, ZAMBELLI, 2009, p. 99). “B”, uma das trabalhadoras
entrevistadas durante a pesquisa e que foi torera, confirmou essas diferencas entre camelds e

toreros:

Pesquisadora: Qual que é a diferenca do camel6 pro toreiro?

B: Porque quando eu vim pra rua eu comecei a trabalhar de toureiro!

Pesquisadora: Ah, o que que é o toureiro?

B: Toureiro... toureiro tinha umas... umas... feira... mini-feira... que ai a gente era
naquela feira, mas num era cadastrado, ndao pagava... na prefeitura...entendeu?
Pesquisadora: Aaaaaaa.

B: Al qguem num era toureiro pagava por ano... tinha as barraca e pagava por ano...
B: Inclusive, inclusive eu tenho... eu acho que eu ainda tenho um cartdo de toureiro
inté hoje 14 em casa!

Pesquisadora: Quem dava o cartdo de toreirog,

B: E, tinha uma menina que era presidente dessas feirinha, das mini-feira... ento ela
é... eles que cadastrou a gente na prefeitura.

Pesquisadora: Ah ta...

B: De toureiro...

Mas, antes da existéncia das minifeiras, que s6 foram criadas nos anos 1990, os
toreros ja faziam parte das ruas da cidade. Eles se instalavam entre as barracas dos camelds,
cujo espacamento era determinado pela Administracdo Municipal. “Eles montavam suas
bancas e passavam a comercializar produtos que, em sua maioria, eram importados ou
contrabandeados, juntando-se aos cameldos ja existentes no local”. (NEVES, JAYME,
ZAMBELLI, 2009, p. 102). Os toreros, sem autoriza¢do da Prefeitura para atuarem nas ruas

da cidade, “estavam ali na tora”, como informou um fiscal da Prefeitura. O que,

29«6

informalmente, quer dizer “a for¢a”, “na lata”. Nesse mesmo sentido, explica Jesus:

A Prefeitura procurou conter o crescimento dos camelds através do cadastramento,
controle e padronizacdo das barracas. Foi estabelecida uma distancia minima entre
as barracas para melhorar a circulacdo dos pedestres e a atuacdo da fiscalizagdo
municipal. Porém, gradualmente, outros individuos passaram a vender produtos sem
a permissdo da Prefeitura. Eles invadiram, na “tora”, um espac¢o entre um
cameld e outro — dai a denominagdo torero. A atividade dos toreros tornou-se
intensa, e eles foram chamados a negociar com o poder municipal uma forma de
desocupar as calgcadas. Depois de um acordo para retirada dos toreros, eles
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constituiram as minifeiras, como eles chamavam, que eram concentracdes de toreros
em determinados lugares, como na Rua dos Carijés, um dos lugares mais
conturbados do ponto de vista do imobiliario urbano, da passagem de pedestre, de
veiculos. (JESUS, 2012, p. 2-3, grifo nosso).

Os camelds, em Belo Horizonte e no mundo, sdo bem mais antigos que os toreros. A

origem da palavra cameld é arabe, mas sO se tornou comum com a assimilagdo francesa:

A origem da palavra € o arabe khamlat, nome que se dava aos tecidos rusticos
comercializados em feiras livres e apregoados aos berros pelos vendedores, 0s
camelds de séculos atras. Foi quando se popularizou, na Franca, o verbo cameloter,
vender quinquilharias, coisas de pouco valor, na palavra elogiiente e vibrante do
cameld, aquele que escolhe lugar movimentado em via publica: de preferéncia, com
intenso passa-passa: para anunciar suas mercadorias. (CAMELO, 2012).

Outros trabalhadores de rua de Belo Horizonte ficaram conhecidos como ambulantes e
guerreiros. O que distingue, especialmente, estes trabalhadores dos camelds e toreros € o fato
de suas atividades apresentarem alta rotatividade. Os que sdo chamados de ambulantes
“trabalham em bancas improvisadas e comercializam geralmente um ou dois produtos em
pequena quantidade. Os guerreiros ndo possuem banca, mas ocupam ruas de maior
movimentagdo e comercializam produtos sazonais.” (NEVES, JAYME, ZAMBELLI, 2009, p.
99).

A tomada do centro de Belo Horizonte por esses quatro tipos de trabalhadores
(camelds, toreros, ambulantes e guerreiros) comecgou a preocupar fortemente a Prefeitura que,
permanentemente, se via pressionada pelos que passavam pela regido e pelos comerciantes
locais a tomar alguma medida eficiente contra o comércio informal. Alguns transeuntes se
sentiam incomodados com o fato de dividir o espaco dos passeios com esses pequenos
comerciantes e seus apetrechos, 0 que causava desconforto e, muitas vezes, inseguranca. Por
sua vez, o descontentamento dos lojistas se dava em razéo da percepcao de que o comércio de
rua representava uma intolerante concorréncia desleal. Como as atividades comerciais
praticadas nas calcadas se davam a margem das exigéncias legais, 0s produtos apresentados
ao publico podiam ser ofertados a precos bem inferiores aos praticados pelo mercado formal.

Diante desse cenario, “as atividades dos camel6s tornaram-se alvo de diversas acfes
publicas que tentaram conter seu aumento, além de buscar manter a organizacdo e a ordem da
regido central”. (NEVES, JAYME, ZAMBELLI, 2009, p. 99). Para se cumprir tais intentos,
em 1984, as acOes da Prefeitura em relacdo ao trabalho nas ruas passaram a se dar tendo em
vista 0s parametros estabelecidos por meio da lei municipal n. 3.841. A ementa da lei ja

deixava bem claro que a intengdo da Prefeitura era a de reorganizar o processo de
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licenciamento das bancas de camelds. Segundo o artigo 1° da referida lei, passou-se a
condicionar a exploracdo de bancas de cameldés em logradouros publicos a autorizagéo prévia
da Prefeitura. Esse licenciamento so seria dado em carater precério, pessoal e intransferivel,
com vigéncia de um ano, sendo admitida a renovacdo. Além disso, o licenciado deveria
efetuar o pagamento anual de uma determinada taxa legal. (BELO HORIZONTE, 1984b).

Ainda segundo a lei n. 3.841, para receber o licenciamento, o cameld deveria ter o seu
pedido encaminhado pela entidade representativa da categoria profissional (art. 7°) e, apds a
concessdo deste, deveria atentar para o cumprimento de uma série de obrigacdes (art. 5°),
listadas abaixo, sob pena de aplicacdo de penalidades que iam desde a aplicacdo de
adverténcia até a cassacao da licenca (art. 11). (BELO HORIZONTE, 1984b).

Aurt. 5° - Cumpre ao licenciado:

| - manter a banca e seus acessérios em bom estado de conservacao e aparéncia;

Il - portar o cartdo de identidade de licenciado;

111 - respeitar um espago minimo entre as bancas, de 10 metros lineares;

IV - respeitar as faixas dos pedestres;

V - manter limpa a area num raio de 05 (cinco) metros. (BELO HORIZONTE,
1984).

Nessa fase, outra medida importante da Prefeitura foi o reconhecimento da figura do
camel6 por meio da Lei n. 3.996, de 16 de janeiro de 1985. (BELO HORIZONTE, 1985).
Esta nova lei instituiu o dia do cameld, a ser comemorado no dia 17 de agosto, data em que
foi sancionada a lei n. 3.841 que, conforme visto, tratou do licenciamento de bancas de
camel6s em Belo Horizonte. Dando sequéncia a essas medidas que, de certa forma,
legitimavam a figura do camel®, em 1990, por meio da Lei n. 5.674, o Municipio declarou de
utilidade publica a Associacdo de Defesa do Cameld6 de Belo Horizonte. (BELO
HORIZONTE, 1990).

Mas, apesar da lei n. 3.841 e dessas outras medidas legislativas (BELO HORIZONTE,
1984, 1985, 1990), os anos 1990, em Belo Horizonte, dando sequéncia aos acontecimentos da
década anterior em rela¢do ao trabalho nas ruas, foram marcados pelo comércio caotico de
camelds e toreros na regido central. “A apropriagdo privada dos espacos das ruas centrais [...]
foi se tornando um processo amplo, complexo e com manifestacdes variadas. Essa ocupacao
ocorreu de forma desordenada, invadindo pragas, ruas e demais logradouros publicos.”
(NEVES, JAYME, ZAMBELLI, 2009, p. 103). Nesse mesmo sentido, como leciona Jesus
(2012, p. 03) sobre esse periodo, “percebe-se que, no tocante aos camelds, houve uma

proliferacdo de trabalhadores, ndo s6 na area central da cidade, mas também em outras



86

centralidades da periferia, como nas regides de Venda Nova e do Barreiro”. Mas isso tudo nao

foi fruto do acaso:

Ao longo da década de 1990, houve uma conjuntura econdémica que favoreceu o
aumento do nimero de camelds e toreros, tanto por conta do aumento do
desemprego quanto pela abundancia de produtos oriundos do Paraguai. Nesse
sentido, a atividade de comércio informal tornou-se ndo s6 uma forma de
sobrevivéncia, mas uma atividade extremamente rentavel para uma parte dos
proprietarios de barracas. Naquele momento, a palavra cameld abrigava uma
diversidade de situacfes no comércio informal: atacadistas de frutas, pessoas que se
ocupavam especificamente de buscar produtos eletrénicos no Paraguai, donos de
barracas que sublocavam o espaco, trabalhadores assalariados informais, dentre
outros. Ao mesmo tempo em que a atividade do cameld se expandia, tornou-se
também um problema em diversas instancias do poder publico. (JESUS, 2012, p. 4-
5, grifo do autor).

Isso, como ja demonstrado, desinteressava, especialmente, aos comerciantes formais
de Belo Horizonte que, organizados, sempre exigiram uma tomada de posicdo da
Administragcdo Publica no sentido do estabelecimento de providéncias para a forte restricéo e,

até mesmo, eliminagdo dos camelds, toreros, ambulantes e guerreiros.

4.3.1 A pressao dos comerciantes formais contra os camelds e toreros

Em razdo da tensa relacdo existente nos anos 1990, em Belo Horizonte, entre
comerciantes formais e camel6s e toreros, optou-se por destacar uma série de depoimentos
que retratam a dura oposicdo de influentes comerciantes da capital, ligados a Associagédo
Comercial e a Camara de Dirigentes Lojistas (CDL), aos trabalhadores informais.

Todos os relatos que serdo citados abaixo neste item foram extraidos da obra BELO
HORIZONTE & O COMERCIO: 100 ANOS DE HISTORIA, realizada pelo Sistema
Federacdo do Comércio/Sesc/Senac em parceria com o Centro de Estudos Historicos e
Culturais da Fundagdo Jodo Pinheiro. “Trata-se de entrevistas, editadas e publicadas
separadamente, sob a forma de fasciculos, realizadas com pessoas que fazem o comércio,
vivem dele e ddo a Belo Horizonte diversidade e mobilidade permanentes”. (FUNDACAO
JOAO PINHEIRO, 1997a). Das dez entrevistas publicadas, trés foram analisadas. Em todas
elas, uma realizada em 1996 e as demais em 1995, destacam-se criticas severas aos camelos

ou, como no caso da primeira, transcrita abaixo, percebe-se uma visdo simplista sobre o
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fendmeno da informalidade, como algo que pudesse desaparecer espontaneamente com o

modelo de desenvolvimento adotado pelo Pais nos anos 1990.

BETH PIMENTA - Para Belo Horizonte, as perspectivas sdo cada vez mais de
concorréncia. Por causa dos produtos importados, 0s empresarios terdo que ser mais
competentes. Outro problema sdo os camelés. Na CDL, trabalhamos para que o
espaco deles fosse de 10 em 10 metros. Hoje, esta de 2 em 2 metros. O problema do
cameld é sério. Envolve questbes sociais, como o desemprego. Com o
desenvolvimento do Pais, eu acredito que os camelds tendem a desaparecer. Ja 0
comércio em Belo Horizonte, em termos gerais, sofreu grandes modificagdes.
(FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1997a, p. 46).

Em relacdo aos demais, para Francisco Horta, em sintese, “o cameld estraga a cidade”.
(FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1997a, p. 29). Por sua vez, Edmar Salles completa dizendo
que a Prefeitura deveria agir em relacdo a problematica do trabalho informal nas calcadas,
mas tem preferido “fazer vista grossa”. (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1996, p. 37).

FRANCISCO HORTA - A CDL teve, desde o inicio, a preocupagdo com a cidade.
N&o se lhe queria dar um enfoque apenas mercantilista. Ela sempre procurou prestar
algum servico & comunidade. O cameld, além de incomodar o lojista - ele € um
concorrente -, estraga a cidade. Ja se foi o tempo em que o camel6 vendia de
brincadeira. Hoje, é um comerciante estabelecido. (FUNDACAO JOAO
PINHEIRO, 1997b, p. 29).

CEHC/FJP - Como é a convivéncia com os camelds?

EDMAR SALLES - E uma convivéncia dificil. N&o temos nada contra eles, porque
ndo somos autoridades. Elas que deveriam agir. Mas fazem vista grossa. E, na rua, 0
nosso problema é serissimo, principalmente na rua S&o Paulo. E o barulho que
fazem, apregoando a mercadoria. O individuo fica em frente da porta da loja e
comeca a gritar. Nao escutamos nem o fregués, que

também fica incomodado. "Puxa, vocé ndo estid incomodado com isso ai? Treze
agulhas por um real o dia inteiro gritando no seu ouvido?" [...]

CEHC/FJP - O camel6 é um concorrente?

EDMAR SALLES - Em muitos pontos é concorrente. N6s vendemos a pilha
pequenininha da Panasonic a 35 centavos. O cameld vende oito por um real. Como
vou concorrer com ele?

CEHC/FJP - Por que esta diferenga tdo grande de preco?

EDMAR SALLES - Deve ser mercadoria roubada, como esses furtos de caminh&o
de que a gente ouve falar, jogando tudo através de camel®. [...]

CEHC/FJP - O cameld, na economia informal é o dono de seu negdcio ou ele
trabalha para alguém?

EDMAR SALLES - Ndo. H& muito preposto. A barraca que esta na porta de nossa
loja é de uma senhora dona de cinco barracas.

[]

CEHC/FJP - Ha épocas em que o Poder Publico combate mais os camelds. Por qué?
EDMAR SALLES - Comeca a haver muita pressdo das associa¢es de classe de
comércio, como a Unido dos Varejistas e a Associacdo Comercial.

Eles passam um pano quente, espalhando um pouquinho. Dai a pouco, volta tudo,
como esta agora. Pela regulamentacéo, cada barraca deve ficar a 10 metros uma da
outra, 0 que ndo acontece de jeito nenhum. Entre uma barraca e outra, h& umas trés
ilegais. Na giria deles, sdo os toureiros, os camelds clandestinos. (FUNDACAO
JOAO PINHEIRO, 1996, p. 37-38).
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A partir desses relatos, pode-se notar a pressao que 0s comerciantes, por meio de suas
associacOes, fizeram ao Poder Publico de Belo Horizonte, exigindo a retirada da figura do
cameld das ruas, descrito como comerciante estabelecido, concorrente, “barulhento”,
vendedor de mercadorias roubadas etc.. Percebe-se a construgdo de uma imagem
extremamente negativa para o cameld, voltada para a formacao da opinido publica contra este
trabalhador. A divulgacdo dessas percepcdes, evidentemente, foi fundamental para se criar o
“consenso” social necessario que respaldou as a¢fes da Prefeitura no que concerne a remocao

desses trabalhadores das ruas de Belo Horizonte nos anos 2000.

4.4 O trabalho nas ruas de Belo Horizonte a partir do Plano Diretor de 1996: a
combinacéo do Programa Centro Vivo com o Codigo de Posturas de 2003

Antes do Estatuto da Cidade, lei geral publicada em 2001, em 1996, a Lei n. 7.165
estabeleceu um novo Plano Diretor de Belo Horizonte. Esta lei que, segundo a Constituicao
Federal (BRASIL, 1988), se trata de um dos instrumentos para a realizacdo da politica urbana,
ocupou-se especialmente da regido central da cidade, na tentativa de, dentre outras acoes
urbanisticas, novamente promover a organizacdo do comércio informal. (BELO
HORIZONTE, 1996).

Para operacionalizar algumas das diretrizes desse Plano Diretor, a prefeitura utilizou
dois mecanismos conjugados: o Programa Centro Vivo, lancado em janeiro de 2004, e 0 novo
Caodigo de Posturas, publicado em julho de 2003, mas que sé entraria em vigor também em

janeiro de 2004. Sobre essas acdes serdo dedicadas as duas se¢des terciarias a seguir.

4.4.1 O Programa Centro Vivo

O objetivo do Programa Centro Vivo era promover a requalificacdo da regido central

de Belo Horizonte, por meio da atracdo de novas funcionalidades e investimentos do poder
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publico e da iniciativa privada. (JESUS, 2012, p. 01). Segundo Vilela (2006, p. 17), o
programa pode ser definido como “um conjunto de obras que visam a recuperacdo da area
central, dividido em trés linhas principais de atuagdo: ‘inclusdo social e revitalizacdo
econdmica’; ‘revitalizacdo urbanistica, ambiental e cultural’; e ‘seguranca’”. As metas do
Centro Vivo eram ambiciosas e pretendiam fazer da regido central um lugar bastante diferente
do que se via ao longo dos anos 1980 e 1990. Dentre essas metas destacam-se as seguintes:
“[...] reforcar o papel do Hipercentro como centro simbdlico de Belo Horizonte, [...]; valorizar
a diversidade de suas atividades e consolida-lo como local de encontro; e, [...], transforméa-lo

em um lugar “bom para morar, trabalhar, passear, aprender, conviver” (VILELA, 2006, p.

17).

Dentro da linha de atuagdo “inclusdo social e revitalizacdo econdémica”, um dos
principais objetivos do programa era a reorganizacdo comercial do hipercentro. Para tanto,
dentre as principais acdes propostas, estavam a construcdo de shoppings populares e o
remanejamento de ambulantes, camelds e toreros para estes espacgos, por meio da adaptacao

de imdveis vazios ou subutilizados no centro. (VILELA, 2006, p. 129).

Em relagao a linha de atuacdo “seguranga”, no ambito do programa Centro Vivo, foi
implantado também o Programa Olho Vivo, idealizado com o objetivo de diminuir o indice de
ocorréncia de crimes e aumentar a seguranca da populacédo que frequenta as ruas e comércios
da regido central de Belo Horizonte. Conforme informa a Camara dos Dirigentes Lojistas
(CDL) de Belo Horizonte, trata-se de um programa que assegura a vigilancia permanente dos
pontos mais violentos da regido central e que, consequentemente, garante uma atuacdo mais
efetiva da Policia Militar. Em sintese, a CDL, principal responsavel pelo Olho Vivo, define o

projeto:

O projeto Olho Vivo, implementado em Belo Horizonte pela CDL/BH, em parceria
com o governo do Estado de Minas Gerais € a Prefeitura de Belo Horizonte, consiste
na presenca ocular da Policia Militar do Estado de Minas Gerais (PMMG) em
pontos estratégicos dos locais de grande incidéncia criminal na regido central de
Belo Horizonte, por meio do monitoramento por cameras de video. O Olho Vivo foi
inaugurado no dia 13 de dezembro de 2004. Foram instaladas 72 cameras, que
monitoram 24 horas por dia as regides do Hipercentro, Barro Preto e Savassi. A
escolha dos pontos de instalacdo das cameras foi realizada pela PMMG, que apontou
as areas com maior indice de criminalidade em cada uma das regides escolhidas. O
monitoramento das imagens fornecidas é coordenado pelo Sistema Integrado de
Defesa Social (SIDS). Com o objetivo de diminuir o indice de ocorréncia de delitos
e aumentar a seguranca da populagéo, o Olho Vivo vem da preocupagédo da CDL/BH
em atender as demandas dos associados, jA que, em pesquisa realizada com os
lojistas, a violéncia foi apontada como um dos principais problemas vividos pelo
comércio. (CAMARA DOS DIRIGENTES LOJISTAS, 2012).
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Com o Programa Centro Vivo, a Prefeitura deu inicio a uma série de agdes que,
efetivamente, alteraram substancialmente o panorama do Centro da Capital, deixando-o, pelo
menos aparentemente, mais limpo, mais “controlado” e menos violento. O que se questiona,
todavia, € o custo social dessa transformacdo que, efetivamente, ndo levou em conta também

os interesses dos camelds, toreros e ambulantes.

4.4.2 O Cdbdigo de Posturas de 2003

Em harmonia com as diretrizes da Administracdo Municipal, fixadas por meio do
Plano Diretor (BELO HORIZONTE, 1996) e do Programa Centro Vivo, foi elaborado o novo
e atual Codigo de Posturas de Belo Horizonte. Trata-se da Lei n. 8.616, de julho de 2003, que
entrou em vigor somente depois de 180 dias de sua publicacéo, ou seja, em janeiro de 2004.
Essa lei j& sofreu algumas alteracdes importantes em 2010 e 2012 e se encontra, atualmente,
regulamentada pelo Decreto n. 14.060, de 06 de agosto de 2010.

Segundo seu artigo 1°, o0 “codigo contém as posturas destinadas a promover a
harmonia e o equilibrio no espacgo urbano por meio do disciplinamento dos comportamentos,
das condutas e dos procedimentos dos cidaddos no Municipio de Belo Horizonte”. (BELO
HORIZONTE, 2003). E essas posturas regulam uma série de situacbes, vivenciadas
cotidianamente na cidade: as operacGes de construgdo, conservacao e manutencao e 0 uso do
logradouro publico; as operagdes de construcdo, conservacdo e manutencdo e o uso da
propriedade publica ou particular, quando tais operacgdes e uso afetarem o interesse publico e
0 uso do espaco aéreo e do subsolo. (BELO HORIZONTE, 2003).

O logradouro publico, nos termos do artigo 2° do Cédigo de Posturas, engloba ndo s6
0s passeios ¢ as ruas. De forma muito mais ampla, compreende: “I - 0 conjunto formado pelo
passeio e pela via publica, no caso da avenida, rua e alameda; Il - a passagem de uso
exclusivo de pedestre e, excepcionalmente, de ciclista; Il - a praca; IV - o quarteirdo
fechado”. (BELO HORIZONTE, 2003). Em raz&o desta defini¢do, nesta pesquisa, a parte foi
tomada pelo todo. A expressdo adotada “trabalhadores de rua” pode ser compreendida

também como “trabalhadores em logradouro ptblico™.
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O uso do logradouro publico como um espago para o trabalho € tratado em varios
artigos do Cddigo de Posturas. A seguir, serdo examinadas as atividades permitidas e as que
se encontram vedadas nas ruas de Belo Horizonte. (BELO HORIZONTE, 2003).

4.4.2.1 Atividades permitidas em logradouro publico sequndo o Cddigo de Posturas de
2003

O artigo 116 estabelece que “o exercicio de atividades em logradouro publico depende
de licenciamento prévio junto ao Executivo”. (BELO HORIZONTE, 2003). Diante desse
comando, s6 serdo consideradas formalizadas, tendo em vista a esfera municipal, as atividades
de trabalhadores de rua que contarem com a devida anuéncia da Prefeitura. Em 30 de julho de
2012, a lei municipal n. 10.520, acrescentou paragrafo Unico ao artigo 116, para definir

exatamente quais atividades poderiam ser licenciadas para o exercicio em logradouro publico:

Art. 116 - O exercicio de atividades em logradouro publico depende de
licenciamento prévio junto ao Executivo.

Pardgrafo Unico - O Executivo podera licenciar, para o exercicio em logradouro
publico, apenas as seguintes atividades, observadas as limitagdes previstas neste
Cadigo:

I - em banca;

I - em veiculo de tracdo humana e veiculo automotor;

111 - exercida por deficiente visual;

IV - de engraxate;

V - evento;

VI - feira;

VII - em quiosque em local de caminhada;

VI1II - exploragdo de sanitério publico;

IX - lavador de veiculo automotor (BELO HORIZONTE, 2003).

As atividades em banca ndo se tratam daquelas exercidas tradicionalmente pelos
camel6s. Segundo o artigo 134 do Codigo de Posturas, sé sdo permitidos os seguintes tipos de
bancas: de jornais e revistas, de flores e plantas naturais e de bebidas naturais. Sobre as
atividades em veiculo de tracdo humana e automotor, o artigo 139 sé permite a utilizacdo
desses meios para a comercializacdo de alimentos. Dentre outras medidas, o Cddigo
estabelece até quais mercadorias sdo proibidas de serem comercializadas em veiculos. Sao
elas: bebida alcoolica; refresco; caldo de cana; café; carnes e derivados; sorvete de fabricacéo

instantanea, proveniente de xaropes ou qualquer outro processo; e fruta descascada ou partida,
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exceto laranja, que devera ser descascada na hora, diante do consumidor. (BELO
HORIZONTE, 2003).

Sobre a feira, 0 Cddigo de Posturas estabeleceu, em seu artigo 175, que esta podera
ser: “I - permanente, a que for realizada continuamente, ainda que tenha carater periédico; Il -
eventual, a que for realizada esporadicamente, sem o sentido de continuidade”. (BELO
HORIZONTE, 2003). Como no caso das bancas, o Municipio também restringiu as

modalidades de feira admitidas.

Art. 176 - Serdo admitidas as seguintes modalidades de feira:

| - feira livre, a que se destinar a venda, exclusivamente a varejo, de frutas, legumes,
verduras, aves vivas e abatidas, ovos, géneros alimenticios componentes da cesta
basica, pescados, doces e laticinios, biscoitos a granel, cereais, 6leos comestiveis,
artigos de higiene e limpeza artesanais, utilidades domésticas, produtos
comprovadamente artesanais e produtos da lavoura e indUstria rural;

Il - de plantas e flores;

111 - de livros e periédicos;

IV - de artes plasticas e artesanato;

V - de antiglidades;

VI - de comidas e bebidas tipicas nacionais ou estrangeiras;

VII - promocional. (BELO HORIZONTE, 2003).

Por sua vez, nos termos do Codigo, “o quiosque destina-se a comercializacdo de: | -
agua mineral; 11 - agua de coco; Il - bebidas ndo alcoolicas; IV - bomboniere; V - picolés e
sorvetes em embalagens descartaveis; VI - exploracdo de sanitario publico”. (BELO
HORIZONTE, 2003).

4.4.2.2 LimitacOes as atividades dos vendedores ambulantes em logradouros publicos

sequndo o Cddigo de Posturas de 2003

O Cddigo de Posturas de Belo Horizonte ndo proibe o trabalho dos vendedores
ambulantes, mas impde a esses trabalhadores uma série de restricbes, o que modificou
profundamente o cotidiano da cidade. Como sera demonstrado a seguir, sd0 poucas as
referéncias do Cddigo ao ambulante, mas suficientes para limitar consideravelmente sua
presenca na cidade, desde 2003. (BELO HORIZONTE, 2003).

O Codigo de Posturas determina, por meio do seu artigo 119, inciso Ill, que “o
regulamento deste Codigo podera: [...] Il - definir locais especificos para a concentragdo do

comércio exercido por ambulantes”. Mais adiante, em seu artico 152, define que “ndo sera
) g > q
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permitida a venda ambulante de alimento em cesto, bad, tabuleiro ou qualquer outro
recipiente”. (BELO HORIZONTE, 2003). Por causa desta proibicdo, por exemplo, os
“balaeiros”, que vendem paes e outros produtos de padaria em cestos fixados em bicicletas,
ndo podem exercer legalmente essa atividade.

Em abril de 2010, a lei n. 9.845 acrescentou o artigo 118-A ao Cddigo de Posturas,
estabelecendo a proibicdo de utilizagdo do passeio por ambulantes. Os paragrafos desse artigo
apresentavam ainda outras determinacdes. A primeira era de que “oS ambulantes ja
licenciados para o exercicio de atividade no passeio deverdo ser redirecionados, sempre que
possivel, para outras areas no logradouro publico acessiveis e atrativas”, o que, efetivamente,
dada a expressdo “sempre que possivel”, ndo oferecia aos ambulantes nenhuma seguranca
quanto a continuidade rentavel de seus negocios. A segunda, simplesmente repetindo o caput
do artigo, enunciava “ndo serdo emitidas novas licencas para o exercicio de atividade no
passeio”. (BELO HORIZONTE, 2003).

Como o artigo 118-A, ao usar o termo genérico “ambulantes”, ndo excluia do ambito
de incidéncia dessa vedacdo as atividades de comércio em veiculo de tragdo humana, 0s
pipoqueiros de Belo Horizonte passaram também a ser impedidos de trabalhar em seus pontos
tradicionais de venda. Essa situacdo, todavia, foi alterada recentemente.

Apos intensa mobilizacdo dos pipoqueiros, representados pelo Sindicato Profissional
dos Pipoqueiros da Grande BH, em 30 de julho de 2012, entrou em vigor a lei n. 10.520,
dando nova redacdo ao artigo 118-A, que passou a estabelecer que “o passeio poderad ser
utilizado por ambulante somente para exercicio de atividade de comércio: | - em veiculo de

tracdo humana; Il - por deficiente visual.”

4.4.2.3 Atividades proibidas em logradouro publico sequndo o Codigo de Posturas de

2003: camelds, toreros e flanelinhas

Como se pode notar, as atividades permitidas em logradouro publico pelo Cédigo de
Posturas ndo fazem parte daquelas exercidas pelos camelds e toreros. Estes, tradicionalmente,
estdo voltados para a comercializacdo de produtos industrializados como eletrénicos,

brinquedos, roupas, bijuterias, etc..
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Essa situacdo, todavia, ndo € mera coincidéncia. Encontra-se em harmonia com a
expressa proibicdo constante no Cddigo de Posturas das atividades dos camelds e toreros.
Esse impedimento, inclusive, alcanca os flanelinhas, desde 2010, por meio da lei n.9.845 que
alterou o artigo 118 do Cddigo de Posturas, dando-o a seguinte redagdo: “fica proibido o
exercicio de atividade por camelds, toreros e flanelinhas no logradouro”. (BELO
HORIZONTE, 2003). Coerentemente, em relacdo aos flanelinhas, o Decreto n. 14.060/2010,
que regulamenta o Cddigo de Posturas, em seu artigo 84, § 3°, determina que a atividade
desses profissionais “no logradouro publico ndo serd licenciada, devendo os agentes
municipais de transito, [...], colaborar com os 6rgaos de seguranca publica competentes, para
0 combate ao exercicio ilegal da atividade”. (BELO HORIZONTE, 2010).

Os termos camelds, toreros e flanelinhas ndo séo definidos pelo Cddigo de Posturas, o
que dificulta a identificacdo precisa desses trabalhadores. Sendo assim, para camelds e toreros
se aplicam neste trabalho as consideracGes feitas anteriormente. Quanto ao flanelinha, deve-se
distingui-lo do lavador de veiculo automotor, que, como visto, encontra-se autorizado a
trabalhar no logradouro publico. Como o proprio nome diz, o lavador € o trabalhador que tem
a atividade de lavar carros, motos etc.. Por sua vez, o flanelinha € quem esta na rua para
proteger, ou seja, “guardar” 0s veiculos contra a a¢éo de terceiros. Em geral, é um sujeito mal
visto pela sociedade, porque, muitas vezes, tem atitudes agressivas e violentas contra o seu
proprio cliente quando ndo consegue impor o valor do seu servico. Como relatou um fiscal da

Prefeitura sobre os flanelinhas, “eles estdo na rua s6 pra tomar conta, pra achacar”.

4.4.2.3.1 O caso dos camelds e toreros

Em relacdo ao que se dava até os anos 1990 em Belo Horizonte, conforme ja
explicitado neste relatorio de pesquisa, a proibicdo do trabalho dos camelds e toreros nos
logradouros publicos trata-se de uma decisdo radical, que muito se distancia do cenério legal
municipal anterior, que permitia, quando devidamente licenciados, que esses trabalhadores
comercializassem nas ruas. Segundo esclarece Jesus, “a administragdo municipal, na época do
prefeito Patrus Ananias (1993-1996), havia licenciado mais de dois mil camelds”. (2012, p.
01).

Essas dispares politicas municipais, inclusive, foram vivenciadas pelo “I”, que explica

como era a realidade quando era cameld licenciado pela Prefeitura e como se da hoje o
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trabalho dos que, como ele, insistem em permanecer exercendo atividades comerciais nas ruas

da Capital.

Pesquisadora: Qual que é o problema que tem de trabalhar na rua? Tem algum?

I: Olha, hoje é a fiscalizago.

Pesquisadora: Ahan.

I: Somente isso. Porque eu cheguei a... eu tive... fui cameld... tinha carteira aqui...
tive... teve uma época que tinha as barraca de camel®...

Pesquisadora: E...

I: Naquela época eu tinha a carteira da prefeitura, tinha a licenga... Depois que
tiraram a... aquela licenga da rua... hoje, fiscal vocé sabe como é que é...
Pesquisadora: E, a gente viu...

I:Chega aqui e leva...s6 esse pobrema.

Essa mudanca da Prefeitura em relacdo a situacdo dos camelés e toreros foi
acompanhada de uma contrapartida. Nos Atos das Disposi¢des Transitorias (ADT) do Codigo
de Posturas estipulou-se a transferéncia desses trabalhadores para um espaco a ser destinado

ao exercicio de suas atividades.

Art. 3° - Os camelds e toreros cadastrados pelo Executivo entre 1998 e novembro de
2002 e que estejam exercendo suas atividades poderdo permanecer no local de
exercicio até que sejam criados os espacos de que trata 0 § 1° do art. 4° das
Disposicdes Transitdrias deste Codigo, para os quais serdo transferidos. (BELO
HORIZONTE, 2003).

Os espacos que serdo posteriormente utilizados, mas de forma néo gratuita, e que sao
referidos no artigo 3° do ADT tratam-se dos atuais shoppings populares. Segundo o paragrafo
1°, do artigo 4° dos ADT, esses ambientes: “serdo criados, fora do logradouro publico, na
Zona Central de Belo Horizonte (ZCBH), na Zona Hipercentral (ZHIP) ou em area de grande
circulagdo de pedestres, locais especificos com viabilidade economica [...]”. (BELO
HORIZONTE, 2003).

Outra determinacdo que completa a nova visdo do Poder Publico sobre o trabalho nas
ruas de Belo Horizonte, se encontra no paragrafo 3° do artigo 4°: “o Executivo garantira, por
meio de politica de fiscalizacdo especifica, que os espacos desocupados dos logradouros
publicos ndo venham a ser novamente ocupados [...] por camel6s e toreros”. (BELO
HORIZONTE, 2003).

Para os camelds e toreros que desrespeitarem as normas do Codigo de Posturas, fixou-
se a penalidade de apreensdo das mercadorias que estiverem sendo comercializadas, sem
prejuizo da aplicacdo simultdnea da multa cabivel. Sobre o procedimento de apreensdo, “B”

explica em detalhes:
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B: E. Aumentou a pressio...

Pesquisadora: Como € que ¢ a pressao?

B: A presséo... que eles vem e toma a mercadoria.

Pesquisadora: Toma ne...

B: toma!

Pesquisadora: Toma na tora!

B: Toma na tora! Chega e pGe a méo, assim...quando eu tava com a banquinha aqui,
eles chega e p6e a mao aqui oh! Ta presa a mercadoria! Pronto! Ai eu tenho que sair
foral Ai eles leva...

No paragrafo 1° do artigo 313, tem-se que “ocorrera a apreensdo imediata, ainda que
as mercadorias estejam acondicionadas em bolsas, sacolas, malas ou similares, mesmo que
apoiadas sobre o corpo”. (BELO HORIZONTE, 2003). Todavia, é justamente assim que “B”
tenta se proteger da fiscalizacdo, deixando sua mercadoria “amarradinha”, conforme ela
explica no momento em que se preparava para dar sua entrevista: “Pesquisadora: Mas, nao...
deixa isso montadinho, e se aparecer alguém pra comprar... B: Ndo, mas € rapidinho... aparece
fiscal ou policia, tando amarrado ne...ai ¢ mais melhor! Né?”

Ainda segundo o artigo 313 do Codigo de Posturas,

§ 2° - O bem apreendido sera restituido mediante comprovacéao de deposito do valor
correspondente & multa aplicada, acrescida do preco publico de remocdo, transporte
e guarda do mesmo, definido em decreto, desde que comprovada a origem regular
do produto, nos seguintes prazos:

| - 24 (vinte e quatro) horas, no caso de produto perecivel;

Il - 30 (trinta) dias, no caso de produto ou equipamento ndo perecivel. (BELO
HORIZONTE, 2003).

Conforme disciplina o Decreto n. 14.060, de 2010, que regulamenta o Cddigo de
Posturas, o valor da multa para quem estiver exercendo atividade comercial sem licenca em
logradouro publico “dentro do perimetro da Avenida do Contorno”, considerada infragao
grave, equivale a R$ 1.200,00. Ja fora deste limite, onde a infragcdo passa a ser classificada
como média, a multa corresponde a R$ 500,00.

Nenhum dos entrevistados durante esta pesquisa se referiu ao pagamento da multa e a
consequente restituicdo das mercadorias aprendidas, o que se da em virtude dos altos valores
dessa sancdo pecuniaria. Os valores das multas, mesmo considerando a mais baixa, podem
exceder dezenas de vezes o valor total das mercadorias comercializadas por alguns

trabalhadores, como os que foram entrevistados nesta pesquisa.
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5 DO ESPACO PUBLICO PARA O PRIVADO. A TRANSFERENCIA DOS
TRABALHADORES DE RUA PARA OS SHOPPINGS POPULARES

Como demonstrado no capitulo anterior, em harmonia com as diretrizes do Plano
Diretor (BELO HORIZONTE, 1995) e do Programa Cento Vivo, o Codigo de Posturas de
Belo Horizonte determina que camelds e toreros estdo proibidos de exercer suas atividades
em logradouros publicos. A contrapartida oferecida pela Prefeitura, também constante no
mesmo instrumento legal, foi a transferéncia desses trabalhadores para locais adequados.
Esses lugares sdo os chamados shoppings populares, que como informou uma policial, na
verdade, “ndo tém nada de popular”. (BELO HORIZONTE, 2003). O objetivo deste capitulo
é esclarecer essa afirmacgdo, demonstrar como se deu o processo de retirada dos camel6s e
toreros das ruas e as repercussdes dessa mudanca, em grande parte negativa, para 0s

trabalhadores de rua.

5.1 A produgio do “mito” dos shoppings populares

Segundo dados da Prefeitura de Belo Horizonte, “2.371 camelds e toreros da area
central foram transferidos para os shoppings Oiapoque, Tupinambas, Xavantes, Caetés,
Tocantins e Barro Preto”, sendo que estes dois tltimos ndo estdo em funcionamento. (BELO
HORIZONTE, 2012).

O shopping Oiapoque®, também conhecido como Oi, foi 0 primeiro a ser inaugurado.
A abertura ocorreu em agosto de 2003. Portanto, antes da entrada em vigor do Cddigo
Posturas. Mas, como o codigo foi publicado em julho de 2003, ndo ha davida de que seu
estabelecimento se deu pautado nos marcos dessa lei e, especialmente, em conformidade com
a nova politica municipal de relacionamento com os trabalhadores de rua, como relata um

representante da administracdo desse shopping:

Bem, o Mério tinha o imoével e ndo sabia bem o que ia fazer nele. Ai, com a
aprovacao do Codigo de Posturas da PBH, que proibia aos ambulantes de continuar

® O shopping Oiapoque est4 localizado na Avenida Oiapoque, 176, Centro, Belo Horizonte, Minas Gerais.
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trabalhando nas calcadas, surgiu a ideia de criar um espaco para receber esses
ambulantes, cobrando um aluguel e dando toda a infraestrutura para atender os
clientes com seguranca e conforto. Dessa ideia surgiu o Shopping Oiapoque.
(Entrevistado 01). (CARRIERI, MARANHAO, MURTA, 2009, p. 1330).

Essa informacdo, inclusive, é referendada pela reportagem da revista Encontro, que
conta um pouco sobre a vida do proprietario do shopping Oi, o Sr. Mério Valadares, citado na
entrevista transcrita acima. O empresario é descrito como um empreendedor surpreendente

que, com o lancamento do empreendimento popular descobriu uma verdadeira mina de ouro:

Para entender a grande jogada que fez com que Valadares descobrisse uma mina de
ouro desprezada e ficasse conhecido internacionalmente, € preciso pular para
meados de 2002, quando um impasse envolvia um grande imével na avenida
Oiapoque, no baixo centro de BH, uma conhecida zona boémia com botecos sujos e
reduto noturno de bandidos. O prédio onde funcionaram algumas fabricas de cerveja
estava abandonado e havia sido condenado, depois de constatado que estava em
avancado estado de demoligdo. Valadares vendeu suas cotas na Meridional, sua
parte em um imével alugado por uma grande loja de roupas, acrescentou algumas
economias que havia feito ao longo de décadas e arrematou o prédio em leildo da
cervejaria Antarctica. “Era um lugar invadido, caindo aos pedagos, no meio da
prostituicdo de Belo Horizonte. Quando fiz isso, minha mulher até chorou”, brinca.
O valor pedido era R$ 1,5 milhao, mas ele conseguiu levar por R$ 350 mil a menos.

Um ano depois, a Prefeitura de Belo Horizonte aprovou Codigo de Posturas
que tinha como mudanca mais radical a remocédo dos vendedores ambulantes
das ruas do centro da cidade. Com um grande imével em maos, mas sem saber ao
certo o que fazer, Valadares assistiu a grande crise entre camelds e prefeitura, e
preferiu chama-la de oportunidade. A prefeitura ji preparava um projeto de
revitalizacdo do centro de Belo Horizonte, chamado Centro Vivo, e a proposta
gue o empresario fez caiu como uma luva para os interesses do governo: criar
um shopping popular para que os camelds pudessem trabalhar. De camel®s eles
passariam a lojistas. (ELE QUER..., 2012).

No site do shopping Oi esta também registrado o depoimento de Mario Valadares
sobre a aquisicdo do imovel histérico, onde desde o inicio do século XX se instalaram
industrias cervejeiras, e a respeito da iniciativa de abrir esse local para o comércio popular.
Ele explica: “o prédio estava em condicdes deploraveis, [...] habitado por mendigos, drogados
e marginais, [...], com 200 camelés instalados a sua frente. Foi com eles que iniciei o negocio.
Apostei tudo que tinha no empreendimento”. (SHOPPING OIAPOQUE, 2012).

Para o shopping Oi, “de acordo com informagdes da PBH, foram remanejados [...] 650
trabalhadores informais. Destes, 112 eram portadores de deficiéncia fisica que atuavam na
Rua Carijos, esquina com Rua Curitiba”. (NEVES, JAYME, ZAMBELLI, 2009, p. 112).
Mais tarde, em 2009, o nimero de boxees ja era de 1.800. (NEVES, JAYME, ZAMBELLLI,
2009, p. 112). Nessas lojas sdo vendidas roupas, CDs, brinquedos, cal¢ados, acessérios para
celular, radios de pilha etc. e, diferentemente do que se vé em outros shoppings populares, sao

comercializados também produtos eletroeletrénicos de alto valor comercial, com tecnologia
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avancada, como DVD portéteis, camaras digitais, filmadoras, etc.. (NEVES, JAYME,
ZAMBELLI, 2009, p. 112).

O shopping Oi € tido como muito bem sucedido, um negdcio de sucesso. Mas,
efetivamente, esse prestigio ndo decorre apenas da variedade e das caracteristicas dos
produtos ofertados, como descrito acima. A “loucura que deu certo” (SHOPPING
OIAPOQUE, 2012) é explicada por Jesus (2012), especialmente, a partir da consideracdo do
perfil dos trabalhadores que foram transferidos para esse empreendimento.

Segundo afirma Jesus (2012), na verdade, a maior parte dessas pessoas trata-se de
atacadistas que ja estavam estabelecidos nos arredores do atual prédio do shopping Oi e que
forneciam, principalmente, insumos para os cameldés do centro da capital. Portanto, ndo
sentiram impactos negativos com a alteracdo de seus pontos de comércio. Pelo contrario,
foram beneficiados com a estruturacdo do shopping e o embelezamento da regido promovida
pelo Programa Centro Vivo, que proporcionou, inclusive, a diversificagdo da clientela desses

vendedores, agora chamados de “empreendedores”. Em detalhes, o autor explica que:

Em agosto de 2003, foi feita a primeira transferéncia dos camelés para o Shopping
Oiapoque. Na inauguracdo, havia 180 boxees, que foram ocupados, no geral,
pelos trabalhadores que ficavam no entorno da antiga fabrica de cerveja, que
foi transformada no shopping. A maioria dos trabalhadores contemplados era
composta de atacadistas que abasteciam a regido central da cidade. Eles
ficavam nas imediacBes da antiga cervejaria, e os camel6s da area central
desciam para buscar mercadorias e abastecer as barracas. Esse foi um dos
motivos para que, em pouco tempo, o Oi, como ficou conhecido, tivesse um grande
movimento, pois a retirada das pessoas da rua ndo alterou suas vendas, aqueles
camelds ndo dependiam dos passantes. Com a mudanga da paisagem no entorno do
Oi, empreendida pelo poder publico em parceria com entidades privadas, pessoas
das mais diversas partes da cidade e de outros grupos sociais, especialmente a classe
média, passaram a frequentar e a consumir os produtos ali vendidos. (JESUS, 2012,
p. 06, grifo nosso).

Para Jesus, 0 éxito “ndo esperado da transferéncia dos camelés para o Oi criou a
imagem de sucesso do shopping popular e deu impulso para a retirada de todos os camelds da
area central, com a inauguracdo de outros empreendimentos”. (JESUS, 2012, p. 06). Segundo
Jesus (2012, p. 09), “o sucesso comercial do Qi e a significativa mudanca ocorrida no uso dos
espacos do seu entorno originou o mito do shopping popular”.

Como o shopping Oiapoque foi o primeiro a ser inaugurado, entende-se que seu
sucesso e a consequente producdo do “mito” do shopping popular (JESUS, 2012) foram
fundamentais para a facilitacdo do processo de transferéncia dos camelds e toreros para 0s

outros empreendimentos. De certa forma, esses trabalhadores de rua tinham um exemplo
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positivo ou um bom argumento para acreditar que suas futuras pequenas lojas também
prosperariam.

A propagacdo do “mito” do shopping Oiapoque contou, inclusive, com o apoio do
Jornal Estado de Minas. A influéncia desse meio de comunicacdo foi importante para formar
uma opinido positiva da sociedade a cerca da politica de transferéncia dos camel6s para os
shoppings populares, o que facilitou a concretizagdo pela Prefeitura do processo de retirada
dos camelds e toreros que ainda ocupavam as calcadas do centro de Belo Horizonte.
(CARRIERI, MARANHAO, MURTA, 2009).

Nas reportagens do Estado de Minas relacionadas a promogdo desses
empreendimentos, o jornal, por exemplo, passou a se referir aos camelds e toreros sempre por
meio de termos positivos como lojistas, microempreendedores etc.. Iniciativas como essa
foram fundamentais para criar um imaginario de prosperidade a ser usufruida pelos

trabalhadores de rua, antes vistos como “foras da le1”:

Outro percurso semantico presente nas reportagens é o do sucesso do
empreendimento dos SHPs. Curioso observar que as reportagens com essa tematica
foram publicadas no “Caderno Economia” do EM, diferentemente as demais que
eram publicadas no “Caderno Gerais”. Uma analise detalhada dos discursos desses
materiais ajuda a construir a imagem de que os SHPs, em especial o Shopping
Oiapoque, sdo um negdécio de sucesso, com vendas altas e maiores rendimentos para
os “lojistas”. Isso pode ser verificado na escolha das personagens utilizadas para
legitimar os discursos hegeménicos: lojistas, microempreendedores, comerciantes,
clientes, classe alta, gente chique e jovem. Percebe-se a extingdo dos substantivos
“camel6s”, “informais”, “ilegais”, “toreros”, “ambulantes” e “barraqueiros”, ja que
ndo sdo adequados a um shopping. Esse espaco é caracterizado como templo de
consumo (Durdes e Hybner, 2004) e shopping center (Choucair, 2006). Os boxees
sdo chamados de lojas ou pontos de venda (Choucair e Giannini, 2004). Segundo as
autoras, os comerciantes implementaram vendas por cartdo de crédito e fazem
cursos de gerenciamento e vendas no Sebrae em parceira com a prefeitura e CDL
(Cémara de Dirigentes Lojistas de Belo Horizonte). Os clientes recebem tratamento
“VIP”, com instalacdo de escadas rolantes e praca de alimentacdo nos SHPs
(Choucair, 2007). (CARRIERI, MARANHAO, MURTA, 2009, p. 1321).

Outro ponto observado refere-se ao discurso do Jornal Estado de Minas, que defendeu
que a simples mudanca para os shoppings populares provocaria a formalizacdo do trabalho
dos camelbs, o que os deixaria livres das perseguicdes dos fiscais e das conseqlientes
apreensdes de mercadorias. E evidente que tal fato ndo ocorreu. A “legalizagdo” da atividade
dos camel6s e toreros extrapola o mero cumprimento da legislagdo municipal, no caso, o

Caodigo de Posturas, como bem demonstram os autores no trecho abaixo colacionado:

[...] refere-se ao discurso que reforca a faldcia de que a mudanca para os shoppings
populares (SHPs) ir4 legalizar a atividade dos camelbs, retirando-os da
informalidade. Isso pode ser comprovado através dos varios discursos em que é
afirmado, conforme reportagens do EM, que os camelds que ndo se mudarem para
0s SHP permanecerdo na informalidade e estardo sujeitos a apreensdo de suas
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mercadorias: “depois da data [de sorteio dos boxees nos SHPs] todos que
continuarem nas ruas estardo ilegais e sujeitos a sanc¢@es, como o recolhimento de
mercadorias” (Ramos, 2004). Ora, essa afirmagdo apresenta como implicito
pressuposto que aqueles que se mudarem estardo legalizados e que ndo sofreréo
apreensdes de suas mercadorias. Sabemos, hoje, que a mudanca para 0os SHPs nédo
significou legalizac¢do dos seus negdcios ¢ que as “batidas” policiais continuaram (e
continuardo) acontecendo, como ocorreu em 2005 e 2007, com apreensdo de
mercadorias no valor estimado de R$ 500 mil a R$ 4 milhdes de reais,
respectivamente. (CARRIERI, MARANHAO, MURTA, 2009, p. 1320).

Apesar do difundido sucesso do shopping Oi e das promessas de saida da situacdo de
informalidade vivenciada nas ruas, a transferéncia dos trabalhadores para os demais
empreendimentos ndo se deu sem resisténcia, como analisam Carrieri, Maranhdo e Murta,

também a partir de reportagens do Estado de Minas desse periodo:

Em outra reportagem, do dia 25 de janeiro de 2004, em que é relatada a
resisténcia dos camelés em sairem das ruas e irem para os shoppings, afirma-se
que a prefeitura acabou cedendo, o que conota a abertura para negociacdo dos
camelds com a prefeitura e a tolerancia desta em relagdo a desobediéncia deles.
“A Administragdo Municipal foi tdo permissivel que autorizou...”(Estado de
Minas, 2004b). Interessante observar que em nenhuma reportagem essa
caracterizacdo de compreensao, disposicao a negociagdo e a busca de um ponto
ideal para ambas as partes sdo atribuidas aos camel6s. Pelo contrério, eles sdo
caracterizados como intransigentes e baderneiros, com quem ndo se tem como
estabelecer didlogo, provocando, em alguns momentos, a quebra de negociagédo
com a prefeitura, conforme relatado na reportagem de 15 de janeiro de 2004: “O
dialogo estd suspenso entre a prefeitura e os ambulantes”, pois, segundo o EM,
os cameldés ndo tém controle politico sobre sua categoria: os “lideres do
movimento ndo tém controle” (Seleme, 2004a). (CARRIERI, MARANHAO,
MURTA, 2009, p. 1321).

E interessante ressaltar que a “resisténcia dos camelds & mudanca geogréfica é
classificada pelo jornal [Estado de Minas] como um ‘apego ao ponto [...]"” (Hybner, 2004).
(CARRIERI, MARANHAO, MURTA 2009, p. 1321). Perplexos diante dessa noticia,
Carrieri, Maranhdo e Murta questionam: “Sera que € apego o0 que o camel6 desenvolveu com
seu ponto [...]? E se a proposta fosse mudar o [...] Diamond Mall de lugar, transferindo-o para
a regido da rodoviaria? A insatisfacdo [...] seria atribuida ao apego ao ponto [...]?” (2009, p.
1321). Parece que ndo.

Mas, mesmo diante da resisténcia de alguns trabalhadores de rua, as transferéncias aos
demais shoppings populares ocorreu gradativamente. Em agosto de 2004, houve a
inauguracdo dos shoppings Xavantes’ e Tupinambas.

O shopping Xavantes apresenta maior rentabilidade em comparacdo a dos shoppings

Tubinambas e Caetés, que ainda serdo apresentados neste capitulo. Em geral, credita-se tal

" O shopping Xavantes esta localizado na Rua Curitiba, 149, Centro, Belo Horizonte, Minas Gerais.
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fendmeno ao fato de o Xavantes estar instalado em frente ao Oiapoque, usufruindo, portanto,
de seu prestigio, mesmo que indiretamente.

A descricdo minuciosa do shopping Xavantes é feita por Neves, Jayme e Zambelli
(2009). Ressaltam essas autoras, dentre outras informagfes importantes, que durante a
pesquisa de campo que realizaram foram encontrados 24 boxees fechados, sendo que alguns

estavam a venda e outros se encontravam disponibilizados para aluguel.

O shopping Xavantes tem poucos boxees no seu piso térreo, que praticamente nao
existe, pois sua area de construcdo encontra-se no segundo piso. Na entrada da Rua
Oiapoque, existe uma boxe instalado proximo a uma escada de dois lances que da
acesso ao shopping. Essa peculiaridade dificulta sua visualizagdo, limitando de
alguma forma, o acesso dos consumidores ao local. O Xavantes tem apenas um andar,
mas sua organizacdo interna como as dos outros shoppings visitados, é confusa. A
numeracdo dos boxees ndo é linear, ndo existe sinalizacdo para a localizagdo das
saidas, dos banheiros, dos bebedouros e da administracdo. Ndo ha lanchonetes nem
restaurante. O shopping Xavantes foi ampliado e essa area se diferencia
significativamente da antiga, tendo melhor estrutura fisica e apresentacdo. (NEVES,
JAYME, ZAMBELLI, 2009, p. 112-113).

Dentre os shoppings populares, chama a atencdo o caso do Tupinambas®, em pior
situacdo quando comparado com os demais. E esse fato é extremante relevante, pois, segundo
Jesus (2012), o shopping Tupinambas é o que, efetivamente, recebeu os camelds que

ocupavam a area central de Belo Horizonte.

No caso do Shopping Tupinambas, o “sucesso” ndo foi tdo evidente como no caso
do Oi. Os camelbs que foram transferidos para I& eram 0s que ocupavam a area
central da cidade, estavam acostumados com o fluxo intenso de pedestres e as
despesas que tinham com carregadores, guardadores e as taxas da Prefeitura eram
pequenas em relacdo ao ganho com a venda de mercadorias. De acordo com
entrevistas com antigos camel6s, houve muita relutancia em mudar para 14, mas com
a imagem criada pelo Oi e o cerceamento da Prefeitura, a transferéncia ocorreu para
quase 800 camelds. A regido em que foi implantado o Tupinambas é pouco
frequentada por pedestres, originalmente é uma regido de lojas de material de
marcenaria, casas de ferragens, parafusos. Sendo assim, o empreendimento foi
desastroso, poucos camel6s tinham como pagar as taxas referentes ao aluguel dos
boxees, uma vez que a clientela era escassa. A situacdo ficou mais dramética ainda
para os trabalhadores que foram , pois raramente aparecia um cliente, ou mesmo
curioso.Ainda de acordo com os antigos camelds entrevistados, ocorreram Varios
casos de trabalhadores endividados, deprimidos e até suicidio em fungdo do
ostracismo e acumulo de dividas. Curiosamente, o Tupinambas era o shopping que
possuia a melhor infraestrutura, com estacionamento proprio, corredores amplos e
mercadorias diversificadas. (NEVES, 2009) (JESUS, 2012, p. 06, grifo nosso).

Os dados levantados por Neves, Jayme e Zambelli (2009, P. 113) também transmitem

claramente o fracasso do Shopping Tupinambas: “[...] em sua inauguragdo o shopping contava

® O Shopping Tupinambés encontra-se situado na Rua Rio Grande do Sul, 54, Centro, Belo Horizonte, Minas
Gerais.
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com 767 camelds e toreros, e no periodo da pesquisa empirica havia no local apenas 120”.
Noticias como essa, sobre os problemas enfrentados pelo Tupinambéas, também foram
anunciadas pelo Estado de Minas:

Algumas reportagens revelam que os camelds (volta-se a chama-los dessa forma)
passam dias sem vender uma s6 mercadoria e que ndo ganham dinheiro, nem mesmo
para pagar o almogo (Estado de Minas, 2004e; Ferreira, 2005; Lobato, 2006). Na
reportagem do dia 12 de marco de 2005 (Ferreira, 2005), a equipe de jornalistas
afirma que comprovou que “os corredores ficam as moscas e que no segundo andar
do Shopping Tupinambas ha varias lojas fechadas”. Essa mesma reportagem ¢é
ilustrada com a foto de uma ambulante com seu caderno de vendas com varias
paginas em branco, confirmando que ndo ha saida de mercadorias no shopping.
(CARRIERI, MARANHAO, MURTA, 2009, p. 1321).

Mas, apesar de, em algumas reportagens, reconhecer o problema vivenciado pelos
comerciantes do shopping Tupinambas, o Estado de Minas continuou a praticar a propagagao
do sucesso dos shoppings populares. Para isso, a estratégia utilizada foi apresentar também as

acOes reativas a essa situacdo, empreendidas pelos administradores desses espagos.

Primeiramente, junto as reportagens em que sdo apresentadas as mazelas dos
SHPs, apresentam-se solugcfes empreendidas pelos seus administradores, como o
investimento em campanhas de marketing, o pedido a BHTrans (Empresa de
Transportes e Transito de Belo Horizonte) de instalacdo de uma central de
BHBus (6nibus municipal) e a solicitacdo a prefeitura de instalagdo da primeira
farmécia popular no segundo andar do Shopping Tupinambas. Como se sabe,
nenhuma dessas estratégias foi capaz de solucionar os problemas deste
shopping. (CARRIERI, MARANHAO, MURTA, 2009, p. 1322).

Por fim, o quarto shopping popular, o Caetés’, foi inaugurado em dezembro de 2004.
Como o shopping Tupinambas, ndo tem uma histéria de sucesso. Afirmam Neves, Jayme e
Zambelli (2009, p. 114) que “durante a pesquisa de campo, observou-se pequena
movimentacdo e circulacdo de pessoas dentro do shopping e um grande nimero de boxees
fechados, quase 50% deles”, apesar de estar muito bem localizado, em uma area
extremamente movimentada da regido central de Belo Horizonte. Sobre isso, explicam as

autoras que:

[...] limitado pelas ruas Sdo Paulo e Rio de Janeiro e com entrada pela Avenida
Santos Dumont e ruas Rio de Janeiro e Caetés. Sua localizagdo pode ser considerada
como a melhor em relagdo aos outros shoppings populares, em razdo de sua
centralidade e da grande movimentacdo dessas ruas, que concentram elevado
numero de lojas e funcionam como embarque e desembarque de 6nibus de varias
linhas. (NEVES, JAYME, ZAMBELLI, 2009, p. 113-114).

° O Shopping Caetés encontra-se situado na Rua Caetés, 466, Centro, Belo Horizonte, Minas Gerais.
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A situacdo relatada acerca dos shoppings Tupinambas e Caetés ndo €, portanto,
animadora. Revela, na verdade, uma série de dificuldades que sdo vivenciadas pelos
comerciantes instalados nesses shoppings. Embora esteja em melhor posi¢do do que esses, 0
shopping Xavantes ndo experimenta a mesma pujanca econémica vivenciada pelo Oiapoque,
iniciativa que deu origem ao “mito” do shopping popular. (JESUS, 2012).

Como esclarece Jesus, “0 bem-sucedido caso do Oi na verdade era bastante especifico,
pois havia ali uma atividade comercial ja estabelecida de atacadistas e que foi potencializada
com sua abertura para 0 varejo e pelo assédio da classe média”. (JESUS, 2012, p. 09).
Portanto, o que parece é que o fato de as peculiaridades do shopping Oi ndo terem sido
levadas em conta foi um ponto importante para o fracasso ou pouco sucesso dos demais

empreendimentos.

5.2 Mecanismos para a constituicdo dos shoppings populares

Para viabilizar a implementacdo dos shoppings populares, dando cumprimento as
determinagdes do Cddigo de Posturas (BELO HORIZONTE, 2003), desde 2003, o Poder
Pablico municipal passou a adotar uma série de medidas. Inicialmente, firmou o Decreto
n. 11.424/2003, que desapropriou imdveis na regido central de Belo Horizonte com o fim de
“permitir a Municipalidade a implantagcdo de Shopping Popular”. (art. 2°). (BELO
HORIZONTE, 2003).

Em 2005, outro fator importante foi a entrada em vigor da Lei n. 9.058, que
estabeleceu a Operacdo Urbana "Centros de Comércio Popular”. Dentre 0s objetivos desta
operacdo destacam-se dois, sendo um relacionado aos shoppings populares, chamados nessa
lei de “Centros de Comércio Popular”, e 0 outro a mecanismos compensatorios destinados aos

que investirem na implementacéo desses espagos, tratados pela lei como “empreendedores”:

Art. 5° - A Operagdo Urbana referida no artigo anterior tem por objetivo:

[.-]

Il - viabilizar a instalagdo e permanéncia de Centros de Comércio Popular
destinados a abrigar as atividades de camel6s, toreros e artesdos exercidas em
logradouros publicos,

Il - instituir aos empreendedores classificados pelo Chamamento Publico n°
02/2004, contrapartida social, na forma de mecanismo compensatério, para a
manutencdo da implantagdo dos Centros de Comércio Popular, em forma de
potencial construtivo a ser alienado, nos termos desta Lei. (BELO HORIZONTE,
2005).
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Segundo o art. 6° da Lei n. 9.058 de 2005, as areas geradoras de potencial construtivo

da Operacéo Urbana séo:

I - o Centro de Comércio Popular Tupinambas, localizado no terreno constituido
pelos lotes 001 a 008, do quarteirdo 028, da Segunda Secéo Urbana;

Il - o Centro de Comércio Popular Caetés, localizado no terreno constituido pelos
lotes 009 e 011, do quarteirdo 018, da Primeira Secdo Urbana;

Il - o Centro de Comércio Popular Tocantins, localizado no terreno constituido
pelos lotes 003, 012 a 015, do quarteirdo 017, da Primeira Secdo Urbana;

IV - o Centro de Comércio Popular Xavante, localizado na Avenida Oiapoque, n°
221, na Primeira Se¢do Urbana. (BELO HORIZONTE, 2005).

O artigo 7° da lei supra citada instituiu 0s mecanismos compensatorios referidos no

artigo 5° para a manutencdo da implantacdo dos Centros de Comércio Popular. Séo eles:

Art. 7° - Para viabilizar o cumprimento das finalidades previstas no art. 5°, fica
estabelecido como mecanismo compensatdrio a possibilidade de alienar o potencial
construtivo correspondente a area de boxees instalada nos Centros de Comércio
Popular de que trata esta Lei, conversivel em direito de construir, obedecidos os
pardmetros descritos neste artigo.

§ 1° - Cada 1,00 m2 (um metro quadrado) destinado a instalacdo do boxe, podera
gerar 3,0 m2 (trés metros quadrados) de potencial construtivo adicional nos iméveis
receptores, nos caso dos empreendimentos citados nos incisos | a IV do caput do art.
6°.

§ 2° - O hoxe de que trata esta Lei deverd ter dimensdo minima de 4,00 m2 (quatro
metros quadrados), sendo esta também a metragem maxima possivel de ser
convertida em potencial construtivo.

8§ 3° - A 4rea adicional prevista neste artigo poderd superar o potencial construtivo
méaximo permitido pela Lei de Parcelamento, Ocupacéo e Uso do Solo em até 20%
(vinte por cento), atendidos os demais pardmetros urbanisticos definidos pela
legislacdo vigente. (BELO HORIZONTE, 2005).

Sobre essas medidas compensatorias, o Jornal Hoje em Dia, em 2005, noticiou que “s@
no [...] Tupinambas onde estdo instalados 1.104 boxees, serdo gerados direitos de construir
9.204 m2 referentes a 767 boxees, e o proprietario do shopping pode lucrar, com a venda dos
direitos, cerca de R$9,2milhdes, caso consiga vender por R$1mil o metro quadrado”.
(ZAMBELLLI, 2006, p. 121). A partir desses numeros, efetivamente, é possivel concluir que,
pelo menos para os empreendedores, os “Centros de Comércio Popular” foram um bom

negocio.
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5.3 A administracdo e o funcionamento dos shoppings populares

O Jornal Hoje em Dia, em 2005, destacou que “além de ganhar dinheiro com o direito
de construir, [...], os donos dos ‘camelédromos’ faturardo com o aluguel dos boxees e com o
pagamento da taxa de condominio”. (ZAMBELLI, 2006, p. 121). Ao se analisar o
funcionamento dos shoppings populares é possivel perceber que, efetivamente, é isso que
ocorre. O documento que normatiza esses empreendimentos € o Regulamento de Centro de
Comércio Popular. Este determina que os camelés e toreros, denominados empreendedores,
sdo responsaveis pelo pagamento das taxas decorrentes da atividade comercial, do aluguel do
boxe e, ainda, da taxa condominial. Os empreendedores sdo também responsaveis pela
identidade e a procedéncia dos produtos por ele comercializados. (NEVES; GONZAGA,
2010).

Ha vérios relatos de comerciantes dos shoppings populares que demonstram a

insatisfacdo dos mesmos em relacé@o aos custos de manutencéo do boxe:

O preco do aluguel de boxe no Shopping Oi, por exemplo, subiu de R$ 100,00
(Ramos, 2003a) para R$ 270,00 a R$ 1.000,00 (Furtado, 2007). Recentemente, 0s
camelds organizaram uma passeata em protesto contra a arbitrariedade da
administracdo, pedindo apoio da PBH. Segundo a presidente da associagdo do
Shopping Oiapoque, Maria Goretti de Paula: Nos puseram [a PBH] dentro do
imovel e agora nos deixam de lado. Na verdade, foi uma armadilha para os camel6s.
Estamos nas maos dos empresarios, que aumentam o aluguel da forma que lhes
convém. (..) Estamos apenas reivindicando nossos direitos. (CARRIERI,
MARANHAO, MURTA, 2009, p. 1321).

Na narracdo seguinte observam-se ainda, precos superiores para o valor dos aluguéis:

“Hoje, o preco dos aluguéis ¢ um absurdo. Era um valor praticamente simbolico,
mas depois ficou caro demais”, afirma Aladias de Oliveira Gomes Grillo, 45 anos,
vice-presidente da Associacdo dos Camel6s, Feirantes e Vendedores Ambulantes do
Estado de Minas Gerais. “Comeg¢aram cobrando aluguel de R$ 100 e hoje sdo
cobrados, em média, R$ 1.700. Somando isso ao valor do condominio, que é de
R$ 377, passamos de R$ 2 mil no total. O valor do metro quadrado do
Shopping Oi chega a ser mais caro do que o valor cobrado nos shoppings
tradicionais, com infraestrutura bem melhor”, diz Grillo. (ELE QUER..., 2012).

Essas constatacdes sdo referendadas por “B”, que também argumenta a dificuldade
que teria para manter uma “lojinha” no shopping popular, ndo sO pelas despesas com o
aluguel e o condominio, mas também para té-la funcionando com uma quantidade razoavel de

mercadorias. Ela explica:
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Pesquisadora: E ir... pro shopping popular?

B: O shopping popular, também, num d& pra mim porque eu num tenho dinheiro pra
investir, porque o aluguel é muito caro, entendeu?

Pesquisadora: Ahan.

B: O aluguel muito caro... Ai tem de ter capital pro aluguel e tem que ter capital pra
investir...

Pesquisadora: Encher a banca...

B: Pra trabalhar, é... pra... porque 14 é uma lojinha ne...

Pesquisadora: E, uma lojinha...

B: E um Boxe. L4 é Boxe!

Pesquisadora: E um Boxe...

B: E tipo... fala Boxe ne... mas € tipo uma lojinha duma porta assim ne...
Pesquisadora: E...

B: Ai tem de ter aquela... aquele... aquele ambiente cheinho de mercadoria ne... que
se num tiver cheio como é que vai vender? Ne?

Os shoppings populares, embora sejam espacos privados, sdo regulados por um
Conselho Gestor, “composto por trés membros nao-remunerados: um representante do
Municipio [...] (que exerce a funcdo de Coordenador); um representante do locador; e um
representante eleito entre os Empreendedores Populares e Lojistas”. (ZAMBELLI, 2006, p.
122).

A autorizacdo, dada em carater oneroso, pessoal e intransferivel, para utilizacdo dos
boxes, é feita somente pela Prefeitura, por meio da Regional Centro-Sul, que pode revoga-la a
qualquer momento em virtude de interesse publico ou se “for alterada a destinacao para a qual
foi permitida, ou por qualquer infracdo ao disposto no regulamento, ndo se garantido ao
interessado qualquer tipo de indenizacao”. (ZAMBELLI, 2006, p. 123). Dentre as proibigdes
que poderiam levar a cassacdo da autorizacdo, destaca-se a vedacdo aos empreendedores
populares de “ceder, arrendar, locar, sublocar, trocar, emprestar e (ou) vender a area objeto da
autorizacdo a terceiros, bem como manter o boxe fechado, por mais de 24 horas, sem
autorizacdo do grupo gestor. (ZAMBELLLI, 2006, p. 123).

Mas, a despeito de todas essas regras, voltadas para a tentativa de organizacao de um
espaco para o exercicio de atividades de camel6s e toreros, em sua pesquisa, Zambelli apurou
que os shoppings populares “foram ocupados ndo somente por pessoas do setor informal,
provenientes das ruas, mas também por lojistas e grandes atacadistas vindos até de outras
regides do pais, que compraram 0s boxees [...]” (2006, p. 181). Essa informagao, inclusive, é
complementada pelo Jornal Estado de Minas, por meio de reportagem intitulada “Chineses

dominam o comércio no centro de BH”.

Ao virar a esquerda na Avenida Oiapoque, observa-se o shopping que leva o nome
da via. Quando criado, em agosto de 2003, a intencdo da Prefeitura de Belo
Horizonte foi retirar os ambulantes da rua. A medida contribuiu para inserir Belo
Horizonte, definitivamente, na globalizacdo popular, protagonizada pelos chineses.
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No ultimo programa de regularizacdo migratoria, chamado de anistia, do Ministério
da Justica, os chineses representam a nacionalidade que lidera os pedidos em Minas
Gerais: 119, do total de 540. No Brasil, foram 42.445 pedidos, sendo que oS
bolivianos estdo na frente (16.996), com os chineses em segundo (5.553). De acordo
com Mario Valadares, proprietario do Shopping Oi, no inicio foram para o local
quatro chineses, que trabalhavam nas ruas do Centro da cidade como ambulantes:
Aiping Zhou, We Jinseng, We Li e Zhou Zha Olan. Hoje, sdo 36 familias chinesas
entre os 800 boxees do local. (CHINESES..., 2010).

Esses outros comerciantes, que ndo sdo egressos das ruas, estabeleceram uma forte
concorréncia com o0s antigos cameldos e toreros, muitas vezes, 0s expulsando. Sem
alternativas, esses antigos trabalhadores de rua “transferiram o direito de uso do boxee para
terceiros, mediante recebimento de valores monetarios, ou mesmo abandonaram o espaco”.
(ZAMBELLLI, 2006, p. 181). Sobre isso, o jornal Estado de Minas apresentou também uma
série de reportagens, como “Cameldos negociam vagas em shopping” (Alencar, 2004),
“Cameld vende até vaga” (Seleme, 2004b) ¢ “Dentncia de venda de boxe” (Estado de Minas,
2004e), por exemplo.

Mas, as razfes para o abandono dos pontos de comércio nos shoppings populares vdo
além dos problemas relacionados com a concorréncia, dos custos com o aluguel e condominio
e a falta de capital para investir, como lembrou “B”. Ha também que se considerar a “pouca
preparacdo para 0 novo empreendimento, a limitada visdo de negocios, 0 ndo planejamento,
[...], e ainda a localizacdo e tamanho do boxee [e] o tipo de produto comercializado”.
(ZAMBELLLI, 2006, p. 181).

Diante dessa realidade, poucos ex-trabalhadores de rua conseguiram se estabelecer
com sucesso nos shoppings populares, “principalmente devido a falta de uma preparacao
anterior, o que deveria ter sido, conforme nos disse um dos entrevistados, uma preocupacao
do poder municipal durante o desenvolvimento do processo de transferéncia dos camel6s das
ruas para aqueles espacos”. (ZAMBELLI, 2006, p. 181).

Mas, o que todos os fatos indicam é que a Prefeitura “lavou as maos”. Transferiu 0s
trabalhadores do centro da cidade, do espaco publico, para os Centros de Comércio Popular,
empreendimentos privados, mas sem a preocupacdo de criar condi¢bes efetivas de
sustentabilidade dessa iniciativa. Por isso, os shoppings populares deixaram de ser populares,
transformando-se em centros de compras convencionais. Tém cara de popular, mas, no

espirito, pouco se aproximam disso. Nessa linha de raciocinio, inclusive, argumenta “B””:

B: Se eles arrumasse 0s... 0 shopping pra gente trabalhar, entdo eles tinha de dar
uma licenga por ano, pra gente pagar uma ...uma...uma taxa por ano...
Pesquisadora: Por ano, né...
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B: Num é, eu por mim, achava assim, que tinha de ser assim. Ai, a gente ia
trabalhar, por ano e pagava. Porque ia trabalhar na lojinha ai pagava ... pagava todo
ano... todo ano, né...

Pesquisadora: Ahan.

B: Mas, num foi assim. Ai dis... fizeram pra todo més ter o aluguel. E p6s o
aluguel...

Pesquisadora: Muito caro...

B: Muito caro!

Pesquisadora: Ahan.

B: Ai s6 quem manteu 14 mesmo... ta mantendo mesmo, é aqueles camel6 que era
mais ... bem... bem de situacgdo, entendeu?

Pesquisadora: Entendi.

B: E os fracassado, assim, coitado...

Pesquisadora: Perderam...

B: Ja era... tem ninguém mais!

Pesquisadora: E, é.

B: Num tem!

A pergunta, entdo, que se formula é: onde estdo ou como estdo sobrevivendo o0s
camel6s e toreros “fracassados” que deixaram, ou melhor, foram “obrigados” a abandonar os
centros de comércio popular? Eles voltaram a trabalhar nas ruas? Alguns deles sim. Os que
ainda ndo fracassaram completamente até dividem o trabalho entre o shopping e as ruas.
“Alguns “lojistas” operam clandestinamente antes do horario de funcionamento dos
shoppings. Um dos entrevistados relatou que trabalha informalmente na area proxima a
rodoviaria da cidade pela manha”. (CARRIERI, MARANHAO, MURTA, 20009, p. 1321).

5.4 A inadequacdo da politica publica de transferéncia dos camel6s e toreros para 0s

shoppings populares

Os artigos 182 e 183 da Constituicdo Federal de 1988, inseridos no titulo sobre a
ordem econémica e financeira, tratam da politica urbana . O artigo 182 deixa claro que a
politica de desenvolvimento urbano deve ser executada pelo Poder Publico municipal,
conforme diretrizes gerais fixadas em lei. E, mais ainda, que esta politica tem por objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento das fun¢des sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus
habitantes. (BRASIL, 1988). A luz do comando constitucional em tela, o Estatuto da Cidade,
lei federal n. 10.257/2001, buscou regulamentar os artigos 182 e 183, conforme se 1€ em seu
artigo 1°

Art. 1° Na execucdo da politica urbana, de que tratam os arts. 182 e 183 da
Constituicdo Federal, serd aplicado o previsto nesta Lei.
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Paragrafo Gnico. Para todos os efeitos, esta Lei, denominada Estatuto da Cidade,
estabelece normas de ordem publica e interesse social que regulam o uso da
propriedade urbana em prol do bem coletivo, da seguranca e do bem-estar dos
cidadaos, bem como do equilibrio ambiental. (BRASIL, 2001).

Dentre as diretrizes gerais fixadas para a politica urbana, o art. 2° do Estatuto da
Cidade, estabeleceu a garantia do direito a cidades sustentaveis, “entendido como o direito a
terra urbana, a moradia, ao saneamento ambiental, & infraestrutura urbana, ao transporte e aos

servigcos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geragdes”. (BRASIL,

2001).

Assim, como se pode aferir da leitura do artigo 2° do Estatuto da Cidade, o direito ao
trabalho integra a garantia do direito a cidades sustentaveis. No caso, tem-se, entdo, fazendo-
se uso de outros termos, que um dos pilares sobre o qual se assenta o direito a cidade
sustentavel é o direito ao trabalho, que, como se viu, em relagdo ao seu exercicio nas ruas,
encontra-se gravemente restringido pelo Codigo de Posturas. (BELO HORIZONTE, 2003).

No Codigo de Posturas, verifica-se a existéncia de dois tipos de normas que se dirigem
aos trabalhadores de rua: as primarias e as secundarias. As normas primarias ou materiais do
Municipio de Belo Horizonte limitam ou impedem o trabalho na rua; enquanto as secundarias
ou sancionadoras imp&em sanc¢des aos trabalhadores que ignoram ou resistem aos comandos
municipais, como a apreensdo de materiais. (VILHENA, 1996). Por isso, ao analisar essa
situacdo, ¢ possivel afirmar que as normas primarias nesse caso criam uma espécie de “nao
direito” a esses tipos de trabalhadores, voltando-se para a tutela dos interesses da
Administracdo Publica, dos comerciantes legalizados e dos transeuntes. Isso, na pratica, faz
com que os trabalhadores de rua visualizem apenas a norma do tipo secundaria ou
sancionadora, para assegurar o direito dos outros.

Assim, para o trabalhador de rua, manifesta-se o Estado, “como sujeito de direito
(v.g., poder de policia, nos setores administrativos), criando certas relac@es juridicas (como
Estado—ordem juridica), em que ele, Estado, como sujeito de direito, age (fiscalizacéo,
multas, apreensoes, etc).” (1996, p. 93). Como ordem juridica, o0 Municipio de Belo Horizonte
ndo protege nem promove o trabalhador de rua. Além disso, pouca atencdo da as razdes
econbmicas estruturais que 0s conduziram ao exercicio dessa atividade e a importancia
cultural e historica desse trabalho.

Nessa linha de raciocinio, é possivel concluir que o processo de retirada dos camel6s e

toreros do hipercentro ndo levou em conta a realidade desses trabalhadores. A construcéo dos
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shooppings populares ndo cumpriu o papel de ser um locus para a promocdo desses
trabalhadores da economia informal para a formal. Muito pelo contrério, 0 que se pode
perceber € que esses Nnovos centros de comeércio apenas se prestaram a gerar certa expectativa
de que isso ocorreria, facilitando o processo de convencimento desses trabalhadores, para o
aceite menos traumatico do manejo de suas atividades.

Da andlise que se realizou até agora, fica evidente que as acdes municipais, realizadas
no ambito do Centro Vivo, estiveram especialmente voltadas para a satisfagdo de interesses
econémicos. A limpeza, higienizacdo e embelezamento da regido central de Belo Horizonte,
que se encontrava “morta”, pelo menos como parece sugerir o nome do programa em tela,
aparentam ser 0s principais objetivos da Prefeitura, apenas interessada em atrair novos
investimentos para a cidade. Ao direito ao trabalho dos trabalhadores informais pouca aten¢ao
se deu, o0 que evidencia, em ultima analise, nesse aspecto, 0 ndo cumprimento das funcdes
sociais da cidade e a ndo efetivacdo da garantia de bem-estar de todos, conforme estabelece o
artigo 182 da Constituicdo Federal de 1988.

N&o é de hoje que os governos insistem em politicas de segregacdo como essa que
viveram os camel6s e toreros de Belo Horizonte. Desde o século XllI, quando a gestdo do
problema da pobreza foi entregue a autoridades publicas “em virtude do aumento da massa
dos pobres, agitacdo expressa na vagabundagem, violéncia coletiva, heresias, e relacionada
com a fome e a escassez de meios de sobrevivéncia” (HESPANHA, 2010, p. 244), tem-se
noticias de tentativas de regula-la por meio de posturas das cidades. As primeiras tentativas

nesse sentido sdo medidas proibitivas do ato de pedir esmolas:

Os primeiros exemplos sdo alemaes (decreto imperial de Carlos V, de 1531,
proibindo pedir esmola; ordonnance locias de Gant e Bruxela, em 1537, de Bruges,
em 1560; decreto real, em Espanha, de 1540, impondo limita¢Ges ao direito de pedir
esmola, em Zamora, Salamanca e Valladolid). O caso mais famoso foi o de uma
ordonnance, de Ypres (1534), que deu origem a uma polémica doutrinal sobre a
natureza da pobreza e sobre a politica para a combater, em que intervieram, tanto os
professores de teologia da Sorbonne, como o conhecido humanista espanhol Juan
Luis Vives, uns e outro defendendo a natureza politica da questdo e propondo
medidas também politicas — e ndo meramente pessoais — para trata-la.
(HESPANHA, 2010, p. 244).

Desde entdo, como ensina Hespanha (2010), o auxilio aos pobres é visto como um
instrumento de controle social. “Isto € visivel na obrigatoriedade, prescrita por alguns

estatutos urbanos, de gue oS pobres usassem certas marcas pregadas nas roupas, como
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acontecia com os judeus ou com os loucos”. A partir do século XVII, as politicas em relacao
aos pobres se tornaram mais severas, especialmente com a inauguracgéo das casas de trabalho
forcado. (HESPANHA, 2010, p. 246).

Recentemente, inclusive, na cidade de Sao Paulo, se viu tratamento semelhante ao que
ocorreu em Belo Horizonte. Em junho de 2011, a Prefeitura de Sdo Paulo cassou todas as
licencas dos ambulantes, impedindo-o0s, sem negociacdo prévia, de continuar exercendo suas
atividades em logradouros publicos. O prazo para que os trabalhadores abandonassem seus
tradicionais pontos de comércio foi de apenas 30 dias. Para tentar reverter essa situacéo, a
Defensoria Publica e o Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos ajuizaram uma agéo civil
publica. Dentre os pedidos dessa peca, consta o de que a Prefeitura insira o comércio
ambulante no planejamento da cidade e também a declaragdo de nulidade de todos os atos
administrativos que determinaram a cassagdo e revogacdo de licencas dos ambulantes.
(CENTRO GASPAR GARCIA DE DIREITOS HUMANOS, 2012).

O pedido liminar foi deferido pela juiza da 5% Vara da Fazenda Publica, para que a
Prefeitura suspendesse suas medidas contra os ambulantes, determinando o retorno desses
trabalhadores as suas atividades. Alem deste, a decisao judicial também arrolou os seguintes

comandos:

A. Suspender os efeitos de todos os atos administrativos de revogacdo e cassagao de
Termos de Permissdo de Uso formalizados neste ano de 2.012 na cidade de S&o
Paulo; B. Suspender os efeitos das portarias e decretos que extinguiram os bolsées
de comércio na cidade de S&o Paulo; C. Determinar a ré que se abstenha de proceder
a remocdo dos permissionarios da cidade de Sdo Paulo em razdo da revogacoes e
cassacOes procedidas neste ano de 2.012, cuja eficicia foi suspensa nos itens
anteriores, bem como para que se abstenha de proceder a apreensdo de suas
mercadorias; D. Determinar a ré que se abstenha de impedir o retorno a atividade
dos ambulantes que tiveram seus TPUs revogados ou cassados neste ano de 2.012, o
que fica desde logo deferido, bem como daqueles cujos prazos de permissao
venceram e o pedido de renovacao foi negado; E. Determinar a ré que, no prazo de
contestagcdo, traga aos autos cOpias integrais de todos os procedimentos
administrativos de revogacdo e cassa¢do de TPUs na cidade de Sdo Paulo neste ano
de 2.012; O descumprimento das determinagdes contidas nos itens "C" a "E"
ensejard incidéncia de multa diaria, que fixo em R$ 200.000,00 por dia de
descumprimento, sem prejuizo de eventual responsabilizacdo pessoal do Prefeito
Municipal por crime de desobediéncia. (CENTRO GASPAR GARCIA DE
DIREITOS HUMANQOS, 2012).

Para fundamentar sua decisdo, a juiza em tela fez uso de uma argumentacao pautada,
sobretudo, nos impactos diretos e indiretos dessa medida e no fato de tal decisdo violar

direitos constitucionalmente assegurados aos trabalhadores de rua:
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[...].Passo a apreciar a presente liminar, desde logo, em face da urgéncia dosatos
tratados nesta acdo. Noticia a presente demanda a revogacdo/cassacao pela ré de
inimeros Termos de Permisséo de Uso vigentes na cidade de Sao Paulo, concedidos
a vendedores ambulantes com pontos fixos e moveis, estimados em mais de 4.000, e
distribuidos por inimeras regides e bairros da metropole. A revogacdo em questdo
alcancou ainda as portarias e decretos que criaram os inimeros bolsdes de comércio
popular na cidade, nos quais grande parte destes ambulantes exerciam e em alguns
casos ainda exercem suas atividades. Além dos mais de 4.000 trabalhadores
diretamente atingidos pelos Ultimos atos da ré - nimero este que, frise-se, suplanta a
populagdo de varias cidades do interior deste Estado -, inlmeras outras pessoas que
estdo de alguma forma economicamente conectadas a este comércio também estdo
sendo atingidas por estes atos, ainda que reflexamente. E o liame vai mais além, pois
todos os moradores da cidade de S&o Paulo, de alguma forma, sdo alcancados pelos
atos ora em litigio, na medida em que a manutengdo, extingdo ou remanejamento do
local de exercicio do comércio ambulante afeta todos que vivem e trabalham na
cidade. Neste contexto, a evidéncia, a questdo nédo pode ser abordada e apreciada sob
uma estreita visdo individualista, porquanto o gigantismo das consequiéncias e
impactos causados por estes atos administrativos gera efeitos difusos e transfere a
questdo para a seara da politica de desenvolvimento urbano, ocupacéo e uso do solo,
e funcdo social da cidade, deshordando os limites da tdo propalada precariedade de
tais permissdes. Sob este aspecto, é cedico que a Constituicdo Federal de 1.988
introduziu no ordenamento juridico a democracia participativa, que se estabeleceu
ndo apenas por meio da representacdo decorrente do voto direto, mas também com a
introducdo de instrumentos outros, como o plebiscito, o referendo, e os conselhos
deliberativos, que se caracterizam pela efetiva participacdo popular na adogdo de
politicas publicas com carater vinculante, ou seja, que obrigam o administrador ou o
legislador, e outras que, embora apresentem caracteristica meramente opinativa,
exercem forte influéncia sobre os rumos da administracdo, como a iniciativa
popular, a audiéncia e a consulta pablica, os conselhos consultivos, 0 or¢camento
participativo, dentre outros. [...] ndo é razodvel admitir-se que justamente o Poder
Executivo Municipal, que tem a obrigacdo legal de promover politicas publicas de
inclusdo social e de fomento do desenvolvimento econdmico, venha a retirar, de
inopino, a subsisténcia de mais de 4.000 familias, que sobreviviam do comércio
ambulante, concedendo-lhes o infimo prazo de 30 dias para deixar o local em que
estiveram trabalhando durante anos a fio, sem Ihes conferir qualquer auxilio ou
alternativa eficaz. O tratamento conferido a estas pessoas é desumano e fere
principios constitucionais basilares, dentre eles e especialmente, o da Dignidade da
Pessoa Humana. (CENTRO GASPAR GARCIA DE DIREITOS HUMANOS,
2012).

Por enquanto, as determinac6es concedidas em carater liminar encontram-se mantidas.
Em novembro de 2012, o Superior Tribunal de Justica negou o pedido de suspensdo de
liminar apresentado pela Prefeitura de S3o Paulo contra a decisio do Orgdo Especial do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo que manteve a decisdo de primeira instancia. Os detalhes
desse julgamento também sdos informados pelo Centro Gaspar de Direitos Humanos,

conforme se verifica abaixo:

O Ministro Felix Fischer fundamenta que a Prefeitura ndo pode apresentar Pedido de
Suspensdo de Liminar como recurso e que a grave lesdo a ordem publica alegada
ndo foi comprovada uma vez que a permanéncia dos trabalhadores ambulantes nas
ruas é uma situacdo consolidada no tempo e monitorada pelo Estado. A decisdo do
Ministro relator reforca o entendimento do Orgéo Especial do Tribunal de Justica de
Sao Paulo que julgou recurso da Defensoria Publica e do Centro Gaspar Garcia
contra a decisdo do desembargador presidente do TJ, Ivan Sartori, que suspendeu a
liminar concedida pela juiza da 5* Vara da Fazenda Publica em agéo civil publica.
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Naquela ocasido, o colegiado afastou a alegacdo da Prefeitura e do presidente do TJ
de que a manutengdo dos trabalhadores ambulantes € uma ameaca a ordem publica,
decidindo que se trata de caso de interesse social, que a retirada colocaria em risco a
subsisténcia desses trabalhadores, bem como desencadeariam ‘conflitos sociais e
urbanos de propor¢des inestimaveis’. (CENTRO GASPAR GARCIA DE
DIREITOS HUMANQOS, 2012).

Medidas segregatdrias como essas, adotadas pela Prefeitura de Belo Horizonte e Séo
Paulo, indicam uma linha de atuagdo superficial contra a economia informal, pois desprezam
as verdadeiras razdes e consequéncias dessa realidade. Atacam apenas seus pontos mais
evidentes, que sdo 0s que dela sobrevivem, homens e mulheres que sdo camel6s e vendedores
ambulantes. O impacto dessas acBes € sempre negativo, mas nem sempre para todos, pois o
alvo delas continua sendo o mais pobres. Estes, em grande parte, sdo sempre sdo conduzidos
para as margens das cidades, pois sdo vistos como empecilhos ao seu desenvolvimento
econdmico e estético.

Leite (2007), de forma geral, também critica esse processo. Em sua anélise sobre os
usos e contra-usos do espaco publico, utiliza o termo gentrification para “designhar a
transformacéo dos significados de uma localidade histérica em um segmento de mercado,
considerando a apropriacao cultural do espago a partir do fluxo de capitais”. (LEITE, 2007, p.

19-20). Em sintese, defende o autor que:

[...] as préticas de interven¢do urbana continuam a “embelezar” estrategicamente as
cidades histdricas por meio de politicas de gentrification do patriménio cultural. No
entanto, ao contrario de evitar barricadas, essas politicas erguem suas préprias
fronteiras — a0 mesmo tempo em que removem outras — quando segmentam e
disciplinam certos espacos urbanos para uso extensivo de lazer, turismo e consumo.
As novas barricadas urbanas reeditam politica e espacialmente formas histéricas de
desigualdade e exclusdo social quando restringem os usos dos lugares da vida
cotidiana publica aos moradores e frequentadores dessas areas.

E evidente o autoritarismo dessas politicas de gentrification. Paoli (2007, p. 16)
analisa que a tragédia destes processos “parece estar no mimetismo planejado das diferencas
reais e em sua transformacdo em motivo de intervencdo autoritaria, criando barreiras e

exclusdes”. Para fundamentar essa observacao, a autora faz a seguinte citagdo de parte da obra

de Arendt:

A razdo pela qual comunidades politicas desenvolvidadas [...] tdo frequentemente
insistem na homogeneidade [...] é que esperam eliminar, tanto quanto possivel, as
distingdes e diferencas que, por si mesmas [...], mostram com impertinente clareza
aquelas esferas onde o homem ndo pode mudar e atuar a vontade, isto é, os limites
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do artificio humano. O “estranho” ¢ um simbolo assustador pelo fato da diferencga
em si, da individualidade em si, e evoca essa esfera onde 0 homem ndo pode atuar
nem mudar e na qual tem, portanto, uma definida tendéncia a destruir (Origens do
totalitarismo). (ARENDT apud PAOLLI, 2007, p. 16).

A partir da visdo de Arendt (apud PAOLLI) é possivel perceber como foi autoritério,
em Belo Horizonte, o processo de transferéncia dos trabalhadores da rua (espaco publico)
para 0s shoppings populares (espacos privados), que, dentre outras funcGes, cumpre o papel

de facilitar o controle e a vigilancia sobre essa populacdo pelo Poder Publico.
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6 O TRABALHO NAS RUAS NOS DIAS ATUAIS

Neste capitulo, sdo analisadas as condicdes e o perfil dos trabalhadores de rua nos dias
de hoje, apds a vigéncia do Cddigo de Posturas de 2003 e a implantacdo dos shoppings
populares em Belo Horizonte. Para tanto, se fez uso, especialmente, dos depoimentos
concedidos pelos trabalhadores que desenvolvem suas atividades nas ruas e dos agentes,
fiscais da Prefeitura e policiais militares, que convivem com essa realidade cotidianamente.

Mas, antes de se realizar esse aprofundamento, é preciso ter em vista que o fato de os
trabalhadores ainda estarem nas ruas de Belo Horizonte denuncia ndo s6 as péssimas
condicdes de trabalho que vivenciam e a problematica da situagdo do trabalho informal no
Brasil. O que se percebe também € a falta de efetividade do Codigo de Posturas no que tange
a proibicdo do trabalho de camelds, toreros e flanelinhas em logradouros publicos.

A escolha do termo efetividade ndo é aleatoria. Como ressaltam Gustin e Dias (2006,
p. 103), esse termo refere-se nao so a “realizacdo das condigdes de eficiéncia e eficacia, como
também, [a] correspondéncia com as demandas da populacdo ou de determinados estratos
populacionais ou de grupos [...]”. Em outras palavras, quando se questiona sobre a efetividade
de uma determinada lei ou regra, busca-se apurar ndo s6 0 cumprimento de objetivos, mas

também o atendimento das demandas externas em relacdo ao objeto de estudo.

6.1 O cenario da rua

Uma pequena parte da pesquisa de campo foi realizada no Bairro Padre Eustaquio,
onde foram entrevistados dois trabalhadores de rua. A trajetdria desses trabalhadores sera
explorada mais detalhadamente no proximo capitulo. Neste momento, se analisard,
especialmente, 0o que seobservou a partir dos contatos com os trabalhadores de rua na
passarela, préxima a estacdo de metr6 Lagoinha, e seu entorno, onde ocorreram 0s principais
encontros da pesquisa.

A passarela de pedestres liga o Centro ao Bairro da Lagoinha. Da passarela, por meio

de uma saida lateral, é possivel também acessar a Rodoviaria da cidade. Devido a tais
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caracteristicas, essa via € extremamente movimentada, o que chama a atencdo dos vendedores

de rua.

Figura 2- A passarela

—
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Fonte: pesquisa direta

O Bairro Lagoinha faz parte da Regional Noroeste de Belo Horizonte e ficou
conhecido, especialmente, pela boemia. Mas, desde os anos 1970, o Bairro comecou a perder
esse clima. O que se vé hoje é muito diferente. No bairro ha muitos galpdes e depositos de
matérias reciclaveis e as ruas estdo sempre muito sujas. Ha lixo doméstico e fezes de animais
em varios pontos. Tudo isso deixa o ambiente com um odor ruim. Muitas fachadas de
residéncias, de pequenos prédios e de casas comerciais estdo deterioradas e “pichadas”, o que
também contribui para a degradacéo do lugar.

Da passarela € possivel ver o complexo rodovidrio da Lagoinha. Debaixo dessa
passagem e ao seu redor, nas ruas do bairro Lagoinha, ha pessoas de todos os tipos, mas
chama atencéo a presenca de individuos que, aparentemente, estdo sob efeito de drogas, cena
que também se repete mais & frente, ainda no bairro, na Praca do Peixe e em seu entorno. E

possivel ver também um comércio onde predominam as lojas de compra e venda de materiais



118

reciclaveis, abastecidas com a contribuicdo dos catadores, chamados também de
“carrinheiros”. Ha ainda lanchonetes e alguns “topa-tudo”, que comercializam toda a sorte de
materiais usados: roupas, panelas, ferramentas, etc.. Os policiais também estdo presentes nas

ruas e, especialmente, na passarela.

Figura 3: O entorno da passarela

Fonte: pesquisa direta

Na passarela, como ja se afirmou, o fluxo de pessoas é enorme. Aparentemente, este
lugar de passagem abriga dois ambientes distintos. Mais préximo a Rodoviaria, esta instalado
um numero consideravel de pequenos vendedores. Eles sdo jovens, homens e mulheres, que
oferecem todo o tipo de mercadoria: CD, DVD, acessorios para celular, perfumes
“importados”, 4gua mineral, sorvetes, etc.. Neste ponto o movimento é muito maior do que na
outra extremidade da passarela. Os ambulantes, com suas pequenas bancas improvisadas, se
enfileiram dos dois lados da passarela e estdo permanentemente oferecendo seus produtos em
voz bastante alta, tentando chamar ao maximo a atengdo dos clientes. No meio disso, passa a
multiddo, formada especialmente por pessoas simples, aparentemente consumidores pobres,

que alimentam esse mercado. “B” se refere a esse espaco como “o bolo”. Ela parece sugerir
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que nem todos que comercializam ali sdo pessoas honestas, pois fala sobre o assunto com

muita sutileza:

B: [...] Eu falei... que nem eu falei pra ela e ela sempre vé quando eu to aqui, to aqui,
nesse canto. Quando eu vou pra l4, é porque chega e me tira. Mas, eu num gosto de
trabalhar em bolo. Eu gosto de trabalhar no meu cantinho.

Pesquisadora: E |4 ¢ mais embolado que aqui...

B: E mais embolado! E eu gosto de trabalhar no meu canto, pra mim num amolar
ninguém, nem ninguém me amolar! Eu gosto de trabalhar na minha honestidade...
Pesquisadora: E.

B: Atendendo meu fregués...

Pesquisadora: “B”, eu achei que tem uma diferenca...

B: Ahn...

Pesquisadora: Eu. Achei.

B: Ahn...

Pesquisadora: Até falei com a irmd, hoje.

B: Sei.

Pesquisadora: Entre o pessoal que ta I, perto da rodoviaria, no bolo...

B: Hum, entendi.

Pesquisadora: E vocés que ficam pro lado de ca.

B: Mais longe...

Pesquisadora: E.

B: Hum...

Pesquisadora: Eu senti que tem uma diferenca ...

B: Que tem uma diferenca...

Pesquisadora: Entre as pessoas ...

B:E..

Pesquisadora: Cé também acha isso?

B: Eu também acho! Mas, s6 que eu num falo nada...

Pesquisadora: TA.

B: Porque eu num tenho nada a ver com isso, né?

Pesquisadora: N&o... isso eu to te falando que eu pensei isso...

B: Cé pensou...

Pesquisadora: Eu falei isso com a irmd, hoje!

B: E, eu sei... ...

[]

Pesquisadora: O bolo... igual a senhora chamou de bolo la...
B: E..

Pesquisadora: Né? La no holo € diferente!

B: E. Kkkk

Pesquisadora: kkklgk
B: O bolo! Kkkk. E, porque a “mucuva”... muvuca que eles falam,né... muvuca!

[.]

Pesquisadora: E...

B: Muita gente fala “porque que c€ num vai pra 14, vende mais, 14 vende mais!”. Eu
ndo, eu... quero vender mais um pouco, mas eu quero ficar no meu cantinho,
quieta...

Pesquisadora: Ahan...

B: Né?

“B”, que prefere ndo ficar no meio da “muvuca”, fez seu ponto na outra extremidade
da Passarela, mais préxima ao bairro Lagoinha. La o ambiente é mais tranquilo e o perfil dos
trabalhadores é notoriamente diferente. Em geral sdo mais velhos e alguns comercializam

produtos inusitados para o local. Este é o caso de um senhor que vendia discos de vinil
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antigos. Os discos, que custavam, em média, R$ 3,00, ficavam expostos em fila ao longo de
uma pequena parte de uma das paredes da passarela. Esse vendedor disse que estava se
“desfazendo” de uma parte de sua colecdo, porque havia muitos discos repetidos.

Nesse ponto da passarela, as pequenas bancas sdo improvisadas em caixotes de
madeira com poucos produtos a mostra. Outros vendedores nem isso tém. Guardam os
produtos em sacolas e s6 expdem os que podem ficar nas médos. Tudo isso para que a saida
seja rapida, caso algum fiscal apareca. Um caso que chamou atencdo foi o de um trabalhador
que vendia cigarros utilizando um carrinho de supermercado. Ele ja tinha sofrido um
“derrame” e, por isso, ndo falava e andava com dificuldade. Para se comunicar com os
clientes usava uma placa feita de papeldo com os precos dos cigarros San Marino em mago ou
“picados”. Do que se presenciou na Passarela, a cena mais terrivel foi a deste homem, com

uma enorme dificuldade, fugindo de policiais.

Se aparecem fiscais e/ou policiais na passarela € uma correria. Os vendedores saem
rapidamente e “salve-se quem puder”! Foi num momento desses que um policial acolheu “I”,
entrevistado nesta pesquisa, dizendo-o que o conhecia e que ele poderia ficar tranquilo,
permanecendo no local. Esse policial explicou que naquela regido “dava de tudo” e que a
criminalidade era alta. “F” parece concordar com essa informacdo do policial. Ele explica

que:

F: [...]. Mas, infelizmente, a maioria, oitenta por cento, é marginal.

Pesquisadora: Oitenta por cento, oh!

F: E. E muitos deles usam 0 Servigo... usam 0 Servigo... usam o mesmo tipo de
servigo que eu faco pra roubar também ne!

Pesquisadora; E?

F.E.

Pesquisadora: VVocé acha que hoje é... é uma... é dificil pras pessoas separarem o
trabalhador daquele que ta disfarcado de trabalhador?

F: E dificil.

Pesquisadora: E isso? Tem gente disfarcando!

F: Isso...

Nesse cenario, entre policiais, fiscais e “bandidos”, efetivamente trabalham uma série
de pessoas, de todos os tipos, que enfrentam diariamente diversos problemas. Embora néo
sejam os alvos diretos dos policiais, acabam também sofrendo com as acdes desses agentes.
Como disse um policial “ninguém tem estrela na testa”, ou seja, ndo ¢ facil distinguir o joio

do trigo, identificar com clareza quem estd ou ndo comercializando mercadorias frutos de
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roubos ou furtos. Para os fiscais, ndo ha que se ter o cuidado com essa distin¢do. Todos os que
trabalham nas ruas sem licenca sdo considerados infratores, a luz do Cddigo de Posturas.

Além dessas relagdes tumultuadas com policiais e fiscais, os trabalhadores convivem
com o sol quente e a chuva, sendo esta a pior inimiga do trabalho nas ruas, pois afugenta a
clientela da passarela, que quando passa anda apressadamente. Mas, pelo menos, quando
chove, é hora de vender sombrinhas e guarda-chuvas em outros pontos da cidade, debaixo das

marquises.

6.2 Breve trajetdria dos trabalhadores de rua

Nas ruas ha trabalhadores de todos os tipos, com diversas experiéncias. Uns nunca
tiveram um trabalho formalizado, com carteira assinada. Outros viveram essa experiéncia,
como o0 “V”, que provou a trajetéria do trabalho formal para o informal. Além disso, na
economia informal, ja foi camel6 e hoje ¢ catador de materiais reciclaveis e “engenheiro” de
carrinhos. Por causa dessa caracteristica, a historia de vida desse trabalhador é bastante

representativa e sera narrada a seguir.

6.2.1 A histéria de vida de “V”

“V” ¢é catador de materiais reciclaveis. Na Praca do Peixe, no Bairro Lagoinha, ele
estava numa manha nublada do més de abril deste ano consertando um carrinho de um colega
catador. Ele diz que sabe fabricar carrinhos, trabalho que aprendeu sozinho, porque fazia seus
proprios brinquedos na roca.

Como ele disse, tem 58 anos € mora na rua: “uma hora eu durmo no canteiro da
Afonso Pena... outra hora eu durmo la perto da policia ali na... na Carijos. E outra hora eu

durmo la no hospital... naquele hospital no... no pronto socorro, 14 no Jodo XXIII”. Quando
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perguntado sobre por qual razdo ele ndo dorme no Albergue, ele explica que é para vigiar o

seu carrinho, seu principal instrumento de trabalho, que ele ndo tem onde deixar:

I: O senhor gostaria de ir pro albergue, ou ndo?

V: Ahn?

I: Pro albergue, o senhor gostaria de ir?

Pesquisadora: S6 pra dormir, né...

V: Néo... é... eu gostaria de ir...

Pesquisadora: Tomar um banho, né...

V: E.

Pesquisadora: Comer. L4 da janta, né...

V: Mas, se a gente deixar o carrinho na rua... os dono de depdsito num t& aceitando
mais a gente guardar carrinho ndo... E... s6 deixa guardar carrinho no... carrinho... do
deposito mesmo, sabe...

I: Entendi.

V: O carrinho, assim, da... particular, eles num deixa a gente guardar néo...

Como ndo frequenta o Albergue e ndo tem onde lavar suas roupas, “V”” € homem que

usa roupa “descartavel”! Ele explica:

I: Onde o senhor toma banho, lava a roupa?
V: Néo... roupa eu num lavo ndo. Eu uso roupa descartavel, né. Roupa barata, né...

I: Entendi.
V: A gente compra uma roupa ai nesses cameld. Tem um camarada que vende roupa

baratinho ai, cinco reais...

I: Num tem jeito de lavar...

V: Cinco reais essa camisa... dez reais.

I: E, porque eu sempre vi o senhor arrumadinho.

V: E.

Pesquisadora: Al, usa até sujar e quando num da mais joga fora!
V: E, uai.

“V” também tem baixa escolaridade, mas consegue ler e escrever. Sobre o tempo que
passou na escola, ele comenta : “Ah... eu estudei um ano e depois, quando eu fui pra Brasilia
eu estudei mais um... la... uns més Ia... que eu num sei ... num sei se foi uns cinco més que eu
estudei em Brasilia né... 14 no interior eu cursei o primeiro ano la, s6”.

Antes de chegar a Brasilia, foi lavrador em Ataléia, Minas Gerais. Na capital federal
trabalhou na construgdo civil: “o primeiro servigo que eu fui... fiz... na construcao civil foi
ajudar... ajudante de armador... armador, aquele de ferragem...”.

Ha vinte e poucos anos, diz “V” que chegou a Belo Horizonte. No inicio, trabalhou no
ramo da construcdo civil com carteira assinada, mas depois ndo conseguiu mais. Segundo ele,
o que o fez perder o trabalho “fichado” foi “aquele desemprego doido que tava ai, né... cagava

servico pra todo lado, ndo achava, né...”.
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Como ndo conseguia mais arrumar emprego, antes de se tornar catador, “V” conta que
foi cameld, quando teve condigdes financeiras de manter uma casa e ainda ter conta bancéria.

Em razéo da intensificacdo da fiscalizacdo da Prefeitura, teve que abandonar a atividade:

V: [...], mas primeiro eu trabalhei na... na... no cameld, né... antes disso, né...
Pesquisadora: Ah, ta.

V: E, antes disso... fiscalizagdo montou de cima... a gente trabalhava... a gente
ganhava um troquinho bom, né... eu tinha lugar de morar e tudo, né, quando eu
trabalhava de cameld. Mas, a fiscalizagdo da prefeitura montou de cima, ai eu fui
obrigado a largar o emp... o...a... a resid... a... é... 0... a residéncia, né, que eu
morava,né...

Pesquisadora; E?

V: E. Fui obrigado a largar, porque, depois, catador de papel num da nada né... a
gente num ganha o suficiente. Ai eu larguei, né...

De cameld para catador, “V” teve muitos prejuizos. Perdeu a casa, a conta no banco...
Como catador, s6 consegue ganhar por dia, mais ou menos, dez reais. Ele s6 alcanca mais
quando encontra algum material mais valorizado, como o metal, ou quando esta fabricando
carrinhos. Por esta tarefa ele cobra R$ 150,00, mas diz que hoje em dia nem tem feito mais,
porque a Prefeitura ndo permite que se faca esse servigo nas ruas. Ele explica: “nao, eu num to
fazendo mais ndo. Eu ja deixei... a fiscalizacdo montou de cima de mim, tomando meus
carrinhos tudo... eu deixei de fazer, né”.

“V” conta que a apreensdo dos carrinhos normalmente acontece quando ele esta

dormindo, descansando:

V: Néo, to falando é de noite, né. A noite. Agora, de dia, de dia a gente sai assim,
pra poder trabalhar assim, é... depois de oito e meia, mais ou menos, a gente sai pra
poder trabalhar. Ai, uma hora da tarde, né... uma ou duas hora da tarde, a gente para
numa sombra pra poder descansar...

Pesquisadora: E...

V: E nessa hora que os fiscal ja me carregou carrinho demais... foi essa hora, sabe...
Pesquisadora: Hahaha.

V: Essa hora, que a gente vai dormir um sono, € que o fiscal...

IIE..

V: Passa e carrega.

I: Fala pra ele que o senhor trabalhou de noite, de manha j4, né...

Pesquisadora: E... ta precisando descansar, né...

V: Depois, cé vem com o carrinho cheinho e cé para, cansado, pra poder d... eles
passa e vé o... ali mesmo, j& me carregou um carrinho, ali em cima... me carregou
outro Ia... 1a naquele viaduto da... da... no viaduto da Floresta, ali oh...

Pesquisadora: Como € que eles chegam? Chegam falando alto, gritando?

V: Néo... é... quando a gente t& dormindo eles pega o carrinho caladinho, sem a
gente ver...

Pesquisadora: Nossa...

V: E... A gente ta dormindo ai... ai eles...

Pesquisadora: Covardia, né...
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Isso é um pouco da vida e do trabalho na rua do “V”, que ele se sentiu a vontade para
contar. Como ele, hd muitos trabalhadores. Nem todos usam roupas “descartaveis” ¢ vivem
nas ruas. Outros enfrentam problemas diversos, como “P” e “F”, que dormem no Abrigo e se
sentem discriminados nas ruas. Mas todos relataram que enfrentam uma dificuldade comum: a

fiscalizacdo da prefeitura.

6.3 A fiscalizagdo da Prefeitura

Os trabalhadores de rua relataram algumas situagbes que ilustram a atuacdo da
Prefeitura, descrita muitas vezes como violenta. Como se verificou no depoimento de “V”, 0
fiscal € um sujeito que, algumas vezes, surpreende, que apreende o carrinho até quando se
estd dormindo, situacdo em que ndo se pode tentar salva-lo. O mesmo tom de revolta sentido
durante o relato de “V” é o que se pode extrair, por exemplo, do depoimento, transcrito

abaixo, de um ex-cameld, o <J:

J: E. Depois que eu... que eu fui pro Betania eu continuei trabalhando aqui, né.
Pesquisadora: Na porta.

J: E. Na porta.

Pesquisadora: Uhum.

J: Depois, esse pessoal da ... da prefeitura...

Pesquisadora: Hum...

J: Tava pegando as coisa direto, né. Pessoal da prefeitura e os policial falaram que
ndo queria...”’eu ndo quero océs aqui mais ... ndo da pra océs trabalhar aqui mais...”.
E a prefeitura vinha, pegava, assim... os trem, assim... com cobertor...

Pesquisadora: E? Como é que eles faziam?

J: A gente deixava, assim, o cobertor no chao...

Pesquisadora: Ahn...

J: Eles ja chegava, assim... pegava, assim, e jogava em cima do caminh&o, sabe?

I: Chutou...

J: Chutava...

I: Aquela vez que cé tava com o brago quebrado...

J: Agredia a gente... eu com 0 braco quebrado. Eu quebrei o braco... que eu sofri um
acidente, quebrei o brago... e chutaram as coisas do... do... tudo. Chegava chutando
0s trem, sabe?

Pesquisadora: Ahan.

J: Uma humilhagéo! Uma vez chutou... que o braco dele pegou no meu brago, assim,
oh...

Pesquisadora: Por qué que cé acha que eles fazem isso com vocés?

J: Ah, eu...

Pesquisadora: Por qué que cé acha que eles faziam isso?

J: Ah! Eles fala que tem um... Eles fala que é um de... que tem da prefeitura que eles
fala que é pra tirar todos...

Pesquisadora: Hum...

J: Ambulante que... é... é... na rua. Assim eles alega. SO que eles chega... eles chega
agredindo as pessoa, né... chega... eles chega agredindo.
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Pesquisadora: Uhum.
J: Ai eu fiquei sem espaco. Fiquei sem espaco, sem trabalho. Sem espago pra
trabalhar.

“B” também explica como ocorre o trabalho de apreensdo, pelos fiscais da Prefeitura,
das mercadorias comercializadas pelos ambulantes:

Pesquisadora: E como é que é trabalhar na rua, “B”?

B: Ah, arua... a rua, se nao fosse o... assim... a pressdo dos fiscal ne... coisa... nao é
ruim ... ndo é ruim de trabaia, ne. Mas o ruim agora, de uns tempo pra ca é que as
fiscalizaglo aumentou a presséo.

Pesquisadora; E?

B: E. Aumentou a pressio...

Pesquisadora: Como € que € a pressao?

B: A presséo... que eles vem e toma a mercadoria.

Pesquisadora: Toma ne...

B: toma!

Pesquisadora: Toma na tora!

B: Toma na tora! Chega e p6e a mao assim ... quando eu tava com a banquinha aqui,
eles chega e pGe a mao aqui oh! Ta presa a mercadoria! Pronto! Ai eu tenho que sair
foral Ai eles leva...

Os argumentos que justificam as atuagdes dos fiscais, como visto, se baseiam no
Codigo de Posturas, que proibiu o trabalho dos camelds e toreros nos logradouros publicos. E
por essa razdo que “B”, enquanto a referida lei estiver em vigor, ndo recebera autorizacdo para
praticar 0 seu pequeno comércio nas ruas de Belo Horizonte. Quando questionada se ja tentou
tirar alguma licenca na Prefeitura, ela responde: “Eu... eu .... eu ja intentei pegar uma licenca
mas a prefeitura num da... licenca... mas diz que num da mais licenca porque vai.... [...]

Porque eles quer é acabar. [...] B: Acabar com os camel6... entdo...”
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6.4 Os produtos comercializados

Figura 4: As sombrinhas

Fonte: pesquisa direta

As mercadorias comercializadas na passarela, em geral, ndo sdo produzidas pelos que
as vendem. Nas conversas, “P” e “B” informaram que compravam seus produtos nos
shoppings populares. O primeiro, “sem rodeios”, disse que compra o cigarro “la no
Oiapoque”. “B” ja preferiu dizer que suas mercadorias vém da China... Depois é que ela as

adquire em algum dos comércios populares.

B: Vem de... da China... pra gente.

Pesquisadora: Ai a senhora pega no shopping popular?

B: Ai eu pego no shopping popular.

Pesquisadora: E o0s... e esses produtos? A senhora também pega no shopping
popular?

B: Nao. Esses daqui... SO esses ne...

Pesquisadora: As sombrinhas...

B: E! Agora o cigarro... o cigarro também ne...
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Pelo que se pode perceber, a partir das conversas e da observacdo do local, apenas o
“I” ndo revende mercadorias compradas nos shoppings populares, como 6culos de sol,
perfumes, DVD's, capinhas pra celular etc.. Ele prefere fabricar seus produtos: espelhos com
molduras de madeira de diversos tamanhos, como ele confirma no didlogo seguinte:
“Pesquisadora: E. O senhor tem uma coisa diferente das outras pessoas que a gente

conheceu... porque o senhor faz o seu produto; I: Ah eu fabrico...”.

6.5 Vantagens e desvantagens do trabalho na rua

A partir das conversas com os trabalhadores, foi possivel perceber que o trabalho na
rua tem como principal vantagem, em relacdo ao emprego, a liberdade no que concerne a
escolha do horario de trabalho. Como disse “I”: “[...] de hoje em diante eu num trabalho mais
pra ninguem! Vou trabalhar por minha conta. E gragas a Deus... [...] Hoje eu tenho minha

2

liberdade, tenho minha tranquilidade...”. “F” também n&o teve ddvida ao afirmar que “eu

trabalhando na rua, catando papeldo pra mim, eu tenho essa vantagem que eu posso parar a
hora que eu quiser [...]".

Por outro lado, alguns arrolaram como desvantagem, além da permanente fiscalizacao
da Prefeitura, o fato de ndo terem direitos. Para “F”, “quem trabalha registrado tem direito,
guem num trabalha num tem né...”. “J”” também vé os trabalhadores de rua como sujeitos sem

direitos, especialmente os previdenciarios:

Pesquisadora: A rua tem o qué de bom e o qué de ruim? Ser fichado tem o qué de
bom e o qué de ruim?

J: Ah! Cé ser fichado, cé tem... cé tem o di... é... fichado é bom que cé tem os seus
direito, né...

Pesquisadora: Uhum.

J: Tem os seus direito, na carteira... por acaso se...

Pesquisadora: Quais direitos que cé acha que é bom ter quando ta fichado?

J: E... no caso se cé adoecer, né... se a pessoa chegar a adoecer ou... ou...
Pesquisadora: Uhum

J: Machuca, né. Ai, pelo menos, cé ta seguro, né. Pelo... pelo... pelo INPS, né.

Com o depoimento de “J”, percebe-se uma assimilagdo entre ter a carteira de trabalho

assinada e ter direito a beneficios previdenciarios. Efetivamente, ele tem razdo. O fato, porém,
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que chama a atencdo é que nenhum direito trabalhista, como férias, 13° salério, etc., foi citado
pelos entrevistados como vantagem de estar “fichado”.

Os trabalhadores de rua, em geral, ndo contribuem para a Previdéncia Social. Varios
relataram que enfrentam dificuldade para reservar o recurso e fazer a devida contribuicdo
individual. “P” deixa claro que ndo a faz, pois acha caro o valor cobrado pelo Instituto

Nacional de Seguro Social (INSS), que ele ainda se refere como INPS.

Pesquisadora: Ahan. E pra previdéncia social, cé ja contribuiu?

P: Ja. Ja contribui, hd muitos ano atras, né.

Pesquisadora: Mas, ja... sozinho, j& por conta propria...

P: N&o. Néo.

Pesquisadora: Ou quando cé era fichado?

P: Quando fichado.

Pesquisadora: Fichado, né. Por qué que cé ndo contribui pra previdéncia? Cé pode
contribuir, né, como auténomao.

P: Entdo, agora eu tenho esse pensamento, agora, de contribuir, de... o dia de
amanhd, né. Ja ta garantindo a aposentadoria... algum recurso que precisar, né. Eu
penso assim.

Pesquisadora: Mas, “P”, até agora cé ndo contribuiu por qué? Ja tem 22 anos que cé
td narua, né?

P: Entdo. Ah! Eu nédo contribui porque o seguinte: na... na época... na época era
muito... era... um pre¢o muito... muito...

Pesquisadora: Muito caro?

P: Muito caro. Agora hoje, tem varios plano né. A Dilma fez... o Lula fez os plano,
né. Agora eu pretendo sim contribuir... sim, claro...

6.6 Razles para o trabalho na rua

Por meio das conversas com alguns trabalhadores, foi possivel constatar que
predomina a justificativa de que a opc¢éo pelo trabalho na rua se deu pela possibilidade de se
auferir ganhos superiores aos que teriam caso estivessem trabalhando em outros setores. Em
virtude da baixa escolaridade que tém, possivelmente, se fossem empregados teriam
rendimentos inferiores. Essa, inclusive, parece ser a situa¢dao de “P”, que ha 18 anos, optou

pelo trabalho informal.

Pesquisadora: O que que te fez escolher essa atividade na rua... trabalhar na rua?

P: Bom. Foi... foi... foi pelo seguinte: eu trabalhava numa loja. Com dezessete ano,
eu trabalhava numa loja de instrumentos musicais, na minha cidade. Ai eu fui
trabalhar com uma pessoa, num show... num show... um negdcio |4 das Casas Bahia
na minha cidade. O que eu ganhava no més, na loja, eu ganhei num dia.
Pesquisadora: Ah!

P: Trabalhando I4. Entdo, eu peguei...
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Pesquisadora: E?

P: E falei: “ndo... eu vou... vou trabalhar por conta!”.
Pesquisadora: Ahan.

P: Ai, depois disso dai...

Pesquisadora: Interessante!

P: Comecei a trabalhar por conta!

Pesquisadora: Ai, cé ndo parou mais!

Hoje, “P”, que ganha entre R$ 25,00 e R$ 30,00 por dia, parece ndo ver mais o
trabalho na rua como uma boa opg¢do, mas como a Unica alternativa que Ihe resta em face de
sua precaria condi¢gdo em Belo Horizonte. Ele disse que “se eu tivesse a mesma idade, hoje,
dezoito anos, eu preferia trabalhar assim... Se eu pudesse montar um comércio pra mim, ai eu
ia trabalhar por conta. Mas, trabalhar na rua, jamais trabalharia...”. Recém-chegado do interior
de Séo Paulo, “P” recorre ao Abrigo para passar as noites e ainda esta sem documentos, 0 que,

obviamente, Ihe cria sérios empecilhos para conseguir deixar de trabalhar nas ruas.

P: Por qué que eu vim trabalhar na rua?

Pesquisadora: E.

P: Bom... eu... vim trabalhar na rua porgue... Por exemplo... foi quando... quando eu
cheguei em Belo Horizonte, né... eu num tenho um endereco. Num tenho... tem
alguns documentos que eu num tenho, que eu tenho que tirar, pra mim correr atras
de um... de um servico, né. Registrado, né. Entdo, quer dizer... eu hum consegui isso
dai ainda e a op¢do que tive é trabalhar na rua. Porque sendo, eu tinha que pedir,eu
tinha que... quando eu cheguei aqui eu catei latinha também... quando eu cheguei
aqui em Belo Horizonte.

Pesquisadora: Ahan.

P: Sendo eu tinha que pedir, eu tinha que fazer outras coisa, né, eu... coisa que eu
num gosto de fazer, né...

“J”, que ja foi trabalhador de rua e hoje trabalha com carteira assinada, lembra que
também tinha maiores rendimentos quando tinha sua “banquinha” para venda de materiais
usados, como roupas e utensilios domésticos. Hoje estd empregado numa empresa de compra
e venda de materiais reciclaveis, justamente ao lado de onde estava fixada sua banca, que
mantinha em sociedade com um colega. Em relacdo a este, o destino foi diferente. Em frente a
antiga banca improvisada, abriu um pequeno ‘“topa-tudo”, com os mesmos tipos de
mercadorias do negocio anterior. Os dois afirmaram que tiveram que desistir do negécio

informal em virtude da pressao constante que sofriam da fiscalizacdo da Prefeitura.

Outra razdo importante detectada para o trabalho na rua trata-se da necessidade de
complementacdo da aposentadoria. Este, por exemplo, é o caso de “B” e “M”. Esta Ultima tem
62 anos e trabalhava numa empresa prestadora de servigos de limpeza e conservacdo. Ela

afirmou, em relacdo ao seu comeércio de sombrinhas na Passarela, que hoje ndo trabalha,
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apenas faz “bicos” para inteirar a aposentadoria, parecendo indicar que s6 reconhece como

trabalho aquele que realizava formalmente, com carteira assinada.

6.7 Violéncia na rua

O clima na passarela é muito tenso. 1sso se da ndo s6 pela acdo constante dos fiscais da
Prefeitura e policiais, que intimida os trabalhadores de rua e gera a tumultuada fuga pelas
ruas. Outro fato que contribui para o incremento da violéncia é a presenga dos “marginais”
que, algumas vezes, se apresentam como ambulantes para praticar pequenos crimes. “M”
ensina que € preciso ficar atenta ndo sO para reconhecer os fiscais, mas também os “falsos”

trabalhadores.

O relato de “M” é confirmado por um policial militar. Segundo ele, os furtos mais
comuns, realizados especialmente por usuarios de drogas, séo os de correntinhas de ouro e de
celulares. Mas, muitas vezes, 0s proprios vendedores de corrrentinhas sdo quem comete 0s
crimes. Enquanto um oferece a correntinha a uma determinada pessoa, vao chegando outros
vendedores, oferecendo 0s mesmos produtos. Quando o consumidor se distrai com as varias
ofertas, um dos falsos vendedores da uma “gravata” e os outros “batem a carteira do cara ou

roubam o celular”.

“P” afirma que, muitas vezes, os proprios trabalhadores de rua sdo vitimas desses
“malandros”. Quando questionado a respeito de como € a vida do trabalhador de rua, logo se

lembra da violéncia que ja sofreu na passarela. Ele explica:

Pesquisadora: Como que € a vida, trabalhando na rua?

P: Oh, num é facil ndo, viu? N&o é facil trabalhar na rua, porque tem pessoas de Va...
de vérios tipo né... pessoa que vem, com intencdo de ... de comprar, e pessoa que
vem com intenc¢do de roubar né...

Pesquisadora: Ah, é?

P: Tem isso dai. Hoje mesmo me roubaram um mago de cigarro aqui... eu vi e num
pude fazer nada... porque os cara tava em trés... onte puseram a face ne mim, onte...
Pesquisadora: Puseram a faca... aqui na passarela?

P: Aqui na passarela. Quer dizer, num tem seguranca né...
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Situagdes como essa demonstram que cotidianamente os trabalhadores de rua
enfrentam e resistem a adversarios de todos os tipos: o sol, a chuva, os fiscais, 0s policiais, 0s

“malandros” etc..

6.8 Jornada de trabalho

Os trabalhadores que passam a noite no Abrigo acabam organizando o tempo para o
trabalho na rua de acordo com o horério de funcionamento desse equipamento da Prefeitura.

Essa, por exemplo, € a situacéo de “P”, que trabalha em torno de 12 horas por dia.

Pesquisadora: E... que hora cé tem chegado aqui e voltado la pro abrigo?

P: Chego por volta das seis e meia aqui e vou embora em torno de seis hora.
Pesquisadora: Seis e meia as seis horas.

P: Isso.

Pesquisadora: Esse horério varia?

P: Como assim, varia?

Pesquisadora: Ele ... todo € dia igual?

P: Todo dia.

Como “P”, “F” tem uma jornada extensa durante a semana. Na verdade, mais ainda,
pois trabalha também nos finais de semana. Ele explica que, como durante o dia ndo tem onde
ficar, também em virtude do horéario de funcionamento do abrigo da Prefeitura, aproveita para

trabalhar um pouco e coletar algum material no sabado e no domingo.

F: E... eu saio do abrigo de manh, seis e meia. Ai, sete hora, por ai eu ja comego,
entendeu?

Pesquisadora: Ahan.

F: E...quando eu vou pro abrigo, & noite, eu vou catando... quando é de manhi eu ja
tenho uma carga feita né... entendeu?

Pesquisadora: Ah, ta! Cé ja aproveita o caminho pro abrigo.

F: E. Isso.

Pesquisadora: Ahan.

F: Ai quando eu venho de |4 pra c4 ja venho com carga feita. Quando a carga ndo t&
feita eu venho de 14 pra cé e paro, fico & no meu ponto esperando o papeldo cai pra
forané, narua...

Pesquisadora: Que hora mais ou menos cé vai pro abrigo? Umas cinco?

F: N&o. Seis hora...

Pesquisadora: Seis horas?

F: E. Seis hora eu vou catando. Chego 14, as vez, oito hora, oito e meia, entendeu?
Pesquisadora: Cé trabalha muito, viu? Trabalha muito, né, “F? Cé trabalha todo dia,
“F?

F: Todo dia.
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Pesquisadora: Sabado e domingo também? Sabado e domingo também €é muito
assim?

F: E porque... sdbado e domingo vamo supor... sdbado e domingo eu num tenho
lugar pra ficar... fico na rua. Entdo, enquanto eu tiver na rua qualquer coisa que
aparecer...

Pesquisadora: Sabado e domingo cé num fica no abrigo nédo?

F: Né&o.

Pesquisadora: Por qué? O abrigo num abre?

F: N&o... durante o dia, néo.

Pesquisadora: Ah, ta.

F: S6 a noite, mesmo.

Alguns trabalhadores também chamaram a atencdo sobre a importancia de estarem
trabalhando nos horarios de maior movimentacéo. “M”, por exemplo, disse que comeca a sua
jornada as 05h30min da manhd, quando as pessoas comegcam a passar pela passarela para ir
para o trabalho.

6.9 Como classificar os trabalhadores de rua nos dias atuais?

Como demonstrado no capitulo 4 deste relatério de pesquisa ha varios tipos de
trabalhadores que podem obter licenca da Prefeitura para o exercicio de atividade em
logradouro publico, como 0s pipoqueiros, 0s engraxates etc. Todos esses sao trabalhadores de
rua “legalizados”. Se estes trabalhadores observarem as demais regras do ordenamento
juridico em relacdo a atividade que exercem (recolhimento de impostos, contribuicdes
previdenciarias etc..) sdo considerados, a luz do que se discutiu no capitulo 3, trabalhadores
formais. Ha, porém, trabalhadores que se pode classificar como “ndo legalizados”, tais como

camel6s, toreros e flanelinhas. Estes, em virtude dessa situacdo, sdo considerados informais.

Também héa que se resssaltar que, apos o advento do Codigo de Posturas, que proibiu o
trabalho de camelds e toreros em logradouros publicos, entende-se que, tecnicamente, ndo €
mais possivel diferenciar os trabalhadores de ruas “ndo legalizados” por meio dessas
designacdes. Essa distincdo dava-se em virtude de os camelds, diferentemente dos toreros,
serem licenciados para o trabalho nas ruas pela Prefeitura. Atualmente, estando ambos a
margem da lei, podemos dizer apenas que todos sao trabalhadores que exercem pequena

atividade comercial em logradouro publico. Mas ha também trabalhadores de rua que nédo



133

comercializam qualquer produto. Eles s&o prestadores de servi¢os, como 0s consertadores de

sombrinhas e os malabaristas de sinal.

Dentre os trabalhadores “legalizados” e os “ndo legalizados” ha os que podem ser
considerados empregados e os que podem ser tidos como autdbnomos. Como afirmou um
fiscal da prefeitura, “tem lavador de carro que ¢ patrdo de outros”. Diferentemente dessa
situacdo, que indica a possibilidade de existéncia de trabalho por conta alheia (OLEA, 1997),
os trabalhadores que foram ouvidos durante esta pesquisa ndo relataram nenhuma informacéo
nesse sentido. Pelos relatos desses trabalhadores, foi possivel constatar que eles desenvolviam

um trabalho autbnomo.

Mas, a despeito de todas essas classificagdes, em relacdo aos trabalhadores “ndo
legalizados”, deve prevalecer a visdo de que se trata de trabalhadores sem acesso ao direito
humano ao trabalho digno. Entende-se que essa € a melhor forma de se compreender a

situacdo desses trabalhadores em Belo Horizonte nos dias atuais.
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7 AS DISPUTAS ENTRE O DIREITO AO TRABALHO NA RUA E O DIREITO A
CIDADE SEM TRABALHADORES DE RUA

Durante o tempo em que se realizou a pesquisa de campo e, sem divida, durante todo
o0 periodo de andlise e reflexdo sobre os dados coletados e, principalmente, sobre os fatos e as
cenas observados nas ruas de Belo Horizonte, uma questdo muito importante e, a0 mesmo
tempo, forte, instigou este trabalho. H& um conflito muito profundo entre os interesses de
comerciantes e dos proprios transeuntes e moradores da regido central de Belo Horizonte, que
se sentem lesados pelas operagdes comerciais informais, e os dos trabalhadores de rua, que
véem nos passeios e em outros espacos publicos ambientes legitimos para o exercicio de suas
atividades. Na verdade, hoje, ap0s a proibicdo do trabalho de camelds e toreros nos
logradouros publicos, esse conflito € manifesto por meio da atuacéo de fiscais da Prefeitura
Municipal, que tentam fazer valer a lei, empreendendo ac¢des para impedir o trabalho na rua.

E esse conflito é intenso. Como ja visto, mesmo diante da existéncia do Codigo de
Posturas, que impede o trabalho de camelds e toreros nas ruas, e da existéncia de uma série de
outras normas que asseguram o comércio formalizado e a seguranca e bem-estar das pessoas
que passam e vivem na capital, ha um nimero consideravel de trabalhadores que todos os dias
violam essas regras. E 0 que se viu na passarela e no seu entorno e em outros pontos da
cidade, como no bairro Padre Eustaquio, na regido noroeste de Belo Horizonte. Como se
afirmou na Introducdo deste relatério de pesquisa, basta andar pelas ruas da cidade para se
averiguar essa situacdo. (BELO HORIZONTE, 2003).

Nesse caso, ha, de um lado, o reconhecido papel da Administracdo Publica de fazer
cumprir a lei, ja que ela validamente integra o ordenamento juridico (principio da legalidade)
e, do outro, a necessidade de trabalhadores informais de concretizar seu direito ao trabalho,
por meio da geracdo de renda que advém do trabalho nas ruas.

Com tantos enfoques que a questdo pode apresentar, a um sé tempo, a problematica
juridica envolve ndo s6 a analise das regras (leis) que estdo ligadas a questdo, especialmente o
Codigo de Posturas da Capital, mas também a apreciacdo concorrente de principios
constitucionais. De um lado, os valores sociais do trabalho e, de outro, a livre iniciativa. E
ainda, aspectos inerentes a cidadania e a dignidade humana de todos os envolvidos. Todos
esses considerados como principios fundamentais do Estado Democratico de Direito.

(BRASIL, 1988). Por tudo isso, o foco desta pesquisa € um caso dificil, porque ndo se resolve
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a maneira do tudo ou nada, ao seaplicar simplesmente a lei, sem a devida avaliacdo e
mensuracdo dos principios que aparentemente estdo em disputa. Exige-se, numa situacdo
problemética como a desta pesquisa, o esforco de se levar a sério o direito dos envolvidos,
para se compreender profundamente o conflito e resolvé-lo da melhor forma. (DWORKIN,
2011).

Mas, como é possivel resolver esse conflito da melhor forma? Simplesmente
deixando de se aplicar a todos os casos a lei municipal? Esse, sinceramente, ndo parece ser o
melhor caminho. Como, nos marcos do paradigma constitucional do Estado Democratico de
Direito, é possivel propor uma solu¢do para esse caso dificil que seja capaz de trazer
seguranga juridica e ainda satisfazer o sentimento de justica dos envolvidos? (CARVALHO
NETTO, 1999). E esta pergunta que se espera responder ao final deste capitulo, por meio,
especialmente, da compreensdo de qual é a solucdo, constitucionalmente adequada ao

paradigma do Estado Democratico de Direito, que se pode dar ao conflito em tela.

7.1 Analise dos paradigmas constitucionais: do pré-moderno ao do Estado Democratico

de Direito

Carvalho Netto (1999) chama a atencdo para a interpretacdo constitucional por meio

de paradigmas. Sobre este termo, com muita inteligéncia esclarece Faria que:

Os paradigmas acabam estabelecendo o sentido do limite e o limite do sentido das
atividades cientificas, de forma que o interesse da ciéncia se voltaria tanto a
resolugdo dos problemas e a eliminacdo das incongruéncias, segundo os esquemas
tedricos e metodolégicos aceitos, quanto a uma extensdo a questdes originariamente
ndo tematizadas no ambito de aplicacdo do paradigma. Como tais esquemas tedricos
e metodolégicos terminam por impor que a definicdo de problemas que a
organizacdo das estratégias de resolucdo, as discussdes no &mbito das ciéncias
‘desenvolvidas’ e ‘maduras’ transformam-se em puzzles, isto é enigmas com um
numero limitado de pecas que o cientista, como um jogador de xadrez, vai movendo
até encontrar a solu¢do final. (FARIA, 1990, p. 19).

Para explicar o sentido de paradigma que, como esclare Faria (1990), vem da filosofia

da ciéncia, Carvalho Netto faz uso da teoria desenvolvida por Thomas Kuhn:

Tal nogdo apresenta um duplo aspecto. Por um lado, possibilita explicar o
desenvolvimento cientifico como um processo que se verifica mediante rupturas,
através da tematizacdo e explicitacdo de aspectos centrais dos grandes esquemas
gerais de pré-compreensoes e visdes-de-mundo, consubstanciados no pano-de-fundo
naturalizado de siléncio assentado na gramética das praticas sociais, que a um so
tempo tornam possivel a linguagem, a comunicacédo, e limitam ou condicionam o
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nosso agir e a nossa percepcdo de nds mesmos e do mundo. Por outro, também
padece de ébvias simplificacdes, que s sdo validas na medida em que permitem que
se apresente essas grades seletivas gerais pressupostas nas visdes de mundo
prevalentes e tendencialmente hegemonicas em determinadas sociedades por certos
periodos de tempo e em contextos determinados. (CARVALHO NETTO, 1999. p.
01).

Aplicando esse conceito no Direito Constitucional, Carvalho Netto (1999, p. 01-02),
reconstréi “um unico grande paradigma de Direito e de organizacdo politica para toda
antiguidade e idade média, como contraponto a modernidade que, por sua vez, sera
apresentada em trés grandes paradigmas”. Estes ultimos sdo: o do Estado de Direito, o do
Estado de Bem-Estar Social e o do Estado Democrético de Direito.

Para Carvalho Netto (1999, p. 01), esses paradigmas constitucionais da modernidade
“tendencialmente se sucedem, em um processo de superacao e subsungdo”. Mas, nem sempre,
realizamos nos dias atuais interpretacbes apenas segundo o paradigma atual do Estado
Democratico de Direito. “Aspectos relevantes dos paradigmas anteriores, inclusive o da
antiguidade [podem] encontrar, no nivel fatico, curso dentre nos, a condicionar leituras
inadequadas dos textos constitucionais e legais”. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 02).
Utilizando o mesmo raciocinio, escreve Bonavides (2010, p. 372) ao analisar o Estado Social:
“concordamos, [...], com Tomandl e Franz Horner quando dizem que um dos mais graves
problemas do Direito Constitucional decorre de que ele realiza os fins do Estado social de
hoje com as técnicas do Estado de Direito de ontem”.

Em virtude dessas consideracfes, faz-se necessario analisar todos esses paradigmas,
para se compreender adequadamente o do Estado Democratico de Direito que, segundo
Carvalho Netto (1999, p. 02), ¢ o que se encontra “positivado e suposto pela Constituigao da
Republica de 1988”.

Espera-se, a partir do entendimento adequado desse paradigma, se analisar e propor
uma solucdo para os conflitos verificados nas ruas de Belo Horizonte. Para realizar esse
esforco, neste capitulo serdo retomados os casos de “P”e “I” e discutido o de “Y” que,
juntamente com sua mulher, “X”, trabalha consertando sombrinhas no bairro Padre Eustaquio,

ha 17 anos.
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7.1.1 O paradigma pré-moderno e o primeiro paradigma constitucional (Estado de Direito)

Para Carvalho Netto, no paradigma pré-moderno o Direito e a organizacdo politica
“encontravam fundamento, [...], em um amalgama normativo indiferenciado de religido,
direito, moral, tradicdo e costumes transcendentalmente justificados e que essencialmente néo

se discerniam”. (1999, p. 02). Nessa perspectiva,

O Direito é visto como a coisa devida a alguém, em razdo de seu local de
nascimento na hierarquia social tida como absoluta e divinizada nas sociedades de
castas, e a justica se realiza sobretudo pela sabedoria e sensibilidade do aplicador em
“bem observar” o principio da equidade tomado como a harmonia requerida pelo
tratamento desigual que deveria reconhecer e reproduzir as diferencas, as
desigualdades, absolutizadas da tessitura social [...]”(CARVALHO NETTO, 1999,
p. 02).

Marshall analisa que, na sociedade feudal, as trés partes que formam o conceito de
cidadania (os elementos civil, politico e social), estavam fundidos num s6. “Os direitos se
confundiam porque as instituigdes estavam amalgamadas”. (MARSHALL, 1967, p. 64). Esta
qualificacdo, que é também usada por Carvalho Netto (1999), parece esclarecer bem a
“desordem” juridica desse tempo.

Ao analisar a sociedade feudal, Marshall (1967, p. 64) salienta que “o status era a
marca distintiva de classe e a medida de desigualdade”. Completa o autor que naquele tempo
“ndo havia nenhum cddigo uniforme de direitos e deveres com os quais todos os homens —
nobres e plebeus, livres e servos — eram investidos em virtude de sua participacdo na
sociedade”. (MARSHALL, 1967, p. 64). O principio, portanto, que imperava nesse tempo era
0 da desigualdade de classes, porque ndao havia nenhum principio sobre a igualdade dos
cidaddos. (MARSHALL, 1967).

Esse principio da desigualdade de classes, que legitimava privilégios que advinham
exclusivamente em funcdo do nascimento, dominou por, pelo menos, trezentos anos as
constituicdes juridicas tradicionais. (CARVALHO NETTO, 1999).

As razbes que levaram a ruina do paradigma pré-moderno e que, consequentemente,
permitiram a emergéncia do paradigma constitucional do Estado de Direito sdo muitas. Para

Carvalho Netto,

[...] elas vao desde a acdo dissolvente do capital, a diluir os lagos e entraves feudais
e a fazer com que cada vez mais individuos livres e possessivos participem do
crescente mercado como proprietarios, no minimo do proprio corpo, ou seja, da
forca de trabalho que lhes possibilita 0 comparecimento cotidiano ao mercado
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enquanto proprietarios de uma mercadoria a ser vendida (Marx); passando pelo
desenvolvimento das praticas de investigacdo policial (Foucalt, Umberto Eco); pela
destruicdo da cosmologia feudal fechada e hierarquizada, substituida pela isondmica
estrutura matematica de &tomos que constitui o universo infinito da fisica de Galileu
(Koyré); pelas lutas por liberdade de confissdo religiosa e pela conseqiiente
distingdo e separacdo das esferas normativas da liberdade de confissdo religiosa e
pela conseqliente distincdo e separagdo das esferas normativas da religido, da moral,

da ética social e do Direito (Weber), etc. (CARVALHO NETTO, 1999).
Complementando essas informagfes, Delgado esclarece as condi¢des histéricas que,
juntamente com as revolugdes inglesa e francesa, contribuiram para criar subsidios para o fim

do paradigma em tela:

Com o desenvolvimento do capitalismo no mundo ocidental a partir do século
XVII1, e sua ampla afirmagdo no século XIX, em especial em razdo do surgimento
da industria, a burguesia firmou sua ascencéo econémica, concrretizando o ideal do
“espirito burgués e capitalista”. Assim, criou mecanismos proprios, harménicos com
as necessidades da nova fase econdémico-social, tais como: expansdo do proprio
sistema capitalista, concessdo de liberdades e poderes a sua classe em detrimento da
nobreza e afastamento da intervencdo do Estado no mercado econdmico de modo a
favorecer a livre circulacdo de capital e mercadorias para acelerar o sistema
industrializado. (DELGADO, 2012, p. 17).

Ainda sobre o processo de derruicdo do paradigma pré-moderno, que permitiu a
manifestacdo importante do principio da igualdade universal, Honneth (2003), a partir das
idéias de Marshall, explica que foi necessario o rompimento com a desigualdade de classes,

relacionada ao status:

Marshall parte daquela situagdo de ruptura ja descrita, pela qual se mede a distingéo
elementar entre constitui¢Bes juridicas tradicionais e modernas: s6 com o
desacoplamento entre as pretens@es juridicas individuais e as atribuictes ligadas ao
status se origina o principio de igualdade universal, que dai em diante vai submeter
toda ordem juridica ao postulado de ndo admitir mais, em principio, exce¢es e
privilégios. (HONNETH, 2003, p. 190).

Mas, para que o principio da igualdade universal fosse instituido (HONNETH, 2003),
fez-se necessario o estabelecimento de “[...] Estados nacionais, espagos laicos de definicdo e
imposicao dessas regras racionais que deveriam reger impositivamente a organizacdo e a
reproducdo social, a normatividade propriamente juridica.” (CARVALHO NETTO, 1999, p.
02). Passou-se a ter, entdo, um “ordenamento constitucional que impde, & toda uma afluente
sociedade de classes, a observancia daquelas idéias abstratas tomadas como Direito Natural
pelo jusracionalismo”. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 02).

E quais sdo essas idéias? “[...] tais como a de se “fazer tudo aquilo que as leis ndo
proibam” (Locke/Montesquieu) ou da “liberdade de ter” dos modernos [...]; tais como a de

igualdade de todos que, conguanto muito diferentes em outros aspectos, sdo iguais diante da
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lei”. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 02). Em relagdo a este Gltimo aspecto, o fato de todos
serem considerados iguais ndo corrige as diferencas materiais entre os individuos, mas da
conta de superar os “odiosos privilégios de nascimento”. (CARVALHO NETTO, 1999, p.
02). Assim, “a idéia de igualdade assume [...] o significado de ser membro com “igual valor”
de uma coletividade politica: [...], cabem a todo membro da sociedade todos os direitos que
facultam o exercicio igual de seus interesses politicos”. (HONNETH, 2003, p. 190).

A partir da necessidade de se dar eficicia a essas idéias, foram implementados os
Estados de Direito, no seio dos quais o “Direito € visto, [...], como um sistema normativo de
regras gerais € abstratas, validas universalmente para todos os membros da sociedade”.
(CARVALHO NETTO, 1999, p. 03). Para Marshall, citando Trevelyan, “‘a tarefa especifica
da fase inicial da época hanoveriana, [...] foi o estabelecimento do reino do direito; e aquele
direito, com todos os seus grandes erros, constituia, no minimo, um direito de liberdade’”.
(TREVELYAN apud MARSHALL, 1967, p. 66). Funda-se, entdo, o paradigma
constitucional do Estado de Direito, com atribuices de papéis bastante distintos ao Direito
Publico e ao Direito Privado:

O Direito Publico, no entanto deveria assegurar, ainda que de distintos modos, o0 néo
retorno ao absolutismo, precisamente para que aquelas idéias abstratas pudessem ter
livre curso na sociedade, mediante a limitacdo do Estado a lei e a adocdo do
principio da separacdo de poderes que, ainda que lido de distintos modos, sempre
deveria requerer, no minimo, também a aprovacdo da representacdo censitaria da
“melhor sociedade” no processo de elaboracdo das mesmas leis. E, assim, as leis
deveria ser reservado o tratamento de toda a matéria relativa a vida, a liberdade e a
propriedade dos suditos. [...] O Direito Privado, por sua vez, corresponderia aquelas
verdades matematicas inerentes a todo e qualquer individuo: os direitos a vida, a
liberdade, a igualdade e a propriedade privada. Assim, sociedade politica e
sociedade civil sdo separadas por um fosso profundo. (CARVALHO NETTO, 1999,
p. 03).

E sob o primado do Estado de Direito que sdo inaugurados os direitos individuais ou
de 12 geracdo. Segundo Bonavides (2010, p. 563-564), estes direitos ou “direitos da liberdade
tém por titular o individuo, sdo oponiveis ao Estado, traduzem-se como faculdades ou
atributos da pessoa e ostentam uma subjetividade que € seu traco mais caracteristico; [...]”. Na
mesma linha, completa Caravalho Netto uma licida visdo sobre esses “direitos de resisténcia

ou de oposicdo perante o Estado”:

O paradigma do Estado de Direito de Direito ao limitar o Estado & legalidade, ou
seja, ao requerer que a lei discutida e aprovada pelos representantes da “melhor
sociedade” autorize a atuagdo de um Estado minimo, restrito ao policiamento para
assegurar a manutencdo do respeito aquelas fronteiras anteriormente referidas e,
assim, garantir o livre jogo da vontade dos atores sociais individualizados, vedada a
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organizacdo corporativo-coletiva, configura, aos olhos dos homens de entdo, um
ordenamento juridico de regras gerais e abstratas, essencialmente negativas, que
consagram os direitos individuais ou de 1% geracdo, uma ordem juridica liberal
classica. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 04).

Dentre os direitos de primeira geragdo, no setor econdmico, o direito civil basico é o
direito a trabalhar. Marshall (1967, p. 67). explica que este se trata do direito de “seguir a
ocupacdo de seu gosto no lugar de escolha, sujeito apenas a legitima exigéncia de treinamento
técnico preliminar”. Neste ponto, percebe-se que o direito ao trabalho ainda ndo é visto como
um direito social, dimensdo que somente assumira no século XX.

Marshall (1967) salienta que o direito a trabalhar tinha sido negado pelo costume e
pela lei. A principal norma nesse sentido, de carater penal, é a Elisabethan Statute of
Artificers, que destinava certas ocupacdes a determinadas classes sociais. Havia também
regulamentos locais que reservavam emprego somente aos habitantes da propria cidade.

A revogacdo das leis elisabetianas se deu com a mudanca dos costumes e,
consequentemente, com a do Direito Consuetudinario. Mas, para que essas alteracdes
ocorressem, foi fundamental o papel dos juizes. Em relacdo ao Direito Consuetudinario,
explica Marshall que este “era suficientemente elastico e permitia aos juizes aplica-lo de uma
maneira que, quase imperceptivelmente, levava em consideracdo as mudancas gradativas em
circunstancias e opinido”. Sobre o Elisabethan Statute of Artificers escreveu certo juiz que se
tratava de uma lei que “restringia 0 direito natural e contraria ao Direito Consuetudinario do
reino. Ele acrescentou que “a ‘politica sobre a qual se baseou esta lei se tem tornado, como a
experiéncia o indica, duvidosa’ (MARSHALL, 1967, p. 68). Com a revogacdo das leis
elisabetianas, o direito a trabalhar, como principio da liberdade econémica individual, foi
aceito como axiomatico. (MARSHALL, 1967).

O fato de todos os homens passarem a ser considerados livres, no seculo XVII, pelo
menos na Inglaterra, é tomado por Marshall como um status ao qual se agregam novos
direitos, sendo esta a histdria dos direitos civis em seu periodo de formacdo. (MARSHALL,
1967). Como salienta Carvalho Netto, “pela primeira vez na histéria pds tribal, todos [...] sdo,
[...], homens livres e, assim, igualmente sujeitos de direitos, capazes, [...], de realizar atos
juridicos contratuais como o da compra e venda da forca de trabalho”. (CARVALHO
NETTO, 1999, p. 03).

A partir de entdo, para Marshall (1967, p. 69), “os termos ‘liberdade’ e ‘cidadania’
eram semelhantes. Quando a liberdade se tornou universal, a cidadania se transformou de uma

institui¢do local numa nacional”.
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A histéria dos direitos politicos é diferente da dos civis. Ela principia no inicio do
século XIX e, “quando comegou, consistiu ndo na criagdo de novos direitos para enriquecer o
status ja gozado por todos, mas na doacao de velhos direitos a novos setores da populagdo”.
(MARSHALL, 1967, p. 69). Sobre esse tempo, Marshall destaca a lei de 1832, mas lembra
que esta pouco impacto teve em relacdo ao aspecto quantitativo, para se reverter o quadro de
distribuicdo de direitos politicos. Ressalta o autor que “o direito de voto era ainda um
monopdlio de poucos grupos, mas tinha dado o primeiro passo para tornar-se um monop6lio
de tipo aceitavel para as ideias do capitalismo do século XIX”. (MARSHALL, 1967, p. 69).
Marshall descreve esse monopdélio como do tipo aberto, em oposicao ao do tipo fechado, que
¢ aquele no qual “ninguém pode penetrar por seus proprios esfor¢os; a admissao depende da
vontade dos membros dos grupos” (MARSHALL, 1967, p. 69). Quando se rompem essas
barreiras, tem-se a grande conquista desse tempo em relacdo aos direitos politicos: a
possibilidade, mesmo que distante, de que todos os homens possam alcanca-los, em razdo de

seu esforco individual.

[...], a Lei de 1832, pela abolicdo dos distritos desprovidos de recursos e pela
ampliacdo do direito de voto aos arrendatarios e locatarios de base econ6mica
suficiente, rompeu 0 monopdlio ao reconhecer as reivindicagdes politicas daqueles
que podiam oferecer a evidencia de sucesso na luta econébmica. (MARSHALL,
1967, p. 69).

Sobre os direitos politicos, no decorrer do seculo XIX, tem-se que estes “ndo estavam
incluidos nos direitos de cidadania”. Mas, “a cidadania ndo era vazia de significado politico.
Nao conferia um direito, mas reconhecia uma capacidade”. (MARSHALL, 1967, p. 69-70).
Mesmo no final do século X1X, quando o direito de voto ja estava bastante difundido, a massa
da classe operaria ndo exercia um poder politico efetivo, pois os trabalhadores ainda nao
tinham aprendido a fazer uso desse direito politico. (MARSHALL, 1967). Nesse tempo, 0sS
direitos politicos de cidadania ndo representavam nenhuma ameaca ao capitalismo. Na

verdade, se esperava 0 contrario, como salienta Marshall:

[...], havia alguns motivos para se esperar que as classes trabalhadoras, a medida que
se aprimorassem, aceitassem o0s principios béasicos do sistema e estivessem
satisfeitas de dependerem, para sua protecdo e progresso, dos direitos civis da
cidadania, que ndo encerravam nenhuma ameaca Gbvia ao capitalismo competitivo.
(MARSHALL, 1967, p. 85).

Para Marshall “tal ponto de vista foi estimulado pelo fato de que um dos principais
triunfos do poder politico no século XIX residiu no reconhecimento do direito de dissidio

coletivo”. Esse mecanismo estimulava o progresso social por meio do fortalecimento dos
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direitos civis e ndo pelo desenvolvimento dos direitos sociais. Mas, ainda segundo esse autor,
“essa interpretagdo subestima o significado dessa ampliacdo dos direitos civis na esfera
econdmica”. Ao contrario de outros grupos, os sindicatos agiam informalmente, sem
constituicdo de personalidade juridica e, consequentemente, sem a responsabilidade coletiva
formal. Por outro lado, em relagcdo aos trabalhadores, a responsabilidade individual advinda
do contrato de trabalho ndo €, na maioria das vezes, inexequivel. (MARSHALL, 1967, p. 85-
86).

Esses direitos civis, conquistados por meio de dissidios coletivos, resultaram para 0s
trabalhadores num “instrumento para elevar seu status econdmico e eles, como cidaddos,
estavam habilitados a certos direitos sociais”. Com esse artificio, pois, para Marshall, a forma
normal, até entdo, de assegurar direitos sociais € o exercicio do poder politico, “o sindicalismo
[...] criou um sistema secundario de cidadania industrial paralelo e complementar ao sistema
de cidadania politica”. (MARSHALL, 1967, p. 86). Desse modo, “os direitos civis coletivos
podiam ser usados ndo apenas para barganha no verdadeiro sentido da palavra, mas para a
afirmativa de direitos basicos”. (MARSHALL, 1967, p. 103).

Portanto, pela analise de todas essas constatagdes, conclui-se que, nos séculos XVIII e
XIX, apenas a cidadania na forma de direitos civis era universal. E isto também pode ser
comprovado por meio de um exame mais minucioso dos direitos sociais. Para Marshall, nesse
tempo, estes direitos e o status de cidadania se encontravam dissociados. Para ilustrar, o autor
analisa a Poor Law (lei dos pobres) e os primeiros Factory Acts (leis que regulamentavam as
atividades nas fabricas). (MARSHALL, 1967, p. 72).

Pela lei de 1832, a Poor Law “oferecia assisténcia somente aqueles que, devido a
idade e a doenca, eram incapazes de continuar a luta e aqueles outros fracos que desistiam da
luta, admitiam a derrota e clamavam por misericordia”. Todavia, essa assisténcia s6 era
concedida aos que ndao mais eram considerados cidaddos, pois essa lei “tratava as
reivindicacdes dos pobres ndo como uma parte integrante de seus direitos de cidaddo, mas
como uma alternativa deles”. Assim, para Marshall, ao serem internados na casa de trabalho,
os “indigentes abriam mao, na pratica, do direito civil da liberdade pessoal [...], e eram
obrigados por lei a abrir mao de quaisquer direitos politicos que possuissem”. (MARSHALL,
1967, p. 72).

Em relacdo aos primeiros Factory Acts, tem-se que seus destinatarios, mulheres e
criancas, ndo eram considerados cidaddos. Os homens adultos, estes sim tidos como cidadaos,
ndo podiam sofrer nenhuma interferéncia em seu direito de contratar livremente e, por isso,

ficaram fora dessas primeiras normas de protegéo ao trabalho.
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Os primeiros Factory Acts mostram a mesma tendéncia. Embora de fato, tenham
levado a uma melhoria das condicbes de trabalho e a uma reducdo das horas de
trabalho em beneficio de todos aqueles empregados nas indistrias por elas regidas,
negaram-se, meticulosamente, a dar essa protecao diretamente ao homem adulto — o
cidaddo par excellence. E assim o fizeram por respeito ao seu status como cidadéo
com base na alegacdo de que medidas protetivas coercitivas afrontavam o direito
civil de efetuar um contrato de trabalho livre. (MARSHALL, 1967, p. 73).

Por todos esses fatores é possivel se constatar avan¢os no paradigma do Estado de
Direito em relacdo ao pré-moderno, mas nao considera-los suficientes para a superacdo das
imensas mazelas vividas pelos trabalhadores durante, especialmente, a Revolucdo Industrial.
As concepgdes dominantes em relacdo a Poor Law e aos primeiros Factory Acts demonstram
claramente a preocupacédo de o Estado formular apenas regras negativas, ou seja, atuar como
um Estado minimo. Com esta qualificagdo, ndo interferia para tentar promover qualquer
equilibrio entre sujeitos formalmente iguais, mas, materialmente, imensamente desiguais,

como trabalhadores e donos de fabricas.

7.1.1.1 A superacdo do paradigma do Estado de Direito

A forma de se pensar o papel das normas de protecdo, como a Poor Law e os Factory
Acts, s6 comecou a ser revertida no final do século XIX. Nesse processo, houve a
contribuicdo significativa do desenvolvimento da educacdo primaria pablica, considerado o
primeiro grande passo para que no século XX se aflorassem os direitos sociais. Para Marshall,
isso se deu pela relacdo da questdo da educacdo com dois aspectos: a necessidade de pessoas
preparadas (“tornou-se cada vez mais notorio, [...], que a democracia politica necessitava de
um eleitorado educado e de que a producdo cientifica se ressentia de técnicos e trabalhadores
qualificados”. (MARSHALL, 1967, p. 74)) e a percepcdo da educacdo também como dever
social (“o dever de auto-aperfeicoamento e de autocivilizacdo é [...] dever social e nédo
somente individual porque o bom funcionamento da sociedade depende da educacdo de seus
membros”. (1967, p.74)).

Mas, antes de se passar a analise da continuidade do processo de ressurgimento dos
direitos sociais no seculo XX, faz-se necessario avaliar, até entdo, o “impacto da cidadania

sobre a desigualdade social” (MARSHALL, 1967, p. 75), buscando-se relacionar tal situacéo
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aos fatores que geraram a substituicdo do paradigma do Estado de Direito pelo de Estado de
Bem-Estar Social ou, simplesmente, Estado Social.

Para se iniciar essa discussdo, relaciona-se a idéia de cidadania e a de classe social,
opostos que se aliaram para o desenvolvimento do capitalismo, desde a segunda metade do
século XVII até o final do XIX. Marshall explica que “a cidadania é um status concedido
aqueles que sdo membros integrais de uma comunidade. Todos aqueles que possuem o status
s80 iguais com respeito aos direitos e obrigacOes pertencentes ao status”. Ja, sobre classe
social, explica que se trata de um “sistema de desigualdade”. Tendo como referéncia o

paradigma do Estado de Direito, tem-se, ainda sobre classe social, que:

N&o se estabelecem nem se definem as diferencas de classes pelas leis e costumes da
sociedade (no sentido medieval da expressdo), mas elas emergem da combinagéo de
uma variedade de fatores relacionados com as instituicdes da propriedade e
educacdo e a estrutura da economia nacional. As culturas de classe se reduzem a um
minimo, de modo que se torna possivel, embora como se admite, ndo inteiramente
satisfatorio, medir os diferentes niveis de bem-estar econémico por referencia a um
padrdo de vida comum. As classes trabalhadoras, ao invés de herdarem uma cultura
distinta conquanto simples, sdo agraciadas com uma imitacdo barata de uma
civilizacdo que se tornou nacional. (MARSHALL, 1967, p.77).

Diante desse paradoxo marcado pela convivéncia entre cidadania (igualdade) e classe
social (desigualdade), Marshall questiona: “o que fez com que eles se reconciliassem e se

tornassem, ao menos por algum tempo, aliados ao invés de antagonistas?”. (1967, p. 77).

A verdade € que a cidadania, mesmo em suas formas iniciais, constituiu um
principio de igualdade, e que, durante aquele periodo, era uma instituicdo em
desenvolvimento. Comecando do ponto no qual todos os homens eram livres, em
teoria, capazes de gozar de direitos, a cidadania se desenvolveu pelo enriquecimento
do conjunto de direitos que eram capazes de gozar. Mas esses direitos ndo estavam
em conflito com as desigualdades da sociedade capitalista; eram, ao contrério,
necessarios para a manutencdo daquela determinada forma de desigualdade. A
explicagdo reside no fato de que o nucleo da cidadania, nesta fase se compunha de
direitos civis. E os direitos civis eram indispensaveis a uma economia de mercado
competitivo. (MARSHALL, 1967, p.79).

Ao confrontar a situacdo atual com a do paradigma anterior (pré-moderno), Marshall
conclui: “o status nao foi eliminado [...]. O status diferencial, associado com classe, funcéao e
familia, foi substituido pelo Unico status uniforme de cidadania que ofereceu o fundamento da
igualdade sobre a qual a estrutura da desigualdade foi edificada”. (MARSHALL, 1967, p.79).
Em outras palavras, a cidadania, formada fundamentalmente por direitos civis, permitiu o

desenvolvimento sem “freios e/ou contrapesos” da exploracao capitalista.
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Mas, mesmo a igualdade perante as leis, de fato, ndo se consolidou. Como assevera
Marshall, “o direito 14 estava, mas o remédio juridico estava, muitas vezes, fora do alcance do
individuo”. (1967, p.80). As razdes destacadas para tal situagdo, em relagdo ao direito civil,
séo os preconceitos de classe e parcialidade e a distribuigdo desigual de renda. (MARSHALL,
1967, p.80). Carvalho Netto (1999, p. 03) vé as mesmas distor¢des: “a liberdade e igualdade
abstratas, bem como a propriedade privada terminam por fundamentar as préaticas sociais do
periodo de maior exploracdo do homem pelo homem de que se tem noticia na historia”

Além dos inacessiveis direitos civis, tem-se ainda a questdo dos direitos politicos e

sociais, sendo estes Ultimos praticamente inexistentes:

Os direitos politicos deram poder potencial cujo exercicio exigia experiéncia,
organizacdo e uma mudanca de idéias quanto as fungdes proprias de Governo. Foi
necessario bastante tempo para que estes se desenvolvessem. Os direitos sociais
compreendiam um minimo e ndo faziam parte do conceito de cidadania. A
finalidade comum das tentativas voluntérias e legais era diminuir o 6nus da pobreza
sem alterar o padrdo de desigualdade do qual a pobreza era, obviamente, a
conseqiéncia mais desagradavel. (MARSHALL, 1967, p. 88).

Diante desse quadro, como Marshall ??(1967), é possivel concluir que durante o
Estado de Direito, a cidadania exerceu pouca influéncia direta sobre a desigualdade social , no
sentido de ter contribuido para a sua reducdo. Isso, especialmente, criou condi¢bes para o
estabelecimento de um novo paradigma constitucional, o do Estado de Bem-Estar Social, que
foi marcado, sobretudo, pelas tentativas de concretizacdo da igualdade em seu sentido

material.

7.1.2 O segundo paradigma constitucional: o Estado de Bem-Estar Social ou Estado Social

No final do século XIX, a Inglaterra comegou a experimentar um novo momento, que
trouxe o “primeiro grande avango no campo dos direitos sociais” (MARSHALL, 1967, p. 88).
Marshall explica que isto “acarretou mudancas significativas no principio igualitario como
expresso na cidadania”. (MARSHALL, 1967, p. 88). Comecaram a ser operadas alteraces
significativas na forma de se perceber a igualdade, ndo mais vista apenas em seu sentido

formal, que afetaram drasticamente a idéia de cidadania no século XX. Mas, para que tal fato
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se consolidasse, aléem dos novos direitos em ascensdo, houve a contribuicdo decisiva de

“outras forcas”, compostas pelos elementos “renda” e “impostos”:

Um aumento de rendas nominais desigualmente distribuido pelas classes sociais
modificou a distancia econdmica que separava essas classes entre si, diminuindo a
distdncia entre trabalhadores especializados e néo-especializados e entre
trabalhadores especializados e trabalhadores ndo-manuais, ao passo que o aumento
continuo das pequenas poupancas osbcureceu as distingcbes de classe entre o
capitalista e o proletario sem bens. Em segundo lugar, um sistema de impostos
diretos, cada vez mais progressivo, comprimiu toda a escala de rendas liquidas.
(MARSHALL, 1967, p. 88).

Outra “forca” importante, que também afetou a id¢ia de cidadania, ¢ a producao em
massa.

Finalmente, a produgdo em massa para 0 mercado interno e o crescente interesse da
indUstria pelas necessidades e gostos da massa capacitaram os menos desfavorecidos
a gozar de uma civilizagdo material que diferia de modo menos acentuado em
qualidade daquela dos abastados do que em outra qualquer época. Os componentes
de uma vida civilizada e culta, originariamente o0 monopolio de poucos, foram, aos
poucos, postos ao alcance de muitos. (MARSHALL, 1967, p. 88).

A diminui¢do da desigualdade, operada por essas “forgas”, “fortaleceu a luta por sua
abolicdo, pelo menos com relagdo aos elementos essenciais do bem-estar-social”.
(MARSHALL, 1967, p. 88). E, como ja salientado, os direitos sociais tiveram um papel
decisivo para o desenvolvimento desse processo. Em sintese, € possivel afirmar que a
igualdade material, se tornou realidade, ao menos parcialmente, “pela incorporagdo dos
direitos sociais ao status da cidadania e pela [...] criacdo de um direito universal a uma renda
real que ndo ¢ proporcional ao valor de mercado do reivindicador”. (MARSHALL, 1967, p.
88).

Esse novo contexto foi desenvolvido sob um novo paradigma constitucional: o Estado
Social ou Estado de Bem-Estar Social, como explica Carvalho Netto:

Idéias socialistas, comunistas e anarquistas comecam a colocar agora em Xxeque a
ordem liberal e a um s6 tempo animam os movimentos coletivos e sociais, como o0
de greve e de livre organizacdo sindical e partidaria, como a pretensdo a um salério
minimo, a uma jornada maxima de trabalho, a seguridade e previdéncias sociais, ao
acesso a salde, a educacéo e ao lazer. Mudangas profundas também de toda a ordem
conformam a nova sociedade de massas que surge apos a 1* Guerra Mundial e, com

ela 0 novo paradigma constitucional do Estado Social. (CARVALHO NETTO,
1999, p. 03, grifo do autor).

Para Carvalho Netto, o Estado Social representa ndo s6 o ingresso definitivo dos

direitos sociais na ordem constitucional, considerados de segunda geracdo, mas também uma
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nova tomada de posicdo em relagdo aos direitos individuais, voltada para a concretizagéo

destes.

[...] desde o Socialismo implantado na Unido Soviética em 1918, passando pelas
sociais democracias com as da Alemanha e da Austria de 1920, até o nazismo e o
fascismo em ascensdo, todas as formas de organizacdo politica configuram um novo
paradigma, o do Estado Social, que, por sua vez, pressupde a materializacdo dos
direitos anteriormente formais. Ndo se trata apenas do acréscimo dos direitos de
segunda geragdo (os direitos coletivos e sociais), mas inclusive da redefini¢do dos de
1?2 (os individuais); a liberdade ndo pode mais ser considerada como o direito de
fazer tudo o que ndo seja proibido por um minimo de leis, mas agora pressupde
precisamente toda uma pléiade de leis sociais e coletivas que possibilitem, no
minimo, o reconhecimento das diferencas materiais e o tratamento privilegiado do
lado social ou economicamente mais fraco da relagdo, ou seja, a internalizacdo na
legislacdo de uma igualdade nédo apenas mais formal, mas tendencialmente material.
(CARVALHO NETTO, 1999, p. 04).

Em relacdo a tradicional distincdo entre Direito Publico e Privado, também s&o
observadas reformulacbes, ao ponto de se afirmar que se trata de mera distin¢cdo didatica,
passando-se ao reconhecimento de que todo o Direito tornou-se publico. Decorrem desse
entendimento as idéias de funcdo social da propriedade e do contrato, por exemplo. Sobre

isso, em detalhes, esclarece Carvalho Netto que:

A propriedade privada quando admitida, 0 é como um mecanismo de incentivo a
produtividade e operosidades sociais, ndo mais em termos absolutos, mas
condicionada ao seu uso, a sua funcdo social. Assim, todo o Direito é publico,
imposicdo de um Estado colocado acima da sociedade, uma sociedade amorfa,
carente de acesso a salide ou a educagdo, massa pronta a ser moldada pelo Leviata
onisciente sobre o qual recai essa imensa tarefa. (CARVALHO NETTO, 1999, p.
04).

Ao comentar sobre o Estado de Bem-Estar Social inglés, Marshall assinala
especialmente a mudanca radical de perspectiva operada em relacdo aos direitos sociais, que,
no seculo XX, passam a ser destinados aos cidadaos, diferentemente da mentalidade

dominante no século XIX que os privava desses direitos.

O fato crucial na historia inglesa é que os servicos de bem-estar social, no século
XIX, se destinavam a auxiliar ndo aos pobres, mas aos indigentes, ndo aos
necessitados, mas aos destituidos. O indigente era distinguido de seus vizinhos por
um status nitidamente definido pelo qual perdia sua liberdade pessoal e seu direito
ao voto. Uma doutrina sagrada do periodo preconizava que a assisténcia aos pobres
deveria ter lugar fora do mercado e de maneira que ndo interferisse em seu
funcionamento. O Estado de Bem-Estar Britanico representa a propria antitese, que
figurou expressamente nas controvérsias dos primordios, que sua personalidade se
tornou tdo marcante. (MARSHALL, 1967, p. 194).

O Estado de Bem-Estar Social “garante um minimo de certos bens e servigos

essenciais (tais como assisténcia médica, moradia, educacdo ou uma renda nominal minima
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(ou salario minimo))”. (MARSHALL, 1967, p. 93). Como asssevera Bonavides (2011, p.
376), “ja ndo se trata em rigor, como assinalou Leibholz, de uma igualdade ‘perante’ a lei,
mas de uma igualdade ‘feita’ pela lei, uma igualdade ‘através’ da lei”.

Para Marshall, os objetivos dessa ampliacdo dos direitos sociais estdo relacionados a
busca pela igualdade de status:

O que interessa é que haja um enriquecimento geral da substancia concreta da vida
civilizada, uma reducéo geral do risco e da inseguranca, uma igualacdo entre os mais
e menos favorecidos em todos os niveis — entre o sadio e o doente, 0 empregado e o
desempregado, o velho e o ativo, o solteiro e 0 pai de uma familia grande. A
igualacdo ndo se refere tanto a classes quanto a individuos componentes de uma
populagdo que é considerada, para esta finalidade, como se fosse uma classe. A
igualdade de status é mais importante do que a igualdade de renda. (MARSHALL,
1967, p. 94).

Marshall explica que “os direitos sociais [...] implicam uma invasdo do contrato pelo
status, na subordinacao do preco de mercado a justica social, na substituicdo da barganha livre
por uma declaragdo de direitos”. (MARSHALL, 1967, p. 103). Por causa dessa constatacao é
que Marshall, no seculo XX, quando os direitos trabalhistas passaram a ser tematicas
constitucionais, apesar de reconhecer a importancia do movimento sindical do século XIX,
que tornou os trabalhadores capazes de se valerem de seus direitos civis coletivamente, ja nao

mais admitird que os direitos constituam um objeto de barganha:

Ter de barganhar por uma remuneracdo numa sociedade que aceita a remuneracéo
essencial para viver como um direito social é tdo absurdo quanto ter de lutar para
votar numa sociedade que inclui o voto entre os direitos politicos. Ainda assim, o
inicio do século XX tentou dar algum sentido a esse absurdo. Admitiu a barganha
coletiva como uma operagéo de mercado normal e pacifica, enquanto reconhecia, em
principio, o direito do cidaddo a um padrdo minimo de vida civilizada, que era
justamente aquilo pelo que os sindicatos acreditavam, com razdo, que estavam
lutando para conseguir para seus membros com a arma da barganha. (MARSHALL,
1967, p. 103).

Essa transformacdo, provocada pelo clamor pelos direitos sociais, comegou a ocorrer
no periodo imediatamente anterior a 1* Guerra Mundial, como também salientado por
Carvalho Netto (1999). A partir de entdo, o “governo ndo pode mais manter-se afastado dos
conflitos sociais como se o nivel de salarios e o padrdo de vida dos trabalhadores fossem
questdes com as quais ndo precisasse se ocupar’. (MARSHALL, 1967, p. 104). Por outro, a
intervencdo dos sindicatos no governo passou também a ser constante, o que, para Marshall,
nao aparece como um fato preocupante. Como escreve o autor, “este ¢ um fendmeno tanto
significante quanto bem-vindo, desde que se tenha consciéncia de suas implicacdes.
(MARSHALL, 1967, p. 104).
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Em relacdo a tematica das classes sociais no século XX, Marshall percebe importantes
alteracGes em virtude da busca da cidadania pela igualdade de status. Para Marshall essas
mudancgas foram profundas e “pode ser que as desigualdades permitidas, ¢ mesmo moldadas,
pela cidadania j& constituam distingdes de classe no sentido em que este termo era empregado
com relagdo a sociedades passadas”. (1967, p.107). Mas como isso ¢ possivel? Marshall
quando introduz sua conferéncia sobre cidadania e classe social promete responder a essa

indagacéo, como se vé abaixo:

E ainda verdade que a igualdade basica, quando enriquecida em substancia e
concretizada nos direitos formais de cidadania, é consistente com as desigualdades
de classes sociais? Sugerirei que nossa sociedade de hoje admite que os dois
ainda sdo compativeis, tanto assim que a cidadania em si mesma se tem
tornado, sob certos aspectos, no arcabouco da desigualdade social legitimizada.
(MARSHALL, 1967, p. 63, grifo nosso).

Mas, somente na conclusdo de sua exposicdo ele retoma o aparente paradoxo entre
cidadania e classe social no curso do paradigma do Estado de Bem-Estar Social. Marshall
(1967, p. 108) esclarece que as “diferencas de status podem receber a chancela da
legitimidade em termos de cidadania democratica, desde que ndo sejam muito profundas, mas
ocorram numa populacdo unida numa civilizacdo Unica; e desde que ndo sejam uma expressdo
de privilégio hereditario”. [...] Em outros termos, a desigualdade “pode ser justificada
somente se for dinamica e oferecer um estimulo para mudanca e melhoria”. (MARSHALL,
1967, p. 108).

Outro ponto interessante aventado por Marshall, ainda discutindo o século XX, trata-
se do equilibrio entre direitos e deveres. Ja que os direitos se multiplicaram, como ficam os
deveres? Para ele, ha alguns deveres cujo cumprimento € evidente, como o0 de pagar impostos,
seguros, a educacdo e o servico militar. Os outros deveres sdo, em geral, vagos e se
relacionam com a promocdo do bem-estar da comunidade. Mas, como assevera, “a
comunidade é tdo ampla que a obrigacdo se torna remota ¢ ideal”. (MARSHALL, 1967, p.
109). E este o caso do dever de trabalhar.

Durante a vigéncia do paradigma do Estado de Direito, quando as relacdes eram
dominadas por contratos, o dever de trabalhar ndo era reconhecido, embora o direito a
trabalhar ja tivesse sido conquistado com a supressdo das leis elisabetianas, conforme ja
demonstrado. “Cabia a cada um decidir se devia trabalhar ou ndo”. Caso se escolhesse viver
no Ocio, mas com pobreza, ndo se poderia tornar um encargo social. Mas, se, ao invés disso,

se optasse por viver como um aristocrata, a vida ociosa seria admirada e respeitada”.
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(MARSHALL, 1967, p. 110). Essa realidade foi um obstaculo importante a ser superado,
gerando sérias preocupagdes quanto a oferta de trabalho necesséario para as fabricas. Para
Marshall, (1967, p.110) isto explica o ponto de vista de Colquhoun e de Mandeville segundo
0 qual “os trabalhadores ‘ndo possuem outro incentivo para cumprirem suas tarefas sendo suas
necessidades, e que é de prudéncia aliviar, mas ingénuo satisfazer”.

A questdo ainda se tornava mais dificil porque eram poucas e muito simples as
necessidades dos trabalhadores no século XVIII e estes ndo se sentiam incitados para a

reversdo dessa situacao.

Eram guiados por habitos de vida preestabelecidos da classe e ndo havia nenhuma
escala continua de padrdes de consumo crescentes para estimular os trabalhadores a
ganharem mais a fim de gastarem mais em bens cobicados e até ha pouco além de
seu alcance — como aparelhos de radio, bicicletas, cinemas ou viagens de férias.
(MARSHALL, 1967, p. 110).

Sem, portanto, o estimulo ao consumo, ratifica-se 0 seguinte comentario, feito em
1728: “As pessoas de baixo padrdo de vida, [...], que trabalham apenas para o pao de cada dia,
se 0 podem obter com apenas trés dias de trabalho por semana, muitas delas fardo feriados dos
outros trés, ou fixardo seu préprio valor de trabalho. (FURNISS apud MARSHALL, 1967, p.
110).

No seculo XX, portanto, sob o paradigma do Estado Social, houve também
dificuldades, embora diferentes das dos periodos anteriores, a serem vencidas, em relagdo ao
dever de trabalhar. “Nao ¢ tarefa facil reviver o sentimento de obrigagdo pessoal para com o
trabalho numa nova forma da qual tal sentimento esteja ligado ao status da cidadania”.
(MARSHALL, 1967, p. 110). Para Marshall, ndo se trata de ter um emprego e manté-lo, o que
¢ relativamente simples numa situagdo de pleno emprego, mas “dedicar-se de coragdo a um
emprego e trabalhar bem”. (MARSHALL, 1967, p. 110). De acordo com 0 mesmo autor, essa
parece ser uma bandeira do movimento sindical, que deveria se focar no “desenvolvimento de
lealdades mais limitadas para com a comunidade local e especialmente para com o grupo de
trabalho” (MARSHALL, 1967, p. 111), ao invés de se concentrar na comunidade nacional,
bem mais ampliada. Dessa forma, “a cidadania industrial, estendendo suas obrigagdes até as
unidades basicas da producdo, poderia fornecer parte daquele vigor de que a cidadania em
geral parece ressentir-se”. (MARSHALL, 1967, p. 111).
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7.1.3 A superacdo do paradigma do Estado de Bem-Estar Social ou Estado Social e a

ascensdo do paradigma do Estado Democrético de Direito

Os anos 1970 marcaram um importante momento de transicdo na historia do
capitalismo. O que ficou evidente a partir de entdo é que profundas alteracbes sociais e
econdmicas demandariam uma nova atuagdo do Estado, o que indicava a superagdo do
paradigma do Estado de Bem-Estar Social. Mas essas transformacdes tiveram inicio bem
antes, ja desde o final da segunda Guerra Mundial. Explica Carvalho Netto que este
acontecimento em conjunto com os “abusos perpetrados nos campos de concentragdo e com a
explosdo das bombas atémicas de Hiroshima e Nagasaki, bem como pelo movimento hippie
na década de sessenta” (1999, p. 04), levaram ao questionamento do Estado de Bem-Estar

Social. Mas, ndo sdo apenas essas as justificativas para a derruicdo desse paradigma:

A prépria crise econdmica no bojo da qual ainda nos encontramos coloca em xeque
a racionalidade objetivista dos tecnocratas e do planejamento econdmico, bem como
a oposicao antitética entre a técnica e a politica. O Estado interventor transforma-se
em empresa acima de outras empresas. As sociedades hipercomplexas da era da
informacdo ou pds-industrial comportam relaces extremamentes intrincadas e
fluidas. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 04).

E nesse momento que a sociedade passou a reivindicar “o advento dos direitos da 3?
geracdo, os chamados interesses ou direitos difusos, que compreendem os direitos ambientais,
do consumidor e da crianga, dentre outros”. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 04). Na hipotese
de dano, em razdo das peculiaridades desses direitos, seus titulares séo dificilmente
determinados e, quanto ao Estado, tem-se que quando ndo diretamente responsavel pelo dano
verificado, ¢ considerado, no minimo, “negligente no seu dever de fiscalizagdo ou de atuacao
criando uma situacao difusa de risco para a sociedade”. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 04).

A perspectiva também passou a ser diferente em relacdo aos direitos de 12 e 22
geracdo. “Os de 1* sdo retomados como direitos [...] de participacdo no debate publico que
informa e conforma a soberania democratica de um novo paradigma, o [...] do Estado
Democratico de Direito e seu direito participativo, pluralista e aberto”. (CARVALHO
NETTO, 1999, p. 04, grifo do autor).

Dessa forma, em caso de dar alguma continuidade as idéias de Marshall sobre a
cidadania, poderia se pensar que com o paradigma do Estado Democrético de Direito houve
uma incorporagdo dos direitos difusos ao status da cidadania, mas ndo somente isso.

Acrescenta-se ao rol de direitos de 12 22 e 3?2 geragdes, a criacdo de canais e espacos
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institucionais ou ndo para a participagéo efetiva dos cidaddos organizados, para a tentativa de
superacdo ou, pelo menos, minimizacdo da desigualdade social, problema ainda a ser vencido
em diferentes setores. N&o se trata mais, portanto, como afirmou Carvalho Netto (1999) de
perceber o0s cidaddos como massa pronta a ser moldada pelo Leviata.

A partir desse novo paradigma constitucional também emerge a necessidade de um
novo papel do juiz, bastante diferente daquele registrado nos paradigmas anteriores. No
Estado de Direito, o juiz é visto como um mero repetidor do texto legal.

E claro que sob este primeiro paradigma constitucional, o do Estado de Direito,
a questdo da hermenéutica do juiz s6 poderia ser vista como uma atividade
mecéanica, resultado de uma leitura direta dos textos que deveriam ser claros e
distintos, e a interpretacdo algo a ser evitado até mesmo pela consulta ao
legislador na hipétese de davidas do juiz diante de textos obscuros e
intrincados. Ao juiz é reservado o papel de mera ‘bouche de 152a loi’
(CARVALHO NETTO, 1999, p. 04, grifo do autor).

Sobre o papel do juiz no Estado Social, que registra um significativo avanco em
relagdo ao que se verificava no paradigma anterior, tem-se como elemento norteador de sua
atuacdo a necessidade de o Estado se direcionar para a concretizacdo dos direitos, 0 que,

fatalmente, define uma nova postura hermenéutica diante da lei.

O juiz agora ndo pode ter a sua atividade reduzida a uma mera tarefa mecénica de
aplicacdo silogistica da lei tomada como premissa maior sob a qual se subsume
automaticamente o fato. A hermenéutica juridica reclama métodos mais sofisticados
como as andlises teleoldgica, sistémica e historica capazes de emancipar o sentido da
vontade da lei da vontade subjetiva do legislador na direcdo da vontade objetiva da
prépria lei, profundamente inserida nas diretrizes de materializagdo do Direito que a
mesma prefigura, mergulhada na dindmica das necessidades dos programas e tarefas
sociais. Aqui o trabalho do juiz ja tem que ser visto como algo mais complexo a
garantir as dindmicas e amplas finalidades sociais que recaem sobre os ombros do
Estado. Explica-se assim, por exemplo, tanto a tentativa de Hans Kelsen de limitar a
interpretacdo da lei através de uma ciéncia do Direito encarregada de delinear o
quadro das leituras possiveis para a escolha discricionaria da autoridade aplicadora,
guanto o decisionismo em que o mesmo recai quando da segunda edi¢do de sua
Teoria Pura do Direito. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 04).

Como ja salientado no paradigma do Estado Democratico de Direito, a tarefa
hermenéutica do juiz € reelaborada. Diante do incrivel aumento da complexidade social, é
preciso interpretar o Direito tendo em vista ndo s6 o cumprimento da lei (regra), mas também
a simultanea satisfacdo do desejo de se alcancar a justica, 0 que pode ser obtido mediante uma
leitura adequada do papel dos principios no ordenamento juridico. Resume Carvalho Netto,

que:
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[...] é de se requerer do Judicidrio que tome decisbes que, ao retrabalharem
construtivamente os principios e regras constitutivos do Direito vigente, satisfagam,
a um s6 tempo, a exigéncia de dar curso e reforcar a crenca tanto na legalidade,
entendida como seguranca juridica, como certeza do Direito, quanto do sentimento
de justica realizada, que deflui da adequabilidade da deciséo as particularidades do
caso concreto. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 05).

Mas, como defende Carvalho Netto (1999), tal objetivo decorre da aceitacdo de que as
normas se tratam de um conjunto de regras e principios, que devem ser manejados e
interpretados permanentemente diante de cada caso concreto. Essa visdo supera o positivismo
juridico e vai ao encontro das idéias de tedricos como Dworkin (2002), que serdo

apresentadas mais detalhadamente a seguir.

7.2 A resolucdo de casos concretos segundo o paradigma do Estado Democratico de

Direito

Como ja indicado no fim do item anterior, nesta secdo secundaria serdo apresentadas
as idéias centrais da teoria de Dworkin (2011) para a solu¢do de casos concretos a partir de
uma concepcao de direito que supera a corrente positivista, especialmente porque constrdi a
visdo de que o direito pode ser compreendido muito além das regras, destacando-se o papel
central dos principios para tal entendimento. E esta postura que se defende ser adequada para

0 intérprete que opera nos marcos paradigmaticos do Estado Democrético de Direito.

7.2.1 A concepcdo do direito como um conjunto de principios e regras

Antes de apresentar e, para facilitar a compreensdo de sua concepcao sobre principios
e regras, Dworkin elenca os preceitos chaves do positivismo, corrente que sera contraposta em

toda a sua obra.

a) O direito de uma comunidade é um conjunto de regras especiais utilizado direta
ou indiretamente pela comunidade com o propdsito de determinar qual
comportamento serd punido ou coagido pelo poder publico. [...]

b) O conjunto dessas regras juridicas é coextensivo com “o direito”, de modo que
se 0 caso de alguma pessoa ndo estiver claramente coberto por uma regra dessas
(porque ndo existe nenhuma que pareca apropriada ou porque as que parecem
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apropriadas sdo vagas ou por alguma outra raz&do), entdo esse caso ndo pode ser
decidido mediante “a aplicagdo do direito”. Ele deve ser decidido por alguma
autoridade publica, como um juiz, “exercendo seu discernimento pessoal”, o
que significa ir além do direito na busca por algum outro tipo de padrdo que o
oriente na confeccdo de nova regra juridica ou na complementacao de uma regra
ja existente.

¢) Dizer que alguém tem uma “obrigacao juridica” é dizer que seu caso enquadra
em uma regra juridica valida que exige que ele faga ou se abstenha de fazer
alguma coisa. [...] Na auséncia de uma tal regra juridica valida ndo existe
obrigacdo juridica; segue-se que quando o juiz decide uma matéria controversa
exercendo sua discricdo, ele ndo estd fazendo valer um direito juridico
correspondente a essa matéria. (DWORKIN, 2011, p. 27-28).

Diante desses preceitos, Dworkin assevera “quero langcar um ataque geral contra o
positivismo™. (2011, p. 35). E completa que este “¢ um modelo de e para um sistema de regras
e que sua nocdo central de um Unico teste fundamental para o direito nos forca a ignorar os
papéis importantes desempenhados pelos padrdes que ndo sdo regras”. (DWORKIN, 2011, p.
36).

Para alcancar seu objetivo, Dworkin tenta distinguir os principios das regras. Mas,

antes de comentar essas diferencas, apresenta dois exemplos, dos quais se destaca o seguinte:

Em 1889, no famoso caso Riggs contra Palmer, um tribunal de Nova lorque teve
que decidir se um herdeiro nomeado no testamento de seu avd poderia herdar o
disposto naquele testamento, muito embora ele tivesse assassinado seu avé com esse
objetivo. O tribunal comecou seu raciocinio com a seguinte admissdo: E bem
verdade que as leis que regem a feitura, a apresentacdo de provas, os efeitos dos
testamentos e a transferéncia de propriedade, se interpretados literalmente e se sua
eficacia e efeito ndo puderem, de modo algum e em quaisquer circunstancias, ser
limitados ou modificados, concedem essa propriedade ao assassino. Mas o tribunal
prosseguiu, observando que todas as leis e 0s contratos podem ser limitados na sua
execucdo e seu efeito por maximas gerais e fundamentais do direito costumeiro. A
ninguém serd permitido lucrar com seus préprios atos ilicitos, basear qualquer
reinvidicacdo na sua propria iniqliidade ou adquirir bens em decorréncia de seu
préprio crime. O assassino ndo recebeu sua heranca. (DWORKIN, 2011, p. 37).

Para Dworkin, a partir da analise de exemplos como esse, é possivel perceber que a
diferencga entre principios juridicos e regras juridicas ¢ de natureza logica. “Os dois conjuntos
de padrBes apontam para decisdes particulares acerca da obrigacdo juridica em circunstancias
especificas, mas distinguem-se quanto a natureza da orientagdo que oferecem”. (DWORKIN,
2011, p. 39). De forma muito clara, arremata que as “regras sdo aplicadveis a maneira do tudo
ou nada. Dados os fatos que uma regra estipula, entdo ou a regra é valida, e neste caso a
resposta que ela fornece deve ser aceita, ou ndo € valida, e neste caso em nada contribui para a
decisao”. (DWORKIN, 2011, p. 39).

Por outro lado, os principios ndo funcionam como as regras. Eles “ndo apresentam

conseqiiéncias juridicas que se seguem automaticamente quando as condi¢des sdo dadas”.
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(DWORKIN, 2011, p. 40). Ainda fazendo uso de exemplos, Dworkin tenta explicar a
singularidade dos principios:
Se um homem recebeu ou esta na iminéncia de receber alguma coisa como resultado
direto de um ato ilicito que tenha praticado para obté-la, entdo essa € uma razao que
o direito levara em consideracdo ao decidir se ele deve manté-la. Pode haver outros
principios que argumentam em outra direcdo — por exemplo, uma politica que

garanta o reconhecimento da validade de escrituras ou um principio que limite a
punigdo ao que foi estimulado pelo Poder Legislativo. (DWORKIN, 2011, p. 41).

Ao levantar situagcdes como essas, Dworkin quer explicitar que o fato de existir outro
principio que, diante do caso concreto, deve prevalecer, ou seja, ser aplicado para a sua justa
solu¢do, ndo se tem como conseqliéncia a invalidade do principio rejeitado. “[...] isso ndo
significa que ndo se trate de um principio de nosso sistema juridico, pois em outro caso,
quando essas consideracdes estiverem ausentes ou tiverem menor forca, o principio podera ser
decisivo”. (DWORDIN, 2011, p. 41-42).

Os principios tém também outra caracteristica que os distinguem das regras. Aqueles
tém peso ou importancia diferenciada. Diante do caso concreto, sempre que 0S principios
colidirem deverdo ser avaliados, para se aferir qual ganhara destaque para a resolucdo da
problematica. “[...] (por exemplo, a politica de prote¢do aos compradores de automoveis se
opde aos principios de liberdade de contrato), aquele que vai resolver o conflito tem de levar
em conta a forga relativa de cada um”. (DWORDIN, 2011, p. 42).

O mesmo ndo acontece com as regras. Levando em conta a estrutura do ordenamento
juridico, se estdo em conflito, uma ndo sera considerada valida. Para se concluir isso, algumas
outras regras emergem. Elas podem dar “procedéncia a regra formulada pela autoridade de
grau superior, a regra promulgada mais recentemente, a regra mais especifica ou outra coisa
desse género”. (DWORDIN, 2011, p. 43).

Dworkin (2011) também acrescenta que sO as regras ditam resultados. Os principios
funcionam de outra forma, “cles inclinam a decisdo em uma dire¢dao, embora de maneira nao
conclusiva. E sobrevivem intactos quando ndo prevalecem”. Mas, isso ndo significa que o juiz
tenha poder discricionério, no sentido atribuido pelo positivismo, “j4 que um conjunto de
principios pode ditar um resultado”. (DWORKIN, 2011, p. 57, italico do autor). Mas como

isso acontece? Dworkin responde:

Se um juiz acredita que os principios que ele tem obrigacdo de reconhecer apontam
em uma direcdo e os principios que apontam em outra dire¢cdo ndo tem igual peso,
entdo ele deve decidir de acordo com isso, do mesmo modo que ele deve seguir uma
regra que ele acredita obrigatoria. Ele pode, sem dudvida, estar errado na sua
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avaliacdo dos principios, mas pode também estar errado em seu juizo de que a regra
é obrigatoria. (DWORKIN, 2011, p. 57).

E preciso compreender com clareza que para Dworkin (2011) principios sdo direitos,
assim com as regras 0s sdo. Na verdade, o direito pode ser compreendido como um conjunto
de principios e regras. Dessa forma, ele coloca “a possibilidade de que uma obrigacao juridica
possa ser imposta por uma constelagao de principios, bem como por uma regra estabelecida”.
(DWORKIN, 2011, p.71). Diante desse raciocinio, como Dworkin, é possivel concluir que:
“poderemos [...] afirmar que uma obrigacdo juridica existe sempre que as razdes que
sustentam a existéncia de tal obrigacdo, em termos de principios juridicos obrigatérios de
diferentes tipos, sdo mais fortes do que as razdes contra a existéncia delas”. (DWORKIN,

2011, p.71).

7.2.2 A solucéo dos casos dificeis

De acordo com a teoria de Dworkin (2011), os juizes, para a solucdo dos casos
dificeis, utilizam principios e regras, com o propdsito de descobrir quais sdo os direitos das
partes. Segundo o autor, isso ndo acontece no bojo da teoria dos casos dificeis oferecida pelo
positivismo, que diante da inexisténcia de regra especifica, permite ao juiz que crie novos

direitos para as partes. Dworkin explica que:

Quando uma acéo judicial especifica ndo pode ser submetida a uma regra de direito
clara, estabelecida de antemao por alguma instituicdo, o juiz tem, segundo tal teoria,
‘0 poder discricionario’ para decidir o caso de uma maneira ou de outra. Sua opinido
é redigida em uma linguagem que parece supor que uma ou outra das partes tinha o
direito preexistente de ganhar a causa, mas tal idéia ndo passa de uma fic¢do. Na
verdade, ele legisla novos direitos juridicos (new legal rights), e em seguida os
aplica retroativamente ao caso em questdo. (DWORKIN, 2011, p. 127).

Segundo a teoria de Dworkin (2011), mesmo quando nao ha uma regra especifica para
0 caso, o juiz podera decidir qual das partes tem o direito de ganhar a causa. “O juiz continua
tendo o dever, mesmo nos casos dificeis, de descobrir quais sdo os direitos das partes, e ndo
de inventar novos direitos retroativamente”. (DWORKIN, 2011, p. 128).

Segundo Carvalho Netto, Dworkin tem como suposto inicial que:
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a unicidade e a irrepetibilidade que caracterizam todos os eventos historicos, ou seja,
também qualquer caso concreto sobre o qual se pretenda tutela jurisdicional, exigem
do juiz herculeo esfor¢o no sentido de encontrar no ordenamento considerado em
sua inteireza a Unica decisdo correta para este caso especifico, irrepetivel por
definicdo. Em outros termos, todo e qualquer caso deve ser tratado pelo julgador
como um caso dificil, como um hard case. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 01).

Mas, como deve o juiz, diante da existéncia de regra especifica, resolver um caso
dificil? Dworkin (2011), no capitulo que trata sobre os casos dificeis discute os direitos
juridicos sob dois aspectos: legislacdo e direito costumeiro. E € especialmente a partir da
abordagem referente a legislacdo, em relacdo ao aspecto constitucional, que se pretende tentar
resolver a indagacéo proposta.

Para Dworkin, “nos casos dificeis, a argumenta¢do, versa Sobre 0S conceitos
contestados. Eles incluem muitos dos conceitos substantivos através dos quais o direito se
manifesta, como os conceitos de contrato e de propriedade”. (DWORKIN, 2011, p. 164).
Ainda em relacdo aos tais conceitos contestados, se incluem, segundo Dworkin, dois
conceitos extremamente relevantes para a presente argumentacao: “O primeiro é a idéia de
‘inten¢do’ ou ‘propodsito’ de uma determinada lei [...]. O segundo ¢ o conceito de principios
que subjazem as regras positivas do direito, ou que nelas estdo ‘inscritos’. (2011, p. 164-
165).

Em relacdo ao primeiro conceito, tem-se que este “faz uma ponte entre a justificagdo
politica da idéia geral de que as leis criam os direitos e aqueles casos dificeis que interrogam
sobre que direitos foram criados por uma lei especifica”. (DWORKIN, 2011, p. 164). Sobre o
ultimo conceito, relacionado aos principios, este “faz uma ponte entre a justificagdo politica
da doutrina segundo a qual os casos semelhantes devem ser decididos da mesma maneira e
aqueles casos dificeis nos quais néo fica claro o que essa doutrina geral requer”. (DWORKIN,
2011, p. 164). Para Dworkin, “juntos, esses conceitos definem os direitos juridicos como uma
fun¢do, ainda que muito especial dos direitos politicos”. (DWORKIN, 2011, p. 165). Por fim,
tratam-se esses conceitos (intencdo legislativa e principios juridicos) de “artificios para a
aplicagdo dessa teoria politica geral as questdes controversas sobre os direitos politicos”.
(DWORKIN, 2011, p. 165).

Em razdo de determinados casos, para desenvolver teorias sobre aquilo que a intencdo
legislativa e principios juridicos requerem, Dworkin trabalha com a hipétese da existéncia de
um juiz Hércules, “um jurista de capacidade, sabedoria, paciéncia e sagacidade sobre-
humanas”. (DWORKIN, 2011, p. 165).

Um dos conflitos, aventados por Dworkin, com que Hércules se depara, é justamente

entre a Constituicdo, que determina que nenhuma lei sera valida se institucionalizar uma
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religido, e uma lei, que assegura transporte gratuito as criangas das escolas paroquiais. Dessa
Situagdo surge a pergunta: “a concessao institucionaliza uma religido?” (DWORKIN, 2011, p.

165). Para respondé-la, Hércules devera:

[...] desenvolver uma teoria da constituicdo na forma de um conjunto complexo de
principios que justifiguem o sistema de governo, [...]. Hércules deve desenvolver
essa teoria referindo-se alternativamente a filosofia politica e ao pormenor
institucional. Deve gerar teorias possiveis que justifiquem diferentes aspectos do
sistema, e testd-las, contrastando-as com a estrutura institucional mais ampla.
Quando o poder de discriminacdo desse teste estiver exaurido, ele devera elaborar os
conceitos contestados que a teoria exitosa utiliza. (DWORKIN, 2011, p. 168).

Assim, ao se julgar casos dificeis, diante ou ndo da existéncia de regras especificas, é
possivel se encontrar uma solucdo constitucionalmente adequada ao paradigma do Estado
Democratico de Direito, justa e Unica para determinado conflito. Para Carvalho Netto (1999,
p.07), para a materializagdo do juiz Hércules é necessario “compreender a prestacdo
jurisdicional em seu aspecto funcional especifico referente a implantacdo, consolidagéo,
desenvolvimento e reproducdo ndo somente da certeza do Direito, bem como, a um s6 tempo,

do sentimento de Constituicao ¢ de Justi¢a™.

7.2.3 Levando os direitos a sério

Dworkin (2011) quer que os direitos sejam levados a sério. Para Carvalho Netto
(1999, p. 07), desconsiderar isso significa “simplificar uma situagao de aplicacdo de modo a
simplesmente desconhecer direitos dos envolvidos por se enfocar a questdo do angulo de um
unico principio aplicado ao modo do tudo ou nada, tipico das regras, [...]".

Para Dworkin, (2011, p. 304) “quem quer que professe levar os direitos a sério e que
elogie nosso governo por respeita-los, deve ter alguma idéia do que seja esse objetivo. Deve
aceitar, no minimo, uma ou duas idéias importantes”. Tratam-se dos idearios de dignidade

humana e de igualdade. O autor explica que:

A primeira é a idéia vaga, mas poderosa, da dignidade humana. Essa idéia, associada
a Kant, mas defendida por fildsofos de diferentes escolas, pressupbe que existem
maneiras de tratar um homem que sdo incompativeis com seu reconhecimento como
um membro pleno da comunidade humana, e sustenta que tal tratamento é
profundamente injusto.
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A segunda é a idéia, mais familiar, da igualdade politica. Esta pressupe que 0s
membros mais frageis da comunidade politica tém direito a mesma consideracgao e
ao mesmo respeito que o0 governo concede a seus membros mais poderosos, de
modo que, se algumas pessoas tém liberdade de decisdo, qualquer que seja o efeito
sobre o bem-estar geral, todas as pessoas devem ter a mesma liberdade. N&o
pretendo defender ou desenvolver essas idéias todas aqui, mas apenas insistir que
todo aquele que alega que os cidaddos tém direitos deve aceitar idéias muito
préxima a essas. (DWORKIN, 2011, p. 304-305).

A partir dessas consideragdes sobre a importancia da “dignidade da pessoa humana” e
da “igualdade” ¢ que Dworkin sustenta a gravidade da violagdo de um direito. Tal situagdo
“significa tratar um homem como menos que um homem ou como se fosse menos digno de
consideracdo que outros homens”. (DWORKIN, 2011, p. 305). Continuando seu raciocinio, o
autor arremata que a instituicdo de direitos baseia-se na convic¢do de que violéncias como
essa Sd0 uma grave injustica e que vale a pena arcar com o custo adicional, em politica social

ou eficiéncia, necessario para impedir sua ocorréncia. (DWORKIN, 2011, p. 305-306).

7.3 O COMPLICADO CONFLITO NA RUA ENTRE TRABALHADORES E A
PREFEITURA. QUAL A SOLUCAQ?

Na introducéo deste capitulo, indicou-se, mais uma vez, o conflito que se investigou
e se analisou, para se tentar ao final apresentar-lhne uma solucdo, nos marcos do paradigma
constitucional do Estado Democrético de Direito, que seja capaz de trazer seguranca juridica e
ainda satisfazer o sentimento de justica dos envolvidos. Mas, para isso serd necessario realizar
um esforco herculeo, como ensina Dworkin (2011), colocando-se sob anélise, por exemplo, a
situacdo de conflito entre “P”, “I” e “Y”, trabalhadores de rua, e Prefeitura de Belo Horizonte.
Como também participam desse problematico cenario, serdo relatadas e analisadas ndo so a
visdo dos fiscais da Prefeitura sobre a questdo, mas também a dos policiais militares, que dao

apoio as acoes de fiscalizacao.
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7.3.1 O caso de “P”

“P” ¢ um homem de 40 anos, que afirmou ndo possuir qualquer tipo de vicio, que
estudou até a 82 série do ensino fundamental e também que ndo tem documento. Ele chegou a
Belo Horizonte, vindo de Franca, interior de S&o Paulo, na sexta-feira da semana santa de
2012. Sem lugar pra ficar, passou a utilizar o abrigo da cidade. Quando chegou, no bolso, ele
s0 tinha 12 reais. Sem nenhuma possibilidade de conseguir emprego e aconselhado por outros
vendedores de rua, tomou uma decisdo. Comprou no Shoopping Oiapoque um maco de
cigarros por 11 reais e comegou a vender cigarros “picados” nas ruas da cidade. A partir dai
ndo parou mais, e essa atividade ele conhece bem. Desde os 18 anos € trabalhador de rua. Ou
seja, ha 22 anos ele retira seu sustento das ruas.

P: Bom...eu...vim trabalhar na rua porque. Por exemplo...foi quando...quando eu
cheguei em Belo Horizonte, né... eu num tenho um endereco. Num tenho...tem
alguns documentos que eu num tenho, que eu tenho que tirar, pra mim correr atras
de um...de um servico, né. Registrado, né. Entdo, quer dizer...eu num consegui isso
dai ainda e a opc¢do que tive é trabalhar na rua. Porque sendo, eu tinha que pedir,eu

tinha que...quando eu cheguei aqui eu catei latinha também...quando eu cheguei aqui
em Belo Horizonte.

Quando “P” foi entrevistado, disse que era um vendedor e que com a comercializacéo
dos cigarros tinha um lucro diario entre 25 e 30 reais. Ele trabalha todos os dias da semana,
comeca as 6h30min. e s6 para em torno das 18h. O sonho de “P” é conseguir comprar uma
méaquina de algoddo doce, para que ele possa voltar a trabalhar com o que ele mais gosta:
algodd@o doce, além de pipoca e brinquedo. Como ele disse: trata-se de mercadoria infantil.
Mas, ele ndo quer fazer isso em Belo Horizonte. Ele que ir trabalhar no interior, onde diz que
é mais tranquilo.

“P” tem esse objetivo porque conhece a realidade do trabalho nas ruas de Belo
Horizonte, especialmente a acdo fiscalizatdria da Prefeitura. Ele afirmou que:

Aqui em Belo Horizonte é muito perseguido, né. Fiscalizacgdo vem, toma
mercadoria. Nao quer saber se cé comprou...Que...se....cé...t4 por necessidade, né...
Por exemplo...eles é muito duro com a gente, né...vendedor de rua, né... Chega

tomando, chutando tudo. Uma brutalidade muito grande, né. Eu acho que devia ter
um ... ter um... incentivo pelo menos pra quem ta trabalhando, né.

[...]Eles chega quebrando tudo, ndo conversa, nem nada, né...Entdo, quer dizer. Cé
comprou a mercadoria, pagou. Cé ta vendendo a mercadoria...
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Por outro lado, “P” entende quem tem o Direito de trabalhar na rua. Como se I& no
inicio deste capitulo, ele disse que “todo o mundo tem o direito de trabalhar” e, em seguida,
afirmou que “independente de ser na rua. Independente de ser... ter uma loja...Acho que tem
que ter uma maneira de legalizar a pessoa trabalhar, né?” O que “P” parece dizer é que
embora todos tenham o direito ao trabalho, ndo ha lei que garanta isso. Ou melhor, no seu

caso, ha uma lei que proibe sua atividade, o que parece ser um paradoxo.

7.3.2 O caso do “Y”

No inicio de dezembro de 2012, proximo da hora do almogo, “Y” e “X” aceitaram
participar desta pesquisa. Mas, eles ndo foram encontrados por acaso. Uma fiscal, servidora
da Prefeitura, especificamente da Regional Noroeste, relatou o interessante caso de “Y”. N&o
foi dificil encontré-lo. Como indicou a fiscal, ele estava no seu local habitual de trabalho, no
Bairro Padre Eustaquio.

“Y” e “X” sdo pessoas muito simpaticas e rapidamente aceitaram falar um pouco
sobre o dia-a-dia do trabalho na rua e também sobre eles proprios. S&o casados ha 14 anos.
“Y” é negro, tem 59 anos, 4 filhos, é natural de Mantena, Minas Gerais, e ndo sabe ler nem
escrever. Ele € aposentado e disse que o valor do beneficio corresponde a um salario minimo
e que trabalha na rua para complementar essa renda. Ha cerca de 3 anos, “Y” sofreu um
“derrame” o0 que deixou sequelas na sua face. A boca de “Y” ficou um pouco torta, deixado
sua fala mais lenta. Sua mulher é mais nova e tem um sorriso contagiante. Ela tem 52 anos,
também & negra, é natural de Salvador, Bahia, e ndo tem filhos. Ela afirmou que € e escreve
muito mal, pois s6 cursou o ensino fundamental.

Ambos estavam sentados juntinhos nuns caixotinhos baixos de madeira quando foram
abordados. Ao lado deles estavam, colocados sobre uma lona azul, os materiais de trabalho e
algumas sombrinhas e guarda-chuvas. A atividade dos dois é consertar estes objetos. Os
servicos variam entre R$2,00 e R$3,00 reais e, em média, eles chegam a ganhar entre
R$30,00 e R$40,00 por dia. Eles trabalnam durante apenas uma parte do ano, entre outubro e
marc¢o, quando comeca e quando para de chover em Belo Horizonte. A jornada de trabalho do
casal comeca normalmente as 7h30min e sé para em torno das 16 ou 17h, dependendo do

movimento do dia. Esse tipo de trabalhador de rua é um dos poucos que gostam da chuva.
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Para eles, s6 ha servico quando chove. Da mesma forma, a chuva também agrada aos que
vendem sombrinhas e guarda-chuvas. Para muitos outros, a chuva é um problema sério: afasta
o cliente e, algumas vezes, dependendo da intensidade, impede o trabalho.

“Y” trabalha na rua, no mesmo ponto, ha 17 anos. Sua mulher estd h4 menos tempo:
ha apenas 3 anos. Segundo “X”, ela comecgou o trabalhar na rua depois que o marido sofreu o
“derrame”. Como esta ha tantos anos no mesmo local, “Y” ndo teve davida em afirmar que
“sou mais conhecido do que prata de 10 centavos”. Também disse: “todo mundo aqui gosta de
mim”. E, efetivamente, foi facil confirmar isso. Muitas pessoas do bairro passavam e
cumprimentavam o casal enquanto ele contava sua histéria. Mas, essa afirmacdo também se
comprova por meio de outro relato, que se ouviu pela primeira vez na Regional Noroeste da
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte.

“Y” disse que num determinado dia, que ele ndo se lembra exatamente, os fiscais da
Prefeitura, nos termos do Codigo de Posturas (BELO HORIZONTE, 2003), que proibe o
exercicio da atividade dele em logradouro publico, apreenderam seu material de trabalho. O
resultado disso foi muito interessante. A comunidade que mora e trabalha na regido se
mobilizou para defender o trabalho de “Y”. No momento da atuagdo da Prefeitura, varias
pessoas tentaram convencer os fiscais a desistirem da apreensdo, argumentando sobre a
legitimidade e a importancia de “Y” para o bairro e, especialmente, testemunhando a respeito
de seu carater honesto. Mas, infelizmente, ndo conseguiram impedi-los. Depois disso, “Y” fez
um abaixo-assinado. Com esse documento obteve o apoio formal da comunidade em relagéo
ao seu pedido de que a Prefeitura devolvesse o material apreendido. Segundo ele “tinha
assinatura desde o Extra”, o que indica que muitos comerciantes ¢ moradores do bairro
colaboraram com a iniciativa. O resultado foi positivo.A Prefeitura devolveu o material
recolhido e, desde entdo, nunca mais “Y” foi incomodado pelos fiscais.

Mas, mesmo diante dessa situacdo especial em relacdo a uma série de outros
trabalhadores de rua, “Y” espera ainda trabalhar de uma forma mais tranqiila em relacdo a
fiscalizacdo da Prefeitura. Quando perguntado sobre isso, ele afirmou “eu sou doido pra ter
um documento”. E continua: “eu nem importaria em pagar uma taxa pra Prefeitura”. O
documento a que se refere “Y” é uma licenca para trabalhar em seu tradicional ponto. . Assim,

ele estaria “legalizado”.
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7.3.3 0 caso de “1”

Assim como o caso de “P”, o de “I” j& foi contado, em parte, ao longo deste relatorio
de pesquisa. Faltam apenas alguns detalhes para se formar uma visdo mais completa sobre a
vida desse personagem singular, trabalhador de rua que ja foi cameldé licenciado pela
Prefeitura e hoje é considerado infrator a luz do Cédigo de Posturas. (BELO HORIZONTE,
2003).

Na passarela, “I”” vende espelhos com molduras que ha cerca de doze anos fabrica. S&o
espelhos de todos os tamanhos, muito bem feitos e muito baratos, que ele tambem
comercializa “no atacado”. Ele explicou que: “quando eu comecei, eu comprava. SO que era
muito caro. Eu pagava muito caro sé pra...até pra fazer a moldura que eu num tinha nada
como fazer, mas eu ficava olhando como € que eles faziam...”. O primeiro passo para mudar
esse panorama foi comprar uma maquina para fazer as molduras. “I”’ pagou as prestacdes
desse equipamento diariamente. Disse que desembolsava 10 reais por dia, 0 que demonstra
sua dificuldade em controlar seu orcamento. Ele explica que “[...] naquela época a maquina
que... que eu faco essas moldura até hoje... custava 3 mil reais e eu num tinha esse
dinheiro...mas ¢ como o dono da oficina, me deu um apoio né... facilitou pra mim”. n disse

que consegue ter 100% de lucro. O espelho que ele vende a 10 reais, lhe custou apenas 5.

“I”é uma pessoa muito simpatica e alegre. Ele € aposentado, tem 73 anos, € baixinho,
tem a pele e os cabelos brancos e os olhos muito azuis. Ele tem 3 filhos, que hoje sdo todos
professores. Mas mora sozinho ha 23 anos, “porque a bebida destruiu a minha vida...eu...eu
era um alcodlatra. A bebida... eu perdi a vergonha, a moral, o crédito...depois perdi o lar...tudo
por causa de bebida...” Por causa dessa doenga, procurou a Associagdo dos Alcodlicos

Anbnimos (AAA) e conseguiu se recuperar.

A trajetdria do trabalho de “T” nas ruas também € bastante representativa da realidade
brasileira, marcada pelo trabalho infantil. Ele conta que: “ai eu...eu comecei a trabalhar na
rua, porque a minha infancia...até doze...doze...quatorze anos...eu trabalhava nas praia,

vendendo dgua de coco. Em Fortaleza... [...] Eu tinha habito de vender...muito na rua”.
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CGI”

chegou em Belo Horizonte em 1964, quando “tava muito dificil de emprego...” Por
causa dessa situacdo, ele diz que comegou a vender sabonete na rua. Como a venda foi um
sucesso, fez, inclusive, com que ele desistisse de ir para S&o Paulo, onde tinha conseguido um

emprego:

Porque o dia que eu fui embora pra S&o Paulo novamente...que |4 eu te...te...ten...eu
arrumei um emprego 4. Quando eu fui passando ali na Santos Dumont, eu vi uma
placa: “Sabonete Oliver” Era um sabonete barato. Um e cinquenta a dizia. O
dinheiro que eu tinha no bolso dava pra comprar dez duzia de sabonete. Eu comprei
as dez dlzia e sai.(I: Ja dei...) o primeiro dia que eu vendi na rua, vendi trinta pacote
de sabonete! [...] I: Nas porta, né! [...] De hoje em diante eu num trabalho mais pra
ninguém! Vou trabalhar por minha conta.

GCI”

diz que com a decisdo de trabalhar por conta propria, “hoje eu tenho minha
liberdade, tenho minha tranquilidade...” Mas, pelo visto, essa paz s6 existe em relacdo a sua
situacdo financeira. Em virtude da fiscalizacdo da Prefeitura, ndo € possivel se pensar o

mesmo.

Pesquisadora: Qual que é o problema que tem de trabalhar na rua? Tem algum?

I: Olha, hoje ¢ a fiscalizacdo.

Pesquisadora: Ahan.

I: Somente isso. Porque eu cheguei a...eu tive...fui camel6...tinha carteira aqui...
tive...teve uma época que tinha as barraca de camel®...

Pesquisadora: E...

I: Naquela época eu tinha a carteira da prefeitura, tinha a licenca...Depois que
tiraram a...aquela licenca da rua... hoje, fiscal vocé sabe como € que é...
Pesquisadora: E, a gente viu...

I:Chega aqui e leva...s6 esse pobrema.

Pesquisadora: E...

I: Agora, ai na rua vende bem.

IrmaDesculpa, levaram alguma vez, do senhor?

I: J& levaram, sim.

IrmaJa levaram...

I: Ja levaram trés vezes aqui.

IrmaE...

Pesquisadora: Ahan...

I: Mas pra mim é pouco tempo, porque, 0 percurso que eu ja fiz...eu tenho dado
muita sorte...também tem que trabalhar com atencéo...o fiscal chegou...
Pesquisadora: Com atencéo, ne...

I: Vocé tem que...

“I”, mesmo com 73 anos, consegue correr dos fiscais. Todos os dias, testa sua sorte na

passarela.
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7.3.4 A visdo dos fiscais da Prefeitura sobre os trabalhadores de rua

Em todos os relatos dos trabalhadores de rua, a agdo de fiscalizagdo da Prefeitura foi
denunciada como extremamente negativa. Os fiscais foram acusados de atitudes violentas
durante a abordagem e também no transcorrer da apreensdo dos materiais dos trabalhadores
de rua. Mas mesmo quando ndo manifestam nenhuma atitude violenta séo alvo de severas
criticas, pois a acdo fiscalizatoria, obviamente, vai de encontro ao desejo desses trabalhadores,
que é permanecer desenvolvendo suas atividades na rua.

Na rua, a Prefeitura se manifesta por meio dos fiscais. E como o agente de fiscalizacéo

é visto como um inimigo, que tenta retirar a fonte de sustento, consequentemente, o poder

publico municipal é também visto como um oponente. E isso que revela, por exemplo, o
depoimento do “J”, vitima da ag&o truculenta dos fiscais quando ainda tinha uma pequena

banca no bairro Lagoinha:

J: Depois, esse pessoal da ...da prefeitura...

Pesquisadora: Hum...

J: Tava pegando as coisa direto, né. Pessoal da prefeitura e os policial falaram que
ndo queria...”’eu ndo quero océs aqui mais ...n23o0 da pra océs trabalhar aqui mais...”.
E a prefeitura vinha, pegava, assim...os trem, assim...com cobertor...

Pesquisadora: E? Como é que eles faziam?

J: A gente deixava, assim, o cobertor no chao...

Pesquisadora: Ahn...

J: Eles ja chegava, assim...pegava, assim, e jogava em cima do caminhao, sabe?

I: Chutou...

J: Chutava...

I: Aquela vez que cé tava com o brago quebrado...

J: Agredia a gente... eu com o brago quebrado. Eu quebrei o brago...que eu sofri um
acidente, quebrei o brago...e chutaram as coisas do...do...tudo. Chegava chutando os
trem, sabe?

Pesquisadora: Ahan.

J: Uma humilhagdo! Uma vez chutou...que o brago dele pegou no meu braco, assim,
oh...

Pesquisadora: Por qué que cé acha que eles fazem isso com vocés?

J: Ah, eu...

Pesquisadora: Por qué que cé acha que eles faziam isso?

J: Ah! Eles fala que tem um...Eles fala que é um de... que tem da prefeitura que eles
fala que é pra tirar todos...

Pesquisadora: Hum...

J: Ambulante que... é...8...na rua. Assim eles alega. SO que eles chega...eles chega
agredindo as pessoa, né...chega...eles chega agredindo...

Na rua, o fiscal é o carrasco e o trabalhador é a vitima. E, algumas vezes, o povo
quando testemunha alguma apreensdo de mercadorias, defende o trabalhador. Acha injusto

impedir o trabalho do cameld ou do ambulante. Ou seja: todos contra o fiscal. Uma das fiscais
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que contribuiram para a realizacdo dessa pesquisa, disse emocionada: “vocé€ pega a situacao
de ambas as partes: o denunciado ¢ o povo”. Mas, como lida com isso esse servidor publico,
que também é agredido, pelo menos verbalmente, todos os dias?
Na Regional Noroeste foram entrevistados quatro fiscais, trés mulheres e um homem.
As trés manifestaram algumas serias dificuldades que enfrentam como a deficiéncia de
pessoal, em razdo da imensa demanda da regido. Atualmente, na Regional Noroeste sao
apenas 30 servidores para a fiscalizacdo ndo s6 de vias urbanas, mas também dos setores de
meio ambiente, obras e limpeza urbana. Por causa desse acimulo de fun¢des, uma das fiscais
entrevistadas disse ironicamente: “eu sou uma super-fiscal”. E, realmente, ela tem razdo. O
decreto municipal n. 14.648, 11 de novembro de 2011, em seu artigo 2° estabelece 90
atribuicBes do cargo publico efetivo de fiscal integrado™. Além disso, no seu artigo 1° h4 a
determinacgéo de outras que nao estdo listadas no decreto:
Art. 1° - As atribuicGes do cargo publico efetivo de Fiscal Integrado sdo as definidas
neste Decreto, sem prejuizo das atribuiches institucionais e profissionais
estabelecidas nos Anexos I-A e I-B da Lei n° 10.308, de 11 de novembro de 2011, e
de outras tarefas relacionadas as suas respectivas areas de atuacdo, conforme a

orientacdo da geréncia, observados a experiéncia e o treinamento adequados. (BELO
HORIZONTE, 2011).

Mas, o maior problema que os fiscais enfrentam esta relacionado a esséncia da propria
atividade. Uma das fiscais, que hoje ocupa um cargo de geréncia, relatou: ‘“entrei em
depressao quando tava na rua”. Segundo ela: “varios fiscais adoecem”. E isso se da por causa,
muitas vezes, da resisténcia violenta das pessoas a acdo dos fiscais e, algumas vezes, porque
o0s préprios fiscais compreendem a situacdo de quem esta trabalhando rua e se sentem mal em
ter que cumprir as determinagdes do Codigo de Posturas (BELO HORIZONTE, 2003), que,
naquele caso, julgam como injustas. Por outro lado, sdo permanentemente cobrados em
relacdo a eficiéncia das operacOes fiscalizatorias. Nessa situacdo, € como se eles estivem
cometendo uma violacdo as suas proprias convicgdes.

Diante desse conflito, foi possivel perceber duas posturas. Uma fiscal disse que, apds
muito pensar sobre essa situacdo, decidiu parar de sofrer e simplesmente aplicar a lei.
Argumentou que a lei deve valer para todos e que ndo € justo que alguém trabalhe sem pagar

impostos, engquanto outros cumprem esse dever, como 0s comerciantes formalizados. O

19 pentre as obrigacdes do fiscal, o decreto n. 14.648/11, estabelece em seu artigo 2°, inciso LXXIX: “coibir
atividades nédo licencidveis, assim como a execucdo de qualquer trabalho ou atividade ndo autorizados em
logradouro publico e em demais bens ptblicos do Municipio”. (BELO HORIZONTE, 2011).
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raciocinio da fiscal segue com a seguinte indagacao: “vocé acha que eles querem trabalhar de
carteira assinada?” Mas, contrariando seu proprio entendimento ap6s responder
negativamente a pergunta por ela mesma elaborada, complementa: “querer mudar ¢ muito
dificil”. Ou seja, ela mesma aceita que a opgio que oferece ndo ¢é facil de ser viabilizada. E
possivel apurar que uma das principais vantagens do trabalho na rua, na visdo dos préprios
trabalhadores, é a liberdade, situagdo incompativel com quem trabalha subordinado ou, mais
simplesmente, sob as ordens de alguém. Efetivamente, entende-se que seja praticamente
impossivel assimilar essa cultura quando a da rua ja se consolidou. Como disse “Y”, 0
trabalho na rua € bom porque “vocé sai, v€ seus amigos e trabalha honestamente”.

Outra fiscal, que exerce a funcdo ha 16 anos, pensa diferente do que foi relatado
acima. De certa forma, ela prefere ndo eliminar a dor do seu trabalho. Aprendeu a lidar com
ela, sem querer enfrentar a realidade da rua com neutralidade. E interessante ressaltar que essa
entrevista, ao contrario da que foi acima relatada, ndo foi agendada. Ela aconteceu porque
outro fiscal, que participou parcialmente da conversa anterior, entendeu que havia no setor
uma pessoa mais experiente para dar o seu depoimento. Na sala dessa “testemunha ideal”
(GUSTIN; DIAS, 2005) havia mais uma fiscal, que, embora secundariamente, também
participou da entrevista.

A conversa foi muito amistosa e, praticamente, se iniciou com a seguinte afirmacéo:
“estavamos falando sobre isso agora”. Inclusive, nao foi a primeira vez que se percebeu essa
coincidéncia. Durante o primeiro contato com a Regional Noroeste, ainda telefénico, uma
servidora, apOs a explicacdo sobre a temdtica desta pesquisa, relatou: “nossa, acabei de
encontrar, no elevador, uma amiga muito entristecida, dizendo o quanto que eles, os fiscais,
sdo odiados”. Na verdade, ndo se trata de mero acaso. O que foi possivel perceber é que o
tratamento que a Prefeitura oferece para a questdo do trabalho na rua é fonte de intensos
conflitos e que, necessariamente, essa situagdo impacta negativamente a vida de quem
fiscaliza o cumprimento da legislacdo municipal.

Mas, retomando a conversa com essas fiscais, a que se chamou de testemunha ideal
relatou que no dia-a-dia do trabalho é possivel se verificar a existéncia de dois tipos de
camel6s e ambulantes. Ha os que efetivamente estdo trabalhando honestamente e 0s que nao
estdo. Em relagdo aos que se enquadram no primeiro tipo, confessa: “fago vista grossa”. Ou
seja, mesmo que se faca a abordagem, ndo ha a apreensao dos produtos e/ou instrumentos de
trabalho. Sobre os que ela classifica como pertencentes a segunda categoria, ndo ha a mesma

tolerancia. Ela disse em tom firme: “eu ndo tenho d6 de apreender CD “pirata”. O cara ja ndo
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¢ boa “bisca”. Em outro momento refor¢ou: “vendedor de CD ¢ ganancioso, vigarista,
oportunista.”

Ela explica que quando se faz a abordagem do camelo que comercializa CD “pirata” e
ha a apreensdo desses produtos ndo ha efeito algum. Imediatamente apds a operagao, “quando
os fiscais ddo as costas”, ocorre a restituicdo da mercadoria, que, muitas vezes, ja estad
armazenada no préprio carro do vendedor. Quando a fiscal enfatiza a questdo desses
vendedores ja serem até proprietéarios de veiculos, ela chama a atencdo para o fato de eles ndo
terem necessidade de trabalhar na rua. Para ela, a “necessidade” ¢ um dos indicadores
utilizados para a distingdo entre os trabalhadores e os “vigaritas”.

Segundo relata a fiscal, exemplos de trabalhadores sdo o senhor que conserta
sombrinhas e o outro que vende tapetes. O homem que conserta sombrinhas é “Y”, cuja
historia j& foi relatada neste capitulo. Foi essa fiscal que indicou o “ponto” de “Y”, mas ela
ndo sabia o nome dele. Disse que prefere ndo saber, para ndo se envolver muito. Porém,
conhece bem a historia e a legitimidade dele no bairro Padre Eustaquio. O outro, como ja dito,
€ um vendedor de tapetes. Ele pGe os tapetes nas costas, mais ou menos uns cinco, e sai
vendendo, também nas ruas do Padre Eustaquio. Pra ela, o fato dele poder carregar poucos
tapetes indica que ele esta realizando um trabalho honesto. Na verdade, o indicador mais
preciso € o fato de que esses dois homens, no ponto de vista dela, ndo sdo gananciosos. Eles
trabalham na rua porque tém necessidade e ndo para gerar lucro. Além disso, os dois séo
homens mais velhos e que ja hd muito tempo trabalham na rua. Pra esses, cla faz “vista
grossa’.

Mas, ha outro caso que ela relata em que se fez e se faz “vista grossa generalizada”.
Ou seja, todos os fiscais na Regional Noroeste decidiram ndo atuar. Tratam-se dos
“balaciros”. Ela disse que 0 chefe da fiscalizacdo pergunta se algum fiscal viu, mas todos
mentem. Dizem que ndo viram. Os “balaeiros” sdo jovens que vendem pao de porta-em-porta.
Eles, inclusive, entregam os pdes, bolos e outros produtos de padaria com hora marcada.

Os “balaeiros” compram os paes nas lojas especializadas e os revendem a um prego
um pouco superior. A entrega ¢ feita por meio de bicicleta, na qual se fixa um “balaio” onde
sdo transportadas as mercadorias. Dai o nome “balaeiro”.

Segundo informou a fiscal, a razdo para uma eventual autuagdo dos “balaeiros” seria
em virtude da forma de transporte dos alimentos. No balaio os pdes ficam muito expostos a
fatores como a poeira, o que efetivamente ndo parece ser adequado em termos de higiene.
Mas, dando mais valor a outros fatores que envolvem o trabalho desses jovens, ela narra o que

acontece, por exemplo, no prédio onde mora. Ela diz que quando chega a hora do “balaeiro”
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passar acontece uma verdadeira festa para as senhoras mais idosas. Todas védo para a porta do
prédio pegar 0s pédes e aproveitar para bater um papo. Além disso, ela argumenta que o
trabalho dos “balaeiros” facilita a vida de quem tem pouco tempo para ir & padaria ou dos que
tem dificuldade para realizar essa tarefa, como no caso dos muito idosos, que podem sofrer
algum acidente nesse percurso ou até serem vitimas de assaltos.

Sobre os shoppings populares, a fiscal foi taxativa. Disse que essa medida da
Prefeitura ndo resolveu a situacdo dos trabalhadores de rua. Para ela, a Prefeitura,
efetivamente, “ndo levou em consideracdo” os ambulantes. Ela também assevera que “nao ha

fiscalizag@o nos shoppings. S6 se vé o alvara”.

7.3.5 A viséo dos policiais militares sobre os trabalhadores de rua

Quando foi feito o primeiro contato com “I”, em abril de 2012, estava acontecendo um
tumulto na Passarela da Lagoinha. Ele estava apressado, fugindo dos policiais militares e dos
fiscais da Prefeitura, quando parou para contar o que estava acontecendo. Mas, de repente, “I”’
foi abordado por um policial. Mas, ao contrario do se poderia imaginar, 0 que se presenciou

GCI”

foi uma tentativa de se acalmar o “I”. O policial afirmou que ndo era preciso que ele corresse,
pois ele o conhecia. Disse que ele era seu “protegido”. Foi assim, inesperadamente, que foi
feito também o primeiro contato com a Policia Militar, que, dentre outras tarefas, da suporte
as operacdes de fiscalizacdo da Prefeitura, para garantir a integridade fisica dos fiscais.

C‘I”

Foi durante uma rapida conversa com esse policial que abordava o que se aventou
a possibilidade de um encontro. O policial deixou o0 seu nimero de telefone celular e se disp6s
a contar e a explicar sobre o trabalho que desenvolve e, especialmente, sobre a complexa
realidade daquela regido.

Em dezembro de 2012, esse contato foi retomado. A reunido durou cerca de duas
horas. O local de encontro foi a sede de uma companhia da Policia Militar de Belo Horizonte.
Um espaco muito mal conservado: as paredes estdo com a pintura bastante deteriorada e os
moveis estdo bem envelhecidos. Tudo isso ndo da uma boa impressao do local.

Participaram da conversa o soldado, presente no episddio citado na Passarela, que

envolveu o “I1”, e uma outra policial. O soldado tem 25 anos e cursou até o 4° periodo do
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curso de Administracdo de empresas e esta ha um ano na Companhia. A policial, também
muito jovem, é bacharel em Direito e ja tem dois anos de experiéncia junto a companhia.

Enquanto se aguardava a chegada da policial, a conversa comegou com o soldado, que,
inicialmente, tentou descrever sua percepgdo sobre a regido central de Belo Horizonte, mais
especificamente sobre os arredores da rodoviaria. Ele descreveu a area central como sendo
uma regido onde se realizam pequenos furtos que, em geral, tém ligacdo com o consumo e/ou
o trafico de drogas, conhecido como “trafico formiguinha”, realizado por pequenos grupos
que operacionalizam o comércio de drogas, repassando sempre pequenas quantidades, mais
ou menos até 3 kg. Mais tarde, noutro ponto da conversa, ele completa sua narrativa sobre o
centro da cidade relatando sobre a atuagdo dos tampinheiros. Trata-se, segundo o policial, de
estelionatarios que, de forma muito organizada, enganam os que acham que estéo lidando com
um “jogo de azar”. Apos a manipulacdo das tampinhas (parecidas com forminhas de
empadas), o “apostador” indica a que ele acredita que abriga a bolinha, colocada inicialmente
sob uma das tampinhas. O problema é que, em razdo da agilidade do “tampinheiro”, debaixo
de nenhuma das tampinhas a bolinha estara mais.

No centro, os furtos de celulares, correntinhas de ouro e outros pequenos objetos sao
frequentes. Para ele, esses objetos sdo, em geral, revendidos para os ambulantes. Para facilitar
a compreensao sobre essa conexao entre objetos com origem ilicita e ambulantes, ele deu um
exemplo: numa loja do Shopping Oi, que vendia aparentemente aparelhos de som, foram
encontrados cerca de 2.500 comprimidos de ‘“Pramil”, medicamento similar ao “Viagra”.
Todo esse medicamento seria repassado para ambulantes.

A partir da narrativa desse caso e de outros, o soldado argumenta, de forma coerente,
que o combate ao trabalho dos camel6s e ambulantes diminui a criminalidade na regido
central. A relacdo é simples, caso se acabasse com o comércio ambulante no centro, boa parte
dos “cidadaos infratores”, termo usado pelo soldado, ficaria sem compradores (receptadores)
para seus produtos furtados.

Mas, apesar dessa constatacdo, o soldado faz questdo de dizer que ndo é contra o
cidaddo honesto que trabalha na rua. O problema, segundo ele, é que é dificil saber quem esta
ou ndo comercializando produtos que sdo frutos de “receptacdo”. Durante a entrevista, ele
disse varias vezes: “a gente ndo sabe quem ¢ o bom e quem ¢ o ruim”. Numa da conversas
telefonicas para a marcacdo desse encontro, em outros termos confirmou essa mesma posicao
sobre o assunto: “Ninguém tem estrela na testa”.

Mais ou menos nesse ponto da conversa, a policial chega e, muito interessada, apés

compreender melhor o objeto da pesquisa, comeca a tragar um panorama da regido central da
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cidade antes da constituicdo dos shoppings populares. Diz que tem, na verdade, apenas uma
relativa lembranca desse tempo. Mas, ela explica que ap6s o agendamento da entrevista,
conversou com um colega que conheceu bem o centro de Belo Horizonte naquele tempo.

As informagdes que levantou sao varias. O Centro “era aquela muvuca”. As inlimeras
barracas dos camelds ficavam nos passeios e 0 transeunte tinha que andar pela rua. Esse
ambiente favorecia a realizacdo de furtos e roubos, pois dificultava a visualizagcdo e a
perseguicdo policial aos infratores, que se escondiam entre as barracas ou, até mesmo,
contavam com a ajuda dos camelds para a ocultacdo dos produtos. Era também mais
expressiva a presenga dos “olheiros” ¢ dos “antenas”, pessoas que passavam informacdes aos
seus comparsas, por exemplo, a respeito da presenca dos policiais e/ou de vitimas potenciais.
As queixas dos cidaddos consumidores tambeém eram considerdveis. As mais frequentes
estavam relacionadas a ma qualidade dos produtos vendidos pelos camel6s, que se recusavam
a troca-los apds a consumacéo da venda.

Diante desse cenario, a policial defende que, efetivamente, o comércio dos camel6s
tinha que ser remanejado, ou seja, ser retirado dos passeios da area central. No seu ponto de
vista, o problema foi a alternativa criada pela Prefeitura: os shoppings populares.

Objetivamente, ela diz: “shopping popular ndo ¢é popular”. Ela explica: No Shopping
Oi, uma loja, também chamada de boxe, de 4 metros quadrados, € alugada por cerca de 4 mil
reais mensais. No Shopping Xavantes, esse custo chega a ser de 6 mil reais. Por causa dessa
realidade, os dois policiais afirmaram que o trabalhador de rua ndo tem condic6es de ocupar e
manter suas atividades nesses shoppings. Diante dessa constatacdo, o que fazem os antigos
camel6s? Voltam para as ruas. E o que fazem os policiais? “A gente da apoio aos fiscais da
prefeitura”. “Ai a gente vai de acordo com o Cddigo de Posturas”. Mas isso nao ¢ feito de
forma acritica. Pensando a respeito, disse a policial: “acho que ¢ uma higieniza¢ao”. Por causa
disso, ela diz que faz o trabalho de acompanhar a fiscalizacao da Prefeitura “mesmo com do
no coracao”. E ainda reforga: “eu faco com coracao partido”. Assim, como diz o soldado: “os
bons ¢ os ruins todos vao”.

Mas, e a tal "vista grossa” que fazem os fiscais? O mesmo ndo pode ocorrer em
relacdo aos policiais? Imediatamente, respondem que sim. O soldado explica como isso
acontece. “As vezes, a gente avisa que vem a fiscalizagdo” ou “a gente chega fazendo
barulho”. Quando a fiscalizagdo sera na Passarela, a preocupagio do soldado ¢ “I”. Ele disse:

“eu ja ia primeiro pra ver o “I”, pra ndo judiarem do “I”".
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7.3.6 A solucgéo encontrada: a “vista grossa”

O Codigo de Posturas do Municipio de Belo Horizonte, por meio do seu artigo 118,
proibe expressamente o exercicio de atividade por camelds, toreros e flanelinhas em
logradouro publico. A partir da leitura dessa regra, tem-se claramente que a atividade de “P”,
“Y” e “I” podem ser taxadas como ilegais, devendo-lhes ser aplicadas as sanc¢des devidas. O
fim aparente da norma é manter as ruas da cidade organizadas, livres dos que vendem
produtos muitas vezes contrabandeados e de qualidade duvidosa ou entdo produtos piratas
(falsificados) e, em alguns casos, até produtos de furtos e roubos; livres dos que fazem mau
uso do espaco publico (ocupando as calcadas e atravancando a livre passagem dos
transeuntes); livres dos que nao pagam impostos, ao contrario dos comerciantes formalizados,

dentre outros argumentos.

Mas, como ja se analisou no decorrer deste capitulo, uma decisdo como essa, que
impediria o trabalho na rua, pautada exclusivamente na aplicacdo de uma regra do Codigo de
Posturas, sem a devida apreciacdo e mensuragdo dos principios que estdo em jogo, ou seja,
realizar a analise da situacdo de um dnico ponto de vista, pode acarretar uma interpretacdo dos
casos desses trabalhadores nos moldes dos paradigmas constitucionais anteriores. Como

assevera, Carvalho Netto:

A imparcialidade aqui, ressalta Giinther, se traduz na capacidade de o juiz levar em
conta a reconstrucdo fatica de todos os afetados pelo provimento e, desse modo,
fazer com que o ordenamento como um todo, enquanto pluralidade de normas que
concorrem entre si para reger situaces se faga presente, buscando entdo qual a
norma que mais se ajusta a situacdo; qual a norma que, em face das peculiaridades
daquele caso especifico visto com um hard case, promove justica para as partes,
sem deixar residuos de injusticas decorrentes da cegueira & situacdo de aplicacéo.
Cegueira esta que até bem pouco tempo atras poderia ser confundida com a prépria
imparcialidade por haver sido elevada & condi¢do de suposto implicito do conceito
mesmo de ordenamento juridico dos dois primeiros paradigmas constitucionais na
modernidade. (CARVALHO NETTO, 1999, p. 6).

Diante das trés situacdes concretas apresentadas, percebe-se a concorréncia normativa
entre 0s principios constitucionais que garantem a cidadania, a dignidade da pessoa humana, a
valorizacdo do trabalho humano e a livre iniciativa e a justa concorréncia (artigos 1° e 170,

CF/88). Ao mesmo tempo, ha a manifestacdo dos principios que garantem que a politica de
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desenvolvimento, executada pelo Poder Pablico Municipal, tem por objetivo ordenar o pleno
desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e garantir o bem estar de seus habitantes. (art.
182). Sendo asssim, pergunta-se: qual desses principios ou conjuntos de principios, diante
desse caso concreto, tém maior relevancia? Faz-se esta pergunta, porque como leciona
Dworkin, “se um juiz acredita que os principios que ele tem obrigacdo de reconhecer apontam
em uma direcdo e 0s principios que apontam em outra direcdo nao tem igual peso, entdo ele
deve decidir de acordo com isso”. (DWORKIN, 2011, p. 57).

Com base nessa fundamentacdo tedrica, acredita-se que tém maior peso, no caso
desses trabalhadores de rua versus Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, os principios
fundamentais do Estado Democrético de Direito como a cidadania, a dignidade da pessoa
humana e a valorizacdo do trabalho humano, de sorte que a ndo aplicacdo do artigo 118 aos
casos de “P”, “I” Y™ daria efetividade também ao principio da funcéo social da cidade.

Diante desses casos concretos é também possivel aferir que dar outra interpretacdo aos casos
desses trabalhadores significa ndo levar a sério o direito constitucional ao trabalho e se
enveredar pelo caminho do positivismo. Na medida em que se constata o perfil desses
trabalhadores (com baixa escolaridade e baixa qualificacdo profissional), a historica
construcdo da situacdo de informalidade a que se encontram atrelados, a ineficacia das
politicas municipais, incapazes de conferir alternativas de trabalho sustentaveis a esses
trabalhadores, ndo se pode apostar que o sentimento de Constituicdo e de Justica se
manifestem com o simples cumprimento das medidas repressivas a esses trabalhadores

impostas pelo Cddigo de Posturas de Belo Horizonte.

Quando os fiscais da Prefeitura e os policiais militares dizem que fazem “vista grossa” em
relagdo a certos trabalhadores, como afirmaram claramente a respeito do “I” de “Y”, é porque
perceberam que eles efetivamente estdo trabalhando honestamente e que tiram desse trabalho
nas ruas o sustento de suas familias. Ou seja, julgam que ndo é justa a apreensdo das

mercadorias e que, nessas situacdes, 0 Codigo de Posturas ndao deve ser aplicado.

Nas ruas, o juiz Hércules que Dworkin (2011) descreve sdo os fiscais. Sdo eles que decidem
quem merece a “vista grossa”. Ela, as vezes serd feita de forma isolada, como a que o soldado
faz em relagdo ao “I”. Em outras vezes, sera generalizada, como no caso dos jovens

“balaeiros” do Bairro Padre Eustaquio.
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8 O DIREITO AO TRABALHO NA RUA

Pesquisadora: Oh, “P”, uma pergunta, aqui, interessante: Cé acha que cé tem direito
de trabalhar na rua?

P:E..

Pesquisadora: Como que cé vé isso?

P: Eu acho o seguinte: todo mundo tem o direito de trabalhar, certo?

Pesquisadora: Ah, ta.

P: Independente de ser na rua. Independente de ser... ter uma loja...Acho que tem
que ter uma maneira de legalizar a pessoa trabalhar, né.

Pesquisadora:E. Ahan.

P: Eu acho que sim.

O dialogo que abre esse capitulo mostra a percepcdo abrangente que “P” tem em
relacdo ao direito ao trabalho, que ele prefere chamar de “direito de trabalhar”. Mas, o que
mais chama a atencdo é o fato de ele distinguir a lei do direito. Apesar de reconhecer que
todos tém o “direito de trabalhar”, declara, pensando na sua condig¢ao de trabalhador de rua,
“que tem que ter uma maneira de legalizar a pessoa trabalhar, né". Este capitulo trata desse
dilema, entre Direito e lei, acentuado nesse momento em que alguns autores preferem chamar
de pds-modernidade. Além disso, sdo demonstrados e analisados os direitos que foram
achados na rua durante esta pesquisa: direito ao trabalho e direito de resisténcia. Por fim, séo
propostas algumas alternativas para que os trabalhadores de rua possam minimizar os déficits

de trabalho digno que tém.

8.1 O direito social ao trabalho do trabalhador de rua

Os direitos sociais sdo registrados por alguns doutrinadores como direitos humanos ou
fundamentais de segunda geracdo. Mas, ha também os que preferem chama-los de direitos de
segunda dimensdo. (FURTADO, 2008). Como se verificou no capitulo anterior, esses direitos
foram precedidos dos individuais, também chamados de direitos de primeira geracdo ou de

primeira dimensao.

Apesar de se utilizar neste trabalho a expressdo “geragdo”, ndo Se quer revelar
qualquer idéia que indique a superacdo de direitos por outros direitos, mas, justamente o

contrario. Nesse sentido, também ensina Bonavides (2010, p. 563) que os direitos humanos
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“passaram na ordem institucional a manifestar-se em trés geragcdes sucessivas, que traduzem
sem duvida um processo cumulativo e qualitativo, o qual, [...], tem por bussola uma nova
universalidade: [...] material e concreta”. Portanto, quando se fala em geragoes de direitos, o
que se tem em vista é a soma, 0 acréscimo de novos direitos, mas ndo de forma estatica. E
evidente que o fato de os direitos sociais terem alcancado o status de direitos constitucionais
no século XX, interfere na interpretacdo dos direitos individuais. (CARVALHO NETTO,
1999).

Mas o que sdo direitos sociais?

[...] sdo direitos fundamentais do homem, caracterizando-se como verdadeiras
liberdades positivas, de observancia obrigatéria em um Estado Social de Direito,
tendo por finalidade a melhoria de condicdes de vida aos hipossuficientes, visando a
concretizacdo da igualdade social, e sdo consagrados como fundamentos do Estado
democratico, pelo art. 1°, IV, da Constituicdo Federal.”. (MORAES, 2008, p. 193).

Para Magalhdes, os trabalhadores foram figuras centrais no processo de

reconhecimento e positivacao dos direitos sociais.

As classes trabalhadoras foram as principais responsaveis pela mudanca no
comportamento estatal, lutando no decorrer do século XIX e inicio do século XX em
duas frentes: pela igualdade de direitos politicos para se alcancar o sufrégio
igualitario, e exigindo que os servicos publicos Ihes garantissem uma seguranca
econdmica e justica social. Nao bastavam mais as classes trabalhadoras a liberdade e
a igualdade oferecidas pelas Constituic@es liberais na sua lista de direitos individuais
fundamentais: o0s economicamente fracos exigiam protecdo contra oS
economicamente fortes; necessitavam de servigos publicos e leis que os protegessem
da miséria, da enfermidade e da incapacidade de trabalho devido a idade.”
(MAGALHAES, 2002, p. 217).

Os direitos sociais, constituidos sob o paradigma do Estado Social, nasceram ligados
ao principio da igualdade. “O centro medular do Estado social e de todos os direitos de sua
ordem juridica é indubitavelmente o principio da igualdade. Com efeito, materializa ele a
liberdade da heranca classica”. (BONAVIDES, 2010, p. 376). O desafio do Estado Social foi
fazer dar concretude a igualdade postulada pelas constitui¢des liberais do século XIX. A
crenca do século XX, durante o qual se desenvolve o Estado Social, é a de que ndo basta a
mera afirmacdo legal de que todos sdo iguais. Faz-se necessario garantir a materialidade do
direito a igualdade, o que se busca implementar por meio dos direitos sociais. Dai o papel
central desses direitos, para se corrigir os desequilibrios, por exemplo, entre contratantes que,

em termos econdmicos, sdo materialmente desiguais, mas que até entdo eram considerados
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simplesmente iguais e, portanto, livres para estipularem qualquer negdcio juridico. “A
igualdade material faz livres aqueles que a liberdade do Estado de Direito da burguesia fizera
paradoxalmente suditos”. (BONAVIDES, 2010, p. 379).

Nesse novo contexto, portanto, no Estado Social, se associam as idéias de igualdade
fatica e desigualdade juridica: “O Estado social ¢ enfim Estado produtor de igualdade fatica.
Trata-se de um conceito que deve iluminar sempre toda a hermenéutica constitucional, em se
tratando de estabelecer equivaléncia de direitos” (BONAVIDES, 2010, p. 378). Para a
concretizacdo dos direitos sociais, o Estado deve realizar prestacbes positivas. Sua
responsabilidade ¢ “prover meios, se necessario, para concretizar comandos normativos de

isonomia”. (BONAVIDES, 2010, p. 378).

Nessa mesma linha, vé-se a afirmacdo de que os direitos sociais sdo “prestagdes
positivas proporcionadas pelo Estado direta ou indiretamente” (SILVA, 2000, p. 290). E,
ainda, como reforca Magalhdes (2002, p. 221): sdo “aqueles que devem ser garantidos pelo
Estado, para que, [...], possam ser oferecidos a toda a populacdo os meios dos quais cada

pessoa necessita para realmente ser livre, usufruindo, assim, dos seus direitos individuais”.

A partir dessa visdo sobre os direitos sociais, deve-se retomar a definicdo apresentada
no inicio desse capitulo de que esses direitos de segunda geracdo sdo direitos fundamentais,
expressdo preferida pelos publicistas alemaes, mas, em geral, ndo utilizada por anglo-
americanos e latinos, que ddo preferéncia ao uso do termo direitos humanos ou direitos do
homem. (BONAVIDES, 2010). Em relacdo aos direitos fundamentais, leciona Bonavides

sobre as duas acepcdes que a expressdo pode ter:

Criar e manter os pressupostos elementares de uma vida na liberdade e na dignidade
humana, eis aquilo que os direitos fundamentais almejam, [...]. Ao lado dessa
acepcao lata, que € a que nos serve de imediato no presente contexto, h& outra mais
restrita, mais especifica e mais normativa, a saber: direitos fundamentais sdo aqueles
direitos que o direito vigente qualifica como tais. (BONAVIDES, 2010, p. 560).

Por causa dessa acepcao mais restrita que a expressao “direitos fundamentais” também
atinge, conforme relata Bonavides (2010) no trecho acima, prefere-se 0 uso da expressdo

direitos humanos ou direitos do homem, que podem apresentar as seguintes concep¢oes:

Apesar de inimeras defini¢des de direitos humanos e de cidadania, quase todas elas
se referirdo a tutela e protecdo das pessoas e dos grupos sociais com relagdo a vida, a
liberdade e a igualdade. Todas elas também se referirdo a inclusdo e & emancipacao
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das pessoais individuais e coletivas a partir de sua efetiva participacdo politica e
social ou a qualquer outro aspecto que estimule o desenvolvimento integral da
pessoa por meio de um ambiente democratico e de satisfacdo plena das necessidades
humanas. (GUSTIN, CALDAS, 2010, p. 247).

Mas, para Bobbio, a expressdo “direitos do homem” ndo é mais considerada

suficiente, dadas as inimeras especificidades dos seres humanos, com multiplas demandas:

A expressdo habitual ‘direitos do homem’ ja ndo é suficiente. E demasiado genérica.
Que homem? Desde o inicio foram diferenciados os direitos do homem em geral dos
direitos do cidaddo (...) uma ulterior especificacdo tornou-se necessaria a medida
que emergiam novas pretensdes, justificadas com base na consideragdo de
exigéncias especificas de protecdo, seja em relacdo ao sexo, seja em relacdo as
condicBes, normais ou excepcionais, da existéncia humana. Dai, em relagdo ao sexo,
0 reconhecimento de direitos especificos das mulheres; em relacdo as diferentes
fases da vida, as particulares evidéncias, sejam nacionais, sejam internacionais, para
a infancia e para os idosos; em relagdo as condigBes normais ou excepcionais, a
particular atencdo dirigida aos direitos dos enfermos, dos deficientes, dos doentes
mentais, e assim por diante. (BOBBIO apud GUSTIN, CALDAS, 2008, p. 248).

Assim, a partir do raciocinio de Bobbio, quando se estiver tratando sobre direitos
humanos, faz-se necessario sempre indagar sobre a que homem ou a respeito de que grupo de
homens se esta referindo. Em seguida, deve-se questionar: que tipos de direitos sociais Ihes
interessam? Ou seja, quais sdo suas pretensdes em matéria de direitos sociais humanos, para
que seus direitos individuais possam ser usufruidos plenamente? No caso desta pesquisa,
deve-se perguntar: quais direitos sociais interessam aos trabalhadores informais de rua? Com
base em todos os relatos e no que se observou, trata-se, especialmente, do direito social ao
trabalho.

O trabalho, assim como a educacdo, a saude, a alimentacdo, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia e a assisténcia aos
desamparados, € um dos direitos garantidos no artigo 6 ° da Constituicdo Federal de 1988.
Coerentemente com a perspectiva apresentada, trata-se de direito social que completa o rol
dos direitos e garantias fundamentais estabelecidos no titulo Il da Constituicdo atual. Aléem
dessa determinagéo constitucional, hd outra complementar, instituida no art. 5°, inciso XIII: “é
livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificacbes

profissionais que a lei estabelecer”. (BRASIL, 1988).
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Ao contrério do artigo 7°, que estd voltado especialmente para os trabalhadores
empregados, o0 artigo 6° da Constituicdo Federal garante a promocao do trabalho para todos 0s
tipos de trabalhadores, independentemente do status juridico que tenham. Nessa perspectiva, é
possivel afirmar que a Constituicdo reconhece o direito social ao trabalho como condicéo para
a efetividade da existéncia digna de todos os tipos de trabalhadores, inclusive os de rua. Em
outras palavras, completa Delgado (2006, p. 209): “se o trabalho ¢ um direito fundamental,

deve pautar-se na dignidade da pessoa humana”.

Mas, levando em conta essas constata¢oes sobre o direito ao trabalho e ainda tendo em
vista a orientacdo de Bobbio (apud GUSTIN, CALDAS, 2008), falta um questionamento
importante a respeito dos direitos humanos dos trabalhadores de rua. Que espécie de direito
social ao trabalho eles reivindicam? A resposta colhida nos depoimentos desses trabalhadores
é o direito ao trabalho na rua, que, desde 2003, a partir da publicagdo do Codigo de Posturas,
passou a ser violado em Belo Horizonte. (BELO HORIZONTE, 2003).

8.2 O direito ao trabalho na rua versus a ilegalidade do trabalho nas ruas

Ja se sabe que trabalhadores de rua, assim como qualquer outro cidaddo, tém
assegurado constitucionalmente o direito ao trabalho digno (DELGADO, 2006). Todavia,
esses mesmos trabalhadores ndo tém autorizacdo para trabalhar em logradouros publicos,
mais precisamente, para exercer suas atividades costumeiras nas ruas, sobre as quais sao
verdadeiros experts. Muitos desses trabalhadores, repentinamente, em virtude do Codigo de
Posturas passaram da condicdo de licenciados para infratores a legislacdo municipal, como
relatou “I”. (BELO HORIZONTE, 2003). Nessa situacdo, ndo foi levada em conta a tradicdo
do comércio informal nas ruas da cidade, que como demonstrado neste trabalho, nasceu e se
desenvolveu junto com Belo Horizonte, muito menos foram considerados os interesses desses
trabalhadores. Como demonstrado na secdo anterior, o direito ao trabalho na rua desses

trabalhadores encontra-se infringido.

Da andlise desse contexto é possivel compreender que ha um conflito entre o direito ao
trabalho dos trabalhadores informais de rua e a lei que os impede de desenvolver o oficio que

tém. Por causa disso, faz-se necessario entender o que € o Direito.



179

Efetivamente, Direito e lei sdo coisas diferentes, como ensinou magistralmente Lyra
Filho (1990). Num pequeno texto sobre o assunto, o autor introduz sua argumentacdo por
meio da demonstracdo de como diferentes linguas tratam a questdo, usando termos distintos

para designar direito e lei:

Se procurarmos a palavra que mais frequentemente é associada a Direito, veremos
aparecer a lei, comecando pelo inglés, em que law designa as duas coisas. Mas ja
deviam servir-nos de adverténcia, contra esta confusdo, as ouras linguas, em que
Direito e lei sdo indicados por termos distintos: lus e lex (latim), Derecho e ley
(espanhol), Diritto e legge (italiano), Droit e loi (francés), Recht e gesetz (alemao),
Pravo e zakon (russo), Jog e torveny (hingaro) e assim por diante. Noutra passagem
deste livrinho, teremos de enfrentar a sugestdo do grego, em que nomos (lei)
também ndo se identifica, sem mais, como o Direito e Dikaion propde a questdo do
Direito justo.

[-]

Os autores ingleses e americanos tém de falar em Right, e ndo em Law, quando
pretendem referir-se exclusivamente ao Direito, independente da lei ou até, se for o
caso, contra ela (isto ndo significa, note o leitor, que o verdadeiro Right ndo possa
ser um Direito legal, porém que ele continuaria a ser Direito, se ndo o admitisse.
(LYRA FILHO, 1990, p. 31).

Para Lyra Filho, ndo € possivel afirmar que toda lei corresponde ao Direito. Com esse
entendimento, o autor responde a indagacdo de Bisol (1990, p.35), que sinteticamente
expressa um complexo ponto da filosofia juridica: “qual € o critério que se deve privilegiar na
determinacdo do que é e do que ndo é direito? E a sua forma (juridico-normativa) ou seus

conteldos (pautados em um valor supremo ou historicamente determinado)?”

Nessa mesma linha que Lyra Filho (1990), Bisol (1990, p. 35) indica que “adotar a
tese do formalismo juridico implica, entre outras coisas, limitar o direito aquilo que esta
contido no arcabouco juridico-estatal, acatando como direito todo e qualquer contetdo ali
previsto”, o que € um risco enorme, especialmente, para as minorias, como os trabalhadores
de rua. Isso porque a lei pode ou ndo ser um veiculo condutor das melhores conquistas. Ela
pode abranger, “sempre em maior ou menor grau, Direito e Antidireito, reto e correto, e
negacdo do Direito, entortado pelos interesses classisticos e caprichos continuistas do poder
estabelecido” (LYRA FILHO, 1990, p. 32). Sobre isso, tentando deixar mais claro o seu

raciocinio, Lyra Filho ainda pontua:

A lei sempre emana do Estado e permanece, em Ultima analise, ligada a classe
dominante, pois o Estado, como sistema de Orgdos que regem a sociedade
politicamente organizada fica sob o controle daqueles que comandam o processo
econdmico, na qualidade de proprietarios dos meios de produgdo. Embora as leis
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apresentem contradi¢des, que ndo nos permitem rejeita-las sem exame, como pura
expressdo os interesses daquela classe, também ndo se pode afirmar que toda
legislagdo seja Direito auténtico, legitimo e indiscutivel. (LYRA FILHO, 1990, p.
31).

Lyra Filho (1990) é taxativo ao defender o exame critico da relacdo entre Direito e lei.
Ressalta que a tentativa de tornar sinbnimos tais termos, integra um repertorio ideolégico do
Estado, “pois [...] ele desejaria convencer-nos de que o poder atende ao povo em geral e tudo
0 que vem dali é imaculadamente juridico, ndo havendo Direito a procurar além ou acima das
leis”. (LYRA FILHO, 1990, p. 32).

Voltando a indagagdo de Bisol, falta ainda encontrar a resposta sobre qual contetdo
pode determinar o que é ou ndo direito. Para Lyra Filho, “quando buscamos o que o Direito ¢,
estamos antes nos perguntando o que ele vem a ser, nas transformacées incessantes do seu
contetdo e forma de manifestagdo concreta dentro do mundo historico e social”. (LYRA
FILHO, 1990, p. 33). Assim, pode-se entender que é mutante o conteddo do Direito,
historicamente construido. Bisol (1990, p. 36), por sua vez, confirma esse entendimento ao
declarar que “ndo ha valor absoluto de justiga, mas sim valores historicamente determinados
e, por vezes, coexistindo nas contradi¢fes intrinsecas as relacfes sociais de uma determinada

época”.

O fato que impede a emergéncia de que ndo ha um valor univoco de justica € o
dominio de uma posicdo sobre a outra, a respeito de qual é o proprio conteudo do Direito.

Essa situacdo, muitas vezes, é concretizada de forma autoritaria, por meio da lei:

Numa sociedade plural, cheia de antagonismos emergentes da dominagdo do homem
sobre 0 homem, seja ela de classe sobre classes, grupos sobre grupos, ou subgrupo
sob subgrupos, isto é uma sociedade onde ha pluralidade cultural e contracultural,
social e politica, necessariamente ali convivem varios direitos, varias concepcdes de
justica, enfim, constitui-se uma situacdo de pluralidade juridica, onde as classes
dominantes, com o controle da maquina estatal, cristalizam como direito positivo,
isto &, como ordenamento juridico estatal, os seus interesses setoriais e classistas,
buscando ocultar por trds de um discurso univoco a verdadeira situacdo de
pluralidade juridica. (BISOL, 1990, p. 36-37).

Levando em conta essas consideragdes, € possivel afirmar que o Codigo de Posturas
de Belo Horizonte representa o antidireito ao trabalho na rua. E, sendo, portanto, contrario ao
direito, ndo é possivel reconhecer sua legitimidade. E isso se da ndo sé pela proibicdo do

trabalho dos camelds e toreros em logradouros pablicos, mas também pelo ndo cumprimento
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efetivo da determinacdo, também constante no Cddigo, de que esses trabalhadores seriam
remanejados para locais especificos com viabilidade econdmica (BELO HORIZONTE, 2003).

O manejo do comércio informal para os shoppings populares ndo representou a
satisfagdo de interesses dos trabalhadores de rua. Ganharam com isso, especialmente, os
comerciantes estabelecidos no centro da cidade, agora livres da concorréncia direta dos
camel6s, e aqueles que investiram na criacdo dos shoppings populares, espacos privados
voltados para o lucro desses empresarios.

8.3 Direitos achados na rua: direito ao trabalho e direito de resisténcia

Viana relata a experiéncia de que, junto com um grupo de alunos, entrevistou uma
série de trabalhadores, como um gritador, um vendedor, um malabarista e um engraxate,
considerados sem direitos, especialmente trabalhistas. O objetivo desse trabalho era
“desvendar as vidas que se escondem nas sombras”. (VIANA, 2008, p. 22). Relata Viana que,
a partir dessas conversas, queria discutir sobre “as presengas e as auséncias da lei; os vazios
da justica e as redundancias da policia; e descobrir as pistas desse Direito que achamos na
Escola mas perdemos nas ruas”. (VI ANA, 2008, p. 22).

Viana (2008) escreve sobre o direito que se perde nas ruas, mas poderia ser também
sobre o direito que se acha nas ruas. Nessa perspectiva, alguém perdeu algum direito para que
ele possa ser encontrado ou, quem sabe, ser reencontrado. Esse ndo é s6 o caso do Direito,
mas da ciéncia de um modo geral em virtude da trajetoria da Universidade, muitas vezes

distante da realidade.

Buarque (1990) relata que a Universidade foi criada ao mesmo tempo em que foram as
cidades. O objetivo era a criacdo de centros de estudos autdnomos, desvinculados dos
conventos. “E foi juntando as reflexdes perdidas dos gregos, com as experiéncias feitas com
base no mundo real, que as universidades foram criadas, crescendo, tornando-se centros de
geracgdo de saber e de evolucdo das teorias”. (BUARQUE, 1990, p. 11).

Mas, aos poucos essas teorias foram se apartando do contexto em que foram criadas.

Aos poucos, “as universidades que se formaram nas ruas, fugindo dos muros dos conventos,
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trancaram-se dentro dos seus muros, fugindo com medo das ruas”. (BUARQUE, 1990, p. 12).
Em outros termos, tem-se a constatacdo de que a “universidade tanto se dedicou a tarefa de
ensinar as coisas que sabia que se esqueceu de aprender coisas novas. Antes de mais nada

esqueceu de aprender o que é ser uma universidade”. (BUARQUE, 1990, p. 12).

Assim, Buarque defende que “a realidade do mundo ja ndo deixa margem as ilusdes
das teorias abstratas. O mundo passou a cobrar respostas feitas sobre a realidade que existe ao
redor dos muros das universidades, exigindo delas uma nova consciéncia”. (BUARQUE,
1990, p. 12). E isso se da por meio do confronto entre a teoria e a realidade, o que se realiza
quando se vai as ruas, as favelas, aos assentamentos rurais etc. com a disposicdo para o
aprendizado, para a revisdo do conhecimento criado pela Universidade, muitas vezes
hermético e pouco Util, e, ainda, para a transmissao das teorias que se mostrarem adequadas,

constituindo-se verdadeira troca de saberes.

Como ensina Buarque, “hd um direito na rua a procura de ser ensinado e uma
universidade desejosa de ensina-lo e atraves desse ensino reaprender-se”. (BUARQUE, 1990,
p. 12). Essa ¢ a visao do programa de extensao “Direito Achado na Rua, da Faculdade de
Direito da Universidade de Brasilia (UnB), assim como do “Polos de Cidadania” da
Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), sendo este Ultimo

criado sob inspiracdo do primeiro. Nesta pesquisa, essa também foi a concepc¢do adotada.

Durante a pesquisa de campo, foram encontrados especialmente dois direitos na rua: o
direito ao trabalho nas ruas e o direito de resisténcia. Cunha, que pesquisou sobre o trabalho

nas ruas do Centro de Fortaleza, também constatou algo semelhante:

obreviver na rua subverte as leis e os padres formais do mercado na sociedade
capitalista alicercada no trabalho assalariado, esta apropriacéo dos espacos publicos
pelos trabalhadores de rua altera usos esperados com um contra-uso que é
estabelecido por disputas/tensdes/resisténcias pelo direito ao trabalho. (CUNHA,
2009, p. 84).

A luta pelo direito ao trabalho nas ruas de Belo Horizonte é permanente. Os
trabalhadores resistem a todo o tipo de adversidade. Resistem ao sol forte, a chuva, ao
cansaco, a desconfianca das pessoas que, as vezes, 0s véem como vendedores de produtos

adquiridos ilegalmente, mas, especialmente, a acdo dos policiais militares e dos fiscais da
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Prefeitura. S8o afugentados e, muitas vezes, tém suas mercadorias apreendidas pela

fiscalizag&o, mas voltam em seguida, quando os fiscais vao embora.

Mas, ha outros aspectos a serem salientados com essa insistente agdo dos
trabalhadores de rua. Em geral, esses trabalhadores permanecem nas ruas porque ndo tém
outra fonte de subsisténcia que lhes garanta os rendimentos auferidos na rua. Da mesma
forma, os aposentados precisam complementar seus proventos. Antunes (1999, p. 217) analisa
que individuos nessa situag¢do sdo capazes de assumir acdes mais ousadas, “uma vez que esses

segmentos sociais ndo tém nada a perder no universo da sociabilidade do capital”.

Mas, ndo € s6 esse aspecto que deve ser ressaltado, os trabalhadores de rua, a partir do
momento em que assimilam o trabalho nas ruas como direito, percebem que o Codigo de
Posturas vai de encontro a esse direito. Assim, resistem aos comandos legais municipais,
porque o véem como ‘“antidireito”. Quando persistem trabalhando nas ruas, lutam os
trabalhadores pelo direito ao trabalho constitucional que tém e para se por esse direito na lei

municipal, na perspectiva que esclarece Viana:

Se, de um lado, pode-se resistir pelo direito que se tem, ou mais propriamente pelo
direito positivado, por outro lado, como diziamos, € possivel resistir em face dele,
no sentido de um direito ainda ndo tornado lei. A primeira vista, num Estado de
direito, essa Ultima forma de resisténcia ndo faz qualquer sentido: os codigos
possuem remédios contra a lei, assim como 0s tém contra o “rei”. Basta citar as
acles de inconstitucionalidade, de um lado, e o impeachment, de outro. Mas a
farmacologia é pobre, diante dos desmandos possiveis. Dai parte da doutrina admitir
a legitimidade da revolugdo e da desobediéncia civil. Ambas compdem — na
terminologia de Machado Paupério — o direito politico de resisténcia. (VIANA,
1996, p. 44).

No caso dos trabalhadores de rua, os direitos ao trabalho e de resisténcia se
complementam. Até que a legislacdo municipal seja alterada, sem a desobediéncia ao Cédigo

de Posturas, nao ha trabalho nas ruas.

8.4 Em busca da efetividade do direito ao trabalho digno na rua

Diante da violéncia e das inumeras situacdes constrangedoras vivenciadas pelos
trabalhadores de rua, devem ser pensados alguns mecanismos capazes de superar ou, pelo

menos, minimizar esses problemas. Entende-se que essas condi¢cdes ferem a dignidade da
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pessoa humana e aniquilam boa parte dos direitos de cidadania desses trabalhadores,
impedindo-os de exercer um trabalho digno. (DELGADO, 2006).

Essa realidade demanda providéncias urgentes por parte do Poder Publico, que deve levar em
conta, entre outras coisas, a falta de efetividade do Cédigo de Posturas, no sentido de auséncia
de cumprimento de objetivos e de correspondéncia com as demandas e necessidades dos
atingidos pela norma em tela, pelo menos em relacdo aos trabalhadores de rua. (GUSTIN,
DIAS, 2005).

Em razdo dessas constatacdes, a seguir sdo apresentadas algumas propostas para garantir a
efetividade do direito ao trabalho digno na rua.

8.4.1 Propostas

Do ponto de vista dos trabalhadores de rua, as solucdes para os problemas e conflitos que tém
passam pela iniciativa da Prefeitura de destinar um local especifico em logradouros publicos

para o exercicio de seus pequenos comércios. E isso o que pensa “B”.

Pesquisadora: Oh, “B”, cé ... se vocé fosse prefeita de Belo Horizonte, como é que
cé ia fazer uma lei pra melhorar a vida do trabalhador de rua? Que que cé ia botar
nessa lei?

B: Se eu fosse prefeito?

Pesquisadora: E.

B: Hahaha

Pesquisadora: Ou vereadora, igual 0 Ananias quer ser?

B: Eu acho que seu fosse prefeita, eu fazia... arrumava um... lugar ai ... um lugar pra
os trabalhador da rua trabalhar... né... eu...

B: Eu ja falei pra ela aqui, oh... essas... debaixo dessas passarela, que o povo fica
fazendo mictério ai... fazendo coisa que num deve...

I: E... usando droga.

B: Ai fechava em roda ai, botava aquela... aqueles camel6 daquele lado pra trabalhar
ali. No outra... passarela, eu fazia outra... mesma coisa, pra outros trabalhar e...
pus...e a gente por uma fiscalizacdo. Mas, assim... A fiscaliza¢do pra, so, é...
administrar. Oh, esse daqui € seu... c& num passa pra la. O de |4 num passa pra ca.

“P> tem 0 mesmo raciocinio:
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P: Aqui em Belo Horizonte é muito perseguido, né. Fiscalizacdo vem, toma
mercadoria. Nao quer saber se cé comprou... Que... se... Cé... ta por necessidade, né...
Por exemplo... eles é muito duro com a gente, né... vendedor de rua, né... Chega
tomando, chutando tudo. Uma brutalidade muito grande, né. Eu acho que devia ter
um ... ter um... incentivo pelo menos pra ta trabalhando, né.

Pesquisadora: Ahan.

P: Por exemplo: ndo pode aqui, mas vai abrir outra area que pode trabalhar, né...
Pesquisadora: Isso.

P: Agora... eles num faz isso ai. Eles chega quebrando tudo, ndo conversa, nem
nada, né...Entdo, quer dizer. C& comprou a mercadoria, pagou. Cé ta vendendo a
mercadoria...

Pesquisadora: Ahan.

P: Devia ser assim. Chegar ja...”oh, aqui num num pode. Mas, vamo nscrever todo
mundo, vamo abrir uma area que vocé vai poder trabalhar”, né. Mas chega na maior
brutalidade, quebrando tudo...

Pesquisadora: Ahan.

P: Entdo... fica sem entender, né...

As propostas de “P” e “B” parecem ser muito semelhantes a que a Prefeitura tentou
implementar com a transferéncia dos camel6s e toreros para os shoppings populares, mas
apenas no que se refere ao fato de se tratar de uma iniciativa de destinar locais especificos
para as atividades desses trabalhadores. As propostas divergem quanto ao local em que eles

seriam inseridos.

Foi possivel detectar que os trabalhadores preferem o trabalho em locais demarcados
em logradouros publicos ao exercicio de suas atividades fora desse ambiente. Atualmente,
talvez, esse pensamento se dé com mais propriedade, em virtude do fracasso que os shoppings
populares representaram para esses trabalhadores. Como se demonstrou neste relatorio de
pesquisa, esse projeto, efetivamente, em virtude do modelo adotado, ndo foi capaz de atender
as demandas e necessidades de grande parte dos trabalhadores de rua. Como visto, por uma
série de fatores, tais trabalhadores ndo deram conta de manter as despesas resultantes dos
aluguéis dos boxes e o volume de mercadorias que essas pequenas lojas nos centros de
comércio popular exigem, fatores que os levaram a vender ou a até mesmo a abandonar esses

pontos de trabalho.

E importante destacar que a demarcacdo desses espacos para 0 comércio popular em
logradouros publicos deveria ocorrer em locais de expressiva circulagdo de pessoas, para
garantir a rentabilidade do comércio. Deveria, por outro lado, também levar em conta 0s
outros usos da cidade. Ndo deveria, portanto, se dar de maneira desorganizada ou de forma

gue ndo se harmonizasse com o cumprimento de outras funcdes da cidade.

Outra medida complementar seria a ado¢do de um novo modelo de Centros de

Comércio Popular. Ao contrario do estabelecimento dos shooppings populares pela iniciativa
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privada, que fossem constituidos pela Prefeitura. A cobranga pelo uso dos pontos deveria ser
paulatina e crescente até atingir um valor suficiente para a cobertura das despesas com a
manutencdo e administracdo dos shoppings. O prazo para que isso ocorresse deveria ser
planejado, levando-se em conta um periodo razoavel para que os trabalhadores “firmassem”

seus comércios e tivessem condi¢des de assumir todas as despesas.

Nesse novo modelo de shopping popular, haveria um sistema de co-gestdo, inspirado
nos moldes propostos por Silva (1991) para as empresas.

A co-gestdo na empresa significa a participacdo do empregado na dire¢do da
atividade econ6mica, assumindo, juntamente com o empresario, a responsabilidade
pela sua conducdo. E a forma mais alta e aperfeicoada de co-gest&o que, superando a
oposicdo empregado x empregador (ou seja, capital x trabalho), integra-os numa
unidade eficiente e harmdnica, onde a cooperacdo substitui a oposicdo e a igualdade
se coloca no lugar da subordincao, valorizando igualmente ambos os fatores na
atividade econémica e social que se propdem. (SILVA, 1991, p. 264).

A co-gestdo dos shoppings populares implicaria na participacdo de representantes dos
trabalhadores, da Prefeitura e de outros parceiros que pudessem contribuir para o
aperfeicoamento dos empreendimentos, como o SEBRAE. Todos, em sistema colegiado,

fariam a gestdo desse novo Centro de Comércio Popular.

Ainda, outras politicas publicas, de carater preventivo, poderiam ser implementadas
pelo Poder Publico com a finalidade de impedir a instalagdo de novos trabalhadores nas ruas,
como programas de capacitacao e qualificacdo de trabalhadores, que os tornassem aptos para
novos empregos ou abertura de novos empreendimentos préprios. Nessas acOes, é importante

a participacdo de outros atores, por exemplo, os sindicatos. Nesse sentido, sugere a OIT:

Os sindicatos podem, através de programas de educacdo e de divulgacao,
sensibilizar os trabalhadores da economia informal para a necessidade da
representacdo colectiva. Podem também dedicar-se a integrar estes trabalhadores da
economia informal no &mbito das convencdes colectivas. Uma vez que a mao-de-
obra feminina é maioritaria na economia informal, os sindicatos deverdo adaptar as
suas estruturas internas ou criar estruturas proprias para incentivar a participacao e a
representacdo das mulheres, tendo em conta as suas necessidades especificas. Os
sindicatos podem fornecer diversos servicos especializados aos trabalhadores da
economia informal: informagdes sobre os seus direitos, projectos de educagdo e de
promocao, assisténcia juridica, seguros médicos, planos de poupanga e de crédito,
estabelecimento de cooperativas. N&o se considere porém que estes servi¢os podem
substituir-se & negociacdo colectiva ou isentar 0s governos das suas
responsabilidades. HA que conceber e promover, também, estratégias positivas de
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luta contra a discriminagdo sob todas as suas formas, pois os trabalhadores da
economia informal estdo particularmente expostos a esta. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p.16).

De qualquer forma, todas essas medidas devem levar em conta os fatores que
conduzem os trabalhadores para a economia informal. Se isso ndo for observado, torna-se um
circulo vicioso. Havera novas e crescentes entradas na informalidade, ndo havendo o Estado e

a sociedade como sustentar os custos desse problema social.

8.5 Parametros para o trabalho na rua

Se forem observadas as propostas apresentadas, entende-se que ha a necessidade de se
refletir sobre quais s@o os parametros adequados para a legislacdo municipal a respeito do
trabalho na rua e nos centros de comércio popular. Em linhas gerais, podem ser indicados

aspectos ligados ao perfil socioeconémico dos trabalhadores e aos produtos comercializados.

Tanto para o trabalho nas ruas como nos shoppings populares, os trabalhadores
licenciados pela Prefeitura devem ser aqueles que imediatamente tém menores chances de
ingressar no mercado formal de trabalho. Portanto, aspectos como idade, sexo, deficiéncias
fisicas e mentais, escolaridade, qualificacdo e experiéncia formal e renda familiar devem ser

levados em conta.

Para se evitar a comercializacdo de produtos com origem ilicita, quanto aos produtos
ofertados, deve-se dar prioridade aos trabalhadores que produzem suas préprias mercadorias,
como “I”. Também se deve priorizar o licenciamento aos que prestam servigos, como 0s
pequenos marceneiros, consertadores de sombrinhas, catadores de materiais reciclaveis etc.,

Como ‘CY” e C‘V,’.

Mas antes da tomada dessas medidas, ou de qualquer outra, faz-se necessario que o
didlogo entre a Prefeitura e os trabalhadores de rua se estreite, para que estes atores
organizados, bem como 0s que convivem com esses trabalhadores (policiais, comerciantes

formalizados, clientes etc.) participem democraticamente da elaboracdo de um novo Cdodigo



188

de Posturas, mais adequado a realidade de Belo Horizonte e voltado para a concretizagdo dos

direitos humanos.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Pesquisadora: Ta. Entdo, td bom. T4 joia, seu”V”. Obrigada, viu?

V: De nada...

Pesquisadora: Obrigada pela contribuicao, ta.

V: Falou.

I: O senhor vai... 0 senhor vai pro livro dela. Vamo ver se ajuda a gente pensar...que
isso que o senhor falou € muito importante...

Como disse a Irma Maria do Carmo, ao final da conversa com “V” , o que ele disse
sobre sua vida, assim como o depoimento dos outros trabalhadores, foi fundamental para se
conhecer e se refletir sobre 0 mundo do trabalho atual, muito precarizado e pouco benevolente
com 0s mais pobres. Foi importante também para se enxergar melhor uma das principais
consequéncias da configuracdo atual da relagcéo entre capital e trabalho: a informalidade. No
universo da economia informal, conheceu-se mais profundamente um de seus pontos: 0

trabalho na rua.

Na rua, se viu a pobreza dos que vendem e dos que prestam servi¢cos. O que eles tém
sdo roupas puidas e uma série de danos: falta de educacéo, falta de previdéncia social, falta de
dente, falta de seguranca, falta de futuro... Mas, tém também garra para resistir a essas
adversidades e lutar pelo direito ao trabalho nas ruas, desrespeitado pela Prefeitura por meio
do Codigo de Posturas. (BELO HORIZONTE, 2003). Depois do advento dessa lei, a
Prefeitura “lavou as maos” para o caso dos trabalhadores de rua, mesmo diante da constatacéo
de que “os shoppings populares ndo tem nada de popular”, como relatou uma policial
entrevistada. Na verdade, em relacdo aos que permanecem nas ruas, ainda ha uma politica: a
higienizacdo. Trata-se da tentativa de ocultar a realidade do desemprego e da pobreza,
expulsando os trabalhadores informais do centro da cidade. Tudo isso feito com ares de

legalidade.

Essa situacdo desconsidera as razdes que conduzem os trabalhadores ao setor informal,
a histdria dos trabalhadores de rua e a da prépria cidade de Belo Horizonte, que desde seu
inicio convive com 0 comércio nas suas ruas. Diante desse cenario, ndo € possivel deixar de
se indignar. Urge que a sociedade exija uma tomada de posicdo diferenciada pela Prefeitura,
para que passe de instituicdo repressora para promotora do direito ao trabalho digno, mesmo
que na rua, abrindo caminho para a concretizacdo de outros direitos humanos desses

trabalhadores.
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