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RESUMO

As atividades de revestimento interno, que dependem de decisdes
tomadas nas diversas etapas do processo de acabamento dos
edificios, tém por objetivo maximizar o desempenho de cada
subsistema que o0 constitui. A manutencdo de cada um desses
subsistemas esta associada a uma série de atividades programadas
gque devem prolongar sua vida Uutil e minimizar a um custo

compensador 0 processo de manutengao.

Dentro deste contexto, o0 projeto de revestimento interno, em
particular o sistema de revestimento ceramico, reveste-se de grande
importancia uma vez que este sistema depende de varios outros
subsistemas do acabamento final da construcdo, e também esta
intimamente relacionado com a estética e protecdo dos ambientes,
proporcionando robustiddo a estrutura contra varios agentes de

degradacéo.

O trabalho demonstrou a necessidade da elaboracéo do projeto de
revestimento ceramico interno, que aborde especificacdes dos demais
subsistemas de acabamento em etapas distintas abrangendo: projeto,

execucao e manutencao.



1.INTRODUCAO

O empreendimento de construcdo civil possui um elevado namero
de especialistas envolvidos em todo o seu processo, desde o planejamento até o
acabamento final. O projetista tem a funcdo de conhecer e avaliar todas as etapas
envolvidas no complexo sistema estrutural de uma edificagdo. Na fase de
elaboracdo dos projetos, onde nasce o produto da edificacdo, resultando em
qualidade, e possibilitando um planejamento eficiente com reducéo de custos e
prazos. A fim de alcancar o desempenho apropriado e a finalidade a que se
destina a cada um dos seus sistemas construtivos, devendo ser previsto o

comportamento futuro dos materiais empregados dentro do projeto especifico.

No que se refere ao projeto de especificacdo do sistema de
revestimento ceramico, a falta de conhecimento e informacdo sobre o sistema de
revestimento ceramico entre os profissionais da construcdo civil, entre eles os
engenheiros, arquitetos e os assentadores, pode ser a causa principal dos
problemas que ocorrem no sistema em questao e em outros sistemas do edificio
(LIMA, 2003).

O desempenho do processo de revestimento ceramico de um
empreendimento depende da relacdo de todos os materiais e suas técnicas de
aplicacado especifica, para aquela situacdo de projeto. Sobre a eficiéncia do
sistema de revestimento ceramico, precisamos considerar varios fatores para
garantir um bom resultado, a apropriagdo dos materiais ao tipo de uso, a
qualidade e o planejamento dos servigos de assentamento e a manutencao apoés

a aplicacao de acordo com o uso a que se destina.
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1.1 - OBJETIVOS

O presente trabalho adotou uma metodologia baseada no
desenvolvimento das novas técnicas dos projetos de revestimentos internos
argamassados. A complexidade advém com o surgimentos de novos materiais
basicos, como as alteragcbes na composicdo dos cimentos e o emprego de
agregados atrtificiais, como o caso das argamassas industrializadas, e 0s novos

processos executivos.

O desenvolvimento desses novos materiais e de suas técnicas de
aplicacado implicam em contra proposta significativa atividade de planejamento,
especificacao de projeto e controle de qualidade dos revestimentos ceramicos, no
qgual pretendemos evidenciar no decorrer desse trabalho, apresentando mais
informacgdes técnicas quanto aos procedimentos de execucdo dos servicos e de
seus controles, a fim de se reduzir os resultados imprevistos e inoportunos,
possivelmente podendo ser acompanhado com grandes probabilidades de

desenvolvimento de alguma manifestacao patoldgica futura.

Palavras chave: (argamassa colante; revestimento ceramico; juntas, emboco;

Servigcos; execucao; rejuntes)
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2. CONCEITOS DO REVESTIMENTO CERAMICO

O revestimento ceramico vem sendo usado desde a antiguidade
para revestir pisos e paredes. Naquela época era utilizado apenas pela nobreza,
que decorados preciosamente pelos artesdes ceramistas e tinham como destino
as paredes dos grandes palacios e constru¢des nobres.

A popularidade veio em meados do século XX, quando a producao
em larga escala tornou o revestimento ceramico acessivel a bolsos menos
abastados.

A ceramica pode ser feita em argila pura de massa vermelha, ou de
uma mistura com cerca de nove minerais de tonalidade clara ou branca. No
Brasil, a abundancia dessa matéria prima, argila, estimulou o crescimento desse
mercado recheado de opcdes, com caracteristicas especificas para se adaptar ou

compor diferentes ambientes.

Figura 1.1: “Layout” dos revestimentos ceramicos (Ceramica Portobello)

Atualmente existe uma variedade de produtos ceramicos para
atender aos mais variados tipos de ambientes como: areas comerciais ou
industriais, residéncias, fachadas e piscinas, mantendo as caracteristicas

contemporaneas de durabilidade aliada a beleza estética.

13



2.1 FUNCOES DO REVESTIMENTO CERAMICO

A grande vantagem da utilizacdo do revestimento ceramico reside

principalmente nas seguintes caracteristicas:

v' durabilidade do material;
facilidade de limpeza;
higiene;
qualidade do acabamento final;

protecao dos elementos de vedacéo;

v
v
v
v
v' isolamento térmico e acustico;
v/ estanqueidade a agua e aos gases;
v’ seguranca ao fogo;

v

aspecto estético e visual agradavel.

A qualidade e a durabilidade de uma superficie com revestimento
ceramico esta fundamentada diretamente em conceitos relacionados aos

seguintes aspectos:

v planejamento e escolha correta do revestimento ceramico;
v gualidade do material de assentamento;
v qualidade da construcédo e do assentamento e

v' manutencao.
2.2 PROPRIEDADES DO REVESTIMENTO CERAMICO

O julgamento de que as pecas ceramicas diferenciam-se apenas
pela aparéncia € um julgamento enganoso e um instrumento de medida de sua
qualidade inexato.

Algumas propriedades da ceramica vém da massa, outras Sao
determinadas pelo esmalte. A massa, ou o corpo, influéncia a absor¢cdo de agua,

a expansédo por umidade e a resisténcia ao peso (mecanica) e ao gelo.
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O esmalte, torna a placa resistente a abrasdo (PEI), manchas e
substancias quimicas. E nas placas de superficie lisa é ele também que garante
um bom coeficiente de atrito, neste caso: antiderrapante.

As propriedades das placas ceramicas estao ligadas diretamente a
composicdo de sua massa ou ao esmalte empregado em seu acabamento

superficial, descritas a seguir:

= Absorcao de agua

Medida conforme porosidade da massa, tendo influéncia
direta na resisténcia ao peso (mecanica), ao impacto, a abrasdo profunda, a
quimica e ao gelo.

E propriamente isso que originou a classificagdo dos cinco
grupos ceramicos: poroso, semi poroso, semigrés, grés e porcelanato, sendo este
ultimo o mais resistente e duravel, conforme tabela 1, do Centro Ceramico do

Brasil (CCB) a seguir.

Grupo B - ) —
Placas Prensadas ABSarcac Tipos Aplicacdes
Bla Menor que 0,5% | Porcelanato Paredes e pisos internos,

pisos externos e fachadas**

Paredes e pisos internos,

0 ~
°1P 0.>a30% Gres pisos externos e fachadas**
Blla 3.0a6,0% Semi Grés Parede_s e pisos mte:nos e

pisos externos
Bllb 6,0 a 10,0% Semi Porosa Paredes_ mternai e pisos
internos
Blllb 10,00 a 20,00% Porosa Paredes internas*

* Ambientes com temperaturas acima de zero grau.
**Ambientes sujeitos a todas as temperaturas.

Tabela 2.1: Classificagcdo das placas ceramicas quanto a absorcdo de agua (Ceramica
Portobello)

= Resisténcia a flexao

Essa medida indica a capacidade da placa ceramica em
suportar esforgos exercidos por cargas através do trafego de pessoas, objetos,
moveis, equipamentos ou veiculos, que possam levar a rupturas, esmagamentos

e gquebras.
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Conforme a classificagéo da tabela 2, do Centro Ceramico do

Brasil (CCB), nota-se que quanto menor a absor¢do de agua e quanto maior a

espessura da placa, maior sera o indice de resisténcia a flexao.

Placaglg:gr?sadas Resisténcia a Flexéo Nomenclatura
Blllb Igual 150 kgf/cm? Porosa
Bllb Igual 180 kgf/cm? Semi Porosa
Blla Igual 220 kgf/cm? Semi Grés
Blb Igual 300 kgf/cm2 Grés
Bla Igual 350 kgf/cm? Porcelanato

Tabela 2.2: Classificacdo da resisténcia a flexdo das placas ceramicas

(Ceramica Portobello)

= Resisténcia a abrasao

Propriedade da placa ceramica que indica a resisténcia a

riscos e ao desgaste da camada de esmalte, provocada pelo trafego intenso de

pessoas, objetos, equipamentos rodados e veiculos.

O indice PEI - Porcelain Enamel Institut faz mencéo ao orgao

americano de mesmo nome, que estabeleceu os critérios de classificacdo da

ceramica conforme a resisténcia do esmalte, segundo classificacao da tabela 3.

PEI Absorcao Orientacdes para especificacdo

0 - Somente paredes.

1 muito leve Paredes e detalhes de pisos com pouco uso

2 muito leve Paredes e detalhes de pisos com pouco uso

3 leve Residencial: pisos de banheiros e dormitérios,
salas e varandas com pouco uso
Residencial: pisos de cozinhas e salas com saida
para a rua, calgadas e garagens

4 moderado Comercial: pisos de boutique, ambientes
administrativos de empresas, escritérios, hotéis,
bancos, supermercados, hospitais etc
Comercial: ambientes de atencimento ao publico,

5 intenso pracas e passeios publicos, cozinhas industriais,
pisos de fabricas sem trafego de veiculos pesados

Tabela 2.3: Classificacéo da resisténcia a abrasdo — PEI (Ceramica Portobello)
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» Resisténcia a gelo

Em locais de baixa temperatura, a adgua que penetra nos
poros da ceramica pode congelar e, dessa forma, aumentar de volume causando
certa patologia.

Se as placas escolhidas tiverem uma massa muito porosa e
nao suportarem essa pressdo, todo o revestimento pode ser danificado, neste
caso € importante usar placas ceramicas que apresentem um baixo indice de

absorcao de agua.

» Expansédo por umidade ou dilatacdo térmica

Consiste no aumento das dimensdes da placa ceramica por
absorcéo de agua e/ou por aumento da temperatura.

Geralmente ocorre em locais onde a placa ceramica esta
sujeita a umidade e calor intenso, como fachadas, pisos externos, lareiras e

churrasqueiras.

» Resisténcia ao risco (dureza Mohs)

Essa propriedade diz respeito a dureza do esmalte da
superficie de acabamento, dureza Mohs, e consequentemente, indica sua
resisténcia ao risco provocado pelo atrito de materiais com diferentes durezas.

Seu indice deve ser observado em pisos em casas de praia,
onde esse cuidado se explica como: a areia que apresenta dureza 7, portanto, o
revestimento s6 néo ficara riscado pelo pisoteio dos transeuntes se tiver dureza

Mohs superior a esse namero.

= Resisténcia a manchas

Determina o quanto uma superficie podera reter a sujeira e a
sua respectiva facilidade de remocdo de manchas quando submetidas a acao

generalizada dos diversos produtos que estao sujeito em seu ambiente.
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» Resisténcia ao ataque quimico

Assim como a sua massa, a superficie esmaltada das
ceramicas possuem niveis variados de tolerancia a esses produtos, que
determinam a capacidade da superficie da mesma em manter seu aspecto
original.

Em ambientes residenciais é adequado o uso de ceramicas
gue pedem apenas uma limpeza com produtos domésticos e, as que revestem

piscinas, por sua vez, precisam suportar a acéo do cloro.

Figura 2.1: Ataque quimico - acdo da presenca de cloro em piscinas
(Ceramcia Portobello)

2.3 CARACTERIZACAO DO REVESTIMENTO CERAMICO

O revestimento ceramico € composto por um sistema onde seus
elementos trabalham de forma a interagi-los com a base a qual se aderem.

De um modo sistemético, analisando o modelo de camadas para
revestimentos ceramicos de paredes internas, podemos identificar cinco principais
conjuntos de componentes: substrato ou base, camada de regularizacdo ou
emboco, camada de fixagdo — argamassa colante, pecas do revestimento

ceramicas e as juntas (entre pecas ceramicas e painéis).

18



Tijolo/Bloco

Chapisco

Emboco
Reboco

Argamassa
Colante

Revestimento
ceramico

Figura 2.2: Modelo das camadas do Sistema de Revestimento Ceramico (CCB)

=  Substrato ou base

E o componente de sustentacéo dos revestimentos, via

de regra formado por elementos de alvenaria/estrutura.

= Chapisco

E a camada de revestimento aplicada diretamente
sobre a base, com a finalidade de uniformizar a absorcéo da superficie e melhorar

a aderéncia da camada subsequente, geralmente usada em fachadas exteriores.

= Emboco

E a camada de revestimento executada para cobrir e
regularizar a superficie da base, propiciando uma superficie que permita receber
outra camada de reboco ou de revestimento decorativo.

De acordo com a ABNT NBR 7200:1998 (Execucéo de

revestimento de paredes e tetos de argamassas inorganicas — Procedimento):

“A aderéncia entre argamassa de emboco e unidade de alvenaria
(tijolos e blocos cerdmicos, de concreto, etc.) é um fenémeno
essencialmente mecanico, devido, basicamente a penetragdo da
pasta aglomerante ou da propria argamassa nos poros ou entre as
rugosidades da base de aplicagédo”.

19



= Argamassa colante

“A argamassa colante é uma mistura constituida de aglomerantes hidraulicos,
agregados minerais e aditivos, que possibilita, quando preparada em obra com
adicao exclusiva de agua, a formacao de uma pasta viscosa, plastica e aderente”,
segundo definicho na norma da ABNT NBR 13.755:1996, Revestimento de
paredes externas e fachadas com placas ceramicas e com utlizacdo de

argamassa colante — Procedimento.
= Revestimento ceramico

Conforme norma da ABNT NBR 13.816:1997, Placas
ceramicas para revestimento — Terminologia, placas ceramicas para revestimento
sao definidas como sendo material composto de argila e outras matérias primas
inorganicas, geralmente utilizadas para revestir pisos e paredes, sendo
conformadas por extrusdo ou por prensagem, podendo também ser conformadas

por outros processos.

ApOs 0 processo de secagem e queima a temperatura
de sintetizacdo, na qual comeca a formacdo de fases vitreas, adquirem
propriedades fisicas, mecéanicas e quimicas superiores as dos produtos de

ceramica vermelha.
Outros subsistemas de suma importancia que compde propriamente
0 acabamento do revestimento ceramico sao:

= Juntas

Tém por finalidade controlar as movimentagbes da
obra, diminuindo incidéncia de trincas e fissuras no revestimento. As juntas sao

espacos deixados entre duas placas ceramicas ou entre dois painéis de paredes.

O assentamento das placas ceramicas devem respeitar

e acompanhar as juntas previstas em projeto.

20



= Rejuntamento

E o processo para 0 preenchimento das juntas entre
duas placas ceramicas consecutivas, e tem por funcao apoiar e impermeabilizar
protegendo as arestas das pecas ceramicas.

Da mesma forma que a argamassa colante, o tipo de
argamassa para rejuntamento a ser usado depende do ambiente em que sera

aplicado.

21



3. PROJETO DE REVESTIMENTO CERAMICO

O sistema de revestimento ceramico € formado por diversas
camadas, onde cada um de seus elementos possuem comportamento especifico,
que devem formar um grupo estavel unido por coesao.

Cada camada é considerada um subsistema formando o Sistema de
Revestimento Ceramico — SRC. Portanto,a necessidade de conhecimento da inter
relacdo entre as camadas que fazem parte desse sistema se torna indispensavel,
aliadas a execugcdo de cada subsistema e da especificacdo para conseguir
qualidade e durabilidade dos materiais e de todo o edificio.

Para o projeto do SRC — Sistema de Revestimento Ceramico, todos
0s requisitos de desempenho e desenvolvimento estdo relacionados a
estabilidade do revestimento, que contribuem para uma melhor adequacéo do

acabamento final com um aspecto estético agradavel.

3.1 PARAMETROS DO PROJETO

Os parametros do projeto devem ser atentamente considerados no
momento da especificacdo do revestimento ceramico em paredes internas.
E necessario selecionar os pontos mais importantes e apresenta-los

de forma detalhada, respeitando as normas técnicas apresentadas a seguir.

NORMA TITULO

Revestimento de paredes e tetos com argamassas — Materiais, preparo,

NBR 7200:1998 S ~ X
aplicacdo e manutengdo — Procedimento

NBR 8214:1983 Assentamento de azulejos — Procedimento

Revestimento de paredes internas com placas cerdmicas e com

NBR 13754:1996 S :
utilizagdo de argamassa colante — Procedimento

Argamassa colante industrializada para assentamento de placas

NBR 14081:1998 .- o ~
ceramica - Especificacéo

Argamassa a base de cimento Portland para rejuntamento de placas

NBR 14992:2004 A - . .
ceramicas — Requisitos e métodos de ensaios.

Tabela 3.1: Normas técnicas aplicadas ao SRC em paredes internas (ABNT)
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Os principais parametros a serem considerados ao se projetar o

revestimento ceramico sao:

» Natureza e caracteristicas da base

A base de um sistema de revestimento pode ser
constituida por componentes de alvenaria de diferentes tipos, por exemplo: blocos
ceramicos, blocos de concreto e também por elementos estruturais como vigas e
pilares de concreto armado.

Essa camada de base representa imensa importancia
para o desempenho do revestimento, pois trata-se da sustentacdo de todo o SRC,
onde cada um de seus elementos de vedagao apresentam um comportamento

distinto diante das diversas solicitacdes.

v’ Caracteristicas das camadas constituintes

Deve ser considerada, na elaboracdo de projetos, cada
uma das camadas que compde o SRC, isto é, os materiais constituintes, suas
espessuras e outros fatores como técnicas apuradas para a producao.

Nos revestimentos internos ndo é obrigatoria a camada
de preparacdo da base com a aplicacdo do chapisco, devido as solicitagbes
mecanicas inferiores, esta camada pode ser omitida.

A camada de regularizagdo (embogo) deve possuir
valores minimos de espessura de 10 mm para as superficies internas, que deve
ser executado utilizando-se uma argamassa com traco adequado e deve ter
planicidade adequada com textura rugosa, obtida com uso de desempenadeira de
madeira proporcionado maior aderéncia a argamassa colante.

A espessura da camada de fixacdo é definida pela
geometria do verso (tardoz) das placas ceramicas, ou seja, quanto maiores forem
as garras mais espessas deve ser a camada de argamassa colante,
apresentando espessura entre 2 e 5 mm de acordo com a regularidade superficial
do seu substrato.

E em funcdo dessa espessura da camada de
argamassa colante, o consumo de material sera diferenciado, podendo varia de

3,5 kg a 9,0 kg de argamassa por metro quadrado de revestimento, sendo que
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para maiores espessuras €, tecnicamente desaconselhavel o uso de argamassas

colante com as formulac¢des atualmente empregadas no Brasil.

v' Solicitagbes do revestimento

A base e o0 emboco do SRC estardo sujeitos a uma
série de solicitacdes durante a vida util do revestimento cerdmico, em maiores
propor¢cdes em ambientes externos do que os internos, onde € exigida maior
resisténcia a acado de intempéries até que a camada de fixacao seja aplicada.

Os revestimentos ceramicos apresentam, como grande
vantagem, elevada resisténcia superficial e manutencdo de suas cores mesmo
sob condi¢des adversas, entretanto, por se tratarem de componentes modulares,
seus principais problemas se concentram nas juntas, entre seus componentes
como nas juntas de movimentacdo ou construtivas.

Portanto, a fim de preservar o revestimento, e para que
este ndo venha a se deteriorar precocemente, faz-se necessario que as juntas
sejam projetadas de modo a resistirem as solicitacbes devido a presenca de

agua, variacdes térmicas, acdo de agentes quimicos e bioldgicos, e outros.

v' Condicdes de exposi¢cao

O projeto do SRC quando elaborado, deve considerar
sob que condiches estardo sendo executados estes trabalhos . No caso de
edificios habitacionais e comerciais, e se tratando de revestimento interno, sua
condicdo de protecdo durante a execucdo estdo garantidas plenamente, e se
apresentam em menor grau do que as fachadas que estédo sujeitas a condigbes

bem mais severas.

3.2 CONSIDERACOES DE PROJETO

Nas consideracoes de projeto, a sequéncia logica de
desenvolvimento de um empreendimento requer sempre a elaboragao do projeto

previamente a sua realizacdo. Entretanto, poucos subsistemas sdo realmente
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executados a partir de um projeto especifico, mesmo assim a obra ndo é

interrompida e chega-se ao seu final.

Deve-se salientar portanto, que o avanco efetivo da producdo
somente sera alcancado com a elaboracdo de um projeto construtivo. Este deve
conter todas as informacBes e consideracdes necessarias para que se exerca
total dominio sobre a producédo, determinando materiais, técnicas, equipamentos
e o tipo de mao de obra a serem empregados, bem como os procedimentos de
qualidade.

O projeto do SRC pode ser desenvolvido em conjunto com o projeto
arquiteténico ou posteriormente. E essencial, porém, que neste caso contemplem
todas as especificacfes graficas e descritivas que definam completamente como

o revestimento interno devera ser executado:

v Revestimento interno

Devido estar submetido a condigcbes mais amenas de
uso, as caracteristicas e propriedades dos revestimentos internos (tais como:
aderéncia, estanqueidade, capacidade de absorver deformacdes, etc.) sdo menos

solicitadas quando comparadas com a dos revestimentos externos.

Sob o ponto de vista de seu comportamento mecanico,
0s revestimentos internos apresentam painéis de menores dimensdes e estao

submetidos a menores variacdes térmicas durante o dia.

Além de tais pontos, o facil acesso durante a execucéo
contribui para um melhor controle da méo de obra, eliminando a necessidade de
equipamentos especiais. Os revestimentos internos ndo sofrem a influéncia de

intempéries, ja que estao praticamente protegidos.

Para o sistema de revestimento ceramico interno, o subsistema
juntas entre componentes é imprescindivel, diferentemente da fachada onde ha a
necessidade de se considerar outros tipos de juntas devido a influéncia de
maiores esforcos mecanicos e intempeéries. Observe os diferentes tipos de juntas

para ambientes tanto externos como internos:
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Juntas estruturais: definidas no projeto da obra e devem ser

respeitadas durante o assentamento;

Juntas de trabalho: também sdo chamadas de junta de
movimentac&o, sdo as juntas que interrompem o emboco e tém
como funcdo permitir possiveis variagdes dimensionais atraves
da criacdo de painéis, permitindo dissipar as tensées induzidas,
sem que surjam fissuras que lhe comprometam desempenho ou
integridade. A junta assim obtida deve ser preenchida com um

selante elastomeérico.

Juntas de dessolidarizacéo: séo juntas cuja funcéo é separar o
revestimento do piso para aliviar tensdes provocadas pela
movimentacdo da base ou do proprio revestimento. Devem ser
colocadas no encontro entre o0 piso e a parede e em volta de
pilares. A largura devera ser de 10 mm e podera ficar sob o

rodapé ou ser preenchida com material elastico;

Junta de assentamento: também chamadas de juntas entre
componentes, ou mais comumente de rejunte, sdo originadas
pelo afastamento, durante o processo de assentamento, das

pecas ceramicas entre si, por alguns milimetros.

Varias sé@o as funcdes das juntas entre componentes que trabalham
para proporcionar um alinhamento perfeito entre si, ocultando diferencas entre
suas dimensfes contribuindo para um perfeito acabamento estético, aléem da
estanqueidade do pano e também contribuem para acomodar movimentacdes
oriundas de variagfes térmicas e higroscopicas das pecas.

A escolha dessas dimensbes das juntas entre componentes é
funcdo do material que foram produzidas, principalmente, da sua qualidade e
uniformidade dimensional, das suas dimensdes, do nivel de solicitacbes a que o
revestimento estara submetido e das exigéncias estéticas de projeto.

A tabela a seguir, apresenta espessuras de juntas minimas
recomendadas para sistema de revestimento interno e externo, considerando que

0S componentes ceramicos sejam de boa qualidade.
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Area dos componentes | Revestimento interno | Revestimento externo
A (cm?) (mm) (mm)
A <250 1,5 4,0
250 <A <400 2,0 5,0
400 < A <600 3,0 6,0
600 <A <900 5,0 8,0
A >900 6,0 10,0

Tabela 3.2: Dimensdes minima de junta entre componentes ceramicos (Adaptado de CCB)

As juntas

de dessolidarizacéo

utiizada nos sistemas de

revestimentos ceramicos internos no encontro da parede com o piso, deve ser

empregada nos andares superiores, onde ha grande concentracdo de esfor¢os de

cisalhamento entre esses dois elementos, conforme figura ilustrativa a seguir.

e
oo b Selarte
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= P Ma'arial do
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- "5 s oty Wi, B8, 442

Figura 3.2: Aplicabilidade da junta de dessolidarizacdo (Adaptado

de LIMA, 2003)

27



3.3 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A etapa de projeto é de fundamental importancia para que a obra
tenha um bom desempenho ao longo da vida util da mesma, pois aborda pontos
que devem ser equacionados antes da execugdo e que, se nado analisadas
corretamente, incorrem em vicios permanentes.

Um projeto bem elaborado consegue diminuir custos, perdas de
material, otimiza as diversas etapas de execucdo e € nela onde sdo feitas as
diversas especificacdes dos materiais a serem utilizados na obra e o método de
execucao.

Por se tratar de uma etapa de suma importancia, e para melhor
organizar suas atividades de concepcdo e desenvolvimento do projeto de
revestimento ceramico de paredes internas, este deve ser dividido em trés etapas

descritas a sequir.

v' Andlise preliminar: onde se procura identificar e
conhecer as especificacdes dos demais elementos do

edificio com os quais o revestimento tera interfaces.

v' Elaboracédo do projeto: fase na qual se deve abordar
a necessidade de adotar detalhes construtivos
especificos, como por exemplo: juntas, pingadeiras,

peitoris, rufos, etc.

v' Redefinicdo do projeto: fase em que sao feitas as
alteracbes que porventura sejam necessarias e

cabiveis posteriormente na execucao do revestimento.

v" Andlise preliminar

O projeto de revestimento deve considerar os demais projetos
construtivos, envolvendo, em particular, os de alvenaria e de piso. Quando estes
nao existirem, as informacgdes deverao ser obtidas dos projetos tradicionais como:

arquitetdnico, estrutural, instalacdes e impermeabilizacéo.
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Deve-se analisar e identificar os aspectos relacionados a seguir.
v" locais que receberdo revestimentos em componentes ceramicos;
v' as espessuras das vedacodes verticais;

v’ as caracteristicas das paredes como dimensfes, tipos,
posicionamento e das aberturas existentes, presenca de

ressaltos estruturais, etc.;

v' apresenca de recortes, de detalhes construtivos como peitoris e

platibandas;
v’ 0s tipos e caracteristicas do revestimento de pisos, etc.;
v as dimensbes dos componentes estruturais;
v/ a existéncia de juntas estruturais;

v' a localizacdo dos pontos de agua, esgotos, luz e energia

elétrica;
v 0 tipo e posicdo de tubulacées a serem embutidas na alvenaria;

v 0s tipos de espelhos das caixas e de canoplas das torneiras e

registros a serem utilizados;

v' deve-se verificar as possiveis interferéncias dos sistemas de
impermeabilizacdo empregados no piso das areas molhéaveis,

com as vedacdes verticais.

Apos a identificacao de todas estas especificacdes faz-se necessario
compatibiliza-las entre si, iniciando a elaboragéo do projeto propriamente dito.

v Elaboracéo do projeto

Nesta etapa de elaboracdo do projeto, além da especificacdo dos
materiais, devem ser definidos os detalhes construtivos e especificadas as
técnicas de execucdo adequadas.

A seguir, sdo relacionadas algumas recomendacdes para a
elaboracdo do projeto como a definicdo dos pontos criticos, busca-se nesta fase
reunir pelo menos as principais diretrizes para que, tomadas como referéncia,

sejam o ponto de partida para a definicdo do projeto:
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v as arestas vivas das vedacbes internas, onde deve-se,
preferencialmente, empregar cantoneiras metélicas para o

perfeito acabamento e protecao;

¥v" nos encontros de paredes e pisos deve-se ter cuidado para o

perfeito arremate de uma possivel da junta de movimentacao;

v/ nos arremates junto aos pontos de agua e caixas elétricas, as
canoplas e os espelhos devem esconder os cortes das placas

ceramicas;

v' 0 encontro dos revestimentos com as esquadrias, exemplo de
janelas e portas, 0s marcos e 0s contramarcos, ou mesmo 0S
batentes devem determinar o nivelamento da superficie final do
revestimento, e a guarnicdo deve proporcionar um correto

acabamento.

Ha também, a necessidade da definicdo das dimensdes dos painéis
de revestimento, que permitem suportar as deformacdes decorrentes das distintas
solicitacbes, neste caso 0 revestimento interno € o0 que apresenta as menores
solicitacoes.

Entretanto, também devem ser consideradas algumas diretrizes para
0S revestimentos internos correntes, isto é, em edificios habitacionais e
comerciais em geral, onde ndo se faz necessario a execucdo de juntas de
movimentac&o além da junta horizontal, no encontro da parede com o piso, neste
caso, as tensdes originarias podem ser dissipadas através das juntas entre 0s

componentes definidas no item anterior.

Nos revestimentos internos, 0s painéis e 0S componentes
empregados séo de reduzidas dimensdes e o nivel de solicitagbes é baixo. Cabe
ressaltar, em casos que existam superficies a serem revestidas de
desenvolvimento horizontal muito extenso, pode-se aproveitar o encontro do
revestimento com as aberturas, principalmente nos vaos de portas, para que

neste ponto seja executada uma junta vertical.

A figura, a seguir, mostra com detalhes as descricbes anteriormente

consideradas para a elaboracdo do projeto do sistema de revestimento ceramico.
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v" Redefinicdo de projeto

Esta etapa desenvolve-se em paralelo com a obra e pode ser
considerada como atividade eventual de correcdes e ajustes das especificacdes
estabelecidas.

Embora se espere que as especificagdes iniciais sobre a producao
do revestimento definidas na fase de projeto sejam completamente mantidas,
nota-se que em funcdo de desvios ocorridos na execucdo da estrutura da
alvenaria ou do emboco, onde muitas das vezes algumas modificacbes sao
necessérias durante esta etapa para a implantacéo de correcdes e ajustes,.

Em meio a estas corre¢des, 0s seguintes tipos de especificagbes

podem ser redefinidos:

v’ espessura da camada de regularizacdo, provavelmente em

funcéo da falta de nivelamento da base;

v’ alteracdo da composicdo e dosagem das argamassas, tanto em
funcdo da alteracdo da espessura da camada como da variacéo

das caracteristicas dos materiais de construcao;

v alteracdo das técnicas de execucdo, devido as alteracdes

anteriores;

v’ alteracdo nas especificacbes da camada de fixacdo em funcao

dos desvios encontrados na camada de regularizacao;

v alteracdo nas dimensfes dos painéis de revestimento e das
juntas entre componentes, da modulacdo, da paginacdo, dos
locais de recortes, caso as placas ceramicas ndo atendam as

especificacdes de projeto;

v' ou ainda da alteracdo de detalhes construtivos, com peitoris,

soleiras, pingadeiras e contramarcos
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4. EXECUCAO DO REVESTIMENTO CERAMICO

O desempenho de um edificio depende da relacdo de todos os
materiais e suas técnicas de aplicagdo. Sobre a eficiéncia do sistema de
revestimento ceramico, precisamos considerar varios fatores para garantir um
bom resultado. Devemos analisar a qualidade de todos os materiais envolvidos, a
apropriacdo dos materiais ao tipo de uso, a qualidade e o planejamento dos
servicos de assentamento e a manutencgéo apos a aplicacao (LIMA, 1998).

A execucgdo do revestimento ceramico interno abrange um conjunto
de atividades necessarias a adequada execucdo da camada de acabamento e
compreende as seguintes etapas: verificacdo e preparo do substrato; aplicacdo da
camada de fixagdo; assentamento dos componentes; preenchimento das juntas
entre componentes (rejuntamento) e de trabalho quando houver, seguido de
limpeza.

Para que o revestimento proporcione o desempenho esperado, €
necessario que se tome uma série de cuidados ao longo do processo de
producdo, que envolve desde a compra dos componentes e da argamassa
colante e manutencao do revestimento executado.

O método de execucdo e técnicas propostas, busca reunir
parametros fundamentais para que cada atividade seja realizada de modo
programado e racionalizado, evitando-se desperdicios e possiveis fontes de

problemas, para melhor descrevé-las, subdividimos em trés atividades a seguir.

v' Planejamento: compreende as atividades de
preparacdo para a execucao dos servicos, tais como
compra e recebimento do material, estoque e escolha

de mao de obra.

v' Execucgdo do acabamento: abrange desde a atividade
de verificacdo da qualidade do substrato, preparacéo e
espalhamento da argamassa colante, assentamento

das placas, rejuntamento e execucéo de juntas.
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v' Controle de execucdo: conjunto de atividades de
inspecbes e acoes realizadas em todas as etapas de

execucao do sistema de revestimento ceramico.

4.1 PLANEJAMENTO

O procedimento inicial para um bom planejamento na execuc¢do do
revestimento ceramico € a compra técnica correta, dos componentes da camada
de acabamento como as placas ceramicas e argamassas colantes e de
rejuntamento, material de preenchimento de juntas e material de limpeza.

A compra de placas ceramicas certificadas € a garantia de que o
comprador ndo precisa apenas confiar no controle de qualidade interno do
fabricante, pois sdo placas que passaram por um processo de verificacdo de suas
caracteristicas, realizado por um organismo certificador credenciado pelo
INMETRO, segundo a normalizagdo da ABNT NBR 13818:1997, Placas
ceramicas para revestimento — Especificagdo e métodos de ensaio.

Ao se especificar um lote de determinado padréo de qualidade, ndo
se deve receber material de qualidade inferior. E necessario, que se forme
critérios bem definidos de compra e aceitacdo desses materiais. O conjunto
desses critérios pode ser chamado de controle de qualidade de compra e
recebimento de componentes ceramicos, e exige metodologia especifica para ser
implementado.

Quanto a compra das argamassas colantes, é preciso se certificar
de que o material comprado atenda aos requisitos de projeto e respeita as
determinacdes da norma ABNT NBR 14081: 1998. Inicialmente, se faz necessario
conhecer as caracteristicas técnicas das marcas idoneas disponiveis, como
sistematica de garantia para entédo optar-se pela compra do lote.

A compra técnica das argamassas de rejuntamento devem atender a

solicitacdo de projeto, avaliar materiais adequados para ambientes internos ou
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externos, e a priori devem apresentar boa trabalhabilidade, baixa retracdo e boa
adesdao a lateral das placas ceramicas.

Nesta etapa de planejamento € importante também prever cuidados
a serem observados, relacionando as possiveis perdas e deterioragdo que podem

decorre de um mau armazenamento dos materiais. Por isso, recomenda-se que:
v 0s materiais sejam protegidos das intempéries;

v’ as caixas de placas ceramicas sejam empilhadas até altura

maxima de um metro e meio sobre base resistente;

v' 0s sacos de argamassas sejam empilhados de forma que nédo

ultrapassem o limite maximo de 15 sacos;

v/ 0s sacos de argamassas ndo tenham contato com o chao, nem
umidade, ressaltamos que estes materiais tém prazo de

validade.

No que tange a mao de obra a ser empregada na execuc¢ao do
revestimento ceramico, deve-se procurar operarios cujo trabalho seja
reconhecidamente de melhor qualidade possivel com produtividade satisfatoria,

pois dela dependera grande parte do resultado final.

4.2 ETAPAS DE EXECUCAO

O método de execucgdo proposto procura proceder a realizagdo das

atividades por etapas, as quais encontram-se relacionadas a seguir.

v Verificacdo e preparo do substrato

Nesta etapa, estdo as atividades de limpeza superficial e verificacdo
da qualidade do substrato, geralmente o emboco de regularizagdo, que deve ter
suas caracteristicas avaliadas e corrigidas, quando ndo atenderem as
especificacdes. O preparo do substrato corresponde as atividades de verificacdo

de planeza (planicidade), rugosidade ou textura.
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Normalmente, se o embocgo foi feito sobre controle e dentro das
especificacdes, entdo deve-se encontrar o substrato livre de qualquer tipo de
material contaminante, com textura de sua superficie medianamente aspera,
semelhante aquela obtida com desempenadeira de madeira.

Quanto a planicidade da superficie do substrato deve ter desvios
maximos de 3 (trés) milimetros, para concavidades ou convexidades, medidos
com régua de 2 (dois) metros de comprimento em todas as dire¢cdes, mediante a
aprovacao de tais procedimentos, entdo pode ser necessario somente a limpeza

da superficie do mesmo.

v' Execucao da camada de acabamento

O assentamento dos componentes ceramicos deve ser realizado o
mais tarde possivel a partir da execucdo da camada de regularizacéo.
Recomenda-se 0 prazo minimo de sete dias para 0s revestimentos internos e de
guinze dias para o assentamento dos revestimentos externos, a fim de permitir
que ocorram a maior parte das tensdes de retracdo do substrato, sendo assim
possivel minimizar o seu efeito sobre a camada final.

Para que o servico seja bem executado é necessario ter uma série
de ferramentas e equipamentos, as quais devem estar disponibilizadas desde o
inicio dos trabalhos junto com os equipamentos de protecao individual indicados
ao tipo de servigco,onde serao utilizadas ao longo do processo de producéo.

A seguir, séo listados aquelas ferramentas usualmente empregadas

para uma adequada execucédo do sistema de revestimento ceramico.

a) Para verificacéo e preparo do substrato:
e prumo;
e esquadro;
e mangueira de nivel;
e régua de aluminio 20 cm menor que altura do pé direito;
e régua de aluminio para pequenos Vaos;

e metro articulado com 2mts.

b) Preparo e aplicacado da argamassa:
e colher de pedreiro de 97;
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caixote para preparo da argamassa com dimensdes de: 0,18
mts. de profundidade, 0,55 mts. de largura e 0,70 mts. de
comprimento, sobre pésnden0,70 mts. de altura;

balde para transporte de agua de assentamento;
desempenadeira dentada de ago com dentes de 6x6 mm;

desempenadeira dentada de aco com dentes de 8x8 mm.

c) Para preparo e aplicacao dos revestimentos ceramicos

riscador com broca de videa de % ;

cortador mecénico de videa;

lima triangular de 30 a 40 cm;

torqués pequena para ladrilheiro;

torqués média;

espacadores em forma de cruz ou T;

colher de pedreiro pequena sem o ferro na ponta do cabo;
espatula de 17,

placa de compensado, geralmente de 0,35 x 0,80 mts.;
serra elétrica tipo makita com disco diamantado;
furadeira e serra copo;

rodo pequeno para aplicacao do rejunte.

Preparo e aplicacdo da argamassa colante

A argamassa deverd ser preparada em um caixote proprio, de

dimensdes ja especificadas anteriormente, e devem considerar 0os aspectos

ergondmicos, considerando também a medida de volume de material que os

sacos de argamassa contém e ainda, a possibilidade de se transitar com o

mesmo nas areas internas da edificagdo como os banheiros, cuja dimenséo de

porta é comumente de 60 centimetros.

Para o preparo da argamassa, 0 caixote devera estar isento de

residuo que possa alterar as suas caracteristicas, como argamassas velhas,

agua, etc.

A mistura do p6 da argamassa com a agua deve seguir as

indicacOes do seu fabricante, de modo que atinja a consisténcia adequada e se
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torne trabalhdvel. A consisténcia ideal da mistura poderd ser observada
aplicando-se um pouco de argamassa sobre o substrato com a desempenadeira
dentada. Os corddes resultantes deveréo estar bem aderidos, ndo devendo fluir
ou abater-se. Deve-se ter o cuidado para ndo se adicionar agua ap0s a mistura
inicial. A argamassa que cair ap0s a aplicacdo, desde que n&o esteja
contaminada, poderé ser reaproveitada.

Em geral, os fabricantes de argamassa colante recomendam que,
apos a mistura, deve-se aguardar 15 minutos de descanso para se iniciar 0s
procedimentos de aplicacdo. O tempo recomendado pelos laboratérios de
pesquisa, para 0 repouso da argamassa com resina celuldsica ap0s o preparo, é
de até no maximo 30 (trinta) minutos.

Recomenda-se pois, que seja feita uma avaliacdo visual das
caracteristicas de trabalhabilidade da argamassa a fim de que seja encontrado o
tempo ideal. Pois, quanto maior o tempo de repouso melhores as caracteristicas
de trabalhabilidade no estado fresco e, de desempenho da argamassa quando
endurecida, entretanto, ndo se deve ultrapassar o prazo de 30 minutos pois 0
tempo util serd reduzido do mesmo prazo, podendo diminuir a produtividade dos
operarios.

AplOs 0 seu preparo, a argamassa colante devera ser espalhada
cuidadosamente pelo profissional sobre a superficie, sua aplicacdo deve ser feita
com desempenadeira de a¢o dentada.

Inicialmente a argamassa deve ser aplicada com o lado liso da
desempenadeira, imprimindo-se uma pressao uniforme e suficiente para que a
argamassa tenha aderéncia ao substrato em angulo de 45°, de maneira a
uniformizar-se sobre a superficie. Em seguida, passa-se a desempenadeira com 0
lado dentado, que resultard na formacgdo dos corddes, cuja altura resultante é
dependente do tipo de desempenadeira utilizada.

O método de aplicacdo da argamassa colante depende da area da
placa ceramica a ser assentada. Para pecas ceramicas com area igual ou menor
do que 900 cm2, a aplicagdo da argamassa pode ser feita pelo método
convencional, ou seja, a aplicagdo da argamassa é somente na parede, estando a
peca ceramica limpa e seca para 0 assentamento. O posicionamento da peca

deve ser tal que garanta contato pleno entre seu tardoz e a argamassa. Para
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areas maiores do que 900 cm2, a argamassa deve ser aplicada tanto na parede
quanto na prépria peca (método da dupla colagem). Os corddes formados nessas
duas superficies devem se cruzar em angulo de 90° e a ceramica deve ser

assentada de tal forma que os corddes estejam perpendiculares entre si.

Observa-se a recomendacdo que seja empregada a
desempenadeira de dentes de 8 x 8 x 8 mm para revestimentos externos. Esta
também deve ser empregada nos revestimentos internos quando a area do
componente for superior a 400 cm2 Para revestimentos internos com pecas
inferiores a esta area utiliza-se a desempenadeira de dentes 6 x 6 X 6 mm, de
modo geral, o formato dos dentes da desempenadeira de aco deve observar 0s

parametro da tabela a seguir.

Area da superficie das Formato dos dentes da
placas ceramicas desempenadeira Procedimento
A (cm?) (mm)
A <400 Quadrados 6 x 6 x 6 Convencional
400 < A <900 Quadrados 8 x 8 x 8 Convencional
A >900 Quadrados 8 x 8 x 8 Dupla colagem

Tabela 4.1: Dimensionamento dos dentes da desempenadeira em funcdo das
placas ceramicas (Adaptado de CAMPANTE, MACIEL BAIA)

v' Assentamento da ceramica

Os procedimentos de assentamento do revestimento ceramico
apresentam ligeiras diferencas quando em ambientes internos e externos. No

entanto, alguns procedimentos descritos a seguir s&o comuns a ambas situacdes.

As placas ceramicas podem ser assentadas com as juntas entre
componentes ceramicos em diagonal, a prumo ou em amarracéo, conforme figura

ilustrativa a seguir.
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Figura 4.1: Tipos de juntas de assentamento ceramico (Adaptado de CHAVES,
1979)

O tardoz das placas ceramicas a serem assentadas deve estar
limpo, isento de pd, gorduras, ou particulas secas e ndao deve ser molhado antes
do assentamento. A colocacdo das placas ceramicas deve ser feita de baixo para
cima, uma fiada de cada vez a partir de uma régua colocada de nivel para
alinhamento e galga da primeira fiada de assentamento conforme ilustra a figura

de n° 5 a sequir.
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Figura 4.2: Procedimentos para assentamento de placas cerdmicas em ambiente
interno (Adaptado de CHAVES, 1979)

Neste processo ndo € necessaria a pré molhagem da base e dos
componentes ceramicos, tais procedimentos eram usualmente usados no método
convencional. A propriedade de retencdo de agua da argamassa colante permite
que, mesma espalhada em espessuras finas mantenha a agua necessaria para
promover as aderéncias argamassa-base e argamassa-componente e para a

hidratagéo do cimento.
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Os componentes, ndo deverdo, em hipo6tese alguma, ser molhados
ou umedecidos. A pré molhagem das pecas ceramicas podem saturar totalmente
0s poros superficiais e prejudicar o processo de aderéncia mecanica.

NOs casos em que 0S componentes ceramicos apresentarem a
superficie recoberta por pé ou outros contaminantes, os mesmos deverdo ser
retirados, utilizando-se apenas do escovamento a seco. Caso seja impossivel
essa remocao e houver a necessidade de utilizar agua para limpeza, a mesma
devera ser feita com antecedéncia, e os componentes s6 poderdo ser utilizados

guando apresentarem a superficie de assentamento seca.

A melhor forma para garantir um bom contato superficial da peca
ceramica com a argamassa colante e, consequentemente a maxima aderéncia, €
aplicando-a a cerca de 2 cm das pecas ja assentadas e arrastando a peca até a
posicao final através de movimentos de vai e vem sob pressédo. O procedimento
de colocar diversas pecas na posicdo e apenas “bater” em sua superficie
tentando esmagar os corddes ndo é pratica recomendavel por provocar uma
diminuicdo muito significativa da aderéncia superficial.

Outro processo utilizado antes do assentamento das placas
ceramicas é o galgamento do painel, de materializacdo prévia da organizacéo das
pecas em revestimentos com componentes modulares. Nesta operacdo séo
determinadas as distancias horizontais e verticais entre as fiadas sucessivas, de
modo a posicionar as pecas de forma otimizada, também conhecido como
paginacao.

Para efeito de galgamento os painéis planos sao definidos nos
revestimentos internos como sendo, trechos de paredes planos ou vaos de
paredes interrompidos por elementos que quebram a continuidade do plano a ser
revestido, como por exemplo, surgimento de vigas e pilares em outros planos ou

mesmo mudanca no tipo do revestimento seguindo o mesmo plano.
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Figura 4.3: Galgacao das placas ceramicas (Adaptado de CHAVES, 1979)

Quando houver necessidades de cortes das pecas ceramicas, estes
deverdo ser devidamente planejados e executados previamente ao processo da
aplicacdo da argamassa colante.

Para o caso de revestimentos ceramicos de menor resisténcia
mecéanica, como é o caso dos azulejos, os cortes retos poderdo ser feitos
empregando-se o riscador (com ponta de videa), e a torqués quando necessitar
de arremates circulares.

Quando a peca for de maior resisténcia como os demais tipos placas
ceramicas, deve-se empregar um cortador mecanico ou elétrico (makita com
disco diamantado), no caso de cortes retos, sendo que para cortes circulares
pode-se empregar a furadeira de bancada provida de serra copo diamantada com
guia interna.

Nos dois casos descritos anteriormente, as arestas resultantes dos
cortes devem estar cobertas pelos acabamentos, como as canoplas das torneiras
e registros ou pelas placas ou espelhos das caixas de luz, de modo que resultem
em arremates perfeitos.

Internamente, existe uma diferenca nos procedimentos de execucao
em ambientes que apresentam forro falso. Quando o forro ndo existe, deve-se
partir com o0 componente inteiro do teto, enquanto nos casos em que exista o
forro, utilizam-se apenas componentes inteiros, a partir do piso até a ultima fiada
na altura do forro. Exceto por esta particularidade, os demais procedimentos sé&o

basicamente os mesmos, existindo ou ndo o forro falso.
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As juntas observadas no presente trabalho, sdo de surgéncia em
ambientes internos e sdo consideradas as entre componentes e as de trabalho.
As juntas de dilatacdo ndo serdo abordadas pelas suas particularidades fugirem
ao escopo do trabalho. Em alguns textos sdo definidas juntas chamadas
construtivas, por exemplo, as que se situam na jungédo do painel com elementos
adjacentes (sem ser de movimentacédo) - pisos, pilares, saliéncias ou com outros

tipos de revestimento.

Os principais requisitos de desempenho exigidos de uma junta entre
componentes sédo os seguintes: horizontalidade, verticalidade e uniformidade de
espessura, a fim de atender as necessidades estéticas da camada de
acabamento; estanqueidade, a fim de evitar infiltragdes e capacidade de absorver

deformacoes.

A fim de se atender aos requisitos relativos a estética do
revestimento é que se recomenda o emprego de um espacador durante a fixagdo
dos componentes de modo a proporcionar uniformidade de espessura. Além
disso, recomenda-se ainda, a continua verificagdo e correcdo do nivelamento,

aprumamento e alinhamento das juntas através de linhas de referéncia.

Para que o rejuntamento possa ser iniciado é imprescindivel que as
juntas estejam devidamente limpas, sendo que a limpeza pode ser realizada com
uma vassoura ou com uma escova de piagava para que sejam eliminados todos
os residuos que possam prejudicar a aderéncia do material de rejunte, como por

exemplo, poeira e residuos soltos de argamassa colante.

O rejuntamento deve ser iniciado ap6s 72 horas do assentamento
das placas ceramicas para evitar 0 surgimento de tensdes pela retracdo de

secagem da argamassa colante.

Recomenda-se, porém, que 0 prazo para rejunte nado seja muito
excedido, pois as placas ceramicas sem rejuntamento contam apenas com sua
resisténcia mecanica, sem o esforco de travamento lateral, e estdo sujeitas a
danos acidentais, além de estarem propicias ao acumulo de sujeiras em suas

juntas ainda sem preenchimento.
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A argamassa de rejuntamento deve ser preparada conforme
indicagOes do fabricante e deve ser aplicada com desempenadeira de borracha,
seguindo angulo de 45° com a superficie. Apds a aplicacdo da argamassa de
rejunte, as juntas deverdo ser frisadas com um pequeno bastdo de madeira
recurvado, para que haja uma maior compacidade da argamassa de

rejuntamento, diminuindo sua porosidade superficial.

4.3 CONTROLE DE EXECUCAO

O controle da execucdo do revestimento ceramico envolve um
conjunto de acdes realizadas em todas as etapas: antes do inicio da execucéo do
revestimento, durante e apds a sua concluséao.

Para que este controle seja possivel, é necessario definir quais sado
os itens que devem ser verificados e os limites de tolerancia para cada um deles.
E importante manter o registro de todas as inspecées realizadas.

O controle realizado antes do inicio da execugdo do revestimento
ceramico envolve a verificacdo de todos os itens necessarios para a adequada
realizacdo das atividades. Tendo sido iniciado a execucédo, deve ser feito um
controle durante todo o processo para a garantia do atendimento observada no

projeto do revestimento.

E importante, portanto nesta etapa, considerar os diferentes niveis
em que devem atuar o profissional responsavel para a determinacdo de um
padrdo satisfatorio de aceitacdo dos processos de execucdo do sistema de
revestimento ceramico, ao final, deve-se fazer uma avaliagdo de todas as

especificacdes previamente definidas no projeto.

A seguir, é apresentado “check list” simplificado com alguns itens
para melhor controle das atividades dessa execucdo do revestimento ceramico

interno definindo as trés diferentes etapas .
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Item Controle antes do inicio das atividades Ok) | %)
1 | Concluséo do substrato (embogco) () ()
2 Disponibilidade dos materiais especificados () ()
3 | Ferramentas e equipamentos utilizados ()| )
4 | Equipamento de protec&o individual () ()
5 | Especificacdes do revestimento () ()
6 | Procedimentos de execucao () ()
7 | Treinamentos ()| O)

Tabela 4.2: “Check list” do controle antes do inicio das atividades (Adaptado de
CAMPANTE, MACIEL BAIA)

Item Controle durante a execugao OK) | (%)
1 | Preparacéo da base ()| O)
2 | Definicdo das galgas e paginacao () ()
3 | Execucéo dos niveis e prumos () ()
4 | Producéo da argamassa de assentamento () ()
5 | Aplicacdo da argamassa () ()
6 | Rejunte ()| O)
7 | Limpeza ()| ()

Tabela 4.3: “Check list” do controle durante a execucdo (Adaptado de CAMPANTE,
MACIEL BAIA)



Item Controle apds a concluséao das atividades OKk) | X)
1 | Completa finalizagédo dos servicos () ()
2 | Limpeza da superficie do revestimento () ()
3 Planicidade e nivelamento da superficie () ()
4 | Esquadros e alinhamentos (quinas e cantos)| () ()
5 | Alinhamento das juntas entre 0s componentes () ()
6 Posicionamento e nivelamento de outras juntas () ()
7 | Resisténcia de aderéncia revestimento/base () ()

Tabela 4.4: “Check list” do controle apds a conclusédo das atividades (Adaptado de

CAMPANTE, MACIEL BAIA)
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5. PATOLOGIAS DO REVESTIMENTO CERAMICO

Segundo MEDEIROS (1999), as origens das patologias do sistema
de revestimento ceramico estdo relacionadas na maioria das vezes as
especificacdes de projeto, ao assentamento e a manutencao.

N&o obstante, a falta de um projeto de revestimento, o qual
responde pela qualidade do processo dos materiais e execucéo (assentamento) e
dos métodos de preservacao (uso/manutencdo) ao longo da vida util do edificio,
podem também se responsabilizar pelo surgimento de manifestacdes patologicas
como casos ligado ao destacamento de placas ceramicas, e consequentemente,
pode vir a causar grandes prejuizos financeiros.

As patologias relacionadas ao uso e a manutencdo podem ocorrer
devido ao desgaste do esmalte, manchamento (ataque quimico e mancha
d’agua), que acontecem em consequéncia da inexisténcia ou falha do projeto de
especificacdo, imperfeicdo dos servicos de mao de obra, ou ainda, o uso de

produtos de limpeza inadequados para a classe correspondente a placa ceramica.

5.1 DESTACAMENTOS

Os destacamentos ou descolamento podem ocorrer devido as
variacbes de temperatura ambiente, que geram tensdes de cisalhamento,
flambagem e posterior destacamento das placas ceramicas.

Podem vir a ocorre também por outros fatores tais como a influéncia
de cargas sobrepostas logo apdés o assentamento provocando tensdes de
compressao sobre a camada superficial e o descolando do revestimento; ou ainda
devido a auséncia de juntas de dilatacdo ou instabilidade do suporte
recentemente executado sobre a presenc¢a de alguma umidade, ou auséncia de
esmagamento dos corddes com consequente falta de impregnagcdo de material

colante no verso da placa ceramica.
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Figura 5.1: Destacamento das placas cerdmicas

5.2 TRINCAS, GRETAMENTOS E FISSURAS

Patologias como trincas,, gretamentos ou fissuras podem ocorrer devido a:
retracdo e dilatagdo da peca relacionada a variacdo térmica ou de umidade;
absorcao excessiva de parte das deformacdes da estrutura devido a auséncia de
detalhes construtivos como vergas, contra vergas, pingadeiras, platibandas ou

juntas de dilatacdo, principalmente nos primeiros e ultimos andares dos edificios.

Figura 5.2: Surgéncia de trincas nas placas ceramicas

48



5.3 EFLORESCENCIA

Geralmente ocorre devido a presenca de umidade na base do
revestimento em conjunto com sais livres, através dos poros dos componentes.
Esta agua pode ter sua origem em infiltragcBes nas trincas e nas fissuras,
vazamentos nas tubulagdes, vapor condensado dentro das paredes, ou ainda da
execucao das diversas camadas do revestimento.

Vale lembrar que as placas ceramicas e a argamassa possuem
vazios em seu interior, como cavidades, bolhas, poros abertos e fechados e uma
enorme e complexa rede de micro canais (FIORITO, 1994), a ocorréncia de tal
situacao é favoravel para que a agua venha a passar pelo seu interior por forca da

capilaridade ou mesmo por for¢a do gradiente hidraulico.

Figura 5.3: Revestimento com eflorescéncia
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5.4 MANCHAS E BOLOR

Segundo SHIRAKAWA (1995), “o termo bolor ou mofo é entendido
como a colonizacédo por diversas populacfes de fungos filamentosos sobre varios
tipos de substrato, citando-se, inclusive, as argamassas inorganicas”.

O termo emboloramento, de acordo com ALLUCCI (1988), “constitui-
se numa alteracdo observavel macroscopicamente na superficie de diferentes
materiais, sendo uma consequéncia do desenvolvimento de micro-organismos
pertencentes ao grupo dos fungos”.

O desenvolvimento de fungos em revestimentos internos ou de
fachadas causam alteracdo estética de tetos e paredes, formando manchas
escuras indesejaveis em tonalidades preta, marrom e verde, ou ocasionalmente,
manchas claras esbranquicadas ou amareladas (SHIRAKAWA, 1995).

Normalmente sdo provocadas por infiltracbes de &gua e
frequentemente estdo associados aos descolamentos e desagregacdo dos

revestimentos.

Figura 5.4: Surgimento de manchas no revestimento
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5.5 DETERIORACAO DAS JUNTAS

Essa patologia apresenta-se ligada diretamente as argamassas de
preenchimento das juntas de assentamento (rejuntes) e de movimentagao, porém,
compromete diretamente o desempenho do sistema de revestimentos ceramico
de um modo geral, jA que estes componentes sao responsaveis pela
estanqueidade do revestimento e pela capacidade de absorver deformacdes.

Os primeiros sinais de ocorréncia de deterioracdo das juntas séo:
perda de estanqueidade da junta de assentamento e envelhecimento do material
de preenchimento. A perda da estanqueidade pode iniciar-se logo apds a sua
execucao através de procedimentos de limpeza inadequados ou deficiéncia na
aplicacdo da mesma, que somados a ataques de agentes atmosféricos ou
solicitagbes mecéanicas por movimentagbes estruturais, podem provocar o
aparecimento de trincas, bem como infiltragdo de agua, levando o revestimento
ao colapso por descolamento.

No tocante a execucdo das juntas de assentamento, na deficiéncia
em sua aplicacdo a junta pode estar preenchida apenas superficialmente,
formando uma capa de espessura reduzida e fragil que pode desagregar-se ap6s
alguns meses da entrega da obra. Esta situacdo pode acontecer em
revestimentos ceramicos tipo porcelanato onde a junta € muito estreita ou quando
0 rejunte perde a trabalhabilidade rapidamente devido a temperatura ambiente

elevada.

|
1
s

Figura 5.5: Exemplo de deterioracéo do rejunte
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho tem por objetivo elucidar de forma técnica o
profissional envolvido na execucdo de revestimentos ceramicos quanto ao seu
diferencial estagio de desenvolvimento tecnolégico, contribuindo para que sejam
tomadas diretrizes corretas, desde especificacdes perfeitas de projeto até se
chegar em uma adequada técnica de execucdo, aliada a um controle de
gualidade em todo o processo do sistema de revestimento ceramico.

No momento atual, o desenvolvimento na produgdo dos
componentes e dos materiais complementares ndao tém sido acompanhado pela
tecnologia de execucédo do revestimento como um todo. Geralmente, o que se
observa é que a producdo de revestimentos ceramicos fica sob exclusiva
responsabilidade dos operarios, uma vez que inexistem as especificacdes de
projeto, de execucao e de controle de qualidade proposta por esse trabalho.

Ainda é muito corrente os casos onde a falta de qualificacdo e
certificacdo da mao de obra do setor estdo relacionados ao assentamento.
Prevenir ainda é uma das formas de evitar a maioria das patologias até hoje
diagnosticadas. O incentivo e o0 investimento em cursos de qualificacdo para os
assentadores de revestimento ceramico sdo medidas preventivas que contribuem
de forma significativa para a reducdo dos problemas ligados ao sistema
revestimento ceramico.

Deve-se enfatizar que, além da correta especificacéo, a fiscalizagédo
adequada e o treinamento da mao de obra do sistema de revestimento ceramico,
sao de fundamental importancia para o resultado final, que objetiva a qualidade, o

desempenho e o custo final determinado a cada projeto.
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