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RESUMO

O departamento de seguranca do trabalho necessitava de uma Analise Ergonémica do
Trabalho da tarefa de desmontagem e montagem de tubos PEAD (polietileno de alta
densidade) da rede hidraulica de uma mineradora, em virtude da queixa de cansaco fisico
dos mecénicos durante esta tarefa. Foi elaborada a hipétese de que a organizacdo do
trabalho poderia estar tendo influéncia na atividade desses trabalhadores, e gerando por
consequéncia, as queixas de cansaco fisico. Para realizacdo dessa na analise utilizou-se a
Metodologia proposta por de Guérin et al (2001). Os recursos utilizados foram observacoes
globais da atividade dos mecanicos, entrevistas ndo estruturadas, fotos e filmagens. Foram
realizadas 80 horas de estudo na &area de trabalho dos mecénicos. Fatores fisicos
relacionados as ferramentas, como macarico, sapatas estabilizadoras, chaves combinadas e
cavaletes foram identificados como determinantes de sobrecarga fisica nesses
trabalhadores, e consequente adocdo de posturas estereotipadas pelos mecéanicos de
manutencdo. Fatores organizacionais como divisdo de tarefas entre 0s mecénicos, pressao
temporal e planejamento das tarefas foram identificados como fatores dificultadores na
execucdo da atividade de manutencdo. Foram recomendadas adaptacdes no caminhdo
utilizado pela equipe com um sistema hidraulico para abertura das sapatas estabilizadoras e
adaptacdo de uma cagamba ao braco do caminhdo, aquisicdo de uma unidade mével
equipada com ferramentas, aquisicdo de chaves catraca, cavalete e gerador de bateria
portatil, aumento do nimero de valvulas de retencdo e de drenos hidraulicos, promover
capacitacdo dos trabalhadores para executar todas as tarefas da manutencéo, e melhorar o
planejamento das tarefas junto a equipe responsavel. Concluiu-se com esse trabalho a
Analise Ergonémica do Trabalho — AET — possibilita ao pesquisador compreender o trabalho
a partir da analise das atividades e das situacdes de trabalho de forma mais abrangente. E
gue dessa forma, é possivel ter recursos e informacdes suficientes para transformar as
condi¢cBes de trabalho de forma a adapta-lo as caracteristicas e variabilidades do homem e

do processo produtivo.

Palavras-chave: ergonomia, organizacdo do trabalho, salde do trabalhador, mecanicos de

manutencao.



ABSTRACT

The security department of the work needed an Ergonomic Analysis of Work with the task of
dismantling and assembly of pipes HDPE (high density polyethylene) of a network of
hydraulic mining, because of complaints of physical fatigue mechanics during this task. It
was hypothesized that the organization of work could be having an influence on the activity
of these workers, and generating a result, complaints of fatigue. To perform this analysis
used the methodology proposed by the Guerin et al (2001). The resources used were global
observations of the mechanical activity, unstructured interviews, photos and footage. Were
performed 80 hours of study in the area of mechanics work. Physical factors related to tools
such as torches, stabilizing shoes, keys and frames combined were identified as
determinants of physical overload these workers, and the consequent adoption of
stereotypical attitudes by maintenance mechanics. Organizational factors such as division of
tasks between the mechanical, time pressure and planning tasks have been identified as
factors hindering the implementation of maintenance activity. Changes were recommended
in the truck used by the team with a hydraulic system for opening and fitting shoes stabilizing
the arm of a bucket truck, purchase of a mobile unit equipped with tools, acquisition of key
ratchet, easel and portable battery generator, increased number of valves and hydraulic
drains, promote training workers to perform all maintenance tasks, and improve planning of
tasks with the team responsible. It was concluded from this work Ergonomic Work Analysis,
enables researchers to understand the work from the analysis of activities and work
situations more broadly. And that way you can afford and enough information to make
working conditions so as to adapt it to the characteristics and variability of the man and the

production process.

Keywords: ergonomics, work organization, worker health, maintenance mechanics.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Tipos de tubos de PEAD .......oooveiiieeeeeeeee 30
Quadro 2: Ferramentas utilizadas no departamento de manutenGao ..............occuvvveeeeeennnne 35

LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Metodologia da Analise Ergonémica do Trabalho .............cccccvviiiiiiiiiiiiiiiniiinininn, 19
Figura 2: Fluxograma do proCcesS0 ProdULIVO ............uuuerueerurruirrrienerersissressrersreserererereee. 26
Figura 3: Idade e tempo de servigo dos mecanicos de manuteNGAaO0 ............covecvvvveeeereennnnnns 34
Figura 4: CamiNNA0 MADAL .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieiieieieereeererreeeeseseeerereeereaeeestarererererrrere—— 38
Figura 5: Trabalhador realizando corte do tubo COmM 0 MAGArICO ..........ccvuvvvieeeeeeeiriiiiieeeens. 40

Figura 6: Trabalhador dentro da gaiola se preparando para realizar o corte do tubo com o

g = Lo T [0 PP PP 41
Figura 7: Trabalhador posicionando a correia Nno tubo .................c . 41
Figura 8: Trabalhador direcionando o tubo para um novo local ...........c.coocciviiiiiieeeiiniiiinee, 42

Figura 9: Trabalhadores fazendo o acoplamento das flanges do tubo com os parafusos ... 44



SUMARIO

1S U ][ T 07
F 1S 2\ R 08
LISTA DE QUADROS ...ttt ettt sttt ettt sttt e et sesstes s etateenetessstasssteeesnanas 09
LISTA DE FIGURAS ..ottt ettt ettt sttt ettt es st se st ens st te e tess st s saetearens 09
(2] 510 07-X @ TS 11
1.1 OBIETIVO GERAL ..ottt ee e en ettt ettt n sttt en e 14
1.2 OBJIETIVO ESPECIFICO ....ocuveieeeeeteeeeeees ettt en et ee s e 14
2. QUEIXA DE CANSACO FISICO DOS MECANICOS DE MANUTENCAO - UMA
DEMANDA ERGONOMICA .......ooviuieieeieeeeeeeee ettt en et en et enea et es s en e, 15

3. HIPOTESE: QUAIS FATORES DA ORGANIZACAO DO TRABALHO PODERIAM ESTAR
INFLUENCIANDO A ATIVIDADE DOS MECANICOS DE MECANUTENCAO DE MODO A

ESTAR PROVOCANDO AS QUEIXAS DE CANSACO FiSICO DOS MESMOS? ......... 18

4. METODOS E TECNICAS .....oooiviiieee et eeeteeeete et eteeetete ettt s st e tesssaenseseteeaatesneteaeas 19
5. REVISAO BIBLIOGRAFICA .....ooviieeeeeeceeeeeeee ettt ea ettt n et eaeneane s 22
B. A EMPRESA ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt et eete et s 26
7. DRENAGEM HIDRAULICA NA MINERADORA ......cooviieeeeeie et 28
7.1. TIPOS DE TUBOS UTILIZADOS NA REDE HIDRAULICA ......ccccoevevreerenne 30

8. CARACTERISTICAS DOS MECANICOS DE REDE HIDRAULICA ........ccccoveveveerirennnn 32
9. FERRAMENTAS DE TRABALHO UTILIZADAS PELOS MECANICOS DE
MANUTENGAO ...ttt ettt e ettt ee et e et teesete s te e eeennans 35
10. SEQUENCIA DAS TAREFAS DE DESMONTAGEM E MONTAGEM DOS TUBOS DA
REDE HIDRAULICA ..ottt ettt ettt ettt st te st te e areetesaeneane e 36
i 07X €] (@ 153 [ 1O 45
12. DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA ANALISE ......cooovieeieeeeeeeeeee e, 47
13. CONCLUSOES ..ottt ettt ettt nn e ansaene e, 50
14. RECOMENDAGOES ...ttt ea ettt n et ene e e 51
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......cooviiiteeeeeeeeeeeee et en ettt en s n s 54

ANEXO | - Plan0 0@ @G80 ....ciiiiiiiii i e e nnnennee 57



