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RESUMO

Trata-se de uma pesquisa exploratoria e descritiva realizada através de revisdo de
literatura inserida na base de dados da biblioteca virtual LILACS (Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude), livros e outras publicacdes
eletrdnicas de respaldo no territério nacional, cujo objetivo foi descrever as
condicbes de trabalho e de saude dos trabalhadores de enfermagem, bem como a
influéncia destes fatores na ocorréncia de acidentes de trabalho. Como resultado,
encontrou-se 11 estudos publicados no periodo de 1990 a 2009, que evidenciam
riscos fisicos, ergondmicos, bioldégicos e quimicos a que se submetem estes
trabalhadores. A partir da andlise dos resultados, tornou-se claro, que os
trabalhadores de enfermagem estéo expostos aos mais diversos riscos ocupacionais
até mesmo na atencdo primaria. As condi¢cdes de trabalho, em conjunto com o0s
riscos a que se submete esta categoria, contribuem para situacdo de saude-doencas
destes trabalhadores.

Palavras-chave: Saude do trabalhador. Riscos ocupacionais. Enfermagem.

ABSTRACT

It is an exploratory and descriptive research carried out through literature review
included in the database of the virtual library LILACS (Latin American and Caribbean
Health Sciences), electronic books and other publications in support of national
territory, where objective was to describe the working conditions and health of
nursing staff, as well as the influence of these factors in the occurrence of accidents.
As a result, we found 11 studies published between 1990 to 2009, show that
physical, ergonomic, biological and chemical to which they subject these workers.
From the analysis of the results, it became clear that nursing workers are exposed to
many different occupational hazards even in primary care. Working conditions,
together with the risks to which they commit this category, contributing to health-
disease situation of these workers.

Keywords: Occupational health. Occupational hazards. Nursing
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1.0 INTRODUCAO

O interesse pelo tema, condi¢des de trabalho da enfermagem, se deu a partir
da matéria estudada em Saude do Trabalhador disponibilizado pelo Curso de
Especializacdo em Atencédo Basica em Saude da Familia e pela vivéncia profissional
da autora ao observar os fatores que contribui para o processo saude/doenca dos
trabalhadores, particularmente os da enfermagem.

Reportando o pensamento da politica de humanizacdo do Ministério da
Saude, deve-se lembrar que para que o cuidado prestado aos usuarios do Sistema
Unico de Saude (SUS) seja adequado € necessario que haja ambiente satisfatério,
recursos e condi¢cOes dignas de trabalho para que os profissionais de enfermagem

desenvolvam suas atividades laborais adequadamente (SILVA; MELO, 2006).

Para Haddad (2000), a qualidade de vida no trabalho € um dos principais
determinantes de uma boa qualidade de vida. Vida sem trabalho ndo tem
significado, assim sendo, o trabalho passou a ocupar um lugar central na vida do
homem. Segundo Mendes (1988), varios autores destacam que as condi¢cdes de
trabalho vivenciadas por muitos trabalhadores da equipe de enfermagem,
particularmente no ambiente hospitalar, ttm-lhes ocasionado problemas de saude,
freqientemente relacionados a situacdo e setor de trabalho, provocando prejuizos

pessoais e socioecondmicos.

Segundo Alves (1996) no contexto hospitalar, a enfermagem tem uma grande
forca de trabalho e suas atividades sédo freqientemente marcadas pela
fragmentacao de tarefas, rigida estrutura hierarquica para o cumprimento de rotinas,
normas e regulamentos, insuficiéncia de profissionais, entre outras questdes pelas

quais tem repercutido no elevado absenteismo e afastamentos por doencgas.

A Organizacao Internacional do trabalho (OIT), ciente das inadequadas
condi¢cbes de trabalho oferecidas aos trabalhadores nos hospitais de muitos paises,
desde a década de 40 tem considerado o problema como tema de discussao e tem
feito recomendacdes referentes a higiene e seguranga com a finalidade de adequar

as condicdes de trabalho desses profissionais. Essas condi¢cfes insatisfatorias se



relacionam aos fatores bioldgicos, fisicos, quimicos, psicossociais e ergondmicos, 0s
quais podem causar danos a saude dos profissionais que ali atuam (Marziale;
Rodrigues, 2002). Neste sentido, risco ocupacional pode ser definido como aquele
que envolve todos os fatores ou agentes que predispdem o trabalhador a doenca
profissional, ao permanecer exposto aos riscos durante a dinamica do trabalho
continuo (SECCO et al., 2002).

Segundo a Norma Regulamentadora n® 9 (NR-9) do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), considera-se riscos ambientais, os agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos existentes nos ambientes de trabalho que, em funcdo de sua natureza,
concentracdo ou intensidade e tempo de exposicéo, sdo capazes de causar danos a
saude do trabalhador (BRASIL, 2001).

Portanto, os trabalhadores de enfermagem, na execugédo de suas atividades
laborais diarias, encontram-se expostos a diversos riscos ocupacionais e estes, por
sua vez, sdo os grandes fatores predisponentes de causarem doencas e acidentes

de trabalho, justificando assim a realizac&o deste trabalho.



2.0 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral:

Descrever as condi¢cdes de trabalho e de saude dos trabalhadores de enfermagem,

bem como a influéncia destes fatores na ocorréncia de acidentes de trabalho.

2.2 Objetivo Especifico:

Identificar os principais fatores de riscos de acidentes de trabalho em trabalhadores

de enfermagem descritos na literatura.



3.0 DESENVOLVIMENTO

3.1 METODOLOGIA

Trata-se de pesquisa exploratdria e descritiva realizada por meio de revisdo
na base de dados da biblioteca virtual Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), livros e outras publicacdes eletrbnicas de respaldo em
territério nacional. As palavras-chave utilizadas foram: saude do trabalhador, riscos
ocupacionais e enfermagem. Foram encontrados 18 artigos, sendo selecionados 11.
Os critérios para inclusdo dos textos na pesquisa foram: publicados no periodo de
1990 a 2009; na lingua portuguesa; ter os profissionais de enfermagem como sendo
a populacdo estudada, e apresentar fatores de riscos ocupacionais relacionados ao
trabalho da enfermagem.

3.2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Durante a assisténcia ao paciente, os trabalhadores de enfermagem estéo
expostos a variados riscos ocupacionais e ambientais, causados por fatores fisicos,
quimicos, mecanicos, biolégicos, ergondmicos e psicossociais, que podem
ocasionar doencas ocupacionais e acidentes de trabalho (MARZIALE; RODRIGUES,
2002).

Riscos fisicos sdo ruidos, vibracdes, radiacdes ionizantes e nao-ionizantes,
temperaturas extremas e pressdes anormais, umidade, iluminacdo inadequada. Os
riscos quimicos dizem respeito ao manuseio de gases e vapores anestésicos,
antissépticos e esterilizantes, poeiras, etc. Riscos biolégicos estdo relacionados aos
microorganismos, bactérias, fungos, protozoéarios, virus, etc. e material
infectocontagioso, podendo causar doencas como tuberculose, hepatite, rubéola,
herpes, escabiose e AIDS (sindrome da imunodeficiéncia adquirida). Os riscos
ergondmicos compreendem local inadequado de trabalho, levantamento e transporte
de peso, postura inadequada, erro de concepcao de rotinas e servigos, mobiliario,

entre outros fatores.

Xelegati et al. (2006) evidenciaram outros tipos de riscos a que se submetem

os trabalhadores de enfermagem, sendo o risco quimico um deles. Sua pesquisa
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teve como objetivo identificar quais substancias quimicas os enfermeiros tinham
contato em seu trabalho, e quais seriam aquelas que podem causar problemas a
sua saude. Os 53 enfermeiros participantes do estudo mencionaram estarem
expostos principalmente aos antibiéticos e benzina (100%), iodo (98,1%) e latex-
talco (88,7%). As principais substancias causadoras de problemas de saude citadas
foram: antineoplasicos (86,7%), glutaraldeido (79,2%) e 6xido de etileno (75,5%).
Além disso, apresentaram como alteracdes a saude: lacrimejamento, reacdes
alérgicas, nauseas e vomitos, ndo mencionando outros problemas de saude que
pudessem ser ocasionados pelos produtos citados. Os autores ressaltaram que em
relacdo as substancias quimicas que podem causar alteracbes a saude, o0s
antineoplésicos foram citados como causadores das mesmas, além de formaldeido,
glutaraldeido, 6xido de etileno, antibidticos e latex/talco, entre outras. Os sinais e/ou
sintomas que os enfermeiros acreditam ser desencadeados pelos produtos quimicos
foram: reacBes cutaneas alérgicas pelo latex/talco, alteracbes sanguineas pelas
drogas antineoplésicas, diarréias pelos antibitticos, lacrimejamento, nauseas e/ou
vOmitos e a ocorréncia de abortos espontaneos pelo 6xido nitroso e lacrimejamento
pelo formaldeido e glutaraldeido, entre outros. Nesse estudo, entretanto, 0s
enfermeiros ndo registraram alteracbes clinicas na literatura, demonstrando
conhecimento insuficiente sobre os fatores de risco ocupacionais de natureza

quimica, aos quais eles se encontram expostos.

Considerando os riscos de acidentes, os estudos demonstram que estes
estdo ligados a falta de iluminacado, possibilidade de incéndios, piso escorregadio,
armazenamento, arranjo fisico, ferramentas inadequadas e maquinas defeituosas.
Jé& os riscos psicossociais advém do grande contato com o sofrimento dos pacientes,
dor e morte, trabalho noturno, rodizios de turno, jornadas duplas e até triplas de
trabalho, ritmo acelerado, tarefas fragmentadas e repetitivas, entre outros (SILVA,
MARZIALE, 2006).

Com relacdo aos riscos biologicos, Barbosa (1989 apud Sécco et al., 2002)
discute a sua importancia em razao da funcao reprodutora da mulher, uma vez que
parte importante dos trabalhadores dos hospitais ou da Atencdo Priméaria sdo do
sexo feminino. Prossegue ponderando que entre os agentes infecciosos, 0s virus

sdo 0s que tém maior capacidade para desencadear malformacdes fetais, e
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bactérias que podem alterar a morfologia do feto através de seus processos
inflamatorios. Também destaca os riscos biolégicos da hepatite B, a que o0s

profissionais de salde estdo sobremaneira expostos.

Buscando entender melhor as condicdes que oferecem riscos aos
trabalhadores, classificam-se os agravos a saude relacionados ao trabalho em dois
grupos: no primeiro estéo incluidos aqueles que traduzem uma ruptura abrupta do
equilibrio entre as condi¢cdes e o ambiente de trabalho e a saude do trabalhador,
como os acidentes de trabalho e as intoxicagbes agudas de origem profissional. O
segundo grupo inclui agravos de carater cronico, tal como a doenca profissional
tipica, definida como aquela inerente ou peculiar a determinado ramo de atividade
(SILVA; ZEITOUNE, 2009).

hY

Neste contexto de agravos a saude dos profissionais de enfermagem, os
acidentes de trabalho tém destaque, uma vez que podem ser vistos como a
concretizacdo dos agravos a sua saude em decorréncia da atividade produtiva,
recebendo interferéncias de variaveis inerentes a propria pessoa, do ponto de vista
fisico ou psiquico, bem como do contexto socioeconémico, politico e da prépria
existéncia (SECCO et al., 2002).

Para CEL (1990), acidente de trabalho € quando existe uma colisdo repentina
e involuntaria entre pessoa e objeto, ocasionando danos corporais (lesbes, morte)
e/ou danos materiais. Por ser repentino, o acidente se diferencia da doenca
ocupacional adquirida em longo prazo.

Segundo a Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, alterada pelo Decreto n°.
611, de 21 de julho de 1992, em seu artigo 19°:

Art. 19. Acidente do trabalho € o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servigco da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos
no inciso VIl do art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturbagéo
funcional que cause a morte ou a perda ou reducdo, permanente ou
temporaria, da capacidade para o trabalho (BRASIL, 1991, p 16).

A Lei n. 6.367, de 19 de outubro de 1976, equipara ao acidente de trabalho a
doenca proveniente da contaminacdo acidental do pessoal da area médica. Os

acidentes envolvendo material biolégico, freqientes entre os profissionais de saude,
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nao se enquadram na definicdo legal. Contudo, suas consequéncias, a curto e
meédio prazo, fazem com que seja de fundamental importancia o seu registro junto

aos servicos competentes da unidade hospitalar (BRASIL, 1976).

Marziale e Rodriguez (2002) enfatizam que o acidente de trabalho deve ser
comunicado imediatamente apds sua ocorréncia, por meio da emissdo da
Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT), que deve ser encaminhada a
Previdéncia Social, ao acidentado, ao sindicato da categoria, ao hospital, ao SUS e
ao Ministério do Trabalho.

Os profissionais da equipe de enfermagem, especialmente aqueles da
assisténcia hospitalar, estdo expostos a ocorréncia de acidentes de trabalho de
variadas naturezas, resultantes dos processos de trabalho desenvolvidos por eles.
Entre os agravantes que predispdem a estas ocorréncias, observa-se a proximidade
fisica necesséaria para prestacdo da assisténcia de enfermagem, bem como os
processos de trabalho indiretos envolvidos na prestacdo desta mesma
assisténcia(RIBEIRO,2008).

Dentre os acidentes de trabalho dos profissionais de enfermagem, os
ocasionados por material pérfuro - cortante sao frequentes devido ao numero
elevado de manipulacao, principalmente de agulhas, que representam prejuizos aos
trabalhadores e as instituicdes. Tais acidentes podem oferecer também riscos a
saude fisica e mental dos trabalhadores (MARZIALE; RODRIGUES, 2002).

Considerando o ambiente de trabalho, o hospital é tido como insalubre, pois é
vulneravel aos acontecimentos, pois agrupa pacientes portadores de enfermidades
diversas. Além disso, alguns procedimentos podem oferecer riscos de acidentes e
doencas para os trabalhadores de enfermagem durante a prestacdo da assisténcia
ao cliente (ALMEIDA FILHO; BENATTI, 2006).

Silva e Zeitone (2009) realizaram um estudo descritivo exploratério, de
abordagem qualitativa, tendo como objetivos: descrever 0s riscos ocupacionais no
contexto de trabalho de uma equipe de enfermagem de uma unidade de
hemodialise; analisar o conhecimento desses trabalhadores acerca das medidas de
protecdo e seguranca nesta unidade de saude e, discutir o conhecimento desses

trabalhadores sobre os riscos ocupacionais e as implicacbes para sua saude.
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Concluiram que os trabalhadores detém conhecimento sobre 0s riscos ocupacionais
e sobre as medidas de protecdo e seguranca, apesar de nem sempre aplica-las na
sua pratica profissional. Foram citados como as principais implicacdes a saude, 0s
problemas respiratorios, de coluna e as doencas contagiosas. Para que tal situacédo
seja minimizada, os autores supracitados sugerem que essa tematica deveria ser
incluida no curriculo dos cursos de graduacdo de enfermagem e nos servicos de
educacdo continuada das instituicbes, explicitando as medidas de seguranca
apropriadas a diminuicdo dos riscos ocupacionais, especificamente os quimicos e

seus efeitos adversos a salde dos trabalhadores.

Medeiros et al. (2006), em seu estudo investigando as condi¢des de trabalho
e 0S riscos ocupacionais vivenciados pelos trabalhadores de enfermagem em um
contexto de precarizacdo do trabalho no setor publico de saude, observaram nas
narrativas dos trabalhadores entrevistados, a ocorréncia de falta de material basico
de trabalho, como luvas, mascaras, papel e lencéis, falta de pias nos corredores,
entre outros. Detectaram também um reconhecimento da insuficiéncia dos
conhecimentos sobre riscos no trabalho, determinado fortemente pelo carater
mutavel deste. Outro aspecto relatado foi a importancia de atualizagcdes para uma

maior adesao as boas praticas procedimentais.

Outro estudo realizado por Veiga (2007), uma pesquisa qualitativa com 53
trabalhadores de enfermagem de uma unidade hospitalar federal, teve como objetivo
analisar a percepg¢éo dos trabalhadores de enfermagem em uma unidade materno-
infantil sobre as condi¢cdes de trabalho, os riscos ocupacionais e 0s problemas de
saude apresentados pelos mesmos. O estudo demonstrou que a maioria das
mulheres tem dupla ou tripla jornada de trabalho e, na percepc¢éo dos entrevistados,
o trabalho € penoso, o ambiente os expdem a riscos e condi¢cdes inadequadas que

resultam em problemas de saude e indices de absenteismo elevado.

Sarquis et al. (2004) enfatizam que os primeiros estudos ja demonstravam
que a saude do trabalhador de enfermagem estava comprometida. Este
comprometimento, em parte, pode ser detectado através da elevada incidéncia de

acidentes de trabalho e doencas profissionais.
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Analisando o conceito de risco, pode-se dizer que ele se refere a identificacao
dos possiveis agentes capazes de interferir na saude da populacdo; numa
abordagem probabilistica, o conceito de carga de trabalho estrutura-se para estudar
0s impactos dos elementos que constituem o processo de trabalho, sob a 6tica do
objeto, da tecnologia, da sua organizacao e divisdo, consumindo a forca de trabalho
e as capacidades vitais do trabalhador (SECCO et.al., 2002).

Nesse sentido, ao salientar a existéncia do multiemprego em todos os niveis
do setor da saude, especificamente na enfermagem, é importante ressaltar os
efeitos da acumulacdo de escalas de servico e 0 conseqiente aumento da jornada
de trabalho. A esses fatores, somam-se as caracteristicas tensidbgenas dos servicos
hospitalares, tanto pela natureza do cuidado prestado as pessoas em situacdes de
risco como pela divisdo social do trabalho e hierarquia presentes na equipe de
saude. Observa-se a importancia do sofrimento psiquico como uma questédo
primordial, uma vez que o profissional freqientemente lida com a dor e o sofrimento
do outro. Além disso, podem existir situacdes em que o contetdo do trabalho nédo
Ihe é favoravel e eleva o risco de agravar a saude deste trabalhador (MEDEIROS et
al., 2006).

Martins et al. (2000), em seu estudo mostram que existem algumas condicdes
gue contribuem para o estresse dos enfermeiros no ambito hospitalar, sendo o tipo
de trabalho, um deles. Citam o trabalho por turnos como uma pratica freqiiente e
necessaria em varias organizacdes. Trata-se de um tipo de horario que afeta
consideravelmente os técnicos de saude. Consideram também a sobrecarga de
trabalho, ja que esse excesso, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos, é

uma fonte freqiente de estresse.

Outro estudo encontrado, realizado por Del Valle Royas e Marziale (2001),
cujo objetivo foi caracterizar a situagao de trabalho do pessoal de enfermagem num
hospital argentino, através da identificacdo das caracteristicas dos trabalhadores,
das atividades executadas e do ambiente laboral, mostrou que existem varios
fatores que contribuem para as condi¢des de trabalho do enfermeiro, entre as quais
se destacam: (a) caracteristicas das atividades de trabalho, em que os autores

destacaram que, embora as atividades formais encontraram-se legalmente
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estabelecidas, foi efetivamente observada que os enfermeiros e os auxiliares de
enfermagem executavam as mesmas tarefas. A maioria dos sujeitos considerou
significativa a demanda de esforc¢o fisico e mental para a execugéo das tarefas de
enfermagem; (b) a falta de treinamento foi apontada como um problema a ser
resolvido; e (c) a falta de informacdes dos trabalhadores sobre os agentes de riscos

peculiares ao ambiente de trabalho.

No trabalho hospitalar, as atividades exercidas pelo enfermeiro requerem
atencao constante, pois caso haja qualquer intercorréncia em ambos 0s contextos —
assistencial ou administrativo — deve ser solucionada imediatamente, estando esse
profissional em constante estado de alerta para desempenhar atividades altamente
estressantes, por serem exercidas diante de situacfes criticas pelas quais passam
os seres humanos (FONSECA; SOARES, 2006).

Esses mesmos autores mencionam as cargas psiquicas as quais 0s
trabalhadores de enfermagem estdo expostos, tais como: atencdo constante
(pacientes sedados, inconscientes, anestesiados e que necessitam de vigilancia);
supervisao estrita (controle e falta de autonomia, de criatividade e n&o participacéo
na tomada de decisdes); ritmo acelerado; trabalho parcelado, monétono e repetitivo
(forma como o trabalho € organizado e dividido); comunicacéo dificultada (tempo
restrito imposto pelo ritmo de trabalho); trabalho feminino (dupla ou tripla jornada);
desarticulacdo das defesas coletivas; agressdes psiquicas (verbais de pacientes,

desconsideracao pelas atividades técnicas); fadiga; tensao; estresse; insatisfacao.

Silva; Melo (2006) destacam a Lei n° 3.048, de 06 de maio de 1999, que
reconhece o estresse e a depressao como doencas do trabalho que podem vir a se
tornar um grave problema de saude publica. Os autores consideram este fato
relevante, uma vez que o trabalho dos profissionais de enfermagem & referido por
diversos autores como estressante, destacando-se como uma das profissdes
passiveis de desenvolvimento da sindrome de Burnout — fase mais avangada do
estresse que leva ao esgotamento — e que se refere a um tipo de estresse
ocupacional e institucional com predilecdo para profissionais que mantém relacao
constante e direta com outras pessoas, principalmente, quando esta atividade é

considerada de ajuda.
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Martins (2003) em seu estudo sobre as situacfes indutoras de estresse nos
enfermeiros no ambiente hospitalar, concluiu que a sobrecarga de trabalho, a falta
de relacionamento e comunicacdo, caracteristicas da instituicdo foram alguns
agentes estressores encontrados em seu estudo. Como sugestdes para melhorar
estes agentes estressores 0 autor destacou algumas delas, como: a melhoria no
planejamento do trabalho o aspecto de humanizacdo e adequacdo dos recursos

humanos.



3.3 RESULTADOS

Silva; Marziale (2006), em seu estudo para identificar os problemas de saude
que acometem os trabalhadores de enfermagem em um hospital universitério,
concluiram que os indices de absenteismo e doenga entre os trabalhadores de
enfermagem apresentavam-se elevados. Alguns dos problemas de saulde
apresentados podem estar relacionados as condi¢cdes de trabalho peculiares da
enfermagem e ao ambiente laboral, devido a presenca de agentes de risco
(bioloégicos, quimicos, fisicos, ergondmicos e psicossociais), indicando a
necessidade de uma analise aprofundada e diferenciada dos varios setores do
hospital. Os autores ressaltaram que a saude e qualidade de vida dos trabalhadores
interferem na qualidade da assisténcia prestada ao paciente nos hospitais, havendo
necessidade de seus gerenciadores voltarem sua atencéo e investirem em questoes
fundamentais como adequacédo dos recursos humanos e do ambiente de trabalho,
equipamentos, tecnologias empregadas e principalmente na salde de seus

trabalhadores.

Diante do exposto, fica claro ser necesséario compreender que 0s assuntos
relacionados a saude do trabalhador de enfermagem nédo podem ser analisados
isoladamente, as condicbes de vida no trabalho, bem como aos fatores

determinantes para riscos de acidentes, doencas profissionais e do trabalho.

Na opinido dos trabalhadores de enfermagem, constituiam-se problemas no
seu ambiente laboral principalmente a falta de organizacdo do trabalho e a
dificuldade de comunicacao e relacionamento inter e intra-equipes de enfermagem e
médica. Os trabalhadores também demonstraram falta de conhecimentos sobre os
riscCos ocupacionais presentes no ambiente de trabalho. Visando a melhoria das
condicbes de trabalho destes profissionais, 0s autores supracitados sugerem:
motivar a participacdo conjunta da geréncia, dos trabalhadores e de especialistas
(assessores) com vistas a discutir a organizacdo do trabalho; utilizar estratégias para
melhorar o relacionamento e a comunicacdo intra e inter-equipes; oferecer
treinamento e programas de reciclagem; orientar os trabalhadores quanto aos
fatores de risco do ambiente hospitalar e das atividades executadas; conscientizar e

estimular os trabalhadores ao uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI);
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reorganizar a distribuicdo de atividades do trabalho de acordo com cada categoria
profissional; adequar ergonomicamente o0s espacos fisicos, equipamentos e
mobiliarios, de acordo com os padrbes antropométricos dos trabalhadores; adequar
a temperatura, o nivel de ruido e a iluminagédo dos postos de trabalho; incentivar a
realizacdo de pesquisas e aplicacao dos resultados das mesmas a fim de adequar a
pratica profissional e a situacéo de trabalho (SILVA; MARZIALE,2006).

No ambiente hospitalar, o trabalho dos enfermeiros € um tipo de trabalho
desenvolvido em circunstancias altamente estressantes que podem levar a inimeros
problemas como: desmotivacdo; insatisfacdo profissional; absentismo; rotatividade e
tendéncia a abandonar a profissdo. No que se refere ao horario de trabalho, os
enfermeiros devem trabalhar por turnos de 8 horas que podem ser praticadas no
periodo da manha (das 8 as 16 horas), da tarde (das 16 as 24 horas) e da noite (das
24 as 8 horas). Na maioria das vezes, o numero de horas trabalhadas pode ainda
ser prolongado por diversos motivos, excesso de atividades a realizar, tempo gasto
na passagem de turno (transmitindo informagé&o), atraso por parte dos colegas, ou
ainda situacdes inesperadas e urgentes relacionadas aos doentes. Verifica-se,
porém, que o acréscimo de horas trabalhadas fora do horario normal de servico dos

enfermeiros ndo é objeto de qualquer compensacao. (VEIGA, 2007)

A partir da analise do estudo realizado, pode-se evidenciar que 0s
trabalhadores de enfermagem estdo expostos aos mais diversos riscos
ocupacionais, Vvisto que o0s resultados encontrados mostram riscos fisicos,
ergondmicos, biolégicos e quimicos a que esta categoria esta exposta. As condicdes
de trabalho em conjunto com 0s riscos a que se submete esta categoria, contribuem
para situacao de saude-doenca destes trabalhadores. Fica, portanto, a contribuicéo
deste estudo mostrando que, apesar do conhecimento dos riscos, aplicacdo pratica
de medidas com vistas a diminuicdo da exposicdo aos riscos e, até mesmo, do
adoecimento desses trabalhadores. E de suma importdncia a melhoria nas
condicdes ambientais e no exercicio do trabalho para diminuir a ocorréncia de
acidentes, prevenir o surgimento de doencas ocupacionais, diminuir 0 absenteismo,
valorizar a auto-estima e proporcionar melhora continua da qualidade de vida
(ALVES, 1996).



4.0 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo possibilitou identificar e descrever as condi¢cdes de trabalho e de
saude dos enfermeiros. A partir dos dados ficou evidente que os trabalhadores de
enfermagem estdo expostos a diversos riscos ocupacionais. Acredita-se que seja
necessario investir no processo educativo e, em prevencgdo e controle do ambiente
de trabalho, através de treinamentos, cursos e palestras visando reduzir a exposicao
aos riscos e prevenir o0 surgimento das doencas ocupacionais.

Destaca-se, ainda, a importancia do Servico de Saude do Trabalhador para
acompanhar as condi¢cdes de saude e do ambiente de trabalho, implementando
medidas de promocéao e prevencao da saude dos trabalhadores.

No entanto, nenhuma politica de gestéo do trabalho se desenvolvera de modo
efetivo sem o apoio de uma politica de saude do trabalhador de saude. Em especial
no nivel da atencdo basica, hd que reconhecer a divida sanitdria com seus
trabalhadores, jA que as especificidades do trabalho neste nivel sdo pouco
contempladas do ponto de vista normativo e das acdes de prevencdo e controle.
Além da busca do estabelecimento dos fatores determinantes destes problemas de
saude, deve o SUS desenvolver processo de avaliacdo, prevencao e controle de
riscos e danos ocupacionais que atendam as necessidades de saude dos
trabalhadores que atuam nas unidades de salde da Atencéo Basica.

Embora reconhegcamos que no ambiente hospitalar h& inimeros fatores que
podem interferir na saude dos trabalhadores sugerimos que os pesquisadores da
area possam também voltar suas analises para outros cendrios nos quais o trabalho
em saude ocorre,como 0s centros de saulde, instituicdes de ensino e ambiente
domiciliar.

Espera-se que este estudo seja ponto de partida para uma nova era do
conhecimento, com viséo integrada na qual o conhecimento dos riscos e a aplicagao
das medidas de protecéo e seguranca, sejam ferramentas de melhoria da qualidade

de trabalho e de vida dos trabalhadores da equipe de enfermagem.
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