UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
ESCOLA DE ENFERMAGEM
ESPECIALIZACAO FORMACAO PEDAGOGICA PARA PROFISSIONAIS DE SAUDE -
CEFPEPE

Everaldo Rodrigues da Silva Junior

BELO HORIZONTE

2013.2



Everaldo Rodrigues da Silva Janior

EDUCACAO PERMANENTE EM ENFERMAGEM: RESULTADOS
IDENTIFICADOS NA LITERATURA

Trabalho apresentado ao Curso de
Especializagdo em Formagdo Pedagdgica para
Profissionais de Saude - CEFPEPE, da
Universidade Federal de Minas Gerais, Polo
Lagoa Santa — MG.

Orientadora: Profd. Drd Miguir Terezinha V.
Donoso

BELO HORIZONTE

2013.2



Everaldo Rodrigues da Silva Janior

EDUCACAO PERMANENTE EM ENFERMAGEM: RESULTADOS
IDENTIFICADOS NA LITERATURA

Trabalho apresentado ao Curso de
Especializagio de Formagdo Pedagogica
para Profissionais de Saude da Escola de
Enfermagem da Universidade Federal de
Minas Gerais, como requisito parcial para
obtengdo do Certificado de Especialista.

BANCA EXAMINADORA:

\A.a\_.‘:',tr__.'\—_- -6'_‘ U" BO-\J—G&"
Profa. Miguit Terezinha Vieccelli Donoso (Orientadora)

Profa. Selme Silqueira de Matos

Data de aprovagéio: 22/02/2014



Ficha de identificagdo da obra elaborada pelo autor, através do Programa de Geragédo
Automatica da Biblioteca Universitaria da UFMG

JUNIOR, EVERALDO RODRIGUES DA SILVA

EDUCAGCAO PERMANENTE EM ENFERMGEM: RESULTADOS
IDENTIFICADOS NA LITERATURA[manuscrito] - 2014.

29f.
Orientadora: MIGUIR TEREZINHA V. DONOSO.

Monografia apresentada ao curso de Especializacdo em Formagéo
Pedagdgica Para Profissionais da Saude - Universidade Federal de Minas
Gerais, Escola de Enfermagem, para obtencdo do titulo de Especialista em
FORMACAO PEDAGOGICA PARA PROFISSIONAIS DE SAUDE.

1.CAPACITACAO EM SERVICO. 2.EDUCACAO CONTINUADA EM
ENFERMAGEM. 3. ENFERMAGEM. I.TEREZINHA V. DONOSO, MIGUIR.
I1.Universidade Federal de Minas Gerais. Escola de Enfermagem. I11.Titulo.




RESUMO

O conceito de educagdo permanente foi primeiramente abordado pela Organizagdo Pan-
Americana em Salde nos anos de 1980 a 1990, sendo reconhecido em 2003 no Brasil como
politica publica, na qual o objetivo central busca aumentar a cooperatividade entre os
profissionais. Apesar de importante e amplamente divulgado, observa-se que nem todos os
hospitais possuem servico de Educagdo Permanente. Questiona-se quais os resultados do
servico de EP na qualidade da assisténcia de enfermagem? Justifica-se este trabalho, pois o
mesmo ird contribuir no processo de reflexdo sobre a EP no servigo de enfermagem,
apresentando o possivel impacto da presenca desta. Utilizou-se da metassintese por permitir
analisar estudos primérios e o objetivo é identificar resultados da Educacdo Permanente em
servigos de enfermagem. Os trabalhos selecionados foram denominados como Artigo 1,
Artigo 2, Artigo 3 e Artigo 4, para posterior discusséo acerca de cada um dos apresentado no
quadro. Os principais resultados apontaram para a contribuicdo da educagédo permanente na
integracdo das equipes, havendo necessidade de mudanca nas préaticas de capacitacéo, certa
dificuldade dos enfermeiros para lidar com a educacdo permanente como ferramenta no
processo de educacdo em servigo e influéncia das condig¢Oes institucionais no éxito do
processo, dentre outros. A EP busca o aperfeicoamento profissional. E continua, dindmica e
tem como foco o ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Capacitagdo em servico; Educagdo continuada em enfermagem;

Enfermagem.



ABSTRACT

The concept of lifelong learning was first approached by the Pan American Health
Organization in the years 1980-1990 , being recognized in 2003 as a public policy in Brazil ,
in which the main objective seeks to increase the cooperativity among professionals.
Although important and widely publicized , it is observed that not all hospitals have the
Continuing Education Service . Wonders what the results of the EP service quality of nursing
care ? Justified this work , because it will contribute to the reflection on the EP in nursing
service process , with the possible impact of this presence . Was used to analyze the
metasynthesis by allowing the primary studies and the goal is to identify results of Continuing
Education in nursing services . Selected works were termed as Article 1, Article 2 , Article 3
and Article 4 , for further discussion of each of the presented framework . The main results
showed the contribution of continuing education in the integration of teams and a need for
change in training practices , certain difficulties of nurses to deal with the continuing
education as a tool in the education process in service and institutional conditions influence
the success of process , among others . EP seeks professional development . It is continuous,
dynamic and focuses on teaching and learning.

Keywords : Inservice training , Education, nursing, Continuing; Nursing .
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1 INTRODUCAO

Na légica do modelo capitalista, o trabalhador é reconhecido pela teoria mais-valia e,
na area da salde, as criticas realizadas em relacéo as teorias neoliberais destinam-se também a
reafirmar o processo de trabalho em equipe, no qual os trabalhadores atuam de forma
corporativa com uma abordagem multidisciplinar ao paciente. (RABELO, et al, 2010).

A trajetdria historica da formagdo dos profissionais de enfermagem teve inicio em
1942 com o surgimento dos hospitais escolas que tinham como objetivo formar profissionais
de nivel médio para auxiliar os médicos, em seqiiéncia com o desenvolvimento das
tecnologias em salde as instituicbes de formacdo adquiriram o carater de ensino
profissionalizante em enfermagem. (CARRENO, et al, 2010)

A partir da legislacdo 10.472/42, o ensino foi normatizado com o objetivo de ter
enfermeiros auxiliares na assisténcia ao paciente com formacao de nivel médio. Em 1966, a
Escola Ana Néri inaugura o primeiro curso para o profissional Técnico de Enfermagem, mas a
sua regulamentagdo aconteceu em 1986 com a Lei do Exercicio Profissional n°® 7498/86
regulamentada pelo Decreto-Lei n° 94406/87.

No inicio da década de 90, o Sistema Unico de Saude contribuiu para o
direcionamento das atencbes na formagdo dos trabalhadores da éarea da salude com as
diretrizes Curriculares Nacionais, em 2004 a Portaria GM /MS n°198/04 estabelece a Politica
de Educagdo Permanente. (JESUS, et al, 2011).

O conceito de educagdo permanente foi primeiramente abordado pela Organizagéo
Pan-Americana em Salide nos anos de 1980 a 1990, sendo reconhecido em 2003 no Brasil
como politica publica, na qual o objetivo central busca aumentar a cooperatividade entre os
profissionais, assim como, promover uma troca continua de conhecimentos técnicos e
cientificos. (JESUS, et al, 2011).

No contexto da enfermagem a tematica da educagdo é referida de trés formas:
educacéo continuada (EC), educagdo permanente (EP) e educagdo em servigo que, apesar de
possuirem definigces diferentes, estas se complementam. (PEDDUZZI, MONTANA 2010).

A EC caracteriza-se como uma continuidade do modelo escolar, sendo que desta
forma sdo realizados cursos e treinamentos direcionados para cada categoria profissional. J& a
EP tem como objetivo realizar agdes que demonstrem integralidade do trabalho em equipe.
(PEDDUZZI, MONTANA 2010).

Esse processo possibilita agdes de monitoramento, levantamento das necessidades da
equipe, intervencdo, além de uma analise dos resultados esperados das acGes educativas.
(PEDDUZZI, MONTANA 2010).



Segundo o Ministério da Educagdo (2001) o enfermeiro generalista pode ser definido
como formador educacional, pois é o responsavel pela tomada de decisdes, lideranga,
administragéo e educagéo permanente. (CECCIM 2004).

De acordo com Jesus (2011), a prética profissional na area da enfermagem est4
diretamente ligada a necessidade da populacdo. Com isso, utiliza-se como instrumento de
trabalho a educagdo permanente, sendo esta de extrema utilidade para qualificacdo dos
trabalhadores inseridos na area da sadde.

J& Tavares (2006), afirma que a educacdo permanente € entendida como um processo
educativo continuo, de revitalizagdo e superagdo pessoal e profissional, de modo individual e
coletivo, com o objetivo de qualificagéo.

Considerando a importancia do tema educagdo permanente em salde, Ceccim, Ferla
(2006) considera a EP como uma politica de educagdo em saude (PES) vinculada ao binbmio
ensino-aprendizagem. Desta forma, a PES atua como uma estratégia do Sistema Unico de
Saude ao ser reconhecida como politica educacional a partir de 2004 e se torna responsavel
por gerar conhecimentos a partir dos problemas vivenciados no cotidiano do trabalhador na
saude. (CECCIM et al 2006).

Apesar de importante e amplamente divulgado, observa-se que nem todos os hospitais
possuem servigos de Educacdo Permanente (EP) ou afins (TRONCHIN, et. al 2009). Assim,
questionam-se quais 0s resultados do servico de EP na qualidade da assisténcia de
enfermagem? Este trabalho ir4 contribuir no processo de reflexdo sobre a EP no servico de

enfermagem, apresentando o possivel impacto da presenca desta acéo na area de enfermagem.



2 OBJETIVO

Identificar resultados da Educagdo Permanente na literatura.
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3 REVISAO DE LITERATURA

Analisando o contexto da pratica e do desenvolvimento do ser humano, em sua
profissdo, a educacdo adquire diferentes formas que motivam a transformagdo pessoal e
profissional do individuo e, além disso, busca alternativas para minimizar as dificuldades
encontradas ao longo do caminho. Através da educacéo continuada, permanente e em servigo
é possivel motivar a transformagdo pessoal e profissional do individuo (PASCHOAL,
MANTOVANI e MEIER, 2007).

Na intencdo de melhorar o atendimento nas praticas de enfermagem, faz-se necessario
um aprendizado continuo, seja ele individual ou coletivo, buscando sempre qualificar-se de
forma consciente dentro de seus preceitos éticos legais, obtendo assim uma visdo critica,
reflexiva e criadora (CARNEIRO, OLIVEIRA E NAKAMURA, 2009).

De acordo com Carneiro, Oliveira e Nakamura (2009), a educagdo continuada teve
inicio no século XIX, tendo Florence Nightingale como pioneira na qualidade da assisténcia
prestada ao paciente por meio da lavagem das méos, onde a mesma conseguiu reduzir a taxa
de infeccédo de 42,7% para 2,2%, em um Hospital na cidade de Scuttari em 1854.

“Cuidar e educar sdo acbes eminentes ao ser humano, e, por conseguinte, intrinsecas
aos profissionais da éarea de salde” (FERRAZ et al, 2005, p. 3). No cenéario atual, a
enfermagem vem ganhando importante destaque e, ha de se reconhecer nos servigos de
educacgdo em salde, por meio de pesquisas, pop’s (procedimento operacional padrdo) onde ha
um crescimento significativo. O Decreto n° 94.460 de 08 de junho de 1987, que regulamenta o
exercicio da profissdo de enfermagem vigente no pais, em seu artigo 8, estabelece como
atividades privativas do enfermeiro, a participagdo dos programas de treinamento e
aprimoramento do profissional de saude, particularmente em educacdo continuada (BRASIL,
1987).

A Sociedade Brasileira de Educagdo Continuada em Enfermagem - SOBRECEN foi
criada em 1997, com o objetivo de instrumentalizar os enfermeiros na promocéo e no
desenvolvimento em educagdo continuada para os profissionais de enfermagem nas
organizagdes (CARNEIRO, OLIVEIRA E NAKAMURA, 2009).

Segundo Provezano (2002) citado por Carneiro, Oliveira e Nakamura (2009), todo o
processo de educar € utilizado na &rea da satide com o objetivo de mudancas nas informaces
e na pratica nos servigos prestado. E de extrema importancia a introducdo de atividades
ludicas e dinamicas, que fomentem no individuo o interesse, o questionamento e a reflexdo

para a educacéo em saude.
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Para Carneiro, Oliveira, Nakamura, (2009), para a realiza¢do da educagdo continuada é
necessario que a mesma seja liderada por um enfermeiro ou por um grupo coordenador, sendo
estes responsaveis pelo desenvolvimento das atividades. Assim, o enfermeiro responsavel
deverd possuir um pensamento critico para que seja feita a conexdo com a equipe.

Desta forma, com o objetivo de minimizar as deficiéncias na prestacdo dos servicos de
enfermagem, o Ministério da Saude (BRASIL, 2004) propde a implementacdo da Educacéo
Permanente em Salde, como sendo uma nova estratégia das instituicbes para capacitagdo de
suas equipes.

A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde - EPS, langada pelo
Ministério da Saude através da Portaria 198 de fevereiro de 2004 possibilita a identificacdo
das necessidades de formacéo e de desenvolvimento dos profissionais da area de salde e a
construcdo de estratégias e processos que qualifiquem a atengdo e a gestdo dos servigcos em
saude, explicam Carotta, Kawamura e Salazar (2009).

Conforme Meireles et al (2009), as instituicbes hospitalares visam a promocéo da
saude e o tratamento das doencas identificadas, porém devem estar atentas a salde de seus
profissionais e da importancia da educagdo continuada no trabalho dos mesmos. Os mesmos
autores afirmam ainda sobre a necessidade de se ter profissionais capacitados e aptos para
realizagéo de um trabalho produtivo.

A educacdo permanente se baseia em um aprendizado continuo. Sendo assim, ha uma
necessidade de desenvolvimento do individuo, direcionando o mesmo na busca de sua
competéncia profissional, pessoal e social. Tavares (2006) refere que o plano de reordenacédo
politica de recursos humanos no Sistema Unico de Sadide - SUS preconiza a educagio
permanente no trabalho visando o alcance de perfis profissionais orientados pelas
necessidades da populagdo, de acordo com as realidades regionais de cada uma delas e em
cada nivel de complexidade. O processo para o desenvolvimento da educacdo permanente
inicia-se logo na formacdo académica, mostrando para o individuo a realidade a qual
vivenciard, entre elas, as tensdes, cobrangas e o dominio do conhecimento.

Segundo Paschoal, Mantovani e Méier (2007), a educagdo permanente é a busca pelo
conhecimento, por novas informagdes e, tem como principios, o aprimoramento pessoal e
exigéncias do trabalho, estando de mé&os dadas com a educagdo continuada e em servigo,
sendo esta Ultima responsavel pela evolugdo cientifica e tecnologica.

Capacitar é uma das formas mais adequadas de se obter resultados nos servigos de
saude. A capacitacdo por meio do planejamento vem para fortalecer o conhecimento,

habilidades e atitudes, o que em muitos casos os servigos de salde ndo oferecem. Vale
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lembrar que, a capacitacdo tambeém sofre influéncias institucionais, politicas e ideoldgicas,
desenvolvendo a melhoria pessoal. Geralmente, a capacitagdo consiste na transmissdo de
conhecimentos. Para isto, faz-se necessério a sensibilizacdo da equipe, apresentando aos
mesmos 0 Seu Vvalor e transmiti-lo da melhor forma para que se possa entendé-lo, pois, mesmo
sendo de extrema importancia, nem sempre a capacitacdo alcanca os resultados esperados
(MINISTERIO DA SAUDE, 2003).

Entretanto, é fundamental que a educacdo permanente funcione como um projeto
politico pedagdgico com o objetivo de transformar as praticas de enfermagem ressaltando o
trabalho em equipe, pois leva-se em conta a triade usuério, trabalhador e servico e, a partir
dai, os resultados esperados mediante as ac¢Oes educativas. Ao falar sobre educagdo
permanente, vale ressaltar algumas de suas caracteristicas, dentre elas: o trabalho como fonte
de conhecimento, a integracdo do trabalho em equipe multiprofissional e interdisciplinar e a
busca da transformacgdo das préticas em salde, favorecendo assim a salde do usuério
(MONTANHA, PEDUZZI, 2010).

De acordo com o Ministério da Salde 2003, a educagdo permanente incorpora o
aprender e o ensinar, contribuindo assim para a qualidade da atencdo a saude e para a
organizacdo dos servicos, baseando-se na possibilidade de transformar as praticas
profissionais. A EP pode ser entendida como aprendizagem, ou seja, ela acontece no
cotidiano, nos problemas enfrentados na realidade e nas experiéncias vivenciadas pelas
pessoas, transformando as préaticas profissionais e a organizagéo do trabalho.

A educacdo permanente abrange diversas formas de capacitar para diversos tipos de
grupos, desde que estes estejam articulados a estratégia geral das mudancas institucionais.
Para isto, é necessario planejar, implementar e avaliar as a¢des e resultados esperados. Todo
processo de educagdo permanente requer elaboragéo de acordo com a cultura institucional que
esta inserido (MINISTERIO DA SAUDE, 2003).

Entende-se que a educacdo permanente seja uma exigéncia na formagdo e
desenvolvimento do sujeito, pois se baseia em um aprendizado continuo, fazendo com que o
mesmo entenda de varias formas o conhecimento, direcionando-0 na busca de seus ideais,
uma vez que o homem se educa para a vida inteira. O sujeito ndo deve apenas saber, € preciso
saber fazer, entender de fato o porqué e para que fazer, ser lider em sua capacidade de
aprender, estabelecendo uma ligacéo direta entre teoria e pratica (PASCHOAL, et al, 2007).

Ceccim (2004, v.1, n.14, p.41) afirma que

A Educagdo Permanente em Salde ao mesmo tempo em que disputa pela
atualizacdo cotidiana das praticas segundo os mais recentes aportes teoricos,
metodoldgicos, cientificos e tecnolédgicos disponiveis, insere-se em uma necessaria
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construcdo de relagbes e processos que vao do interior das equipes em atuagdo
conjunta (...), as praticas organizacionais (...) e as praticas interinstitucionais e / ou
intersetoriais.
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4 PERCUSSO METODOLOGICO

Identificar resultados em educacdo envolve também a subjetividade. Os individuos
respondem de véarias maneiras as praticas educativas, muitas delas subjetivas, ou seja, 0s
sujeitos alvo das praticas educativas sdo singulares. Este trabalho utilizou como referencial
metodoldgico a metassintese, visto que esta nos permite analisar estudos primarios com
diferentes tipos de delineamento sobre o tema de interesse. A metassintese é um
método composto por estudos qualitativos distintos, selecionados de acordo com a relevancia
para a questdo de pesquisa especifica formulada pelo pesquisador.

Metassintese qualitativa é definida como a integracdo interpretativa de achados
qualitativos que sdo a sintese interpretativa de dados (MATHEUS, 2009). Porque a
metassintese? Porque este trabalho envolve significados, ou seja, que séo explicados por meio
das pesquisas qualitativas por se tratar de um tema ligado a subjetividade. No que se refere a
educagdo, nem sempre quantificar dados responde a ddvidas, ou seja, juntar dados voltados
para a qualidade pode ser mais efetivo, em detrimento da quantidade.

A pesquisa qualitativa originou-se da antropologia e da sociologia e busca respostas as
perguntas ndo encontradas com facilidade na metodologia experimental. E definida como
atividade que coloca o observador no mundo e traz uma abordagem interpretativa (LOPES,
FRACOLLLI, 2008).

Este tipo de pesquisa visa explorar a percepcdo que as pessoas tém do mundo a maneira
como esta percepcdo e passada e vivenciada. A pesquisa qualitativa investiga atitudes,
crencas, preferencias, utiliza técnicas e abordagens metodoldgicas provenientes da
hermenéutica, psicanalise, observagdo e outros métodos (MATHEUS, 2009).

O ponto inicial desta metassintese foi a elaboragdo da pergunta norteadora: Quais 0s
resultados do servico de EP ou afins na da qualidade da assisténcia de enfermagem?

Os unitermos pesquisados e encontrados na BVS (Biblioteca Virtual em Salde) foram
Capacitagdo em servico; Educacdo continuada em enfermagem; Enfermagem.

Critérios de inclusdo: textos em portugués, inglés e espanhol, publicados pelas bases de
dados LILACS, MEDLINE E SCIELO em periddicos cientificos nos ultimos cinco anos e de
circulagdo nacional, de metodologia qualitativa e que abordassem resultados da educagdo
permanente (ou afins) em servigos de enfermagem.

Realizou-se a pesquisa avangada, onde se cruzaram os uni termos Educagéo continuada;

Educagdo; Enfermagem. Obteve-se nas bases eletronicas LILACS (Literatura Latina
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Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude); MEDLINE e SCIELO um total de 1058
artigos:

* LILACS: 87 artigos

*MEDLINE: zero artigo.

*SCIELO: 971 artigos.

Dos 1058 artigos encontrados, Varios se encontravam repetidos nos dois bancos de
dados, a maioria era composta por artigos quantitativos e especificos em determinado tema
(exemplo: educacdo continuada para determinada acdo de enfermagem) e muitos eram
antigos, anteriores ao ano de 2009, com grande nimero de trabalhos publicados nos anos de
1990. Muitos ainda eram artigos reflexivos, ndo originados de pesquisas primarias. . Em
sintese, foram percorridos os seguintes passos de analise: leitura de cada titulo para primeira
selecdo com exclusdo dos artigos que fugissem ao propdsito dessa pesquisa e que nao
estivessem contemplados nos critérios de selecdo. Posteriormente, realizou-se leitura dos
resumos dos artigos pré-selecionados.

Ao todo, foram selecionados inicialmente 97 artigos, cujos resumos foram lidos. Do
total, apenas quatro artigos responderam a questdo norteadora. Estes artigos estdo
apresentados na forma de quadros sinopticos. Alguns trabalhos que ndo fizeram parte da

bibliografia selecionada serviram de suporte para a discusséao.

4.1 Instrumento de coleta de dados

Para a conducdo do estudo foi elaborado um instrumento de coleta de dados,
(APENDICE) o qual foi preenchido para cada artigo com o objetivo de facilitar a analise
posterior dos dados obtidos. O instrumento permitiu a identificagdo dos tipos de publicagdes,
fontes, ano de publicacéo, profissdo e titulagdo dos autores e a concluséo dos autores sobre

resultados de aplicacdo de educacdo permanente (e afins) na area de enfermagem.

4.2 Anélise dos dados

Foi realizada uma andlise descritiva dos artigos escolhidos tendo como referencia o
problema de pesquisa.

A andlise foi realizada em duas etapas: na primeira foi feita a andlise referente aos
dados de identificacdo da publicacdo e do autor, na segunda foi analisada a varidvel de
interesse: principais resultados da aplicacdo de educacdo permanente (e afins) na area de
enfermagem. Os resultados estdo apresentados em forma de quadros. Por questdes didaticas,

os trabalhos foram denominados como Artigo 1, Artigo 2, Artigo 3 e Artigo 4.
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5 RESULTADOS

Dos quatro artigos selecionados, dois resultaram de oficinas realizadas em servicos de
saude, um se caracterizou como estudo exploratdrio e um como pesquisa agao.

Todos os autores eram enfermeiros ou estudantes de graduagdo em Enfermagem. Trés
periddicos das publicacbes eram Qualis A (CAPES) e um Qualis B1, respectivamente trés da
Revista de Enfermagem da USP e um da Revista Galcha de Enfermagem.

Apresenta-se a seguir o quadro sindptico dos artigos selecionados:
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Apresentacdo da sintese dos estudos que compuseram a amostra, na forma de quadros sindpticos

Titulo Autores e Periddico (Nome, Metodologia e Resultados alcangados Recomendacdes
Ano, Volume, Paginas) delineamento

Estudo 1 Andreia  Cristina  Seabra | Capacitacdo das equipes | A Educagdo  Permanente | A proposta estabelecida
A proposta  da Rodrigues, Gisele de Lacerda | de saide com Educagdo contri_bui_u, para a integragao apresenta-se COMo uma
educacdo permanente Chaves Vieira, Heloisa de Permane_nte em S_aL_’Jde, dos IndIVIQUOS, fortlfl_co_u 0 gstrategla _de
em satide na Carvalho Torres por meio de oficinas | comprometimento profissional | intervengdo educativa
atualizacdo da equipe educativas em diabetes, | € desenvolveu a consciéncia de | que _ amplia 0S
de satide em diabetes | ReV Esc Enferm USP com  enfoque  na| grupo. conhecimentos dos
mellitus 2010; 44(2):531-7 problematizagdo ~do sujeitos sociais
processo educativo e assistidos nos servicos

Www.ee.usp.brireeusp/ profissional. pUblicos de satde.
Estudo 2 Daisy Maria Rizatto Tronchin, | Estudo exploratorio- | Os resultados mostram que | Recomenda-se que as
Educagiio permanente Vera _Lucia_ Mira, Marina Fiescr_it_o que _visou predominaram \atividades atividad(_as_ ec_iucajtivas
de profissionais de P(_aduzzL Maria Helena Trenc_h |denj[|f|car, caracterizar e educatlva:i voltadas as acOes de | dos profissionais sejam
salide em instituicdes Clampone, M_arta !\/Iana anallsa_r as atividades recuperagao da sgud_e, COM | renensadas como
plblicas hospitalares. Mellelr_o, Jaquell_ne Alcan_tara educatlvas_ partlmpagag Qe profissionais de estratégia  integradora
Marcelino da _Sllva, Adrle_ma dese_nv_olvm_ias , com areas es_peC|f|cas, revelando u~m de saberes, capazes de
Marques da Silva, Jaqueline | profissionais de saude, a | distanciamento da concepgdo promover a

Maria de Sousa Soares

Rev Esc Enferm USP 2009;
43(Esp 2):1210-5
www.ee.usp.br/reeusp/

Educacéo

luz das concepcdes de
integralidade, trabalho
em equipe e educacdo
permanente.

de integralidade e de trabalho
em equipe. Concluiu-se que as
acdes de educacdo dos
profissionais de salde reiteram
0 modelo clinico de assisténcia
individual, com fragmentag&o
das acoes.

integralidade na atengdo
hospitalar.




18

Estudo 3
Educacéo
permanente em
salde: uma
estratégia para a
formacéo dos
agentes

comunitarios de
saude.

Vanessa Baliego de Andrade
Barbosa, Maria de Lourdes Silva
Marques Ferreira, Pedro Marco
Karan Barbosa

Rev Gaulcha Enferm., Porto
Alegre (RS) 2012 mar;33(1):56-
63.

Estudo que  visou
descrever e analisar o
processo de educagéo
dos Agentes
Comunitarios da Salde
(ACS) utilizado pelos
enfermeiros na
Estratégia Salde da
Familia. A analise dos
dados foi realizada

por meio da técnica de
analise de contetdo.

Os resultados indicam que
0s enfermeiros tém pouco
contato com a ferramenta
da Educacdo Permanente,
realizando as atividades de
capacitacdo fundamentadas
na metodologia tradicional
de ensino.

Os resultados indicam que
0s enfermeiros tém pouco
contato com a ferramenta
da Educagdo Permanente,
realizando as atividades de
capacitacdo fundamentadas
na metodologia tradicional
de ensino.

Faz-se  necessario  um
investimento dos gestores
no sentido de capacita-los,
no que se refere a educagéo
permanente, possibilitando-
Ihes a atuagdo com os ACS.
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Estudo 4
Educacéo
permanente em
enfermagem em
um hospital

universitario.

Maria Cristina Pinto de Jesus,
Mariangela Aparecida Gongalves
Figueiredo, Sueli Maria dos Reis
Santos, Arlete Maria Moreira do

Amaral, Leticia de Oliveira
Rocha, Michel Jean Marie
Thiollent Rev

Esc Enferm USP
2011; 45(5):1229-36
www.ee.usp.br/reeusp/

Trata-se de investigacgéo
fundamentada nos
principios da pesquisa-
acdo. Os dados foram
obtidos em oficinas de
capacitagdo com
trabalhadores de
enfermagem.

Os resultados permitiram
identificar as condigdes
institucionais em que as
acOes educativas ocorrem,
a possibilidade de
mobilizacéo dos
trabalhadores para
identificagdo e resolugéo de
problemas no trabalho e a
necessidade de mudancas
nas préticas de capacitacéo.

Esta pesquisa recomendou
e subsidiou a elaboragéo da
proposta de um Nucleo de
Educacdo Permanente em
Enfermagem para a
instituicao.
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6 DISCUSSAO

Segundo Rodrigues, Vieira, Torres (2010), a educagdo permanente € considerada
como um investimento na qualificacdo profissional que age diretamente nas deficiéncias
dos trabalhadores de saude. Ela é continua, sendo baseada no cotidiano dos
profissionais e em suas préticas educativas. Possui reflexdo critica referente a qualidade
da assisténcia prestada e confere ao usuério a participacdo da equipe multiprofissional, o
que favorece a constru¢do de novos conhecimentos e a formagdo de um profissional
critico, reflexivo, com uma visdo holistica.

O Estudo 1 identificou que a Educagdo Permanente contribui para a integragédo
dos individuos, fortifica 0 comprometimento profissional e desenvolve a consciéncia de
grupo. De acordo com TRONCHIN, et al, 2009, um dos objetivos da EP é constituir
uma rede de ensino-aprendizagem, capacitando os trabalhadores através das
necessidades de saude dos usuérios, promovendo, buscando o aperfeicoamento das
acdes de promocao, prevencao e recuperacao da salde contextualizada nas necessidades
dos usuérios. Entende-se que a educagdo permanente é de grande valia para a reflexdo
dos profissionais da salde, pois faz-se necessario que 0s mesmos compreendam a
realidade em que estdo inseridos, identificando recursos para mudanca. E de grande
importancia também, que o enfermeiro enquanto facilitador do processo ensino-
aprendizagem, reflita e haja mediante a teoria da problematizagdo, identificando e
solucionando os problemas apresentados. (BARBOSA, et, al, 2012).

Os resultados do Estudo 2 permitiram identificar as condicdes institucionais em
que as agOes educativas ocorrem, a possibilidade de mobilizacdo dos trabalhadores para
identificacdo e resolugdo de problemas no trabalho e a necessidade de mudangas nas
préticas de capacitacdo. Jesus, et al (2011) afirma que a educacdo permanente € uma
estratégia na qualificagdo dos trabalhadores. Foca na realidade da populacéo e coloca o
profissional para atuar ativamente no processo educativo.

Entretanto, os resultados do Estudo 3 indicam que os enfermeiros tém pouco
contato com a ferramenta da Educagdo Permanente, realizando as atividades de
capacitacdo fundamentadas na metodologia tradicional de ensino.

Nota-se que a EP é compreendida como um conjunto de alternativas
educacionais voltadas para o trabalho, melhorando a qualidade dos servicos de salde,
onde o aprender e 0 ensinar se unem diariamente. E descentralizada, apresenta

caracteristicas ascendentes, envolvendo toda a equipe multiprofissional. Por vezes, tem
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o enfermeiro, lider de sua equipe, facilitador do ensino-aprendizagem, estimulando os
demais a desenvolverem uma postura ativa, critica e reflexiva na construcdo do
conhecimento (MANCIA, et al, 2004).

Os resultados do Estudo 4 permitiram identificar as condicdes institucionais em
que as agOes educativas ocorrem, a possibilidade de mobilizagéo dos trabalhadores para
identificacdo e resolugdo de problemas no trabalho e a necessidade de mudangas nas
préaticas de capacitacdo. No servico de enfermagem, a EP configura-se como um
instrumento na realizagcdo do cuidado, compreende o ser humano como um ser que
mantém relacbes consigo e com o mundo, € um processo continuo, dindmico, que tem
como foco o cuidar, o ensinar, o aprender, interagindo e envolvendo toda a equipe
inserida no processo, visto que a mesma acontece em instituicbes que contribuem com
espacos que favorecem o crescimento pessoal e profissional, contribuindo também na
qualidade de vida dos trabalhadores. Estas instituicoes onde se tem e se pratica a
educacgdo permanente sdo co-responsaveis no desenvolvimento do sujeito-trabalhador,
uma vez que a EP é entendida como um processo dinamico, continuo, podendo ser
individual ou coletivo, visando a qualificagdo do individuo. O saber produzido deve ir
além da hierarquia, onde alguns detém o saber e sabem ensinar, e outros sdo Vvistos
como menos favorecidos de conhecimento, pois a EP é baseada no didlogo, em uma
troca de idéias, resultando em uma agdo transformadora. Acredita-se que a EP seja o
caminho para o crescimento do sujeito-trabalhador, pois o ensinar e o aprender se
incorporam no cotidiano do trabalho. Deve-se fazer uso das préaticas educativas, uma
vez que sdo planejadas e vivenciadas na realidade do sujeito, valorizando sua
subjetividade, proporcionando o cuidar, construindo e reconstruindo conhecimento,
partindo do principio que o sujeito com o seu saber, buscard novos saberes e praticas.
(FERRAZ, et al, 2006).

A EP é uma alternativa que visa a transformacéo do trabalho na area da salde.
Ela possui atividades com uma visdo critica, reflexiva, holistica e tecnicamente
eficiente, fazendo-se necesséario a descentralizacdo e disseminacdo do conhecimento
entre os trabalhadores. E uma estratégia que constr6i um novo estilo de ensinar no
trabalho em salde a partir do didlogo e da reflexdo sobre a pratica, contribuindo no
desenvolvimento dos trabalhadores, das instituicdes, refletindo na qualidade da
assisténcia aos usuérios. Colabora por um local satisfatorio de desenvolvimento e

capacitacdo pessoal, fugindo dos preceitos e conceitos de alguns modelos institucionais.
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Oferece também ao enfermeiro, enquanto gestor da equipe, vantagens como:
aprendizado continuo na prestacdo do cuidado, coordenagdo das atividades propostas,
além de instigar sua autonomia, seu crescimento profissional, pessoal e organizacional.
(AMESTOY et, al, 2010).

De acordo com Flor e Gelbcke (2009), a educacdo permanente € uma pratica
pedagdgica na &rea da salde que une ensino e servico com o objetivo de promover o
desenvolvimento institucional, e que para isto, a mesma deve acontecer a partir dos
problemas enfrentados na prética.

Segundo Ciconet, Marques e Lima (2008), a educagdo permanente fornece
espacos de reflexdo para que os profissionais revejam suas préaticas, reconhegam 0s
processos de trabalho em que estdo inseridos e com isto busquem novas estratégias,

superando as dificuldades individuais e coletivas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Chamou-nos a atengdo o fato de que o termo mais utilizado nos trabalhos pré-
selecionados e posteriormente selecionados foi “Educagdo permanente”. No entanto,
este ndo constitui um descritor da BVS.

O fato da educagdo permanente ndo ser utilizada em algumas instituicdes
constitui um fator de ndo aperfeicoamento das préticas educativas e qualificacdo
profissional, visto que o sujeito-trabalhador vive em sua realidade diversas situagoes,

onde a busca pelo saber é constante.

Os motivos para ndo se praticar a educagdo permanente sdo varios, dentre eles: a
falta de conscientizagdo da importancia da mesma, o despreparo dos profissionais e a
falta de uma comissdo organizadora. Para que haja uma eficicia na qualidade da
assisténcia prestada, faz-se necessario a realizagcdo de um trabalho continuo com o
sujeito-trabalhador, direcionando 0 mesmo na busca de sua realizacdo e
aperfeicoamento. Este processo deve acontecer no seu cotidiano, na vivéncia das

dificuldades encontradas na populacéo.

Sendo assim, através do que foi analisado no trabalho, a educago permanente é
considerada de extrema importancia na formacéo do sujeito, pois ela fornece subsidios
para a exceléncia na prética da enfermagem e busca o aperfeicoamento profissional. Ela
é continua, dindmica, pois age diretamente na realidade e nas deficiéncias dos

trabalhadores e tem como foco o ensino-aprendizagem.

O aprender em educagéo permanente, contribui na qualificagdo dos profissionais
e fornece subsidios para uniformizar e sistematizar o atendimento ao usuario,
favorecendo a aprendizagem multiprofissional e interdisciplinar. (RODRIGUES, et al,
2010). No entanto, nem sempre o enfermeiro esta familiarizado e disposto a empregar a
educacéo permanente ou afins.

Portanto o presente trabalho obteve seu objetivo alcangado. Espera-se que o
mesmo subsidie reflexdes entre os profissionais de salde na constru¢do de novos

estudos e pesquisas sobre o tema.
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