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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo analisar a estrutura e a funcionalidade do Sistema Regional de
Inovacdo de Minas Gerais (SRI/MG) a partir do olhar de suas organizacfes de suporte a
inovacdo e das empresas. Para isso, foram levantadas informacfes que possibilitassem
analisar as interacbes e os fluxos de informagdes estabelecidos entre as principais
organizacbes que compdem o SRI/MG, utilizando dados priméarios e secundarios sobre
inovacdo em Minas Gerais. As informacgdes secundérias foram obtidas por meio de estudos
anteriores e de dados da Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica realizada pelo IBGE (PINTEC,
1998-2011). Os dados priméarios foram coletados por meio de entrevistas com 76 empresas e
14 organizacdes de suporte a inovacdo do estado de Minas Gerais. O SRI/MG relne
importantes organizacgdes, como onze universidades federais e a FAPEMIG, cujo or¢camento
investido em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (C,T&l) aumentou consideravelmente nos
ultimos anos. As analises demonstram que as empresas ainda ndo conseguiram estruturar
ambientes internos favoraveis a inovacdo, havendo forte indicador do desalinho entre a
estrutura e a estratégia para a inovacao. Os elevados custos da inovacao e a escassez de fontes
apropriadas de financiamento sdo as principais necessidades empresariais ainda ndo atendidas
pelo SRI/MG, segundo as empresas entrevistadas. Com relagdo a funcionalidade do SRI/MG,
verifica-se um distanciamento entre o subsistema de Aplicacdo e Exploracdo do
Conhecimento (empresas) e o subsistema de Geracdo e Difusdo do Conhecimento (demais
organizacgOes), tornando dificil a difusdo da informacdo entre os dois subsistemas, o que
impacta diretamente sua funcionalidade. Os dados evidenciam também que uma das
principais fragilidades do SRI/MG prende-se a dificuldade de acesso a informacao e a falta de
conhecimento das oportunidades por parte das empresas. A analise matricial demonstra que as
organizagbes do SRI/MG estdo sendo pouco acessadas pelas empresas, com uma média geral
de 20% de empresas que utilizaram os produtos ou servigos oferecidos pelo sistema. A
opinido das proprias organizacGes sobre o nivel de articulacdo entre elas demonstra um
distanciamento muito grande entre 0s agentes locais. Para 8 das 14 organizacOes
entrevistadas, o nivel de articulacdo entre elas € inexistente, minimo ou baixo. Por fim, os
dados evidenciam a necessidade manifestada pela grande maioria das organiza¢Ges mineiras
de buscar maior alinhamento e integracdo entre si, assim como de construir uma politica ou
estratégia clara de inovacao para o estado.

Palavras chave: Sistema Regional de Inovacdo. Organizac@es. Institui¢cbes. Minas Gerais.



ABSTRACT

This work aims to analyze the structure and the functionality of the Regional Innovation
System of Minas Gerais (RIS/MG) from the perspective of its organizations of support to the
innovations of companies. For this, information was surveyed and it enabled us to analyze the
interactions and information flows established between the main organizations that compose
the RIS/MG, using primary and secondary data on innovation in Minas Gerais. Secondary
data were gathered from previous studies and data from the Technological Innovation Survey
conducted by IBGE (PINTEC, 1998-2011). Primary data were gathered through interviews
with 76 companies and 14 organizations supporting innovation in the state of Minas Gerais.
The RIS/MG brings together important organizations such as eleven federal universities and
FAPEMIG, whose budget invested in Science, Technology and Innovation (S, T&I) has
increased considerably in recent years. The analyzes show that companies have not been able
to structure favorable internal environment for innovation and there is a strong indicator of
disarray between the structure and the strategy for innovation. The high costs of innovation
and the lack of appropriate funding sources are the chief needs of the companies which have
not been met by RIS/MG, according to the companies interviewed. Regarding the
functionality of RIS/MG, there is a gap between the Knowledge application and exploitation
subsystem (companies) and the Knowledge generation and diffusion subsystem (other
organizations), making it difficult to spread information between the two subsystems, which
directly impacts its functionality. The data also show that one of the main weaknesses of
RIS/MG relates to the difficulty to access information and lack of awareness of opportunities
by the companies. The matrix analysis demonstrates that organizations from RIS/MG are
being scantly accessed by some companies, with an overall average of 20% of enterprises
using the products or services offered by the system. The opinion of the organizations
themselves about the level of coordination between them shows a very large gap between
local agents. For 8 of the 14 organizations interviewed, the level of coordination between
them is nonexistent, minimal or very low. Finally, the data highlight the need expressed by
the vast majority of the organizations from Minas Gerais to seek greater alignment and
integration among themselves, so as to build a policy or clear innovation strategy for the state.

Keywords: Regional Innovation Systems. Organizations. Institutions. Minas Gerais.
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1. INTRODUCAO

A medida que caminhamos para uma economia cada vez mais intensiva em conhecimento, as
analises dos determinantes do desenvolvimento econdmico de paises e regides ressaltam cada
vez mais a importancia da inovagdo como a principal fonte de crescimento econémico.
Conforme destaca Cooke (1998), tanto os economistas neocldssicos quanto os evolucionistas
reconhecem a importancia da inovacéo, sendo esta responsavel por aproximadamente 80%-

90% do crescimento da produtividade nas economias avancadas.

Este trabalho tem por objetivo identificar e analisar o Sistema Regional de Inovacdo de Minas
Gerais (SRI/MG) a partir de suas organizacBes, que determinam sua estrutura de
funcionamento, e dos principais fluxos de relacionamento e interac@es entre estes agentes, que

determinam sua funcionalidade.

A abordagem de Sistemas Nacionais de Inovacdo (SNI), desenvolvida a partir dos trabalhos
de Lundvall (1992), Freeman (1987, 1995) e Nelson (1993), tem contribuido muito para a
analise dos fatores determinantes do progresso tecnologico e da inovacéo, sobretudo pelo fato
de este conceito possibilitar uma avaliacdo ampla sobre o papel das diferentes organizacoes e
instituicbes que compdem o sistema, assim como dos fluxos de informacfes e interagdes

existentes.

Utilizando os conceitos da teoria sobre Sistemas Nacionais de Inovagdo, bem como aspectos
relacionados a economia regional, pesquisadores ligados a ‘“nova ciéncia regional”
desenvolvem assim a abordagem sobre Sistemas Regionais de Inovacdo (SRI), enfatizando a
importancia das regibes como foco de competitividade econdmica global por parte das
empresas. Neste contexto, a performance inovativa da regido é melhorada quando as empresas
sdo encorajadas a se tornarem mais inovadoras a partir da interacdo com varias organizacoes

de suporte a inovagdo e com outras empresas da regido (Doloreux, 2005).

Considerando-se que o Sistema Regional de Inovacdo é um ambiente delimitado pela
frequéncia ou intensidade das interacGes econdmicas entre seus agentes, que influenciam o
desenvolvimento, difusdo e uso de inovagOes, sua caracterizacdo pode ser feita a partir da

identificacdo das organizagdes e instituigdes que o compde e de suas interagdes.

Sendo assim, para a analise do Sistema Regional de Inovacdo de Minas Gerais (SRI/MG)

proposta neste trabalho, foram levantadas informacdes ja disponiveis sobre inovacdo no
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estado, mapeadas suas principais organizacdes e realizadas entrevistas com empresas e
organizacbes de suporte a inovacdo do estado (anélise da estrutura), sendo dada especial
énfase aos mecanismos de interacdo e fluxo de informacdo entre os agentes (analise da
funcionalidade). Por meio destas informac6es, foi possivel abordar aspectos importantes do
SRI/MG considerando a visdo empresarial, que demanda ac¢Ges de incentivo a inovagao, e o
ponto de vista das demais organizacOes, que ofertam solucdes, conhecimento e programas

para incentivar a inovagado nas empresas.

A motivacdo para realizar este trabalho surgiu da experiéncia profissional a frente da Geréncia
de Inovagdo do Instituto Euvaldo Lodi (IEL/MG), entidade do Sistema Federacdo das
Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG), que atua na prestacao de servicos de apoio as
empresas em seu esfor¢o inovador e na articulagdo com parceiros publicos e privados para a

proposicdo de programas e politicas publicas de apoio a inovacao empresarial.

O envolvimento profissional com a temética de “Sistemas Regionais de Inovacdo” foi
intensificado a partir da coordenagdo pelo IEL, em Minas Gerais, do “Programa de
Fortalecimento dos Sistemas Regionais de Inovacdo no Brasil” (Programa SRI), fruto de
parceria entre Confederacdo Nacional da Industria (CNI), o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), a Agéncia Espanhola para a Cooperagdo e Desenvolvimento
(AECID) e a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI). Criado em 2009, o
Programa SRI tem por objetivo contribuir para o fortalecimento dos Sistemas Regionais de
Inovacdo dos estados de Alagoas, Minas Gerais, Paraiba e Santa Catarina, sendo uma
experiéncia piloto na obtencédo de licdes para politicas de C,T &I, visando a futura replicacéo

destas experiéncias no ambito nacional.

Por meio de miss@es internacionais de benchmarking para paises como Coreia e Espanha
(Pais Basco e Catalunha), o Programa SRI possibilitou aos coordenadores locais conhecer
experiéncias bem sucedidas de Sistemas de Inovacdo, nas quais a articulacdo e integracdo
entre as organizagOes locais se mostram como um dos principais atributos do sucesso destes

Sistemas.

O Programa SRI também realizou um diagndstico inicial dos Sistemas Regionais de

Inovacio® dos estados beneficiados, trabalho finalizado em novembro de 2010. Os resultados

! Trabalho contratado pela Confederagdo Nacional das Industrias (CNI) e executado pela empresa Elabora
Consultoria.
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deste diagndstico inicial sinalizaram a pouca articulagdo entre as organizacbes e

sobreposicOes de esforcos entre os agentes locais.

O maior desafio dos SRI ndo esta nos recursos (que bem ou mal existem) ou nas
instituicBes (capacitadas, com diferencas), mas na articulacdo dos atores e na
construcdo de convergéncias que tornem o uso dos recursos eficaz (CNI, 2010,
p.57).

Este cenério corroborou para a necessidade de se realizar um estudo mais aprofundado do
SRI/MG, a partir da atuacdo de suas organizacOes e interacdes, considerando os diferentes
papéis desempenhados pelos agentes de inovacao locais. Para tanto, foram adotados como
principais referenciais tedricos os trabalhos de Philip Cooke, professor de desenvolvimento
econémico regional na Universidade de Cardiff (Reino Unido) e um dos precursores dos
estudos sobre Sistemas Regionais de Inovacdo, tendo realizado diversas analises sobre

experiéncias bem sucedidas de SRI no mundo, sobretudo na Uni&o Europeia.?

Entender como os esforgos locais estdo distribuidos dentre as diferentes esferas de apoio a
inovacdo e sua relacdo com a demanda empresarial serd importante para auxiliar as
organizagBes em um possivel realinhamento de suas a¢Ges e no direcionamento das politicas
publicas estaduais de apoio, buscando fortalecer os pontos que ndo se encontram atendidos
pela atual infraestrutura e evitando a sobreposicdo de esforcos, resultando em uma alocacao
mais eficiente dos recursos disponiveis. Para tanto, foi realizado o mapeamento de 60
organizacGes do SRI/MG, identificadas a partir de 6 dimensbes de atuacdo (cientifica,
tecnoldgica, intermediacdo, financeira, governanca e capacitacdo empresarial). Por meio deste
levantamento, foram realizadas pesquisas de campo com 14 destas organizac6es, agentes que
ofertam servicos de apoio a inovacdo, e 76 empresas do estado, que demandam 0s servicos de

suporte a inovacao.

Além desta Introducdo, este estudo compde-se de seis capitulos. No segundo capitulo,
apresenta-se a literatura sobre Sistemas Regionais de Inovacgdo (SRI), iniciando pelo histérico
de desenvolvimento a partir da abordagem de Sistema Nacional de Inovagédo (SNI), se¢do 2.1.
Ainda nesta secdo, faz-se a distin¢do dos diferentes papéis desempenhados pelas instituicoes e
organizagOes em Sistemas de Inovacdo, que, juntas, determinam a estrutura do Sistema. Em
seguida, discute-se também a importancia das interacfes e dos fluxos de relacionamento que

ocorrem nos Sistemas de Inovacéo, que determinam sua funcionalidade.

A secdo 2.2, dedica-se ao aprofundamento da abordagem sobre Sistemas Regionais de

Inovacdo, considerando o surgimento do conceito e a definicdo de regido funcional aqui

2 Ver Cooke et al. (2000).
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utilizada, destacando as principais caracteristicas que favorecem o desenvolvimento de SRI a
luz das reflexdes de Cooke et al. (2000). Apresentam-se também, 0s critérios desejaveis com
base nos quais o sistema de inovacdo em nivel regional deveria ocorrer, o que pode ser
dividido em caracteristicas de infraestrutura e de superestrutura. Por fim, é apresentada a
proposta de governanca e estruturacdo de um SRI segundo Cooke, em que se definem os dois
subsistemas-chave para o funcionamento de qualquer Sistema Regional de Inovagdo: o
“Subsistema de aplicacdo e exploracdo do conhecimento” (empresas) e 0 “Subsistema de
geracdo e difusdo do conhecimento” (demais organizacdes). O referencial tedrico apresentado
servird de base para o desenvolvimento da analise que se seguird ao longo dos capitulos
posteriores.

No terceiro capitulo, apresenta-se uma caracterizacao inicial do Sistema Regional de Inovacédo
do Estado de Minas Gerais, buscando contextualizar suas caracteristicas a luz de algumas das
dimens6es sugeridas por Cooke: Infraestrutura de Ciéncia e Tecnologia; Superestrutura: Nivel
Organizacional das Firmas e Infraestrutura: Competéncia Financeira Regional. Para isso,
utilizam-se estudos anteriores realizados sobre inovacdo em Minas Gerais, bem como
levantamentos secundarios de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE)
e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI). As informacdes obtidas neste
capitulo auxiliam no levantamento prévio de algumas caracteristicas do SRI/MG que irdo

contribuir para as analises que serdo realizadas no capitulo 5.

No quarto capitulo, dedica-se a apresentacdo detalhada da metodologia de analise do SRI/MG
e das ferramentas utilizadas para o levantamento dos dados primarios. A metodologia adotada
possui como principal referencial teérico a abordagem de Cooke et al.(2000) sobre SRI.
Pretende-se analisar o Sistema Regional de Inovacéo do estado de Minas Gerais a partir do
seu “Subsistema de aplicacdo e exploracdo do conhecimento” e do “Subsistema de geracdo e
difusdo do conhecimento”. Especial atencdo é dada ao levantamento de informacdes que
possibilitem também analisar as interacdes e os fluxos de informacfes estabelecidos entre as
principais organizacdes que compdem estes subsistemas no SRI/MG. O modelo proposto
pretende avaliar o SRI/MG a partir do olhar de suas organizagbes de suporte, atores que
atuam visando oferecer condicGes favoraveis para que a inovagdo ocorra, e do olhar
empresarial, compreendendo os agentes que demandam os servigos oferecidos pelas demais
organizacOes para a geracdo de inovagdes, transformando o conhecimento em beneficios

econdmicos e sociais.

12



No quinto capitulo, procede-se a apresentacao e analise dos dados obtidos das bases de dados
secundarias, sobretudo a PINTEC?, e das pesquisas de campo realizadas nas 76 empresas e 14
organizagOes de apoio e fomento a inovacgéo do estado de Minas Gerais. Este capitulo divide-
se em duas subsec¢des principais. Uma é dedicada a analise do “Subsistema de aplicacdo e
exploragdo do conhecimento”, composto pelas empresas. A outra é direcionada ao
entendimento do “Subsistema de geracdo e difusdo do conhecimento”, formado pelas demais
organizagOes do Sistema. De forma geral, pode-se dizer que o desafio apontado anteriormente
de promover a articulacdo dos atores e construcdo de convergéncias que tornem o uso dos
recursos eficazes se confirma como um dos maiores desafios a serem superados pelas

organizagOes do SRI/MG.

No sexto capitulo, formulam-se as considera¢fes finais e discutem-se as principais
caracteristicas do SRI/MG identificadas, buscando-se abordar as oportunidades para a
proposicdo de acOes, programas e politicas publicas que venham contribuir para o
fortalecimento do SRI/MG e melhorar sua funcionalidade e efetividade no atendimento as
necessidades empresariais para inovacdao. Por fim, apresentam-se alguns pontos a serem
aprimorados, assim como algumas sugestdes de agendas de pesquisa futura para continuidade

do estudo aqui iniciado.

> PINTEC - Pesquisa de Inovacéo Tecnoldgica, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas
(IBGE).
13



2. SISTEMAS REGIONAIS DE INOVACAO

2.1 Sistema Nacional de Inovacéo

A literatura sobre Sistema Nacional de Inovacao apresenta um desenvolvimento relativamente
recente. Suas principais contribui¢des surgiram a partir do final da década de 1980, com o0s
trabalhos de Lundvall (1992), Freeman (1987, 1995) e Nelson (1993). Analisando os fatores
determinantes do progresso tecnoldgico, estes autores elaboraram o conceito de Sistema
Nacional de Inovacdo (SNI), que se mostrou extremamente Util para a analise da inovacdo em
sua dimensdo mais ampla e abrangente, tanto para o ambiente académico quanto para a
proposicdo de programas e politicas publicas de incentivo a inovagdo e ao desenvolvimento

industrial.

A expressdo “Sistemas Nacionais de Inovacgdo” foi publicada primeiramente por Freeman
(1987), entendida como uma rede de instituicdes dos setores publico e privado cujas
atividades e interagdes iniciam, importam, modificam e difundem o progresso tecnolégico. A
abordagem de Nelson (1993) esta fortemente ancorada na analise de casos empiricos, em que
0 autor destaca a importancia das organizacdes de suporte a Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), enfatizando que as principais fontes de inovagéo séo as organizagdes que promovem e

disseminam o conhecimento.

Lundvall (1992) apresenta o SNI de forma mais ampla, compreendendo todas as estruturas
econbmica, social, cultural e politica que afetam o aprendizado interativo e,
consequentemente, as inovacgdes, em que a estrutura de producéo e as condicGes institucionais

sdo as duas principais dimensdes, que, juntas, definem o sistema de inovacao.

Para Albuquerque (2004), Sistema Nacional de Inovacdo é uma ideia fundadora e um
conceito que sintetiza a elaboragdo evolucionista, também conhecida como “neo-
schumpeteriana”, do desenvolvimento econdmico. Ele expressa o complexo arranjo
institucional que, ao impulsionar o progresso tecnolégico, determina a riqueza das nagdes.
Este complexo arranjo institucional do SNI envolve diferentes participantes: a) firmas e suas
redes de cooperacdo e interacdo; b) universidades e institutos de pesquisa; c) instituicdes de
ensino; d) sistema financeiro; e) sistemas legais; f) mecanismos de mercado e ndo mercado de

selecdo; g) governo; h) mecanismos e instituices de coordenacdo (ALBUQUERQUE, 2004).
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Ainda de acordo com o autor, a constituicdo deste sistema possibilita o estabelecimento dos
fluxos de informacdo e difusdo do conhecimento, tdo necessarios ao processo de inovagao.
Neste contexto é que sdo estabelecidas as interaces entre firmas, universidades, agéncias
governamentais, setor financeiro, laboratorios, centros de pesquisa e demais agentes que

contribuem para que a inovagao se efetive e seja difundida.

Segundo De La Mothe & Paquet (1998), a literatura que emerge posteriormente ao redor do
SNI (Patel e Pavitt, 1994; Edquist, 1997 e outros), apresenta algumas caracteristicas do SNI

que auxiliam na compreensao do conceito de forma mais articulada:

e énfase de que as firmas precisam ser vistas como parte de um networking formado por
organizacgOes publicas e privadas, do qual as atividades e interacdes iniciam, importam,
modificam e difundem novas tecnologias;

¢ énfase nas ligacdes (formais e informais) entre instituicfes e organizagoes;

¢ énfase nos fluxos de recursos intelectuais existentes entre institui¢ces e organizacoes; e

¢ énfase no aprendizado como recurso econémico chave.

Segundo Edquist (2005), o conceito de Sistemas de Inovacdo estd ligado a prépria natureza
sisttmica do processo de inovagdo, em que as firmas, normalmente, ndo inovam
isoladamente, mas em colaboracdo e interdependéncia com outras organizacdes. Essas
organizacbes podem ser outras firmas (fornecedores, consumidores, competidores, etc) ou
organizagOes de suporte a inovacao, como universidades, escolas e 6rgdos do governo. Ainda
de acordo com Edquist (2005), o comportamento das organizacbes é moldado pelas
instituicbes — como leis, regras, normas e rotinas —, que podem se constituir em incentivos ou
obstaculos a inovacdo. A inovacdo emerge, assim, desse “sistema de inovagdo”, composto

pelas suas organizaces, instituicdes e interacdo entre ambos.

De forma mais abrangente, Edquist (2005) define o sistema nacional de inova¢do como sendo
todos os importantes fatores econémicos, sociais, politicos, organizacionais e institucionais,
dentre outros, que influenciam o desenvolvimento, difusdo e uso das inovacGes. No entanto,
estas teorias foram desenvolvidas considerando-se a escala nacional na constituicédo do
aparato institucional relacionado a inovagdo tecnologica (SANTOS e DINIZ, 2010).
Utilizando os conceitos da teoria sobre Sistemas Nacionais de Inovagdo, bem como aspectos
relacionados a economia regional, pesquisadores ligados a “nova ciéncia regional”

desenvolveram a abordagem sobre Sistemas Regionais de Inovagéo (SRI).
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Na se¢do 2.2 a abordagem sobre Sistema Regional de Inovacéo sera aprofundada, destacando-
se as principais caracteristicas que favorecem o desenvolvimento de SRI, bem como suas
dimens@es organizacionais e institucionais-chave e a proposta de governanca e estruturacao

de um SRI a luz das reflexdes de Philip Cooke, um dos principais pesquisadores sobre o tema.

Considerando os diferentes atributos dos Sistemas de Inovagdo aqui tratados e a importancia
de que exista um entendimento claro dos conceitos relacionados ao tema, a listagem a seguir,
elaborada a partir de Edquist (2005), além de outros termos inseridos, apresenta uma sintese

dos principais tépicos relacionados ao tema:

¢ Inovacdo = Inovacao em produto e processo. Inovacgdo de produtos novos ou melhorados,
englobando bens materiais, assim como novos servicos intangiveis. Processos inovadores
sdo novas formas de producdo de mercadorias e servicos, podendo ser tecnoldgicos ou
organizacionais.

e Sl = Sistema de Inovacao = determinantes do processo de inovacdo. Compreende todos 0s
fatores econdmicos, sociais, politicos, organizacionais, institucionais e outros que
influenciam o desenvolvimento, difusdo e uso de inovacdes.

e Constituintes do SI = componentes + relacdo entre componentes.

e Principais componentes dos Sis = organizacdes e instituicdes.

e Organizagdes = estruturas formais criadas conscientemente e que possuem um propdésito
especifico. Sdo os jogadores ou atores. Algumas importantes organiza¢fes em Sls sdo:
firmas, universidades, centros de pesquisa, organizacdes de fomento e financiamento,
agentes de transferéncia tecnoldgica, agéncias publicas responsaveis por politicas de
inovacéo, etc.

e Instituicdes = conjunto de habitos comuns, normas, rotinas, praticas estabelecidas, regras
ou leis que regulam as relacGes e interacfes entre os individuos, grupos e organizacdes.
Sdo as regras do jogo.

e Nacional = Nacdo com soberania propria, limites geograficos estabelecidos e responsavel
por sua governanca territorial.

e Regional = conceito tedrico = regido funcional. Definida pela existéncia de links que
amarram 0 sistema em conjunto e mantenham seus atores engajados em frequentes
interacbes. N&o existe limite fisico preestabelecido. Os limites sdo determinados pela

frequéncia ou intensidade das interagcdes econdmicas.
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Conforme apresentado, o Sistema de Inovacédo € constituido por organizac@es e instituicGes e
pela interacdo entre estes componentes. Os dois topicos seguinte irdo apresentar em detalhes o
papel destes agentes no sistema, destacando a importancia das interacGes e do fluxo de

relacionamento em um sistema de inovacao.
Instituicdes e organizacgdes em Sistemas de Inovagao

Segundo Cooke (1998), um erro muito comum presente em varios trabalhos intelectuais,
cometido, até mesmo, por pesquisadores regionais que estudam o assunto na perspectiva
institucional, é a utilizacdo equivocada do termo instituicéo para referir-se tanto a instituicdes
quanto a organizacOes. Diversos autores, como Cooke (1998), Edquist (2005) e Doloreaux
(2005), reforgcam a importancia de se tratar estes dois termos de forma distinta, o que auxiliara

muito no entendimento sistémico do processo de inovacao.

Assim como apresentado por Edquist, Cooke (1998) separa os papéis desempenhados por
ambos 0s conceitos: as instituicdes sdo as responsaveis pelas regras do jogo e as organizactes
sdo os times que participam do jogo. Cada uma tem seus diferentes estilos, competéncias e

capacidades.* As organizacdes estdo, assim, inseridas no ambiente das instituicdes.

Organizacdes sdo estruturas formais criadas conscientemente e que possuem um propasito
especifico. S8o os jogadores ou atores (firmas, universidades, centros de pesquisa,
organizacGes de fomento e financiamento, agentes de transferéncia tecnoldgica, agéncias
publicas responsaveis por politicas de inovacao, etc). Instituicdes sdo um conjunto de habitos
comuns, normas, rotinas, praticas estabelecidas, regras ou leis que regulam as relacdes e

interacdes entre os individuos, grupos e organizagdes. Sdo as regras do jogo.

De acordo com Cooke (1998), a relacdo entre ambos os termos ocorre de forma sistémica, em
que as organizacGes impactam as instituicles e, por sua vez, sao também impactadas por elas.
Este € um ponto crucial da perspectiva evolucionista, que ajuda a entender como 0s processos
de mudanca ocorrem. As regras mudam a partir das praticas de interacao entre os atores e as

praticas mudam com a introducéo de novas regras.

Para Edquist (2005), existe concordancia geral na literatura de que os principais componentes
de um sistema de inovagdo séo as organizagdes — dentre elas as firmas sdo consideradas as

mais importantes — e instituicGes. No entanto, a configuracdo especifica das organizagdes e

* A definicdo de instituigdes como as “regras do jogo™ e de organizacdes como os “jogadores ou atores™ foi
cunhada inicialmente por Douglas North (1989).
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instituicOes varia muito entre os sistemas. Ainda de acordo com Edquist, a diversificacdo dos
sistemas de inovacdo decorre da diversidade de tarefas executadas pelas instituicbes e
organizagbes em cada sistema. OrganizacOes publicas podem exercer papel de grande
importancia no sistema financeiro de uma regido enquanto em outras regides apenas elaboram
politicas de desenvolvimento. Ja as universidades podem agir de forma muito proxima as
empresas, realizando pesquisas aplicadas as suas necessidades, enquanto que em outras estas

pesquisas sdo realizadas por centros tecnoldgicos ou pelas proprias firmas.

De acordo com Vargas (2001), as organizacdes e instituicGes executam atividades que afetam
diretamente o processo de aprendizagem e inovacgdo, a partir da configuracdo especifica de
cada sistema. Como sdo constituidos a partir de interaces sociais, estes elementos estdo em
constante mutacao, o que, de acordo com a ldgica evolucionista, ira desencadear um processo
bastante complexo, que determina a modificacdo, destruicdo ou ampliacdo da estrutura
organizacional e institucional. Dessa maneira, torna-se importante analisar as principais
formas de instituicbes e organizacbes que podem ser encontradas em sistemas
locais/regionais, destacando suas formas de relacionamento e influéncia sobre os processos de

aprendizagem localizados.

De acordo com North (1990) apud Strachman e Deus (2003), as instituicdes podem ser tanto
formais, como regras e leis, quanto informais, como convenc¢des, comportamentos, codigos de
conduta, tradi¢bes, costumes, normas de trabalho e cooperacdo e direito consuetudinario

(common law), dentro outras praticas sociais, econdmicas e culturais.

Importante considerar que as instituicbes podem atuar de forma a possibilitar a reducdo dos
riscos inerentes a atividade inovativa, reduzindo as incertezas e facilitando o fluxo de
informacgdes, aprendizado e interacOes entre os agentes. Podem também atuar de forma a
dificultar o processo de inovacao, na medida em que ampliam ainda mais as incertezas e 0s
riscos do sistema, mediante, por exemplo, a existéncia de cultura regional conservadora,
inseguranca juridica, estrutura material e humana, interesses pessoais, inseguranca politica,
arcabouco legal desfavoravel, desincentivos ao investimento e falta de confianca entre os

agentes.

Segundo Dalum et al. (1992) apud Strachman e Deus (2003), uma das razdes para isso € que
as sociedades investem mais em mudancas técnicas do que em mudancgas institucionais,
conhecendo mais sobre as primeiras do que sobre as Ultimas, tendo em vista que as mudancas

técnicas implicam menores conflitos.
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Abordando a natureza sistémica do processo de inovacdo, Edquist apresenta a seguinte sintese
dos principais pontos discutidos até 0 momento neste capitulo:

[..] firms do not normally innovate in isolation, but in collaboration and
interdependence with other organizations. These organizations may be other firms
(supliers, customers, competitors, etc.) or non-firm entities such as universities,
schools, and government ministries. The behavior of organizations is also shaped by
institutions — such as laws, rules, norms, and routines — that constitute incentives and
obstacles for innovation. These organizations and institutions are components of
systems for the creation and commercialization of knowledge. Innovations emerge
in such “systems of innovation” (EDQUIST, 2005, p. 182).

Tdo importante quanto as organizagdes e as instituicdes em um Sistema de Inovacdo, que
determinam a sua estrutura, sdo as interacGes e os fluxos de relacionamento que ocorrem e
fazem com que o sistema tenha atividade propria, que determina a sua funcionalidade. Este

aspecto seré abordado em detalhes no topico seguinte.
Interacgdes e fluxo de relacionamento em Sistemas de Inovagéo

A funcionalidade de um Sistema de Inovacdo estd fortemente relacionada ao fluxo de
relacionamentos e interacbes que ocorrem no sistema, tanto internamente entre suas
instituicdes e organizacBes quanto em relacdo as interagBes externas, sejam com outros

sistemas locais, nacionais e/ou globais de inovagéo.

Segundo Doloreux (2005), em geral, pode-se dizer que a performance inovativa da regido é
melhorada quando as firmas sdo encorajadas a se tornarem mais inovadoras a partir da

interacdo com varias organizac6es de suporte a inovacao e outras firmas da regido.

Edquist (2001) apresenta trés principais fluxos de relacionamento dos sistemas de inovagédo

que influenciam os processos de aprendizado e inovacao.

e Interacdo entre diferentes organizacGes. Ja foi amplamente enfatizada a importancia
das interacbes entre organizacbes para 0 processo de aprendizagem e inovacao,
sobretudo quando este processo envolve os atores principais, que sdo as firmas. No
entanto, Edquist ressalta que essa interacdo entre organizacdes pode se dar por meio
tanto de relagbes de mercado, compra e venda de mercadorias quanto por meio de
relagbes ndo mercado. O processo de aprendizado interativo entre organizacOes
observado nas trocas de conhecimento e colaboracdo ndo é coordenado pelas forcas de
mercado. As relagdes de mercado sdo fundamentais para o sistema de inovagdo, mas
outras relacOes, baseadas sobretudo na colaboragéo entre os agentes sdo também muito
importantes. Segundo Edquist (2005), os resultados de algumas pesquisas, realizadas

sobretudo na Europa, demonstram que 62% a 97% de todos os produtos inovadores
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foram desenvolvidos em colaboracdo entre a firma inovadora e outras organizacoes,
constituindo-se em um forte suporte empirico para um dos mais importantes principios
da abordagem de SI - ou seja, a aprendizagem interativa entre organiza¢Ges como fator
crucial para o processo de inovacdo. No Brasil, segundo dados da Pesquisa de
Inovacdo Tecnologica (PINTEC, 2011), somente 9% das empresas que
implementaram inovagdes inovaram por meio de relagcbes de cooperagdo com outras

organizacoes.

e RelacOes entre organizaces e instituicGes. Sua importancia é crucial para a inovagao
e a operacionalizacdo do sistema de inovacdo, tendo em vista que as organizacfes sdo
fortemente influenciadas e moldadas pelas instituicdes, assim como as instituicdes
também sdo influenciadas pelas organizagcdes. As organizacOes estdo envolvidas no
ambiente institucional por um conjunto de regras, que inclui normas, rotinas, leis,
padrdes, etc. Mas as instituicdes também podem ser desenvolvidas dentro das
organizacges, sobretudo em agéncias publicas de fomento a inovacdo, como a criacdo

de legislacbes pro-inovacao.

e Interacdo entre diferentes instituicbes. Também podem possuir relacdes que
influenciam de forma consideravel o sistema de inovacgdo, por exemplo, a interacdo
entre legislacdo de patentes e regras informais de trocas de informagOes entre

empresas.

Cabe destacar que os fluxos de relacionamentos acima apresentados, conforme ressalta
Vargas (2001), estdo também inseridos em processos de aprendizagem especificos do local,
influenciados por sua historia, cultura e formacdo, gerando caracteristicas que diferenciam
cada um dos sistemas. Dentre estes mecanismos de aprendizagem Vargas (2001) destaca o
“learning-by-doing”, em que o aprendizado ocorre com base na experiéncia e no
conhecimento tacito dos agentes, decorrentes da repeticdo das atividades produtivas; o
“learning-by-using”, em que o aprendizado ocorre por meio do uso dos produtos e da troca de
conhecimento entre usuarios e fornecedores; e¢ o “learning-by-interacting”, em que o
aprendizado corre mediante as distintas formas de interacdo entre os agentes, consumidores,

parceiros, fornecedores, concorrentes e outros.

Conforme apresentado, a interacdo e o fluxo de informacg6es entre os agentes do Sistema de
Inovacdo sdo fatores de extrema importdncia para eficacia de seu funcionamento e a

concentracdo de uma variedade de organizagdes e instituicdes em uma regido nado é suficiente
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para caracterizar um sistema inovativo, devendo-se levar em consideracdo também a
qualidade das interagdes que se desenvolvem entre os agentes locais, incluindo os
relacionamentos com 0s agentes externos (regionais, nacionais ou globais), cruciais para

ampliar o sistema do conhecimento e aprendizagem (Bell e Abu, 1999, apud Vargas, 2001).

2.2 Sistema Regional de Inovagéo

A secdo 2.1 apresentou a abordagem sobre Sistemas Nacionais de Inovacgdo, assim como
sobre o papel de suas instituicbes e organizacOes, que definem sua estrutura, e da interacdo

entre estes componentes, que determinam a funcionalidade do sistema.

De acordo com Cooke (2001), o conceito de SRI foi publicado primeiramente por ele, em
1992. Segundo o autor esta nova abordagem da grande énfase aos seguintes fatores: a)
importancia das regies como foco de competitividade econémica global por parte das
empresas; b) importancia da definicdo de rotinas, regras e normas institucionais a serem
respeitadas pela regido; c) redes formais e informais como mecanismos de sustentagdo dos
relacionamentos de alta confianca, importantes para minimizar os custos de transacdo entre
empresas; d) importancia da proximidade geografica para facilitar a troca de conhecimento
tacito inovador e outras externalidades; e e) reconhecimento da importancia de um ambiente
de aprendizagem institucional e organizacional favoravel ao desenvolvimento econdmico

regional.

Para Granoveter (1985) apud Santos e Diniz (2010), em um Sistema Regional de Inovacédo
haveria todo um ambiente ligado a imersao social da firma e dos agentes na divisdao de um
mesmo contexto local, social e econdmico, que possibilitaria seu sucesso econémico e
inovativo a partir do estabelecimento de pontes para a transmisséo do conhecimento entre 0s

agentes.

De acordo com Cooke (1998), em geral, os pesquisadores dos SNI consideram o termo
Nacional como sendo sinénimo de “Estado”, ou “Estado-Na¢ao”, com soberania propria e
responsavel por sua governanca territorial, apesar de autores como Lundval entenderem que
as fronteiras de um SNI ndo podem ser demarcadas, pois, no limite, tudo pode influencia-lo,
havendo sempre espacgo para a decisdo do pesquisador, conforme seus objetivos (Strachman e
Deus, 2003). No entanto, a existéncia de um consenso para defini¢do do termo “Regional”
mostra-se ainda mais distante na literatura. Cooke (1998) apresenta a seguinte definicdo para

0 termo:
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[..] region is a territory less than its sovereign state, possessing distinctive
supralocal administrative, cultural, political, or econdmic Power and cohesiveness,
differentiating it from its sate and other regions (COOKE, 1998, p.1573).

Ainda segundo Asheim e Cooke (1999) apud Asheim e Gertler (2005), no limite, o0 conceito
de regido pode ser entendido como um importante nivel de governanca dos processos
econdmicos situado entre o nivel nacional e o nivel de cluster individuais ou das firmas. Para
outros autores, como Lundvall, regides sdo importantes bases de coordenacdo econdmica no

nivel mesorregional:

[...] the region is increasingly the level at which innovation is produced through
regional networks of innovators, local clusters and the cross-fertilizing effects of
research institutions (LUNDVALL e BORRAS, 1999, p. 39).

De acordo com Cooke (2003), a regido €, antes de tudo, um conceito tedrico. Ela existe
apenas em termos dos critérios com que foi definida, sendo quatro os critérios mais

comumente usados:

a) Nao deve ter tamanho determinado.

b) Dever ser homogenia em termos dos critérios definidos.

c) Sua area de fronteira pode ser distinguida por caracteristicas relacionadas a um tipo
particular de associagéo.

d) Possui algum tipo de coesdo interna.

Segundo Anderson e Karlsson (2002), a caracteristica fundamental para qualquer regido ¢ a
existéncia de links que amarram o sistema em conjunto e mantém seus atores engajados em
frequentes interagdes. A interacdo dos atores regionais em algum tipo de rede é pré-requisito
para um SRI, sendo mais apropriado tratar a regido como uma regido funcional. Assim, ainda
segundo Anderson e Karlsson (2002), os limites de uma regido funcional sdo determinados

pela frequéncia e intensidade das interacdes econdmicas, conforme demonstrado na Figura 1.

FIGURA 1 — Demarcacéo da regido funcional
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FONTE: Anderson e Karlsson (2002), baseado em Johansson (1992).
22



De acordo com a Figura 1, baseada nos limites de uma regido funcional, o SRI teria como
ponto central o locus onde ocorre a maior frequéncia de interagdes entre seus agentes,
podendo isso correr, por exemplo, no entorno de uma grande cidade, regido metropolitana,
universidades, estado, grandes industrias ou aglomeracGes empresariais. Os limites deste
sistema estendem-se, assim, até o ponto em que a frequéncia de interagdes entre seus agentes
torna-se pouco relevante e/ou encontra com o sistema de influéncia de outra regido funcional,
havendo neste ponto uma intersecdo entre ambos o0s sistemas, possibilitando as interagdes

externas ao SRI.

Os conceitos de Sistemas Regionais de Inovacdo até aqui apresentados serdo importantes para
0 desenvolvimento da abordagem que se pretende apresentar neste trabalho. No entanto, a
analise sobre SRI sera aprofundada tendo como principal referéncia trés pontos apresentados
por Cooke et al.(2000): a) caracteristicas comuns que favorecem o desenvolvimento de SRI,
b) condicBes e critérios para sistemas regionais de inovacgdo; e ¢) governanga e estrutura de

funcionamento.

Tendo em vista que o trabalho de Cooke et al. (2000) sera a principal referéncia tedrica sobre
SRI utilizada no restante deste capitulo, quando houver referéncia apenas a Cooke estéa ira se
referir a Cooke et al. (2000).

2.2.1 Caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento de Sistemas Regionais de Inovacao

De acordo com Cooke, a identificacdo destas caracteristicas parte de um consenso formado
por uma série de pesquisadores, como Grabher (1993), Amin and Thrift (1994), Cooke e
Morgan (1998), Edquist (1997) e Malmberg e Maskell (1997). As principais caracteristicas
que favorecem o desenvolvimento de SRI sdo assim apresentadas: economias de
aglomeracéo, aprendizagem institucional, governanca associativa, disponibilidade de capital e

inovacao interativa.

e Economias de aglomeracdo - As vantagens das economias de aglomeracdo de firmas
de um mesmo setor ou de setores complementares, localizadas geograficamente
proximas, sdo descritas desde Marshall. Krugman (1997) apud Cooke apresenta estas
vantagens da seguinte forma: primeiro, a concentracdo de produtores, fornecedores
locais, organizacOes de suporte e insumos especializados gera economias externas, que
favorecem as firmas inseridas nagquele ambiente; segundo, aglomeragdes geram um

volume de conhecimento e habilidades que beneficiam trabalhadores e firmas; e
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terceiro, a difusdo da informacdo ocorre mais facilmente pela existéncia da
aglomeracdo. Cooke afirma que na esfera da inovagdo regional estas questdes se
traduzem na reducdo dos custos de transacdo possibilitados pela presenca de

especialistas e troca de conhecimentos tacitos.

Aprendizagem institucional - Este topico refere-se ao jd& mencionado conjunto de
normas, rotinas € convengoes, as chamadas “regras do jogo”, por meio das quais se
promovem as relacbes de confianga entre firmas e/ou organizagbes que irdo
possibilitar o aprendizado, ajudando também a reduzir os custos de transacdo. Este
topico ganha cada vez mais importancia com o crescente processo de globalizacao e
internacionalizacdo, caracterizado por muitas turbuléncia e incertezas, em que a
abertura das firmas para o aprendizado de boas praticas externas ganha muita
importancia, sendo este aprendizado tanto local quanto global. (Cooke).

Governanca associativa - Este topico refere-se a propensdo para o networking entre os
principais mecanismos de governanga regional, sobretudo o corpo administrativo
regional, interagindo com outras organizacfes de apoio a inovacdo, podendo levar a
um ambiente organizacional em que a administracdo regional incentive o
associativismo entre representantes de classe, dentro e fora do governo, para que
participem da governanca local e contribuam na definicdo da estratégia econdmica
regional. Isso pode envolver agéncias de desenvolvimento, ligadas ou ndo ao governo,
e, até mesmo, a divisdo de responsabilidades com entidades de governanca privada,

como federac@es de industria e associagdes comerciais (Cooke).

Disponibilidade de capital - Este topico refere-se a diferentes tipos de infraestrutura
relevantes para a inovagao regional, financeiras ou humanas, “pesadas” ou “leves”. A
existéncia de meios apropriados de comunicagdo, como estradas, trens, aeroportos e
servicos de telecomunicacdo, sdo de fundamental importancia para aproximar as
industrias e conectar o sistema aos fluxos internos e externos. Além do capital
material, outro fator de crucial importancia para a regido, sobretudo para as PMEs, ¢ a
construcdo de relagcdes de confianga para aumentar os investimentos em capital de
risco, podendo ocorrer por meio do empreendedorismo local ou investidores “anjo”,
ndo necessariamente bancos. O capital intelectual, voltado para investimentos em
universidades e institutos de pesquisa direcionados as necessidades empresariais,

tambem pode ser outra forma de “disponibilidade de capital” (Cooke).
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e Inovacdo interativa - Nos locais onde se tem uma rica infraestrutura de inovacao,
como institutos de pesquisa especializados, universidades, escolas e agéncias de
transferéncia tecnoldgica, em que a aprendizagem institucional torna-se rotina, as
firmas possuem grandes oportunidades de ter acesso ao conhecimento e experimenta-

lo, seja ele gerado internamente ou externo a regido.

2.2.2 Condicdes e critérios para Sistemas Regionais de Inovacgdo

Para Cooke, as condicGes e os critérios para o fortalecimento do SRI podem ser estabelecidos
a partir de dimensGes organizacionais e institucionais chaves que fornecem as forcas e
fraquezas dos potenciais Sistemas Regionais de Inovagdo. De acordo com o autor, esta foi a
primeira tentativa de especificar os critérios desejaveis sobre 0s quais o sistema de inovacao
em nivel regional deveria ocorrer, 0 que pode ser dividido em caracteristicas de infraestrutura

e superestrutura.
Questdes de infraestrutura

O primeiro aspecto infraestrutural refere-se ao grau de competéncia financeira regional,
incluindo as financas tanto publicas quanto privadas. Para Cooke, onde o governo regional
possui jurisdicdo e competéncia este pode participar do sistema de crédito regional,
cofinanciando ou provendo garantias de empréstimos, caracteristica que pode ser de vital
importancia, especialmente para o financiamento da inovacdo, que, tipicamente, € percebida

como sendo de alto risco pelo setor privado.

O orcamento publico regional é também de fundamental importancia para a mobilizacdo do
potencial inovador da regido. Cooke sugere a existéncia de trés categorias de competéncia
orcamentaria regional. A primeira, quando a regido possui competéncia de administracdo do
recurso, é chamada de gastos descentralizados, sendo principalmente os casos em que a
regido é o canal pelo qual o governo central canaliza seus recursos para determinadas
despesas. A segunda se aplica aos casos em que a regido possui competéncia para autonomia
de gastos, podendo negociar com o governo central como serdo alocadas suas despesas e
investimentos prioritarios. A terceira é quando a regido possui, aléem da autonomia de gastos,
a autonomia fiscal, possibilitando uma capacidade extra de desenhar suas politicas industriais,
sobretudo, de incentivo a inovacdo regional. De forma resumida, a base sélida para a
promocéo da inovacdo regional é encontrada quando a regido possui facilidades de conceder

crédito em nivel regional e autonomia de gastos/investimentos e/ou autonomia fiscal (Cooke).
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A segunda caracteristica infraestrutural apresentada por Cooke se refere a competéncia das
autoridades regionais para controlar e influenciar os investimentos em infraestrutura de base,
como transporte e telecomunicacéo, assim como infraestruturas provedoras do conhecimento,
como universidades, centros de pesquisa, parques tecnologicos e centros de transferéncia
tecnoldgica. Ainda segundo Cooke, a maioria das regides ndo possui competéncia
orcamentaria para estas questdes estratégicas, mas muitas possuem competéncia para
desenhar e construir boa parte delas. Se ndo possuem, buscam influenciar as decisdes em

outras instancias que irdo possibilitar que consigam alcancar seus objetivos.
Questdes de superestrutura

De acordo com Cooke, as questdes de superestrutura referem-se, em geral, & mentalidade dos
atores regionais ou a “cultura” da regiao, podendo ser dividida em nivel institucional, nivel
organizacional das firmas e nivel de governanca organizacional. Juntos, estes trés critérios
ajudam a definir o grau de envolvimento (“embeddedness™) da regido, suas instituigdes e

organizagoes.

Embeddedness is here defined in terms of the extent to which a social community
operates in terms of shared norms of co-operation, trustful interaction and untraded
interdependencies as distinct from competitive, individualistic, arm’s length
exchange and hierarchical norms (COOKE et al., 2000, p. 36).

A primeira condicdo, o nivel institucional, refere-se a cultura cooperativa, disposicdo para o
associativismo, orientacdo para o aprendizado e outras condi¢des que se espera encontrar em
regibes que apresentem caracteristicas de inovagdo sistémica. As regides com baixo nivel
institucional demonstram cultura competitiva, individualismo, discordancia institucional e
outras caracteristicas nao sistémicas. O nivel organizacional das firmas aborda, logicamente,
0s aspectos relacionados diretamente as empresas. Neste sentido, as regides que possuem
sistema de inovacdo fortalecido demonstram caracteristicas como: relacdes de trabalho
baseadas na confianca, cooperacdo entre firmas, sistemas de mentoria mutua, abertura para
transagOes externas e trocas de conhecimento com outras firmas e organizagdes. As
caracteristicas de sistemas fracos neste quesito podem incluir: relacdes de trabalho
antagobnicas, aprendizado individual, visdo interna e atividades individuais de P&D, dentre

outras (Cooke).

Com relacdo ao nivel de governanca organizacional do sistema, Cooke destaca que a regido
envolvida (embedded) apresenta: alto grau de inclusdo de seus atores, monitoramento,

consulta, confianca, delegacdo de atribuicGes e networking entre seus policy-makers. Ja as
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regides com baixo nivel de governanga possuem organiza¢es com tendéncias a centralizacéo,

autoritarismo e hierarquia.

Conforme reconhece Cooke, as condi¢des apontadas sdo conjuntos ideais. Neste sentido, seria
muito improvavel que uma regido possa se enquadrar completamente nestas caracteristicas.
No entanto, espera-se que as regifes possam apresentar tendéncias em direcdo a elas,
influenciadas, talvez, pelo processo imperativo da globalizacdo ou por efeitos de politicas

publicas de incentivo a inovacédo e ao desenvolvimento regional.

2.2.3 Governangca e estrutura de funcionamento

De acordo com Cooke, a organizacdo da estrutura de apoio a inovagdo ocorre de forma
horizontal, dentro da regido e, de forma vertical, entre regides, estados, paises e blocos
econémicos. Observa-se, assim, grande diversidade de abordagens e configuraces do suporte
organizacional & inovagdo regional. Neste sentido, uma importante area de pesquisa tem sido
a anéalise institucional ou, mais especificamente, a andlise do surgimento de estrutura
organizacional de suporte a inovacdo por parte das firmas e outros atores em nivel regional e
suas interacdes externas. Isso significa explorar a natureza e o funcionamento dessas

organizag0es e suas interagdes internas e externas.

A partir da observacdo de diversas experiéncias regionais, sobretudo europeias, Cooke
identificou que certos tipos de economias regionais podem ter alta ou baixa infraestrutura,
politicas, firmas, capacidade institucional e estruturas organizacionais. Entretanto, em termos
econbmicos, estas regiGes eram comparaveis. Assim, torna-se importante explorar o0s
caminhos em que a interagdo organizacional ocorre, tanto dentro da regido quanto
externamente, com outros niveis mais altos de governanca. Para tanto, os autores adotam em
seus estudos de caso a abordagem analitica de governanga multinivel (“Multi-level
Governance” — MGL), podendo ser aplicada na andlise tanto de macrorregides, como Uniédo
Europeia, quanto de regifes menores, como Valéncia (Italia) e Baixa Sax6nia (Alemanha). A
governanca multinivel pode ser caracterizada pelo estudo da governanca a partir das relacoes
de trocas entre atores situados em diferentes niveis territoriais, de setores tanto publicos

quanto privados. Segundo Cooke, o termo governanca pode ser entendido da seguinte forma:

Governance consists of more than simply regional goverment; it includs also private
governance organizatiuons such aschambers os commerce, business and trade
associations, trade unios, consultancies and private training or technology-transfer
organizations (COOKE et al., 2000, p. 28)
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Em resumo, Cooke aponta que os estudos empiricos de diferentes estruturas de governanca
multinivel (MGL) reforcam alguns pontos j& abordados sobre as caracteristicas que favorecem
0 desenvolvimento de Sistemas Regionais de Inovacdo Robustos: a) MGL - mostra-se
altamente dependente da presenca e do estabelecimento de fortes organizagdes de governanca
regional; b) MGL - é fortemente assistida quando a regido possui numero substancial e
diversificado de organizacOes regionais e locais de suporte a inovacgdo; c) interacfes regionais
e externas, entre firmas e outras organizacOes - sao importantes para o potencial inovativo da
regido; d) existéncia de estrutura cientifica regional e tecnoldgica e de politicas e programas
de inovacdo, apoiados por niveis superiores de governanca (por exemplo, Pais ou Unido
Europeia) — é muito importante; e) habilidade para acesso e uso de fundos de suporte a
inovacdo para firmas e organizacdes regionais - € crucial para a promoc¢do da inovacao

regional.

Cabe ressaltar que, apesar de estas consideracBes terem surgido a partir da andlise de
experiéncias europeias, muitos dos pontos apresentados séo de grande relevancia para apoiar

o0 entendimento de outras realidades regionais.

Cooke utiliza esta proposta analitica para discutir a capacidade organizacional das regifes
(estrutura e governancga), considerando 0s aspectos verticais e horizontais da interacdo
realizados pelas organizagdes regionais, responsaveis por suportar 0 processo inovativo. Para
tanto, ressalta a importancia de se conhecer melhor os tipos de organizagdes que se espera

encontrar compreendidas na infraestrutura de suporte a inovacao de cada regiao.

A Figura 2 apresenta a proposta de Cooke sobre a estrutura base de um sistema regional de
inovacdo, destacando as interagdes e os fluxos de informacdo internos, assim como as
influéncias externas ao sistema, fundamentais para sua consolidagdo em uma economia
globalizada e em constante interacdo com outras estruturas de governanca (regionais,

nacionais ou globais).
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FONTE: Elaboragdo prépria, a partir de Autio (1998), apud Cooke.

Figura 2 - Estrutura do Sistema Regional de Inovacéo
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Dessa forma, a partir de Autio (1998), Cooke define os dois subsistemas-chave para o

funcionamento de qualquer sistema regional de inovacéo:

a) Subsistema de aplicacao e exploracdo do conhecimento

b) Subsistema de geracdo e difusdo do conhecimento

Subsistema de aplicacéo e explorag@o do conhecimento - tem como principal componente
as firmas, cujo objetivo principal é explorar o conhecimento gerado no outro subsistema
para a obtencdo de retorno comercial, mas também podem ser considerados seus
consumidores, concorrentes, colaboradores e contratantes. As firmas possuem networking
horizontal e vertical. Relagdes verticais sdo realizadas principalmente através de links com

a cadeia de fornecedores, enquanto que as relacdes horizontais sdo encontradas



tipicamente entre pequenas e médias empresas, que em algumas ocasides sdo também
competidores (Cooke). O autor reconhece que existem casos em que as firmas também
realizam atividades de geracdo do conhecimento, sobretudo empresas de base tecnoldgica
e aquelas com infraestrutura de Pesquisa e Desenvolvimento. Assim também, algumas
universidades e institutos de pesquisa podem explorar o conhecimento de forma aplicada

e/ou comercial.

e Subsistema de geracdo e difusdo do conhecimento - é composto, principalmente, por
organizagcBes publicas, como universidades, institutos de pesquisa, agéncias de
transferéncia tecnologica e outros 6rgdos de governanca regional responsaveis pelas
politicas e préaticas de suporte a inovacdo. Estes atores regionais que compde o subsistema
de geracéo e difuséo do conhecimento s&o apresentados por Cooke da seguinte forma: a)
organizacOes de transferéncia ou mediagdo tecnoldgica; b) organizacdes responsaveis por
mediar a relacdo entre formacao profissional e as competéncias/conhecimentos exigidos
pelo mercado de trabalho; c) institutos publicos de pesquisa; e d) organizacdes
educacionais. Estes atores possuem uma importancia crucial no Sistema Regional de
Inovacdo, pois, além do fundamental processo de interacdo entre eles e com as firmas
locais, estas organizagdes sdo as principais responsaveis pelo estabelecimento de vinculos
com outros sistemas regionais e com o Sistema Nacional de Inovacdo, assim como com
organizagOes internacionais, blocos econdmicos, universidades estrangeiras e firmas
internacionais, possibilitando que este sistema esteja constantemente alimentado pelo

fluxo internacional do conhecimento.

Conforme observado por Cooke, este modelo apenas captura as principais caracteristicas e
relacbes do ambiente de operacdo de um sistema regional de inovacdo. Ao mesmo tempo, as
estruturas regionais e nacionais de suporte a inovacao irdo refletir as diferentes prioridades,
capacidades de obtencdo de recursos, legitimidade de poder e autonomia administrativa do
sistema, além de outros fatores. Assim, Cooke defende que estudos empiricos a partir do
modelo proposto se mostram necessarios para o entendimento do nivel sistémico da regiéo,
sendo este um dos objetivos deste trabalho. Pata tanto, o capitulo seguinte ira apresentar uma
caracterizagdo prévia do estado de Minas Gerais e de seu Sistema Regional de Inovagéo,
informagdes importantes para a abordagem que se seguira no capitulo 5, com a apresentacdo
dos dados obtidos para analise dos Subsistemas de “aplicagdo e exploracdo do conhecimento”

e “geragdo e difusdo do conhecimento”.
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3 - SISTEMA REGIONAL DE INOVACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS: UMA
CARACTERIZACAO INICIAL

O presente capitulo tem como objetivo realizar uma caracterizacdo inicial do Sistema
Regional de Inovacdo do estado de Minas Gerais a partir de dados secundarios disponiveis e
estudos anteriores ja realizados, tendo como referéncia algumas das condigdes e critérios

favoraveis ao desenvolvimento de SRI definidos por Cooke.

Sera adotada a nomenclatura de Sistema Regional de Inovacdo de Minas Gerais (SRI/MG)
para se referir ao conjunto de instituicfes e organizactes que atuam em prol do fortalecimento

da inovagéo no estado e as suas interagoes.

Minas Gerais localiza-se na regido Sudeste do Brasil, ocupando uma posi¢do estratégica no
territorio brasileiro por interligar os Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro com boa parte das
regibes Centro-Oeste e Nordeste, sendo conhecido como um corredor de integracdo do
mercado nacional, com uma area de 587 mil quilémetros quadrados. De acordo com o IBGE,
a populacdo estimada de Minas Gerais em 2013 é de 21,6 milhGes de habitantes,
aproximadamente 10% da populacdo brasileira. O estado possui representatividade bastante
significativa na economia nacional. Ainda segundo dados do IBGE, seu Produto Interno Bruto
(PIB) no ano de 2010 foi de R$ 351,4 bilhdes, o que equivale a 9,3% do PIB brasileiro, sendo
a terceira maior economia do Brasil, atras do Rio de Janeiro (10,8%) e de S&o Paulo (33,1%).
Considerando apenas o PIB Industrial, Minas Gerais passa a representar 11,4% da economia
brasileira, ultrapassando o Rio de Janeiro (10,7%) e posicionando-se como o segundo estado

mais representativo na economia industrial, atras apenas de Sdo Paulo (33,3%).

Essa distribuicdo econdmica ocorre de forma bastante concentrada em trés regides do estado.
Apenas a Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) responde por 47,5% do PIB
estadual, seguida pelas regides Sul (12,4%) e Triangulo Mineiro (11,1%). Juntas, estas trés

regides representam mais de 70% da economia mineira.

De acordo com Lemos e Diniz (1999), a economia mineira possui um perfil acentuado de
especializacdo produtiva caracterizado pela existéncia de algumas aglomeracées, ou clusters
industriais, relevantes. Estes apresentam combinagOes bem-sucedidas de vantagens
locacionais e de especializacdo produtiva em relagdo a economia nacional. A principal
aglomeracdo industrial do estado é formada pelo “complexo minero metalirgico”, que
concentra, sobretudo nas proximidades da RMBH, elevado nimero de grandes empresas

nacionais e internacionais nas areas de minerag&o, siderurgia e refratarios. Conforme dados da

31



Tabela 1, Minas Gerais responde por 46% de toda a extracdo de minerais metalicos (minério
de ferro) do Brasil e 28% da producéo brasileira de ago (metalurgia).

TABELA 1 - Valor bruto da producdo industrial (VBPI*), Brasil e Minas Gerais - 2011

VBPI (Mil Reais)

Atividades Econdmicas

Brasil  Minas Gerais % MG

Total 2.016.261.863  228.768.683 11,3
IndUstrias extrativas 155.196.774 43.359.122 27,9
Extracéo de carvdo mineral 881.709 - -

Extracdo de petréleo e gas natural 42.768.978 - -

Extracdo de minerais metalicos 88.335.807 40.718.180 46,1
Extracéo de minerais ndo-metalicos 13.648.150 2.503.557 18,3
Atividades de apoio a extracdo de minerais 9.562.130 - -

Industrias de transformacao 1.861.065.089  185.409.561 10,0
Fabricacéo de produtos alimenticios 356.617.762 35.870.309 10,1
Fabricacéo de bebidas 52.993.681 3.344.313 6,3
Fabricacéo de produtos do fumo 9.776.592 1.253.498 12,8
Fabricacéo de produtos téxteis 36.571.662 3.319.645 9,1
Confeccéo de artigos do vestuario e acessorios 39.305.277 2.015.770 51
g:?s?/riz(;aéomdee ggﬂ;ﬁoi fabricacdo de artefatos de couro, artigos 28.718.557 1.670.063 58
Fabricacdo de produtos de madeira 17.707.560 1.050.062 59
Fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel 55.277.912 2.603.562 4,7
Impressao e reproducdo de gravacbes 16.428.647 795.341 4,8
E?Obcrcl)(ﬁgzzttijvee(i::que, de produtos derivados do petroleo e de 145.433.159 8.696.770 6.0
Fabricacéo de produtos quimicos 180.805.897 12.691.224 7,0
Fabricacéo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos 31.821.680 1.856.737 58
Fabricacéo de produtos de borracha e de material plastico 76.443.534 3.710.984 4,9
Fabricacéo de produtos de minerais ndo-metélicos 65.490.654 8.596.550 13,1
Metalurgia 128.911.448 36.597.912 28,4
Egﬁ{;;&::\;ggtgz produtos de metal, exceto maquinas e 71.972 542 7014.223 9.7
g{zt:rrg;]e}gzz g%;glégzamentos de informatica, produtos 61.331.186 2 578.886 42
Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos 57.609.650 3.914.040 6,8
Fabricacdo de maquinas e equipamentos 100.857.069 6.277.665 6,2
Fabricacdo de veiculos automotores, reboques e carrocerias 236.552.024 35.319.395 14,9
SSE:(I:S;;Z?J t(:)em oolig%ss equipamentos de transporte, exceto 34.007.996 937.973 28
Fabricacdo de méveis 24.567.043 2.722.308 11,1
Fabricacdo de produtos diversos 15.700.405 820.326 5,2
Manutencdo e instalagcdo de maquinas e equipamentos 16.163.153 1.752.003 10,8

*VBPI - Compreende a totalidade das transferéncias realizadas mais as vendas efetuadas pela unidade mais as
variacBes dos estoques de: produtos fabricados pela unidade; produtos em curso de fabricacdo; e produtos

fabricados por outras unidades da mesma (IBGE).
FONTE: IBGE. Pesquisa Industrial Anual — Empresa, 2011b.



A Tabela 1 também destaca outra concentracdo industrial de relevancia para o estado, o
cluster automobilistico, que se desenvolveu na RMBH ap0s a instalacdo da Fabrica da FIAT
em 1976, e a consequente atracdo de outras empresas da cadeia produtiva para a regiao, sendo
hoje o segundo polo automotivo do Brasil, com aproximadamente 15% da producao nacional.
De acordo com dados da propria FIAT, quando foi inaugurada, a planta, localizada na cidade
de Betim, tinha capacidade para produzir 200 mil carros por ano. Atualmente, produz 800 mil
unidades anuais, 3,2 mil carros por dia, sendo a maior planta produtora de veiculos do Grupo
FIAT no mundo.

Outra especializacdo marcante da economia mineira é a agroindustria, mais desconcentrada
espacialmente que os setores industriais. Destaca-se 0 que Santos e Diniz (1999) chamou de
“complexo grdos-aves”, no Triangulo Mineiro, principal regido produtora de alimentos do
estado, assim como o setor cafeeiro, no Sul de Minas, fazendo de Minas Gerais 0 maior
produtor nacional de café, e a pecuéria leiteira, na Zona da Mata, que também coloca Minas
como o maior produtor de leite do Brasil.

De acordo com Cooke, uma das caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento de SRI sdo as
chamadas “economias de aglomeracdo”. As vantagens das economias de aglomeracdo de
firmas de um mesmo setor ou de setores complementares, localizadas geograficamente
préximas, sdo descritas desde Marshall. Segundo Cooke, na esfera da inovacgdo regional estas
vantagens se traduzem na reducdo dos custos de transacdo possibilitados pela presenca de

especialistas e pela troca de conhecimentos tacitos.

Além dessas aglomeracdes produtivas de dimensdo estadual, existem aglomeracdes
industriais locais importantes no estado do ponto de vista da analise do Sistema Regional de
Inovacdo, regides que souberam explorar oportunidades histéricas para se organizaram e
possibilitarem o desenvolvimento de aglomeracdes especializadas com algum sucesso em
termos de inser¢do nos mercados nacional e internacional, inclusive em setores intensivos em
tecnologia (Santos e Diniz, 1999). Neste sentido, cabe destacar a concentracdo de empresas
do setor de biotecnologia, identificada na RMBH, assim como o desenvolvimento de um
namero significativo de empresas dos setores de Tecnologia da Informacdo (TI) e do setor
Eletroeletrénico nesta regido. O Tridngulo Mineiro também apresenta significativo nimero de
pequenas empresas de Biotecnologia e TI. H4, também, contra¢Bes industriais importantes em
setores tradicionais, como: moveis, na cidade de Ub4; e calcados, em Nova Serrana. No
entanto, conforme destaca Santos e Diniz, talvez o caso mais notavel seja o complexo

eletroeletrdnico que se desenvolveu no municipio de Santa Rita do Sapucai, no sul do estado,
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regido que concentra mais de 150 empresas dos setores Eletroeletronicos e de
Telecomunicacdo e emprega mais de 10 mil pessoas, tornando-se um conhecido polo de
tecnologia no desenvolvimento e producdo de eletroeletronicos, exportando para mais de 40

paises.

O trabalho realizado por Lemos e Diniz (1999), Sistemas Locais de Inovagédo: o caso de
Minas Gerais, pode ser considerado a primeira iniciativa realizada com o objetivo de
sistematizar o SRI/MG. Nele o sistema institucional de inovacéo é avaliado a partir da analise
de sua estrutura de educacdo, tecnologia e estrutura empresarial, a partir dos seguintes
topicos: Educacdo fundamental, Rede de ensino superior, Instituicdes de pesquisa publica e
Empresas. De forma analoga ao sistema nacional, o trabalho demonstra o quanto o SRI/MG é
enviesado para as instituicGes publicas em detrimento de instituicdes privadas de P&D, em
gue as universidades e os institutos publicos de pesquisa assumem papel central, havendo
predominancia da pesquisa bésica sobre a pesquisa aplicada. As pesquisas voltadas ao
desenvolvimento de produtos sdo realizadas por um pequeno ndmero de grandes firmas que
estdo estruturando seus departamentos de P&D, sendo que a internalizacdo de P&D nas
empresas se mostra como o maior desafio para estabelecer um novo desenho institucional do
sistema mineiro de inovagdo (LEMOS e DINIZ, 1999).

Nesse trabalho, também é realizada a analise dos dois casos ja mencionados de sucesso de
arranjos locais de inovagéo no estado: o caso da rede FIAT e fornecedores e o0 caso do setor
eletro-eletrnico de Santa Rita do Sapucai. Para os autores, as diretrizes para um novo
desenho institucional de inovacdo no estado deveriam levar em conta experiéncias bem
sucedidas como estas, de arranjos locais de transferéncia, adaptacdo, melhoramento e geracao
tecnoldgica, definindo-se politicas focadas a partir da identificacdo de dificuldades

institucionais destes arranjos.

O Sistema Regional/Setorial de Inovacdo de maior relevancia para a economia mineira, 0
setor minero metaltrgico, foi analisado por Santos e Diniz (2010). A partir do estudo
detalhado de sua constituicdo histdrica, o trabalho apresenta, talvez, a mais bem sucedida
experiéncia estadual de incentivo a constituicdo de um sistema setorial de inovacdo, o
complexo minero metallrgico. Este processo evolucionario, que se iniciou com a cria¢do da
Escola de Minas, em 1875, e as primeiras atividades metal(rgicas do estado, apresenta

coeréncia entre os papéis exercidos pelas universidades, como fonte de conhecimento técnico

> FONTE: Sindicato das Inddstrias de Aparelhos Elétricos, Eletronicos e Similares do Vale da Eletrénica —
SINDVEL. Disponivel em: <www.sindvel.com.br>.
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e formagéo profissional, o governo, desenvolvendo instituigdes para sustentar o sistema (por
exemplo: CETEC) e empresas, tendo em vista grande importancia das siderurgicas instaladas
no parque estadual. Para Santos e Diniz (2010), o desenvolvimento deste sistema criou um
ambiente propicio a troca de informagdes entre o setor produtivo e os centros de ensino e
pesquisa, incentivando os processos de inovagdo. Ainda de acordo com o0s autores, neste
ambiente institucional da siderurgia mineira verifica-se a existéncia de forte dinamica de
cooperacdo, solidificada na qualificacdo de profissionais e na solucdo de demandas
tecnoldgicas do setor privado. Para os autores, “esse sistema regional de inovagdo particular
pode ser tomado como um exemplo para outras regides e setores de atividade e até mesmo
para 0s projetos que objetivam consolidar o sistema nacional de inovagdo brasileiro”
(SANTOS e DINIZ, 2010, p. 20).

A seguir, apresentam-se algumas caracteristicas do SRI/MG, levantadas a partir de estudos
realizados para Minas Gerais e identificadas a luz das dimensdes sugeridas por Cooke sobre
os critérios desejaveis com base nos quais o sistema de inovacdo em nivel regional deveria

ocorrer, dividindo-se em caracteristicas de infraestrutura e de superestrutura.

3.1 Infraestrutura de Ciéncia e Tecnologia

Os indicadores quantitativos de Ciéncia e Tecnologia (C&T) do estado de Minas Gerais foram
analisados em trabalho realizado por Martins, Avellar e De Castro (2008). Neste estudo,
foram utilizadas bases de dados oficiais sobre patentes, producdo cientifica e recursos
humanos dedicados as atividades de C,T&lI, buscando-se efetuar a comparacdo da posicdo de
Minas Gerais em relacdo ao panorama nacional. Os indicadores utilizados para analise foram:
a) producdo cientifica; b) educacdo e recursos humanos alocados em C&T; ¢) inovacao
tecnoldgica na industria; e d) patentes. De forma geral, Minas Gerais situa-se em uma posi¢ado
intermediaria, variando entre a segunda e a quarta posi¢cdo entre os estados brasileiros,
dependendo de quais dos indicadores acima se analisa. Segundo o0s autores, no conjunto dos
indicadores identifica-se um destaque do estado, revelando um nivel significativo de
atividades ligadas ao processo de inovagdo. De forma analoga ao identificado por outros
trabalhos, o estudo também conclui que em Minas Gerais (assim como ocorre em todo o Pais)
as atividades cientificas sdo fortemente concentradas no setor publico, por meio das
Universidades Federais e dos Institutos de Pesquisa, alem de se verificar a preponderancia de

atividades cientificas sobre as de cunho tecnoldgico (MARTINS et al., 2008).
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Com relacdo a producdo cientifica, a estrutura de ensino e a formacgdo profissional, Minas
Gerais se destaca por ser o estado com o maior nimero de Universidades Federais do Brasil,
totalizando 11, o que representa 18% das universidades federais brasileiras. O estado também
conta com mais 5 Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e 1 Centro Federal
de Educacéo Tecnoldgica (CEFET/MG).

De acordo com Chiarini e Rapini (2012), Minas Gerais foi responsavel por 11,42% da
producdo de artigos cientificos publicados em periddicos nacionais e internacionais em 2010,
sendo que as universidades federais mineiras foram responsaveis por 97,97% destas
publicacGes, conforme observado na coluna D da Tabela 2. Para Rapini e Campos (2004), o
grande desafio para o estado consiste em ampliar a insercdo do segmento empresarial nas
atividades inovativas, tirando melhor proveito da relativa solidez institucional das
universidades e institutos de pesquisa que exercem papel de destaque no desenvolvimento do

estado de Minas Gerais.

TABELA 2 - Pesquisadores, pesquisadores doutores, publicacGes, produgdo técnica, por
universidade federal de Minas Gerais, total de Minas e total brasileiro, 2010.

A B C D E
Pesquisadores Pesquisadores doutores | (B/A) Publicacio’ Produciio técnica’
absoluto (%0) absoluto (%) absoluto (%) absoluto (%)
UFJF 1.077  9.00 763 831 70,84 1309 6.63 43 456
UFLA 741 6.19 678 7.38 91.50 1887 9.56 78 8§28
UFMG 4407 3684 3470 3779 | 7874 7239 36.69 359 3811
UFOP 552 461 440 479 79.71 725 3.67 22 234
UFSI 494 413 391 426 79.15 570 289 45 478
UFTM 326 272 209 228 64.11 480 243 13 1.38
UFU 1661 1388 1127 1227 | 67.85 2150 1090 97 1030
UFV 1626 1359 1362 1483 | 8376 3939 1996 212 2251
UFVIM 384 321 225 245 58.59 369 288 11 1.17
UNIFALMG 336 281 257 2.80 76.49 452 229 25 2,65
UNIFEI 360  3.01 260 283 72,22 412 209 37 393
100 100 100 100

Total das IES federais de MG 11.964 71.88* 9.182 77.93* |76.75| 19.732 9797* 942  97.62%
Total de MG 16.645 1037** 11.782 10.69** | 7078 [ 20.141 11 42%* 965 1581%*
Total do Brasil 160.336 110.219 68.66 | 179.184 6.104

Nota: (') Publicacio refere-se ao somatério dos artigos publicados em revistas indexadas nacionais e intemacionais em 2010:
(*)Produgio técnica refere-se ao somatdrio soffware e produtos tecnoldgicos que geraram registro e/ou patentes. (¥) O percentual
das federais de MG refere-se a proporcio dessas instituigdes de ensino superior em relacfo ao total de instituicdes (de ensino ou
pesquisa) de Minas Gerais. (*¥) O percentual de MG refere-se a proporcio de MG em relacéo a todo o pais.

FONTE: CHIARINI e RAPINI (20012).

Em termos de producdo tecnoldgica e de acordo com dados do Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual (INPI), disponibilizados pelo MCTI, Minas Gerais ocupa a segunda
posicao entre os estados que mais solicitaram pedidos de patentes e/ou modelos de utilidade
junto ao INPI no periodo 1999-2011 (Tabela 3).
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TABELA 3 - Minas Gerais e Brasil: Total de pedidos de patentes depositados no INPI, por
residentes, 1999-2011.

Ano MG — N° MG'-Tx BR - N° BR_- X % MG
PATENTES ' Crescimento  PATENTES ' Crescimento . /BR
1999 519 - 6.157 - 8,4
2000 510 -2% 6.515 6% 7,8
2001 589 15% 7.061 8% 8,3
2002 553 -6% 6.955 -2% 8,0
2003 639 16% 7.478 8% 8,5
2004 626 -2% 7.690 3% 8,1
2005 604 -4% 7.339 -5% 8,2
2006 632 5% 7.214 -2% 8,8
2007 737 17% 7.373 2% 10,0
2008 677 -8% 7.873 7% 8,6
2009 665 -2% 7.766 -1% 8,6
2010 708 6% 7.286 -6% 9,7
2011 684 -3% 7.764 7% 8,8
1999 - 2011 8.143 32% 94.471 25% 8,6
FONTE: Elaboracédo propria, a partir de BRASIL — MCTI. Indicadores Estaduais de Ciéncia e
Tecnologia.

Neste periodo, o total nacional de pedidos de patente feitos por residentes, pessoas que moram
no Brasil, foi de 94.471, sendo que 44,6% deles foram realizados por residentes no estado de
Sdo Paulo, 8,6% no estado de Minas Gerais e 8% no Rio de Janeiro. Apesar do aumento de
32% no numero de patentes depositadas por residentes em Minas Gerais no INPI entre os
anos de 1999 e 2011, passando de 519 para 684, observa-se neste periodo certa instabilidade
no crescimento dos dados, havendo trés grandes picos nos anos de 2001 (15%), 2003 (16%), e
2007 (17%), seguidos por periodos de declinio no nimero de patentes depositadas. Em 2007,
foram 737 pedidos de patentes realizados por residentes em Minas Gerais, caindo para 677 em
2008, 665 em 2009, 708 em 2010 e 684 em 2011.

As maiores responsaveis pelos pedidos de patentes do estado ao INPI sdo as universidades
federais mineiras. Segundo Chiarini e Rapini (2012), em 2010 as universidades federais foram
responsaveis por 97,62% de toda a producdo tecnoldgica do estado, com destaque para a
UFMG, que em 2010 respondeu por 38% da producéo técnica (vide coluna E da Tabela 2).

As interagBes entre as universidades mineiras com a industria foram analisadas de forma mais
aprofundada por Rapini e Campos (2004), a partir de dados do diretério dos grupos de
pesquisa do CNPq. De forma similar ao observado por Santos e Diniz (1999), Rapini e
Campos (2004) também identificam grande concentracdo das atividades cientificas em

instituicBes publicas, seja nas universidades federais ou institutos de pesquisa, assim como a
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predominancia destas atividades sobre as de cunho tecnolégico. Em relacdo aos
relacionamentos dos grupos de pesquisa com empresas, 0 estudo identificou que estes
ocorrem em um numero restrito destes grupos e em areas especificas do conhecimento,
sobretudo naqueles ligados as ciéncias agrarias, com destaque para a UFV e UFLA, e
naqueles ligados & engenharia e as ciéncias da computacdo, em que se destaca a UFMG.
Rapini e Campos (2004) também destacam que mais de um terco dos relacionamentos
identificados estdo associados a transferéncia direta de conhecimento da academia para as

empresas, através de pesquisa cientifica e transferéncia tecnoldgica.

Conforme apresentado, o Sistema Regional de Inovacdo do estado de Minas Gerais tem sua
estrutura de geracdo do conhecimento fortemente ancorada em suas organizagOes federais de
ensino superior. No entanto, cabe ressaltar que o estado também conta com algumas
organizacOes de pesquisa e desenvolvimento que sdo muito importantes na analise do seu

Sistema Regional de Inovacéo.

A Tabela 4 apresenta a listagem dos principais Centros Tecnoldgicos e Institutos de P&D
presentes em Minas Gerais, cabendo a ressalva de que néo se trata de uma listagem definitiva,

podendo haver outras organizacGes com perfil semelhante no estado.

TABELA 4 — Minas Gerais — Centros Tecnoldgicos e Institutos de Pesquisa e
Desenvolvimento

Sigla Centros Tecnolégicos e Institutos de P&D Municipio
CPgRR/FIOCRUZ Centro de Pesquisa René Rachou Belo Horizonte
EPAMIG Empresa de Pesquisa Agropecudria de Minas Gerais Belo Horizonte
SENAI CETEC Centro de Tecnologia SENAI CETEC Belo Horizonte
CSEM Brasil Centro Brasileiro de Inovacéo Belo Horizonte
FUNED Fundacéo Ezequiel Dias Belo Horizonte
FITec Fundacéo para InovacGes Tecnologicas Belo Horizonte
CDTN Centro de Desenvolvimento da Tecnologia Nuclear Belo Horizonte
E%%%’:Teﬁ; Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria - Gado de leite  Juiz de Fora
E/I'\i/llk?oR?sZ%; Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria - Milho e sorgo ~ Sete Lagoas
INATEL Instituto Nacional de Telecomunicacdes Santa Rita do Sapucai

FONTE: Elaboragéao prépria

As instituicdes acima listadas procuram atuar de forma mais proxima do mercado e em
parceria com empresas, realizando pesquisas aplicadas com potencial inovador. Segundo

Lemos e Diniz (1999), alguma destas organizacdes, como a EPAMIG e o atual Centro
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Tecnologico SENAI-CETEC, antiga Fundagdo CETEC, tiveram participacdo fundamental no
processo de desenvolvimento industrial do estado, sobretudo na década de 1970, quando
chegaram a ter 600 e 300 pesquisadores respectivamente. No entanto, desde os anos de 1980
estas organizacOes estaduais vém sendo fortemente atingidas por cortes de verbas do governo
estadual, tendendo ao esvaziamento de suas funcfes (LEMOS e DINIZ, 1999). Recentemente,
foi firmada parceria entre o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial de Minas Gerais
(SENAI/MG) e o Governo de Minas para reestruturacdo do CETEC, transformando-o0 no
Centro Tecnologico SENAI-CETEC, com investimentos da ordem de R$ 260 milhdes. Com
estes recursos, estdo sendo implantados no SENAI-CETEC oito institutos de tecnologia e
inovacdo nas &reas de alimentos e bebidas, metalmecanica, engenharia de superficies,

mineracdo, metalurgia e ligas especiais, quimica, tecnologia automotiva e meio ambiente.

Ainda em relacdo ao arcabouco institucional recente da inovacao no estado, cabe destacar as
iniciativas de estruturacdo de incubadoras e parques tecnoldgicos. Minas gerais possui
atualmente 24 incubadoras de empresas associadas & Rede Mineira de Inovagdo e iniciativas
avancadas de parques tecnoldgicos em estagio de consolidacdo, como: o Parque Tecnoldgico
de Belo Horizonte (BH-TEC), que possui forte relacdo com a UFMG, o Parque Tecnologico
de Vicosa (tecnoPARQ), ligado a UFV, e o Parque Cientifico e Tecnoldgico de Itajuba (Pcti),
ligado @ UNIFEI. Estas iniciativas buscam criar ambientes favoraveis a inovagdo e a interagcdo

entre empresas e as universidades.

Pela proximidade que possui com a UFMG, principal agente cientifico e tecnol6gico do
estado, assim como pela integracdo com a estrutura industrial da RMBH, o BH-TEC
apresenta-se como promissor agente para acelerar as atividades inovativas do estado.
Inaugurado em maio de 2012, o Parque conta atualmente com 18 empresas de tecnologia em
operacdo, tendo como missdo “contribuir para o desenvolvimento tecnologico da cidade de
Belo Horizonte e seu entorno, de tal forma a consolidar sua posicdo em termos econdmicos,

tecnolégicos e de centro de servigos do pais™.°

3.2 Superestrutura — Nivel organizacional das firmas

O desempenho inovador das empresas mineiras pode ser analisado a partir dos dados da
PINTEC (1998 a 2011). A Tabela 5 apresenta a série histérica com alguns dos principais

dados disponibilizados, possibilitando a avaliagdo do desempenho das empresas mineiras em

® FONTE: BHTEC — Disponivel em: http://www.bhtec.org.br/bhtec.php.
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relacdo ao restante do Pais. Os dados abaixo apresentados reforcam a importancia de Minas
Gerais para o conjunto do Sistema Nacional de Inovagé&o.

TABELA 5 — Desempenho inovador das empresas industriais mineiras, 1998 - 2011,

PINTEC.
Empresas Taxa de Inovacao (%)
) Produto Processo
UF Periodo Total  Inovadoras Geral Produto "°V°M%  processg  MOVONO
mercado mercado
nacional nacional
2009 - 2011 14.433 5.841 40,5 18,3 4,0 36,2 0,6
2006 - 2008 13.154 5.462 415 24,5 4,6 37,7 2,9
Minas Gerais 2003 - 2005 10.861 3.203 29,5 15,8 15 23,8 11
2001 - 2003 10.028 3.503 34,9 22,4 1,7 28,7 0,5
1998 - 2000  8.272 2.302 27,8 15 2,9 23,5 2,3
2009 - 2011 116.632 41.470 35,6 17,3 3,6 31,7 2,1
2006 - 2008 106.862 41.262 38,6 23,7 4.4 32,1 2,4
Brasil 2003 -2005 91.055 30.377 33,4 19,5 3,2 26,9 1,7
2001 -2003 84.262 28.036 33,3 20,3 2,7 26,9 1,2
1998 - 2000 72.005 22.698 31,5 17,6 4,1 25,2 4,1

FONTE: Elaboracéo prépria, a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011) e CHIARINI e RAPINI (2012).

Como se observa, 0 nimero de empresas mineiras inovadoras vem crescendo a uma taxa
superior & média nacional. Em Minas Gerais, 0 estado passou de uma taxa de inovacao de
27,8% no inicio do periodo analisado (1998-2000) para 40,5% na ultima pesquisa divulgada
pelo IBGE, referente ao periodo 2009-2011, com um total de 5.841 empresas que
implementaram algum tipo de inovacdo de produto e/ou processo, engquanto a taxa de
inovacdo do conjunto das empresas brasileiras subiu de 31,5% no periodo inicial para 35,6 em
2009-2011. Estes numeros colocam Minas Gerais como o estado com o segundo maior
nimero de empresas inovadoras do Brasil, respondendo por 14% do total de empresas

inovadoras do Pais, atrds apenas de S&o Paulo.

Cabe destacar a reducdo observada na taxa de inovacdo das empresas industriais brasileiras
divulgada pela PINTEC 2011, com uma reducéo de 38,6% para 35,6% da taxa nacional e uma
reducdo, ainda que menos acentuada, da taxa de inovacdo das empresas mineiras, de 41,5%
para 40,5%. Esta queda no indice geral teve reflexo direto na redugdo dos esforcos das
empresas para o desenvolvimento de produtos ou processos novos para o mercado nacional,
que sdo geralmente as inovacgdes de maior impacto, sendo que em Minas Gerais a introducao

de inovagdes em processos novos para 0 mercado nacional caiu de 2,9% para 0,6%.
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De acordo com nota técnica divulgada pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), com base na andlise dos dados da PINTEC 2011, a queda nos indicadores de
inovacdo no Brasil estd relacionada, em grande medida, a crise internacional iniciada em
2008, mas também a uma conjuntura desfavoravel e a caracteristicas do préprio setor
produtivo brasileiro. Destacam-se ai a estrutura produtiva especializada em segmentos de
menor intensidade tecnoldgica, a baixa escala de producdo das empresas brasileiras e a
existéncia de poucas companhias de capital nacional em segmentos mais intensivos em
tecnologia (DE NEGRI e CAVALCANTE, 2013).

A Tabela 6 apresenta de maneira detalhada o perfil setorial das empresas inovadoras do
estado, assim como os dispéndios realizados por estas empresas em suas atividades
inovativas. Os dados apresentados referem-se a PINTEC de 2008, pois as informacdes
setoriais apresentadas pela PINTEC 2011 possuem um reduzido nivel de desagregacdo dos
dados. O valor total investido pelas empresas mineiras em inovacdo em 2008 foi de R$5,9
bilhdes, montante que representa 10,7% dos investimentos nacionais em inovacao, que foi de
R$55,5 bilhdes. Destaque para a siderurgia mineira, que investiu mais de R$758 milhdes

(13% do total de Minas Gerais) em inovacao em 2008.

TABELA 6 — Empresas Mineiras Inovadoras — Setores e dispéndios realizados (continua)

Empresas Mineiras 2006-2008
. . Inovadoras Dispéndios empresariais
At|V|dadeds:IeC|onada em inovagao - 2008
industria e dos servigos Total Numero
Total % de Valor
(1000 R$)
empresas

Total Minas Gerais 13 154 5462 41,5 4 422 5053 348
Total Minas Gerais Industria 12 578 5208 41,4 4238 5757 802
Indistrias extrativas 465 98 21 94 113504
Fabricacdo de produtos alimenticios 1919 713 37,2 548 461 486
Confeccdo de artigos do vestuério e 2362 1161 491 930 85 496
acessorios ’
Impressao e reproducdo de gravactes 302 151 50,2 150 47 733
Fabricacdo de coque e biocombustiveis 13 10 775 10 46 929
(lcool e outros) ’
Fabricacdo de produtos farmoquimicos e a4 28 63 8 44 479
farmacéuticos
Fabricacdo de produtos de minerais ndo 1075 362 336 259 116 360
metalicos ’
Produtos siderdrgicos 89 40 45,3 29 758 553
Fabricacdo de produtos de metal 1047 359 34,3 310 104 345
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TABELA 6 — Empresas Mineiras Inovadoras — Setores e dispéndios realizados (concluséao)

Fabricacdo de equipamentos de o5 7 276 5 6 215
informatica e periféricos ’

Fabricacdo de maquinas, aparelhos e 161 79 49.3 76 27 684
materiais elétricos ’

Fabricacdo de maquinas e equipamentos 497 297 60 292 258 632
Fabricacdo de pecas e acessérios para 75 32 428 30 258 755
veiculos '

Outras atividades da Industria 4 504 1870 41,5 1482 3427 636
Total Minas Gerais Servicos 577 254 441 185 195 546
Desenvolvimento e licenciamento de 172 93 54 85 29 897
programas de computador

Outros servigos de tecnologia da 119 45 378 45 21 032
informacéo

Tratamento de dadps_, hospedage.m na 104 41 38.9 6 2 869
Internet e outras atividades relacionadas

Outras atividades de Servigos 181 76 41,9 49 148 747

FONTE: Elaboracéo prdpria, a partir de IBGE — PINTEC (1998).

De acordo com os dados da Tabela 6, os setores mais intensivos em tecnologia sdo também
aqueles que possuem o maior percentual de empresas inovadoras, como fabricacdo de coque e
biocombustiveis (77%), fabricacdo de produtos quimicos e farmacéuticos (63%), maquinas e
equipamentos (60%), desenvolvimento de programas de computador (54%), impressdo e
reproducdo de gravagoes (50%) e maquinas aparelhos e materiais elétricos (49%). No extremo
oposto esta a industria extrativista, de grande relevancia econémica para o estado, com um
percentual de 21% de empresas inovadoras. O setor de alimentos, também relevante para a
economia mineira, demonstra um indice de empresas inovadoras consideravelmente abaixo da
média estadual (41,5%), atingindo o percentual de 37,2% de empresas que realizam algum
tipo de inovagdo em produto e/ou processo. Setor de grande importancia econémica, a
siderurgia apresenta uma taxa de 45%, valor acima da média estadual e sendo o setor de
destague em volume de investimentos. Entretanto, a fabricacdo de produtos de metal mostra-
se como uma das atividades com o menor percentual de empresas inovadoras do estado
(34%).

Outro relevante trabalho que buscou estudar as caracteristicas da interagdo universidade
empresa no estado de Minas Gerais foi o projeto “Oportunidades ao Desenvolvimento
Socioecondmico e Desafios da Ciéncia, da Tecnologia e da Inovacdo em Minas Gerais”
(MINAS GERAIS, 2010b), realizado pelo CEDEPLAR/UFMG em parceria com a SECTES e
financiado pela FAPEMIG. Por meio de pesquisas (survey), este trabalho levantou

informacdes sobre o processo de interacdo em 142 grupos de pesquisa de universidades
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mineiras que declaram algum relacionamento com o setor produtivo e 76 empresas que

interagiram com universidades/institutos de pesquisa.

As informacdes obtidas neste survey podem auxiliar no entendimento prévio do processo de
interacdo entre os dois subsistemas chave para o desenvolvimento de qualquer sistema
regional de inovagdo, chamados por Cooke de “Subsistema de aplicacdo e exploragdo do
conhecimento” (empresas) e “Subsistema de geragdo e difusdo do conhecimento”

(universidades/institutos de pesquisa).

A Tabela 7 apresenta a visdo das empresas pesquisadas sobre as principais fontes de

informagao para o desenvolvimento de suas atividades inovativas.

TABELA 7 — Fontes de informacéo para as atividades inovativas em que as empresas se
basearam para sugerir novos projetos ou para concluir projetos ja existentes. MG, 2009.

: ) Contribuiu para
~ Sugeny novos completar projetos ja
Fontes de Informacio projetos existentes

Sim Niao Sim Nao

Linha de producio da propria empresa 56 20 57 19
Clientes 52 24 43 33
Universidades 48 28 50 26
QOutras empresas 43 33 38 38
Publicagdes e relatorios técnicos 42 34 41 35
Feiras e Exposicdes 38 38 40 36
Institutos, Centros e Laboratorios de Pesquisa 37 39 44 32
Internet 34 42 36 40
Sistemas de conhecimento local 34 42 33 43
Fornecedores 30 46 33 43
Concorrentes 30 46 24 52
Empresas de Consultoria ou contratacio de P & D 27 49 23 53
Atividades cooperativas ou joint ventures 19 57 18 58
Outros 15 61 14 62

FONTE: MINAS GERAIS 2010b.

O conhecimento das principais fontes de informacdo utilizadas pelas empresas é importante
para o entendimento dos fluxos de relacionamentos e interacdes que ocorrem no sistema.
Conforme ressalta Edquist (2001), a funcionalidade de um sistema de inovacdo estd
fortemente relacionada a estes fluxos e interagdes que promovem o aprendizado interativo

entre as organizagoes.

Conforme apresentado na Tabela 7, a principal fonte de informacdo utilizada pelas empresas
provém internamente de suas linhas de producdo. No entanto, a maioria das empresas

pesquisadas (total de 76) também utiliza, de forma significativa, clientes (52), universidades
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(48) e outras empresas (43) como fontes de informagéo para o desenvolvimento de novos

produtos.

Segundo Doloreux (2005), em geral, pode-se dizer que a performance inovativa da regido é
melhorada quando as firmas sdo encorajadas a se tornarem mais inovadoras a partir da

interacdo com varias organizag6es de suporte a inovacado e outras firmas da regido.

Essa dindamica interativa do SRI reforca a importancia do processo de interagdo entre suas
empresas (Subsistema de aplicacdo e exploracdo do conhecimento) e as universidades
(Subsistema de geracao e difusdo do conhecimento). Conforme mencionado, as universidades
e as instituicbes publicas de ensino e pesquisa assumem papel de destaque na producdo de
conhecimento cientifico e tecnoldgico do estado, Minas Gerais € 0 estado com o maior
namero de Universidades Federais do Brasil, total de 11, que responderam por mais de 97%

de toda a producéo tecnologica do estado em 2010.

Entender as dificuldades encontradas pelas partes para que este processo de interacdo ocorra

efetivamente mostra-se de grande relevancia.

A Tabela 8 apresenta as dificuldades encontradas pelos grupos de pesquisa das universidades

no processo de interagdo com empresas.

TABELA 8 - Dificuldades atribuidas pelos lideres dos grupos de pesquisa de IES Federais na
interacdo com empresas, MG, 2009.

Tipo Obstaculos Total (%)
Organizacionais Burocrﬂf:l:a lm.i\'ersir:i..ria ?? (??.5
Burocracia empresarial 57 50.0

Falta de pessoal qualificado para estabelecer didlogos 49 43.0

Geragdo de conhecimento/ | Falta de conhecimento sobre as necessidades das empresas 39 51.8
formacdo de pessoal Falta de conhecimento sobre as atividades realizadas pelas umiversidades/ IPTs 64 56.1
Falta de pessoal qualificado para estabelecer didlogos nas empresas 38 50.9

Divergéncia quanto ao prazo da pesquisa 43 39.5

Diferentes culturas Confiabilidade 30 26.3
Diferentes prionidades 63 553

Custo das pesquisas 73 64.0

Institucional Direitos de propriedades 51 4.7
Distancia geografica 34 29.8

FONTE: CHIARINI e RAPINI (2012).

Conforme se observa, as dificuldades burocraticas, por parte tanto das empresas quanto das
universidades, séo as principais barreiras ao processo de interagdo na visdo dos grupos de

pesquisa das universidades.
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Outro ponto que merece atencgdo esta relacionado ao elevado percentual de grupos de pesquisa
das universidades que consideram os custos das pesquisas (64%) como dificultadores do
processo de interacdo, assim como a falta de pessoal qualificado nas empresas para
estabelecer didlogo com a universidades (50,9%) e as dificuldades de acesso a informacéo,
demonstradas pelo elevado percentual atribuido ao desconhecimento das empresas sobre as
atividades das universidades (50,9%) e o desconhecimento das universidades sobre as

necessidades das empresas (51,8%).

Estes sdo todos pontos de atencdo a serem mais bem explorados na analise dos dados

primarios obtidos que seré feita no capitulo 5.

Segundo Edquist (2005), os resultados de algumas pesquisas, realizadas, sobretudo, na
Europa, demonstram que 62% a 97% de todos os produtos inovadores foram desenvolvidos
em colaboracdo entre a firma inovadora e outras organizagdes, constituindo em forte suporte
empirico para um dos mais importantes principios da abordagem de SlI, ou seja, a

aprendizagem interativa entre organizages como fator crucial para o processo de inovagéo.

3.3 Infraestrutura — Competéncia financeira regional

Outro fator de grande importancia na caracterizacdo do SRI esta relacionado a disponibilidade
de capital e a capacidade financeira regional para investir em atividades de suporte ao
processo inovativo, sendo esta uma das principais caracteristicas favordveis ao
desenvolvimento de um SRI apontados por Cooke. Conforme apresentado no capitulo 2, a
competéncia financeira regional € um dos principais aspectos da infraestrutura de um SR,
incluindo as financas tanto publicas quanto privadas. Para Cooke, onde o governo regional
possui jurisdicdo e competéncia este pode participar do sistema de crédito regional
cofinanciando ou provendo garantias de empréstimos para mobilizacdo do potencial inovador
da regido, caracteristica que podem ser de vital importancia, especialmente para o
financiamento da inovacdo, que, tipicamente, é percebida como sendo de alto risco pelo setor

privado.

A Tabela 9 apresenta os investimentos realizados pelos governos estaduais em ciéncia e

tecnologia no periodo 2007-2011.
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TABELA 9 - Investimentos dos governos estaduais em ciéncia e tecnologia - 2007-2011 —
Valores em mil R$

Estado / Ano 2007 2008 2009 2010 2011 SO”;aa‘;';'smos ;f’ai'oBs
Total 2664560 3.537.738 4.709.723 5.693.839 6.041.135 22.646.994 0,13
S&o Paulo 893314 1.120.669 1.644.128 1723525 1.940.601  7.322.237 0,13
Minas Gerais 300.878 399.215 432.988 546.730 645008  2.333.909 0,15
Rio de Janeiro 250.968 321.948 330352 477.016 526257 1915541 0,10
Parana 301.767 308381 425422 416552 372361  1.824.483 0,18
Bahia 226.186 248392 250228 418731 320249  1.463.787 0,21
Santa Catarina 63562 251.882 253704 281.107 334.869  1.185.123 0,17
RioGrandedo Sul 75331  77.273 125883 254.224 291.715  824.426 0,08
Ceara 85956  160.481 165511 223699 165521 801168 0,23
Pernambuco 73314 131636 138202 130530 220.934  694.615 0,17
Distrito Federal 68504 45911 133.051 166.319 132.348  546.133 0,08
Outros 306.780 471.951 810.254 1055406 1.091.182 3735571  0,14*

* Média entre os demais estados.
FONTE: Elaboragdo prdpria a partir de BRASIL — MCTI. Dispéndios dos Governos Estaduais em Ciéncia e
Tecnologia por Regido e Unidade da Federag&o.

Conforme se observa, Minas Gerais apresenta 0 segundo maior orgamento publico estadual
investido em ciéncia e tecnologia do Pais, atras apenas de Séo Paulo, mas com uma taxa de
investimento proporcional ao PIB (0,15%) superior a este. Os dados da Tabela 9, assim como
o Grafico 1, demonstram consideravel aumento no orcamento estadual investido em ciéncia e
tecnologia, passando de R$162 milhdes em 2.000 (valor ja corrigido pelo indice Geral de
Precos de Mercado (IGPM), para R$645 milhGes em 2011, havendo certo equilibrio entre os

gastos com pesquisa e desenvolvimento e as atividades cientificas e tecnolégicas.

GRAFICO 1 - Investimentos do Governo de Minas em Ciéncia e Tecnologia - 2000-2011
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600.000.000,00
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OBS: Valores atualizados pelo IGPM de 2011

P&D = Pesquisa e Desenvolvimento

ACTC = Atividades Cientificas e Técnicas Correlatas

TOTAL = Ciéncia e Tecnologia = P&D + ACTC

FONTE: Elaboragdo prdpria a partir de BRASIL — MCTI. Dispéndios dos Governos Estaduais em Ciéncia e
Tecnologia por Regido e Unidade da Federagéo.
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Conforme observado no Grafico 2, mais de 70% de todo o investimento estadual em ciéncia e
tecnologia do governo € direcionado para duas entidades: a Fundacdo de Amparo a Pesquisa
do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG), que fica com 42,2% dos recursos; e a Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais (EMATER), com 31,3%.

Cabe destacar que, por meio de suas acgdes de extensdo rural, a EMATER possui importante
papel na difusdo das inovacdes e avangos tecnoldgicos para o desenvolvimento do
agronegécio do estado. Organizagdes como: EMATAER, EMBRAPA' e universidades de
reconhecida competéncia agricola, como Universidade Federal de Vicosa e Universidade
Federal de Lavras, contribuiram substancialmente para que Minas Gerais alcangasse o atual

papel de destaque no agronegocio nacional.

Grafico 2 - Minas Gerais: Distribuicdo percentual dos dispéndios do orcamento® do governo
em ciéncia e tecnologia (C&T)®¥, por 6rgéo, 2011.
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Notas: (1) Considerados os valores de empenhos liquidados dos recursos do Tesouro e de outras fontes dos orcamentos
fiscal e de seguridade social, excluindo-se, quando o balan¢o permite, as despesas com juros e amortizacao de dividas,
cumprimento de sentencas judiciais e com inativos e pensionistas;

(2) Ciéncia e Tecnologia (C&T) = Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) + Atividades cientificas e técnicas correlatas
(ACTC).

(3) Néo estdo computados os dispéndios estimados em P&D das instituicdes estaduais de ensino superior do
governo estadual.

FONTE: Elaboragdo prépria, a partir de BRASIL — MCTI. Indicadores Estaduais de Ciéncia e Tecnologia.

Esse incremento da competéncia financeira regional pode estar relacionado a importantes
alteracdes no arcabouco institucional da inovagdo no estado, com destaque para a aprovagao
da Lei Mineira de Inovacao, em janeiro de 2008, e o cumprimento, desde 2007, por parte do
Governo de Minas do dispositivo legal que determina o direcionamento de 1% da receita

" EMBRAPA — Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
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liquida do ICMS® para a FAPEMIG. Segundo dados da FAPEMIG?®, no periodo de 2003 a
2012 o crescimento do orcamento recebido pela Fundacdo do Tesouro foi préximo de 12
vezes, tendo saltado de R$ 23 milhdes em 2003 para R$272 milhdes em 2012. Somando-se 0s
recursos captados pela FAPEMIG de terceiros, seu orcamento em 2012 foi de,

aproximadamente, R$350 milhdes.

Esse fortalecimento or¢camentario da FAPEMIG, assim como o dispositivo legal da Lei
Mineira de Inovacdo, mesmo que relativamente recentes, estdo possibilitando uma atuagéo
mais ativa do Governo de Minas na promocao da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do estado,
tanto no apoio as pesquisas académicas quanto no suporte a inovagdo empresarial por meio de
linhas de fomento e financiamento, esta Ultima operada pelo Banco de Desenvolvimento do
Estado de Minas Gerais (BDMG), que também vem ampliando consideravelmente os recursos

destinados ao financiamento da inovagdo no estado.

3.4 Consideragdes principais

A caracterizacdo do SRI/MG apresentada neste capitulo, com destague para 0s aspectos gerais
do seu Sistema Regional de Inovacdo, apresenta caracteristicas e informacgdes de grande
relevancia para a analise que se pretende realizar. A seguir, sdo destacados alguns dos

principais pontos importantes para as analises subsequentes:

e Minas Gerais € 0 estado com o segundo maior nimero de empresas inovadoras do
Brasil, respondendo por 14% do total de empresas inovadoras do Pais, atras apenas de
Séo Paulo.

e A induUstria extrativista e alimenticia, setores de fundamental relevancia econémica
para Minas Gerais, estdo entre as que possuem 0s menores percentuais de empresas
inovadoras do estado.

e O SRI/MG é enviesado para as instituicdes publicas em detrimento de instituicfes
privadas de P&D, em que as universidades e institutos publicos de pesquisa assumem
um papel central, havendo predominancia da pesquisa basica sobre a pesquisa

aplicada.

®lcmsS - Imposto sobre operagGes relativas a circulagdo de mercadorias e sobre prestagdes de servigos de transporte
interestadual, intermunicipal e de comunicagao.

° FAPEMIG — Relatério de atividades 2012 — Disponivel em: http://www.fapemig.br/wp-
content/uploads/2013/07/relatorio_atividades 2012.pdf
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e Minas Gerais se destaca por ser o estado com o maior numero de Universidades
Federais do Brasil, 11, responsaveis por mais de 97% de toda a producdo tecnologica
do estado.

e As dificuldades burocraticas, por parte tanto das empresas quanto das universidades,
s&o as principais barreiras ao processo de interagdo com empresas, na visao dos grupos
de pesquisa das universidades.

e Observa-se consideravel aumento no orgcamento estadual investido em ciéncia e
tecnologia, passando de R$162 milhdes em 2000 para R$645 milhdes em 2011.

e O crescimento do orcamento recebido do Tesouro pela FAPEMIG nos dltimos dez
anos foi proximo de 12 vezes, tendo saltado de R$23 milhGes em 2003 para R$272
milhdes em 2012.

e Mais de 70% de todo o investimento estadual em ciéncia e tecnologia do governo é
direcionado para duas entidades: FAPEMIG e EMATER.

As caracteristicas econdmicas do estado de Minas Gerais, que ressaltam sua relevancia
industrial para a economia brasileira, aliadas aos aspectos gerais do SRI/MG, com destaque
para a forte infraestrutura cientifica de suas Universidades Federais, assim como os recentes
avancos institucionais alcancados, reforcam o argumento de que o estado parece ocupar
posicdo de destaque no Sistema Nacional de Inovagdo brasileiro, conforme apontado por
Chiarini et al. (2012).

No capitulo seguinte, apresenta-se a metodologia utilizada para analisar o Sistema Regional

de Inovacdo de Minas Gerais.
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4 METODOLOGIA

Conforme apresentado nos capitulos anteriores, o conceito de Sistemas de Inovacdo esta
ligado a prépria natureza sistémica do processo de inovacao, em que as firmas, normalmente,
ndo inovam isoladamente, mas em colaboracéo e interdependéncia com outras organizacoes.
Essas organizagOes podem ser outras firmas (fornecedores, consumidores, competidores, etc)
ou organizages de suporte a inovacdo, como universidades, agéncias de apoio, escolas e

orgdos do governo (Edquist, 2005).

Ainda de acordo com La Mothe & Paquet (1998) apud Anderson e Karlson (2002), estdo na
base da estruturacdo do conceito de Sistema de Inovacdo:

e énfase de que as firmas precisam ser vistas como parte de um networking formado por
organizacGes publicas e privadas, do qual as atividades e interagdes iniciam,
importam, modificam e difundem novas tecnologias;

e énfase nas ligacOes (formais e informais) entre instituicdes e organizagoes; e

e énfase nos fluxos de recursos intelectuais existentes entre instituicdes e organizacgdes.

As caracteristicas acima descritas, além de outras anteriormente apresentadas, enfatizam a
diversidade de atores que atuam de forma conjunta na composi¢do do Sistema de Inovacéo,
que tem como principais componentes suas instituigdes (“regras do jogo”) e organizacdes
(“jogadores ou atores™). A funcionalidade do sistema esta fortemente relacionada ao fluxo de
relacionamentos e interagdes que ocorrem tanto internamente, entre suas instituicdes e

organizagOes, quanto em relacdo as interacfes externas.

Conforme apresentado por Cooke, podem-se identificar certas caracteristicas que favorecem o
desenvolvimento do SRI, como: economias de aglomeracdo, aprendizagem institucional,
governanga associativa, disponibilidade de capital e inovacdo interativa, assim como as
condicBGes e os critérios para o fortalecimento deste sistema, que englobam questdes de
infraestrutura, ligadas a competéncia financeira regional, e questdes de superestrutura, ligadas

a aspectos culturais da regiao.

Os pontos listados acima, desde a caracterizacdo do Sistema de Inovagéo até as condicGes e 0s
critéerios para o Sistema Regional de Inovacdo, serdo utilizados como referéncias
fundamentais para a metodologia de andlise a ser utilizada, sendo que a organizagdo
metodoldgica tera como base o modelo de governanga e estrutura de funcionamento do SRI

proposto por Cooke e apresentado em detalhes no na secdo 2.2.3.
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A capacidade de inovagéo sisttmica de um SRI pode ser avaliada, conforme sugerem Cooke
et al (2000), a partir de suas condi¢bes de infraestrutura e superestrutura. A analise destas

duas dimensdes indicam o potencial do Sistema Regional de Inovacéo.

A metodologia aqui proposta pretende analisar o Sistema Regional de Inovacdo do Estado de
Minas Gerais (SRI/MG) a partir do seu Subsistema de aplicacdo e exploracdo do
conhecimento (empresas) e do Subsistema de geracéo e difusdo do conhecimento (demais
organizacges), conforme apresentado na Figura 2. Especial atencdo ¢é dada ao levantamento de
informacdes que possibilitem, também, analisar as interacdes e os fluxos de informacdes

estabelecidos entre as principais organizagdes que compdem estes subsistemas no SRI/MG.

O Subsistema de aplicacéo e exploracéo do conhecimento tem como principal componente as
firmas, mas também podem ser considerados seus consumidores, concorrentes, colaboradores
e contratantes. Por sua vez, o Subsistema de geracéo e difusdo do conhecimento é composto,
principalmente, por organizacBes publicas, como universidades, institutos de pesquisa,
agéncias de transferéncia tecnoldgica e outros 6rgaos de governanca regional responsaveis

pelas politicas e préaticas de suporte a inovacdo (Cooke).

A anélise do SRI/MG sera entdo realizada de duas formas, por meio de bases de dados
primarios e secundarios. Os dados primarios foram levantados através de pesquisas de campo
nas empresas e principais organizacdes que atuam em prol do fomento a Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo no estado, considerando os diferentes papéis desempenhados pelos agentes de
inovacdo locais. De maneira complementar aos dados primarios obtidos com as pesquisas,
foram também levantadas informacBes secundarias da Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica
(PINTEC), do Instituto Brasileiro de Estatisticas e Geografia (IBGE), assim como
informacdes de outros trabalhos académicos que avaliaram aspectos relevantes do SRI/MG,

apresentados no capitulo anterior.

A metodologia utilizada pretende, assim, avaliar o SRI/MG a partir do olhar de suas
organizacOes de suporte, atores que atuam visando oferecer condi¢des favoraveis para que a
inovacdo ocorra, e do olhar empresarial, que sdo 0s agentes que demandam 0S Servigos
oferecidos pelas demais organizagdes para a geragdo de inovagOes, transformando o

conhecimento em beneficios econdmicos e sociais.

Os dados secundarios que serdo utilizados para complementar a analise do Subsistema de
aplicacdo e exploragdo do conhecimento (empresas) foram obtidos por meio da PINTEC
(2000, 2003, 2005, 2008 e 2011).
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A seguir, descreve-se a metodologia de coleta dos dados primarios.

4.1 Analise do Subsistema de Geracao e Difusdo do Conhecimento

As entrevistas com as organizagdes do Sistema Mineiro de Inovagdo foram todas realizadas
presencialmente pelo pesquisador deste trabalho. Isso possibilitou um contato direto com os
atores locais, permitindo conhecer a realidade de cada agente e, sobretudo, o levantamento de
uma série de informacdes qualitativas relevantes, que ndo necessariamente se encontram

explicitadas no instrumento de pesquisa, disponivel no Anexo I.

Com o objetivo de facilitar o entendimento sobre as diversas organiza¢fes que compdem o
SRI/MG, assim como os diferentes papéis exercidos por estes agentes, prop6s-se a divisdo do
subsistema de geracéo e difusdo do conhecimento em seis dimensdes de atuacdo: a) Cientifica
— organizacdes voltadas a geracdo do conhecimento; b) Tecnoldgica — organizac6es voltadas a
realizacdo de pesquisa aplicada; ¢) Intermediacdo — organizacfes que buscam facilitar o
processo de interacdo entre empresas e centros do conhecimento; d) Capacitacdo e Gestdo
Empresarial — organizacfes que atuam na formacdo de executivos e profissionais para
melhoria da gestdo empresarial; e€) Financiamento — organizacdes que possuem linhas de
fomento e/ou financiamento a inovacgdo; e f) Governanca — organizagGes que atuam na
elaboracdo e gestdo de politicas de apoio a inovacdo. No caso de organizacdes que poderiam
se enquadrar em mais de uma categoria foi escolhida aquela que mais se aproxima do seu

objetivo fim de atuacéo.

A Tabela 10 apresenta 0 numero de organizagdes identificadas em cada uma das dimensdes
estabelecidas para o SRI/MG, assim como o numero de organizacdes entrevistadas nestas
dimens@es. Ao todo, foram mapeadas 60 organizacdes, sendo entrevistados 14 destes agentes
(23%). A relacdo detalhada destas organizacdes esta disponivel no Anexo Il. Cabe ressaltar
que foram identificados os principais agentes que, a principio, possuem atuacdo mais proxima
do tema “Inovacdo”, reconhecendo-se a existéncia de outras organiza¢Ges nao listadas na
Tabela 11 e no Anexo Il, por exemplo, organizaces de ensino medio e basico, demais
organizagBes do sistema financeiro e maior ndmero de universidades e faculdades

particulares.
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TABELA 10 - Dimensdes do SRI/MG — Organizagdes mapeadas e entrevistadas

A N° ORGANIZAGOES N° ORGANIZAGOES
DIMENSOES VAPEADAS ENTREVISTADAS

1 - Cientifica - Geragao do conhecimento 15 2

2 - Tecnoldgica — Pesquisa aplicada 1 1

3 - Intermediag&o - Intera¢&o entre empresas, centros do 10 5
conhecimento e demais agentes do SRI.

4 - Capacitagdo e Gestdo Empresarial 7 2

5 - Financeira 8 3

6 - Governanga — Elaboragéo e gestéo de politicas 9 1

TOTAL 60 14

Fonte: Elaboragéo propria

e Dimensao Cientifica — composta pelas principais universidades e centros do conhecimento

presentes no estado, responsaveis, sobretudo, pela geracdo do conhecimento por meio da
formacdo de pessoas qualificadas e da realizagdo de pesquisas cientificas, que podem

servir de base de conhecimento para as futuras inovagoes.

e Dimensdo Tecnoldgica — composta pelos centros de pesquisa e centros tecnoldgicos que

realizam pesquisa aplicada direcionada a geracdo de novos produtos e processos
produtivos alinhados as necessidades das empresas e do mercado, por exemplo, Centro
Tecnologico SENAI-CETEC, EMBRAPA, FUNED. A listagem completa das
organizacdes identificadas em cada uma das dimensdes esta apresentada no Anexo |l. Cabe
destacar que a grande maioria das universidades (enquadradas na dimensdo cientifica) se
enquadraria também como agentes da dimensdo tecnoldgica, assim como alguns atores
deste ambiente também realizam atividades de geracdo do conhecimento. No entanto, para
fins de organizacdo metodoldgica, todas as organizacdes foram inseridas em somente uma

dimensao, procurando identificar aquela que melhor representa seu objeto institucional.

Dimensdo de Intermediacdo — composta pelos agentes facilitadores do processo de
transferéncia tecnoldgica, que buscam incentivar a interagdo entre empresas, centros do

conhecimento e demais agentes do Sistema de Inovagcéo.

Dimenséo de Capacitacdo e Gestdo Empresarial — formada pelas organizacdes que atuam
fortemente direcionadas ao desafio de melhorar a gestdo das empresas, sobretudo em
questBes ligadas diretamente & inovacao, realizando cursos de capacitagdo empresarial e

prestando servicos de consultoria e assessoria.

Dimensdo Financeira — indispensavel em qualquer sistema de inovagdo, € constituida

pelos agentes que atuam fomentando a inovacgao por meio da disponibilizacdo de recursos
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no sistema, podendo ocorrer por intermédio de linhas de subvencdo econémica para
empresas e/ou universidades, linhas de financiamento e investimentos em empresas, como
capital de risco e capital semente. Seus principais representantes sao: bancos, Fundacdes de
Amparo a Pesquisa, Agéncias de Inovacdo e Fundos de Investimento. Conforme
apresentado por Cooke, Edquist e outros autores, o setor financeiro € de importancia
estratégica para o sistema de inovacdo. Quanto maior a capacidade financeira regional e o

controle desta, maior a possibilidade de financiamento para inovagéo.

Dimensdo de Governancga — constituida pelos atores que contribuem para a elaboracéo e
gestdo de politicas de inovacdo e desenvolvimento, assim como para a definicdo de
prioridades estratégicas e melhoria da articulacdo entre os atores do sistema. Observa-se
grande destaque nesta dimensdo para os 6rgaos ligados a administracdo publica, havendo
também participacdo de agentes com legitimidade de representacdo, como Federacdo de
Industrias. Neste ambiente de governanca, existe também a atuacdo constante de diversas

organizacg0es inseridas nas dimensdes anteriores de anélise.

Este modelo de distribuicdo das organizacGes locais contribuiu para a definicdo da escolha
dos atores entrevistados nas pesquisas de campo. Dessa forma, com o intuito de captar as

diferentes percepcBes dos agentes do SRI/MG, buscou-se entrevistar as principais

organizacg0es representantes das seis dimensdes definidas.

A tabela 11 apresenta a listagem dos agentes entrevistados.

TABELA 11: Organizacgdes entrevistadas

DIMENSAO SIGLA ORGANIZAGOES ENTREVISTADAS
1 - Cientifica - Gerag&o do UFMG Universidade Federal de Minas Gerais
Conhecimento UFV Universidade Federal de Vicosa
2- Tecnolégica - Pesquisa SENAI/CETEC Centro Tecnolégico SENAI/CETEC (Servico Nacional de
Aplicada Aprendizagem Industrial)
IEL-MG Instituto Euvaldo Lodi - MG
o _ RmPI Rede Mineira de Propriedade Intelectual (NITs Universidades)
3 N Intermedmgao ~ It RMI Rede Mineira de Inovagao (Incubadoras de empresas)
universidade-empresa
BHTec Parque Tecnologico de Belo Horizonte
CENTEV Parque Tecnoldgico de Vigosa
4 - Capacitagéo e Gestéo FDC Fundagao Dom Cabral
Empresarial SEBRAE-MG Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Minas Gerais
FAPEMIG Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
5 - Financiamento BDMG Banco de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais
INSEED Inseed Investimentos (fundo de investimentos)
6- G_overnangg — Elaboragao e SECTES Secretaria de Estado de Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior
gestéo de politicas

FONTE: Elaboragao prépria



As entrevistas foram realizadas de forma presencial, entre janeiro e junho de 2013. O perfil
dos entrevistados contemplou gestores com atribui¢cbes nas organizagbes que atuam com

Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (vide Anexo IlI).

Mediante parceria firmada entre 0 Governo de Minas Gerais e 0 SENAI/MG, foi criado
recentemente o Centro Tecnoldgico SENAI/CETEC. Por meio desta iniciativa, o Centro
Tecnoldgico de Minas Gerais passou a ser gerido pelo SENAI/MG. Dessa forma, a entrevista
realizada com o gerente de tecnologia do SENAI engloba também as iniciativas atualmente

realizadas no ambito da Fundacéo Centro Tecnoldgico de Minas Gerais.

Considerando a necessidade de delimitar o universo da pesquisa, no &mbito das universidades
foram definidos como agentes a serem entrevistados os principais gestores dos Nucleos de
Inovacdo Tecnoldgica (NIT), tendo em vista que sdo estes 6rgdos os responsaveis pelas
atividades de transferéncia tecnoldgica e pela interacdo com empresas. Dessa forma, cabe
ressaltar que as informagdes obtidas das universidades referem-se as atividades realizadas no
ambito dos NIT, reconhecendo-se, no entanto, a existéncia de um grande volume de acOes de
C,T&l realizadas por outras instancias das universidades, sobretudo em grandes universidades

federais do estado.

Para a conducgédo das entrevistas com as organizacOes, elaborou-se previamente um roteiro
com questdes que abordavam os seguintes temas: a) caracterizacdo das organizacOes; b)
interacdo com empresas; C) estratégia; e d) avaliacdo e articulacdo do sistema de inovacéo. O

roteiro completo das entrevistas esta disponivel no Anexo I.

4.2 Andlise do Subsistema de Aplicagdo e Exploracdo do Conhecimento

As entrevistas com as empresas do Sistema Mineiro de Inovagédo foram realizadas no &mbito
do projeto Ndacleo de Transferéncia Tecnoldgica e Inovacdo (proNUTTI), iniciativa do
IEL/MG, em parceria com a FAPEMIG, o SEBRAE/MG, a SECTES e a RMPI. Esta acdo foi
realizada no @mbito do Programa de Fortalecimento dos Sistemas Regionais de Inovacgdo do
Brasil, que conta com o apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
Confederagdo Nacional da Industria (CNI), da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento

Industrial (ABDI) e da Agéncia Espanhola para Cooperacdo e Desenvolvimento (AECID).

O proNUTT]I tem por objetivo atuar de forma ativa na promocéo da interacdo entre empresas

e centros do conhecimento. O trabalho se inicia com a realizagéo de visitas as empresas, para

55



levantar e qualificar suas demandas de inovagdo e transferéncia tecnoldgica. Posteriormente,
essas demandas sdo tratadas e encaminhadas aos Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica das
Universidades Federais e Estaduais de Minas Gerais. De posse dessas demandas, as
Universidades identificam os pesquisadores com competéncia para prestar atendimento as
empresas, e inicia-se 0 processo de interacdo, a partir de uma primeira reunido de

alinhamento.

As entrevistas com as empresas foram realizadas por uma equipe de trés consultores
contratados. As informacbes foram levantadas com base em um roteiro de entrevista, que
considerou os seguintes aspectos: a) atividades de apoio a inovagdo; b) interacdo com centros
do conhecimento; c) integracdo com o Sistema Regional de Inovagéo; e d) mercado externo.

O roteiro completo esta no Anexo IV.

Para a definicdo dos critérios de selecdo e perfil das empresas a serem entrevistadas,
primeiramente, realizou-se um trabalho extenso de mapeamento das industrias nas bases
cadastrais do Sistema FIEMG, o qual teve como orientacdo principal o direcionamento dos
atendimentos do projeto proNUTTI as empresas industriais de médio porte e as pequenas
empresas de base tecnoldgica. Este foco de atuacéo foi estabelecido em funcéo do objetivo do
projeto, que é promover a transferéncia tecnoldgica entre universidades e empresas,
entendendo-se que estas empresas possuem, em geral, um nivel de maturidade organizacional

e competéncias internas favoraveis a interacdo com centros do conhecimento.

Conforme observado na Tabela 12, o perfil das empresas entrevistadas foi coerente com a
orientacdo acima descrita, ou seja, atuar de forma prioritaria com empresas industriais de
médio porte e pequenas empresas de base tecnoldgica. No entanto, foram também
incorporadas empresas que demandaram, de forma proativa, atendimento pelo projeto, o que

proporcionou maior diversificacdo no perfil das empresas entrevistadas.

Tabela 12 — Perfil das empresas entrevistadas

Faturamento bruto anual N° %  Setor N° %
até R$ 3,6 milhdes 25 33  Alimentos 8 11
R$ 3,6 milhdes a R$ 10 milhdes 17 22  Tecnologia da Informacdo 10 13
R$ 10 milhdes a R$ 30 milndes 9 12 MaAquinas e Equipamentos 22 29
R$ 30 milhdes a R$ 60 milhdes 11 14  Quimico / Biotecnologia 22 29
R$ 60 milhdes a R$ 90 milndes 9 12
maior que R$ 90 milhdes 5 7
Total Geral 76 100 Total Geral 76 100

Outros 14 18

FONTE: Elaboracao propria
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Conforme se observa, as empresas de base tecnologica e de pequeno porte respondem por 25
das 76 empresas entrevistadas, ou seja 33% do total. J& as empresas de médio porte, com
faturamento maior que R$ 3,6 milhdes e menor que R$ 90 milhdes, representam 60% do total,

havendo 5 empresas com faturamento superior a R$ 90 milhdes nos dados analisados.

Com relacdo aos segmentos de atuacdo das empresas entrevistadas, foram definidos alguns
setores prioritarios para a atuagdo do projeto proNUTTI, sendo priorizados aqueles com
caracteristicas de base tecnoldgica e maior propensdo a inovacao, tomando-se como principal
fonte de informacdo os dados da PINTEC 2008 (vide Tabela 6) . Observa-se assim uma
grande participacdo do setor de Maquinas e Equipamentos e do setor Quimico /
Biotecnologia, cada um respondendo por 29% das empresas entrevistadas, assim como de

Tecnologia da Informacao, que representa 10% das empresas.

Conforme ja mencionado, a analise deste subsistema do SRI/MG sera complementada
utilizando-se dados da PINTEC (2000 a 2011), possibilitando entendimento mais amplo do
perfil das empresas inovadoras do estado e buscando sempre analisar as varidveis da PINTEC
gue possuem relacdo mais proxima ao objeto deste trabalho e ao conteudo apresentado no

referencial tedrico.

As informacdes obtidas por meio das pesquisas de campo, assim como os dados selecionados
da PINTEC, sdo apresentadas no capitulo seguinte.
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5. CONHECENDO O SISTEMA REGIONAL DE INOVACAO POR MEIO DE SUAS
ORGANIZACOES E INTERACOES

Conforme apresentado no capitulo 2, Cooke utiliza uma proposta analitica para discutir a
capacidade organizacional das regifes (estrutura e governancga), considerando 0s aspectos
verticais e horizontais da interacéo realizados pelas organizacdes regionais. Para tanto, Cooke
ressalta a importancia de conhecer melhor os tipos de organizacdo que se espera encontrar
compreendidos na infraestrutura de suporte a inovacao de cada regido. Cooke apresenta dois
subsistemas-chave para o funcionamento de qualquer Sistema Regional de Inovacao:
Subsistema de Aplicagdo e Exploracdo do Conhecimento e o Subsistema de Geracdo e
Difusdo do Conhecimento. Neste capitulo sdo apresentados estes dois subsistemas a partir de
informacBes primarias (coletadas nas entrevistas) e secundarias, obtidas por meio dos dados
da PINTEC.

5.1 Subsistema de Aplicacéo e Exploracdo do Conhecimento — Empresas

O Subsistema de Aplicacdo e Exploracdo do Conhecimento tem como principal componente
as firmas, seu objetivo principal é explorar o conhecimento gerado no outro subsistema para
obter retorno comercial, mas também podem ser considerados seus consumidores,
concorrentes, colaboradores e contratantes. A andlise deste subsistema do SRI/MG sera
conduzida utilizando-se dados da PINTEC (2000 a 2011) e das pesquisas de campo

realizadas.

5.1.1 Anélise dos dados da PINTEC

Conforme apresentado na Tabela 4, o desempenho inovador das empresas mineiras vem
crescendo a uma taxa superior a média nacional. O estado passou de uma taxa de inovacao de
27,8% no inicio do periodo analisado (1998-2000) para 40,5% na ultima pesquisa divulgada
pelo IBGE, referente ao periodo 2009-2011, com um total de 5.841 empresas industriais que

implementaram algum tipo de inovacgéo de produto e/ou processo.

Importante destacar que se reconhece as limitagdes da PINTEC e que a pesquisa nao
consegue captar todo o esforco inovador das empresas, sobretudo por ndo considerar as
inovacOes em servigos, cada vez mais importantes. No entanto, a PINTEC possui 0 conjunto

de informacgdes mais completas e confidveis sobre inovagcdo empresarial no Brasil, com série
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historica de mais de dez anos e utiliza critérios internacionais de pesquisa que permitem

também sua comparagdo com experiéncias internacionais.

As tabelas seguintes possibilitam uma analise mais aprofundada das caracteristicas das
empresas inovadoras do SRI/MG e, sobretudo, da relacdo e dos fluxos de interacdes que
ocorrem entre estas e 0s demais agentes do Sistema de Inovacdo. Conforme enfatizado no
referencial teérico'®, em geral, o desempenho inovativo da regido é melhorado quando as
firmas sdo encorajadas a se tornarem mais inovadoras a partir da interacdo com varias

organizagOes de suporte a inovacgdo e outras firmas da regiao.

TABELA 13 — Atividades inovativas desenvolvidas — empresas industriais mineiras que
implementaram inovagdes 1998-2011.

. Periodo (.em porcentagem - %) .
1998-2000 = 2001-2003 = 2003-2005 = 2006-2008 = 2009-2011

Atividades inovativas desenvolvidas”

Atividades internas de P&D 26 13 14 9 12
Aquisicéo externa de P&D 7 3 3 7 5

Aquisicdo de outros conhecimentos 15 11 10 11 75
externos

Aquisicao de Maquinas e 80 80 84 85 79
Equipamentos

Treinamento 56 48 56 57 65
Introducdo das inovagdes tecnoldgicas 28 15 23 o4 21
no mercado

P/rol_eto industrial e outras preparagdes 40 34 36 39 19
técnicas

Nota: * Empresas que responderam média e alta importancia para cada uma das fontes de informacéo.
FONTE: Elaboracédo prépria a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011).

De acordo com os dados da Tabela 13, as atividades inovativas desenvolvidas pelas empresas
para a aquisicdo externa de P&D e outros conhecimentos externos cairam substancialmente
no ultimo ano. Ja a atividade interna de P&D melhorou um pouco em relacdo ao ano anterior,
mas ainda se mostra bem inferior ao indice obtido na primeira pesquisa. A aquisi¢do de outros
conhecimentos externos era considera relevante por 15% das firmas inovadoras em 2000,
sendo que em 2011 este indice foi de 7,5%. J& as atividades internas de P&D eram relevantes
para 26% das empresas mineiras inovadoras na primeira pesquisa, caindo para 12% no ultimo
ano pesquisado. As principais atividades inovativas desenvolvidas foram treinamento (65%) e
aquisicdo de maquinas e equipamentos (79%). Esta ultima, geralmente, envolve reduzido
fluxo de relacionamento e interacbes entre 0s agentes, considerados de fundamental

importancia para a funcionalidade do SRI.

'* Doloreux (2005); Edquist (2005).
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Conforme destaca Edquist (2005), as firmas ndo podem ser vistas isoladamente como
inovadoras. Elas interagem entre si (fornecedores, consumidores, competidores) e com outras
organizacOes (universidades, institutos de pesquisa, setor financeiro, governo, etc.), para

absorver, desenvolver e trocar varios tipos de conhecimento, informac@es e recursos.

TABELA 14 — Fontes de Informacédo — empresas industriais mineiras que implementaram
inovacOes 1998-2011.

Periodo (em porcentagem - %)
1998-2000 2001-2003 2003-2005 §2006-2008 2009-2011

Fontes de Informacéo”

Departamento de P&D proprio da

10,3 4,7 5,4 7,0 9,9
empresa
Outras areas internas 65,8 59,7 66,8 53,6 59,8
Outra empresa do grupo 5,2 3,5 3,5 6,0 3,7
Fornecedores 71,5 56,6 66,0 70,2 69,5
Clientes ou consumidores 57,4 52,6 57,6 66,9 65,9
Concorrentes 45,7 444 47,5 50,5 47,1
Empresas de c_onsultorla 12,0 12.9 114 230 19.9
e consultores independentes
Universidades 87 84 11,1 12,3 17,2
e institutos de pesquisa
Centros de capacitacdo profissional e
assist. técnica 16,2 11,0 12,6 10,3 21,9
Organizagoes de testes, 117 12,1 143 17,9 21,4
ensaios e certificacfes
Licengas, patentes 76 48 32 182 )
e know how
Conferéncias, encontros 35,8 32,5 26,1 28,7 27,3
e publicac@es especializadas
Feiras e exposicoes 60,2 57,8 53,7 50,2 46,7
Redes de informag6es 336 418 546 68.2 79

informatizadas

Nota: * Empresas que responderam média e alta importancia para cada uma das fontes de informacao.
FONTE: Elaboragdo prépria, a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011).

De acordo com a Tabela 14, as principais fontes de informacdo das empresas mineiras
inovadoras sdo areas internas da propria empresa (excluindo o P&D) (59,8%) e ao longo da
cadeia produtiva, como fornecedores (69,5%), clientes (65,9%) e concorrentes (47,1%).
17,2% das empresas utilizaram as universidades e os institutos de pesquisa como fontes de
informagdo na uUltima pesquisa realizada. Estes dados indicam certa relevancia no SRI/MG as
interacbes que ocorrem no proprio subsistema de aplicacdo e exploracdo do conhecimento.
Essas interacOes estdo representadas na Figura 2, em que Cooke destaca a importancia do que
chamou de “Networking vertical” e “Networking horizontal” entre industrias. Segundo 0

autor, as relagdes verticais sdo realizadas principalmente através de links com a cadeia de
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fornecedores, enquanto as relagfes horizontais sdo encontradas, tipicamente, entre pequenas e

médias empresas, que em algumas ocasides sdo também competidores.

A Tabela 15 apresenta os dados referentes as empresas industriais mineiras que
implementaram inovacGes mediante cooperacdo com outras organizacdes e que atribuiram
alta ou média importancia a parceria. O nimero de empresas que inovam em cooperagdo com
outras organizacdes ainda € muito baixo se comparado ao total de empresas industriais
inovadoras do estado: 529 firmas do total de 5.841 em 2011 (9%), valor inferir aos numeros
de 2008, quando a taxa foi de 11,7%. Cabe ainda destacar que somente 2,3% das empresas
industriais mineiras que implementaram inovagbes o fizeram mediante coopera¢do com

universidades e centros do conhecimento.

Esses numeros sinalizam um distanciamento ainda muito grande entre as empresas do
SRI/MG e o Subsistema de Geracdo e Difusdo do Conhecimento (universidades),
denominadas por Cooke de “Fluxos e interacdes de conhecimento, recursos e capital
humano”. Esses dados se encontram muito distantes, por exemplo, dos indices dos paises
europeus. Segundo Edquist (2005), os resultados de pesquisas realizadas na Europa
demonstram que de 62% a 97% de todos os produtos inovadores foram desenvolvidos em

colaboragéo entre a firma inovadora e outras organizagoes.

Essa Inovacéo Interativa é apresentada por Cooke como sendo uma das cinco caracteristicas
favoraveis ao desenvolvimento de SRI. Nos locais onde se tem rica infraestrutura de
inovacdo, como institutos de pesquisa, universidades, escolas e agéncias de transferéncia
tecnoldgica, em que a aprendizagem institucional torna-se rotina, as firmas tém grandes

oportunidades de terem acesso ao conhecimento, gerado internamente ou externo a regido.

Apesar do reduzido nimero de empresas que inovaram por meio de relacGes de cooperacdo
com outras organizacfes, os dados sinalizam novamente para a importancia das interacdes
horizontais e verticais entre firmas do SRI/MG. Grande parte das relacbes de parceria
ocorrem entre empresas, sendo 5,2% com clientes, 4,4% com fornecedores e, até mesmo,

entre concorrentes (2%).
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TABELA 15 — Empresas industriais mineiras que implementaram inovacdes através de
parcerias com outras organizagdes 1998-2011.

Periodo (em porcentagem - %)
1998-2000 2001-2003 2003-2005 2006-2008  2009-2011

Organizacdes parceiras’

Clientes ou consumidores 4,7 1,9 1,8 6,4 4,4
Fornecedores 6,9 1,8 2,5 7,1 52
Concorrentes 13 01 0,6 1,2 2,0
Outra empresa do grupo 2,4 0,6 0,8 0,9 1,2
Empresas de consultoria 0,6 0,6 1,2 3,5 1,5
Universidades e institutos de pesquisa 2,1 1,0 1,8 2,6 2,3
Centros de capacitacéo e assisténcia técnica 2,4 1,6 0,6 1,6 3,4
Total de empresas que realizaram parcerias (%) 10,2 38 3,5 11,7 9,0

Nota: *Empresas que responderam “média” e “alta” importancia para cada uma das organizacOes parceiras.
FONTE: Elaboracéo prépria, a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011).

De acordo com Cooke, outra caracteristica favoravel ao desenvolvimento de SRI esta
relacionada a disponibilidade de capital, ou seja, a capacidade financeira regional para

investir em atividades de C,T&lI, incluindo as finangas tanto pablicas quanto privadas.

No capitulo 3, foram apresentados e discutidos os dados relativos aos investimentos publicos

estaduais em C,T&lI.

A Tabela 16 apresenta informagfes sobre os dispéndios em inovacdo realizados pelas
empresas mineiras inovadoras. Nota-se a evolucdo constante do volume financeiro nominal
investido ao longo dos anos, com significativo aumento entre 2005 e 2008. Dentre o universo
total de empresas inovadoras do estado em 2011 (5.841), 78% declararam ter investido em
inovacdo, volume financeiro total de R$6,44 bilhdes, o que representa 12,7% do total nacional
e coloca Minas Gerais como o segundo estado que mais investiu em inovacdo, atras apenas de
Sao Paulo (R$22,8 bilhdes). Metade destes recursos sdo destina-se & compra de maquinas e
equipamentos (R$3,3 bilhGes), sendo realizado por 82% das empresa. Os investimentos em
atividades internas de P&D foram realizados por 15% das empresas em 2011, totalizando
R$1,3 bilhdo (20,18% do total).
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TABELA 16 — Dispéndios em Inovagdo — empresas industriais mineiras que implementaram
inovacOes 1998-2011.

Empresas mineiras inovadoras

Empresas que realizaram dispéndios em inovacdo

Outros Introdug&o | Projeto

Atividade | Aquisicéo . Magquinas e das industrial e
. conhecim b . . ~
Ano N° Total interna de | externa de entos equipament | Treinamento | inovagdes outras
P&D P&D 0s no preparacgd
externos
mercado es

<R$V?'850) N % N % N % N % N % N % N % N %

2000 {2302 1923811 1.965 85 : 568 29 ' 149 332 17 11714 87 - 752 38 : 605 31 924 47

2003 | 3.503  1.695.863 2459 70 : 410 17 ' 88 207 8 12041 83 612 25 : 478 19 753 31

2005 3.203 : 3.080.678 1.771 55 | 344 19 98 204 11 11469 83 « 456 26 : 482 27 592 33

2008 | 5462 5953348 4422 81 : 403 9 ' 352 502 11 13691 83 1870 42 1230 28 1485 34

o1 {00 O i 0o

2011 | 5.841 6.444977 4582 78 | 691 15 @ 245 357 8 13759 82 1349 29 11150 25 893 19

FONTE: Elaboracdo prépria, a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011).

A Tabela 17 apresenta as fontes de financiamento utilizadas pelas empresas mineiras

inovadoras para suas atividades de pesquisa e desenvolvimento.

TABELA 17 — Fontes de financiamento das empresas industriais mineiras, 1998-2011.

Fontes de Financiamento das Empresas Mineiras (%)
' Das atividades d_e Pesquisa e Das demais atividades
Periodo Desenvolvimento
o De terceiros . De terceiros
Proprias - o Proprias - o
Privado Pablico Privado | Publico
1998-2000 86 2 12 62 20 18
2001-2003 68 8 24 81 8 12
2003-2005 70 - 30 82 5 13
2006-2008 59 2 39 76 6 19
2009-2011 97 1 2 79 1 19

FONTE: Elaboracdo prépria, a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011).

Para Cooke, onde o governo regional possui jurisdicdo e competéncia este deve participar do
sistema de crédito regional, cofinanciando ou provendo garantias de empréstimos para a
mobilizacdo do potencial inovador da regido, caracteristica que pode ser de vital importancia,
especialmente para financiamento da inovacéo, que, tipicamente, é percebida como sendo de
alto risco pelo setor privado. Considerando a média das cinco pesquisas disponiveis, 0 setor
publico participou com 21,4% das fontes de financiamentos utilizadas pelas empresas para as
atividades de pesquisa e desenvolvimento. J& as fontes de financiamento privadas para
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inovacdo representaram 2,6% dos investimentos, se for considerada a média das pesquisas

disponiveis.

No ultimo ano (2011), ocorreu substancial reducdo na participacdo dos recursos de terceiros
nos investimentos em inovacdo das empresas mineiras, sendo que 0s recursos proprios foram
responsaveis por 97% de todo o investimento, ao passo que a média nacional foi de 86% neste
mesmo ano. Estes dados sinalizam certo distanciamento do setor financeiro (empréstimos,
subvencao, capital de risco) das empresas inovadoras de Minas Gerais no periodo, tendo em

vista que no periodo 2006-2008 a participacdo do setor publico foi de 38%.

Apesar da reduzida participacdo do setor publico no financiamento das atividades de pesquisa
e desenvolvimento no periodo 2009-2011, a Tabela 18 demonstra que 34% das empresas
mineiras que implementaram inovacgdes receberam algum tipo de apoio do governo no
periodo. Cabe destacar que este percentual se elevou em 10 pontos percentuais na ultima
década, passando de 24% em 2001 para 34% em 2011.

TABELA 18 — Apoio governamental as empresas industriais mineiras que implementaram
inovacOes 1998-2011.

Empresas Mineiras que implementaram inovagoes
Que receberam apoio do governo, por tipo de programa

Incentivo fiscal Financiamento
Periodo . Projetos Compra de
Total . Lei S Outros
Total % @ L€ da de P&D maquinas e programas %
do % . % em % equipamen % 4 ;
inform . €apoio
Bem ” parceria tos para
atica . x
com ICTs inovagdo
2001-
2003 3503 837 24 10 12 21 25 2 50 694 82,9 175 20,9
2003-
2005 3203 596 19 21 35 35 59 35 59 368 61,7 191 32,1
2006-
2008 5462 1448 27 ¢ 50 35 91 6,3 16 1,1 995 68,7 469 32,4
2009-
2011 5841 1961 34 71 36 52 27 52 2,7 1.648 84 840 42,8

FONTE: Elaboragao prépria, a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011).

Importante observar na Tabela 18 que o apoio governamental para as atividades de inovagéo
direciona-se, em sua grande maioria, para a compra de maquinas e equipamentos, item que
corresponde, em media, a 75% do apoio concedido no periodo 2001-2011. J& o financiamento
para projetos de P&D em parceria com ICT representa, neste mesmo periodo, um indice
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médio de 3,7%. Estes dados sinalizam o direcionamento dos programas governamentais de
apoio a inovacdo para o financiamento dos ativos tangiveis das empresas, a0 passo que as
atividades intangiveis, como pesquisa e desenvolvimento, fundamentais ao processo

inovativo, sdo ainda pouco apoiadas.

Tendo como referéncia as trés categorias de competéncia orgamentaria regional sugeridas por
Cooke — a) gastos descentralizados, quando a regido apenas canaliza os gastos do governo
central; b) autonomia de gastos, a regido possui autonomia para definir seus investimentos; e
c) autonomia fiscal, quando a regido possui autonomia de gastos e autonomia fiscal —, é
razodvel inferir que o estado de Minas Gerais possui um grau de competéncia financeira
regional com caracteristicas que perpassam tanto o nivel de gastos descentralizados,
existindo ainda importante participacdo do governo central nos investimentos e suporte a
inovacéo (vide Tabela 18), quanto o nivel de autonomia de gastos, tendo em vista a existéncia
de orcamento regional publico e privado destinado as atividades de C,T&l. N&o ha,
entretanto, autonomia fiscal para arrecadacdo e distribuicdo prépria dos tributos regionais,

atividade atribuida ao governo central.

Outra caracteristica favoravel ao desenvolvimento de SRI apontada por Cooke é a
aprendizagem institucional, fator que tem grande relacdo com os problemas e obstaculos

apontados na Tabela 19 pelas empresas mineiras que implementaram inovagoes.

A Aprendizagem institucional refere-se ao conjunto de normas, rotinas e convengoes (as
chamadas “regras do jogo™), por meio das quais se promovem as relaces de confianca entre
as firmas e/ou organizac@es que irdo possibilitar o aprendizado, ajudando também a reduzir os
custos de transagdo. Ou seja, refere-se ao ambiente institucional maduro que iré possibilitar a
reducdo de incertezas, tornando-o favoravel aos investimentos e geracdo de negdcios.
Conforme apresentado na Tabela 19, o item que sempre esteve presente como um dos
principais obstaculos a inovagdo das empresas mineiras, de 2001 a 2011, refere-se aos “riscos
econdmicos excessivos”, fator diretamente relacionado as incertezas institucionais,

mencionado por 35% das empresas mineiras inovadoras em 2011.
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TABELA 19 — Problemas e obstaculos apontados — empresas industriais mineiras que
implementaram inovagdes 2001-2011.

Perfodo (em porcentagem - %)
2001-2003 | 2003-2005 | 2006-2008 | 2009-2011

Problemas e obstaculos apontados”

Riscos econdmicos excessivos 36 25 29 35
Elevados custos da inovacao 38 23 26 39
Escassez de fontes apropriadas de financiamento 29 16 21 32
Rigidez organizacional 6 7 17 17
Falta de pessoal qualificado 21 13 26 38
Falta de informacéo sobre tecnologia 16 10 21 23
Falta de informacdo sobre mercados 12 9 17 18

Escassas possibilidades de cooperagdo com outras

s 14 6 15 20
empresas / organizacoes
D|f|c~uldade para se adequar a i 19 8 19 21
padrdes, normas e regulamentacdes
Fraca resposta dos consumidores quanto a novos 14 9 13 16
produtos
Escassez de servigos técnicos externos adequados 11 10 17 27

Nota: *Empresas que responderam “média” e “alta” importancia para cada uma das organizacOes parceiras.
FONTE: Elaboracédo prépria, a partir de IBGE — PINTEC (1998 a 2011).

A disponibilidade de capital, outra caracteristica favoravel ao desenvolvimento de SRI
segundo Cooke, também é apresentada pelas empresas mineiras como grande obstaculo a
inovacéo, tendo em vista que na série histdrica (2001 a 2011) os fatores ligados aos elevados
custos da inovacdo e a escassez de fontes apropriadas de financiamento sempre estiveram
entre os principais obstdculos mencionados. Em 2011, os elevados custos da inovacéo foram
0s principais problemas enfrentados, mencionado por 39% das empresas inovadoras,

enquanto a escassez de fontes apropriadas de financiamento foi citada por 32% das empresas.

Outro ponto que merece ser destacado na Tabela 19 foi o elevado crescimento atribuido pelas
empresas mineiras aos problemas relacionados a falta de pessoal qualificado, subindo de 13%
para 26% entre 2005 e 2008 e chegando a ser mencionado como obstaculo a inovacdo por
38% das empresas que inovaram em 2011. Ou seja, mais relevante que a escassez de fontes
apropriadas de financiamento. Outro fator que apresentou elevado crescimento foi a escassez
de servicos técnicos externos adequados, apontado como problema por 27% das empresas em
2011. Estes numeros refletem a crescente demanda por profissionais cada vez mais
qualificados no mercado e a dificuldade das empresas em encontrar estes profissionais. Cooke
destaca essa disponibilidade de capital intelectual como fator de grande relevancia ao
desenvolvimento de SRI, impactando diretamente a capacidade das empresas de absorver e
aplicar o conhecimento gerado no Subsistema de geracéo e difuséo do conhecimento.

Para Chiarini e Rapini (2012), uma integragéo entre empresas e universidades requer recursos

humanos altamente qualificados e empresas comprometidas com o processo de inovacdo. Para
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que isso aconteca, o estado deve reconhecer seu papel de formulador de politicas de ensino

superior congruentes com as politicas industriais e de inovacao.

A falta de informacéo sobre tecnologia e mercados, atribuida, respectivamente, por 23% e
18% das empresas, sinaliza dificuldades na promocdo do fluxo de informacbes e de
conhecimento entre ou dentro dos subsistemas. Tal dificuldade de acesso a informacao
também reflete diretamente na quinta caracteristica favoravel ao desenvolvimento de SRI
apresentada por Cooke: a inovacgao interativa, em que a aprendizagem institucional torna-se
rotina nos locais que possuem rica infraestrutura de inovacdo e as firmas possuem grandes
oportunidades de acessar e de experimentar o conhecimento, seja ele gerado internamente ou

externo a regido.

Os dados da Tabela 19, assim como os demais obtidos por meio da PINTEC e dos estudos
anteriores, serdo de grande relevancia para apoiar a analise dos dados primarios, que sera
realizada a seguir, possibilitando uma base de comparacdo dos dados e auxiliando no

entendimento e interpretacdo das informacgdes.

5.1.2 Analise dos dados obtidos por meio das pesquisas de campo

Conforme ja mencionado, as entrevistas com as empresas do Sistema Regional de Inovagdo
de Minas Gerais (SRI/MG) foram realizadas no ambito do projeto Nucleo de Transferéncia
Tecnoldgica e Inovacdo (proNUTT]), iniciativa do IEL/MG, em parceria com a FAPEMIG,
SEBRAE/MG, SECTES e RMPI, que tem por objetivo promover ativamente a interacdo entre
empresas e centros do conhecimento. Sua meta é atender a 160 empresas industriais do estado
de Minas Gerais entre janeiro de 2013 e abril de 2014. No entanto, o periodo considerado para
a coleta dos dados que irdo subsidiar as analises apresentadas neste trabalho foi de jan/2013 a

jun/2013, possibilitando, assim, a coleta de informacdes de 76 empresas.

As entrevistas com as empresas foram realizadas presencialmente por uma equipe de trés
consultores do proNUTTI. As informagfes foram levantadas com base em um roteiro de
entrevista que considerou 0s seguintes aspectos: a) competitividade; b) maturidade para
inovar; c¢) atividades de apoio a inovagdo; d) interacdo com centros do conhecimento; e)
integracdo com o Sistema Regional de Inovagéo; e f) mercado externo. O roteiro completo das
entrevistas estd disponibilizado no Anexo IV. Considerando 0s objetivos deste trabalho,
foram selecionadas para analise as questdes que possuem maior relacdo com a interface e a

articulacdo das empresas com as demais organizacOes do Sistema Regional de Inovacéo.
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Perfil das empresas entrevistadas

Conforme detalhado no capitulo 4, metodologia, o perfil das empresas entrevistadas e 0s
critérios para selecdo das empresas foram definidos a partir das necessidades do projeto
proNUTTI, o qual teve como orientacdo principal o direcionamento dos atendimentos as
empresas industriais de médio porte e as pequenas empresas de base tecnoldgica. Cabe
ressaltar que foram também incorporadas as empresas que demandaram, de forma proativa,
atendimento pelo projeto, o que proporcionou maior diversificacdo no perfil das empresas

entrevistadas, conforme se verifica na Tabela 20.

Tabela 20 - Perfil das empresas entrevistadas

Faturamento bruto anual N° %  Setor N° %
até R$ 3,6 milhdes 25 33  Alimentos 8 11
R$ 3,6 milhdes a R$ 10 milhdes 17 22  Tecnologia da Informacdo 10 13
R$ 10 milhdes a R$ 30 milndes 9 12  Maquinas e Equipamentos 22 29
R$ 30 milhdes a R$ 60 milhdes 11 14  Quimico / Biotecnologia 22 29
R$ 60 milhdes a R$ 90 milhdes 9 12
maior que R$ 90 milhdes 5 7
Total geral 76 100 Total geral 76 100

Qutros 14 18

FONTE: Elaboragéo propria, a partir de dados do Projeto proNUTTI.

As empresas de base tecnologica e de pequeno porte dispostas a interagdo com universidades
respondem por 25 das 76 empresas entrevistadas, ou seja 33% do total. J& as empresas de
medio porte, com faturamento maior que R$3,6 milhdes e menor que R$90 milhdes,
representam 60% do total, havendo 5 empresas com faturamento superior a R$90 milhGes nos

dados analisados.

Com relacdo aos setores de atuacdo das empresas entrevistadas, foram definidos alguns
setores prioritarios em funcdo de suas caracteristicas de base tecnoldgica e da maior
disposicdo e necessidade destes setores para a interacdo com universidades e centros do

conhecimento.

A Tabela 20 também apresenta a distribuicdo das empresas entrevistadas por setor de atuagéo.
Observa-se grande participacdo do setor de Maquinas e Equipamentos e do setor Quimico /

Biotecnologia, cada um respondendo por 29% das empresas entrevistadas.

A distribuicdo geografica das empresas entrevistadas ocorreu em funcao da propria estratégia

de execucdo do projeto proNUTTI, prevendo uma atuagédo inicialmente concentrada na
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Regido Metropolitana de Belo Horizonte e uma expansao gradual para o interior do estado, a
partir do fortalecimento e maturidade do projeto. Dessa forma, os dados das 76 empresas
analisadas no periodo das pesquisas de campo considerados neste trabalho entre jan/2013 e
jun/2013 possuem maior representatividade de industrias localizadas na regido Metropolitana
de Belo Horizonte (75%), com 21% de empresas localizadas no Triangulo Mineiro e 4% no

Sul do estado.

Grafico 3 — Empresas entrevistadas — Distribuicdo geografica

M Central

0,
4% & Sul

i Triangulo

FONTE: Elaboracdo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

Para efeito da analise que se pretende realizar, relacionada a interacdo dessas empresas com
os demais agentes do SRI/MG, a concentracdo de empresas entrevistadas na Regido Central
do estado torna-se um ponto favoravel a analise, tendo em vista que a grande maioria das
organizacOes do Sistema Regional de Inovacdo estd localizada na Regido Metropolitana de
Belo Horizonte. Assim, os resultados obtidos a partir das entrevistas realizadas retratam a
realidade de empresas que, teoricamente, estariam mais préximas dos agentes de apoio e
fomento a inovacdo no estado, tendo maior facilidade para se apropriarem dos beneficios
gerados ao Sistema de Inovacdo. Eventualmente, as empresas localizadas no interior seriam
sensivelmente inferiores em termos de articulacdo e aproximagdo com os demais agentes de

inovacao do estado.

Em sua analise sobre a governanca de Sistemas Regionais de Inovacdo na Europa, Cooke
realiza uma avaliacdo semelhante das empresas daquele continente, com o intuito de
identificar suas estratégias, vantagens competitivas, principais desafios, como respondem aos
desafios atuais e caracteristicas das atividades inovativas. De acordo com Cooke, 0

entendimento da estratégia de inovagao das firmas tem sido um dos principais direcionadores
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das politicas de inovacdo e da abordagem de sistemas de inovacdo, em nivel tanto nacional

quanto regional.
Atividades de inovacéo e estratégia empresarial

O alinhamento das acdes de inovacdo com a estratégia competitiva das empresas é
fundamental para a sustentacdo dos investimentos em inovacdo no medio e no longo prazo e

para que a inovacdo seja tratada de forma estratégica pelas empresas.

De acordo com o Gréfico 4, a principal estratégia competitiva das empresas esta relacionada
ao atendimento as necessidades dos clientes, mencionada por 46% das empresas
entrevistadas, que pode ter efeito indireto na inovacdo (modelos demand-pull), tendo em vista
que esta seria uma estratégia reativa as exigéncias do mercado. Dentre as estratégias
competitivas ligadas mais fortemente a inovacgdo, o fator mais citado foi o lancamento de
novos produtos (23,7%), sendo que 18,4% das empresas mencionaram o desenvolvimento de

novas tecnologias de manufatura e 13,2% o aumento do nimero de linhas de produtos.

Gréfico 4 - Principal estratégia competitiva das empresas

46,1%

Atendimento as necessidades dos clientes #

Langar novos produtos com maior frequéncia 23,7%
Atendimento as especificagdes técnicas 22,4%
Desenvolver novas tecnologias de manufatura 18,4%
Diminuir o prego de venda 14,5%

Outras relacionas a produtos 13,2%

Outras relacionas a processos 13,2%

Aumentar o numero de linhas de produtos 13,2%
Reduzir o prazo de entrega

FONTE: Elaboragdo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

O Grafico 5 apresenta os aspectos que as empresas gostariam de melhorar em seus produtos.
O interesse em incorporar um maior nivel de desenvolvimento tecnoldgico aos seus produtos

foi mencionado por 41% das empresas.
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Gréafico 5 — Aspectos que as empresas gostariam de melhorar em seus produtos

Desenvolvimento tecnologico l— M%

Custo 17%

Confiabilidade 17%
Performace F 16%
Apresentagdo do Produto 16%
Acrescimos de novas caracteristicas 16%

Qualidade 9%
outros 8%

FONTE: Elaboracdao prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

Os dados obtidos dos gréaficos 4 e 5 sdo bastante significativos e sinalizam um perfil, ao

menos, atento a inovagdo e ao desenvolvimento tecnolégico por parte das empresas.

O Gréfico 6, apresenta o posicionamento das empresas com relacao a seis questdes ligadas as
suas atividades internas de inovacdo. Tais informacdes sdo apresentadas com o objetivo de
elucidar o perfil das empresas entrevistadas e sua organizacgao interna para inovagédo, aspectos
que podem influenciar, positivamente ou néo, na interacdo destas empresas com 0s agentes do
SRI/MG.

Gréfico 6 — Atividades internas de inovagéo

1 DDO/B 930/0

86%

80%

60%

40%

20%

0%
hao sim
M Possuiprogramaformal de geragéo de ideias e sugestdes?
| Existe algum projeto de mudangatecnologica em andamento?
i Ja utilizou a Leido Bem ou linhas de financiamento e fomento ainovagéo?
H Possuiprocesso estruturado de gestao do conhecimento associado aP,D&I?
M Possuiorgamento formal destinado aP,D&1?

H Possuiarea dedicadaao desenvolvimento de melhorias continuas, novos produtos, processos ou servigos?

FONTE: Elaboracéo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.
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O Gréfico 6 oferece um bom panorama da organizacéo interna das empresas para inovagao.
Cabe ressaltar que o perfil que se buscou mapear previamente para identificar as empresas
entrevistadas foi o de médias empresas com potencial inovador, fator que sinaliza a
possibilidade de apontar indicadores de inovacdo superiores a media geral das empresas

brasileiras.

Observa-se que, apesar do esforco para desenvolver um projeto de inovacgdo e tecnologia
(74%) e de identificar pessoas e/ou areas para tratarem internamente do tema (47%), em geral,
as empresas ainda ndo conseguiram estruturar ambientes internamente favoraveis a inovacéo.
Dentre as firmas entrevistadas, 7% possuem programas de incentivo a geracdo de ideias e
sugestBes e 14% possuem processo de gestdo do conhecimento associado a P,D&I. O fato de
25% das empresas possuirem or¢camento dedicado as atividades de inovagdo também pode ser

um indicador do desalinho entre a estrutura e a estratégia para a inovac¢do nas empresas.

O indice de 34% de empresas que conseguiram acessar alguma fonte governamental de apoio
a inovacdo coincide com os dados da PINTEC 2011, em que 34% das empresas mineiras que
implementaram inovacGes receberam apoio do governo, englobando incentivos fiscais,
financiamento e outros programas de apoio. Este dado de 34% das empresas que
conseguiram acessar alguma fonte de fomento a inovacéo reforca o dado sobre o esforgo para
0 desenvolvimento de projetos de inovagdo anteriormente mencionado (74%) e contribui para
a qualidade das informaces que serdo analisadas a seguir, demonstrando que boa parte do
universo da pesquisa possui conhecimento de causa a respeito da interacdo com centros do

conhecimento e demais agentes do SRI/MG.
Interagdo com os centros do conhecimento

A interacdo com universidades e centros do conhecimento é fator fundamental para
incremento da competitividade das empresas em uma economia baseada cada vez mais no
conhecimento. Do ponto de vista interno as firmas, essa interacdo com as universidades
proporciona acesso a novas tecnologias e conhecimentos, acesso a mao de obra altamente
qualificada, treinamento e qualificacdo de profissionais, reducdo dos riscos/custos das
pesquisas por meio do compartilhamento de laboratérios e infraestrutura de P&D,
desenvolvimento conjunto de projetos, licenciamento de tecnologias e consultorias
especializadas, dentre outros recursos. Segundo Chiarini e Rapini (2012), a luz das
experiéncias de outros paises, como Coreia do Sul, sabe-se que a cooperacdo entre empresas e

universidades é capaz de potencializar a producdo de novos conhecimentos e inovages em
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areas estratégicas para o avanco rumo a fronteira cientifica e tecnoldgica, aumentando a
capacidade de absorcdo de novos conhecimentos e propiciando maior autonomia tecnoldgica,

inclusive a criacdo de know-how e 0 aumento da competitividade em setores estratégicos.

Mesmo em face dos potenciais beneficios que a interacdo com universidades podem propiciar,
ainda existem muitas barreiras, sobretudo culturais e burocréticas, para que a interagdo com as

universidades se torne constante para o universo empresarial.

As informacdes apresentadas a seguir se dedicam a analisar, na Gtica empresarial, aspectos
importantes da interacdo entre empresas e universidades no estado. De acordo com o Gréfico
7, 61% das empresas entrevistadas ja tiveram alguma iniciativa voltada a interface com
universidades e centros do conhecimento, sendo que 41% das iniciativas de parceria se
concretizaram. Cabe ressaltar que este indice de 41% nao se refere somente as parcerias
formais com universidade e centros do conhecimento, sendo consideradas também as relacdes
informais, como aquisigéo e troca de conhecimentos. De acordo com os dados da PINTEC
2011, somente 2,3% das empresas industriais mineiras que implementaram inovacgdes 0
fizeram através de cooperacdo com universidades e centros do conhecimento (alta e média
relevancia, vide Tabela XV), ao passo que 17,2% das empresas inovadoras recorreram as
universidades e institutos de pesquisa como fontes de informacdo para suas atividades
inovativas (Tabela XIV).

Grafico 7 — Interacdo com universidades e centros do conhecimento

Aempresa ja teve alguma iniciativa para interacao
com Universidades e ICTs?
H nao
M sim, houve iniciativa mas a parceria nao ocorreu

 Sim, houve iniciativa e a parceria se concretizou

4%

FONTE: Elaboracao propria, a partir de dados do projeto proNUTTI.
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O Gréfico 8 apresenta as principais dificuldades encontradas no processo de interacdo pelas
empresas que tiveram alguma iniciativa em conjunto com universidades e centros do

conhecimento, tanto as que se concretizaram (41%) quanto as que ndo se efetivaram (20%).

Gréafico 8 - Empresas que realizaram interacdo com universidades e centros do conhecimento
— Dificuldades encontradas no processo de interagéo

|
Morosidade do processo 20%

Relacionamento com professores e pesquisadores — 17%

Encontrarpesquisadores para atendera demanda 19%

Outros — 13%

Desconhecimento do processo de interagéo 13%

Dificuldades contratuais 11%

Acesso ao NIT 4%

Elevados Custos 2%

FONTE: Elaboracdo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

A morosidade do processo de interacéo é apresentada como o principal obstaculo a interacdo
com as universidades mineiras, sendo mencionado por 20% das empresas gque interagiram
com elas (em um total de 46 empresas), fator ligado a questdes burocraticas e fortemente
relacionado as dificuldades contratuias, citado por 11% das empresas. Em seguida aparecem
as dificuldades no relacionamento com pesquisadores (17%) e as dificuldades em encontrar
pesquisadores dispostos a atenderem as demandas das empresas, com 15%. Ou seja, de
acordo com a visdo empresarial, a burocracia e a morosidade do processo de interagdo,
juntamente com problemas de relacionamento e identificagio de pesquisadores para
atendimento a demanda, respondem por 63% das dificuldades encontradas para interagdo com

universidades.

O trabalho de Chiarini e Rapini (2012) buscou analisar 0s obstaculos a interacdo
universidade-empresa em Minas Gerais. Conforme apresentado na Tabela 7, encontrou
resultados semelhantes aos acima apresentados. Nesse trabalho, foi realizada uma anélise com
os lideres dos grupos de pesquisa de IES federais, buscando-se levantar as dificuldades

atribuidas por eles ao processo de interacdo com as empresas. Foram identificadas na pesquisa
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mencionada, as dificuldades burocraticas, por parte tanto das empresas (50%) quanto das
universidades (67%), configurando-se como as principais barreiras ao processo de interagéo,
na visdo dos grupos de pesquisa das universidades. Outro ponto comum identificado entre
ambas as visOes esta relacionado as dificuldades associadas ao estabelecimento de didlogo
entre as partes. Conforme apresentado no Grafico 8, 0 segundo e o terceiro obstaculos mais
relevantes para as empresas possuem relacdo direta com a dificuldade de didlogo com
profissionais nas universidades, citados por 17% e 15% das empresas. No trabalho de Chiarini
e Rapini (2012), 55% dos grupos de pesquisa das universidades consideram que as diferencas
de prioridades entre as partes é um dificultador do processo de interacdo. Além disso, para
51% dos grupos de pesquisa a falta de pessoal qualificado para estabelecer didlogo nas
empresas também € um obstaculo a interacdo, assim como a falta de pessoal qualificado nas

universidades para isso, citado por 43% dos grupos.

Um ponto que chama atencdo nos dados obtidos na pesquisa € o fato de que as empresas
praticamente desconsideram o fator “elevados cCustos” como obstaculo a interacdo com as
universidades, sendo que apenas uma empresa o citou como dificultador do processo, sendo
esta uma empresa de pequena porte. Este ponto diverge do que foi identificado por Chiarini e
Rapini (2012) nas universidades, em que 0s custos das pesquisas foram citados como

obstaculo por 64% dos grupos.

Vale também mencionar que o acesso aos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NIT) das
universidades ndo € visto como obstaculo pelas empresas, tendo sido citado por 4% das

empresas.

Tao importante quanto entender os problemas enfrentados pelas empresas que tiveram alguma
iniciativa de parceria é conhecer os motivos pelos quais as empresas que nao tiveram esta
iniciativa nunca se interessaram em buscar parceria com universidades (total de 30 empresas).

O Grafico 9 apresenta estas informacdes.
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Gréafico 9 - Empresas que nao realizaram interacdo com universidades e centros do
conhecimento - Motivos pelos quais ndo tiveram iniciativa de buscar parceria
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FONTE: Elaboracéo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

O desconhecimento por parte das empresas a respeito das oportunidades de interacdo foi
citado por 53% dos entrevistados como motivo pelo qual as empresas nunca buscaram essas
parcerias. Outro fator muito semelhante, que é o desconhecimento de como proceder e/ou a
guem procurar na universidade, foi mencionado por 37% das firmas que ndo interagiram. Ou
seja, as questbes relacionadas ao acesso a informacdo e aos problemas de comunicagdo
representam os principais motivos pelos quais as empresas ndo procuraram parcerias com
universidades. Estes dados, extremamente significativos, ja sinalizam um aspecto muito
importante a ser trabalhado para o fortalecimento do Sistema Regional de Inovacgédo do estado
de Minas Gerais, que é facilitar o acesso a informacdo pelas empresas e a troca de

informagdes entre os agentes do sistema.

Essa deficiéncia identificada no acesso a informacdo por parte das empresas também foi
mencionada pelos grupos de pesquisa das universidades no trabalho de Chiarini e Rapini
(2012), em que para 56% dos entrevistados a falta de conhecimento sobre as atividades
realizadas pelas universidades/IPTs se mostra como obstaculo a interagdo com empresas. Os
dados da PINTEC também reforcam essa necessidade de melhoria do acesso a informagdo no
SRI/MG. Conforme apresentado na Tabela 19, a falta de informacdo sobre tecnologia e
mercados, atribuida, respectivamente, por 23% e 18% das empresas, sinaliza dificuldades na

promogéo do fluxo de informagdes e de conhecimento entre ou dentro dos subsistemas.
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Essa dificuldade de acesso a informacdo identificada tem assim impacto direto no fluxo de
informacdo e interacdo das empresas com os demais agentes do SRI/MG. Ou seja, impacta
diretamente na funcionalidade do sistema. Conforme mencionado no capitulo 2, a
funcionalidade de um sistema de inovacdo estd fortemente vinculada ao fluxo de
relacionamentos e interagbes que ocorrem, tanto internamente entre suas instituices e
organizagdes quanto externamente. Neste sistema, as firmas precisam ser vistas como parte de
um networking formado por organizacdes publicas e privadas. E nele que as atividades e
interacdes iniciam, importam, modificam e difundem novas tecnologias (De La Mothe &
Paquet, 1998).

A dificuldade de acesso a informacdo reflete diretamente em uma das caracteristicas
favoraveis ao desenvolvimento de SRI apresentada por Cooke, a inovacdo interativa, em que
a aprendizagem institucional torna-se rotina nos locais que possuem uma rica infraestrutura de
inovacdo e as firmas passam a ter grandes oportunidades de acessar e experimentar o

conhecimento.

Ainda com relacdo ao Grafico 9, é importante destacar o baixo percentual das questdes
relacionadas ao entendimento de que as universidades nao teriam interesse em interagir com
as empresas (7%) e que as universidades ndo teriam as competéncias técnicas necessarias para
atender a demanda, 3%. Isso mostra que, na visdo dos empresarios, as universidades possuem
as competéncias técnicas necessarias para estabelecer parcerias, ndo sendo este um fator que

justifique o baixo indice de interacdo observado no estado.

O Grafico 10 apresenta, de forma detalhada, os tipos de relacionamento estabelecidos
atualmente pelas empresas com as universidades e as intencdes futuras, ou seja, as atividades
que gostariam de realizar em parceria com centros do conhecimento. Para o levantamento das
informacdes, as 76 empresas entrevistadas sinalizaram todas as modalidades de interacao ja
realizadas e as que teriam inten¢des futuras de ocorrer, podendo haver mais de uma resposta
por empresa. Cada percentual foi estabelecido tendo como referéncia o nimero total de
empresas (76). Ou seja, 0 valor de 18% do primeiro tipo de relacionamento significa que 18%
das 76 empresas entrevistadas mencionaram que realizam atividades de codesenvolvimento

de produtos ou processos.
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Grafico 10 - Relacionamento com universidades e ICT: Atividades atuais e intengdes futuras
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FONTE: Elaboracéo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

Conforme observado no Gréfico 10, os tipos de relacionamento mais comuns atualmente séo
trocas de ideias e informacOes e prestacdo de servigos tecnoldgicos, cada um realizado por
24% das empresas entrevistadas. Tais interacdes, em regra, tém reduzida intensidade
tecnoldgica e baixo valor agregado. A terceira modalidade de interacdo refere-se ao co-

desenvolvimento de produtos ou processos, realizada atualmente por 18% dos entrevistados.

Os dados demonstram que transferéncia tecnoldgica (1%) e acesso as pesquisas ja
desenvolvidas nas ICT (5%) apresentam baixissima representatividade dentre as interacGes
atualmente realizadas. Estes dados alertam para um aspecto importante da atual estratégia de
interacdo estabelecida com empresas por grande parte das universidades, que tém a
transferéncia e o licenciamento de tecnologias como principais focos de atuacdo. Conforme se
observa, as empresas nao possuem grande interesse por esta modalidade de interacdo, sendo
gue 5% declararam possuir interesse em futuramente ter acesso as pesquisas ja desenvolvidas

nas ICT e 16% teriam interesse em futuramente realizar alguma transferéncia tecnologica.

Com relacdo as intengdes futuras de parceria com universidades, cabe também destacar o
grande interesse demonstrado por 71% das empresas entrevistadas pelas atividades de

codesenvolvimento de produtos ou processos, assim como a intencdo declarada por 57% das
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empresas de realizar atividades com as universidades de prestacdo de servigos técnicos e
tecnoldgicos no futuro. Esses aspectos demonstram grande abertura e interesse das empresas
por futuras parcerias com universidades e centros do conhecimento, cabendo aos atores do
SRI/MG, sobretudo aos agentes de intermediacdo e transferéncia, criarem as condicOes
necessarias para que isso aconteca, tendo como referéncia a declarada necessidade de

melhorar o acesso a informacao pelas empresas.

A melhoria dos canais de comunicacdo e do acesso das empresas as informacdes e
oportunidades existentes no Sistema de Inovacdo mostra-se, pois, de fundamental importancia
para a promocéao do fluxo e das interacGes entre o Subsistema de aplicacéo e exploragéo do
conhecimento e o Subsistema de geracéo e difusdo do conhecimento.

Demandas empresariais e integracdo com o Sistema Regional de Inovacéo

Compreender as demandas empresariais para inovacdo e a Vvisdo desses atores sobre as
instituicOes e organizacbes do Sistema Regional de Inovacéo é parte central deste trabalho.
Conforme ressalta Edquist (2005), o conceito de Sistemas de Inovacdo esta ligado a prépria
natureza sistémica do processo de inovacdo, em que as firmas, normalmente, ndo inovam
isoladamente, mas em colaboracdo e interdependéncia com outras organizacGes. Estas
organizagOes podem ser outras firmas (fornecedores, consumidores, competidores, etc) ou

organizacOes de suporte a inovacdo, como universidades, escolas e 6rgdos do governo.

Cooke destaca que uma das caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento do SRI é o que ele
chama de “inovacdo interativa”, caracterizada justamente pela oportunidade as firmas de
terem acesso a infraestrutura de inovacdo regional, como institutos de pesquisa,

universidades, agéncias de transferéncia, 6rgdos governamentais e sistema financeiro.

O Gréfico 11 apresenta 0 mapeamento da interacdo entre as empresas e as principais
organizagOes de fomento e financiamento a inovacdo com atuacdo no estado de Minas Gerais.
Considerando a impossibilidade operacional de analisar a interacdo entre as empresas com as
60 organizagdes identificadas no SRI/MG (listadas no Anexo 1), estabeleceu-se a priorizagao
destes agentes, buscando-se identificar aquelas que possuiam produtos e servicos de interesse
direto das empresas. Foram definidas 12 organizagOes individuais e 3 grupos (Incubadoras,
Parques Tecnoldgicos e Fundos de Capital), sendo que as organizagBes da dimensédo
cientifica, como as universidades, ndo foram consideradas, em funcdo da analise anterior,
dedicada exclusivamente a estas organizacfes. Cabe ressaltar que os dados do Grafico 11

estdo apresentados em niimeros absolutos de empresas, ndo em porcentagem.
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Gréafico 11 — Visao empresarial: Conhecimento das organizaces e utilizacdo dos produtos e
servigos disponibilizados as empresas
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FONTE: Elaboracdo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

Conforme revela o Grafico 11 identifica-se, ainda, um distanciamento por parte das empresas
dos chamados “ambientes de inovacdo”, que sdo as incubadoras de empresas e 0S parques
tecnoldgicos do estado. Do total de 76 empresas entrevistadas, 34 conhecem as incubadoras
(45%) e 29 conhecem os parques tecnoldgicos (38%), sendo que 3 empresas utilizaram algum
servico das incubadoras e 2 dos parques tecnoldgicos. No entanto, cabe ressalvar que estas
sdo iniciativas relativamente recentes no estado, sinalizando o inicio de um maior

envolvimento das empresas com estes ambientes.

OrganizagBes ligadas a capacidade financeira regional, como os Bancos de
Desenvolvimento, representados pelo BDMG e pelo BNDES, sdo conhecidas por
praticamente todas as empresas entrevistadas. No entanto, um ndmero maior de empresas
mencionou ter utilizado os servigos do BNDES, 44 empresas (58%), enquanto o BDMG Foi
acessado por 28 empresas (37%). Cabe ressaltar que este acesso as linhas de crédito dos
bancos ndo se restringem as linhas de inovacéo, o que pode explicar, em parte, o elevado
namero de empresas que tiveram acesso aos seus servigos. Como exemplo pode-se citar o
Cartdo BNDES, linha de financiamento amplamente difundida entre as empresas e que pode

apoiar, dentre outros investimentos, servicos relacionados a inovacao.
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Ainda em relacdo as organizagdes financeiras, € interessante observar a proximidade dos
nameros obtidos pelas duas agéncias de fomento a inovacdo: a FAPEMIG, com atuacéo
estadual; e a FINEP, com atuagé@o nacional. Ambas possuem numeros de interface a acesso as
empresas muito proximos. A FAPEMIG foi mencionada por 49 das empresas entrevistadas
(64%), sendo que 11 empresas (14%) tiveram acesso a alguma modalidade de apoio da
agéncia. Por sua vez, a FINEP foi mencionada por 45 empresas (59%) e 12 (16%) tiveram
acesso a seus programas. Ou seja, ambas as agéncias mostram-se relativamente conhecidas

pelas empresas, mas estas ainda encontram dificuldades em acesséa-las.

Outro grupo que possui relacdo com a capacidade financeira da regido, os fundos de capital de
risco, que, sobretudo, investem em empresas por meio de linhas de capital de risco e de
capital semente, é conhecido por 27 empresas (36%), sendo que nenhuma das empresas

entrevistas chegou a utilizar os servigos dos fundos.

De acordo com Cooke, uma das caracteristicas que favorecem o desenvolvimento de SRI €
justamente a habilidade das firmas e organizacOes para acessar os fundos de investimento e
suporte a inovacao. Essa deficiéncia interfere diretamente na capacidade financeira regional
para investir em atividades de suporte ao processo inovativo. Conforme apresentado no
capitulo 2, a competéncia financeira regional é apresentada como um dos principais aspectos
da infraestrutura de um SR, incluindo as finangas publicas e as privadas.

Além do capital material, outro fator de crucial importancia para a regido, sobretudo para as
PME, é a construcao de relacGes de confianca para aumentar os investimentos em capital de
risco, podendo ocorrer por meio do empreendedorismo local ou de investidores anjo. O
capital intelectual, voltado para investimentos em universidades e institutos de pesquisa
direcionados as necessidades empresariais, também podem ser outra forma de

“disponibilidade de capital” (Cooke).

Duas organizacbes muito pouco conhecidas e acessadas pelas empresas sdo a Rede
Metroldgica de Minas Gerais (RMMG), conhecida por 22 empresas e acessada por 4 delas, e
0 Sistema Mineiro de Inovacédo (SIMI), ligado a Secretaria de Estado de Ciéncia Tecnologia e
Ensino Superior, que busca promover a interagdo entre empresas e centros do conhecimento,
assim como atrair investimentos estratégico em inovagdo para o estado. Dentre as firmas
entrevistadas, 14 empresas (22%) mencionaram conhecer o SIMI e 3 disseram ter tido acesso
a algum produto ou servico. O programa existe desde 2006.
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Os dados do SEBRAE chamam a atencdo pelo fato de praticamente todas as empresas
possuirem conhecimento da organizacdo, havendo um numero de 23 empresas (30%) que
chegaram a utilizar seus servigos. Este dado ¢é bastante significativo, tendo em conta que boa
parte das empresas entrevistadas é de médio porte e ndo se enquadra no perfil de empresas

atendidas pelo SEBRAE (micro e pequeno porte).

Outra organizacdo que se mostrou bastante conhecida foi o SENAI, mencionada por 72
empresas (95%), sendo também uma das organizacGes mais acessadas pelas empresas, 31
(41%). Também ligada ao Sistema Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais, assim
como o SENALI, o Instituto Euvaldo Lodi (IEL)mostrou-se conhecido por 55 das empresas
entrevistadas, nUmero expressivo, que representa 72% do total, sendo acessado por 22 destas

empresas (29%).

Considerando que a incorporacdo do CETEC pelo SENAI € um fato extremamente recente e
ainda ndo se mostra amplamente difundido entre a comunidade empresarial, o0 CETEC
também foi inserido como uma organizagdo no sistema em andlise, com o intuito de captar o
historico das relacdes. Os dados demonstram que o Centro Tecnoldgico é menos conhecido e

acessado pelas empresas que o SENAI, respectivamente, 51 empresas e 19 acessos.

O CNPq, apesar de ter sido mencionado por 59 empresas (78%), apresenta um indice de
articulacdo pratica muito baixo com as empresas, sendo que 9 (12%) se beneficiaram de suas
linhas de apoio a inovagdo, que compreendem a concessdo de bolsas para fixacdo de

pesquisadores com pos-graduacdo nas empresas.

Outro agente gue se mostrou bastante conhecido pelas empresas foi a Fundacdo Dom Cabral
(FDC), também mencionada por 59 empresas (78%), mas sendo acessado por um ndmero
significativamente inferior, 17 (22%).

As andlises dos dados apresentados no Grafico 11 auxiliam no entendimento da
funcionalidade do Sistema Regional de Inovacdo de Minas Gerais. Conforme ressalta Edquist
(2001), a funcionalidade do SRI é determinada pelas interacdes e pelos fluxos de
relacionamento que ocorrem e fazem com que o sistema tenha atividade prépria. Esta
reduzida utilizacdo por parte das empresas das organizacOes existentes no SRI/MG reflete, de
alguma forma, a deficiéncia identificada no acesso a informacao por parte das empresas (vide
Gréafico 9 e Tabela 14), que, por sua vez, contribui diretamente para esta reducdo do fluxo de

relacionamentos e interagcdes que ocorrem no sistema.
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De forma geral, os dados demonstram grande desconhecimento das empresas sobre os
ambientes de inovacdo e conhecimento intermediario sobre os demais agentes do sistema,
tendo em vista que, na média geral, a soma dos indices de conhecimento das organizacdes
pelas empresas ficou em 65%. No entanto, apesar de serem relativamente conhecidas, as
organizacdes do SRI/MG estdo sendo muito pouco acessadas pelas empresas, com uma média
geral de 20% de empresas que utilizaram os produtos ou servigos oferecidos pelo sistema.

O Grafico 12 apresenta a avaliacdo das empresas sobre os servicos oferecidos pelas
organizac6es do SRI/MG, considerando trés grandes blocos, identificados a partir de algumas
dimensGes sugeridas por Cooke, que envolvem questfes de infraestrutura e superestrutura: a)
Capacidade financeira; b) Infraestrutura de cientifica e tecnologia; e c¢) Governanga

organizacional — Agentes de intermediacéo, facilitadores do processo de inovacao.

Gréafico 12 — Avaliacdo empresarial dos servigos oferecidos pelas organizagdes do SRI/MG
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FONTE: Elaboragdo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.
De acordo com as empresas entrevistadas, o sistema financeiro pablico de apoio a inovacao,
composto por organizagbes como FAPEMIG, FINEP, BDMG e BNDES, atende de forma
satisfatoria a 28% das empresas, sendo que para a maioria dos entrevistados este atendimento
ocorre de forma parcial (36%) e para 7% das empresas ndo atende. Ha um ndmero
consideravel de empresas que ndo souberam responder (28%). Este percentual elevado se
repete para as trés perguntas, podendo ser interpretado como um indice de empresas que se
encontram ainda mais distantes de organizacGes relevantes do Sistema de Inovacgdo, nao
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possuindo opinido formada sobre os temas em analise. Conforme observado no Gréfico 11, as
instituicdes do sistema financeiro publico de financiamento e fomento a inovacdo sdo
relativamente bem conhecidas pelas empresas, mas ainda pouco acessadas, com excecao do

BNDES, utilizado por 48% das empresas entrevistadas.

Infraestrutura cientifica e tecnoldgica foi o item mais bem avaliado pelas empresas, tendo em
vista que para 43% dos entrevistados atende satisfatoriamente a suas necessidades. Para 23%
atende parcialmente e 11% disseram que ndo atende. O indice de abstencdo também foi

elevado, considerando que 23% das empresas ndo souberam responder a esta questao.

Com relacdo ao terceiro item avaliado, relacionado & governanga organizacional, ou atuacao
dos agentes de integracdo e facilitadores do processo de inovacdo, ha uma percentagem de
avaliacdo satisfatdria por parte das empresas de 30%, sendo que para 26% este atendimento se
da de forma parcial. Para 7% dos entrevistados as organizac6es da dimensédo de intermediacéo
ndo atendem a suas necessidades, havendo um numero extremamente elevado de 37% de
empresas que ndo souberam opinar. Este dado também sinaliza consideravel desconhecimento
das empresas sobre a atuacdo dos agentes de integracdo do sistema, corroborando para a
necessidade de melhorar a comunicacao das organizacfes e 0 acesso a informacao por parte

das empresas.

De forma geral, observa-se nos dados dos Graficos 11 e 12 que as empresas possuem grande
desconhecimento sobre a atuagdo das organizacdes que compdem o SRI/MG, apropriando-se
muito pouco dos beneficios oferecidos por elas. No entanto, boa parte das empresas acredita

que estes agentes possuem condicdes de atendé-las de forma parcial ou satisfatéria.

Com o objetivo de avaliar como 0s empresarios percebem as caréncias do SRI/MG,
perguntou-se a todas as 76 empresas entrevistadas: Quais sdo as principais necessidades
empresariais para inovacdo ndo atendidas no estado de Minas Gerais? Esta pergunta foi
realizada de forma aberta, deixando as empresas livres para emitirem sua opinido acerca do

tema, sem nenhum direcionamento.

Analisando os dados obtidos (TABELA 21), foi possivel identificar certo padrdo de resposta
das empresas e organizagfes a esta mesma questdo, conforme serd apresentado na secéo
seguinte. Buscando facilitar a analise os dados, assim como possibilitar a comparacao entre
ambas as percep¢Oes (oferta e demanda), foram estabelecidas algumas dimensdes para a

caracterizacgdo das respostas em grupos de natureza semelhantes.
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TABELA 21 — Visao empresarial das principais necessidades para inovagdo nao atendidas no
Estado de Minas Gerais

. ~ . S Ndmero de % /
Dimenséao Necessidades empresariais
empresas Total
Comunicacéo / Informacéo Obter informacdes sobre as oportunidades existentes 23 30
Ampliar o volume de recursos para inovagdo nas 12
_ ] empresas
Financiamento . . 30
Desburocratizar 0 acesso ao crédito 6
Adequar o foco dos editais 5
Desburocratizar o acesso as universidades 6
Parcerias com Centros do Melhorar o alinhamento de interesses entre empresas 4 18
Conhecimento e universidades
Aproximar com universidades 4
Capacitacao e treinamento Qualificar a méo de obra 5 7
i 4
Cultura da Inovagéo Est!mular nas em.presz.als 7
Estimular nas universidades 1
Outros Trabalhar em rede 2 1
Outros 6
N&o souberam responder 12 16
TOTAL DE EMPRESAS 76 100

Nota: * A relacéo detalhada das demandas empresariais esta disponivel no ANEXO VI.
FONTE: Elaboracdo prépria, a partir de dados do projeto proNUTTI.

Os dados da Tabela 21 demonstram, novamente, a enorme caréncia das empresas por acesso a
informacdo, mencionada por 23 das 76 empresas entrevistadas. A dificuldade de acesso a
informacdo é apresentada de forma bastante ampla pelas empresas, citando-se:
desconhecimento dos produtos e servigos oferecidos pelas organizacdes; baixa divulgacéo das
oportunidades existentes; e dificuldade de acesso as informacdes sobre fontes de captacdo de
recursos. Corroborando com os dados apresentados no grafico 9, em que o desconhecimento
por parte das empresas a respeito das oportunidades existentes de interacéo foi citado por 53%
dos entrevistados como motivo por que as empresas nunca buscaram estas parcerias. Assim
como os dados da PINTEC (Tabela 19) sobre os problemas apontados pelas empresas no
processo de interacdo, em que a falta de informacdo sobre tecnologia e mercados foram
citadas, juntas, por 51% das empresas mineiras inovadoras como um obstaculo a inovacdo em
2011. Esta dificuldade de acesso a informagéo reflete diretamente na inovacéo interativa, ja
apresentada anteriormente como uma das caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento dos

SRI, segundo Cooke.

A dificuldade de obtencdo de recursos financeiros para inovacdo foi também citada por 23

empresas entrevistadas (30%), envolvendo tanto a disponibilidade de mais recursos quanto a
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dificuldade em acessar os recursos ja existentes. Este obstaculo, relacionado diretamente a
disponibilidade de capital, outra caracteristica favoravel ao desenvolvimento de SRI segundo
Cooke, também foi identificado nos dados da PINTEC (Tabela 19) como um grande
obstaculo a inovacao pelas empresas. Na série historica da PINTEC (2001 a 2011), os fatores
ligados aos elevados custos da inovagdo e a escassez de fontes apropriadas de financiamento
sempre estiveram entre os principais obstaculos mencionados. Em 2011, os elevados custos
da inovacao foram os principais problemas enfrentados, mencionados por 39% das empresas
inovadoras, enquanto a escassez de fontes apropriadas de financiamento foi citada por 32%

das empresas.

As dificuldades relacionadas ao estabelecimento de parcerias com os centros do conhecimento
foi o terceiro item na escala de prioridade das empresas (18%), envolvendo principalmente
dificuldades burocréaticas no acesso as universidades. Este dado € semelhante ao identificado
na PINTEC 2011, em que 20% das empresas inovadoras consideraram como problema
enfrentado as escassas possibilidades de cooperacdo com outras organizacgoes, sendo que 9%

das empresas inovaram por meio de iniciativas de cooperacéo.

As necessidades empresariais relacionadas a capacitacéo e treinamento de profissionais foram
explicitadas por 7% das empresas, bem abaixo do indice identificado na ultima pesquisa da
PINTEC, em que para 38% das empresas inovadoras a falta de pessoal qualificado é vista
como um problema a ser enfrentado. Essa discrepancia dos dados pode ser explicada, em
parte, pelas diferencas na metodologia da pesquisa. Nesta pergunta, as empresas ficaram
livres para mencionar quaisquer obstaculos (sem opcdes previamente sugeridas), fazendo com
que ocorresse a concentracdo das repostas nos pontos mais criticos, sobressaindo os aspectos

relacionados ao acesso a informacdo e financiamento.

De forma geral, a andlise do Subsistema de Aplicacdo e Exploracdo do Conhecimento
demonstra importantes fragilidades do SRI/MG em relacdo as caracteristicas favoraveis ao
desenvolvimento de SRI mencionadas por Cooke, como: aprendizagem institucional,
disponibilidade de capital, inovacao interativa, infraestrutura de ciéncia e tecnologia e nivel
de governanca institucional. A dificuldade de acesso a informagéo por parte das empresas
pode ser considerada a principal fragilidade identificada no SRI/MG. Esse aspecto interfere
diretamente na funcionalidade do sistema, ainda pouco utilizado pelas empresas, tendo em
vista que essa funcionalidade estd fortemente relacionada ao fluxo de relacionamentos e
interacdes que ocorrem no SRI. Desta forma, a interagdo deste Subsistema com o Subsistema

de Geracéo e Difusdo do Conhecimento, analisado na se¢do 5.2, é diretamente afetada, pois 0s
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“fluxos e interacdes de conhecimento, recursos e capital humano”, mencionados por Cooke

como meios de interface entre os dois subsistemas, acabam ficando comprometidos.

5.1.3 Consideragdes principais

A seguir, apresentam-se as principais consideracdes sobre o Subsistema de aplicacdo e
exploragdo do conhecimento identificadas nas analises apresentadas na sec¢éo 5.1, tendo como
referéncia as questdes relacionadas as caracteristicas e condi¢cdes favoraveis ao

desenvolvimento dos SRI, segundo Cooke.

Com relacdo aos dados secundarios obtidos por meio da PINTEC, cabe destacar os seguintes

topicos:

e Observa-se distanciamento ainda muito grande entre as empresas do SRI/MG e o
Subsistema de Geragéo e Difusdo do Conhecimento (universidades).

e Observa-se baixa participacdo do setor financeiro privado (bancos, fundos de
investimento e investidores) nos investimentos empresariais em inovagdo, sendo o
autofinanciamento a principal fonte de financiamento das empresas. A escassez de
fontes apropriadas de financiamento aparece, pois, como significativo obstaculo a

inovacao.

e A grande maioria dos dispéndios empresariais em inovacdo ainda é destinada a compra

de méaquinas e equipamentos.

e Observa-se direcionamento dos programas governamentais de apoio a inovacéo para o
financiamento dos ativos tangiveis das empresas, sobretudo maquinas e equipamentos,
ao passo que as atividades intangiveis, como pesquisa e desenvolvimento, fundamentais

ao processo inovativo, sdo ainda pouco apoiadas.

e Importante obstaculo enfrentado pelas empresas mineiras inovadoras esta relacionado a

falta de informacao sobre tecnologia e sobre mercados.

As informac6es obtidas nas pesquisas de campo com as 76 empresas entrevistadas auxiliam

no entendimento de aspectos considerados chaves por Cooke para avaliagdo do SRI.

A seguir, apresentam-se 0s principais pontos identificados nas pesquisas com as empresas:
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e As empresas ainda ndo conseguiram estruturar ambientes internamente favoraveis a
inovacédo, havendo forte indicador do desalinho entre a estratégia e a estrutura para a

inovagdo nas empresas.

e As principais dificuldades encontradas pelas empresas para cooperagdo com

universidades estdo relacionadas a burocracia e & morosidade do processo de interacao.

e As questbes relacionadas ao acesso a informacdo e aos problemas de comunicagdo
representam o0s principais motivos pelos quais as empresas mineiras ndo procuraram

parcerias com as universidades e 0s centros do conhecimento.

e De forma geral, os dados demonstram grande desconhecimento das empresas sobre
organizagOes ligadas a fundos de investimento, incubadoras e parques tecnoldgicos e

conhecimento intermediario sobre os demais agentes do sistema.

e As organizacfes do SRI/MG estdo sendo muito pouco acessadas pelas empresas, com

uma média geral de 20%.

e De acordo com as empresas entrevistadas, as duas principais necessidades empresariais
ainda ndo atendidas pelo SRI/MG estdo relacionadas ao acesso a

informacdo/comunicacéo e as necessidades de financiamento para inovacao.

Em suma, a dificuldade de acesso a informacdo por parte das empresas pode ser considerada
uma das principais fragilidades identificadas no SRI/MG. Tal aspecto interfere diretamente na
funcionalidade do sistema, ainda pouco utilizado pelas empresas, tendo em vista que esta
funcionalidade é fortemente relacionada ao fluxo de relacionamentos e interacdes que

ocorrem no SRI.

5.2 Subsistema de Geracéo e Difusdo do Conhecimento — Anélise dos dados obtidos por

meio das pesquisas de campo

Segundo Cooke, o Subsistema de geracdo e difusdo do conhecimento é composto
principalmente, por organizagdes publicas, como universidades, institutos de pesquisa,
agéncias de transferéncia tecnoldgica, governo, entidades de classe e outros 6rgdos de
governanca regional responsaveis pelas politicas e praticas de suporte a inovacdo. Estes atores
assumem uma importancia crucial no Sistema Regional de Inovagdo, pois, além do
fundamental processo de interagcdo entre eles e com as firmas locais, s&o 0s principais

responsaveis pelo estabelecimento de vinculos com outros sistemas regionais e com o Sistema
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Nacional de Inovacdo. Estes agentes também realizam interface com organizagdes
internacionais, blocos econdmicos, universidades estrangeiras e firmas internacionais,
possibilitando que o sistema esteja constantemente alimentado pelo fluxo internacional do

conhecimento.

Esta secdo tem por objetivo aprofundar o entendimento sobre o SRI/MG pelas diversas
organizacBes que compdem o sistema, analisando os diferentes papéis exercidos por estes
agentes, o nivel de interacdo e articulacdo entre as organizacfes e as atividades de apoio

executadas por estes agentes, para auxiliar as empresas em seu esforco de inovacao.

A seguir, analisam-se os dados obtidos das organizagOes entrevistadas, obtendo-se
informagdes de grande relevancia para o entendimento da dindmica do SRI a partir de suas

organizacgoes.
Caracterizacdo das organizacOes entrevistadas

Conforme detalhado no capitulo 4, esta andlise foi realizada com base em uma pesquisa de
campo com 14 das 60 organizac¢des do Subsistema de Geracdo e Difusdo do Conhecimento
identificadas em Minas Gerais (23,3% do total). As organizacdes foram divididas em seis
dimens@es de atuacdo: a) Cientifica — organizacGes voltadas a geracdo de conhecimento; b)
Tecnoldgica — organizacOes voltadas a realizacdo de pesquisa aplicada; c) Intermediacdo —
organizagOes que buscam facilitar o processo de interacdo entre empresas e centros do
conhecimento; d) Capacitacdo e Gestdo Empresarial — organizagdes que atuam na formagéo
de executivos e profissionais para melhoria da gestdo empresarial; e) Financiamento —
organizag6es que possuem linhas de fomento e/ou financiamento a inovacdo; e f) Governanca

— organizagdes que atuam na elaboracdo e gestdo de politicas de apoio a inovacao.

Este modelo de distribuicdo das organizacGes locais contribuiu para a definicdo da escolha
dos atores entrevistados nas pesquisas de campo. Com o intuito de captar as diferentes
percepcbes dos agentes do SRI/MG, buscou-se entrevistar as principais organizacfes

representantes das seis dimens@es definidas.

A Tabela 10 apresenta 0 numero de organizagdes identificadas em cada uma das dimensdes
estabelecidas para o SRI/MG, assim como o numero de organizagfes entrevistadas nestas

dimensdes. A relacdo detalhada das organizagcGes mapeadas esta disponivel no ANEXO I1.

A Tabela 22 apresenta a identificacdo das principais atividades de apoio a C,T&l

desenvolvidas pelas organizacgdes entrevistadas. Observa-se elevado numero de agentes que
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possuem acdes de promogédo da interacdo entre empresas e universidades. Dentre as 14
organizagbes entrevistadas, 11 mencionaram que executam atividades com estas
caracteristicas, quase 80% do total. Em contrapartida, atividades ligadas ao financiamento da
inovacdo, seja atraves de empréstimos, subvencdo, atracdo de investimentos ou capital de
risco, possuem um numero reduzido de agentes. Estes dados sinalizam uma distribuicdo
pouco equilibrada das atividades de apoio a inovacéo no estado, com grandes possibilidades

de sobreposicao de esforcos entre organizacdes e lacunas em areas nao atendidas.

TABELA 22 - Principais atividades de apoio e fomento a C,T&l

- o [0)
Area Atividade N ~ &
Organizac0es
P&D Pesquisa Aplicada 4 29
Desenvolvimento Tecnoldgico 3 21
Pesquisa Cientifica 2 14
Goyejrnan(;a/ Elaboragdo e gestdo de politicas e leis de incentivo a inovacdo 5 36
politica Atracio de Centros de P&D 1 7
Coordenac&o de agdes coletivas para fortalecimento de redes e defesa 3 21
de interesses comuns
Promocdo da interagdo entre empresas e universidades 11 79
Prestacdo de prestacio de servicos de consultoria e assessoria para inovacio 5 36
Servicgo - : L - 3 21
Prestacéo de servigos técnicos e tecnolégicos
Capacitacd0 Formacso de mio de obra especializada (técnica) 4 29
Capacitagdo empresarial (gestao) 3 21
Incentivo ao empreendedorismo 3 21
Linhas de Subvencéo Econdmica para universidades ou ICT 2 14
Recursos Linhas de Subvencdo Econdmica para empresas 3 21
financeiros - -
Capital de Risco para empresas 1 7
Linhas de Financiamento & Inovacdo para empresas 1 7
TOTAL ORGANIZACC)ES 14 100

Fonte: Elaboracdo prépria, a partir da pesquisa de campo.

Interessante observar que a promocao da interacdo entre empresas e universidades se tornou
objeto de atuacdo de 80% das organizacGes entrevistas, dados que sinalizam o esforco das
organizagbes do SRI/MG para que as empresas possam se apropriar melhor do conhecimento

e das atividades cientificas desenvolvidas nas ICT mineiras.

De acordo com Chiarini e Rapini (2012), em 2010 as universidades federais foram
responsaveis por 97,62% de toda a producdo tecnoldgica do estado, com destaque para a

UFMG, que respondeu por 38% da producéo técnica (vide coluna E da Tabela 2).

Segundo Lemos e Diniz (1999), o SRI/MG ¢ enviesado para as instituicdes publicas em

detrimento de institui¢des privadas de P&D, em que as universidades e o0s institutos publicos
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de pesquisa assumem papel central, havendo predominancia da pesquisa basica sobre a
pesquisa aplicada. As pesquisas voltadas ao desenvolvimento de produtos séo realizadas por
pequeno namero de grandes firmas que estdo estruturando seus departamentos de P&D, sendo
que a internalizacdo de P&D nas empresas se mostra como o maior desafio para estabelecer

um novo desenho institucional do sistema mineiro de inovagé&o.

Para Rapini e Campos (2004), o grande desafio para o estado consiste em ampliar a insercéo
do segmento empresarial nas atividades inovativas, tirando melhor proveito da relativa solidez
institucional das universidades e dos institutos de pesquisa que exercem papel de destaque no

desenvolvimento do estado de Minas Gerais.

Apesar do grande nimero de organizacdes que declararam atuar na promocéo da interagdo
entre as empresas e as universidades, a efetividade dessa interacdo ainda se mostra muito
incipiente. Segundo dados da PINTEC 2011 apresentados anteriormente, o nimero de
empresas mineiras que inovaram em cooperagdo com outras organizagfes ainda é muito
baixo, 9% do total das empresas industriais inovadoras do estado, sendo que 2,3% disseram
ter realizado parceria com universidades e institutos de pesquisa para implementar alguma

inovacao.

Conforme discutido no capitulo 2, para Anderson e Karlsson (2002) a caracteristica
fundamental para qualquer regido é a existéncia de links que amarram o sistema em conjunto
e mantenham seus atores engajados em frequentes interacdes. A interacdo dos atores regionais
em algum tipo de rede é pré-requisito para um SRI, sendo mais apropriado tratar a regido
como uma regido funcional. Assim, ainda segundo Anderson e Karlsson (2002), os limites de
uma regido funcional sdo determinados pela frequéncia ou intensidade das interacOes

econdmicas (vide Figura 1).

A distribuicdo geogréafica das atividades e acdes de C,T&I realizadas pelas organizacdes €
uma informacao importante para o entendimento da dindmica regional do SRI/MG, buscando
compreender melhor seus limites funcionais, sobretudo em um estado com dimensdes
territoriais tdo grandes como Minas Gerais. O Grafico 13 foi gerado a partir da soma
percentual da distribuicdo geografica das atividades de C,T&I declaradas pelos agentes
entrevistados. Como se esperava, pela propria dindmica econdmica do estado, observa-se
grande concentragdo das atividades na regido Central, com 41% da soma das acfes. A regido
da Zona da Mata e Rio Doce aparecem em segundo lugar, com 23% das acdes, fato que se

explica, em parte, pela participacdo na pesquisa de duas organizac@es ligadas a Universidade
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Federal de Vigosa (CPPI/UFV e CENTEV). As ac0es realizadas fora de Minas Gerais
representam 11% do total. Em seguida aparecem o Sul de Minas, com 10%, e Tridngulo e
Alto Paranaiba, com 7% cada uma. As duas regides com menor representatividade sdo

Centro-Oeste, com 4%, e o Norte, com 3%.

GRAFICO 13 - Distribuicio geografica das atividades e acdes de C, T&I dos agentes do

SRI/MG.
Triangulo e Alto __ Centro-Oeste Norte,
Paranaiba \ 4% Noroeste,
7% Jequitinhonha e
Mucuri

Sul

10% 3%

Fora de Minas
Gerais
11%

Fonte: Elaboracéo propria, a partir da pesquisa de campo.
Com excecdo da regido Centro-Oeste, pode-se dizer que a distribuicdo geografica das
atividades de C,T&I realizadas pelas organizacfes esta, de certo modo, coerente com a
propria dinamica econémica do estado e com a localizacdo das principais universidades
mineiras. Predominam as acdes na RMBH e verifica-se volume consideravel em regibes do
interior j& conhecidas por possuirem empresas com potencial inovador, como Sul de Minas
(Vale da Eletrbnica) e Triangulo (Agronegdcios e TI) e/ou importantes universidades, como
UFV e UFJF na Zona da Mata, UFU e UFTM no Triangulo e UNIFEI e INATEL no Sul de

Minas.

O Norte de Minas € a regido com o menor indice de desenvolvimento e de atividades
econémicas do estado, com 3% das acOes de C,T&I. Este baixo percentual demonstra que
ainda ndo se identificam agdes de desenvolvimento regional e politicas redistributivas nesta
regido a partir da C,T&I. Por sua vez, observa-se reduzido volume de atividades na regiéo
Centro-Oeste, com 4% das acOes, mesmo apresentando consideravel volume de atividades

econdmicas e localizagdo proxima a RMBH.
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De acordo com a abordagem das regifes funcionais de Anderson e Karsson (2002), o SRI
teria como ponto central o locus onde ocorre a maior frequéncia de interagcdes entre seus
agentes. Os limites deste sistema estendem-se até o ponto em que a frequéncia de interacdes
entre seus agentes torna-se pouco relevante e/ou encontra com o sistema de influéncia de
outra regido funcional, havendo neste ponto uma intersecdo entre ambos 0s sistemas,
possibilitando as interagdes externas ao SRI. No caso do SRI/MG, este locus esta claramente
localizado na Regido Metropolitana de Belo Horizonte, sendo que seus limites de influéncia
se estendem até outras regides do estado com consideravel reducdo na frequéncia das
interacOes entre os agentes. Muito provavelmente, o SRI/MG se encontra com o sistema de

influéncia de outras regides funcionais, como os estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro.
Interacdo e atendimento as empresas por parte das organizagdes

Identificar o perfil das empresas atendidas pelas organizacdes do SRI/MG, assim como a
opinido dos agentes sobre 0s servigos prestados e as principais necessidades empresariais
ainda ndo atendidas na visdo destes atores € de fundamental importancia para se entender o
guanto as organizac@es locais de suporte a inovacdo que compdem o Subsistema de Geragéo e
Difusdo do Conhecimento estdo sendo efetivas em suas acbes de suporte a inovagdo

empresarial e no envolvimento (embedded) destas firmas na governanca local.

O Gréfico 14 apresenta os principais setores empresariais atendidos pelas organizacbes do
SRI/MG. Observa-se dentre os trés principais setores a predominancia de segmentos de base
tecnoldgica: Biotecnologia (22%), Eletroeletronico (18%) e Tecnologia da Informacéo (15%).
Em seguida, aparecem trés setores importantes da economia mineira, Mineracao e Siderurgia
(15%), Alimentos e Bebidas (9%) e Metalmecanico (6%). Os demais foram citados por uma

organizacéo entrevistada.
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GRAFICO 14 - Principais setores de atuagio das empresas atendidas

Metal Mecanico _ Automotivo Quimico Servicos
6% 3% | 3% 3%
Confeccoes _\

Alimentos
e bebidas
9%

Fonte: Elaboracdo prépria, a partir da pesquisa de campo.

Estas informacdes sdo coerentes com o perfil das empresas mineiras que conseguem acessar e
se beneficiar das fontes de fomento e financiamento a inovacdo, como FAPEMIG, FINEP e
CNPg (SOUSA JUNIOR e RAPINI, 2012), havendo sempre grande interesse, proatividade e
participacdo de empresas destes trés setores. Mineragéo e Siderurgia, assim como Alimentos e
Bebidas, merecem especial atengdo pela importancia central que possuem na economia
mineira, responsaveis, juntos, por mais de 50% do valor bruto da producdo industrial do
estado em 2011."* S3o setores ainda pouco inseridos na dindmica do sistema de inovagao.
Dentre as 14 organizacdes entrevistadas, 3 disseram atuar com o setor de Alimentos e Bebidas
(20%) e 5 mencionaram atuar com Mineracéo e Siderurgia, 36% do total.

Os dados acima demonstram que o0s setores de base tecnoldgica com aglomeragoes
industriais'® no estado sdo os que mais se beneficiam das atividades de suporte oferecidas

pelas organizagdes do SRI/MG.

De acordo com Cooke, uma das caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento de SRI s&o as
chamadas ‘“economias de aglomeracdo™, cujas vantagens sdo descritas desde Marshall.
Krugman (1997) apud Cooke apresenta essas vantagens da seguinte forma: primeiro, a
concentracdo de produtores, fornecedores locais e organizagdes de suporte e insumos
especializados gera economias externas que favorecem as firmas inseridas naquele ambiente;
segundo, aglomeracfes geram um volume de conhecimento e habilidades que beneficiam

trabalhadores e firmas; e terceiro, a difusdo da informagéo ocorre mais facilmente pela

" FONTE: IBGE - Pesquisa Industrial Anual — Empresa, 2011b.
"2 Biotecnologia, Eletroeletrnico e Tecnologia da Informagao.
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existéncia da aglomeracdo. Cooke explica que na esfera da inovacao regional estas questoes
se traduzem na reducéo dos custos de transacdo, possibilitadas pela presenca de especialistas e

pela troca de conhecimentos tacitos.

A Tabela 24 apresenta a distribuicdo percentual relativa ao porte das empresas atendidas pelas
organizagbes do SRI/MG. Os dados referem-se a informagdes de 11 das 14 organizagdes
entrevistadas, tendo em vista que 3 ndo responderam a esta questdo, por ndo atenderem

diretamente empresas em suas a¢des ou por impossibilidade de levantamento da informacéo.

TABELA 24 - Porte das empresas atendidas - Direcionamento dos esforgos das organizagdes

PORTE - FATURAMENTO ANUAL Proporcéo
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte — Até R$ 3,6 milhdes 28%
Pequena Empresa — R$3,6 a R$ 16 milhdes 27%
Média Empresa — R$ 16 a 90 milhGes 6%
Média-grande Empresa — R$ 90 a 300 milhdes 2%
Grande empresa — Acima de R$ 300 milhdes 37%
TOTAL 100%

Fonte: Elaboracdo propria, a partir da pesquisa de campo.

Os dados da Tabela 24 foram obtidos a partir da soma simples da participacdo percentual de
cada organizagdo, ndo sendo feita ponderacdo em funcdo do nimero de empresas atendidas
pelas organizacBes. O objetivo da analise € identificar o perfil dos esforgos que estdo sendo
feitos pelas organizacGes do SRI/MG no sentido de fomentar a inovagdo nas empresas, ndo o
namero proporcional de empresas atendidas. Pode-se afirmar, que 37% dos esforcos do
conjunto das organiza¢Ges do SRI/MG sdo direcionados para atender as grandes empresas.
Como, certamente, estas empresas nao representam 37% do volume total de empresas
atendidas, o numero absoluto seria muito menor. A titulo de exemplo, apenas o
SEBRAE/MG, que legalmente atua em empresas com faturamento anual de até R$3,6
milhdes, atende aproximadamente 7 mil empresas por ano, nimero absoluto muito maior que

o total de médias e grandes empresas existentes no estado.

A grande maioria das organizagdes direciona seus esforgos para atender as micro ou pequenas
empresas, com faturamento anual de até R$16 milhGes. Juntas, representam 55% dos esfor¢os
de atendimento do Sistema Regional de Inovagdo. As grandes empresas, com faturamento
acima de R$300 milhdes, também possuem significativa representatividade, respondendo por

37%. No entanto, os dados que mais impressionam sdo referem-se a baixissima participacdo
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das médias empresas (faturamento entre R$16 e R$300 milhdes) como beneficiérias das aces
de inovagéo do estado, respondendo por 8% do total.

Estes dados corroboram com a critica frequentemente feita pelos médios empresarios de que
existem muitas organizacGes atuando com as micro e pequenas empresas, algumas atuando
com as grandes, que eventualmente ndo necessitariam de apoio, ndo havendo quase ninguém
atuando com foco nas médias empresas, que ndo se apropriam dos beneficios oferecidos pelo

Sistema Regional de Inovacao.

Quando questionados se os programas oferecidos pelas organizacGes atendem as necessidades
das empresas para atingir seus objetivos em termos de competitividade e inovacédo, a grande
maioria dos entrevistados reconhece a necessidade de promover melhoria em suas
organizagOes, sendo que 10 pessoas responderam que atendem parcialmente e 2 que ndo

atendem, ao passo gque outros 2 afirmam atender plenamente (Tabela 25).

TABELA 25 - Atendimento por parte das organizacdes as necessidades empresariais para
competitividade e inovagao

NIVEL ATENDIMENTO N° ORGANIZACOES
Atendem Parcialmente 10
Atendem Plenamente
N&o atendem 2
TOTAL 14

Fonte: Elaboracdo prépria a partir da pesquisa de campo.

Trata-se de uma autocritica interessante, que sinaliza a possibilidade de melhorias em suas
ac0Oes, tendo em vista que o reconhecimento do nivel insuficiente de atendimento as empresas

é percebido pela grande maioria das organizacgoes.

Considerando que os dados da Tabela 25 sinalizam para o reconhecimento por parte das
organizacGes de que suas acdes ainda ndo sdo suficientes para atender as necessidades
empresariais, compreender quais sdo estas necessidades na visdo das organizacbes é de
fundamental importéancia para o realinhamento de acdes e a proposicdo de mudancas. Neste
sentido, os entrevistados foram convidados a mencionar, de forma totalmente aberta, as
principais necessidades empresariais que ainda ndo sdo atendidas pelas organizacdes do
SRI/MG. Apos a realizagdo das entrevistas e a analise dos dados obtidos, observou-se certo

padréo entre as respostas apresentadas espontaneamente pelos entrevistados. Com o intuito de
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facilitar a andlise das informacdes, foram estabelecidas, posteriormente, algumas dimensées

para caracterizagé@o das respostas (Tabela 26).

TABELA 26 — Principais necessidades empresariais ndo atendidas pelas organizac¢oes do

SRI/MG
Dimenséo Necessidades empresariais” Nt]_mer~o it
citacOes

Investidores de risco (e anjo) 4
Financiamento Outras linhas de financiamento 3
Acesso a informacao sobre fontes de recursos 2
Infraestrutura adequada 4
Infraestrutura de C&T Aproximacdo com universidades 1
Desenvolvimento de produtos/prototipos 1
Formac&o de méo de obra especializada 2
Capacitacéo e treinamento Capacitacdo empresarial em gestéo 1
Pessoas preparadas e qualificadas para 3

inovagdo
Incubacdo de empresas 2
Servicos de apoio Alinhamento as necessidades empresariais 1
Elaboracdo de projetos 1
y Entendimento amplo do conceito pelas 1

Cultura da Inovagéo empresas
Cultura da inovacdo e do risco nas empresas 2
Governanca e articulacdo Aproximacao entre organizacOes e empresas 2
Legislacdo Sistema tributario 1
TOTAL 31

Nota: * A relacéo detalhada das necessidades empresariais esta disponivel no ANEXO VII.
Fonte: Elaboragdo propria, a partir da pesquisa de campo.

De acordo com a Tabela 26, 9 das 14 organizacGes entrevistadas (64%) se referem as
necessidades financeiras das empresas como uma demanda ainda ndo atendida, envolvendo
capital de risco, financiamento, subvencgéo, desconhecimento das oportunidades e dificuldades
de acesso aos recursos. Ou seja, na visao das organizacdes que compdem o SRI/MG, aspectos
relacionados a competéncia financeira regional sdo citados como a principal necessidade
empresarial que ainda ndo é atendida pelos agentes do sistema. Esta é uma das principais
caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento dos Sistemas Regionais de Inovagdo, segundo

Cooke, fundamental para mobilizacéo do potencial inovador da regi&o.

Outro ponto relevante na opinido dos entrevistados esta ligado a caréncia de Infraestrutura de
Ciéncia e Tecnologia, considerado muito importante para o desenvolvimento dos SRI, de

acordo com Cooke, citado por 6 organizacbes (43%). Outra necessidade que também foi
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citada por 6 organizagdes esta relacionada a “Capacitacdo/ treinamento”, ou seja, falta de mao

de obra qualificada, fator que também se relaciona com a infraestrutura de C&T.

Questdes relacionadas a necessidade de melhoria dos “Servigos de apoio” oferecidos pelas
organizacbes do Sistema, como consultorias e apoio as empresas incubadas, foram
mencionadas por 4 dos entrevistados. Em seguida, aparecem questdes ligadas a “Cultura da

Inovagdo” (3), “Governanga e articulagdo” (2) e Legislagdo (1).

A Tabela 26 revela que, no entendimento das organizacdes que compdem o SRI/MG, as
principais necessidades empresariais ainda ndo atendidas estdo relacionadas a aspectos
apontados também por Cooke como caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento dos SR,
sobretudo a capacidade financeira regional e a infraestrutura de ciéncia e tecnologia.

Interessante observar a diferenca de opinides das organizacdes evidenciadas na Tabela 26
com a percepcdo das empresas acerca da mesma questdo, apresentadas na Tabela 21.
Enquanto para as empresas a principal necessidade esta relacionada ao “Acesso a
informagao”, este item sequer foi mencionado pelas organizagcfes entrevistadas, sinalizando
um descompasso entre a oferta de servigos das organizacfes e a necessidade das empresas que
demandam estes servicos. Outro fator de considerdvel importancia para as empresas, que ndo
foi citado pelas organizagdes, é a necessidade de buscar formas de desburocratizar o acesso
empresarial as oportunidades de apoio a inovacdo. De outro lado, observa-se consenso entre
ambas as percepgOes, empresas e demais organizacOes de que as questdes relativas ao acesso
a recursos ainda estdo entre as principais necessidades empresariais ndo atendidas pelo

Sistema Regional de Inovacao do estado de Minas Gerais.

Ap6s conhecer as principais necessidades empresariais ndo atendidas, na visdo das
organizacg0es, foi solicitado a estas que apresentassem o que poderia ser feito para melhorar a
relacdo entre as organizacdes do SRI/MG e as empresas mineiras. Esta pergunta foi realizada
de forma totalmente aberta, deixando os entrevistados livres para emitir suas opinides. Assim
como na pergunta anterior, observou-se um padréo nas respostas, 0 que permitia agrupar as
opiniBes recebidas em dimensodes, elaboradas posteriormente para facilitar a analise (Tabela
27).
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TABELA 27 - Acbes para melhoria da relacdo entre as organizacdes do Sistema de Inovacéo
e as empresas mineiras

Namero
Dimenséo Acoes de melhoria de %
citagdes
Interacdo empresa-universidade 2

Integracéo e alinhamento de esfor¢os
Politica de inovacéo

Ac0es estruturantes (longo prazo)
Divulgacdo das oportunidades para empresas
Eventos para troca de experiéncias

Fomento e financiamento
Deshurocratizacdo Operacionalizacdo eficiente dos programas

Coragem das organizacdes

Empresas
Cultura da inovagdo Universidades

Governanca e articulagéo 41

Comunicacao / informagédo 14

11

11

Governo
Sistema tributario
Legislacao Poder de compra
Interacdo empresa-universidade
Fundos de investimento
Recursos para inovacdo nas empresas
Bolsas de empreendedorismo
Mao de obra qualificada
Ampliacdo do volume de empresas atendidas
Servigos de apoio Parcerias Internacionais

Alinhamento as necessidades empresariais
TOTAL

Financiamento

Capacitacdo e treinamento

R P PR RRPR PR RPREPRPRPRPNRPERNMREP DR MNO®

w
(o]

100

Fonte: Elaboracdo prépria, a partir da pesquisa de campo.

A Tabela 27 revela que a grande maioria das sugestdes para melhorar a relacdo entre as
organizacGes do SRI/MG e as empresas estd relacionada as questdes de “Governanga e
articulagdo”, respondendo por 41% das sugestdes recebidas. Esta € uma das caracteristicas
favoraveis ao desenvolvimento dos SRI segundo Cooke, chamada de ‘governanca
associativa”, que se refere a propensdo para o0 networking entre os principais mecanismos de
governanga regional, sobretudo a interagdo do corpo administrativo regional com outras

organizacOes de apoio a inovacao.

Estes dados demonstram a preocupacdo da maioria das organizagbes mineiras quanto a
necessidade de se buscar um maior alinhamento e integracdo entre as organizagdes que
compdem o sistema e com a construcado de uma politica ou estratégia clara de inovagéo para o

estado.
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Além das acdes relacionadas a governanga e a articulacdo, foram apresentadas 5 sugestdes de
atividades ligadas & comunicac&o, 4 a agdes de desburocratizacdo, 4 a cultura da inovacao, 3 a

legislacdo e servicos de apoio das organizacdes e 2 questdes a financas e talentos.

A partir dos dados apresentados na Tabela 26, identifica-se que 0s agentes consideram que as
principais necessidade empresariais ndo atendidas pelas organizagGes estdo relacionadas a
financiamento, infraestrutura de C&T e capacitagdo. No entanto, ao se cruzar estas
informacdes com os dados da Tabela 27. Na qual estdo listadas as acdes para melhorar a
relacdo entre as organizacbes e empresas, verifica-se que as questdes relacionadas a
governanga e a articulagdo, “governanca associativa”, segundo Cooke, passam a ser
consideradas prioridade pelos entrevistados, com grande vantagem sobre as demais.

Avaliando a articulacdo do Sistema Regional de Inovacao

Entender o quanto as organiza¢cdes do SRI/MG encontram-se articuladas e integradas na
execucdo de suas a¢des, assim como a percepcdo destas acerca das dificuldades encontradas e
das necessidades empresariais a serem supridas pelos agentes do Sistema de Inovacéo é fator
essencial para o objetivo deste trabalho. Conforme apresentado no capitulo 2, a
funcionalidade de um sistema de inovacdo esta fortemente relacionada ao fluxo de
relacionamentos e interacbes que ocorrem no sistema, tanto internamente, entre suas
instituicGes e organizacdes, quanto em relacdo as interacfes externas. Edquist (2001) destaca
esta aprendizagem interativa entre organizacbes como fator crucial para o0 processo de

inovacao.

Para Cooke, uma das caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento de SRI esta fortemente
relacionada a interacdo entre os agentes do Subsistema de Geracdo e Difusdo do
Conhecimento, que é a ‘“governanca associativa”. Este item refere-se a propensdo para o
networking entre os principais mecanismos de governanca regional, sobretudo a interacdo do
corpo administrativo regional com outras organizacGes de apoio a inovacdo. Isso pode levar a
um ambiente organizacional em que a administracdo regional incentive o associativismo entre
representantes de classe, dentro e fora do governo, para que participem da governanca local e
contribuam para a definicdo da estratégia econdémica regional, podendo envolver agéncias de
desenvolvimento ligadas, ou ndo, ao governo e, até mesmo, a divisdo de responsabilidades
com entidades de governanca privada, como federagdes de industria e associagcBes comerciais.
(Cooke).
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A Tabela 28 busca identificar os principais parceiros das organizagdes entrevistadas que
compdem o SRI/MG. Para tanto, perguntou-se aos entrevistados quais eram as cinco
principais organizacOes parceiras, dentro e fora de Minas Gerais, na execuc¢do de atividades de

inovacao.

TABELA 28 - OrganizagOes parceiras dos agentes do SRI/MG

ORGANIZACAO N° CITACOES
SECTES 11
FAPEMIG
SEBRAE/MG
FINEP
IEL/FIEMG
CNPq
UNIVERSIDADE E CENTROS DE PESQUISA NO EXTERIOR
RMI
RMPI
UFMG
CNI
BDMG

OUTRAS ORGANIZACOES™ (COM UMA CITACAO CADA)

NOTA: * Vide ANEXO V.
Fonte: Elaboracéo prépria, a partir da pesquisa de campo.
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A Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SECTES) foi citada por 11
das 14 organizagdes entrevistas. Ou seja, aproximadamente 80% dos agentes consideram a
SECTES dentre seus principais parceiros. Logo em seguida aparece a FAPEMIG, também
com grande destaque e mencionada por 10 dos entrevistados. O papel de destaque observado
por estas duas organizagdes governamentais demonstra, de alguma forma, os resultados
provenientes da medida implementada pelo governo estadual desde 2007 que destina 1% da
receita bruta estadual do ICMS as atividades de C,T&I, por intermédio da FAPEMIG. Com
isso, estas organizacOes, sobretudo a FAPEMIG, passaram a atuar de forma mais ativa no
Sistema Regional de Inovacdo, articulando-se com varios parceiros na proposicdo de acdes de
fomento a C, T&l.

O SEBRAE/MG, com 8 citacdes, e o IEL/FIEMG, com 6, aparecem dentre as seis principais
organizagGes mineiras mencionadas. Isso demonstra consideravel nivel de capilaridade e
articulacdo destes dois agentes de representacdo empresarial no Sistema Regional de
Inovacdo. No &mbito nacional, tambeém entre as seis principais aparecem a FINEP e o CNPq,
sinalizando a importancia destes agentes nacionais para o fomento e financiamento dos
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Sistemas Regionais de Inovacdo no Pais, configurando-se como agentes relevantes na
composigdo da competéncia financeira regional. A parceria com universidades e centros de
pesquisa no exterior foi mencionada por quatro organizacgdes, fato que sinaliza a importancia
do Subsistema de Geracdo e Difusdo do Conhecimento para o estabelecimento de vinculos
com organizagdes internacionais, possibilitando que o sistema seja alimentado pelo fluxo

internacional do conhecimento.

Importante ressaltar o fato de que as seis principais organiza¢cBes somaram, juntas, 48
citacbes, 0 que representam 65% do total, dado que coloca em evidéncia ndo a falta de
importancia das demais organizagdes, mas sim a reduzida articulagdo destes agentes com o0s
demais na execucdo de suas agdes, sobretudo as organizacOes ligadas a “Dimensao Cientifica
— Geracdo do Conhecimento” e a “Dimensdo Tecnologica — Pesquisa Aplicada”, atores de
importancia central no SRI/MG, mas pouco citados dentre os principais parceiros dos agentes

entrevistados na execucéo de suas acoes.

A Tabela 29 apresenta a opinido das proprias organizacfes sobre o nivel de articulagdo entre
elas. Para 8 das 14 organizacdes entrevistadas o nivel de articulacdo € inexistente, minimo ou
baixo, sendo que para 4 agentes existe média articulacdo e na opinido de 2 entrevistados

existe uma articulacdo elevada entre as organizagoes.

TABELA 29 — Articulagéo entre as organizac¢des do SRI/MG

NIVEL DE ARTICULACAO ORGANIZACOES
N&o existe nenhuma articulacéo 1
Minima articulacdo, ocorrendo em raras interac6es informais 3

Baixa articulacdo, ocorrendo informalmente e em projetos e acdes especificas 4

Média articulacdo, havendo alguma interface para alinhamento de agdes e 4
projetos (pouco estruturantes) em conjunto

Elevada articulagdo, com definicdo conjunta de estratégias e havendo constante 5
interface para alinhamento conjunto das estratégias de atuacao das organizaces.

TOTAL 14

Fonte: Elaboracdo propria, a partir da pesquisa de campo.

Os dados da Tabela 29 corroboram a necessidade de se buscar maior aproximacgao e
articulacdo entre as organizacbes do SRI/MG, sendo este fator crucial para a
complementaridade de agdes, para se evitar a sobreposicéo de esforcos e a competi¢do entre
projetos e, sobretudo, para que as lacunas e necessidades empresariais para inovagao ainda

ndo atendidas possam ser supridas pelos agentes do Sistema Regional de Inovacao.

A Tabela 30 apresenta as principais dificuldades encontradas pelas organiza¢Ges no apoio,

fomento e financiamento a inovacdo em Minas Gerais. Para sua construcéo, as organizacgdes
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entrevistadas foram convidadas a pontuar, por ordem de relevancia, em uma escala de 1 a 11,
as dificuldades que consideravam relevantes, podendo deixar em branco aquelas que né&o
fossem importante em sua opinido, sendo 11 o item mais relevante. A soma da pontuacdo de

cada item deu, assim, origem a Tabela 30.

TABELA 30 — Dificuldades encontradas pelas organiza¢des de apoio a inovagdo em

Minas Gerais
IMPORTANCIA
DIFICULDADES ENCONTRADAS PONTOS RELATIVA
Reduzido envolvimento e interesse das empresas; 84 12,3
Falta de alinhamento e sobreposicéo de esforcos entre as diversas
organizacgdes de fomento e apoio a inovacdo no estado; 81 11,9
Inexisténcia de um Plano Regional de Inovacéao no estado, definindo-
se objetivos e metas de longo prazo para inovacdo em Minas Gerais; 79 11,6
Pouco conhecimento das empresas sobre as oportunidades existentes; 73 10,7
Mudancgas politicas e descontinuidade das acdes do governo estadual, 67 9,8
Universidades e/ou pesquisadores pouco dispostos as atividades de
inovacdo e interagdo com empresas; 61 8,9
Legislacdo inadequada e desfavoravel as atividades de P,D&l; 60 8,8
Mudancas politicas e descontinuidade das acdes do Governo Federal; 58 8,5
Orcamento interno insuficiente para atividades de apoio a P,D&lI; 40 59
Pouco envolvimento da lideranca da organizacéo; 28 472
Outros 51 7,5
TOTAL 682 100

Fonte: Elaboracdo propria, a partir da pesquisa de campo.

A principal dificuldade encontrada pelas organizagdes do sistema prende-se ao reduzido
envolvimento e interesse das empresas para a tematica “Inovacdo”, com 12,3% de
importancia relativa. Outro item que diz respeito as questdes empresariais € 0 pouco
conhecimento das empresas sobre as oportunidades existentes, citado como o quarto fator

mais importante (10,7%).

Além dos dois aspectos empresariais, outros trés fatores foram reconhecidos como de grande
importancia para as questfes de articulagdo e governanga, ou a governanga associativa de
Cooke: falta de alinhamento e sobreposi¢cdo de esforgos entre as organizacbes (11,9%);
inexisténcia de um Plano Regional de Inovacdo no estado (11,6%); e mudancas politicas e
descontinuidade das acdes do governo estadual (9,8%). S&o todas questbes diretamente

relacionadas a um nivel incipiente de governanca associativa da regiéo.
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A relevancia atribuida as questes de articulagdo e governanca também corrobora com as
informagdes levantadas sobre a opinido das proprias organizacdes a respeito do nivel de
articulacdo existente entre elas (vide Tabela 29), em que para 8 das 14 organizacGes
entrevistadas o nivel de articulacdo € inexistente, minimo ou baixo. Este tema também ¢é
evidenciado na Tabela 27, em que as atividades ligadas a dimensdo articulagdo e governanga
aparecem como as principais sugestdes de acdes para melhorar a relagéo entre as empresas e
demais organizagdes, sendo este um dos grandes obstaculos a serem superados para 0
fortalecimento do Sistema Regional de Inovacdo de Minas Gerais, na visdo de suas

organizagoes.
Matriz: Nivel de articulacdo entre as organizacoes

De acordo com Cooke, a organizacdo da estrutura de apoio a inovacdo ocorre de forma
horizontal, dentro da regido, e de forma vertical, entre regides, estados, paises e blocos
econémicos. Observa-se, assim, uma grande diversidade de abordagens e configuracdes do
suporte organizacional a inovacdo regional. Neste sentido, uma importante area de pesquisa
tem sido a analise institucional ou, mais especificamente, a analise do surgimento de estrutura
organizacional de suporte a inovacdo em nivel regional e suas interacdes externas. 1sso
significa explorar a natureza e o funcionamento dessas organizagdes e suas interagfes. Assim,
torna-se importante explorar os caminhos em que a interacdo organizacional ocorre, tanto
dentro da regido quanto externamente, fator relacionado diretamente ao nivel de governanca
organizacional do sistema, uma das caracteristicas de superestrutura do SRI, segundo Cooke.
O autor destaca que a regido envolvida (“embedded”) apresenta alto grau de inclusdo de seus
atores, monitoramento, consulta, confianca, delegacdo de atribuicBes e networking entre seus
policy-makers. Ja as regides com baixo nivel de governanga possuem organiza¢fes com

tendéncias a centralizacdo, autoritarismo e hierarquia.

Com o objetivo de aprofundar ainda mais na analise sobre o nivel de articulacdo e governanca
entre as organizacdes entrevistadas e o conjunto total de agentes do SRI/MG, elaborou-se uma
matriz contendo em seu eixo horizontal a listagem com as principais organizagdes que
compdem o SRI-MG, sendo 60 organizacgOes divididas em seis dimensdes de atuacdo. No
eixo vertical da matriz, foi inserida uma escala do nivel de interacdo entre as organizagoes,
variando desde o desconhecimento da existéncia da organizacao pelo entrevistado até o nivel
méaximo de articulagdo, onde ocorre cooperacdo sistémica, com programas e projetos em
parceria, alinhamento entre os planejamentos estratégicos e nivelamento constante de

informacoes.
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O preenchimento da matriz foi realizado pelo proprio entrevistado, durante as conversas
presenciais, assinalando com um X o nivel de articulagdo que ele acreditava existir entre sua
organizacdo e cada uma das 60 organizacOes elencadas nas colunas, preenchendo-se toda a

matriz e deixando em branco somente o quadrante referente a sua propria organizacao.

Cabe esclarecer que uma das organizaces entrevistadas, a FAPEMIG, ndo se sentiu a
vontade para preencher a matriz. Segundo o entrevistado, ndo havia vivéncia historica e
acuracia suficiente que Ihe permitisse emitir opinido sobre estas questdes com um nivel
satisfatorio de qualidade dos dados. Assim, a matriz foi elaborada a partir dos dados obtidos

das demais 13 organizacdes entrevistadas.

A primeira andlise da matriz foi realizada a partir da soma simples dos quadrantes assinalados
pelas organizacGes, obtendo uma matriz preenchida com nameros, em que cada numero
representa a quantidade de “X” que aquela organizacdo obteve em determinado nivel de
articulacdo (linha). Por exemplo, na Matriz I, apresentada a seguir, 4 organizagcfes disseram
que “Existem iniciativas isoladas, de curto prazo, realizadas em conjunto” com a UFMG, ao
passo que outras 3 disseram possuir com esta universidade um nivel de “Cooperacdo
sistematica, havendo programas e projetos em parceria, alinhamento entre os planejamentos
estratégicos e nivelamento constante de informagGes”. Um entrevistado mencionou que
“Conhego mas nédo existe interacdo”, e assim por diante. Este ¢ um exemplo de analise que
pode ser feita para as 60 organizagOes listadas a partir dos dados apresentados a seguir na
Matriz 1.
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Matriz 1 — Nivel de articulacdo: OrganizacBes do SRI/MG (continua)

DIMENSAO CIENTIFICA - GERAGAO DO DIMENSAO TECNOLOGICA - INTERMEDIACAO - INTERAGAO
CONHECIMENTO PESQUISA APLICADA EMPRESAS E AGENTES DO SR
<
SRIMG - NIVEL DE ARTICULAGAO 2 @ @5 o N © e _ 32
= S msSZ oE O < © 0O SF = 0 — — 9 <
ENTRE ORGANIZAGOES %535§§§3E;i5%§§ﬂf§&§§§%%E%E;%§8§§EE = 2
57 2°°°55°5555:2922888°7228583* 50”58 g 3
S & =S = - o =]
TR YT o =
Nao conhego 0:0 0 01000000 000000010000 0001 0000 0 0
Conhego mas néo existe interagéo 134 56 7 6 8 4 9 9 8.7 8 9.7 153 3:656:2 4 5 8:5
Houveram algumas interagoes no passado o 4 5 1 1 9 9 0 110002112 12321110100111100 0 1
mas hoje ndo existe mais
As interagbes ocorrem no plano institucional,
mas nao temos agdes e projetos em 10001 1:0i1:2:2: 1211113121000 1:11:20231:2:2:2 1 1
conjunto
Existem iniciativas isoladas, de curto prazo, | 4 13 4 '3 4 114 03/ 012 110101100002 11312021211 0
realizadas em conjunto
Existem programas e projetos em parceria,
sendo que as interacdes se restringem ao 060201202011 01011010113:2 212430102011 2
ambito destas iniciativas
Existem programas e projetos em parceria,
havendo tambem constante interface para | 51 3 | 41 413 14 2 23 1.2 2 2 001 11100131 12223331111 3
alinhamento de outras iniciativas e troca de
informacgdes
Cooperagao sistematica, havendo
programas e projetos em parceria,
alinhamento entre os planejamentos 320:0001000:01t0010:0:0.00011:000:01:17 11332 1.0
estratégicos e nivelamento constante de
informagdes
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Matriz 1 - Nivel de articulacdo: Organizagdes do SRI/MG (concluséo)

CAPACITACAO E GESTAO X DIMENSAO DE GOVERNANCA -
EMPRESARIAL DIMENSAQ FINANCEIRA ELABORACAO E GESTAO DE POLITICAS
SRI/MG - NIVEL DE ARTICULAGAO o = 0
ENTRE ORGANIZACOES 3 3 Q. x 2 . o TOTAL %
sss8z¢uz2slclsEglsycaais
= = IS =
mZgL°zEkzRBEZFS2L0=g6°y =88 "
A o 8w s
z & @
Né&o conhego o011 4.2 0 0 0:0:0:0:4:5:2: 0 0 0 1:0:0:0:0:0 23 3%
Conhego mas néo existe interagéo 2.5 1012 5 6 0 0 4 1 4 73 9 M 11 70 341 | 45%
Houveram algumas interagoes nopassado, o 5 4 g 4 2 g 0 0 1 2 1 0 1 1 1.0 2 0 0 0 1 0 1 47 &%
mas hoje ndo existe mais
Asinte~rag:6esocor[em nopllanoinstitucic.)nal, 3.0 0 0 2 0 2 0 2 2 2. 0. 0. 0. 2 3 2 2 92 92 9.0 3 1 73 9%
mas n&do temos acdes e projetos em conjunto
Exigtem iniciativas.isoladas, de curto prazo, 5 0 1.0 0. 0. 0. 0 2 2 1.0 1. 1.1 31 0 1.0 1 0 0 1 66 9%
realizadas em conjunto
Existem programas e projetos em parceria,
sendo que as interacdes se restringem ao it 1+ o0 0 01t 21 2 41 3 0 001t 1 2 001 0 1 1 62 8%
ambito destas iniciativas
Existem programas e projetos em parceria,
havendo também constante interface para 5o 4 0 0 1.0 5 4 1.1 1 2 0. 0.0 1.5 1. 0.0 11 3 1 95 129
alinhamento de outras iniciativas e troca de °
informacdes
Cooperagéo sistematica, havendo programas
e projetos em parceria, alinhamento entre os 2 1.0 0 0 2 3 8 1 2 2. 0 0 1 0 0.3 2 0.0 1 0 3 1 55 79%
planejamentos estratégicos e nivelamento °
constante de informacdes
TOTAL 762 100%

Fonte: Elaboracdo prépria, a partir da pesquisa de campo.
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Conforme apresentado na Matriz 1, h4 grande diversidade entre os niveis de interface das
organizacgdes. A organizagdo que possui 0 mais elevado nivel de articulagdo no sistema é a
FAPEMIG, em que 8 dos entrevistados mencionaram possuir 0 nivel mais alto de articulacdo
e 4, o segundo nivel mais elevado. Outras duas organizacdes que merecem destaque sdo 0
SEBRAE/MG e a SECTES, ambas possuem 3 organizacdes parceiras com o mais alto nivel
de articulacéo e cooperacao sistémica e 5 no segundo nivel mais elevado.

De outro lado, algumas organizagdes mostram-se bastante isoladas e desarticuladas de todo o
Sistema Regional de Inovacdo, como alguns agentes da dimensdo de capacitacdo. Nesta
dimensdo h& 3 organizagdes bem articuladas (SEBRAE, FDC e Instituto Inovacdo) e 4 com
baixissima articulagdo: Falconi (INDG); IETEC; RMMG; e o Centro Internacional de
Negdcios do IEL/FIEMG.

Esse distanciamento do Centro Internacional de Negdcios pode ser considerado uma
evidéncia de quanto as agendas de inovacao e internacionalizagcdo sédo pouco articuladas em
Minas Gerais. As organizacdes e pessoas que atuam com inovagao séo distintas daquelas que
trabalham com internacionalizacdo. Este € um fator preocupante, pois o desenvolvimento de
um Sistema de Inovacdo deve pautar-se em uma visdo global de competitividade de suas

empresas, sobretudo em um mercado cada vez mais competitivo internacionalmente.

Segundo Cooke, as interacOes externas sdo fundamentais para o potencial inovativo da regido,
possibilitando 0 acesso a recursos e conhecimentos externos ao SRI. Neste sentido, o autor
destaca o importante papel exercido organizagcdes educacionais, que, na sua Vvisdo, sdo as
principais responsaveis pelo estabelecimento de vinculos com outros sistemas regionais e com
o Sistema Nacional de Inovagdo e com organizagdes internacionais, blocos econdmicos,
universidades estrangeiras e firmas internacionais, possibilitando que este sistema esteja

constantemente alimentado pelo fluxo internacional do conhecimento.

Outro fator preocupante que se observa a partir dos dados da Matriz 1 é o distanciamento do
Sistema de Inovacdo por parte das organizacdes ligadas ao setor financeiro (capital de risco,
capital semente e investidores anjo). Um sistema financeiro e de investimentos de risco bem
estruturado é crucial para o desenvolvimento de ambientes propicios & inovagdo, em que as
boas ideias e projetos possam encontrar meios de se transformarem em produtos e empresas
inovadoras por meio de investimentos que compartilnem os riscos com os empreendedores.
Tais investimentos sdo fundamentais para o incentivo ao empreendedorismo, a geracdo de

empresas inovadoras (startups), a internacionalizacdo e o0 acesso a novos mercados de
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empresas de base tecnoldgica. Este topico relaciona-se diretamente com a disponibilidade de
capital e a capacidade financeira regional para investir em atividades de suporte ao processo
inovativo, caracteristica de fundamental relevancia para o desenvolvimento dos SRI segundo
Cooke. De acordo com este autor, esta capacidade financeira deve incluir tanto as financas
publicas quanto as privadas, sendo um fator de crucial importancia para a regido, sobretudo
para as PME. Cooke defende a importancia de se buscar a construcdo de relacdes de
confianca para aumentar os investimentos em capital de risco, podendo ocorrer por meio do

empreendedorismo local ou investidores anjo, ndo necessariamente bancos.

Na “Dimensao Financeira”, nota-se muito claramente a existéncia de dois grupos
extremamente distintos. O primeiro, muito bem articulado, é formado pelas organizacGes
publicas de fomento e financiamento a inovacdo, como FAPEMIG e FINEP. O segundo,
extremamente isolado em termos de articulacdo das demais organizacdes do Sistema €

formado pelos trés fundos de investimento privados de capital de risco

Os trés Fundos de Investimento listados na matriz, INSEED, Confrapar e Fir Capital, séo
desconhecidos ou ndo possuem nenhuma interacdo com, respectivamente, 11, 10 e 9 das 13

organizacg0es entrevistadas.

Excetuando-se a SECTES, identifica-se na Matriz 1 baixissima integracdo das demais
Secretarias do Governo de Minas com o Sistema de Inovacdo. A Secretaria de Educacéo
(SEE), que lida com um tema diretamente relacionado a inovagdo, ndo possui qualquer
interacdo mais consistente com 10 das 13 organizacGes participantes. As interacdes que
possam existir sdo superficiais. Da mesma forma, as Secretarias Estaduais que lidam com
questdes relacionadas a investimento e infraestrutura, como SEDRU, CODEMIG e INDI,
também estdo muito distantes dos agentes que atuam com inovacdo em Minas Gerais. Ou
seja, observa-se fragilidade na governanca associativa de Cooke dentre as proprias

instituicBes que compbdem o corpo administrativo regional.

Aspecto que merece destaque nos dados apresentados pela Matriz 1 é a reduzida integracdo de
importantes universidades, ligadas a dimensdo cientifica, e Centros de Pesquisa, ligados a
dimensdo tecnoldgica. Em geral, pode-se dizer que mais da metade das organiza¢Ges ndo
possui interacdo com boa parte das universidades e dos centros de pesquisa do estado, sendo
que as interagdes identificadas ndo possuem elevado nivel de cooperagdo. As principais
excecdes a este cenario ficam por conta da UFMG, UFV, UFU e UNIFEI, universidades que

possuem maior insercdo na dinamica do SRI/MG, sobretudo a UFMG, que ndo mantém
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relacionamento com apenas uma das organizacgdes entrevistadas. As organizagdes ligadas a
“Dimensdo Tecnoldgica”, composta pelos centros de pesquisa e centros tecnolégicos que
realizam pesquisa aplicada, direcionada a geracdo de novos produtos e processos produtivos
(por exemplo, SENAI, CETEC, EMBRAPA e FIOCRUZ), possuem nivel de articulacdo com

0 SRI/MG ainda menor que as universidades da dimensao cientifica.

Identifica-se, assim, a concentracdo das interagcbes das organizagbes com quatro grandes
Universidades Federais, apesar de Minas Gerais se destacar por ser o estado com o maior
nimero de Universidades Federais do Brasil, 11, ou 18% das universidades federais
brasileiras. Observa-se, também, que as duas universidades particulares da “Dimensdo
Cientifica”, FUMEC e PUC/MG, encontram-se extramente distantes das demais organizacoes
do SRI/MG em termos de articulacdo, havendo quatro organizacbes que realizaram algum

tipo de interacdo com estas universidades.

A soma dos dados obtidos pelas organizagdes em suas dimensdes de atuacdo permite realizar
a analise do nivel de articulacdo do sistema para cada uma das seis dimensdes previamente
definidas. Estes dados sdo apresentados na Matriz 2. Observa-se enorme predominancia
dentre todas as dimensdes de um baixo nivel de articulacdo, expresso pela porcentagem de
45%, na soma total, de organizagdes que apenas conhecem, mas ndo possuem nenhum tipo de
interacdo. Se somar este dado aos 3% que nem conhecem a organizacao, pode-se dizer que, de
forma geral, quase 50% das possibilidades de articulacdo institucional do Sistema de Inovagéo

ndo chegam nem a acontecer pela simples inexisténcia de interacdo entre os agentes.
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Matriz 2— Nivel de articulacdo: Dimensdes do SRI/MG

DIMENSAO DIMEN$AO DIMENSAO~ DIMENSAQ DIMENSAO DIMENSAO
SRIMG - NIVEL DE ARTICULACAO ENTRE CIENTIFICA  TECNOLOGICA INTERMEDIAGAO | CAPACITACAO | FINANCEIRA = GOVERNANGCA
o TOTAL: %
ORGANIZACOES
TOTAL: % | TOTAL % TOTAL % TOTAL: % TOTAL % | TOTAL %

Nao conhego 1 1 1 1 1 1 8 9 11 11 1 1 23 3
Conhego mas n&o existe interagdo 92 48 79 57 41 34 40 45 35 34 54 47 341 45
ngveram algumas interagdes no passado mas hoje ndo 10 5 15 10 5 3 6 7 6 6 5 5 47 6
existe mais
As mterag()es ocorrem no pIanQ institucional, mas nao 14 7 1" 8 16 13 7 8 8 8 17 14 73 9
temos agdes e projetos em conjunto
EX|§tem iniciativas isoladas, de curto prazo, realizadas em 28 15 7 5 13 1 3 3 8 8 7 6 66 9
conjunto
EX|sterrJ programas e prOJeto§ em parcena,.s.er)dg que as 1" 6 14 10 14 1" 5 6 1" 1" 7 6 62 8
interacOes se restringem ao ambito destas iniciativas
Existem programas e projetos em parceria, havendo
também constante interface para alinhamento de outras 29 15 12 9 20 16 12 13 9 9 13 11 95 13
iniciativas e troca de informagdes
Cooperagao sistematica, havendo programas e projetos
em parceria, alinhamento entre os planejamentos 8 4 2 1 13 11 8 9 14 14 10 9 55 7
estratégicos e nivelamento constante de informagdes

TOTAL 193 100 141 100 123 100 89 100 102 100 114 100 762 100

FONTE: Elaboracdo prépria, a partir das pesquisas de campo.
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Os dados da Matriz 2 evidenciam que as duas dimensdes ligadas a Infraestrutura de Ciéncia e
Tecnologia possuem 0s menores niveis de articulacdo no sistema. Na “Dimensdo Tecnoldgica
— Pesquisa Aplicada”, a participagdo proporcional dos niveis de interacdo em que nao ha
nenhum tipo de interacdo responde por 58% do total desta dimensdo, sendo que os trés
maiores niveis de interacdo respondem, juntos, por 20% das relacbes e duas organizacoes
possuem uma cooperagdo sist€émica com alguma destas organizacdes. Na “Dimensao
Cientifica — Gera¢ao do Conhecimento”, a participacdo proporcional dos niveis de interacdo
em que ndo ha qualquer tipo de interacdo responde por 49% do total desta dimensdo, sendo

que os trés maiores niveis de interacdo respondem juntos por 20% das relagdes.

A andlise dessas informacgdes com os dados da Tabela 22, em que 11 das 14 organizacGes
entrevistadas (80%) disseram possuir atividades de promoc¢do da interacdo universidade —
empresas, revela grande distanciamento entre o que as organizagdes se propdem a oferecer e 0
que de fato realizam no dia a dia, tendo em vista que a prdpria interacdo destas organizacoes

com os centros do conhecimento ainda é muito incipiente.

Tal constatacdo ajuda a explicar a baixa efetividade dessa interacdo identificada nos dados da
PINTEC. De acordo com os dados de 2011 da pesquisa, 0 nimero de empresas mineiras que
inovam em cooperagcdo com outras organizacdes ainda é muito baixo, 9% do total das
empresas industriais inovadoras do estado, sendo que 2,3% disseram ter realizado parceria
com universidades e institutos de pesquisa para implementar alguma inovacdo e 3,4%
cooperaram com centros de capacitacdo profissional e assisténcia técnica, como o SENAI e o
CETEC em Minas Gerais.

A “Dimensao de Governanga” possui grande diferenga no nivel de articulagdo entre seus
representantes. A andlise individual reforca o papel relevante da SECTES nesta dimensao,
assim como do Sistema FIEMG, representante ndo governamental desta dimensdo, ao passo
gue importantes secretarias do Governo de Minas encontram-se totalmente desarticuladas do
Sistema de Inovagdo, como a Secretaria de Educacdo. No conjunto da dimenséo
“Governanga” a participagdo proporcional dos niveis de interacdo em que ndo ha qualquer
tipo de interacdo responde por 48% do total desta dimensdo, sendo que o0s trés maiores niveis
de articulacdo respondem por 26% das interagdes. ldentifica-se, assim, que as proprias
instituicbes que compdem a administracdo regional, que, de acordo com Cooke, deveriam
liderar a caracteristica de governanca associativa, apresentam reduzido indice de interacéo
com as organizacdes que compdem o SRI. Para Cooke, esta governanca associativa refere-se

exatamente & propensdo para o networking entre os principais mecanismos de governanga
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regional, sobretudo a interagcdo do corpo administrativo regional com outras organizagdes de
apoio a inovacdo. Estas caracteristicas podem levar a um ambiente organizacional em que a
administracao regional incentive o0 associativismo entre representantes de classe, dentro e fora
do governo, para que participem da governanca local e contribuam para a definicdo da

estratégia econdmica regional.

A Matriz 2 mostra que o nivel mais elevado de articulagdo ¢ composto pela “Dimensdo de
Intermediacdo” ¢ a “Dimensao Financeira”. Em ambas, os trés niveis mais elevados de
articulacdo respondem por aproximadamente 35% de suas relacdes institucionais, ao passo
que um namero bem menor de organizagdes ndo possui qualquer tipo de interagdo com estas

organizagdes: 34% e 45% respectivamente.

Este maior nivel de articulagdo obtido pela “Dimensdo de Intermediacdo” mostra-se coerente
com o perfil das organizacBes que a compdem, que sao justamente os agentes facilitadores do
processo de transferéncia tecnoldgica e que buscam incentivar a interagdo entre empresas,
centros do conhecimento e demais agentes do SRI. Organiza¢Ges que também compdem a
governanca associativa de Cooke, que, além do corpo administrativo regional pode envolver
agéncias de desenvolvimento ligadas, ou ndo, ao governo e, até mesmo, a divisdo de
responsabilidades com entidades de governanca privada, como federacGes de industria e
associagOes comerciais (Cooke).

No ambito da dimensdo financeira, observam-se dois subsistemas distintos. Um deles é
composto pelos fundos de investimento e capital de risco, totalmente isolado do restante do
Sistema de Inovacdo, cabendo a este o percentual elevado de 11% das organizaces que nao
conhecem algum representante do setor financeiro. O segundo é composto pelas organizacGes
de fomento e financiamento a inovacdo, como FAPEMIG, FINEP, BDMG e BNDES, com
nivel de articulacdo sistémica muito superior, cabendo a estas organizacbes o elevado
percentual de 14% do sistema no nivel mais alto de articulacdo. Isso reforca a importancia da
participacdo das organizacdes financeiras de carater publico no fomento e financiamento a
inovacdo em Minas Gerais, atores importantes no fortalecimento da capacidade financeira

regional.

Com o intuito de aprofundar a andlise dos dados a partir das percepcdes individuais e
coletivas das organizagdes do SRI/MG, foi elaborada uma matriz quadrada considerando

somente as organizagdes entrevistadas.
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Para tanto, foi atribuida uma escala de pontuacdo entre 0 e 6 para os niveis de articulagdo

estabelecidos na entrevista com as organizagbes, a Tabela 31 apresenta estes dados

detalhadamente.

Tabela 31 - Escala de pontuacdo atribuida aos niveis de articulacéo

SRI/MG - NIVEL DE ARTICULACAO ENTRE ORGANIZACOES PONTUACAO
N&o conhego. 0
Conheco mas ndo existe interacéo. 0
Houveram algumas intera¢cdes no passado, mas hoje ndo existe mais. 1
As interacBes ocorrem no plano institucional, mas ndo temos acfes e projetos em 5
conjunto.

Existem iniciativas isoladas, de curto prazo, realizadas em conjunto. 3
Existem programas e projetos em parceria, sendo que as interagdes se restringem ao 4
ambito destas iniciativas.

Existem programas e projetos em parceria, havendo também constante interface para 5
alinhamento de outras iniciativas e troca de informagdes.

Cooperacao sistematica, havendo programas e projetos em parceria, alinhamento entre os 6

planejamentos estratégicos e nivelamento constante de informagdes.

FONTE: Elaboracéao propria

Considerando que o fato de ndo conhecer a organizacdo e o de conhecer mas ndo realizar

nenhum tipo de interacdo possuem o mesmo resultado pratico — ou seja, ambos néo

contribuem de nenhuma maneira para a articulacdo do sistema — estes dois itens foram

igualmente classificados como zero. Os demais niveis foram gradualmente aumentando em 1

ponto sua escala de interacdo até a pontuacdo 6, atribuida ao nivel maximo de articulacéo.

Transformar a informacdo qualitativa sobre o nivel de interacdo em nimeros possibilitou

agregar todas as informacGes obtidas com as 13 entrevistas em uma Unica matriz quadrada,

apresentando os dados de maneira individual e coletiva para cada agente entrevistado. Dessa

forma, o sistema composto pelas 13 organizagdes entrevistadas esta apresentado na Matriz 3 e

no Gréfico 10.
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Matriz 3 - Nivel de articulacdo: Organizagdes do SRI/MG — Matriz de interacdo entre as
organizacg0es entrevistadas

. oD o o >

SRIMG - NIVEL DE o b 2 B 9@z 289 7 & _ TOTA-
ARTICULAGAOENTRE = = % < E = % S © - W = § Z PARCEPCAO

ORGANIZAGOES @ = @ » B S E m =2 o INDIVIDUAL

[7p]
BDMG o 0 5 5 6 4 2 5 5 3 0 1 3 39 9%
SENAI/CETEC o 0 6 6 0 0 6 6 4 0 0 3 0 31 7%
SEBRAE/MG 5 5 0 6 6 6 5 5 5 0 4 5 5 57 13%
SECTES 4 3 5 0 5 5 5 4 4 0 4 5 5 49 11%
BHTEC 6 0 6 5 0 0 6 0 2 0 0 0 2 27 6%
CENTEV o 0 6 6 2 0 5 3 4 0 5 6 6 43 10%
CTITIUFMG o 0 5 2 6 0 0 6 3 0 5 5 5 37 8%
FDC 2 0 4 2 0 0 3 0 2 0 3 0 0 16 4%
IEL 3 4 4 5 2 2 3 2 0 0 4 3 2 34 8%
INSEED 4 0 2 4 3 0 3 2 3 0 0 3 0 24 5%
RMPI 3 2 5 3 0 2 6 3 4 0 0 6 1 35 8%
CPPIUFV 2 0 2 5 0 6 3 2 3 0 6 0 3 32 7%
RMI 0o 0 5 5 3 3 0 0 0 0 0 0 0 16 4%
TOTAL - PERCEPCAO 29 14 55 54 33 28 47 38 39 3 31 37 32 440 100%
COLETIVA 7% 3% 13% 12% 8% 6% 11% 9% 9% 1% 7% 8% 7% 100%

Fonte: Elaboragdo prépria, a partir da pesquisa de campo.

A coluna “Total — Percepcao Individual” apresenta, de acordo com a percep¢do do
entrevistado, a soma total do nivel de articulacdo da sua organizacdo com as demais
organizagOes do sistema. Ou seja, representa a visdo da propria organizacdo (linha) sobre seu
nivel de articulacio com os demais agentes (coluna). De outro lado, a linha “Total —
Percepcédo Coletiva” apresenta a percep¢do do conjunto dos entrevistados (coluna) sobre o
nivel de articulacdo de cada organizacao (linha) com as 13 organizacGes entrevistadas.

Analisando a coluna com as percepc@es individuais dos entrevistados, salienta-se o papel de
destague do SEBRAE e da SECTES, que obtiveram pontuacdo bem superior a das demais
organizacdes, respondendo, respectivamente, por 13% e 11% do nivel total de articulacéo de
todo o sistema a partir da percepcao individual de cada entrevistado. De outro lado, a RMI e a
FDC sdo as organizacOes que se autoavaliaram com o menor indice de articulagdo, 16 pontos

(4%), sendo que a INSEED (5%) também se avalia com um reduzido indice.

Com relagdo a percepgdo coletiva, 0 SEBRAE e a SECTES mantém suas posi¢des como
principais organizagfes do sistema em termos de articulagdo, com, respectivamente, 13% e
12% do total. A UFMG ¢ a terceira organizacdo em nivel de articulagio com o sistema a

partir da percepcgdo coletiva, com 11%, o que reforga a importancia j& identificada desta
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universidade para o conjunto do SRI/MG. A UFV, outra universidade federal entrevistada
com considerdvel peso na estrutura cientifica do estado, também apresenta bom indice de

articulacdo com as demais instituicdes do sistema, ficando com 32 pontos.

Esta matriz deixa evidentes algumas diferencas significativas entre as percepg¢des individuais
e coletivas dos agentes. O SENAI revela um nivel 31 de articulagdo e obtém do sistema 14
pontos em termos de articulacdo. De outro lado, a RMI, com uma pontuacdo de 16 na escala
de articulacdo, € vista pelo sistema com o dobro do indice de articulagdo, 32 pontos. Ja a
FDC, que na avaliacdo individual se posiciona com reduzido indice de articulacéo, 16 pontos
(4%), obtém um indice muito maior quando avaliada pela percepcdo coletiva dos atores,
ficando com 38 pontos (9%), assumindo importante papel no SRI/MG.

Outro agente que possui posicdo relevante no sistema de articulacdo entre os atores é o
IEL/MG, cujos indices individuais e coletivos de articulacdo sdo muito préximos, 34 e 39
pontos (9%), respectivamente, sinalizando uma boa interface da organizagéo para a execucao
de suas atividades no &mbito da dimenséo de articulagao.

Na Matriz 3 fica mais uma vez evidenciado o distanciamento dos agentes ligados ao capital de
risco do restante do sistema, sendo que a Unica interacdo identificada com o Fundo INSEED,

do ponto de vista coletivo, ocorreu com outra organizacédo financeira, 0o BDMG.

A partir dos dados da Matriz 11, foi gerado um gréafico de disperséo espacial do sistema tendo
como eixos as percepg¢des individuais e coletivas dos agentes entrevistados.

GRAFICO 10 - SRI/MG - Nivel de articulaco entre as organizacdes entrevistadas
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Fonte: Elaboracdo propria, a partir da pesquisa de campo.
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A andlise dos dados do Grafico 10 possibilita um entendimento bastante claro da posi¢éo de
cada organizacdo no SRI/MG a partir do seu nivel de articulagdo: o SEBRAE e a SECTES
encontram-se novamente em uma posicdo de destaque em relacéo aos demais; a RMl e a FDC
com baixa percepcao individual e maior percepcao coletiva; e a INSEED e o SENAI com
percepcdo coletiva bem abaixo da sua percepgdo individual e um grupo de organizacgdes
intermediérias com nivel médio de articulacdo, tanto pela sua percepcao individual quanto

coletiva, destacando-se a UFMG e o IEL.

5.2.1 Consideracgdes principais

A andlise do Subsistema de Geracdo e Difusdo do Conhecimento traz a luz importantes
caracteristicas e condicOes favoraveis ao desenvolvimento dos SRI, segundo Cooke. A seguir,
apresentam-se as principais caracteristicas identificadas na secdo 5.2 deste subsistema do
SRI/MG.

e Apesar do grande numero de organizacbes que se dizem atuar na promoc¢do da
interacdo entre empresas e universidades, os dados da PINTEC mostram que a

efetividade desta interagdo ainda se mostra muito incipiente.

e Existe um numero reduzido de organizacdes ligadas ao financiamento da acédo
inovadora. Ademais, na visdo das organizagdes que compdem o SRI/MG, aspectos
relacionados as necessidades de financiamento sdo citados como a principal

necessidade empresarial que ainda ndo é atendida pelos agentes do sistema.

e Os dados sinalizam uma distribuicdo pouco equilibrada das atividades de apoio a
inovacdo oferecidas no estado, com grandes possibilidades de sobreposicdo de

esforcos entre as organizacdes e a existéncia de lacunas em areas ndo atendidas.

e A distribuicdo geogréafica das atividades e acdes de C,T&I dos agentes do SRI/MG se
concentra fortemente na RMBH, bem como no atendimento as micro ou pequenas

empresas e as grandes empresas. As médias empresas sdo pouco beneficiadas.

e Os setores de base tecnologica com aglomeragdes industriais no estado
(Biotecnologia, Eletroeletrénico e Tecnologia da Informacdo) sdo os que mais se

beneficiam das atividades de suporte oferecidas pelas organizac¢des do SRI/MG.
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Os setores tradicionais e de maior representatividade econémica do estado
(Mineracdo, Siderurgia, Alimentos e Bebidas), estdo ainda pouco inseridos na
dindmica do SRI/MG.

Observa-se distingdo entre as opinides das empresas e as das organizacdes acerca das

principais necessidades empresariais ainda ndo atendidas pelo SRI/MG.

A grande maioria das sugestdes para melhorar a relacdo entre as organizagdes do
SRI/MG e as empresas estdo relacionadas as questdes de “Governanga e articulagao”.

As principais organizacOes citadas como parceiras dos agentes do SRI/MG foram duas
entidades governamentais, SECTES e FAPEMIG. Os dados apresentados na matriz de
articulacdo entre as organizacfes do SRI/MG reforcam o elevado nivel de interacdo
das duas instituicbes governamentais mais atuantes no Sistema: FAPEMIG e
SECTES.

A opinido das proprias organizacGes sobre o nivel de articulacdo entre elas demonstra
um distanciamento muito grande entre os agentes locais. Para 8 das 14 organizagoes

entrevistadas o nivel de articulacdo é inexistente, minimo ou baixo.

O reduzido envolvimento e interesse das empresas pela tematica “Inovacdo”, € 0
pouco conhecimento das empresas sobre as oportunidades existentes estdo entre as
principais dificuldades encontradas pelas organizaces no apoio a inovacdo em Minas

Gerais.

Identifica-se baixissima integracdo das demais entidades puUblicas estaduais e

Secretarias do Governo de Minas Gerais com o Sistema de Inovagéo.

Em geral, pode-se dizer que mais da metade das organizacGes ndo possui interacao
com boa parte das universidades e centros de pesquisa do estado, sendo que as

interacOes identificadas ndo possuem elevado nivel de cooperacao.

O nivel mais elevado de articulagdo do SRI/MG é formado justamente pelo conjunto

de organizac6es que compreendem a “Dimensao de Intermediagado”.

O sistema financeiro privado, representado pelos fundos de investimento, encontra-se
totalmente isolado das demais organizagdes do SRI/MG, sendo, na maioria das vezes,

até desconhecido pelas demais organizages.
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De maneira geral, a analise matricial demonstra que quase 50% das possibilidades de
articulacdo institucional do SRI/MG ndo chegam nem a acontecer pela simples

inexisténcia de interface entre os agentes.

Conforme se observa, o conjunto de pontos apresentados mantém relacdo direta com as

principais caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento de SRI, segundo Cooke, resumidas a

sequir:

Aprendizagem institucional — conjunto de normas, rotinas e convencdes, as chamadas
“regras do jogo”, por meio das quais se promovem as relagdes de confianga entre

firmas e/ou organizagoes.

Governanga associativa — propensdo para o0 networking entre 0s principais
mecanismos de governangca regional, sobretudo o corpo administrativo regional

interagindo com outras organizacdes de apoio a inovacao.

Disponibilidade de capital — refere-se a diferentes tipos de infraestrutura relevantes

para a inovagao regional, financeiras ou humanas, “pesadas” ou “leves”.

Inovagéo interativa — nos locais onde se tem uma rica infraestrutura de inovagéo,
como institutos de pesquisa especializados, universidades, escolas e agéncias de
transferéncia tecnoldgica, em que a aprendizagem institucional torna-se rotina, as
firmas possuem grandes oportunidades de experimentarem o conhecimento, seja ele

gerado internamente ou externo a regido.

As consideracGes finais apresentadas a seguir irdo analisar estes pontos a luz das

caracteristicas do SRI/MG identificadas no capitulo 3 e das andlises realizadas no capitulo 5.

Serdo apresentadas algumas proposi¢es de acOes a iniciativas que podem ser tomadas por

parte das organizagdes que compdem o SRI/MG, com vistas a aprimorar a articulagéo e a

funcionalidade do sistema, bem como o atendimento as caréncias e necessidades empresariais

identificadas.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme destacado por Edquist (2005), o conceito de Sistemas de Inovacgdo esta ligado a
prépria natureza sistémica do processo de inovacdo, em que as firmas, normalmente, nao
inovam isoladamente, mas em colaboracdo e interdependéncia com outras organizagdes.
Essas organizagOes podem ser outras firmas (fornecedores, consumidores, competidores, etc)
ou organizacOes de suporte a inovag¢do, como universidades, escolas e 6rgdos do governo.
Para Edquist (2005), a funcionalidade de um sistema de inovacao esta fortemente relacionada
ao fluxo de relacionamentos e interacbes que ocorrem no sistema. Segundo Doloreux (2005),
em geral, pode-se dizer que o desempenho inovativo da regido é melhorado quando as firmas
sdo encorajadas a se tornarem mais inovadoras a partir da interacdo com varias organizacdes

de suporte a inovacao e outras empresas da regiao.

Considerando-se que o Sistema Regional de Inovacdo é um ambiente delimitado pela
frequéncia ou intensidade das interacGes econdmicas entre seus agentes que influenciam o
desenvolvimento, difusdo e o uso de inovagdes, sua caracterizacdo pode ser feita a partir da
identificacdo das organizacOes e instituicdes que o compdem e suas interacdes. Neste sentido,
a metodologia de trabalho proposta possibilitou essa identificacdo e andlise das organizacdes
que compdem o SRI/MG, tendo como base o modelo organizacional de SRI proposto por
Cooke, e dos principais fluxos de relacionamento e interacOes entre estes agentes, que

determinam a sua funcionalidade.

A metodologia proposta buscou analisar o Sistema Regional de Inovacdo do estado de Minas
Gerais a partir do seu Subsistema de Aplicacéo e Exploracdo do Conhecimento (empresas) e
do Subsistema de Geragdo e Difusdo do Conhecimento (demais organizagdes). Especial
atencdo foi dada ao levantamento de informacfes que possibilitassem também analisar as
interacdes e os fluxos de informacdes estabelecidos entre as principais organizacdes que

compdem estes subsistemas no SRI/MG.

Dessa forma, os aspectos gerais sobre o SRI/MG apresentados no capitulo 3, em conjunto
com o instrumento analitico desenvolvido no capitulo 5 para entendimento do sistema a partir
de suas organizacdes e interagcOes, levantaram questdes fundamentais para que se avance no
fortalecimento do Sistema Regional de Inovagdo de Minas Gerais, relacionados tanto a sua

estrutura (organizacdes e instituicdes) quanto a funcionalidade (interacGes) do sistema.

A seguir apresentam-se e discutem-se as principais caracteristicas do SRI/MG identificadas,
buscando-se abordar também as oportunidades para a proposi¢cdo de acdes, programas e
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politicas publicas que venham a contribuir para o fortalecimento do SRI/MG, de forma a

melhorar sua efetividade no atendimento as necessidades empresariais para a inovacao.

A competéncia financeira regional do SRI/MG foi positivamente impactada pelo
direcionamento de 1% da receita liquida do ICMS estadual para a FAPEMIG, permitindo um
aumento de doze vezes do seu orcamento dos ultimos dez anos, fazendo com que Minas
Gerais tivesse 0 segundo orcamento publico estadual investido em ciéncia e tecnologia do
Pais (R$645 milhdes em 2011). Dessa forma, a FAPEMIG conseguiu se firmar como o
principal agente de suporte a C,T&l do estado, detendo os mais elevados indices de
articulacdo do sistema. Outro agente que contribui para a competéncia financeira regional do
estado é o BDMG, que ampliou substancialmente suas linhas de crédito para inova¢do nos
ultimos anos, mediante o estabelecimento de parcerias com a FINEP, BNDES e a prépria
FAPEMIG. No entanto, a contribuicdo do setor financeiro privado (bancos, fundos de
investimento e investidores) para o SRI/MG ainda é muito incipiente, sendo o0s instrumentos
pouco conhecidos e utilizados pelas empresas. Observa-se também total desarticulacéo destes

agentes com os demais atores do Sistema.

Apesar do incremento recente da disponibilidade de capital por parte das instituicdes pablicas
de fomento, observa-se que as necessidades empresariais ainda ndo séo atendidas de forma
satisfatoria pelo Sistema. Segundo a PINTEC, entre 2009 e 2011 97% das fontes de
financiamento das empresas industriais mineiras inovadoras foram provenientes de recursos
préprios. Os elevados custos da inovacao e a escassez de fontes apropriadas de financiamento
aparecem entre 0s principais obstaculos a inovacdo nas pesquisas do IBGE, sendo estas
também as principais necessidades empresariais ainda ndo atendidas pelo SRI/MG, segundo
as empresas entrevistadas. Tal opinido é reforcada também pelo conjunto das organizacGes
gue compdem o SRI/MG, segundo as quais 0s aspectos relacionados as necessidades de
financiamento sdo citados como a principal necessidade empresarial que ainda ndo € atendida

pelos agentes do Sistema.

Com relagdo a infraestrutura cientifica e tecnoldgica, ficou bastante evidente ao longo do
trabalho o quanto o SRI/MG € enviesado para as instituicdes publicas em detrimento de
instituicdes privadas de P&D, em que as universidades e os institutos publicos de pesquisa
assumem papel central, havendo a predominédncia da pesquisa bésica sobre a pesquisa
aplicada. Minas Gerais se destaca por ser o estado com o maior numero de Universidades

Federais do Brasil, 11, responsaveis por 97,62% de toda a produgéo tecnoldgica do estado em
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2010, ocupando a segunda posicao entre os estados que mais solicitaram pedidos de patente
ao INPI no periodo 1999-2011.

No entanto, observa-se distanciamento entre as empresas do SRI/MG e a infraestrutura
cientifica e tecnoldgica do estado. Segundo dados da PINTEC, apenas 2,3% das empresas
industriais mineiras que implementaram inovacgdes o fizeram por meio de cooperagdo com
universidades e centros do conhecimento. Um dos grandes desafios para o SRI/MG consiste
em fazer com que as empresas se apropriem melhor do conhecimento e da infraestrutura
cientifica e tecnoldgica disponivel nas universidades e institutos de pesquisa, induzindo o
incremento da pesquisa aplicada, direcionada ao atendimento das necessidades empresariais e

a geracao de produtos ou processos inovadores.

No que se refere ao nivel organizacional das firmas, observa-se um perfil, ao menos, atento as
necessidades futuras de inovacdo e ao desenvolvimento tecnol6gico por parte das empresas
entrevistadas. No entanto, as empresas ainda ndo conseguiram estruturar ambientes internos
favoréveis a inovacdo, havendo forte indicador do desalinho entre a estrutura e a estratégia
para a inovagdo nas empresas. Estes fatores podem estar relacionados a uma das principais
fragilidades do SRI/MG observadas neste trabalho, que se prende a dificuldade de acesso a
informacdo e a falta de conhecimento das oportunidades por parte das empresas. Os setores da
economia mineira mais intensivos em tecnologia sdo também aqueles que possuem o maior
percentual de empresas inovadoras, como fabricacdo de produtos quimicos e farmacéuticos,
maquinas e equipamentos e desenvolvimento de programas de computador. A industria
extrativista e a alimenticia, setores de fundamental relevancia econdmica para Minas Gerais,
estdo entre as que possuem 0s menores percentuais de empresas inovadoras do estado.
Democratizar 0 acesso das empresas a informacédo e as oportunidades existentes, assim como
estruturar programas que visem inserir e aproximar os setores tradicionais do estado (como
alimentos, mineracdo e siderurgia) com a tematica “Inovacao”, apresentam-se como uma
atuacdo recomendada as organizagfes que visam contribuir para o fortalecimento do
SRI/MG.

Ainda em relacdo as firmas, uma evidéncia que merece destaque neste trabalho refere-se a
constatacdo de uma lacuna muito grande no atendimento as firmas de médio porte pelas
organizacOes que compdem o SRI/MG: somente 8% dos esforcos sdo direcionados a este
publico, que acaba se apropriando muito pouco dos beneficios oferecidos pelo Sistema de

Inovacdo. Essa evidéncia merece ser analisada com a devida importancia por parte das
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organizagoes locais, devendo servir de referéncia para o realinhamento dos esforcos atuais e 0

direcionamento dos futuros programas e acoes.

As analises sobre as interacdes e o fluxo de relacionamento do SRI/MG, denominadas por
Cooke de “inovacdo interativa”, talvez sejam uma das principais contribuicdes deste estudo
para o conjunto de trabalhos que buscaram analisar a dindmica inovativa do estado. Os dados
obtidos permitiram uma compreensdo mais clara acerca da funcionalidade do SRI/MG.
Conforme ja destacado, a funcionalidade de um sistema de inovacdo estd fortemente
relacionada ao fluxo de relacionamentos e interacGes que ocorrem no sistema. Neste sentido,
0 primeiro aspecto a se destacar € o evidente distanciamento entre o Subsistema de Aplicacao
e Exploracdo do Conhecimento (empresas) e o Subsistema de Geracdo e Difusdo do
Conhecimento (demais organizacdes), tornando dificil a difusdo da informacéo entre os dois
subsistemas e impactando diretamente a funcionalidade do SRI/MG. Os dados coletados das
empresas entrevistadas vdo de encontro as evidéncias da PINTEC e evidenciam que as
organizacles do SRI/MG estdo sendo pouco acessadas pelas empresas, com uma média geral
de 20% de empresas que utilizaram os produtos ou servicos oferecidos pelo sistema. As
questdes relacionadas ao acesso a informacdo e aos problemas de comunicacdo representam
0s principais motivos pelos quais as empresas mineiras se relacionam muito pouco com o

conjunto de organizagdes do SRI/MG, sobretudo suas universidades.

As interacdes e o fluxo de relacionamento do SRI/MG néo se apresentam frageis apenas na
comunicacdo entre os dois subsistemas analisados, mas também internamente, sobretudo entre
as organizacdes que compreendem o Subsistema de Geracdo e Difusdo do Conhecimento,
caracteristica apresentada por Cooke como Governanga associativa. A opinido das préprias
organizacOes sobre o nivel de articulagdo entre elas demonstra um distanciamento muito
grande entre os agentes locais. Para 8 das 14 organizacdes entrevistadas o nivel de articulacédo
entre elas é inexistente, minimo ou baixo. Trés atributos ligados a governanca associativa
estdo também entre as principais dificuldades apontadas pelas organizagdes do SRI/MG no
apoio a inovacdo em Minas Gerais: falta de alinhamento e sobreposicdo de esfor¢os entre as
organizac0es; inexisténcia de um Plano Regional de Inovagao no estado; e mudancas politicas

e descontinuidade das a¢des do governo estadual.

De maneira geral, a analise matricial demonstra que quase 50% das possibilidades de
articulacdo institucional do SRI/MG néo chega nem a acontecer pela simples inexisténcia de
interface entre os agentes. Ou seja, metade das organizacGes apenas conhece, mas nunca

chegou a ter uma minima interagdo com os demais agentes do sistema, considerando o
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universo de 60 organizagdes apresentadas na matriz. As principais organizagdes citadas como
parceiras dos agentes do SRI/MG foram duas entidades governamentais: SECTES e
FAPEMIG. O papel de destaque observado por estas duas organizacGes demonstra a
importancia que ambas ocupam na dindmica do SRI/MG e reflete, de alguma forma, o

incremento orcamentério do governo estadual em C, T&I nos Gltimos anos.

Outra evidéncia da reduzida integracdo entre os agentes estd no fato de a grande maioria das
sugestdes para melhorar a relacdo entre as organizacbes do SRI/MG e as empresas estar
relacionada as questdes de “Governanga e articulagdo”. Estes dados demonstram a
preocupacédo das organizagdes mineiras e a necessidade manifestada pela grande maioria de se
buscar maior alinhamento e integragcdo entre as organiza¢fes que compde 0 sistema, assim

como a construcdo de uma politica ou estratégia clara de inovacao para o estado.

A seguir, apresentam-se algumas contribuicdes da pesquisa por meio de sugestdes de medidas
a serem adotadas, com o intuito de fortalecer o SRI/MG, a partir das caréncias e necessidades
identificadas ao longo do trabalho:

e Estruturar um programa robusto e perene, com o envolvimento de diversas
organizagfes para disseminar informacOes sobre inovagdo e divulgagdo das
oportunidades as empresas;

e Descentralizar a atuacdo das organizacBes de apoio por intermédio de escritérios
regionais no interior do estado, tendo em vista a forte concentracdo destes agentes no
entorno da RMBH,;

e Desenvolver programas que visem inserir e aproximar as empresas de setores
tradicionais do estado (Alimentos, Mineracdo e Siderurgia) com a tematica
“Inovagao”.

e Estruturar programas e acdes direcionados para o atendimento as demandas das
empresas de médio porte do estado, aumentando os recursos e esforcos direcionados a
estas empresas.

e Promover maior aproximacdo entre as agendas de inovacdo e internacionalizacdo de
empresas.

e Articular agOes que busquem aproximar o sistema financeiro privado das
oportunidades de investimentos ligadas a inovacdo e fomentar e induzir o
desenvolvimento dos segmentos de capital de risco, capital semente e investidores

anjo no estado.
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e Minimizar os impactos das mudancas politicas e descontinuidade das acbes de
inovacdo em Minas Gerais, mediante a realizacdo de programas estruturantes de longo
prazo, com a participacdo ampla das organizacbes do SRI/MG, dando legitimidade
institucional as acdes e assegurando sua continuidade.

e Buscar maior envolvimento e aproximagdo da tematica “Inovacdo” por parte das
secretarias estaduais de Educacdo e Desenvolvimento, tendo em vista que estas duas
agendas possuem relacdo direta com Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. No entanto,
atualmente, a articulac@o destas secretarias com o SRI/MG é quase inexistente.

e Induzir maior participacdo e envolvimento dos governos municipais na agenda de
inovacdo, a luz, por exemplo, de algumas experiéncias exitosas da Espanha, onde os
governos municipais possuem papel de destaque na governanca local dos Sistemas
Regionais de Inovacdo. Em Minas Gerais, assim como ocorre em outras regifes do
Pais, este tema ainda nao faz parte da agenda dos governos municipais.

e Buscar a construcdo de um Plano Regional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao para o
estado de Minas Gerais, iniciativa muito bem sucedida em varias regides da Europa®®,
possibilitando a constru¢do conjunta entre os atores da estratégia regional de C,T&l,
possibilitando melhor articulacdo local, evitando a sobreposicdo de esforcos e
auxiliando para que as lacunas e necessidades empresariais para inovagdo ainda nao
atendidas possam ser supridas pelos agentes do Sistema Regional.

e Por parte das empresas, € muito importante que a inovacdo seja inserida na agenda
estratégica das firmas e que se tenham recursos destinados formalmente as atividades
de PD&I. A existéncia de processos sistematizados de gestdo da inovacdo e
planejamento das acBes de inovacdo no curto, médio e longo prazo sdo aspectos chave
para a competitividade das empresas.

e E fundamental que as empresas busquem aumentar sua capacidade de absorcdo de
novos conhecimentos e tecnologias, através, sobretudo, de investimentos em
qualificacdo profissional e contratacdo de méo de obra altamente qualificada,

e De maneira geral, € muito importante buscar o aumento do protagonismo empresarial
no Sistema de Inovacdo, tornando as empresas mais ativas neste processo e

direcionadoras da agenda de inovagdo no pais.

B Exemplos: Baden-Wurttemberg (Alemanha), Pais de Gales (Reino Unido), Pais Basco (Espanha). Para mais
informacdes sobre Planos Regionais de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, ver Cooke et al. (2000).
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A andlise do SRI/MG a partir de suas organizagOes e interagdes aqui realizada pode e deve ser
aprimorada em trabalhos futuros. A seguir, apresentam-se alguns pontos a serem aprimorados

e sugestdes de agendas de pesquisa para dar continuidade ao estudo aqui iniciado.

e Envolver maior nimero de organizacdes do Subsistema de Geracdo e Difusdo do
Conhecimento nas pesquisas realizadas. Em funcdo do tempo e dos recursos
disponiveis, foram visitadas 14 organizacbes, em um universo de 60 agentes
mapeados (vide Anexo Il). O envolvimento de um namero maior de atores, sobretudo
organizagdes localizadas no interior do estado, poderia dar maior robustez aos dados e

as andlises realizadas.

e Ampliar o universo de empresas entrevistadas no interior de Minas Gerais, buscando

identificar as especificidades regionais do SRI/MG.

e Aprofundar as analises sobre as questdes que dificultam a capacidade de absorcdo de

novos conhecimentos e tecnologias por parte das empresas.

¢ Realizacdo de trabalhos semelhantes em outros estados brasileiros, permitindo, assim,

uma analise comparativa entre diferentes Sistemas Regionais de Inovacéao do Pais.
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ANEXO I - INSTRUMENTO DE PESQUISA: ORGANIZACOES

DATA:

HORARIO:

INSTITUICAO:

ENTREVISTADO:

CARGO:

ENDERECO:

TEL.:

E-MAIL:

ROTEIRO

CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

1. Principais atividades de apoio e fomento a C,T&I desenvolvidas? O que a Instituicdo faz?
() Capacitacdo empresarial (gestao)

) Formacdo de médo-de-obra especializada (técnica)

) Prestacdo de servicos de consultoria e assessoria para inovagdo

) Promocdo da interagéo entre empresas e universidades

) Linhas de Subvencéo Econdmica para empresas

) Linhas de Subvengdo Econdmica para universidades ou ICTs

) Linhas de Financiamento a Inovagdo para empresas

) Prestacdo de servicos técnicos e tecnologicos

) Pesquisa Cientifica

) Desenvolvimento Tecnoldgico

) Pesquisa Aplicada

) Elaboracéo e gestdo de politicas e leis de incentivo a inovacgao

) Qutros:

AN N NN AN AN AN AN NN NN

2. Orcamento anual destinado a atividades de C, T&I?
R$

3. Numero de colaboradores destinados as atividades de C, T&I?
NO
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4. Nivel de escolaridade dos colaboradores destinados as atividades de C, T&I (?
() Ensino Médio

) Ensino Superior Completo

) Ensino Superior Incompleto

) Pés-graduacéo

) Mestrado

) Doutorado
() Pos-doutorado

5. Quais as 5 Principais instituices parceiras dentro e fora de MG (se possivel, listar por

ordem de relevancia)?

1)
2)
3)
4)
5)

~ N~~~

6. Como esta distribuida geograficamente as atividades e a¢des de C,T&I?
% Regido Central
% Centro-Oeste

% Triangulo e Alto Paranaiba

% Norte, Noroeste, Jequitinhonha e Mucuri

% Zona da Mata e Rio Doce " ‘
% Sul ‘

INTERACAO COM EMPRESAS

7. Frequéncia de relacionamento e interface com empresas?
() Todo o tempo

) Muitas vezes

) Eventualmente

) Raramente

) Inexistente

—~~ ~

8. Numero de empresas atendidas/beneficiadas DIRETAMENTE pela institui¢éo
anualmente?
NO

9. Qual o perfil destas empresas?
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PORTE:

() Microempresa e Empresa de Pequeno Porte — Faturamento anual de até R$ 3,6
milhdes

() Pequena Empresa — De R$3,6 a R$ 16 milhdes

() Média Empresa — De R$ 16 a 90 milhdes

() Média-grande Empresa — De R$ 90 a 300 milhdes

() Grande empresa — Acima de R$ 300 milhdes

TEMPO DE EXISTENCIA:
( )Até2anos ( )2abanos ( )5al0anos () Acimade 10 amos
() Muito diversificado

3 PRINCIPAIS SETORES DE ATUACAO (LISTAR):

()
()
()

NIVEL DE INOVATIVIDADE:
( )Alto

() Médio

() Baixo

() Inexistente

INTERACAO COM UNIVERSIDADES/ICTs:

( )Alto

() Médio
() Baixo
() Inexistente

10. Como estéa distribuida geograficamente as empresas beneficiadas nas agdes de C, T&I1?
Inserir percentual de cada regido:

% Regido Central

% Centro-Oeste

% Triangulo e Alto Paranaiba "l ‘

% Norte, Noroeste, Jequitinhonha e Mucuri
% Zona da Mata e Rio Doce
% Sul

% Fora de MG
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11.

12.

13.

14.

ESTRATEGIA DA INSTITUICAO

E realizado algum planejamento de atuacio das aces de fomento & C, T&I na instituicio?
( )Sim ( )Né&o

Caso positivo, preocupa-se em alinha-lo as acdes das demais institui¢fes, buscando-se
somar esforgos e evitar sobreposi¢coes?

() Néo.

() Parcialmente, sendo feito de maneira informal, sem a participacéo efetiva das demais
instituicoes.

() Sim, sendo feito formalmente, com a participacéo de representantes das instituicdes
parceiras.

AVALIACAO E ARTICULACAO DO SISTEMA DE INOVACAQO

Principais dificuldades encontradas no apoio, fomento e financiamento a inovacdo em
Minas Gerais (Enumerar por ordem de relevancia os itens considerados importantes. 1 =
mais relevante):

) Reduzido envolvimento e interesse das empresas;

) Orcamento interno insuficiente para atividades de apoio a P,D&l;

) Pouco envolvimento da lideranca da instituicéo;

) Mudancas politicas e descontinuidade das a¢6es do governo estadual;

) Mudancgas politicas e descontinuidade das acdes do governo federal;

) Legislacdo inadequada e desfavoravel as atividades de P,D&l;

) Universidades e/ou pesquisadores pouco dispostos as atividades de inovacao e
interagdo com empresas;

() Inexisténcia de um Plano Regional de Inovagéo no Estado, definindo-se objetivos e
metas de longo prazo para Inovagdo em Minas Gerais;

() Falta de alinhamento e sobreposicao de esforgos entre as diversas instituicdes de
fomento e apoio a inovagédo no estado;

() Pouco conhecimento das empresas sobre as oportunidades existentes;

() Outros:

AN AN AN AN AN AN

Os programas oferecidos pelas instituicdes de apoio e fomento em MG atendem as
necessidades das empresas para atingir seus objetivos em termos de competitividade e
inovacgao?

() Né&o atendem () Atendem parcialmente () Atendem plenamente

Quiais as cinco principais necessidades empresariais que ainda ndo sao atendidas pelas
instituicOes do Sistema Mineiro de Inovagéo (listar)?
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4 -
5 -

15. O que poderia ser feito para melhorar a relagdo entre as instituigdes do Sistema de
Inovacao e as empresas mineiras?

16. Consegue-se entender de forma clara como sua instituicdo contribui para o conjunto das
acoes de fortalecimento de todo o Sistema Mineiro de Inovagao?
() Néo
() Parcialmente, sendo este entendimento ainda difuso e restrito a poucas pessoas
() Sim, € claro para todos a relacdo entre as a¢cdes da instituicdes e o Fortalecimento do
SRI

17. Na sua opini&o, como se encontra a articulagdo entre as instituicbes que atuam em prol do
fomento e incentivo a Inovagdo em MG?

() Né&o existe nenhum articulagéo
() Minima articulagéo, ocorrendo em raras interacdes informais;
() Baixa articulacdo, ocorrendo informalmente e em projetos e acdes especificas;
() Média articulacdo, havendo alguma interface para alinhamento de agdes e
projetos (pouco estruturantes) em conjunto;
() Elevada articulacdo, com definicdo conjunta de estratégias e havendo constante
interface para alinhamento conjunto das estratégias de atuacdo das instituicdes.

18. Preenchimento da matriz “ANALISE DO NIVEL DE ARTICULACAO ENTRE AS
INSTITUICOES” (abaixo).
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19. MATRIZ - ANALISE DO NIVEL DE ARTICULACAO ENTRE AS INSTITUICOES (Continua)

SISTEMA MINEIRO DE INOVAGAO - NiVEL

DE ARTICULA(}IE\O ENTRE
INSTITUICOES?

DIMENSAO CIENTIFICA - GERAGAO DO DIMENSAO TECNOLOGICA - INTERMEDIAGAO - INTERAGAO
CONHECIMENTO PESQUISA APLICADA EMPRESAS E AGENTES DO SR
© wl<|=la|o|@m|=|R|olEIZQ R <|<|8|zlo22|52|98| |5 mlcals
HHEHHEREAEEEBEEEEHEHEHREEHEHEEEEEEEHEEEEE
= 2313|325 |5|15|2|E|e2|ZlE x|y |R2|Q|lo|w|o|d|® 5|2 o|Yla IS
Z2 oo | W ™S — lm (&) = o
S5|a =5 =

Nao conhego

Conhego mas nao existe interagao

Houveram algumas interagdes no
passado mas hoje nao existe mais

As interagdes ocorrem no plano
institucional, mas nao temos agoes e
projetos em conjunto

Existem iniciativas isoladas, de curto
prazo, realizadas em conjunto

Existem programas e projetos em
parceria, sendo que as interagoes se
restringem ao ambito destas iniciativas

Existem programas e projetos em
parceria, havendo também constante
interface para alinhamento de outras
iniciativas e troca de informagodes

Cooperagéo sistematica em nivel
estratégico, havendo programas e
projetos em parceria, alinhamento entre
os planejamentos estratégicos e
nivelamento constante de informagoes

138




MATRIZ - ANALISE DO NIVEL DE ARTICULACAO ENTRE AS INSTITUICOES (Conclus&o)

SISTEMA MINEIRO DE INOVAGAO - NiVEL
DE ARTICULAGAO ENTRE INSTITUIGOES?

CAPACITAGAO E GESTAO DIMENSAO DE GOVERNANCA -
EMPRESARIAL DIMENSAO FINANCEIRA ELABOR@%’L%E?ESTAO DE
o\= g Et: < I3}

'Sl a o ol 8lolala Qla = _ @B w S| _|=|o
A ECHEHEHHEHBEHHEHBEEEEHEEEE
=12528L|5|E|2|£|B|2|8(5|2|E|3\=2 |88 |%|8|= |5 k|

=z|- w |+ Q % o

n

Nao conhego

Conhego mas nao existe interagao

Houveram algumas interag6es no passado
mas hoje nao existe mais

As interagdes ocorrem no plano
institucional, mas ndo temos agoes e
projetos em conjunto

Existem iniciativas isoladas, de curto prazo,
realizadas em conjunto

Existem programas e projetos em parceria,
sendo que as interagoes se restringem ao
ambito destas iniciativas

Existem programas e projetos em parceria,

havendo também constante interface para

alinhamento de outras iniciativas e troca de
informagdes

Cooperagéo sistematica em nivel
estratégico, havendo programas e projetos
em parceria, alinhamento entre os
planejamentos estratégicos e nivelamento
constante de informagbes
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ANEXO Il - Mapeamento das principais organizagdes do Sistema Mineiro de Inovagao

DIMENSAO SIGLA INSTITUIGOES
UFMG Universidade Federal de Minas Gerais
UFV Universidade Federal de Vigosa
UFU Universidade Federal de Uberlandia
UFJF Universidade Federal de Juiz de Fora
UFLA Universidade Federal de Lavras
UFTM Universidade Federal do Triangulo Mineiro
. o UFOP Universidade Federal de Ouro Preto

1 - Dilenss Clerilics - UFSJ Universidade Federal de Sao Jo&o Del-Rey

Geragao do Conhecimento
UNIFEI Universidade Federal de Itajuba
UFVIM Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Unifal Universidade Federal de Alfenas
UEMG Universidade do Estado de Minas Gerais
UNIMONTES Universidade Estadual de Montes Claros
PUC MINAS Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
FUMEC Fundag&o Mineira de Educagéo e Cultura
CEFET Centro Federal de Educagéo Tecnolégica de Minas Gerais
CPgRR/FIOCRUZ : Centro de Pesquisa René Rachou
INATEL Instituto Nacional de Telecomunicagdes
EPAMIG Empresa de Pesquisa Agropecuaria de Minas Gerais
Eal\{cl]?)g{?PA - Sele Empresa Brasileira de pesquisa Agropecuéria (milho e sorgo)

2 - Dimensé&o Tecnologica —
Pesquisa Aplicada

EMBRAPA - Juiz
de Fora

Empresa Brasileira de pesquisa Agropecuaria (gado de leite)

CETEC Fundagao Centro Tecnoldgico de Minas Gerais
SENAIIMG Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
FUNED Fundagdo Ezequiel Dias
FlTec Fundagao para Inovagdes Tecnoldgicas
CDTN Centro de Desenvolvimento da Tecnologia Nuclear
[EL-MG Instituto Euvaldo Lodi — MG
RMPI Rede Mineira de Propriedade Intelectual (NITs Universidades)
RMI Rede Mineira de Inovagao (Incubadoras de empresas)
. i FUMSOFT Sociedade Mineira de Software
fnte'?r'nf"ezrl‘:g:odf ntoragio EIOMINAS Fundacéo Biominas
entre agentes do SRI SIMI Sistema Mineiro de Inovagao (SECTES)
BHTec Parque Tecnoldgico de Belo Horizonte
CENTEV Parque Tecnoldgico de Vigosa
PCTI Parque Cientifico e Tecnoldgico de Itajuba
Inova - UFMG Inova - Incubadora de Empresas da UFMG
FDC Fundagdo Dom Cabral

4 - Dimenséo de
Capacitagao e Gestdo
Empresarial

Instituto Inovagao

Instituto Inovagao

FALCONI (INDG)

Falconi - Consultores de Resultado (INDG)

I[ETEC

Instituto de Educacéo Tecnolégica
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CIN

Centro Internacional de Negécios (IEL/FIEMG)

RMMG Rede Metrologica de Minas Gerais
SEBRAE-MG Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Minas Gerais
FAPEMIG Fundagéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
BDMG Banco de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais
INSEED Inseed Investimentos (fundo de capital semente)
, L , FIR Fir Capital (fundo de capital de risco)

5 = Dimensgo Financeira FINEP Financiadora de Estudos e Projetos
BNDES Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
CNPq Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
CONFRAPAR Confrapar (gestora de fundos de investimento)
SECTES Secretaria de Estado de Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior
SEDE Secretaria de Desenvolvimento Econdémico de Minas Gerais
SEE Secretaria de Estado de Educagéo

6 - Dimensao de SEDRU Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional e Politica Urbana

Governanga — Elaboragdoe  PBH Prefeitura de Belo Horizonte

gestao de politicas INDI Instituto de Desenvolvimento Integrado de Minas Gerais
CODEMIG Companhia de Desenvolvimento Econdmico de Minas Gerais
MCTI Ministério da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior
FIEMG Federacgao das Industrias do Estado de Minas Gerais

7 - Dimens&o Empresarial - Empresas...

Geragao das inovagoes

FONTE: Elaboragéao prépria

141



ANEXO Il — Organizag0es e profissionais entrevistados

ORGANIZACOES

ENTREVISTADOS

CARGO

UFMG - Universidade Federal de Minas
Gerais

Pedro G. Vidigal

Diretor da Coordenadoria de
Transferéncia Tecnoldgica e Inovacao -
CTIT

UFV - Universidade Federal de Vicosa

Rodrigo Gava

Diretor da Comissdo Permanente de
Propriedade Intelectual - CPPI

SENAI/MG - Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial

CETEC - Fundacdo Centro Tecnoldgico
de Minas Gerais

José E. Drumond

Gerente de Tecnologia

IEL/MG - Instituto Euvaldo Lodi — MG

Paulo César Bicalho

Gerente de Inteligéncia Estratégica

RMPI - Rede Mineira de Propriedade
Intelectual (NITs Universidades)

Rodrigo Gava

Coordenador da RMPI

RMI - Rede Mineira de Inovacdo
(Incubadoras de empresas)

Renato A. Nunes

Presidente da RMI

BHTec - Parque Tecnoldgico de Belo
Horizonte

Ronaldo T. Pena

Diretor do BHTec

CENTEV - Parque Tecnolégico de
Vicosa

Adriana F. Faria

Diretora do CENTEV

Coordenadora do Centro de Referéncia

FDC - Fundagdo Dom Cabral Hérika Righ x
em Inovacdo de MG
SEBRAE/MG - Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas de Minas  Anizio D. Viana Gerente de Inovacdo e Sustentabilidade

Gerais

FAPEMIG - Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Minas Gerais

Elza F. Araljo

Assessora Adjunta de Inovagéo

BDMG - Banco de Desenvolvimento do
Estado de Minas Gerais

Carlos Fernando Vianna

Assessor da Presidéncia

INSEED - Inseed Investimentos (fundo
de investimentos)

Alexandre Alves

Diretor

SECTES - Secretaria de Estado de
Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior

José Luciano A. Pereira

Superintendente de Inovagédo
Tecnoldgica

FONTE: Elaboracéo prépria
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ANEXO IV - INSTRUMENTO DE PESQUISA: EMPRESAS

Macrorregido: Técnico extensionista: CNPJ da empresa: DATA:

Empresa:

Conceito de tecnologia: Aplicacao pratica de conhecimentos diversos em processos e produtos.

CARACTERIZACAO DA EMPRESA

Histdrico (tempo de existéncia, marcos de crescimento)
Estagio do ciclo de vida dos principais produtos, Internacionalizacdo da empresa

Como é o engajamento da alta administragdo com a mudanca tecnoldgica?

COMPETITIVIDADE

1. Como sua empresa se diferencia no mercado?
) Prego

) Custo

) Tecnologia

) Caracteristicas diferenciadas do produto
) Qualidade

) Outros:

2. Quais sdo os principais diferencias da concorréncia?

e e e R

) Preco

) Custo

) Tecnologia

) Caracteristicas diferenciadas do produto

) Caracteristicas diferenciadas dos processos
) Qualidade

) Outros:

3. O que gostaria de melhorar nos seus produtos?

e T e e e )

) Apresentacdo do produto
) Qualidade
) Confiabilidade

) Desenvolvimento tecnoldgico

A~ N /N
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) Performance

) Custo

) Acréscimo de novas caracteristicas

) Outros:

4. O que gostaria de melhorar em seus processos?
) Qualidade

) Confiabilidade

) Desenvolvimento tecnoldgico

~ A~ ~ ~

) Performance

) Custo

) Acréscimo de novas caracteristicas
) Outros:

5. Qual(ais) as principais estratégias competitivas da empresa?

e e N e e T

) Diminuir o preco de venda

) Reduzir o prazo de entrega

) Assegurar a conformidade dos produtos as especificacdes técnicas
) Aumentar o atendimento as necessidades dos clientes

) Langar novos produtos com maior freqtiéncia

) Aumentar o nimero de linhas de produtos

) Desenvolver novas tecnologias de manufatura

) Outras estratégias relacionadas a processos:

N e e R e T e T

) Outras estratégias relacionadas a produtos:

MATURIDADE PARA INOVAR

6. Qual a estratégia tecnoldgica da empresa?
( ) Pioneirismo no desenvolvimento e lancamento de produtos/processos
( ) Seguir os lideres em tecnologias estabelecidas
( ) Realiza melhorias incrementais em seus produtos/processos
( ) N&o vé a necessidade de mudar seu produto/processo
7. A empresa realiza pesquisas sobre necessidades dos clientes?
( ) Realiza formalmente.
( ) Realiza informalmente.
( ) N&o realiza. Por qué?

8. A empresa realiza pesquisas sobre as mudangas ocorridas no mercado?
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( ) Realiza formalmente.
( ) Realiza informalmente.
( ) Na&o realiza. Por qué?
9. Com que frequéncia a empresa realiza mudancas em seus produtos?
( ) Frequentemente
( ) Ocasionalmente
( ) Néo realiza.
10. A empresa realiza pesquisas sobre as mudancas ocorridas nos processos do mercado?
( ) Realiza formalmente.
( ) Realiza informalmente.
( ) N&o realiza. Por qué?
11. Com que frequiéncia a empresa realiza mudangas em seus processos?
( ) Freqlientemente
( ) Ocasionalmente

( ) Nao realiza

ATIVIDADES DE APOIO A INOVACAO

12. Existe algum programa de geracao de idéias na empresa?

( ) Sim
( ) Néo
13. Existem projetos de mudanga tecnoldgica em andamento?
( ) Sim
( ) Néo

14. A empresa faz uso de alguma lei, programa de incentivo a inovagéo ou linha de financiamento e
fomento & inovacao?

( ) Sim. Quais?
( ) Néo

15. A organizagdo possui area(s) especifica(s) com a responsabilidade de desenvolver melhoria
continua, novos produtos, processos ou servigos?

( ) Sim. Quais?
( ) Néo

16. A empresa possui um processo estruturado de gestdo do conhecimento associado a inovagao,
pesquisa e desenvolvimento?

(  )Sim
( )Ndo
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17. Novas tecnologias, licengas e patentes sdo usualmente adquiridas do mercado?

( ) Sim

( ) Néo
18. A empresa possui alguma propriedade intelectual? Qual (marca, patente, desenho industrial,

software)?

( ) Sim Quais?

( ) Néo
19. Numero de colaboradores destinados as atividades de P,D&I (caso possuam)?

N°

20. Nivel de escolaridade dos colaboradores destinados as atividades de P,D&I?
) Ensino Médio

) Ensino Superior Completo

) Ensino Superior Incompleto

) Pos-graduacéo

) Mestrado

) Doutorado

) Pés-doutorado

AN AN AN AN AN AN

21. A empresa possui pessoas capacitadas para gerir futuros processos de mudanga tecnologica?
( ) Sim
( ) Néo
22. A empresa possui orgamento formal destinado & P,D&I?
( ) Sim
( ) Néo
23. Faturamento investido em P,D&I?

( ) Néo investe

( ) A empresa ndo possui este controle

( ) Né&o gostaria de responder

( ) Menor que 0,5% ( ) entre 0,5% e 1%
( ) entre 1% e 2% ( ) entre 2% e 3%

(

) Maior que 3%

INTENCAO/MOTIVACAO PARA INTERAGIR COM UNIVERSIDADES

24. A empresa j& teve algum contato com universidades ou ICTs?
( ) Sim, houve iniciativa e a parceria se concretizou.
( ) Sim, houve iniciativa, mas a parceria ndo ocorreu.
( ) Néo
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25. A empresa ja teve dificuldades no relacionamento com universidades e ICT’s?

(
(

) Sim
) Néo

26. Quais as principais dificuldades que sua empresa tem para interagir com universidades e ICT’s?

N T e R T T N N

) Morosidade do processo

) Dificuldades contratuais

) Relacionamento com professores e pesquisadores

) Encontrar pesquisadores para atender a demanda tecnolégica
) Acesso ao NITT

) Desconhecimento do processo de interacdo

) Distancia geografica

) Elevados custos

) Outros. Especifique:

27. Se ndo, porque a empresa nunca teve esta iniciativa?

28.

(

(
(
(
(
(

) Desconhecimento da oportunidade

) N&o sabia como proceder e/ou a quem procurar na universidade

) Considera que nunca precisou

) Entendimento de que seria complicado, demorado e oneroso

) N&o acredita que a universidade tenha interesse em interagir com sua empresa

) Acredita que a universidade ndo teria competéncias técnicas para atender as suas

necessidades

(

) Outros:

Que tipo de relagdo a empresa tem estabelecido com as universidade e ICT’s nos tltimos 5 anos?

e e e e e e e e e N e

) Troca de ideias e informac6es

) Faz contatos com estudantes de exceléncia para futuro recrutamento

) Acesso a pesquisas ja desenvolvidas nas ICT”’s

) Contrata pesquisas complementares, necessarias para as atividades inovativas da empresa
) Ensaios para o desenvolvimento e a melhoria de insumos, produtos ou processos

) Uso de equipamentos (infraestrutura)

) Treinamento do pessoal incluindo cursos e treinamento em “servigo”

) Prestacdo de servicos técnicos e tecnolégicos

) Co-desenvolvimento de produtos ou processos

) Transferéncia tecnolégica

) Outras. Especifique:

Quais universidades e/ou ICTs a empresa manteve algum tipo de relacionamento (listar)?
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29. Que atividades sua empresa gostaria de ter em conjunto com universidades e [CT’s?

) Troca de ideias e informac6es

) Faz contatos com estudantes de exceléncia para futuro recrutamento

) Acesso a pesquisas ja desenvolvidas nas ICT”’s

) Contrata pesquisas complementares, necessarias para as atividades inovativas da empresa
) Ensaios para o desenvolvimento e a melhoria de insumos, produtos ou processos
) Uso de equipamentos (infraestrutura)

) Treinamento do pessoal incluindo cursos e treinamento em “servigo”

) Prestacdo de servicos técnicos e tecnoldgicos

) Co-desenvolvimento de produtos ou processos

) Transferéncia tecnolégica

L T N N N e N e e e e T

) Outras. Especifique:

30. Em relagdo as atividades de co-desenvolvimento e de transferéncia tecnoldgica sua empresa se
julga preparada para engajar nestas atividades?

( ) Sim
( ) Néo. Por qué?

31. Em relacdo as atividades de co-desenvolvimento e de transferéncia tecnoldgica sua empresa julga
ser 0 momento atual adequado para se engajar nestas atividades?

( ) Sim
( ) Néo. Por qué?

32. Considerando 0 momento atual da empresa, vocé estaria disposto a realizar uma parceria com
universidade ou ICTs para atendimento as suas demandas tecnolégicas?

( ) Sim
( ) Néo

INTERACAO COM DEMAIS AGENTES DO SISTEMA MINEIRO DE INOVACAO

33. A empresa conhece e/ou utilizou os servicos de apoio a inovagdo oferecidos pelas instituicdes
abaixo listadas (ler e marcar com um X as institui¢des citadas)?

Néo Conhece | Utilizou Instituicdo
conhece

FAPEMIG — Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais

BDMG — Banco de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais
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IEL — Instituto Euvaldo Lodi MG

SEBRAE - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Minas Gerais

FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos

BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social

SIMI - Sistema Mineiro de Inovacéo (SECTES)

FDC — Fundagdo Dom Cabral

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico

CETEC - Fundagdo Centro Tecnolégico de Minas Gerais

SENAI — Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

RMMG — Rede Metrolégica de Minas Gerais

Incubadoras de empresas.
Citar:

Parques Tecnolégicos (ex: BHTec).
Citar:

Fundos de capital de risco ou semente (ex: Inseed, Fir Capital, Confrapar).
Citar:

34. Como avalia o sistema de apoio a inovacdo empresarial existente no estado de Minas Gerais,
considerando as seguintes areas:
o Apoio financeiro (FAPEMIG — BDMG — BNDES — FINEP — Fundos de Investimento)
() N&o atende ( ) Atende parcialmente ( ) Atende satisfatoriamente

. Infraestrutura cientifica e tecnoldgica (Universidades e Centros Tecnol6gicos)
() N&o atende ( ) Atende parcialmente ( ) Atende satisfatoriamente

° Agentes de integracéo e facilitadores do processo de inovacdo (SEBRAE — IEL — SIMI —
Parques Tecnoldgicos e Incubadoras de Empresas)
() N&o atendem () Atendem parcialmente ( ) Atendem satisfatoriamente

Na sua opinido, quais as principais necessidades empresariais para inovacéo ndo atendidas no
Estado de Minas Gerais (listar)?

Quais as principais demandas e necessidades tecnoldgicas da sua empresa para realizagao de
investimentos em Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo (listar)?

PARTICIPACAO NO MERCADO EXTERNO

35. Sua empresa tem negdcios com o mercado externo?
( ) Néo

( ) Sim. Quais?

Exporta

Importa

Licenca para producéo no Brasil
Licenca para producdo no exterior
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Subcontratacéo

Contrato tecnoldgico

Licencga de comercializacdo

Joint venture

Subsidiéria ou filial de empresa estrangeira
Empresa brasileira com escritério no exterior

36. Planeja futuramente ter negdcios com o mercado externo?

(
(

37. Quais as dificuldades para a empresa atuar no mercado externo?

) Néo

) Sim. Quais?

Exportagdo

Importacéo

Aquisi¢do de licenca para producédo no Brasil
Cesséo de licenca para producdo no exterior
Subcontratacéo

Contratacdo de tecnologia

Aquisicéo de licenca de comercializagéo
Estabelecimento de joint venture
Representacdo de empresa estrangeira no Brasil
Abertura de escritorio no exterior

Fuséo com empresa estrangeira

Venda da empresa

Aquisicdo de empresa estrangeira

38. A empresa julga necessitar de capacitacdo em relacdo a gestdo de seu negdcio?
) Néo

(
(

) Sim. Quiais areas?
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ANEXO V - OUTRAS ORGANIZACOES CITADAS COMO PARCEIRAS DOS
AGENTES DO SRI (DADOS APRESENTADOS NA TABELA XXVI11).

ABDI — Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial

ANPROTEC — Associagéo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores

BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social

CAPES - Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

FUNARB — Fundacao Arthur Bernardes. Fundacéo de Apoio a Universidade Federal de
Vigosa

Incubadoras e Parques Tecnologicos em geral

INPI — Instituto Nacional da Propriedade Industrial

ITA — Instituto Tecnoldgico de Aeronautica

PBH — Prefeitura de Belo Horizonte

Prefeitura Municipal de Vigosa

SINDVEL - Sindicato das Industrias de Aparelhos Elétricos, Eletronicos e Similares do
Vale da Eletronica

UFOP — Universidade Federal de Ouro Preto
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ANEXO VI — APRESENTACAO DETALAHDA: VISAO EMPRESARIAL DAS
PRINCIPAIS NECESSIDADES PARA INOVACAO NAO ATENDIDAS NO ESTADO DE

MINAS GERAIS (REFERENTE AOS DADOS DA TABELA XXI)

Necessidade mencionada pela empresa

Dimensao

Acesso a conhecimento e recursos

Comunicacéo / Informacéo

Acesso aos servicos e iniciativas (ndo sdo divulgadas)

Comunicacéo / Informacéo

Acesso aos servicos e iniciativas (ndo sdo divulgadas)

Comunicacéo / Informacédo

Conhecimento aprofundado das oportunidades

Comunicacéo / Informacédo

Dificuldade de informacéo

Comunicacéo / Informacéo

Dificuldade de obter informacdes

Comunicacdo / Informacéo

Dificuldades de informacéo e captacdo

Comunicacéo / Informacéo

divulgacéo dos servigos e oportunidades

Comunicacéo / Informacéo

Falta de divulgacéo das iniciativas

Comunicacéo / Informacéo

Falta de conhecimentos dos agentes envolvidos e dos projetos

Comunicacéo / Informacéo

Falta de informacao

Comunicacéo / Informacéo

Falta de informacao

Comunicacéo / Informacéo

Falta de informacao

Comunicacéo / Informacéo

Falta de informacao

Comunicacéo / Informacéo

Falta de informacao

Comunicacéo / Informacéo

Falta de informacéo e divulgacéo

Comunicacéo / Informacéo

Falta informacéo

Comunicacéo / Informacéo

Informacéo

Comunicacéo / Informacéo

Iniciativas que divulguem das ferramentas e oportunidades do sistema

Comunicacéo / Informacéo

Interlocutores e divulgacdo

Comunicacéo / Informacéo

Investimento em conhecimento

Comunicacéo / Informacéo

Maior divulgacao e vantagens para as empresas

Comunicacéo / Informacéo

Ter conhecimento das iniciativas e como acessa-las

Comunicacéo / Informacéo

Acesso as tecnologias e projetos

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Aproximar empresas da universidade

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Interacdo empresa - universidade

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Possibilidades de interacdo - ndo sabe como proceder

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Agilidade

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Centros de pesquisa menos morosos

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Dificuldade de acesso

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Dificuldade para obter acesso aos servicos

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Dificuldades de negociagdo de contratos

Parcerias com Centros do
Conhecimento
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Diminuir as burocracias dentro das Universidades

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Interesse dos pesquisadores diferente da necessidade da industria

Parcerias com Centros do
Conhecimento

O centros de pesquisa sao muito académicos

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Pesquisa direcionada para o mercado

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Tempos diferentes entre empresa e universidade

Parcerias com Centros do
Conhecimento

Visdo de mercado dos pesquisadores

Cultura da Inovagéo

conciliar atividades de curto e longo prazo

Cultura da Inovagéo

Falta de confianca da alta direcdo da empresa

Cultura da Inovagéo

Falta de tempo

Cultura da Inovagéo

Mentalidade do empresério voltada para ndo correr riscos

Cultura da Inovagéo

Problemas com os editais - Linhas de pesquisa

Financiamento

Direcionamento de recursos

Financiamento

Foco dos editais errados para a liberacdo de recursos

Financiamento

Necessidade de linhas de recursos especificos

Financiamento

Recursos financeiros mal direcionados

Financiamento

Acesso a Financiamento

Financiamento

Alto custo Financiamento
Apoio financeiro Financiamento
Crédito Financiamento
Crédito Financiamento
Crédito Financiamento

Financiamento

Financiamento

Financiamento

Financiamento

Financiamento

Financiamento

Mais incentivos

Financiamento

Recursos

Financiamento

Recursos financeiros

Financiamento

Burocracia para acesso a recursos

Financiamento

Dificil acesso ao crédito

Financiamento

Problemas em conseguir RHAE

Financiamento

O acesso é dificil e o tramite nos érgéos de financiamento sdo muito

dificeis

Financiamento

Os agentes financeiros na pratica sdo muito dificeis de acessar

Financiamento

Morosidade e burocracia no crédito

Financiamento

Falta de mao de obra

Capacitacdo e treinamento

Mao de obra

Capacitacdo e treinamento

Mé&o de obra capacitada

Capacitacdo e treinamento

Pessoal qualificado

Capacitacdo e treinamento

Profissionais capacitados

Capacitacdo e treinamento

Dificuldade de incubar e avaliar projetos

Outros
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Falta de agentes de integracao Outros
Parcerias Outros
Trabalhar em rede Outros
Incentivos fiscais e financeiros Outros
Custo Brasil Outros
Burocracia na concessao patentes Outros
Investimentos em P&D Outros

Nao sabe

12

FONTE: Elaboracéo propria, a partir de dados do Projeto proNUTTI.
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ANEXO VIl - APRESENTACAO DETALAHDA: NECESSIDADES EMPRESARIAIS
NAO ATENDIDAS - VISAO DAS ORGANIZACOES (REFERENTE AOS DADOS DA

TABELA XXVI)

PRINCIPAIS NECESSIDADES EMPRESARIAIS

DIMENSAO

Investimento Anjo

Financiamento

Investidores de risco dispostos a investir em projetos de inovagao (capital de risco e
seed Money)

Financiamento

Mais e melhores linhas de fomento e financiamento & inovacéo

Financiamento

Investidor (capital de risco e capital semente)

Financiamento

Demanda por fontes de recursos menos burocréaticas

Financiamento

Acesso a informac6es sobre fomento e financiamento

Financiamento

Maior conhecimento das oportunidades existentes (ex. Lei do Bem, editais, etc)

Financiamento

Falta de um sistema desenvolvido de capital de risco e investidores anjo no estado;

Financiamento

Instrumentos de fomento e financiamento acessiveis as empresas (mais recursos,
processos menos burocraticos, mais ageis e menores exigéncias);

Financiamento

Infraestrutura e servicos para pesquisa aplicada nas empresas

Infraestrutura de C&T

Infraestrutura de pesquisa aplicada direcionada as necessidades das empresas

Infraestrutura de C&T

Maior facilidade de acesso as universidades

Infraestrutura de C&T

Caréncia de centros Tecnoldgicos de ponta para pesquisa aplicada;

Infraestrutura de C&T

Centros de Pesquisa Aplicada voltada as necessidades das empresas

Infraestrutura de C&T

Apoio ao desenvolvimento de produtos/protétipos de engenharia

Infraestrutura de C&T

Formacéo de méo-de-obra especializada (T1)

Capacitagdo e treinamento

Capacitacdo empresarial em gestdo, sobretudo gestdo da inovagéo.

Capacitagdo e treinamento

Educacdo e formagdo profissional alinhada as necessidades reais das empresas para
inovacao

Capacitagdo e treinamento

Pessoas preparadas e qualificas (RH) para atuar com inovagéo

Capacitagdo e treinamento

Pessoas preparadas e qualificas (RH) para atuar com inovagéo

Capacitagdo e treinamento

Falta de mao de obra qualificada e pessoas preparadas para lidar com a inovacao.

Capacitagdo e treinamento

Programas e projetos alinhados as suas reais necessidades e que tragam resultados
praticos para as empresas

Servigos de apoio

Servigos de consultoria para elaboragéo de projetos de inovagdo

Servigos de apoio

Sistema mais eficiente de apoio a pré-incubagdo das empresas (chegam despreparadas as

incubadoras e 3 anos de incubacdo acabam sendo insuficientes para sua maturidade)

Servigos de apoio

Suporte as empresas incubadas no processo de comercializacdo e inser¢do no mercado

Servigos de apoio

Entendimento mais amplo do conceito de inovacdo, desmistificar o tema, para que as
empresas possam entender como a inovacgdo pode auxilia-la de forma abrangente

Cultura da inovagéao

Formacdo cultural propicia a inovacédo

Cultura da inovagéao

Falta de uma cultura da inovacéo e do risco nas empresas. O empresario ndo esta
disposto a correr riscos.

Cultura da inovagéao

Maior aproximacdo das instituicdes de apoio a inovagdo junto as pequenas e médias
empresas

Governanca e articulagao

Desconexao entre setores do governo (Fed. / Est. / Mun.) que financiam/estimulam a
inovacao e outros setores do governo que deveriam consumir 0s produtos da inovacéo

Governanca e articulacéo

Sistema Tributario brasileiro que desestimula o crescimento empresarial (EX. sair da
faixa do Simples Nacional)

Legislacdo

FONTE: Elaboragdo prépria, a partir de dados do Projeto proNUTTI.
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