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RESUMO

A disposicdo inadequada dos residuos gerados durante a atividade humana pode
provocar impactos negativos ao meio ambiente e saude publica, e neste sentido, a
gestdo dos residuos sélidos € um tema relevante nas politicas publicas. A pesquisa
objeto deste estudo avaliou o processo de gerenciamento de residuos de uma
unidade académica em uma InstituicAo de Ensino Superior (IFES) ap0s sua
implantacéo, para verificar como 0 processo ocorria na unidade e a sua adesao pela
comunidade académica. Assim, o Plano de Gerenciamento dos Residuos Sdlidos
(PGRS) precisa ser realizado de forma sistematizada e entendido por todos na
organizacdo, para que as suas diretrizes sejam seguidas rigorosamente, evitando
riscos para a saude publica e meio ambiente. Trata-se de um estudo de caso, do
tipo exploratdrio e descritivo, e foi utilizado o método qualitativo. Nesta fase do
trabalho foram realizadas observagcfes do processo de gerenciamento de residuos
para conhecer a atual situacdo e caracterizacdo da area de estudo, e registros
fotograficos das situacGes observadas e andlise documental, para fazer um
diagndstico inicial. Quanto a técnica de amostragem foi utilizada a ndo probabilistica de
conveniéncia, onde a amostra € intencionalmente selecionada, sendo os setores de geracdo
de residuos da FAFAR, e procurando abranger varios angulos do processo de trabalho.
Com base nas observacdes realizadas, pode-se perceber que a dificuldade para
consolidacdo do PGRS na FAFAR esta principalmente relacionada a fatores
comportamentais e de gestdo académica relacionada a falta de planejamento
institucional, comprovando o que foi encontrado na literatura DE CONTO (2002). E
também necessaria uma maior conscientizacdo da comunidade sobre as questdes
ambientais, o que depende de uma mudanca da cultura organizacional, pois se
percebe que grande parte da comunidade ainda n&o se preocupa com a disposi¢ao
final adequada. A instituicdo de um programa periddico de educacédo ambiental para
toda a comunidade parece ainda ser a medida mais eficiente, além de ter uma
natureza preventiva. Além disto, € necessario conscientizar todos os individuos da
necessidade de realizar a disposicdo correta dos residuos, para evitar danos

ambientais, sanitarios e sociais.



LISTAS DE QUADROS

QUADRO 01 - TIPOS DE RESIDUOS GERADOS NA FAFAR
POR CLASSE
QUADRO 02 - DIFICULDADES PARA CONSOLIDACAO DO

PGRS NA FAFAR POR CATEGORIA



ANVISA:

CONAMA:

DGA:
DPF:
EPI:
FAFAR:
IFES:
LEV’S:
ONU:
PGRS:
PGRSS:
PGRS-E:
PNMA:
PNRS:
RQP:
RSS:

SISNAMA:

SLU:
SLU:
SMS/MG:
SNVS:
SUASA:
UFMG:

LISTAS DE SIGLAS

AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA

CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

DEPARTAMENTO DE GESTAO AMBIENTAL

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO FiSICO

EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

FACULDADE DE FARMACIA

INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR

LOCAIS DE ENTREGA VOLUNTARIA

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS

PLANO DE GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DE SAUDE
PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS ESPECIAIS
POLITICA NACIONAL DE MEIO AMBIENTE

POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

RESIDUOS QUIMICOS PERIGOSOS

RESIDUOS SOLIDOS DE SAUDE

SISTEMA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

SUPERINTENDENCIA DE LIMPEZA URBANA

SUPERINTENDENCIA DE LIMPEZA URBANA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE MINAS GERAIS

SISTEMA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA

SISTEMA UNIFICADO DE ATENCAO A SANIDADE AGROPECUARIA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS



SUMARIO

RESUMO

LISTAS DE QUADROS
LISTAS DE SIGLAS

INTRODUGAO. ......ooueiteeeeeeeeeeeee ettt e s e e, 09
1.1.OBJIETIVO PRINCIPAL.......ctititieeetetee et en e en s e 12
1.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS........ceeiteeeeeeeeeeeee et 12

2. REFERENCIAL TEORICO.......coiiiieeiieet ettt ettt en st n s 13
2.1.RESIDUOS SOLIDOS........cviiiteeteceeeeee st se ettt ete e en e ate e s e e e 13
2.2.MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL. ...ttt ittt ettt ettt ettt et eae et e etae e saeareare e e 15
2.3.POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS —PNRS.......cccoveveiennne. 16
2.4.GESTAO E GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS..........cccccveueae. 17
2.5.GESTAO DE RESIDUOS NA UNIVERSIDADE E O LICENCIAMENTO
AMBIENTAL. ..ottt ettt ettt ettt ee et e et e et et e e e aee e 19
2.6.PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DA
FACULDADE DE FARMACIA — UFMG.......ccoouiiiieeeieeeee et en s 22

3. METODOLOGIA. ... oottt ettt ettt 24
3.1.MATERIAL E METODOS........ccoiititeeeee ettt en et eaaee e, 24
B.2.RESULTADOS. ...ttt ettt ettt en e 26
3.2.1. CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO.........ccccoveiieeeeeeee, 26
3.2.1.1. INSTITUICAO E RECURSOS HUMANOS.........ccooovieriereeeeenaienn, 26
3.2.1.2. IDENTIFICACAO DOS RESIDUOS

SOLIDOS DA FAFAR.......cocoviieeeeee et en s anees 26
3.2.2.  DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL......cooieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 28
3.2.2.1. ANALISE DOS DADOS COLETADOS.......ceotieeeiieeeeeee e, 28

B, CRONOGRAMA . ......oooe oottt ettt ettt en e en s 32

5. CONSIDERAGOES FINAIS......ciiiiiiiieisieieieieieiee et 33

6. REFERENCIAS. .....oooteieeete ettt e ettt ee et easate et teaneeteseeneans 35

2 N | =5 @ 1RO 37



1. INTRODUCAO

A disposicéo inadequada dos residuos gerados durante a atividade humana pode
provocar impactos negativos ao meio ambiente e saude publica, e neste sentido, a
gestdo dos residuos solidos € um tema relevante nas politicas publicas.

Recentemente, ocorreu 0 maior desastre ambiental em nosso pais pelo
rompimento da barragem Fundédo da mineradora Samarco, no subdistrito de Bento
Rodrigues, em Mariana em Minas Gerais. Foram 62 milhdes de metros cubicos de
rejeitos de minério derramados na Bacia do Rio Doce, causando uma destruicdo
sem precedentes. Cerca de 663 Km de rios foram diretamente impactados, milhares
de peixes mortos retirados da bacia do Rio Doce, perda do patriménio historico da
regido, destruicdo de areas agricolas, interrupcéo da energia elétrica, varios mortos
e desaparecidos, e familias que perderam casas e a fonte de renda.

Sem pretensdo de aprofundar no tema, o evento traz varios questionamentos
sobre a responsabilidade da Empresa e a omissdo do Estado na prevencado de
acidentes como este. Os danos vao além da responsabilidade ambiental, pois
resultou em danos civis e morais, e algumas perdas jamais poderdo ser reparadas.
Além das vidas perdidas, a revitalizacdo do rio doce e do seu ecossistema pode
levar mais de uma década segundo ambientalistas.

Diante de tudo isto a sociedade fica estarrecida, mas, ao mesmo tempo, 0S
cidaddos néo sdo conscientes que também podem causar danos ao meio ambiente
com pequenas acdes. Por exemplo, jogar lixo nas ruas ndo é uma atitude
sustentavel, e pode contribuir para ocorrer inundacées nas cidades. E preciso uma
reflexdo sobre a responsabilidade de cada um, e como a omisséo dela pode resultar
em riscos para o0 ecossistema.

Também no ambiente corporativo, muitas atividades necessitam ser repensadas
sob a otica da questdo ambiental, como nas universidades em particular que séo
importantes geradoras de residuos devido as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Estas instituicbes tém também uma fungdo social muito importante na
formacao de profissionais, e influéncia no comportamento da sociedade, e por isto
devem estar atentas ao principio do Desenvolvimento Sustentavel previsto no artigo

225 da Constituicdo Federal:



Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geracfes (BRASIL, 1988,p.123).

Historicamente, as Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), devido ao
reconhecimento social como sendo um territério com distingdes politicas, sociais e
culturais, além de formadora de recursos humanos, recebiam condi¢éo especial no
zoneamento fisico territorial destinado ao desenvolvimento de atividades
académicas, com obtencdo de privilégios para o licenciamento. Entretanto, nos
altimos anos ocorreu uma mudanca na forma de licenciamento de obras e de
atividades consideradas de impacto ambiental, devido a aplicacdo mais efetiva da
legislacdo urbanistica e ambiental pelos 6rgéos de fiscalizagcéo e controle (BARROS,
2012; FILHO, 2012).

FILHO (2012) destaca que em consequéncia desta mudanca no cenario, grande
parte das IFES ja inseriu em seu contexto de planejamento e gestdo, estruturas ou
células gerenciais responsaveis pela correta administracdo da questdo ambiental no
desenvolvimento de seus processos.

Em nivel da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) ocorreu a criacdo do
Departamento de Gestdo Ambiental (DGA) na gestdo 2010/2013 com o objetivo de
centralizar de modo articulado as acfes relativas a questdo ambiental, e a
introducdo de gerentes com atuacdo especifica nas unidades que geram residuos
de saude (BARROS, 2012).

A UFMG como formadora de opinido, e estando localizada em uma posicéo
estratégica em Belo Horizonte (o campus esta localizado na bacia da Pampulha,
com extensa érea verde e vegetagdo expressiva), possui grande influéncia na
sociedade. Apesar disto, o padrdo de comportamento da comunidade académica
ainda é muito parecido com o da sociedade civil, mostrando-se pouco consciente
com as questdes ambientais (BARROS, 2012).

Segundo BARROS (2012), a Universidade responde a pressdes externas, muito
mais do que resultado de um comportamento baseado em uma politica instituida

pela UFMG. Além disto, discute que muitas medidas sdo provenientes de acdes
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individuais daqueles que j& trazem uma bagagem e conhecimento sobre o assunto.
Ressalta ainda que 0s pesquisadores pouco se importam e se preocupam com 0O
destino que terdo seus residuos gerados, e existe ainda um consumismo muito
parecido com o que se observa na sociedade.

Este consumismo pode ser comprovado no volume de materiais descartados
anualmente nas unidades, resultando em custos desnecessérios para a Instituicéo,
tanto para aquisicdo quanto para o0 descarte. Isto vai contra um dos principais
mecanismos na minimizacdo dos residuos, que € a reducdo na fonte, pois um
planejamento eficiente das compras, aliado a outras medidas como a reciclagem,
reaproveitamento interno, entre outros, sdo fundamentais para evitar a geracdo de
residuos.

DE CONTO (2010) argumenta que, ainda é necessario estabelecer relacfes
entre a ciéncia e a administragdo nas Instituicbes Federais de Ensino Superior
(IFES), que facilitem a conduta da comunidade académica para manusear 0S
residuos que geram. Também, em seu trabalho aponta que os principais problemas
dos residuos gerados nas universidades ndo sdo de ordem técnica, mas sim
comportamentais e de gestdo académica. Entretanto a mudanca organizacional sé
ocorre em longo prazo, e depende da adogcdo de uma politica institucional que
integre as diferentes areas do conhecimento para planejar aces voltadas para a
educacao ambiental e o gerenciamento dos residuos gerados no ambito das IFES.

Entre estas medidas o Plano de Gerenciamento dos Residuos Soélidos (PGRS)
destaca-se como um documento fundamental, que aponta e descreve as acgles
relativas ao manejo de residuos sélidos. Além disto, € parte integrante do processo
de licenciamento ambiental, que é o principal instrumento da Politica Nacional de
Meio Ambiente — PNMA. Assim, o objetivo do PGRS é garantir uma disposic¢éo final
ambientalmente adequada dos rejeitos, sendo um fator critico para o licenciamento
ambiental da institui¢cao.

No caso particular dos residuos especiais, como os residuos sélidos de saude,
devido ao alto potencial de risco para a saude publica, meio ambiente e
trabalhadores, deve haver um processo de gerenciamento especifico, e o0s
problemas podem ser agravados se houver um descaso sobre o tema. Logo, o

PGRS precisa ser realizado de forma sistematizada e entendido por todos na
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organizagdo, para que as suas diretrizes sejam seguidas rigorosamente, evitando
riscos para a saude publica e meio ambiente.

Assim, sd80 necessarias a¢des integradas entre os 6rgdos administrativos e 0s
diversos atores do processo, para sensibilizar a comunidade académica e facilitar o
processo de consolidacdo do PGRS nas universidades (DE CONTO, 2010). Desta
forma, avaliar e acompanhar 0os processos mesmo em organiza¢gdes cujo plano ja
esta implantado se faz necesséario.

Na Faculdade de Farméacia da UFMG (FAFAR/UFMG), o PGRS ja foi aprovado
pela Superintendéncia de Limpeza Urbana (SLU), e pela Secretaria Municipal de
Saude, sendo que pelo cronograma de implantacdo a proxima etapa deve ser o

monitoramento e avaliacdo da implantacdo do PGRS.

1.1. Objetivo principal:

Considerando a relevancia do tema, este trabalho tem como objetivo principal
avaliar o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos de uma unidade académica
em uma Instituicdo de Ensino Superior apés sua implantacdo, para verificar como o

processo esta ocorrendo na unidade e a sua adesao pela comunidade académica.

1.2. Objetivos especificos:

e Fazer um diagnéstico inicial das condicbes operacionais do gerenciamento de
residuos da Faculdade de Farmacia - FAFAR/UFMG;

e Conhecer a visao interna da comunidade sobre o gerenciamento de residuos;

e Propor acfes para melhoria dos processos de trabalho com foco na
minimizagdo da geracao de residuos, emissdes e efluentes;

e A partir dos dados obtidos sugerir a criagao de indicadores de desempenho

para avaliagdo do processo de gerenciamento de residuos da unidade.

12



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1.RESIDUOS SOLIDOS

E preciso diferenciar os termos lixo (ou rejeito) e residuo. A palavra lixo é
derivada do latim “ix” e significa cinza, porque na antiguidade a maior parte do lixo
constituia-se fundamentalmente de cinzas, e culturalmente esta associado a algo
inatil, indesejavel, descartavel e sem valor. O termo residuo sélido foi introduzido na
década de 60 pelos sanitaristas, sendo a palavra originaria do latim “residuu”, e
significa aquilo que sobra, resta do processo produtivo ou de consumo, que tem
valor e podem ser reutilizados ou reciclados. (PEREIRA 2012).

Residuos sdlidos e rejeitos também séo definidos como (BRASIL, 2010):

Residuos Sodlidos: material, substancia, objeto ou bem descartado
resultante de atividades humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se
procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos estados
sélido ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos
cujas particularidades tornem inviavel o seu lancamento na rede publica de
esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugbes técnicas ou
economicamente invidveis em face da melhor tecnologia disponivel
(BRASIL, 2010).

Rejeitos: residuos sélidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades
de tratamento e recuperagdo por processos tecnoldgicos disponiveis e
economicamente viaveis, ndo apresentem outra possibilidade que ndo a
disposi¢éo final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

Y

Devido a mudanca de paradigma, ocorreu uma evolucdo do conceito de
residuo sélido, com o reconhecimento que dele podem-se extrair recursos. Apenas
10% dos residuos sélidos séo rejeitos, sendo que a maioria € organica, podendo ser
compostada para transformacgdo em adubos, ou reciclada. Assim, o termo residuo
sélido, é mais adequado, pois ele agrega valor ao material devido ao seu potencial
de reutilizacdo em novos processos.

A recuperacgdo podera ser viabilizada através de programas de coleta seletiva
visando a reciclagem, contribuindo diretamente para a minimizacdo dos residuos

encaminhados para destinacao final.
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A norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT-NBR

12.808/1993, classifica os residuos de servicos de salde quanto aos riscos

potenciais ao meio ambiente e a saude publica em:

Classe A - Residuos infectantes

Tipo A.1 — Bioldgico, cultura, in6culo, mistura de microrganismos
e meio de cultura inoculado proveniente de laboratério clinico ou
de pesquisa, vacina vencida ou inutilizada, filtro de gases
aspirados de areas contaminadas por agentes infectantes e
qualquer residuo contaminado por estes materiais.

Tipo A.2 - Sangue e hemoderivados Bolsa de sangue apés
transfusd@o, com prazo de validade vencido ou sorologia positiva,
amostra de sangue para analise, soro, plasma e outros
subprodutos.

Tipo A.3 — Cirdrgico anatomopatolégico e exsudato Tecido,
orgédo, feto, pegca anatbmica, sangue e outros liquidos organicos
resultantes de cirurgia, necropsia e residuos contaminados por
estes materiais.

Tipo A.4 - Perfurante ou cortante Agulha, ampola, pipeta, lamina
de bisturi e vidro.

Tipo A.5 - Animal contaminado Carcaca ou parte de animal
inoculado, exposto a microrganismos patogénicos ou portador de
doenca infectocontagiosa, bem como residuos que tenham
estado em contato com este.

Tipo A.6 - Assisténcia ao paciente Secrec¢bes, excrecbes e
demais liquidos organicos procedentes de pacientes, bem como
os residuos contaminados por estes materiais, inclusive restos de
refeicdes.

Classe B - Residuo especial

Tipo B.1 - Rejeito radioativo Material radioativo ou contaminado,
com radionuclideos proveniente de laboratério de andlises
clinicas, servicos 2 NBR 12808/1993 de medicina nuclear e
radioterapia (Resolucdo CNENNE-6.05).

Tipo B.2 - Residuo farmacéutico Medicamento vencido,
contaminado, interditado ou n&o utilizado.

Tipo B.3 - Residuo quimico perigoso Residuo tdxico, corrosivo,
Inflamével, explosivo, reativo, genotéxico ou mutagénico
conforme NBR 10004.

Classe C - Residuo comum. Todos aqueles que nao se
enquadram nos tipos A e B e que, por sua semelhanca aos
residuos domésticos, ndo oferecem risco adicional a saude
publica. P. ex.: residuo da atividade administrativa, dos servigos
de varricdo e limpeza de jardins e restos alimentares que nédo
entraram em contato com pacientes.

Os residuos radioativos sdo de competéncia exclusiva da Comissao Nacional

de Energia Nuclear-CNEN e néo serao tratados neste trabalho.
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2.2 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A partir da Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Meio Ambiente realizada
em Estocolmo, Suécia, em julho de 1972, ampliou-se a conscientizacdo das
ameacgas da civilizacdo industrial-tecnolégica, e que 0s recursos naturais sdo
limitados (PEREIRA 2012)

Durante a Conferéncia sobre o meio ambiente realizada pela Organizacéo
das Nacdes Unidas (ONU) no Rio de Janeiro em 1992, Conferéncia Rio-92, discutiu-
se o0 desenvolvimento sustentavel dos paises, e resultou em cinco documentos
importantes, entre eles a Agenda 21. Esta se constitui de um programa de agbes
voltadas para o desenvolvimento sustentavel dos paises para o século 21, com
justica social, e preservacdo do meio ambiente para as geracles futuras, e tem
como diretriz a necessidade do manejo ambientalmente saudavel dos residuos
sélidos. Esta diretriz deriva da compreensao de que a disposicéo inadequada destes
residuos pode comprometer a qualidade do meio ambiente, e o desenvolvimento
sustentavel e ambientalmente saudavel.

No capitulo 21 deste documento, sdo encontradas quatro areas relacionadas
a mudanca dos padrdes de producdo e consumo, € a0 manejo ambientalmente
saudavel dos residuos sélidos, visando conciliar o desenvolvimento com a protecao
do meio ambiente (AGENDA 21, 1992):

(a) Reducao ao minimo dos residuos;

(b) Aumento ao maximo da reutilizacdo e reciclagem ambientalmente
saudaveis dos residuos;

(c) Promocdo do depdsito e tratamento ambientalmente saudavel dos
residuos;

(d) Ampliacao do alcance dos servi¢os que se ocupam dos residuos.

Como reflexo deste documento, ocorreram mudangcas nos padroes
insustentaveis de produgcdo e consumo, entre eles no manejo dos residuos solidos
urbanos, alinhado com o principio do desenvolvimento sustentavel, previsto na

Constituicdo Federal Brasileira, no artigo 225: “Desenvolvimento econdmico alinhado
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com a necessidade de protecdo do meio ambiente para as futuras geracdes”
(BRASIL, 1988, p.123).

Nesse cenario, cerca de duas décadas mais tarde, foi aprovada a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), Lei n°® 12.305, de 02 de Agosto de 2010, que
incorporou a diretriz da Agenda 21, “manejo ambientalmente saudavel dos residuos

solidos”.

2.3POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS - PNRS

A Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), Lei 12.305, foi resultado do
consenso de representantes das trés esferas governamentais, e de segmentos da
sociedade (empresérios, ambientalistas, da sociedade civil, cooperativas de
catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis e de especialistas na gestdo de
residuos solidos). Ela dispde sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao
gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos sélidos, bem como as

responsabilidades dos geradores e do poder publico.

Entre os objetivos da PNRS (BRASIL, 2010) estao:

l. Protecéo da saude publica e da qualidade ambiental;

Il. N&o geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos
residuos sélidos, bem como disposicao final ambientalmente adequada
dos rejeitos;

Il Estimulo a adocao de padrdes sustentaveis de producédo e consumo de
bens e servigos;

V. Adocéo, desenvolvimento e aprimoramento de tecnologias limpas como
forma de minimizar impactos ambientais;

V. Reducéo do volume e da periculosidade dos residuos perigosos;

VI. Incentivo a inddstria da reciclagem, tendo em vista fomentar o uso de
matérias-primas e insumos derivados de materiais reciclaveis e
reciclados;

VII. Gestao integrada de residuos sélidos entre outros.

A PNRS instituiu uma nova forma de gerir os residuos solidos no Brasil, e
preceitos inovadores como a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
produto, o sistema de logistica reversa, ou seja, a responsabilidade p6s-consumo do

setor produtivo; planos de gestéo; coleta seletiva; responsabilidade compartilhada; a
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inclusdo social e profissional dos catadores de matérias reciclaveis (FARIA;
LINHARES, 2014).

Dos instrumentos da PNRS (BRASIL, 2010), podem-se destacar os planos de
residuos solidos; os inventarios e o sistema declaratério anual de residuos solidos; a
coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa, a educagdo ambiental, o
licenciamento e a revisdo de atividades efetiva ou potencialmente poluidoras, e
outras ferramentas.

Séo planos de residuos solidos (BRASIL, 2010):

| — O Plano Nacional de Residuos Sdlidos;

Il — Os Planos Estaduais de Residuos Sélidos;

Il — Os Planos Microrregionais de Residuos Soélidos e os Planos de
Residuos Sélidos de Regides Metropolitanas ou Aglomera¢des Urbanas;

IV — Os Planos Intermunicipais de Residuos Sélidos;

V — Os Planos Municipais de Gestao Integrada de Residuos Sélidos;

VI — Os Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS).

A lei preconiza ainda a reducdo na geracao de residuos, o reaproveitamento e
a disposicao adequada, com o objetivo de prevenir problemas ambientais, sanitarios
e sociais decorrentes do manejo inadequado dos residuos. Destaca-se como 0S
principais pontos da PNRS o fechamento dos lixdes, destinar apenas rejeitos para

0s aterros sanitarios e implantar a logistica reversa (BRASIL, 2010).

2.AGESTAO E GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Gestao e gerenciamento de residuos solidos sao conceitos distintos entre si.
A definicdo de gestdo € mais abrangente e se refere ao conjunto de acbes que
engloba o planejamento e a coordenacgao de todas as etapas do gerenciamento, sob

o prisma do desenvolvimento sustentavel. Ja o gerenciamento compreende as

BN

acOes relativas a operacionalizagcdo e pode restringir-se apenas a um tipo de

residuo, e é definido de acordo com a PNRS como:

Gestéo integrada de residuos sélidos é o conjunto de ac¢des voltadas para a
busca de solu¢gbes para os residuos sélidos, de forma a considerar as
dimensfes politica, econdmica, ambiental, cultural e social, com controle
social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2010,
p.11).
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Gerenciamento de residuos sélidos é o conjunto de acfes exercidas, direta
ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos e
disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos, de acordo com
plano municipal de gestéo integrada de residuos soélidos ou com plano de
gerenciamento de residuos sélidos (BRASIL, 2010, p.11).

Assim, a gestdo esta relacionada a tomada de decisbes estratégicas com
relacdo as politicas publicas, enquanto que o0 gerenciamento engloba acdes
operacionais.

Nas diretrizes estabelecidas na PNRS na gestdo e gerenciamento de
residuos solidos, deve ser observada a seguinte ordem de prioridade: ndo geracao,
reducao, reutilizacao, reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposicao final
ambientalmente adequada dos rejeitos (BRASIL, 2010).

Também, os geradores de residuos solidos deverdo adotar medidas que
promovam a reducdo da geracdo dos residuos, principalmente os residuos
perigosos, na forma prevista nos respectivos PGRS e nhas demais normas aplicaveis.
A reducdo da geracdo pode ser viabilizada através do combate ao desperdicio,
revendo processos de compra, mudando matéria prima ou processos de trabalho,
segregando na fonte geradora destinando a reciclagem ou recuperacao.

O gerenciamento de residuos solidos deve seguir as disposicdes legais
estabelecidas pela PNRS (BRASIL, 2010), e todas as a¢0es devem ser precedidas
pela elaboracdo de um Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS).

O PGRS é parte integrante do processo de licenciamento ambiental do
empreendimento ou atividade, tendo por objetivo garantir a disposicdo final
ambientalmente adequada de rejeitos. Estdo sujeitos a elaboracdo do plano de
gerenciamento de residuos solidos: residuos de servicos publicos de saneamento
bésico (exceto domiciliares e de limpeza urbana); industriais; de servicos de saude;
de mineracao.

O PGRS de acordo com a PNRS (BRASIL, 2010), deve ter o seguinte

contedudo minimo:
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l. Descricdo do empreendimento ou atividade;

Il. Diagnostico dos residuos solidos gerados ou administrados, contendo a
origem, o volume e a caracterizacéo dos residuos, incluindo os passivos
ambientais a eles relacionados;

M. Definicdo dos procedimentos operacionais relativos as etapas do
gerenciamento de residuos sélidos sob-responsabilidade do gerador;

V. Identificacdo das solugdes consorciadas ou compartilhadas com outros
geradores;

V. Acdes preventivas e corretivas a serem executadas em situacdes de
gerenciamento incorreto ou acidentes;

VL. Metas e procedimentos relacionados a minimizacdo da geragdo de
residuos sélidos e, observadas as normas estabelecidas pelos 6rgdos
do SISNAMA, da SNVS e do SUASA, a reutilizacao e reciclagem;

VII. Se couber, a¢bes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos;
VIII. Medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados aos

residuos solidos;

IX. Periodicidade de sua revisdo, observado, se couber, o prazo de
vigéncia da respectiva licenca de operacdo a cargo dos oOrgdos do
SISNAMA,

Na PNRS estéo estabelecidos quais os produtos estdo submetidos ao regime
de logistica reversa: agrotéxicos, seus residuos e embalagens; pilhas e baterias;
pneus; 6leos lubrificantes, seus residuos e embalagens; lampadas fluorescentes, de
vapor de sédio e mercurio e de luz mista; e eletroeletrénicos e seus componentes.

Os planos de residuos sélidos estdo também entre os principais instrumentos
disciplinados pela lei, cabendo ao poder publico local — Distrito Federal e Municipios
— a gestéo integrada dos residuos sélidos gerados em seus respectivos territorios, e
vincula esses planos ao licenciamento ambiental, que € o principal instrumento da
Politica Nacional de Meio Ambiente — PNMA.

2.5.GESTAO DE RESIDUOS NA UNIVERSIDADE E O LICENCIAMENTO
AMBIENTAL

A Gestdo de residuos nas universidades faz parte da gestdo académica,
devendo ser pensada de forma sistémica e integrada com conhecimentos de
diferentes areas, e todas as etapas do processo devem ser hierarquicamente
planejadas. E de natureza complexa, e as acdes politicas e estratégicas devem
estar focadas na prevencdo da geracdo de residuos, para minimizar o impacto

ambiental das atividades de ensino, pesquisa e extensdo (DE CONTO, 2010).
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Os problemas ambientais relacionados a gestdo de residuos nas universidades
exige uma visdo holistica a partir da integracdo do conhecimento das diferentes
areas, e a dimensao ambiental deveria estar inserida nos programas de ensino, nos
cursos de graduacdo e de pos-graduacdo. Acredita-se que a mudanca de
comportamento, com incorporacdo de novos habitos s6 ocorra em uma perspectiva
de longo prazo, considerando a rotatividade significativa da comunidade académica,
e a necessidade de um investimento continuo na divulgacdo do tema sobre o meio
ambiente. Para isto, a universidade deveria inserir a dimensdo ambiental na
formacdo de um novo profissional: mais humano, mais comportamental, mais
criterioso quando o assunto é o meio ambiente (DE CONTO, 2010; BARROS, 2012).

Além disto, as IFES sdo responsaveis pela disseminacdo do conhecimento, e
devem dar o exemplo a sociedade, mas para que isto ocorra, € necessario também
0 apoio institucional. A reducdo € uma etapa do gerenciamento de residuos com
abordagem preventiva, ou seja, orientada para diminuir o volume e o impacto
causado pelos residuos. Deve haver acfes voltadas para a substituicdo de
reagentes, reducdo do volume de solucdes e vidrarias, e do consumo de agua e
energia, entre outras (DE CONTO, 2010).

Outro aspecto apontado por DE CONTO (2010), que merece ser destacado, € a
auséncia no projeto arquitetonico das edificacdes de um local para armazenamento
dos residuos oriundos das atividades de ensino, pesquisa e extensao. Parece existir
uma falta de visdo sistémica dos profissionais responsaveis pelos projetos de

edificacdo, e uma forma preconceituosa que os residuos sao tratados:

[.....] a arquitetura deve conter espaco em que algumas atividades possam
ser realizadas de maneira comoda e eficiente. A clareza quanto a
importancia da sistematizagdo da fonte geradora de residuos gerados em
universidades e da definicdo do espaco para manejo dos mesmos parece
ser uma condi¢do importante para auxiliar a reverter a condicdo marginal
qgue foi relegada a esses produtos, resultantes de atividades de ensino,
pesquisa e extensdo (DE CONTO, 2010, p.23).

As questbes ambientais, incluindo residuos solidos s6 recentemente comecaram
a ser objeto de acédo da gestdo administrativa da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG). Apesar dos conhecimentos existentes sobre o tema, expressos

tanto na capacitacdo de seus quadros como na producdo cientifica da UFMG,
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BARROS (2012), ressalta a cultura prevalente no ambiente universitario
demostrando uma comunidade incapaz ou sem vontade de gerar seus proprios
procedimentos. Muitas atividades referentes a esta problematica ambiental foram
realizadas, e ainda o sdo de modo um pouco isolado, e resultam principalmente de
compromissos pessoais. Algumas mudancas, porém, foram determinadas em parte
por pressdes externas, visando o cumprimento de normas legais, tanto nas questdes
ambientais quanto na inclusdo social de minorias.

Recentemente, devido a aplicacdo mais efetiva da legislacdo urbanistica e
ambiental pelos 6rgédos de fiscalizacdo e controle, ocorreu uma mudanca na forma
de licenciamento de obras e de atividades consideradas de impacto ambiental,
resultando na perda de privilégios pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior -
IFES. Em decorréncia desta mudanca, as IFES, entre elas a UFMG, comecaram a
inserir em seu contexto de planejamento e gestédo, estruturas ou células gerenciais
responsaveis pela correta administracdo da questdo ambiental no desenvolvimento
de seus processos (BARROS, 2012; FILHO, 2012).

Na UFMG, o Departamento de Gestdo Ambiental (DGA) foi criado na gestéo
2010/2013, com este objetivo de centralizar de modo articulado as a¢des relativas a
questdo ambiental, dando continuidade as atividades que ja existiam. Algumas
acOes institucionais jA estavam instituidas como a compostagem dos residuos
sélidos verdes como grama, aparas/podas de arvores, residuos de jardim (BARROS,
2012).

Outras vém sendo aprimoradas como a coleta, transporte, tratamento e
disposicao apropriados dos residuos quimicos; reciclagem de materiais observando
leis que favorecem os catadores reunidos em associagbes ou em cooperativas.
(BARROS, 2012; UFMG, 2011). O amparo legal quanto a destinacdo de residuos
reciclaveis do Campus Pampulha para cooperativas e associa¢des de catadores esta
no Decreto N° 5.940/2006, que:

Institui a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e
entidades da administracdo publica federal direta e indireta, na fonte
geradora, e a sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores
de materiais reciclaveis, e da outras providéncias (BRASIL, 2006).
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Com o processo de Licenciamento Ambiental, que € o principal instrumento da
Politica Nacional de Meio Ambiente — PNMA, a UFMG tem que atender a uma série
de requisitos ambientais. Estes devem compor um Sistema Integrado de Gestao
Ambiental, que garanta que as atividades estdo sendo desenvolvidas em
conformidade com a legislacdo ambiental e em observancia a qualidade ambiental.
O ANEXO | da Resolugéo 237 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA),
orgao consultivo e deliberativo do Sistema Nacional do Meio Ambiente — SISNAMA
regulamenta os aspectos de licenciamento ambiental da Politica Nacional do Meio
Ambiente.

A universidade assim como os 6rgaos de fomento a pesquisa deveriam
estabelecer critérios com relacdo a sustentabilidade na producédo do conhecimento
de qualquer area. A dimensao ambiental deveria estar prevista desde a concepcéao
do projeto de pesquisa, bem como nas atividades de ensino e extensdo, visando a
prevencdo de danos ambientais, pois todo pesquisador tem responsabilidade
ambiental naquilo que ele produz (DE CONTO, 2010).

Em outra dimenséo, a falta de clareza na instituicdo do papel de cada ator no
processo de geracdo de residuos, pode ser um empecilho ao envolvimento da
comunidade académica. Um aspecto parece fundamental na construgéo de valores
para provocar uma mudanca de comportamento, que € a sensibilizacdo através da
informacdo. Assim, instituir programas de educacdo ambiental, e identificar
situacbes dando “feedback” para orientar a conduta correta, pode favorecer a

construcdo de um ambiente propicio a mudancas.

2.6.PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DA FACULDADE
DE FARMACIA — UFMG

Um instrumento de grande valia na responsabilizagdo e envolvimento dos
geradores de residuos é a construcdo de um Plano de Gerenciamento de Residuos
Solidos — PGRS na instituicdo, que faz parte do processo de licenciamento
ambiental, e todas as acdes institucionais devem estar previstas para evitar

impactos ambientais sobre o meio ambiente. Este documento define as acgles
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relativas ao manejo de residuos sélidos no estabelecimento, em todas as etapas do
processo: segregacgdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte,
tratamento e disposicao final.

O PGRS constitui em um conjunto de procedimentos de gestdo com bases
cientificas, normativas e legais com o objetivo de minimizar a producao de residuos
e a destinacdo adequada, visando a protecdo do trabalhador, e a preservacao da
salude publica, dos recursos naturais e do meio ambiente. Além das caracteristicas
de periculosidade dos residuos devem-se considerar o0s principios de
biosseguranca, e empregar medidas técnicas administrativas e normativas para
prevenir acidentes (ALMEIDA, 2006).

Os residuos solidos de saude (RSS) exigem uma gestéo diferenciada, distinto do
sistema utilizado no gerenciamento dos residuos domiciliares sendo considerada
uma atividade complexa. Os RSS possuem caracteristicas peculiares devido ao alto
grau de periculosidade e patogenicidade inerentes a ele, podendo trazer risco a
saude publica devido a contaminacdo da agua, do solo, da atmosfera e a
proliferacdo de vetores, bem como risco a saude dos trabalhadores que os
manuseiam. Os medicamentos se incluem neste grupo e merece ser destacado que
além do risco de contaminacdo do meio ambiente, se for descartado de forma
inadequada, pode ser usado inadvertidamente por populacdes que tenham acesso a
este residuo, representando um grave problema de saude publica. Em funcéo disto,
os geradores de RSS devem adotar um Programa para gerenciamento de Residuos
Solidos de Saude - RSS (FERREIRA, 2000, p.39).

Assim, por ser a Faculdade de Farmacia da UFMG — FAFAR/UFMG uma das
unidades que geram RSS na universidade, possui uma unidade gerencial com
atuacdo especifica que atua de modo articulado como o Departamento de Gestédo
Ambiental da UFMG — DGA/UFMG, tendo sido o PGRSS aprovado recentemente
pela Superintendéncia de Limpeza Urbana (SLU), e pela Secretaria Municipal de
Saude de Minas Gerais (SMS/MG). Como previsto no préprio PGRSS, o plano deve

ser monitorado e avaliado apds a aprovacgao e implantacgéo.
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3. METODOLOGIA

3.1.MATERIAL E METODOS

A pesquisa objeto deste estudo pretende avaliar o processo de gerenciamento de
residuos de uma unidade académica em uma Instituicdo de Ensino Superior (IFES),
com o objetivo de avaliar o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos da
Faculdade de Farméacia (FAFAR) da UFMG apds sua implantacdo, para verificar
como o processo estd ocorrendo na unidade e a sua adesdo pela comunidade
académica.

Trata-se de um estudo de caso, do tipo exploratério e descritivo, e sera utilizado
0 método qualitativo. Para conhecer a atual situacdo e caracterizacdo da area de
estudo, serdo realizadas observacbes sisteméticas do processo (segregacao,
tratamento prévio dos residuos, acondicionamento, transporte, armazenamento,
coleta, uso de Equipamento de Protecéo Individual/EPI pelos funcionarios ligados
diretamente com o manejo dos residuos), registros fotograficos das observacdes
realizadas e analise documental.

A observacéo participante ou ativa tem origem na antropologia e na sociologia,
onde o pesquisador participa do grupo ou organizacdo, observando as pessoas e
seu comportamento em situacdes de sua vida cotidiana. Este método é geralmente
utilizado na pesquisa qualitativa para coleta de dados em situacbes em que as
pessoas se encontram desenvolvendo atividades em seus cenarios naturais,
permitindo  examinar a realidade social (Apud LIMA 1999). O
observador/pesquisador em questdo € membro do grupo estudado, sendo
funcionaria recém-admitida na funcéo de gestora do processo de gerenciamento de
residuos da Faculdade de Farmacia da UFMG (FAFAR), estando na unidade apenas
ha cinco meses. O fato de ser membro do grupo estudado devera facilitar a
obtencdo dos dados, devido a aceitacdo pelo grupo (que é uma das dificuldades
frequentes encontradas no trabalho de campo) e facilidade de acesso aos setores.
Outro ponto positivo se deve ao fato de a mesma nao fazer parte da equipe que
elaborou 0 PGRSS, estando imparcial na avaliagao.
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Na fase da andlise documental serdo avaliados documentos relativos a
elaboracdo do PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DE
SERVICOS DE SAUDE - PGRSS, DA FACULDADE DE FARMACIA DA UFMG
ABRIL/2015, PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRAO — DEPARTAMENTO
DE GESTAO AMBIENTAL UFMG, encaminhamentos junto aos 6rg&os internos da
UFMG (DGA, Diretoria FAFAR), e externos como SMS/MG, SLU e CLAM
Engenharia (empresa responsavel pelo processo de licenciamento ambiental da
UFMG), para aprovacdo do Plano, além da legislacdo pertinente ao assunto.
Também serédo utilizados relatorios de periodos anteriores e documentos historicos
do setor. OLIVEIRA (2007) explica que na analise documental os documentos sédo
registros escritos que proporcionam informacdes em prol da compreensédo dos fatos
e relacbes, e consiste em identificar, verificar e apreciar os documentos com uma
finalidade especifica (Apud SOUZA, 2011). Nesse caso, serdo utilizados de forma
simultanea os dados primarios e secundarios para complementar as informacdes e
dados obtidos e permitir a contextualizacdo com a legislacdo brasileira.

Quanto a técnica de amostragem sera utilizada a nao probabilistica de
conveniéncia, onde a amostra é intencionalmente selecionada, sendo os setores de
geracdo de residuos de saude da FAFAR, e procurando abranger varios angulos do
processo de trabalho. Minayo (1994) considera que uma amostra ideal em pesquisa
qualitativa ndo atende a critérios numéricos, mas é aquela que reflete as mditiplas
dimensdes da totalidade (Apud LIMA 1999).

Nesta fase do trabalho seréo realizadas visitas aos setores para levantar dificulta
dores do processo, e as controvérsias serdo registradas através de imagem e
anotacdes. A partir dos dados obtidos, serdo levantadas as ndo conformidades no
gerenciamento de residuos da unidade. Esta etapa é importante para compreender
de forma mais detalhada o funcionamento do processo, quais 0s problemas mais

relevantes e identificar as oportunidades de melhoria.
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3.2.RESULTADOS

3.2.1. Caracterizacao da area de estudo

3.2.1.1. Instituicdo e Recursos Humanos
A Faculdade de Farmécia da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

foi fundada em 1963, e funciona nas instalacdes atuais dede 27/08/2004, ocupando

uma area de 14.600 m2. Exerce atividades de Ensino, Pesquisa e Prestacao de
Servicos, e possui quatro departamentos: Departamento de Alimentos - ALM,;
Departamento de Analises Clinicas e Toxicoldgicas — ACT,; Departamento de
Farmécia Social — FS; Departamento de Produtos Farmacéuticos — PFA.

O quadro funcional compreende: 89 servidores técnicos administrativos, 40
bolsistas, 05 cruz vermelha, 70 docentes, 811 discentes — Graduacéo, 222 discentes
— Po6s Graduacédo, 142 Stricto Sensu, 80 Lato Sensu, 06 estagiarios, 23
Terceirizados. A Faculdade recebe, anualmente, 80 novos alunos de Farmacia, nos
cursos diurno e noturno e 40 alunos de Biomedicina no curso noturno. Sendo uma
unidade projetada e consideravelmente recente, j4 existe um efluente de residuos
ndo domésticos (FARMACIA/UFMG; PGRSS, 2015).

3.2.1.2. Identificacdo dos residuos sélidos da FAFAR
A classificacdo dos residuos soélidos gerados esta de acordo com as disposicdes
da Resolucdo CONAMA n° 358 de 29/04/2005 e ANVISA RDC n° 306 de
07/12/2004, e Decreto Municipal n°® 12.165 de 15/09/2005. A categorizacdo e
classificacdo dos residuos estdo resumidas no QUADRO 3.1 - TIPOS DE
RESIDUOS GERADOS NA FAFAR POR CLASSE (PGRSS FAFAR, 2015).
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QUADRO 3.1 - TIPOS DE RESIDUOS GERADOS NA FAFAR POR CLASSE

CARACTERIZACAO

Meios de cultura inoculados, residuos de
laboratério de manipulacdo genética, sobras de
amostras de laboratério contendo sangue ou
liquidos corporeos, recipientes e materiais
resultantes do processo de assisténcia a salde,
contendo sangue ou liquidos corpdreos na forma
livre.

Carcagas, visceras e outros residuos
provenientes de animais submetidos a processos
de experimentacdo com inoculacdo de
microrganismos.

Sobras de amostras de laboratério e seus
recipientes contendo fezes, urina e secrecdes.
Materiais resultantes do processo de assisténcia a
saude que ndo contenham sangue ou liquidos
corpéreos na forma livre (ex: gaze, algod&o).
Bolsas transfusionais vazias.

Residuos contendo substéncias quimicas que
podem apresentar risco para a saude publica ou
ao meio ambiente, dependendo de suas
caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade,
reatividade e toxicidade. S&o gerados pelo
departamento: detergente alcalino, hipoclorito a
1%, corantes, reagentes para laboratérios, outros
residuos contendo  substancias  quimicas
perigosas, conforme classificacdo NBR 10.004 da
ABNT (téxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos),
termbmetros, lampadas, cartuchos vazios.
Residuos que ndo apresentam riscos biolégicos,
quimicos ou radiolégicos a saude ou ao meio
ambiente, podendo ser equiparados aos residuos
domiciliares. S&o gerados neste setor, papel
reciclavel, papel ndo reciclavel, papeldo, vidros,
plasticos, metais, etc.

Agulhas, laminas, laminulas, utensilios de vidro
guebrados no laboratério (pipetas, tubos de
ensaio, placas de Petri) e outros similares.

Emissor de radiacdo gama, que tem uma % vida
curta de 6 horas.

CLASSIFICACAO

U/

S8

N Y

A4

3 -

ATENGAO

MATERIAL RADIOATIVO

AMBIENTE

Departamento de Andlises Clinicas e
Toxicoldgicas, Departamento de
Alimentos, Departamento de Produtos
Farmacéuticos, Departamento de
Farmacia Social, Biotério.

Departamento de Andlises Clinicas e
Toxicoldgicas, Departamento de
Alimentos.

Departamento de Analises Clinicas e
Toxicoldgicas, Biotério.

Departamento de Andlises Clinicas e
Toxicoldgicas, Departamento de
Alimentos, Departamento de Produtos
Farmacéuticos, Departamento de
Farmécia Social, Servigos
Administrativos, Biotério

Departamento de Andlises Clinicas e
Toxicoldgicas, Departamento de
Alimentos, Departamento de Produtos
Farmacéuticos, Departamento de
Farmécia Social, Servigos
Administrativos, Biotério.

Departamento de Analises Clinicas e
Toxicoldgicas, Departamento de
Alimentos, Departamento de Produtos
Farmacéuticos, Departamento de
Farmécia Social.

Departamento de Andlises Clinicas e
Toxicoldgicas.

Fonte: Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos de Servicos de Saude — PGRSS, da Faculdade

de Farmacia da UFMG. Abril / 2015.
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A FAFAR esta entre as cinco principais geradora de residuos quimicos perigosos
(RQP) da universidade, contribuindo com uma média de 16% dos residuos quimicos
perigosos (RQP) coletados e encaminhados para destinacéo final (REL.DGA, 2015).
A estimativa mensal feita para elaboracdo do PGRSS de residuos gerados na
unidade é: RESIDUOS GRUPO A: 939 Litros/Més; RESIDUOS GRUPO B: 313,3
Litros/Més; RESIDUOS GRUPO D: 30.000 Litros/Més; RESIDUOS GRUPO E: 70,02

Litros/Més; Lampadas fluorescentes trocadas: 8 UND/més.

3.2.1. Diagnostico da situacéo atual

3.2.1.1. Anaélise dos dados coletados

Através dos registros fotogréaficos realizados durante as visitas aos setores, algumas
dificuldades para consolidagdo do PGRS foram identificadas e estdo representadas
nas fotos de 01 a 15. No QUADRO 3.2 - DIFICULDADES PARA CONSOLIDACAO
DO PGRS NA FAFAR POR CATEGORIA estdo descritas as dificuldades
identificadas na observacao realizada do processo, e pelo relato espontaneo de
alguns funcionérios, para consolidacdo do PGRS na FAFAR, estando resumido por

quatro tipos de categoria: institucional, comportamental, estrutural e outros.

QUADRO 3.2 - DIFICULDADES PARA CONSOLIDACAO DO PGRS NA FAFAR POR CATEGORIA

CATEGORIA DIFICULDADES

INSTITUCIONAL Falta de gerenciamento adequado dos processos de compra dos
projetos de pesquisa; Falta de programas de educacao ambiental na
unidade; Problemas na contratacdo de empresa para coleta RQP.

COMPORTAMENTAL Consumismo exagerado dos pesquisadores gerando muito passivo
(fotos); Cultura organizacional sem preocupagdo com questfes
ambientais.

ESTRUTURAL Falta de infraestrutura dos abrigos de residuos quimicos e reciclaveis
(fotos)
OUTROS Sazonalidade na geragéo dos residuos; Rotatividade de alunos.

Fonte: Adaptado de DE CONTO (2010)
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I. Institucional:
E aquela vinculada a falta de apoio institucional, existéncia de um
gerenciamento inadequado ou ineficiente, falta de controle de custos, falta de

capacitacao profissional;

Il. Comportamental:
E aquela vinculada a falta de cultura organizacional de praticas ambientais
corretas, atitudes individuais relacionadas a resisténcia a mudancas faltam de

lideranca, falta de superviséo eficiente, falta de no¢des de biosseguranca.

1. Estrutural:
Falta de infraestrutura, falta de recursos humanos em numero e/ou
capacitado, falta de comunicacéo eficiente, layout inadequado; falta de investimento

no setor.

IV. Outros.

De forma geral o método é bastante aplicavel para o gerenciamento de residuos,
embora ndo possa ser prescindido da subjetividade do pesquisador por ser uma
limitacdo da técnica de observacdo participante. O observador/pesquisador tinha
vivéncia na area por ter formacdo em farmacia, demonstrando conhecimento
técnico, e verificou-se que os funcionarios muitas vezes sentiam-se a vontade e
expressavam comentarios e contribuicbes espontdneas. Também foi possivel
acompanhar e registrar diariamente os problemas que aconteciam no gerenciamento
de residuos da unidade, e em algumas situacdes a intervencao foi necessaria.

Durante o diagndstico inicial observamos que os principais problemas dos
residuos gerados na FAFAR foram comportamentais, e de gestdo académica
relacionada a falta de planejamento institucional, conforme relatado por DE CONTO
(2010).

Entre os fatores comportamentais observados, trés das quatro situacdes podem
ser atribuidas a deficiéncia, ou mesmo falta de informacdo e treinamento dos

geradores pela instituicao:
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1- Manuseio de residuos sem observar principios de biosseguranca, e / ou
equipamentos de protecéo individual, o que foi verificado em quase todos os
laboratorios durante o procedimento de coleta de residuos quimicos perigosos -
RQP (foto 01).

2- Falta de identificacdo do RQP e armazenamento temporario incorreto, em
descumprimento das normas estabelecidas no PGRS e nos procedimentos
DGA/UFMG (foto 02).

3- Habito de alguns funcionarios de alimentar animais dentro das instalacées da
FAFAR, demonstrando falta de consciéncia ambiental. Isto acaba gerando grave
risco para a saude das pessoas, devido ao acumulo de sujidade e 4gua parada
gue se transforma em criadouro para insetos (como aedes segypti) e roedores (foto
03).

4- Consumismo exagerado dos pesquisadores gerando grande quantidade de
passivo, e desperdicio financeiro da instituicdo (fotos 04 a 06). Atrelado ao
volume, muitos passivos sdo antigos ou perderam a identificacdo durante o
manuseio, dificultando que as empresas que fazem destinacdo final recebam

estes residuos, resultando em um problema de dificil solugéo.

Em relacdo as questdes institucionais e a gestdo académica, percebe-se a falta
de sensibilizacdo da universidade para a questdo dos residuos, no que se refere a
adequacdo das condicBes estruturais, a ndo ser quando motivada por pressdes
externas. Por exemplo, os abrigos dos residuos biolégicos (Grupo A) e comum
(Grupo C), houve a reforma em carater de urgéncia para que ocorra a aprovacéao do
PGRS do campus, para obtencao do licenciamento ambiental. Entretanto, os abrigos
temporarios tanto dos quimicos (Grupo B) quanto dos reciclaveis estdo fora dos
padrées que determina a legislacdo, em precarias condi¢cdes, sendo utilizadas as
instalagdes sanitarias masculinas (ISM) desativadas do prédio da FAFAR (fotos 09 a
11), tratando-se também de um fator estrutural.

Outro problema de ordem institucional € o atraso na contratacdo de empresa
para realizar a coleta e destinacao final dos RQP’s, correspondendo ha oito meses
sem coletar os RQP’s da unidade. Em consequéncia os dois abrigos temporarios
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estdo com lotacdo maxima, gerando também acumulo dos RQP’s nos laboratérios
sendo um fator de risco para seguranca dos funcionarios do setor.

Quanto a coleta seletiva, a reciclagem tem um importante papel tanto na reducéo
da geracado dos residuos, quanto na area social, pois permite a geracdo de renda
para a populacdo que depende desta fonte de recursos, como as cooperativas de
catadores de papel, ou pessoas que trabalham com a reciclagem. Dentro do ambito
dos 6rgédos publicos o Decreto N° 5940, de 25 de outubro de 2006, da Presidéncia
da Republica, institui a separacao dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos
e entidades da administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a
sua destinacdo as associacbes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis.

Na FAFAR nédo existem lixeiras para coleta seletiva disponiveis nos lugares de
geracdo dos residuos, apesar dos recipientes ja terem sido adquiridos ha quase um
ano, estando aguardando apenas a sua instalacdo. Com isto, muitos residuos nao
sdo descartados corretamente de acordo com sua classificacdo, reduzindo a
eficiéncia da coleta seletiva e aumentando o volume dos residuos gerados. O que ja
existe de coleta seletiva séo o vidro e isopor que séo coletados e armazenados nos
abrigos temporérios, e recolhidos pelo DGA/UFMG de acordo com o volume
acumulado, e a demanda de outras unidades; as pilhas e baterias sé&o
encaminhadas para os Locais de Entrega Voluntaria LEV’s existentes na praca de
servicos da UFMG pelo proprio gerador muitas vezes, pois ndo existe coletor na
FAFAR/UFMG; os eletroeletronicos, tonner e cartuchos de impressoras S&o
recolhidos nas campanhas promovidas pelo DGA/UFMG. O papel/papeléo, plastico
e metal ndo estdo sendo recolhidos pelo DGA/UFMG, conforme fluxo existente em
outras unidades, e podem estar sendo reciclados e retirados de forma informal e
incorreta, necessitando de uma melhor averiguagéo desse fato.

Em funcédo do tempo destinado para acompanhar as etapas do processo de
gerenciamento de residuos biolégicos, apenas foram avaliadas a coleta,
armazenamento e destinagdo, ndo havendo problemas relatados. Isto pode ser
explicado pelo fato de haver um funcionario exclusivo para esta finalidade, com
bastante experiéncia na funcdo. As etapas diretamente ligadas ao gerador néo
foram acompanhadas, ficando para a continuacdo deste trabalho uma melhor

avaliacao.
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4. CRONOGRAMA

CRONOGRAMA 2015/2016
ACOES PROPOSTAS JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | JAN FEV | MAR | ABR
1. Levantamento de temas relativos a gerenciamento de residuos X
2. Definicéo do tema X X
3. Levantamento bibliografico X X X X
4. Analise documental X X
5. Caracterizacdo da &rea de estudo X
6. Visitas aos locais e registro fotogréfico X X X
7. Diagnastico da situacdo atual X
8. Anadlise dos dados X X
9. Elaboracéo do poster X
10. Defesa TCC X
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este diagndstico inicial € muito importante para subsidiar uma andlise mais
detalhada do processo, para correlacdo entre causa e efeito, para identificar
quais impedimentos para que 0s objetivos propostos pelo PGRSS sejam
alcancados.

Com base nas observagOes realizadas pode-se perceber que esta
dificuldade para consolidagdo do PGRS na FAFAR estd principalmente
relacionada a fatores comportamentais e de gestdo académica relacionada a
falta de planejamento institucional, comprovando o que foi encontrado na
literatura. E também necessaria uma maior conscientizagdo da comunidade
sobre as questbes ambientais, o0 que depende de uma mudanca da cultura
organizacional.

A infraestrutura dos abrigos temporarios existente é proviséria, e esta
adequacao depende de negociacdo do gerente de residuos com a Diretoria, e
desta com a Reitoria para liberacdo de recursos. Assim uma medida de
intervencao realizada foi o encaminhamento para a Diretoria para construcao
dentro das recomendacfes técnicas dos abrigos de residuos quimicos e
reciclaveis, por ser considerada emergencial. O pedido ja foi encaminhado para
a reitoria, e foi iniciada a fase de elaboracdo do projeto pelo Departamento de
Planejamento Fisico - DPF/UFMG para construgcdo de novo abrigo. A
construcdo dependera agora da negociacdo da Diretoria com Reitoria para
liberacé@o de verba, ndo havendo data para inicio das obras.

Quanto a coleta seletiva, sugere-se a implantacdo de um programa de coleta seletiva
dentro da FAFAR como parte integrante do Plano de Gerenciamento de
Residuos Sdélidos Especiais — PGRS-E da UFMG, bem como treinamento de
colaboradores. O PGRS-E é o0 documento elaborado por todos os
empreendimentos classificados como de impacto em conformidade com a
legislagcéo especifica, observando as diretrizes tracadas pela Superintendéncia
de Limpeza Urbana. Ainda, em relacdo a coleta seletiva, quanto a alguns
residuos estarem sendo reciclados e retirados de forma informal e incorreta, foi

encaminhado para a Diretoria da FAFAR/UFMG e coordenacdo DGA/UFMG, para

conhecimento e intervencdes se necessario.
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Do ponto de vista da comunidade académica a reducdo da geracdo de
residuos dependeria de um consumo consciente com centralizacdo dos
processos de compras de itens para os departamentos. Assim estaria sendo
evitada a aquisicdo de itens excedentes, e consequentemente obtendo uma
reducdo do consumo e da geracdo de residuos. Apesar de a educacao
ambiental ser um instrumento importante para conscientizar professores,
alunos, funcionarios e todos da comunidade universitéria, a fim de minimizar a
geracdo de residuos e incentivar a reciclagem consciente, pelas observacfes
pode-se perceber que grande parte da comunidade ndo se preocupa com a
disposicdo final adequada. Apesar disto, a instituicio de um programa
peridédico de educacdo ambiental para toda a comunidade parece ainda ser a
medida mais eficiente, além de ter uma natureza preventiva. Além disto, é
necessario conscientizar todos os individuos da necessidade de realizar a
disposicdo correta dos residuos, para evitar danos ambientais, sanitarios e
sociais.

Para enriquecer a pesquisa sugere-se dar continuidade em uma segunda
etapa com a observacdo sistematica de todo o processo de trabalho e
aplicacdo de um questionéario estruturado aos funcionarios (Anexo 7.1), a fim
de verificar a adesdo ao PGRSS e conhecer a viséo interna da comunidade
sobre o gerenciamento de residuos. Através dos resultados seria fomentada a
construcdo de indicadores para determinacdo de medidas de desempenho

para controle e melhoria dos processos.
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7. ANEXOS

7.1. QUESTIONARIO ESTRUTURADO:

ENTREVISTA COM RESPONSAVEIS PELO MANEJO DOS RESIDUOS NOS
LABORATORIOS

3/



DEPARTAMENTO:

Laboratério:

N° funcionarios:

Cargo responsavel manuseio residuos:
Grau de instrucéo:
Vinculo institucional:
Tempo na funcéo;
Idade:

Sexo:

N A WNE

Descreva qual tipo e classe de residuos sdo gerados no seu laboratorio:
Classe A; B; C; D; E, NS (nao sei)

Residuo Classe

Para onde sdo encaminhados os residuos apoés sair do laboratério?

Os trabalhadores receberam capacitagéo para o manejo dos residuos?

Possui equipamentos de protecao individual (EPI) para realizacao do manejo dos residuos de saude?

|:| Sim |:| Nao

Se a resposta foi positiva no item indique quais EPI’s sao utilizados:

|:| Luva |:| Mascara/Respirador |:| Avental/jaleco |:| Sapato fechado

Descreva qual a forma correta de manusear os residuos por tipo/classe:
NA (n&o se aplica); NS (ndo sei)

Residuo/grupo A B C D E

Segregar

Acondicionar

Identificar

Tratar

Descartar

Transportar
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7.2.REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 01: Manuseio de residuos sem observar principios de biosseguranca.

Foto 02: Residuo sem identificagcdo e armazenamento temporario incorreto
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Foto 03: Praticas de alimentar animais dentro das instala¢cées da instituicdo, possibilitando
presenca de insetos e acumulo de agua (criadouro para aedes aegypti)
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Fotos 07 e 08: Abrigo de residuos quimico perigosos sem condi¢ces de seguranca, com sinais
de derramamento de produto quimico, improvisados e com espaco insuficiente.

Fi
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| acesso e com presenca de animais em estado de

ici

Foto 09 a 11: Abrigo de vidro de dif

decomposicao (rato e gamba)

N\
o, B
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