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RESUMO

O trabalho retrata uma das mais recentes regulacdes impostas aos bancos,
conhecida como o Acordo de Basiléia Ill, que aprimora a estrutura e o0s
requerimentos de capital aplicaveis as instituicbes financeiras de forma que essas
possam absorver perdas decorrentes de choques do préprio sistema financeiro ou
dos demais setores da economia. Seu objetivo é verificar diante das principais
abordagens de outros estudos quais serdo 0s possiveis efeitos sobre as instituicoes
financeiras e assim de maneira qualitativa apresentar resultados sobre os reais
impactos dentro da percepcédo de profissionais atuantes no mercado financeiro.
Entre os principais objetivos especificos foi identificar quais sdo as exigéncias
estabelecidas no acordo de Basiléia I, Il e Ill e avaliar os possiveis impactos nos
seguintes aspectos: adequacao de capital, rentabilidade, mercado/competitividade,
crédito, gestdo de riscos, liquidez, alavancagem e eficiéncia. Utilizou-se a pesquisa
gualitativa como estratégia de pesquisa e empregou como coleta de dados, a
realizacdo de entrevistas ndo estruturadas a 5 funcionarios do mercado financeiro.
Como principal resultado encontrado dentro da percep¢édo comum dos entrevistados,
pode-se concluir que o0s requisitos de Basiléia Ill implicardo em mudancas
importantes aos bancos, pois sera necessario criar efetivos modelos internos de
gestdo para garantir vantagem competitiva em relacdo aos demais. A busca por
melhoria constante nos seus indices de eficiéncia e novas estratégias para obtencéo
de lucro no qual ndo envolva capital serdo as grandes novas estratégias para manter

a rentabilidade.

Palavras Chave: Basiléia Ill. Capital. Rentabilidade.



ABSTRACT

The work depicts one of the most recent regulations imposed on banks, known as
the Basel Ill agreement, which enhances the structure and the capital requirements
applicable to financial institutions so that they can absorb losses from shocks of the
financial system itself or the other sectors of the economy. Your goal is to check on
the main approaches of other studies which will be the possible effects on the
financial institutions and so a qualitative way to present results about the real impacts
in the perception of professionals working in the financial market. Among the main
specific objectives was to identify what are the requirements of Basel Accord I, Il and
[l and assess the possible impacts on the following: capital adequacy, profitability,
market / competition, credit, risk management, liquidity, leverage and efficiency. We
used qualitative research as a research strategy and employed as collecting data,
conducting interviews unstructured 5 employees of the financial market. As the main
results found in the common perception of respondents, it can be concluded that the
requirements of Basel Il will entail major changes in the banks, it will be necessary to
create effective internal management models to ensure competitive advantage over
others. The search for constant improvement in their levels of efficiency and new
strategies for profit in which does not involve capital will be the big new strategies to
maintain profitability.

Keywords: Basel Ill. Capital. Profitability.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

Os bancos séo instituicbes responsaveis pela intermediacdo financeira, pois
captam de agentes superavitarios e emprestam aos agentes deficitarios, cobrando e
pagando juros por essas atividades. A rentabilidade dos bancos vem do ganho desta
diferenca, o chamado spread bancario.

Os bancos também séo criadores de meios de pagamento que irrigam de
liquidez a economia. Portanto, sdo decisivos para influenciar o nivel de gastos dos
agentes e, consequentemente, as variaveis da economia. Os bancos também
fornecem outros tipos de servicos e faz parte da sua manutencao fazer uma gestéo
eficiente dos riscos assumidos, rentabilizando da melhor forma os recursos
ofertados pelo sistema.

O grande risco de qualquer banco é o descasamento, ou seja, eles precisam
honrar os seus depositantes (aplicadores) a qualquer tempo, mesmo que O0S
recursos destes estejam emprestados. Esta € a principal razéo pela qual um banco
tem de ter reservas disponiveis em propor¢do a seus empréstimos. Nas horas de
sufoco, os bancos centrais também atuam como emprestadores de liquidez, por isso
€ de suma importancia supervisionar e fiscalizar cada banco.

Em 1988, uma instituicho com nome em inglés e com sede em Basileia, na
Suica, Bank of International Settlements (BIS), que atua como banco central dos
bancos centrais de 27 paises, inclusive do Brasil, decidiu coordenar a uniformizacéo
de procedimentos de seguranca. Foi, entdo, uma necessidade imposta pela
crescente globalizacdo das financas. Por isso, por meio de acordos entre bancos
centrais, 0 BIS passou a exigir dos bancos um capital minimo de 8% sobre o volume
de seus ativos (financiamentos e aplicacdes de recursos), de maneira a proteger os
depositantes e evitar quebras. Assim, o acordo de Basileia 1 foi o primeiro acordo
global do género.

Logo em seguida, os bancos e os especialistas argumentaram que nao fariam
sentido exigéncias uniformes de capital para ativos de qualidade diferente. Titulos
dos Estados Unidos e da Alemanha, por exemplo, considerados sem risco, nao

eram comparaveis a empréstimos sujeitos a calotes. Em 2001, o BIS coordenou



novo acordo, o Basileia 2, que passou a levar em conta diferencas de risco de
crédito, risco operacional e os precos de mercado.

A crise que estourou em 2008 mostrou que titulos classificados como AAA
(praticamente sem risco) de um dia para o outro passaram a ser considerados ativos
de alto risco. Diante disso, depositantes correram para sacar Seus recursos,
afetando diretamente os ativos dos bancos sdlidos e afetou o mercado como um
todo. Assim, a seguranca bancaria ficou refém de outra contingéncia: o nivel de
liquidez nos mercados.

A crise financeira global de 2008 veio colocar no centro do debate
internacional a importancia da estabilidade do sistema financeiro, enquanto condi¢ao
primaria para o desenvolvimento da economia mundial e, consequentemente,
demonstrou também a importancia que a sustentabilidade das financas publicas dos
paises assumem no financiamento das instituicdes financeiras, uma vez que o seu
desequilibrio ocasiona, tal como observado na recente crise, dificuldades acrescidas
na captacdo dos recursos necessarios ao financiamento da economia real
(TEIXEIRA, 2014).

Diante do ocorrido, foram criadas novas recomendacbes do Comité de
Supervisdo Bancéria de Basileia, conhecidas por Basileia Ill, que aprimoram a
estrutura e os requerimentos de capital aplicaveis as instituicdes financeiras de
forma que essas possam absorver perdas decorrentes de choques do proprio
sistema financeiro ou dos demais setores da economia.

Os elevados requisitos de capital estabelecidos pelo Comité de Basileia
desafiam significativamente os sistemas bancérios, as exigéncias para que se torne
mais seguro o sistema financeiro internacional. O Basileia 11l ndo € um novo acordo,
mas, um conjunto de propostas de emendas ao Basileia Il e |, alterando as medidas
que foram consideradas insuficientes. O intuito do comité de Basiléia foi induzir
comportamentos mais prudentes por parte dos bancos ao exigir regras de capitais
mais amplas.

A adaptacao das instituicdes financeiras ao Basileia Ill implica em custos de
transacdo importantes na adaptacdo dos sistemas para gerenciamento das
operacOes financeiras pelas instituicbes financeiras, como uma analise de riscos
mais apurada, somada a necessidade de maior aplicacdo de capital proprio para
garantia das exposicoes, tende impor novas medidas por obtengéo de captagao no

sistema financeiro. Acrescentado a outros possiveis impactos como busca por
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melhoria da eficiéncia e novas fontes de receita e efeitos sobre o aumento do custo
do crédito e o potencial impacto concorrencial que o Basileia Ill trard a médio prazo
para o setor financeiro.

Diante disso, diversas sao as conclusdes de varios autores sobre os possiveis
impactos as instituicdes financeiras. De maneira geral o que se espera em relacdo a
implementagcdo do Acordo de Basiléia Ill, € que o aumento do nivel de capital ira
combinar requerimentos minimos de liquidez e medidas macro prudenciais,
reduzindo assim a probabilidade e a severidade de futuras crises bancarias e seus
potenciais efeitos negativos sobre os demais setores da economia.

Com o objetivo de conhecer as principais caracteristicas de cada acordo de
Basileia, a abordagem sobre liquidez e identificar os possiveis impactos a serem
causados as instituicbes financeiras, o trabalho apresenta a seguinte divisdo: na
secdo 2 composta pelo referencial teérico, esta divido em quatro subsecdes, onde
trata sobre o acordo de Basileia I, Basileia Il, Basileia lll e Medidas de Liquidez,
respectivamente. Na secdo 3 € explicada a metodologia de trabalho utilizada. Na
secdo 4 é apresentada a analise dos resultados onde se é conhecida a percepcao

geral dos entrevistados. Por fim, na se¢éo 5 apresentam-se as consideracdes finais.

1.2 Problematica

Quais o0s possiveis impactos a serem causados pela implementacdo do

acordo de Basiléia Ill a uma Instituicdo financeira?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Identificar os possiveis impactos a serem causados pela implementacédo do

acordo de Basiléia Ill a uma Instituicdo Financeira.
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1.3.2 Objetivos Especificos

e Identificar quais séo as exigéncias estabelecidas no acordo de Basileia I, Il e
";

e Avaliar os possiveis impactos nos seguintes aspectos: adequacao de capital,
rentabilidade, mercado/competitividade, crédito, gestdo de riscos, liquidez,

alavancagem e eficiéncia.

1.4 Justificativa

O objetivo principal de Basileia Ill € auxiliar na manutencdo da estabilidade
financeira e na promogdo do crescimento econémico sustentavel reduzindo a
probabilidade e severidade de futuras crises bancarias e seus potenciais efeitos
negativos sobre a economia real e global.

Assim, Basiléia Ill representa o conjunto de exigéncias de divulgacdo de
informacdes que permitira aos participantes do mercado avaliarem as informagdes
essenciais contidas na estrutura, na mensuracéo do capital, nas exposi¢des a risco,
nos processos de gestao de riscos e ainda na adequacédo de capital da instituicao.

Diante do novo contexto de novas regulagdes bancarias, o trabalho se
justifica na necessidade de se estudar dentro do mercado de uma instituicao
financeira quais serdo os possiveis impactos dessas novas exigéncias e quais serao
0s provaveis direcionamentos das acfes para 0s bancos nos proximos anos.

Basileia Ill estd em implementacdo até 2019, combinada com atual contexto
de crise financeira no pais ndo €é possivel medir de maneira eficiente
quantitativamente os possiveis impactos, diante disso o trabalho propde verificar
diante das principais abordagens de outros estudos quais serédo os possiveis efeitos
sobre as instituicbes financeiras e assim de maneira qualitativa apresentar
resultados sobre os reais impactos dentro da percepcéo de profissionais atuantes no
mercado financeiro, pois eles estdo vendo de maneira pratica os impactos dentro do

setor bancério.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Basileia |

De acordo com Assaf Neto (2006), em 1988 o Banco de Compensacdes
Internacionais (BIS — Bank of International Sttlements) criou o Comité da Basileia,
voltado a Fiscalizacdo Bancéria.

Apos intenso processo de discusséo, segundo Neto (2006), “este comité, no
mesmo ano, editou o conhecido Acordo de Basiléia, com o objetivo de estabelecer
controles sobre o mercado e diminuir o risco de insolvéncia bancaria”. O Acordo de
Basiléia celebrado definiu mecanismos para mensuracdo do risco de crédito e
estabeleceu a exigéncia de capital minimo para suportar riscos (BANCO DO
BRASIL, 2014).

Para Calais e Oliveira (2015), ao propor um ajuste no capital proprio dos
bancos na proporcao de suas agbes, a maior preocupacdo no Acordo de Basileia,
era de privilegiar a solvéncia das instituicdes financeiras e a estabilidade do sistema
financeiro internacional.

Segundo o Banco do Brasil (2007), os objetivos do “Acordo” era reforgar a
solidez e a estabilidade do sistema bancéario internacional e minimizar as
desigualdades competitivas entre 0os bancos internacionais ativos, sendo que essas
desigualdades eram resultados de diferentes regras de exigéncias de capital minimo
pelos agentes reguladores nacionais.

Porém Neto (2006) ressalta que outro proposito era criar referencias
coorporativas internacionais, como por exemplo, instituicbes de um pais que
operavam com forte alavancagem, enquanto as de outros paises mantinham
elevada participacdo de capital proprio, induzindo a um desnivelamento competitivo
entre as instituicoes.

Segundo Sobreira e Martins (2011, p.2), Basiléia | foi adotado e aplicado pela
totalidade do sistema bancario, e ndo somente pelos bancos internacionalmente
ativos, como inicialmente previsto, ressaltando ainda que este processo foi
estimulado pelo Fundo Monetéario (FMI) e pelo banco Mundial, que passaram a exigir

a adocdo como uns dos critérios para aprovagdo de empréstimos.
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Para BCBS (BASEL COMMITTEE OF BANKING SUPERVISION) (2004), o
acordo de capital de 1988 definiu trés conceitos: Capital, Ativos ponderados pelo

Risco e Razdo Minima de Capital.

v’ Capital: E o montante de capital proprio alocado para a cobertura de
riscos, formado pelo Capital nivel | ou principal e o Capital nivel Il ou
suplementar,;

v Ativos ponderados pelo risco: E a exposicdo do risco de crédito desses
componentes (dentro e fora do balanco), ponderada pelos diferentes
pesos estabelecidos, considerando principalmente, o perfil do tomador;

v Raz&do Minima de Capital (indice de Basiléia ou Raz&o BIS): E a exigéncia
de capital regulatorio para a cobertura de risco de crédito estabelecida em

8%, resultado entre o capital e os ativos ponderados pelo risco

Para o Banco do Brasil (2007), o quociente entre o capital regulatério e os
ativos (dentro e fora do balango) ponderados pelo risco, caso o valor apurado seja
igual ou superior a 8% o nivel de capital do banco estara adequado para a cobertura
de Risco de Crédito.

Cada ativo da carteira de um Banco recebe classificacdo de risco a qual
corresponderia um determinado percentual pré-estabelecido de capital

regulatério. As categorias de ponderacéo, porém foram sendo ampliadas ao
longo do tempo (CASTRO, 2009, p.64-65).

Canuto (2015) ressalta ainda que o modelo foi concebido para ser simples,
nao focado no risco de liquidez, mas sim no risco de crédito, e esta centrado no
conceito de “capital regulatério”, assim os bancos devem reter capital para fazer face
aos seus riscos. Porém esse capital € calculado e provisionado conforme regras
definidas pelo regulador/supervisor bancario.

Segundo Canuto (2015) a intengdo do Comité de Basiléia era a evolugéo do
capital com o tempo, em 1991 e 1995 foram promovidas pequenas alteracdes
visando dar maior precisdo ao calculo de adequacéo de capital.

O avango obtido com Basiléia I, em termos de marco regulatorio e de
exigéncia de capital para suportar o Risco de Crédito, foi inegavel, porém algumas

criticas surgiram, tornando-se necessario o aprimoramento do documento no ambito
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do Comité de Basileia. Entre os ajustes, destacou-se a necessidade de alocacéo de
capital para cobertura de Riscos de Mercado (BANCO DO BRASIL, 2007)
Assim, em janeiro de 1996, foi publicado adendo ao Basileia I, chamado de
Emenda de Risco de Mercado, cujos aspectos relevantes sao:
Ampliagdo dos controles sobre riscos incorridos pelos bancos; extenséo dos
requisitos para a definicdo do capital minimo (ou regulatério) com o objetivo
de incorporar no capital regulatério a exigéncia de capital para os riscos de
mercado, decorrentes de exposicdo dos bancos ao cambio, divida
negociados a titulos, acbes, commodities e opcdes; e possibilidade de
utilizacdo de modelos internos na mensuracao de riscos, porém restritos ao

risco de mercado, porém, e desde que satisfizesse algumas condi¢des
guantitativas e qualitativas aprovadas pelo regulador local (BCBS, 2014).

2.2 Basileia ll

De acordo com o Banco do Brasil (2007), desde a criacdo do Comité de
Basileia, em 1974, a regulamentacdo bancéaria vem apresentando avancos
significativos. Sendo assim, em junho de 2004, O Comité divulgou o Novo Acordo de
Capital, comumente conhecido por Basileia 1l. O Novo Acordo de Capital

determinava os seguintes objetivos:

Promover a estabilidade financeira;
Fortalecer a estrutura de capital das instituicdes;

Favorecer a adocéo das melhores préaticas de gestao de riscos; e

AN NN

Estimular maior transparéncia e disciplina de mercado.

“A nova estrutura de capital foi modelada para melhorar os requisitos de
capital regulatorio e atender a inovagédo financeira que vem ocorrendo nos
ultimos anos” (BCBS, 2014).

Fortuna (2013), ressalta ainda que o novo acordo se deu diante a fragilidade
financeira a que ficou exposto o Sistema Financeiro Internacional, exigindo medidas
fiscalizadoras e regulatorias de abrangéncia global, devido a possibilidades de
especulacdes desestabilizadora.

Para o Banco do Brasil (2007), a complexidade da estrutura do Novo Acordo
de Capital de Basileia Il é reflexo dos avancos e das inovacdes de mercado

financeiro internacional, o qual, por conseqiiéncia, necessitou de uma estrutura de
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capital mais sensivel ao risco. Basileia Il prop6e enfoque mais flexivel para exigéncia
de capital, com a proposi¢céo de diversas abordagens para mensuracao dos riscos,
além de estimular o fortalecimento da supervisdo bancéaria e a transparéncia na

divulgacao das informacgbes ao mercado.

Com o Acordo de Basileia Il objetivou que a estrutura do novo acordo
equipare as necessidades regulatérias de capital dos bancos o mais
proximo dos riscos primarios a que se sujeitam estas instituicdes e forneca
varias opcdes que permitam, aos bancos e supervisores, a correta
avaliacdo da suficiéncia de seu capital em relacdo aos riscos assumidos
(FORTUNA, 2013, p. 961).

Fortuna (2013), diz ainda que “a complexidade de estrutura do novo acordo €
um reflexo natural dos avancos e inovacdes do mercado financeiro e da
necessidade de uma estrutura de capital que seja mais sensivel ao risco”.

Para o Banco do Brasil (2007), o conceito de adequacdo de capital é

ampliado em Basileia Il, neste sentido, a estrutura foi construida sob trés pilares:

v' Pilar | — Exigéncias minimas de Capital: Estabelece que o indice de
Basileia sera a divisdo do capital regulatério pela soma das trés parcelas
de risco;

v Pilar I — Governancas e Processos de Supervisdo: Consiste na
capacidade da autoridade supervisora de cada pais de avaliar
preventivamente se o capital de uma instituicdo esta adequado ao seu
perfil de risco;

v Pilar Il — Disciplina de Mercado: Volta a transparéncia das informacoes
relacionadas a estrutura de capital e exposicdo aos riscos dos bancos,
onde 0s supervisores auxiliam nesse processo, por meio de exigéncias
gualitativas e quantitativas minimas, porém, o mercado que seria 0 maior

encorajador dessa disciplina.

Com base no contexto abordado pelo Banco do Brasil, a seguir, a Figura 1,

sintetizando a nova estrutura de capital trazida por Basiléia Il e seus trés pilares.



Figura 1 - Pilares Basileia ll
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PILAR | PILARI PILAR Il
Exigéncias Minimas Supenisao Bancaria Disciplina
de Capital e Govemanga de Mercado
; . Avaiacio de como
Riscos: 05 bancos estéo se Divulgagao de
- Crédito adequando as informacies
~Mercado necessidades de relevantes ao
; capita frente aos mercado
- Operacional fiscosincoridos
; 2 Reducao da
Solidez Gestao l:l::II:SFN eda A ssimit ria e
Informacao

ESTABILIDADE DO SISTEMA

Fonte: Banco do Brasil - Site relacdes com investidores, 2007.

O Banco do Brasil (2007), ressalta ainda que o Pilar | define o tratamento a
ser dado para fins de determinacdo da exigéncia de capital frente aos riscos
incorridos nas atividades desenvolvidas pelas instituicoes financeiras. Este Pilar tem
como objetivo abranger uma variedade de abordagens de mensuracéao,
considerando, inclusive, a utilizagdo de modelos internos (avangados). As principais

mudancas em relacdo ao primeiro acordo séo:

v Sofisticacdo dos métodos de mensuracédo de Risco de Crédito; e

v Inclusédo de métricas para Risco Operacional.

Apesar dos modelos internos para célculo da alocacéo de capital exigir maior
grau de complexidade, sofisticacao e investimento, estes possibilitam maior acuracia
na mensuracao do capital a ser alocado.

Para Fortuna (2013), o objetivo desse Pilar € garantir uma melhor alocacéo de
capitais para cobrir as exposi¢cées das instituicbes aos riscos assumidos em suas
operacbes e, dessa forma, garantir a manutencdo de niveis confortaveis de
capitalizacdo. Assim, motivara os bancos a melhorar cada vez mais sua capacidade
de gerenciamento de risco, podendo utilizar mais alternativas de aplicagéo sensiveis

ao risco e, portanto, produzir necessidades de capital mais precisas. Ele justifica que
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“O Comité também propde um gasto explicito para o risco operacional, representado
pela possibilidade de perdas devido & pane nos computadores, falhas humanas e
dos processos internos, ou fraude”. Sendo assim, a proposta é de retencédo de
capital equivalente a 30% sobre o total de suas receitas com a prestacao de servicos
e a intermediacao financeira, o que deve representar 20% do seu patriménio liquido.

Fortuna (2013) ressalta que O banco podera reduzir a necessidade de capital
préprio de acordo com o estagio em que estiver no controle de risco operacional.
Para ele existe trés estagios: Indicador Basico, Abordagem Padronizada e Modelo

Proprio. Os estagios podem ser vistos na Figura 2 a seguir.

v Indicador Bésico: O banco calcula a exigéncia de capital com base em um
unico indicador de risco, por exemplo, a receita bruta;

v' Abordagem Padronizada: Ele calcula a exigéncia de capital pelo risco de
cada area de atuacdo, o que vai demandar sua divisdo em linhas de
negocios;

v' Modelo Préprio: Permite, a partir de complexos e sofisticados sistemas de
avaliagdo e gerenciamento de riscos, a utilizagdo de metodologias e

provisionamentos proprios.

Figura 2 - Alocacéao de Capital

Risco de crédito Risco de mercado Risco operacional
miegég:t;m: huda delo Rtema:
* fnancads hade b Interno * Agangado
Abord agern Padronizada Abordagem Padroniz ada
* Padronizada - * Padronizada
£ Padroniada #pordagem Padrao # Padronizada
_____ Smplifieada V|| femstha
e R Irdicadar Basico

oo

Fonte: Banco do Brasil - Site rela¢cdes com investidores, 2007.

Para o BANCO DO BRASIL (2014), o Pilar Il reafirma e fortalece a
participacdo e o papel do regulador no processo de supervisdo bancéaria e de

avaliacao da governanca de riscos das instituicbes e como estas gerenciam o capital
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para fazer frente aos riscos incorridos. Descreve o Pilar Ill como a criacdo de
instrumentos e condi¢gbes para reduzir o risco sistémico gerado pela assimetria da
informacéo, estimulando e favorecendo a disciplina de mercado e a transparéncia de
informacdes sobre as praticas de gestao de riscos.

E na combinacdo desses trés grandes elementos que se assenta toda a
filosofia de Basileia I, que resumidamente, pode ser definida como a busca pelo

aprimoramento das praticas de controle e gestao de riscos.

2.2.1 Pilar | - Risco de Crédito

Segundo Fortuna (2013), para o risco de crédito, as abordagens de
mensuragao, de acordo com o Novo Acordo, s&o classificadas em dois tipos:
padronizada e a baseada em classificacdes internas (Internal Ratings Based — IRB).
Esta ultima é subdividida em IRB Basico e IRB Avancado.

A abordagem padronizada constitui-se em aprimoramento do método
proposto no Acordo de 1988 que estabeleceu ponderacfes de riscos aos ativos.
Nesta abordagem, os fatores de ponderacdo de riscos (FPR) sdo fundamentados
em classificacdes de riscos oriundos de analises feitas por instituicbes externas de
avaliacdo de crédito, visando melhorar a qualidade da percepcdo de riscos e nao
introduzir demasiada complexidade ao método.

A abordagem baseada em classificacdes internas (IRB) oferece tratamento
conceitualmente similar ao método padronizada no tratamento das exposi¢cées do
banco, porém com maior grau de sensibilidade aos riscos. Essa abordagem oferece
tratamento conceitualmente similar ao método padronizado no tratamento das
exposicdes do Banco, porém com maior grau de sensibilidade aos riscos.

Fortuna (2013) ressalta que a apuracdo do requerimento de capital devera

considerar 0s seguintes parametros de risco:

v" PD (Probability of Default ou Probabilidade de Descumprimento): Média de
longo prazo das taxas de descumprimento para o horizonte temporal de
um ano dos tomadores de uma determinada classe de risco de crédito
(rating) ou grupo homogéneo de risco (pool).
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v LGD (Loss Given Defaultou Perda Dado o Descumprimento):
Corresponde ao percentual, em relacdo ao parametro de EAD, da perda
econdmica decorrente do descumprimento, cuja apuracao deve levar em
conta todos os fatores relevantes, inclusive descontos e custos diretos e
indiretos na recuperacgao do ativo. A LGD esta diretamente relacionada ao
processo de recuperacao de crédito.

v EAD (Exposure At Defaultou Exposicio no Momento do
Descumprimento): Corresponde ao valor da exposicao da Instituicdo
perante o tomador ou contraparte no momento da concretizacdo do evento
do descumprimento, bruto de provisbes. O pardmetro modelado €
denominado Fator de Conversdo em Crédito (FCC).

v" CCF ou FCC (Credit Conversion Factor ou Fator de Conversao em
Crédito): Estima aumento de exposicao (saldo contabil) entre a apuracao e
o descumprimento (EAD). Operacdes cujos limites possuem compromisso
de crédito ndo cancelavel incondicional e unilateralmente pelo Banco.

v M (Effective Maturity ou Maturidade Efetiva): Prazo médio do vencimento
das operacoes, ponderado pelas parcelas restante de pagamento.

v' Abordagem IRB Basico: Nesta abordagem, a instituicdo financeira deve
estimar internamente a probabilidade de inadimpléncia (PD) associada a
categoria do tomador. Os demais componentes de risco seréo
disponibilizados pela autoridade de supervisaol/fiscalizacao.

v' Abordagem IRB Avancado: Na abordagem IRB avancado, as instituicbes
financeiras utilizam estimativas internas para todos os componentes de
risco: PD, LGD, EAD e M.

v' Abordagem IRB para Exposicao Varejo: Ndo ha classificacdo 'basico' ou
‘avancado’, ha abordagem Uunica em que as instituicdes financeiras
utilizam estimativas internas somente para os componentes de risco: PD,
LGD e EAD.

2.2.2 Pilar | - Risco de Mercado

As metodologias de calculo do Risco de Mercado dividem-se em Modelo
Padronizado e Modelo Avangado.
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v" Modelo Padronizado: Subdivide-se em quatro categorias de risco: Acoes,
Cambio, Commodities e Taxas de Juros, apresentando metodologias de
calculos simplificados especificos para cada categoria.

v" Modelo Avancado: Baseia-se em metodologias estatistica conhecida como
Value-Risk (VaR). Para utilizagdo deste modelo, os bancos devem atender
a uma série de requisitos qualitativos e quantitativos, dos quais

destacamos na tabela a seguir:

Tabela 1 - Aspectos Qualitativos X Quantitativos

Aspectos Qualitativos Aspectos Quantitativos
e Segregacao entre a area de Gestédo de e VaR calculado diariamente;
Riscos e as &reas negociais;
e Reporte direto com a alta administracao; ¢ Intervalo de Confian¢a: 99%;
e Backtesting; e Horizonte Temporal: 10 dias;
e Alta administra¢é@o ativamente envolvida e  Série historica ndo inferior a um ano;
na Gestéo de Riscos;
e Modelo de mensuracao de riscos e Exigéncia de Capital: valor maximo entre o
integrado ao dia-a-dia da gestao; VaR do dia anterior e a média das Ultimas 60

observacdes do VaR multiplicado por um
fator entre 3 (minimo) e 4 (méximo), de
acordo com a aderéncia do modelo de VaR.

e Limites de exposicdo e analise de
performance ajustada a riscos;

e Rigorosos testes de estresse;

e Politicas e procedimentos documentados;

e Auditoria independente dos sistemas de
gerenciamento de risco e das &reas de
negocios

Fonte: Elaborada pelo autor
2.2.3 Pilar | - Exigéncia de Capital - Risco Operacional

Basileia 1l propde as seguintes abordagens para mensuragdo do Risco
Operacional, em funcdo da complexidade de eventos que geram Risco Operacional

e a heterogeneidade de suas causas:

1) Indicador Basico;

2) Padronizado;
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3) Padronizado Alternativa; e
4) Avancado.

v' Abordagem do Indicador Basico — BIA: Percentual fixo (a) de 15% &
aplicado sobre a média dos Resultados Brutos dos ultimos trés anos. O
resultado bruto é obtido pela soma do Resultado da Intermediagéo
Financeira e das Receitas de Prestacdo de Servicos;

v Abordagem Padronizada — STA: E semelhante & abordagem do indicador
basico quanto a utilizacdo do resultado bruto. Porém, define parametros
beta, de 12% a 18%, para o célculo do requerimento de capital a ser
aplicado em oito Linhas de Negdcios;

v Abordagem Padronizada Alternativa — ASA: E similar & padronizada,
exceto para as linhas de negdcios “Banco Comercial” e “Banco Varejo”,
dado que a utilizacao do resultado bruto em linhas de negdcios sensiveis
as taxas de juros pode distorcer resultados em ambientes de
instabilidade de taxas, onde spreads séo consideravelmente elevados;

v Abordagem Avancada (Modelo Interno): Assume carater analitico, pois
proporcionar maior conhecimento do perfil de risco da instituicdo e
melhor adequacdo a qualidade dos controles.

As trés primeiras abordagens sdo caracterizadas como sintéticas, dado que a
exigéncia de capital é estimada com base em dados agregados, sem que haja
identificacdo dos eventos de perda de forma individualizada.

Dessa forma, para estas duas Linhas de Negdcios (STA- ASA) a exigéncia de
capital equivale a média dos ultimos trés anos do volume de empréstimos e
adiantamentos multiplicada por um fator "m" igual 0,035 e pelo beta definido para
cada Linha de Negécio. Para as demais Linhas de Negdcios sdo utilizados os

mesmos critérios da abordagem padronizada.

2.2.4 Pilar 1l - Governanca e Processo de Supervisao

Para Fortuna (2013), o objetivo do Pilar Il é estimular a supervisdo bancaria a
agir para garantir que as instituicdes financeiras da melhor maneira possivel, para

gue possam identificar e gerenciar suas exposi¢oes ao risco.
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O Acordo de Basileia Il, portanto, propde que: Os procedimentos através dos
guais 0s supervisores garantam que cada banco possua processos internos seguros
para avaliar a suficiéncia de seu capital e estabeleca os alvos de capital que sejam
adequados ao seu perfil de risco especifico e ao seu ambiente de controle. Este
processo interno estaria sujeito a revisao e intervencdo d supervisdo, sempre que
apropriado. (FORTUNA, 2013, p. 963).

Para o Banco do Brasil (2007), o processo de supervisao estabelece normas
para o gerenciamento de risco. O Comité estabeleceu quatro principios essenciais
de revisdo de supervisao que evidenciam a necessidade de os bancos avaliarem a
adequacao de capital em relacdo aos riscos assumidos e de 0S supervisores
reverem suas estratégias e tomarem atitudes pertinentes em face dessas

avaliacdes. Sao eles:

v Primeiro Principio: os bancos devem ter um processo para estimar sua
adequacao de capital em relacdo a seu perfil de risco e possuir uma
estratégia para manutencao de seus niveis adequados de capital;

v' Segundo Principio: os supervisores devem avaliar as estratégias, as
estimativas de adequacéo e a habilidade dos bancos em monitorarem e
garantirem sua conformidade com a exigéncia de capital minimo;

v Terceiro Principio: 0s supervisores esperam, e podem exigir que 0s
bancos operem acima das exigéncias de capital minimo;

v' Quarto Principio: os supervisores podem intervir antecipadamente e
exigir acdes rapidas dos bancos, se o nivel de capital ficar abaixo do

nivel minimo.

Segundo o Banco do Brasil (2014), a Alta Administracdo € responsavel pela
estratégia de exposicbes aos riscos e pelos niveis de capital compativeis. As
principais caracteristicas da exigéncia de um processo rigoroso de avaliacdo da

adequacao de capital deverao envolver:

v' Supervisdo de Alta Administracdo do banco e do Conselho de
Administracao;
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v Avaliacdo sélida das necessidades de capital para suportar 0s riscos de
negoécios;

v Avaliacdo abrangente dos riscos;

v" Monitoramento e emissédo de relatorios;

v Revisao de controle interno.

Ressaltam que o Pilar Il concentra seus esfor¢cos no sentido de que os bancos
tenham volume de capital adequado para suportar todos os riscos envolvidos nos
negécios. O capital ndo deve ser visto apenas como a Unica op¢ao que 0
regulador utilizara para tratar a questao risco, mas também os controles internos e
processos de administracdo de riscos que se revelarem insuficientes ou
inadequados. Outros meios para tratar da gestdo dos riscos poderao ser utilizados,

tais como:

v Aplicacdo de limites de exposicao internos;
v Fortalecimento do nivel de provisfes e reservas;

v Aprimoramento dos controles internos de maneira geral.

2.2.5 Pilar 1l - Disciplina de Mercado (Transparéncia)

Segundo Fortuna (2013), o objetivo da Disciplina de Mercado € estimular a
transparéncia das instituicdes financeiras, enfatizando a ética e a disciplina de
atuacdo em mercado através de um conjunto de principios, exigéncias e acoes.

O Comité acredita que os requisitos de exposicdo e as recomendacdes
estabelecidas no pacote permitirdo que os participantes do mercado tenham
acesso a informacg®es criticas, diminuindo o perfil de risco e a exigéncia de
capital dos bancos. As propostas fornecem instru¢cdes mais detalhadas sobre

a exposicdo da estrutura de capital, exposicbes de risco e suficiéncia de
capital (FORTUNA, 2013, p. 963).

Para o Banco do Brasil (2014), a Disciplina de Mercado representa o conjunto
de exigéncias de divulgacdo de informacdes que permitira aos participantes do
mercado avaliarem as informag0es essenciais contidas na estrutura, na mensuragao
do capital, nas exposi¢des a risco, nos processos de gestao de riscos e ainda na

adequacdao de capital da instituicao.
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O intuito da construcdo deste terceiro pilar é de complementaridade aos
requerimentos minimo de capital (Pilar I) e aos processos de revisdo da supervisdo
(Pilar II). Significa dizer que com o desenvolvimento de regras que estimulem e
requeiram maior abertura de informacdes quanto ao perfil de riscos e ao nivel de
capitalizacdo dos bancos, os agentes participantes do mercado se sintam
estimulados a exercer a disciplina deste mercado.

A utilizacdo de determinados niveis de transparéncia sera a referéncia para
reconhecimento e habilitacdo de uma instituicdo financeira em uma abordagem de
mensuracdo de capital especifica. S&o exemplos a divulgacdo de informacdes
qualitativas da estrutura dos sistemas de classificagfes internas e do processo para
administrar e reconhecer a mitigacao de Risco de Crédito.

Para Fortuna (2013), para garantir o cumprimento da transparéncia, Basileia |l
prevé que 0s supervisores tenham grande numero de instrumentos de persuasao,
que vao desde dialogo com a administracdo do banco a multas financeiras de
acordo com a deficiéncia de divulgacéo apresentada.

Ele ressalta que com esse formato, cresce o papel dos reguladores no sentido
de acessar e avaliar as posturas dos bancos diante de sujas exposi¢Oes ao risco,
com énfase em seu papel de supervisdo. Ao estimular a abertura de informacgdes, 0
Novo Acordo procura potencializar o poder de avaliacdo e atuacdo dos participantes
do mercado.

O BACEN determina que as instituicbes financeiras devam manter,
permanentemente, valor de PR superior ao valor do PRMR. De forma complementar,
a Resolucdo CMN 4.193/13 instituiu os requerimentos minimos de capital principal
(4,5% do RWA) e de nivel I (5,5% do RWA até 31.12.2014 e 6%, a partir de
01.01.2015), exigindo também que as instituicbes mantenham PR suficiente para
fazer face ao risco de taxa de juros das operacBes nao incluidas na carteira de
negociacao (parcela Rgan).

RWA = ativos ponderados pelo risco

O PRMR, que substituiu o Patriménio de Referéncia Exigido (PRE) a partir
01.10.2013, corresponde a aplicacdo do fator "F' ao montante dos ativos
ponderados pelo risco (RWA), sendo:

«11% do RWA, de 01.10.2013 a 31.12.2015;
«9,875% do RWA, de 01.01.2016 a 31.12.2016;
«9,25% do RWA, de 01.01.2017 a 31.12.2017;
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«8,625% do RWA, de 01.01.2018 a 31.12.2018; e
«8% do RWA, a partir de 01.01.2019.

Na apuracdo do montante de ativos ponderados pelo risco, considera-se a

soma das seguintes parcelas:

I.  RWACcpap, relativa as exposicoes ao risco de crédito sujeito ao calculo
do requerimento de capital mediante abordagem padronizada;
II.  RWAwmpapD, relativa as exposicdes ao risco de mercado sujeito ao célculo
do requerimento de capital mediante abordagem padronizada; e,
.  RWAQppap, relativa ao calculo do capital requerido para o risco

operacional mediante abordagem padronizada.

2.3 Basileia lll

Para Fortuna (2013), o Comité de Supervisdo Bancéria do BIS, em 09/2009,
apos as grandes perdas provocadas pela crise financeira iniciada em 2007, prop06s
uma revisdo na estrutura dos instrumentos de gestdo e controle de riscos de
mercado, para que fosse adicionado um custo de capital de risco incremental ao
calculo do VaR baseado na carteira de negocia¢do das tesourarias das instituicdes,
e gue incluisse tanto o risco de quebra, quanto o risco de migracdo de crédito ndo
garantidos.

O Banco Central do Brasil (2011), ressalta que as recomendacdes de Basileia
[l visam: Aperfeicoar a capacidade das instituicdes financeira de absorver choques
provenientes do sistema financeiro ou dos demais setores da economia, propiciando
a manutencdo da estabilidade financeira e a promocao do crescimento econdmico
sustentavel. Espera-se que o aumento do nivel de capital, combinado com
requerimentos minimos de liquidez e medidas macro prudenciais, reduza a
probabilidade e a severidade de futuras crises bancéarias e seus potenciais efeitos
negativos sobre os demais setores da economia.

Segundo Fortuna (2013), “a perda da maioria dos negdécios das tesourarias

dos bancos durante a crise tinha sido significativamente maior do que as exigéncias
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minimas de capital sob as regras de risco de mercado estabelecidas no Pilar | do
Acordo de Basiléia II”.
Assim, seguiram-se a aprovacao de novos principios a serem adotados pelos

bancos, a saber:

Aumentar a qualidade, consisténcia e transparéncia do capital base dos
bancos, o PR de nivel 1, que devera ser mais constituido (acima de 50%)
com acbes do préprio banco, representado maior responsabilidade e
possibilidade de perdas para os acionistas além de o banco ter maior
possibilidade de absorver possiveis prejuizos; Criar uma barreira para o
endividamento dos bancos, estabelecendo um limite de alavancagem,
independente do risco de cada ativo; Definir niveis minimos de liquidez para
cada banco (FORTUNA, 2013, p. 965).

Para Fortuna (2013), todo ano um teste de estresse devera checar cada titulo
gue o banco tem para definir seu nivel estrutural de liquidez de longo prazo. Os

bancos vao ter de manter mais dinheiro em reserva; Criar um “colchdo” de capital
como exigéncia adicional de capital para ser atingido nos tempos de expanséo da
economia, para ser usado nos periodos de recessdo. Hoje, as provisdes sao
impostas baseadas em perdas incorridas. No futuro, as provisbes deverdo ser
baseadas na expectativa de perdas. Estabelecer regras para controle do risco
sisttmico associado aos bancos que tém presenca em diversos paises,
estabelecendo também a definicdo de instituicdes “sistemicamente importantes”,
grandes demais para falir, que terdo de ter mais capital reserva.

Em fevereiro de 2011, o Banco Central do Brasil (BACEN) divulgou através do
comunicado 20.615, as orientacdes preliminares e cronogramas relacionados a
implantagédo, no Brasil, das novas recomendacdes do Comité de Supervisdo
Bancaria de Basiléia sobre a estrutura de capital e liquidez de instituicdes financeiras
(FORTUNA, 2013, p. 967).

As recomendacdes, conhecidas por Basiléia Ill, ttm o objetivo de aprimorar a
regulamentacdo prudencial, conforme o compromisso assumido pelos paises
membros do G20 em dezembro de 2010 (BACEN, 2011).

Segundo BACEN (2011) essas orientacdes jA4 eram aguardadas pelas
instituicbes do Sistema Financeiro Nacional desde sua proposta inicial divulgada
pelo Comité de Basiléia em dezembro de 2009. A divulgacdo do comunicado busca

fornecer elementos para as instituicdes financeiras planejarem adequadamente suas
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necessidades de capital e de liquidez, de forma a permitir uma adaptacao eficiente
aos novos padrdes prudenciais.

Atualmente, a regulamentacdo prudencial brasileira € mais conservadora do
que o padrdo internacional. Isso coloca os bancos brasileiros em posicdo mais
confortdvel do que a maioria dos seus pares internacionais relativamente a adocgéo
dos padrbes mais rigidos de Basiléia Ill. Desse modo, embora exista a necessidade
de algum tipo de adaptacdo para reforco da base de capital, os bancos brasileiros
realizardo um esforco menor do que o exigido para a maioria dos bancos em outros
paises (TEIXEIRA, 2014).

Em razdo das regras prudenciais jA& adotadas internamente, os requisitos
previstos no cronograma de transi¢do brasileiro deverdo diferir, em seu inicio, dos
adotados internacionalmente. Na pratica, nos primeiros anos de transicdo, o
requerimento de quantidade de capital cumprido pelas instituicdes financeiras
nacionais ja estara acima do padrdo internacional. Posteriormente, o capital e a
capacidade de absorcdo de perdas das instituicdes financeiras brasileiras seréo
gradualmente elevados até atingir o patamar estabelecido por Basiléia Il
(TEIXEIRA, 2014).

O Banco Central também antecipou algumas recomendacfes de Basileia Il
referentes a qualidade do capital e a implementacdo do capital contraciclico. A
implementacéo dos ajustes regulatérios estdo sendo realizados desde julho de 2012,
enguanto Basileia Ill previa o inicio para janeiro de 2014. A implementacédo do capital
contraciclico no Brasil ocorreu a partir de 1° de janeiro de 2014, comparado ao inicio
em 1° de janeiro de 2016 previsto em Basileia Ill. A adogdo, para essas
recomendacdes, de um cronograma com inicio anterior ao previsto em Basileia lll e
término compativel com os compromissos internacionais assumidos traz o beneficio
de facilitar a capitalizagdo das instituicbes financeiras brasileiras com os lucros
gerados por tais entidades durante essa transi¢do (BACEN, 2011).

As recomendac0fes detalhadas de Basiléia Il serdo objeto de regulamentacao
especifica, prevista para ter inicio em 2011, basicamente com novas definicdes de
capital, e término em 2017, com as definicdes finais de alavancagem (BACEN,
2011).

2.3.1 Nova definicdo de capital
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Segundo BACEN (2011), em conformidade com as propostas de Basielia ll, o
Patrimonio de Referéncia (PR), de que se trata a Resolucdo n° 3.444, de 28 de

fevereiro de 2007, permanecera composto de dois niveis: Nivel | e Nivel II.

v" Nivel |: Passara a ser composto de duas parcelas, o Capital Principal
(Common Equity Tier 1) e o Capital Adicional (Additional Tier 1), sendo
constituido de elementos que demonstrem capacidade efetiva de
absorver perdas durante o funcionamento da instituicao financeira;

v" Nivel Il: Sera constituido de elementos capazes de absorver perdas em

caso de ser constatada a inviabilidade do funcionamento da instituico.

2.3.2 Capital Principal

De acordo com a resolucao 20615, em principio, nos termos de Basileia lII,
o Capital Principal sera composto fundamentalmente pelo capital social,
constituido  por cotas ou por acbes ordinarias e acBes preferenciais nao
resgataveis e sem mecanismos de cumulatividade de dividendos, e por lucros
retidos, deduzidos os valores referentes aos ajustes regulamentares (BACEN,
2011).

Os principais elementos patrimoniais dos ajustes regulamentares serdo 0s

seguintes:

v | - Créditos tributarios decorrentes de diferencas temporarias;

v Il - Créditos tributarios decorrentes de prejuizos fiscais e de base
negativa de contribuicao social sobre o lucro liquido;

v Il - Agios pagos na aquisicdo de investimentos com fundamento em
expectativa de rentabilidade futura e direitos sobre folha de pagamento,
constituidos a partir de 1° de janeiro de 2012;

v IV - Ativos permanentes diferidos e outros ativos intangiveis;

v' 'V - Ativos relacionados a fundos de pensdo de beneficios definido ao
gual a instituicdo financeira ndo tenha acesso irrestrito;

v' VI - Participacdes em sociedades seguradoras nao controladas;

v" VIl - Agdes em tesourarias;
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v VIII - Participacdes minoritdrias que excedem ao minimo exigido de
Capital Principal e Capital de Conservacgdo, definido no paragrafo 16,
registrada em instituicbes financeiras integrantes de conglomerado
financeiro ou consolidado econdmico-financeiro; e

v IX - Instrumentos de captacdo emitidos por outras instituices financeiras.

Pretende-se que sejam parcialmente reconhecidos na estrutura de capital, os
créditos tributarios oriundos de diferencas temporarias e os investimentos relevantes
em sociedades seguradoras ndo controladas que representem, individualmente, até
10% (dez por cento) do Capital Principal, ap6s os ajustes envolvendo os elementos
patrimoniais mencionados nos incisos I, 1ll, 1V, V, VII, VIl e IX, de forma agregada,
até 15% (quinze por cento) do Capital Principal, apurado apds a deducdo dos
valores referentes aos ajustes regulamentares (BACEN, 2011).

O tratamento prudencial para investimentos em seguradoras controladas esté
sendo analisado com o intuito de garantir que 0s riscos incorridos por essas

instituic6es sejam refletidos na regulamentacéo de capital (BACEN, 2011).

2.3.3 Outros Instrumentos de Capital

2.3.3.1 Capital adicional

7

A tendéncia é que o Capital Adicional seja composto por instrumentos
hibridos de capital e divida autorizados que atendam aos requisitos de absorcdo de
perdas durante o funcionamento da instituicdo financeira, de subordinacdo, de
perpetuidade e de ndo cumulatividade de dividendos (BACEN, 2011).

Segundo ANBIMA (2013), “Nivel Il do PR - Provavelmente sera composto por
instrumentos hibridos de capital e divida que ndo sdo para integrar o Capital
Principal, o Nivel | e o Nivel Il serdo posteriormente regulamentadas pelo BC”.

Sendo assim, sera definido um cronograma gradual de deducao alinhado com
o recomendado por Basileia Ill para os instrumentos que ndo acatarem a tais
critérios, com dedugéo de 10% do valor nominal dos instrumentos néao elegiveis, em
1/1/2013, acrescendo-se 10% a cada ano, de forma a serem excluidos
completamente até 1/1/2022 (ANBIMA, 2013).
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Segundo ANBIMA (2013), “o inicio da exigéncia de valores minimos
independentes para o Capital Principal, para o Nivel | e para o total do PR, em
relacdo aos ativos ponderados pelo risco (APR) esta previsto desde 1/1/2013”.
Permanece, no entanto, o cronograma de redutores previstos no 8§ 1° do art. 14 da
Resolucao n° 3.444, de 2007.

2.3.3.2 Calibragem

Desde 1° de janeiro de 2013 iniciou-se a exigéncia de valores minimo
independentes para o Capital Principal, para o Nivel | e para o total do PR, em
relacdo aos ativos ponderados pelo risco RWA (Risk Weighted Asset), calculados
mediante a divisdo do valor do Patriménio de Referéncia Exigido (PRE) pelo Fator F
(BACEN, 2011).

2.3.3.3 Risco de Crédito de Contraparte

Segundo BACEN (2011) as recomendacgOes de Basileia Ill, estdo previstas
modificacdes nos requerimentos de capital para o risco de crédito de contraparte,
tanto para a abordagem padronizada como para as abordagens baseadas em
classificacBes internas de risco (IRB), de forma a garantir a inclusdo dos riscos
relevantes na estrutura de capital. Em particular, o tratamento proposto para o ajuste
de avaliacdo do crédito CVA (Credit Valuation Adjustment) devera ser adaptado,
mantida a decisdo de néo utilizar classificacbes relizadas por agéncias externas de
classificacdo de risco de crédito para apuracdo do PRE, divulgada no Comunicado
n° 12.746, de 9 de dezembro de 2004.

2.3.3.4 Capital de Conservacao e Capital Contraciclico

Ambina (2014), diz que além das novas definicdes para os niveis do PR e os
novos valores minimos para o capital regulamentar, esta prevista a introducao de
mais dois requerimentos: o Capital de Conservacao e o Capital Contraciclico.

O Capital de Conservacao correspondera a um montante complementar as
exigéncias minimas regulamentares, constituido de elementos aceitos para compor

o Capital Principal. Seu objetivo € aumentar o poder de absorcdo de perdas das
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instituicbes financeiras além do minimo exigido em periodos favoraveis do ciclo
econdmico, para que o capital acrescido possa ser utilizado em periodos de estresse
(BACEN, 2011).

O Capital Contraciclico busca assegurar que o capital mantido pelas
instituicées financeiras contemple os riscos decorrentes de alteragcdes no ambiente
macroecondémico. O Capital Contraciclico também deve ser constituido com
elementos aceitos no Capital Principal e sera requerido em caso de crescimento
excessivo do crédito associado a potencial acumulacéo de risco sistémico (BACEN,
2011).

Segundo o cronograma previsto em Basileia Ill, o Capital de Conservagao
devera ser constituido a partir de 1° de janeiro de 2016, quando devera
corresponder a 0,625% (seiscentos e vinte e cinco milésimos por cento) dos
RWA. Seu valor devera aumentar gradualmente até atingir 2,5% (dois inteiros e
cinco décimos por cento) dos RWA, em 1° de janeiro de 2019 (BACEN, 2011).

2.3.4 Indice de Alavancagem

Segundo BACEN (2011), Basileia Ill recomenda que seja implementado um
indice de Alavancagem como medida complementar de capital, RA é definida como
a razao entre o Nivel | do PR, componente do capital regulamentar de alta qualidade
mantido pelos bancos, e a Exposi¢cdo Total da instituicdo. No calculo da exposicao
total, prevé-se a utilizacdo de informacgdes contdbeis liquidas de provisdes, sem a
deducdo de nenhum tipo de mitigador de risco de crédito ou de depdésitos. Para a
apuracao das exposi¢cdes em derivativos sera considerado o valor da sua exposi¢ao
contébil acrescido ao valor da sua exposi¢ao potencial futura.

Também serdo incluidos na exposi¢ao total os compromissos de crédito ndo
cancelaveis incondicional e unilateralmente pela instituicdo e as prestacbes de
qualquer modalidade de garantia de pagamento de terceiros. Compromissos
cancelaveis incondicionalmente serdo convertidos em exposicdo mediante a
multiplicagdo por um fator estabelecido inicialmente em 10% (dez por cento)
(BACEN, 2011).

A Razao de Alavancagem (RA) foi divulgada pelo Banco Central do Brasil

pela Circular n® 3.748, 27 de fevereiro de 2015, alinhada com as recomendacdes de
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Basileia Ill, a RA busca evidenciar o grau de alavancagem das instituicoes
financeiras, uma informacdo importante para acompanhamento do risco sistémico
que nédo é capturada adequadamente nas metodologias de requerimento de capital
baseadas em risco (RELATORIO DE ESTABILIDADE FINANCEIRA, v.14, n°2).

Ainda néo foi acordado pelos integrantes do Comité de Basileia um valor
minimo a ser requerido para a RA, desde 2013 e até 2017 serd testado um
percentual minimo de 3% para o indice de Alavancagem. A divulgacéo publica esta
sendo realizada desde janeiro de 2015. Calibracdo final e eventuais ajustes
ocorreram até 2018. A circular 3.748 do Banco Central do Brasil estabeleceu que a
partir de 01/10/2015 todas as instituicbes financeiras que estdo no Regime
Prudencial Completo deverdo apurar sua Razdo de Alavancagem e remeter tal
informacdo para o Banco Central do Brasil. A partir de 2018 estd prevista a
exigéncia de um percentual minimo de 3%. (RELATORIO DE ESTABILIDADE
FINANCEIRA, v.14, n°2).

2.3.5 Regulamentacao do Acordo de Basileia lll

Para as propostas de regulamentacdo das recomendacdes de Basiléia llI,

esta sendo considerado o seguinte planejamento:

v' | — Desde dezembro de 2011: Nova definicdo do PR, e reformulacdo dos
normativos para remessa de informacdes sobre liquidez;

v 1l - Desde julho de 2012: revisdo dos procedimentos de calculo do
requerimento de capital para o risco de crédito de contraparte;

v Il - Desde dezembro de 2012: estabelecimento do Capital de
Conservacao e do Capital Contraciclico e divulgacdo da metodologia
preliminar da composic&o e calculo do LCR e do indice de Alavancagem;

v' V- Desde dezembro de 2014: divulgacdo da metodologia preliminar da
composicédo e calculo do NSFR;

v' V - Desde 2015: definicao final da composicéo e calculo do LCR;

v' VI - Até dezembro de 2016: definicdo final da composicdo e célculo do
NSFR; e
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v" VIl - Até julho de 2017: definicdo final da composigéo e calculo do indice
de Alavancagem.

As recomendacfes de Basileia Il sdo, em esséncia, complementares as de
Basileia Il e devem ser consideradas em conjunto com as informacdes contidas no
Comunicado n° 12.746, de 2004, alterado pelos Comunicados ns. 16.137, de 27 de
setembro de 2007, e 19.028, de 29 de outubro de 2009.

2.4 Medidas de liquidez

Para TEIXEIRA (2014) o conceito de liquidez, que de forma geral pode ser
tratado como a capacidade de uma instituicdo honrar seus compromissos no prazo
acordado, para os bancos significa muito mais estd associado a credibilidade e
solidez. A intermediacgédo financeira sO € exercida, ou é e volume superior as demais,

por aqueles agentes do sistema que inspiram confianga no publico.

O risco de liquidez possui duas facetas: a primeira esta relacionada a
incapacidade de realizar o ativo, quer porque o volume pretendido ndo pode ser
absorvido pelo mercado, ou porque a venda representard perda significativa de
valor. A segunda esta relacionada ao conceito abordado anteriormente, que é a
capacidade do banco de honrar seus compromissos no prazo previsto, em virtude do

descasamento entre ativos e passivo (TEIXEIRA, 2014).

As crises de liquidez, embora sejam classificadas como eventos de baixa
freqiiéncia, tém impacto severo nas instituicdes financeiras, em especial por
causarem o chamado “efeito em cascata”. impactam outros bancos e, em
Ultima instancia a economia local e, por vezes, a economia global. Crises de
liquidez sdo eventos que podem desencadear crises sistémicas: 0 nao
pagamento de um compromisso por um banco pode: levar os clientes a
sacarem seus depdésitos (0 chamado “efeito manada”. em que todos os
clientes correm para sacar seus recursos, ainda que sem motivo); fazer com
gue o banco perca sua classificacdo de risco ou que esta seja rebaixada,
perdendo outros ativos (alguns contratos possuem clausulas que séo
ativadas — triggers — quando ocorre o rebaixamento de rating de uma
instituicdo; os ativos liquidos podem néo ser suficientes para cobertura dos
saques; 0S compromissos assumidos com outras instituicbes podem néo
ser quitados por insuficiéncia de recursos, fazendo com que a gama de
clientes, fornecedores e até funcionarios sejam afetados pela ocorréncia.
Fica claro que quanto maior o porte da instituicdo financeira, maior podera
ser o contingente atingido por uma crise de liquidez deflagrada, pois toda a
cadeia sera comprometida (TEIXEIRA, 2014).



34

De acordo com TEIXEIRA (2014), para fazer frente as suas obrigacdes
rotineiras e aos saques de recursos realizados por seus clientes, os bancos devem,
além de realizar um controle de vencimento dos seus ativos e passivos, manter um
estoque de ativos liquidos — o chamado “colchdo de liquidez”. Desta forma, estara
fazendo a gestdo do risco de liquidez. Os ativos detidos por uma instituicoes
possuem graus diferentes de liquidez e somente devem ser considerados como
ativos liquidos para recomposicdo de caixa aqueles que podem ser convertidos em
espécie de forma rapida (a tempo de honrar o compromisso) e facil (sem aspectos
burocréaticos que venham a retardar ou até impossibilitar a venda).

Segundo RODRIGUES (2015), a Resolugdo 4.090/2012 traz orientagcbes
quanto a definicdo de politicas; a necessidade de identificar, avaliar, monitorar e
controlar a exposicdo ao risco de liquidez; a periodicidade de avaliacdo; plano de
contingéncia,; e teste de estresse, dentre outros.

TEIXEIRA (2014) acrescenta que a alocacdo de capital ndo se mostrou
suficiente para contornar cenarios de estresse na liquidez das instituicbes
financeiras, pois embora cumprida as exigéncias minimas de capital, a liquidez néo
foi gerenciada de forma prudente. Talvez essa tenha sido a licdo mais importante
trazida pela crise financeira de 2008, visto que a regulamentacdo prudencial néo
cuidava do risco de liquidez, apenas dos riscos de crédito, mercado e operacional.

O Banco Central Brasileiro determina que as instituicbes financeiras
gerenciem de forma adequada seu risco de liquidez, com planos e politicas para
gestao continua, procedimentos para contingéncia, realizacdo de testes de estresse
periodicos para cenarios de curto e de médio prazos, bem como outros itens
contidos na Resolucdo 4.090 que devem ser observados. A estrutura de
gerenciamento desse risco deve ser tornada publica, no minimo anualmente
(TEIXEIRA, 2014).

Segundo RODRIGUES (2015), também constam orientacfes relacionadas a
transparéncia da governanca que devera ter como principal responsavel o Conselho
de Administragédo ou o Conselho Diretor. A descricdo da estrutura de governanga
deve ser divulgada em conjunto com as demonstragdes contabeis, bem como as
atividades devem ser realizadas por unidade segregada da area de negdcios e da

auditoria interna e deve ter um diretor responsavel.
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De acordo (TEIXEIRA (2014) a liquidez de um banco é decorrente de sua
habilidade em converter em espécie, rapidamente, seus ativos para fazer frente aos
passivos exigiveis. Sistematicamente os bancos trabalham “descasados” (captam
recursos de curto prazo e os aplicam em operacdes de longo prazo), motivo pelo
qual todo banco deve fazer a gestdo desse descasamento entre ativos e passivos
(chamado no sistema financeiro de ALM — Assets and Liability Management), bem
como a projecédo de seu fluxo de caixa no curto e médio prazos.

BACEN (2011) afirma que com o objetivo de estabelecer requerimentos
minimos quantitativos para a medida de liquidez das instituigcdes financeiras, Basileia
Il propos que fossem definidos dois indices de liquidez: o Liquidity Covarage Ratio
(LCR), indicador de curto prazo e o Net Stable Funding Ratio (NSFR), indicador que
pretende promover a resiliéncia em um horizonte mais longo. Em especial, o LCR
terd por finalidade evidenciar que as instituicdes possuem recursos de alta liquidez
para resistir a um cenério de estresse financeiro agudo com duracdo de um més.

Apo6s a divulgacdo das novas regras de Basiléia Ill, o Bacen construiu o
modelo de apuracdo (define os ativos e passivos que serdo considerados para
apuracdo do indice, dentre outras questbes) do LCR e o colocou em Consulta
Publica.

Sua implementacdo estd sendo adotada desde 2015. O modelo tem como
base a metodologia divulgada pelo Comité Regulador de Basiléia em janeiro de
2013. A exigéncia para o LCR é de um valor superior a 1 (um) desde janeiro de 2015
e para NSFR a partir de 1° de janeiro de 2018.

Segundo Teixeira (2014) o Bacen ja acompanha os indices de liquidez do
sistema via testes de estresse, que séo elaborados de forma individual pelos
bancos, com o intuito de avaliar seus efeitos nos mercados financeiros e de
assegurar sua correta especificacao e calibragem.

O indice de Liquidez de Curto Prazo - Liquidity Coverage Ratio - (LCR) tera
por finalidade evidenciar que as instituicbes contem com recursos de alta liquidez
para resistir a um cenério de estresse financeiro agudo com duracdo de um més.

De acordo com BACEN (2011) seu célculo seguira a seguinte formula:

Estoque de ativos de alta liquidez

Saidas liguidas no prazo de até 30 dias
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O denominador representara o valor esperado (valor contratado multiplicado
pelo fator de ponderacédo) da diferenca entre as saidas e o0s ingressos de recursos
em um cendrio de estresse financeiro. As expectativas de entradas e saidas de
recursos, bem como de ndo renovacgdo de operacdes ativas e passivas, em cenario
de estresse, serdo representadas pelos fatores de ponderacdo do denominador
(BACEN, 2011).

BACEN (2011) ressaltar que o comportamento das saidas de depoésitos sera
considerado em funcéo do tipo de garantia dada a operacéo, do tipo de cliente e do
seu grau de relacionamento com o banco.

O indice de Liquidez de Longo Prazo - Net Stable Funding Ratio - (NSFR),
gue busca incentivar as instituices a financiarem suas atividades com fontes mais

estaveis de captacao, sera calculado mediante a seguinte formula:

Total de captacBes estaveis disponiveis
NSFR = oo
Total de captacdes estaveis necessarias

O numerador do NSFR é composto pelas captacdes estaveis da instituicao,
destacando-se os valores integrantes dos niveis | e Il do PR e as obrigacfes com
vencimento efetivo igual ou superior a um ano. O denominador € composto pela
soma dos ativos que nao possuem liquidez imediata e pelas exposicdes fora de
balanco, multiplicados por um fator que representa a sua potencial necessidade de
captagéo - Required Stable Funding - (RSF) (BACEN, 2011).

Em agosto de 2015 o BACEN publica a circular 3.762 com a nova
metodologia de calculo do LCR, estad circular altera a circular 3.749/15, que
estabelece a metodologia de calculo do indicador de liquidez de curto prazo (LCR) e
dispdes sobre a divulgacao de informacdes relativas ao LCR.

As principais altera¢des da circular 3.762 sao:

v' Detalhamento dos critérios para enquadramento de reservas
compulsérias para classificacdo como Ativos de Alta Liquidez (HQLA)
de Nivel 1.

v Definicdo e composicdo de saidas de caixa de captacdes de atacado

sem colateral e saida de caixa contratuais.
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v Definicdo e composi¢ao de entradas e saidas relativas a depdsito e
titulos e valores mobiliarios e outros.
v' A definicdo legal de risco de liquidez esta alinhada com os conceitos

tedricos abordados, conforme abaixo:

Para os efeitos desta Resolugao, define-se risco de liquidez como:

v | - a possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e
futuras, inclusive as decorrentes de vinculacédo de garantias, sem afetar
suas operacodes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e

v 1l - a possibilidade de a instituicAo ndo conseguir negociar a preco de
mercado uma posicéo, devido ao seu tamanho elevado em relacdo ao
volume normalmente transacionado ou em razdo de alguma

descontinuidade no mercado.
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de pesquisa

Com a finalidade de atingir os objetivos propostos e para realizar uma analise
profunda sobre os possiveis impactos do acordo de Basiléia Ill sobre as instituicoes
financeiras. Para a classificacdo da pesquisa, tomou-se como base a taxionomia
apresentada por Vergara (2007), pela qual classificou os tipos de pesquisa em dois
aspectos: quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, a presente pesquisa foi elaborada observando-se a
metodologia descritiva e exploratéria. Descritiva, uma vez que, demonstrou as
caracteristicas da legislacdo pertinente ao acordo de Basileia I, Il e lll e suas
principais recomendacbes. “Tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis” (GIL, 1998, p. 46, apud BERTUCCI,
2008, p.50.)

Segundo Vergara (2007), exploratéria porque trata de tema em processo de
implementagédo, sendo os efeitos da adogdo do novo acordo nas instituicoes
financeiras ainda ndo conhecidos. Em relacdo aos meios, a pesquisa foi documental
e utilizou a técnica da entrevista ndao estruturada. Documental porque se valeu da
legislacdo pertinente ao tema, artigos e noticias disponibilizados nos principais

periddicos e principais jornais nacionais.

3.2 Estratégia da pesquisa

A estratégia de pesquisa utilizada para analise dos dados foi do tipo
qualitativa, para apurar os dados obtidos por meio de fontes primarias e secundarias
e analisa-los. Assim foi realizada observacéo direta sobre os dados encontrados e
analisadas as informacdes obtidas por meio da aplicacdo de entrevistas
(BERTUCCI, 2008).



39

3.3 Instrumentos de coleta de dados

Os dados primarios foram coletados por meio de entrevista ndo estruturada
qgue foram enviadas a 75 funcionarios de uma instituicao financeira. Porém, pode-se
auferir que devido a extensdo do questionario teve se baixa participacdo, pois
apenas 5 funciondrios se prontificaram a responder a pesquisa. Sendo 0s
respondentes 1 gerente de contas, 1 gerente de agéncia, 1 assessor da diretoria de
micro e pequenas empresas, 1 assessor da diretoria de riscos e 1 assessor da
diretoria de controladoria .

A entrevista possuia oito assuntos de discussao que foram propostos aos
entrevistados: adequacdo de capital, rentabilidade, mercado/competitividade,
crédito, gestdo de riscos, liquidez, alavancagem e eficiéncia. As perguntas
realizadas podem ser vistas no apéndice A deste trabalho.

Os dados secundarios coletados por meio de pesquisa bibliografica em livros,
dissertacBes e artigos relacionados ao tema, com o objetivo de expor o ponto de
vista ja existente de varios autores no mundo académico econémico. Seu obijetivo foi
fundamentar os dados primarios, para atingir o objetivo do trabalho.

As informag6es que embasaram a andlise e a conclusdo do presente trabalho
foram obtidas através de analise documental e através da entrevista nao
estruturada. Apesar da limitacdo do trabalho pelo fato dos entrevistados
pertencerem a uma Unica instituicao financeira, a atuacao deles em diversos setores
da instituicdo, proporcionou uma analise ampla sobre o ponto de visto sobre o todo
de um banco, pois apresentou a visdo por parte de diversos niveis hierarquicos e a
percepcdo dos impactos em seu nivel hierarquico e na sua visdo do mercado como

um todo das instituices financeiras.

3.4 Método de anélise de dados

O contato com os respondentes foi de forma diferenciada. Nas agéncias foi
realizada de forma direta, porém com o0s assessores localizados em outro estado foi

criado um questionario de entrevista na ferramenta Google docs, com questbes
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abertas, no qual eles inseriram suas respostas na ferramenta e enviaram suas
respostas.

O tempo de coleta foi aproximadamente quinze dias, durante a segunda
quizena do més de maio de 2016. A maior dificuldade foi a disponibilidade de tempo
para que os funcionarios respondessem o questionario de entrevista e o0s
entrevistados disponibilizarem um tempo para tal.

Tendo em vista a melhor busca ao entendimento dos resultados alcancados
durante o estudo, foi realizado andlise dos dados obtidos de forma comparativa e
analitica, onde foi realizada uma comparacdo das opinides dos entrevistados e
apresentado com uma relacdo comparativa e complementar aos dois ultimos

relatorios de estabilidade financeira divulgada pelo Banco Central.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Com a pesquisa bibliografica realizada foi identificado oito grandes grupos a
serem investigados sobre 0s possiveis impactos a serem causadas as instituicées
financeiras: adequacdo de capital, rentabilidade, mercado/competitividade, crédito,

gestao de riscos, liquidez, alavancagem e eficiéncia.

4.1 Adequacéo de capital

Segundo ANBINA (2010) o novo Acordo de Basiléia introduziu modificacdes
importantes no que tange a qualidade do capital dos bancos, além do capital de
conservacdo e do capital contra ciclico, inclusive proporcionando instrumentos
flexiveis aos bancos centrais para reduzir o capital requerido nos momentos de
retragcdo econdmica.

O pacote aprovado pelo Comité e bastante robusto e serd implementado de
forma gradativa, até 2018. Para a definicdo deste periodo de transicdo, o Comité de
Basileia realizou uma série de estudos de impacto. Determinou, assim, um intervalo
de tempo adequado para que as instituicdes financeiras se adaptem aos novos
padrées por meio de retencdo de lucros e capitalizacdo, mas com impacto
minimizado sobre a oferta de credito a economia. Ainda sobre o ponto de vista
regulatorio brasileiro, identifica que a reforma aprovada permitira maior
harmonizacdo da regulacédo prudencial entre diferentes jurisdi¢cdes, especialmente
com relacdo a definicdo de capital regulatorio.

Segundo ANBINA (2010), esta reforma sera implementada em um momento
importante para as instituicdes financeiras brasileiras, que tem aumentado
expressivamente sua participagdo em mercados internacionais, minimizando assim
0s riscos de importacdo de vulnerabilidades decorrentes de padrbes menos
conservadores de regulacdo em outros paises.

Para identificar os impactos as instituicdbes financeiras devido a nova
regulamentacao de capital, foi feita a seguinte pergunta: Diante do novo desafio aos
bancos brasileiros, qual serd o maior direcionamento das instituicdes financeiras

para atender as novas normas de adequacao de capital?
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“Com a implantacao das normas de Basileia lll, os bancos deverdao melhorar
a qualidade e o requerimento de capital, 0 que pressionara o custo. A busca
por captacdo no mercado global tende a se acelerar, nos préximos cinco
anos, como forma de baratear o custo de capital, jA que a competicdo
interna sera acirrada. A perspectiva de elevacdo do crédito deve ser
acompanhada do aumento da captacdo. Considerando-se uma certa
estabilidade das fontes tradicionais de captacdo (poupanca, depdsitos a
prazo), sera necessario o uso de fontes alternativas de financiamento, como
LCl e LCA” (ENTREVISTADO II).

“Havera uma mudanca na definicdo de capital, onde aumentara o custo de
capital e a disponibilidade de capital, assim o crescimento de capital ficara
limitado, tornando-se escasso e mais caro. Acredito que os bancos
precisardo buscar novas alternativas de captacdo, consequientemente elas
se tornaram mais caras” (ENTREVISTADO ).

Percebe-se que referente a adequacéao de capital devido ao aumento do nivel
de capital regulamentar, as percepc¢des dos entrevistados foram comuns, 0os bancos
terdo um aumento do custo de captacdo por depésitos e fundos, o que aumentara a
competicdo por captacdo de depdésitos, tornando a competicdo acirrada entres as
instituicbes financeiras. Os bancos também terdo que manter um portfélio de

produtos com alta qualidade de ativos.

4.2 Rentabilidade

O retorno sobre patriménio liquido (RSPL) é um indicador que mede o retorno
gue a empresa consegue obter em relagéo ao capital aplicado pelos seus acionistas
(patrimdnio liquido). Além disso, € um dos indicadores de atratividade avaliados para
tomada de decisdo de investimentos, o que impacta o preco das acbes das
empresas e o nivel de captacdo via mercado de capitais. Diante da necessidade de
verificar-se 0s impactos de Basiléia Ill sobre a rentabilidade dos bancos foi
guestionado aos entrevistados: As novas regras de Basileia Il irdo influenciar no
resultado financeiro dos bancos? E quais serdo as novas estratégias a serem
adotadas?

Segundo ENTREVISTADO |, o cumprimento de requisitos de capital mais
elevados produz um efeito modesto sobre as taxas de juros nos empréstimos
bancarios, porém o0s bancos vém mantendo o seu resultado inalterado.
Considerando o papel relevante que o sistema bancario nacional desempenha no

financiamento da economia.
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Devido a crise de 2008, ha uma pressdo crescente dos governos e da
sociedade para que o sistema financeiro internacional seja mais seguro, 0o que
impulsiona mecanismos para controlar a rentabilidade do sistema bancario.
Entretanto, ao mesmo tempo, os bancos fardo pressdo contraria, pois um
incremento muito significativo na restricdo de capital e nos custos pode diminuir o
financiamento ao setor produtivo com consequentes impactos negativos na
economia.

Segundo ENTREVISTADO |, as instituicdes precisardo manter um portfolio
com alta qualidade de ativos liquidos, algo que gerara um maior custo de
oportunidade e impactara em um retorno mais baixo em um portfélio de ativos de

alta qualidade.

Os bancos precisardo reforcar seu capital de alta qualidade. Ou seja,
deverdo aumentar o patriménio dos acionistas disponiveis para cobrir
perdas do banco, inviabilizando a utilizacéo de instrumentos contabeis para
incrementar o patriménio de referéncia, até entdo permitidos pela atual
legislagdo. Isso certamente serd revisado em funcdo da politica de
distribuicdo de dividendos a fim de reterem mais lucros e cumprirem as
novas regras (ENTREVISTADO V).

“Os bancos durante o inicio da implementacdo do acordo vao se apresentar
menos rentaveis, mas ao longo prazo eles estardo mais seguros, com resultados
menos volateis e ativos menos arriscados” (ENTREVISTADO 1V).

A evolucdo do RSPL dos principais bancos privados brasileiros pode
influenciar a atuacdo de outros bancos no Brasil (meta de RSPL, acbes e
captacdes). E possivel observar que a queda do RSPL se acentuou de 2010 a 2012
em virtude da alteracdo do ambiente de mercado, com a reducdo dos spreads
bancarios no Brasil, da maior regulacdo do Banco Central em relacdo as tarifas
bancéarias, do aumento das despesas dos bancos em niveis superiores a inflacdo e
do menor crescimento econémico brasileiro. Este contexto pode ser visto no Grafico

1, abaixo:

Gréfico 1 - Retorno sobre o patriménio liquido anual
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1/ Desconsidera resultados ndo recomrentes.

2/ Para efeito de comparagio com o RSPL, utilizou-se como proxy para taxa livre de
risco a média anual da Selic acumulada nos dlimos 36 meses, multiplicada por 0,85
para minimizar efeitos tributarios. O prazo de 36 meses foi definido com base no
prazo médio da carteira de crédito, principal fonte de receita do sistema bancario.

3/ 5B = Sistema Bancario

Fonte: RELATORIO DE ESTABILIDADE FINANCIERA, v.14, n°2.

As hipoteses levantadas para o comportamento do RSPL nos proximos anos
mostram diferentes quadros. Ou os bancos conseguirdo manter seu retorno por
meio de estratégias de geracao de receitas acima do crescimento das despesas ou
a geracdo de receitas com reducdo de despesas. A hipdtese num cenario menos
positivo e submetido a condi¢cdes de mercado menos favoraveis, podera ocorrer
caso haja a queda do RSPL, e o spread e as tarifas bancéarias continuem a
apresentar quedas peguenas ou moderadas.

A rentabilidade do sistema bancario aumentou, influenciada por maiores
margens de intermediacdo, com destaque para ajustes nas taxas de concessao e
resultados com tesouraria. Em ambiente de condi¢cdes econdmicas adversas, 0s
bancos enfrentam maiores perdas com provisdes. Entretanto, seguem direcionando
esforcos para ganhos de eficiéncia e buscando fontes diversas de receita, com
incremento de rendas advindas do segmento de seguros, servicos, meios de
pagamento e ampliacdo de outros resultados de participacdo societaria na formacéo
do lucro liquido (RELATORIO DE ESTABILIDADE FINANCIERA, v.14, n°2).
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Pode-se concluir que o comportamento futuro do RSPL dependera da
evolucdo de diversos fatores de mercado e das estratégias que os bancos ja estdo
adotando para influenciar o seu comportamento, especialmente aquelas
relacionadas as novas fontes de receitas, parcerias, fusdes e aquisicdes e
investimento em tecnologia da informacao.

Em contrapartida, os bancos tém como héabito ndo distribuir a totalidade de
seu resultado aos acionistas. A incorporacdo de uma parcela dos lucros ao
patrimdnio ira fazer com que alguns bancos consigam se adequar sem que medidas
mais drasticas sejam tomadas. Esse aspecto poderd suscitar futuros estudos sobre
os efeitos da politica de distribuicdo de dividendos sobre a adequacéo de capital dos
bancos. Diante disso, foi questionado aos entrevistados: Quais serdo 0s possiveis
efeitos para a politica de distribuicdo de dividendos em relacdo a adequacdo de
capital dos bancos?

Dentro das consideracbes dos entrevistados, pode-se destacar algumas
acOes. A primeira delas consiste na elevacdo do capital por meio da emisséao de
novas acoes; essa medida, contudo, pode esbarrar na incapacidade da instituicdo
para gerar taxas de retorno atrativas. Dai se conclui que, paralelamente a acao de
capitalizacdo, alguns bancos deverdao buscar maior rentabilidade em suas
operacoOes. Essas acdes compreendem, pelo lado da receita, a contratacao de ativos
gue apresentem uma relacao retorno versus capital econédmico mais favoravel e o
direcionamento do foco para segmentos de mercado nos quais a instituicdo tenha
melhores condi¢cdes de competitividade. Pelo lado das despesas, deverdo buscar

maior eficiéncia em suas operacoes.

4.3 Mercado/competitividade

Com a finalidade de avaliar quais serdo as novas determinantes do mercado
bancéario, foi questionado aos entrevistados: Na sua visdo, como ficara a
competitividade bancaria e quais serdo os maiores diferenciais para alcancar
vantagem competitiva pelas instituicoes financeiras?

‘O resultado da aplicagdo da nova norma aumentara, sem duavida, a
competitividade das entidades e reduzird os riscos do sistema financeiro”
(ENTREVISTADO V).
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Os requisitos de Basileia Il e Il implicardo em mudancas importantes nos
bancos, pois é necessario criar efetivos modelos internos de gestéo. Além disso, 0s
distintos entrevistados destacaram que o resultado da aplicacdo da nova norma
aumentara, sem duvida, a competitividade das entidades e reduzira os riscos do
sistema financeiro. E possivel identificar que os bancos que alcancarem uma
melhora na integracdo de seus modelos na gestdo contardo com uma vantagem
competitiva com relacédo as demais.

A alta competitividade na industria financeira exigird a diversificacdo da
atuacdo de empresas do setor. Frente a intensificagdo da concorréncia, a fidelizacao
de clientes é uma forma de proteger do mercado. “Oferecimento de bénus por tempo
de permanéncia e/ou oferta de pacotes de corretagens com descontos nas
operagcbes podem ser alternativas para conter a evasao de cliente”
(ENTREVISTADO IV).

Pode-se identificar que de acordo com a opinido dos entrevistados, havera
um acirramento da competicdo no negécio em busca cada vez maior por geracao de
receitas de servicos, principalmente novas fontes de receitas para complementar as
margens financeiras. Conclui-se que o maior diferencial para vantagem competitiva
sera a qualidade dos produtos e atendimento.

Por outro lado, a utilizacdo de fontes de receita alternativas as operacdes de
crédito traz certo alivio em termos de captacdo, na medida em que a prestacdo de
servicos representa menor demanda por capital. Em funcéo da pressao de governo
e sociedade por maior transparéncia dos bancos, elevacdes de preco deveréo vir
acompanhadas de melhoria da qualidade dos produtos e do atendimento.

O ambiente de nego6cios exigirA maior investimento em infraestrutura
bancaria, em canais virtuais de atendimento, expansdo da capacidade de
processamento de dados, treinamento de profissionais, sistemas de protecdo de
dados pessoais e educacéao financeira. Os desafios da bancariza¢cdo no Brasil e do
reforco dos atributos de confiabilidade dos dispositivos moéveis exigirdo dos bancos

mais investimento em seguranca da informacéo.

“Alguns bancos, a exemplo do Barclays, oferecem o servigo de guarda de
informacéo a seus clientes. E um servi¢o de cofre, porém o armazenamento
e virtual e o ativo a ser protegido é a informagéo” (ENTREVISTADO II).
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O atendimento vem se constituindo, nos ultimos tempos, como um dos
maiores diferenciais (se ndo o maior) para a conquista de vantagem competitiva e
diferenciacdo pelas empresas. Isso também ocorre com os bancos, que, em um
ambiente de crescente competitividade, tém aumentado seus esforcos e
investimentos para aprimora-lo. Assim, o papel das agéncias vem sendo repensado,
com o objetivo de viabilizar a clientes e usuarios um ambiente propicio ao
relacionamento e a consultoria financeira, passando de um atendimento de maior
predominio de transacbes para um atendimento mais relacional. Com isso, as
transacdes bancérias tornam-se mais voltadas a canais alternativos, que adquirem

maior participacao no volume de transacdes (ENTREVISTADO [V).

“A necessidade de um maior conhecimento dos clientes leva as instituigdes
financeiras a ampliar seus investimentos em tecnologia, ao desenvolvimento
ou aquisicdo de ferramentas voltadas a esse objetivo. Com isso, também
podem vir a proporcionar um atendimento personalizado, que passa pela
oferta de experiéncias Unicas a um publico que busca ser exclusivo. Nesse
contexto, deve haver maior exigéncia de suporte e sistemas tecnoldgicos,
aliado a maior exigéncia de capacitacdo, especialmente do pessoal de
atendimento” (ENTREVISTADO llI).

A busca por conveniéncia por parte dos clientes e o interesse dos bancos em
reduzir seus custos favorecerdo o uso de canais alternativos, especialmente de
dispositivos méveis, para realizacéo de transacdes bancarias. Assim, espera-se uma
liberacdo de tempo dos funcionarios nas agéncias para a realizacdo do atendimento
relacional. Para que isso ocorra a contento havera uma maior exigéncia de sistemas
tecnoldgicos e suporte para as agéncias, bem como a necessidade de capacitacdo
do pessoal de atendimento, seja como generalista ou como especialista. Havera
ainda a necessidade de revisdo do design das agéncias, tornando-as espagos que
proporcionem uma boa experiéncia de atendimento.

A tendéncia de mudanca do perfil das agéncias deve se intensificar no novo
contexto bancario, especialmente com o surgimento e desenvolvimento de novas
tecnologias, capazes de automatizar processos relacionados a comercializacao de
servicos financeiros de baixa ou meédia complexidade. O crescente uso de
dispositivos moveis para a realizacdo de transacdes financeiras também podera
auxiliar na migracdo desse tipo de servico para fora do ambiente das agéncias
(ENTREVISTADO V).
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“Outra possibilidade ser4 o uso de telepresenca para atendimento nas
agéncias, viabilizando que especialistas em determinados assuntos sejam
consultados em tempo real sem barreiras de distancia fisica. Com isso, 0
atendimento relacional podera ser prestado de forma fisica ou ainda por
meio de canais virtuais dentro do espaco das agéncias. Esse ja € um
diferencial proposto pelo Banco do Brasil nas agéncias estilo digital”
(ENTREVISTADO V).

Como principais conclusdes, pode-se destacar que as exigéncias de Basileia
Il implicardo mudangas importantes nas entidades para promover a integracéo
efetiva dos modelos internos na gestdo. Para concluir, pode-se afirmar que o0 novo
contexto implicara em um aumento relevante da competitividade, na otimizacao do
uso de capital dos bancos, na busca por aumento receitas e reducédo dos custos e
no uso de novas tecnologias e ferramentas para diferenciar a qualidade do
atendimento.

Os bancos de pequeno e médio porte também poderdo buscar novas formas
de operacdo. Assim, é de esperar que 0s bancos menores busquem desenvolver
relacionamentos com o objetivo de sindicalizar seus créditos; outros poderao firmar
acordos operacionais com grandes bancos, onde se dediquem a originar operacdes
junto a seus canais de venda utilizando os padrfes de crédito dos bancos parceiros,
com o objetivo de repassar-lhes esses ativos. Dessa forma, o banco menor adquire
caracteristicas de um prestador de servicos do banco maior. Diante deste novo
contexto foi questionado aos entrevistados: Como as instituicbes de pequeno e
médio porte se adaptaram as novas exigéncias? Poderd haver uma maior

concentracdo bancaria?

‘O novo Acordo de Capital podera desencadear um novo ciclo de
aquisicdes de bancos menores pelos grandes bancos, cuja capacidade de
capitalizacéo é significativamente maior que a das instituicbes de pequeno e
médio porte” (ENTREVISTADO V).

“A fusdo entre instituicbes de menor porte podera ndo ser a solucdo, pois
duas instituicdes desenquadradas dificilmente irdo resultar em uma
enquadrada. No entanto, uma fusé@o pode proporcionar economia de escala
e produzir retornos que viabilizem a emissdo de novas agdes”
(ENTREVISTADO llI).

“Ha algum tempo, os bancos de nicho/médios vém enfrentando problemas
no Brasil (dificuldades para captacdo, inadimpléncia alta, lucros
decrescentes). Logo, existe uma incerteza em relacdo ao seu desempenho
nos préximos anos. Isso porque, apesar dessas dificuldades, eventuais
aquisi¢des por bancos estrangeiros ou o0 estabelecimento de parcerias com
outras instituicbes financeiras sdo exemplos de movimentos que podem
tornar os bancos de nicho/médios mais competitivos” (ENTREVISTADO 1V).
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Segundo ANBINA (2010) uma solucao adotada pelas instituicbes menores em
momentos de restricdo a liquidez tem sido a securitizacdo. No entanto, deve-se
considerar que o BACEN possui regras que reduzem a efetividade desta solucao,
principalmente quando ndo ocorre uma transferéncia significativa de riscos
(Resolucdo CMN n° 3.533). Logo, a securitizacdo poderd ser uma solucdo de
alcance limitado.

Segundo ENTREVISTADO I, em alguns bancos brasileiros, observa-se o
progressivo aumento da participacdo das operacfes estrangeiras na composicao
dos resultados. O Ital € o banco que vem apresentando uma postura mais
agressiva, especialmente na América Latina. No movimento mais recente, foi
anunciada a fusdo das operacdes do Banco Itau Chile e do CorpBanca, o que vai
reforcar a atuacdo do banco brasileiro, em especial no proprio Chile e na Colémbia.
Com alguns movimentos isolados, Banco do Brasil, Bradesco e BTG Pactual
também tém reforcado a atuacdo em outros paises, porém em menor intensidade

Pode-se identificar no geral que os problemas enfrentados pelos bancos
pequenos e médios (dificuldades para captacdo, inadimpléncia alta, lucros
decrescentes), aliada ao momento oportuno para grandes bancos estrangeiros que
queiram fazer aquisicbes no Brasil (desvalorizacdo do real e necessidade do
governo de atrair investimentos para a infraestrutura do Pais) sugerem que pode
haver a entrada de novos players no SFN, especialmente chineses. “A aquisicao do
BICBANCO pelo China Construction Bank foi um primeiro sinal desse movimento,
que pode intensificar-se” (ENTREVISTADO 1I).

4.4 Crédito

No que diz respeito aos efeitos macroeconémicos, alguns autores consideram
que o novo Acordo de Capital ird ocasionar a reducdo das carteiras de crédito, o
aumento das taxas de empréstimo e a reducdo da taxa de crescimento econdémico.
Outros autores minimizam esse efeito. Nesse sentido, serd fundamental que o
Banco Central esteja atento para proceder as devidas corre¢cdes de rumo,
afrouxando a politica monetaria caso 0 cenario pessimista se consubstancie. Diante
disso foi questionado aos entrevistados: Como ficardo as carteiras de crédito dos

bancos e a qualidade dos ativos?



50

Segundo ENTREVISTADO III, os bancos estdo cumprido os requisitos de
capitais mais elevados atualmente, através da adocdo de um conjunto de acdes
comerciais e operacionais, evitando assim efeitos sobre o custo do crédito,

percebem-se uma desalavancagem das carteiras de crédito no geral.

“O resultado do BMG divulgado referente ao primeiro trimestre de 2016, é
um exemplo, um banco concentrado na atividade de empréstimo
consignado e teve um recuo em sua carteira de crédito em comparacédo a
dezembro de 2015. No novo contexto, as instituicdes financeiras terdo que
adotar um novo negécio bancario, que adéque uma melhoria da eficiéncia
dos processos e da estrutura de custos, concentrado no mercado nacional e
nas atividades tradicionais de intermediac¢éo financeira” (ENTREVISTADO
V).

Segundo ENTREVISTADO IV “Acredito que aumentara a competicdo entre 0s
bancos por depédsitos e por fundos no mercado de titulos”. Em contrapartida tera
uma maior disponibilidade de recursos para alocar na economia, porém com
aumento de custo na captacdo e reducdo de spreads que impactara
automaticamente os resultados das instituicdes financeiras

Spread bancario € a diferenca entre a taxa de juros cobrada em operacao de
crédito (aplicacdo) e a taxa paga na captacdo dos respectivos recursos, sendo
equivalente a margem bruta de ganho dos bancos e sdo divulgadas de forma
anualizada. Em abril de 2012, o Governo Federal passou a focar a reducdo de
ganhos dos bancos, visando estimular o consumo das familias e o investimento das
empresas.

Entretanto, apds alcancar o mais baixo valor em junho de 2013, os spreads
bancéarios voltaram a subir, principalmente para o crédito PF (pessoa fisica),
acompanhando pelo aumento da Taxa Selic. Além da Selic, muitos fatores podem
influir no spread bancario: mudancas no nivel de concorréncia, nas exigéncias
regulatérias, nas politicas monetarias e tributarias, nos niveis da atividade
econdbmica e da inflagdo, no volume de crédito e na inadimpléncia. A reducdo da
Taxa Selic é parte dos esforcos para diminuir o “custo Brasil” e dinamizar a
economia. O spread bancéario médio caiu de 14,70%, em marco/2011, para 11,06%,
em dezembro/2013.

A expectativa dos especialistas para 0s anos seguintes era de continuada
pressao por diminuicdo nos spreads das operacdes de crédito, com o propdsito de

aproxima-los dos niveis praticados em outros paises. O Banco Central acreditava
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gue poderiam ocorrer novas quedas com melhora na produtividade do sistema
financeiro, porém o atual cenario econdmico do Brasil, com a crise politica e
econbmica, puxando a inflacdo e a taxa Selic para cima, além da elevada
inadimpléncia, com altos indices de aprovisionamento de PCLD pelas instituicbes
financeiras tem determinado um cenario incerto sobre a Taxa Selic para 0s proximos
anos e principalmente a incerteza sobre o acompanhamento dos Spreads Bancarios
diante da reducéo ou elevacdo da Taxa basica da economia.

Diante deste contexto foi questionado aos entrevistados: As novas exigéncias

podem encarecer e/ou limitar a disponibilidade de crédito?

“As novas exigéncias podem encarecer e limitar a disponibilidade de crédito,
como consequéncia dos novos investimentos e do aumento do consumo de
capital para cobertura das exposi¢cdes sujeitas a riscos. Assim, 0s bancos
podem se tornar incapazes de atender as exigéncias dos clientes por
empréstimos de longo prazo ao seguirem as regras de Basileia’(
ENTREVISTADO llI).

Segundo ENTREVISTADO II, o preco do crédito ira aumentar devido aos
aumentos do custo de financiamento por aumento dos requisitos de capital e nao
mais acompanhar as variacdes da Taxa Selic. Nesse sentido, a atual sequéncia de
elevacbes na Taxa Selic, iniciada em abril de 2013, ndo permitiu aos bancos a
recuperacédo do spread nos niveis anteriores, até porque houve aumento no custo de
captacdo e, em funcdo do ambiente competitivo, ndo foi possivel o repasse desse
reajuste para as linhas de crédito. Dessa forma, em um esforco de adequacéo a
esse Novo cenario, 0s bancos estdo compensando a menor margem financeira das

operacdes de crédito com aumento das receitas de servico.

No atual contexto da industria financeira, ha expectativa pela manutencéo dos
spreads em niveis mais reduzidos em relacdo aos percentuais historicamente
praticados no Brasil. Ao mesmo tempo, os bancos priorizam as linhas de
financiamento de menor risco/retorno, como imobiliario e consignado, provocando
alteracdes na composicdo do mix de crédito. Em funcédo desse quadro, os bancos
passaram a operar com menores margens nas operacdes de crédito. Ha sinais
apontando que essa ndo seria uma condicdo momentanea, mas sim, O
estabelecimento de um novo ambiente de mercado para a industria financeira no
Brasil (ENTREVISTADO IV).
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Segundo ENTREVISTADO Il Bradesco e Santander fizeram amplos reajustes
nos pacotes de servigos ao longo de 2013, enquanto o Ital focou no aumento do
valor da anuidade dos cartdes de crédito, com reajustes mais pontuais nas tarifas de
pacotes. Logo, as receitas de servico, especialmente as associadas a cartbes, vém

aumentando sua contribuicdo para a geracéo dos resultados dos bancos.

“O cumprimento de requisitos de capital mais elevado podera ter um efeito
modesto sobre as taxas de juros nos empréstimos, mas acredito que
mantera o ROE dos bancos inalterado. Os bancos irdo cumprir esses novos
requisitos de capital mais elevado através da adogdo de um conjunto de
acOes comerciais e operacionais, evitando assim efeitos sobre o custo do
crédito” (ENTREVISTADO I).

Devido ao cenéario de desaquecimento econbmico, elevacdo de juros,
condicbes menos favoraveis no nivel de emprego e reducdo da confianca dos
consumidores e dos empresarios levou a reducdo na demanda por crédito e a
adocao de critérios de concessado mais conservadores pelas instituicdes financeiras,
contribuindo para reduzir a taxa de crescimento da carteira de crédito do Sistema
Financeiro Nacional (SFN). Mesmo nesse ambiente, a inadimpléncia ndo apresentou
aumento significativo até o encerramento do semestre, ainda que, em parte, devido
a cessOes e renegociacfes de crédito. O montante de provisbes continua
significativamente superior a inadimpléncia, o que evidencia a resisténcia do sistema
de crédito ante o cendrio acima descrito (RELATORIO DE ESTABILIDADE
FINANCEIRA, v.14. n°2).

Pode-se concluir que os efeitos sobre o crédito dependera da competéncia de
cada banco para implantar melhorias de produtividade que aprimorem sua eficiéncia
operacional e contribuam para manter a rentabilidade elevada, serdo as novas
diretrizes que ditara sua capacidade de adotar nivel menor de spread no crédito.
Assim, instituicbes financeiras que apresentam boa parcela do resultado baseada
nas receitas com operacdes de crédito precisardo reduzir o seu custo de atividade
caso haja uma compressdo dos spreads, haja vista as limitacdbes do ganho de

escala em funcéo das restrices de capital impostas por Basileia Ill.

4.5 Gestdo dos riscos

Segundo ANBINA (2010), a novidade do primeiro Acordo de Basiléia ndo foi

introduzir coeficientes de capital, mas estabelecer que o valor do capital de cada
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banco deveria ser proporcional ao valor dos ativos da instituicdo, ponderado pelo
seu grau de risco. A expectativa dos reguladores era a de que os bancos seriam
incentivados a adotar um comportamento prudente, ja que a constituicdo de capital
préprio é considerada uma forma relativamente cara de captacéo de recursos.

Basileia 1ll ndo é um novo acordo, mas um conjunto de propostas de
emendas ao Basileia Il, alterando as medidas deste Ultimo que foram consideradas
insuficientes. Tanto no Basileia | quanto no Basileia Il, o conceito de capital foi
definido de modo relativamente amplo e flexivel. O intuito do Comité parece ter sido
principalmente o de induzir comportamentos mais prudentes por parte dos bancos.
Assim, o papel antes atribuido ao “capital regulatério”, em sentido mais amplo, foi
substituido pelo foco na faixa 1 (Capital Principal), ou, mais especificamente, no
patrimonio liquido tangivel, composto fundamentalmente pelo capital em acdes (ou
equivalente), lucros retidos e provisdes de natureza similar (ANBINA 2010).

A exigéncia minima fixada anteriormente para esses componentes de capital
era de 2% dos ativos ponderados pelo risco (RWA). Essa exigéncia passou a 4,5%.
Além disso, o amortecedor anticiclico de capital (que pode ser utilizado em
momentos de reducgdo do risco) foi fixado em 2,5%, totalizando 7% do valor dos
ativos ponderados pelo risco. Finalmente, o segundo amortecedor, para o caso de
crescimento excessivo do crédito associado a aumentos do risco sistémico, foi fixado
no intervalo de 0% a 2,5%, cabendo as autoridades reguladoras nacionais a decisao
sobre quando e em que extensdo essa exigéncia adicional de capital serd imposta
(ANBINA 2010).

Segundo ANBINA 2010, apesar de o Comité concluir que o capital relevante
para fins prudenciais deve ser definido principalmente em termos do capital em
acles e reservas, decidiu-se por manter as exigéncias anteriores em termos dos
elementos restantes da faixa 1, e dos componentes da faixa 2, sob a alegacéo de
que sua desqualificagdo como elementos do capital regulatério poderia conflitar com
a legislacéo de alguns paises. Assim, enquanto o capital minimo definido em termos
do nudcleo da faixa 1, isto €, capital em agBes mais reservas, devera ser de, no
minimo, 7%, o capital regulatério total, incluindo-se os outros elementos contidos na
faixa 1 e na faixa 2, devera ser de 10,5%.

No caso brasileiro, o0 Bacen tem feito uma série de testes para assegurar 0
cumprimento do capital minimo por parte dos bancos. Mantidas as projecdes de

crescimento da economia, ha pouquissimas instituicbes que poderiam ter
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dificuldades. Vale destacar que aquelas cujo resultado esta mais vinculado as
receitas de operacdes de crédito sdo as que devem prestar mais atencdo as
variaveis de mercado, notadamente quanto a evolucéo do crédito.

Diante disso foi questionado aos entrevistados: O aumento do consumo de
capital para cobertura das exposi¢cdes sujeitas a riscos proposto em Basiléia Il de
fato implica em reducédo dos riscos do sistema financeiro? Os que 0s bancos
deverdo fazer na prética para evitar possiveis riscos?

De maneira geral, com a revisdo na definicAdo de capital, com maior
preponderancia do tier 1 (a¢des), a introducdo de requisitos quantitativos de liquidez
e a incorporacao de elementos de regulacdo macroprudencial, foram na percep¢ao
geral dos entrevistados, reformas especialmente importantes, com vistas a aumentar
a estabilidade do sistema financeiro internacional e sua resisténcia a crises.

Pode-se compreender que exposicboes de risco venham a se manter
constantes ao longo do tempo. No entanto, ndo se pode desprezar o fato de que o
endividamento do setor privado tem crescido ao longo dos anos, como resultado da
politica adotada pelo Governo Federal Brasileiro de estimulo ao consumo via crédito.

Porém pode-se identificar que sera os reguladores e supervisores de cada
pais a responsabilidade na aplicacdo de um arcabouco de regulacao financeira que
contenha de fato a fragilidade financeira e o risco sistémico, de modo que o0s
sistemas financeiros se tornem cada vez mais funcionais (atuem em apoio) ao
desenvolvimento econbémico. Basiléia Il pode ser uma referéncia, mas as criticas
apresentadas pelos entrevistados mostram que o novo acordo € insuficiente para
que tal objetivo seja atingido principalmente pelo fato dos bancos publicos e de
desenvolvimento entrarem em conflito com a regulacao financeira uma vez que sao
utilizados constantemente para acbes do governo para gerenciar a economia do

pais.

“Na verdade, se por um lado essas novas regras irdo ampliar a capacidade
dos bancos de lidar com situacdes adversas e tornar o sistema financeiro
mais solido, por outro lado também irdo limitar o crescimento, a
rentabilidade e aumentardo 0s custos administrativos e de capital das
instituicbes financeiras” (ENTREVISTADO V).

O aumento da regulacéo podera trazer diversos impactos para as instituicées
financeiras, dificuldade na captagdo de recursos para aumento de capital, uma vez

gue os bancos do mundo inteiro estardo em busca do mesmo objetivo, como
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também aumento dos custos em controle e avaliagdo de riscos; e como a maior
necessidade de incremento de provisdes para enfrentar os riscos identificados
(ENTREVISTADO IV).

Segundo ENTREVISTADO |, ja existe por parte das instituicdes financeiras
um incremento do rigor na andlise de crédito para operacdes financeiras, inclusive
para avaliacdo de impactos ambientais. Isso gera uma necessidade de melhoria na
avaliacdo do custo de capital de cada produto para priorizar os de melhor relagéo

custo/retorno.

“O Banco vem adotando continuamente o refinamento dos procedimentos
de coleta e controle de informacdes de sua carteira de crédito e no
desenvolvimento de novos modelos para estimagdo de perdas, no
acompanhamento dos processos de analise, concessdo e liquidacdo de
crédito, no monitoramento de concentra¢gdes, na identificagdo das causas
de inadimpléncia e na elaboragdo de planos de mitigagdo dos riscos”
(ENTREVISTADO V).

De fato Basileia Il implicara em novas exigéncias para o0 aprimoramento com
relagdo aos riscos de crédito, de mercado, liquidez e operacional, porém
impulsionara a implementacdo de controle e mitigacdo de novos tipos de risco, como
o ambiental e o reputacional. Assim Basileia Ill exigira maior transparéncia na
divulgacdo das informacbes, com um aumento da cooperacdo internacional e o
compartilhamento de dados entre as autoridades regulatérias. Com a ampliacdo de
mecanismos de fiscalizacdo e aprimoramento dos controles internos, implementara
uma restricdo de vantagens dos bancos que utilizam modelos internos para calcular
as suas necessidades de capital. Para isso, sdo utilizados alguns procedimentos,
como: Mapeamento, identificacdo, avaliagdo e mitigacdo das lacunas para Gestao
de Risco de Crédito, em relacdo aos requerimentos da Basiléia Ill, bem como as
melhores praticas, abrangendo papéis responsabilidades, capacitacdo, revisdo da
estrutura organizacional e demandas de tecnologia da informacdo; Criacdo do
Comité Executivo de Risco de Crédito, com o objetivo de assegurar a gestdo
estratégica da Carteira de Crédito; Aprimoramento dos sistemas de informacdes
gerenciais de forma a atender a atual abordagem de segmentacéo dos clientes com
énfase na tomada de decisbes, e gerenciamento da carteira de crédito; Reviséo e
reestruturacdo de processos internos, abrangendo papéis e responsabilidades,
capacitacdo, revisdo de estruturas organizacionais e demandas de tecnologia da
informagéo (ENTREVISTADO II).
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Pode-se identificar também uma percepcdo dos entrevistados sobre o
aumento dos custos por parte das instituicbes financeiras para atendimento a
dispositivos legais de protecdo ao consumidor e também para riscos de fraudes e
falhas sistémicas que cada vez mais estdo sendo consideradas na avaliacdo de
riscos. As instituicdes terdo que aprimorar continuamente suas ferramentas de
gestdo de riscos, 0 que certamente impactara nas préaticas adotadas pelos bancos,
na busca por reduzir possiveis possibilidades de prejuizo ou perda financeira sobre
as falhas em processos, de pessoas ou sistemas.

Diante disso pode-se identificar também uma percepcao sobre a necessidade
de se implantar um alinhamento entre o capital humano e as novas ferramentas de
gestdo, ou seja, a promocao de treinamento continuo e eficiente dos colaboradores
com a intencdo de manté-los preparados para lidar com as constantes atualizactes
das ferramentas de gerenciamento de risco. Pode-se concluir que todo processo de
controle interno e avaliagdo e monitoramento de riscos deverao ser vistos e revistos

continuamente, visto o dinamismo do mercado financeiro.

4.6 Liquidez

Segundo ANBINA (2010) outro foco de preocupacao do Comité de Basiléia se
concentra na questao da liquidez. Para isso, 0 Comité estabelece a criacdo de duas
novas medidas de risco: a Taxa de Cobertura de Liguidez, que identifica a
quantidade de ativos liquidos de alta qualidade disponiveis, e a Taxa de
Financiamento Estavel, que mede a quantidade de fontes de financiamento estaveis
de longo prazo das instituicdes e o descasamento entre ativos e passivos.

Foi questionado aos entrevistados: Quais medidas serdo adotadas para
acompanhar a gestédo da liquidez das instituicdes financeiras brasileiras e em que
medida estas métricas de liquidez serdo eficientes, uma vez que podem mudar
drasticamente conforme as condi¢cdes de mercado?

Segundo ENTREVISTADO Il é procedente a preocupacdo que a introducao
de requerimentos quantitativos de liquidez podera afetar as condicdes de mercado,
reduzindo a oferta e demanda por certos tipos de produtos. Entre as diversas
medidas constantes do Basileia lll, a incorporagdo de requisitos quantitativos de

7

liquidez é uma das medidas cuja implementacdo sera mais delicada em termos
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globais. A taxa de cobertura e a taxa de Financiamento estavel que estdo em
implementagdo sdo métricas de liquidez eficientes que servirdo como instrumentos
pelo banco central para gerenciar e controlar os indices de liquidez.

O objetivo ao estabelecer o indice LCR foi aperfeicoar a capacidade das
instituicBes financeiras de absorver os choques provenientes do proprio sistema
financeiro ou advindos de outros setores da economia, de forma a buscar a
estabilidade financeira. Porém o comité de Basiléia ndo descarta a realizacdo de
aprimoramentos as métricas propostas, ja se fala em um possivel Basiléia IV
(ENTREVISTADO llI).

O Brasil vem adotando regras prudenciais mais restritas que a média de
outros paises, e com uma estrutura de supervisdo muito solida sob o ponto de vista
legal e operacional. A introducdo de Basiléia Ill podera dificultar as avaliagcdes por
parte do regulador, face a heterogeneidade das instituicdes locais, em termos de
porte e de composicdo de ativos e passivos. Esta diferenciacdo requer um
monitoramento maior das posicbes de capital e de instrumentos liquidos das
instituicdes, para limitar seus riscos e garantir recursos suficientes para alocacao na

economia.

“Entre os fatores importantes para a resiliéncia demonstrada pelo Sistema
Financeiro Nacional durante a recente crise financeira, e possivel mencionar
a adocdo de padrdes conservadores de regulacdo prudencial e os bons
niveis de capitalizacdo dos bancos nacionais. Diante desses resultados
positivos, o Brasil apoiou, desde o inicio, as propostas de revisdo dos
padrdes internacionais de regulacédo” (ENTREVISTADO IV).

Com a implantacdo das medidas previstas para Basileia Ill, prevé-se que 0s
bancos brasileiros tenham o seu indice de Basileia reduzido. Simulacdes ja
divulgadas anteriormente previam que os bancos teriam seus indices de Basiléia
reduzidos, mas permaneceriam acima do novo patamar regulamentar. Com a
possivel edicdo de novas regulacdes, entretanto, manter-se acima do minimo
regulamentar serd mais desafiador, em menor ou maior grau, para todas as
instituicdes do sistema financeiro.

“Ainda é dificil avaliar a suficiéncia desse colchao de liquidez para minimizar
0s impactos de uma crise. Isto porque a cada nova crise do sistema
financeiro, novos fatores serdo observadas o que gerard novas analises
pelo Comite de Basilieia, impactando em novas mudancas. Mas espera-se
gue na ocorréncia de um cenario de crise, a existéncia e suficiéncia de

liquidez atual colaborem para que a mesma seja superada sem maiores
impactos negativos” (ENTREVISTADO 1I).
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A mensuracao da reserva de liquidez e a constatacdo quanto a adequacéo da
mesma somente podera ser feita com a disponibilizacdo de dados nos testes
realizados pelo BIS, e por cada Banco Central local. Isto porque ao longo de uma
crise, varios podem ser os incentivos de liquidez concedidos pelos Bancos Centrais
para minimizar os impactos da falta de liquidez. Porém, esses incentivos podem
dificultar a leitura mais precisa sobre a eficacia do indice.

No primeiro semestre de 2015, foram adotadas medidas regulatorias
alinhadas a manutencdo da estabilidade e a ampliacdo da eficiéncia do sistema
financeiro, destacando-se a divulgacdo da metodologia de calculo da Raz&o de
Alavancagem (RA), o estabelecimento de limites minimos para o indicador Liquidez
de Curto Prazo (LCR) e a metodologia para seu calculo, as regras para apuracao e
divulgacao de informacdes para avaliar a importancia sistémica global de instituicbes
financeiras, além da atualizacdo da regulamentacdo do capital estrangeiro no pais
relativa a aplicacdes de investidor residente no exterior nos mercados financeiro e
de capitais e da atualizacdo da regulamentacdo cambial, visando a modernizacéo do
Sistema de Transferéncia Internacional de Reais (TIR) (RELATORIO DE
ESTABILIDADE FINANCEIRA, v.14, n°2).

A estabilidade e a eficiéncia das instituicdes do sistema financeiro constituem
pontos relevantes nas acdes de regulacdo financeira desenvolvidas pelo Conselho
Monetario Nacional e pelo BCB. Ja no segundo semestre de 2015, foram adotadas
varias medidas regulatérias para a estabilidade e a eficiéncia do sistema financeiro.
Foram realizados aprimoramentos na regulamentacdo prudencial, com foco no
montante suplementar de capital que deve ser mantido pelas instituicées financeiras,
concernente a apuracdo do Adicional de Capital Principal (ACP), ao calculo do
Patriménio de Referéncia (PR), do capital requerido para cobertura do risco de
crédito e do indicador de liquidez de curto prazo (LCR) (RELATORIO DE
ESTABILIDADE FINANCEIRA, v.15, n°1).

Segundo o relatério de estabilidade financeira do Banco Central de Outubro
de 2015, em relacao a analise dos dados do primeiro semestre de 2015, o sistema
financeiro apresentou confortavel situacdo de solvéncia do sistema pbde ser
constatada pela estabilidade, dos elevados niveis de capitalizagdo e pelos
resultados da simulacdo da plena implementacdo do arcabouco de Basileia Il e dos
testes de estresse. Esses Ultimos mostraram que o sistema bancario brasileiro

apresentou adequada capacidade de suportar efeitos de choques decorrentes de
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cenarios adversos bem como de mudancas abruptas nas taxas de juros e de
cambio, na inadimpléncia ou nos precos dos imoveis residenciais. No sistema
bancario, o risco de liquidez de curto prazo apresentou, neste semestre, aumento no
altimo semestre, mas permaneceu em nivel confortavel. O risco de liquidez estrutural
nao havia se alterado, e as operagbes de longo prazo continuam suportadas por
fontes de recursos estaveis. Estava baixa a dependéncia de recursos externos.

Segundo o Relatério de Estabilidade Financeira de Abril de 2016, sobre o
segundo semestre de 2015, a percepcao de solidez do sistema bancario continua
comprovada também quando se comparam métricas de solvéncia com outras
jurisdi¢cdes. Os indicadores nacionais, como o indice de Basiléia e a relacdo entre
capital e ativos, esta uma medida simples de alavancagem, sugerem que o Brasil
segue entre 0s paises mais bem capitalizados ante os riscos assumidos. A solvéncia
do sistema bancario permaneceu em patamar elevado no segundo semestre de
2015. Os indices de capital, tanto dos bancos publicos quanto dos privados,
permaneceram em niveis superiores aos dos requerimentos regulatérios, o que
confirmam a situacao confortavel de solvéncia do sistema.

Porém ja no relatério de estabilidade financeira Banco Central de abril de
2016, o cenario de retracdo econdmica, juros elevados, piora das condi¢cdes de
emprego e reducdo no nivel de confian¢ca dos consumidores e dos empresarios
comecou a se refletir de maneira mais pronunciada nos indicadores de crédito. Para
fazer frente a esse cenario, os bancos vém preservando a cautela na concesséao de
crédito, renegociando e reestruturando as dividas dos tomadores e, no caso dos
bancos privados, aumentando, de modo significativo, a cobertura de provisdes para
a inadimpléncia, concomitante a ativacdo de créditos tributarios durante aquele
semestre.

Neste mesmo relatério o Banco Central demonstrou que a liquidez no sistema
financeiro se manteve suficiente em todo o periodo. A liquidez de curto prazo em
moeda nacional aumentou, e a liquidez estrutural (de longo prazo) se manteve
essencialmente estavel. Por outro lado, o acesso a liquidez em moeda estrangeira
Se mostrou um pouco mais oneroso, 0 que causou a reducao de parte dos passivos
externos. Por fim, a desvalorizacdo cambial ocorrida no periodo resultou em baixo
impacto na liquidez.

No segundo semestre de 2015 apesar de o indice de Basileia (IB) ter-se

mantido no mesmo nivel de junho de 2015, houve pequena reducéo no indice de
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Capital Principal (ICP) em razéo, principalmente, do aumento do ajuste prudencial
correspondente a créditos tributarios e de maiores perdas decorrentes de marcagéo
a mercado de titulos disponiveis para venda. A simulacdo da adocao imediata das
regras de Basileia Ill, que somente serdo exigidas completamente em 2019,
corrobora essa andlise, embora indigue aumento da necessidade de capital do
sistema, decorrente, principalmente, da adocdo do Adicional de Importancia
Sistémica de Capital Principal (ACPSistémico) (RELATORIO DE ESTABILIDADE
FINANCEIRA, v.15, n°1).

4.7 Alavancagem

A Razédo de Alavancagem (RA) foi divulgada pelo Banco Central do Brasil
pela Circular n® 3.748, 27 de fevereiro de 2015, alinhada com as recomendagdes de
lll, a RA busca evidenciar o grau de alavancagem das instituicdes financeiras, uma
informacdo importante para acompanhamento do risco sistémico que ndo é
capturada adequadamente nas metodologias de requerimento de capital baseadas
em risco (RELATORIO DE ESTABILIDADE FINANCEIRA, v.14, n°2).

A RA é definida como a razdo entre o Nivel | do PR, componente do capital
regulamentar de alta qualidade mantido pelos bancos, e a Exposi¢cdo Total da
instituicdo. A circular 3.748 do Banco Central do Brasil estabeleceu que a partir de
01/10/2015 todas as instituicbes financeiras que estdo no Regime Prudencial
Completo deverdo apurar sua Razéo de Alavancagem e remeter tal informacgéo para
o Banco Central do Brasil. A partir de 2018 esta prevista a exigéncia de um
percentual minimo de 3%. (RELATORIO DE ESTABILIDADE FINANCEIRA, v.14,
ne2).

Diante disso foi questionado aos entrevistados: Quais serdo 0S nhovos
desafios das instituicbes financeiras diante das restricbes de alavancagem no
sistema financeiro, assim como, na sua visdo, qual sera o impacto causado pelo
novo indice de alavancagem exigido por Basiléia 111?

O indice de alavancagem de um banco mede a relag&o entre o capital proprio
da instituicdo e o volume de empréstimos realizado aos clientes. Quanto maior o

indicador, mais financiamentos a instituicao realiza com o mesmo capital.
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Antes da crise de 2008, parte do sistema financeiro especialmente nos paises
desenvolvidos realizou volumes crescentes de empréstimos sem ter realizado
aumento de capital adequado. Esse quadro fez com que muitas autoridades
monetarias ndo conseguissem visualizar o real tamanho das operacfes de crédito
existentes, um dos problemas da crise financeira (ENTREVISTADO lII).

Segundo ENTREVISTADO I, “as vezes, bancos usavam artificios contabeis
para melhorar artificialmente o indicador”. As instituicbes estdo se reinventando
diante da complexidade de um novo processo or¢camentario, principalmente devido
ao tratamento simultdneo de varias adaptacfes exigidas para os diversos indices
como alavancagem, liquidez e solvéncia (ENTREVISTADO I).

De acordo com ENTREVISTADO lll, Os indices de alavancagem ganharam a
preferéncia dos 6rgaos reguladores como forma mais efetiva de avaliar a solidez de
um banco porque o método ndo envolve estimativas dos riscos sobre suas
atividades.

Pode-se perceber que ainda ndo existe um senso comum entre 0S
entrevistados sobre os possiveis impactos deste indice. Assim, conclui-se que o
desafio dos bancos sera a necessidade de diminuir a alavancagem no sistema
financeiro, diante das grandes restricbes impostas por este indice que impactara
diretamente no modelo de gestédo de todos os bancos.

De maneira complementar para identificar os reais impactos deste novo indice
as instituicdes financeiras, foi realizada uma analise qualitativa dos dois dltimos
Relatérios de Estabilidade Financeira publicados pelo Banco Central, de Outubro de
2015 e Abril de 2016, respectivamente.

No primeiro semestre de 2015, foram adotadas medidas regulatérias
alinhadas a manutencédo da estabilidade e a ampliacdo da eficiéncia do sistema
financeiro, destacou-se o ambiente de taxas de juros internacionais muito reduzidas,
que fortaleceu as preocupacfes associadas a tomada excessiva de risco e ao
aumento do grau de alavancagem. Aumentou a volatilidade nos mercados de bonus,
nos quais a reducao da liquidez favoreceu a propagacéo de choques para outras
classes de ativos. Nesse ambiente, a atuacdo dos bancos centrais seguiu pautada
pela contengdo dos riscos a estabilidade nos mercados financeiros e seus eventuais
impactos sobre o processo de retomada do crescimento econémico.

A percepcdo da robustez do Sistema Financeiro Nacional (SFN) é

comprovada quando comparado com métricas de estabilidade financeira entre pares
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internacionais. Os indicadores brasileiros, como o indice de Basiléia e a relacdo
capital/ativos, uma medida mais simples de alavancagem, estao entre os maiores e
colocam o pais como um dos mais bem capitalizados ante os riscos assumidos.

A andlise da adequacdo das instituicbes financeiras em relacdo ao futuro
requerimento regulatério de Razdo de Alavancagem reforcam a percepcdo de
solidez sistema bancério. Verificou-se leve aumento para o indicador o qual
alcancou 7,2% em junho de 2015 e 7,6% em dezembro de 2015 e 6,2% quando
simulada a aplicacdo integral dos ajustes regulatorios de Basileia Ill, ambas muito
acima da proposta de requerimento internacional em discussao (minimo de 3%)

Conclui-se que a solvéncia do sistema bancério continua elevada, com niveis
de capitalizacdo adequados para suportar os riscos assumidos. Simulacfes da plena
implementacédo de Basileia Il e da introducdo do futuro requerimento de Razéo de
Alavancagem reforgcam essa conclusdo acerca da estabilidade da solvéncia em

patamar elevado.

4.8 Eficiéncia

O indice de eficiéncia operacional € um dos principais indicadores utilizados
pelos investidores na alocacdo de seus recursos. Seu resultado é contabilmente
definido pela razdo entre despesas e receitas, portanto, quanto menor o indice
melhor o desempenho obtido.

O cenério atual apresenta uma convergéncia das instituicdes financeiras para
a melhora de seus indices de eficiéncia. Diante disso, foi questionando aos
entrevistados: Como sera possivel a manutencdo e/ou melhora destes indices por

parte das instituic6es?

“A busca por eficiéncia operacional tornou-se uma prioridade para os
bancos nos dltimos anos. Por isso, observa-se uma tendéncia de aumento
das parcerias entre as instituicbes financeiras. A joint venture Ital BMG
Consignado é um exemplo nesse sentido. Por meio dessa parceria
estratégica, o Itall vem aumentando sua participagdo no crédito consignado.
A joint venture Santander GetNet e a Cetip Trader — plataforma de
negociagdo de titulos em renda fixa viabilizada pela parceria que envolve a
Cetip, corretoras e bancos médios — também s&o iniciativas que ilustram
esse novo contexto” (ENTREVISTADO V).

“No atual contexto de redugdo de spreads, a necessidade de buscar
eficiéncia e ganhos de escala estd levando os bancos a romper parcerias
com redes varejistas, especialmente as menores. Além disso, mesmo entre
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0s grandes varejistas que apresentam melhor desempenho e menor
inadimpléncia, ndo se sabe ao certo qual sera o modelo de negdcio a ser
adotado. Basicamente, as dividas se referem ao nivel de integracédo entre
bancos e lojas para operacionalizar a comercializagdo de produtos
financeiros nas redes varejistas” (ENTREVISTADO ).

“O novo contexto de mercado exige uma melhora da eficiéncia operacional
por parte de todas as empresas, visto que hoje temos uma competicdo em
escala global. Os bancos privados tem mantido seu indices de eficiéncia
altos, nos ultimos anos, mesmo em um cendrio de reducdo dos spreads.
Esse resultado foi possivel a partir da racionalizagdo de processos e
reestruturacéo de suas linhas de produtos” (ENTREVISTADO IV).

“‘Acredito que havera um intensivo aumento da competicdo dos bancos
privados por recursos para financiar a expansao do crédito, com necessidade de
usar tarifas menores para atrair negocios” (ENTREVISTADO IlI).

A diminuicdo dos spreads bancarios prevista no cenario mais provavel até
2019 e a diminuicdo da trajetéria de queda das tarifas, sera& acompanhada pelo
aumento da atratividade dos bancos privados em virtude das acfes tomadas para
incrementar receitas e reduzir despesas.

J& existe uma identificacdo por parte dos bancos da necessidade de reavaliar
e expandir sua infraestrutura e a localizagdo dos pontos de atendimento. Entre elas
pode-se destacar a alteracdo da funcdo das agéncias, concentrando negécios de
melhor risco-retorno, como nicho de negocios e/ou especializacdo de negocios com
grandes clientes. O Banco do Brasil em divulgacéo recente foi o banco que mais
intensificou sua atuagéo com o publico de alta renda (ENTREVISTADO II).

Pode-se destacar a expansdo da rede de credenciados e parceiros para
realizacdo de negdcios financeiros em Varejo. O Banco do Brasil utiliza a parceria
com a empresa Coban (Mais BB) que funciona como lotérica e alguns casos fazem
abertura de contas correntes. O Banco do Brasil também tem a parceria com o0s
Correios. Assim a busca por eficiéncia intensificara os investimentos em tecnologia
da informacdo para reduzir custos e melhorar a eficiéncia e intensificara da
migracao de transacdes bancariais para canais virtuais (ENTREVISTADO lII).

A necessidade por manter o nivel de intensidade deste indice dependera de
até que ponto os bancos serdo pressionados por maiores niveis de eficiéncia
operacional e pela demanda dos clientes por maiores niveis de conveniéncia e
velocidade de entrega. Quanto maiores forem as pressdes por melhores niveis de

eficiéncia de suas operacgdes, a exigéncia de conveniéncia por parte dos clientes e a
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entrada de concorrentes ndo bancérios oferecendo produtos e servigos financeiros,
maior seré a necessidade de melhorar este indice.

Conclui-se que a competicdo em escala global, o maior nivel de poder e
exigéncia dos consumidores, as novas tecnologias (Big Data, dispositivos moveis,
sensores em ambientes inteligentes, ferramentas de conhecimento do cliente e de
automacao de processos), a diminuicdo dos spreads bancérios prevista no cenério
mais provavel até 2019 e a necessidade de maior produtividade e eficiéncia
operacional das organizacbes para que se mantenham competitivas as
impulsionardo para uma maior simplificagdo, racionalizagdo e automacédo de
processos nos proximos anos.

Diante da busca pelo aperfeicoamento do indice de eficiéncia, o desafio
passou a ser a busca por novas fontes de receita que possam complementar as
margens financeiras. Foi questionado aos entrevistados: Nesse novo contexto vocé
acredita que 0s servicos assumem maior relevancia para a rentabilidade dos
bancos? Havera uma busca por novas fontes de receita que possam complementar

as margens financeiras?

“Diante da perspectiva de manutengao dos spreads em niveis mais baixos,
0s bancos ja estdo compensando a menor ganho financeiro das operacdes
de crédito com aumento das receitas de servigos. Essas receitas estao
vindo de aumento de faturamento de cartdo de crédito e aumento de pacote
de servigos, ambas fontes de receitas estdo contribuindo na nova atualidade
para a geragdo dos resultados dos bancos” (ENTREVISTADO V).

“A receita por cartbes, arrecadagdo por prestagdo de servigos e o
enxugamento estrutural ja sdo os novos potenciais de negécios. Os maiores
bancos do pais através de parcerias estdo criando bandeiras proprias de
cartbes como a bandeira “Elo” (Banco do Brasil, Bradesco e Caixa
Econdmica Federal), uma estratégia para elevar as receitas com servi¢os, ja
gue as operacdes de crédito tendem a render menos com a perspectiva de
taxas de juros menores e a preferéncia por linhas de crédito mais
conservadoras, para fugir da inadimpléncia” (ENTREVISTADO lI).

Diante das novas buscas por receitas, pode-se citar novos produtos que tem
sido as novas grandes fontes de receitas dos bancos. Entre eles sdo os seguros e a
previdéncia privada, o Banco do Brasil criou a BB Seguridade em 2013 sé para
atender esse ramo de servi¢os, hoje € uma das empresa mais sélidas e valorizadas
no mercado (ENTREVISTADO llI).

Na medida em que ocorre esse ajuste na estratégia dos bancos, surge

também o risco de intensificagdo da regulacdo bancéria relativa as tarifas de
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prestacao de servicos. A exigéncia, por parte dos 6rgaos de defesa do consumidor,
ao cumprimento da norma do CMN que determina a oferta de pacotes de servigos
bancarios padronizados, € um exemplo nesse sentido. Essa norma facilita a
comparacado dos pacotes de servicos e acirra a concorréncia entre os bancos,
diminuindo os custos ao consumidor.
“Com certeza. Os bancos ja voltaram o foco para o0s servigos,
principalmente a receita de cartdes de crédito. Em contrapartida os lojistas
pressionardo por melhores condicdes das vendas feitas por cartdo
(menores tarifas, taxas, prazos e maior transparéncia das operadoras de
cartdo e adquiréncia). Com a crise atual, onde todas as organizacdes estéo
se reinventando, a sociedade e o governo poderdo tentar através de

reivindicagdes e novas exigéncias limitar o ganho das empresas do setor”
(ENTREVISTADO I).

Pode-se concluir que dentro da concepc¢éo dos entrevistados os servi¢os irdo
assumir maior relevancia para a rentabilidade dos bancos, onde havera um
acirramento da competicdo nos negocios com maior capacidade para a geracao de
receitas de servicos, notadamente cartdes e seguros. Por outro lado, a utilizacao de
fontes de receita alternativas as operacdes de crédito traz certo alivio em termos de
captacdo, na medida em que a prestacdo de servigos representa menor demanda

por capital.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a pesquisa pode-se verificar que de fato amplo serdo os impactos a
serem causados as instituicdes financeiras, 0os novos requisitos de capital implicaréo
em dificuldades de captacao, pois aumentard o custo devido a necessidade de reter
capital, isso aumentara consequentemente a concorréncia por busca de captacédo, o
que gerara um maior custo de oportunidade e impactara em um retorno mais baixo
em um portfélio de ativos de alta qualidade.

Diante disso os bancos terdo menos disponibilidade de recursos para
emprestar, o que afetara principalmente o crédito de longo prazo. Para manter o
spread bancério, os bancos provavelmente deverdo repassar o custo de captacao
aos tomadores e consequentemente o custo do crédito sera elevado.

Pode-se identificar no geral que sdo grandes os problemas a serem
enfrentados pelos bancos principalmente devido a projecéo por lucros decrescentes
e as exigéncias pelo aumento da rentabilidade que se € esperado para qualquer
empresa.

Os requisitos de Basileia Il e Il implicardo em mudancas importantes aos
bancos, pois sera necessario criar efetivos modelos internos de gestao para garantir
vantagem competitiva em relagdo aos demais. A busca por melhoria constante nos
seus indices de eficiéncia e novas estratégias para obtencao de lucro no qual ndo
envolva capital serdo as grandes novas estratégias para manter a rentabilidade. Os
bancos vao buscar novas fontes de receitas principalmente com servigcos
financeiros, cartdo de crédito e pacote de servicos atualmente j4 € as duas novas
grandes fontes de receitas, porém com as novas tecnologias e as exigéncias dos
consumidores novas fontes de receitas ja sdo esperadas.

No atual ambiente de condi¢cdes econdmicas adversas, os bancos enfrentam
maiores perdas com provisdes. Entretanto, seguem direcionando esfor¢cos para
ganhos de eficiéncia e buscando fontes diversas de receita, com incremento de
rendas advindas do segmento de seguros, servicos, meios de pagamento e
ampliacdo de outros resultados de participacdo societaria na formacédo do lucro
liquido.

Para manter a eficiéncia os bancos deverdo se reestruturar, enxugar ao
MAaximo sua estrutura e buscar novas parcerias para diminuir seus custos, porém

consequentemente terdo novos gastos em tecnologia e deverdo buscar a
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diferenciacdo de servigcos, principalmente no que tange qualidade em produtos e
atendimento.

A principal limitacdo de estudo é o fato das novas medidas estarem em
implementacéo, principalmente desde o ultimo ano o que ndo se pode aferir uma
pesquisa quantitativa em um horizonte temporal adequado para verificar
eficientemente as variagbes ocorridas. Outra limitacdo a ser citada foi apenas ter
sido realizadas entrevistas com profissionais de apenas uma instituicdo financeira,
assim sugere-se um novo estudo que abranja mais instituicdes financeiras.

Considerando-se que as exigéncias de Basileia Il ainda estdo em
implementag&o e novas medidas como o indice de alavancagem e novas medidas
de liquidez foram introduzidos somente apartir de 2015, além dos bancos estarem
provisionando grandes numeros visto o aumento de inadimpléncia gerado pela crise
econdmica, varios sdo as sugestdes de estudos possiveis.

Pode ser avaliado em um amplo horizonte temporal as principais variagdes
gue ocorrera nas contas que geram os cdlculos dos indices de eficiéncia e
rentabilidade, pois a tendéncia € que os bancos permanecam na busca pela melhora
destes indices, porém o novo acordo exige muitos esforcos para manutencao
destes, 0 que impactara diretamente em algumas contas especificas, como a receita
de servicos, € um dos possiveis impactos citados na analise de resultado o que

podera ser comprovado guantitativamente em estudos futuros.
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APENCIDE A — QUESTIONARIO DE ENTREVISTA

Convite: Pesquisa sobre Os possiveis impactos do novo acordo de Basiléia Il as Instituicbes
Financeiras.

Prezado(a),

Sou aluna do curso de Pés-graduacdo em Auditoria Interna e Externa da Universidade
Federal de Minas Gerais, estou realizando uma pesquisa com profissionais do setor financeiro sobre
0s possiveis impactos do novo acordo de Basiléia Ill as InstituigGes Financeiras.

Gostaria de convida-lo a participar desta pesquisa, cujos dados servirdo para embasar 0 meu
trabalho de concluséo de curso. A sua participacdo é de suma importancia para a conclusdo do meu
trabalho.

As informacdes prestadas pelo(a) senhor(a) serdo mantidas em sigilo e, depois de analisadas terdo
seus resultados apresentados em termos globais, ndo individualmente. Desde ja, informo que nao
sera necessaria sua identificacdo e que todos os dados serao tratados de forma sigilosa.

Para acessar 0 questionario de pesquisa basta clicar no link abaixo, ou copia-lo em sua barra de
enderecos.

https://docs.google.com/forms/d/1YeGPJZKnSRDX Aw4 GnsGg9XCLU aAOXeNSaWzrOcTQ/viewfo
rm?c=0&w=1

Desde ja agrade¢o imensamente sua colaboracéo.

Jéssica Barbosa das Chagas

= Capital
O novo Acordo de Basiléia introduziu modificagbes importantes no que tange a qualidade do capital
dos bancos, além do capital de conservacdo e do capital contra ciclico, inclusive proporcionando
instrumentos flexiveis aos bancos centrais para reduzir o capital requerido nos momentos de retracao
econdmica.
Diante do novo desafio aos bancos brasileiros, qual serd& o maior direcionamento das
instituicBes financeiras para atender as novas normas de adequacgéo de capital?

= Rentabilidade
O retorno sobre patriménio liquido (RSPL) é um indicador que mede o retorno que a empresa
consegue obter em relagéo ao capital aplicado pelos seus acionistas (patrimonio liquido). Além disso,
é um dos indicadores de atratividade avaliados para tomada de decisdo de investimentos, o que
impacta o preco das a¢bes das empresas e 0 nivel de captacdo via mercado de capitais.
As novas regras de Basileia Il irdo influenciar no resultado financeiro dos bancos? Quais
serdo as novas estratégias a serem adotadas?

Quais serdo os possiveis efeitos para a politica de distribuicdo de dividendos em relacdo a
adequacao de capital dos bancos?

= Modelos de gestéo
Os requisitos de Basiléia Il e Il implicardo em mudangas ou adaptacdes importantes nas
entidades para promover a integracdo efetiva dos modelos internos de gestdo? Se sim, quais seréo
elas?

= Mercado/competitividade
Na sua visdo, como ficar4 a competitividade bancéria e quais serdo os maiores diferenciais
para alcancar vantagem competitiva pelas instituicdes financeiras?


https://docs.google.com/forms/d/1YeGPJZknSRDX_Aw4_GnsGg9XCLU_aAOXeNSaWzrOcTQ/viewform?c=0&w=1
https://docs.google.com/forms/d/1YeGPJZknSRDX_Aw4_GnsGg9XCLU_aAOXeNSaWzrOcTQ/viewform?c=0&w=1
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Como as instituicdes de pequeno e médio porte se adaptaram as novas exigéncias? Podera
haver uma maior concentracédo bancaria?

= Crédito
Como ficardo as carteiras de crédito dos bancos e a qualidade dos ativos?

As novas exigéncias podem encarecer e/ou limitar a disponibilidade de crédito?

= Gestéo dos riscos
O aumento do consumo de capital para cobertura das exposicdes sujeitas a riscos proposto
em Basiléia Ill de fato implica em redugdo dos riscos do sistema financeiro? Os que os bancos
deverao fazer na pratica para evitar possiveis riscos?

Em sua opinido como ficara o controle e a avaliacdo dos riscos?

= Liquidez

Segundo ANBIMA (2010), outro foco de preocupacao do Comité de Basileia se concentra na questao
da liquidez. Para isso, o Comité estabelece a criagdo de duas novas medidas de risco: a Taxa de
Cobertura de Liquidez, que identifica a quantidade de ativos liquidos de alta qualidade disponiveis, e
a Taxa de Financiamento Estavel, que mede a quantidade de fontes de financiamento estaveis de
longo prazo das instituicbes e o descasamento entre ativos e passivos.

Quais medidas serdo adotadas para acompanhar a gestdo da liquidez das instituicGes
financeiras brasileiras e em que medida estas métricas de liquidez serdo eficientes, uma vez que
podem mudar drasticamente conforme as condi¢des de mercado?

= Alavancagem
Quais serdo os novos desafios das instituicdes financeiras diante das restricbes de
alavancagem no sistema financeiro, assim como, na sua visao, qual serd o impacto causado pelo
novo indice de alavancagem exigido por Basiléia III?

= Eficiéncia
O indice de eficiéncia operacional é um dos principais indicadores utilizados pelos
investidores na alocacao de seus recursos.
O cenério atual apresenta uma convergéncia das instituicées financeiras para a melhora de
seus indices de eficiéncia. Como sera possivel a manutencdo e/ou melhora destes indices por parte
das instituices?

Nesse novo contexto vocé acredita que 0s servicos assumem maior relevancia para a
rentabilidade dos bancos? Havera uma busca por novas fontes de receita que possam complementar
as margens financeiras?



