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RESUMO

Desde a promulgagao da Emenda n. 45/2004, que regulamentou a reforma do
judiciario, prevista no art. 5°, LXXVIIl, da CF, o Poder Judiciario vem
desdobrando-se para garantir uma maior celeridade processual através de
instrumentos que possibilitam apressurar e assegurar a razoavel duracdo dos
processos. A implantagdo do sistema PJE destaca-se como principal medida
para atingir este fim, uma vez que intenta a utilizacdo de uma plataforma unica
para producdo e tramitacdo de processos juridicos nato-digitais em todas as
esferas do judiciario. A Justica do Trabalho, importante segmento do Poder
Judiciério, apresenta-se como um dos ramos pioneiros na utilizacdo do
software, contando atualmente com a implantacdo do sistema em todas as
Regides do Trabalho componentes de sua estrutura de atuacédo. Neste
contexto, o problema norteador desta pesquisa consistiu em descrever as
medidas e politicas adotadas pelo Poder Judiciario no sentido de garantir a
preservacao a longo prazo dos Processos Judiciais Eletrénicos. A partir de um
estudo de caso realizado no Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regido
(TRT3?), procuramos evidenciar como a preocupagado com a preservacao €
tratada no que tange a avaliacdo e destinacdo documental, ao parque
tecnolégico e a politica de armazenamento dos processos. A partir de uma
investigacdo de cunho qualitativo, utilizamos o método da pesquisa documental
para contextualizar o TRT32 e o levantamento bibliografico para aprofundar as
guestdes relacionadas aos principais parametros de preservacao traduzidos
em estratégias, politicas e modelos referenciais. Entrevistas semi-estruturadas
foram utilizadas para captar a percepcao interna sobre a problemética no 6érgao
e as acoes realizadas. Utilizamos, também, o formulario de perguntas como
método complementar para coletar informacdes relacionadas a aderéncia do
PJE aos requisitos de preservacdo presentes no Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestédo de Processos e Documentos do Poder
Judiciario (MOREQ-JUS). Detectamos a auséncia de politicas e préticas de
preservacao, avaliacdo e destinacao relacionadas aos processos produzidos
em meio digital e uma baixa aderéncia aos requisitos de preservacao
elencados pelo modelo. Frente a este cendrio preocupante, foi apresentado
uma proposta de funcionamento do PJE junto a um repositorio digital.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Politicas de Arquivo, Preservacao Digital,
Processo Eletronico.



ABSTRACT

Since the enactment of Amendment n. 45/2004, which regulated the reform of
the judiciary, provided for in art. 5, LXXVIII, of the CF, the Judiciary has been
unfolding to ensure greater procedural speed through instruments that make it
possible to hasten and ensure the reasonable duration of the proceedings. The
implantation of the PJe system stands out as the main measure to achieve this
aim, since it is intended to use a single platform for the production and
processing of digital-born legal processes in all spheres of the judiciary. The
Labor Court, an important segment of the Judiciary Branch, is one of the
pioneer branches in the use of software, currently counting on the
implementation of the system in all Labor Regions components of its work
structure. In this context, the research guiding problem was to examine the
measures and policies adopted by the Judiciary to ensure the preservation of
long-term judicial processes. From a case study at the Regional Labor Court of
the Third Region, it was sought to highlight how the concern with preservation is
felt and treated with regard to the evaluation criteria and the archivistical
destination, the technological park and the storage policy. From a qualitative
wedge investigation, we used the documentary research method to
contextualize the TRT32 and the bibliographic survey to deepen the questions
related to the main preservation parameters translated into strategies, policies
and reference models. Semi-structured interviews were used to capture the
internal perception about the problematic in the organ and performed actions.
We also used a question form as a complementary method to infer more
specific queries related to the adherence of the PC to the preservation
requirements of the Model Requirements for Computerized Process
Management and Documents of the Judiciary (MOREQ-JUS). We have
detected the absence of preservation, evaluation and disposal policies and
practices related to the processes produced in digital media and a low
adherence to the requirements of preservation of the listed in MOREQ-JUS.
Faced with this worrying scenario, a proposal was presented to integrate the
PJE into a digital repository.

Keywords: Public Policies, Archive Policies, Digital Preservation, Electronic
Process.
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1 INTRODUCAO

A compreensdo dos fenbmenos informacionais configura-se, no século
XXI, como ponto central da discussdo para o alcance das necessidades e
demandas impostas pela sociedade da informacéo. O paradigma tecnolégico
traz em seu bojo a instantaneidade e a facilidade no produzir e tramitar
informacdes em alcances e velocidades ndo antes possiveis. Valoriza-se a
descomplicacéo e a agilidade do fluxo de mensagens e dos atos comunicativos
através de interfaces virtuais conectadas entre si e entre usuarios em rede.
Isso permite que a producédo informacional atinja volumes em escala crescente
levando ao aparecimento de estudos interdisciplinares que visam contemplar o
méaximo das variantes ocasionadas. Entre as iniciativas, destacam-se o0s
esforcos deste trabalho em promover a interlocugdo entre a ciéncia da
informacédo, a ciéncia da computacdo, o direito e a arquivologia no intuito de
dissertar acerca da preservacao dos documentos arquivisticos digitais.

Os documentos arquivisticos, definidos como informacgdes registradas no
decorrer das atividades de instituicdes de carater publico ou privado, bem como
de pessoas fisicas ou juridicas, independente da natureza do suporte (BRASIL,
2005a); caracterizam-se por serem instrumentos de prova e evidéncia. Os
documentos juridicos endossam ainda mais esta premissa por comporem 0sS
autos dos processos e servirem como pecas chaves para o julgamento dos
litigios. Tal fato Ihes confere longos periodos de guarda, uma vez que sao alvos
de consultas freqientes em meio ao andamento processual e protegidos por
prazos prescricionais e precaucionais previstos em lei.

O cuidado para com a preservagao dos documentos apresenta-se como
pratica observavel desde a antiguidade até a sociedade contemporanea, com
as peculiaridades do ambiente digital. A preservacdo documental visa
interromper os danos causados pelos diversos agentes degradadores, de modo
a manter os documentos em condi¢cdes de serem utilizados e compreendidos
ao longo do tempo, “objetivando garantir a autenticidade e a integridade da
informagéo (BRASIL, 2005b, p.02)".

A difusdo dos computadores pessoais nos anos 80 (RONDINELLI, 2002,
p.23), abriu caminhos para o inicio das discussdes sobre como preservar 0s

documentos digitais. Estes possuem a peculiaridade de estarem codificados
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em digitos binarios e serem acessiveis por meio de sistemas computacionais,
dependendo de uma integracdo entre software e hardware para se tornarem
legiveis ao uso. Dessa forma, as preocupacdes relacionadas com a
preservacao digital ultrapassaram os cuidados destinados aos suportes
documentais, devendo incorporar recursos e estratégias que consigam abarcar
a complexidade do ambiente eletrénico.

A obsolescéncia tecnolégica destaca-se como principal desafio, vindo
acompanhada da fragilidade fisica; da baixa durabilidade dos suportes; das
baixas possibilidades de identificagdo do original; da simplicidade para a
realizacdo de duplicacGes, renomeamentos e distribuicdes; e das facilidades
para a realizacdo de manipulacbes e modificacbes de conteido sem
acusacdes aparentes. Logo, preservar documentos de alto valor probatério
exige medidas de seguranca e politicas de acesso, além de um sistema
informatico confiavel.

Um sistema informatico de confianga contaria com a utilizacdo de um ou
mais softwares capazes de armazenar os documentos arquivisticos digitais por
longos periodos de tempo, incorporando fung¢des arquivisticas de
gerenciamento eletrbnico de documentos, estratégias de preservacdo e uma
estrutura fixa de metadados. Além de recursos e ferramentas de seguranca,
como a certificacao digital e trilhas de auditoria.

A preservacdo digital, deve estar respaldada através de instrumentos
normativos, constituindo uma politica organizacional propria. O intuito da
politica seria a padronizacdo dos procedimentos, através de dispositivos e
regras construidas com base nos principios de preservacdo arquivisticos. A
politica também ficaria responséavel por definir as estratégias de preservacao a
serem adotadas, definidos os prazos de sua periodicidade, a infraestrutura
tecnologica demandada, bem como as orientacbes necessérias para a
producao, tramitacdo e arquivamento dos documentos digitais.

A utilizacdo do meio digital justifica-se, muita das vezes, pela facilidade
de acesso e agilidade dos fluxos de trabalho. Todavia, a virtualizagdo sem
circunspecdo e planejamento pode tornar as tarefas embaracosas, além de
provocar perdas informacionais graves. A existéncia de solugdes tecnoldgicas
nao integradas aos principais instrumentos arquivisticos (planos de

classificacdo e tabelas de temporalidade) tornam-se terreno para proliferacéo
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de massas documentais acumuladas em formato digital, dificultando o acesso e
gerando altos custos de armazenamento.

Neste contexto, destaca-se a iniciativa do Poder Judiciario em virtualizar
seus processos a partir da implantagéo do sistema Processo Judicial Eletrénico
(PJE). O PJE é um software de cddigo aberto distribuido pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que visa a criacdo de uma plataforma Unica para a
producdo e tramitacdo dos processos em todas as esferas do judiciario
(federal, estadual, trabalhista, eleitoral e militar). O sistema é regulamentado
pela Resolugdo CNJ n. 185/2013, que o institui como o sistema nacional de
processamento de informacbes e praticas de atos processuais, vedando a
criacdo, desenvolvimento, contratacdo e implantacdo de outros sistemas.
(BRASIL, 2016a).

1.1 JUSTIFICATIVA E PROBLEMA

Para Ribeiro (2011), o novo paradigma informacional moldado pela
revolucdo digital e pelo rapido avanco tecnolégico, inaugura a fase p0s-
custodial da arquivologia em contraponto a fase técnica e custodial anterior. A
valorizacdo da informacdo enquanto fendmeno social e a constatacdo do
incessante e natural dinamismo informacional, oposto ao "imobilismo"
custodial, marcam a vertente pos-custodial arquivistica, firmando uma relacéo
de inter e transdisciplinariedade com a ciéncia da informacéo.

Consequentemente, a informacdo passa ser o foco, renovando o
conceito de preservacao, que deixa de se preocupar apenas com 0O risco de
deterioracdo dos suportes para englobar as necessidades de recuperacdo e
acesso (BOERES E ARELLANO, 2005).

As informagbes digitais geradas por organizacdes e pessoas para
registarem suas atividades e servirem como provas de suas ac¢des, expdem-se
ao perigo de desaparecerem em décadas. Corremos 0 risco de criar uma
sociedade sem memaria caso negligenciarmos a aplicabilidade de estratégias
de preservacao digital (BRASIL, 2005).

Na esfera juridica, atualmente, percebe-se um constante empenho em
realizar a transposicdo do meio fisico para o digital através da producéo e

tramitacdo dos processos judiciais eletrbnicos. Aponta-se como 0 marco da
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informatizac&o do judiciério a Lei 11.419 de dezembro de 2006, que regula o
uso do meio eletrdbnico para a tramitacdo dos processos, podendo estes
serem totais ou parcialmente digitais. Os processos devem estar situados,
preferencialmente, em sistemas eletronicos de processamento de dados
acessiveis pela rede mundial de computadores, e serdo plenos portadores de
efeitos legais caso possuam garantias de origem e de signatario, sendo a
assinatura digital a ferramenta mais indicada para a tarefa. Mas é curioso notar
que a preocupagcao com a preservacao digital encontra-se mencionada em
apenas um dos paragrafos dos vinte e dois artigos da referida lei, de forma
breve e sucinta, sem qualquer referéncia a procedimentos ou estratégias a
serem adotados (BRASIL, 2006a).

A lei 8.159 de 08 de janeiro de 1991, considera permanente “os
conjuntos de documentos de valor histérico, probatério e informativo que
devem ser definitivamente preservados”. Atribui como dever do poder publico a
protecdo especial a documentos de arquivo e imprime certa autonomia ao
Poder Judiciario e Lesgislativo com relacdo a gestdo, ao recolhimento e a
preservacao dos documentos sob sua guarda.

Para Soares (2011), a virtualizacdo dos processos judiciais tem como
principal objetivo o aumento da eficacia e a diminuicdo da morosidade do
modelo de gestéo anterior. A lentiddo no andamento das decisGes no judiciario
€ muitas vezes estigmatizada pela populacdo. Tem-se a ideia de uma justica
demasiado burocrética, vagarosa, comprometendo a aplicacdo dos direitos dos
cidaddos. Assim, focando na rapidez dos desembaracos litigiosos, no aumento
da credibilidade perante a populacdo e na otimizacdo dos encargos, acaba-se,
por sua vez, negligenciando as problematicas relacionadas com a preservacao
digital.

E sempre vélida a iniciativa de modernizacdo e aperfeicoamento dos
servicos publicos, mas tais medidas devem ser implementadas com base em
um amplo planejamento. A aquisi¢do de infraestrutura tecnologica, como a
obtencdo de datacenters e storages ou a utilizacdo de sistemas integrativos de
codigo aberto, ndo garante por si sé que os documentos digitais arquivisticos
serdo preservados para as geracdes presentes e futuras de forma integra e

auténtica.
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Autores como Santos e Flores (2015), argumentam que a “preservacéo
digital configura uma série de procedimentos sistematizados e sincronizados a
fim de garantir o acesso continuo em longo prazo aos documentos”. Requer,
pois, a criacao de medidas estruturais, como a adog¢ao de normas e padroes de
infraestrutura, e de medidas operacionais, que seriam as estratégias de
aplicacdo técnica como: o refrescamento, a preservacdo da tecnologia, a
emulacado, o encapsulamento, migracdo, pedra de rosetta e outros.

Neste sentido, Jardim (1992) vem alertando desde a década de noventa
sobre a importancia da existéncia de profissionais de arquivologia atuando
junto aos profissionais de tecnologia da informacdo na criacdo de sistemas

gue incorporem as preocupacdes arquivisticas:

Destaca-se, neste processo de transformacdo, a imperiosa
necessidade do profissional de arquivologia participar da producgéo
dos documentos eletrénicos, cooperando, como ja foi mencionado, na
concepcdo e no desenvolvimento de sistemas automatizados de
informacdo. Dai a importancia de se formar e requalificar profissionais
de arquivologia que possam desempenhar-se da gestdo de recursos
da informacgdo, respondendo nos niveis tedrico, metodolégico e
organizacional as diversas questbes provocadas pelas novas
tecnologias da informacéo. (p.07)

E certo que mesmo depois dos mais de trinta anos transcorridos desde a
popularizacdo dos computadores pessoais na década de 1980 (RONDINELLI,
2002, p.23), nem todas as problematicas que envolvem a preservacéao digital
estdo plenamente esclarecidas. Mas o passar do tempo jA nos mostrou que 0s
documentos em formatos digitais possuem um alto grau de vulnerabilidade
gquando comparados aos documentos tradicionais, devido, principalmente, a
rapida obsolescéncia tecnoldgica e a fragilidade dos suportes eletrdnicos.

Com intuito de compreender a realidade da preservagdo dos processos
digitais no TRT3?3 esta pesquisa trouxe a tona os desafios e impasses
enfrentados pelo Poder Judiciario para a criagdo de um ambiente seguro e
confiavel para o armazenamento dos processos digitais. Importou-nos, pois,
refletir acerca das medidas e procedimentos recomendados para a criacao de
politicas informacionais, repositérios digitais e estratégias de preservacao,
levando em consideracdo as varias vicissitudes que se atrelam a constante

evolucéo das tecnologias.



19

1.2 OBJETIVOS

Este estudo se propde a discutir a preservacdo digital no Poder

Judiciério através dos seguintes objetivos:

o Geral: descrever as medidas e estratégias de preservacédo a longo prazo
dos processos judiciais eletrénicos adotadas pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regido (TRT32).

« Especificos:

a) compreender o funcionamento interno do TRT32 e a relacéo
hierarquica da Justica do Trabalho e do Poder Judiciario;

b) investigar os principais métodos e estratégias utilizadas para
preservacdo de documentos arquivisticos digitais;

c) verificar se as medidas preservacionistas adotadas pelo TRT3?2
fazem parte de uma politica de preservacao digital;

d) verificar a adequabilidade do PJE-JT aos requisitos de
preservacao do MOREQ-JUS.

1.3 METODOLOGIA

A metodologia pode ser entendida como o caminho a ser trilhado pelo
pesquisador para o alcance dos objetivos propostos pelo estudo. E responsavel
pela sistematizacdo das etapas e das técnicas de coleta de dados, auxiliando o
pesquisador na busca de resultados mais precisos, além de permitir ao leitor o
entendimento de todo 0 passo a passo até a analise dos dados e a obtencao
dos resultados.

Neste sentido, enquadramos o presente estudo dentro da abordagem
qualitativa. Segundo Neves (1996) esta abordagem “tem por objetivo traduzir e
expressar as sentidos e fendmenos do mundo social, reduzindo a distancia
entre o indicador e o indicado, entre a teoria e os dados, entre contexto e
acao”. Godoy (1995), argumenta que a pesquisa qualitativa ndo pretender
realizar medi¢cdes ou mensuracdes estatisticas e seus interesses vao ficando
melhor delimitados conforme seu avanc¢o. Diz ainda que este tipo de pesquisa

apresenta carater descritivo (de pessoas, lugares e processos, por exemplo) e
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requer um envolvimento direto do pesquisador com o contexto, “procurando
compreender os fendbmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos
participantes da situacao em estudo”.

Para entender como a preservacao digital vem sendo realizada no
ambito do Poder Judiciério, optamos pela realizacdo de um estudo de caso no
Tribunal Regional do Trabalho da 3 2 Regido (TRT34). Para Yin (2014, p.04), o
estudo de caso permite ao pesquisador obter uma percepcdo holistica do
mundo real através do estudo de um caso que serve como represente da
complexidade do fenomeno visado, sendo, pois, definido como uma
investigacdo empirica que procurar entender um fendmeno social
contemporaneo em profundidade.

A escolha da Justica do Trabalho e do TRT32 nédo se deu ao acaso. A
Justica do Trabalho vem ampliando a instalacdo do PJE em seus 6rgaos desde
2011. Atualmente, o software Processo Judicial Eletrénico da Justica do
Trabalho (PJE-JT) é utilizado por todos os 24 Tribunais Regionais do Trabalho
distribuidos pelo territério nacional (BRASIL, 2016b). Na caso da Terceira
Regido, a implantacdo do PJE-JT j& alcanca 114 das 158 Varas do Trabalho
de Minas Gerais. Particularmente, nas 48 Varas do Trabalho de Belo Horizonte
o PJE encontra-se 100% implantado, sendo o meio digital a via exclusiva para
tramitacdo dos processos desde 24 de marco de 2015 (BRASIL, 2015a).

Destarte, os principais procedimentos metodol6gicos utilizados nesta
pesquisa foram a pesquisa documental, a pesquisa bibliografica, as entrevistas
semi-estruturadas e o formulario.

Para a compreensao do funcionamento interno do TRT32, bem como de
suas préticas e politicas de gestdo, seguranca e preservacao utilizou-se da
pesquisa documental. Entre os principais dispositivos consultados, estardo: a
Resolucdo n. 91/2009 que define o Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Judiciario brasileiro
(MOREQ-JUS); a Recomendacéao n. 37/2011, alterada pela Recomendacéo n.
46/2013 que define as normas de funcionamento do Programa Nacional de
Gestdo Documental e Memoaria do Poder Judiciario (PRONAME) bem como a
Portaria n. 616, de 10/9/2009, que institui o0 Comité do programa; a Resolucao
136/2014 do Conselho Superior de Justica do Trabalho (CSJT) que institui o
Sistema Processo Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho — PJE-JT como
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sistema de processamento de informagBes e pratica de atos processuais e
estabelece os parametros para sua implementacdo e funcionamento; a
Resolucdo n. 7/2014 que institui a Politica de Seguranca da Informacédo e
Comunicagéao - POSIC, no TRT3?% a Portaria Conjunta n. 356/2014 que dispde
sobre a digitalizagc&o e arquivamento em meio eletrbnico de autos de relevancia
social no TRT3?% o Caderno PJE e o Guia Rapido PJE para usuario simples e
advogados, que trazem detalhes sobre o funcionamento e operacfes no
sistema; e a ja supracitada Resolucdo CNJ n. 185/2013, que institui o PJE
como o sistema nacional de processamento de informacdes e praticas de atos
processuais, entre outros.

A pesquisa bibliografica, nos auxiliou na compreensdo do sistema
judiciario como um todo, nos proporcionando uma visao holistica da Justica do
Trabalho, além de nos fornecer as bases tedricas e metodoldgicas para a
identificacdo dos principais procedimentos de preservacéao digital presentes na
literatura.

Objetivando captar a percepcéo interna acerca da preservacéao digital e
a existéncia de procedimentos e politicas de gestdo e preservacdo dos
processos tantos fisicos quanto eletrdnicos, realizou-se entrevistas semi-
estruturadas com os servidores do TRT32. Deu-se prioridade por realizar as
entrevistas com os 7 membros titulares da Comissdo Permanente de Avaliacao
de Documentos (CPADOC) do Tribunal. A intengéo foi recolher relatos de
profissionais ja familiarizados com as questées arquivisticas. Mas, para além
deste intuito, as entrevistas com os membros da CPADOC nos proporcionaram
pontos de vista diversificados, uma vez que a comissao possui integrantes de
diversos setores do TRT3%Corregedoria, Centro de Meméria, Arquivo Geral,
Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, Diretoria Geral e
Presidéncia) e das mais variadas especializagdes.

Os recursos e funcionalidades de preservacao digital relacionados ao
PJE-JT e a infraestrutura tecnologica no TRT32 foram analisados de acordo
com os 17 requisitos de preservacdo pertencentes ao Modelo de Requisitos
para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do
Poder Judiciario (MOREQ-JUS). A adequacdo aos requisitos foi analisada com
base nos dados recolhidos em duas etapas. A primeira, se deu atraves do

envio de formulario eletrbnico ao setor de Tecnologia da Informacdo do
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Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), 6rgdo responséavel pela
distribuicdo do PJE-JT a todas as regides do trabalho. E a segunda, se deu
através de entrevista semi-estruturada com membro do setor de Infraestrutura
tecnologica do TRT3?%, em que foi possivel verificar e completar as respostas
nao obtidas no formulario.

Para cada um dos 17 requisitos de preservacao, foi atribuida uma
justificativa e um grau de aderéncia (atende, atende parcialmente, ndo atende).
Por fim, e para melhor visualizagdo da analise, foi elaborado um quadro onde
encontram-se dispostos 0s requisitos junto as respectivas justificativas
inferidas.

Ademais, o trabalho organiza-se da seguinte maneira:

e Introducdo (secdo um): apresenta a introducdo, a justificativa, o
problema, os objetivos, a metodologia e um breve historico sobre a
Justica do Trabalho;

o Aspectos fundamentais sobre preservacdo digital (secdo dois):
apresenta o impacto dos documentos digitais na arquivistica,
demonstrando as peculiaridades dos documentos digitais, seus desafios
e as novas abordagens para o gerenciamento e organizacdo a longos
prazos no ambiente digital, através de conceitos, estratégias, politicas e
requisitos basicos para a preservacao;

« Politicas arquivisticas no Poder Judiciario (secao trés): discorre sobre a
estrutura da Justica Trabalhista, o sistema PJE, o PRONAME e o
MOREQ-JUS;

o Gestéo e preservacao dos Processos Judiciais no TRT32 (secdo quatro):
apresenta o funcionamento do TRT3?%, as politicas de gestdo e
preservacao dos processos fisicos e digitais e a adequac¢édo do PJE aos
requisitos do MOREQ-JUS;

« Considerag0es finais (sec¢ao cinco): apresenta a conclusdo da pesquisa

e uma proposta de integracédo do PJE a um repositorio digital.

1.4 A JUSTICA DO TRABALHO: UM BREVE HISTORICO

Até 1907 néo havia no Brasil 6rgéos especializados no julgamento dos
conflitos trabalhistas, tal competéncia abrangia as responsabilidades da justica
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ordinaria conforme o Regulamento n® 737, de 1850. Com o advento do Decreto
n°® 1.637/077, de 1907, que passou a prever a criacdo dos Conselhos
Permanentes de Conciliacdo e Arbitragem - CPCA, para julgar os dissidios que
envolviam os litigios trabalhistas, comecou-se a desenvolver o periodo de
normalizacéo da Justica do Trabalho (LIMA, 2017, p.16).

Os CPCA’s, no entanto, jamais sairam do papel e por essa razao atribui-
se a criagdo dos Tribunais Rurais de Sédo Paulo, em 1922, como 0s primeiros
orgaos a operarem em prol da especialidade trabalhista. Em decorréncia do
voluptuoso aumento do numero de trabalhadores nas zonas rurais deste
Estado, a Lei Estadual n° 1.869, de 10 de outubro de 1922, instaura 0s
Tribunais Rurais de Sdo Paulo compostos por um juiz de direito da comarca e
de dois outros membros. Segundo Martins (2011, p.13) os conflitos envolviam
em sua maioria questdes salariais decorrentes da interpretacdo e execucgao de
contratos de servicos agricolas.

Em 1932 com o Decreto n°® 22.132, de 25 de novembro, comecaram a
operar as Juntas de Conciliagdo e Julgamento. Estas tinham como
competéncia julgar os dissidios individuais sendo que das decisdes proferidas
nao cabia recurso a outra instancia. As Juntas, porém, s6 eram incubidas de
notio, que é o poder de conhecer e julgar os dissidios, ficando o imperium, que
€ 0 poder de cumprir as decisfes, a cargo da justica comum. O sistema da
Justica do Trabalho na época adotou o modelo dos tribunais italianos
instituidos pela “Carta del Lavoro” de 1927, estruturando-se a partir da
representacédo paritaria (MARTINS, 2011, p.13).

A primeira constituicAo a prenunciar expressamente a Justica do
Trabalho foi a Carta de 1934. A Justica do Trabalho, na Constituicdo de 1934,
possuia sua estrutura formada pelas Juntas de Conciliacdo e Julgamento,
atuando em primeira instancia; os Conselhos Regionais do Trabalho, atuando
em segunda instancia e o Conselho Nacional do Trabalho atuando em terceira
instancia. Entretanto, a Justica do Trabalho possuia funcionamento vinculado
ao Poder Executivo, ndo sendo considerado, pois, como oOrgao do Poder
Judiciario, além de possuir restrita autonomia funcional e administrativa (LIMA,
2017, p.17).

Com a Constituicdo de 1937, o Supremo Tribunal Federal passou a

tratar a Justica Trabalhista como 6rgdo componente do Poder Judiciario, uma
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vez que a antiga vinculacado ao Poder Executivo ndo veio expressa no artigo n°®
139 que tratava da matéria. Mas é somente com a Constituicdo de 1946 que a
Justica do Trabalho passa oficialmente a integrar como 6rgdo do Poder
Judiciario (LIMA, 2017, p.17).

A Constituicdo de 1946, em seu inciso V, do artigo n°® 94, instruiu que a
composicao da Justica do Trabalho, como ramo do Poder Judiciario da Uniao,
se dava a partir do Tribunal Superior do Trabalho, em substituicdo ao Conselho
Nacional do Trabalho; dos Tribunais Regionais do Trabalho, em substituicéo
dos Conselhos Regionais do Trabalho; e das Juntas de Conciliacdo e
Julgamento. As trés Constituicbes subsequentes, 1967, 1969 e 1988;
mantiveram a mesma composicdo. E apenas com a Emenda Constitucional n°
24/99, que as Juntas de Conciliacdo e Julgamento passam a ser substituidas
pelas atuais Varas do trabalho conduzidas apenas por juizes togados,
diferentemente da ocorréncia dos juizes classistas possiveis no regime anterior
(MARTINS, 2011, p.15-16).

Na atualidade a Justica do Trabalho tem sua atual estrutura prevista no
artigo n°® 111 da Constituicao de 1988, sendo formada pelas Varas do Trabalho
(primeira instancia), Tribunais Regionais (segunda instancia) e Tribunal
Superior do Trabalho (terceira instancia).

A Justica do Trabalho se caracteriza como um das vertentes da Justica
Brasileira, que se divide em Justica Comum e Justica Especial. Da Justica
Especial fazem parte a Justica do Trabalho, a Justica Eleitoral e a Justica
Militar. O Supremo Tribunal Federal caracteriza-se como o 6rgao de cupula do
judiciério, intervindo em casos extraordindrios como a quarta instancia em
quaisquer dos ramos (BRASIL, 2017).
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2 ASPECTOS FUNDAMENTAIS SOBRE PRESERVACAO DIGITAL

Apresenta o referencial te6rico sobre preservacao, preservacdo digital,

politicas de preservacao, estratégias de preservacao e repositorio digital.

2.1 NOCOES CONCEITUAIS SOBRE PRESERVACAO

Pode-se afirmar que as iniciativas em torno da preservacdo nascem da
consciéncia de que ha recursos informacionais que podem perder-se caso néo
existam intervencdes no sentido de estagnar ou reverter o processo de sua
degradacdo. Sobretudo, ha de se assentir que a maior parte das instituicdes
ainda ndo apresentam procedimentos claros e peridédicos contra os agentes
degradadores tanto de informacdes em suportes tradicionais quanto nos
digitais. Portanto, produtores e custodiadores de informacfes precisam
reconhecessem como 0S responsaveis pela preservagdo a longo prazo.
Fatores ligados a posse dos materiais e aos direitos sobre a propriedade
intelectual devem ser constantemente observados na disponibilizacéo e difusao
das informacdes para o publico geral. As reflexdes em torno dos custos que
envolvem todo o processo mostram-se também como forte influenciador, ainda
mais ao tratarmos da preservacdo em ambiente digital onde ainda encontra-se
pouca informacé&o sobre o grau dos gastos envolvidos. Faz-se necessario, pois,
o incentivo a acdes de cooperacdo e o compartihamento de experiéncias
vivenciadas por instituicbes que ja possuem alguma tradicdo no ramo da
preservagao, além de “uma politica nacional e linhas programaticas relativas a
preservacao de recursos digitais (CAMPOS, 2002, p.10)".

Conforme o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, a
preservacao € a “prevencao da deterioracdo e danos em documentos, por meio
de adequado controle ambiental e/ou tratamento fisico e/ou quimico”. A
preservacao apresenta-se como uma funcdo vital da arquivologia, fazendo
parte, inclusive de sua definicdo: a arquivologia € a “disciplina que estuda as
fungBes do arquivo e os principios e técnicas a serem observados na producao,
organizacdo, guarda, preservacao e utilizacdo dos arquivos (BRASIL, 2005a,
p.37)”
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Para Cassares (2000) a definicdo de preservagcdo abarca todo o
‘conjunto de medidas e estratégias de ordem administrativa, politica e
operacional que contribuem direta ou indiretamente para a preservacao da
integridade dos materiais.” O autor da destaque para outros dois conceitos, a
conservacao e a restauracdo, que estdo intimamente ligados a preservacgao,
compondo, inclusive, a sua pratica.

O objetivo da conservacdo seria a minimizacdo do processo de
deterioracdo do suporte. E realizada, geralmente, por meio de controles
ambientais (temperatura, umidade, poluicdo e incidéncia de luz) e tratamentos
especificos (higienizacdo, reparos e acondicionamento). Enquanto a
restauracao concerne as atividades destinadas a estagnar ou reverter “os
danos fisicos ou quimicos adquiridos pelo documento ao longo do tempo e do
uso, intervindo de modo a ndo comprometer sua integridade e seu carater
histérico” (CASSARES, 2000).

Dessa forma, conservacdo e restauracdo buscam desacelerar e
remediar, respectivamente, os danos causados por fatores externos que
causam prejuizos aos suportes documentais. Ao lidarmos com a preservacao
documental € importante ter em mente que qualguer ambiente, por mais
adequado que possa parecer, deve ser constantemente monitorado com o
intuito de prevenir ou minimizar fatores externos que possam prejudicar 0s
documentos. Estes fatores externos sdo comumente referenciados como
agentes de deterioragcdo e podem ser agrupados da seguinte maneira,
conforme indica o manual: Preservacdo e conservacao do Centro Cultural de
Séo Paulo (2008, p.55-57):

e Umidade e Temperatura: sdo agentes climaticos que quando
combinados em condicdes ndo ideais aceleram exponencialmente o
perecimento documental. A variacdo da umidade tem como causas a
evaporacdo e condensacdo da agua, ocorrendo quando registram-se
mudancas na temperatura ideal para o0 armazenamento dos
documentos. A medicdo da umidade pode ser feita através de
higrdbmetros, higrografos, psicometros ou tiras de papéis especiais.
Enquanto a medida da temperatura é realizada através de termémetros.

A temperatura e a umidade podem ser controladas utilizando-se
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desumidificadores e umidificadores de ar (conforme a necessidade do
ambiente), silica gel (para pequenos ambientes), sistemas de ar-
condicionado e ventilacdo natural ou forcada;

o Agentes Bioldgicos: sdo agentes compostos por organismos Vvivos que
podem utilizar os documentos armazenados para habitacéo, reproducao
e/ou alimentacdo. Sdo comumente divididos em insetos (baratas, tracas,
cupins, brocas e etc.), fungos, e roedores.

o Poluicdo: fazem parte desta categoria, principalmente, a poeira e 0s
gases toxicos advindos da queima de combustiveis fésseis. A poeira
depositada sobre os documentos pode favorecer a proliferacdo de
fungos e insetos, e quando em contato com a umidade provoca marcas
e manchas. Ja os gases toxicos sdo capazes de alterar a composicéo
quimica dos suportes devido ao indice de acidez elevado.

e lluminacado: seus danos sdo causados por acdo da radiacdo emanada
tanto de fontes artificiais quanto de naturais. Por esta razdo, é
recomendado manter as luzes apagadas o maximo de tempo possivel e
proteger os suportes do contato solar. Varias propriedades da luz
influenciam a fotodegradacéo, dentre elas: a intensidade de radiacéo, a
faixa de comprimento de ondas, o tempo de exposicdo e nhatureza

quimica do acervo.

Enganam-se aqueles pensam que estes agentes, tdo comuns nos
manuais de preservacdo de documentos tradicionais, ndo representam
ameacas também aos documentos digitais. Assim como o papel que com o
passar do tempo se decompdem, a informacgdo gravada na superficie metalica
magnetizada dos dispositivos de armazenamento também pode tornar-se
irrecuperavel. O nivel de polui¢cdo, a umidade do ar e a temperatura devem ser
controlados nos ambientes de armazenamento dos suportes digitais da mesma
forma como ocorre nos ambientes de armazenamento tradicionais. Todos o0s
tipos de midias sé@o passiveis a acao de fungos, tracas, ratos e outras ameacas
bioldgicas. Sdo também vulneraveis aos danos provocados pelo uso incorreto
e, igualmente, pelo uso regular. Além de também estarem sujeitos a infortunios,
como desastres naturais (inundacdes, terremotos, incéndios) que podem por

em risco qualquer tipo de acervo, como comenta SANT'ANNA (2001, p.129):
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Portanto, as ameacas comuns a todos os tipos de documentos,
independentemente do seu suporte fisico, requerem as mesmas
estratégias de preservacdo. J& as ameagas inerentes somente aos
documentos digitais requerem o uso de estratégias diferenciadas e,
na maioria das vezes, de forma associada.

Dessa forma, somados as ameacas comuns aos suportes tradicionais, a
preservacao digital apresenta-se como um desafio que precisa ser
compreendida para que seja possivel englobar tanto estas ameacas de cunho

geral quanto as especificas do meio eletrénico.

2.2 O QUE E PRESERVACAO DIGITAL

O uso e producao cada vez maior de informacdes em formatos digitais
surgiu como paradigma vigente e observado com maior clareza no final do
século passado. Portanto, € comum observar ai o inicio das discussdes e 0

aparecimento dos primeiros estudos sobre preservacao digital.

Da arquivologia partiram as primeiras consideracdes sobre a
preservacdo digital. Fatores como tempo e custo de armazenamento
a longo prazo foram adicionados a decisfes sobre o volume e formato
do material a serem preservados. Também, foram os arquivistas que
propuseram algumas das caracteristicas das ferramentas necessarias
para a protecdo, cuidado e manutencdo de cole¢cbes digitais.
Baseados no principio arquivistico da “custddia responsavel’ essa
comunidade foi a primeira a apoiar 0 desenvolvimento dos
repositorios digitais como sendo aqueles que ecoam 0S espagos
fisicos dos arquivos tradicionais. (BOERES e ARELLANO apud
LAZORCHAK, 2005)

Como elucidam os autores acima, 0s repositorios digitais no ambiente
tecnologico equivalem aos espacos fisicos onde os documentos tradicionais
sao armazenados. Contudo, diferentemente do que ocorre com 0s documentos
tradicionais, os digitais ndo podem esperar por longos periodos de tempo para
que sejam aplicadas as estratégias de preservacao.

Sabe-se que na realidade de muitas instituicdes, os documentos
tradicionais encontram-se armazenados de forma indevida e sem critérios, no
gue se convenciona chamar de massas documentais acumuladas (m.d.a),
aguardando por tempos indeterminados até chegada a hora de receberem o
devido tratamento arquivistico (classificacdo, avaliacdo, destinacdo e

descricéo), para depois, iniciarem-se as agdes de preservacao.
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No caso dos documentos digitais, a rapida obsolescéncia tecnoldgica em
conjunto com a baixa vida util dos suportes ndo abre brechas para o
negligenciamento das funcfes arquivisticas prévias, o que acarreta no atraso
da preservagao.

Mesmo compreendida como uma funcéo final, a preservacédo digital
precisa ser alcancada de maneira mais rapida possivel, ja que as informacdes
neste meio podem tornar-se irrecuperaveis no transcorrer de poucos anos.
Para Boeres e Arelano, a preservacgao digital € designada como a maior funcao
de todo o ciclo de vida documental, apresentando caracter continuo:

A preservacdo digital é a parte mais longa e também a Ultima do ciclo
de gerenciamento de objetos digitais, com ela é garantido o emprego
de mecanismos que permitem o armazenamento em repositorios de
objetos digitais e que garantem a autenticidade e perenidade dos
seus conteudos (BOERES; ARELLANO, 2005, p.02).

Lavoie e Dempsey (2004) compartiham a mesma visdo. Para os
autores, a preservagdo que procede aos trancos e barrancos em sua forma
tradicional ndo pode ensejar 0 mesmo destino em sua forma digital. Os objetos
digitais ndo podem ser vitimas de procrastinacdo. A fragilidade dos meios de
armazenamento, combinada com o alto grau de dependéncia tecnoldgica
encurtam consideravelmente o periodo ao qual as decisdes precisam ser
tomadas. Questdes de persisténcia a longo prazo podem surgir a0 mesmo
tempo em que os documentos digitais sdo produzidos, como a escolha entre
um formato seguramente estavel e outro amplamente utilizado.

Este sentido de urgéncia € impulsionado em grande parte pelo fato de
que é problemética a aplicacdo de estratégias de preservacdo digital apés a
perda informacional.

Por exemplo, enquanto um dossié em papel com a capa deteriorada
pode ser facilmente restaurado, um objeto digital que tenha informacdes
corrompidas ou obsoletas muitas vezes é impossivel (ou proibitivamente caro)
de ser restaurado. As técnicas de preservacdo digital, portanto, sdo mais
eficazes em suas fases preventivas (LAVOIE; DEMPSEY, 2004).

Isto sugere que a medida que mais e mais documentos digitais vao
sendo produzidos e recebidos pelas instituicdes, a preservacao vai deixando de
ser um evento que ocorre em intervalos discretos, para se transformar em um

processo, ocorrendo continuamente ao longo do tempo. Como consequéncia,
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espera-se uma integracdo cada vez maior das atividades de preservacéo
digital, de modo a tornar dificil sua distincdo no gerenciamento rotineiro dos
documentos digitais (LAVOIE; DEMPSEY, 2004).

Campos (2003), ao comparar a preservacgao digital com sua forma mais
tradicional observa uma série de peculiaridades. Uma delas é a sensacao
dicotdmica derivada do significado original de preservacdo em contraste com o
inerente dinamismo do mundo digital. Isto porque a esséncia do avanco
tecnologico é a constante mudanca e a renovagdo dos equipamentos, técnicas

e ferramentas informacionais:

O mundo digital é, essencialmente, um mundo de mudanca e de
constante dindmica onde a tecnologia esta em permanente mutacao,
0 ambiente legal é sujeito a revisdes e actualizagbes e os proprios
objectos digitais sdo, também eles, dindmicos. Falar de preservacao

digital pode, pois, parecer a primeira vista um contra-senso.
(CAMPOS, 2003, p.09)

De maneira geral, a preservacdo busca garantir a integridade dos
documentos durante os longos periodos que estes precisardo estar arquivados,
dando énfase, em sua forma tradicional, aos suportes onde as informacgdes
estdo registradas. Logo, as reflexdes associadas a preservagdo expressam a
ideia de manter imutavel e intacto, concentrando-se na obtencdo da
estabilidade do suporte (BRASIL, 2011a, p.61).

Porém, ao falarmos de preservacdo no ambiente digital, preservar,
significa na maior parte das vezes, recriar, renovar e mudar: alteram-se as
midias, variam-se os formatos, assim como hardware e software. O objetivo
torna-se 0o de manter os documentos integros e fiéis a sua apresentacao
original, possibilitando a continuagéo do acesso de forma dinamica mediante a
utilizagéo dos recursos atuais. (BRASIL, 2011a, p.61)

Thibodeau (2002, p.05) traz a mesma perspectiva, ao dizer que
preservar documentos digitais ndo significa, necessariamente, manter todos 0s
atributos originais, pois € comum que alguns sejam substancialmente alterados
para que se garanta a preservacdo dos essenciais, quando estes sao
transmitidos para outras plataformas.

llustrando a situacdo, da-se o exemplo da producdo de um trabalho
académico. Na maior parte das vezes a escrita acontece num popular software
editor de texto, como o Microsoft Word, onde é salvo, comumente, no formato

padrao do software. Entretanto, se a intencdo do autor for disponibilizar o
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trabalho online, dificilmente o oferecerd& como um arquivo padrdo do Word,
optando por formatos que possibilitem uma maior seguranca contra alteracées
e copias, como o formato PDF da Adobe. (Thibodeau, 2002, p.05)

Ferreira (2006, p.20) acredita que, nos documentos digitais, a
preservacdo muda um pouco de foco e inclina-se para a manutencao do
acesso, 0 que pode implicar alteracdes de suporte e formato, bem como em
atualizacdes no ambiente tecnolégico. Preservar digitalmente intenta garantir
que a informagédo permanecga acessivel e com as qualidades suficientes “[...]
para que possa ser interpretada no futuro recorrendo a uma plataforma
tecnoldgica diferente da utilizada no momento da sua criagao”.

E notavel que a era da informacéo, devido as facilidades advindas com a
internet, valorizou ainda mais 0 acesso aos dados e as informacgbes que
precisam ser mantidas estrategicamente, divulgadas e disponibilizadas
rapidamente para uso presente e futuro. No ambiente digital, € o contetdo
informativo que deve ser priorizado. E nessa perspectiva, os profissionais da
informagcdo adquirem a obrigacdo de dar os passos adequados para
preservarem as novas formas digitais do nosso patriménio cultural (CAMPOS,
2003, p.09).

Nesta légica, Lavoie e Dempsey (2004) defendem que o processo de
preservacao nao deve interferir no funcionamento dos outros componentes do
ambiente digital. A implementacdo das medidas de preservacdo deve ser a
mais transparente possivel para os utilizadores dos documentos digitais, e ndo
deve representar obstaculos ao acesso e utilizacao.

No mundo fisico da impresséo, a preservacdo dos acervos € realizada,
em parte, através da restricdo ao uso, isto €, os documentos sO sdo
disponibilizados sob a supervisdo de profissionais e ndo podem ser acessados
fora da instituigdo. Embora o objetivo destas medidas seja prolongar a vida util
destes materiais valiosos, eles dificultam a utilizacdo. No caso dos documentos
digitais, os mecanismos para garantir a persisténcia a longo prazo devem
funcionar harmoniosamente com 0s mecanismos de apoio a difusdo e
utilizacéo (LAVOIE; DEMPSEY, 2004).

O acesso ininterrupto as informacdes digitais também é visto por
Hedstrom (1997) como o objetivo principal da preservacéo digital. Para o autor,
a preservacao digital pode ser entendida como o planejamento, a alocacéo de



32

recursos e a aplicacdo de métodos e tecnologias necessérias para garantir que
a informacdo digital de valor continuo permaneca acessivel e utilizavel. E
interessante notar a preferéncia do autor pelo termo “valor continuo” ao invés
de “valor permanente”. Hedstrom argumenta que o emprego do termo “valor
permanente”, mesmo que reconhecidamente usual, transpassa a impressao de
idealismos e absolutismos incompativeis com o ambiente digital, o que justifica
a preferéncia pelo termo “valor continuo”.

Pinto (2007) chama a atencdo para o esforco que se deve empregar
para preservar documentos digitais devido a complexidade destes objetos.

Os documentos digitais dependem de uma articulada gama de funcdes e
comandos, fisicos e ldgicos, realizados em conjunto por hardware e software,
até sua representacao significativa ao usuario. Este agrupamento de recursos

pode ser chamado de sistema tecnolégico:

[...] estamos a reportar-nos a documentos cuja producéo,
armazenamento e uso esta dependente de um sistema tecnolégico
intermediério, seja o utilizado para a sua producdo seja resultante da
aplicacdo de estratégias de preservacdo (resultado de emulacgéo,
migracao, etc.) (PINTO, 2007, p.05)

Os responsaveis pela custodia e preservacdo dos acervos digitais
precisam estar atentos com as especificidades do meio. Como a relacdo um
para um é desfeita, surgem maiores preocupacdes. A relacdo um para um da-
se através da inexoravel vinculagdo entre informacdo e suporte vista nos
documentos tradicionais. De modo que ao preservar-se 0 suporte esta
preservando-se as informacdes ali registradas. Informacdo e suporte, neste
contexto, estdo intimamente atrelados, confundindo-se, de forma que
modificagdes no conteddo informacional deixam marcas no suporte e vice-
versa (PINTO, 2007).

Assim, diferentemente, no contexto digital a informacdo configura-se
mais dinamica, com a possibilidade de estar em varios tipos de midias.
Possiveis modificagdes nas informacgdes ndo se tornam visiveis pelo suporte.
Como por exemplo, a passagem de um disco rigido por um campo magnético
pode pdr em risco toda a informacgéo ali gravada, sem deixar qualquer vestigio
de destruicio no suporte. E por essa razdo que as preocupacdes devem

extrapolar os cuidados relacionados a integridade fisica do suporte:

Vimos por exemplo, que a tradicional relagdo de um para um que
tradicionalmente se estabelecia entre a informacéo e o suporte, ja ndo
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ocorre no digital, sendo, ainda, incontornavel a mediagao tecnolégica,
logo facil é de concluir que ndo se preservam objetos digitais se
perdeu 0 acesso aos mesmos, ou se estes deixam de ser
inteligiveis/interpretaveis. (PINTO, 2007, p.05)

Levando isso em conta e para conseguir abarcar todos os nuances dos
documentos digitais, estes sdo comumente decompostos em trés objetos:
fisico, l6gico e conceitual.

A preservacdo do objeto fisico volta-se para a protecdo dos registros
fisicos gravados nos suportes digitais. Por exemplo, nos suportes magnéticos
(discos rigidos e disquetes), o objeto fisico seria a sequéncia do estado de
polaridades, (positiva e negativa), enquanto o correspondente nos suportes
opticos (CD-ROM’s WORM e discos regravaveis) seriam as sequéncias dos
estados de translucidez, ou seja, a opacidade e transparéncia (BRASIL,
2011b).

Na preservacdo do objeto I6gico os cuidados recairdo sobre a cadeia de
bits, ou seja, sobre a sequéncia de uns e zeros que serdo interpretadas pelo
conjunto de software e hardware.

Ja4 no gue tange a preservacdo do objeto conceitual, os esforcos se
concentrardo em manter a apresentacdo dos documentos digitais a mesma,
sem qualquer tipo de alteragdo nos componentes visuais ou na formatacao dos
caracteres (ARELLANO, 2004, p.17).

Além disso, escolhas que dizem respeito a preservacdo digital
pressupdem estudo sistematico das variaveis conforme a situagao particular da
instituicdo. Multiplos atores aparecem como partes interessadas, sendo que
cada um deles deve ser considerado conforme o0s respectivos termos de
responsabilidade e o conjunto de obrigacbes da administracdo (CAMPOS,
2003).

Isto posto, as principais tarefas envolvidas com a preservagao digital
englobariam métodos para 0 armazenamento, manuseio, criagdo de
metadados e manutencdo das midias digitais, além dos procedimentos
considerados inerentes, como a produgcdo de coépias regulares (backup),
convencdes e migracdes para outros suportes (BOERES; ARELLANO, 2005,
p.04).

Para alcancar tais exigéncias, que se mostram indispensaveis para a

concretizacdo das praticas de preservagcdo digital, faz-se necessério, em
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primeiro lugar, a discriminacdo e a compreensao desses procedimentos pelos
dirigentes e gestores informacionais, com vistas na elaboracdo de medidas a
serem seguidas por toda a instituicdo. Tais medidas devem estar manifestas
através de dispositivos com forga normativa, compondo o que poderiamos
chamar de uma politica de preservacao digital, integrada a uma politica geral

dos documentos de arquivo.

2.3 POLITICA DE PRESERVACAO DIGITAL

Os documentos arquivisticos precisam permanecer acessiveis e
utilizaveis conforme o periodo estabelecido nas tabelas de temporalidade.
Sabemos que este periodo pode variar de anos a guarda permanente, e que
enquanto arquivados, sera forcoso a aplicacdo de uma série de medidas e
acOes para garantir a longevidade, a funcionalidade e o acesso continuo. O
resguardo das caracteristicas dos documentos, tais como a acessibilidade e
autenticidade, pode ser conseguido através do emprego de estratégias e
técnicas dinAmicas que deverdo estar ajustadas ao retrato de cada instituicao.
Este agrupamento de recursos e agdes deve estar disposto dentro de uma
politica de preservacao.

A politica de preservacao deve ser formulada levando-se em conta o
perfil do 6rgdo, entidade ou instituicdo. Isso significa que fatores como o
contexto juridico-administrativo, a estrutura organizacional, a missdo, as
competéncias, as funcbes e as atividades, devem pautar todo o processo de
producdo da politica, com o intuito de evitar o surgimento de incompatibilidades
e discrepancias que possam colocar as iniciativas preservacionistas em risco.
E importante, pois, que haja uma articulagio entre as politicas afins ja
existentes, tais como politicas de gestdo de documentos e de seguranca da
informacgéo (BRASIL, 2011b, p.19).

Para os grandes custodiadores de documentos digitais, como bibliotecas
e arquivos, a procura e aplicacao de solu¢gdes vem se tornando inevitavel frente
a crescente utilizacdo do meio virtual assistida nas ultimas décadas. Mostra-se
cada vez mais urgente a necessidade de contar com mecanismos que
assegurem a preservacdo dos documentos em formato digital através da
adocao de padrdes e dispositivos legais que possam pautar o cumprimento de
estratégias metodoldogicas bem definidas (ARELANNO, 2004, p.16).
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A exemplo do que ocorre com uma politica de gestdo documental, uma

politica de preservacéo digital pode ser

[...] iniciada com uma declaracéo oficial de intencdes que especifica,
de forma resumida, como sera realizada a gestdo no 6rgdo ou
entidade. A declaracdo pode incluir as linhas gerais do programa de
gestdo, bem como os procedimentos necessarios para que essas
intencbes sejam alcancadas. Deve também ser comunicada e
implementada em todos os niveis dos Orgdos e entidades. No
entanto, a declaracdo por si s6 ndo garante uma boa gestao
arquivistica de documentos. Para a politica ser bem-sucedida, sdo
fundamentais o apoio da direcdo superior e a alocacdo dos recursos
necessarios para sua implementacdo. Além disso, € necessaria a
formacdo de um grupo de trabalho ligado aos niveis mais altos da
hierarquia do 6rgdo ou entidade, com a designacdo de um
responsavel pelo cumprimento da politica e pela implementacao do
programa de gestéo arquivistica. (BRASIL, 2011b, p.19)

Silva Junior e Borges (2015), argumentam que a preservacao digital é
um problema de pesquisa abordado ha décadas pela comunidade cientifica.
Sendo que algumas solucdes tecnoldgicas ja vém sendo utilizadas para evitar
a perda do material digital produzido pelas organizacfes. Entretanto, uma
grande parte das instituicbes mostra-se indiferente ao problema, seja por falta
de recursos ou de profissionais especializados, sobrevivendo sem resquicios
de uma cultura de preservacdo. Preservar, neste sentido, exige a criacdo de
uma mentalidade institucional que valorize os documentos e 0s reconhecam
como pecgas chave da instituicdo, ndo somente para fins imediatos da
administracdo, mas como fontes probatérias e parcelas registradas do
presente. Logo, o passo inicial para este reconhecimento estaria na formulacao
de uma politica de preservacao digital.

Em termos gerais, uma politica pode ser entendida como um conjunto de
regras e principios que objetiva servir de base para a tomada de deciséo.
Serve ainda como escopo para que as aclOes acordadas alcancem o0s
resultados desejados conforme as finalidades previstas. Deve estar apoiada no
nivel mais alto da hierarquia organizacional, ndo ser prescritiva ou
tecnologicamente neutra, e servir de subsidio para a estrutura de governanca e
para a cultura organizacional. Deve ainda servir como um modelo para guiar a
execucao dos procedimentos e praticas de preservacgao digital (SILVA JUNIOR;
BORGES, 2015).

Neste sentido, a quarta fase do projeto InterPARES (International

Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems), coordenada
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pela Strategy Task Force, apresenta uma série de principios que objetivam

auxiliar na formulagéo de politicas, normas e estratégias de preservacéao digital.

Tais principios foram elaborados levando em consideracdo os resultados

obtidos pelas trés primeiras fases do projeto, que deram énfase,

respectivamente, na autenticidade, avaliacdo e preservacdo dos documentos

digitais.

A Strategy Task Force desenvolveu uma estrutura intelectual a partir
da andlise e da sintese dos resultados obtidos nos trés primeiros
dominios do InterPARES. Levando em consideracdo os dados
obtidos, a task force desenvolveu principios e critérios para a
formulagdo de politicas, estratégias e normas. Esta estrutura reflete
uma colaboracéo internacional e multidisciplinar realizada entre as
Task Forces e os times de pesquisadores nacionais e internacionais
(INTERPARES, 2001, p.02, tradugdo nossa).

A estrutura intelectual dessa proposta € pautada pelos seguintes

principios e correspondentes justificativas (INTERPARES, 2001, p.03-06):

Identificar minuciosamente os documentos: é necessario identificar os
documentos especificamente em vez de genericamente, partindo da
premissa que o0s documentos arquivisticos digitais sao distintos de
outros objetos digitais em virtude de possuirem forma fixa, conteudo
estavel, vinculo com outros documentos e um contexto identificavel
(atrelado a um autor, um produtor e um destinatario).

Compreender o conceito de autenticidade documental: um documento
digital auténtico € aquele que afirma ser o que €, devendo estar livre de
adulteracdo ou corrupgdo. Assim, provar a autenticidade de um
documento digital requer o estabelecimento de sua identidade e a
demonstracdo de sua integridade. A identidade de um documento se
refere ao seu carater distintivo, ou seja, aos atributos utilizados para
caracteriza-lo de forma Unica e distingui-lo dos outros documentos. A
integridade documental refere-se a sua confiabilidade e solidez. Pode-se
dizer que um documento € integro quando n&do houve corrupcéo de seus
aspectos essenciais.

Reconhecer que a autenticidade documental estd eminentemente em
risco: a autenticidade dos documentos digitais corre risco sempre que
estes sdo transmitidos através do tempo e espaco.

Reconhecer que a preservacao € um processo continuo: a preservacao

de documentos digitais auténticos € um processo continuo que comeca
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com a producdo documental. Seu objetivo é transmitir os documentos
através do tempo e espaco. Esta finalidade pode ser alcancada
definindo-se uma "cadeia de conservacao”, isto €, um sistema de
controle que se estende ao longo de todo o ciclo de vida, assegurando a
identidade e integridade documental.

Possuir um sistema de gestédo confiavel: um sistema de gestédo confiavel
compreende um conjunto de regras que controlam a criacdo, a
manutencdo e o uso dos documentos, além de fornecer uma
probabilidade circunstancial da autenticidade documental dentro do
sistema.

Reconhecer que a preservacao digital ndo se restringe a preservacao do
suporte: ndo € possivel preservar um documento eletrébnico com base
apenas no armazenamento do objeto fisico. A preservacédo digital pode
significar, e na maior parte das vezes significa, a preservacdo da
habilidade de reproduzir os documentos, isto €, a aptidao de reproduzir o
contetdo documental juntamente com os elementos e os metadados
que certifiquem necessarias modificacbes pelas quais os documentos
tiveram que passar.

Integrar a avaliacdo com a preservagao: € preciso integrar a avaliacao
documental com a preservacdo, jaA que os documentos devem ser
selecionados para preservacdo com base no seu valor secundario, na
presuncdo da sua autenticidade, bem como na viabilidade para sua
preservacao.

Integrar a descricdo com a preservacdo: é preciso integrar a descri¢cao
na preservacdo. Ja que a descricdo arquivistica deve servir como um
atestado coletivo da autenticidade dos documentos e de e suas relacdes
no contexto e no fundo ao qual os documentos pertencem.

Em complementagéo a estes principios, Innarelli, Santos e Souza

(2009, p.41) apresentam uma sugestdo de etapas para a elaboracao,

implantac&o e revisao de uma politica de preservacao nas instituicoes.

O primeiro passo da proposta consiste em formar uma equipe

multidisciplinar ou interdisciplinar. A finalidade seria levantar compreensfes

distintas sobre a preservacéo digital, onde cada membro ficaria responsavel em

contribuir com a visdo da sua respectiva area de atuacdo. Tal conduta
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enriqueceria 0 debate e contribuiria para a criagdo de uma politica de
preservacao digital harmbénica e compativel com os diferentes setores
organizacionais (INNARELLI; SANTOS; SOUZA, 2009, p.41).

No segundo passo a equipe formada elaboraria a politica de
preservacao digital de fato. A condigéo fundamental para esta etapa estaria em
manifestar “de forma clara e objetiva as normas, padrées, modelos, ambientes,
equipes, responsabilidades e procedimentos a serem adotados pelas diferentes
areas, as quais devem levar em consideracdo os principios da preservacao
digital” (INNARELLI, HUMBERTO CELESTE; DOS SANTOS, 2009, p.42).

O terceiro passo estaria em adequar a infra-estrutura organizacional
a fim de criar condicbes para o cumprimento da politica de preservacao
estabelecida, uma vez que “nem sempre 0s recursos computacionais e afins
existem ou séo suficientes para esta nova demanda” (INNARELLI; SANTOS;
SOUZA, 2009, p.42).

O quarto passo ficaria responsavel pela elaboracdo de programas e
palestras de treinamento e conscientizacao dos funcionarios. O intuito é sanar
as rejeicbes comuns que podem surgir em um primeiro momento onde 0s
profissionais ainda “ndo estdo preparados tecnicamente para a incorporagao
dos novos procedimentos de trabalho” (INNARELLI; SANTOS; SOUZA, 2009,
p.42).

O ultimo passo estaria a cargo de realizar periodicamente revisdes e
adaptagdes na politica, “de forma a manté-la sempre atualizada e condizente
com as técnicas e tecnologias disponiveis” (INNARELLI; SANTOS; SOUZA,
2009, p.41).

Ferreira (2008, p.66) defende ainda que uma politica de preservacao
devera descrever claramente as estratégias a serem adotadas para cada um
dos trés objetos componentes dos documentos digitais (fisico, logico e
conceitual).

Por esta razdo, o entendimento das principais estratégias faz-se
imprescindivel, uma vez que para a escolha da estratégia mais adequada
deve-se levar em conta o custo-beneficio, a existéncia de pessoal qualificado e

a infra-estrutura tecnoldgica necessaria.

2.4 PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO
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Apresenta as estratégias de preservacao digital de documentos mais

comuns e viaveis a implantacéo.

2.4.1 Preservacéo da tecnologia

Esta estratégia consiste na preservacdo de todo o aparato tecnolégico
necessario para o armazenamento e exibicdo dos documentos. A preservacao
da tecnologia visa manter o conjunto de hardware e software original dos
documentos.

Proporciona a preservacdo de forma mais fidedigna possivel, uma vez
que nenhum dos objetos componentes do documento digital (fisico, l6gico ou
conceitual) sofrem algum processo de alteracdo ou modificacdo. Podendo ser
referenciada, dessa forma, como a estratégia que objetiva a criacdo de

verdadeiros museus tecnoldgicos.

Esta solucdo supdem que museus de equipamentos obsoletos podem
ser mantidos com a finalidade de replicar qualquer configuragéo
antiga de hardware e software. Esta estratégia envolve a preservagéo
da aplicacdo original do programa, do sistema operacional e da
plataforma de hardware.

Contudo, ndo se mostra laboriosa a identificacdo das inumeras
implicancias causadas pela adocéo da estratégia. O rapido avanco tecnolégico
dificulta a manutencédo dos equipamentos, encarecendo na mesma proporcao
0S eventuais reparos aos quais qualquer dispositivo eletrénico esta submetido.
No caso do hardware, o conhecimento do funcionamento de arquiteturas e
construcBes computacionais antigas dificulta o encontro de técnicos, bem como
de pecas e componentes que muitas vezes ja sairam de linha. No caso dos
softwares, estes podem sofrer graves problemas de execucdo em decorréncia
da falta de atualizacbes e da aspiracdo das licencas. (SANTOS E FLORES,
2015, p.244)

Outro ponto negativo a ser frisado € a restricdo ao acesso, sendo que
este sO poderad ser efetivado in loco, comprometendo um dos maiores
beneficios proporcionados pelas tecnologias digitais, o acesso remoto. O
espaco fisico ocupado pelo hardware obsoleto também se destaca como um
transtorno, demandando a disponibilidade de espacos consideraveis, como

repartimentos ou salas, além de condic¢des climaticas especificas.
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Destarte, a preservacao da tecnologia, quando adotada como estratégia
restrita, pode trazer sérios riscos para a sobrevida do acervo. A dependéncia
do uso de plataformas de hardwares e softwares antigos carregam com sigo
complicagbes que aumentam gradativamente com o passar do tempo. Mas
ainda assim, tal estratégia ndo deve ser excluida do plano de preservacéo. Sua
implementacdo mostrar-se conveniente para curtos periodos de tempo,
transitoriamente, principalmente em instituicbes que apresentam auséncia de
alguma outra estratégia (SANTOS E FLORES, 2015, p.244).

2.4.2 Refrescamento

Também conhecida como rejuvelhecimento, consiste na transferéncia
das informacdes de um suporte para outro. Entre as principais causas que
conduzem a necessidade do refrescamento, destacam-se a obsolescéncia
tecnologica e a deterioracao das midias.

O répido desenvolvimento da tecnologia promove uma constante
ameaca aos suportes digitais utilizados em massa no presente. Isto porque ha
uma incessante renovacao das midias de armazenamento, que pressupdem
uma gradativa diminuicdo de suas dimensdes fisica inversamente proporcional
ao aumento das capacidades de guarda dos dados. Como efeito, assistimos ao
desuso de alguns suportes e até ao desaparecimento de outros, agravados
pela diminuicdo ou abandono da producdo dos leitores necessarios pelas
fabricantes. A exemplo, temos os disquetes 90mm (3.5 polegadas), um tipo de
suporte magnético, que comecaram a entrar em desuso no final dos anos
noventa, sendo dificil encontrar atualmente computadores com o leitor para

este suporte.

Os disquetes de oito polegadas utilizados no inicio da penultima
década do século passado, quando as organizacdes brasileiras de
médio porte comecaram a utilizar a informatica de forma mais ampla,
através de sistemas de oito bits com sistema operacional CP/M, nao
mais podem ser lidos. Nao sO pela provavel degradacdo e
desmagnetizacdo da midia, como pela quase inexisténcia de
computadores com dispositivos necessarios para a operacao. Esse é
o problema da obsolescéncia tecnolégica inerente ao hardware.
(SANT'ANNA, 2001, p.29)
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Semelhante situagdo ocorre com o CD-ROM atualmente, j4 € possivel
observar, por exemplo, que 0os mais novos modelos de computadores portateis
nao trazem leitores para este suporte.

Outro fator que contribui para a adoc¢éo do refrescamento é a fragilidade
das midias digitais. Cada suporte, antes de ser escolhido para o
armazenamento dos documentos nas instituicdes, deve passar um por estudo
a fim de determinar a durabilidade, as possibilidades de falhas, o desempenho
e manutencdo, além das variaveis que podem afetar a midia, como:
temperatura, umidade relativa do ar, tempo de uso, qualidade da midia,
campos magnéticos, manipulacao e poluicdo (INNARELLI; SANTOS; SOUZA,
2009).

O refrescamento deve acontecer o mais breve possivel a partir da
constatacdo dos riscos a leitura dos documentos. Consequentemente, exige,
da equipe responsavel pelo acondicionamento dos suportes, a realizacdo de
monitoramentos, que deverdo ocorrer de modo periddico, em tempos previstos
no plano de preservagéao.

Malgrado, o refrescamento ndo é considerado uma estratégia de
preservacdo por si s, por razdo de restringir-se ao objeto fisico dos
documentos digitais. Dessa forma, apesar de indispensavel em qualquer plano

de preservacao, ndo deve ser empregado de forma isolada.

2.4.3 Emulacgéo

Baseia-se na utilizacdo de um software produzido para simular o
funcionamento de um sistema tecnoldgico antigo em uma plataforma atual. O
programa emulador, dessa forma, torna possivel a exibicdo fiel dos
documentos, uma vez que estes podem ser visualizados em meio a simulacdo
do seu sistema de origem, ndo sofrendo alteracdes em seus objetos légicos e
conceituais.

A emulacdo é vista como uma uma solugdo custosa, pois requer
conhecimentos técnicos detalhados do hardware e software componentes da
plataforma tecnoldgica obsoleta para sua perfeita reproducdo nos ambientes
atuais. Demanda méo de obra qualificada para o desenvolvimento do programa
emulador, tornando-se dependente deste para o acesso aos documentos. Caso

0 programa emulador venha a fazer-se obsoleto, serd necessario 0
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desenvolvimento de um outro programa para emula-lo, criando um indesejavel

efeito cascata.

A prética da emulacéo pode levar a dependéncia de uma tecnologia
de software especifica. E importante salientar que com o passar do
tempo, o proprio emulador ira sofrer de obsolescéncia, havendo entao
a necessidade de migrar/converter este para uma nova plataforma ou
desenvolver um novo emulador capaz de emular o primeiro
(SANTOS; FLORES apud THIBODEAU, 2015).

Para Hendley (1998) a emulacdo deve ser considerada como uma
estratégia de pequeno a meédio prazo, onde seja imprescindivel manter a
cadeia de bits original dos documentos em decorréncia de suas especificidades
ou da importancia para a base dados. Contudo € altamente recomendada para
documentos que ndo podem ser migrados devido a perdas de seu conteudo

multimidia.

2.4.4 Migragao/Converséao

A migragao pode ser referenciada como a transformacgdo dos objetos
digitais de formatos obsoletos para formatos mais atuais. Segundo Santos e
Flores (2015, p.248) esta estratégia “possibilita uma readaptacdo dos objetos
digitais, de modo que esses possam ser corretamente interpretados e
consequentemente representados com fidedignidade.”

Na migracao parte-se do principio que a melhor maneira de garantir a
acesso aos documentos no futuro é garantindo que eles estejam em um
formato que seja independente daquele ao qual foi originalmente criado
(HENDLEY, 1998).

Déa enfoque ao objeto conceitual dos documentos, ja que tanto o objeto
fisico quanto o logico sofrem alteracbes em meio a passagem entre 0S
formatos. Difere-se, pois, das estratégias apresentadas anteriormente,
mostrando-se intervencionista, garantindo a preservacdo e 0 acesso por meio
de modificacbes substanciais, em oposicdo a estratificacdo dos elementos
estruturais vistas na emulacdo e na preservacgao da tecnologia.

A migracdo de um formato obsoleto para um mais atual proporciona
facilidades ao usuario, ja que este ndo precisara utilizar de intermediarios para
a realizacdo do acesso uma vez que ha compatibilidade com as plataformas

tecnoldgicas correntes, como bem expdem Ferreira (2006, p.36):
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A migracdo tem como objectivo manter 0s objectos digitais
compativeis com tecnologias actuais de modo a que um utilizador
comum seja capaz de os interpretar sem necessidade de recorrer a

artefactos menos convencionais, como por exemplo, emuladores.
Sob este mesmo viés, Castro e Gasparian (2007) defende que a
conversao deve ser realizada de um formato de dados original, como o PDF ou
XML, para um formato de preservacao padronizado de longo prazo, chamado

de formato de dados arquivistico.

Entretanto, em vez de migrar um formato de dados obsoleto para um
formato de dados corrente, o formato de dados original € migrado
para um formato de dados arquivistico. Geralmente o formato de
dados arquivistico é de fonte aberta, isto €, ndo possui formatos
patenteados fornecendo, desta forma, longevidade e menos
restricdes do que os formatos patenteados.(CASTRO e GASPARIAN,
2007, p.117)

Dentre as principais preocupacdes trazidas pela migracéo/conversao
estd a perda dos dados. Caso o processo conversao seja feito de maneira
indevida, utilizando programas inabeis para uma conversdo efetiva, pode
ocorrer a corrup¢ao do arquivo. Ha de se prestar atencdo também para a
existéncia de incompatibilidades entre os formatos, posto que havendo conflito
entre os formatos, a configuracdo de exibicdo pode sofrer alteracoes,

comprometendo o objeto conceitual e, portanto, sua autenticidade.

2.4.5 Encapsulamento

O encapsulamento consiste na preservacdo dos documentos digitais em
sua configuracao original junto com uma série de metadados que dardo o
maximo de detalhes sobre sua natureza técnica e funcionamento. O objetivo é
que estas informacdes possam dar subsidios futuros para a criacao de

ferramentas de acesso.

A estratégia de encapsulamento consiste em preservar, juntamente
com o objecto digital, toda a informacao necessaria e suficiente para
permitir o futuro desenvolvimento de conversores, visualizadores ou
emuladores. Esta informagéo podera consistir, por exemplo, numa
descricdao formal e detalhada do formato do objecto preservado
(FERREIRA, 2006).

2.5 REPOSITORIOS DIGITAIS
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A definicdo de uma politica, bem como o estabelecimento de estratégias
de preservacdo mostram-se fundamentais para a concretizacdo da
preservacao digital nas instituicbes. Mas para além destas duas exigéncias, a
adocdo de um repositério digital também se mostra imprescindivel. (Ferreira,
2008, p.67)

Os repositorios digitais podem ser entendidos como sistemas
informaticos, que além de fornecerem servigcos de informacdo, asseguram a
publicacdo e o armazenamento seguro de documentos em meio eletrénico. Um
repositorio digital é capaz de garantir a guarda e 0 acesso apropriado aos
documentos digitais pelos longos periodos de tempo que estes precisaram
permanecer arquivados (SANTAREM SEGUNDO, 2010, p.151-152).

As principais ferramentas que permitem a implantacéo de repositérios
institucionais apresentam caracteristicas semelhantes quanto a forma
com que armazenam seus dados. Todas elas estdo amparadas por
uma estrutura que define um banco de dados, relacional em grande
parte das vezes, para armazenar as informagfes que sdo postadas
pelos mais variados tipos de usuarios. (SANTAREM SEGUNDO,
2010, p.156)

Arellano (2008, p.132) define repositério digital como “um servico de
armazenamento de objetos digitais que tem a capacidade de manter e
gerenciar material por longos periodos de tempo e prover 0 Seu acesso
apropriado.” Seus propositos estariam divididos em dois aspectos: dar acesso
e garantir o armazenamento a longo prazo, podendo estar vinculados a outras
solucdes informaticas de preservacao digital como: geradores de metadados (a
exemplo NLNZ metadata extractor); identificadores e avaliadores de formatos
(JHOVE e DROID); e padronizadores de arquivos (XENA).

Baggio e Flores (2013, p.15) comentam que grande parte das propostas
decorrentes de estudos sobre preservacéo digital de documentos mencionam
“a influéncia do modelo de referéncia OAIS/SAAI, Sistema de Arquivamento
Aberto de Informacdo, assim como apresenta um conjunto de critérios para o
planejamento de repositorios digitais.”

Produzido originalmente pelo The Consultative Committee for Space
Data Systems (CCSDS), o Modelo Referencial Open Archival Information
System (OAIS), descreve um panorama conceitual do que seriam critérios para

a elaboracdo de um repositério digital confiavel. O modelo foi aprovado, em
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fevereiro de 2003, para ser publicado como a norma ISO 14721:2003, e pode
ser entendido como “uma estrutura conceitual que disciplina e orienta um
sistema de arquivo dedicado a preservar e manter o acesso a informacéo
digital por longo prazo.” (Biaggi e Flores, 2013, p.13)

Desde sua publicagdo o modelo vem sendo utilizado amplamente pela
comunidade internacional para a formulacdo de solu¢cdes de arquivamento
digital. A titulo de exemplo, o Archivematica, sistema de preservacéao digital de
codigo aberto, que oferece um conjunto integrado de ferramentas de software,
permitindo aos usuarios processarem documentos digitais da captura até o
acesso, utiliza o modelo OAIS como base. (LAVOIE, 2014, p.23)

Outro exemplo é o The Repository of Authentic Digital Objects (RODA),
um sistema de repositorio digital aberto, desenvolvido em observancia aos
padrées do modelo OAIS, que incorpora os seis componentes medulares do
modelo: Ingestdo, Armazenamento em Arquivo, Gestdo de dados,
Planejamento de Preservacdo, Acesso e Administracéo. (LAVOIE, 2014, p.23)

A primeira funcéo, a Ingestdo, € compreendida no modelo OAIS como o
aglomerado de processos responsaveis pela inclusdo dos documentos
submetidos ao sistema, preparando-os para 0 arquivamento. As funcdes
especificas desempenhadas pela Ingestdo incluem: o recebimento dos
documentos transferidos pelos produtores para o sistema; a verificacdo da
integridade das informacgdes; a transformacédo dos documentos em formatos
adequados ao armazenamento e a gestao no sistema; a extracdo e/ou criacao
de metadados descritivos para apoiar a pesquisa no sistema, nas ferramentas
de recuperagcdo e nos instrumentos de pesquisa; e a transferéncia dos
documentos submetidos e seus metadados associados ao armazenamento em
arquivo. Em resumo, a funcdo Ingestdo serve como interface externa do
sistema aos produtores, gerindo o0 processo de validacdo para o
Armazenamento em Arquivo. (LAVOIE, 2014, p.12)

A segunda fungdo, o Armazenamento em Arquivo, € encarregada de
gerenciar a longo prazo o armazenamento e a manutengdo dos documentos.
Mais especificamente, a fungdo Armazenamento em Arquivo garante que o
conteudo arquivado resida em formas apropriadas de armazenamento (online,
near-line e off-line) e assegura que a cadeia de bits que forma os documentos

permanecera integra e legivel ao longo do tempo. Para cumprir esta tarefa, o
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armazenamento em arquivo pode incorporar estratégias de preservagdo, como
o refrescamento e a migracdo de formatos. A funcdo Armazenamento em
Arquivo também implementa procedimentos de verificacdo de erros para
avaliar o resultado dos processos de preservacdo, bem como politicas de
recuperacédo de desastres. (LAVOIE, 2014, p.12)

A terceira funcado, a Gestdo de Dados, mantém as bases de dados e os
metadados descritivos, identificando e descrevendo o0s documentos
arquivados. Também administra os dados operacionais do sistema, como
dados de desempenho e as estatisticas de acesso. As principais fun¢des do
Gerenciamento de Dados incluem: a manutencdo das bases de dados; a
realizacdo de consultas sobre esses bancos de dados; a criacao de relatérios
em resposta as solicitacdes de outras entidades funcionais dentro do sistema;
e a realizacdo de atualizacbes a medida que novas informacdes chegam ou
informacdes existentes sdo modificadas ou excluidas. (LAVOIE, 2014, p.13)

A quarta funcédo, o Planejamento de Preservacdo, € responsavel por
mapear as estratégias de preservacao do sistema, bem como recomendar
revisdes. Esta funcdo monitora o ambiente externo com o intuito de encontrar
mudancas e riscos que poderiam afetar a capacidade do sistema em preservar
e manter o acesso as informacdes sob sua custdédia. O Planejamento de
Preservacdo desenvolve recomendacfOes para atualizar as politicas,
procedimentos e acomodar as mudancgas necessérias. A funcdo Planejamento
de Preservacdo representa a protecdo do sistema contra um ambiente
tecnoldgico em constante evolucao, detectando mudancas e riscos que afetam
a capacidade de garantir o armazenamento seguro, indicando melhorias e
auxiliando na sua implementacéo. (LAVOIE, 2014, p.13)

A guinta funcéo, o Acesso, gerencia 0S processos e servicos pelos quais
0s usuarios localizam, solicitam e recebem as informacdes requeridas. Os
servicos tipicos fornecidos pelo Acesso incluem: a consultas aos dados de
desempenho do sistema; e a coordenacéao, recuperacao e entrega do contetdo
solicitado, sendo possivel realizar transformacgdes necessarias (como alterar o
formato do documento arquivado para outro mais adequado). O Acesso
também é responséavel pela implementacdo dos mecanismos de seguranca e

controle de acesso. A fungcédo Acesso representa a interface do sistema, e como
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tal, € o principal mecanismo pelo qual o sistema cumpre sua responsabilidade
de disponibilizar suas informacdes arquivadas a comunidade de usuarios.

A sexta funcdo, a Administracdo, é responsavel pela gestdo do sistema,
bem como pela coordenacdo das outras cinco fungdes. A Administracao
também é responséavel por supervisionar o funcionamento dos sistemas de
arquivamento e acesso, monitorar o desempenho do sistema e coordenar as
atualizacdes. A administracdo serve como a central para as interacdes internas
e externas no sistema, comunica-se diretamente com as outras cinco fungoes,
bem como com as partes interessadas do sistema: 0s usuarios internos e
externos. (LAVOIE, 2014, p.13)

Além de detalhar os seis componentes funcionais, o OAIS fornece base
para a criagdo de um mecanismo de identificagédo e descricdo dos documentos
gerenciados pelo sistema. Para isso o modelo incorpora em seu arcabouco o
conceito de pacote de informacao, que consiste, em sintese, na conceituacao
da estrutura do documento a medida que ele se move para dentro ou fora do
sistema arquivistico.

Um pacote de informagcdo consiste no objeto que é o foco da
preservacao, o documento digital, juntamente com os metadados necessarios
para suportar sua preservagao, acesso e compreensao a longo prazo. Existem
trés variantes importantes do conceito de pacote de informacdo: o Pacote de
Informacao de Submisséo (PIS), o Pacote de Informacgdes de Arquivo (PIA) e 0
Pacote de Informacdes sobre Disseminacéo (PID).

Ferreira (2006, p.28), ilustra a relacdo entre os seis componentes do

modelo e os trés pacotes de informagao.



48

Figura 1 - Modelo OAIS.
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Fonte: Ferreira, 2006, p.28.

Como podemos observar, o Pacote de Informacéo de Submissao (PIS),
representa o documento que o produtor submete ao sistema na Ingestao.
Nesta etapa o produtor fornecera todas as informacdes descritivas do
documento (metadados) para que este possa ser aceito, localizado e
identificado no sistema. (FERREIRA, 2006, p.28)

Apbs a Ingestédo, o documento descrito recebe a designacéo de Pacote
de Informacdo de Arquivamento (PIA), sendo arquivado no Repositorio de
Dados, enquanto as informacfes descritivas sdo armazenadas na Gestdo de
Dados. (FERREIRA, 2006, p.28)

A partir dai, o documento é disponibilizado para o0s usuarios e
consumidores externos no Acesso, sendo entdo chamado de Pacote de
Informacao de Disseminacgao (PID). (FERREIRA, 2006, p.28)

E valido pontuar que o documento arquivado no sistema (PIA), pode ser
diferente do disponibilizado para o usuario (PID), sendo uma versao
modificada, devido a restricdes de acesso ou seguranga; e que 0s pacotes de

informacéo sé@o entidades l6gicas, compostas pelo documento e todos 0s seus
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metadados associados, 0 que permite o armazenamento distinto entre eles, ja
gue existe um vinculo programacional l6gico. (LAVOIE, 2014, p.14 -15)

Entre os metadados que compdem o0s pacotes informacionais estdo 0s
gue asseguram a preservacao a longo prazo dos documentos, as informagdes
descritivas de preservacdo, que sdo divididas em cinco categorias (LAVOIE,
2014):

o Informacdes de Referéncia: caracterizam unicamente os documento no
sistema. Exemplos incluem ndmeros identificadores unicos e de
protocolo;

o Informacdes de contexto - descrevem as relacbes tematicas e de
conteudo entre documentos de diversos conjuntos e formatos;

o InformagBes de Proveniéncia: registram o histérico do documento,
incluindo descri¢cdes sobre a criacdo, cadeia de custddia, alteracdes de
conteudo e formato, e acbBes tomadas para a preservacdao (como
migracdes e emulacdes);

« Informagbes de integridade: garantem que o documento n&o tenha sido
alterado de forma indocumentada. E composta por informacdes sobre
autenticacdo e mecanismos de validacdo e integridade (como
assinaturas digitais e marcas d'agua).

e Informagbes de direitos de acesso: documentam as condi¢cdes de
acesso e restricobes. Exemplos incluem termos de licenca e
identificacbes de pessoas com acesso autorizado.

No Brasil, a norma ISO 14721, resultante do modelo OAIS, foi adaptada
e publicada como norma ABNT NBR 15472: 2007, sob o titulo “Sistema Aberto
de Arquivamento de Informagdo — SAAI” (BRASIL, 2015b, p.19). A norma
também serviu de auxilio para a criacdo da Resolucdo N° 43 do CONARQ que
estabelece diretrizes para a implementacdo de repositorios arquivisticos digitais
confiaveis.

As diretrizes da Resolucdo n° 43 referentes ao armazenamento e
preservacao/manutencao dos PIA, requerem um planejamento de preservacao
prévio, sendo constituidas por (BRASIL, 2015b, p.16):

e Uutilizacdo das estratégias previstas no planejamento da preservacéo,
que podem ser varias e devem ser registradas nos metadados de

preservacgao;
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« atender minimamente a dois aspectos da preservagdo digital — os
cuidados com armazenamento (controle dos suportes, dos formatos e da
localizacdo de coépias) e a eventual necessidade de migracao
(atualizac&o de suportes e conversao de formatos);

e preservacdo do documento digital (informagdo de conteldo do PIA)
originalmente admitido no repositério e daquele resultante da ultima
migracao;

e monitoramento constante da integridade dos PIA’s, por meio do registro
de metadados de fixidade e de logs de checagem dessa integridade (por
exemplo, checksum); e

e registro de todas as agbes de preservacao realizadas nos PIA’s.

Por fim, outro aspecto que se mostra fundamental a um repositério
digital é possuir independéncia, ja que € possivel a associagdo com outros
softwares de gerenciamento, como a Gerenciadores Eletronicos de
Documentos (GED’s) e Sistemas Informatico de Gestdo Arquivistica de
Documentos (SIGAD’s). Dessa forma, deve sempre existir a possibilidade de
acessar os documentos diretamente, através do repositério, em caso de
indisponibilidades nos outros sofwares responsaveis pela gestdo dos
documentos digitais (BRASIL, p.11, 2015).
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3 A POLITICA DE GESTAO DOCUMENTAL NO PODER JUDICIARIO
Apresenta a legislacdo e os procedimentos adotados pelo Poder
Judiciario para a gestdo e preservacdo dos processos judiciais e dos

documentos administrativos.

3.1 CONSIDERACOES SOBRE O PROCESSO DO TRABALHO

Maior (2005, p.02) chama a Justica do Trabalho de “justica do
trabalhador” e atribui a razao historica de sua criagao ao intuito de conciliar os
interesses entre capital e trabalho, enfatizando a protecdo da saude e a
condigao social do trabalhador.

O fato é que a opressédo do capital sobre o trabalho se mantém, mas
tem sido camuflada por um certo fatalismo imposto pelas “exigéncias
advindas dos avangos tecnolégicos”, pelo implemento de “novas
técnicas administrativas” e por uma interminavel “crise econémica”
(de onde advém expressdes incompreensiveis, tais como, “superavit
primario, indices “Dow Jones” e Nasdaq, a furia de um certo senhor
mercado e o acalanto estonteante de uma espécie de deusa, a
globalizagdo) (MAIOR, 2005, p.04).

O autor se questiona se a luta entre capital e trabalho realmente
encerrou-se, devendo a Justica do Trabalho adquirir carater equanime, mas
argumenta em seguida dizendo que a opressao do capital sobre o trabalho
ainda persiste, devendo este ramo do judiciario sentenciar em oposi¢cdo ao

lucro féacil, criando as bases para um capitalismo cometido.

Abstraidas as peculiaridades do novo tempo, a opressdo do capital
sobre o trabalho existe e negar este dado é o primeiro passo para
permitir que ela continue operando, impunemente. Ora, se assim &,
parece-me que antes de brandir a bandeira da elevacdo da
competéncia da Justica do Trabalho, para atingir conflitos de
trabalhadores ndo empregados, é importante, relembrar que a légica
da existéncia de uma justica especializada reside, exatamente, na
necesséria capacidade que os julgadores devem ter para
compreender os conflitos que, naturalmente, se originam do choque
de interesses entre o capital e o trabalho (MAIOR, 2005, p.04).

Delgado (2005) discorre em torno do cunho social desta vertente
juridica. Sua caracteristica iminente estaria baseada na acessibilidade que sua
natureza democrética lhe impde. A justica trabalhista adquire o compromisso
continuo da busca pela eficacia dos seus instrumentos a fim de resolver as

guestdes trabalhistas, tdo caras aos cidadaos.
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[...] a competéncia judicial especializada é elemento decisivo a
existéncia e articulacdo de todo um sistema institucional voltado a
buscar eficacia social (efetividade) para o ramo juridico trabalhista.
Esta busca de efetividade justifica-se em face da constatacdo de ter o
Direito do Trabalho o carater da mais ampla, eficiente e democratica
politica social ja estruturada na histéria das sociedades capitalistas.
(DELGADO, 2005)

Um dos principios garantidos pelo constituinte para dar vazdo a
acessibilidade na Justica do Trabalho denomina-se jus postulandi, e encontra-
se referido no artigo 791 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, onde |é-se:
"0s empregados e os empregadores poderao reclamar pessoalmente perante a
Justica do Trabalho e acompanhar as suas reclamacdes até o final (BRASIL,
1943)". O principio do jus postulandi, assegura, em tese, que qualquer cidadao,
por si s6, pode propor uma acgéao trabalhista de modo a conseguir dar vazao ao
seu prosseguimento até a sentenca final, somente com o auxilio da prépria

Justica.

Jus postulandi € uma locugéo latina que indica o direito de falar, em
nome das partes. no processo. No Direito Romano, o pretor criou trés
ordens: a uns era proibido advogar; a outros. s6 em causa prépria; a
terceiros. em prol de certas pessoas e para si mesmo. NO processo
do trabalho, IUS postulandi é o direito que a pessoa tem de estar em
juizo, praticando pessoalmente todos os atos autorizados para o
exercicio do direito de acdo. independentemente do patrocinio de
advogado. (MARTINS, 2007, p.185)

Porém, seja por falta de impericia ou de profissionais treinados para
instruir o cidaddo comum de forma compreensivel sobre todas as etapas e
instrumentos necessarios para o andamento dos processos, Ribeiro (2002),
adverte que o principio ndo é efetivamente aplicado. Segundo o autor, o que se

7

observa na pratica €, na quase totalidade dos casos, o pagamento de
honorarios a um advogado, ferindo, dessa forma, o direito do reclamante e
evidenciando a inabilidade da Justica para com a prestacdo dos servicos
conforme o leque de possibilidades abertas por lei. A contratacdo de um
advogado mostra-se, portanto, como a Unica saida ao individuo leigo, visto que
a aparente complexidade e a variagcdo de termos técnicos do meio juridico
podem acabar por afasta-lo, interrompendo o processo em suas fases iniciais.
Adiante, apresentaremos, de forma sintética, como ocorre a tramitacédo
de um processo trabalhista, tomando como exemplo o dissidio individual. A
opcao pelos dissidios individuais explica-se pela amplitude de tramitacéo,

havendo a possibilidade de cobrir todas as instancias da Justica do Trabalho; e
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pela frequéncia de interposi¢cdo, uma vez que este tipo de acao corresponde a
maior parte dos litigios postos frente a Justica do Trabalho.

Como o nome indica, os dissidios individuais referem-se as acdes
trabalhistas impetradas por um individuo, empregado ou empregador, contra
uma pessoa, fisica ou juridica. Os dissidios individuais sdo a¢fes impetradas
nas Varas do Trabalho de uma regido e julgadas em primeiro grau pelo juiz
singular alocado na Vara do Trabalho.

Os Processos Trabalhistas iniciam-se através da peti¢éo inicial. Ruffolo
(2016) revela que a peticao inicial € o procedimento ordinario para dar vazao a
montagem do processo trabalhista, sendo, portanto, a peca processual inicial.
A peticdo inicial é elaborada, habitualmente, pelo advogado através da
descricéo dos fatos ocorridos pelo reclamante, podendo cobrir, evidentemente,
reivindicacfes variadas relacionadas as condi¢es trabalhistas (problemas no
contrato de trabalho, na funcdo exercida, na remuneracdo, no periodo de
férias, na aposentadoria, na insalubridade do local de trabalho e etc.). Junto a
descricdo formal, € anexada a totalidade de documentos que possa servir de
prova para a sustentacdo dos fatos atestados (comprovantes de pagamento,
espelho do ponto, termo de rescisdo do contrato, extratos bancarios, holerites e
etc). Redigida a peticdo inicial em uma Vara do Trabalho, esta sera
encaminhada para o distribuidor da regido. Martins (2011, p.264) conceitua o
processo de distribuicdo como:

0 ato pelo qual é designado o érgao jurisdicional no qual o processo
terd seu desenvolvimento. Tem por finalidade a distribuicdo dividir
igualmente 0s processos aos juizes que sdo competentes para
examina-los. Visa, também, evitar a possibilidade da escolha do juizo
pelo autor. E um ato de natureza administrativa.

Portanto, a distribuicdo € uma medida que visa a divisdo do trabalho
entre a totalidade dos juizes das localidades que possuem grande numero de
varas trabalhistas. A titulo de exemplo, Belo Horizonte possui 48 varas do
trabalho, sendo a distribuicdo importante ferramenta para o0
descongestionamento dos processos nas varas de maior entrada de pedidos.
Uma vez definida a vara do trabalho em que o processo sera apreciado em
primeira instancia, o proximo passo serd a notificagdo das partes acerca da

data da primeira audiéncia.
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A audiéncia na Justica do Trabalho consiste no ato do juiz ouvir as
partes, suas testemunhas e as reivindicacdes e réplicas dos envolvidos.
Conforme o art. 849 da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), a audiéncia
tem carater uno, ou seja, mesmo nas hipoteses de ndo se conseguir chegar a
um acordo na primeira data da audiéncia o juiz determinara sua continuacao
em outra data (BRASIL, 1943). Geralmente este fato € corriqueiro, e as
audiéncias duram em média trés dias, isso se deve ao alto numero de
audiéncias marcadas para uma data, a complexidade dos fatos a serem
discutidos, a apresentacao de provas e testemunhas e ao direito de defesa do

acusado.

Na maioria das Varas, é adotada a pratica de trés audiéncias, uma
para tentar conciliar as partes e em que é apresentada a defesa
(chamada de inicial), a segunda em que séo ouvidos os depoimentos
pessoais e testemunhais (instrucéo), e a terceira em que € proferida a
sentenga (julgamento). Mesmo nos casos de divisdo da audiéncia,
em audiéncia inicial ou de conciliagdo em que se apresenta a defesa,
audiéncia de instrugdo, em que € colhida a prova e audiéncia de
julgamento. na qual é proferida a sentenca, estaremos diante de
audiéncia continua, havendo unidade daquilo que nela se
desenvolve. (MARTINS, 2007, p.268)

Na primeira fase da audiéncia, chamada de audiéncia de conciliacao,
ocorre a exposicdo dos fatos pelas partes, bem como a apresentacdo das
provas pelo reclamante e a tentativa do juiz em firmar um acordo e dar término
ao processo a partir da primeira negociacdo. Nao havendo a possibilidade de
acordo, é marcada uma nova data para a continuacdo da audiéncia, chamada
de fase de instrucdo. Nesta fase sédo produzidos provas a partir do depoimento
das testemunhas presentes, além da apresentacdo dos documentos
necessarios para contrariar as objecdes em aberto na primeira fase da
audiéncia. Se mesmo assim as partes ndo conseguirem chegar a um acordo, é
marcada uma outra data para a continuacdo da audiéncia, chamada de fase de
julgamento. Nesta ultima fase da audiéncia é proferida a deciséo final pelo juiz
(sentenca), que pode agradar o reclamante (acdo julgada procedente), o
acusado (acao julgada improcedente), ou ambos os envolvidos (acéo julgada
parcialmente procedente). O julgamento emitido levard em consideracéo todas
as fases e documentos apresentados durante a constituicdo do processo,

conforme esclarece Ruffolo (2016):

Esse é um dos ultimos atos do juiz da vara no processo na fase de
conhecimento, quando ele decide e julga a causa que lhe foi
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apresentada, levando em consideracdo todos os elementos dos
autos, como peticdo inicial e documentos, defesa e documentos,
laudos periciais, depoimentos das partes e testemunhas entre outros.
As provas ja foram produzidas e o processo trabalhista estd maduro
para ser decidido (sentenciado).

Apés a decisdo em primeiro grau cabe recurso em segunda instancia,
também referenciado como recurso ordinario. Em segundo grau, o processo é
julgado por 3 juizes (desembargadores) que compdem uma das turmas do
Tribunal Regional do Trabalho em questdo. Diferentemente da deciséo
individual proferida pelo juiz de primeira instancia, a sentenca é instaurada a
partir de decisdo colegiada, ou em termos mais usuais, a partir de uma
acoérdao:

S&o trés juizes (denominados desembargadores) que fazem parte de
uma Turma, um deles escreve como vota (escreve o voto da
questdo), outros dois revisam aquele voto e votam favoravel ou
contrariamente ao entendimento, sendo que o entendimento da

maioria ira prevalecer, por isso se fala em julgamento colegiado
(RUFFOLO, 2016).

Da sentenca proferida pelos desembargadores do Tribunal Regional,
cabe recurso a terceira instancia da Justica do Trabalho, ou seja, ao Tribunal
Superior do Trabalho (TST). Este tipo de recurso é referenciado como recurso
revisorio. Da decisdo do TST ainda € possivel recorrer ao Supremo Tribunal

Federal (STF), este ultimo recurso é referenciado como recurso extraordinario.

A partir da visualizagdo dos desdobramentos que um processo
trabalhista pode tomar, Lira e Junior (2012, p.02) evidenciam um fator
recorrente ao Poder Judiciario brasileiro: a morosidade processual. A lentiddo
na qual as incumbéncias e 0s encargos processuais sao executados interferem
na legitimidade do exercicio dos direitos fundamentais, necessitando, por isso,

de medidas que garantam a agilidade do andamento processual.

O modelo do Estado democratico constitucional exige, portanto, a
observacdo das normas constitucionais, as quais, dotadas de forca
normativa, influenciam todo o sistema juridico. Para o processo civil, a
busca pela efetividade dos direitos fundamentais € o ponto crucial
para a analise da sua conformacdo constitucional, visto que o
processo tem como finalidade primordial proteger um direito do
cidadéo. Esclareca-se: a efetividade dos direitos fundamentais como
elemento que orienta a atividade dos Orgdos jurisdicionais nao
merece ser considerada como escopo metajuridico [...] (Lira e Junior,
2012, p.05)
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Tendo em vista tentar minimizar este problema, o Poder Judiciario vem
tentando aos poucos informatizar seus processos. Apés algumas tentativas,
sem sucesso, de criar uma rede informatizada Unica, atualmente tem-se
apostado no sistema PJE (Processo Judicial Eletrénico). O PJE vem sendo
distribuido desde 2013 e hoje ja conta com a adesdo da maior parte dos

tribunais.

3.2 APRESENTACAO DO PJE

A Emenda n. 45/2004, regulamentou a reforma do judiciario, prevista no
art. 5°, inc. LXXVIIl, da CF. Dentre as medidas provocadas pela emenda
destacam-se os esfor¢os para a garantir a celeridade processual por meio de
instrumentos que possibilitaram apressurar e assegurar a razoavel duracdo
processual na justica. (MARTINS, 2005)

Ribeiro (2008, p.466), relaciona o acesso concedido aos cidaddos a
legitimidade do sistema juridico enquanto conciliador dos conflitos sociais. Os
trés principais obstaculos ao acesso estariam na excessiva duragdo dos
processos, na complexidade dos procedimentos de tramite e na falta de
transparéncia para a prestacao jurisdicional, dimensdes que a Emenda n°

45/2004 tenta solucionar:

A Emenda Constitucional 45 pode ser entendida, nesse cenario, como
um diploma legal promulgado com o objetivo de resolver os trés
problemas apresentados supra, entendidos como as mais importantes
limitacdes na questao do acesso a justica. (Ribeiro, 2008, p.466)

Uma das providéncias possibilitadas pelo dispositivo foi a criacdo do
CNJ (Conselho Nacional de Justica), 6rgdo responsavel por aperfeicoar o
trabalho do sistema judiciario brasileiro com base nos principios da moralidade,
eficiéncia e publicidade. O CNJ, além de 6rgéo fiscalizador, apresenta-se como
principal contribuinte dos avancos na prestagao jurisdicional, onde atua no
desenvolvimento e coordenacdo de varios programas no ambito nacional,
priorizando areas como: “gestéao institucional, meio ambiente, direitos humanos
e tecnologia (BRASIL, 2016¢)".
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O CNJ firma-se como uma importante instituicdo de inovagéo e controle,
assegurando a defesa da celeridade processual prevista no art. 5°, ins.

LXXVIII, da CF e reforcada pela Emenda n° 45/2004, como comenta Ribeiro:

A criagcédo desse 6rgao foi colocada como grande “inovagao” porque
os setores dominantes do Judiciario sempre se opuseram a idéia da
criacdo de um 6rgdo de controle de suas atividades. Um 6rgédo que
nao apenas estabelecesse metas a serem cumpridas como ainda
punisse os membros de tal poder pelo descumprimento destas.
Nesses termos, a possibilidade de o judiciario contar com um
organismo que possa cobrar dos juizes e demais 37 servidores um
desempenho mais condizente com as necessidades da populagéo é,
de fato, um grande avanco no que diz respeito a transparéncia da
prestacao jurisdicional. (2008, p.480)

Dentre os principais programas do CNJ, destaca-se o programa de
desenvolvimento e implantacdo do PJE, iniciado em 2009. Com a intencdo de
substituir gradativamente a producédo e tramitacdo de processos em papel por
processos em meio digital. Essa medida visa disseminar o sistema PJE em
todo o ambito judiciario, independentemente de o processo tramitar na Justica
Federal, na Justica Estadual, na Justica Militar, na Justica Eleitoral ou na
Justica do Trabalho (BRASIL, 2016a).

Com a Resolugcdo CNJ n° 185/2013, houve a regulamentacdo do PJE
como sistema nacional de processamento de informacfes e pratica de atos
processuais. A resolucao trouxe critérios e orientacdes para a implementacéao e
funcionamento do sistema e instituiu o Comité Gestor Nacional do Sistema,
responsavel por prestar apoio a todos os segmentos do Judiciario, bem como
aos principais 6rgdos externos utilizadores do sistema, como: o CNMP, o
Conselho Federal da OAB, a AGU (Advocacia-Geral da Unido) e a Defensoria
Publica da Unido (DPU). Tendo ainda cada divisdo do judiciario, e também os
tribunais, seus préprios comités de apoio. (BRASIL, 2016a)

A Resolugéo n° 185/2013, também veda a criagdo, desenvolvimento,
contratacdo e implantacdo de novos sistemas ou modulos de processo judicial
eletrdnico, com excegdo ao disposto no art. 45 somadas as manutencdes
corretivas e as atualizagbes necesséarias ao funcionamento dos sistemas

anteriormente implantados a resolugéo. (NETO, 2014, p.121).
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O Processo Judicial Eletrénico (PJE) é apresentado como um sistema
para o tramite de processos, sendo desenvolvido pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) em parceria com diversos 6rgaos, como: o Conselho da Justica
Federal (CJF), o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), Advocacia-
Geral da Unido (AGU) e a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) (BRASIL,
2016a).

A idéia de trazer uma solucao informatizada Unica para todo o judiciario
objetiva reduzir a necessidade de prestacao de informagdes pelos tribunais e
juizes, além de conferir uma maior integracdo e rapidez na resolucdo dos
litigios entre tribunais de diferentes esferas e seus principais participantes
(BRASIL, 2016a).

Dessa forma, o PJE se caracteriza como um sistema acessivel pela rede
mundial de computadores, sendo o loguin realizado através de certificado
digital. O certificado digital em questdo deve pertencer a cadeia de
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil). A medida se destaca
como preocupacao referenciada desde o processo de elaboracdo do sistema,
afirmando o CNJ que as assinaturas encontram conformidade com as
recomendacdes do MOREQ-JUS, ainda que ndo especifigquem quais 0s

requisitos atendidos.

O PJe trabalhara desde o inicio com o uso de assinaturas digitais com
base em certificados da estrutura do ICP-Brasil. Trata-se de medida
também prevista no modelo de requisitos de sistemas judicirios que
assegurara caracteristicas importantes para a seguranca do processo
judicial eletrénico. (BRASIL, 2010, p.19)

Quando questionado sobre a existéncia de recursos de seguranca e
confiabilidade eficazes no PJE, o Entrevistado 3 confirmou a assertiva que
desde o principio do projeto do PJE houve a preocupacdo de que as acdes
realizadas no sistema fossem identificadas por meio da assinatura digital. Ele
considera que o PJE possui ferramentas robustas que garantem a legitimidade
dos documentos ali tramitados. Mas quanto a perenidade informacional, ou
seja, a garantia que estas informaces continuaram legitimas e confiaveis por
grandes periodos de tempo, houve o0 reconhecimento que o sistema apresenta

lacunas.

E3) Olha, eu acho que sim. Hoje todos os esfor¢cos que a gente teve
no PJE de implementacédo e melhoria estéo privilegiando isso mesmo.
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Mesmo que implantado de maneira “intensa” [risos], a gente percebeu
a preocupacao com a seguranca desde o inicio. Até pela questao da
assinatura digital, da forma como foi posta a op¢éo de alteracdo de
documentos |4, porque poderiam ter aberto a possibilidade de liberar
pra fazer qualquer coisa, mas preocupou-se com os formatos
acessiveis e tudo mais. Entdo em termos de autenticidade e
confiabilidade documental: com certeza, né!? A questdo da
perenidade que eu acho que precisa ser mais trabalhada, mas
mesmo assim a gente ja percebe que o sistema foi concebido com
intencdes boas.

Os documentos assinados digitalmente pelos detentores de certificado
digital ICP-Brasil sdo legalmente reconhecidos como auténticos, integros e
vélidos juridicamente, conforme os termos da Medida Provisoria n° 2.200-2, de
24 de agosto de 2001. Em sintese, a assinatura digital funciona através do

[...] resultado de uma operacdo matematica, que utiliza algoritmos de
criptografia e permite aferir, com seguranca, a origem e a integridade
do documento. Os atributos da assinatura digital séo: a) ser Unica
para cada documento, mesmo que o signatario seja 0 mesmo; b)
comprovar a autoria do documento digital; c) possibilitar a verificacéo
da integridade; d) assegurar ao destinatario o “ndo repudio” do
documento digital, uma vez que, a principio, 0 emitente é a Unica
pessoa que tem acesso a chave privada que gerou a assinatura."
(CAMARA TECNICA DE DOCUMENTOS ELETRONICOS, 2010, p.
11).

Outra medida existente no PJE para a seguranca dos dados € o controle
de acesso. No PJE os usuarios séo reconhecidos como “tipos de pessoas”, que
se divididem em trés categorias: as pessoas fisicas, as pessoas juridicas e as
autoridades. As pessoas fisicas dividem-se em pessoas mais especificas,
como: servidores, magistrados, oficiais de justica, peritos, advogados e
procuradores. Quanto as pessoas juridicas e as autoridades, estas
representam, respectivamente, empresas, estados e outras entidades publicas;

e cargos de alto escaldo, como: juizes, desembargadores, procuradores e etc.

Figura 2 - Especializacdo no PJE.
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Fonte: BRASIL, 2017b.

A Partir dai o controle de acesso no PJE é realizado através da
estipulacdo de papéis e recursos aos usuéarios. Os papéis podem ser
compreendidos como o conjunto de recursos disponiveis a uma pessoa. Os
recursos por sua vez, sao as funcionalidades propriamente ditas do sistema.
Os papéis ainda podem conter sub papéis com a finalidade de identificar e
organizar um conjunto de atividades especificas dentro de um papel, conforme

mostra a imagem abaixo:

Figura 3 - Hierarquia de papéis.
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Fonte: BRASIL, 2017b.

Os papéis relacionam-se aos fluxos de trabalhos (workflows) que
acontecem no sistema. O fluxos de trabalhos no PJE permitem, por exemplo,
que o registro da realizacdo dos atos aconteca de modo automatico, diferente
do regime poés-fato dos processos tramitados em papel, em que apds a
realizacdo do ato, o servidor precisaria registrar o lancamento das
movimentacdes (BRASIL, 2010, p.11).

O PJE utiliza o conceito de raia na definicdo de seus fluxos, as raias
consistem nos grupos de pessoas responsaveis por realizar determinadas
tarefas dentro do sistema. As tarefas dentro dos fluxos séo referenciadas como
nds, de modo que cada no € associado a uma raia, identificando quais usuarios
estdo aptos para realizar determinadas tarefas. Os fluxos no PJE seguem a
dindmica das representacdes usuais de fluxogramas, de forma que cada fluxo
apresenta inicio e final (BRASIL, 2017b).
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Para a classificacdo dos processos e definicao dos fluxos de trabalho o
PJE conta com a utilizacdo das Tabelas Processuais Unificadas do Judiciario -
classes, assuntos e movimentos. O CNJ frisa que tanto as classes, quanto os
assuntos e os movimentos representam a Unica linguagem realmente unificada
no judiciario. As classes e o assuntos devem ser atribuidos ao processo na
fase de abertura conforme o teor da peticdo inicial. O agrupamento dos
processos em conjunto de classes iguais facilita na identificacdo dos processos
gue deverao seguir determinados caminhos e fluxos dentro do PJE. As Tabelas
Processuais Unificadas do Judiciario estdo assentadas no ambito do Programa
Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder Judiciario (PRONAME)
(BRASIL, 2017b).

3.3 O PRONAME

De acordo com a Lei n° 8.159/1991, que disp8e sobre a politica nacional
de arquivos publicos e privados e da outras providéncias, o Conselho Nacional
de Arquivos (CONARQ) é o 6rgao responsavel por definir a politica nacional de
arquivos publicos e privados, atuando como 6rgéo central do Sistema Nacional
de Arquivos (SINAR) e exercendo for¢a normativa no que diz respeito a criacdo
de iniciativas que visem a gestao e protecdo especial a documentos de arquivo
(BRASIL, 1991).

Dentro deste ambito, e mediante a assinatura de termo de cooperagao
junto ao Poder Judiciario, foram lancadas em dezembro de 2008 as bases para
a criacdo do Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder
Judiciario (PRONAME), que “tem por finalidade implementar uma politica de
gestdo documental que atenda as peculiaridades do Poder Judiciario Brasileiro
(BRASIL, 2017c)".

A instituicao do Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria
do Poder Judiciario (Proname) pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ) tem como principal objetivo implantar uma politica nacional de
gestdo documental e de preservacdo da memoria dos diversos
O6rgdos do judiciario brasileiro. As suas ac¢des sdo voltadas a
integracdo dos tribunais, a padronizacdo e utilizacdo das melhores
praticas de gestdo documental, visando a preservacdo e
acessibilidade das informagdes contidas nos autos judiciais e em
documentos institucionais administrativos a fim de aperfeicoar a
prestacdo dos servicos jurisdicionais e administrativos do Poder
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Judiciario, bem como a utilizagdo dos acervos judiciais na construcéo
da Historia. (BRASIL, 2011c, p.07)

Em setembro de 2009 foi publicada a Portaria n° 616, que instituiu o
Comité do PRONAME, integrado por representantes de todos os segmentos do

Poder Judiciario e responsavel por elaborar e aplicar

[...] as normas e instrumentos do Programa, manter atualizados no
Portal do CNJ os instrumentos de gestdo, propor e apoiar a
realizagdo de treinamentos de servidores e magistrados,
acompanhar a aplicacdo de suas normas e atender as consultas que
Ihe forem encaminhadas. (BRASIL, 2009a)

O PRONAME teve suas normas de funcionamento veiculadas a partir da
Recomendacao n° 37/2011, alterada pela Recomendacé&o n° 46/2013, onde
constam “os requisitos e instrumentos necessarios a gestdo documental, assim
como a sistematica a sua aplicacao (BRASIL, 2017c)”.

O CNJ frisa que a Recomendacdo n° 37/2011 foi elaborada em
harmonia e como complemento as outras normas e resolucdes ja existentes
sobre gestdo de documentos nas fases corrente, intermediaria e permanente;
tais como a Resolucédo n° 46/2007 que dispde sobre as Tabelas Processuais
Unificadas do Poder Judiciario; a Resolucdo n° 76/2009 que dispde sobre o
Sistema de Estatistica do Poder Judiciario e a Resolucdo n° 91/2009 que
dispde sobre o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao
de Processos e Documentos do Poder Judiciario (MOREQ-JUS).

Objetivando orientar os servidores a respeito da execucdo da gestao
documental nos tribunais, a justica disponibiliza o Manual de Gestdo
Documental do Poder Judiciario. O manual visa conceituar e explicar os termos
e as atividades constantes na Recomendacdo n° 37/2011, que institui o
PRONAME.

O exemplar contém uma série de procedimentos para a gestdo de
documentos institucionais desde sua producéo, durante o tempo de
guarda que houver sido definido até a guarda permanente ou o
descarte, com o objetivo de racionalizar o ciclo documental, isto é, a
producdo ordenada; a tramitacdo e a guarda segura; a localizacao
rdpida e precisa; a preservacdo da documentacdo considerada
permanente e histérica e a eliminacdo sistematica dos documentos
que ja perderam a sua importancia para a instituicdo (BRASIL, 2011c,
p.05).

A publicacéo justifica a obrigacdo da realizagdo da gestdo documental

em observancia as sanc¢des e penalidades previstas nos seguintes dispositivos:
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° Lei n. 8.159/1991 — Art. 25. Ficara sujeito a responsabilidade
penal, civil e administrativa, na forma da legislacdo em vigor, aquele
que desfigurar ou destruir documentos de valor permanente ou
considerado como de interesse publico e social.

° Lei n. 9.605/1998 - Art. 62. Destruir, inutilizar ou deteriorar: | -
bem especialmente protegido por lei, ato administrativo ou deciséo
judicial; Il - arquivo, registro, museu, biblioteca, pinacoteca, instalagdo
cientifica ou similar protegido por lei, ato administrativo ou decisdo
judicial: Pena - reclusédo, de um a trés anos, e multa. Paragrafo Unico.
Se o crime for culposo, a pena € de seis meses a um ano de
detencao, sem prejuizo da multa.

° Cddigo Penal — Art. 153 - Divulgar alguém, sem justa causa,
conteldo de documento particular ou de correspondéncia
confidencial, de que é destinatario ou detentor, e cuja divulgagéo
possa produzir dano a outrem: Pena - detencdo, de um a seis meses,
ou multa. § 1° Somente se procede mediante representacao.
(Paragrafo Unico renumerado pela Lei n. 9.983/2000) § 1°- A.
Divulgar, sem justa causa, informagdes sigilosas ou reservadas,
assim definidas em lei, contidas ou ndo nos sistemas de informacdes
ou banco de dados da Administragdo Publica: (Incluido pela Lei n.
9.983/2000) Pena — detencéo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa.
(Incluido pela Lei n. 9.983/2000) § 2° Quando resultar prejuizo para a
Administracdo Publica, a acdo penal sera incondicionada. (Incluido
pela Lei n. 9.983/2000) Art. 154 - Revelar alguém, sem justa causa,
segredo, de que tem ciéncia em razéo de funcao, ministério, oficio ou
profissdo, e cuja revelacdo possa produzir dano a outrem: Pena -
detencdo, de trés meses a um ano, ou multa. Paragrafo Unico -
Somente se procede mediante representacao.

° Lei n. 9.296/1996 - Art. 10. Constitui crime realizar interceptacéo
de comunicacBes telefénicas, de informatica ou telematica, ou
quebrar segredo da Justica, sem autorizacéo judicial ou com objetivos
ndo autorizados em lei. Pena: reclusdo, de dois a quatro anos, e
multa (BRASIL 2011c, p.10).

A gestdo documental proposta pelo PRONAME vai de encontro ao
observado na legislacdo arquivista, baseando-se no ciclo de vida documental
dividido nas fases corrente, intermediaria e permanente, e conceituada

conforme os termos expostos no item Il da Recomendagé&o n° 37/2011:

O conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes
a producdo, tramitagcdo, uso, avaliagdo e arquivamento de
documentos institucionais produzidos e recebidos pelas
instituicbes do Judiciario no exercicio das suas atividades,
independentemente do suporte em que a informacédo encontra-
se registrada. (CNJ, 2011d, p.11)

Os documentos contemplados pelo PRONAME séo aqueles que contém
informacdes referenciadas como: institucionais (arquivisticas), sendo
produzidas ou recebidos pelos 6rgdos no desempenho de suas funcbes e
atividades. A gestdao documental, desde a producédo até sua destinacao final,

deve ocorrer independente do suporte no qual as informacgdes institucionais
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(arquivisticas) estejam registradas. O Manual de Gestdo Documental do Poder
Judiciario deixa clara a distincao entre 0s documentos

arquivisticos/institucionais (organicos) e 0s ndo organicos:

E importante ressaltar a distingdo entre os documentos institucionais
(arquivisticos) e os documentos nao organicos. Os institucionais sédo
produzidos ou recebidos pelo 6rgdo no desempenho de suas
atividades e fungbes, ja os ndo organicos, ao contrario, ndo foram
produzidos ou recebidos no desempenho de atividades
administrativas ou jurisdicionais, sendo utilizados apenas como
material de apoio ou referéncia. Como exemplo, podem-se citar as
apostilas de cursos de entidades externas, revistas, jornais,
reportagens, impressos da internet, entre outros. Neste caso, eles
devem ser separados dos demais e descartados conforme
necessidade de cada area (BRASIL, 2011c, p.11)

Conforme o item Il da Recomendacdo n° 37/2011, instrui-se aos
orgdos do poder judiciario a adocao de instrumentos padronizados para a
realizacdo das classificacOes, avaliagbes e descricdes dos documentos
judiciais. Dentre os instrumentos delegados para estes fins, estdo (BRASIL,
2011d):

e 0 Plano de Classificacéo (Tabelas Processuais Unificadas)
e e a Tabela de Temporalidade dos Processos Judiciais do Poder

Judiciério.

No que diz respeito a criacdo das Tabelas Processuais Unificadas, estas
fizeram parte de um plano estratégico, normatizado pela Resolucéo n° 12/20086,
que visou a criacdo do Banco de Solu¢gbes do Poder Judiciario, objetivando a
padronizacdo de varias “tabelas basicas de classificagdo processual,
movimentacdo e fases processuais, assuntos e partes”, de modo a criar
padrdes de interoperabilidade para os sistemas (BRASIL, 2017d).

Um ano ap0s a Resolucdo n° 12/2006-CNJ, as Tabelas Processuais
Unificadas foram desenvolvidas e normalizadas através da Resolugdo n°
46/2007. Uma das prerrogativas constante nesta Gltima resolucdo, era que as
Tabelas Processuais Unificadas deveriam estar inseridas nos sistemas de uso
dos Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito Federal, Tribunais Regionais
Federais, Tribunais do Trabalho e no Superior Tribunal de Justica até o dia 30
de setembro de 2008 (art. 1° da Resolucdo n° 46/2007); e nos Tribunais
Eleitorais, Tribunais de Justica Militar Estaduais e no Superior Tribunal Militar,
até o dia 31 de dezembro de 2010 (art 2°, 83°, da Resolugcdo n. 46/2007).
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Ficando estes instrumentos responsaveis por identificar, padronizar e
classificar taxonomicamente os autos dos processos judiciais nas fases de

tramite, conforme o art. 1° da Resolucéo n° 46/2007:

padronizacéo e uniformizacéo taxondmica e terminolégica de classes,
assuntos e movimentacao processuais no @mbito da Justica Estadual,
Federal, do Trabalho, Eleitoral, Militar da Unido, Militar dos Estados e
do Superior Tribunal de Justica, a serem empregadas em sistemas
processuais, cujo conteudo, disponivel no Portal do Conselho
Nacional de Justica (www.cnj.jus.br), integra a presente Resolucéo.
(BRASIL, 2007a)

A obrigatoriedade da utilizacdo das tabelas para a classificacdo dos
novos processos € explicitado no art. 3° sendo que - para 0S processos
anteriores a implementacéo da resolucéo -, é facultativa a reclassificacdo (art.
4°, § 1°). No que diz respeito a atualizagéo das tabelas, a resolugao institui que
estas serdo objetos constantes de aperfeicoamentos pelo CNJ, a partir das
duvidas e sugestdes encaminhadas pelos tribunais (BRASIL, 2007).

As tabelas processuais unificadas sdo compostas por trés tabelas: Tabela de
Assuntos Processuais, Tabela de Classes Processuais, Tabela de
Movimentacgdo Processual. As tabelas encontram-se no sistema de Gestédo de
Tabelas Processuais Unificadas, onde é possivel ter acesso a classificacdo dos

autos dos processos e a consulta integral do contetdo das tabelas.
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Figura 4 - Sistema de Gestdo de Tabelas Processuais Unificadas

g Tabelas Processuais Unificadas

CN D Sistemas de Gestdo de

Logn  Classes Movimentos  Assuntos  Sugestdes Duvidas  Versbes/Manual  WebService  FAQ
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@) CLASSES - ULTIMA VERSAO (EXCEL) - VERSAO: 1007/2017

Fonte: BRASIL, 2017e

A Tabela de Assuntos Processuais tem como objetivo a classificacéo
dos autos dos processos de acordo com uma divisdo categdrica e comum aos
orgdo juridicos brasileiros. Consiste em wuma hierarquia de niveis,
representando o conhecimento estruturado sobre a terminologia juridica, que é
gradualmente detalhada conforme o aprofundamento das classes. No primeiro
nivel encontram-se as dezessete categorias basicas do direito processual,
possuindo cada uma delas um cdédigo especifico. No segundo nivel, os ramos
do direito comecam a ser especificados, acarretando no crescimento da tabela.
Mas €& somente a partir do terceiro nivel que ocorre o cadastramento dos
processos, contando a tabela com um total de cinco niveis (BRASIL, 2014a,

p.08).
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Figura 5 - Estrutura da Tabela de Assuntos Processuais
Versdo 10/07/2017
(19985 DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO
# (1899 DIREITO CIVIL
(19633 DIREITO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
#(11156 DIREITO DO CONSUMIDOR
43864 DIREITO DO TRABALHO
/31695 Acordo e Convencdo Coletivos de Trabalho
| 14438 Anulagdo
| 14435 Aplicabilidade
@ (12622 Aposentadoria e Pensdo
(117644 Categoria Profissional Especial
(] 7639 Direito de Greve / Lockout
# (11697 Direito Sindical e Questdes Andlogas
1 (012662 Férias
1 (217628 Outras Relagdes de Trabalho
+(2110568 Prescricdo
# ()2581 Remuneracdo, Verbas Indenizatérias e Beneficios
# (12620 Rescisdo do Contrato de Trabalho
@ (12567 Responsabilidade Civil do Empregador
(11937 Responsabilidade Solidaria / Subsidiaria
(12135 Sentenca Normativa
(] 11428 DIREITO ELEITORAL
2110739 DIREITO ELEITORAL E PROCESSO ELEITORAL DO STF
(16191 DIREITO INTERNACIONAL
# (11146 DIREITO MARITIMO
@ (1287 DIREITO PENAL
# 111068 DIREITO PENAL MILITAR
#1195 DIREITO PREVIDENCIARIO
# (18826 DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO TRABALHO
@ (11209 DIREITO PROCESSUAL PENAL
#-] 11049 DIREITO PROCESSUAL PENAL MILITAR
# (114  DIREITO TRIBUTARIO
(17724 REGISTROS PUBLICOS

4 »

&85

Fonte: BRASIL, 2017e

Os assuntos apresentam-se como um recurso didatico para a
identificacdo rapida da matéria a ser trabalhada. A classificagdo deve ser
realizada no momento da peticéo inicial, sendo langada por servidor habilitado
e conferido por advogado ou parte. Além do assunto principal € possivel o
cadastramento de assuntos secundarios. Os assuntos permanecerao
vinculados e inalteraveis até a finalizagdo do processo judicial. (BRASIL,
2014a, p.10)

A Tabela de Classes Processuais € utilizada na classificacdo do tipo de
procedimento adotado pelas partes na peticdo inicial. As Classes também
possuem organizacdo hierarquica em niveis, apresentando, no primeiro nivel,

oito categorias “organizadas em razdo de competéncia especifica, da natureza
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ou matéria dos processos e, ainda, em razao da competéncia e especialidade
particularizada (BRASIL, 2014a, p.14)". Ao todo a tabela contém quatro niveis,
sendo o ultimo nivel referente a descricdo dos procedimentos a serem

classificados no processo.

Figura 6 - Estrutura da Tabela de Classes Processuais

Vers3o 10/07/2017
(1547 JUIZADOS DA INFANCIA £ DA JUVENTUDE
#()1198 PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS
# (2111099 PROCEDIMENTOS PRE-PROCESSUAIS DE RESOLUC[\O CONSE
B2 PROCESSO CIVEL E DO TRABALHO
=1 *3214 Outros Procedimentos
=3237 Atos e expedientes
| ]238 Avocatoéria
[1242 cComunicacdo
_]12139 Contestagdo em Foro Diverso
[ ]239 Habilitagdo para Casamento
L1240 Instrucdo de Rescisoria
| ]1701 Nomeagdo de Advogado
| ]J241 Peticdo
[]251 Registro de Casamento Nuncupativo
% (1257 Cartas
(1215 Incidentes
# (211070 Incidentes Trabalhistas
11175 Processo Cautelar
+(11106 Processo de Conhecimento
11158 Processo de Execucao
11197 Recursos
% (112133 Tutela Proviséria
1268 PROCESSO CRIMINAL
111427 PROCESSO ELEITORAL
111028 PROCESSO MILITAR
s SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
11310 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

CROROEG

CRCEROR

Fonte: BRASIL, 2017e

A Tabela de Movimentacdo Processual destina-se a descricdo de
“‘movimentos minimos e obrigatorios, suficientes a identificagdo das fases do
processo, tempo de tramitacdo, resultado dos julgamentos (procedente,
improcedente) etc. (BRASIL, 2014a, p.17)". Como as outras, esta dividida em
niveis hierarquicos, contando ao todo com trés. No primeiro nivel existem as
categorias “magistrado” e “serventuario”, dividindo as movimentagdes de cunho

juridico, aplicada pelos magistrados (juizes), das ac¢des passiveis de serem
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executadas pelos demais servidores dos tribunais. O segundo nivel da
categoria magistrado, encontra-se dividido em trés subcategorias: Deciséo,
Despacho e Julgamento, enquanto o segundo nivel da categoria serventuario
encontra-se dividido em cinco subcategorias que levam nomes de profissionais:
Arquivista, Contador, Distribuidor, Escrivdo/Diretor de Secretaria/Secretario
Juridico e Oficial de Justica.

E valido esclarecer que o agrupamento dos movimentos em categorias
com nomes de profissionais apresenta-se, apenas, COmo recurso intuitivo para
0 encontro da movimentacdo pretendida. Dessa forma, este agrupamento nao
representa as movimentacfes passiveis de serem executadas somente por
estes profissionais; ou qualquer divisdo do trabalho interna aos tribunais. Na
elaboracao, portanto, julgou-se valida a intencéo de agrupar as movimentacdes
relacionadas com a guarda e a destinacdo de documentos a uma categoria
chamada "arquivista”, as movimentacdes relacionadas com a execucdo de
calculos e a revista de tributos a uma categoria chamada "contador"”, e assim

por diante.
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Figura 7 - Estrutura da Tabela de Movimentacdo Processual

Versdo 10/07/2017
=21 Magistrado
+ (3 Decisdo
4111009 Despacho
#2193 Julgamento
=14 Serventuario
=865 Arquivista
1 1870 Autos Eliminados
| 1869 Entrega definitiva dos autos
1 1866 Guarda intermediaria
| ]867 Guarda Permanente
1 112029 Recebe Teste
11977 Recebimento
. 1978 Remessa
CJ15  Contador
118 Distribuidor
)48 Escrivdo/Diretor de Secretaria/Secretario Juridico
1104 Oficial de Justiga

S 8@

Fonte: BRASIL, 2017e

Em sintese, pode-se entender o funcionamento das tabelas conforme
elucida Serbena (2013):

o« Tabela de classes: padronizacdo, em todo o territério nacional, da
classificacdo do procedimento administrativo ou judicial a ser utilizado
nos diversos graus de jurisdicéo;

« Tabela de assuntos: padronizacdo nacional e a classificacdo das
matérias e temas abordados nos processos;

« Tabela de movimentagdo: padronizagdo nacional do registro dos

andamentos e atos processuais.

No intuito orientar e instruir os servidores do Poder Judiciario acerca da
utilizacao das tabelas, o CNJ disponibiliza o Manual de Utilizacdo das Tabelas

Processuais Unificadas do Poder Judiciario, previsto no § 2° do Art. 2° da
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Resolucdo n° 46/2007, que contém entre outros conteudos: a apresentacao,
estrutura e regras das tabelas; roteiro e orientacdes gerais de uso; identificacao
do assunto nas peticdes e etc.

A Justica também conta com tabelas de temporalidade unificadas,
(Tabela de Temporalidade dos Processos Judiciais do Poder Judiciario e
Tabela de Temporalidade dos Documentos da Administracdo do Poder

Judiciario), constituindo os

[...] instrumentos de gestdo documental que indicam a guarda
permanente para os documentos previamente indicados com tal
atributo ou a temporalidade minima de guarda aplicavel aos
documentos produzidos por este Poder, na atuacdo judicial e
administrativa. Recomenda-se a utilizagdo das Tabelas de
Temporalidade do Poder Judiciario disponiveis no portal do Conselho
Nacional de Justica por todos os seus 6rgédos. A temporalidade dos
processos judiciais esta indicada na Tabela de Temporalidade
Documental Unificada (TTDU) aprovada pelo Conselho Nacional de
Justica. (BRASIL, 2011c, p.17)

E permitido aos Tribunais de Justica a alteracdo dos prazos das tabelas
de temporalidade com o intuito de melhor adequa-los as peculiaridades de
cada 6rgdo, desde que 0s novos prazos ndo sejam inferiores aos anteriormente
fixados. Estas necessidades partem, inidmeras vezes, das Comissfes
Permanentes de Avaliagdo Documental (CPADs), “as quais poderao atribuir
destinacdo permanente a processos judiciais ou aumentar 0 seu prazo de
guarda em razao das peculiaridades do processo, como, por exemplo, o valor

histérico de uma determinada demanda (BRASIL, 2011c, p.18)".

A sele¢do de documentos pelas CPADs deve ser realizada apos o
prazo de guarda definido na TTDU, ou seja, as CPADs ndo poderdo
diminuir os prazos definidos da TTDU, mas poderdo aumenta-los.
Também n&o poderdo alterar a destinacdo permanente, embora
possam alterar a possibilidade de eliminacdo. (BRASIL, 2011c, p.18)

Constitui dever, pois, dos tribunais, a inclusdo tanto das classes quanto

dos periodos de temporalidade previstos nas tabelas unificadas.

As Tabelas Unificadas de Classes, Assuntos e Movimentos
Processuais, os prazos de guarda e a destinacdo final dos
documentos devem ser registrados como funcionalidades dos
sistemas processuais dos tribunais.As Tabelas Unificadas de
Classes, Assuntos e Movimentos Processuais, os prazos de guarda e
a destinagdo final dos documentos devem ser registrados como
funcionalidades dos sistemas processuais dos tribunais. (BRASIL,
2011c, p.18)
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Uma vez finda a fase corrente, a selecdo dos documentos judiciais em
arquivo intermediario consiste na separagdao dos documentos “de valor
permanente daqueles passiveis de eliminacdo mediante critérios e técnicas
estabelecidos na Tabela de Temporalidade de Documentos Unificada (TTDU)
(CNJ, 2011C, p.24)". O fluxograma abaixo ilustra como deve ocorrer o

processo de destinacdo dos documentos no judiciario:

Figura 8 - Fluxograma para destina¢éo de documentos
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Fonte: BRASIL, 2011c, p.41

Discriminados os documentos passiveis de eliminacdo, a CPAD aplicara
um plano amostral com vistas a gerar uma amostra estatistica representativa

com o intuito de

[...] permitr ao wusuario do acervo preservado reconstruir
procedimentos, técnicas e normas utilizadas a época da criagdo do
documento, bem como dar condi¢cdes ao usuario de fazer pesquisas
por meio da documentacéo preservada. A guarda amostral também
serve para representar as funcbes e atividades do 6rgdo em
determinado periodo. (BRASIL, 2011c, p.43)

O anexo Xl, do Manual de Gestdo Documental do Judiciario, apresenta
um modelo de plano de amostragem estratificada que usa como critério o ano
de distribuicdo dos processos. A escolha da amostragem estratificada justifica-
se por ser uma metodologia mais indicada para populacées com alto grau de

heterogeneidade (BRASIL, 2011c, p.45).

Os documentos destinados a eliminacdo (autos de acbes judiciais

transitadas em julgado, processos e documentos administrativos) deveréo
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constar em edital de eliminagdo em diario oficial do 6rgdo conforme o item XVII
da Recomendacéo n° 37/2011 (BRASIL, 2011d).

O ato de ciéncia de eliminagdo devera ter ampla divulgacédo, sendo
gue o extrato do edital devera ser publicado na imprensa oficial. As
listagens com a documentacédo selecionada para eliminacdo deverao
estar disponiveis para consulta publica, preferencialmente em
paginas da Internet, em avisos de capa, para sua ampla visibilidade.
(BRASIL, 2011c, p.30)

Devera ainda ser aberta a possibilidade para o atendimento de
solicitagcdes dos documentos, ou processos, pelas suas partes em um prazo de
45 dias contados apos a publicacédo do edital. (BRASIL, 2011d).

Quanto aos documentos destinados a guarda permanente, “[...] estes
constituem o fundo arquivistico das instituicbes do Poder Judiciario e ndo
poderdo ser eliminados, mesmo que digitalizados” (item X, b, da
Recomendacao n°® 37/2011), sendo dever a disponibilizagao “[...] para consulta
de maneira a néo colocar em risco a sua adequada preservacgao.” (BRASIL,
2011c, p.24)

A destinacdo a guarda permanente se da em funcéo do valor secundario
gue os documentos possam apresentar, uma vez findos os valores primarios
para os quais foram produzidos. Consciente da importancia dos documentos
juridicos como fontes concretas de prova e informacdo, sdo considerados

documentos com valor secundério, no @mbito do PRONAME, aqueles que:

[...] continuam a apresentar valor administrativo e juridico para a
instituicdo, depois de ter perdido seu valor primario para uso
corrente;

[...] podem ter valor para a protecéo dos direitos civicos, juridicos

e de propriedade das partes ou de terceiros, ainda ndo

contemplados na TTDU,

e |[..] possuem valor de testemunho ou de “documentacgio
funcional”, isto é, refletem a evolugédo histérica da instituicdo
guanto: aos poderes e funcdes atribuidos por lei e
regulamentos; a sua estrutura; seus programas; sua politica;
seus métodos; suas decisdes; e suas operagfes mais
importantes;

e [..] tenham valor de informacado, isto é, que aportem uma

contribuicdo importante para a pesquisa e para os estudos no

dominio do conhecimento, qualquer que seja. Nesse caso, O

processo de avaliagdo deve acusar o valor potencial que o0s

papéis apresentam para o trabalho de juristas, historiadores,

especialistas em ciéncias politicas, economistas, sociologos, e

especialistas de outras disciplinas;
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e [..] tenham valor histérico peculiar, que permitam o resgate de
dados historicos, sociolégicos, culturais, econémicos,
criminolégicos etc., de uma determinada populacdo num
determinado periodo de tempo (BRASIL, 2011c, p.26).

Isto posto, observa-se no Poder Judiciario, a partir da criacdo do
PRONAME, um crescente esforco no sentido de uniformizar e desenvolver
instrumentos voltados a gestdo dos Processos Judiciais produzidos e
tramitados nos diversos 6rgdos componentes do seu ambito. Além disso, e
talvez prenunciando a informatizacdo dos Processos Judiciais como medida
inevitavel para o aperfeicoamento da celeridade processual no pais, sao
lancadas em 2009, na forma do Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario
(MOREQ-JUS), os atributos essenciais para o desenvolvimento dos sistemas
de producdo e tramitacdo de documentos eletrénicos na Justica. A modelo
visa, entre outras funcionalidades, garantir a seguranca e a preservagao dos
documentos digitais a partir de fundamentos tedricos, estudos, parametros e

publicacdes de teor arquivistico.

4.1.2 O MOREQ-JUS

Na busca por definir requisitos minimos para os sistemas informatizados
de gerenciamento de documentos utilizados no Poder Judiciario, € instituido
em setembro de 2009, por meio da Resolu¢do n° 91 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), a obrigatoriedade de adocdo do Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos da Justica
Federal (MOREQ-JUS).

A primeira versdo do MOREQ-JUS foi elaborada pelo Conselho da
Justica Federal (CJF), sendo desenvolvida por dois grupos de trabalho: a
Comissédo Técnica Interdisciplinar para Gestdo de Documentos da Justica
Federal (CT-GeD) e o Comité Gestor do Sistema de Tecnologia da Informacéao
e Comunicacdo da Justica Federal (SIJUS), em dezembro de 2007 (BRASIL,
2007b, p.6).

Representantes dessas duas comissdes atuaram juntamente com um
grupo de trabalho interdisciplinar, integrado por especialistas das
areas de Ciéncia da Informacédo, Tecnologia da Informacéo e Direito,
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que contou, ainda com o apoio de consultoria do CPgD. (BRASIL,
2007b, p.6)

Em agosto de 2009, o CNJ publica uma versdo adaptada do MOREQ-
JUS do CJF, de mesmo nome e de aplicabilidade mais abrangente, contendo
um apéndice dedicado a implementacdo de metadados. Serviram de
referéncias para elaboracdo do MOREQ-JUS: o Modelo de Requisitos para
Gestao de Arquivos Eletronicos (MoReq), adotado pelo Instituto dos Arquivos
Nacionais/Torre do Tombo de Portugal; o Model Requirements for the
Management of Electronic Records (MoReq), elaborado pelo Cornwell
Management Consultants para a Comissdo Europeia; o Model Requirements
Specification for the Management of Electronic Records — MoReg2; o PREMIS
(Preservation Metadata: Implementation Strategies) Working Group, versao de
Marco de 2008 e em especial o Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (E-ARQ Brasil),
desenvolvido pela Camara Técnica de Documentos Eletrénicos do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ).(BRASIL, 2009b, p.05)

A impossibilidade de utilizagdo integral do E-ARQ Brasil é justificada
através das peculiaridades pertencentes ao ambito judicial. Conduto, a préopria

publicacdo do E-ARQ prevé a possibilidade de adaptacoes.

Cada organizacdo deve considerar as suas atividades, os
documentos que produz, bem como o contexto de producdo e
manuten¢cdo do documento e, dependendo da situacdo acrescentar
requisitos especificos e/ou assegurar que 0s requisitos listados aqui
como facultativos ou altamente desejaveis possam ser classificados
como obrigatérios. (BRASIL, 2011b, p.13)

O desenvolvimento do MOREQ-JUS parte da necessidade de garantir a
uniformidade das regras que visam manter os documentos localizaveis e
seguros. A producdo de documentos digitais nas mais diversas organizacdes
sociais mostra-se inevitavel, exigindo a criagdo de padrbes que possam
assegurar a confiabilidade, a autenticidade e a preservabilidade das
informacdes em meio eletrénico de acordo com a natureza das instituicées. Em
decorréncia, a incorporacdo de nog¢des e conceitos arquivisticos aos sistemas
mostra-se como o caminho mais efetivo ao adequado gerenciamento digital.
(BRASIL, 2009b, p.08)
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O MOREQ-JUS se propbem a cumprir esta fungdo, sendo um modelo

gue objetiva estabelecer exigéncias a serem observadas

[...] na producgéo, na tramitacdo, na guarda, no armazenamento, na
preservacdo, no arquivamento de documentos ou no recebimento de
documentos, pelos sistemas de gestdo de processos e documentos
digitais, ndo-digitais ou hibridos, a fim de garantir a sua confiabilidade
e autenticidade, assim como o seu acesso. (BRASIL, 2009b, p.08)

Ao incorporar a nogéo de sistema informatizado, que engloba todas as
fases da gestdo documental até o armazenamento por longos periodos, a
proposta do MOREQ-JUS ultrapassa os contornos de um simples software de

gestdo documental.

As operages técnicas cujos requisitos estdo relacionados no MoReq-
Jus destinam-se a gestdo dos documentos em todas as fases de seu
ciclo de vida, visando a eficacia administrativa com relacdo a
recuperacdo da informagédo disponivel, a tomada de decisbes e ao
cumprimento da missdo institucional do Judiciario.(BRASIL, 2009b,
p.12)

O sistema proposto, inclusive, pode incluir um conjunto de softwares
trabalhando de forma integrada para o cumprimento de todos o0s requisitos
elencados pelo modelo. Tal sistema é chamado de GestdoDoc, sendo aplicavel

tanto a documentos digitais quanto a nao-digitais. (BRASIL, 2009b, p.09)

O Judiciario possui documentos e processos digitais e nao-digitais.
Esses Ultimos podem estar registrados em papel ou outros suportes,
tais como fitas de video, de audio etc. Um GestdoDoc deve registrar
0s documentos ou processos/dossiés ndo-digitais e digitais utilizando
0 mesmo plano de classificacdo e deve ainda possibilitar a gestédo de
documentos ou processos/dossiés hibridos, formados por uma parte
digital e uma parte ndo-digital. (BRASIL, 2009b, p.30)

Os critérios que tipificam um GestdoDoc sao:

e Captura, armazenamento, indexagéo e recuperacdo de todos
os tipos de documentos institucionais e de todos os
componentes digitais do documento institucional como uma
unidade complexa.

e Gestdo dos documentos a partir de sua classificacdo para
manter a relacdo orgénica entre eles.

e Implementacdo de metadados associados aos documentos
para descrever o contexto em que se inserem (juridico-
administrativo, de proveniéncia, de procedimentos, documental
e tecnolégico).

e Integracdo entre documentos digitais e documentos na&o-
digitais.
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e Armazenamento seguro para garantir a integridade dos

documentos.

e Avaliacdo e selecdo dos documentos para recolhimento e
preservacdo daqueles considerados de valor permanente.
e Aplicacédo de critérios de classificacdo e guarda.

e Exportacdo dos documentos para

recolhimento.

transferéncia e

e Instrumentos para gestdo de estratégias de preservagédo dos

documentos. (BRASIL, 2009b, p.09-10)

A adocdo de uma politica de gestdo de documentos e sua respectiva

implantacdo a partir de um programa mostram-se imprescindiveis para a

utilizacdo do MOREQ-JUS. Por ser um sistema de gestdo de processos e

documentos o desenvolvimento e a aplicacdo de um GestDoc requer a vigéncia

de critérios e procedimentos previamente estabelecidos.

[...] a existtncia de um programa de gestdo de documentos
institucionais (arquivisticos) na instituicdo € um dos requisitos para a
utilizacdo do MoReg-Jus, que se aplica aos sistemas informatizados
relativos as atividades-meio e as atividades-fim de todo o Poder

Judiciario. (BRASIL, 2009b, p.05)

Os requisitos do MOREQ-JUS encontram-se divididos em doze aspectos

funcionais, cada um correspondente a uma secdo e a uma quantidade de

requisitos:

Quadro 1. Quantidade de requisitos do MOREQ-JUS

Sigla Aspectos Funcionais Quantiqlagde de
requisitos
RPC | Organizacdo dos documentos institucionais: plano de 59
classificacdo e manutencdo dos documentos
RCA | Captura 39
RAR | Armazenamento 21
RPR | Preservacéao 17
RSE | Seguranca 75
RTF | Tramitacdo e fluxo de trabalho 25
RAD | Avaliacdo e destinacéo 40
RPL | Pesquisa, localizacéo e apresentacdo de documentos 30
RFA | Fung¢des administrativas 6
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RUS [ Usabilidade 22
RIN | Interoperabilidade 3
RDI | Disponibilidade 1
RDE | Desempenho e escalabilidade 5
Total de requisitos 343

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os requisitos sdo identificados a partir da sigla conforme seu
correspondente aspecto funcional e trazem uma descricdo da funcionalidade
requerida, a exemplo temos o requisito de preservagdo obrigatério RPR5.1.1,
no qual infere que: “Os suportes de armazenamento devem ser
acondicionados, manipulados e utilizados em condicbes ambientais
compativeis com sua vida 0til prevista e/ou pretendida, dentro das
especificacdes técnicas de seu fabricante e de entidades isentas e com base
em estatisticas de utilizacdo.” (BRASIL, 2009b, p.49)

O MOREQ-JUS ainda conta com um total de 79 metadados, que
encontram-se divididos em trés grupos: Seguranga (MSG), Auditoria (MAD) e
Preservacdo (MPR). Cada metadado é apresentado em uma tabela contendo

0s seguintes campos:

Quadro 2: Metadados MOREQ-JUS

Caddigo de

identificacéo

Cddigo de | identificacdo alfanumérica Unica do elemento.

identificacdo

Nome designacao Unica do elemento

Definicéao descricéo breve do elemento.

Aplica-se a em quais situacdes o metadado € aplicavel
Obrigatoriedade se um valor para o elemento é obrigatdrio ou opcional.
Ocorréncias se mais de um valor é permitido para o elemento.
Responsavel responsavel pela criagdo do valor do elemento: sistema,

gestor ou usuario.
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Heranca indicacdo da heranca dos valores de metadados.
Condicdes de uso condicdes e regras que controlam o uso do elemento.
Comentario informacdes sobre o elemento.

Requisitos requisitos do MoReq-Jus relacionados ao elemento.
Referéncias referéncias utilizadas para especificacdo do elemento.

Fonte: MOREQ-JUS, com adaptacdes do autor.

Com a publicacio do MOREQ-JUS, observam-se o0s esforcos
empregados pelo poder judiciario rumo a criagdo de um modelo de requisitos
assentado em bases arquivisticas para garantir a preservacao, a autenticidade
e a seguranca dos documentos digitais presentes nos seus sistema
informaticos. Assim como o E-ARQ Brasil, o MOREQ-JUS traca parametros
fundamentais para a construcdo e avaliacdo de softwares relacionados com a
producao, tramitacdo, classificacdo e destinacdo de documentos, contribuindo
para a construcdo de ferramentas essenciais a gestdo arquivistica em ambito

nacional.
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4 POLITICAS ARQUIVISTICAS NO TRT32

Apresenta o TRT32 a gestdo dos Processos Judiciais e as politicas

arquivisticas de gestédo e preservagdo de documentos.

4.1 O TRT32 ESTRUTURA E FUNCOES

A justica trabalhista em Minas Gerais teve inicio mediante o discurso
de apresentacao do funcionamento da Justica do Trabalho Nacional, em 1° de
maio de 1941, pelo entdo presidente da republica, Getulio Vargas, em
cerimdnia realizada no estadio de S&o Januério, no Rio de Janeiro. Com isso,
foi criado o Conselho Regional do Trabalho da Terceira Regido, em Belo
Horizonte, através de sessdo realizada com a presenca do governador de
Minas Gerais, e do entdo prefeito de Belo Horizonte, Juscelino Kubitschek. Na
época o Conselho Regional do Trabalho da Terceira Regido abrangia tanto o
Estado de Minas Gerais quanto o de Goias. Anos mais tarde com a
promulgacao da Constituicdo de 1960, o Conselho Regional do Trabalho da
Terceira Regido passou a ser chamado de Tribunal Regional do Trabalho da
Terceira Regido, englobando, além de Minas Gerais e Goias, o0 recém criado
Distrito Federal. E somente em 1981, com a criacdo do TRT da 102 Regido que
Goiads e Distrito Federal adquirem contornos préprios e desligam-se da
constituicdo da 32 Regido. (BRASIL,2017f)

O Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regido (TRT3%) integra um
dos vinte e quatro Tribunais Regionais Trabalho (TRT’s) da justiga trabalhista
brasileira, sendo responséavel pelo encobrimento do Estado de Minas Gerais.
Via de regra, cada TRT esta disposto em um estado da federacdo, “com
excecao do estado de Sao Paulo, que possui dois TRT’s, e dos TRT’s da 82
Regido, a qual abrange os estados do Para e do Amap4; da 10 Regiao, que
alcanca Brasilia e Tocantins; e da 142 Regido, com jurisdicdo sobre os Estados
do Acre e Rondénia (LIMA, 2017, p.21).”

A principal fungédo dos TRT’s pode ser sintetizada através do julgamento
de dois tipos de acles: as originarias e as recursais. Quanto as acfes
originarias tipicas de serem inferidas diretamente na instituicdo, estdo: os

Dissidios Coletivos, Ac¢bes Rescisorias, Mandados de Seguranca, Acodes
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Cautelares, dentre outras. J& em relagdo as acgfes recursais, estas solicitadas
mediante recurso ordinario contra as sentencas emitidas pelos Juizes das
Varas Trabalhistas, os TRT's atuam como aparato de segunda instancia,
submetendo os processos ao julgamento dos desembargadores (LIMA, 2017,
p.21).

Atualmente, fazem parte do Tribunal Regional do Trabalho da Terceira
Regido, um total de 158 Varas do Trabalho, sendo 48 na capital e 110 no
interior, além de 2 Postos Avancados, onde encontram-se alocados 49
Desembargadores, 158 Juizes Titulares,137 Juizes Substitutos e 4.055
Servidores, abrangendo todos os 853 municipios de Minas Gerais (BRASIL,
2017f).

A Justica do Trabalho da Terceira Regido é composta pelo
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido e pelos Juizes do Trabalho
assentados nas Varas do Trabalho da Regiao.

De acordo com o art. 115 do Constituicdo Federal (BRASIL,1988), os
Tribunais Regionais do Trabalho compdem-se de, no minimo, sete juizes,
recrutados e nomeados pelo Presidente da Republica dentre brasileiros com
mais de trinta e menos de sessenta e cinco anos. No caso do Tribunal Regional
do Trabalho da 32 Regido, este é composto, nos termos do Art. 4° do seu
Regimento interno (BRASIL, 2006b), de quarenta e nove juizes, que recebem a
denominacdo de desembargadores por exercerem funcéo jurisdicional de
segunda instancia. Para desenvolverem as atribui¢des jurisdicionais no TRT32,
os desembargadores séo distribuidos entre os 6rgaos internos que compdem o
Tribunal, sendo eles: o Tribunal Pleno, o Orgdo Especial, as Sectes
Especializadas e as Turmas.

O Tribunal Pleno € composto pela totalidade dos desembargadores e
suas sessoOes sao presididas pelo Presidente do Tribunal. As decisbes se dao
através do voto simples da maioria, possuindo o Presidente o voto de
qualidade em caso de empate. Entre as funcdes, cabe ao Tribunal Pleno
deliberar acerca de questbes organizacionais do Tribunal, além de julgar
processos administrativos e jurisdicionais que envolvam: embargos de
declaragdo opostos a seus acordaos; habilitacdes incidentes, as argui¢cdes de
falsidade, as excec¢Oes de impedimento e de suspei¢cao vinculadas a processos

pendentes de sua decisdo; recursos de natureza administrativa atinentes aos
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seus servigos auxiliares e a seus respectivos Servidores; recursos contra atos
administrativos do Presidente e de quaisquer dos membros do Tribunal; e os
conflitos de competéncia entre as Secdes Especializadas ou entre estas e as
Turmas (BRASIL,2006b).

O quorum minimo para o funcionamento do Tribunal Pleno constitui-se
de metade mais um dos seus membros efetivos, ou seja, sempre quando faz-
se necessario a composicao de uma sessdo, ha um enorme desprendimento
de juizes, paralisando, em parte, outros passos da maquina judicial. Deste
modo, e ciente dos dispéndios provocados por reunir frequentemente o quérum
minimo de juizes nos Tribunais Plenos dos Tribunais Regionais de grandes
regibes, foi oferecido pelo legislador a possibilidade da criacdo dos Org&os
Especiais. No TRT32, o quorum minimo para o funcionamento do Org&o
Especial € de 18 desembargadores , sendo nove dentre os mais antigos e nove
eleitos em escrutinio secreto, pelo Tribunal Pleno. Dessa forma, e de
composicdo mais enxuta, visa, a instauracdo do Orgdo Especial, auxiliar nas
demandas do Tribunal Pleno, exercendo as competéncias proprias deste em
variadas situacdes (BRASIL, 2006b).

Para a solucdo das demais acBes possiveis de serem outorgadas
diretamente no Tribunal séo instauradas as Secbes Especiais. O TRT32
apresenta um total de trés SecBes Especiais, sendo uma para Dissidios
Coletivos e duas para Dissidios individuais (BRASIL, 2006b).

A Secéo Especial de Dissidios Coletivos € composta pelo presidente do
Tribunal e 11 desembargadores, sendo o0 quorum minimo de 7
desembargadores mais o Presidente. Cabe a secdo, entre outras funcgdes:
conciliar e julgar os dissidios coletivos; estender e reverter sentencas
normativas e homologar conciliacbes celebradas pelos julgamentos (BRASIL,
2006b).

O dissidio coletivo, conforme explica Rocha (2006), € um dos meios de
composicdo das acbes que visam resguardar os direitos de uma coletividade,
seja de trabalhadores ou de empresas, ligadas através de um vinculo
trabalhista ou a uma categoria profissional que possua um interesse comum.

A 12 e a 22 Secado de Dissidios Individuais no TRT32 sdo compostas,

respectivamente, de dezoito desembargadores com quorum minimo de dez
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membros para a realizacdo das sessodes; e quinze desembargadores com
qguorum minimo de nove magistrados (BRASIL, 2006b).

Cabe as Secdes de Dissidios Individuais julgar, entre outras
competéncias: os mandados de seguranca contra atos praticados pelos Orgéos
judiciarios de primeira instancia; os habeas corpus e os mandados de
seguranca contra atos praticados em processos de sua competéncia e das
Turmas; e 0s agravos regimentais contra as decisbes monocraticas de seus
membros (BRASIL, 2006b).

Por fim, os dultimos 6&rgdos internos responsaveis pelas funcdes
jurisdicionais sao as Turmas. O TRT3?2 possui atualmente dez Turmas, sendo
cada uma composta por quatro desembargadores. As Turmas nos Tribunais
Regionais do Trabalho ficam a cargo de julgar em segundo grau as sentencas
proferidas pelos Juizes das Varas do Trabalho, exercendo portanto a maior
parte das demandas judiciais dos Tribunais. Além do julgamento dos recursos
ordinarios, compete as Turmas, entre outras funcbes, julgar: agravos de
peticdo; agravos de instrumento, acbes cautelares; os agravos regimentais
contra decisbes de seus membros; habeas corpus contra 6rgaos judiciarios de
primeira instancia e etc. (BRASIL, 2006b).

No tocante a organizacdo administrativa, o0 TRT32 apresenta uma rede
complexa de unidades subordinadas a Presidéncia destinadas a execucao das
atividades-meio, seguindo a disposicdo de uma série de Secretarias vinculadas
a uma Diretoria. A exemplo do setor responsavel pela guarda intermediaria e
permanente dos processos fisicos, denominada Secretaria de Documentacao,
esta encontra subordinacao direta a Diretoria Judiciaria.

Os procedimentos de gestdo e destinacdo final de documentos nas
Varas do Trabalho do interior sdo de atribuicdes dos respectivos Diretores das
Secretarias, que devem pautar seu exercicio em sintonia as orientacdes
prescritas pela Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD) da
32 regidao. Quanto as varas trabalhistas de Belo Horizonte, bem como as
demais unidades do TRT323, estas ficam diretamente a cargo das intervencgdes
da CPAD que atua conforme as normas e determinacdes expedidas no ambito
do Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder Judiciario
(PRONAME).
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4.2 A GESTAO DOS PROCESSOS JUDICIAIS NO TRT32

Conforme o item VIII da Recomendagao n° 37/2011, o PRONAME prevé
a criagcao de Comissdes Permanentes de Avaliagdo Documental (CPAD’s) nos
tribunais. As comissdes devem ter carater multidisciplinar, sendo compostas
por, no minimo: um servidor responsavel pela unidade documental, um
bacharel em Arquivologia, um bacharel em histéria e um bacharel em Direito
(BRASIL, 2011d).

Cabem as CPAD’s realizar e orientar sobre o processo de

avaliacdo documental nos tribunais (selecdo, analise, classificacdo e
destinacgéao), [..] “identificando, definindo e zelando pela aplicagdo dos critérios
de valor secundéario dos documentos e analisando e aprovando os editais de
eliminacao daqueles néo revestidos desse valor (BRASIL, 2011d, p.23).”

Atualmente a Portaria GP n° 132, de marco de 2016, alterada pela
Portaria GP n° 524, de 20 de outubro de 2016, institui a Comiss&o Permanente
de Avaliacdo de Documentos (CPADOC) no TRT32 Constituem a CPADOC,
no momento, dentre titulares e suplentes, quatorze servidores distribuidos entre
0S seguintes setores: Presidéncia, Corregedoria Regional, Diretoria Geral,
Diretoria Judiciaria, Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacfes
(DTIC), Secretaria de Documentacdo e Secdo de Arquivo Geral (SAG) e
Centro de Memoria (BRASIL, 2016d).

Quando perguntado ao Entrevistado 6 sobre o cerne das discussdes das
reunides da CPADOC, este respondeu:

As reunifes da CPADOC sdo mais normativas. As grandes polémicas
gue envolvem a CPADOC séo os processos de eliminacdo dos
processos judiciais, temos também discussGes sobre o documento
eletrbnico, mas no meu ver ainda muito incipientes.

Quando indagado sobre a mesma questdo, o Entrevistado 1 declarou
que, além das discussdes sobre a eliminacdo de processos fisicos, a comissao
destina-se ao levantamento e discussao de duvidas envolvendo a gestdo

documental nos setores.

Nés e o0s outros setores quando temos duvidas sobre algum
procedimento a ser tomado com a classificacdo e o uso da tabela de
temporalidade, trazemos esta duvida para as reunides, mas no nosso
caso ndo acontece muito mais porque estamos treinados e
produzimos pouco documento administrativo, mexemos mais com o
PJE mesmo. (E1)
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Os relatos vao ao encontro ao que diz o art. 2° da Portaria GP n°® 132,
que diz que compete a CPADOC auxiliar no desenvolvimento do Programa de
Gestdo Documental, “[...] particularmente no que diz respeito a aplicagao dos
instrumentos operacionais, bem como opinar acerca das eliminacdes dos autos
findos, que serdo precedidas pelo parecer da Comisséo [...] (BRASIL, 2016d)".

A gestdo de documentos no TRT32 é regulamentada pela Instrugcéo
Normativa GP/DG n° 1, de 14 de Junho de 2012, onde constam o0s
instrumentos de gestdo adotados pelo TRT32 A gestdo documental dos
documentos administrativos produzidos pelos setores € realizada pelos
proprios servidores, mediante a aplicacdo da Tabela de Temporalidade dos
Documentos da Administracdo do Poder Judiciario. Conforme relato do

Entrevistado 5, toda a equipe patrticipa da gestdo documental:

Entrevistador: Como é realizada a gestdo documental no seu setor?
Entrevistado 5: Noés trabalhamos aqui no setor obedecendo os
instrumentos de gestdo documental, eles sdo divulgados na internet.
Aqui todos os nossos documentos sdo sigilosos pelo aspecto da
corregedoria. Nao existe publicidade da mesma maneira que é dada
pro processo do trabalho, os processos da corregedoria, por serem
sigilosos, eles tem uma guarda permanente, todos eles séo
guardados permanentemente na unidade, ou seja, aqui ha secretaria,
alguns documentos sdo guardados por 2 anos, obedecendo a tabela,
mas a exemplo as atas de correicao e as estatisticas de magistrados,
bem como os pedidos de suspei¢cdo de magistrados de acordo com
CPC, sédo todos de guarda eterna. Alguns ficam nesse prédio.
Entrevistador: Como é a participacéo da equipe?

Entrevistado 5: Ela é feita pela gente. Todos os servidores que
trabalham na secretaria sabem todos os procedimentos, a gente ndo
tem uma coisa que eu costumo dizer que é caixa preta. Existe em
gualquer lugar, ndo sé no servico publico, aquela pessoa que ela
sabe tudo, mas quando ela sai de férias ninguém mais faz nada,
entdo aqui ndo existe essa politica. Porque o tribunal vem a muitos
anos implantando essa sistematica de que todos tem que saber todo
tipo de servigo, exatamente para evitar o comprometimento da tarefa
na auséncia de qualquer uma das pessoas.

Apoés o vencimento dos prazos de guarda nas fases correntes, uma lista
dos documentos administrativos passiveis de eliminagéo é levado a CPADOC
para apreciacdo. Apos a verificacdo dos documentos pela comissdo, sao
elaborados e publicados o Edital de Ciéncia de Eliminacdo de Documentos e 0
Termo de Eliminagdo e Documentos. Para os documentos administrativos é
dado um prazo de 30 dias apds a publicacédo do edital, para manifestacédo de

interesse pelos documentos.
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Quanto a gestao fisica dos processos judiciais no TRT 32, esta também
ocorre conforme as diretrizes estabelecidas pelo PRONAME. Uma vez findos,
0s processos judiciais trabalhistas das Varas do Trabalho de Minas Gerais séo
encaminhados a Secretaria de Documentacdo que funciona como o Arquivo
Geral do TRT32 O recebimento dos autos é realizado mediante a verificacdo
dos seguintes critérios: lancamento da fase de baixa definitiva; analise
conforme a Lista de Verificacdo para Baixa Definitiva de Autos (ANEXO A); e
classificacdo de acordo com o Plano de Classificagdo dos Processos Judiciais
(Tabelas Processuais Unificadas) e com a Tabela de Temporalidade de
Documentos Unificada da Justica do Trabalho (Resolucdo CSJT n° 67/2010).
Conforme relata o entrevistado 8, o dia de recebimento das remessas ocorre as

sextas-feiras.

Entrevistador: Como ocorre a gestdo dos processos pelo Arquivo
Geral?

Entrevistado 8: Sobre a gestdo documental no tribunal, a gente tem
uma pagina no tribunal que esclarece até os principios histéricos. O
Arquivo Geral € um arquivo que recebe documentagéo intermediéria e
permanente, além de trabalhar também com processos de segunda
instancia, corregedoria, financeiro e judiciario; tudo faz parte da nossa
gestdo documental aqui. A gestdo dos processos ocorre basicamente,
assim: nas varas do trabalho, apds a andlise do processo, e do juiz
coloca-lo como findo, é mandado via sistema para o Arquivo Geral,
eles mandam toda a sexta feira, todos o0s processos que eles
arquivaram na vara do trabalho que eles entendem que estdo prontos
para vir para o arquivo, apesar de alguns nao estarem, mas € claro
que podem haver falhas, mas a toda sexta feira as varas mandam pra
gente 0S processos.

Entrevistador: Qual o sistema utilizado para este envio?

Entrevistado 8: O sistema é o SIAP1. O sistema SIAP2 trata de
processo da segunda instancia.

Os sistemas SIAP1 e SIAP2, conforme relata o Entrevistado 8,
funcionam como sistemas de Gerenciamento Eletrébnico de Documentos,
contendo funcgdes de descricdo, acompanhamento, localizacdo e solicitacéo

dos autos processuais fisicos tratados pelo setor.

O nosso pessoal que mexe na area de receber, catalogar e guardar
no lugar correto via sistema, tudo via sistema, e quando a vara do
trabalho precisa deste processo olha qual foi o arquivamento, em qual
caixa que ta e solicita pra gente pelo o sistema e é tudo atendido via
sistema. (E8)

Ao chegarem no Arquivo Geral, as remessas dos autos sdo verificadas

pelos servidores e passam a fazer parte do arquivo intermediario do setor,
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onde sdo arquivados conforme os prazos da fase intermediaria da tabela de
temporalidade. Segundo o Entrevistado 8, este prazo, na maior parte dos
casos, é de cinco anos. Passado-se os prazos no arquivo intermediario, os

processos ficam aptos para receberem a destinacao final através da avaliacao.

Entrevistado 8: Passado-se 5 anos, o chefe do arquivo ou a prépria
diretora do setor superior ao arquivo, ou alguém do tribunal que possa
fazer, avisa que venceu o prazo de lei que trata dos 5 anos no arquivo
intermediario. Entdo a gente avisa a administracdo do tribunal que
venceu o prazo de guarda intermediaria dos processos ai ele autoriza
gue comecem os procedimentos até que se faca a eliminagao destes
documentos.

A avaliacdo e a selecdo dos processos judiciais destinados a guarda
permanente, ou a eliminagao, ocorre a partir da utilizagao dos instrumentos de
avaliacdo processual da justica, que, além da tabela temporalidade, incluem: a
Lista de Verificacdo para Eliminacdo de Autos Findos (ANEXO B), o
Fluxograma para identificacdo de temporalidade (ANEXO C) e o Fluxograma
para destinacdo de documentos.

Ao se realizada a triagem pelo setor de arquivo, gera-se uma lista dos
processos judiciais destinados a eliminacdo, que € encaminhada a CPADOC
para apreciacdo. Realizada a verificacdo pela CPADOC, é elaborada a amostra
estatistica e comecam-se o0s trabalhos para a preparacdo do edital de
destinacao final de autos findos. Conforme disposto online na pagina da gestédo
documental do TRT 32 até o momento foram elaborados cinco editais de

destinacdao final de autos findos.

4.3 POLITICAS DE PRESERVACAO DIGITAL NO TRT3?2

Na Justica do Trabalho, o PJE é regulamentado através da Resolucdo
CSJT n° 94, de margo de 2012, que “institui o Sistema Processo Judicial
Eletrénico da Justica do Trabalho — PJE-JT como sistema de processamento
de informacdes e pratica de atos processuais e estabelece os parametros para
sua implementacao e funcionamento (BRASIL, 2012a).” Conforme a Resolucéo
Conjunta GP/CR n° 1, de 28 de agosto de 2012, em seu art. 2°, a implantacéo
do PJE-JT no TRT33, teve inicio em 5 de setembro de 2012, em primeiro grau

na Vara do Trabalho de Nova Lima e, em segundo grau, na 12 Secdo de
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Dissidios Individuais (12 SDI), nos mandados de seguranca de sua
competéncia (BRASIL, 2012b).

Atualmente o PJE-JT encontra-se implantado em 114 das 158 Varas do
Tribunal Regional do Trabalho de Minas Gerais, sendo que todas as 48 varas
de Belo Horizonte ja produzem processos exclusivamente em formato
eletrbnico (BRASIL, 2015c). Contudo, apesar da quase total implantacdo do
PJE na Terceira Regido, constata-se a inexisténcia de uma politica destinada a
preservacgao a longo prazo dos processos produzidos em formato eletronico.

Dos instrumentos relacionados a gestdo documental no TRT32, apenas
a Instrucdo Normativa GP/DG n° 1/2012, que regulamenta o programa de
Gestdo Documental do Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regido, faz
mencado a documentacdo digital, ao indicar em seu art. 15. que “aos
documentos produzidos e tramitados em formato digital ou eletrénico aplicam-
se as temporalidades e destinacfes dispostas nos instrumentos de gestéo
(BRASIL, 2012b)”, mas tal situagcdo nao é realizada pelo Tribunal, segundo os
relatos recolhidos.

No &mbito dos instrumentos do PRONAME, a situacédo nao é diferente. A
tematica da preservacao digital, ou da preservacao dos processos eletrénicos,
aparece de forma sucinta nas publicacdes consultadas. A exemplo, tem-se a
Recomendacao n° 46/2011, que considera a necessidade de assegurar “[...] a
preservagcao e o acesso de longo prazo dos documentos e processos em face
das ameacas de degradacéo fisica e de rapida obsolescéncia tecnolégica de
hardware, software e formatos (BRASIL, 2011d)”, dando a entender que existe
uma preocupacdo com a preservacao digital. O mesmo dispositivo, em seu art.
3, define como preceitos da gestdo documental, no ambito do PRONAME, “a
manutencdo dos documentos em ambiente fisico ou eletrdnico seguro e a
implementacdo de estratégias de preservacdo desses documentos desde sua
producéo e pelo tempo de guarda que houver sido definido (BRASIL, 2011d)”,
mas nao oferece maiores detalhes ou indica a existéncia de instrumentos para
a concretizacao das acoes.

O Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Poder Judiciario, o MOREQ-JUS, pode ser
apontado como a publicacdo do judiciario que mais se aproxima de integrar
uma futura politica de gestéo e preservacao digital de documentos no judiciario.
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Tal inferéncia pode ser confirmada devido a sua referenciacdo as publicactes
arquivisticas que serviram de base para sua formulacédo, como o E-ARQ Brasil,
de autoria do Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ. Mas nem mesmo a
obrigatoriedade da utilizacdo do MOREQ-JUS, exigida pela Resolugao n° 91 de
29/09/2009, conseguiu que todos os requisitos de seguranca, preservacao,
gestéao e classificacdo documental fossem integralmente adotados pelo sistema
PJE do judiciario.

A tabela de temporalidade processual do judiciario, importante
instrumento de gestdo, que indicaria a destinacao correta dos autos eletronicos
sentenciados, seria de grande utilidade a fim de evitar a acumulacdo de
processos no PJE desde o inicio, visto o grande volume processual do qual o
Poder Judiciario é autor. Porém, a néo inclusdo da tabela temporalidade e o
crescente acumulo de processos eletrdnicos passiveis de avaliagcdo mostram-

se como realidade e sdo preocupacdes apontadas pelo Entrevistado 6:

Essa discussdo é muito importante pelo fato do PJE nao ter
incorporado a tabela de temporalidade ainda. A gente j4& tem um
passivo enorme no PJE e estes processos eletrbnicos estdo sem
gestdo documental, por incrivel que pareca. Quando o PJE foi criado
a tabela de temporalidade ja existia, entdo eu nao sei te dizer porque
nao foram incorporadas, porque isso seria facil pro PJE e a nao
incorporagdo cria uma dificuldade. Imagina olhar processo por
processo no PJE para fazer a gestdo, pasta por pasta. E uma coisa
que eu acompanho e eu ndo consigo entender porque ndo aconteceu.
Eu acho que o PJE veio muito cheio de demanda, muito cheio de
desafios para que ele funcionasse e isso é uma coisa que acontece
na érea de arquivo, fica por ultimo. Quando o problema fica sério é
que se pensa como resolver. E tem outra coisa que é séria, o PJE
nao diz respeito aos regionais, € uma coisa nacional. (E6)

A auséncia de politicas de gestao e preservacao digital no PJE é um fato
sentido pelos servidores entrevistados no TRT32 Quando questionados sobre
a ciéncia de algum regulamento interno sobre preservacdo dos processos

digitais, foram dadas as seguintes respostas:

Nao esta sendo falado de preservagdo ainda néo, porque esta muito
novo, né? E complicado as pessoas falarem de preservacdo. Mas
deixar pra depois pode criar um problema. Eu acho que o mundo
digital veio pra gente acostumar, e € uma nova era. Mas é inevitavel,
e a sociedade tem que pensar uma forma de preservar. (E1)

O que eu sei sobre nossa politica de arquivamento é da preservacao
de um acervo, obviamente somente de processos fisicos, para que
este acervo faca constar dos dados histéricos do tribunal. Hoje o
tribunal tem uma historiadora por concurso, e estes processos sao
triados pelas varas, dentre eles o que se considera como 0s temas
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relevantes, os proprios magistrados ja indicam e eles séo reservados
e preservados para fazer parte do acervo histérico do tribunal.
Relativamente ao processo eletrénico, eu ndo conhego uma politica
nesse sentido, nem sei se foi elaborado, em razdo de que espera-se
que o processo eletrénico seja constante, entdo ndo sei quando isso
vai acontecer. Porque no processo fisico, depois que é feita a
separacao do acervo histérico existe a eliminacéo dos processos para
que haja espaco. No processo eletrdnico vincula-se a ideia de que o
espaco é eterno. Eu ndo concordo com essa ideia porque o
computador precisa de HD e a gente tem tido noticia de um
crescimento exponencial do volume de documentos no Pje, entdo ndo
se sabe até quando vai ser possivel guardar todos os processos
integralmente. (E5)

Como o0s todos processos eletrbnicos tramitados no TRT32 sao
produzidos no ambito do PJE-JT, gera-se uma dificuldade por parte dos
tribunais em formularem regulamentos acerca de um sistema entregue por uma
instancia superior, uma vez que tanto a implantacdo como as atualizacdes do
sistema partem do CSJT e, este por sua vez, depende das deliberacdes do
CNJ.

Como a proposta do CNJ foi de implantar um sistema processual
universal para a justica, a modificacdo das versdes entregues do PJE para a
realizacdo de adequacdes as politicas de gestdo e preservacdo documental -
elaboradas por cada tribunal das diversas esferas do judiciario brasileiro -
poderia acarretar na perda de compatibilidade do software. Dessa forma,
subentende-se que da mesma forma que o software foi concedido ao TRT32
por uma instancia de distribuicdo superior, no caso o CSJT, uma politica de
preservacao digital para os processos no PJE também precisariam partir do
mesmo 6rgao ou de 6rgdo superior, como é o caso do CNJ, responsavel pela
formulacdo do PRONAME e do MOREQ-JUS. O Entrevistado 2 elucida sobre

este ponto:

Eu participei de uma reunido semana passada sobre documento
digital hoje no tribunal e eu até prestei a atencdo em algumas coisas
que foram faladas. O que eu entendi foi o seguinte, isso vai ser
construido nacionalmente, ndo é o Tribunal. Porque como é uma
coisa nova até hoje a gente guarda tudo, mas em algum momento a
gente vai ter que comecar a eliminar os autos, pelo menos eliminar
partes destes autos. E pelo que eu entendi nessa reunido, o CNJ fez
uma determinagdo proibindo os tribunais de normatizar isso, vai sair
de la. Entdo a gente t4 aguardando, a gente t4 no processo de espera
pra saber como € que ta o encaminhamento e como é que vai ser
essa gestéo documental. (E2)
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Em resposta dada por e-mail & primeira tentativa de envio do formulério
com as perguntas acerca da adequacdo do PJE-JT, aos requisitos de
preservacdo do MOREQ-JUS, encaminhado a Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo do CSJT, obteve-se 0 seguinte retorno:
“atualmente no Sistema PJE tudo € preservado, ainda ndo ha descarte nem
politica de expurgo, pois 0 Sistema tem apenas 5 anos de implantacdo e
alcancara a marca de 100% de implantacdo, provavelmente, somente neste

ano”’. Esta assertiva é confirmada através do relato do Entrevistado 4 do
TRT32:

Hoje ndo tem um GED, mas o que existe € um backup de todas as
informacdes do PJe, um backup diario, justamente porque nao tem
uma politca que permita serem realizados descartes dos
documentos, entdo 100% é guardado. (E4)

O arquivamento integral de todos os processos digitais produzidos no
Poder Judiciario pode suscitar em resultados inversos daqueles esperados com
a utilizacdo de um sistema processual eletrénico. O alto volume de processos
produzidos diariamente, somados aos processos em tramite, e aos transitados
em julgado que ainda encontram-se disponiveis no sistema, poderia causar
lentiddo e travamentos devido ao excesso de informacfes processadas pelo
sistema.

Considerando a auséncia de metadados robustos de indexacéo
relacionados a preservacdo e a excessividade de dados, é possivel que
ocorram dificuldades de buscas e perdas informacionais. Outra questédo
importante € o alto custo do armazenamento completo de todos 0s processos
produzidos, uma vez que se necessita de equipamentos de armazenamentos,
infraestrutura tecnolégica e manutencao peridédica deste aparato, além da
realizacdo de copias de seguranca (backup) peridédicas de todas as

informagdes. O Entrevistado 9 confirma estas observagoes:

O problema nosso de armazenamento aqui € que nao existe uma
gestdo documental, o grande problema é que nao existe essa politica.
Isso quer dizer o seguinte: vocé tem que continuar investindo em
mais storages, a sua janela de backup esta cada vez menor porque a
base esta crescendo, gasta-se tempo porque a base e a janela estao
cada vez mais ampla, cada vez maior, e isso aumenta o tempo de
tirar o backup. Entdo eu ndo consigo mais fazer o backup na
madrugada, por exemplo, pede mais tempo. E outra coisa, se seu
banco de dados esta crescendo a nivel de dados a performance vai
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cair, é logico. Entdo o grande problema que eu acho hoje do PJe é
iSso, 0s processos ja terminaram, passaram todas as fases e eles
continuam na base. Entdo vocé ta gastando dinheiro, vocé ta
prejudicando o usudrio porque vocé tem informacdo la que ndo é
mais usada. (E9)

No contexto da Justica do Trabalho, os prazos para arquivamento e
destinacgéo final dos Processos Judiciais sao regulados pela Resolugdo CSJT
n° 142, de 26 de setembro de 2014, que instituiu a Tabela de Temporalidade
de Documentos Unificada da Justica do Trabalho. A estrutura e o conteudo
desta tabela de temporalidade, baseados nas Tabelas Processuais Unificadas
do CNJ, estabelecem prazos de guarda que devem estar alinhados a analise
da classe processual em complemento aos e assuntos e movimentos
referentes a determinados conjuntos de autos. Diante disso, e conforme
publicacéo veiculada no site do CSJT:

[...] considera-se que ndo ha alteracdo de prazos de arquivamento ou
de destinacéao final em relacdo aos processos digitais, tendo em vista
que o0 armazenamento em ambiente virtual ndo impacta na natureza
juridica dos autos, ou mesmo no valor da informacado contida neles.

Dessa forma, em carater geral, continuam validos os dispositivos da
Resolucdo CSJT 142/2014.

Porém, observou-se que mesmo contendo instrumentos adequados para
a definicdo da temporalidade dos processos eletronicos produzidos no ambito
do PJE, os processos continuam, em sua totalidade, armazenados no banco de
dados do sistema, acarretando problemas de gestdo, gasto e desempenho.
Ademais, o impasse criado pelo armazenamento integral de todos os
processos eletrénicos produzidos até hoje, certamente, demandara um enorme
desprendimento para a formacdo de uma equipe capacitada para avaliar esta

documentacéo posteriormente.

A auséncia de uma politica de preservacao digital, mesmo com a ampla
difusdo do PJE, ndo pode ser apontada como circunstancia exclusiva do TRT32
ou da Justica do Trabalho, visto que sua formulacdo ndo apresenta indicios
nem mesmo no ambito do CNJ, 6érgdo responsavel pelo funcionamento do
PRONAME, programa do qual partem as principais bases normativas para a

gestao arquivistica em todo o judiciario.

Em resposta a falta de aplicacdo de uma politica de gestdo e

preservacao no PJE-JT, o que determina a inexisténcia de padrées minimos de
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classificacao, destinacao e descricdo documental no sistema, a Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo informou por e-mail a existéncia de
um projeto em andamento para tornar o PJE aderente ao MOREQ-JUS, com
previsdo de término da primeira fase em dezembro/2017, mas ndo apresentou

maiores informacoes.

4.4 OS REQUISITOS DE PRESERVACAO DO MOREQ-JUS NO TRT3?2

Como parte integrante da descricdo das praticas de preservacdo dos
processos digitais no TRT32 optou-se pela verificacdo dos dezessete
requisitos de preservacdo pertencentes ao MOREQ-JUS. Essa analise teve
como parametro o0s regulamentos, rotinas e equipamentos tecnoldgicos
responsaveis pelo funcionamento e armazenamento dos processos digitais
produzidos no PJE-JT da regional. Desse modo, esta analise ndo consiste em
um exame isolado do PJE-JT, pois considerou-se a infraestrutura tecnologica
do TRT32 hardware e software, e as atividades desempenhadas pelos
profissionais de Tecnologia da Informagédo. Definiu-se como prioridade a
explanacédo simples e compreensivel dos complexos procedimentos e termos
técnicos envolvidos na manutencédo do PJE-JT.

Os dados para verificacdo foram coletados através dos seguintes
procedimentos:

o Formulario de perguntas enviado ao setor de Tecnologia da informacéo
do CSJT;

o Entrevista com membro da secretaria de infraestrutura do TRT3%

o Entrevistas com membros da CPADOC do TRT3%,

o Pesquisa documental referente a legislacdo do PJE-JT.

Os requisitos foram divididos em nove categorias, conforme a
semelhanca dos assuntos e a similaridade entre as respostas obtidas. O

esquema a seguir representa as categorias:



94

Figura 9: Requisitos de preservacdo MoReqg-Jus
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Fonte: Elaborado pelo autor

Cada uma das nove categorias apresenta informacgdes relacionadas com
0 grupo de requisitos propostos de modo a explicar como 0s parametros
elencados encontram-se em execucdo no TRT32 No final, apresenta-se uma
tabela contendo cada requisito acompanhado do grau de aderéncia atribuido

pela andlise.

1 - Acondicionamento dos suportes de armazenamento

« RPR5.1.1: Os suportes de armazenamento devem ser acondicionados,
manipulados e utilizados em condi¢cdes ambientais compativeis com sua
vida util prevista e/ou pretendida, dentro das especificacdes técnicas de
seu fabricante e de entidades isentas e com base em estatisticas de
utilizacao.

Segundo resposta da Secretaria de Infraestrutura Tecnoldgica do TRT3?,
o tribunal possui dois data centers conforme as especificacoes padroes. O data
center principal é abrigado por sala cofre construida segundo as normas ABNT
NBR 11515 e ABNT NBR 15247 da Associacao Brasileira de Normas Técnicas
— ABNT, o que contribui para a reducdo da possibilidade de sinistros e

indisponibilidade dos recursos computacionais existentes, além de atender a
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requisitos internacionais de climatizacdo, umidade, iluminagdo cabeamento e

energia.

2 Vida util dos suportes de armazenamento

« RPR5.1.2: Permitir ao administrador especificar a vida util
prevista/pretendida dos suportes.

« RPR5.1.3: Permitir o controle da vida util dos suportes para auxiliar no
processo de rejuvenescimento.

e RPR5.1.4: Informar automaticamente quais Sdo 0s suportes que se
encontram proximos do fim de sua vida util.

Todos os suportes fisicos que armazenam os processos judiciais
eletronicos produzidos pelo TRT32 encontram-se localizados nos dois data
centers da regional. Os data centers funcionam como centrais de comunicacéo
disponibilizando em rede os dados e as informacdes do PJE-JT. Os suportes
fisicos onde as informa¢cBes sdo armazenadas nos data centers encontram-se
dispostos em estruturas metélicas no formato de armarios, sendo este conjunto
conhecido como storages. As storages, assim como 0s demais componentes
tecnoldgicos que integram os data centers da regional, sdo substituidos a cada
3 anos por equipamentos novos, conforme as especificacbes da politica de
renovacdo tecnologica da Justica Trabalhista, instituidas pelo Ato n°
43/CSJT.GP.SG, de 1° de marco de 2013, o art. 4, incluso na sec¢do lll, torna

clara a questédo dos prazos:

Art. 4° A politica de renovacao de parque para 0s equipamentos de
armazenamento (storage), de backup, de servidores e ativos de rede
e de solugBes de seguranca sera de aquisi¢des trienais envolvendo a
atualizacdo do parque de equipamentos e sua adequacédo a eventual

evolucdo da demanda. (BRASIL, 2013)

Portanto, o rejuvelhecimento de hardware, que consiste na troca dos
equipamentos obsoletos por outros de provimentos mais recentes, acontece
em periodo pré-definido no TRT32 Devido a implantacdo desta politica de

renovagdo ndo ha nos sistemas informaticos utilizados pelo TRT32
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funcionalidades referentes a especificacdes, controles ou alertas do fim da vida

atil dos suportes.

3 Copias de seguranca e backup

RPR5.2.1 - Manter cépias de seguranca que devem ser guardadas em
ambientes adequados segundo a politica de seguranca da informacéo.
O armazenamento das cOpias de seguranca deve ser realizado em local
diferente de onde se encontra a informacdo original. As informacdes
mantidas em midia terciaria devem ser duplicadas e armazenadas em
locais diferentes.

Como j4 mencionado, o TRT3? possui dois data centers, o principal,

localizado no prédio da Rua Mato Grosso, n°400, Bairro Barro Preto - Belo

Horizonte; e o secundario, localizado a 7km de distancia no prédio da Rua

Mato Grosso no Prédio da Av. Getulio Vargas, n°225, Bairro Funcionérios -

Belo Horizonte. Neste ultimo, ficam armazenadas as coOpias de seguranca

(backup) de todos os dados e informacbes disponiveis no PJE, em

conformidade ao que afirma o Entrevistado 3:

Hoje, acontece, limitando a nossa visdo com relacdo ao que a gente
recebeu e ao 0 que a gente percebe, é que existe 0 aparato de
seguranca que permitiu que essa realidade fosse implantada, pois
tem-se sala-cofre, storages, backup, fitas. Tudo é gravado hoje e a
gente coloca em 2 data centers diferentes. Realizamos backup
duplicado de forma que a gente garante uma preservacao minima.
Mas teria que ser implantado uma politica de gestdo documental
dentro do PJE e ela teria que partir do SJT. Existe uma tendéncia
porque como o PJE foi implantado, ao meu ver, sem um estudo mais
aprofundado, eles optaram por fazer a implantacdo de maneira mais
rapida, entdo os documentos sdo armazenados em bancos de dados
de bases binérias. Por exemplo, no comeco entrou de tudo no PJE. A
tendéncia é tirar estas bases do banco e passar pra um GED, pelo
menos € 0 que a gente enxerga, mas sobre a politica toda ndo tem
como te falar como esta sendo feito. (E3)

Conforme consta em resposta enviada pela Secretaria de infraestrutura

do TRT3?, as copias de seguranca dos dados produzidos no PJE-JT séo

realizadas com regularidade diaria.

4 Verificagao dos dados armazenados
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e RPR5.2.2 Possuir funcionalidades para a verificacdo periddica dos
dados armazenados, visando deteccdo, reparacdo e informacdo de
possiveis erros. Nesse caso, recomenda-se a utilizacdo de um
checksum robusto, que permita a constatacao da integridade dos dados
e seja seguro quanto a fraudes.

e RPR5.2.3 Permitir ao administrador a reparacdo dos dados
armazenados que apresentarem erros.

e RPR5.2.4 Manter um historico dos resultados da verificacdo periodica
dos dados armazenados.

A verificagdo periddica dos dados armazenados, visando a deteccéo e a
reparacdo de possiveis erros ocorrem com frequéncia semanal no banco de
dados do TRT32 Essa verificagdo € realizada através das proprias
ferramentas de verificacdo pertencentes ao Sistema de Gerenciamento de
Banco de Dados (SGBD) utilizado pela regional, o Postgres.

Bezerra (2015) elucida que um banco de dados pode ser entendido,
genericamente, como uma colecdo de dados relacionados e que sé&o
gerenciados por um software do tipo Sistema Gerenciador de Banco de Dados
(SGBD). O autor explica que na elaboracdo de um projeto para criacdo de um
banco de dados é preciso que se determinem especificacbes dos tipos, das
restricbes e das estruturas dos dados que se pretende armazenar, além da
definicdo da utilizacdo de um SGBD, que sera responsavel por gerenciar 0s
dados de modo que as informacdes possam ser buscadas, acessadas e
modificadas. Os SGBD’s, ainda podem incluir funcionalidades de “protec¢ao do
sistema contra o mau funcionamento ou falhas (crashes) no hardware ou
software, e seguranca contra acessos (BEZERRA, 2015, p.03).”

A fala do Entrevistado 9 descreve como o0 processo de verificagdo de

erros é realizado:

Estes testes sdo realizados através de ferramentas do préprio
SGBD, entéo o sistema possui ferramentas que fazem a leitura
dos dados e a verificagdo da qualidade dos dados. A checagem
é a nivel de leitura, é a nivel de checksum, entdo o sistema
verifica se estes valores estdo ok, entdo a nivel de checksum
ele faz também.

O checksum pode ser definido como a soma de verificagao resultante de
operacOes realizadas por algoritmos criptograficos com o intuito de atestar a
integridade dos dados. A realizacdo de checksum €& pratica comum na

verificagdo dos dados, uma vez que basta a comparagdo dos valores de
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checksum dos arquivos em momentos diferentes para atestar se ha
modificacdes devido a dessemelhanca de valores. Atualmente os algoritmos
mais usuais para a realizacdo destas operacfes sdo os do tipo MD5 e SHA
(AZEVEDO, CASTRO E LIMA, 2017).

Sobre o histérico das verificagdes, o Entrevistado 9 informa que o

resultado semanal é guardado em log de dados.

Toda vez que eu executo as varias rotinas de verificacdo do Postgres
em cima da base do PJE, esse resultado é guardado em um log.
Entdo, por exemplo, em uma verificacdo eu fiz o teste e passou
100%, é semanal, entdo na semana seguinte eu fiz o teste e encontrei
falhas nos registros tais, entdo eu guardo no log. A verificagdo
semanalmente ndo € uma norma da seguranca da informacao, isso ai
€ mais um costume nosso do que uma norma propriamente dita, nés
chegamos a conclusdo que uma vez por semana € suficiente, mas
ndo existe uma norma especifica falando sobre isso ndo, nem da
seguranca da informacéo e nem do proprio conselho.

Matos (2012) explica que um log de dados € um arquivo, geralmente de
texto, que serve para identificar no futuro os eventos ocorridos. Com o registro
dos logs é possivel verificar as causas dos erros no sistema e restabelecé-los
conforme seu funcionamento anterior.

O Entrevistado 9 informa, ainda, que a definicdo da frequéncia semanal
de verificagdo de possiveis erros, nos dados, é uma prética definida através de

consenso, ndo havendo norma institucional sobre o assunto.

5 Interoperatividade

e RPR5.2.6 Suportar a transferéncia em bloco de documentos e
metadados para outros sistemas.

Conforme relatado pelo Entrevistado 9, o PJE é capaz de se comunicar

e compartilhar suas informac¢des com outros sistemas:

Vocé tem o que eles chamam de Web Service. O Web Service é uma
solucdo que a gente tem aqui no sistema Pje e que permite que ele se
comunique, transmita e peca informa¢cdes ao sistema da justica do
trabalho. A politica que regula isso esta contida no MNI, € o modelo
nacional de interoperabilidade, que permite que o0s sistemas
conversem entre si.
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O PJE-JT, que € a versdo do PJE utilizada na Justica do Trabalho,
possui integracdo com o sistema Ministério Publico do Trabalho Digital (MPT-
Digital). A interoperatividade estabelecida pelos sistemas € possivel por meio
da tecnologia web service.

Segundo Marcondes e Sayao (2002), a interoperatividade pode ser
definida como a propriedade que permite que os dados de um sistema sejam
consultados simultaneamente por outro sistema. Ja 0s web services podem
ser entendidos como aplicagbes modulares que promovem a integram entre os
dados em diferentes redes, permitindo, entdo, a troca de informagdes entre
sistemas. Estas aplicacbes permitem a busca, o envio e recebimento de
informacdes entre os sistemas conectados, mesmo que cada um contenha
linguagem de programacao propria. Esta funcionalidade € possivel devido a
traducéo de linguagem distintas para uma de utilizacdo mais difundida, como é
o caso da linguagem XML (HANSEN E PINTO, 2005).

6 Metadados e trilhas de auditoria

« RPR5.3.1 Registrar as operacdes de preservacao realizadas em trilhas
de auditoria.

As trilhas de auditoria podem ser definidas como um “conjunto de
informagdes registradas que permitem o rastreamento de intervengdes ou
tentativas de intervencdes feitas no documento arquivistico digital ou no
sistema computacional (BRASIL, 2009b, p.33).” Como a finalidade é registrar a
autoria, a data e a procedéncia dos eventos ocorridos no sistema, as trilhas de
auditorias também podem ser consideradas uma espécie de metadado sobre

os documentos digitais.

O rastreamento dos documentos em trilhas de auditoria € uma
medida de seguranca que tem por objetivo verificar a ocorréncia de
acesso aos documentos e seu uso indevido. O grau de controle de
acesso e o detalhamento do registro na trilha de auditoria dependem
da natureza do 6rgdo, dos documentos produzidos e devera refletir o
nivel de preocupacdo da politica de seguranca da informacdo das
instituicbes do Judiciario brasileiro (BRASIL, 2009b).

Com base nas informacdes de trilha de auditoria apresentadas pelo
requisito RSE6.4.2 do MOREQ-JUS e constantes no Formulario de Perguntas
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enviado ao CSJT, obteve-se o0 seguinte parecer sobre a existéncia das

informacdes de trilha de auditoria no PJE-JT:

a) data e hora da captura de todos os documentos: possui.

b) responsavel pela captura documental: possui.

c) alteracbes do grau de sigilo de um documento ou de um processo/dossié,
registrando as modificacdes efetuadas: possui.

d) qualquer alteracdo nos instrumentos de classificagdo, temporalidade e
destinacdo da politica de gestdo documental do Judiciario brasileiro: nao
possui.

e) qualquer agao de reavaliacdo de documentos: ndo possui.

f) qualquer alteracdo nos metadados associados a processos/dossiés ou
documentos: possui.

g) data e hora de producéo, aditamento e exclusdo de metadados: possui.

h) usuério, data e hora de acesso ou tentativa de acesso a documentos e ao
Pje: ndo possui.

i) tentativas de acesso negado a qualquer documento: ndo possui.

j) acOes de exclusdo de qualguer documento e seus metadados: possui.

k) todas as a¢Bes administrativas sobre os atributos de seguranca (papéis,
grupos, permissoes etc.): possui.

[) Todos os eventos de administracdo de manutencao das trilhas de auditoria
(alarmes, copias, configuracao de parametros etc.): possui.

m) todas as a¢6es administrativas sobre dados de usuarios (cadastro, ativacao,
bloqueio, atualizacdo de dados e permissodes, troca de senha etc.): possui.

Quanto a existéncia de metadados de preservacdo de acordo com o
modelo proposto pelo MOREQ-JUS, em que cada metadado é composto por
doze campos de informagfes (cédigo de identificacdo, nome do elemento,
definicdo, aplica-se a, obrigatoriedade, ocorréncias, responsavel, heranca,
condicbes de uso, comentario, requisitos, referéncias), o CSJT informa a

inexisténcia de metadados conforme estas especificacdes.

7 Padronizacéao de software e hardware



101

« RPR5.3.2 Utilizar suportes de armazenamento, recursos de hardware e
de software que sejam estaveis no mercado e amplamente disponiveis e
que contribuam para a padronizagdo e uniformizacdo da plataforma
tecnoldgica do Judiciario brasileiro.

« RPR5.3.4 Utilizar normas amplamente aceitas, descritas em
especificacdes abertas e disponiveis publicamente, no que refere a
estruturas para codificagdo, armazenamento e banco de dados.

e RPR5.2.5 Efetivar acdes de preservacdo sempre que Vverificada
obsolescéncia tecnolégica ou quando favoreca a padronizacdo da
plataforma tecnoldgica do Judiciario brasileiro.

De acordo com o Ato n°® 342/CSJT.GP.SG, de 14 de novembro de 2014,
que dispbe sobre a politica de padronizacdo e atualizacdo da infraestrutura
tecnologica que suporta o Sistema Processo Judicial Eletrénico da Justica do
Trabalho (PJE-JT), compete ao CSJT descrever a infraestrutura tecnologica
minima para a operacao adequada do Sistema Processo Judicial Eletrénico da
Justica do Trabalho (BRASIL, 2014b).

Com objetivo de cumprir tal prerrogativa foi elaborado o Guia de
Infraestrutura Recomendada (GIR), que explicita os elementos de hardware e
software, bem como as configuracbes e parametros adequados a regular
operacdo do Processo Judicial Eletrénico da Justica do Trabalho. O GIR deve
ser estabelecido de modo que os Tribunais Regionais do Trabalho devam
observar as orientacbes ali contidas, a fim de manter os ambientes
operacionais do PJE-JT em perfeita consonéancia com o0s elementos e
parametros de toda Justica do Trabalho, ficando vedado a realizacdo de
modificacdes e atualizacdes diferentes das delimitadas pelo guia, conforme os
paragrafos abaixo:

§2° Os Tribunais ndo estdo autorizados a promover alteracdes na
infraestrutura tecnolégica que suporta o Servico PJe-JT, sem prévia
anuéncia e autorizacdo da Secretaria de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo do Conselho Superior da Justica do Trabalho;

83° Nao é permitida a utilizacdo de recursos do Servigco PJe-JT por
software, sistema ou aplicativo que ndo conste do Guia de
Infraestrutura Recomendada (BRASIL, 2014b).

O Entrevistado 9 confirmou a observacdo as instru¢gées contidas no

GIR, para a definicdo dos recursos tecnolégicos presentes no TRT32:

No quesito padroniza¢cédo acho que o PJE esta bem avancado. Nesse
GIR, que eu te falei, j& vem vérias recomendacdes nesse sentido, em
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relagdo, por exemplo, ao banco de dados utilizado, o Postgres, nés
seguimos as recomendactes e temos um suporte. As especificacbes
do Postgres assim como do PJE estéo no GIR. No que diz respeito a
codificacdo quem faz é o pessoal de sistemas, entdo eles seguem
alguns PDS (Plano de desenvolvimento de sistemas). Entdo o
pessoal do CSJT tem o PDS deles e fazem a codificacdo. O que é a
codificacdo? A codificacdo € como vocé vai distribuir seus dados no
seu banco de dados, quais sao as tabelas, como vai ser o modelo, se
vai ser um modelo hierarquico, relacional, estes sdo modelos do
banco de dados. Entdo em relacdo a estrutura de codificacdo e
armazenamento em banco de dados temos normas sim. Existem
normas tanto para o nivel de sistemas quanto para o nivel de
infraestrutura.

8 Ambiente de modificacéo

e RPR5.3.3 As modificagbes em um GestdoDoc e em sua base
tecnolégica devem ser verificadas em um ambiente exclusivo para essa
finalidade, de modo a garantir que, apos a implantacdo das alteracdes,
os dados continuem sendo acessados sem alteracdo de conteudo.

No que diz respeito ao funcionamento do PJE-JT no TRT3?% sao
disponibilizados trés ambientes de operacdo: o ambientes de homologacao, o
de producéo e o de desenvolvimento.

Como explica o Entrevistado 9, o ambiente de homologacdo é o
ambiente de verificacdo. Toda vez que uma nova versdo do PJE-JT é
disponibilizada pelo CSJT, s&o realizados varios testes a nivel de
funcionalidade do sistema, onde s&o executados recursos e acessos de modo
a reproduzir as rotinas efetuadas pelos usuarios no tramite diario dos
processos judiciais. ApOs a verificacdo e a constatacdo do bom funcionamento,
a versao é implantada no ambiente de producdo, que é o ambiente no qual o

PJE é acessado pelos usuérios reais do sistema.

NOs temos os ambientes de producdo, homologacdo e
desenvolvimento. Entdo toda mudanca que vocé faz sempre € no
ambiente de desenvolvimento. As versées vem do CSJT, por exemplo
a 1.16, que é a mais nova, ela vai pro ambiente de homologacao, tem
uma éarea usudria que faz os testes a nivel de funcionalidade do
sistema com uma base do PJE para testes, entdo ele executa varios
acessos, como se tivesse fazendo todo o tramite do processo. Depois
dos testes, quando tudo esta ok, a gente passa isso para o0 ambiente
de producéo. (E9)
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O ambiente de desenvolvimento, como o nome indica, € destinado ao
desenvolvimento de moédulos e aplicativos para PJE-JT por pedido do CSJT as
regionais.

E vocé tem ainda uma base de desenvolvimento, que é para a criagao
de novos mddulos para o PJE. O CSJT esta dividindo essa tarefa de
desenvolvimento pelos TRT’s, diferente do que ocorria anteriormente,
em que somente ele desenvolvia. Entdo alguns TRT’'s foram
nomeados para fazerem alguns mddulos para o PJE e quem é
designado utiliza a base de desenvolvimento. Entdo vocé tem
ambientes exclusivos sim. (E9)

9 Estruturas proprietarias

e RPR5.3.5 Evitar a utilizacdo de estruturas proprietarias, para
codificacdo, armazenamento ou banco de dados.

« RPR5.3.6 Nos caso em que se utilize estruturas proprietarias, para
codificacdo, armazenamento ou banco de dados, elas devem estar
plenamente documentadas (incluindo o motivo para a utilizacdo dessas
estruturas proprietarias) e essa documentacdo, disponivel para o
administrador.

Como descrito nas especificagcbes, o PJE caracteriza-se por ser um
software livre, desenvolvido pelo proprio CNJ e distribuido as varias esferas do
judiciario brasileiro. O SGBD utilizado para o gerenciamento das informacdes
armazenadas no banco de dados do PJE no TRT32 o Postgres, também
constitui-se em uma solucdo de software de cddigo aberto disponivel para
download. Mesmo sendo um software do tipo SGBD de cddigo aberto, este
necessita estar amparado por suportes e apoios de empresas especializadas
para a realizacdo de manutencbes e reparos caso acontecam falhas ou
problemas de funcionamento. Por ser um software gratuito e amplamente
difundido, existe um nimero variado de empresas aptas a realizarem suportes
para softwares como Postgres. Estas empresas trabalham junto aos
contratantes por meio de acordos de servi¢os, que consistem em exigéncias a

serem cumpridas pelas contratadas em caso de panes no sistema.

O Postgres é um software livre. Entdo vocé tem uma comunidade,
mesma coisa do Linux, eu tenho um problema entdo ponho l4 na
comunidade e essa comunidade esta preocupada em fazer melhorias.
Entdo o software ele é livre, mas mesmo sendo software livre vocé
precisa de um suporte especifico para aquele software. Vocé contrata
uma empresa especializada e define acordos de nivel de servi¢co que
&, por exemplo: ah, o meu ambiente esta parado, ai a gente liga para
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a empresa e fala que segundo o contrato ela tem duas horas para
resolver esse problema do ambiente parado, se nado ela levara multa.
Entdo a solugao do PJE néo é proprietaria a nivel de banco de dados.
(E8)

No caso dos suportes de armazenamento fisicos, licitam-se storages
conforme as especificagcbes pretendidas, sendo possivel especificar a
guantidade de armazenamento requerida e 0s tipos suportes mais apropriados.
Os equipamentos de armazenamento utilizados pelo data center do TRT32 ndo
podem ser considerados tecnologias proprietarias devido ao fato de ser
possivel adquirir equipamentos com especificacfes iguais e de mesmas

funcionalidades a partir de diferentes fabricantes.

A nivel de armazenamento as tecnologias ndo sdo proprietarias, por
exemplo as storages, vocé tem cinco marcas que tem storages e
customiza como vocé quiser. Por exemplo, vocé pode especificar o
namero de controladoras, de discos, os tipos de discos, se € do tipo
SSD, do tipo SATA, entdo vocé define tecnicamente o que vocé
precisa e varias fabricantes fazem isso. Entdo vocé néo fica na méo
daquele fabricante por causa disso. Se a IBM quebrar amanha eu
compro um equipamento de outra marca, migro os dados e o trabalho
continua.

Dessa forma, considera-se que o TRT3? evita a utilizacdo de estruturas

proprietarias, tanto no quesito software quanto no quesito hardware.

- Quadro de resultados
O quadro a seguir apresenta cada um dos dezessete requisitos de
preservacdo do MOREQ-JUS conforme a disposicdo padrdao do modelo. Os
requisitos foram avaliados segundo os dados coletados junto a equipe de
infraestrutura tecnoldgica do TRT32 e obedecem aos seguintes critérios:
« Atende satisfatoriamente (AS): cumpri-se o requisito;
« Atende Parcialmente (AP): cumpri-se o requisito em parte;
« Na&o atende (NA): ndo cumpri-se o requisito.

QUADRO 3 - Aderéncia aos requisitos do MOREQ-JUS.

Cadigo Descrigcédo Aderéncia Justificativa
RPR5.1.1 | Os suportes de AS Os suportes de
armazenamento devem ser armazenamento no TRT3?
acondicionados, estdo alocados em data
manipulados e utilizados centers abrigados por sala
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em condigdes ambientais
compativeis com sua vida
atil prevista e/ou
pretendida, dentro das
especificacdes técnicas de
seu fabricante e de
entidades isentas e com
base em estatisticas de
utilizacao.

cofre e certificados
conforme as normas ABNT
NBR 11515 e ABNT NBR
15247.

RPR5.1.2

Permitir ao administrador
especificar a vida util
prevista/pretendida dos
suportes.

NA

A renovacéao do aparato de
hardware nos 6rgdos que
integram a Justica do
Trabalho obedece a prazo
trienal conforme instrucdes
do Ato n. 43/CSJT.GP.SG.
O PJE-JT ndo apresenta
nenhuma  funcionalidade
relacionada a
especificacdo da vida util
do suporte.

RPR5.1.3

Permitir o controle da vida
atii dos suportes para
auxiliar no processo de
rejuvenescimento

NA

A renovagéao do aparato de
hardware nos 6rgdos que
integram a Justica do
Trabalho obedece ao
prazo trienal conforme
instrucbes do Ato n.
43/CSJT.GP.SG. O PJE-
JT nao apresenta
nenhuma funcionalidade
relacionada a
especificacdo da vida util
do suporte.

RPR5.1.4

Informar automaticamente
guais sdo 0s suportes que
se encontram proximos do
fim de sua vida util.

NA

A renovacéao do aparato de
hardware nos 6rgdos que
integram a Justica do
Trabalho obedece ao
prazo trienal conforme
instrucbes do Ato n.
43/CSJT.GP.SG. O PJE-
JT nao apresenta
nenhuma funcionalidade
relacionada a
especificacdo da vida util
do suporte.

RPR5.2.1

Manter copias de
seguranga que devem ser

AS

O TRT32 mantém codpias
de seguranca diarias das
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guardadas em ambientes
adequados segundo a
politica de seguranca da

informagdes produzidas no
ambito do PJE-JT, que sdo
armazenadas em data

informacéo. O center secundario de
armazenamento das copias localizagédo distinta do
de seguranca deve ser principal.

realizado em local diferente

de onde se encontra a

informacdo original. As

informacdes mantidas em

midia terciaria devem ser

duplicadas e armazenadas

em locais diferentes.

RPR5.2.2 | Possuir funcionalidades AS As verificacbes de
para a verificacao periédica possiveis erros nas
dos dados armazenados, informacBes contidas no
visando deteccéao, banco de dados do PJE-JT
reparacao e informacéo de no TRT32, ocorrem
possiveis erros. Nesse mediante as ferramentas
caso, recomenda-se a de verificacdo do SGBD
utilizacdo de um checksum utiizado e ocorrem com
robusto, que permita a frequéncia semanal.
constatacao da integridade
dos dados e seja seguro
guanto a fraudes.

RPR5.2.3 | Permitir ao administrador a AP Os registros semanais das
reparacdo dos  dados verificagcbes sdo mantidos
armazenados que em logs de dados para a
apresentarem erros. possivel restauracdo dos

dados.

RPR5.2.4 | Manter um histérico dos AP Os registros semanais das
resultados da verificagao verificagcbes sdo mantidos
periodica dos dados em logs de dados para a
armazenados. possivel restauracdo dos

dados.

RPR5.2.5 | Efetivar acoes de AS A renovagéao do aparato de
preservagdao sempre que hardware nos o6rgdos que
verificada  obsolescéncia integram a Justica do

tecnolégica ou quando
favorece a padronizacao da
plataforma tecnolégica do
Judiciario brasileiro.

Trabalho obedece ao
prazo trienal conforme
instrucbes do Ato n.
43/CSJT.GP.SG. A
plataforma tecnolégica
utilizada, bem como todas
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as especificacdes para o0s
componentes de rede e
armazenamento de dados
obedecem as instrucbes
constantes no Guia de
Infraestrutura

Recomendada (GIR)
elaborado pelo CSJT.

RPR5.2.6 | Suportar a transferéncia AS O PJE-JT possui
em bloco de documentos e funcionalidade que
metadados para outros permitem a transferéncia
sistemas. em bloco de documentos e

metadados para outros
sistemas, recurso
conhecido como
interoperabilidade.
Atualmente o PJE-JT
opera em
interoperabilidade com o
sistema MPT-Digital, do
Ministério  Pdblico  do
Trabalho.

RPR5.3.1 | Registrar as operagdes de AP No PJE-JT consta uma
preservacao realizadas em série de informacbes de
trilhas de auditoria. auditoria fundamentais

para a identificacdo de
modificagdes e inclusdes
nos processos digitais.

RPR5.3.2 | Utilizar suportes de AS O periodo trienal de troca
armazenamento, recursos de equipamentos nos
de hardware e de software orgdos da Justica do
gue sejam estaveis no Trabalho visa justamente a
mercado e amplamente renovacdo do hardware de
disponiveis e que modo a acompanhar o0s
contribuam para a padrées do mercado.
padronizacao e
uniformizagao da
plataforma tecnologica do
Judiciério brasileiro.

RPR5.3.3 | As modificacdbes em um AS O PJE-JT apresenta trés

GestaoDoc e em sua base
tecnoloégica devem  ser
verificadas em um
ambiente exclusivo para

ambientes de
funcionamento: 0 de
homologacéo, o] de

producao e o] de




108

essa finalidade, de modo a

garantir que, apés a
implantagao das
alteracoes, 0s dados
continuem sendo

acessados sem alteracéo
de conteudo.

desenvolvimento.

RPR5.3.4 | Utilizar normas AS O software responsavel
amplamente aceitas, pelo funcionamento e
descritas em gerenciamento do banco
especificacoes abertas e de dados do TRT3? o
disponiveis publicamente, Postgresqgl, possui codigo
no que refere a estruturas aberto e todas as suas
para codificacao, especificacdes disponiveis
armazenamento e banco em sua pagina na internet.
de dados.

RPR5.3.5 | Evitar a utilizagcdo de AS Tanto o PJE-JT quando o
estruturas proprietarias, software responsavel pelo
para codificagéo, funcionamento e
armazenamento ou banco gerenciamento do seu
de dados. banco dados, o]

Postgresql, caracterizam-
se como solucbes abertas
(open-source) e gratuitas.

RPR5.3.6 | Nos caso em que se utilize - O software responsavel
estruturas proprietarias, pelo funcionamento e
para codificacao, gerenciamento do banco
armazenamento ou banco de dados do TRT3?, o
de dados, elas devem estar Postgresql, possui codigo
plenamente documentadas aberto e pode ser
(incluindo o motivo para a adquirido gratuitamente na
utilizacao dessas estruturas internet.
proprietarias) e essa
documentacgédo, disponivel
para o administrador.

RPR5.3.7 | Gerir metadados relativos a NA O PJE-JT nédo possui
preservagao dos metadados de

documentos e seus
respectivos componentes.

preservacdo conforme o
modelo existente no
MOREQ-JUS.

Fonte: Elaborado pelo autor.

O requisito RPR5.3.6, que atribui uma condi¢cdo para o caso de serem

utilizadas estruturas proprietarias, para codificagdo, armazenamento ou banco

de dados, ndo pdde ser inferido, uma vez que PJE-JT e o software utilizado
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para o gerenciamento de seu banco de dados, o Postgresql, caracterizam-se

como programas de coédigo aberto. A tabela abaixo ilustra o quantitativo dos

requisitos avaliados.

Quadro 4: Quantitativo de aderéncia

Critérios Quantitativo %
Atendidos 9 52,9
Atendidos parcialmente 3 17,6
Nao atendidos 4 23,5
N&o avaliados 1 5,8
Total 17 100

Fonte: Elaborado pelo autor

Dos requisitos avaliados conforme o critério “atende satisfatoriamente”,
percebe-se uma concentracdo de tematicas relacionadas ao hardware e aos
equipamentos fisicos necessarios para o funcionamento do PJE-JT na Terceira
Regido. Este cendario pode ser explicado devido a existéncia de politicas de
renovacao (Ato n° 43/CSJT.GP.SG) e padronizacao (Ato n° 342/CSJT.GP.SG)
dos equipamentos, além de um guia de infraestrutura tecnoldgica.

Ademais, uma estrutura tecnolégica basica com padrdes estaveis de
codificacdo, armazenamento e renovacdo mostra-se como preceito
fundamental para a execucao de um sistema do porte e da seriedade do PJE-
JT, que impacta na vida de uma grande parcela da populacdo. Mas a
concentracdo de esforgcos direcionados apenas para a questdo do aparato
tecnoldégico ndo garante a preservacao a longo prazo dos documentos digitais

de forma integra e segura.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A celeridade processual, concebida através da resolucdo dos litigios
juridicos dentro dos prazos razoaveis de duracdo, conduz o Poder Judiciario a
busca por maneiras de reduzir a morosidade e superar o estigma da lentiddo. A
informatizac&o dos Processos Judiciais mostra-se como uma das opc¢des para
alcancar este objetivo, partindo do principio que a automatizacéo das tarefas, a
reducdo dos deslocamentos fisicos e a possibilidade de acessar 0s processos
a qualquer hora do dia, proporcionam a otimizacdo das rotinas, reduzindo
custos e economizando tempos.

Contudo, a implantacdo de um sistema seguro para tramite e guarda dos
documentos juridicos integrantes dos autos processuais, produzidos
diretamente em meio digital, de forma a permanecerem acessiveis e auténticos
conforme os prazos que lhes pedem, pode representar grande impasse uma
vez consideradas as multiplas e complexas exigéncias que se espera de um
sistema como este.

Desde a ampla difusdo dos computadores em meados da virada do
século, a preservacao dos documentos digitais vem sendo tema de discusséo e
pesquisa, resultando no desenvolvimento de softwares e modelos referencias
especificos para darem conta da problematica digital.

Dentre estes modelos destaca-se o Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestédo de Processos e Documentos do Judiciario Brasileiro
- MOREQ-JUS, desenvolvido pelo CNJ em 2009, e de uso obrigatério segundo
a Resolucdo CNJ n° 91 de 29 de setembro do mesmo ano.

Acreditamos que o MOREQ-JUS, responde bem como referéncia para o
desenvolvimento de sistemas dentro do &mbito judiciario, uma vez que tem
como base o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestéo
Arquivistica de documentos - E-ARQ Brasil e a ISO 14721:2003, originaria do
Open Archival Information System (OAIS) — Reference model (MOREQ-JUS,
p.100-103)."

Por esta razéo, seus dezessete requisitos de preservacdo serviram de
parametro para a descricdo de como ocorre a preservacdo dos processos
judiciais eletrénicos produzidos no TRT3?%, no ambito PJE-JT, versdo do PJE

utilizada pela Justica do Trabalho.
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Da verificagdo ao atendimento dos requisitos, concluiu-se que a
instituicdo atende satisfatoriamente a nove dos requisitos (52,9%), atende
parcialmente a trés dos requisitos (17,6%) e ndo atende a quatro dos requisitos
(23,5%), considerando que ndo foi possivel a verificagdo de um dos requisitos
(5,8%).

Com os relatos obtidos através das entrevistas semi-estruturadas com
os servidores do TRT3? pertencentes a Comissdo Permanente de Avaliacdo de
Documentos (CPADOC), percebeu-se a auséncia de discussdes sobre
preservacdo dos Processos Digitais no TRT323 mesmo com a operagao do
PJE-JT na Terceira Regido desde 2012, conforme a Resolucdo Conjunta
GP/CR n° 1, de 28 de agosto de 2012.

Junto aos relatos, a pesquisa documental evidenciou a inexisténcia de
uma politica de preservacdo digital no TRT32 Nao foi possivel verificar a
existéncia de instrumentos normativos que tratam especificamente sobre a
preservacao digital tanto na Justica do Trabalho, quanto a nivel Nacional, no
ambito do Programa Nacional de Gestdo Documental e Memdria do Poder
Judicidrio - PRONAME. Apesar do Poder Judiciario e do PRONAME
apresentarem publicacbes e regulamentos que instruem e normatizem as
praticas de gestédo e preservacdo em todo o judiciario, nao foi possivel verificar
a aplicacdo destes instrumentos para a documentacdo em suporte digital.
Acreditamos que a auséncia da elaboracdo de uma politica de preservacao
digital prévia a implantacdo do PJE mostrou-se como a principal agravante dos
impasses observados.

Na falta de uma politica de preservacéo digital, observamos a pratica
duvidosa do “preservar tudo” e a auséncia de estratégias de preservagao a
longo prazo. O armazenamento integral de todos os documentos produzidos,
em todos 0s processos tramitados, gera uma problematica sem precedentes,
que envolvem altos custos com equipamentos de armazenamento, perda da
performance do sistema e uma possivel dificuldade no acesso das informacgdes
no futuro, visto a auséncia de metadados robustos no PJE.

Observamos uma preocupacao com a renovagao do parque tecnoldgico
e suportes de armazenamento, 0 que até caracterizaria a estratégia de
preservacao referenciada como rejuvelhecimento, mas acreditamos que

apenas a troca de hardware mostra-se insuficiente para garantir a preservacao,
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uma vez que o risco da obsolescéncia da dimensédo légica e conceitual dos
documentos digitais continuam sem solucéao.

Percebemos que o PJE foi um software desenvolvido com a finalidade
de agilizar o tramite dos processos judiciais, ndo se preocupando em englobar
funcBes relativas a avaliacdo, destinacdo e guarda permanente de
documentos, 0 que torna a preservacao dos processos digitais vulneraveis.

Concomitante com as observacfes de Moreira (2015), e cientes da
dificuldade, ou até mesmo da impossibilidade, da adequacao integral do PJE
aos requisitos do MOREQ-JUS, acreditamos que o ideal seria o funcionamento
do PJE em conjunto a um repositorio digital.

O repositério digital em questéo, deveria estar assentado em harmonia a
padrbes consolidados para criagdo de sistemas de armazenamento confiaveis,
como: a norma I1SO 14721, resultante do modelo OAIS; a ABNT NBR 15472:
2007, versao brasileira desta primeira; e a Resolucdo n° 43 do CONARQ, que
estabelece diretrizes para a implementacéo de repositorios arquivisticos digitais
confiaveis.

Partindo dessa proposta, o PJE atuaria na producdo e tramite dos
processos até o pronunciamento e execucdo da sentenca final. Uma vez
findos, os processos digitais deslocariam-se para o repositério digital. No
repositorio digital eles seriam avaliados pelas comissdes permanentes de
avaliacdo de documentos cumprindo os prazos intermediarios, e a destinacao
final prevista nas tabelas de temporalidade do judiciario. Os documentos
destinados a guarda permanente encontrariam um ambiente de preservacéo
seguro no repositorio digital, uma vez que o repositério digital contemplaria o0s
requisitos e metadados propostos pelo MOREQ-JUS.

O sistema de tramite e armazenamento composto pelo PJE e o
repositério digital, deveria, por conseguinte, estar regulamentado por um
politica de gestdo e preservacao digital. A politica seria responsavel por
padronizar e definir as novas e as ja existentes acdes e funcionalidades do
sistema relacionadas a: captura, armazenamento, seguranca, fluxos de
trabalho, avaliagdo, destinagdo, eliminagcdo, temporalidade, pesquisa,
monitoramento, estatisticas, usabilidade, backup e estratégias de preservacéo.

A figura abaixo ilustra a proposta:
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Figura 10 - Proposta de integracdo para o PJE.

Politica de gestao e preservagao digital

- Normakzacdo

caplura, armazenamento, seguranga, interoperabilidade, fluxos de trabalho,
avabacdo, destinacdo, eliminacdo, temporakdade, pesquisa, monitoramento
estatisticas, usabilidade, backup e estratégias de preservacdo

e e N

\ Repositorio Digital

PJE

(Ambsente de avahacao

(Ambeente de tramite) o e
liorln e
\ - Produgéo documental Avallagio e
\ destinacao de

- Fase corrente documentos

- Fases intermedianas
e permanentes

Fonte: adaptado de Moreira (2015, p.62)

A politica de gestdo e preservacdo, representada pelo circulo maior,
indica que as acdes e funcionalidades do sistema deveriam estar submetidas
as normas ali definidas. A seta em negrito, evidéncia o fluxo dos autos
processuais findos do PJE para o repositorio digital.

Contemplamos que a implantacdo do PJE ocorreu de forma indiligente,
nao se atentando para ao conjunto de padrées e parametros ja consolidados
para o desenvolvimento de sistemas confiaveis de preservacdo, nem mesmo o
ja normalizado MOREQ-Jus.

Isto posto, consideramos que este trabalho presta contribuicdo ao
oferecer um panorama das medidas de preservacao digital adotadas pelo
Poder Judiciario ndo somente a nivel da Terceira Regido, ou mesmo dentro da
Justica do Trabalho, mas & nivel nacional, uma vez que o PJE, mesmo com a
existéncia de versdes adaptadas, como é o caso do PJE-JT, apresenta base
singular e é referenciado como o sistema Unico de tramitacdo processual pelo
CNJ.

Este estudo visou, também, colaborar para construcao e divulgacédo de
subsidios tedricos arquivisticos construidos a partir de contribuicbes de
matérias como a Tecnologia da Informagdo e o Direito, consolidando a

proposta multidisciplinar da arquivologia como uma Ciéncia da Informag&o.
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Julgamos pertinente a iniciativa da implantacdo de um sistema
processual Unico a fim de aperfeicoar a atividade judiciaria no pais, mas nao
podemos deixar de advertir que a implantacdo do PJE ocorreu de forma
descuidada, uma vez que ndo se contemplou, desde o inicio desenvolvimento
do sistema, o conjunto de padrbes e parametros jA consolidados para o
desenvolvimento de sistemas confidveis de tramite e armazenamento de
documentos, nem mesmo 0 ja existente e normalizado MOREQ-JUS, do

proprio Poder Judiciario.
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ANEXOS

ANEXO A

LISTA DE VERIFICAGAD PARA BAIXA DEFINITIVA DE AUTOS

Classe Comarca VaraiOrgao Processo n® Ano 0OU Processo - Nomero Unico

Taotal de volumes do principal: Total de volumes de documentas:

- Ha processos apensados? (N80  [JSim. Quantos - Liste a dasse & o ndmero respactiva:

- Ha processos apartados (vinculados)? (NS0 [JSim. Quantos . Liste a classe & o nlmero respactivo:

CUMPRIMENTO DOS NAD SE PENDENCIA

th
E

PROVIMENTOS JUDICIAIS APLICA FLS. SANEADA EM

Houve transito em julgado dos aubos?

O

Haouve determinacio de arquivamento definitivo e as partes foram intimadas?

Hauve registro em sistema do arquivamenio dos autos principais, apensos afou
apartados (vinculadaos)?

Os depdsitos judiciais efou recursais foram liberados?

Os bens apreendidos, penhorados, hipotecados, sequestrados efc. foram
destinados ou liberados?

O recolhimento das contribuigbes previdenciarias e fiscais esta comprovadao
nos autos?

Hanordrios, custas, emolumentos & demais despesas processuais foram
pagos, dispensados ou executados?

As peticies e documentos foram juntados aos autos?

Os documenios originais (CTPS, por examplo) foram entregues as
partesfinteressados?

Os aufos do processo foram digitalizados para tramitagio eletrdnica que ainda
ndo foi finalizada?

As chpias da pecas dos principais juntadas em autos apensados ou apartados
(winculados) foram eliminadas?

Houve a ulilizagio de convénios para a localizagdo do devedor efou de seus
bens (BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD, INFOSEG e outros)?

Houve expedigdo de certid3o de crédito trabalhista (CCT) ou Certid3o de
Protesto Judicial?

O procasso foi suspenso (execucio frustrada) com o respectiva registro no
sistemna informatizado antes da expedi¢gdo da CCT?

O|Oo|Oo|(0)|o|(Oo|Oojo|(o)|o0oi(oo|d
O|o|o|(o |0 |(o|Ooyjo|(o)|oOofoo|ofa

AVALIACAD DOCUMEMNTAL
Ma hipdtese de GUARDA PERMANEMNTE, identifique o critério:

[0 Antiguidade (anterior a 1983) [ Interessea Histdrico [ Tabela de Temporalidade

Responsavel pela verificagdo:

MATRICLLA, OATA HOME LEGIVEL

AUTORIZO A REMESSA AD ARQUINVO.
—

DATA

ASSINATLERA DD DIRETORMOME LEGIVEL




ANEXO B

LISTA DE VERIFICACAO PARA ELIMINACAO DE AUTOS FINDOS

VARA / CARTORIO:
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Processo n®

Classe: Assunto:

» Verificagio dos critérios de guarda permanente:

a) Processo anterior ao corte cronoldgica? ( ) sim { ) ndo
b) Classe de guarda permanente? ( ) sim { ) ndo
c) Assunto de guarda permanente? ( ) sim ( ) ndo

d) Acdo que constitua: Precedente de Sumula, Incidente de Uniformizagdo de Jurisprudéncia, Arguicdo de

Inconstitucionalidade, Recurso Repetitivo ou Repercussao Geral? ( ) sim ( ) ndo
e) Processo considerado relevante para a guarda permanente pela CPAD?* ( ) sim ( ) ndo
* Considerar requisitos definidos pela CPAD de acordo com critérios histéricos.

» Selecionado para guarda permanente? ( ) sim ( ) ndo

» Se néo selecionado para guarda permanente:

Prazo de guarda:

Baixa Definitiva em ! !

Eliminagao em 1 !

» Apos o prazo de guarda intermedidria:

Processo selecionado para amostra estatistica (guarda permanente)? ( ) sim ( ) nao



£sta
indicada
eliminagao
na TTDU?
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ANEXO C

O resultado
esem
|ulgamento
do mérito ?

Aclasseéde
guarda
permanente?

Oassunto &
de guarda

permanente?
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APENDICE A

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

1 - Discorra a respeito das politicas arquivisticas no TRT3°.
1.1 Quais procedimentos normativos que pautam a gestao e a

preservagao documental?

2 - Como é realizada a gestao documental no seu setor?
2.1 - Como ¢ a participagdo da equipe?
2.2 - Como ¢ a participacdo do setor de Arquivo?

2.3 - Como é realizada a recuperacao documental?

3 - Como esta organizada a Comissao Permanente de Avaliacdo de
Documentos (CPADOC)?

3.1 - Ha adeséo aos instrumentos do Proname?

3.2 Com que frequéncia as reunides ocorrem?

3.3 - Como € realizada a avaliacédo e a destinacdo (eliminacao/guarda

permanente) dos documentos?

4 - Qual sua opinido sobre os processos eletrénicos?
4.1 - Qual seu grau de contato com 0s processos eletrénicos?
4.2 - Quais os beneficios proporcionados pelos processos eletrénicos?

4.3 - Quais sdo as maiores dificuldades?

5 - Qual importancia vocé atribui a preservacao a longo prazo dos documentos
digitais?

6 - Como a preservacao dos processos eletronicos é realizada?

6.1 - Quais sao as estratégias de preservacao adotadas?

7 - Qual sua opinido sobre o sistema Pje?
7.1 - Como vocé avalia a usabilidade do software?

7.2 - Utiliza o Pje com frequéncia?
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7.3 - Considera o PJe um sistema de bom desempenho?
7.4 - As pesquisas e tentativas de localizacdo de documentos séao ageis

e satisfatorias no sistema?

8 - O PJe pode ser considerado um sistema de armazenamento confiavel, de
modo que os documentos digitais possam permanecer ali depositados por
longos periodos de tempo de forma integra e auténtica?

8.1 - Quais os principais metadados utilizados?

8.2 - O sistema de gestao utilizado prevé medidas de seguranca da
informacéao?

8.3 - Quais os elementos de seguranca da informacé&o sao utilizados para

o documento digital?

9 - O PJe esta de acordo com os requisitos do MoReq-Jus?
9.1 - Qual o grau de adeséao do Pje ao MoReg-Jus (Res.91, Art. 2°, §
19)?
9.2 - Quiais requisitos obrigatorios de preservacao (capitulo 5) estao

incorporados no PJe?

10 - Existe a aplicacédo da TTD (Tabela de Temporalidade Documental) e do
Plano de Classificagdo no processo de Gestdo dos documentos digitais?

10.1 - Ha eliminacdo de documentos digitais?

10.2 - Como é feita a guarda permanente dos documentos digitais?

10.3 - Existe repositorio digital, para resguardar a documentacdo em longo

prazo?

11 - O TRT3° possui ambiente seguro para o acondicionamento dos suportes
digitais?
11.1 - O TRT3° possui datacenter proprio?

11.2 - O datacenter da instituicdo é abrigado por sala cofre?
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APENDICE B

FORMULARIO DOS REQUISITOS DE PRESERVACAO DO PJE

1 - O PJe permite especificar, verificar e controlar a vida util prevista/pretendida
dos suportes? Além disso, o sistema informa automaticamente quais sdo 0s

suportes que se encontram proximos do fim de sua vida util?

2 - O PJe possui funcionalidades para a verificagdo periddica dos dados
armazenados, visando a deteccdo, reparacdo e a geragcdo de informagdes
sobre possiveis erros? Permite ao administrador a reparacdo dos dados
armazenados que apresentarem erros? Mantém um historico dos resultados da
verificacdo periddica dos dados armazenados? Faz uso de um checksum

robusto?

3 - O PJe efetiva acbes de preservacdo sempre que verifica a obsolescéncia

tecnolégica?

4 - O PJe suportar a transferéncia em bloco de documentos e metadados para

outros sistemas?

5 - O PJe registra as operacbes de preservacao realizadas em trilhas de
auditoria? As trilhas de auditoria incluem: a) data e hora da captura de todos os
documentos; b) responsavel pela captura documental; c) alteracbes do grau
de sigilo de um documento ou de um processo/dossié, registrando as
modificacdes efetuadas; d) qualquer alteragdo nos instrumentos de
classificacdo, temporalidade e destinacéo da politica de gestdo documental do
Judiciério brasileiro; e) qualquer acdo de reavaliacdo de documentos; f)
qualguer alteracdo nos metadados associados a processos/dossiés ou
documentos; g) data e hora de producdo, aditamento e exclusdo de
metadados; h) usuario, data e hora de acesso ou tentativa de acesso a
documentos e ao Pje; i) tentativas de acesso negado a qualquer documento; j)
acOes de exclusdo de qualquer documento e seus metadados; k) todas as

acOes administrativas sobre os atributos de seguranca (papéis, grupos,
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permissfes etc.); todas as acbes administrativas sobre dados de usuérios
(cadastro, ativacdo, bloqueio, atualizacdo de dados e permissfes, troca de
senha etc.); |) todos os eventos de administracdo de manutencao das trilhas de
auditoria (alarmes, copias, configuragdo de parametros etc.)? (RPR5.3.1,
RSE6.4.2)

6 - O PJe utiliza suportes de armazenamento, recursos de hardware e de
software que sejam estaveis no mercado e amplamente disponiveis e que
contribuam para a padronizac¢do e uniformizacdo da plataforma tecnoldgica do
Judiciario brasileiro? (RPR5.3.2)

7 - As modificagcbes no PJe e em sua base tecnoldgica sédo verificadas em um
ambiente exclusivo para essa finalidade, de modo a garantir que, apos a
implantacdo das alteracbes, os dados continuem sendo acessados sem
alteracéo de conteudo? (RPR5.3.3)

8 - O PJe utiliza normas amplamente aceitas, descritas em especificacdes
abertas e disponiveis publicamente, no que refere a estruturas para

codificacdo, armazenamento e banco de dados? (RPR5.3.4)

9 - O PJe evita a utilizagcdo de estruturas proprietarias, para codificacao,
armazenamento ou banco de dados? Nos caso de utilizar estruturas
proprietarias, para codificacdo, armazenamento ou banco de dados, elas sao
plenamente documentadas (incluindo o motivo para a utilizacdo dessas
estruturas proprietarias) e essa documentagcdo é disponivel para o
administrador? (RPR5.3.5, RPR5.3.6)

10 - O PJe possui e gerencia metadados relativos a preservacdo dos
documentos e seus respectivos componentes? (RPR5.3.7)



