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RESUMO

Trata-se de uma pesquisa de mestrado que propde o uso do hipertexto como instrumento de
representacdo do conhecimento acerca da area temética da Intensificacdo Agropecuaria,
cujo teor tedrico-conceitual esta apresentado no livro de Ester Boserup (1965). No ambiente
de aplicacdo desta pesquisa, que é a Embrapa Informética Agropecuaria, dentro de uma
parceria estabelecida entre EMBRAPA e a UFMG, esta o problema do compartilhamento do
entendimento comum de conceitos para o trabalho colaborativo entre os membros do
dominio agropecuario. Obijetiva-se propor um modelo para conversdo do teor do livro, de
texto linear, em hipertexto com abordagem semantica, no qual as relagbes expressas nos
links sejam direcionadas para facilitar a aprendizagem do conteddo semantico contido no
documento. A revisdo bibliografica sobre hipertextos, tema central de investigacdo, foi
pautada em trabalhos das &reas de Ciéncia da Computagdo, Linguistica, Educagéo, com
énfase na Biblioteconomia e na Ciéncia da Informacdo. Para sustentar o estudo, recorre-se
aos fundamentos tedrico-conceituais do campo da Organizacdo da Informacdo e do
Conhecimento, discutindo os Sistemas de Organizacdo do Conhecimento enquanto
instrumentos de representacdo que possuem diferentes niveis de estruturacdo semantica.
Analisam-se a Teoria da Classificacdo Facetada, a Teoria do Conceito e 0s principios
provenientes da Linguistica e da Terminologia, mostrando os aportes de cada teoria na
modelagem conceitual, sobretudo na estruturacdo de conceitos em um sistema hipertextual.
No contexto da modelagem, a proposta de refinamento das relacbes semanticas entre
conceitos, evidenciada por Maculan (2015), foi utilizada na construgéo e na aplicagdo do
modelo hipertextual. Considera-se, também, a abordagem da Teoria da Aprendizagem
Significativa, que oferece, explicitamente, diretrizes facilitadoras da aprendizagem. No
contexto das ferramentas favoraveis ao processo de aprendizagem, caracteriza-se 0 mapa
conceitual como componente da navegacao hipertextual e descrevem-se o hipertexto, seu
contexto historico, suas principais caracteristicas e elementos. Os fundamentos teérico-
metodolégicos abordam conceitos relacionados a estruturac@o hipertextual, verificando a
existéncia de metodologias de conversao de texto para hipertexto, seja de forma automatica,
seja manual (intelectual). Partiu-se do pressuposto de que os estudos que abarcam
metodologias sobre esse processo de conversdao ndo deixam explicitos, em um dnico
modelo, todos os procedimentos que S80 necessarios para a organizagdo conceitual de
hipertextos de forma consistente. Como resultado, o0 modelo de conversdo proposto por esta
pesquisa preenche essa lacuna, produzindo critérios consistentes para trabalhar os
aspectos conceituais e semanticos do dominio, assim como fornece ao leitor uma estrutura
de conceitos semanticamente conectados, a partir da explicitacdo (refinamento) das
relacdes estabelecidas entre eles. Além disso, sugerem-se ferramentas para visualizacao de
informacdes, que também auxiliaram na etapa da modelagem, e se mostraram propicias a
aprendizagem. Conclui-se que, a medida que a informagdo se apresenta de forma
organizada e semelhante a estrutura cognitiva do leitor, &€ possivel que ocorram processos
de aquisicdo de conhecimento mais significativos do que se comparado a disponibilizacao
de informag6es apenas no formato linear.

Palavras-chave: Representagcdo do conhecimento. Hipertexto. Conversao de texto em
hipertexto. Modelagem conceitual. Relagcdes semanticas. Aprendizagem significativa.



ABSTRACT

The present Master's study proposes the use of hypertext as a tool for demonstrating
knowledge on the field of Agricultural Intensification, whose theoretical-conceptual basis is
addressed by Ester Boserup’s (1965) book. The issue of sharing common knowledge of
concepts for collaborative work among members from the realm of Agricultural pervades the
field where this research was applied - Embrapa Informatica Agropecuaria, in a partnership
between EMBRAPA and UFMG. The primary aim is to propose a model for conversion of the
book content, from a linear text to hypertext in a semantic approach, in which the relations
the links conveyed could be emphasized, leading to improved learning of the semantic
content of the document. The theoretical framework regarding hypertexts, central issue of the
present investigation, is based on studies in Computer Science, Linguistics, Education, with
special focus on Information Science. The basis of the study relies on the theoretical
conceptual fundamentals of the Information and Knowledge Organization field, shedding light
on the Knowledge Organization Systems as tools for representation with different degrees of
semantic organization. The Theory of Faceted Classification, the Theory of Concept and
principles from Linguistics and Terminology are analyzed and the assumptions of each
theory in conceptual modelling are shown, mainly in the organization of concepts in a
hypertextual system. With regard to modelling, the proposal of refinement of the semantic
relations between concepts, evidenced by Maculan (2015), is to be used in both the design
and the application of the hypertextual model. Moreover, the Theory of Significant Learning
approach, which provides learning facilitating guidelines, is taken into account. Regarding
learning process useful tools, conceptual maps stand as a hypertextual navigation
component alongside a description of hypertext, its historical background as well as its main
features and elements. The theoretical methodological principles address concepts
associated to hypertextual organization, verifying the presence of methodologies converting
texts into hypertexts regardless of their automatic or manual (intellectual) nature. It was
presupposed that studies encompassing methodologies for such conversion process do not
specify explicitly, in one single model, all the procedures necessary for consistent hypertext
conceptual organization. As result, the conversion model proposed by the present study was
able to fill such gap, having as its outcome consistent criteria to address the conceptual and
semantic aspects of the domain, as well as provided the reader with a range of concepts
semantically connected after the refinement of their relations. In addition, tools for
information visualization, which were learning-friendly and also useful in the modelling step,
were suggested. In conclusion, information is displayed neatly and similarly to the reader’s
cognitive framework while it is likely that highly significant acquisition and knowledge
processes occur if compared to information display in linear format.

Keywords: Knowledge representation. Hypertext. Conversion of texts into hypertexts.
Conceptual modelling. Semantic relations. Significant learning.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia do hipertexto causou forte impacto no modo de interagir e manipular
a informacdo. A facilidade de navegacdo e a dinamicidade na producédo, divulgacdo e
atualizacdo das informacdes sdo algumas das vantagens do hipertexto. Considerando-se
isso, 0 hipertexto se manifesta como uma forma de leitura e escrita hiperconectadas, regidas
pelo principio da néo linearidade, e se materializa enquanto instrumento de representacao
da informacédo e do conhecimento, a partir de uma estrutura composta de nés (conceitos) e
links (relactes).

No meio digital, o hipertexto permite que o leitor passe rapidamente de um né a
outro, acessando um numero praticamente ilimitado de outros contelddos. Dado o seu
potencial para estabelecer conexdes, ele facilita 0 desenvolvimento de trabalhos coletivos,
dos processos de comunicagdo e a aquisicao de informacgéo de forma cooperativa (RAMAL,
2002). Esse cenério propicia a interacao do leitor com o texto e suas hiperligagdes, tornando
o hipertexto um sistema semantico mais amplo que o seu préprio conteudo isolado.

O conceito de hipertexto é objeto de estudo de diversas areas do conhecimento,
percorrendo campos como a informaética, ciéncias sociais, relagbes politicas, filosofia,
educacdo, linguistica, entre outras (ARAUJO; BIASI-RODRIGUES, 2005). No entanto,
poucas séo as discussdes sobre os hipertextos no d&mbito da Ciéncia da Informagéo (Cl),
sendo encontradas, em maior parte, na literatura internacional. No Brasil, alguns esforcos
podem ser observados em pesquisadores que atuam na area de Organizacdo do
Conhecimento e da Informacgdo, que discutem o hipertexto enquanto instrumento para
estruturar e representar o conhecimento de um dado dominio'. Dentre as iniciativas,
destacam-se as seguintes propostas: Vilan Filho (1992), que estudou os sistemas de
hipertexto aplicados aos catalogos bibliograficos; Campos (2001), que propds
recomendacdes para auxiliar o desenvolvimento de metodologias para a construcdo de
modelos conceituais em hiperdocumentos; Silva (2003), que discutiu as fungbes do
hipertexto no fluxo da informacéo eletronica; Lima (2004), que apresentou um modelo para a
organizacao hipertextual de documentos, visando facilitar a recuperacdo em bibliotecas
digitais; e, por fim, Nonato (2009), que analisou a determinacéo de relacionamentos entre 0s
conceitos no hipertexto.

Ainda ndo existe um consenso, entre o0s estudiosos, sobre a definicdo e a
utilizacdo do termo “hipertexto”. Alguns consideram que o hipertexto ja existia antes dos

suportes digitais, tendo em vista que é uma forma de inter-relacionar fracdes de informacao,

! Dominio pode ser uma area de conhecimento (especialidade), um conjunto literario ou ainda a tarefa
de um grupo de pessoas trabalhando juntas num projeto ou numa organizacdo (HJORLAND;
ALBRECHTSEN, 1995).
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numa metafora ao que ocorre no meio impresso®. Outros, no entanto, entendem que é
somente no ambiente eletrdnico que a hipertextualidade ira se manifestar. Tendo em vista
essa diferenca de entendimento, considera-se que, nesta pesquisa, 0 conceito por tras da
nomenclatura “hipertexto” estd associado as tecnologias da informacao e faz referéncia a
escrita/leitura n&o linear apenas no contexto eletrénico.

Apesar das vantagens proporcionadas pelos hipertextos, a sua estruturacao
ainda se configura como um desafio. Em geral, o processo se desenvolve com base na
intencionalidade de seu produtor, ndo prevendo uma etapa que identifique e organize a
estrutura semantica do contetdo a ser tratado e/ou as necessidades informacionais dos
possiveis usuarios do hipertexto. Na analise da literatura sobre o hipertexto, percebe-se que
as metodologias empregadas nos estudos sobre a sua estruturacdo, muitas vezes, ja
comecam numa etapa avancada de modelagem, e ndo contemplam a fase inicial de
organizacdo conceitual, podendo ser apontadas algumas excegdes (CAMPOS, 2001; LIMA,
2004). Ocorre que a auséncia de procedimentos metodolégicos nesse processo pode
resultar em representacdes inadequadas no hipertexto, gerando ligagfes inconsistentes e,
consequentemente, induzindo o leitor & associagdo de contetdos de forma equivocada.

Para se evitar tais equivocos, pensar o hipertexto como uma espécie de
materializacdo de uma rede associativa pressupbe compreender, também, que a
organizacao das informacfes em sua estrutura € um dos elementos mais importantes na
construcdo hipertextual (RAMAL, 2002). Sobretudo, quando a construgcdo do hipertexto tem
por objetivo auxiliar a aquisicdo de conhecimento.

Seguindo essa légica de propésito, o hipertexto, enquanto uma forma de
representacao, procura dispor as informagdes a semelhanca das associacdes que ocorrem
na memoria humana, quando os segmentos de informacdes sao formados e conectados ja
no momento de seu registro, compondo uma rede de significados. Esse modelo mental é
discutido por diversos autores, dentre 0s quais destaca-se David Ausubel (1963), que
considera que o pensamento acontece de uma forma néo linear, admitindo que a construgéo
de conhecimentos (denominada pelo autor como “aprendizagem significativa”) é baseada
em processos mentais que ocorrem durante a recepcdo da informacdo. Nesse sentido,
Ausubel afirma que o conhecimento € gerado a partir da informacéo processada, articulada

e integrada a rede de conhecimentos prévios do individuo (AUSUBEL, 1963).

> E uma ideia associada ao sentido da nota de rodapé, na qual constam trechos de informagao que
esclarecem algum ponto que ndo cabe discutir no corpo do texto ou que fazem referéncia a outros
textos, assim como a ideia implicita sobre os indices ao final dos livros ou das referéncias
bibliograficas (DIAS, 1999).
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E nessa concepcao que este trabalho propde um modelo de converséo de texto
linear® em hipertexto, visando a representacéo do conteido de um livro em uma estrutura
semanticamente enriquecida que propicie o entendimento e o compartiihamento dos
conceitos pelos membros de um dado dominio. Como ambiente de aplicacéo e validacédo do
modelo, foi considerado o dominio temético da Intensificagdo Agropecuaria (lA), cuja teoria
e principios estéo explicitados no livro The Conditions of Agricultural Growth: The Economics
of Agrarian Change under Population Pressure, de Ester Boserup, publicado em 1965. A
motivacao pela escolha desse dominio teméatico foi dar continuidade aos estudos sobre as
relacbes semanticas que ocorrem entre 0s conceitos dentro da IA, iniciados por Maculan
(2015). Além disso, a motivagéo passa pelo interesse da Embrapa Informética Agropecuéria
(CNPTIA), sediada em Campinas, Sao Paulo, uma vez que esta pesquisa integra um
convénio firmado entre a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA) e a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

A Embrapa Informatica Agropecuaria € uma unidade descentralizada de
pesquisa da EMBRAPA, vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento
(MAPA). Tem como missao “viabilizar solugdes de pesquisa, desenvolvimento e inovagao
para a sustentabilidade da agricultura, em beneficio da sociedade brasileira” (EMBRAPA,
2018, on-line). No ambito dessa misséo, visa desenvolver estudos que possam fornecer
instrumentos de organizacdo e representacdo do conhecimento para o dominio da
agropecuaria brasileira.

Dentre as varias frentes de atuacdo dessa unidade, destaca-se a execugao do
projeto “Intensificacdo Agropecuaria em Polos de Producdo de Soja e Cana-de-Acgucar:

Territorialidade, Sustentabilidade e Competitividade™

(INTAGRO). O projeto buscou mapear
a realidade das atividades de Intensificagdo Agropecuaria em regides brasileiras, tendo
como fundamento a teoria descrita por Boserup, em 1965. Dentro dessa visdo, a
Intensificagdo Agropecuaria € um processo que ocorre quando had o aumento da producéo
agricola, em uma mesma quantidade de area, ou a manutencdo da mesma produgédo, em
uma area menor (BOSERUP, 1965). A IA é um processo de carater multifacetado e
multidisciplinar, compreendendo distintas variaveis, como ambientais, agronémicas,

territoriais, socioeconémicas, entre outras questfes. Esses aspectos séo tratados no livro de

® Considera-se, nesta pesquisa, o texto linear como qualquer texto (no formato impresso ou digital)

que seja estruturado de forma sequencial.

O projeto INTAGRO foi executado internamente na Embrapa Informatica Agropecuaria, no ambito
do Macroprograma 2 “Competitividade e Sustentabilidade”; Linha tematica “Tecnologias
avancgadas para caracterizagdo e monitoramento de ecossistemas naturais e agricolas”; no
periodo de 04/2009 a 03/2012. Uma das frentes de estudos dentro da estratégia de agdo do
projeto foi o Plano de Agédo “Conceitualizagdo e Categorizagdo Terminoldégica do Dominio do
Conhecimento de Intensificacdo da Agricultura”, no qual foram produzidos os resultados
terminolégicos e de representacdo do conhecimento (Informacao repassada por Ivo Pierozzi
Juanior via correio eletrdnico em 03 abr. 2018).
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Boserup, sendo a principal fonte de informacdo que respaldaram as atividades do Projeto
INTAGRO. Como parte dos resultados do projeto, foram produzidos insumos terminoldgicos
para subsidiar a construcdo de modelos de organizacéo e representacdo do conhecimento
do dominio tematico da IA. Assim, é nesse contexto que esta pesquisa se insere, ao propor
um modelo de representagdo do conhecimento na forma de hipertexto, que possa contribuir
para o entendimento desse dominio por parte dos seus membros e usuarios potenciais.

Dentro desta perspectiva, nesta pesquisa o hipertexto esta discutido com base
em trabalhos desenvolvidos nas areas da Ciéncia da Computacdo (CC), Linguistica e
Educacdo, com énfase na Biblioteconomia e na Ciéncia da Informacéo (Cl). Para sustentar
este estudo, recorre-se aos fundamentos tedrico-conceituais do campo da Organizagédo do
Conhecimento e da Informacéo, discutindo os Sistemas de Organizacdo do Conhecimento
(SOCs) enquanto instrumentos de representagcdo que possuem diferentes niveis de
estruturacdo semantica. Analisam-se a Teoria da Classificacdo Facetada (TCF), a Teoria do
Conceito e os principios provenientes da Linguistica e da Terminologia, mostrando o0s
aportes de cada teoria na modelagem conceitual, sobretudo na estruturacdo de conceitos
em um sistema hipertextual. No contexto da modelagem, a proposta de refinamento das
relagbes semanticas entre conceitos, evidenciada por Maculan (2015) para o dominio
tematico da IA, serd utilizada tanto na constru¢cdo quanto na aplicagdo do modelo de
conversao de texto linear em hipertexto. Considera-se, também, a abordagem da Teoria da
Aprendizagem Significativa, que oferece, explicitamente, diretrizes facilitadoras do processo
de aprendizagem. Nesse sentido, interessa a esta investigacdo que a estrutura conceitual
do hipertexto seja enriquecida com relacdes semanticas® expressas nos links, as quais
devem ser elaboradas a partir das necessidades de compreensdo dos contetdos pelos
usuarios finais do hipertexto.

Ao longo desta pesquisa, foram abordados os elementos histéricos, conceituais
e estruturais relacionados ao hipertexto, verificando, também, a existéncia de metodologias
para a conversdo de texto linear em hipertexto, seja de forma automatica ou manual
(intelectual). Este estudo parte do pressuposto de que as metodologias existentes, em geral,
ndo apresentam os procedimentos completos para a conversdo, desde a modelagem
conceitual do objeto em questdo, até a sua disponibilizacdo para uso, e que estédo
pulverizadas nas areas de Ciéncia da Computacdo, Linguistica e Educacdo, com pouca
ocorréncia de estudos nas areas da Ciéncia da Informacao.

As reflexdes aqui desencadeadas pretendem, sobretudo, pensar o hipertexto

como um instrumento potencialmente capaz de estruturar semanticamente os conceitos de

As relacdes semanticas serdo explicitadas com base nos insumos resultantes da tese de Maculan
(2015), posteriormente tratadas no Subcapitulo 2.2.
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um determinado dominio e facilitar o entendimento comum de seus significados pelos seus

membros.

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACAO E JUSTIFICATIVAS

A organizacdo e representacdo do conhecimento e da informacao é central em
todo ambiente onde a informacdo € um insumo a ser recuperado para a realizacdo de
diferentes tipos de analises e de usos, sendo um dos problemas investigados no ambito da
Ciéncia da Informacao.

Cada dominio é organizado por uma estrutura de conceitos referentes aos
objetos, processos, fendbmenos e metodologias que o constituem. Esses conceitos sao
compreendidos e compartilhados sob a forma de termos, que os designam, formando um
vocabulario dindmico e especializado. Assim, para que um dominio possa se consolidar, é
necessario que ocorra comunicagdo entre seus membros, e iSSO somente & possivel se
houver um entendimento comum dos significados relativos ao conhecimento acumulado
nesse dominio.

O problema que se observa é que, as vezes, 0 conhecimento a ser
compartilhado é decifrado de diferentes maneiras pelos integrantes de um dominio,
dificultando os processos operacionais de aplicacdo desse conhecimento. A possivel
diversidade conceitual de um termo, associado a falta de um vocabulario consensual entre
os membros de um dado dominio, pode favorecer a ocorréncia de ruidos na comunicacao,
limitando, assim, a capacidade de compartilhamento de experiéncias e aprendizados, que
sdo propicios ao desenvolvimento e fortalecimento desse mesmo dominio. Além disso, o
aprendizado dos conceitos e suas respectivas definicdes, geralmente, é dificultado pela
caréncia de instrumentos que possam reunir, organizar e disseminar o vocabulario
pertencente ao dominio em questdo (CARVALHO; LIMA, 2014).

Quando néo ha um entendimento comum, entre os membros de um dominio,
sobre 0s conceitos que compfdem o0 conhecimento desse campo, torna-se dificil que
possam, por exemplo, conduzir trabalhos e pesquisas em regime de colaboracdo. Dessa
forma, para facilitar a comunicacdo e o didlogo entre os membros, é necessaria a
compreensédo coletiva do discurso nesse contexto de especialidade, a partir da aquisicdo
dos significados que devem ser compartilhados, tornando-se possivel a geracdo de novos
conhecimentos.

Para que o conhecimento esteja acessivel aos membros de um dominio, 0s
conceitos devem ser mapeados, organizados, devidamente representados e
disponibilizados em livros, artigos, dicionarios, enciclopédias, entre outras fontes. Somente

dessa forma é possivel a estruturacdo dos conceitos (informacdes) sobre o saber em
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questdo, para que a assimilacdo e a aprendizagem significativa desse conhecimento sejam
possiveis.

Para que haja uma aprendizagem significativa, Ausubel (2003) afirma que é
necessario que ocorra uma interacao cognitiva entre os conhecimentos prévios e 0s novos
conhecimentos, a partir de um sistema de ideias interligadas, de forma ordenada. Para o
autor, essa ordenacao deve seguir uma légica de organizacao da informac¢ao em hierarquias
conceituais (categorias e subcategorias) sob uma ideia central, que estdo ligadas a outros
conceitos mais e menos inclusivos, cujas remissivas podem se relacionar as estruturas
cognitivas prévias de uma pessoa. Assim, ao estruturar o conhecimento de forma
apropriada, é possivel torna-lo capaz de ser apreendido, assimilado e incorporado aos
préprios conhecimentos do individuo (PIAGET, 1971; 1973; 1977), permitindo o seu
compartilhamento entre os integrantes de um dado dominio.

Assim, o conjunto de conceitos que representam um dominio € elemento
imprescindivel para se conhecer, assimilar e compartilhar o entendimento do conhecimento
que esta inscrito nele. Dentro de um dominio, por exemplo, conhecer e compartilhar o
entendimento do conceito de Capitalismo permite determinar se um pais € ou nao
capitalista, a partir da representacdo das caracteristicas (atributos) desse regime politico.

Em uma visdo macro, os problemas aqui expostos, tais como a diversidade
conceitual de um dado termo (signo linguistico) e os ruidos na comunicacao ou da falta de
um vocabulério consensual entre os membros de um dominio, dificultam o entendimento
comum dos significados dos conceitos que compfem este dominio e atrapalham o
compartilhamento de experiéncias para gerar novos conhecimentos.

Em uma visdo micro, no ambiente de aplicacdo desta pesquisa, que é a
Embrapa Informética Agropecuéria, estd o problema do compartilhamento do entendimento
comum de conceitos para o trabalho colaborativo entre 0s membros do setor agropecuério.
Em especial, dos conceitos sobre a teoria da Intensificacdo Agropecuaria, descrita por
Boserup (1965), tendo em vista que a complexidade existente no processo representado
pela teoria dificulta o entendimento dos conceitos envolvidos e, assim, afeta a padronizagéo
dos discursos (falta de padronizacdo terminolégica e conceitual, falta de integracdo e
apropriacdo dos conhecimentos gerados). Esse problema requer acdes que visam
sistematizar, uniformizar e tornar coeso o discurso cientifico dos atores do setor
agropecuario, promovendo o entendimento comum desse dominio. A compreensdo dos
fendbmenos e problemas da Intensificacdo Agropecuaria depende do entendimento que os
pesquisadores apreendem por meio da interlocucdo das pesquisas e projetos realizados
(PIEROZZI JUNIOR et al., 2012). Assim, a falta de um entendimento comum compartilhado

dos conceitos de IA pode gerar falhas na recuperacdo da informacdo e dispersdo das
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pesquisas que poderiam estar conectadas, causando prejuizos para o desenvolvimento de
solucdes apropriadas ao cendrio heterogéneo da agropecuaria brasileira.

Partindo-se da ideia central de que a funcdo do hipertexto &€ organizar a
informacdo de acordo com as necessidades de compreensdo de uma comunidade de
usuarios, considera-se que ele se mostra com um grande potencial para estruturar e
disponibilizar a informacédo e facilitar a aquisicAo de conhecimento. Esse ambiente (ou
instrumento), através da sua dindmica de trilhas que se conectam por associa¢gdes no meio
digital, possibilita ao usuério percorrer entre os diversos nds de informacdes, de forma nao
linear, e navegar numa rede de significados que podem ser compartilhados pela
comunidade de um dado dominio. Sobre isso, Jonassen e Grabinger (1990) afirmam que,
para que o hipertexto suporte a aquisicdo de conhecimento, é essencial que ele seja criado
a partir de um plano de estruturagdo da informacéo, por hierarquias de conceitos, nas quais
estejam, nos campos conceituais dos nés de informagéo, as principais relagdes (links) entre
0s conceitos, como uma base de conhecimento.

Em uma andlise da literatura, percebeu-se que, ao longo dos anos e com o
avanco de sistemas computacionais, foram propostos diversos modelos de design,
metodologias e ferramentas para a estruturagcdo de hipertextos, conforme consta no
Capitulo 3 desta dissertacdo. No entanto, as pesquisas ainda apontam para a limitacdo
desses instrumentos no que ser refere a caréncia de uma formalizacdo metodoldgica que
abarque todas as etapas para a sua construcdo e que possa suprir a representacdo com
refinamento seméantico das relacdes entre conceitos. Assim, foi a partir da percepcéo de que
0s modelos existentes para a criagdo de hipertextos sdo insuficientes para representar todos
0S aspectos — conceituais, relacionais e semanticos — evidenciados em um dominio de
conhecimento, que este estudo foi concebido e delineado.

Na perspectiva dos problemas ja apresentados, foi criada a proposta do modelo
hipertextual desta pesquisa, como um instrumento utilizado para representar 0os conceitos da
teoria da Intensificacdo Agropecuéria, fornecendo uma estrutura semantica propicia a
aquisicdo de significados em torno do conteudo do livro de Boserup (1965). Esta teoria é
utilizada como fundamento balizador para estruturar os conceitos desse dominio tematico,
tendo em vista que, ao longo de anos, é utilizada pelos pesquisadores da EMBRAPA em
seus projetos. Sendo assim, espera-se que as possibilidades de navegacdo atribuidas ao
hipertexto vao facilitar o acesso, a compreensdo e a recuperacdo de informagcdes no
dominio em questéo, tanto pela comunidade cientifica como por outros membros do setor
agropecuario.

Essa proposta pretende responder a seguinte questdo de pesquisa: Como

estruturar um hipertexto com abordagem semantica de forma que seja possivel facilitar um
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entendimento comum compartilhado e a aprendizagem de conceitos especificos de um
dominio dentro de uma comunidade de usuarios?

Considera-se que a relevancia desta pesquisa, no ambito da Ciéncia da
Informacdo, pauta-se na premissa de que os fundamentos tedrico-metodologicos advindos
do campo da Organizacdo do Conhecimento e da Informacdo séo recursos capazes de dar
suporte a criagdo de estruturas hipertextuais de forma légica e coerente, evitando-se a
desorientacdo do usuério na navegacdo. Ademais, na contemporaneidade, nota-se, ainda,
incipiéncia de trabalhos que investiguem o hipertexto desde o momento da sua organizacao
conceitual até a sua disponibilizacéo final para uso. Como observa Campos (2004), a area
da Ciéncia da Informac&o, apesar de ter teorias consolidadas sobre o conceito e as relagbes
conceituais, carece de modelos para expressa-las graficamente. Acredita-se, também, que
estudos sobre a tematica “hipertexto” evidenciam a Cl como uma ciéncia multidisciplinar,
uma vez que o objeto é analisado com contribui¢cdes teoricas da Biblioteconomia, da Ciéncia
da Computagéo, da Linguistica e da Educagédo, confirmando a dificuldade de se trabalhar

um tema complexo dentro de uma Unica disciplina.

1.2 OBJETIVO GERAL

Propor um modelo para a conversdo de texto linear em hipertexto com
abordagem semantica, mediante a representacdo conceitual sobre a Intensificacao
Agropecudria, exposta no livro de Boserup (1965), com vistas a facilitar o compartilhamento
do entendimento comum dos conceitos acerca dessa teoria entre 0s pesquisadores do

dominio agropecuario.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Auxiliar na estruturacdo de sistemas hipertextuais consistentes, a partir da
compilacdo e adocdo de fundamentos, normas e critérios apropriados para a sua
modelagem conceitual.

v" Mapear modelos e metodologias para a conversao de texto linear em hipertextos
e procedimentos que possam auxiliar o enriguecimento seméantico de sua
estrutura.

v' Contribuir para o compartilhamento do entendimento comum dos conceitos
expostos no livro de Boserup (1965) pelos pesquisadores do dominio

agropecuario, por meio da estrutura hipertextual semantica elaborada.
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1.4 ESTRUTURA DA PESQUISA

Para a apresentacéo, desenvolvimento e alcance dos objetivos propostos para
esta pesquisa, este trabalho esta subdivido em seis capitulos, a saber:

Capitulo 1: Introducdo — descrevem-se 0s temas gerais e 0os fundamentos que
foram abordados no desenvolvimento desta pesquisa, 0 problema e as justificativas de
investigacao, os objetivos e a estrutura formal do contetdo desta dissertacao.

Capitulo 2: Fundamentos tedrico-conceituais — apresentam-se as bases teéricas
e conceituais desta pesquisa, sobretudo, as principais ideias e autores que dialogaram e
enrigueceram o estudo.

Capitulo 3: Antecedentes tedrico-metodoldgicos: estruturacdo de hipertextos —
discorre-se sobre os principais estudos mapeados na literatura sobre a conversao de texto
linear em hipertexto, identificando autores e trabalhos que orientaram os procedimentos
utilizados para alcangar os objetivos propostos nesta pesquisa.

Capitulo 4: Metodologia e procedimentos — detalha-se a caracterizacdo e
delimitacdo da pesquisa; o percurso metodoldgico, incluindo detalhes de como foi realizada
a pesquisa bibliografica e a sele¢édo dos trabalhos; os insumos e materiais utilizados para o
desenvolvimento deste trabalho e o conjunto de procedimentos gerais, realizados ao longo
desta pesquisa.

Capitulo 5: Resultados, analises e descricdo da aplicacdo do modelo —
apresentacdo e discussdo dos resultados alcancados pela pesquisa, bem como a descricdo
das etapas de desenvolvimento do modelo de conversdo de texto linear para hipertexto
semantico e sua aplicacdo no dominio temético escolhido.

Capitulo 6: Consideracdes finais — apresentam-se algumas reflexdes sobre os
objetivos propostos por esta pesquisa e sugerem-se possibilidades para futuras

investigacoes.
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2 FUNDAMENTOS TEORICO-CONCEITUAIS

Neste Capitulo, apresentam-se as bases tedricas e conceituais desta pesquisa,
sobretudo, as principais ideias e autores que dialogaram e enriqueceram o estudo. Discute-
se a Organizacdo e a Representacdo da Informacdo e do Conhecimento, a partir das
definicbes recuperadas na literatura, ressaltando as diferencas existentes em cada
processo/produto. No ambito dessa discussdo, contextualizam-se o0s Sistemas de
Organizacdo do Conhecimento (SOCs) enquanto instrumentos de representacdo do
conhecimento que possuem diferentes niveis de estruturacdo semantica. Logo apés,
analisam-se a Teoria da Classificacdo Facetada, a Teoria do Conceito e os principios
provenientes da Linguistica e da Terminologia, mostrando os aportes de cada teoria na
modelagem conceitual, sobretudo na estruturagdo de conceitos em um sistema hipertextual.
Em seguida, abordam-se os fundamentos da Teoria da Aprendizagem Significativa,
discorrendo sobre suas contribuicdes para a formacao de um ambiente propicio a aquisicao
de novos conhecimentos, caracteristica que € inerente ao hipertexto e ao mapa conceitual.
No contexto das ferramentas favoraveis ao processo de aprendizagem, caracteriza-se o
mapa conceitual como componente da navegacédo hipertextual e, por fim, evidenciam-se o
hipertexto, seu contexto histérico e seus principais elementos.

Na forma de um esquema (Figura 1), podem-se observar, resumidamente, as

principais teorias e elementos que subsidiaram as discuss6es deste Capitulo.

FIGURA 1 — Sintese dos fundamentos teérico-conceituais
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Fonte: Elaborada pela autora, 2017.
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2.1 ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DA INFORMACAO E DO
CONHECIMENTO: PRINCIPIOS NORTEADORES

A evolucdo dos conceitos desenvolvidos na area de Ciéncia da Informacéo é
permeada, muitas vezes, pela aplicacdo ndo consensual de alguns conceitos, como € o
caso das expressdes “Organizacdo do Conhecimento” (OC), “Organizacdo da Informacao”
(Ol), “Representacdo do Conhecimento” (RC) e “Representacéo da Informacdo” (RI)°. Essas
expressdes sado utilizadas em diferentes contextos, seja para denominar instituicées, grupos
e linhas de pesquisa, como também para disciplinas e cursos na area de Ciéncia da
Informacdo. O emprego desses termos, muitas vezes, revela falta de clareza quanto a
delimitagdo do conceito que, em determinados contextos, ora sdo usados de forma conjunta
— “organizacdo da informacédo e do conhecimento” — ora possuem o mesmo sentido — a
expressdo OC é confundida com Ol e vice-versa (BRASCHER; CAFE, 2008).

Sendo assim, julga-se pertinente esclarecer e distinguir essas expressdes —
segundo apontamentos da proposta conceitual de Brascher e Café (2008) —, tendo em vista
gue 0s processos de organizacao e representacdo da informacéo e do conhecimento estéo
intrinsecamente relacionados na composi¢ao desta pesquisa, como sera discutido adiante.

O processo de organizagédo da informacgdo se aplica as ocorréncias individuais
de objetos informacionais e o processo de organizagdo do conhecimento se aplica a
unidades do pensamento, ou seja, aos conceitos. Nesse sentido, a Ol “[...] € um processo
de arranjo de acervos tradicionais ou eletrdnicos realizado por meio da descricéo fisica e de
contetdo (assunto) de seus objetos informacionais” (CAFE; SALES, 2010, p. 118). Como
exemplo, a Ol compreende 0s processos operacionais (catalogacdo, indexacéo,
classificagdo) realizados em unidades de informac¢do, como as bibliotecas, os arquivos e 0s
museus. O objetivo do processo de Ol é possibilitar 0 acesso ao item fisico ou digital e ao
conhecimento contido nos objetos. Assim, temos que o produto desse processo descritivo é
a RI, ou seja, é o conjunto dos elementos que identificam um documento (os metadados,
namero de notac&o, os assuntos, entre outros) (BRASCHER; CAFE, 2008).

Quando passamos do contexto da Ol e da RI, em que temos como objeto os
registros de informacéo, focando, portanto, no mundo dos objetos fisicos, para o contexto da
OC e RC, estamos no mundo da cognicdo, das ideias ou dos conceitos, e ndo naquele dos
registros de informacdo. No campo da Ciéncia da Informacédo, a OC é o processo de
“‘construgdo de ferramentas para o armazenamento e a recuperacdo de entidades

documentarias” (SMIRAGLIA, 2002, p. 331). Assim, a OC tem por objetivo a construcédo de

Para fins de padronizacédo, as expressbes “organizacdo do conhecimento”, “organizacdo da
informacao”, “representagdo do conhecimento” e “representacédo da informagao” serdo utilizadas
ao longo do texto com iniciais mindsculas para remeter a ideia de processos/produtos e com
iniciais maiusculas para referenciar a area de estudo/pesquisa da Ciéncia da Informagéo.
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modelos de mundo que se constituem em abstracbes da realidade, a partir do processo de
modelagem do conhecimento. No caso da RC, a representacao construida ndo € de um
conhecimento Unico, mas, sim, de um processo de andlise de dominio que procura refletir
uma visdo consensual sobre a realidade que se pretende representar, ou seja, um modelo
de abstracdo do mundo real, construido para determinada finalidade (BRASCHER; CAFE,
2008). Os produtos gerados a partir da OC (esquemas de classificacdo, taxonomias,
tesauros, dicionarios, hipertextos, entre outros) sdo denominados “Sistemas de Organizagao
do Conhecimento” (SOCs) — correspondem ao original em inglés “Knowledge Organization
System” (KOS) — que estao discutidos no Subcapitulo 2.1.1.

A proposta conceitual de Brascher e Café (2008) em torno dos conceitos de
Organizacdo e Representacdo da Informacdo e do Conhecimento pode ser observada a

partir da sintese na Figura 2.

FIGURA 2 — Organizacgédo e Representacdo da Informagéo e do Conhecimento
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Fonte: BRASCHER; CAFE, 2008 p. 7.

A partir da ideia exposta na Figura 2, é possivel perceber que as autoras
consideram a organizacao da informacéo e a organiza¢do do conhecimento como processos

distintos, assim como as representacfes produzidas por eles. Sendo assim, no contexto da
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Ol e da RI, evidenciam-se os objetos informacionais, ou seja, o universo dos objetos fisicos,
dos registros de informacdo (Autor: Silva, J.; Titulo: Fabricacdo de cadeiras; Assunto:
cadeira...). J& no contexto da OC e da RC, a énfase volta-se para 0s conceitos, ou seja,
para o universo da cogni¢cdo, ou das ideias (Cadeira é um movel; serve para sentar; é feita
de madeira).

Destaca-se que a proposta das autoras Brascher e Café (2008), de delimitar a
nocdo conceitual das expressdes Organizacdo e Representacdo da Informagcdo e do
Conhecimento, contradiz algumas opiniées, como a ideia de Hjgrland (2008, on-line) quando
afirma que “o processo de organizacdo do conhecimento, no sentido restrito usado na
Ciéncia da Informacdo, compreende a elaboragdo de resumos, a catalogagédo, a
classificacao, a indexacao [...]". Como observado anteriormente, essa definicdo corresponde
ao que aquelas autoras denominam de processo de organizagdo da informacgéo — de objetos
fisicos — e ndo de organizacdo do conhecimento.

Essa proposta também encontrou pontos de discordancia com a posicédo
defendida por Dahlberg (2006), que considera a OC uma disciplina (ciéncia), sendo uma
area do conhecimento que é objeto de estudo e ensino. Ainda que a autora afirme, de forma
semelhante a proposta de Brascher e Café (2008), que a OC diz respeito a construcédo de
sistemas conceituais, ela define a OC como a “ciéncia que estrutura e organiza
sistematicamente unidades do conhecimento (conceitos) segundo seus elementos de
conhecimento (caracteristicas) inerentes e a aplicacdo desses conceitos e classes de
conceitos ordenados a objetos/assuntos” (DAHLBERG, 2006, p. 12), podendo ser aplicada
na “a) construcdo de sistemas conceituais; e, b) correlacdo ou mapeamento de unidades
desses sistemas conceituais com objetos da realidade” (idem, idem). A partir dessa
definicdo, parece evidente que a OC como disciplina engloba os processos de OC e de Ol
discutidos por Brascher e Café (2008), e que tem por base os conceitos, ou unidades do
conhecimento, elementos essenciais na Teoria do Conceito’ desenvolvida por Dahlberg.

Discorrendo sobre a Representagdo do Conhecimento o trabalho de Alvarenga
(2003) estabelece uma interface entre a Cognicéo e a Ciéncia da Informacao, pois considera
gue a RC envolve um processo cognitivo e tem como meta maior a comunicagédo humana. A
autora indica que a RC pode ocorrer em momentos distintos: “na produgéo dos registros de
conhecimento, na organizacdo dos sistemas de informac¢fes documentais e no acesso as
informagbes pelos usuarios” (ALVARENGA, 2003, p. 18). Assim, a RC acontece em dois
niveis basicos: (1) primario, que envolve a organiza¢do cognitiva imposta aos conceitos pelo
seu produtor, em geral, feita pelos autores no momento de expressar seu conhecimento

sobre os seres; e (2) secundario, compreendida como a identificacdo de pontos de acesso

" A Teoria do Conceito de Dahlberg sera discutida no Subcapitulo 2.1.3.
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(descritivos e teméaticos) para os conceitos estabelecidos nos documentos do nivel primario,
em geral, realizada pelo especialista da informagao, tendo em vista uma futura recuperagéo
(ALVARENGA, 2003).

Pelo exposto, nota-se que Alvarenga (2003) ndo faz a distincdo entre RC e RI,
como esta na proposta de Brascher e Café (2008). Fazendo uma correlagdo entre os dois
trabalhos, poderia ser afirmado que, no trabalho de Alvarenga, o nivel priméario corresponde
a RC e o nivel secundério a RI, dentro da proposta de Brascher e Café. A partir do cotejo
das duas abordagens, percebe-se que, no nivel primario de representacdo, os produtos
gerados “sao constituidos de conceitos sobre os seres, formando o conhecimento, conceitos
mais ou menos intensamente detalhados, codificados através de uma linguagem simbdlica”
(ALVARENGA, 2003, p. 22), conforme defendido na proposta de RC de Brascher e Café. J&
no nivel secundario de representagdo, pode-se afirmar que corresponde a mesma ideia de
RI proposta por Brascher e Café (2008), pois aquela autora afirma que

esses mesmos conceitos constantes dos registros primarios sao
sucintamente identificados em seus elementos constitutivos fundamentais,
escolhendo-se o0s pontos de acesso fundamentais que garantem a
representacdo desse conhecimento (documento) para fins de futura
recuperacdo (ALVARENGA, 2003, p. 22).

O processo de representacdo do conhecimento, como mencionado nessa
definicdo, tem como fungdo materializar o que ocorre na mente humana e na dinamica do
conhecimento, ainda que seja um desafio, do ponto de vista cientifico, descrever sua
estrutura e funcionamento (BARITE, 2012). Devido a essa dificuldade, foram criados
diversos modelos de representacao,

gue podem ser descritivos, matematicos, visuais, informatizados, dentre
outros, conforme as necessidades e especificidades de cada area para se
aproximar dos processos cognitivos que envolvem a aprendizagem, o
raciocinio, as rela¢des que ocorrem entre 0s conhecimentos disponiveis na
memaria para gerar novos conhecimentos (LIMA; ALVARES, 2012, p. 34).

E nesse sentido que Barité (2012) julga relevante a construcéo de instrumentos
gue venham a estruturar os conceitos de um determinado dominio de conhecimento. Para o
autor, a geracdo de novos conhecimentos acontece quando se compreende o significado de
cada conceito e sua relagdo com outros conceitos do dominio. Desse modo, é necessario
gque 0s conceitos estejam organizados em um sistema, tendo em vista que, ao extrair 0s
elementos essenciais de um objeto ou fendmeno e relaciond-los a partir de suas
semelhancas e/ou diferencas, é possivel vir a facilitar o desenvolvimento de outros
conceitos do dominio (BARITE, 2012).

No contexto da ClI, a representacdo do conhecimento pode ser feita por meio de
diferentes tipos de Sistemas de Organizacdo do Conhecimento. No proximo Subcapitulo

descrevem-se o0s principais tipos de SOCs, assim como suas caracteristicas e finalidades.



26

2.1.1 Sistemas de Organizacdo do Conhecimento

Os Sistemas de Organizacdo do Conhecimento — SOCs — sao sistemas
conceituais que tém por funcdo representar determinado dominio por meio da
sistematizacdo dos conceitos e das relacbes semanticas que se estabelecem entre eles
(BRASCHER; CAFE, 2008).

O termo “Sistemas de Organizacdo do Conhecimento” foi proposto pelo
Networked Knowledge Organization Systems Working Group (Grupo de Trabalho de
Sistemas de Organizacdo do Conhecimento em Rede), em 1998, durante a primeira
Conferéncia da ACM Digital Libraries em Pittsburgh, na Pennsylvania (HODGE, 2000). A
partir desse primeiro momento, diferentes definicdes e sistematizagdes foram formuladas,
na tentativa de compreender o conceito de tal termo que parecia abranger todos os tipos de
esquemas que organizam e representam o conhecimento.

Uma das primeiras definicdes e, de certo modo, a abordagem mais completa do
termo foi apresentada por Hodge (2000, p. 9):

O termo sistemas de organizacdo do conhecimento pretende abranger
todos os tipos de estruturas para organizar a informagdo e promover a
gestdo do conhecimento. Sistemas de organizagcdo do conhecimento
incluem estruturas [...] que organizam 0s materiais a um nivel mais geral,
[...] que fornecem acesso mais detalhado, [...] que controlam variantes [...]
tais como nomes geogréaficos e nomes pessoais. Sistemas de organizacéo
do conhecimento também incluem vocabularios altamente estruturados [...].
Como os sistemas de organizacdo do conhecimento sdo mecanismos de
organizacdo de informagfes, eles estdo no coracdo de cada biblioteca,
museu e arquivo. [...] O SOC pode ser uma aplicacdo com registros de
metadados, para cada recurso, pode estar incorporado em metatags ou
separado dos recursos da biblioteca digital, como parte do mecanismo de
acesso. Independentemente da sua localizagédo, em relagéo ao recurso [...]
ou ao seu tipo, o0 SOC tem uma Unica finalidade: organizar conteddos para
apoiar a recuperacao de itens relevantes, disponibilizados na base de dados
de uma biblioteca digital (HODGE, 2000, p. 9).

A definicdo dada por Hodge (2000), ainda que esteja no ambito das perspectivas
de uso dos SOCs em bibliotecas digitais, sinaliza a importancia de sua fungdo enquanto
mecanismos que a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacdo possuem para garantir a
recuperacao e 0 acesso a contetdos informacionais no ambiente fisico e, principalmente, no
ambiente digital.

Em outra definicdo, Marcia Zeng (2008) acredita que os Sistemas de
Organizagdo do Conhecimento podem ser descritos com base em suas estruturas e fungdes
principais: (a) eliminacdo da ambiguidade; (b) controle de sinbnimos ou equivalentes; (c)
estabelecimento de relacdes semanticas explicitas, como os relacionamentos hierarquicos e
associativos; (d) apresentacdo das relacdes e propriedades dos conceitos em modelos de
conhecimento (ZENG, 2008).
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Boccato (2011) insere na discusséo sobre SOCs a importancia da utilizagéo de
normas e metodologias para que, de fato, possam ser construidos e aplicados, de forma
consistente, em dominios de conhecimento. Assim, a autora define os SOCs como

[...] instrumentos que possibilitam a organizagdo de estruturas semanticas
de conhecimento e caracterizados pelos sistemas de classificacao, listas de
cabecalhos de assunto, taxonomias, tesauros, ontologias, entre outros,
exigem normas e metodologias adequadas de construgdo e atualizacédo
para finalidades e aplicacdes especificas (BOCCATO, 2011, p. 167).

Semelhantemente a essa definicAo, mas trazendo outros elementos, Lara
(2015), além de evidenciar a tipologia dos SOCs, considera que é possivel diferencia-los a
partir do tratamento semantico embutido em cada um dos instrumentos. Desse modo, a
autora entende que os SOCs

[...] compreendem uma série de instrumentos que tratam do ‘conteudo’ dos
documentos para fins de armazenamento e recuperagdo ou para promover
sua gestdo. Englobam os sistemas de classificacéo, listas de cabecalhos de
assunto, tesauros, taxonomias, terminologias, ontologias, além de listas de
autoridade e anéis de sinbnimos, instrumentos esses que se assemelham e
se diferenciam pelo grau de estruturacdo semantica de seus elementos
(LARA, 2015, p. 92).

E um acentuado grau de estruturacdo semantica que tornard os SOCs, quando
incorporados ao contexto da Web, fortes aliados na descoberta e recuperagédo de recursos,
atuando como ‘roteiros semanticos’, que irdo orientar tanto humanos quanto maquinas
(ZENG, 2008). Isso porque, como sinaliza Zeng (2008), com os avangos da Web,
principalmente da Web Semantica, espera-se que todos 0os SOCs tenham uma preocupacao
em comum: tornarem-se compreensiveis pela maquina, e ndo apenas legiveis por maquina.

A potencialidade que os SOCs podem encontrar no ambiente Web relaciona-se
com a utilizacdo do modelo de especificacdo denominado Simple Knowledge Organization
System (SKOS). Desenvolvido pela World Wide Web Consortium (W3C), esse modelo
possibilita que os SOCs tradicionais (como as taxonomias, tesauros, entre outros) possam
ser interpretados por maquinas, auxiliando na interoperabilidade entre diferentes sistemas
(CARLAN, BRASCHER, 2015). Basicamente, o SKOS possui uma linguagem flexivel e
estruturada, “baseado em representagdes formais de vocabularios declarados por meio de
diretivas do modelo Resource Description Framework (RDF) e seus elementos podem ser
categorizados como: Conceitos, Propriedades e Rela¢des” (RAMALHO, 2015, p. 76). Tendo
em vista a aplicacdo da linguagem SKOS, os SOCs tém sido convertidos para os padrbes
recomendados pela W3C com o propésito de disponibilizar e compartilhar vocabularios
estruturados na Web.

Os SOCs podem ser considerados como ferramentas semanticas, pois lidam
com termos e conceitos, assim como com 0s relacionamentos semanticos que se
estabelecem entre eles (BROUGHTON et al., 2005). Com o mesmo entendimento, Hjgrland

(2007) também refere-se aos SOCs como ferramentas semanticas, ou seja, ferramentas que
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apresentam a interpretacdo organizada de diferentes estruturas do conhecimento. Para o
autor, sdo essas estruturas que permitem a construcdo de modelos abstratos, que
representam os conceitos de uma realidade especifica e auxiliam na recuperacdo de
informag6es em ambientes tradicionais e informatizados. Carlan e Brascher (2015) também
compartilham do mesmo pensamento, discutindo os SOCs enquanto sistemas conceituais
semanticamente estruturados, necessarios a organizacdo da informagéo, tanto no ambiente
tradicional (bibliotecas, arquivos e museus, por exemplo) quanto na Web. As autoras
consideram que estabelecer as bases para a construcao dessas ferramentas ndo é uma
tarefa facil, uma vez que lidam com os interesses e necessidades de um dominio que nem
sempre estdo explicitados em sua totalidade.

A nocdo que se observa na literatura € a de compreender os SOCs como
ferramentas semanticas, evidenciando a sua capacidade de representar conteddos em um
esquema estruturado sistematicamente. Nessa perspectiva, deve existir identificagdo
suficiente entre o conceito expresso no SOC e o0 objeto do mundo real, ao qual aquele
conceito se refere, com a finalidade principal de conectar o conceito do objeto com sua
respectiva representacéo no sistema (HODGE, 2000).

Os SOCs “variam de um esquema simples até o multidimensional, enquanto que
suas fungdes incluem a eliminagdo da ambiguidade, controle de sinbnimos ou equivalentes
e estabelecimento de relacionamentos semanticos entre conceitos” (CARLAN, BRASCHER,
2015, p. 135). As autoras salientam que um dos principais potenciais dos SOCs esta na
padronizacdo terminoldgica requerida por eles para que possam interagir e interoperar tanto
com 0S Usudrios quanto com as maquinas, a fim de “diminuir o abismo na comunicagao
entre pesquisadores, bancos de dados e documentos armazenados”. Obviamente, esse
potencial sera explorado na medida em que os SOCs usufruirem de uma infraestrutura que
considere as necessidades dos usudrios dos sistemas, assim como uma arquitetura de rede
(hardware e software) compativel com essas necessidades (CARLAN, BRASCHER, 2015,
p. 156).

Com atribuicbes contextualizadas em ambientes organizacionais, Moreiro
Gonzalez (2011, p. 41) fornece aos SOCs as seguintes funcdes:

Permitem categorizar recursos com esquemas de organizacdo
determinados, para facilitar sua posterior recuperagdo. Permitem ao usuario
interpretar estruturas de conhecimento de maneira organizada. Contribuem
para melhorar a eficiéncia dos servicos de informagdo. Buscam a
terminologia especifica das instituicbes (a maioria da informacdo é de
origem interna). Muitas vezes, provém do trabalho cooperativo no ambito
empresarial (extranets e comunidades de trabalho) (MOREIRO GONZALEZ,
2011, p. 41).

Atenta-se para o fato de que, tanto em Carlan e Brascher (2015) quanto em
Moreiro Gonzalez (2011) existe a preocupacdo com a questdo da padronizacao

terminoldgica, que, embora j& se destacasse nos dominios da Biblioteconomia e
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Terminologia, ganha impulso no cenario da Web, principalmente no desenvolvimento das
linguagens de marcacdo, como a Extensible Markup Language (XML).

Ainda no ambito das fun¢des desempenhadas pelos SOCs, Soergel, jA em 1999,
enumerou aquelas que contemplam a comunicacdo, a organizacdo e a recuperacdo de
informacg0es, tanto por pessoas quanto por maquinas: (1) fornecer um mapa semantico para
dominios especificos que, ao relacionar seus conceitos, termos e definicdes, servira como
uma ferramenta de referéncia; (2) melhorar a comunicacdo e a aprendizagem, atraveés da
criacdo e do uso de estruturas conceituais como suporte as atividades de ensino; (3)
fornecer uma base conceitual para que pesquisadores e profissionais possam conhecer a
estrutura de conceitos de uma determinada area para implantar projetos de forma
consistente; (4) prover classificagbes com objetividade, por exemplo, elaborar uma
classificacdo de doencas para fins de diagndstico; (5) apoiar a recuperacédo da informacéo,
disponibilizando aos usuarios finais ferramentas de busca baseadas em conhecimento
(menus hierarquicos, mapas conceituais, expansdo de consultas, entre outros); (6) fornecer
uma base conceitual, tanto para a criagdo de sistemas baseados em conhecimento como
para a definicdo dos elementos de dados e hierarquias de objetos no desenvolvimento de
softwares; (7) servir como um dicionario mono, bi ou multilingue para uso humano e como
base de conhecimento para o processamento da linguagem natural (extracdo de dados,
traducdo e indexacdo automatica).

A literatura da CI descreve diferentes tipos de SOCs, que foram classificados por
diferentes abordagens e autores, dentre os quais destacamos os trabalhos de Hodge
(2000), Hjgrland (2007, 2008), Zeng (2008) e Souza, Tudhope e Almeida (2012). Hodge
(2000) propde uma classificagdo nas seguintes categorias gerais: lista de termos,
classificagbes e categorias e lista de relacionamentos, listando alguns que n&o eram
usualmente tratados na Cl como instrumentos de organizagdo do conhecimento, tais como
os dicionarios, que, em geral, sdo desenvolvidos no campo da Terminologia. O estudo de
Hjgrland (2007, 2008) ampliou a classificagdo de Hodge (2000), incluindo outros tipos de
SOCs aos ja elencados, tais como 0s mapas bibliométricos, mapas conceituais, hipertextos,
topic maps e folksonomias, porém, os dois autores ndo aprofundam o entendimento das
caracteristicas, fungfes e uso dos SOCs, assim como ndo explicitam os diferentes niveis de
estruturacdo semantica que eles podem possuir. O estudo de Zeng (2008) propde uma
classificacdo na qual agrupa os SOCs de acordo com a complexidade de suas estruturas e
principais funcdes que podem assumir, apresentando-os de forma linear e colocando as
ontologias e as redes semanticas em mesma linha de complexidade, independentemente do
uso que se fara do instrumento. Por fim, Souza, Tudhope e Almeida (2012) apresentam uma
proposta de classificacdo de SOCs a partir de suas funcdes e caracteristicas, analisando-os

ndo apenas de forma unidimensional, mas sob todas as dimensdes de seu formato e
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exibicdo, que sdo definidos em conformidade com a finalidade a qual se propdem. Os
autores salientam que ndo ha consenso sobre os significados e as caracteristicas de cada
um dos diferentes tipos de SOCs, tendo em vista que a sua construgdo pode exigir
diferentes graus de complexidade semantica. Assim, percebe-se uma tendéncia de
transformacéo de alguns tipos de SOCs em instrumentos que agregam elementos novos, tal
como o refinamento da representagdo semantica de relacionamentos em tesauros,
apresentada no trabalho de Maculan (2015), que agregou ao tesauro elementos usualmente
encontrados somente em SOC do tipo ontologia.

Partindo-se da proposta de Hjgrland (2008), ao incluir os hipertextos como um
tipo de SOC, Ridi (2017) aponta que as discussbes evidenciadas na literatura nao
contemplam, de maneira apropriada, os hipertextos no contexto das tipologias dos SOCs.
Mas isso, segundo o autor, “nao significa que os SOCs e a hipertextualidade ndo estejam
profundamente correlacionados” (RIDI, 2017, on-line, tradug&o da proponente). Para o autor,
0S conceitos, ao serem incorporados aos SOCs, precisam ser traduzidos em palavras,
nameros, simbolos, imagens, ou outro tipo de representagdo, e sédo ligados entre si por
diferentes graus de relacdes e, portanto, podem ser considerados como 0s nos de um
hipertexto (RIDI, 2017). Nessa perspectiva, o autor afirma, ainda, que os hipertextos ndo séo
um tipo particular de SOC, mas, pelo contrério, todos os SOCs podem ser considerados
como hipertextos. Isso porque os nos (representacdes dos conceitos) sdo constituidos por
metadados, sendo que estes Ultimos estdo vinculados a diferentes metadados do mesmo
SOC e, também, a outros documentos representados e incluidos no sistema. A
hipertextualidade é, portanto, em maior ou menor medida, uma caracteristica inerente a
todos os tipos de SOCs (RIDI, 2017).

Desse modo, acredita-se que, assim como propde Hjgrland (2008) e Ridi (2017),
os hipertextos podem ser classificados como um tipo de SOC. E importante enfatizar que
esta condicdo fica mais evidente a partir da formalizacdo de sua estrutura conceitual, de
modo que os relacionamentos semanticos entre os conceitos (nés) do hipertexto estejam
identificados e explicitados para o usuéario. Assim, na construcdo de estruturas semanticas
de hipertextos, faz-se necessaria a adocdo de fundamentos tedricos da area da
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo e Linguistica, os quais formam um conjunto de
principios apropriados para a modelagem conceitual de ferramentas semanticas, temas que

serdo abordados nos proximos Subcapitulos.
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2.1.2 Teoria da Classificacdo Facetada

A ideia que deu origem & Teoria da Classificacdo Facetada® (TCF),
especialmente os estudos voltados para a classificacdo de assuntos, foi decorrente da
insatisfacdo de Shiyali Ramamrita Ranganathan (1892-1972) em torno dos sistemas de
classificacdo bibliogréaficos tradicionais existentes — a exemplo da Classificacdo Decimal de
Dewey (CDD) e Classificacdo Decimal Universal (CDU) —, que tinham como objetivo
organizar acervos, de modo a facilitar a recuperacdo de recursos informacionais em
bibliotecas. Para Ranganathan, as estruturas delas ndo eram suficientes para representar
documentos, devido & complexidade existente em determinados assuntos, uma vez que eles
eram agrupados, basicamente, por meio de relacionamentos hierarquicos. Sendo assim,
Ranganathan evidenciou a necessidade de elaboracdo de sistemas de classificacdo
bibliograficos mais flexiveis, que permitissem a combinacdo de termos e que pudessem
acompanhar as mudancas e evolucbes do conhecimento (BARBOSA, 1972). Nesse
contexto, Ranganathan idealizou a Classificagdo de Dois Pontos (Colon Classification),
usualmente denominada de Classificacdo Facetada ou Classificacdo Analitico-Sintética,
publicada no ano de 1933 (a ultima edicao data de 1960), para organizar o acervo da
Biblioteca da Universidade de Madras, na india (DAHLBERG, 1979).

Campos (2001, p. 54) sintetiza a preocupacdo de Ranganathan ao definir a
dupla fungéo dos sistemas de classificagao bibliografica: “a de permitir a organizagéo dos
documentos nas estantes e a de representar o conhecimento registrado numa dada area de
assunto”. Desse modo, entende-se, assim como Gomes e Campos (2016, p. 109), que a
Teoria da Classificacdo Facetada “é vista na atualidade ndo como uma teoria somente
utilizada na elaboracéo da Colon Classification, mas como uma teoria de representagédo que
auxilia o modelador a um método de pensar dominios de conhecimento visando sua
representacdo”. Este aspecto diz respeito as potencialidades da TCF em torno da
modelagem conceitual para fins de construgdo de estruturas semanticas de dominios do
conhecimento, que permite, ainda, a descoberta de conexdes e analogias entre diferentes
campos do conhecimento, facilitando a recuperacéo da informacdo (CLASSIFICATIONS...,
1973).

A Classificagdo de Ranganathan, a Colon Classification, foi o primeiro sistema

totalmente facetado, sendo adotado o sinal de dois pontos (:) para mostrar a relagdo entre

® A Teoria da Classificacdo Facetada apresentada nesta pesquisa diz respeito aos estudos

elaborados por Ranganathan, cuja teoria possui 46 canones, 13 postulados e 22 principios, e
esta apresentada, basicamente, em cinco obras: Five Laws of Library Science, 1931, Colon
Classification, 1933, Prolegomena to Library Classification, 1937, Philosophy of Book
Classification, 1951, e Elements of Library Classification, 1962 (PIEDADE, 1983); juntamente
com estudos realizados pelos componentes do Classification Reserch Group (CRG), tais como
0s autores Austin, Coates, Fairthorne, Farradane, Foskett, Langridge, Mills, Palmer, Vickery e
Wells.
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assuntos, uma relagdo que, para o pesquisador, seria infinita, dado o carater multidirecional
e multidimensional do conhecimento. O sentido de ser multidirecional, segundo Maculan
(2011, p. 50), “indica que o conhecimento pode ser orientado a diferentes propdsitos (lazer,
atividade profissional, credos), sejam eles convergentes ou divergentes”; ja a
multidimensionalidade “significa que o conhecimento possui diferentes dimensdes em
relacdo espaco-tempo, permitindo que um objeto possa ser observado sob mais de um
aspecto [...]” (idem, idem). E nesse cenario que esta o diferencial da Classificacdo Facetada
de Ranganathan, pois, a partir de uma estrutura dindmica e flexivel, reconhece a existéncia
de varias maneiras de classificar os assuntos contidos em um documento. Desse modo,
Barbosa (1972, p. 74) conceitua a Classificacdo de Ranganathan como um

[...] sistema que agrupa termos estruturados, na base da analise de um
assunto, para identificacdo de suas facetas, isto é, dos diferentes aspectos
nele contidos. A analise em facetas coordena conceitos, significando que
um assunto, por mais complexo que seja, pode ser representado pela
sintese de mais de uma faceta, cada uma indicando conceitos diferentes.
Eis a raz@o porque esse tipo de classificagdo é chamado de analitico-
sintético (BARBOSA, 1972, p. 74).

Ranganathan introduz diversos principios classificatérios, sendo que o mais
conhecido é o método de facetas ou da anélise facetada’, isto é, de fragmentar um assunto
em suas diferentes partes/aspectos. A abordagem analitico-sintética pode ser aplicada a
qualquer dominio e envolve dois processos distintos: (1) fase analitica: fazer a analise de
assunto em facetas, segundo as dimensées de um assunto, fragmentando-o pelas partes
gue o constituem e decompondo 0s assuntos complexos em seus elementos basicos
(assuntos simples); (2) fase sintética: analisar cada uma das partes fragmentadas e
decompostas para que, posteriormente, possam ser combinadas para, de forma resumida e
de acordo com as caracteristicas e atributos considerados mais relevantes, representar o
dominio (ou o documento), mapeado (TRISTAO; FACHIN; ALARCON, 2004). Com a
abordagem analitico-sintética, percebe-se que a contribuicdo de Ranganathan para o
contexto das classificagbes bibliograficas ndo se restringe apenas ao sistema de
classificagdo propriamente dito, mas, também, aponta para uma nova forma de classificar
assuntos, por meio do método analitico-sintético, que se orienta pelo conceito de facetas
(SALES, 2016).

Para o entendimento da Teoria da Classificagdo Facetada, é importante

distinguir as definicdes de alguns componentes que estruturam um sistema facetado, tais

° Nesta pesquisa, considera-se que a Teoria da Classificacdo Facetada envolve os canones,

principios e postulados estabelecidos pelo conjunto de obras de Ranganathan, e que a analise
facetada € um método que permite decompor um assunto em suas partes componentes. Ademais,
tém-se os sistemas de Classificagdo Facetada, que s&o instrumentos utlizados para a
classificacdo de documentos em bibliotecas, como a Colon Classification, proposta por
Ranganathan. Desse modo, entende-se, assim como La Barre (2010), que os termos
“classificagao facetada” e “analise facetada“ ndo sao sinénimos.
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como: 1) assunto basico: representam as areas abrangentes do conhecimento; 2) isolado:
juntamente com o assunto basico, forma um componente especifico de assunto, obtido a
partir da divisdo de uma faceta; 3) foco: € um isolado j& acomodado na estrutura facetada;
4) caracteristica: detém as propriedades, qualidades ou quantificacdo de uma propriedade,
atributo escolhido para servir de base a classificacdo ou a divisdo, divisdo a partir da qual
geralmente formam-se renques e cadeias; 5) renques: séo classes formadas a partir de uma
Unica caracteristica de divisdo, e que formam uma divisdo em fileira de assuntos correlatos;
6) cadeias: sdo séries de classes, geradas por subdivisbes sucessivas, que se movem de
um assunto geral para um assunto especifico, formando as relacBes hierarquicas dos
assuntos; 7) facetas: sdo manifestagbes de diferentes dimensdes no universo de
conhecimento estudado; 8) classe: agrupamento de coisas ou assuntos que possuem varios
atributos, predicados ou qualidades comuns; 9) categorias fundamentais: conjunto das
classes de maior abstracdo, no ambito do fenbmeno e/ou da substancia, que orienta o
mapeamento e entendimento do conhecimento de um dominio, que permite a organizagéo
de todas as classes bésicas e facetas identificadas para reunir os conceitos encontrados;
10) termos: séo as representacdes verbais (designacdes) dos conceitos em uma linguagem
natural; 11) conceito: qualquer unidade de pensamento, em qualquer nivel de complexidade
(RANGANATHAN, 1967; CUNHA; CAVALCANTI, 2008).

Na construcdo de sistemas facetados, alguns procedimentos podem ser
executados: (1) examinar a literatura do assunto para identificar seus conceitos e termos; (2)
estabelecer suas caracteristicas e, dentre estas, suas facetas; (3) analisar os termos e
distribui-los nas facetas; (4) verificar se, dentro de cada faceta, os termos que as constituem
sdo suscetiveis a novos agrupamentos, pela aplicacdo de outras caracteristicas divisionais,
dando origem as subfacetas; (5) determinar a ordem de citacdo em que serdo apresentadas
no sistema de classificacdo; (6) organizar todos os elementos em ordem de arquivamento, o
que permite colocar o assunto geral antes do especifico; (7) estabelecer as notagbes, que
devera ser flexivel para permitir a inclusdo de novas classes; (8) compilar um indice com
todos os termos e suas respectivas notagbes (BARBOSA, 1972; PIEDADE, 1983). De um
modo geral, essas etapas tém por finalidade estruturar as classificagfes bibliograficas do
tipo facetadas, como a Colon Classification de Ranganathan.

Estabelecidos o0s procedimentos e definidos os componentes de uma
classificagéo facetada, Ranganathan demonstra, através dos “Canones da Classificacéo”,
que o ato de classificar documentos envolve trés planos de trabalho, que s&o: (1) Plano das
ideias: est& no nivel das ideias, de abstracdo e do pensamento, onde sdo construidos os
conceitos e determinadas as caracteristicas essenciais e suficientes para a sua definicao;
(2) Plano verbal: nivel da expresséao verbal, quando ocorre a designacao dos conceitos; (3)

Plano notacional: nivel da fixacdo dos conceitos, utilizando-se de sistemas notacionais
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construidos. Assim, a analise de um determinado campo de assunto nos seus respectivos
componentes € feita no plano das ideias; ja a escolha da terminologia adequada para
expressar esses componentes é feita no plano verbal e, por fim, a sintese, ou a expresséo
desses componentes por um sistema de notacdo, ocorre no plano notacional
(RANGANATHAN, 1967; SPITERI, 1998).

A formulacdo dos trés planos de trabalho foi concebida no contexto das
classificag6es bibliograficas e envolve desde os aspectos conceituais até a aplicacdo desses
conceitos em notacfes (nUmero de classificacdo). Sendo assim, ressalta-se que nem todos
0s seus aspectos foram aplicados nesta pesquisa, somente sendo utilizados o Plano das
ideias e o Plano verbal, j& que o Plano notacional diz respeito a constru¢do do numero de
classificagdo para fins, em geral, de organizacdo de documentos fisicos.

No Plano das ideias “[...] estabelece-se o principio da analise do pensamento
gue possibilitara a tradugdo do pensar de um dominio do conhecimento que se pretende
organizar’ (NOVO, 2010, p. 140). Por vezes, este plano é considerado o mais importante,
pois ele apresenta os principios norteadores para recortar um dominio de conhecimento, no
qual é possivel agrupar os conceitos que fazem parte do dominio que se pretenda
representar. E nesse plano que existe o trabalho de controle para o Plano verbal, quando se
identificam as informacdes sobre os atributos das entidades (coisas) que devem ser
coletados para um uso especifico. E, ainda, quando se determina a finalidade e a estrutura
do sistema de classificagéo.

Assim, a importancia do Plano das ideias esta no fato de evidenciar, segundo
Gomes e Campos (2016, p. 116)

uma série de fundamentos teéricos para modelar dominios de
conhecimento, que visam a permitir que 0s conceitos de um dominio
possam ser estruturados de forma sistémica, isto é, os conceitos se
organizam em renques e cadeias, essas estruturadas em classes
abrangentes, que sdo as facetas, e estas Ultimas dentro de uma dada
Categoria Fundamental. A reunido de todas as categorias forma um sistema
de conceitos de uma dada &rea de assunto e cada conceito no interior da
categoria é também a manifestacao dessa categoria.

Dito isso, o Plano ideacional é a etapa na qual os assuntos sao analisados e
organizados conforme suas caracteristicas. Essa etapa volta-se para 0s aspectos
extralinguisticos, pois parte da ideia para a formag&do do assunto, ou melhor, parte da ideia
reunida em facetas e depois retne as facetas segundo as Categorias Fundamentais, que
fornecem uma visdo do todo (GOMES, CAMPOS, 2016). Esse plano é o0 mais importante,
pois é a fase de planejamento da classificacdo e quando ocorre o trabalho intelectual do
processo de dividir os isolados em grupos menores, de forma sucessiva, até que ndo seja
necessario adicionar uma nova divisdo, pois ja foi atendido o propésito pretendido. O
trabalho de divisdo e agrupamento é orientado pelas categorias fundamentais, pelas facetas

(dimensoes) e pelos quatro conjuntos de canones:
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(1) quatro canones das caracteristicas: uma caracteristica é qualquer atributo

que pode ser utilizada como base de divisdo de entidades; por exemplo, a altura € uma
caracteristica dos homens passivel de os diferenciar, porém, ter rosto ndo, pois é um
atributo igualmente compartilhado por todos os homens.

a) Diferenciacdo: baseado em caracteristicas de divisdo determinadas por
diferengas ou qualidades comuns que distinguem elementos de uma mesma classe; cada
caracteristica usada deve origem a pelo menos duas classes; por exemplo, “a caracteristica
"brilho", no universo de tintas e vernizes, pode dar origem a uma classe de tinta fosca, tinta
semi-fosca, tinta brilhosa; a caracteristica "componente" produzira a classe de tinta a 6leo,
tinta a agua, tinta a base de resina, entre outras, e assim por diante” (GOMES; MOTTA,;
CAMPQOS, 2006, on-line).

b) Relevancia: cada caracteristica deve ser relevante para o propésito da
classificagdo; visa assegurar que as divisbes por caracteristicas reflitam a proposta, o
assunto, o escopo do tema tratado e o publico-alvo.

c) Verificabilidade: cada caracteristica deve ser verificAvel e devem poder ser
validadas por especialistas do dominio; por exemplo, no universo das doengas, se houver
uma doenca nova sem que se tenha, ainda, certeza da natureza da caracteristica que a
descreve, a provavel caracteristica ndo deve ser utilizada para classifica-la (GOMES;
MOTTA; CAMPOS, 2006).

d) Permanéncia: cada caracteristica deve ter um sentido estavel dentro do
dominio, tanto verificavel quanto inalterada, desde que ndo haja alteracao na finalidade da
classificacdo; por exemplo, ndo se pode classificar os politicos por sua filiacdo partidaria,
uma vez que esses individuos variam de filiacdo com certa frequéncia no tempo (GOMES;
MOTTA; CAMPOS, 2006).

(2) trés canones de sucessédo de caracteristicas:

a) Concomitancia: duas caracteristicas de mesma natureza ndo podem ser
empregadas para a divisdo em uma classificagéo, por exemplo, idade e data de nascimento,
uma vez que formariam dois renques com 0 mesmo conjunto de conceitos.

b) Sucessdo relevante: a sequéncia de caracteristicas deve ser util e se
acomodar ao objetivo proposto, podendo ser: posterior no tempo, posterior na evolugéo,
espacial ou geométrica, quantidade crescente ou decrescente, do complexo ao simples, do
simples ao complexo, candnica, literaria, cronolégica ou alfabética.

c) Sucessdo consistente: a sequéncia das caracteristicas escolhidas deve ser

aplicada de forma consistente.
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(3) quatro _canones de formacdo de arrays (renques): um array € uma série

coordenada de elementos (conceitos) de mesmo nivel; por exemplo, as 9 (sdo 10, porém,
uma classe estéa vazia) classes do CDU , por serem de mesmo nivel, formam um array.

a) Exaustividade: todos os elementos (conceitos) possiveis de pertencer a uma
classe devem fazer parte dela.

b) Exclusividade: as classes, em uma série de classes, devem ser mutuamente
exclusivas, e um mesmo conjunto de elementos (conceitos) ndo deve constituir outra classe
(ver o canone da concomitancia).

c) Sequéncia util: a sequéncia dos elementos (conceitos) dentro das classes
deve ser util e conveniente ao propdsito, desde que 0 seu uso nao viole outros requisitos
mais importantes.

d) Sequéncia consistente: sempre que houver classes semelhantes, o principio
da sequéncia dos elementos (conceitos) dentro delas deve ser igual; por exemplo, se existe
uma classe de Histéria de um pais, o principio da sequéncia dos conceitos aplicado nessa
classe também deve ser empregado na classe de Histéria de outros paises (GOMES;
MOTTA; CAMPOS, 2006).

(4) dois canones de formacéo de cadeias: cadeias sdo um conjunto de classes,

genéricas e/ou partitivas, que formam uma sequéncia de subordinacgéo linear, que pode ser
crescente ou decrescente:

a) Extensdo decrescente: em uma cadeia (conjunto de classes), do seu primeiro
elemento ao seu Ultimo elemento, a hierarquia deve respeitar a ordem do mais geral (maior
intensdo; conceito que contém um conjunto de caracteristicas que permite reunir um
conjunto de conceitos) para os mais especificos (maior extensdo; total de elementos
(conceitos) que podem ser reunidos sob o0 conceito mais geral); por exemplo, 0 conceito
Casa (maior intensdo) € o superordenado em relacdo aos conceitos reunidos (maior
extensao) sob o conceito Casa — Casa de madeira, Casa de tijolos e Casa de barro —, que
séo conceitos subordinados a Casa e coordenados entre si.

b) Modulagdo ou modularidade: permite estruturar conceitos complexos em
médulos, formando uma cadeia (conjunto de classes), que deve incluir uma classe para
cada uma das naturezas (elos) de subdivisdo dessa cadeia, de forma a agrupar logicamente
abstracdes relacionadas; por exemplo, na cadeia Animais existem varias naturezas de
classificacdo (mamiferos, aves, répteis, anfibios, peixes, insetos e vermes); sendo assim, a
cadeia Animais ndo poderia comecar pela classe Arara, sendo necessario inserir a classe
Ave antes, e a classe Arara dentro desta (CAMPOS; GOMES, 2008).

10 Classificacdo Decimal Universal.
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Ressalta-se que nédo existe qualquer agrupamento de classificacdo que atenda a
todos os objetivos possiveis ou que satisfaca as necessidades de todos 0s usuarios, pois
um mesmo conjunto de isolados pode ser dividido por diferentes abordagens de
classificagéo.

J4 no Plano Verbal, a importdncia se estabelece porque as ideias sao
transferidas (ou comunicadas) a partir de uma linguagem, sendo esse plano o segundo
passo no processo de classificacdo. Nele, Ranganathan concentrou-se na inconsisténcia da
linguagem natural, como a “incidéncia de homoénimos [mesma palavra com diferentes
significados] e sinbnimos, e outros aspectos na formacédo de expressdes verbais [...] para
representar ideias” (GOMES, CAMPOS, 2016, p. 115). Esse é o plano dos signos
linguisticos utilizados para que “a linguagem possa ser uma mediadora para a comunicacao
de ideias ou conceitos” (CAMPOS, 2001, p. 46). Nesse momento, o trabalho consiste em
expressar ideias em palavras’ ou termos que facilitem a comunicacdo, com a
individualizacdo do conteudo do pensamento. Assim, para Ranganathan, a terminologia é
definida como um sistema de palavras (ou conceitos), utilizadas para nomear classes ou
isolados em um esquema de classificacdo, de maneira que seus sentidos sejam
inequivocos, consistentes e intuitivos ao usuario. Para solucionar os problemas que afetam
esse Plano, Ranganathan estabeleceu quatro canones:

(1) Contexto (Canon of Context): a palavra que é utilizada nas diferentes classes

deve ser determinada pelo contexto; o significado de cada termo na classificacdo deve ser
determinado em razédo da classe a qual pertence.

(2) Enumeracdo (Canon of Enumeration): cada palavra enumerada deve

obedecer a ordem hierarquica descritiva do assunto representado no esquema de
classificagéo.

(3) Atualidade ou Circulacéo ou Aceitabilidade (Canon of Currency): a palavra ou

termo utilizado no sistema de classificacdo deve ser corrente e/ou recente, devendo a
terminologia do esquema ser sempre atualizada e aceita no contexto de uso; caso o termo
escolhido se torne obsoleto, deve ser trocado por outro mais adequado.

(4) Restricdo ou Reticéncia (Canon of Reticence): a palavra ou termo utilizado no

sistema de classificacdo ndo deve ser selecionado a partir de uma visdo particular do
classificador.

Segundo a enciclopédia editada por Drake (2003), esses canones fornecem
orientacbes para o uso de palavras que possam denotar, adequadamente, as ideias que

foram construidas no Plano das Ideias para o esquema de classificacdo, e foram utilizados

' Em seus estudos, Ranganathan trabalha a representacdo verbal utilizando “palavras”, sem as

concepgdes de “termos e conceitos” que somente foram agregadas apos os estudos da Teoria do
Conceito, cujos principios estdo descritos no Subcapitulo 2.1.3 desta dissertacao.
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por Ranganathan para elaborar glossarios e dicionarios de termos técnicos para diferentes
disciplinas.

A partir dos trés planos de trabalho, especialmente do Plano ideacional,
Ranganathan formula um principio normativo para organizar um universo de assuntos
(dominio de conhecimento) denominado “postulado das categorias fundamentais”, que
representam as ideias fundamentais que permitem recortar um universo de conhecimento
em classes mais abrangentes (CAMPOS; GOMES, 2003). O postulado das categorias
fundamentais forma a base do esquema classificatério de Ranganathan, sendo organizado a
partir de cinco categorias, que séo: Personalidade, Matéria, Energia, Espaco e Tempo —
originando o conhecido acrbnimo PMEST. A categoria Personalidade (Personality)
corresponde a caracteristica que distingue o assunto em evidéncia, ou seja, a esséncia de
um determinado assunto; Matéria (Material) representa manifestacées, complementos,
substancias, sendo o material fisico ou abstrato (propriedades) do qual um assunto pode ser
composto; Energia (Energy) € uma acdo que ocorre relacionada ao assunto, tais como um
processo, uma técnica, um fendbmeno ou uma atividade; Espaco (Space) € o componente
geografico e espacial da localizagdo de um assunto; Tempo (Time) é o periodo associado
com o assunto tratado (TRISTAO; FACHIN; ALARCON, 2004).

Com base nas categorias do PMEST, é possivel agrupar os assuntos de um
dominio conforme suas caracteristicas (semelhancas e diferencas), como pode ser
observado no seguinte exemplo de aplicagéo pratica:

“[...] no periodo compreendido entre abril de 2009 e abril de 2012, foi
executado o projeto Intensificagdo Agropecuéria em Polos de Producédo de
Soja e Cana-de-Acgucar: Territorialidade, Sustentabilidade e Competitividade
[...] que propds a contextualizacdo e entendimento dos processos de
Intensificacdo Agropecuaria em regifes produtoras de soja e cana-de-
aclcar, nos estados de Mato Grosso e S&do Paulo [...] procurando-se
abranger os elementos fundamentais envolvidos nos processos de IA [...]:
dindmica do uso e cobertura das terras, incluindo a influéncia do fogo
como pratica de manejo [...] Essa abordagem foi relacionada as
caracteristicas e a conservacao dos solos, a produtividade, traduzida pela
fitomassa presente em sistemas produtivos e naturais e a ocorréncia de
queimadas [...]” (PIEROZZI JUNIOR; OLIVEIRA; ALMEIDA, 2012, p. 8,
grifos da proponente).

Uma preliminar analise em facetas realizada nessa citagdo permite estabelecer
as seguintes classes, conforme cada categoria PMEST: [P] Intensificagdo Agropecuéria; [M]
soja, cana-de-acUcar, fitomassa; [E] cobertura das terras, pratica de manejo, queimadas [S]
Mato Grosso, Sdo Paulo; [T] abril de 2009, abril de 2012. Este exercicio de classificacao
permitiu reunir os assuntos em destaque no trecho de acordo com os atributos presentes no
dominio da Intensificagdo Agropecuaria.

Conforme aponta Ranganathan (1967), as categorias do PMEST permitem
mapear qualquer universo de assuntos que compartiiham similaridades em termos de

atributos num dado contexto. Ainda que tais categorias sejam Uteis ao mapeamento de um
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dominio, a identificacdo delas pode se tonar uma tarefa dificil, tendo em vista que algumas
categorias, como a Personalidade, Matéria e Energia, ndo sdo autoevidentes, como as
categorias Espaco e Tempo. Por vezes, aquelas necessitam do uso, por exemplo, de
definigcbes dos conceitos do dominio para que possam ser identificadas com mais facilidade.
No ambito da construgcéo de um sistema de assuntos, Ranganathan (1967, parte
P) apresenta cinco modos preliminares nos quais pode ocorrer a formagdo de assuntos:
Dissecacgéo, Laminacéo, Desnudacdo, Reunido e Superposicdo, que sdo descritas a seguir.
(1) Dissecacao: permite dividir o universo de entidades em partes coordenadas
de mesmo nivel quantas vezes for necessario, criando para cada parte seu proprio universo.

Cada uma dessas partes pode representar um assunto basico ou um isolado (Quadro 1).

QUADRO 1 — Exemplo de Dissecacao

Universo de Assunto Bésico Universo de Isolado: Plantas Agricolas
Botanica Plantas Forrageiras
Agricultura Plantas Alimenticias
Zoologia Plantas Estimulantes

Fonte: CAMPQOS, 2001, p. 66.

(2) Laminacéo: superposicdo de faceta sobre faceta; construindo camadas de
assuntos basicos e ideias isoladas. As ideias isoladas, quando combinadas, formam

assuntos compostos (Quadro 2).

QUADRO 2 — Exemplo de Laminacdo

Assunto bésico Ideia(s) Isolada(s) Assunto(s) Composto(s)
Agricultura Milho Agricultura do Milho
Agricultura Java Agricultura do Milho em Java

Fonte: CAMPQOS, 2001, p. 67.

(3) Desnudacao: permite segmentar, de forma mais precisa, o dominio e, assim,

obter maior especificidade nos assuntos (Quadro 3).

QUADRO 3 - Exemplo de Desnudacéo

Universo de Assunto Basico

% Filosofia
v'  Légica
o Lobgica Dedutiva

Fonte: CAMPOS, 2001, p. 67.
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(4) Reunido: combinagdo de dois ou mais assuntos bésicos ou compostos,
originando-se um assunto complexo (Quadro 4).

QUADRO 4 — Exemplo de Reunido

Assunto basico Assunto basico Assunto Complexo
Ciéncia Politica Economia Relacdo Geral entre Ciéncia Politica e Economia
Vertebrados Invertebrados Diferenca entre vertebrados e invertebrados

Fonte: CAMPOS, 2001, p. 67.

(5) Superposicdo: ligagdo de duas ou mais ideias isoladas
(multidimensionalidade), pertencentes ao mesmo universo de ideias isoladas. E um caminho
diferente do adotado pela Laminacdo, que permite a ligacdo entre isolados de universos
diferentes (Quadro 5).

QUADRO 5 — Exemplo de Superposicdo

L. Caracteristica
Caracteristica

Ideia Isolada Habilidade Ideia Isolada Superposta
Assunto L
Retorica
Professor Quimica Brilhante Professor de Quimica Brilhante
Professor Quimica Mediocre Professor de Quimica Mediocre
Professor Zoologia Brilhante Professor de Zoologia Brilhante
Professor Zoologia Mediocre Professor de Zoologia Mediocre

Fonte: CAMPQOS, 2001, p. 67.

Dentre as orientacdes apresentadas para a formacédo de assuntos, ressalta-se
que elas podem ocorrer durante a leitura do documento a ser classificado ou durante a
analise do dominio a ser mapeado. No entanto, percebe-se que, em geral, algumas dessas
orientagBes somente serdo evidenciadas durante o uso da classificagédo facetada, tais como
a laminacéo, reunido e a superposicao (MACULAN, 2011).

Outra linha de estudos sobre a Teoria da Classificagdo Facetada foi proposta
pelo Classification Research Group (CRG), criado em 1952, no Reino Unido, que tinha como
objetivo estudar a elaboracdo de sistemas mais flexiveis, sendo responsavel pela publicacdo
de alguns sistemas facetados em éreas especializadas do conhecimento (TRISTAO;
FACHIN; ALARCON, 2004). Segundo Broughton (2012), numerosos projetos do CRG foram
conduzidos de forma individual, porém, o que importa € que a andlise do conjunto dos
projetos foi realizada de maneira conjunta, e esta descrita em alguns boletins dos encontros
do grupo e em artigos no Journal of Documentation (Vickery, Foskett, Fairthorne, Ferradane

e Palmer), tendo havido uma evolugcdo no consenso sobre a abordagem conceitual e
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metodoldégica para a classificacdo. Sobre as categorias fundamentais, Vickery (1960)
apontou um conjunto mais extenso, com treze elementos, a saber: Substéncia (produto),
Organismo, Constituinte, Estrutura, Forma, Propriedade, Objeto de acdo (paciente, matéria-
prima), Acdo, Operacédo, Processo, Agente, Espaco e Tempo.

No inicio de seus estudos, o CRG tinha como foco investigar o papel da
classificacdo facetada como base da recuperacédo da informacgéo, estabelecendo principios
tedricos e metodoldgicos para atingir esse objetivo, partindo das ideias de Ranganathan,
que foram trazidas ao grupo por Palmer (BROUGHTON, 2012). No entanto, conforme afirma
a autora, com as discussdes ocorridas entre os componentes do grupo, evoluiu uma versao
distinta da andlise facetada de Ranganathan, diferente em alguns pontos. Para o grupo, ndo
deve existir um conjunto de categorias fundamentais para todos 0s assuntos, como
preconiza Ranganathan, e elas devem ser determinadas a partir do contexto, em
conformidade com a natureza dos proprios assuntos analisados (SPITERI, 1998; LIMA,
2004).

Ao longo do tempo, os integrantes do CRG desenvolveram modelos diferentes
de classificagdo facetada, por exemplo, a de Farradane, elaborando classificagfes
facetadas para dominios especificos, uma vez que as classificacfes gerais existentes nao
satisfaziam a necessidade de representacées mais detalhadas. Em 1998, Spiteri elaborou
um modelo resumido, para fins de ensino, que tentou conciliar as diferencas entre as duas
abordagens: do CRG e de Ranganathan (BROUGHTON, 2012), que é um trabalho
interessante porque compila algumas caracteristicas que antes estavam pulverizadas na
literatura.

Para Broughton (2012), o projeto de revisdo da Classificacdo Bibliografica de
Bliss (BC2) reuniu o esforco de boa parte dos integrantes do grupo, o que, talvez, tenha
impedido a evolugdo dos estudos do CRG em outras direcfes, porém, a introducado descrita
no esquema revela que houve a implementagéo pratica da teoria por eles construida. No
entanto, a autora ressalta que essa introducao trata apenas sobre como construir a estrutura
conceitual do esquema classificatorio, e ndo discute a questédo da terminologia, do controle
de vocabulario ou da recuperacdo da informacéo pela maquina.

Na contemporaneidade, conclui Broughton (2012), a influéncia da Teoria da
Classificagdo Facetada, com a aplicacdo da andalise em facetas é agora uma metodologia
muito mais comum para a recuperacdo da informagéo, seja em aplicagcbes no ambiente
fisico, seja em sistemas automatizados gerenciados e no meio ndo gerenciado da internet.
Para a pesquisadora, os elementos essencialmente classificatorios que aprimoram essas
aplicacdes tém como principais caracteristicas que: (a) a categorizacao de conceitos seja a
base para a organizacédo intelectual de conhecimento; (b) a explicitacdo clara das relacdes

hierarquicas e sintaticas (combinacdo de conceitos) existentes entre conceitos se faca
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necessaria; (c) haja a determinacdo da sintaxe para representar assuntos compostos e
complexos; e (d) que a estrutura do conhecimento seja construida de forma logica,
previsivel e, teoricamente, compreensivel.

Corroborando com isso, Tristdo, Fachin, Alarcon (2004, p. 162) alertam para o
fato de que

A literatura tem mostrado que a classificagdo esta presente ndo apenas nos
sistemas que visam a recuperacao de informacéo, mas na base de sistemas
e atividades que se ocupam da organizacdo do conhecimento em suas
diferentes manifestacdes, como, por exemplo, os sistemas de inteligéncia
artificial e hipertextos, agora tdo presentes quanto as tecnologias de ponta

[.].

Assim, percebe-se que estruturas facetadas vém sendo utilizadas para além da
classificacéo e organizacéo fisica de documentos em unidades de informac&o'?, pois a base
tedrica na qual essas estruturas estdo fundamentadas — o método da faceta —, possibilita
sua utilizacdo em varios contextos digitais (BROUGHTON, 2002), fornecendo ferramentas
de pesquisa que suportem a navegacao e a recuperacdo de informacfes (BROUGHTON,
2006). Com isso,

[...] os instrumentos de base analitico-sintéticos parecem oferecer maiores
possibilidades de descri¢cdo e recuperagcdo de conteddos multidimensionais
exigidas pelos Sistemas de Recuperacéo da Informacéo. Na verdade, essas
ferramentas vém ocupando espaco cada vez maior no ambito das
modernas teorias de representacdo do conhecimento. Os modelos
baseados na légica analitico-sintética superam em grande parte outros
métodos como aqueles aplicados somente na elaboragdo de estruturas
hierarquicas. [...] Os esquemas cuja organizacdo se apoia apenas em
estruturas hierarquicas, embora fornecam uma visualizagdo do
conhecimento de forma global, ndo oferecem alternativas precisas de
associagdo entre as classes, além de serem bastante precarios na
representacdo de conteldos semanticos complexos (CAFE; BRATFISCH,
2007, p. 238).

As possibilidades mencionadas pelas autoras atribuem aos sistemas facetados
vantagens em relagdo aos sistemas hierarquicos, em decorréncia de suas potencialidades
de acompanhar as mudancas e a evolugcdo do conhecimento. As estruturas facetadas se
mostram mais flexiveis e possibilitam a organizacdo de um esquema multidimensional, uma
vez que determinam varios pontos de acesso a informacéao pelo uso do método facetado.

Diante destas possibilidades, Lima (2002, 2004) fez uma revisao de literatura
desde a década de 1980, época em que surgiram 0s primeiros trabalhos sobre o uso da
andlise facetada na organizacao conceitual para sistemas de hipertextos (dentre os quais se
destacam DUNCAN, 1989; ELLIS, 1996; SANTOS, 1996; ELLIS e VASCONCELOS, 1999,
2000; CAMPOS, 2001). Das diferentes perspectivas abordadas para a construcdo de

2 O periédico Axiomathes (v. 18, n. 2, jun. 2008, disponivel em: <https:/link-springer-

com.ez27.periodicos.capes.gov.br/journal/10516/18/2/page/1>) dedicou um volume especial para
a publicacdo de artigos sobre aplicacdo da Teoria da Classificacdo Facetada em varios campos,
além da ClI, incluindo Filosofia, Psicologia, Linguistica e Ciéncia da Computacao.
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sistemas de hipertexto, a autora considera que os principios da Teoria da Classificacédo
Facetada, com o método da andlise facetada, que permitem contemplar os diversos
aspectos de um assunto e descrevé-los de forma consistente, aliviam alguns problemas na
busca de informacdes em meios eletronicos.

A andlise facetada reconhece muitos aspectos em um Unico assunto, e
tenta sintetiza-los de maneira que os descreva de forma mais adequada.
Esse fato é relevante para a abordagem nao linear do hipertexto, porque
permite ao usuario ver um assunto sob diferentes perspectivas,
possibilitando um reagrupamento de um mesmo conhecimento como parte
do todo, ao invés de estar subordinado dentro de uma hierarquia. Essa
modelagem conceitual é uma etapa importante na organizacdo da
informacao para sistemas de hipertexto (LIMA, 2002, p. 191).

Depois da publicagéo de tese da autora, em 2004, outros trabalhos aplicaram os
principios da Teoria da Classificacdo Facetada na modelagem do conteddo em sistemas
hipertextuais de navegacao, tais como os de Maculan (2011), Silva (2011) e Pontes (2013).

Maculan (2011) estruturou uma taxonomia denominada “Taxonomia Facetada
Navegacional” (TAFNAVEGA), para uma biblioteca digital de teses e dissertagdes. Utilizou o
método da andlise facetada para a criagdo das categorias fundamentais tematicas, tendo
por finalidade facilitar o acesso as informagfes, uma vez que apresenta ao usuario a opgao
de uma navegacao pelos termos da estrutura facetada. Os resultados, segundo a autora,
demonstraram que o mecanismo TAFNAVEGA facilitou a tarefa de exploracdo, busca e
recuperacao do contetdo dos documentos, pois permitiu dar maior visibilidade aos detalhes
(metodologias, temas, fundamentos, entre outros) dos recursos informacionais disponiveis
na biblioteca digital, sem sobrecarregar o usuario de informacdes.

Silva (2011) apresentou uma proposta de uso da Teoria da Classificagao
Facetada como possibilidade para a organizacdo de conceitos e para a criacdo de
relacionamentos em ambientes digitais. Utilizou as categorias fundamentais do PMEST para
a determinacdo dos termos representativos do assunto dos documentos e, de maneira
especifica, propds um modelo de organizacdo da informacdo com base nos métodos de
Dissecacgéo, Desnudacgdo e Laminacao. A partir das analises, o autor observou que é viavel
adotar a TCF em ambientes digitais por meio da modelagem conceitual, pois seus principios
refletem em uma estrutura de classificac@o facetada ilimitada, flexivel e multidimensional.

Por fim, Pontes (2013) discutiu a aplicagdo da Teoria da Classificacdo Faceta
como auxilio na composicdo de um mecanismo para a organizagdo do conhecimento em
uma biblioteca digital de teses e dissertagbes. Especificamente, foi desenvolvido um
prototipo computacional para a navegacgao e a exploracao desse acervo, de modo a facilitar
a recuperacdo da informacdo. Segundo o autor, os resultados obtidos apontaram para
melhorias relacionadas a recuperacdo da informacdo e a satisfagcdo dos usuarios da
biblioteca, sendo que a busca facetada (exploracdo guiada do acervo) se mostrou intuitiva e

facilmente utilizada pelos usuarios.



44

Ainda que a utilizacdo dos principios da TCF na modelagem conceitual de
hipertextos ndo garanta, de forma precisa, o estabelecimento de uma rede coerente de
conceitos e relacdes, ela fornece critérios mais confiaveis a serem aplicados na organizacao
e representagcdo do conteldo seméantico em sistemas hipertextuais. Diante disso, acredita-
se que a organizagdo conceitual em hipertextos pode-se valer da aplicagdo conjunta dos
principios da TCF e dos fundamentos da Teoria do Conceito de Dahlberg, que foca nas
questdes relativas a terminologia, que serdo expostas no proximo Subcapitulo.

2.1.3 Teoria do Conceito

No contexto da linguagem utilizada pelo homem em suas necessidades diérias
de comunicacdo, foi possivel que o conhecimento humano se desenvolvesse e
consolidasse. O conhecimento esta atrelado a capacidade de expressao do homem em seu
universo social e, para tal, adota conceitos, que sao os significados que estdo por tras de
suas designagdes, os termos. Para Dahlberg (1978b, p. 101), a linguagem “constitui a
capacidade de o homem designar os objetos que o circundam assim como de comunicar-se
com os seus semelhantes”. Para isso, utiliza-se dos elementos da lingua como meio de
comunicagdo, sem preocupacgao estética, apenas exprimindo o que se sente ou se pensa.

Nesse cenario, associado as discussbes do campo da Organizacdo da
Informacdo e do Conhecimento, Ingetraut Dahlberg, em 1978, explicita a Teoria do
Conceito, trazendo subsidios para analises conceituais em trabalhos terminoldgicos. A
proposta de Dahlberg esta alicercada no método analitico de Aristoteles (divisdo taxonémica
de classes, género e espécie), assim como também se apoia no método analitico-sintético
de Ranganathan (CAMPOS, 2001). Em um primeiro momento, a teoria visava criar
principios para o desenvolvimento de terminologias no campo das Ciéncias Sociais.
Posteriormente, a Teoria do Conceito passa a ser utilizada no contexto das linguagens
documentérias, principalmente no dmbito das classificagbes e na construcdo de tesauros®,
como parte dos projetos da autora no Thesaurus Committee. Mais tarde, em 1989, Dahlberg
torna-se uma das fundadoras da ISKO (International Society for Knowledge Organization),
onde foi cunhado o termo “knowledge organization” — uma traducgédo direta da palavra alema
“Wissensorganisation” — como uma disciplina sobre a classificacdo conceitual, a teoria
conceitual, a indexacdo de conceitos e a representacdo de conceitos em terminologias
(INTERVIEW, 2008, p. 84).

Para Dahlberg (1978b), a linguagem natural (utilizada no cotidiano das pessoas)

pode ser util para a formulacdo de enunciados verdadeiros sobre objetos gerais e

¥ Os principios da Teoria do Conceito séo Uteis para o desenvolvimento de tesauros, pois oferecem

fundamentos confiaveis, seja para o estabelecimento de relacdes como para a determinagdo do
termo (CAMPOS, 2001).
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individuais. Os objetos gerais ocorrem com maior frequéncia, sendo que suas caracteristicas
sdo mais genéricas. Dos objetos gerais formulam-se os conceitos gerais — situados fora do
tempo e do espaco —, que necessitam de definicdes, de serem bem distinguidos, para que
se saiba a que objeto se refere. J& os objetos individuais possuem caracteristicas Unicas,
gue os individualizam e os tornam exclusivos. Assim, dos objetos individuais formulam-se os
conceitos individuais — situados no tempo e no espago — que ndo precisam de definigbes,
pois fazem referéncia a um Unico objeto, sendo possivel descrever os atributos que o
distingue dos demais (DAHLBERG, 1978b). Como exemplo, pode-se pensar em “Biblioteca”
como um objeto geral, que ndo estd ligado a um tempo e espaco, pois é constituido por
conceitos gerais (tem acervo, bibliotecéarios, estantes) que precisam ser bem definidos para
que se saiba a qual abrangéncia se refere tal objeto geral; por outro lado, a “Biblioteca
Professora Etelvina Lima” refere-se a um objeto individual, localizada no tempo e espaco,
pois possui conceitos que a individualiza das outras bibliotecas (“situa-se na Escola de
Ciéncia da Informacao da UFMG”).

A Teoria do Conceito, apresentada por Dahlberg, prop6s uma nova definicdo
para “conceito”, que se aproxima da definicdo usada pela Teoria Geral da Terminologia. No

campo terminolégico, o conceito € apresentado como “unidade do pensamento”, algo

subjetivo, que est4 na mente de alguém. Pelo contrario, a ideia de Dahlberg é permitir uma

definicdo objetiva e, assim, considera o conceito como “unidade do conhecimento”, pois

conhecimento pressupde um entendimento mais objetivo (CAMPQOS, 2001). Nesse novo
contorno da definicdo de conceito, Dahlberg sugere um “Modelo para a construgcdo de

Conceitos”, representado pela Figura 3.
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FIGURA 3 — Modelo para a construcdo de conceitos de Dahlberg

{ UNIVERSO DEITENS: IDEIAS, OBJETOS, FATOS, '
! LEIS, PROPRIEDADES, ACOES, ETC. !
1 1

A ITEM DE REFERENCIA

B ASSERCOES CORRETAS ACERCA DO ITEM

C | SINTESE DE ASSERCOES EM FORMA VERBAL: TERMO OU
DENOMINACAO

_________ PN,

-
! USO DA FORMA VERBAL NO UNIVERSO
' DOS DISCURSOS (APLICACOES)

Fonte: CAMPOS, 2001, p. 94.

O modelo de Dahlberg, apresentado na Figura 3, € composto de trés etapas
representadas pelas letras A, B e C. Na primeira etapa (A), é selecionado um item de
referéncia, ou seja, um referente, a partir de um universo de itens (ideias, objetos, fatos, leis,
propriedades, acdes). Na segunda etapa (B), séo feitas assercdes ou afirmagfes a partir da
andlise das caracteristicas do item. Na etapa (C), ocorre a sintese das afirmac¢des em uma
forma verbal — termo ou nome — que sera utilizada nos discursos.

No processo de construcdo de um conceito, como ilustra a Figura 3, parte-se de
algumas premissas: o homem tem capacidade de fazer afirmagdes verdadeiras sobre as
coisas reais (objetos, fatos, entre outros) e sobre coisas abstratas, ideias que existem
apenas na sua mente; o conhecimento, como um todo, pode ser considerado o conjunto de
proposicdes verdadeiras sobre as coisas do mundo; a definicdo estabelece uma relagéo
entre o conceito do referente e o termo utilizado para representa-lo, delimitando (soma das
caracteristicas necessarias para representar o referente) o significado desse termo no
discurso de comunicacdo (DAHLBERG, 1978a; CAMPOS, 2001). Em resumo, a formacéo
dos conceitos é uma atividade abstrata inerente ao ser humano, capaz de compilar e
sintetizar enunciados verdadeiros sobre um determinado objeto, fixando-os de forma

discursiva.
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Segundo Dahlberg (1978a), os conceitos nascem da elaboracdo do nosso
pensamento™, adquirindo formas de acordo com o contexto a que se relacionam,
promovendo, assim, declaragbes verdadeiras (conceitos) sobre um determinado objeto
(referente). Os elementos do conceito, expressos na sua definicao, sdo obtidos pelo método
analitico-sintético, por meio da decomposi¢éo das caracteristicas do objeto (referente), pois
cada enunciado apresenta um atributo que o vai individualizando, podendo ser atributos
simples ou complexos. Nesse sentido, a demarcagéo do “conceito”, formulada por Dahlberg,
€ composta do conjunto de trés elementos: o referente, as caracteristicas e a forma verbal,

conforme ilustrados na Figura 4.

FIGURA 4 — Triangulo conceitual de Dahlberg

Referente
A
Predicacio Denotacio
CONCEITO
Caracteristicas B » C Forma VYerbal
Designacio

Fonte: MACULAN, 2015, p. 98, adaptado de DAHLBERG, 1978a.

Analisando a Figura 4, € possivel perceber que a representacdo do conceito em
um tridngulo conceitual simboliza as etapas A, B e C do modelo que foi apresentado na
Figura 3. No triangulo apresentado por Dahlberg, o conceito é considerado uma triade, no
qual o objeto (A) é o referente (objeto geral ou individual), que possui caracteristicas (B)
requeridas por um determinado contexto e uma forma verbal (C) que designa um signo
linguistico (nome) para representa-lo. A partir dessa formulacdo, pode-se afirmar que o
conceito é “a reunidao e compilacdo de enunciados verdadeiros a respeito de determinado
objeto” (DAHLBERG, 1978b, p. 102), que sejam suficientes e necessarios para o proposito
da representacédo do referente.

Partindo-se desses principios, Campos (2001, p. 92) evidencia que a Teoria do
Conceito

[...] possibilitou um método para a fixacdo do conteddo do conceito e para
seu posicionamento em um Sistema de Conceitos. O conceito ndo € mais
apenas um elemento de significacdo do termo: o termo acaba sendo um

" Nesse ponto, pode-se fazer uma analogia com o Plano das Ideias de Ranganathan, que é o

processo intelectual da andlise do referente, ocorrida no pensamento, que permite decompor as
caracteristicas (0s assuntos) em grupos menores de predicaveis (isolados), até atingir o propésito
desejado.
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elemento do préprio conceito — o “terminum” —, que sintetiza o conceito
como um todo e permite a comunicagdo, neste caso, verbal (CAMPOS,
2001, p. 92).

Nesse sentido, a proposta de Dahlberg vai dar suporte a representacdo verbal
do conceito, que parte do referente e ndo da palavra, como considera Ranganathan. Assim,
a fixacdo do conteudo do conceito é realizada por meio das definicbes, que impdem
condi¢des de uso do termo em um discurso de especialidade e sdo elementos fundamentais
para a construcdo de sistemas conceituais. Como observa Dahlberg (1978b, p. 106),

[...] parece hoje mais do que em qualquer outra época necessério fazer
todos os esforcos a fim de obter definicbes corretas dos conceitos, tanto
mais que o continuo desenvolvimento do conhecimento e da linguagem
conduz-nos a utilizagdo de sempre novos termos e conceitos cujo controle
nem sempre é facil manter. A importancia das definicbes evidencia-se
também quando se tem em vista a comunica¢do internacional do
conhecimento. E pela perfeita compreensdo das estruturas dos conceitos
gque sera possivel obter também perfeita equivaléncia verbal
(DAHLBERG,1978b, p. 106).

Dada essa importéancia, a Teoria do Conceito explora a necessidade de se fazer
definicbes dos conceitos tendo em vista que a sua funcdo é estabelecer limites desse
conceito dentro de um contexto de uso. Dahlberg (1978b) salienta a existéncia de diferentes
tipos de definicbes, apresentando dois tipos principais: a definicdo nominal e a real. A
definicdo nominal tem por fim a fixagdo do sentido de uma palavra, e esta relacionada com o
conhecimento contido na linguagem; enquanto que a definicdo real procura delimitar a
intensdo (ou conotacéo, propriedade) de determinado conceito, e se refere ao conhecimento
do objeto. Maculan (2015) sistematiza outras definicdes™ que podem ser encontradas na
literatura da Terminologia: funcional, relacional, lexical, tedrica, explicativa, estipulativa,
precisa, por sintese, por implicagdo e por sinonimia. Ainda que existam varios tipos de
definicdo para descrever um conceito, adequados a distintos contextos de uso, Dahlberg
(1978b) esclarece que ha consenso em compreendé-las como “pressupostos indispensaveis
na argumentacdo e nas comunicacdes verbais e que constituem elementos necessérios na
construcao de sistemas cientificos” (DAHLBERG, 1978b, p. 106). Com essa exposicao,
percebe-se que a definicdo deixa de ser apenas um recurso para minimizar ddvidas, no que
diz respeito ao uso do termo, e torna-se um meio para fixar e posicionar o conceito no
sistema de conceitos (CAMPOS, 2001).

Além das definicdbes dos conceitos, a teoria de Dahlberg (1978a) propde,
também, estabelecer relacbes entre conceitos, que podem ser agrupadas em: 1) l4gicas:
quando existem caracteristicas comuns nas definicbes dos conceitos, implica que héa
relacionamento direto entre os conceitos; 2) hierarquicas: quando dois conceitos possuem
caracteristicas idénticas e um deles possui uma a mais do que o outro (relacionamento entre

género-espécie); 3) partitivas: relacionamento entre o todo e suas partes; 4) de oposigéo:

> As definicbes sistematizadas por Maculan (2015) sdo descritas no Quadro 6 do Subcapitulo 2.2.
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gue se contradizem ou contrapdem um conceito ao outro; 5) funcionais: aplicam-se a
conceitos que se referem a processos (DALHBERG, 1978a). Outros tipos de
relacionamentos podem ser recuperados na literatura da Cl e, como a tematica € de
especial importancia para a discussdo desta pesquisa, esta sera tratada a parte, no
Subcapitulo 2.2.2. Em resumo, acredita-se, assim como Campos (2001), que o0s
relacionamentos que cada conceito mantém com o0s outros conceitos podem revelar grande
parte do conhecimento registrado em um determinado dominio, orientando para que o
processo de modelagem conceitual seja bem fundamentado.

Dessa maneira, a Teoria do Conceito destina-se a servir de fundamento para
analises conceituais de qualquer iniciativa que envolva o estudo e o controle da terminologia
de um dominio. A ideia principal é que cada conceito tenha um referente, sobre o qual
afirmacBes passiveis de verificacdo™ possam ser feitas. Essas afirmacdes podem ser
sintetizadas em um termo que, no processo de comunicacdo, estard representando o
conceito. Com isso, a Teoria do Conceito pode ser usada como instrumento de auxilio em
analise de areas que necessitam clarificar e sistematizar seus conceitos, tendo em vista que
a teoria permite a construcdo de sistemas conceituais, ao definir adequadamente seus
conceitos, por meio de suas caracteristicas. Nas palavras de Dahlberg, “a identificagdo de
elementos do conhecimento ou caracteristicas dos conceitos facilita, assim, a compreenséo
de conceitos em geral, cria a base para a formacdo de conceitos e explica a existéncia de
relagdes entre eles” (DAHLBERG, 1978a, p. 150). Essa afirmativa sintetiza o uso da Teoria
do Conceito em diferentes pesquisas na area da ClI, principalmente em propostas que
evidenciam o processo de organizacao conceitual em dominios do conhecimento, como o0s
exemplos expostos a seguir.

Com um trabalho com temética préxima a tratada nesta pesquisa, de construcao
de hipertextos, Nonato (2009) aplicou os principios da Teoria do Conceito na modelagem
conceitual, como auxilio para a determinacdo de relacionamentos entre 0s conceitos no
hipertexto. Para o autor, a utilizagdo da teoria foi tida como eficaz, pois possibilitou a
identificacdo das unidades de informag¢do do hipertexto e o estabelecimento de relacdes
entre essas unidades. Tal como apontado pela teoria, Nonato (2009) salienta que a
definicdo dos conceitos foi fundamental para obter clareza sobre o processo de rotulagem
dos links e o uso dos conceitos dentro do contexto trabalhado por ele.

Por sua vez, Martins (2010) busca um direcionamento, a partir da Teoria do
Conceito, para tracar as definicbes dos conceitos e as relagdes entre eles e, entdo, constituir
uma ontologia de dominio do Patrimbénio Imaterial Brasileiro para ser, graficamente,

apresentado em um mapa conceitual. Para isso, a autora realiza um mapeamento da

'° Essa verificac@o pode ser realizada, por exemplo, a partir das garantias da literatura e do usuario.
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linguagem especializada em “conceitos individuais” e “conceitos gerais”, com o objetivo de
verificar as articulagdes entre os elementos e caracteristicas, bem como as interconexées
entres os conceitos, conforme a proposta da teoria de Dahlberg. A autora conclui que a
Teoria do Conceito apresentou um escopo tedrico necessério para a selegcdo dos conceitos
e termos para compor a ontologia de dominio, assim como permitiu um trabalho analitico-
sintético no estabelecimento das relagdes entre os conceitos.

Outro exemplo, de cunho tedrico-metodoldgico, pode ser visto no trabalho de
Ballesté (2011), no qual apresenta uma proposta para a organizacdo conceitual de
instrumentos musicais de cordas dedilhadas usando a Teoria do Conceito. A autora
compreende, assim como Dahlberg, que o conceito é uma unidade de conhecimento e que
0 processo de construcdo de conceitos pode ser estabelecido com base na analise de suas
caracteristicas, definicdes e relagbes que estabelecem no dominio. Nesse sentido, aplica os
principios da teoria com vistas a estruturagé@o terminoldgica do dominio livre de imprecisées
e deducdes incorretas. Ballesté (2011) conclui que a Teoria do Conceito ofereceu principios
gue permitiram estabelecer definicbes especificas para construir um modelo, de forma
pragmatica, para a organizagéo conceitual de instrumentos musicais.

Os exemplos citados acima ndo esgotam as possibilidades de emprego da
Teoria do Conceito, demonstrando que é possivel determinar critérios mais assertivos para
a organizacdo conceitual de dominios do conhecimento, conforme orienta a teoria. Em
estudo realizado por Francelin e Kobashi (2011), as autoras salientam que, em grande
parte, os principios de Dahlberg séo utilizados como abordagem tedrico-metodoldgica, que
permeiam a modelagem conceitual e procuram responder o que é o conceito, quais suas
partes e como estas se relacionam.

Ampliando essas reflexdes, observa-se que é largamente utilizada na literatura
da CI a aplicacdo conjunta da Teoria do Conceito e da Teoria da Classificacdo Facetada
(FRANCELIN; KOBASHI, 2011), uma teoria complementando a outra na modelagem de
dominios de conhecimento. De forma especifica, Campos e Gomes (2005) acreditam que 0s
principios de organizacdo de conteudos ja estabelecidos no ambito das duas teorias
fornecem bases tedricas e metodolégicas para o planejamento e a elaboracdo de
hipertextos.

Desse modo, Campos e Gomes (2005), ao estudar a preparacdo de hipertextos
com fins didaticos para o ensino a distancia, utilizam a Teoria do Conceito e a Teoria da
Classificagdo Facetada como critérios para relacionar os conteidos de um hipertexto de
forma consistente. O estudo das autoras demonstra que o método da andlise de facetas
auxilia, por um lado, na elaboracéo de classes gerais ou facetas, no interior das quais se
inserem as classes especificas e, por outro, em principios para relacionar estas ultimas.

Partem do entendimento de que o né conceitual é definido como um conceito geral que
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representa uma classe de conceitos. Assim, ao se definir a abrangéncia do conteddo a ser
tratado em um no conceitual, deve-se primeiro esgotar todos os elementos que permitem o
entendimento do que € o conceito e quais sdo 0s seus elementos constitutivos (esses
elementos apresentam-se a partir da definicdo conceitual). Desse modo, no caso do
hipertexto, as autoras consideram que um né deve ser trabalhado como um todo coeso,
para que depois possa dele se fazer diversos usos. As autoras concluem que a Teoria do
Conceito complementa o método da analise de facetas, ao contribuir para a organizacdo
interna do conteddo de cada nd, pois, nesse sentido, um nd é considerado um conceito.

Os principios das duas teorias, da Classificacdo Facetada e do Conceito,
abordados até este ponto, foram desenvolvidos no contexto da Biblioteconomia e da Ciéncia
da Informacéo, especificamente no campo dos estudos da Organizagdo do Conhecimento e
da Informag&o. Em resumo, tem-se que a utilizacdo dos principios das duas teorias permite
a estruturagcdo de sistemas conceituais consistentes, pois estabelece bases para a
identificacdo dos conceitos, dos termos e das relacdes entre eles. Nessa perspectiva, eles
nortearam a modelagem conceitual da proposta de hipertexto que serd apresentada nesta
pesquisa.

No contexto das discussdes tedricas acerca da construcdo de sistemas de
conceitos, o campo da Ciéncia da Informacéo faz interface com a area da Linguistica e,
mais especificamente, a Terminologia, razdo pela qual o proximo Subcapitulo discute
algumas contribuicbes que essas areas trazem para a formacao de conceitos e para a

representacdo de dominios especificos do conhecimento.

2.2 APORTES DA LINGUISTICA E TERMINOLOGIA NA
CONSTRUCAO DE SOCS

Ao desenvolver seus estudos, a Ciéncia da Informagéo, algumas vezes, aplica
principios tedéricos advindos de outras areas, tal como é o caso da Linguistica e, sobretudo,
da Terminologia. Este Subcapitulo ndo pretende esgotar todas as possiveis contribuicdes
desses dois campos para a Cl, mas pontuar algumas de suas interfaces no ambito da
organizacdo de uma rede de conceitos para a estruturacdo de sistemas de hipertextos, que
é o foco desta pesquisa.

A interface da Cl com a Linguistica ocorre na medida em que auxilia no modo de
estruturacao da linguagem criada em diferentes SOCs, que, segundo Fiorin (2002), é
desenvolvida a partir de trés concepcdes principais: (1) linguagem como representacdo do
pensamento e do conhecimento (visao de Saussure, da lingua como uma estrutura formal,
que pode ser decomposta em elementos minimos, que se organizam por associacdes

verificaveis), (2) linguagem como um codigo para a comunicagdo (visdo de Bakhtin, da
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lingua como um complexo de relagdes existentes com a sociedade, por meio do discurso,
de natureza socioideoldgica) e (3) linguagem como uma forma de acéo interativa (visédo de
Sapir, a lingua é uma categorizacéo simbdlica organizada, a partir de uma representacéo de
significados que é consensual dentro de uma comunidade).

Cada uma dessas concepc¢des pode ser aplicada e levada em consideracéo na
construcdo de sistemas de conceitos, porém, em especial, interessam os elementos que
tém relacdo com os significados dados aos signos linguisticos, expressos na defini¢céo, e na
organizacao desses signos linguisticos na referida estrutura. Conforme explica llari (1982, p.
7), “os mais antigos textos linguisticos de que temos noticia giram em torno de problemas
semanticos”. Assim, a Linguistica, que somente se estabeleceu como disciplina no século
XIX (BARROS, 2004), engloba a funcdo de “explicar a representagdo da estrutura do
significado de um texto ou de um segmento deste, particularmente as relacdes de sentido
que vao além do significado das frases tomadas isoladamente” (KOCH, 2004, p. 10).

Nesse sentido, dentro dos fundamentos da Linguistica, sdo estudados os
elementos cognitivos, cujo objeto de estudo é a linguagem como um sistema de
conhecimento, a partir de uma representacdo mental dele (FIORIN, 2002). Esse sistema de
conhecimento envolve o processo de categorizacdo, que, segundo Silva (1997, p. 65), é
uma capacidade cognitiva e “mental de identificacdo, classificagdo e nomeacgido de
diferentes entidades como membros de uma mesma categoria”. Marcuschi (2003, p. 45)
afirma que essa parte da linguistica se ocupa mais com as “atividades de constru¢cao do
conhecimento e menos nas atividades de processamento [...] quando se considerava a
cognigao no nivel do individuo”. Para o autor, nessa construgdo do conhecimento € possivel
esclarecer os significados levando em consideracdo diferentes dimensdes, como 0s
contextos, as crencas, as formas de interacdo e as atividades exercidas, como uma
construcdo social e ndo individual. Esses aportes importam na medida em que no sistema
de hipertexto h& a representacdo de uma rede de significados que, para ser construida,
considera elementos tais como o conhecimento prévio do publico-alvo, a sua cultura e a
situacao (contexto) comunicativa na qual o hipertexto se insere. Assim, esses elementos sao
importates tanto no momento da constru¢cdo do SOC quanto para prever o comportamento
do leitor.

J& o campo da Terminologia, antes parte integrante da Linguistica, adquiriu a
condi¢do de disciplina na década de 1930, com os estudos de Lotte (Russia) e Wister
(Alemanha), havendo certa polémica sobre qual dos dois é o pioneiro (BARROS, 2004).
Eugen Wister, em 1931, a partir de sua tese, organizou e normalizou a terminologia da
eletrotécnica, visando reduzir a ambiguidade existente na comunicacdo entre o0s
profissionais da area (KRIEGER; FINATTO, 2004). Somente em 1970 Wuster publicou os

principios da Teoria Geral da Terminologia (TGT), que é reconhecida por sua abordagem
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cientifica e pela contribuicdo no esclarecimento da esséncia das linguagens de
especialidade (HOFFMANN, 1998). A TGT configurou-se como uma “terminologia
representativa, ja que era preponderante denominar e etiquetar a informacao; e prescritiva,
pois as terminologias precisavam ser controladas para que a comunicacao fosse inequivoca,
eficaz” (ALMEIDA, 2003, p. 214). Assim, a TGT n&o leva em consideracdo a existéncia de
termos polissémicos, sinbnimos ou homonimos e, caso um conceito ndo tenha uma
“designacao aceitavel e unica, a Terminologia pode cria-la, respeitando os principios
terminoldgicos preestabelecidos”, sendo o conteudo (conceito) e a expressao (termo) dois
elementos independentes (BARROS, 2004, p. 55). Essa ideia, entretanto, distancia-se dos
principios da Linguistica, defendidos por Saussure, que torna indissociavel o significado do
significante.
Sobre esse ponto, Cabré (1999, p. 129) sinaliza que

a TGT é uma teoria sistematica e coerente, valida para resolver um tipo de
comunicacdo: a comunicagéo estandardizada; entretanto, essa teoria utiliza
uma série de principios que se mostram pouco satisfatérios no ambito da
comunicacdo real, ja que a comunicagéo estandardizada é apenas uma das
possibilidades da comunicagéo real.

Nesse sentido, percebe-se que Cabré, sem desmerecer Wister, acredita no
carater funcionalista da linguagem; também que o contexto tem influéncia na estruturacéo
de uma area de especialidade, e que tanto o carater funcionalista da linguagem quanto o
conceito ndo sdo neutros e nem consensuais, podendo conviver com a polissemia, por
exemplo.

O cenario dessas criticas serviu de base para o desenvolvimento de uma nova
proposta tedrico-metodoldgica sistematizada por Maria Teresa Cabré, em 1999, a Teoria
Comunicativa da Terminologia (TCT). As novas dimensdes teéricas da TCT ampliaram a
concepcédo do trabalho terminolégico, uma vez que permitiu considerar a dindmica existente
na linguagem de especialidade, assim como a necessidade da comunicacdo dessa mesma
linguagem. Assim, no que diz respeito ao termo, ele deixa de ser apenas um rétulo para
designar uma nomenclatura técnico-cientifica e passa a fazer parte do sistema linguistico.
Nesse ponto, percebe-se que a abordagem da TCT, ao enfatizar a funcdo comunicativa da
linguagem, aproxima, novamente, a Terminologia do campo da Linguistica.

Em resumo, adotando a concepc¢do da TCT, nesta pesquisa, define-se a
Terminologia como “o estudo cientifico dos conceitos e respectivos termos, que constituem
um conjunto expressivo e comunicativo, possibilitando a transferéncia do conhecimento
especializado” (MAIMONE; TALAMO, 2011, on-line). Essa transferéncia é realizada pelas
linguagens de especialidade, que possuem terminologias préprias (conjuntos de termos
especificos de um dominio) e sdo compartilhadas entre os membros de determinada

comunidade especializada.
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No escopo das suas funcdes, a contribuicdo da Terminologia se estabelece
porque objetiva resolver uma série de problemas que podem surgir na linguagem natural
contida, por exemplo, nos textos, tais como: (a) polissemia: ocorre quando um termo €&
utilizado para designar dois ou mais conceitos, ndo necessariamente pertencendo ao
mesmo sistema de conceitos, mas possuindo um traco semantico’’ em comum; (b)
homonimia: quando um mesmo termo designa conceitos diferentes em dominios distintos do
conhecimento, ndo havendo nenhuma relagdo semantica; (c) sinonimia: ocorre quando dois
ou mais termos do mesmo idioma representam o mesmo conceito (VAN DER LAAN, 2002).
Com esse objetivo, a Terminologia auxilia no reconhecimento e na padronizacdo dos
fendbmenos que ocorrem na linguagem, assim como viabiliza a construcdo de ferramentas
de natureza semaéantica — superiores em qualidade as exclusivamente sintaticas — mais
potentes para a comunicacao e a circulagéo de informac¢des em um campo de especialidade
(LARA, 2002).

Dessa maneira, a Terminologia fornece principios metodol6gicos para sustentar
a estruturacdo dos campos légico-semanticos dos SOCs, sendo considerados como
elementos fundamentais para tal estruturagdo: o termo, o conceito e a definicdo. Os trés
elementos béasicos da Terminologia estdo intimamente relacionados na estruturacdo de
sistemas conceituais, conforme a explicagdo de cada um desses elementos:

(1) O termo “é uma designagcdo que corresponde a um conceito em uma
linguagem de especialidade. E um signo linguistico que difere da palavra, unidade da lingua
geral, por ser qualificado no interior de um discurso de especialidade” (LARA, 2004, p. 92).
Segundo Cabré (1999), o termo pode exercer diferentes fungcbes (como referencial,
expressiva, conotativa) integradas em um discurso, sendo que o seu valor é determinado
pelo lugar que ele ocupa em uma estrutura conceitual dentro de uma linguagem de
especialidade. O termo € considerado uma palavra de especialidade que é “ativada
singularmente por suas condigdes pragmaticas de adequagdo a um tipo de comunicagao”
(CABRE, 1999, p. 123). Sendo assim, o termo funciona como unidade de conhecimento
compartilhavel pelos membros de um determinado campo do saber, sendo que 0 seu
significado € fixado no interior do discurso deste mesmo dominio (LARA, 2002).

(2) O conceito, ou nocao, na visdo de Cabré (1999), é a representagdo mental de

um objeto, e que, somado a um elemento lexical que o denomina, forma o termo®®. E uma

" “Tragco semantico” é o termo que se refere ao contetdo ou significado minimo (sema) de um

termo; o significado de um termo (ou palavra) é composto de um conjunto de tracos semanticos.
Por exemplo, a palavra "cdo" possui os tracos substantivo, singular, animado, animal, canideo,
entre outros.

De forma semelhante, a mesma ideia foi exposta no Subcapitulo 2.1.3, que trata da Teoria do
Conceito de Dahlberg. Segundo a autora, o conceito corresponde a uma “unidade do
conhecimento, compreendendo afirmacdes verdadeiras sobre um dado item de referéncia,
representado numa forma verbal [o termo]” (DAHLBERG, 1978a, p. 147).
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unidade do pensamento, que representa o conteldo semantico de um termo (objeto ou
classe de objetos), composto de caracteristicas e relacdes que esse conceito mantém com
outros conceitos no sistema nocional (BARROS, 2004). Para Barros (2004), as
caracteristicas que comp8em um conceito podem ser essenciais (esséncia do conceito) ou
secundarias (complementares), intrinsecas (inerentes ao objeto descrito: forma, cor, etc.) e
extrinsecas (elementos externos ao objeto: funcionamento, finalidade, etc.).

(3) A definicdo terminoldgica ou enunciado definicional corresponde a “uma

parafrase sinonimica que exprime o conceito designado pela unidade lexical” (BARROS,
2004, p. 159), descrevendo o conhecimento formal sobre as coisas e fendmenos. Ela € um
dos principais elementos nos estudos em Terminologia e sua formulagédo leva em conta
duas categorias: o género proximo (expressa a classe geral) e a diferenca especifica
(particularidades que distinguem um conceito de outro), parametros de qualidade que séo
aplicados “desde os estudos classicos de Filosofia, Retdrica e Légica” (KRIEGER;
FINATTO, 2004, p.161-162). Na compreensdo de Lara (2004), é a definicAo que permite
determinar o campo de interpretagcdo do termo e sua inser¢gdo em um contexto tematico.
Para tanto, Krieger e Finatto (2004) argumentam que a definicdo terminoldgica seja
complementada por definigcbes lexicogréficas, enciclopédicas, tedricas, mediante analise ou
sinbnimos, por exemplo, com vistas a atender a descricdo necessaria dentro do objetivo
proposto.

Dos varios tipos de definicbes existentes no campo da Terminologia, Maculan
(2015) propde um mapeamento das propostas elaboradas por diferentes autores (SAGER,
1990, 1993; CABRE, 1999, 2005; DESMET, 2002), conforme exposto no Quadro 6.

QUADRO 6 — Tipos de definicdes

Tipo Funcéo

indica instru¢des de utilizagdo de uma maquina qualquer,
para dominios técnicos, por exemplo, ou, nas ciéncias
sociais, humanas, politicas e econbmicas, indicando
propriedades sem carater distintivo;

definicdo funcional

ou morfosseméntica, que pode indicar, por exemplo, que o
definicéo relacional valor semantico do sufixo -ose ou -ite, em medicina, implica
um determinado tipo de doenga;

ou descritiva; descreve o significado de um termo em funcéo
de seu uso em dado dominio, estabelecendo as suas
relacbes com outros conceitos, com o objetivo de informar o
significado aceito do termo nesse dominio;

definicao lexical

estabelece o uso do termo no contexto de um quadro
defini¢éo tedrica intelectual mais amplo, com suas premissas e principios
norteadores;

aproxima o significado do termo a uma expressdo comum ou
definicdo explicativa cotidiana, podendo criar uma analogia ou metafora, ficando o
sentido das fun¢des do termo mais claro e coerente;
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Tipo Funcéo

atribui um significado novo a um termo, criando um uso que
ainda ndo havia sido estipulado, propondo a aceitacdo e a
adocéo desse novo termo, tal como a determinagédo de uma
sigla ou abreviatura nova;

definicdo estipulativa

combina a lexical e a estipulativa, sendo utilizada para
reduzir a ambiguidade de um termo, dentro de dado dominio;
definicdo precisa inicia-se com a definicdo lexical do termo e, depois,
estipulam-se os limites naquele propésito especifico, com
uma informacé&o possivelmente (til;

utiliza uma palavra que pode explicar e explicitar o contexto

definicao por implicagéo de uso:

identifica as relagbes que mantém no contexto e sua

defini¢do por sintese L >
caop descricdo de forma sintética;

lista os termos que tém significados idénticos ou
semelhantes, apontando algum tipo de relacdo de
equivaléncia conceitual, a ser considerada dentro de um
contexto de uso e propasitos especificos.

definicao por sinonimia

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de MACULAN, 2015, p. 113.

Maculan (2015) considera que essa compilacdo (Quadro 6) representa uma
amostra significativa dos tipos definitérios; no entanto, orienta que é com base nos eventos
e fendbmenos do dominio que se deve determinar o modelo de definicdo mais adequado.
Ainda segundo a autora, além de delimitar as fronteiras e os usos dos termos em um
dominio, a definicdo deve atender, também, ao conjunto de demandas culturais, sociais e
politicas dos usuérios e da instituicao.

Os fundamentos da Terminologia fornecem bases para o entendimento do
termo, do conceito e da definicdo na construgdo de ferramentas semanticas, evidenciando
ser importante no escopo desta pesquisa. Esses trés elementos compdem o sistema de
conceitos (ou nocional) de uma terminologia mostrando um mapa conceitual do campo
analisado. Esse sistema € um “conjunto estruturado de conceitos construido com base nas
relacdes estabelecidas entre esses conceitos e no qual cada conceito é determinado por
sua posicdo nesse conjunto” (ISO 1087, 1990, p. 4), formado a partir do campo conceitual
de cada conceito ou classe de conceitos.

Das bases fundamentais da Terminologia, desenvolvem-se, também, as normas
terminologicas, que tém como objetivo prescrever recomendacdes sobre principios e
métodos do trabalho terminolégico (LARA, 2004). As principais normas, elaboradas no
ambito da International Standard Organization®® (ISO) e que apresentam especial interesse

para a Ciéncia da Informacéo, estdo descritas, a seguir, no Quadro 7.

'y Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) possui a versao traduzida de algumas
normas, como € o caso da NBR13790:1997 “Terminologia — Principios e métodos — Harmonizacao
de conceitos e termos”, que corresponde a ISO 860:2007.
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QUADRO 7 — Normas ISO para o trabalho terminol6gico®

Norma ISO

Objetivo

704 (2009) Terminology work — Principles and
methods

Estabelece os principios e métodos basicos para
a preparacéo e a compilacao de terminologias e
descreve as ligacbes entre objetos, conceitos e
suas representacdes terminoldgicas. Também
estabelece principios gerais que regem a
formacdo de designacdes e a formulacdo de
defini¢des.

860 (2007) Terminology work — Harmonization
of concepts and terms

Especifica uma abordagem metodolégica para a
harmonizagéo de conceitos, sistemas
conceituais, definicdes e termos.

1087-1 (2000) Terminology work— Vocabulary—
Part 1: Theory and application

Estabelece um vocabulario béasico para a teoria e
a aplicacao do trabalho terminolégico.

10241-1 (2011) Terminological entries in
standards — Part 1. General requirements and
examples of presentation

Especifica os requisitos para a elaboracdo e a
estruturacdo de registros  terminoldgicos
padronizados.

10241-2 (2011) Terminological entries in
standards — Part 2: Adoption of standardized
terminological entries

Aborda a introdugdo de registros terminoldgicos
padronizados em outros ambientes culturais e
linguisticos.

15188 (2001) Project management guidelines for
terminology standardization

Especifica diretrizes que definem as fases e os
procedimentos a serem seguidos em projetos de
padronizacéo terminoldgica.

16642 (2017) Computer applications in
terminology — Terminological markup framework

Especifica uma estrutura para representar dados
gravados em terminological data collections
(TDCs). Esta estrutura inclui um metamodelo e
métodos para descrever linguagens de
marcacdo terminolégica especificas expressas
em XML.

30042 (2008) Systems to manage terminology,
knowledge and content — TermBase eXchange
(TBX)

Projetado para suportar varios tipos de
processos envolvendo dados terminoldgicos,
incluindo analise, representacdo descritiva,
disseminacdo e intercAmbio, em  vérios
ambientes informaticos.

Fonte: 1SO, 2018.

Lara (2005, p. 6) exemplifica que, dentre as inUmeras normas terminoldgicas que

se mostram apropriadas para as pesquisas em CI, a ISO 704 (2009) e a ISO 1087 (2000)

“dirigem-se particularmente a estruturacdo do sistema de conceitos a partir da identificacédo

dos conceitos e termos correspondentes, bem como das relagfes légico-linguisticas que

20 Disponivel em https://www.iso.org. Acesso em: 18 fev. 2018.
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permitem a delimitacdo do conceito e do sistema de conceitos”. O conjunto de normas
apresentadas no Quadro 7 e que estéo relacionadas a formagéo do conceito e a modelagem
de sistemas conceituais auxiliam o trabalho com a organizacdo e a padronizacdo da
informagédo em SOCs, inclusive em ambientes ndo exclusivamente bibliograficos (como é o
caso de paginas Web, por exemplo).

Desse modo, a formacdo de conceitos e as relacdes que se estabelecem entre
eles sdo importantes tanto nas terminologias quanto na construcdo de sistemas de
hipertextos (criacdo de nés e links). Nesta pesquisa, as relacbes semanticas sao essenciais,
sobretudo porque fazem parte do modelo de hipertexto proposto. Por essa razdo, o proximo
Subcapitulo apresenta e discute a construgdo de sistema de conceitos a partir dos

relacionamentos semanticos na representacdo de um dado dominio.

221 Sistema de conceitos (nocional) e relacées semanticas?

Para a Terminologia, segundo Barros (2004), a formacdo de um conjunto
sistematizado de conceitos é fundamental, sendo necessario estudar as relacdes
semanticas® existentes entre os conceitos. Esse estudo é importante na medida em que
auxilia a descricdo, a geragao e a extracdo de informacdes acerca da area mapeada, sendo
necessario que, para cada dominio e propoésito, seja eleito um conjunto de relacdes
adequadas.

Na area da Terminologia, inicialmente, Wster classificou as relagbes somente
em dois tipos basicos: l6gicas (género-espécie) e ontoldgicas (todo-parte), afirmando que
qgualquer outro tipo de relagdo seria um subtipo dessas duas (BARROS, 2004). Segundo
Kamikawachi (2010), essas relagbes ainda eram consideradas insuficientes, razdo que
levou os autores Arnzt e Picht (1989) e Sager (1993) a denominarem de relacdes
hierarquicas as que englobam as relagbes genéricas (género/espécie) e as relagbes
partitivas (todo-parte), e a incluirem, nesse rol, as relagbes ndo-hierarquicas ou complexas,
cuja determinag&o do conjunto é dependente da area a ser descrita.

Barros (2004) esclarece que as relagbes nao hierarquicas sequencial e
pragmatica podem ser consideradas as mais importantes no trabalho terminol6gico. A
relacdo sequencial ocorre quando ha contiguidade espacial ou temporal entre conceitos que
podem estar ligadas as etapas de um processo, a uma causa e efeito ou de um produtor e o

proprio produto. Ja a relacdo pragmatica, segundo Barros (2004, p. 115), refere-se as

2L Considera-se que, nesta pesquisa, a expressdo ‘“relagdbes semanticas” possui o mesmo

entendimento que “relagbes conceituais” ou “relagdes entre conceitos”.

Na area da Terminologia, usam-se as expressdes “relacdes semanticas” e “relagdes conceituais”
com sentidos diferentes; a primeira denotando ligacdo entre dois significados, e a segunda
referindo-se a estrutura de conhecimento construida (KAMIKAWACHI, 2010).

22
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ligacdes tematicas entre conceitos, tal como a que liga o conceito de “motivos medicos
juridicamente aceitos para o divércio” com os conceitos das distintas doengas juridicamente
aceitas.

Para Kamikawachi (2010, p. 30), diferentes estudos no campo da Terminologia
evidenciaram “que existem quatro categorias de relagdes muito produtivas, a saber: relagédo
hiperonimica [género/espécie], relagdo metonimica [todo/parte], relacdo causal
[causa/efeito] e relacdo de finalidade [utilidade/funcao]”. A autora fez uma revisdo na qual
destacou os diferentes tipos de relagbes semanticas que sao abordadas na literatura da
Terminologia, incluindo a proposta de Pustejovsky (1995) da Estrutura Qualia como um nivel
para a estruturacdo dos significados das unidades lexicais, que determina as suas
informagfes semanticas, que sdo os atributos essenciais de objetos, eventos e relacdes, a
partir de quatro funcdes: (1) Formal: o que é x? (distincdo do objeto); (2) Constitutivo: x €
feito de qué? (o todo e suas partes constituintes); (3) Télico: qual a funcéo de x? (finalidade
e funcdo do objeto); e (4) Agentivo: qual foi a causa de x? (elementos envolvidos na origem
do objeto) (KAMIKAWACHI, 2010). A autora afirma que esses questionamentos basicos
auxiliam o mapeamento do significado de uma unidade lexical e devem estar explicitados na
definicdo, porém, que a definicAo nem sempre se esgota nesse conjunto de categorias.

Com base em seus estudos, Kamikawachi (2010) desenvolveu uma proposta de
tipologia das relagcdes semanticas para o trabalho terminoldgico, que incluiu as relactes
identificadas com os papéis Qualia, conforme Quadro 8, e outras relacdes que nédo

carregam identificac@o de papéis Qualia predefinida, conforme Quadro 9.

QUADRO 8 - Tipologia de relagdes com identificacdo do papel Qualia

Formal Constitutivo Télico Agentivo
Papéis Qualia Hiperonimia Propriedades Funcéo Origem
€ exemp~|os iz Sinonimia Partes Objetivo Causa
relacées - —
T Material Utilizacao
Aparéncia

Fonte: KAMIKAWACHI, 2010, p. 61.

QUADRO 9 - Tipologia de relagdes sem identificacdo do papel Qualia

Relacdes Seméanticas

Consequéncia Meio Circunstancia | Semelhanca Exemplo Associacéo Elaboracéo
Efeito Instrumento Tempo Co-hiponimia Hiponimia Descricdo
Produto Método Espaco Indicacéo
Resultado Recomendacéo
Deteccéo

Fonte: KAMIKAWACHI, 2010, p. 61.

Conforme nos alerta Kamikawachi (2010), em qualquer produto terminoldgico, 0os

conceitos devem ser sempre considerados um em relacdo ao outro. Ainda que sua proposta
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de conjunto de relagbes possa ser considerada completa, a autora afirma que, para
organizar conceitos em um sistema de conceitos, é preciso levar em consideragéo a area de
conhecimento a ser modelada, o propésito pretendido e as expectativas do publico-alvo.

Tal como ocorre no campo da Terminologia, também no ambito da construcao
de SOCs, da Organizacdo da Informagédo e do Conhecimento, s&o essenciais os estudos e
as andlises semanticas com vistas a representacdo conceitual de dominios do
conhecimento a partir de relagbes que formam um sistema de conceitos, conforme é

descrito no préximo Subcapitulo.

2.2.2 Relagdes semanticas em SOCs no campo da Biblioteconomia e Cl

No campo da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagdo, o estudo das
relacbes semanticas pode ser observado, sobretudo, em trabalhos que analisam, avaliam
e/ou estruturam SOCs, como os tesauros e as ontologias (SOERGEL et al.,, 2004;
MARRONI, 2006; CAMPOS, 2009; TEIXEIRA, 2009; MACULAN, 2015; WEISS;
BRASCHER, 2016; TORRES, 2017). Os tesauros, por exemplo, sdo instrumentos utilizados
para a representacdo da informagédo e do conhecimento e tém a fungcdo de exercer o
controle terminoldgico — minimizar os problemas de polissemia e ambiguidade encontrados
na linguagem natural. Para cumprir esse controle de forma eficiente, € preciso que sejam
estabelecidas relacdes semanticamente mais expressivas, diversificadas e explicitadas, nas
quais 0s conceitos e termos possam ser contextualizados para que, assim, 0 sistema
consiga retirar a ambiguidade da linguagem antes de oferecer respostas as consultas dos
usuérios (SOERGEL et al, 2004). O estabelecimento destas relacdes, contudo, depende de
varios fatores como a linguagem que se pretende representar, ja que 0s instrumentos sao
construidos para um determinado objetivo. Sendo as relagfes semanticas responsaveis pela
ligagdo entre conceitos, elas podem permitir, por exemplo, que computadores possam
realizar inferéncias automaticas a partir de uma base de conhecimento formada por
conceitos distintos e das rela¢des estabelecidas entre eles, como é o caso das ontologias.

Para Green (2001), a criagdo de relagdes entre conceitos é uma atividade das
mais complexas em funcdo da variedade de relacBes e de seus significados. Assim como
Dahlberg (1978b), também Café e Brascher (2011, p. 25) identificam que as relacdes
semanticas “sado estabelecidas por meio da analise das caracteristicas ou propriedades dos
conceitos, as quais permitem identificar diferencas e semelhancas que evidenciam
determinados tipos de relacionamentos”. Dessa forma, ao analisar um dominio e reconhecer
nos conceitos suas particularidades, € possivel identificar classes para agrupar estes

conceitos e relaciona-los de diferentes maneiras.
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Complementando as ideias acima, Khoo e Na (2006) entendem que as relagbes
semanticas

[...] s@o associacdes significativas entre dois ou mais conceitos, entidades
ou conjunto de entidades. [...] Os conceitos/entidades séo parte integral da
relacdo, assim como uma relacdo ndo pode existir por ela mesma.
Associacdes entre conceitos/entidades podem ser categorizadas em
diferentes tipos, abstraidas, concebidas e diferenciadas de outras
associacbes e podem, portanto, conferir significado (KHOO; NA, 2006, p.
159, traducao da proponente).

Como exposto, Khoo e Na (2006) consideram as relagbes semanticas como
relacdes significativas entre dois ou mais conceitos e que estes ndo podem ser definidos por
conta propria, mas apenas em relacdo a outros conceitos.

Khoo e Na (2006) também identificam que a literatura sobre as relagbes
semanticas reconhece duas grandes categorias de relacdes, a saber: (a) relacdes
paradigmaticas (combinatorias): ocorrem entre as palavras de uma mesma classe
gramatical e refletem as escolhas semanticas realizadas para proferir a sentenga, sendo
possivel realizar substituicbes sem prejuizo a estrutura correta da frase; (b) relacdes
sintagmaticas (articulatorias): ocorrem entre as palavras dentro de uma mesma sentenca,
em sentido linear, através das regras gramaticais e sintaticas. Os itens da sentenca estao
intimamente ligados, ndo sendo possivel modificar um e manter o outro. De forma
semelhante, Green (2008) considera que as relagbes paradigmaticas (relacbes de
género/espécie, todo/parte e de oposi¢ao, que sao atribuidas a priori) possuem um conjunto
finito de classes, enquanto que as relacbes sintagmaticas (relacbes validadas no contexto,
gue sdo atribuidas a posteriori) formam um conjunto aberto, que ndo pode ser totalmente
enumerado, pois sempre que um novo verbo é cunhado, por exemplo, surge o potencial
para a introducdo de uma nova relacdo conceitual. De modo geral, entende-se que as
relagbes paradigmaticas representam as associac¢des do tipo hierarquicas e de equivaléncia
e as relacdes sintagmaticas representam os relacionamentos associativos.

Tendo em vista as diferentes subdivisbes e classificacdes encontradas na
literatura da Cl, Maculan (2015) propde uma sistematizagéo das relagdes entre conceitos no
ambito da construcdo de tesauros. Evidencia que, apesar das diferentes abordagens, €
possivel perceber que todas expressam, basicamente, trés tipos de relacionamentos:

(1) de equivaléncia: aquela que representa 0s sinbnimos ou quase sinbnimos de

uma palavra, ou seja, “dizem respeito as palavras cujos significados ou sentidos (conceitos
por tras das palavras) sdo 0os mesmos ou sd@o considerados equivalentes em um dado
contexto” (MAIA; LIMA; MACULAN, 2017, on-line). Este tipo de relagdo faz o controle de
termos em (1) sinonimia: duas ou mais palavras apresentam significados iguais ou
semelhantes; (2) oposicdo: comparacdo entre o significado de duas palavras, que

apresentam tracos semanticos que permitem relaciona-las; (3) correspondéncia em outro
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idioma: correspondéncia entre o significado de um termo entre idiomas diferentes e (4)
variacdes linguisticas: diferentes maneiras de se dizer a mesma coisa em um mesmo
contexto (MACULAN, 2015).

(2) hierarquicos: compostas de conceitos ordenados por niveis diferentes de
generalidade e especificidade. Podem ser subdivididas em (1) relacdo genérica: indica o
género e suas diversas espécies; (2) relacdo partitiva: entre o todo e suas partes; (3) relagéo
de instancia: posicao hierarquica de subordinagéo, na qual h4 ligacédo entre uma classe mais
geral sem que essa classe represente um todo, mas, sim, um conjunto. Ainda no contexto
das relacdes hierarquicas, outra relacéo possivel € a poli-hierarquia. Estas sdo evidenciadas
guando se torna preciso representar todas as dimensdes de um objeto. Assim, alguns
conceitos “podem estar em hierarquias de mais de uma classe (ou agrupamento ou
categoria), de mesma natureza ou nao, e, até mesmo, estar ligados a distintos dominios”
(MACULAN, 2015, p. 155). Como exemplo de uma relacdo poli-hierarquica, sugere-se a
analise do termo “matéria-prima” no campo de uma empresa de construgdo: no setor
financeiro, ele pode estar associado como um item de custo; ja no setor de produgédo, como
um tipo de insumo. Dessa forma, o termo “matéria-prima” aparecera ligado a dois termos
genéricos, sendo que a diferenca entre eles sera definida pelas ligacdes semanticas
estabelecidas na estrutura conceitual na qual estdo inseridos.

(3) associativos: também denominadas de ligacbes ndo hierarquicas, que
ocorrem entre conceitos que pertencem a mesma categoria e entre conceitos de categorias
diferentes. Refletem ligacfes existentes entre conceitos, e ndo entre termos, desde que néao
relacionados hierarquicamente. Marroni (2006, p. 110) enfatiza que o estabelecimento de
relacoes associativas deve ter critérios norteadores que “sejam claros e precisos o suficiente
para evitar que esse tipo de relacionamento seja definido superficialmente, por excluséo ou
negacao (se nao é relacdo de equivaléncia, nem relacao hierarquica, é associativa)”.

Ranganathan (1967) e Kashyap (1977) estipulam seis tipos de relagfes,
sobretudo para a determinacdo das relagBes associativas, que sdo: (1) Geral: denota
qualquer tipo de relacdo inter-assunto, intra-faceta ou intra-array; (2) Bias/Viés: relagdo de
polarizacdo entre dois assuntos (conceitos), em que um assunto tende a outro, adaptando-
se; (3) Comparacao: denota casos em que dois assuntos (conceitos) sdo comparados (intra-
assunto, intra-faceta, intra-array); (4) Diferenca: refere-se a casos em que a diferenca entre
dois assuntos (conceitos) é exposta (inter-assunto, intra-faceta, intra-array); (5) Instrumental:
trata de casos em que um assunto (conceito) € usado como uma ferramenta para expor o
outro; (6) Influéncia: um assunto (conceito) € influenciado por outro assunto (conceito) que o
influencia. Ressalta-se que as relagdes associativas possuem inimeros tipos; no entanto,
deve-se limitar o numero delas a partir do registro das definicdes de cada termo, que devem

estar alinhadas com o escopo e o propésito desejado.
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Complementando o trabalho de sistematizacdo das relagbes seméanticas, Maia,
Lima e Maculan (2017) propbfem uma taxonomia para explicitar os principais tipos de
relagdes recuperadas na literatura da area da Cl, como pode ser visto no Anexo A desta
pesquisa. A taxonomia proposta pelas autoras foi uma tentativa de mapear as principais
relacbes semanticas (de equivaléncia, hierarquicas e associativas), tendo em vista as
diferencas encontradas na literatura, tanto do ponto de vista da estrutura das relagbes
quanto de suas denominagdes.

Também ¢é importante destacar as relacbes semanticas contempladas nas
normas internacionais de construcdo de tesauros, como a norma ISO 25964, Parte 1 (2011)
e Parte 2 (2013), que representa as mais recentes orientacdes para o estabelecimento de
relagbes semanticas na construgdo de diferentes tipos de SOCs. Motivada pela promocgé&o
da interoperabilidade entre vocabularios, a norma traz novas propostas para as relagbes
semanticas, principalmente no que diz respeito as relagdes associativas. Recomenda-se a
identificac@o explicita de relacionamentos associativos “como forma de evitar problemas de
decisbes subjetivas que tragam como consequéncia estruturas inconsistentes” (MACULAN,
2015, p. 21).

No contexto da modelagem conceitual destinada a estruturacdo de SOCs do tipo
hipertextos, Campos (2001) parte de uma andlise comparativa da Teoria da Classificacao
Facetada, da Teoria da Terminologia e da Teoria do Conceito, que abordam a questéo das
relacbes entre os conceitos, e faz uma proposta com o seguinte conjunto minimo de
relagdes entre conceitos: (a) relacdo categorial: € o relacionamento de mais alto nivel em
uma modelizacdo; prevé o agrupamento dos nés por sua natureza, ou seja, entidades,
processos, entre outros; (b) relagcéo hierarquica: verifica como os nés de mesma natureza se
relacionam; permite a ordenacdo de ideias de mesma natureza por sucessao ldgica,
formando cadeias e renques de conceitos que poderdo constituir um s6 no; (c) relacédo
partitiva: relagdo entre o todo e suas partes, ou seja, entre 0 n6 conceitual e suas partes e
elementos; permite evidenciar sequéncias de ideias entre os elementos que constituem o
no; (d) relagdo entre categorias: estabelece ligacdes entre nds conceituais de natureza
diferente, e que ndo sao classificados como uma parte ou elemento de um conceito; (e)
relacdo de equivaléncia: € um tipo de relagcédo que se estabelece no plano da lingua, ou seja,
para as questbes de expressividade do termo utilizado como um né conceitual, que
possibilita que o termo utilizado (etiqueta linguistica) pelo autor possa ser recuperado, ainda
gue o leitor busque por um termo diferente.

Outra proposta para a identificacdo de relacdes semanticas entre conceitos foi
feita por Green (2001), na qual destaca os seguintes: (a) relacionamentos bibliograficos:
incluem todos os relacionamentos envolvidos na catalogacdo descritiva de unidades

bibliograficas, por exemplo, a ligacdo entre uma unidade bibliografica e seu autor; (b)



64

relacionamentos intratextual e intertextual (em um mesmo texto e entre textos diferentes):
inclui os relacionamentos baseados na estrutura textual, como citacdes e links do hipertexto;
(c) relacionamentos de assunto em um tesauro ou outra estrutura classificatéria: determinam
como 0s conceitos dentro do escopo do instrumento estdo relacionados entre si; (d)
relacionamentos de relevancia: referem-se as relagdes entre um usuario e sua necessidade,
por um lado, e as fontes relevantes para a resolucéo da necessidade, no outro.

Dos tipos de relacionamentos apresentados pela autora, considera-se relevante
destacar os relacionamentos intratextual e intertextual, em especial 0s que sao evidenciados
pelos links do hipertexto. Partindo do principio de que os links ligam conceitos (referentes), a
referenciacdo textual, e também do conjunto de todos 0s conceitos que o representam, nao
€ somente um conjunto de rotulagdo ou etiquetagem, mas evidenciam a constru¢cdo do
sentido do texto em questéo, que sera percebido pelos leitores no curso da interacdo com o
hipertexto. Interessa a esta pesquisa essa interacdo com o0 hipertexto, como evento
comunicativo no qual coexistem operagfes cognitivas, fenbmenos sociais e 0s propositos
comunicativos do criador do hipertexto. Na proposta desta pesquisa, 0 propdsito
comunicativo esta relacionado com a aprendizagem significativa, que visa empregar
diretrizes para a modelagem do hipertexto permitindo-se, assim, orientar a interpretacao do
conteudo textual pelo publico-alvo.

Sendo assim, no proximo Subcapitulo, trazem-se a discussédo as contribuicdes
da Teoria da Aprendizagem Significativa que vem exercendo grande influéncia na area da
Educacao e também em ambientes corporativos de compartilhamento de conhecimento, fato
verificado por Borges e Mourdo (2013, p. 508), quando afirmam que “encontraram forte

ligagéo entre aprendizagem individual e organizacional”.

2.3 CONTRIBUICOES DA TEORIA DA APRENDIZAGEM
SIGNIFICATIVA

A Teoria da Aprendizagem Significativa (1963) foi desenvolvida por David
Ausubel (1918-2008), psicologo e médico, que dedicou sua vida académica ao
desenvolvimento de uma visdo cognitiva a Psicologia Educacional. A ideia basica da teoria
envolve a interacdo cognitiva entre conhecimentos prévios e novos conhecimentos, sendo
que esses conhecimentos ndo sdo, necessariamente, conceitos, podendo ser ideais ou
modelos, representacdes que servem de apoio para que novos conhecimentos possam ser
reconstruidos significativamente pelo aprendiz (MOREIRA, 2011).

A partir da interacdo entre esses conhecimentos — prévios € novos — ocorrem
modificacbes em ambos, pois 0s primeiros ganham maior estabilidade cognitiva e os

segundos adquirem significado, podendo, cada vez mais, facilitar novas aprendizagens. Os
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conhecimentos prévios sao denominados “conceitos subsungores” ou “ideia-ancora”, ou
seja, seriam 0s suportes em que 0 novo conhecimento se apoiaria. Essa ideia foi expressa
pelo pesquisador na seguinte frase: “o fator isolado mais importante que influencia a
aprendizagem é aquilo que o aprendiz ja sabe. Averigue isso e ensine-o de acordo”
(AUSUBEL; NOVAK; HANESIAN, 1980, p. 4).

O principio norteador da teoria de Ausubel é o de que o processo de
aprendizagem significativa acontece por recepcdo, ndo por descoberta. ISso requer que as
novas informacdes ou 0s novos conhecimentos estejam relacionados com um aspecto
relevante, existente na estrutura mental de cada individuo. Nesse sentido, sua teoria baseia-
se na premissa de que a mente humana possui uma estrutura organizada e hierarquizada
de conhecimentos, constituindo-se como a estrutura cognitiva do individuo (NOVAK, 2000).
Como visto, ainda que a aprendizagem por recepgao possa parecer um processo passivo,
na concepcdo de Ausubel, revela-se o contrario, a teoria é totalmente a favor de um
processo ativo, no qual envolve acéo e reflexdo do aprendiz.

Em sua teoria, Ausubel propde trés tipos de aprendizagem significativa, sendo
gue a primeira é fundamental, pois dela dependem os outros tipos (MOREIRA, 2011):

(1) Representacional: refere-se ao processo de atribuir a simbolos (palavras) os

significados dos seus referentes (objetos, eventos, conceitos). Esse tipo de aprendizagem
constitui o tipo basico de aprendizagem da espécie humana, no qual o individuo relaciona o
objeto ao simbolo que o representa. Esses simbolos sao convencionais e permitem ao
individuo conhecer e organizar o mundo exterior e interior. Por exemplo, se para uma
crianca a palavra cama (simbolo linguistico) significa apenas a cama da sua casa, ela ainda
ndo tem o conceito de cama, apenas uma representacao.

(2) Conceitual: também engloba a representacional, mas diferencia-se por ser
genérica e categorica, ao entender que conceitos indicam regularidades em eventos ou
objetos e possuem atributos essenciais comuns, que sdo designados por algum signo ou
simbolo. Retomando o exemplo da cama, quando o individuo tem o conceito de cama, o
simbolo cama representa uma infinidade de objetos, com atributos e caracteristicas comuns.
Assim, deixa de ser uma representacdo (apenas a cama de sua casa) e passa a ser um
conceito que representa uma classe (existem varias camas, além da cama de sua casa).

(3) Proposicional: aprender os significados das ideias em forma de proposicao,
ou seja, os significados expressos por grupos de palavras combinadas em proposicoes ou
sentencas. Ausubel considera que a aprendizagem significativa proposicional € mais
complexa do que as outras, pois, ao se aprender o significado de uma proposicdo verbal,
por exemplo, aprende-se, primeiramente, o significado de cada um dos termos

componentes. Dito isso, uma proposicdo potencialmente significativa para o sujeito,
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expressa verbalmente por uma sentenga, interage com ideias relevantes, estabelecidas na
estrutura cognitiva e, dessa interacdo, surgem os significados da nova proposicao.

Além de expor os tipos de aprendizagem significativa, Ausubel também propde,
essencialmente, trés condi¢bes para que ocorra a aquisicdo de novos significados sobre um
determinado conteudo: (1) que o material instrucional esteja com o conteddo estruturado de
maneira logica; (2) a existéncia, na estrutura cognitiva do aprendiz, de conhecimento

organizado e relacionavel*®

com o novo conteudo apresentado; (3) a vontade e disposigéo
desse aprendiz de relacionar o novo conhecimento com aquele ja existente (AUSUBEL,
2003).

A primeira condicdo requer um material de aprendizagem potencialmente
significativo, ou seja, que possa ser relacionado a estrutura cognitiva do aprendiz. A
segunda condicdo requer que o aprendiz possua, de fato, conhecimentos prévios, que
possam ser referendados ao novo conhecimento na sua estrutura cognitiva, a fim de que
possa relacionar o novo contetdo aquilo que ja conhece. Por fim, a terceira condi¢cdo implica
gue, mesmo que o material de aprendizagem possa se relacionar as ideias (subsuncores)
da estrutura cognitiva do aprendiz, ndo havera aprendizagem significativa se houver o
proposito de memorizar as partes componentes desse material, em vez de se procurar
apreendé-lo significativamente (PONTES NETO, 2006).

Essas trés condicbes de aprendizagem significativa se subordinam a quatro
principios basicos: (a) diferenciacao progressiva: implica a hierarquiza¢do dos conceitos, por
sua disposicao dos mais abrangentes até os mais especificos; (b) reconciliacdo integrativa:
envolve o estabelecimento de relacbes e correlacbes entre 0s conceitos, ou seja, a
exploracdo de relagdes entre ideias, por exemplo, indicando semelhancas e diferencas entre
elas; (c) organizacao sequencial: disposicdo sucessiva dos topicos a serem abordados; (d)
consolidacdo: acontece quando os conteldos sao efetivamente aprendidos, quando o
aprendiz ndo somente os reproduz, mas deles se vale para resolver diferentes situacdes
concretas (AUSUBEL; NOVAK; HANESIAN, 1980; MOREIRA, 2006).

Deve-se destacar que a observacédo e a aplicagdo das condigbes e principios da
teoria de Ausubel ndo, necessariamente, determina uma aprendizagem “correta” sobre os
novos conceitos, visto que a aprendizagem significativa ocorre sempre que “o sujeito atribui
significados a um dado conhecimento, ancorando-o0 interativamente em conhecimentos
prévios, [...] independente de se estes [conceitos] sdo 0s aceitos no contexto de alguma
matéria” (MOREIRA, 2012, p. 8). O autor apresenta, como exemplo, que “se uma pessoa
acredita que no verdo estamos mais proximos do sol e no inverno mais distantes, explicando

assim as estacdes do ano, isso pode ser significativo para ela embora néo seja a explicacdo

® Na falta desse conhecimento, Ausubel (2003) propde o uso de “organizadores prévios”, materiais

introdutdrios que antecedem os contelidos a serem aprendidos, como sera exposto adiante.
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cientificamente aceita” (idem). Sendo assim, desde que o novo conhecimento faca sentido
ao aprendiz, que o assimila aos conhecimentos prévios, houve uma aprendizagem
significativa.

Avaliando os aspectos da aprendizagem significativa a partir do uso de sistemas
hipertextuais, Bolacha e Amador (2003) apresentam um estudo exploratério, no qual
buscam averiguar a seguinte questdo: existe alguma relacdo entre o modo como a
informagdo se encontra organizada num documento hipertextual e o tipo de
aprendizagem/raciocinio resultante da sua exploracdo? Para a realizacdo do estudo, as
autoras empregam hipertextos estruturados hierarquicamente, conforme sugere a Teoria da
Aprendizagem Significativa, e também organizados em redes, com base na Teoria da
Flexibilidade Cognitiva. Como resultado, as autoras constatam que a organizacao
hierarquica parece favorecer as aprendizagens significativas subordinadas e
superordenadas“, associadas a raciocinios do tipo descritivo e classificativo, evitando-se,
assim, a desorientagdo do aprendiz; enquanto a estrutura hipertextual em rede, ao favorecer
a flexibilidade cognitiva, pode também estimular a diferenciagdo progressiva e a
reconciliagdo integradora, que sdo dois dos quatro principios que oferecem condi¢bes de
aprendizagem significativa, como ja mencionado.

Sendo a aprendizagem significativa caracterizada por uma interagdo entre a
estrutura conceitual existente na mente do individuo e as novas informacdes que estédo
sendo assimiladas em processos educativos, considera-se que, de forma semelhante, a
aprendizagem significativa pode ocorrer pela interacdo de individuos em grupos,
comunidades ou organizacdes, que buscam a construgcdo de conhecimentos novos sobre
teorias, conceitos e metodologias, que devem ser apreendidas para que possam ser
implementadas e aperfeicoadas na pratica organizacional (COUTINHO; KALLAS, 2005).
Desse modo, ao transpor a proposta de Ausubel para o contexto corporativo, parte-se da
ideia de que a aprendizagem organizacional pressupde a aprendizagem individual, pois

A aprendizagem organizacional absorve o desejo de perpassar 0s muros da
aprendizagem individual, o que contribui para estender a aprendizagem a
toda uma equipe que visa construir metas em busca de objetivos em
comum, vislumbrando um sucesso organizacional idealizado ndo por um
individuo, mas por toda a organizacdo. Por essa razdo, é importante
empregar o conhecimento e a informagdo de todo o capital intelectual
disponibilizado nas organizacfes e, muitas vezes, desprezado pela equipe
por falta de um modelo norteador das a¢fes a serem seguidas em busca da
sobrevivéncia e da inovacao organizacional (FERREIRA; DUARTE, 2012, p.
88).

A aprendizagem subordinada revela-se quando a estrutura cognitiva do aprendiz tende a

organizar-se de forma hierarquica em relagdo ao nivel de abstracdo, de generalizacdo e de
abrangéncia das ideias. Por outro lado, a aprendizagem superordenada, menos comum que a
primeira, ocorre quando o aprendiz aprende um conceito ou proposicdo que seja mais
abrangente que os ja existentes na sua estrutura cognitiva (BOLACHA; AMADOR, 2003).
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De fato, percebe-se a preocupacdo das organizagbes com aspectos voltados
para a gestdo da informacdo e do conhecimento, principalmente para aquelas que tomam
decisbes baseadas em informacdes, visto que se constitui em recurso fundamental para o
referido processo. E mediante o acesso a informac&o que a aprendizagem organizacional é
construida, quando os individuos passam a incorporar elementos estratégicos que auxiliam
as organizacdes a responderem, proativamente, as mudancas sociais, econdmicas e
ambientais que ocorrem na sociedade e interferem no mundo do trabalho e nas
organizacdes (MARSICK, 2001).

Nesse percurso, as organizacdes tém reconhecido que

[...] o potencial produtivo se assenta na capacidade que as pessoas da
organizacdo tém de se adaptar a mudancas e de aprender. Isso implica
considera-las como fontes de vantagem competitiva j& que se admite que
devem ser capazes de atuar em redes/equipes de alto desempenho, inovar
e aportar solugBes criativas e inteligentes para os problemas da atividade
produtiva (TORRES; PIEROZZ| JUNIOR, 2010, p. 28).

Sendo assim, é com énfase no processo de aprendizado continuo, no qual a
informacéo passa a ser buscada pelas necessidades individuais e organizacionais, que ela
serd elaborada e compartiihada pelos membros da organizacdo para construir o
conhecimento organizacional (FERREIRA; DUARTE, 2012). Essa apreensdo de novos
significados é favorecida em conformidade com o tipo de material de aprendizagem que é
apresentado ao aprendiz.

Segundo Ausubel (2003), para estimular a aprendizagem, € necessario usar
materiais com alto nivel de incluséo e generalidade, objetivando-se facilitar a assimilacéo do
novo conhecimento. Esses materiais recebem o nome de “organizadores prévios” (também
denominados “organizadores avangados”), ou seja, um mecanismo instrucional e didatico
gue estabelece uma ligagdo entre aquilo que o aprendiz jA sabe e aquilo que precisa
aprender, caso necessite compreender novos materiais de forma mais ativa e agil. Para
Ausubel (2003),

A situacdo mais imediata que faz com que um organizador avancado seja
desejavel e potencialmente eficaz no estabelecimento desta ligagdo € que,
na maioria dos contextos de aprendizagem significativa, as ideias relevantes
existentes na estrutura cognitiva sdo demasiado gerais e ndo possuem uma
particularidade de relevancia e de conteldo suficientes para servirem como
ideias ancoradas eficientes relativamente as novas ideias introduzidas pelo
material de instrucdo em questdo. O organizador avancado resolve esta
dificuldade desempenhando um papel de mediador, i.e., sendo mais
relacional e relevante para o contetdo particular da tarefa de aprendizagem
especifica, por um lado, e para com o conteddo mais geral das ideias
potencialmente ancoradas, por outro (AUSUBEL, 2003, p. 11).

Assim, a construcdo de significados, de acordo com Ausubel (2003), seria mais
eficiente se fossem introduzidos, no inicio do processo de aprendizagem, conceitos
genéricos, ao invés de trabalhar inicialmente com conceitos especificos de um determinado

assunto. Segundo o autor, a principal funcdo dos organizadores prévios é possibilitar uma
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acao entre aquilo que um individuo j& conhece a respeito de um assunto e aquilo que ele
deve aprender de forma significativa. Desse modo, 0s organizadores prévios sdo Uteis por
facilitarem a aprendizagem, & medida que introduzem “pontes cognitivas”, permitindo
explicitar a relagdo entre 0os novos conhecimentos e aqueles que o aprendiz ja possui, mas
néo percebe que séo relacionaveis aos novos (MOREIRA, 2011).

Embora seja comum o uso de organizadores prévios na forma de texto, eles
podem aparecer também como gravuras, mapas conceituais, filmes, debates,
dramatizacoes e demonstracdes em geral (MOREIRA, 2006). No ambito da Cl e do escopo
desta pesquisa, interessam as ferramentas graficas de apoio a aprendizagem significativa e,
de modo especial, o hipertexto e 0o mapa conceitual. Uma vez que o hipertexto esta
apresentado no Subcapitulo 2.4, pois contempla o objeto de estudo desta pesquisa, 0
préximo Subcapitulo aponta as ferramentas graficas que favorecem o aprendizado

significativo, dando énfase ao mapa conceitual.

2.3.1 Ferramentas gréaficas propicias a aprendizagem

A visualizacdo de informacdes por meio de representacfes graficas tem por
finalidade facilitar a assimilacdo e o entendimento de um contetdo ou fenémeno estudado,
considerando que essas ferramentas tém potencial para melhorar a forma de acesso,
processamento e gestdo de volumes de informacdo (GONZALEZ AGUILAR, et al., 2017).
Ressalta-se que uma representacdo grafica pode ser mais efetiva que um texto para a
comunicagdo de conteudos complexos, uma vez que o0 processamento mental das imagens
pode ser menos exigente, cognitivamente, que o processamento verbal de um texto
(VEKIRI, 2002).

Refletindo sobre estas questfes no dmbito da Ciéncia da Informacgéo, Soergel
(2013) destaca a importdncia da organizagdo do conhecimento para o aprendizado
significativo, discutindo como este ultimo pode ser beneficiado por meio da apresentacéo de
material bem estruturado, que expresse a estrutura interna de um dominio e facilite a
assimilagéo, pelo aprendiz, de conceitos e seus relacionamentos. O autor busca alertar os
profissionais de varias areas (principalmente educadores e designers de informacao) a
considerar que muitos formatos de representacdo grafica de informacGes podem ser
melhorados com a utilizacdo de principios da Organizacdo do Conhecimento. Assim, de
modo especial, os profissionais da Cl, segundo Soergel (2013), tém a tarefa de estruturar as
informacBes para oferecer aos aprendizes esgquemas que possam ser usados para
organizar o conhecimento na mente desses individuos, permitindo que eles assimilem
informagdes e desenvolvam mais facilmente estruturas significativas de conhecimento. O

autor afirma que, para isso, os profissionais devem buscar um entendimento consistente da
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estrutura conceitual dos dominios estudados, para que possam ser representados
adequadamente.

Em seu artigo, Soergel (2013) expde vérias ferramentas que tém a finalidade de
estruturar e representar o conhecimento, a saber: (a) modelo entidade-relacionamento; (b)
esquemas, frames, scripts, modelos (facetas e frames); (c) redes semanticas, mapas
conceituais e outros diagramas com a relacado “n6-link” (como os hipertextos); (d) arranjo
significativo (principios adotados no arranjo de classificages bibliograficas, por exemplo).
Para cada tipologia de ferramenta, o autor apresenta uma série de estudos que avaliaram a
eficAcia das estruturas no processo de aprendizagem, mas reconhece que o desempenho
eficaz dessas propostas ainda exige outros estudos.

Os trabalhos mapeados por Soergel (2013), em geral, revelam que as
representagcbes espaciais-semanticas se mostraram propicias a aprendizagem,
principalmente, nas seguintes condi¢des: (a) em intera¢cdes cooperativas, auxiliando o
aprendiz a construir o conhecimento coletivamente; (b) como auxilio pré e pés-estudo; (c)
como substitutos do texto tradicional; e (d) para atualizacéo e construgdo de conhecimento,
facilitando a sua integracdo. O autor alerta para o fato de que o seu trabalho ndo contempla
uma revisao exaustiva de estudos sobre a tematica, porém, que trouxe indicios de como as
representacdes graficas podem ser Uteis para organizar e representar conhecimento e,
consequentemente, influenciar na aquisicdo, assimilacdo e construcdo de novos
conhecimentos.

Dentre as diversas ferramentas para a representacao grafica apresentadas por
Soergel (2013), interessa a esta pesquisa o hipertexto (relagéo “né-link”) — apresentado no
Subcapitulo 2.4 — e o mapa conceitual. A seguir, descrevem-se os fundamentos teéricos do

mapa conceitual e sua contribuicdo na construcéo de hipertextos.

2.3.1.1 Mapas conceituais

Os mapas conceituais foram propostos por um grupo de pesquisadores liderados
por Joseph D. Novak, na década de 1970, como parte de um projeto realizado na Cornell
University, situada em Nova lorque, Estados Unidos. O projeto foi idealizado — tendo como
principio a Teoria da Aprendizagem Significativa desenvolvida por David Ausubel — diante
da necessidade de se interpretar como as criangcas compreendiam 0s conceitos cientificos.
No desenvolvimento do projeto, os pesquisadores perceberam que seria mais facil analisar
esse conhecimento se ele estivesse explicitado na forma grafica de um mapa conceitual. A
partir de entdo, os mapas conceituais sdo concebidos como uma ferramenta poderosa

capaz de representar e organizar o conhecimento, que pode ser utilizada tanto em
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pesquisas educacionais quanto em varios outros dominios do conhecimento (NOVAK;
CANAS, 2010).

Partindo-se do principio de que os mapas conceituais tém como principal
objetivo facilitar a aprendizagem de conceitos, tem-se que estes sao “diagramas
hierarquizados que procuram refletir a organizacao conceitual de uma disciplina ou parte de
uma disciplina” (MOREIRA; BUCKWEITZ, 1982, p. 45). De forma mais detalhada, os mapas
conceituais séo

[...] ferramentas graficas para a organizacdo e representacdo do
conhecimento. Eles incluem conceitos, geralmente dentro de circulos ou
qguadros de alguma espécie, e relagBes entre conceitos, que séo indicadas
por linhas que os interligam. As palavras sobre essas linhas, que sé&o
palavras ou frases de ligacéo, especificam os relacionamentos entre dois
conceitos (NOVAK; CANAS, 2010, p. 10).

Percebe-se, assim, que o0s relacionamentos construidos entre 0s conceitos
devem ser evidentes, ou seja, para fazer essa ligacdo, também chamada de relagcéo
significativa, é necessario utilizar um verbo conjugado ou locucéo verbal, palavra ou frase de
ligacdo, ou uma proposi¢do (sentenca passivel de comprovagdo ou nao), que exprima de

maneira significativa o relacionamento entre esses conceitos, como pode ser observado na

Figura 5.
FIGURA 5 — Principais elementos do mapa conceitual
|m———————— _—— conceito
|[agri¢:ultura intensivaJ: P
| e e = = = =
afeta
ligagio
l
™\ é influenciado por “

escassez da terra

Fonte: Elaborada pela autora, 2017.

Dos principais elementos do mapa conceitual expostos na Figura 5, observa-se

que a relagdo entre os conceitos “sistema de cultivo” e “periodo de cultivo”, por exemplo,
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representa uma proposi¢ao “o sistema de cultivo possui o tipo de periodo de cultivo”, ao ligar
dois conceitos e formar uma relacdo de sentido. Ainda na ilustracdo, tem-se a ligagdo dos
conceitos “uso da terra” e “escassez da terra”, sendo representada por uma frase de ligagéao
“é@ influenciado por”, e uma ligacao representada pelo verbo conjugado “afeta”, evidenciando
uma relagdo de significado “agricultura intensiva afeta o uso da terra”. Observa-se que
desse conjunto de ligacdes entre os tdpicos € possivel apreender conhecimento sobre o
dominio, ainda que o leitor seja leigo na area tematica representada pelo mapa conceitual.

Novak (2002) identifica duas caracteristicas basicas de um mapa conceitual: (a)
0S conceitos sdo representados de maneira hierarquica, com os conceitos mais inclusivos e
gerais no topo e 0s mais especificos dispostos hierarquicamente abaixo; (b) 0os mapas
conceituais incluem cross links, ou ligagbes cruzadas, que sdo as relagbes entre conceitos
nos diferentes segmentos ou dominios representados, graficamente, no mapa conceitual.
Na concepcdo de Novak (2002), o mapa conceitual é a parte pratica da aprendizagem
significativa, pois auxilia o individuo na organizacdo de seu conhecimento, por meio da
observacao da hierarquizacdo dos conceitos, que sdo apresentados a partir de um conceito
geral, de maior abstracdo, seguido de conceitos gradualmente mais especificos e menos
gerais. Ademais, 0s mapas conceituais ndo tém um formato preestabelecido, pois
dependem da estrutura conceitual do conteado, mas devem sempre permitir a identificacédo
dos conceitos mais gerais e inclusivos e dos conceitos mais especificos e secundarios,
através das linhas que indicam as relagdes existentes entre os conceitos.

Segundo Tavares (2007, p. 75), existem varios tipos de mapas, que foram
concebidos para atender a diferentes necessidades e finalidades. Para o autor, “alguns sdo
preferidos pela facilidade de elaboracgéo (tipo aranha), em que o tema principal é colocado
no centro do mapa, pela clareza que explicita processos (tipo fluxograma), pela énfase no
produto que descreve, ou pela hierarquia conceitual que apresenta”. Também Lima (2004)
exemplifica as diferentes finalidades dos mapas conceituais

(1) para gerar ideias por meio de brain storming (“tempestade de ideias”) e a
partir da qual sdo feitas a compilagdo e analise das informacdes e
estabelecidos relacionamentos para formagédo de outros conceitos; (2) para
desenhar uma estrutura complexa de maneira mais amigavel, facilitando a
estruturacdo de textos, documentos, hipertextos e sites da Web; (3) para
estruturar e comunicar ideias, com a apresentacao de informacg8es na forma
grafica; (4) para auxiliar no processo de aprendizagem, explicitando
graficamente a integracdo de conhecimentos novos e velhos, por meio de
comparacao de conhecimentos ja existentes com novos conhecimentos que
vao sendo agregados a um determinado dominio do conhecimento, e (5)
para acessar o entendimento ou diagnosticar um desentendimento, pois
através da forma gréfica € possivel detectar e comparar ideias antagdnicas
(LIMA, 2004, p. 99).

A despeito de todas as finalidades descritas por Tavares (2007) e Lima (2004), o
anico tipo de mapa que explicitamente aplica uma teoria cognitiva em sua elaboragéo € o

mapa hierarquico, do tipo proposto por Novak e seus colaborados (TAVARES, 2007). Como
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ressalta Moreira e Rosa (1986, p. 18), ndo h& uma regra fixa ou um modelo rigido para a
construcdo de mapas conceituais: “0 importante € que ele evidencie as relagbes e as
hierarquias entre os conceitos”.

Nessa perspectiva, Cafias, Reiska e Novak (2016) indicam alguns critérios a
serem adotados na construcdo de mapas conceituais: (a) o mapa conceitual deve responder
ao objetivo para o qual foi criado; (b) o mapa conceitual deve ser 0 mais conciso possivel,
cumprindo seu objetivo; menor € melhor; (c) todos os conceitos e proposi¢cdes devem ser
relevantes para o assunto abordado no mapa e suficientes para responder ao objetivo
proposto; (d) ndo deve haver conceitos, proposi¢cdes ou cross links “desnecessarios”; (e)
ndo deve faltar qualquer conceito, proposi¢des ou cross links relevantes. Segundo os
autores, embora nao seja possivel avaliar a existéncia de mapas “errados” ou “certos”,
esses critérios devem ser levados em consideragdo ao determinar o tamanho e o nivel de
representacdo adequados para o mapa conceitual, para que ele consiga responder as
necessidades (proposito) de seu publico-alvo.

Discorrendo sobre a construgdo do mapa conceitual, Lima (2004, p. 99)
evidencia que a atividade envolve etapas semelhantes as descritas na Teoria da
Classificagédo Facetada:

(a) selecdo: escolha do assunto e identificagdo das palavras-chave ou
frases relacionadas; (b) ordenacdo: organizacdo dos conceitos do mais
abstrato para o mais especifico; (c) agrupamento: agrupamento dos
conceitos que estdo no mesmo nivel de abstracdo e aqueles que estdo
fortemente inter-relacionados; (d) arranjo: organizagdo dos conceitos em
uma representacdo diagramética; (e) link e preposicdo: conexdo dos
conceitos com linhas e nomeacdo de cada linha com uma proposicao
(LIMA, 2004, p. 99).

Assim, para a autora, no processo de construgdo de um mapa conceitual, essas
etapas sao semelhantes ao método da analise facetada.

Com base nos critérios apontados por Cafas, Reiska e Novak (2016) e a
sistematizacdo de etapas apresentada por Lima (2004), observa-se que a construgcdo de
mapas conceituais requer a compreensdo da ideia geral do assunto, identificando os
conceitos mais relevantes e estruturando-os de forma que se explicitem as relagcdes que se
estabelecem entre eles. Assim, a escolha dos conceitos, das palavras de ligacdo e dos
relacionamentos devera ser coerente e significativa, com fins de minimizar interpretacdes
ambiguas ou equivocadas. Desse modo, um mapa deve permitir uma leitura, tanto de cima
para baixo, dos conceitos mais gerais aos mais especificos, quanto ao contrario, de baixo
para cima, sendo possivel explorar e assimilar as relagbes que ocorrem entre 0s conceitos

(RUIZ-MORENO et al., 2007). Com isso, promove-se a reconciliagio integrativa e evidencia-
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se a diferenciacdo progressiva®, que s&o dois dos quatro principios indicados por Ausubel,
gue sdo importantes como condi¢do para o aprendizado significativo.

Além disso, 0s mapas conceituais podem ser utilizados como organizadores
prévios, conforme proposto por Ausubel na Teoria da Aprendizagem Significativa, pois
oferecem uma visdo mais ampla e facilitadora do processo de ensino e aprendizagem. Para
Novak e Cafias (2010, p. 11), os mapas conceituais

podem ajudar a cumprir essa exigéncia, tanto por identificar conceitos
amplos e gerais possuidos pelo aprendiz antes de ele aprender conceitos
mais especificos, quanto por ajudar no sequenciamento de tarefas de
aprendizagem através de conhecimentos progressivamente mais explicitos,
gue podem se basear em quadros de desenvolvimento conceitual.

Desse modo, os mapas conceituais sdo instrumentos de valor substancial para a
aplicacdo dos principios da teoria de Ausubel, pois os conceitos sdo organizados de forma
l6gica e progressiva, permitindo uma clara assimilacdo das ideias subordinadas a sua
estrutura conceitual (MOREIRA, 2011).

Outra aplicacdo para o mapa conceitual, além de estruturar o conhecimento de
um dominio, facilitando o aprendizado significativo, € que ele se mostra com potencial para
explicitar o conhecimento de um especialista ao evidenciar as conexdes que ele percebe
entre os conceitos sobre determinado assunto (TAVARES, 2007). Em organiza¢des, como
identifica Souza (2006, p. 50), “os mapas conceituais tém sido utilizados para registrar o
conhecimento especialista, capturar e disseminar conhecimento técito e para a comunicagéo
de ideias de uma forma que se aproxima da cognigdo humana”. Nesse sentido, tornam-se
ferramentas capazes de auxiliar a gestdo do conhecimento nas organizacdes, visando a
transferéncia e o compartilhamento de conhecimentos de forma rapida e eficiente entre seus
membros. De modo especial, favorece a transferéncia de conhecimento organizacional de
especialistas para novos membros, pois 0s primeiros possuem uma representacdo mental
mais estruturada de conceitos do dominio que os principiantes. Assim, 0s novatos podem
utilizar os mapas conceituais para adquirir esse conhecimento e aplica-lo de forma eficaz
para a resolucéo de problemas (KHALIFA, SHEN, 2010).

De modo especial, é preciso destacar a utilizacdo dos mapas conceituais na
construcdo de hipertextos (LUDWIG et al., 1997; KAWASAKI, FERNANDES, 1996;
PANSANATO, NUNES, 1999; LIMA, 2004). Nesse sentido, o mapa conceitual é
recomendado por Ludwig et al. (1997) para a etapa da organizagdo conceitual no
desenvolvimento de hipertextos, uma vez que o autor acredita que ele assume papel

determinante na minimizagéo dos problemas de desorientacdo e sobrecarga cognitiva.

> Como ja mencionado no Subcapitulo 2.3, a diferenciagdo progressiva e a reconciliagdo integrativa

— principios propostos por Ausubel na Teoria da Aprendizagem Significativa — também podem
favorecer a organizagéo conceitual nos mapas conceituais.
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Kawasaki e Fernandes (1996) e Pansanato e Nunes (1999), por exemplo, no
contexto da modelagem de hipermidias educacionais, abordam, respectivamente, 0s
modelos DAPHNE (Definicdo de Aplicag6es Hipermidia Educacionais) e EHDM (Education
Hyperdocuments Design Method), os quais possuem uma etapa que utilizam os mapas
conceituais como base para a representacao do dominio de conhecimento. Nos modelos, 0s
mapas servem de apoio para a organizagdo logica dos principais conceitos abordados no
conteudo educacional.

Assim, 0s mapas conceituais podem ser utilizados na classificacdo e
organizacéo das informacgfes que serdo apresentadas nele ou, também, como elemento da
navegacao, ao auxiliar o usuario a percorrer os links do hipertexto. Corroborando essa ideia,
Lima (2004, p. 100) acredita que o mapa conceitual pode ser um componente da navegacao
hipertextual, uma vez que a representacdo concisa e grafica do conhecimento, juntamente
com as diversas possibilidades de relagdes, gera um “ambiente ideal para criar uma
estrutura navegacional, na qual os usuarios possam encontrar a informa¢do com conteudo
semantico, principalmente se esta representacdo for feita por um especialista da area a ser
estruturada”. Desse modo, o mapa conceitual funcionaria como um guia navegacional,
ajudando o usuério a caminhar pelos links entre os clusters dos objetos relacionados (LIMA,
2004).

Na mesma direcdo apontada por Lima (2004), inserem-se 0S mapas conceituais
no ambito desta pesquisa, ou seja, como um componente da navegacao no hipertexto que,
nesse sentido, pode ser nomeado, assim como utiliza Lima (2004), de “mapa hipertextual”.
Além disso, utiliza-se o mapa conceitual para a construcdo do “organizador prévio”, sendo

caracterizado em conformidade com a Teoria da Aprendizagem Significativa de Ausubel.

24 SISTEMAS DE HIPERTEXTO

A criacdo dos sistemas de hipertexto desencadeou varias mudangas nos
conceitos de organizacdo, armazenamento, apresentacao e leitura de textos em ambientes
digitais. Por meio da sua estrutura ndo linear associativa, “os documentos hipertextuais
apresentam inumeras inovagdes em relagdo aos documentos tradicionais impressos,
sobretudo nos processos de pesquisa e aprendizado, uma vez que a leitura hipertextual
baseia-se, predominantemente, no processo de navegagao” (SILVA, 2008, p. 13). O ato de
navegar implica interagir, dinamicamente, com as porcdes de informacdo do hipertexto e
estabelecer novos relacionamentos entre elas.

E preciso destacar e esclarecer que, nesta pesquisa, o hipertexto é considerado
um texto ndo linear, exclusivamente no formato digital, que pode ser dividido em modulos de

informacgdes e que esses mddulos estejam, necessariamente, interligados através de links.
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[..] o hipertexto é um texto exclusivamente digital, cuja diferenca
fundamental, em relagcdo ao texto, digamos tradicional, é a presenca e a
centralidade dos links, e se a gente imaginar entdo que a presenca de links
€ fundamental e que os links s6 existem no ambiente digital, entdo o
hipertexto sé tem sua plenitude, enquanto texto digital (GOMES, 2013, p.
96).

Nessa circunstancia, ndo basta que a leitura seja apenas nao linear, pois € a
presenca dos links que ira conferir ao texto a condicdo de hipertextualidade, oferecendo ao
leitor diferentes trajetos para a leitura e interatividade.

Por sua vez, embora seja comum na literatura o uso do termo “hipertexto” e
“hipermidia” como sindnimos, define-se, nesta pesquisa, o conceito de hipermidia como uma
“extensdo dos sistemas de hipertexto, em que os elementos da base de dados podem ser
textos, graficos, figuras, animagfes, musicas, discursos digitalizados, ou ainda, cédigo
executavel de programas” (MARQUES, 1995, p. 90). De forma semelhante, Vilan Filho
(1994) considera a hipermidia como um subconjunto da area de multimidia interativa, ou
seja, a hipermidia é o hipertexto enriquecido com outras midias (Figura 6).

FIGURA 6 — Hipertexto e outras tecnologias

Multimidia
interativa

Hipermidia

Hipertexto

Fonte: Elaborada pela autora, com base em VILAN FILHO, 1994, p. 295.

Shneiderman (1998) entende que ambos os termos, hipertexto e hipermidia,
estdo associados a redes de nds que contém informacédo (em texto, graficos, videos, sons,
entre outros) e estdo conectados por links. No entanto, o autor aponta que 0 termo
hipertexto € associado, de forma recorrente, a aplicagcbes que contém apenas texto,
enquanto hipermidia relaciona-se com aplicacdes que incluem outras midias, especialmente
sons e videos. Desse modo, faremos distin¢cao entre os termos — hipertexto e hipermidia —
por entender, assim como Landow (1992) e Chen (1999), que a hipermidia amplia a nocao

do hipertexto, uma vez que deixa de ser apenas uma relagéo entre textos e/ou trechos de
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textos, mas também entre informagcdo audiovisual, grafica e outras formas que ela se
apresente.

Sendo a temética do hipertexto a base de estudo nesta pesquisa, este Capitulo
foi subdividido em tépicos, que foram assim organizados: o Subcapitulo 2.4.1 traca uma
evolugdo cronoldgica dos sistemas de hipertextos; o Subcapitulo 2.4.2 apresenta as
definicbes, as caracteristicas, os componentes que foram recuperados na pesquisa
bibliogréfica; o Subcapitulo 2.4.3 traca breves analises correlacionais sobre o hipertexto nas
areas da CC, Linguistica, Educacédo e CI; e o Subcapitulo 2.4.4 traz algumas consideracfes

sobre vantagens e problemas decorrentes da navegacao hipertextual.

2.4.1 Evolucédo cronoldgica do hipertexto

A passagem da cultura oral para a escrita foi proporcionada pelo surgimento da
imprensa, que acelerou a reprodugdo de documentos, viabilizando o acesso ao
conhecimento. A passagem da cultura escrita para a cultura eletrénica também é um marco
substancial na producdo de conhecimento, facilitada pelos avangos das tecnologias de
informacé&o e comunicacéo (TICs).

Harnad (1991) destaca o fato de a linguagem falada ser mais compreensivel ao
raciocinio humano, enquanto a escrita € lenta e ndo consegue acompanhar esse raciocinio.
A linguagem na forma escrita ja vem condicionada a uma légica de encadeamento de ideias,
de modo rigido, ao definir uma escrita em paragrafos. Assim, ao propor uma maneira linear
para externalizar o pensamento, a escrita condicionou emissores e receptores a um novo
modelo de comunicacdo, mais formal. Com as inovacdes advindas das tecnologias
informaticas, foi possivel a criacdo de hipertextos, que teve como consequéncia amenizar
essa rigidez, por meio da associagdo nao linear de textos (SILVA; SANTOS, 2006).

Dias (1999, p. 269) discute a evolu¢do da comunicacdo da informacao a partir da
revolugdo da escrita, “qguando o homem passa da comunicacdo oral e interativa direta das
culturas tribais para a comunicagdo escrita, baseada em textos lineares e no uso de
alfabetos”. Para a autora, essa evolu¢cdo pode ser analisada do ponto de vista dos seus
efeitos sociais, com destaque para o impacto causado pelo desenvolvimento dos sistemas
de hipertexto, a saber: (1) o fato de o conhecimento ndo estar mais preso nos documentos
textuais, pois, “pela primeira vez na histéria da humanidade, o discurso pdde ser
compreendido e analisado fora do contexto em que foi produzido” (DIAS, 1999, p. 269); (2) a
estranheza gerada no processo de criacdo hipertextual caracterizada pela néo linearidade,
uma vez que difere da forma imposta pela escrita linear durante milhares de anos; (3) o uso
do hipertexto como suporte pedagdégico, ao favorecer a aprendizagem coletiva, cooperativa

e interativa; (4) o fator “interatividade”, tendo em vista que no hipertexto é o leitor que
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determina o fluxo informacional, podendo interromper e reorientar o caminho a ser seguido
(DIAS, 1999).

Ainda que nesta pesquisa 0 hipertexto seja considerado um texto
exclusivamente no formato digital, € importante apontar se a ideia de leitura ndo linear pode
ser analoga a outros recursos de informacdo, bem mais antigos, pois ha alguns séculos a
pratica de se ligar um texto a outros ja acontecia.

A obra “Mil e uma noites”, que comecgou a ser escrita no séc. IX d.C., possui
varios volumes e cada histéria pertencente ao livro puxa a outra. [...] O
tedlogo italiano S&o Tomas de Aquino, no séc. Xlll, ao fazer suas leituras e
anotag0es, criava uma espécie de dialogo no texto, citando textos antigos,
fazendo releitura de outros (GUEDES; SILVA, 2007, on-line).

Além desses exemplos de leitura n&o linear, também se podem identifica-la em
outras instancias, como as citagdes nos trabalhos cientificos, as referéncias bibliogréficas, o
indice e o sumario de um livro.

O hipertexto tem uma histéria recente, mas possui fundamentos antigos nas
enciclopédias, nas colec¢Bes e nas bases de dados. As dificuldades
semanticas de acesso aos documentos e aos conhecimentos nao
desapareceram, mas foram, em parte, contornadas, por meio de novos
dispositivos pragmaticos (LAUFER; SCAVETTA, 1998, p. 8).

Realmente, percebe-se que a ideia basica que caracteriza o hipertexto, de
informacg0des interligadas, de remissivas, ja existia, mas que, de certa forma, foi apropriada
pelo desenvolvimento das tecnologias, em uma nova concepcdo de textualidade, com o
conteudo podendo ser acessado de forma nao linear.

Dentre as vérias indagacdes sobre o surgimento da ideia do hipertexto com
assisténcia da maquina, considera-se que a primeira mencao seja a publicacédo do artigo de
Vannevar Bush “As we may think” em 1945. Bush descreve uma maquina, o Memex (Figura
7) — memory extender —, como um dispositivo mecanizado em que uma pessoa poderia
guardar todos os seus documentos (livros, fotos, jornais, revistas) e poderia consulta-los de

forma rapida e flexivel, como se fosse uma extenséo de sua prépria meméria (DIAS, 1999).

FIGURA 7 — A idealizacao da maquina Memex

ey

Fonte: DIAS, 1999, p. 272, obtido de BUSH, 1945.
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O objetivo da maquina era ampliar os poderes da memoria e da associacao
humana. Assim como a mente forma memarias por meio de associagdes, seria possivel ao
usuério guardar, recuperar e fazer links entre documentos. Nesse sentido, a proposta de
Bush ndo era a criacdo de um prototipo tecnolégico, mas de um modelo mental a partir da
tecnologia.

Ribeiro (2008) faz uma discussdo sobre o recorrente titulo dado a Vannevar
Bush de idealizador do hipertexto, analisando esse mesmo artigo — “As we may think”.
Segundo a autora, a importancia dada a ele parece basear-se em pelo menos dois pontos:
“a ideia de algo que hoje chamamos de hipertexto (e que, ressalte-se, até ali era uma ideia)
e a afirmacdo (também relativa ao hipertexto) de que a mente humana nado ‘pensa’
linearmente, mas por associacao” (RIBEIRO, 2008, p. 46).

Essa ideia, langcada por Bush, de que a mente humana ndo pensa de forma
linear, encontrou diversos apoiadores, como Lévy (1993, p. 28) que, ao ilustrar o seu
funcionamento, considera que ela “pula de uma representacao para outra ao longo de uma
intrincada teia, desenha trilhas que se bifurcam, tece uma trama infinitamente mais
complicada do que os bancos de dados de hoje ou os sistemas de informacdo de fichas
perfuradas existentes em 1945”. Também Laufer e Scavetta (1998, p. 48) concordam que
“[...] era preciso proporcionar ao investigador um sistema mais favoravel que os sistemas de
classificacdo hierarquica, tendo como fonte inspiradora a nossa maneira natural de pensar”.

A proposta do Memex ndo chegou a ser concretizada, mas serviu de inspiracédo
para outras iniciativas. Em 1965, Theodore Nelson, ao idealizar a leitura/escrita ndo linear
em sistemas informatizados, cunhou o termo “hipertexto”. Seu projeto, Xanadu, tinha por
objetivo implementar uma rede de publicagBes eletrbnica, instantdnea e universal — um
verdadeiro sistema hipertexto (DIAS, 1999). Seria possivel ndo apenas guardar e processar
os conteudos, mas também liga-los por vinculos on-line.

Outra personalidade de destaque no desenvolvimento do hipertexto é Douglas
Engelbart. Também conhecido pela invencdo do editor de texto e do mouse, Engelbart foi
quem, de fato, conseguiu estruturar um hipertexto operacional (ELLIS, 1990). O projeto,
denominado Augment, era um sistema de editoracdo de texto que

[...] implementava links entre diferentes arquivos, filtros e multiplas janelas
controladas pelo usuério. Os pontos fortes desse sistema eram as inUmeras
facilidades que propiciavam o trabalho colaborativo e uma melhor interface
entre o usuario e o computador. Dentre os mecanismos de colaboracao
implementados nesse sistema, podemos citar: mensagens eletrdnicas,
teleconferéncia, compartilhamento e arquivamento de mensagens (DIAS,
1999, p. 272).

Ja na década de 1970, iniciam-se as pesquisas sobre sistemas de hipertextos, e,

com isso, surge o primeiro hipertexto distribuido ZOG (posteriormente chamado de KMS —
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Knowledge Management System), no qual poderiam ser feitas alteragbes na plataforma,
tanto pelo autor quanto pelo leitor.

Dias (1999) e Nonato (2009) descrevem a década de 1980 no contexto da
evolugdo tecnoldgica, que permitiu a construcdo de sistemas de autoria (hipertextos)
utilizando-se de toda potencialidade gréfica vista em publicagdes impressas, como figuras e
graficos. Como exemplo, os autores apresentam diversos projetos de sistemas de hipertexto
que surgiram nessa época: (1) Guide, primeiro hipertexto desenvolvido para computadores
pessoais; (2) TIES (The Interactive Encyclopedia), incluia opcBes de navegacdo como a
busca booleana e indice; (3) KMS, sucessor do ZOG; (4) Notecards, suporte para tarefas de
leitura, categorizacdo, interpretacdo e escrita de material técnico (5) Intermedia, projetado
como ambiente integrado para fornecer maior flexibilidade na arquitetura de aplicacdes
(processadores de texto, editores e outros programas), que suporta 0 conceito de rede
(Web); (6) WE (Writing Environment), avanca no sentido de atender todas as fases da
escrita hipertextual; (5) HyperCard, desenvolvido pela Apple, organizado em torno de uma
estrutura hierarquica de categorias de objetos, ajudou a popularizar a ideia do hipertexto.
Destaca-se, nessa década também, o primeiro grande evento sobre hipertexto — o Hypertext
‘87 — que segue, anualmente, discutindo perspectivas para a area.

No inicio da década de 1990, os hipertextos passaram a ser implementados
comercialmente e com aplicagdes, principalmente, nas areas de organizacdo de dados,
comunicagdo e na educacdo. Segundo Nonato (2009), com a concepcao — final da década
de 1980 — e a criacdo da Web — inicio da década de 1990 —, os sistemas de hipertextos
alcancaram popularidade e visibilidade mundial. Hoje, o sistema de hipertexto mais
conhecido é a propria rede Web que, dado seu alcance mundial, 0 navegar no hipertexto é
uma realidade para milhdes de pessoas em todo o mundo (NONATO, 2009).

Ainda que o hipertexto ndo dependa da Web para existir — pode-se navegar em
uma enciclopédia por meio de midias digitais como CD-ROM, DVDs, por exemplo — é
importante atentar-se para o fato de que o desenvolvimento desta tenha sido o eixo definidor
da hipertextualidade. Criada em 1991, por Tim Berners-Lee, a ideia original da Web era
fazer a conexdo entre os computadores das instituicbes de pesquisa para facilitar e
dinamizar o acesso aos resultados de estudos dos pesquisadores. Mas a mudanca na forma
de seu uso, que passou de pouca interatividade (paginas estaticas) para 0 uso
compartilhado de aplicagbes mais inteligentes, possibilitou a criacdo de paginas eletrénicas
interativas, popularizou-se e transformou a Web na rede de maior destaque e a que mais
cresce no mundo (ARAUJO; BIASI-RODRIGUES, 2005).

A Web pode ser definida como um “servigo baseado nos graficos e no hipertexto,
permitindo haver a troca entre os recursos de multimidia, formados por sons, imagens e

textos”, que opera através de seu protocolo HTTP (Hipertext Transfer Protocol) ou, protocolo
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de transferéncia de hipertexto (DEMETRIO, 2001, p. 35). Também denominada de “teia’, a
Web corresponde a uma complexa malha de informag@es interligadas, na qual é permitido
que cada péagina, de cada site, possa se conectar a qualquer outra pagina ou site existente
na rede.

Observa-se, assim, que, apesar da Web ndo ser o Unico suporte onde este
modelo de organizacdo da informacédo e producdo textual se manifesta, a marca da Web é o
hipertexto, e, talvez, sua popularizagdo se deva ao fato desse sistema tentar reproduzir as
associacdes da mente humana. Mais do que isso, conforme descreve Gomes (2011, p. 23),
“podemos dizer que a Web, hoje, é um hipertexto aberto, pois quase tudo o que ha nela esta
interconectado, e documentos podem ser acessados e acrescentados a partir de qualquer
ponto (mesmo simultaneamente)’. De certo, a criagcdo da Web mudou a histéria do
hipertexto e, finalmente, concretizou a proposta do MEMEX, idealizada por Bush, em 1945

Nos ultimos dez anos, 0 hipertexto tem participado ativamente da vida cotidiana
das pessoas, que tém produzido novas formas de organizar a informagdo, seja para a
realizacdo de tarefas, para o lazer, para a pesquisa, entre outros. Sendo assim,

[...] o (hiper)texto se configura como um espaco de leitura e escrita sem
margens e sem fronteiras, que exige a revisdo das estratégias de lidar com
0 escrito, constituindo-se num movimento que implica posicionamento
critico. Envolve um exercicio de continuo agir para a busca de novos
saberes, propondo respeito aos saberes dos outros; provoca inquietacoes,
exigindo posturas criticas, indagacdes e solugdes para os desafios que,
incessantemente, se apresentam (SILVA, 2009, p. 155).

Dessa forma, € preciso aproveitar a competéncia comunicativa do hipertexto,
que pode refletir a pluralidade de diferentes contextos do mundo real, trazendo condi¢bes de
aprendizado que gera conhecimento.

A partir do exposto, que contempla uma breve evolugdo da comunicagéo
humana, desde a oralidade até a disponibilizagdo da informacdo hipertextual, apresentam-

se, a seguir, algumas defini¢gbes, principais atributos e componentes do hipertexto.

2.4.2 Defini¢bes, caracteristicas e componentes do hipertexto

Definir e caracterizar o hipertexto ndo séo tarefas simples. Dadas as vérias
dimensbes e aplicacbes em que ele pode ser abordado, torna-se dificil descrevé-lo apenas
por uma perspectiva. Gomes (2011, p. 24) ilustra parte desse cenario salientando que

Enquanto para a informatica o hipertexto trouxe questdes relativas a
tamanho ou “peso” do documento, velocidade, formas de acesso,
armazenagem etc., para os estudos da linguagem e da educacéo, ele nos
fez pensar sobre questdes de leitura e de producdo de hipertextos e de
seus possiveis usos no ensino (GOMES, 2011, p. 24).

De forma semelhante, Braga e Ricarte (2005), na tentativa de explicar a

abrangéncia conceitual do termo hipertexto, relembram que ele surge de conceitos técnicos
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de recuperagéo de arquivos digitais, viabilizada por linguagens como o Hypertext Markup
Language (HTML) e o Extensible Markup Language (XML), e ndo no ambito da Linguistica.
Para os autores, novas caracteristicas do hipertexto foram ressaltadas quando este passou
a ser estudado também por cientistas de outras areas, tais como linguistas, filosofos,
designers, educadores, psicélogos, entre outros. Desse modo, o estudo do hipertexto &
permeado por diferentes abordagens e, até mesmo, por certa combinacdo de suas
particularidades linguisticas, com sua usabilidade, de sua producdo (design), com sua
recepcao (leitura e construcao de sentidos), entre outras possibilidades.

A revisao bibliografica realizada nesta pesquisa evidenciou esse fato, de que o
estudo e a aplicagcdo do hipertexto ocorrem em diferentes perspectivas, sendo que as
principais referéncias de estudos sobre hipertextos concentram-se, principalmente, nas
seguintes areas do conhecimento: Ciéncia da Computacao, Linguistica, Educacéo e Ciéncia
da Informacdo. Por esse motivo, optou-se por destacar as definices, caracteristicas e
componentes do hipertexto a partir da perspectiva desses quatro campos de estudo, sem,

entretanto, ter a pretensao de esgotar tudo o que ha publicado sobre o tema.

2421 O hipertexto na Ciéncia da Computacéo

No ambito da Ciéncia da Computacdo (CC), os estudos sobre hipertextos
ganharam impulso ap6s a década de 1990, com a implantacdo da Web. Nessa area, 0
hipertexto é entendido como uma forma eminentemente eletrbnica, um artefato da Web,
usado, sobretudo, como ferramenta no processo de recuperacdo e acesso as informacoes
em contextos digitais. Desse modo, o desenvolvimento e alcance dos sistemas de hipertexto
estdo intimamente relacionados com a evolucdo das ferramentas computacionais,
especialmente com o surgimento das linguagens de marcacao.

Como o hipertexto € um conjunto de conexdes entre recursos de informacéo
possibilitadas através de links presentes nas diferentes paginas, € essencial o uso de
linguagens de marcacdo em sua construgcdo. Isso uma vez que, entre as funcdes das
linguagens de marcacdo, esta a de “especificar que marcas sao permitidas, quais sao
exigidas, como se deve fazer distingdo entre as marcas e o texto e qual o significado da
marcagao” (ALMEIDA, 2002, p. 6).

O hipertexto é construido utilizando-se, principalmente, as seguintes linguagens
de marcacdo: o HTML e o XML. A primeira, o HTML, foi concebida, inicialmente, como uma
solucdo para a publicacdo de documentos cientificos em meios eletrénicos. No entanto,
popularizou-se por causa do advento da internet, quando a maioria dos documentos que
trafegava na rede utilizava esta linguagem para exibir suas informac¢des. Ja& o XML

introduziu novas possibilidades — melhor integracdo entre dados e usuéarios — uma vez que



83

permite ao autor do documento a definicho de suas proprias marcas. Com esta
caracteristica, o XML adquire o que se pode denominar de habilidades semanticas, que
possibilitam melhorias significativas em processos de recuperacdo e disseminacdo da
informagé&o (ALMEIDA, 2002).

Dentro da concepcéo da CC, o hipertexto pode ser definido como

[...] documentos eletrdnicos que permitem uma leitura ndo sequencial, mais
de acordo com o raciocinio humano. Propde uma maneira de interconectar
porcbes de informacdo e de acessa-las, seguindo o curso natural do
raciocinio do usudrio, que executa a pesquisa, elabora um documento ou
realiza uma série de tarefas que envolvem o uso do computador como
suporte a recuperacao de informacao textual (MARQUES, 1995, p. 85).

Nessa perspectiva, o hipertexto forma uma grande rede de informagéo, que pode
ser acessada de forma nao linear e, até certo ponto, imprevisivel.

Por sua vez, Sampaio (1990, p. 15) define os hipertextos como “sistemas que
permitem, via sistemas computacionais, a interligacdo de pedacos de textos e a sua
apresentagcédo numa forma n&o sequencial e dindmica”. Acrescenta que na interagao entre o
sistema e o usuéario, podem ser empregadas técnicas que propdem interfaces mais
intuitivas, visando atender as necessidades do usuario com o qual estdo dialogando no
momento.

Landow (1992) define o que pode ser chamado de hipertexto como um “texto
composto de blocos de palavras (ou imagens) ligadas eletronicamente por mdultiplos
caminhos, correntes ou trilhas, numa ilimitada e inacabada textualidade, descrita em termos
de links, nddulos, rede, teia e trilhas” (LANDOW, 1992, p. 52, traducdo da proponente). O
autor enfatiza que o hipertexto exige um leitor mais ativo, devido as mdultiplas escolhas que
séo oferecidas, a partir das quais ele realiza saltos por entre informacdes referenciais. Para
isso, o leitor deve raciocinar de forma mais abstrata, adaptando-se a navegacao dentro de
conteudos, sem comecgo, meio ou fim (LANDOW, 1992).

No que diz respeito as caracteristicas do hipertexto, Padovani (2002) aponta
algumas peculiaridades, a saber: (a) todo hipertexto possui uma rede seméntica que diz
respeito a uma tematica central e estruturada de forma nédo sequencial; (b) as informacgbes
estdo dispostas em telas conectadas com outras, formando uma rede; (c) as telas possuem
elementos chaves (zonas de salto) que, selecionados, conduzem o usudrio a outras telas;
(d) o usuario do hipertexto € quem escolhe seus proprios caminhos de acesso (trilhas) e
niveis de aprofundamento em relacédo a base de informacées.

As caracteristicas do hipertexto na CC estédo atreladas as trés geracbes da Web,
que, segundo Primo e Recuero (2006) e Almeida e Junior (2012), sdo: na primeira geracao,
marcada pela linguagem HTML e pelo envio de informacdes em offline via FTP (File
Transfer Protocol) a um servidor; na segunda geragdo, caracterizada pela producdo e

recriacdo colaborativa, com uma estrutura composta de funcionalidades e conteudo, e, na
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terceira geracdo, a inovacdo que permite a manipulacdo de dados na prépria Web (por
exemplo, o Google Docs), com 0 uso e a estruturagédo do site de forma mais inteligente.
Para que seja possivel a construcdo do hipertexto do ponto de vista eletronico,
Conklin (1987, p. 33) considera que sua elaboracéo envolve, basicamente, a unido de trés
componentes, que sdo: (a) um banco de dados: representa um conjunto de objetos

armazenados com conexdes explicitas. Os links entre esses objetos s&o definidos,
graficamente, como simbolos rotulados e, na base de dados, como ponteiros; (b) um

esquema de representacdo: uma espécie de rede semantica, na qual a informacéao textual é

estruturada com indicadores de marcacdo, que correlaciona as informacdes com o0s

processos e operagfes mais formais e mecanizados; (c) uma interface com o usuario:

constituida por programas de navegacdo (menus, botdes de comandos, arquivos de
instrucdes) e outros recursos que instrumentalizam a navegacao (browsing) pela base de
dados. Em resumo, segundo o autor, o hipertexto é formado por um conjunto de
documentos ligados a objetos de uma base de dados através de ligacdes ativadas por um
mouse e apresentados numa tela.

Sobre os componentes do hipertexto, Marques (1992) define que eles sdo como
nodos (nés) e elos (links). Para a autora, os nodos representam unidades discretas de
informag&o contendo um conceito, sendo que estes devem ser estruturados de maneira
cuidadosa, uma vez que as ideias contidas nos nodos devem-se modularizar (ser referidas
em um ou mais pontos) de forma logica. J& os elos s@o os elementos que estabelecem as
ligacBes entre os nés no hipertexto, mas ndo necessariamente sao ligacdes hierarquicas ou
lineares. Esses componentes estdo ligados a trés formatos: (1) hipertexto potencial, com
caminhos predeterminados pelo programador da péagina; (2) hipertexto colagem, que
permite atuacdo mais ativa pelo usuério, que pode dialogar com o programador; e (3)
hipertexto cooperativo, que favorece a construcdo coletiva do hipertexto, numa interacéo
entre autor e usuario (PRIMO; RECUERO, 2003).

Marques (1992) destaca que o0s links sdo 0s principais elementos na
estruturacao do hipertexto e podem exercer fungdes, tais como: (1) conectar uma referéncia
de um documento ao proprio documento; (2) anexar ao documento uma observagédo ou
comentério sobre seu conteudo; (3) interligar textos; (4) associar tabelas, figuras, gréficos ou
sons; (5) conectar documentos independentes e fornecer informagdes sobre a organizacao
do conteudo contido no hipertexto.

O campo da Ciéncia da Computacdo também € responsavel pela criagcdo de
ferramentas que possibilitam o aproveitamento de textos existentes na construcdo de
hipertextos. Diferentes trabalhos podem ser encontrados na literatura da area com énfase

no desenvolvimento e/ou avaliacdo de aplicacdes para este fim, tais como as ferramentas
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de autoria®. Nessa concepc¢do, a producdo, ou autoria, de hipertextos pode ser feita com
base nas ideias de um autor ou utilizando-se como ponto de partida um texto linear passivel
de ser convertido para o formato hipertextual. No entanto, Paula (2013) ressalta que existem
poucos resultados significativos desse processo de autoria, muitas vezes pelo fato da escrita
hipertextual requerer novas habilidades e estratégias para produzir hipertextos mais
intuitivos e que sejam Uteis ao leitor (PAULA, 2013). Acrescenta-se a estes fatos a auséncia
de critérios assertivos nas etapas de construcdo e de implementacao do hipertexto.

2.4.2.2 O hipertexto na Linguistica

O surgimento do hipertexto esta associado a informética e ndo ao campo da
Linguistica (acerca de textos e sua tipologia). Nessa area, ele é estudado sob o ponto de
vista sociopragmético, que considera o texto como uma construcdo de um sentido,
estabelecido entre leitor/autor (CAVALCANTE, 2005). Dessa maneira, de um modo geral, no
campo da Linguistica, os estudos sobre o hipertexto estao ligados a uma nova concepcéo
de textualidade, em que a informacdo € disposta em um ambiente no qual pode ser
acessada de forma néo linear. Nesse sentido, 0 hipertexto esta intrinsecamente ligado a
evolugdo dos modos de leitura e organizagcdo da escrita, que, mais especificamente, &
estudado pela Linguistica Textual.

Marcuschi (2001, p. 83), pesquisador da Linguistica Textual, define hipertexto
como uma “rede de multiplos segmentos textuais conectados, mas ndo necessariamente por
ligagbes lineares”. Desse modo, o leitor vai construir um percurso proprio de leitura dentre
0S muitos outros possiveis.

Por sua vez, Xavier (2005, p. 171) define o hipertexto como uma “forma hibrida,
dindmica e flexivel de linguagem que dialoga com outras interfaces semiéticas, adiciona e
acondiciona a sua superficie formas outras de textualidade”. O hipertexto &, na opinido do
autor, uma tecnologia enunciativa, ou seja, uma nova forma de produzir, acessar e
interpretar informagdes no ambiente on-line.

Também dentro dessa perspectiva, Xavier (2009) afirma que dadas as condicdes
impostas pela cultura eletrénica, o hipertexto emergiu como uma nova maneira de
enunciacao discursiva, isto €,

[...] uma maneira prépria de dispor, compor e superpor, entrelagcadamente,
em uma mesma plataforma enunciativa, 0s recursos semiéticos de natureza
linguistica e ndo linguistica, fato este que o torna distinto da escrita
alfabética, ainda que dependente e profundamente nela enraizado
(XAVIER, 2009, p. 89).

%% As ferramentas de autoria sdo discutidas no Subcapitulo 3.1.
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Essa forma de compor e sobrepor o texto de maneira entrelagada com outros
recursos de informacao torna o hipertexto um texto multiplo, que funde e sobrepde inimeros
textos.

Com isso, no que se refere as caracteristicas do hipertexto na Linguistica, tem-
se a intertextualidade, que, conforme Koch (2000, p. 48), é “a relagdo de um texto com
outros textos previamente existentes, isto é, efetivamente produzidos”. No hipertexto, a
intertextualidade apresenta-se como uma caracteristica que lhe é inerente, no sentido de
levar a um novo texto, dada a presenca dos links.

A intertextualidade, no hipertexto, implica a identificacdo, o reconhecimento
de remiss@es a obras ou a textos, através de links que fazem conexdes com
outros textos, permitindo tecer caminhos para outras janelas. Esti
relacionada, ainda, a caracteristica de ndo fechamento do hipertexto digital,
que possui uma permanente abertura do texto ao exterior, sempre em
constante mutacdo e expansao, estimulando o leitor a iniciar a leitura de um
novo texto sem ter concluido o anterior (SILVA, 2009, p. 156).

Essa caracteristica pressupfe pensar 0 hipertexto como um texto aberto, sem
fronteiras definidas, que ndo exclui nem pode excluir outros textos. Nesse aspecto, também
se encontram convergéncias em Barthes?’, que, ao referir-se a intertextualidade, afirma:
“qualquer texto é novo tecido de citac6es passadas. Pedacos de codigo, modelos ritmicos,
fragmentos de linguagens sociais etc. passam através do texto e sado redistribuidos dentro
dele, visto que sempre existe linguagem antes e em torno do texto” (BARTHES, 1987, p.
49). A nocao de intertextualidade constitui-se, portanto, no fato de que a construcéo textual
ocorre, efetivamente, de seu relacionamento com outros textos e, no caso do hipertexto,
basta um link para que um texto “dialogue” com outro.

Sobre as caracteristicas do hipertexto, Marcuschi (2001) aponta que ele
representa um processo de escrita e leitura eletrbnica multilinearizado e multissequencial. A
caracteristica da ndo linearidade é comumente apontada por muitos pesquisadores (KOCH,
2000; MARCUSCHI, 2001; XAVIER, 2005; COSCARELLI, 2009) como a mais importante do
hipertexto. Nela, “o hipertexto estrutura-se reticularmente, ndo pressupondo uma leitura
sequenciada, com comeco e fim previamente definidos” (KOCH, 2007, p. 25). Concretiza-se
pela flexibilidade desenvolvida na forma de ligacdes permitidas/sugeridas entre os nds que
formam as redes navegaveis do hipertexto, permitindo ao leitor escolher o caminho a ser
seguido durante a leitura (MARCUSCHI, 2001), pois

utilizando-se desse recurso, os leitores mais esclarecidos poderiam ignorar
as derivagfes dos assuntos ja conhecidos, prosseguindo a leitura de forma
dindmica, enquanto que aqueles menos esclarecidos seria permitido
encontrar, por intermédio de diferentes elos, definicbes e explicacbes para
pontos que considerassem obscuros e de dificil entendimento (PEREIRA,
2001, p. 53).

" para uma discussao do hipertexto do ponto de vista da semiética, sugere-se a obra S/Z (1970), de

Rolan Barthes, na qual ele decompde um texto literario em 561 unidades (lexias) para o trabalho
de uma leitura “plural, isto é, sem ordem de entrada” (BARTHES, 1992, p. 49).
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Embora exista uma pluralidade de dire¢cdes no hipertexto, isso nédo significa que
o leitor tenha total liberdade na navegac¢do. Como ja mencionado anteriormente, a escolha
do leitor por determinado caminho esta restrita aos links previstos e disponibilizados pelo
produtor do hipertexto. Assim, € no ambito das associa¢cfes possiveis que o leitor define as
ligagbes que serdo relevantes para a construgdo dos seus significados.

Em virtude da caracteristica da falta de linearidade, Marcuschi (2001) destaca
que o hipertexto exige do leitor, além de atuar de forma interativa, ter conhecimentos prévios
e maior consciéncia quanto ao assunto a ser explorado na estrutura hipertextual. As
condicBes de leitura que se estabelecem na interacdo do leitor com o hipertexto também séo
refletidas por Coscarelli (2009). A autora acredita que a estrutura em hipertexto permite um
melhor desempenho na selecdo das informacdes, se comparada ao formato impresso?®,
mas que devem ser desenvolvidas habilidades de leitura para a compreensédo do texto.
Alerta que “essa mudanca, no entanto, ndo deve ser vista como uma substituicdo das
habilidades que o leitor precisa ter para lidar com o texto impresso, por outras que serao
exclusividade do meio digital, mas uma ampliacdo daquelas” (COSCARELLI, 2009, p. 552).
Sendo assim, o desenvolvimento das habilidades de leitura justifica-se, pois, segundo
Coscarelli (2009),

[...] o aprendiz precisa saber lidar com a multimodalidade tanto como leitor
guanto como autor. Isso ndo significa que ele néo precise saber lidar com o
verbal. Pelo contrario, para ser um bom leitor e produtor de textos
multimodais — isto é, textos que lidam com diversas linguagens —, o sujeito
precisa dominar uma série de habilidades de leitura e producdo de textos
verbais. Mas agora a essas habilidades outras devem somar-se, ampliando
a lista, devido a incorporagéo, em praticas cada vez mais cotidianas, do ndo
verbal. Precisamos lembrar que a multimodalidade é, h4 muitos anos, parte
de nossos textos, como no cinema, nas revistas, jornais, [...] entre outros
(COSCARELLI, 2009, p. 552).

Assim, a navegacgao no hipertexto pressupde que os leitores saibam encontrar e
selecionar informacgdes relevantes para os seus propoésitos, fazer varios tipos de inferéncia,
reconhecer efeitos de sentido, estabelecer rela¢des I6gico-discursivas, entre outras.

A partir do exposto, percebe-se que sdo as interacdes de leitura e ligacbes
dentro do hipertexto que interessam para a Linguistica, e, sendo assim, € o préprio link o
componente mais importante. E o link que auxilia na construcéo dos sentidos pretendidos
durante a leitura ou producéo hipertextual. Koch (2007) identifica trés tipos de funcbes para
os links: déitica, coesiva e cognitiva. Na funcdo déitica, os links “funcionam como
focalizadores de atengao: apontam para um lugar ‘concreto’, atualizavel no espacgo digital”’
(KOCH, 2007, p. 26), ou seja, indica para uma pagina que existe na Web, por exemplo. Na

funcdo coesiva, os links devem organizar as informagdes, estabelecendo relacionamentos

% Ao longo da pesquisa, sera usado o termo “impresso” ao invés de “texto linear”, quando a ideia for
relacionada, exclusivamente, a materiais publicados em papel.
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entre partes do texto — que podem estar distantes — de maneira coerente. Nesse caso, 0s
links iriam funcionar como operadores de coeséo, sendo de responsabilidade do produtor de
hipertextos fazé-los funcionar como orientadores da leitura na direcdo de sentidos coerentes
e compativeis com o entendimento demandado pelo hipertexto (KOCH, 2007). Em relacdo a
fungéo cognitiva

[...] é importante que as palavras ‘linkadas” pelo produtor do texto
constituam realmente palavras-chave, cuidadosamente selecionadas no seu
Iéxico mental e relacionadas de forma a permitir ao leitor estabelecer, ao
navegar pelo hipertexto, encadeamentos com informagbes topicamente
relevantes, para que seja capaz de construir uma progresséo textual dotada
de sentido (KOCH, 2007, p. 29).

Por essa razdo, a autora considera ser imprescindivel que o produtor de
hipertextos consiga estrutura-los de tal forma que o0s usuarios possam reconhecer a
conexao entre os elementos constituintes para que, assim, tenham condi¢cdes de construir
um modelo mental coerente do texto em questdo. Seria necessario, nesse caso,
compreender em que sentido os estudos ja produzidos sobre a coeréncia em textos lineares

podem ser Uteis na producao de hipertextos (KOCH, 2007).

24.2.3 O hipertexto na Educagéao

Na area da Educacgéo, os estudos sobre as aplicacdes do hipertexto no ensino
tiveram inicio a partir dos anos de 1990. Snyder?® (2010) ilustra a forma como pesquisadores
em Educacdo apontavam o potencial do hipertexto para melhorar o ensino e a
aprendizagem.

O hipertexto era visto como algo capaz de fornecer um ambiente no qual a
aprendizagem exploratoria e por descoberta poderia florescer. Os alunos
poderiam tornar-se mais independentes como modeladores ativos do
conhecimento [...]. Os professores defendiam que o hipertexto poderia ser
usado para desenvolver e ampliar a capacidade dos alunos de pensar
criticamente. [...] tornaria possivel um novo tipo de texto académico, no qual
a argumentacdo linear seria substituida por mudltiplas explanagbes. A
argumentacao, na escrita impressa, envolve guiar o leitor através de um
corpo de informacfes em dire¢cdo a uma solugcdo univoca. Ja o hipertexto
fornece, em contraste, um conjunto de possibilidades por meio das quais
diferentes argumentos ou linhas argumentativas podem ser tracados ou
combinados. O hipertexto era também visto como uma oportunidade de
expansdo para a prépria nogéo de escrita, de modo a incluir nela as figuras,
o design da péagina e a apresentacéo da tela[...] (SNYDER, 2010, p. 258).

Percebe-se que a nocdo de hipertexto nessa é&rea volta-se para a sua
capacidade de impulsionar o aluno a pesquisa e a producéo textual, no qual ele atua como
redator e editor de sua propria pesquisa. Esse cenario, associado a evolucdo das

tecnologias de informacédo e comunicacdo, provocou uma adequacdo nos processos de

? Jlana Snyder € PhD em Educagéo e sua pesquisa se concentra nas mudancas das praticas sociais
e culturais em relacdo ao uso das tecnologias digitais no ensino, com interesse particular nas
conexdes entre alfabetizacéo e tecnologia.
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ensino-aprendizagem na escola, vislumbrando as potencialidades de uso do hipertexto no
ambiente educacional (GOMES, 2011). Considerando o hipertexto como um dos mais
importantes objetos de ensino da atualidade, Gomes (2011, p. 15) define-o como um

[...] texto exclusivamente virtual que possui como elemento central a
presenca de links. Esses links, que podem ser palavras, imagens, icones,
etc., remetem o leitor a outros textos, permitindo percursos diferentes de
leitura e de construcdo de sentidos a partir do que for acessado [...]
(GOMES, 2011, p. 15).

O valor pedagdgico do hipertexto e as varias possibilidades de usa-lo no
cotidiano escolar também sdo discutidos pelo autor, que, a partir de sugestbes
metodoldgicas, mostra a viabilidade de se construir hipertextos com base em textos
preexistentes para que os alunos possam atuar, tanto como consumidores de informac&o,
quanto como produtores de contetdo (GOMES, 2011).

A natureza exploratéria dos hipertextos — que facilita o acesso e, ab mesmo
tempo, incita a busca por informacdo — pode trazer vantagens, pois, como acrescenta Dias
(2008, p.106), “ao tentar localizar uma informacéo, os usuérios de hipertexto, participam
ativamente de um processo de busca e construgdo do conhecimento, forma de
aprendizagem considerada como mais duradoura e transferivel do que aquela direta e
explicita” (DIAS, 2008, p. 106). Complementando essa ideia, Gualberto (2008, p. 26)
salienta a capacidade do hipertexto de articular diferentes fontes de informagéo, permitindo
“recolher, ordenar, agrupar, atualizar, pesquisar e recuperar a informagéo de um modo facil,
rapido e eficiente”, aspectos relevantes no cenario de excesso de informagdes, como na
Web. Em termos didaticos, o hipertexto funciona como um aliado nesse processo,
principalmente enquanto fonte de pesquisas escolares, dada a interatividade, a facilidade no
acesso a informacao e a comunicagado dindmica que ele proporciona.

Apoiando-se em teorias psicoldgicas da aprendizagem, Morgado (1998) aborda
as vantagens do uso do hipertexto no contexto educacional, contrariando a posicao de
autores que visualizam os hipertextos apenas como um meio de acesso a informacgéo. Para
a autora, um hipertexto cuidadosamente planejado constitui-se em recurso importante,

[...] podendo transformar a sala de aula num ambiente de aprendizagem
colaborativo adequado ao atendimento das diferencas individuais, quanto
ao grau de dificuldades, ritmo e interesse. Ao procurar uma informacao no
hipertexto, os alunos participam de um processo de busca e construcéo de
conhecimentos, pois ao procurar uma informacéo encontram muitas outras,
possibilitando autonomia e contribuindo para a constru¢cdo de novos
conhecimentos (MORGADO, 1998, on-line).

Independentemente da perspectiva abordada por alguns educadores, a ideia
principal é a de que o hipertexto possibilita a criacdo de ambientes em que o aprendiz
experimenta certo grau de autonomia enquanto navega, 0 que contribui para que ele
desenvolva estratégias individuais de aprendizagem, sendo, portanto, responsével pelo seu

proprio aprendizado.
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Considerando os componentes de um hipertexto, Gomes (2011) explica que a
centralidade dos links € mais do que considera-los apenas como elementos estruturantes do
hipertexto, pois eles podem alterar o modo como os textos sdo acessados e, também, a
forma como podem ser compreendidos, originando diferentes relagbes de sentido. Ao
considerar os varios tipos de links existentes, Gomes (2011) propbe para eles uma
classificacdo em relagéo as funcfes que desempenham (Quadro 10).

QUADRO 10 - Classificacao dos links segundo suas fungdes

macrofuncgdes
semanticas e
organizacionais

links seméanticos: produzem
relacdes de sentido, uma vez
gue ligam textos as
referéncias contidas neste
mesmo texto, necessarias
para contextualizar a leitura

links organizacionais: proporcionam
relacdes estruturais, pois orientam a
navegacao, permitindo tanto a
ampliacdo quanto o aprofundamento
da temética abordada pelo hipertexto

forma e o visual do link

links textuais: aparecem sob a
forma de icones, botdes,
imagens, entre outras

links graficos: normalmente aparecem
sublinhados, ou se destacam pela cor
ou tamanho da fonte diferenciada

lugar de conexao

links internos: ligam textos ou
partes deles em um mesmo
documento hipertextual

links externos: ligam textos ou partes
deles a outros documentos
hipertextuais

tipo de percurso que
oferecem ao usuario

linear: possibilitam apenas a
leitura sequencial dos textos

ndo linear: possibilitam a leitura ndo
sequencial

localizag&o dos links no
documento

links superpostos: aparecem
na forma de menu, indices,
mapas

links implicados: aparecem como parte
do proprio texto

modo de troca de
paginas ou documentos
Web

links de substituicdo: na tela, o
texto de destino substitui o
texto de partida

links de superposicao: o texto de
destino se abre em outra janela, mas
compartilham a mesma tela

Fonte: Elaborado pela autora, com base em GOMES, 2011, p. 32.

Com base na classificagcdo proposta, Gomes (2013, p. 56) explica que,
independentemente dos tipos de links escolhidos para compor o hipertexto, a simples
presenca deles e a forma como sdo apresentados também exercem fungdes discursivas,
pois “eles acionam o0s esquemas interpretativos do leitor antes mesmo que 0O novo
documento seja aberto”. Assim, os links podem produzir diferentes sentidos (expectativas)
no leitor (Figura 8), na medida em que navega e interpreta o contetdo hipertextual. Em
outras palavras, a Figura 8 mostra os tipos de inten¢ges do produtor do hipertexto, que vao

atribuindo sentido as relag6es entre os links.
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FIGURA 8 — Diagrama de sentidos produzidos pelos links
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Fonte: Elaborada pela autora, adaptado de GOMES, 2013, p. 55.

Com base na funcao retorica (relacdes de sentido entre unidades discursivas),
os links adquirem atribuicbes que extrapolam o simples ato de conectar informacdes no
hipertexto. Segundo o autor, todas as relacdes de conteddo em um hipertexto —
principalmente no contexto pedagdgico — sao retdricas, uma vez que estdo associadas ao
dizer, ao fazer, ao convencer os usuarios de que o contetdo agregado ao link do hipertexto
tem informagdes significativas e, portanto, devem ser exploradas.

No contexto desta pesquisa, € fundamental entender as funcdes
desempenhadas pelos links, tendo em vista que a sua determinacdo nédo € aleatoria, mas,
sim, com o propésito intencional de mostrar aos usuarios caminhos relevantes para uma

possivel construgéo de significado sobre o conhecimento modelado.

2424 O hipertexto na Ciéncia da Informacéo

No campo da Ciéncia da Informacgdo, Pierre Lévy foi um dos primeiros

7

pesquisadores que tratou do hipertexto e ainda € um dos maiores responsaveis pela
discussdo do tema na contemporaneidade. Lévy foi quem formulou uma das mais
recorrentes definicbes de hipertexto.

Tecnicamente, um hipertexto € um conjunto de nds ligados por conexdes.
Os nés podem ser palavras, paginas, imagens, graficos ou partes de
graficos, sequéncias sonoras, documentos complexos que podem eles
mesmos ser hipertextos [...] funcionalmente, um hipertexto é um tipo de
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programa para a organizacdo de conhecimentos ou dados, a aquisicao de
informacdes e a comunicacdo (LEVY, 1993, p. 33).

A abordagem realizada por Lévy visualiza o hipertexto como uma tecnologia
intelectual (também denominada pelo autor como tecnologia da inteligéncia) capaz de
organizar e comunicar conjuntos de informacao de forma néo linear. Enfatiza que, por tras
do aparato tecnoldgico, existe o processo de comunicagdo da informacado e a sua posterior
transformagdo em conhecimento. Entende que a mente humana, ao processar uma
informacé&o, ndo segue um sentido linear de cognicdo, sendo, assim, a comunicacdo um
processo hipertextual.

Também na area da Cl, Vilan Filho (1994) foi precursor ao explorar o tema no
Brasil, definindo os hipertextos como “uma rede de nés e ligagdes entre documentos, onde
documentos sdo os nds e as ligagdes séo referéncias cruzadas” (VILAN FILHO, 1994, p.
297). Exemplifica que as redes podem ter a forma de hierarquias, mas reconhece que,
muitas vezes, pode ser insuficiente para representar complexas associagdes entre 0s nos
do hipertexto. Ressalta que, ainda que as associagfes sejam complexas, elas devem ser
condizentes com a estrutura organizacional do assunto abordado no hipertexto, evitando-se,
assim, a desorientagdo do usuario.

Outra contribuicdo para a area de CI reside na pesquisa de doutorado de
Campos (2001), na qual a autora estuda a modelagem conceitual em hiperdocumentos®,
defendendo que a sua elaboragéo deve considerar 0os aspectos conceituais envolvidos na
determinagéo de links. A autora acredita que, “em certa medida, os hipertextos podem ser
comparados a um sistema de conceitos, pois sdo ndés conceituais ligados a outros nés
através de um dado nivel de relagdo” (CAMPOS, 2001, p. 2), sendo que esta relacao se
apresenta a partir da organizacéo dos conteudos informacionais pertencentes ao documento
a ser modelado. Para a autora, o hipertexto é

[...] um novo veiculo textual que se caracteriza como uma inscricdo que
possibilita uma maior aproximacao entre o ato de organizar tematicamente
uma ideia/questédo e o ato da escrita, pois a escrita hipertextual, como toda
producédo textual, se realiza através de associacéo de conceitos interligados
formando uma rede de conceitos. Além disso, o hipertexto € o primeiro
suporte de escrita que potencializa uma escrita em rede (CAMPOS, 2001,
p.13).

Nessa perspectiva, Campos (2001) entende que a escrita hipertextual requer
uma comunicagdo mais efetiva entre o autor da tecnologia (aquele que transforma o texto
em hipertexto) e o autor da tematica a ser modelada, visando a constru¢cdo de modelos
conceituais que possam refletir em hiperdocumentos mais significativos. A autoria

colaborativa, como defende Campos (2001), deve utilizar um modelo conceitual como

% A autora faz distingao entre hipertexto e hiperdocumento, sendo o ultimo “um tipo de hipertexto

que se caracteriza como um livro eletrénico, que possui uma estrutura formada por blocos que se
unem com uma dada organicidade teméatica e esta no &mbito de um unico documento” (CAMPOS,
2001, p. 2).
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instrumento de comunicacdo e, também, para otimizar os processos de implementagcéo do
hiperdocumento.

Como uma das primeiras aplicagbes no campo da Ciéncia da Informacéo, Lima
(2004) considera que os hipertextos sdo projetados para efetuar a navegacdo dentro de um
espaco de informacdes, sendo que podem ser

[...] tanto uma ferramenta para o autor quanto para o leitor. Para o autor,
funciona como ferramenta que ajuda a organizar, estruturar e armazenar
informacdes. Para o leitor, ele permite, através da navegacgdo, a
recuperacao da informacéo organizada (LIMA, 2004, p. 23).

Dessa maneira, a determinacao da estrutura da rede de conexdes € um projeto
crucial para a construcdo do sentido, tanto pelo autor, que desenvolve o hipertexto, quanto
pelo usuério, que ird navegar. Lima (2004, p. 6) acrescenta que “o ideal seria que a
organizacdo semantica do texto, que pode ser denominada de estrutura conceitual,
refletisse as relagcbes semanticas entre os assuntos que o compdem”. Dito isso, entende-se
que, do ponto de vista do autor do hipertexto — foco desta pesquisa — quanto mais a
organizacao do hipertexto se aproximar das conexfes (que muitas vezes estdo implicitas)
presentes no texto, mais chances o usuério tera de localizar e recuperar o que procura.

Sendo assim, concorda-se com a posicdo de Lima (2004; 2006), também
evidenciada por Campos (2001), de que a criacdo de hipertextos demanda um trabalho
intelectual semelhante aos processos tradicionais da organizagdo da informacgéo
(classificacéo, indexacao, entre outros), visto que o mapeamento semantico de determinada
area do conhecimento necessita da interacdo dos elementos que compdem 0 seu sistema
de conceitos. Como produto, tem-se uma rede semantica ou conceitual, sendo que o seu
processo deveria, de preferéncia, preceder a fase de implementacédo do sistema.

A caracterizacdo do hipertexto na Cl é comumente vinculada aos seis principios
propostos por Lévy (1993), os quais contemplam os atributos principais de uma rede

hipertextual, que sdo: 1) Principio de Metamorfose: a rede hipertextual estd em constante

construgcdo e renegociacdo; 2) Principio de Heterogeneidade: diversidade de recursos e

conteudo que compdem o todo hipertextual; 3) Principio de Multiplicidade e de Encaixe de

Escalas: cada n6 ou conexao, quando analisado individualmente, pode ser constituido por
toda uma rede. Nesse caso, cada no ou link pode revelar-se em mdltiplos nds ou links

sucessivos e encadeados; 4) Principio de Exterioridade: a rede ndo possui uma unidade

organica responséavel pelo seu movimento; ela depende de recursos exteriores a estrutura
hipertextual, que agrega e conecta novos elementos e novas redes; 5) Principio de
Topologia: no hipertexto, tudo funciona por proximidade, depende do caminho que sera

tracado. A rede ndo esta no espaco, ela € o espago; 6) Principio de Mobilidade dos Centros:

a rede ndo tem um Unico centro, tem mdltiplos centros que se constituem na medida da

necessidade de construcéo dos sentidos (LEVY, 1993, p. 25). Os seis principios apontados
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por Lévy (1993), ainda que de um ponto de vista relativamente abstrato, permitem explorar
as multiplas interpretacdes do hipertexto, quando este se reconfigura e se redimensiona a
medida que sdo incorporados novos elementos, criando-se, assim, diversos caminhos para
a producéo de sentidos no leitor.

Ainda segundo o autor, a rede hipertextual estd em constante construcdo e
renegociagéo, pois a mente humana busca contextualizar a informag¢ao de acordo com um
conjunto de informacdes que j& possui, ou seja, cada sujeito relaciona a informagdo com as
suas associa¢fes cognitivas (LEVY, 1993). Com esse entendimento, percebe-se que Lévy
se aproxima da Teoria da Aprendizagem Significativa, pois acredita, assim como Ausubel,
gue a mente humana € capaz de gerar conhecimento a partir de um processo de associagédo
entre conhecimentos prévios e novos.

Diferentemente da forma que a informacéo é estruturada num livro tradicional, o
leitor do hipertexto pode atravessar conexdes entre as partes do documento numa fragao de
tempo mais rapida e fluida. Em seus estudos, Le Coadic (1996, p. 59) discute o hipertexto
na Cl com base em uma comparagédo com a unidade textual do material impresso (Figura 9).

Em que um documento hipertexto difere de um documento convencional de
papel? Num documento de papel, seja um artigo ou romance, as estruturas
fisicas e légicas estdo muito préximas. Fisicamente, o documento é uma
longa sequéncia linear de palavras que, por razdes de ordem pratica, foi
dividida em linhas e paginas. A estrutura légica do documento também é
linear: combinam-se as palavras para formar frases, as frases, paragrafos,
os paragrafos, capitulos, etc. (LE COADIC, 1996, p. 59).

Se nos documentos impressos a organizacao da informacao é assim, o que ira
diferencia-los do hipertexto é que, nestes, “a informacdo encontra-se, de fato, armazenada
em uma rede de nés conectados por ligagbdes”, que pode ser consultada de maneira ndo
linear (LE COADIC, 1996, p. 60). Estes nés podem conter trechos, palavras, imagens,
graficos e sons (que sdo chamados de documentos hipermidia), no mesmo documento ou

em outro documento hipertextual.
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FIGURA 9 — Estrutura do hipertexto
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Fonte: TODA MATERIA, online®.

Nesse aspecto, Monteiro (2000, p. 29) também compara o hipertexto com o
documento impresso, com o exemplo de uma consulta realizada em uma enciclopédia na

versdo em CD-ROM e no formato impresso.

Pode-se consultar em um s6 CD-ROM uma enciclopédia que contém 26
volumes e interagi-los a partir da busca de informacdo. Ou seja, as
estruturas légica e fisica sdo intercambidveis, pois 0 espaco fisico eletrdnico
permite esta associacdo, ao passo que, para fazer os cruzamentos que um
assunto necessita em uma enciclopédia impressa, tem-se de manusear
varias estruturas fisicas, além de o texto apresentar-se em sequéncia linear.
A forma eletrbnica abriga a informac&o na raz&o inversa da forma impressa,
onde varias estruturas ldgicas situam-se em uma estrutura fisica (digital).

Le Coadic (1996, p. 61) vai além disso e esclarece que a diferenca principal do

hipertexto para outros documentos impressos e eletrénicos reside no fato de ele possuir

uma

[...] estrutura associativa que reproduz, muito de perto, a estrutura da
memoéria humana e pode tornar-se seu complemento intimo e ampliado.
Permite substituir as estruturas classicas arborescentes da informacéo por
estruturas mais ricas e mais complexas, organizadas em redes, mostrando
um mero infinito de caminhos, abertos a todas as navegacdes e interligando
multiplos objetos.

Essa comparacdo diz respeito & capacidade que o leitor tem de escolher o
caminho da sua leitura e o grau de sua interacdo com o hipertexto. Nesse ultimo, a interagédo

€ maior e com mais recursos, tendo em vista que a informagéo ndo se esgota em uma ou

% TODA MATERIA. O que é hipertexto? Desenvolvido por 7Graus. Disponivel em:
<https://www.todamateria.com.br/o-que-e-hipertexto/>. Acesso em: 20 set. 2017.
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algumas unidades impressas, tampouco sobrecarrega o espaco utilizado no suporte. Feitas
estas comparacfes, € importante ressaltar que, nesta pesquisa, ndo ha a intencdo de
discutir o hipertexto como uma ruptura em relacdo ao documento impresso, mas, sim, como
uma evolucdo na forma de organizar, acessar e disponibilizar a informagdo para sua
posterior recuperacao.

Ao analisar a producdo cientifica da Ciéncia da Informacdo, nacional e
internacional, sobre o hipertexto durante o periodo compreendido entre os anos de 1990 a
2002, Fabio Mascarenhas e Silva conclui que

[...] os estudos sobre o hipertexto parecem ter se dedicado ao
acompanhamento do desenvolvimento de novas tecnologias, demonstrando
a inquietacdo dos pesquisadores quanto ao surgimento de novos
instrumentos no campo da informacdo. Foi avaliando sistemas, propondo
novos modelos, relatando experiéncias, ou apenas descobrindo e
explicando o hipertexto, que se formou o conjunto de trabalhos publicados
[...] (SILVA, 2003, p. 72).

Ademais, o autor afirma que os estudos sobre o hipertexto, na Ciéncia da
Informagéo, tinham como preocupacdo transformar o conhecimento em informagéo
utilizavel, dentro de um contexto social. No estudo, o autor também verificou que a literatura
brasileira, em relacdo a internacional, possuia pequena representatividade (SILVA;
SANTOS, 2004; 2006).

Analisar o hipertexto no ambito da CI requer, ainda, discutir os principais
impactos que ele trouxe a area. Barreto (2004) afirma que a ClI vem buscando uma
articulacéo para insercdo destas tecnologias no seu agir cotidiano, a partir da reorganizacéo
dos métodos associados ao seu pensar e as suas praticas. Para o autor,

O hipertexto é, pois, um sistema de representacdo de informacgdo, que
fornece network semantico ndo linear e de mdltiplos caminhos, e
experiéncias da informacdo. [..] E uma escrita que cria espacos de
informacdo multidimensionais e sem fronteiras. Os espac¢os de informacao
podem ser, portanto, partes de espacos maiores até chegarmos ao
ciberespaco como um todo. Antes da Internet, os espacos de informacao
eram ilhas isoladas; agora parte de um todo integrado (BARRETO, 2004,
on-line).

Nesse sentido, o desafio para a area tem sido em como tratar o conteddo
informacional e apresentar resultados mais condizentes com as necessidades dos usuarios,
uma vez que na Web o hipertexto apresenta-se como uma rede dinamica, propiciando o
acesso e a recuperacgdo de elevados volumes de informacgdes publicadas e provenientes de
diversas fontes.

Do ponto de vista de sua constituicdo, Campos (2001) aborda a estrutura do
hipertexto sob dois aspectos: um fisico-tecnolégico e outro seméantico. No primeiro aspecto,
o fisico-tecnoldgico, a autora considera que a rede conceitual no hipertexto é formada por

dois componentes: nos e links, conforme ilustra a Figura 10.
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FIGURA 10 — Rede conceitual no hipertexto

REDE CONCEITUAL
®
ligacag
ligagho
hd nd
o (8) ®
ligacho
ligacao
@ né
né

Fonte: VILAN FILHO, 1994, p. 297.

Os nés sao as unidades de conhecimento do hipertexto, sendo as partes que
formam o ‘todo’ hipertextual e que podem conter, como ja citado, diferentes tipos de
informagé&o: sons, imagens ou informagéo textual. Os links — que podem ser chamados de
elos, ligagbes, vinculos, ancoras ou botdes — podem ser representados pela forma textual —
utilizando palavras ou frases —, ou pela forma iconogréfica, por meio do uso de imagens. Em
relagdo ao segundo aspecto, da abordagem seméntica, Campos (2001) discorre que cada
né deve ser tratado como um conceito e os links devem ser tratados como relacionamentos
entre 0s conceitos. Assim, ao pensar a estrutura semantica do hipertexto, é parte
fundamental apresentar as informag6es de forma organizada, fazendo com que o0 usuario
nao se perca na navegacao, mas, sim, encontre sentido no contetdo disposto no hipertexto.

Sobre a estrutura navegacional composta de nos e links, Lima (2004) considera
gue o contetdo semantico disposto nos nés e as relacdes que se estabelecem entre eles
dependem dos interesses particulares dos usuarios aos quais o hipertexto se destina. Na
mesma direcdo, Soergel (2013, p. 253, traducdo da proponente) diz que “a criacdo de
representacdes significativas € um trabalho arduo e requer uma compreensédo profunda
tanto do assunto a ser representado como da intencdo publico-alvo”. Assim, para um
mesmo assunto, por exemplo, podem-se criar diferentes tipos de ligacdes, evidenciando um
determinado contexto e suas necessidades. De forma semelhante, Jonassen (1993)
entende que os links séo definidos por um conjunto aberto de associacfes, de modo que as
estruturas hipertextuais podem assumir uma variedade de formas. As estruturas do
hipertexto sdo, portanto, maleaveis, e sua organizacdo deve reproduzir a mesma logica

(coeréncia) existente nos diversos contextos em que estao inseridos.
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A partir das consideragfes sobre o hipertexto realizadas neste Subcapitulo, faz-
se, a seguir, uma correlacdo desse objeto nas areas de conhecimento evidenciadas por esta

pesquisa, a saber: Ciéncia da Computacao, Linguistica, Educacgéo e Ciéncia da Informacao.

2.4.3 Breves analises correlacionais sobre o hipertexto nas areas CC,
Linguistica, Educacéo e ClI

Diante da dificuldade de se discutir o hipertexto sob um Unico ponto de vista, as
areas da Ciéncia da Computacgédo, Linguistica, Educacdo e Ciéncia da Informac&o foram
responsaveis por trazer elementos que contribuissem para o entendimento do hipertexto no
ambito desta pesquisa.

Resumidamente, pode-se considerar que, no campo da Ciéncia da Computacéao,
o hipertexto é um sistema eletrénico que permite a recuperacdo e a navegacao, por meio de
links, em uma rede de estrutura ndo sequencial e ndo linear, oferecendo ao leitor diferentes
trajetos para a leitura e a interatividade no decurso do documento eletrénico.

Dos estudos linguisticos, o hipertexto é analisado, principalmente, nas atividades
de producdo e compreenséo textual. Isso porque, sendo o hipertexto, para a Linguistica,
considerado uma tipologia ou género de texto, ele esta subordinado as mesmas
caracteristicas do texto linear, tais como, a relevancia, a coesao e a coeréncia, aspectos que
ndo podem ser desconsiderados, portanto, nos processos de estruturagado hipertextual.

Caracterizar o hipertexto na area da Educacédo pressupde entendé-lo como uma
ferramenta que auxilia a aprendizagem, pois amplia consideravelmente as possibilidades de
construcdo de sentido. Como visto nas citagbes, as reflexfes trazidas pela area da
Educacao tém sido em torno da questao de como tirar proveito das principais caracteristicas
do hipertexto enquanto um sistema informatico — principalmente quando associado as
potencialidades da Web — e como ferramenta pedagdgica, capaz de auxiliar o individuo na
construcao dos sentidos dos conteudos, por meio de uma relagdo compartilhada, coletiva e
social.

No contexto desta pesquisa, resume-se que a principal contribuicdo da Ciéncia
da Informacéo para o estudo do hipertexto refere-se aos principios, fundamentos e avancos
nos processos de organizacdo do conhecimento e da informagdo, que contribuem de forma
significativa para a modelagem conceitual dos sistemas de hipertexto.

Expostas as breves andlises das contribuicbes de cada &area para o estudo do

hipertexto, ilustram-se, na Figura 11, seus pontos principais.
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FIGURA 11 - Sintese das concepg¢des de hipertexto por &rea analisada
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Fonte: Elaborada pela autora, 2017.

Ainda que esta pesquisa esteja inserida no ambito da Cl, acredita-se que a area,
por si sO, ndo consegue responder a todas as questdes que envolvem a utilizacdo do
hipertexto como uma forma de representacdo da informacdo e do conhecimento. Segundo
Soergel (2013, p. 253, tradugéo da proponente), descobrir os principais obstaculos e como
funcionam os melhores formatos de representacdo poderia ser beneficiado pela
“aproximagao de varias comunidades trabalhando nesses problemas, abordando
frequentemente as mesmas questdes sob diferentes aspectos”. Desse modo, esta pesquisa
apoia uma discussao multidisciplinar, pois, assim como Soergel (2013), considera-se que a
passagem de fronteira dard a cada area um arsenal maior de métodos de pesquisa, 0 que
levard a descoberta de principios gerais para fenbmenos aparentemente separados e,
finalmente, melhores beneficios na organizacao da informacao para 0os usuarios.

Em outra sintese, o0 Quadro 11 apresenta 0s principais autores citados neste
Subcapitulo — a partir de suas respectivas areas de atuacdo — e que, de algum modo,

estabelecem elementos para a construcdo de uma teoria do hipertexto.

QUADRO 11 - O hipertexto e seus principais autores, por area analisada

Ciéncia d? Linguistica Educacéo Ciéncia da Informacé&o
Computacgéo
CONKLIN, J. COSCARELLI, C. V. GOMES. L. F CAMPOS, M. L. A.
LANDOW, G. P. KOCH, I. G. V. MORGADO . L LEVY, P.
MARQUES, E. V. MARCUSCHI, L. A. SNYDER. | LIMA, G. A.B. O.
PAULA, A. R. de XAVIER, A. C. VILAN FILHO, J. L.

Fonte: Elaborado pela autora, 2017.

A apresentacdo desses autores (Quadro 11) ndo tem a pretensdo de excluir a
contribuicdo dos demais pesquisadores, em cada uma das areas destacadas, mas ilustra o

direcionamento desta pesquisa, que se apoia nas perspectivas tracadas por eles.
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Em virtude da contextualizagdo que foi apresentada, reafirma-se que, nesta
pesquisa, 0 hipertexto € um meio de informagédo que existe apenas em ambiente digital.
Assim, ndo seréo consideradas outras manifestagdes de leitura ou escrita ndo linear. A partir
do escopo das definicdes, caracteristicas e elementos apresentados em cada uma das
quatro areas de conhecimento, € importante discutir, também, que o uso do hipertexto tem
aspectos positivos e negativos, conforme descrito no préximo Subcapitulo.

2.4.4 Vantagens e problemas do hipertexto

A tecnologia digital de hipertexto apresenta vantagens significativas, se
comparada a manutencdo de informacdes no formato impresso. A estruturacdo da
informagdo em forma de hipertexto traz muitas vantagens, conforme foram sendo
destacadas neste Capitulo, e, segundo Martin (1992), podem ser enumeradas em oito
fatores basicos: (1) facilidade maior para investigacdo de referéncias, o que auxilia no
processo de pesquisa e aprendizado; (2) facilidade de manipulacdo de grandes bases de
conhecimento, sem 0s inconvenientes do meio impresso (peso, volume, necessidade de
deslocamento); (3) capacidade de organizacdo de formas dindmicas e flexiveis, por meio de
diversas estratégias de estruturacdo (hierarquica, ndo hierarquica, com diversos niveis ou
visdes); (4) possibilidade de o leitor realizar anotagdes e referéncias, sem a necessidade de
utilizar margens ou folhas separadas; (5) facilidades adicionais de pesquisa e recuperagéo
de informacao, por meio de palavras-chave, assuntos, referéncia a sessées anteriores de
pesquisa, histérico de visita a hiperdocumentos, entre outros; (6) possibilidade de busca de
informagfes através de sistemas graficos (browsers ou folheadores) que permitem um
acesso mais direto e intuitivo; (7) facilidades para criacdo/manutencdo de hipertextos,
apresentando um meio mais simplificado para alteracdes/modificagbes que o meio
impresso; (8) utilizacdo dos recursos para criar audio-visualizagdes, combinar texto com
imagens estaticas (graficos) e também com imagens animadas, além de sons e programas
executaveis.

Destaca-se que, do ponto de vista dos leitores, uma das grandes vantagens do
hipertexto € a liberdade para explorar as informagfes, conforme ele se move na rede e
desloca o foco da sua investigacdo (MARCUSCHI, 2001). Nesse sentido, o foco é
provisorio, pois depende das escolhas realizadas pelo leitor, dentre as disponibilizadas no
processo de autoria. O leitor tem a liberdade de relacionar documentos da forma que Ihe for
mais adequada, melhorando e acelerando sua compreensao do assunto em questdo. Nesse
sentido, o hipertexto gera um ambiente propicio a exploracdo, em que o leitor desenvolve

seu proéprio estilo cognitivo (DIAS, 1999).
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Com isso, nota-se a estreita ligacdo do hipertexto com a Teoria da
Aprendizagem Significativa, que permite um novo tipo de rela¢éo do leitor com a sua propria
aprendizagem, seja no ambiente tradicional de ensino, como as escolas, seja no contexto da
aprendizagem organizacional. Nesta Ultima, a vantagem do hipertexto diz respeito a sua
capacidade de representar a estrutura do conhecimento da organizacdo, facilitando a
criacdo e o compartilhamento de conhecimentos entre seus membros. A partir da integracao
desses conhecimentos, € possivel otimizar a tomada de decisdo e a resolugdo de problemas
no ambito organizacional, no qual os autores do hipertexto e os aprendizes partilham de
uma mesma base de conhecimentos. Assim, o hipertexto potencializa a aprendizagem na
organizacdo produzindo informagfes mais qualitativas (em relagdo ao valor agregado a ela)
para 0s processos de inovacdo e, consequentemente, induzindo a competitividade
(CALAZANS, 2008).

Entretanto, apesar de apresentar as vantagens elencadas, os hipertextos podem
ser criticados por algumas de suas limitagbes. Os principais problemas discutidos na
literatura sobre hipertextos ligam-se, diretamente, ao momento da navegagédo do usuario.
Conklin (1987) foi o primeiro autor que elaborou uma lista de problemas cognitivos
relacionados ao hipertexto, classificando esses problemas em duas principais questfes: a
“desorientagdo” e o “transbordamento cognitivo”. O primeiro problema — desorientacdo —
surge da auséncia de um senso de localizacdo e direcdo em um documento néo linear, ou
seja, o leitor pode sentir dificuldades para identificar onde ele se encontra na rede e o
caminho para chegar a outro ponto de que se lembra. Ja o problema do transbordamento
cognitivo apresenta-se pela dificuldade de o usuario adaptar-se a sobrecarga mental
(excesso de informacdo) derivada do grande numero de operacbes realizadas na
navegacgao (criacdo, rotulagdo e memorizacdo de novas ligacdes), num curto espacgo de
tempo.

Discutindo a mesma problematica, Landow (1992) considera que o leitor, ao ter
contato com o hipertexto, ndo encontrara um Unico centro, mas, sim, centros provisorios que
serdo deslocados a medida que navega. Assim, a existéncia de varios centros pode
desorientar o leitor. Para o autor, se, por um lado, a tecnologia tenta facilitar o acesso e a
recuperacdo de conteudos, por outro, pode criar uma sobrecarga pelo excesso de
informac&o disponibilizada.

Diante disso, Sampaio (1990) acredita que o principal problema do hipertexto
esta relacionado com a questdo de navegar num conjunto de informacdes interrelacionadas
de forma néo linear. Ainda segundo o autor, o usuario tem que encontrar sentido semantico
nas informacdes que lhe estdo sendo apresentadas durante a interacdo com um hipertexto,

sendo capaz de percorrer os ndés sem se desorientar ou sentir-se confuso.
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Por fim, outro ponto problemético do hipertexto € quando ele se insere na Web
de terceira geragdo, como ja mencionado, que permite ao leitor a interatividade e alteracdes
em sua estrutura, com agregacéao de informacéo, sendo veridica ou nao (AMARAL, 2002).
Para o autor, muitas vezes qualificar a informacéo disponibilizada no hipertexto vai depender
do discernimento, experiéncia e conhecimento do leitor sobre o assunto, 0 que torna a
verificacdo de sua qualidade dificil. Ademais, qualificar uma informacao exige estabelecer
critérios e, segundo Schwuchow (1990, p. 67), “qualquer critério de avaliacdo da qualidade
da informacéo €, por natureza, subjetivo. E praticamente impossivel encontrar um critério de
mensuracao simples, preciso e satisfatério”. Por sua vez, ha o contexto a ser levado em
consideracao, pois “a informacao nunca sera exata porque depende do contexto; nunca esta
isolada, tem vida propria e sua qualidade depende da visdo, do nivel de conhecimento, da
interpretac@o de seu receptor” (CASANOVA, 1990, p. 50).

Neste Capitulo, foram apresentados os fundamentos teéricos e conceituais da
pesquisa, visando delimitar o objeto de estudo e especificar os conceitos basicos que
refletem as posi¢cdes assumidas ao longo da elaboracéo do trabalho.

O préximo Capitulo, “Antecedentes tedrico-metodoldgicos: estruturacdo de
hipertextos”, aproxima o objeto de estudo das teorias que deram suporte ao
desenvolvimento desta pesquisa.
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3 ANTECEDENTES TEORICO-METODOLOGICOS:
ESTRUTURACAO DE HIPERTEXTOS

Neste Capitulo, apresenta-se um panorama tedrico-metodologico sobre os
principais estudos mapeados na literatura sobre a construcdo e a modelagem de
hipertextos, identificando autores e trabalhos que orientaram o estabelecimento dos
procedimentos que foram efetivamente utilizados para alcancar o objetivo desta pesquisa. A

Figura 12 exibe as principais tematicas aqui discutidas.

FIGURA 12 - Sintese dos fundamentos tedrico-metodoldgicos
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Fonte: Elaborada pela autora, 2017.

Antes, porém, é importante reafirmar a adocao da expressao “texto linear” nesta
pesquisa, que, como mencionado anteriormente, diz respeito a textos que possuem uma
sequéncia légico-semantica linear entre as partes de um texto, sejam elas palavras, sejam
frases, paragrafos, entre outras, tanto no formato impresso quanto no digital. Essa distin¢éo
se faz necessaria, uma vez que a literatura traz interpretacbes com diferentes
entendimentos, muitas vezes atribuindo a nocéo de hipertextualidade a textos lineares que
estdo apenas digitalizados, sem, no entanto, possuir vinculos através de links, caracteristica
inerente ao hipertexto.

O conceito de “estruturagdo”, conforme descrito no dicionario Houaiss
(ESTRUTURAGCAO, 2009), envolve as acdes de organizacdo de um objeto, concreto ou
abstrato (prédio, empresa, gramatica, célula, teoria, fenbmeno, pensamento, ideia, entre
outros), tornando possivel a disposicdo e a ordem dos seus elementos essenciais, que
formam um conjunto racional de vinculos e relacdes que permitem entender aquele objeto.

Dessa forma, para a descricdo de uma realidade, ou parte dela, é preciso que, na sua
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organizacao, sejam aplicados principios l6gicos, ou seja, que a estruturagdo tenha por base
um fundamento coerente de subdiviséo (infraestrutura) do objeto, para que ndo se perca o
entendimento do seu significado mais amplo (superestrutura).

Uma das maiores dificuldades no processo de estruturacdo de hipertextos é a
fragmentacgéo das unidades de informacao sem causar prejuizo ao seu conteddo semantico.
A fragmentacdo pressupde dividir o texto em varias partes (que podem ser capitulos, frases,
entre outras) logicamente conectadas na estrutura através dos links. O problema reside nos
critérios que sdo escolhidos para realizar a fragmentacdo que, muitas vezes, nhao
conseguem preservar as ideias do autor do texto e, ao mesmo tempo, servir de referéncias
cruzadas para outras conexfes (GLUSHKO, 1989). Paula e Ricarte (2009, p. 103) também
alertam sobre essa questdo, destacando que a segmentacao do texto deve ser realizada de
forma a preservar a coeréncia, mesmo que a leitura ocorra em uma ordem diferente da
proposta pelo autor do hipertexto.

Dado esse problema, Lima (2004) enfatiza a necessidade de se encontrar
formas para que a fragmentacdo ndo comprometa a estrutura informacional do texto linear,
tampouco a navegagao no hipertexto. A autora sugere o0 uso de mapas conceituais como
uma solucao para o problema da fragmentacgéo, pois

[...] reproduzem de forma esquemética a estrutura que organiza as paginas
HTML constituintes do sistema hipertextual do site. Normalmente, o mapa
funciona simultaneamente como um menu, no sentido de que cada
elemento do mapa é um link que d& acesso a pagina correspondente (LIMA,
2004, p. 58).

Como discutido no Subcapitulo 2.3.1.1, alguns hipertextos apresentam sua
visualizagdo grafica na forma de mapas conceituais — 0 acesso a um determinado né no
hipertexto é realizado pelo n6é correspondente no mapa — ou utilizam desse recurso como
elemento da navegacdo. Além disso, a autora indica a alternativa da modularidade, que “é a
formacéo de blocos de informacéo e a estruturacdo do documento em maodulos, permitindo
definir os blocos de informacdo, os seus conteudos, as ligagbes entre eles e a sua
organizacao coerente” (LIMA, 2004, p. 59). Acrescenta que cada modulo pode ser composto
de um ou mais paragrafos, sendo acessado, de forma independente, através de links (ligam
conceitos que correspondem ao contetido informacional de cada modulo).

Nesse sentido, percebe-se a importancia da adocao criteriosa de procedimentos
e recursos na estruturacdo de hipertextos, para que possa refletir, adequadamente, uma
organizacao conceitual com informacdes relevantes para seus usuarios. A fragmentacdo —
caracteristica inerente ao hipertexto — deve ser feita de forma rigorosa, apés estudo
meticuloso da estrutura do texto, para que o sentido original do texto ndo seja perdido,
tampouco sejam introduzidas ou retiradas associacdes que ndo estavam presentes no texto
original (DARRELL; FRANK, 1988).



105

Como salienta Lima (2004, p. 3), o que ocorre, muitas vezes, € o oposto, “o0
hipertexto é planejado e estruturado ao acaso, sem considerar a estruturacdo semantica do
documento ou as necessidades dos usuarios potenciais”. Na tentativa de amenizar essa
problematica, algumas ferramentas, metodologias e modelos de design foram criados para a
estruturacdo de sistemas de hipertextos, seja para 0 momento da autoria (criacdo), seja
para a recuperacéo (folheio e busca) (LIMA, 2004).

Seria um equivoco falar da inexisténcia de modelos e metodologias para a
criacdo de hipertextos; de fato s8o muitos, entretanto a maioria dos
documentos hipertextuais é criada sem a menor referéncia metodolégica.
Em decorréncia disso, os ambientes hipertextuais séo ricos em problemas
cognitivos, que interferem diretamente no acesso e na compreensdo da
informacédo disponibilizada pelo autor de um hiperdocumento (NONATO;
LIMA, 2008, p.197).

A razdo do problema levantado pelos autores talvez tenha origem da ideia de
gue, efetivamente, essa estrutura ou organizagdo néo exista, tendo em vista que cada leitor
pode redesenhar a configuragéo inicial. Contudo, essa ideia pode ser considerada erronea,
uma vez que a autoria do hipertexto pressupde uma intencionalidade de seu criador e,
assim, que a estruturacdo do instrumento seja desenvolvida com base em principios l6gicos
de organizagéo.

Dentro dessa perspectiva, as proximas sec¢des revisam conceitos sobre autoria,
conversao de textos lineares, de forma manual e automatica, incluindo ferramentas que
auxiliam essa conversao, assim como 0s principais modelos de design para a estruturacdo
hipertextual. De maneira especial, descreve as propostas de cunho metodologico e/ou
procedimental criadas para a conversao de textos lineares para o formato hipertextual,
dando énfase aquelas efetivamente utilizadas na constru¢cdo da proposta de modelo de
hipertexto. As se¢fes estdo estruturadas da seguinte forma: o Subcapitulo 3.1 apresenta o
processo de autoria, manual e automatica, e as ferramentas que o auxiliam na estruturagédo
de hipertextos, distinguindo a conversdo manual e a conversdo automatica; o Subcapitulo
3.2 discute, brevemente, os modelos de design para a estruturacéo de hipertextos, que séo
uma abordagem mais estruturada para a criagdo de sistemas de hipertexto, pois possuem
mecanismos para o detalhamento da descricdo do dominio modelado; o Subcapitulo 3.3
relata as metodologias para a conversdo de textos lineares em sistemas de hipertextos,
destacando os trabalhos que apontam os procedimentos utilizados no processo e que foram

empregados como insumo no desenvolvimento da proposta desta pesquisa.

3.1 AUTORIA E FERRAMENTAS PARA AUTORIA DE HIPERTEXTOS

Os sistemas de hipertexto possuem um subsistema denominado “autoria”, que

compreende 0s processos envolvidos na sua criacdo, no qual o autor devera se preocupar
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tanto com o seu contetdo quanto com a sua estrutura, interface e navegacgdo. Assim, pode-
se afirmar que o processo de construgdo do hipertexto € o sistema de autoria, e o hipertexto,
em si, € o produto desse processo. Dito isso, Shneiderman (1989, p. 3, traducdo da
proponente) sugere que o autor do hipertexto, no momento de sua construcdo, deve
obedecer as seguintes regras de ouro: “existe um grande corpo de informacao organizado
em numerosos fragmentos; os fragmentos relacionam-se entre si; 0 usuério precisa somente
de uma fragédo de cada vez’. Por sua vez, Lima (2004) entende que a autoria de hipertextos,
em especial durante 0 seu processo de organizacdo conceitual, exige critérios claros e
consistentes, pois a falta destes leva a um direcionamento ineficaz do leitor.

E importante considerar que os sistemas de hipertextos sdo programas de
computador que possibilitam a produgéo (autoria) e a leitura de hipertextos. No que diz
respeito a produgéo — foco desta pesquisa —, os sistemas de autoria podem ser classificados
como sistemas de “autoria manual” ou sistemas de “autoria automatica”. Ja 0s processos
decorrentes da aplicagdo desses sistemas sao denominados “conversao manual’ ou

“conversao automatica”. Esses quatro elementos estdo descritos em seguida.

311 Ferramentas de autoria manual e conversao manual

Apesar da existéncia de diferentes ferramentas para a producdo de hipertextos,
Khalifa e Shen (2010) consideram que estas estdo longe de alcancar o potencial dos
hipertextos, que é o de transmitir conhecimento de modo mais eficiente que aquele possivel
com o texto linear. Nos sistemas de autoria manual, o préprio autor do hipertexto possui a
tarefa de decidir como segmentar os fragmentos textuais e criar as ligagfes intradocumento
e também ligacdes interdocumento. Dentro dessa perspectiva, Mitchell e Mcgee (2009)
fazem uma critica as ferramentas que ddo suporte a autoria manual de hipertexto, uma vez
gue a maior parte delas se limitam a representar mapas de nos e ligacdes que ndo séo
publicados na Web. Dessa forma, os pesquisadores consideram que esses sistemas nao
séo Uteis para a criagdo de estruturas narrativas mais complexas, por exemplo, textos que
contemplem mdltiplos pontos de vista sobre um mesmo tema.

Sobre as ferramentas capazes de apoiar os sistemas de autoria manual,
destaca-se o trabalho de Paula (2013), que apresenta uma breve revisdo sobre o tema, com
0 objetivo de demonstrar sua aplicabilidade na conversdo de texto linear em hipertexto,
tendo por base um processo de retextualizacdo® digital. Sdo eles: (1) Viki é uma das

primeiras ferramentas que se preocupou com a representacdo espacial (visual) do

2 A retextualizacdo estd associada a uma mudanca entre modalidades de veiculagdo e entre

géneros textuais e, nesse processo, ocorre a adaptacdo de um texto a uma situacdo
comunicativa, podendo atender, segundo Marcuschi (2001), a outros propésitos e a diferentes
relacdes entre o produtor do texto original e o transformador.
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hipertexto, em uma superficie bidimensional; (2) HART (Hypermedia Authoring Research
Toolkit) foi desenvolvido na segunda geracdo de hipertextos com a tarefa de facilitar o
processo de conversdo, com mecanismos de orientacdo procedural e assisténcia inteligente;
(3) Storyspace, que apesar de ser da segunda geragdo, ainda se mantém atualizado e é
uma das ferramentas mais utilizadas na producéo de hipertextos, e conta com um mapa que
mostra, graficamente, os nés e as ligacdes do sistema de hipertexto; (4) HypeDyn, criado na
terceira geracdo com foco no processo de autoria de estérias complexas em hipertextos,
fazendo uso de um paradigma néo trivial de programacéo, dificil para leigos. Na avaliacao
do autor, cada uma das ferramentas apresentou algum tipo de restricdo, por exemplo, na
criacdo de ligacdes de conteudo interno (no mesmo documento) ou na Web, no
oferecimento de diferentes caminhos de leitura, entre outros.

Em seu estudo, Paula (2013) conclui que nenhuma das ferramentas avaliadas
dao suporte adequado para todos os procedimentos necessarios a retextualizacdo digital e
criacdo de um sistema de hipertexto. Para suprir os problemas verificados, foi desenvolvido
um protétipo, o TEXTHIT® (Text to Hypertext Conversion Tool), visando que os autores de
hipertexto avaliem a retextualizacdo digital (PAULA; RICARTE, 2009, n.p.), com uma
arquitetura em trés camadas: interface com o autor, 0 motor de retextualizacdo e o de
persisténcia. O desenvolvimento da ferramenta tem como objetivo auxiliar o processo da
autoria de hipertextos do ponto de vista teérico (apreensdo dos conceitos envoltos no
processo) e do ponto de vista tecnologico, oferecendo uma ferramenta de codigo aberto
para que possa ser ponto de partida para a criacdo de outras ferramentas.

No ambito da conversdo manual (intelectual), percebe-se que ela envolve 0 uso

de uma ferramenta de autoria de hipertexto, como as mencionadas anteriormente, para criar
0s nés e os links manualmente. Esse processo depende da forma como o autor do
hipertexto compreende a estrutura informacional apresentada no documento, 0 que,
consequentemente, esta sujeito a falhas humanas, muitas vezes associadas a deciséo do
que deve ser um né ou um link (BALASUBRAMANIAN, 1993). Alguns autores consideram
que a conversdo manual é adequada apenas para pequenos documentos, tendo em vista
que “os projetos sdo abordados individualmente, e a cada hiperdocumento a ser produzido
todo o processo é repetido” (DORANTE, 1997, p. 3). Entretanto, deve-se levar em
consideracdo que uma conversdo totalmente automatica pode ndo ser adequada, em
especial, na retextualizacdo digital, tendo em vista que esse processo estd sujeito a
tomadas de decisdes subjetivas em relacdo & abordagem de organizacdo e proposito

adotados.

% Esta ferramenta é um aplicativo computacional, livre e de cddigo aberto, que esta disponivel em

<http://code.google.com/p/texthit/>. A metodologia completa dessa ferramenta esta descrita no
Subcapitulo 3.3.
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3.1.2 Ferramentas de autoria automatica e conversao automatica

Os sistemas de autoria automatica utilizam-se de mecanismos computacionais
para segmentar o texto em fragmentos e produzir ligacdes relevantes (interdocumento e
intradocumento) de maneira automatica (PAULA, 2013). Segundo Guerrero (2002), as
abordagens de Salton (1986) para explorar os sistemas automaticos de recuperacdo de
informacé&o foram utilizadas por diferentes autores para a geracdo automatica de ligacdes
em hipertextos (ALLAN, 1996; PRICE; GOLOVCHINSKY; SCHILIT, 1998; GREEN, 1999), e
muitas delas sdo dependentes de comparacdes lexicais. Para o autor, esses tipos de
comparagbes “podem omitir relacionamentos entre termos devido a variabilidade de
palavras [...] (sinonimia), ou mesmo definir relacionamentos equivocados devido a utiliza¢éo
de uma mesma palavra para nomear diferentes objetos (polissemia)” (GUERRERO, 2002, p.
29).

Consideracbes a respeito das ferramentas de autoria automatica podem ser
encontradas no trabalho de Truran, Goulding e Ashman (2007). Nele, é apresentada uma
avaliagdo dessas ferramentas, tendo como motivacdo a tarefa de converter grandes
guantidades de textos lineares em hipertextos. De acordo com o0s autores, as ferramentas
de autoria automatica sdo amplamente categorizadas em trés tipos principais, a saber: (1)
sistemas estruturais: exploram a estrutura logica interna de um documento para geracao de
links. Como exemplo, tem-se a ferramenta xlinkit**, que é capaz de analisar documentos
escritos na linguagem XML e criar ligagbes autométicas entre segmentos; (2) sistemas
estatisticos: utilizam a frequéncia (ocorréncia) das palavras no documento como critério para
determinar o contexto (local do texto) apropriado para criar as ligacbes. A ferramenta
texttiling®™ é um exemplo desse tipo de sistema, pois segmenta um texto em sentencas ou
paragrafos utilizando um algoritmo estatistico; (3) sistemas semanticos: tentam inserir no
sistema de autoria alguma compreensao de cada contexto (ou dominio) no qual um termo
especifico pode ser usado. De um modo geral, utilizam técnicas do Processamento da
Linguagem Natural (PNL) para explorar o significado do texto e criar as ligagdes. Os autores
citam, como exemplo, uma técnica chamada “encadeamento lexical”’, proposta por Green
(1999), que tenta descobrir sequéncias de palavras relacionadas em um texto, levando em
consideracdo os efeitos da sinonimia e da polissemia (TRURAN; GOULDING; ASHMAN,
2007).

Os autores Truran, Goulding e Ashman (2007) ainda argumentam que a

justificativa para se investir em ferramentas de autoria automatica esté, principalmente, em

¥ OQutras informacdes da ferramenta podem ser consultadas em:
<https://dl.acm.org/citation.cfm?doid=514183.514186>. Acesso em: 13 fev. 2018.

® Qutras informacdes da ferramenta podem ser consultadas em:
<http://dl.acm.org/citation.cfm?id=972684.972687>. Acesso em: 13 fev. 2018.
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dois aspectos: (1) na previsibilidade das ligagbes geradas, ou seja, na solidez dos links, se
comparado aos links criados pela acdo humana; (2) na economia de esforco humano para a
conversdao de grandes quantidades de texto. Para os autores, a criacdo de links quando
executados por algum processo de software é tipicamente exata e previsivel, desde que o
algoritmo informado no processo de criagao do link seja comprovadamente sélido e eficaz.

Desse modo, 0 processo de conversdo automética € a criagdo de estruturas
hipertextuais de forma automatizada, na qual facilita a identificagdo de nés e links com base
em critérios predefinidos. Balasubramanian (1993) considera que documentos com grandes
volumes de informacdo (tais como dicionarios, enciclopédias, manuais) podem ser
convertidos para hipertexto de forma muito eficiente, pois possuem elementos estruturais,
como titulos, subtitulos, capitulos, secdes, paragrafos, frases, palavras, indices, entre
outros.

Vilan Filho (1992) salienta que a estrutura do texto linear afeta a facilidade com
que a conversdo automatica podera ser realizada, assim como a qualidade do hipertexto
resultante. Ainda segundo o autor, a conversao pode se beneficiar das marcas eletrénicas
da edi¢céo do texto (caracteres de controle de paragrafo, margens, marcas que delimitam os
campos de autor e titulo, por exemplo) para montar o reconhecimento automatico da
estrutura do documento.

Todavia, o processo de conversao automatica pode ser de dificil tratamento para
sistemas computadorizados, conforme aponta Dorante (1997), em virtude de dois
problemas: (1) o reconhecimento da formatagédo e estruturagdo dos documentos para sua
segmentacao em modulos; e (2) o tratamento das relagdes internas e externas (citacdes)
existentes nesses documentos. Com base nisso, a autora desenvolve uma ferramenta
denominada WebifyLaw*®, na qual propde uma alternativa para o problema da segmentacéo
— gue pode ser resolvido pela definicdo formal da estrutura do documento — e sugere um
método para extracdo automatica de citacdes (DORANTE, 1997). Neste ultimo caso, ainda é
necessaria a intervencdo manual, caso o formato das citacdes existentes no documento nédo
se enquadre nos modelos reconhecidos pelo processo de converséo.

Além desses aspectos, Truran, Goulding e Ashman (2007) advertem que 0 uso
de ferramentas automaticas pode levar ao problema de “overauthoring”, isto €, quando o
resultado da conversdo para hipertexto gera uma grande quantidade de ligacdes,
produzindo desorientacdo e sobrecarga cognitiva nos leitores. Diante dessa problemética,

Franke e Wahl (1995) consideram que a construgdo de um hipertexto ideal requer,

% Ferramenta apresentada como resultado da dissertacdo de mestrado de Dorante (1997), que
investiga 0 processo de conversdo automatica de textos estruturados — conjunto das normas
estatutarias juridicas brasileiras — para hiperdocumentos.
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necessariamente, uma andlise humana, pois ferramentas automaticas nao dispéem de

mecanismos para interpretar o pensamento associativo e decisdes subjetivas.

3.2 MODELOS DE DESIGN PARA ESTRUTURACAO DE
HIPERTEXTOS

A utilizacdo de um modelo de representacdo para o dominio da aplicacédo
desejada pode auxiliar o autor na atividade de construcdo do hipertexto, pois permite o
trabalho em um nivel de abstracdo mais préximo a este dominio, conforme aponta Garzotto,
Paolini e Schwabe (1993). Dessa forma, esses modelos tendem a oferecer uma abordagem
mais sistematica e estruturada para realizar essa atividade, com mecanismos adequados
para a descricdo do dominio de conhecimento evidenciado no hipertexto.

A década de 1980 foi propicia para a concepcao de diversos projetos de
sistemas de hipertexto, e, paralelamente a este cenario, também foram elaborados varios
modelos de design que tinham por objetivo ajudar os criadores de hipertextos na escolha de
técnicas de estruturacdo que proporcionassem melhorias na navegacédo e na interagdo dos
usuarios com o sistema. Sobre isso, Lima (2004) faz uma revisdo dos modelos de design de
hipertexto (Quadro 12) pré e pds-Web mais conhecidos desde o final da década de 1980.

QUADRO 12 — Modelos de design de hipertextos

Modelos de design Autores Data
Asynchronous Design Perlman 1989
Dexter Reference Model Halasz e Schwartz 1990
Nested Context Model — NCM Casanova et al. 1991
Hypermedia Design Model — HDM Garzotto, Paolini e Schwabe 1993

Relationship Management Methodolo
P g %y Isakowitz, Stohr e Balasubramanian 1995

— RMM

Object Oriented Hypermedia Design Model - .

OOHDM Schwabe e Rossi 1995
Enhanced Object-Relationship Model - EORM Lange 1996
Web Site Design Method — WSDM De Troyer e Leune 1997
Scenario-Based Object-Oriented Hypermedia Design

Methodology — SOHDM LeE, Lee & Ve L
Web Modeling Language — WebML Ceri, Fraternali e Bongio 2000

Universidade de Southhampton

ONTOPORTAL 2000

(Inglaterra)
Model-Driven Ontology-Based Web Site Managment Yuhui, Decker e Wiederhold 2001
— OntoWebber
CREAting Metadata - CREAM Handschuh, Staab e Maedche 2002
Conceptual Open Hypermedia Service Environment Universidade de Southhampton

2002

- COHSE (Inglaterra)

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de LIMA, 2004.
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O detalhamento dos modelos constantes do Quadro 12 estdo descritos em Lima
(2004). Destaca-se, contudo, que a autora conclui que os varios modelos até entdo criados
ainda ndo contemplavam todas as necessidades envolvidas na producgdo hipertextual,
sobretudo, devido a problemas de fragmentacdo e de recuperacdo semantica do proprio
hipertexto.

Outros modelos, que ndo estdo incluidos na revisdo de Lima (2004), ampliaram
o desenvolvimento de modelos e métodos no contexto das aplicagdes hipermidia baseadas
na Web, que vem sendo discutido no ambito da Engenharia Web*” (WebE — da sigla em
inglés Web Engineering). Ao fazer parte de um ambiente que estd em constante evolucéo,
as aplicagdes hipermidias na Web imprimem uma nova dindmica aos modelos ja existentes,
enfatizando a necessidade de estruturar esses ambientes de maneira formalizada.

Alguns exemplos podem ser citados, como é o0 caso da versdo mais recente do
modelo Web Site Design Method (WSDM) — citado no Quadro 12 —, apresentado por De
Troyer e Casteleyn (2003). O WSDM € um modelo para projetos de aplicacdes Web com
abordagem centrada no usuario que, originalmente, foi proposto em quatro fases, a saber:
(1) modelagem de usuarios (consiste em duas subfases: classificagdo do usuario e
descricdo da classe do usuario); (2) modelagem conceitual (também compreende duas
subfases: modelagem de objetos e design de navegac¢éo); (3) design de implementacéo; e
(4) implementagdo (DE TROYER; LEUNE, 1997). Segundo o0s autores, para criar uma
comunicacdo eficaz, ndo é apenas importante planejar "o que" sera comunicado, mas
também para "quem". Nesse sentido, o ponto de partida da modelagem é analisar o
conjunto de usuarios e usuarios potenciais do site, descrevendo suas caracteristicas e
necessidades de informacdo, o que pode resultar, segundo os autores, em aplicacbes na
Web potencialmente mais eficazes. Na nova versdo, a fase da modelagem conceitual foi
adaptada da seguinte maneira: as subfases de modelagem de objetos e design de
navegacao foram substituidas por uma Unica subfase denominada “modelagem de tarefas”.
Esta subfase adapta e aplica a técnica ConcurTaskTrees® (CTT), a partir de trés diferentes
categorias de tarefas, que sdo: (1) tarefas da aplicacdo: executadas pelo aplicativo; (2)
tarefas de interagcdo: realizadas pelo usuéario por interacdo com o sistema; (3) tarefas
abstratas: que compdem atividades complexas e, portanto, exigem decomposicdo em
subtarefas (DE TROYER; CASTELEYN, 2003). Para os autores, o uso da modelagem de
tarefas faz com que a aplicagdo Web gere uma estrutura de navegacdo apropriada as

diferentes necessidades dos usuarios.

%" Caracteriza-se como uma disciplina emergente cujo objetivo é possibilitar o desenvolvimento, a

implantacdo e a manutencéo de aplicacbes com base na Web (AHMAD; LI; AZAM, 2005).

® Técnica de modelagem utilizada no campo da Interacdo Humano-Computador para descrever as
atividades dos usuarios, sendo classificadas em quatro tipos (tarefas do usudério, tarefas da
aplicacéo, tarefas de interacdo e tarefas abstratas) (PATERNO; MANCINI; MENICONI, 1997).
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Também evidenciado nesse contexto, o Semantic Hypermedia Design Method
(SHDM), proposto por Lima (2003), é uma evolucdo do modelo OOHDM (Object Oriented
Hypermedia Design Method), que leva em considera¢do os formalismos introduzidos pelas
linguagens propostas para a Web Semantica. Assim como o OOHDM, o método SHDM
apresenta um processo interativo de cinco etapas para a construcdo de aplicacdes
hipermidia, que séo: (1) levantamento de requisitos; (2) modelagem conceitual; (3) projeto
navegacional; (4) projeto de interface abstrata; e (5) implementacdo (LIMA, 2003). Como
diferencial, o método permite atribuir semantica entre os elementos do modelo conceitual, a
partir do uso de ontologias, conferindo maior poder de expressividade para representacao
do conhecimento no modelo. Além disso, introduz o conceito de navegacgéo facetada®, ao
propor a utilizacao de estruturas de acesso facetadas para o0 apoio a escolha de objetos de
navegacdo. Para a autora, as facetas representam categorias de alto nivel, nas quais um
determinado dominio esta dividido, e as hierarquias representam a subdivisdo das facetas
em subfacetas (LIMA, 2003). Com esses novos recursos, Lima (2003) acredita que a criagédo
de projetos hipertextuais pode se beneficiar de estruturas de acesso mais ricas, fornecendo
ao usuario formas flexiveis de alcancar conjuntos de objetos que sao relevantes para a
tarefa a ser executada.

O modelo Ariadne Development Method (ADM), desenvolvido por Diaz, Montero
e Aedo (2005), descreve um processo sistematico e integrativo para especificar e avaliar
aplicagbes hipermidia e Web. As fases do modelo envolvem varias perspectivas
complementares, que sdo: navegacao, apresentacdo, estrutura, comportamento, processo e
seguranca. ApoOs alguns testes, os autores relatam que o modelo ADM mostrou-se
particularmente Gtil em sistemas complexos que envolvem um grande nimero de usuarios e
com diferentes habilidades para acessar informagdes. Possibilita tanto orientar os autores
da aplicacdo, oferecendo-lhes um processo de desenvolvimento flexivel para especificar e
avaliar todos os recursos do sistema quanto para envolver outras partes interessadas
(designers, programadores, desenvolvedores de conteido) na modelagem hipermidia
(DIAZ; MONTERO; AEDO, 2005).

Atendo-se especificamente ao contexto da modelagem hipertextual, Yoo e
Bieber (2000) sugerem um modelo para a andlise de relacionamentos entre as unidades de
informacg&o do hipertexto. Os autores mencionam que existem muitas técnicas de design
para a modelagem de dominios de informacdo em sistemas de hipertexto. No entanto, os

autores afirmam que ndo existe qualquer técnica sistemética para analisar um dominio em

¥ Retoma a ideia original do termo “faceta” proposto por Ranganathan (1963) nas areas da

Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo.
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termos de seus relacionamentos®. Em virtude disso, propde um modelo com base no
método Relationship Navigation Analysis (RNA), que fornece orientagcbes para a
identificacdo de relacionamentos apropriados ao dominio do conhecimento de que trata o
hipertexto. Os autores apresentam o modelo em cinco etapas, que sdo: (1) analise de
grupos de interesse; (2) elementos de analise; (3) andlise de relacionamentos; (4) andlise de
navegacao; (5) analise da viabilidade de implementacéo. Para os autores, a aplicagdo do
RNA contribui para a determinacdo de estruturas de navegacdo adequadas, pois permite
que os usuarios acessem qualquer item de interesse a partir dos links de relacionamentos
gerados. Yoo e Bieber (2000) alertam que o método ndo pretende incitar a geracao
desordenada de links, mas, sim, promover a identificacdo de ligagbes potencialmente
significativas para suprir as necessidades de pesquisa de seus usuarios.

Outro campo que tem desenvolvido modelos para aplicagfes hipertextuais é a
Hipermidia Adaptativa, desenvolvida em meados da década de 1990, a partir do cruzamento
dos estudos realizados em hipermidia e modelagem do usuario, sendo estes os dois pilares
bésicos que sustentam o crescimento de aplicacdes nesta area (PALAZZO, 2002;
BRUSILOVSKY, 2001). Segundo Palazzo (2000, p. 30), Hipermidia Adaptativa € uma area
da Ciéncia da Computacdo “que se ocupa do estudo e desenvolvimento de sistemas,
arquiteturas, métodos e técnicas capazes de promover a adaptacao de hiperdocumentos e
hipermidia em geral as expectativas, necessidades, preferéncias e desejos de seus
usuarios”. Nesse sentido, tem como objetivo facilitar o uso de aplicagdes hipermidia,
adequando-as as caracteristicas individuais de utilizacdo de cada usuario.

Ao contrario dos sistemas de hipermidia tradicional — que se limita a manter o
mesmo modelo de funcionamento — um sistema de hipermidia adaptativa é capaz de
manipular sua forma de apresentacéo, seus textos e seus recursos hipermidia de acordo
com varios fatores, tais como: identidade do usuério, papel do usuario, dispositivo de
acesso, localizacéo fisica, histérico de navegacdo (BRUSILOVSKY, 2001). A maior parte
dos modelos propostos possuem um “modelo do usuario” e um “modelo de adaptacao” que,
basicamente, utilizam os conhecimentos e as caracteristicas de cada usuario para adaptar o
ambiente e a apresentagéo do contetdo (ASSIS; SCHWABE; BARBOSA, 2004).

Alguns modelos foram desenvolvidos com este proposito, como é o caso do
Munich Reference Model for Adaptive Hypermedia Systems ou, simplesmente Munich,
apresentado por Koch e Wirsing (2002). E considerado uma extensdo do Dexter Hypertext
Reference Model, pois inclui suas trés camadas (a camada interna dos componentes —

estrutura interna e os nés —; a camada de armazenamento — base de dados contendo a rede

0 Destaca-se gue os autores sdo da area de Engenharia de Sistemas, razdo pela qual talvez
desconhegam os procedimentos advindos das Teorias de Classificacéo, da Teoria do Conceito e
da Terminologia como principios norteadores para a identificacdo de relacionamentos entre links
no hipertexto.
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de nés e links — e a camada de tempo real — apresentacdo do hipertexto para o usuario).
Diferencia-se do modelo Dexter na medida em que inclui funcionalidades customizaveis,
como a modelagem do usuério e mecanismos de adaptacdo como parte da camada de
armazenamento (KOCH; WIRSING, 2002).

O Adaptive Hypermedia Application Model (AHAM) foi apresentado por Hongjing
Wu (2002) e tem como foco a autoria de hipermidias que podem ser usadas, entre outros
ambientes, no contexto educacional. E dividido em quatro partes, a saber: (1) modelo de
dominio: descreve como o dominio da aplicacdo é estruturado, tanto em nivel conceitual
como de fragmentos de informacdo e paginas; (2) modelo do usuario: que contém as
caracteristicas do usuéario usadas na adaptacdo; (3) modelo de ensino: que contém as
regras pedagogicas; (4) mecanismo de adaptacdo: ambiente do software usado para criar e
adaptar o conteudo e a navegacgédo (WU, 2002). De acordo com o autor, os relacionamentos
entre 0s conceitos estabelecidos no sistema hipertextual guiam o usuario na descoberta de
conceitos relevantes, contribuindo para que o contetdo dos nés, apresentado de forma
gradual, reflita na constru¢éo do conhecimento deste usuario.

Baseando-se no modelo anterior AHAM, o Adaptive Hypermedia Application
Model Using Multiple Intelligence (AHAM-MI), proposto por Bugay (2006), destina-se a area
educacional e possui o diferencial de ser um modelo de adaptacdo que utiliza a Teoria das
Inteligéncias Multiplas de Howard Gardner (1994). De acordo com o entendimento de
Gardner (1994), uma escola ideal seria o lugar onde o aprendiz, de forma individual, teria
sua inteligéncia reconhecida, sendo a sua evolugédo avaliada a partir dessas inteligéncias.
Assim, ao modelo, foram agregadas regras, que utilizam os conceitos das Inteligéncias
Multiplas, tendo como objetivo, segundo Bugay (2006), influenciar na adaptacéo tanto da
interface para o usuario como na forma de apresentar o contetdo da hipermidia. O AHAM-
MI considera o conhecimento do usuario sobre o assunto, ao selecionar o contetado para
ele, e suas diversas formas de inteligéncias, direcionando para que o aprendizado ocorra de
acordo com as necessidades dele (BUGAY, 2006). Nesse contexto, o0 modelo prop&e criar
um ambiente personalizado a cada usuario, tornando-se mais adaptado ao seu aprendizado
a medida que ele fizer uso do sistema.

Também devem ser mencionados os modelos de design instrucionais, que
aplicam as novas estratégias de ensino-aprendizagem em conjunto com fundamentos
cognitivos e psicologicos para obter apreensdo de conhecimento, que empregam 0S
sistemas de hipertexto. Nessa perspectiva, Dabbagh e Bannan-Ritland (2005) combinam
diferentes modelos de design instrucionais, no contexto de aprendizagem, e apresentam um
novo modelo que engloba o conceito de Integrative Learning Design Framework (ILDF).

Além dos elementos de ensino e aprendizagem — modelos pedagogicos e estratégias de
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ensino —, o ILDF inclui as tecnologias de aprendizagem (hipertextos e hipermidias, graficos,
audio e video), com principios da instru¢do baseada na Web.

Os modelos apresentados neste Subcapitulo ndo foram exaustivos, mas tém em
comum a tentativa de propor formas para a producdo de hipertextos estruturados,
diferenciando-se pelo emprego das fases ou esquemas do processo de design, seja ha
estrutura da navegacdo, seja no grau de interatividade ou na técnica de modelagem
adotada.

3.3 METODOLOGIAS PARA CONVERSAO DE TEXTO LINEAR EM
HIPERTEXTO: REVISAO DE PROPOSTAS

As metodologias para estruturacdo de hipertextos sdo definidas por Avison e
Fitzgerald (1995, p. 10) como:

[...] uma colegéo de procedimentos, técnicas, ferramentas e documentos os
guais ajudardo os criadores de sistemas em seu esfor¢co de implementar um
novo sistema de informacdo. As metodologias consistem em fases, que se
subdividem em subfases, as quais irdo guiar os criadores de sistemas na
sua escolha de técnicas que podem ser mais apropriadas para cada estagio
do projeto e também ajuda-los a planejar, administrar, controlar e avaliar
projetos de sistemas de informacéao.

Das metodologias encontradas na literatura, nacional e internacional, para a
conversdo de texto linear em hipertextos, cabe destacar trés observacdes: (1) as
metodologias provém de diferentes areas, evidenciando a analise do hipertexto sob
diferentes perspectivas, como discutido no Subcapitulo 2.4.2; (2) foram localizadas
metodologias para construcdo de hipertextos (nas quais a escrita ja comega no formato
hipertextual), para a conversdo de texto linear em hipertexto (a partir de textos lineares
preexistentes) e procedimentos que, em certa medida, atendiam aos dois propdsitos. Assim,
nesta pesquisa, ndo foram consideradas as metodologias que serviam exclusivamente para
a construcdo, pois ndo contemplam procedimentos associados a transformacdo de textos
lineares para o formato hipertextual; (3) dada a complexidade existente no desenvolvimento
e na formalizacdo de metodologias, algumas vezes o0s procedimentos apresentam-se
apenas como sugestfes de etapas e, em outras, também contemplam a aplicacdo dos
requisitos por meio da construcao de protétipos.

Inicialmente, observa-se que, em geral, as metodologias propostas para o
processo de conversdo (tanto automatica quanto manual) de um texto linear em hipertexto
abordavam a estrutura de um documento preexistente, no formato impresso, para que essa
mesma estrutura fosse refletida no hipertexto. Essa preocupacdo pode ser vista nas
propostas de Furuta, Plaisant e Shneiderman (1989), Riner (1991), Martin (1992) e

Balasubramanian (1993), que estdo expostas na sequéncia.
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Furuta, Plaisant e Shneiderman (1989) sugerem cinco etapas para a conversdo
automatica de textos em hipertextos, salientando que esses procedimentos abordam
guestbes gerais para a conversdo de documentos impressos relativamente estruturados,

como livros, artigos e monografias, conforme pode ser observado no Quadro 13.

QUADRO 13 - Metodologia de Furuta, Plaisant e Shneiderman (1989)

1. Desenhe a estrutura do texto que sera transformado em hipertexto

2. Determine como a estrutura do texto devera corresponder a estrutura do hipertexto desejado

3. Especifique o processo de converséo, que deve:

(a) Extrair os componentes relevantes da estrutura do texto

(b) Reorganizar os componentes para formar a estrutura do hipertexto

(c) Ampliar a estrutura do hipertexto com a representagéo de relacionamentos (links)
(d) Gerar os arquivos de banco de dados do hipertexto

4. Converta automaticamente o texto para produzir o banco de dados do hipertexto

5. Modifique o banco de dados do hipertexto, se for o caso, para incorporar artigos adicionais e para
corrigir erros gerados na conversao ou transferidos do texto original.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em FURUTA, PLAISANT, SHNEIDERMAN,1989, p. 212.

De acordo com a metodologia apresentada no Quadro 13, os autores
consideram que a conversdo automatica de um texto linear*’ em hipertexto pode ser
alcangada em muitos casos, principalmente quando o documento original é organizado em
pequenas partes e estruturado de forma inequivoca e consistente.

A metodologia proposta por Riner (1991) recomenda a conversao texto em
hipertexto, também de forma automatica, a partir de cinco macroetapas, conforme ilustra a

Figura 13.

*! Lembrando gue os autores falam em documento impresso.
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FIGURA 13 — Macroetapas da conversdo automéatica de Riner (1991)
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de conversdo de texto linear em hipertexto, sdo definidas por Riner (1991) da seguinte
forma:

(1) selegdo de documentos: definicAo do conjunto de documentos que seréao
convertidos em hiperdocumentos. Nesta etapa, as caracteristicas dos documentos devem
ser analisadas, uma vez que os melhores candidatos a conversdo possuem uma estrutura
composta de um numero elevado de referéncias cruzadas, com uma estrutura complexa,
hierarquica e bem-definida;

(2) aquisicdo de dados: transformacdo dos documentos selecionados em dados
digitais, a partir de métodos como a copia ou digitacao e digitalizacao;

(3) aplicacédo da conversdo automatica: segmentacdo da informacdo em médulos
e criagao de hiperelos ou links. Nesta etapa, sugere-se a exploracédo de relagdes que podem
ser encontradas no texto: (a) relagdes estruturais, que evidenciam a forma de organizacéo
textual, podendo ser em partes, se¢les, capitulos, entre outros; (b) relacdes explicitas,
caracterizadas pelas relagfes internas, ou seja, por relagdes entre o texto e as referéncias
bibliograficas e/ou citagBes feitas a outras partes do texto; (c) relagbes implicitas, que
exploram o significado das expressdes utilizadas no texto. Normalmente sdo as relagbes
mais dificeis de estabelecer, pois envolve o entendimento do assunto de que trata o texto;

(4) codificacdo em linguagem especifica: transformacao da informacdo em uma
linguagem com suporte a hipertextos;

(5) disponibilizagdo: integracdo a um servidor. Envolve a publicagcdo do

hipertexto, seja em CD-ROM, na intranet ou na Web, para acesso dos usuarios;
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Os procedimentos de Riner (1991), ao considerar as macroetapas da conversao,
permitem uma viséo global do processo, evidenciando um planejamento que, assim como
as etapas principais, é necessario para o éxito da conversao. Diante dessas caracteristicas,
sua abordagem serd explorada, posteriormente, na elaboracdo do modelo de conversao
proposto por esta pesquisa.

Ainda no contexto da conversdo dos materiais impressos, a metodologia de
Martin (1992) indica os seguintes passos para a conversao de texto em hipertexto, de forma

manual, conforme exposto no Quadro 14.

QUADRO 14 - Procedimentos da metodologia de Martin (1992)

Converséao do original para um formato processavel por
computador;

Comparacao da estrutura l6gica do documento com a estrutura
fisica;

Determinacao do que sera preservado na estrutura fisica.

Preparacéo

Divisdo do documento em uma estrutura hierarquica de nés;

Construgéo da hierarquia Melhoria da estrutura hierarquica (caso necessario);
Recriacdo de unidades para melhorar a estrutura hierarquica
(caso necessario).

Informatizag&o dos indices do original;
Acréscimo ou melhoria dos indices (caso necessario);
Limpeza do vocabulario do documento (caso necessario).

Construgéo do indice

Digitalizacdo ou criacdo de versdes computadorizadas dos
Converséao dos diagramas diagramas;

Acréscimo de novos diagramas (caso necessario);

Melhoria dos diagramas (caso necessario).

Estabelecimento de glossario e sua ligagdo com o

hiperdocumento;

Estabelecimento de unidades de conceitos e suas ligacdes com o
Construgéo dos links cruzados hiperdocumento;

Estabelecimento de links para as referéncias;

Determinacao e construcéo da hierarquia de links cruzados (caso

necessario);

Exame dos padrdes das hierarquias de links cruzados.

Utilizacao de diagramas para melhorar a estruturacéo visual;
Construcéo de rotas de navegacéo de acordo com necessidades,
guestdes e problemas especificos;

Reviséo e critica extensiva do produto.

Otimizacédo do hipertexto no
auxilio aos seus usuarios

Fonte: Elaborado pela autora, com base em MARTIN, 1992, p. 207.

Ao retomar os aspectos do preparo do material impresso — proposta que se
assemelha com a de Riner (1991) — a metodologia de Martin (1992) também analisa as
caracteristicas desse formato, que serdo mantidas na versdo hipertextual. Além disso,
propde o0 uso de um glossario para as unidades definiveis, ou seja, 0s nds, e sua posterior

incorporagado no hipertexto.
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Em revisdo do estado da arte sobre questdes que envolvem as aplicacbes
hipertextuais, Balasubramanian (1993) cita sete critérios relacionados a conversdo de
documentos lineares** para o formato de hipertexto, tanto de forma manual quanto
automética, que séo: (1) identificar os documentos que poderiam beneficiar seus leitores, se
convertidos para forma hipertextual; (2) determinar os procedimentos de conversdo para a
forma hipertextual; (3) transformar os documentos que estdo em outros formatos para o
formato eletrdnico; (4) identificar e classificar os tipos de nés e links, reconhecendo rela¢des
explicitas e implicitas (conteddo semantico); (5) determinar o contetdo de cada né, visando
possiveis referéncias cruzadas (remissivas) para outras entradas; (6) construir a estrutura
de navegacgdo; (7) realizar a conversdo e verificar os resultados. Dentre as varias
discussbes apontadas no seu trabalho de revisdo, Balasubramanian (1993) ja sinaliza a
dificuldade inerente a fragmentacdo do texto, frisando a importancia de encontrar meios
para reduzir a segmentacado das ideias e a perda de contetdo semantico, ocasionadas pelo
processo de conversdo. O autor fornece os principios gerais de conversado do texto linear
para hipertexto, sem especificar os procedimentos metodolégicos a serem aplicados na
conversao manual e/ou automatica.

De um modo geral, observa-se, com a exposi¢cao até este ponto, a preocupacgéo
dos autores com a conversdo de documentos lineares preexistentes, no formato impresso,
tentando reproduzir a sua estrutura légica e ampliar o seu contetdo por meio da criacdo de
links. Os préximos trabalhos descritos apresentam metodologias para a converséo de textos
lineares em hipertextos, sem levar em consideragdo se esses textos estdo em formato
impresso ou digital. Ainda que alguns trabalhos ndo adotem o termo “conversdo” de texto
para hipertexto, considera-se nesta pesquisa que a construcdo de hipertexto baseada em
textos ja existentes pressupde um processo de conversao. Naturalmente, os textos lineares
no formato digital dispensariam a fase de aquisicdo de dados digitais. Dito isso, considera-
se que, em alguns casos, as metodologias utilizadas para o processo de construgdo de
hipertextos também apresentam procedimentos que podem ser adequados ao processo de
conversao. Assim, os trabalhos Marchionini (1994) e Brunetto e Giraffa (2000) podem ser
utilizados tanto no processo de construgdo quanto no processo de conversao de hipertextos,
de forma manual; ja os procedimentos de Kemp e Buckner (1999), Campos (2001), Lima
(2004), Caetano e Peres (2007), Crestani e Melucci (2003) e Paula (2013) sdo direcionados
para a conversdo, sendo que os dois Ultimos sdo, respectivamente, para conversao
automatica e semiautomatica.

Os procedimentos apontados por Marchionini (1994), que podem ser adaptados

para a construgdo ou para conversao de hipertextos de forma manual, orientam aos autores

2 Lembrando gue o autor fala em documentos impressos.



120

a compilar um indice® para o contetdo que sera abordado antes de comecar a escrita
hipertextual. Para isso, sugere a utilizacdo de oito procedimentos: (1) identificagdo das
principais facetas do tépico; (2) criacdo de uma lista exaustiva de termos e frases; (3)
mapeamento de termos e frases para representar facetas, revisando-as, se necessario; (4)
determinacdo dos termos/conceitos preferidos (label nodes); (5) escrita ou introducdo dos
textos (nodos de informagao), com o estabelecimento de referéncias cruzadas (links) para
outros nodos durante a criagéo; (6) revisdo do conjunto de textos (nodos) e links para outros
nodos, de acordo com os critérios gramaticais, de estilo, de facilidade de leitura, entre
outros; (7) importacdo dos arquivos revisados para o sistema de hipertexto, implementando
os links; (8) teste e edigdo final do hiperdocumento. Ainda segundo o autor, todos os nos do
hipertexto devem ser indexados, pois sdo os vinculos que conduzem o leitor ao conteudo.
Além disso, acredita ser importante a adogdo de um vocabulario controlado para reduzir
inconsisténcias nas associagfes atribuidas aos links. Percebe-se que o autor propfe que
sejam utilizados os principios da indexacgéo (representacdo teméatica), da analise de assunto
e traducdo (NONATO; LIMA, 2007), advindos do campo da Biblioteconomia, e, para tanto,
poderiam ser aplicadas diferentes metodologias de analise intelectual (CUTTER, 1876;
KAISER, 1911; RANGANATHAN, 1933; LASSWELL, 1971; TALAMO, 1987; KOBASHI,
1994) ou de andlise automética (BOOTH, 1967; GOFFMAN, 1970; SALTON, 1970; MAIA,
1973; BARNES; COSTANTINI; PERSCHKE, 1978). Entretanto, os procedimentos
especificos a adotar ndo sao indicados por Marchionini (1994).

Também no contexto da construgdo/conversdo manual de um hipertexto,
Brunetto e Giraffa (2000) elaboram uma abordagem com proposito educacional, disposta em
quatro etapas, a saber: (1) aquisicdo do conhecimento: visa identificar, junto ao especialista
do dominio do conhecimento, qual o elemento motivador da area de conhecimento a ser
explorada; (2) modelagem conceitual hierarquica: visa identificar as associa¢oes
intercontextos (ou referencial); (3) projeto navegacional: se divide em duas etapas — abstrata
ou conceitual, que esta associada aos caminhos que podem ser percorridos no mapa
conceitual; e a outra € como ela é disponibilizada na interface; (4) implementacéo e testes.
Destaca-se da proposta dos autores, assim como em Lima (2004), o uso de mapas
conceituais na organizagdo do conteudo, utilizando-se de uma estrutura hierdrquica com

base na apresentacdo de conceitos basicos até conceitos mais complexos. Além disso,

%3 Na Computacao, o indice é uma lista que se refere ao campo-chave de cada registro, associada a

sua localizag&o, dentro de um arquivo ou um banco de dados (LAUDON; LAUDON, 1999). Na
Biblioteconomia, em geral, os indices séo listas dos diferentes assuntos, remetendo as péaginas,
gue podem ser encontrados ao final dos livros (SILBERGER, 1990). Ademais, os indices sao
fontes de informacdo que permitem atender a diferentes propdsitos, tais como os de citagdo
(dados bibliograficos e de lista de referéncia), de formas literarias ou artisticas, especializado
(cobre os assuntos de um dominio, um tema, um autor, uma area geogréfica, entre outros) e
analitico (resumo do item indexado).
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enfatizam a importancia da participacdo do especialista do dominio na etapa de aquisicédo
do conhecimento abordado no hipertexto, condicdo que foi considerada na aplicacdo da
proposta do modelo desta pesquisa.

Para a conversao manual de textos em hipertextos de pequeno a médio porte,
Kemp e Buckner (1999) prop6em os seguintes procedimentos metodoldgicos: (1) verificacdo
dos itens a serem considerados e sua exequibilidade; (2) analise do perfil do usuario em
potencial; (3) andlise das etapas de construcao do hipertexto; (4) requisitos para analise e
especificacBes; (5) andlise de conteldo da informacdo; (6) design e estruturacdo da
informacéo; (7) criacdo dos storyboards e insercdo da informacao; (8) criacdo dos links e
dos acessos; (9) design da interface do usuario; (10) teste e avaliagédo; (11) manutengéo do
sistema. A abordagem dos autores, mais robusta que a anterior, insere a perspectiva dos
storyboards, uma espécie de esbog¢o ou guia visual que é construido, oferecendo poucos
detalhes para planejar as informacdes que serdo inseridas, por exemplo, em secdes e
subsec¢des do hipertexto.

No ambito de estudos na Ciéncia da Informacédo, as contribuicdes de Campos
(2001) se referem as recomendacdes que visam orientar a elaboracdo de metodologias que
priorizem o uso de modelos conceituais como atividade primordial a construgdo/conversao
manual de hiperdocumentos. Partindo da analise de que os modelos conceituais existentes
até entdo eram deficientes para realizar tais procedimentos, a autora buscou subsidios na
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacgéo, Engenharia de Software, Ciéncia da Computacéo e
Terminologia. Assim, a sua metodologia inclui os principios das Teorias da Classificacédo
Facetada, da Teoria do Conceito, da Teoria Geral da Terminologia, dos Modelos com
Orientacdo a Objetos e da Ontologia Formal, que deram origem a um conjunto de requisitos.
Do ponto de vista da construcao/conversdo de hiperdocumentos, Campos (2001) acredita
que, de um modo geral, esses processos passam por quatro etapas, a saber: (1)
modelagem conceitual; (2) modelagem de navegacgéo; (3) projeto abstrato da interface; (4)
implementacéo. Assim, propde uma série de principios que visam orientar a etapa da escrita
hipertextual, ou seja, a organizacdo das unidades de conhecimento que representam a
tematica do hiperdocumento, estabelecendo o0s procedimentos em trés niveis de

entendimento, a partir de sete requisitos (Quadro 15).
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QUADRO 15 — Niveis e requisitos da metodologia de Campos (2001)

1.° nivel: Nivel de entendimento da forma de Requisito 1 — determinacdo do dominio
abordagem do assunto do de conhecimento do hiperdocumento;

hiperdocumento. Requisito 2 — determinacao do método de

raciocinio utilizado para representar as
unidades de conhecimento do
hiperdocumento;

Requisito 3 — determinacdo do tipo de
leitor do hiperdocumento;

Requisito 4 — determinacdo da tipologia
documental do hiperdocumento.

2.% nivel: Nivel de organizagdo das unidades Requisito 5 — definicdo da natureza do
de conhecimento na construcdo da contetdo das unidades de conhecimento
narrativa do hiperdocumento. de um hiperdocumento;

Requisito 6 - estabelecimento das
relagbes entre as unidades de
conhecimento do hiperdocumento;

3. nivel: Nivel do estabelecimento de um Requisito 7 - elaboragdo de uma
veiculo de comunicacao e expressdo representacdo grafica para os nés
sobre a tematica do conceituais e seus relacionamentos em
hiperdocumento. um hiperdocumento.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em CAMPOS, 2001.

Considera-se que a metodologia proposta por Campos (2001) contempla os
principais elementos para a modelagem de dominios de conhecimento, que séo: (a) método
de raciocinio analitico-sintético (principios da Teoria do Conceito e da Teoria da
Classificacdo Facetada) e a definicdo do perfil do publico-alvo, tratados no primeiro nivel; (b)
0 objeto de representacdo e a relacdo entre os objetos (principios da Linguistica, da
Terminologia, da Teoria do Conceito e da Teoria da Classificacdo Facetada, para a
determinacédo dos rétulos e de seus significados, assim como para a identificacdo do n6 e
das classes de nés conceituais, e também da definicdo das relacdes entre conceitos, que
devem incluir: relagbes categoriais, hierarquicas, partitivas, entre categorias e de
equivaléncia), tratados no segundo nivel; e (c) a forma de representacao grafica, a partir de
um modelo conceitual (principios da Terminologia, com o mapa conceitual, e da Ontologia
Formal, com as teorias das Partes, do Todo, da Identidade e da Dependéncia, e também
com os principios da Orientacdo a Objetos, com as bases da linguagem de modelagem de
representacdo UML*, em especial, do seu diagrama de classes), tratada no terceiro nivel.
Assim como a autora, acredita-se que a modelagem conceitual € uma etapa fundamental no
processo de construcédo/converséo de hipertextos, pois possibilita a representacéo, de forma

consistente, do conjunto de conceitos e relacionamentos pertencentes ao dominio

4 Linguagem de Modelagem Unificada (UML).
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modelado. Diante da abordagem criteriosa realizada por Campos (2001), seus requisitos
também serédo discutidos, adiante, na elaboracdo do modelo de conversao proposto por esta
pesquisa.

Aplicando os procedimentos de Campos (2001) e dando énfase aos aportes da
Teoria da Classificacdo Facetada®, Lima (2004) propde uma metodologia para a converséo
manual de texto em hipertexto, com a finalidade de estruturar a informacéo fragmentada em
documentos do tipo teses e dissertacdes, visando facilitar a recuperagéo de informagdes em
bibliotecas digitais. Nesse estudo, foi desenvolvido o protétipo Mapa Hipertextual (MHTX)
gue, na sua implementacdo conceitual, adotou os seguintes procedimentos metodolégicos
(LIMA, 2004):

1 - Identificacdo do documento basico de trabalho (a tese);

2 - Leitura da tese;

3 - Andlise facetada do assunto da tese: a selecdo de seus termos relevantes e
categorias (facetas); o reconhecimento das subfacetas; a ordenacgéo das facetas, subfacetas
e focos a serem apresentados no mapa conceitual e, finalmente, a organizagéo de todos os
termos e suas relacoes;

4 - Criacdo do Mapa Conceitual (MC) com seus links e suas relacoes;

5 - Estruturagcdo do Sumario Expandido (SE);

6 - Criagao dos links do sumario para o texto.

Na implementacdo conceitual do protétipo MHTX, Lima (2004) empregou 0s
procedimentos nos trés niveis propostos por Campos (2001), conforme pode ser observado
no Quadro 16.

QUADRO 16 — Requisitos de Campos x Prot6tipo MHTX de Lima

CAMPOS (2001) Prot6tipo MHTX, LIMA (2004)

NIVEL 1

Requisito 1 - Determinagdo do dominio do | Organizagdo do Conhecimento
conhecimento

Requisito 2 - Método de raciocinio utilizado | Teoria da Classificagao Facetada’, a partir do
para a representacdo das unidades do | modelo de Spiteri (1998) para o método da analise
conhecimento facetada

---- Analise facetada do assunto da tese: a sele¢éo
de seus termos relevantes e categorias (facetas); o
reconhecimento das subfacetas; a ordenacdo das
facetas, subfacetas e focos a serem apresentados
no mapa conceitual e, finalmente, a organizacéo de
todos os termos e suas relacdes

Requisito 3 - Tipo de leitor Comunidade  académica, pesquisadores e
profissionais da Ciéncia da Informacdo e areas
correlatas

“> Lembrando que a autora emprega a denominagao “Teoria da Analise Facetada (TAF)
“® Lembrando gue a autora emprega a denominagdo “Teoria da Andlise Facetada (TAF)”.
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CAMPOS (2001) Prot6tipo MHTX, LIMA (2004)

Requisito 4 - Tipologia documental do | Teses e dissertacdes
hiperdocumento

NIVEL 2
Requisito 5 - Natureza do conteddo das | Modularidade

unidades de conhecimento

Requisito 6 - Estabelecimento das relacBes | Criacdo dos links
entre as unidades de conhecimento

NIVEL 3

Requisito 7 - Elaboragdo de uma | Implementacgdo grafica do MHTX
representacdo grafica para 0s nos

o . Mapa Conceitual
conceituais e seus relacionamentos P

Fonte: Elaborado pela autora, com base em CAMPOS, 2001 e LIMA, 2004.

No Quadro 16, observa-se que ndo esta apresentado o elemento do Sumario
Expandido, proposto por Lima (2004) e elaborado de acordo com as normas NBR
6024:2003 e NBR 14724:2002, como mecanismo de acesso ao contetdo textual do
documento. Esse elemento ndo foi sugerido por Campos (2001), mas, considera-se que
poderia ser encaixado no nivel 2 da sua proposta. Ja para o nivel 3, no requisito 7, destaca-
se que Campos (2001) orientou a utilizacdo de uma representacdo grafica dos nos
conceituais e suas relagbes, como um modelo conceitual, sugerindo o uso da linguagem de
representacdo UML ou “mecanismos simbdlicos desenvolvidos na Teoria da Terminologia e
na Ontologia Formal” (CAMPQOS, 2001, p. 156). Lima (2004) empregou, nesse requisito 7, o

Mapa Conceitual®’

, do campo da Educacéo, desenvolvido por Novak, com base em Ausubel
(Teoria da Aprendizagem Significativa). Enquanto ferramenta para visualizacdo, acredita-se
gue o uso dos mapas conceituais facilita a estruturacdo de documentos hipertextuais e a
interagdo do leitor de forma intuitiva. Ademais, a aplicagdo do método da analise facetada
mostra-se com potencial para auxiliar a etapa da modelagem em hipertextos, uma vez que
fornece critérios consistentes para 0 mapeamento e organizacdo semantica do assunto de
um dominio®®. Ressalta-se que os critérios e procedimentos de Lima (2004) também serdo
insumos para andlise nesta pesquisa, e estdo incluidos na proposta do modelo de
conversao.

Caetano e Peres (2007), no ambito educacional, propdem cinco etapas para a

conversao manual de textos em hipertextos: (1) analise e planejamento: definicdo do tema

*" Conforme descrito no Subcapitulo 2.3.1.1. Esclarece-se que a Terminologia denomina o

mecanismo de representacdo na construcdo do sistema nocional (conceitual) de uma terminologia
especializada de sistema de nocdes, mapa conceitual e/ou arvore do dominio, que evidencia o
conjunto estruturado de conceitos e as relacdes estabelecidas entre eles, determinando o lugar
gue um conceito ocupa na estrutura.

8 Principios sobre esse método estdo descritos no Subcapitulo 2.1.2.
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que serd tratado, dos objetivos, do publico-alvo e dos recursos disponiveis; (2) modelagem:
aplicacdo do método HMT (Hypermedia Modeling Technique), que se divide em um modelo
de objetos, modelo de hiperobjetos, modelo de navegacdo e modelo de interface; (3)
implementacéo: verificagdo do funcionamento dos noés e links; sugere a revisdo do texto e a
insercao de direitos autorais; (4) avaliagdo e manutencdo: teste e correcdo de possiveis
erros de contetdo ou de ligacdes; (5) distribuicdo: formato em que o hipertexto sera
disponibilizado (Web, CD-ROM, intranet). Segundo as autoras, a aplicacdo destes
procedimentos auxilia na classificacdo das categorias e nas associacdes semanticas, o que
viabiliza a navegag¢do com menor risco de desorientacao do usuario.

Crestani e Melucci (2003) afirmam que é amplamente aceito que a conversao
automatica de texto em hipertexto requer pelo menos trés fases: (1) fase de projeto:
modelagem e design do hipertexto, com a definicdo do tipo de hipertexto que o autor deseja
produzir, dado o objetivo final demandado pela comunidade de usuérios; (2) fase de criacdo:
a transformacdo do documento inicial ou a coleta de documentos, que serdo transformados
em um hipertexto; (3) fase de publicacdo: disponibilizacdo do hipertexto para a comunidade
de usuarios usando algum formato/ferramenta para apresentacéo e navegacao hipertextual.
Com a proposta, 0s autores alertam que um hipertexto pode ser construido por seu autor ou
grupos de autores desde o seu inicio, no entanto, a conversdo manual de grandes volumes
de texto para hipertexto ndo é uma pratica economicamente viavel. Perceberam que a
pratica mais comum, observada na literatura, € comecar a construir um hipertexto a partir de
um documento existente ou cole¢do de documentos disponiveis em um formato legivel por
maquina, ou seja, digital.

Utilizando-se das técnicas de retextualizac&o® da Linguistica, Paula (2013, p.
26) propde varios requisitos para o processo de retextualizacdo digital, com o objetivo da
conversdao de um texto linear em hipertexto (Quadro 17). O autor apresenta uma
metodologia hibrida, com etapas semiautomaticas, que contempla tanto um processo

automatizado quanto uma intervencdo manual (intelectual).

QUADRO 17 - Requisitos de Paula (2013)

1. Fragmentacgéo

(a) Fragmentacao automatica por paragrafos;

(b) Fragmentagcdo manual por selecdo do autor do hipertexto;
(c) Criacdo de novos fragmentos em branco;

(d) Importacdo de fragmentos existentes a partir de um arquivo.

2. Aglutinagéo
(a) Aglutinacdo de fragmentos;
(b) Remocéo de fragmentos.

9 Como ja esclarecido anteriormente, a retextualizacdo envolve a transcricdo de conteddos orais
para textos lineares (PAULA, 2013).
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3. Definicdo de perspectivas do texto
(a) A perspectiva do texto pode ser criada;
(b) A perspectiva do texto pode ser removida.

4. Classificacéo
(a) Capacidade de um fragmento ser associado a uma perspectiva;
(b) Visualizagdo do conteudo do fragmento.

5. Edigao do conteudo do fragmento

(a) Um titulo pode ser editado: ser associado ao fragmento;
(b) O fragmento pode ser armazenado em arquivo;

(c) Criacao de ligagGes no contetido do fragmento:

i. Ligac@es internas, para outros fragmentos;

ii. Ligacdes externas, para um caminho da Web.

6. Criacdo de caminhos de leitura

(a) O caminho de leitura néo fara parte do contetdo do texto;

(b) Durante a criacéo dos caminhos de leitura, uma visualizagéo do percurso do caminho de
leitura ir4 auxiliar na sua criacao;

(c) Definicdo de fragmentos para inicio das leituras (raizes).

7. Possibilidade de retomada do trabalho no futuro
(a) Gravar o trabalho;
(b) Carregar um trabalho previamente gravado.

8. Possibilidade de o trabalho ser exportado para publicacdo na Web
(a) Exportar o hipertexto com as liga¢gBes internas preservadas;

(b) Exportar o hipertexto com as ligagBes externas preservadas;

(c) Exportar o caminho de leitura associado ao hipertexto;

(d) Exportar os metadados sobre o hipertexto.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em PAULA, 2013, p. 26.

De modo geral, as etapas propostas por Paula (2013) podem ser explicadas da
seguinte maneira: (1) fragmentacédo: divisdo do conteddo em partes coerentes entre si; (2)
aglutinacdo: juncdo de partes com algum nivel de relacao; (3) definicdo de perspectivas do
texto: definicdo da ordem de apresentacdo dos tépicos abordados; (4) classificacdo dos
fragmentos: associacdo da nomenclatura da perspectiva ao fragmento; (5) edicdo do
contetdo do fragmento: refragmentacao e criagcdo de ligagBes (internas e externas); (6)
criacdo de caminhos de leitura: proposigcao de caminhos com a identificacdo das “raizes”
(ponto para inicio da leitura na perspectiva do autor); (7) possibilidade de retomada do
trabalho no futuro: armazenamento do hipertexto criado; (8) possibilidade de o trabalho ser
exportado para publicagcdo na Web: publicacdo do hipertexto na Web. A proposta de Paula
(2013), ao prever etapas semiautomaticas, considera que o autor do hipertexto pode-se
valer de um processo de fragmentacdo do texto de forma automatica (principalmente no
caso de textos grandes) e, também, a partir de uma sele¢gdo manual, realizada pelo préprio
autor.

Finalmente, ao analisar as propostas aqui descritas, acredita-se que o conjunto

de procedimentos e requisitos elencados nos diferentes trabalhos podem ser sistematizados
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em um unico modelo, de forma que contemple, com detalhes, todas as etapas da
conversao, ponto que motivou o desenvolvimento desta pesquisa. Sobretudo, considera-se
importante que a metodologia identifique as dimensdes semanticas do texto linear para que,
posteriormente, possam ser exploradas e ampliadas no formato hipertextual. Percebe-se
que a etapa da modelagem conceitual — que evidencia as estruturas de significado —, é de
dificil execugdo, ndo estando os seus processos, muitas vezes, claramente definidos ou
explicitados no modelo ou metodologia.

Estando terminada a apresentacdo dos insumos tedrico-metodoldgicos que
nortearam esta pesquisa, o proximo Capitulo apresenta a Metodologia que foi efetivamente
aplicada, apontando a sua caracterizagdo e o0s procedimentos empregados no
desenvolvimento do modelo de conversédo de um texto linear em um hipertexto semantico,

no qual as relagdes estdo expressas nos links.
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4 METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS

A construgdo do conhecimento cientifico desenvolve-se de forma racional e
sistemética, com o objetivo de encontrar respostas para problemas mediante a utilizacdo de
procedimentos cientificos (GIL, 1994). Essas diretrizes sdo a base da metodologia, que
consiste em estudar e avaliar os varios métodos disponiveis, com o intuito de identificar as
possibilidades e limitacbes de uma pesquisa, ou seja, fornece um conjunto de
procedimentos que indicam o melhor caminho a ser percorrido na investigacdo cientifica
(DIEHL; TATIM, 2004).

Visto isso, detalha-se, a seguir, (1) a caracterizacdo e a (2) delimitacdo da
pesquisa, (3) o percurso metodoldgico, incluindo detalhes de como foi realizada a pesquisa
bibliografica e a sele¢édo dos trabalhos, (4) os insumos e materiais utilizados na aplicagédo
empirica, assim como (5) os procedimentos metodologicos, em duas etapas e trés
subetapas, que foram realizados para o desenvolvimento desta pesquisa.

(1) Caracterizagdo da pesquisa

De acordo com a concepcdo de Diehl e Tatim (2004) no que diz respeito as
classificacfes de uma pesquisa cientifica, pode-se caracterizar este estudo da seguinte
forma:

(a) Quanto a abordagem do problema: trata-se de uma pesquisa gqualitativa, pois
descreve e interpreta, a partir dos dados levantados, os elementos e particularidades
(dificuldades e facilidades) existentes na estruturacdo de hipertextos em contextos diversos,
tendo em vista a organizacdo e a representacdo de assuntos complexos de uma area do
conhecimento.

(b) Quanto ao objetivo geral da pesquisa: é de natureza exploratéria, pois
recorreu a pesquisa bibliografica com o intuito de levantar informagfes para possibilitar o
entendimento e a interpretagdo do objeto investigado e para buscar as metodologias,
critérios e técnicas para a estruturagéo de hipertextos.

(c) Quanto ao propésito: compde-se como uma pesquisa aplicada, na qual houve
a aplicacdo do modelo proposto, de conversédo de texto linear em hipertexto, estruturado
semanticamente, visando produzir conhecimento novo, a partir das analises dos resultados
alcancados.

(d) Quanto ao procedimento técnico: caracteriza-se como pesquisa bibliografica,

pois o levantamento de informacdes na literatura permeou todas as etapas do estudo, dando
respaldo ao percurso delineado e as escolhas realizadas para responder a questdo
proposta.

(e) Como forma de aprofundamento da sua abordagem qualitativa, esta pesquisa

se caracteriza como um estudo de caso, uma vez que houve a aplicacdo empirica do
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modelo proposto, em um fendmeno complexo especifico — modelagem da temética
Intensificagdo Agropecuaria —, buscando verificar a viabilidade e a validade do modelo em
guestao.

Como apresentado no Capitulo 3, ainda ndo existem métodos consolidados para
a conversdo de texto linear em hipertexto. As pesquisas recuperadas na literatura sdo
propostas que sugerem modelos e procedimentos metodoldgicos construidos que nem
sempre possuem critérios formalmente definidos ou explicitados. Dessa forma, esta
pesquisa se baseia na adaptacdo de propostas que se mostraram mais apropriadas para
atender ao objetivo formulado por esta pesquisa na tentativa de responder a questao: Como
estruturar um hipertexto com abordagem semantica de forma que seja possivel facilitar um
entendimento comum compartilhado e a aprendizagem de conceitos especificos de um
dominio dentro de uma comunidade de usuarios?

(2) Delimitacdo da pesquisa

A delimitacdo do universo de pesquisa pode ser realizada a partir de diferentes
aspectos, conforme apontam Lakatos e Marconi (2010), a partir dos quais foram
demarcados os seguintes recortes:

(a) Quanto ao campo de investigacdo: o campo de estudo compreende os
aportes tedricos e metodolégicos de criacdo dos sistemas de hipertexto e 0 campo empirico
de aplicagdo do modelo proposto se refere a area da agricultura.

(b) Quanto ao recorte da pesquisa: dentro da area da agricultura, o recorte foi
feito na tematica da Intensificacdo Agropecuaria, cujo contetdo é de especial interesse da
EMBRAPA, atendendo ao disposto em convénio de parceria de pesquisa estabelecido entre
esta empresa e a UFMG.

(c) Quanto ao universo de atividades: Projeto INTAGRO, coordenado pela
Embrapa Informatica Agropecuaria, que realizou pesquisas no ambito da organizacao e
representacdo dos processos de Intensificacdo Agropecudria, tendo como fundamento as
bases tedricas desenvolvidas por Ester Boserup (1965).

(d) Quanto ao universo de aplicacao: livro intitulado “Evolugao agraria e pressao

demografica®”

, da autora Ester Boserup (1965), que explica e elucida o processo de
Intensificagdo Agropecuaria.

(e) Quanto a amostra: conjunto de termos (Quadro 22) provenientes do livro de
Ester Boserup (1965), tendo sido aplicada a técnica de amostragem néo probabilistica, a

partir de uma amostra intencional, ou seja, baseada na experiéncia e conhecimento da area

% Vers&o traduzida do original em inglés “The conditions of agricultural growth: the economics of
agrarian change under population pressure” e publicada em 1987 pelos autores Oriowaldo Queda
e Jodo Carlos Duarte.
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de especialidade (MARCONI; LAKATOS, 1990), com o aval do especialista do dominio
tematico.

() Quanto ao objeto de estudo: a estrutura conceitual do hipertexto, que tem
como referente (seu universo) o dominio tematico da Intensificacdo Agropecuéaria.

(3) Percurso metodologico

O percurso metodoldgico desta pesquisa foi realizado em duas etapas:

1.2 etapa: Pesquisa bibliogréfica: a busca foi efetuada nas seguintes fontes de
informacéo cientifica: (a) gerais: Portal de Periddicos da Capes, Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (BDTD-IBICT),
Catalogo do Sistema de Bibliotecas da UFMG e da Rede Pergamum, Google Académico,
Annual Reviews; (b) especializadas: Library and Information Science Abstracts (LISA),
Library and Information Science Technology Abstracts (LISTA), Information Science
Technology Abstracts (ISTA), ACM Digital Library, Educational Resources Information
Center (ERIC), Web of Science, Annual Review of Information Science and Technology
(ARIST), CiteSeer, Base Peri e Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacéao (BRAPCI).

Para as buscas, foram formuladas estratégias com as seguintes expressoes, de
forma isolada e combinada, e também traduzidas para os idiomas inglés e espanhol:
hipertextos, hiperdocumentos, sistemas de hipertextos, conversdo de hipertextos,
metodologias para hipertextos, modelos para hipertextos, métodos para hipertextos,
conversao automatica de hipertextos, estruturacdo de hipertextos, construcdo de
hipertextos, modelagem de hipertextos, design de hipertextos, técnicas para hipertextos,
navegacao hipertextual.

A revisdo bibliogréfica foi realizada em dois periodos, a saber: (a) sobre os
modelos de design de hipertexto: de 2004 até dezembro de 2017, tendo em vista que o
trabalho de Lima (2004) faz uma revisdo dos principais modelos de design de hipertexto
anteriores a esta data; (b) sobre as metodologias para conversdo de texto linear em
hipertexto: desde a década de 1980 — periodo em que foram desenvolvidos diversos
projetos de sistemas de hipertexto — até a finalizagdo da revisdo bibliogréfica desta
pesquisa, em dezembro de 2017.

2.2 etapa: A partir da revisdo bibliografica realizada na 1.2 etapa, foram
selecionados trabalhos que contemplavam modelos e metodologias para estruturacdo de
hipertextos. Depois de verificar e analisar as contribuices de cada trabalho, trés modelos
foram selecionados para nortear a proposta desta pesquisa, por contemplar, em certa
medida, os procedimentos com potencial para auxiliar o alcance dos objetivos tracados.

Além dos trés modelos mencionados — insumos metodoldgicos — também foram utilizados
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insumos de natureza semantica (refinamento de relacdes entre conceitos) e tecnoldgica
(softwares de visualiza¢ao), que estao detalhados no préximo tdpico.

(4) Insumos e materiais

Os insumos e materiais que contribuiram para a criagdo de um modelo de
hipertexto semantico, assim como para a sua aplicacdo na area tematica da Intensificacdo
Agropecuéria, incluiram: insumos metodoldgicos, insumos semanticos e insumos
tecnolégicos, que estdo descritos a seguir.

(4.1) Insumos_metodolégicos: foram obtidos das propostas de Riner (1991),

Campos (2001) e Lima (2004)>'. As caracteristicas principais que justificaram a selecdo de
cada proposta estédo expostas, a segulir:

(a) Riner (1991) sugere uma estrutura composta de macroetapas, do processo
de conversdo como um todo, desde a escolha do item a ser transformado até a
disponibilizacdo do hipertexto para uso.

(b) Campos (2001) propbde uma série de requisitos para a construcdo de
metodologias para modelos conceituais em sistemas de hipertextos, com base na Teoria do
Conceito, Teoria da Terminologia e na Teoria da Classificacdo Facetada.

(c) Lima (2004) aplicou os requisitos de Campos (2001), utilizando em cada um
dos requisitos propostos um determinado insumo teérico e metodoldgico, cuja aplicacdo
teve por objetivo uma recuperacdo em contexto, dentro do documento, tendo por base a
Teoria da Classificagdo Facetada e os principios do método da analise facetada.

Os procedimentos metodolégicos sugeridos pelos trés autores, em maior ou
menor medida, foram utilizados como base de conhecimento para a formulagédo das etapas
do modelo de converséo de texto linear em hipertexto, proposto por esta pesquisa.

(4.2) Insumos _semanticos: em pesquisa realizada no mesmo dominio de que

trata esta dissertacao — Intensificagdo Agropecuaria —, Maculan (2015) analisa e modela a
area tematica com base na teoria de Boserup (1965), desenvolvendo um arquétipo para a
criacdo de um tesauro. O estudo da autora contou com uma amostra composta de trinta
conceitos e suas respectivas definigdes, cuja estrutura conceitual resultou na representagéo
de cerca de seiscentos relacionamentos refinados, ou seja, com a explicitagdo de seu
significado. Nesse sentido, 0os insumos semanticos referentes a esses relacionamentos
refinados, provenientes da tese de Maculan (2015), foram utilizados e adaptados, quando
necessario, na aplicacdo do modelo de conversao de texto linear em hipertexto, com uma
nova validagéo do especialista do dominio.

(4.3) Insumos_tecnolégicos®®: foi previsto o uso de ferramentas — insumos

tecnolégicos — nesta pesquisa para trés finalidades distintas, a saber:

L As trés propostas estdo descritas no Subcapitulo 3.3 desta pesquisa.
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(a) extracdo automatica de termos do livro de Boserup (1965): selecionou-se o
software Vosviewer>, uma ferramenta automatica para extracdo e mapeamento de termos,
gue pode ser usada para construir e visualizar redes de co-ocorréncia a partir de termos
relevantes extraidos de um corpus textual. Além das técnicas de processamento de
linguagem natural (PNL) disponiveis para a criacdo das redes, o software oferece formas de
visualizacdo destas, tais como a visualizagdo de densidade, que fornece uma visdo geral
das principais areas em uma rede. Também permite uma visualizacdo dindmica, auxiliada
pelos recursos de zoom, sendo possivel explorar os detalhes de uma rede, especialmente
em redes com um numero elevado de dados. Desse modo, 0s recursos da extracdo e as
possibilidades de visualizacdo suportadas pela ferramenta foram utilizados na etapa de
modelagem do dominio, como sera explicado na etapa de aplicacgdo do modelo de
conversdo. A modelagem pode ser facilitada com o uso de ferramentas de visualizagéo, tal
como o Vosviewer, por apresentarem elementos da Teoria dos Grafos, que estuda objetos
combinatorios da teoria dos conjuntos elementares, os grafos, que sdo uma representacéo
esquemadtica das ligacdes existentes entre elementos de dados, obtida com a transformagéo
dos dados (conceitos) em vértices e de relaciona-los por meio de arestas (FEOFILOFF;
KOHAYAKAWA; WAKABAYASHI, 2004). Com isso, é possivel analisar as diferentes
interaces entre os dados (conceitos) levantados e evidenciar padrdes de relacionamentos
entre eles, a depender da ordem do grafo, dos pontos de articulagéo, e do menor ou maior
grau de emisséao e recepc¢ao dos vértices, por exemplo.

(b) visualizacdo da estrutura modelada no formato de um mapa conceitual:
optou-se pelo software yEd Graph Editor**, aplicacdo gratuita para gerar diagramas de alta
gqualidade, como mapas conceituais, organogramas, mapas mentais, diagramas de
entidade-relacionamento, entre outros. Diversas customizacdes e facilidades sdo permitidas
pelo software, tais como: (1) criar layouts automaticos, a partir de dados importados para o
programa, mesmo sendo grandes conjuntos de dados; (2) visualizagdo da estrutura criada
como um todo ou no formato de clusters (conjuntos agrupados automaticamente); (3)
visualizador Web interativo, no qual permite a navegacdo dos usuarios; varios formatos de
importagdo da estrutura; explicitacdo automética de rétulos, etiquetas e relacionamentos; (4)
criacdo de links; busca de termos na estrutura criada, entre outras. Desse modo, a escolha
dessa ferramenta justificou-se, pois, além de ser um software gratuito e de fé&cil
manipulacao, dispde de recursos que facilitaram a visualizacdo das relagdes seméanticas no

mapa conceitual, assim como permitiu uma navegacao interativa e integrada ao hipertexto.

°2 A escolha dos softwares utilizados nesta pesquisa foi pautada na indicacdo do especialista do
dominio estudado e nas andlises realizadas pela autora desta dissertagéao.

>3 Disponivel em: http://www.vosviewer.com/

> Disponivel em: https://www.yworks.com/products/yed
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(c) converséo do texto linear em hipertexto semanticamente enriquecido: optou-
se por construir uma pagina Web utilizando um Sistema de Gerenciamento de Conteudo (do
inglés Content Management System — CMS), software que facilitou a construcdo de um
hipertexto com possibilidades de navegacdo em contexto, ou seja, no préprio documento,
assim como a explicitacdo das relagbes semanticas entre os nos, e a integracdo do
hipertexto com o mapa conceitual. Para a construcdo do hipertexto, foi utilizado o CMS
WordPress™, plataforma opensource (codigo aberto), indicada para criar, editar, gerenciar e
publicar conteudo de forma consistente e organizada na Web. Sua potencialidade reside no
fato de ser uma plataforma que nao exige alto nivel de conhecimentos técnicos,
possibilitando a edi¢éo e a atualizacdo de qualquer contetdo de forma facil e intuitiva. Além
disso, é possivel incorporar a plataforma inimeros plug-ins (programas que permitem
adicionar funcionalidades especificas), ampliando as possibilidades de customizacdo da
pagina Web.

A Figura 14 indica, de forma resumida, os insumos (metodol6gicos, semanticos e

tecnolégicos) utilizados por esta pesquisa.

FIGURA 14 — Insumos da pesquisa

Insumos metodolégicos Insumos semanticos Insumos tecnoldgicos

Propostas de Riner Relacionamentos Vosviewer

(1991), _semanticos e extragdo automatica de
Campos (2001) e definicdes de Maculan termos e visualizagéo

Lima (2004) (2015)

yEd Graph Editor
visualizacao da
estrutura no formato de
um mapa conceitual

CMS WordPress
conversao do texto em
hipertexto
semanticamente
enriquecido

Fonte: Elaborada pela autora, 2017.

% Disponivel em: https://br.wordpress.org/
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(5) Procedimentos metodologicos

Neste topico estd apresentado o conjunto de procedimentos gerais, realizados
ao longo desta pesquisa, composta de duas etapas e trés subetapas metodoldgicas, que
séo:

ETAPA UM — Construgéo do modelo de conversédo de texto linear em hipertexto
semantico.

Subetapa I: Analisar os requisitos propostos por Riner (1991), Campos (2001) e
Lima (2004).

Subetapa Il: Propor um modelo para conversdo de texto linear em hipertexto
semantico.

Subetapa IlI: Elaborar um manual para aplicacdo do modelo de conversdo de
texto em hipertexto semantico, tornando as etapas do modelo mais compreensiveis para
futuras aplicagdes.

ETAPA DOIS - Aplicacdo do modelo para conversdo no dominio da

Intensificagdo Agropecuaria.

No préximo Capitulo, descrevem-se o detalhamento dos procedimentos
realizados em cada etapa metodolégica e a discussao dos resultados alcancados pela
pesquisa.
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5 RESULTADOS, ANALISES E DESCRICAO DA APLICACAO DO
MODELO

Neste Capitulo, € apresentada a descricdo das etapas de desenvolvimento do
modelo para conversdo de texto linear para hipertexto semantico, sua aplicacdo no dominio
temético escolhido, bem como a apresentacado e discusséo dos resultados alcancados pela

pesquisa.

5.1 ETAPA UM — CONSTRUCAO DO MODELO DE CONVERSAO DE
TEXTO LINEAR EM HIPERTEXTO SEMANTICO

A analise da literatura exposta no Capitulo 3 sobre os modelos e metodologias
disponiveis para a conversdo de texto linear em hipertexto trouxe insumos de natureza
metodoldgica, que serviram de base para a construcdo do modelo de conversédo. Esta
analise foi necessaria tendo em vista que, como ja dito, as metodologias encontradas na
literatura que direcionam o processo de estruturagdo de hipertextos, por vezes, nao
contemplam o processo de conversdo como um todo ou, outras vezes, as etapas da
modelagem conceitual sdo expostas de forma pouco detalhada. Por outro lado, as
metodologias que se aprofundam no detalhamento das etapas de organizagdo conceitual
(modelagem) ndo analisam as etapas gerais do processo de conversédo. Ademais, notou-se
a lacuna sobre os procedimentos para a representacdo semantica das ligacbes entre
conceitos, que estabelecam o refinamento dos links no hipertexto. Sendo assim, a proposta
desta pesquisa € compilar, em um Unico modelo, todos os procedimentos necessarios a
conversao de texto linear em hipertexto, evidenciando o seu contetido semantico.

Dito isso, das metodologias analisadas, as propostas de Riner (1991), Campos
(2001) e Lima (2004) se mostraram mais apropriadas para o contexto desta pesquisa, pois
contemplam partes essenciais do processo de conversdo de texto linear em hipertexto que,
apos analise, contribuiu para a construgdo de um conjunto de requisitos, ou seja, em um
modelo para a conversdo. O proximo tépico equipara 0s requisitos sugeridos por cada um

desses autores, observando os pontos similares e divergentes de cada proposta.

> Subetapa | — Analisar os requisitos propostos por Riner, Campos e Lima

Partindo-se das analises dos requisitos de Riner (1991), Campos (2001) e Lima
(2004), primeiramente, obteve-se como resultado a identificacdo dos procedimentos
adotados a transformacgéo de um texto linear em hipertexto, assim como a correlacdo dos
requisitos comuns as trés propostas, ou seja, que refletiam a mesma ideia e/ou finalidade,

conforme resultados mostrados no Quadro 18.
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QUADRO 18 - Correlacdo dos requisitos de Riner, Campos e Lima

RINER (1991)

CAMPOS (2001)

LIMA (2004)

(1) selecdo de documentos:
definicho do conjunto de

documentos que serdo
convertidos em
hiperdocumentos

(2) aquisicio de dados:

transformacéo dos documentos
selecionados em dados digitais

- Copia ou digitacéo
- Digitalizacao
- Texto no formato digital

(3) aplicacdo da conversdao:
segmentacdo da informacdo
em mbdulos e criagdo de
hiperelos ou links

- Relagbes estruturais

- Relacdes explicitas

- Relagdes implicitas

(4) codificacdo em linguagem
especifica: transformacdo da
informacdo em uma linguagem
com suporte a hipertextos

(5) disponibilizacéo: integracao
a um servidor (publicacdo em
CD-ROM ou na Web)

Requisito 4: Tipologia
documental do hiperdocumento

N&o se aplica

Requisito 1 — Determinagéo do
dominio do conhecimento

Requisito 2 - Método de
raciocinio utilizado para a
representacéo das unidades do
conhecimento

Requisito 3 — Tipo de leitor

Requisito 5 — Natureza do
conteldo das unidades de
conhecimento

Requisito 6 —Estabelecimento
das rela¢cdes entre as unidades
de conhecimento

Requisito 7 — Elaboragcdo de
uma representacdo grafica
para os nés conceituais e seus
relacionamentos

N&o se aplica

Requisito 4: Tipologia
documental do hiperdocumento

N&o se aplica

Requisito 1 — Determinagéo do
dominio do conhecimento

Requisito 2 - Método de
raciocinio utilizado para a
representacéo das unidades do
conhecimento

Requisito 3 — Tipo de leitor

Requisito 5 — Natureza do
conteido das unidades de
conhecimento

Requisito 6 — Estabelecimento
das relacdes entre as unidades
de conhecimento

- ldentificacdo do documento
basico de trabalho

- Leitura do documento

- Andlise facetada do assunto
do documento

- Modularidade

Requisito 7 — Elaboragdo de
uma representacdo grafica
para os nés conceituais e seus
relacionamentos

Disponibilizacdo em banco de
dados.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em RINER (1991), CAMPOS (2001) e LIMA (2004).

Analisando o Quadro 18, observam-se os procedimentos que sdo comuns e 0S
que sédo particulares de cada proposta. Por exemplo, as trés propostas contemplam a etapa
do estabelecimento das “relagdes entre conceitos”, mesmo que em diferentes graus de
andlise. Também foram analisados os requisitos encontrados de forma isolada em cada

proposta, verificando sua aplicabilidade no processo de conversdo como um todo. Como
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exemplo, a etapa de “aquisicdo de dados” € mencionada apenas na proposta de Riner
(1991), e diz respeito aos procedimentos que coletam a informagdo em textos impressos e
geram dados que podem ser manipulados por um computador. Essa etapa se justifica na
proposta de conversdo de textos lineares em hipertextos, pois demonstra, por exemplo,
como deve ser 0 aproveitamento de textos impressos, ou seja, a transformacédo em dados
digitais para posterior construcdo do hipertexto.

Os procedimentos de Riner (1991) também preveem a finalizacdo do processo
de conversao, na qual a estrutura construida é disponibilizada para a comunidade usuéaria,
etapa que também é contemplada nos procedimentos de Lima (2004), mas que esta
ausente no modelo de Campos (2001). Contudo, os procedimentos de Riner (1991) ndo
detalham a etapa de modelagem conceitual da conversao, tal como fazem as propostas de
Campos (2001) e Lima (2004). Como ja discutido, a modelagem conceitual deve refletir
adequadamente o0 assunto em questao, pois, caso contrario, traz prejuizos ao entendimento
semantico do conteudo.

No ambito da modelagem conceitual, a proposta de Campos (2001) abrange
uma série de requisitos para a construcdo de metodologias para a modelagem conceitual de
sistemas de hipertextos, com base na Teoria do Conceito, Teoria da Terminologia e na
Teoria da Classificacdo Facetada. Lima (2004) aplicou esses requisitos e formulou uma
metodologia para a modelagem conceitual, estabelecendo um determinado insumo teorico e
metodolégico, cuja aplicacdo teve por objetivo uma recuperacdo em contexto, dentro do
documento. A metodologia elaborada por Lima (2004) teve por base a Teoria da
Classificacdo Facetada e os principios da analise facetada que, por suas caracteristicas
analitico-sintéticas, apoiaram a etapa da modelagem conceitual e a composi¢céo da estrutura
l6gica do hipertexto criado. A proposta de Lima (2004) acrescenta o Sumario Expandido
para a navegacao mais detalhada e, aplicando o Requisito Sete de Campos (2001), introduz
0 Mapa Conceitual (MC) como instrumento de sintese de abstragdo para a comunicacao da
tematica modelada.

Como limitagéo dessas trés propostas, destacam-se a falta de uma etapa para a
definicdo dos conceitos e de um procedimento para o refinamento seméantico da estrutura
conceitual, capaz de explicitar os relacionamentos (links) semanticos entre os conceitos
(nGs).

Assim, ap6s a andlise dos requisitos de Riner, Campos e Lima, considerou-se
gue essas metodologias refletem, de um modo geral, as diretrizes apropriadas para o
processo de conversdo de texto linear em hipertexto, porém, que elas ndo sao suficientes
para estruturar um hipertexto com abordagem semantica. Tendo em vista esse resultado e
as analises proferidas, estabeleceu-se, na Subetapa Il, a proposta do modelo desta

pesquisa.
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> Subetapa Il — Propor um modelo para conversdo de texto linear em hipertexto

semantico

Nesta subetapa, como resultado, é proposto um modelo que, aliado a requisitos
selecionados das metodologias discutidas no tépico anterior, pode ser utilizado de forma
genérica para a estruturagdo de hipertextos seméanticos em dominios de especialidade. Para
a constru¢cado do modelo, utilizou-se como eixo norteador as macroetapas de Riner (1991);
0s requisitos de modelagem conceitual da proposta de Campos (2001) e os insumos tedérico-
metodoldgicos estabelecidos por Lima (2004).

Para contemplar os procedimentos direcionados a explicitacdo das relacbes
semanticas entre os conceitos, limitacdo observada nas trés propostas selecionadas, foram
estabelecidos os principios de Maculan (2015) para o refinamento das relacdes (links)
semanticas entre conceitos (nos), visando agregar mais especificidade as relagbes, com
vistas a indicar toda a semantica conceitual do dominio. Esse mecanismo é importante para
atender ao objetivo desta pesquisa de facilitar a compreensdo e o compartilhamento do
contetdo modelado. Também se acrescentou ao modelo proposto a etapa de definicdo dos
conceitos, ponto importante para determinar a explicitacdo das relagbes (links) entre os
conceitos (nés). Uma visdo geral das macroetapas e seus requisitos esta apresentada na
Figura 15.
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FIGURA 15 — Macroetapas do modelo para converséo de texto linear em hipertexto

(©)
% o

Preparag8o inicial paraa conversdo Modelagem conceitual Visualizag8o da estrutura hipertextual
1. Sele¢dododocumento 5. Determinacdo dodominio 10. Elaboracdodeumarepresentagdo
do conhecimento grafica para os nds conceituais e

Forma de aquisicdo de dados

2

M seus relacionamentos
3. Propésito e publico-alvo 6. Coletaeselecdo dostermos
4

Determinacdo da equipede 7. Definicdo dostermosa
trabalho serem representados

11. Disponibilizagdo:integragdoaum
servidor conectado

8. Determinagdo do método
paraarepresentacdodas
unidades de conhecimento
dodominio

9. Estabelecimentoe
refinamento das relagdes
semanticas

Fonte: Elaborada pela autora, 2017.

A partir dessas macroetapas, expostas na Figura 15, o Quadro 19 apresenta o
detalhamento dos procedimentos necessarios para a conversdo de textos lineares em
hipertextos seméanticos com base nas concep¢des propostas por Riner (1991), Campos

(2001), Lima (2004) e Maculan (2015), assim como com aportes proprios.

QUADRO 19 — Modelo para converséo de texto linear em hipertexto semantico

MACROETAPA A
Preparacdo inicial para conversao

1 Selecdo do documento

1.1 Verificagao de caracteristicas técnicas:

a) o texto possui um sumario ou € possivel criar um ou expandi-lo
b) o texto possui indice e/ou glossario

c) a tipologia do documento € compativel com a conversao

d) ha relevancia do autor da obra para o publico-alvo

1.2 Verificagao de caracteristicas de contetdo:

a) o teor do texto linear justifica a conversao

b) a linguagem utilizada no documento é adequada ao publico-alvo

¢) existem unidades definiveis que possam ser relacionadas umas com as outras

d) existe uma estrutura explicita e/ou implicita no documento (referéncias cruzadas internas e/ou
externas)

e) possui grande volume de informac&o em fragmentos relacionados entre si
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1.3 Determinar quais as caracteristicas que serdo preservadas da estrutura fisica do documento

2 Forma de aquisicédo de dados

2.1 Transformar o texto impresso em texto digital com dados pesquisaveis e editaveis

a) digitalizacdo do texto utilizando a tecnologia OCR (Optical Character Recognition)

b) verificacdo do resultado da digitalizacdo e do reconhecimento de caracteres

¢) gravacao do texto convertido em um formato possivel de ser reconhecido pelos processadores
de texto e planilhas eletrénicas

3 Propésito e publico-alvo

3.1 Determinar o propdsito do hipertexto (para qual finalidade o hipertexto sera construido)

3.2 Determinar o publico-alvo do hipertexto

a) definir a linguagem que sera utilizada

b) definir em qual nivel de especificidade a tematica sera abordada
¢) definir o tipo de navegacao que sera apresentada ao leitor

4 Determinacao da equipe de trabalho

MACROETAPA B 3:22‘:
Modelagem Conceitual

5 Determinacéo do dominio do conhecimento

5.1 Leitura técnica do documento para entendimento do assunto do dominio

5.2 Definig&o do tipo de recorte tematico do assunto a ser modelado

6 Coleta e selecdo dos termos

6.1 Extracdo manual (intelectual): leitura do documento para a coleta de termos representativos

6.2 Extracdo automatica: submissao do arquivo textual em software para a identificacdo automatica
de candidatos a termos

6.3 Analise e comparacéo dos resultados, considerando: os termos e suas possiveis variages; as
relacdes entre os termos; o contexto de ocorréncia dos termos, para identificagdo de seus tragos
semanticos

6.4 Consulta de outras fontes de informacédo: sistemas de classificacdo, taxonomias e tesauros,
assim como especialistas do dominio

6.5 Selecdo dos termos (representando conceitos) que faréo parte do sistema de conceitos

7 Definicdo dos termos a serem representados

7.1 Definicdo de cada conceito selecionado (representado pelo termo), utilizando um combinado
dos tipos de definicbes propostas pela Teoria da Terminologia e pela Teoria do Conceito, conforme
apontado em Maculan (2015)

8 Determinacédo do método para a representacédo das unidades de conhecimento do dominio

8.1 Observar os principios do Plano das lIdeias (Canone das Caracteristicas: Diferenciacéo,
Relevancia, Verificagdo, Permanéncia, Homogeneidade, Matua exclusdo) e os principios do Plano
Verbal (Canones do Contexto, da Enumeracdo (ordem sequencial descritiva do assunto), da
Atualidade ou Circulacdo (terminologia atualizada) e da Restricdo ou Reticéncia (representa uma
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ideia aceita no dominio) de Ranganathan

8.2 Para a formagédo de assuntos e determinacao de rétulos: utilizar os principios da Terminologia,
da abordagem analitico-sintético da Teoria do Conceito e do método da analise facetada, atendo-
se aos principios de Dissecacdo, Desnudacéo e Laminacgéo

8.3 Para o agrupamento dos assuntos e levantamento das facetas e das subfacetas: utilizar as
Categorias Fundamentais do PMEST e os Canones do Plano das Ideias (Formacédo de Arrays:
Exaustividade; Formacado de Cadeias: Modulacdo), para a identificacdo do né e das classes de nés
conceituais

8.4 Para a organizacdo do sistema conceitual (das facetas e subfacetas; nés e classes de nos):
observar os principios de Sucesséo relevante e Sucesséo consistente e Sequéncia Util

9 Estabelecimento e refinamento das relagfes semanticas

9.1 Estabelecer relacionamentos refinados (explicitados) de hierarquia (instancia, todo-parte,
género-espécie), incluindo os poli-hierarquicos, de equivaléncia (controle de sinonimia e controle
de variagfes linguisticas), e os associativos (estabelecimento de ligacbes ndo hierarquicas) entre
conceitos, conforme norma ISO 25964-1 (2011) e Maculan (2015)

9.2 Elaborar definicdes para as relagbes refinadas, visando explicitar seu conteddo semantico,
conforme proposto por Maculan (2015)

9.3 Verificar novas relagbes e possiveis inconsisténcias nos relacionamentos estabelecidos
utilizando um software para visualizacdo de grafos

MACROETAPA C
Visualizag&o da estrutura hipertextual

10 Elaboracao de uma representacao grafica para os nds conceituais e seus relacionamentos

10.1 Construcdo do mapa conceitual hipertextual

a) escolha do software adequado para a aplicagédo

b) edicdo dos conceitos e relacionamentos gerados na modelagem conceitual no software
selecionado

¢) construcao do organizador prévio

10.2 Construcao do hipertexto

a) escolha do software adequado para a aplicagédo

b) edicdo e organizagdo da estrutura do hipertexto

¢) segmentacao do contetido do documento conforme etapa da modelagem conceitual
d) identificag@o dos nds conceituais conforme etapa da modelagem conceitual

e) edicao do glossério (definicbes) e sua ligacdo com os nds conceituais

f) edicéo para cria¢do dos links (organizacionais e semanticos)

g) incorporacao dos links do hipertexto aos nés do mapa conceitual

h) disponibilizacdo do mapa conceitual hipertextual e do organizador prévio no hipertexto

11 Disponibilizagéo: integracdo a um servidor

11.1 Definicao do ambiente (plataforma tecnoldgica) para disponibilizagdo da estrutura hipertextual
para uso

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de aportes proprios e dos modelos de RINER (1991), CAMPOS
(2001), LIMA (2004), juntamente com os principios do refinamento de rela¢cdes seméanticas de
MACULAN (2015).
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> Subetapa |l — Elaborar um manual para aplicacdo do modelo de conversao de

texto linear em hipertexto semantico

Como resultado desta subetapa, apresenta-se o manual de orientacbes que
fornece informacdes adicionais para a aplicacdo do modelo de converséo de texto linear em
hipertexto (APENDICE A). Acredita-se que o manual podera servir de apoio, de modo
especial, para a realizacdo da etapa da modelagem conceitual, tendo em vista que grande
parte dos trabalhos analisados n&o explicitam, com clareza, os procedimentos envolvidos
nessa fase.

A préxima etapa tem por objetivo aplicar o modelo proposto para a construcao
de um hipertexto com abordagem semantica, convertendo o contetdo do livro de Boserup

(1965) sobre a teoria da Intensificacdo Agropecuéria, dominio tematico da agropecuéria.

5.2 ETAPA DOIS — APLICACAO DO MODELO PARA CONVERSAO
NO DOMINIO TEMATICO DA INTENSIFICACAO AGROPECUARIA

O objetivo desta etapa é aplicar o modelo para conversdo de texto linear em
hipertexto proposto na Etapa Um. O ambiente de aplicacdo é o dominio da agropecuaria
brasileira, especificamente o dominio temético da Intensificagdo Agropecuaria. Pretende-se,
ao final desta etapa, compor uma estrutura semantica refinada no formato hipertextual, que
reflita os principais conceitos e relacionamentos existentes na teoria exposta no livro de
Boserup (1965). Além disso, espera-se que essa estrutura enriquecida semanticamente
possa favorecer a compreensdo e o compartilhamento de conhecimentos sobre o dominio
tematico da IA.

A apresentacdo da aplicacdo seguiu a mesma ordem do modelo exposta no
Quadro 19, que se compbe das macroetapas A, B e C, sistematizadas em 11 (onze)

requisitos, a saber: a Macroetapa A “Preparacao inicial para conversdo”, que se subdivide

em (1) sele¢do do documento; (2) forma de aquisicdo de dados; (3) propdsito e publico-alvo;

(4) determinagéo da equipe de trabalho; a Macroetapa B “Modelagem conceitual” composta

de (5) determinacdo do dominio do conhecimento; (6) coleta e selecdo dos termos; (7)
definicdo dos termos a serem representados; (8) determinagcdo do método para a
representacdo das unidades de conhecimento do dominio; (9) estabelecimento e

refinamento das relacbes semanticas; e, por fim, a Macroetapa C “Visualizacdo da estrutura

hipertextual”, que compreende os requisitos (10) elaboracdo de uma representacdo grafica
para 0s nds conceituais e seus relacionamentos e (11) disponibilizacao: integracdo a um

servidor.
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MACROETAPA A
PREPARACAO INICIAL PARA CONVERSAO

1 - Seleg&o do documento

O documento selecionado para ser transformado em um formato hipertextual foi
o livro intitulado “Evolucdo agraria e pressdo demografica”, versdo em portugués, traduzida
do original em inglés “The conditions of agricultural growth: the economics of agrarian
change under population pressure”, escrito por Ester Boserup, em 1965. A versé&o utilizada
nesta pesquisa foi traduzida por Oriowaldo Queda e Jodo Carlos Duarte e publicada em
1987.

Ao analisar as caracteristicas técnicas do livro, observou-se uma estrutura
composta das seguintes partes®®: (1) pré-textuais: inclui a folha de rosto e o sumario com a
descricdo dos capitulos e subcapitulos; (2) textual: inclui a introducdo e 14 (quatorze)
capitulos, distribuidos em 141 (cento e quarenta e uma) paginas; (3) pos-textual: inclui as
referéncias utilizadas pela autora. A divisdo da estrutura do livro em 14 (quatorze) capitulos
e 32 (trinta e dois) subcapitulos fragmentou o texto em pequenos blocos, caracteristica que
foi preservada no formato hipertextual. O livro ndo possui imagens ou gréaficos, apenas uma
tabela.

Das caracteristicas de conteudo, o livro descreve a teoria proposta pela autora
sobre o processo de Intensificacdo Agropecudria, que relaciona a dinamica do uso da terra
com o crescimento populacional. Percebeu-se que o documento contém uma estrutura
explicita, com unidades definiveis (termos com definicdes) que podem ser relacionadas
umas com as outras dentro do préprio capitulo, assim como em outras partes do texto. Faz
uso de notas de rodapé, contendo tanto notas de referéncia (que indica fontes consultadas
ou remetem a outras partes do trabalho onde o assunto foi abordado) e notas explicativas
(que mostram comentérios ou observacdes realizadas pelo autor e/ou tradutor). O contetddo
disposto na Unica ilustragédo do livro é uma tabela com médias aritméticas, ndo fornecendo
informacé&o relevante para ser abordada na proposta do hipertexto. Além disso, o sumario
possui uma descricdo detalhada dos assuntos tratados nos capitulos e subcapitulos.

Assim, observados os principais aspectos da estrutura fisica e de conteudo,
conclui-se que a tipologia do documento tem potencialidades para a conversdo em formato

hipertextual.

2 - Forma de aquisi¢céo de dados

* Conforme a NBR 6029 (2006): “Informagéo e documentacao — Livros e folhetos — Apresentagao”.
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O livro selecionado para conversao estava, originalmente, em formato impresso.
Desse modo, procedeu-se a sua digitalizacdo® em software com reconhecimento de
caracteres OCR. Posteriormente, uma verificacdo visual foi realizada no documento a fim de
detectar possiveis erros de digitalizacdo, atentando-se para a incapacidade de o OCR
reconhecer certos simbolos. A Unica tabela existente no livro foi retirada do conteudo
digitalizado, pois perdeu a formatagédo original, inviabilizando a manipulagdo dos seus
dados. No caso dessa tabela, como mencionado, o conteddo apresentado néo foi
considerado relevante para a proposta de conversdo. Caso o seu conteldo fosse
considerado relevante, ela teria sido reproduzida para permitir a manipulacdo de seus
dados.

Apos a digitalizagéo e revisdo do resultado, o documento foi transformado em
texto “puro” com a extensdo .txt>® e .doc*®, considerando os dois principais formatos aceitos

pelos processadores de texto.

3 - Propésito e publico-alvo

A conversédo do livro de Boserup (1965) teve por objetivo criar uma estrutura
conceitual semanticamente rica, formada por um conjunto organizado de conceitos,
definicbes e relagbes entre os conceitos sobre o dominio tematico da Intensificacdo
Agropecuéria, explicitados nesse livro. Sobretudo, houve a representacdo dessa estrutura
no formato hipertextual, para possibilitar aos usuarios uma navegacdo mais significativa,
propicia ao aprendizado e ao compartilhamento de conhecimentos sobre a tematica. A
conversao do livro para o formato hipertextual teve como publico-alvo os membros do setor
agropecuario, assim como demais interessados no dominio teméatico da IA. Dado o perfil do
publico, que inclui usuarios com diferentes niveis de conhecimento sobre a temética, criou-
se uma navegacao do tipo guiada, mediante uma estrutura previamente definida. Nesse
sentido, houve uma intencao nas associacdes estabelecidas através dos links, no sentido de
explicitar ao usuario como todo o contetdo semantico foi organizado e como este se
conecta internamente, ampliando as possibilidades de navegagéo no hipertexto.

A linguagem utilizada (conceitos e relacionamentos) para compor a estrutura

hipertextual foi controlada, tendo em vista a necessidade de evidenciar e restringir diferentes

" Esta pesquisa utiliza apenas partes do contetido do livro, especificamente para fins de pesquisa,

sem nenhum tipo de interesse comercial (Lei 9.610, de 19 de fevereiro de 1998).

.TXT é uma extensdo de arquivo para um arquivo de texto, usado por uma variedade de editores
de texto, que é uma sequéncia de caracteres legivel por humanos, e as palavras que formam
podem ser codificadas em formatos legiveis por computador.

.DOC é uma extensdo de arquivo binario e refere-se a um formato de documento associado ao
wordpad e a outros programas de processamento de texto. E um formato de documento de texto
simples que também pode conter hiperlinks, imagens, alinhamentos, etc., sendo de propriedade
da Microsoft.
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tipos de fendmenos linguisticos, como a polissemia e a ambiguidade, problemas recorrentes
na linguagem natural.

Do ponto de vista do nivel de abordagem da tematica (mais ou menos
exaustivo), optou-se por adotar as duas dimensfes, da seguinte maneira: no organizador
prévio, os assuntos foram tratados de maneira mais genérica, incluindo apenas os conceitos
principais para introduzir a tematica. JA& no mapa conceitual, incluiram-se, também, os
conceitos mais especificos de acordo com os relacionamentos obtidos através da
modelagem conceitual e validada pelo especialista do dominio em questdo. Os dois niveis
de abordagem buscaram ampliar o atendimento as necessidades do publico-alvo, tanto de
leitores que ja possuem entendimento prévio quanto para os leitores menos familiarizados

com a tematica.

4 — Determinacao da equipe de trabalho

Nesta aplicacdo, a equipe de trabalho foi composta de duas profissionais da
area de Ciéncia da Informacao e um especialista do dominio da Intensificagdo Agropecuaria.
Tanto a modelagem conceitual como a aplicagdo tecnolégica foram realizadas pelas

profissionais da informac&o, com o auxilio e suporte do especialista.

MACROETAPA B
MODELAGEM CONCEITUAL E E

5 - Determinagéo do dominio do conhecimento

Para esta Macroetapa B, da modelagem conceitual, primeiramente € preciso
deixar claro como os vocabulos “conceito” e “termo” sdo empregados nesta aplicacao.
Dessa forma, nesta pesquisa, adota-se o entendimento desses vocabulos no ambito da
construcdo de tesauros, a partir do discutido em Maculan (2015, p. 105): “Conceito é
composto pela triade referentetsignificado+significante”. Para a autora, a formagédo do
conceito se inicia a partir da determinacdo do seu significado, que estd expresso na
definicdo desse conceito, com a indicacdo das propriedades, caracteristicas e atributos
desse referente, que delimita o ato intencional desse significado para um determinado
contexto e propdsito. Ademais, esse conceito é representado por um ou mais significantes®
— termo ou termos —, que determina o signo da “expresséo verbal ou simbdlica, que sera
utilizado como elemento comunicativo de mediacdo, sem que, necessariamente, haja um
vinculo indissociavel entre significante e referente” (MACULAN, 2015, p. 105). No que se

refere ao vocabulo “termo”, especificamente, a autora afirma que ele pode adotar diferentes

60 Aqui estdo representadas as relacdes de equivaléncia, com as quais se estabelece o controle da
ambiguidade terminolégica, em nivel lexical.
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formas (simbolos, férmulas, siglas ou acrdénimos), assumindo “o valor de um descritor
preferido ou n&o-preferido, havendo sempre uma relacdo de equivaléncia entre eles,
mantendo-se, assim, a estrutura semantica do instrumento [tesauro]” (MACULAN, 2015, p.
82).

Sobre o dominio e o recorte tematico, no caso desta pesquisa, esses elementos
foram determinados a priori, visando dar continuidade aos estudos sobre o refinamento de
relacbes, de Maculan (2015), e no contexto da parceria de pesquisa entre a UFMG e a
EMBRAPA. Como ilustra a Figura 16, o dominio em questdo compreende a &rea da
agropecuaria brasileira e o recorte tematico € a Intensificacdo Agropecuaria, processo
tedrico descrito no livro de Boserup (1965) e que foi discutido em torno das atividades do
Projeto INTAGRO.

FIGURA 16 — Dominio do conhecimento abordado pela pesquisa

Dominio:
Agropecuaria
brasileira

Dominio
tematico:
Intensificacdo
Agropecuaria

Universo de
atividades:
resultados do
Projeto
INTAGRO

Universo de
aplicagdo:
Livro de
Ester
Boserup
(1965)

Fonte: Elaborada pela autora, 2017.

O recorte teméatico foi necessario, tendo em vista que a Intensificagéo
Agropecuaria € um processo de carater multifacetado e multidisciplinar, compreendendo
distintas variaveis, como ambientais, agronémicas, territoriais, socioeconémicas, entre
outras questdes. Essas nuances séo tratadas no livro de Ester Boserup, sendo a principal
fonte de informagdo que respaldaram as atividades do Projeto INTAGRO e, assim, a

modelagem da tematica, realizada nesta pesquisa.

6 - Coleta e selecéo dos termos

A coleta da terminologia foi realizada a partir de trés bases de conhecimento, a
saber: (a) conjunto de conceitos da amostra de Maculan (2015); (b) extracdo manual

(intelectual) de conceitos a partir do diagrama elaborado pelo especialista do dominio
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(ANEXO B); e (c) extracdo automatica de termos a partir de um minerador de texto com
possibilidade de visualizacdo, conforme descrito a seguir.
(a) Conjunto de conceitos da amostra de Maculan (2015)

Amostra composta de 30 (trinta) conceitos representativos do dominio tematico
da Intensificagdo Agropecuaria, validados por especialista. A modelagem conceitual
realizada por Maculan (2015) foi do tipo hibrida, pois aplicou os métodos dedutivo e indutivo,
iniciando-se o0 processo de mapeamento da terminologia com a abordagem dedutiva (que
permite compor uma estrutura de nivel mais genérico) e, em seguida, com a abordagem
indutiva (para identificar as classes mais especificas do dominio). Para a aplicacdo do
método dedutivo, Maculan (2015) utilizou os fundamentos da Teoria da Classificacao
Facetada, cuja natureza metodologica dedutiva permitiu a decomposicdo do tema ou
dominio modelado em partes basicas. No que diz respeito a aplicacdo da abordagem hibrida
(dedutiva e indutiva), os principios da Teoria do Conceito foram importantes para a
construcdo dos conceitos do dominio a partir de uma perspectiva sistémica, ao registrar o
significado e a abrangéncia desses conceitos nas definicdes terminoldgicas.

Essa amostra foi utilizada em partes, pois a modelagem de Maculan (2015)
baseou-se na andlise do dominio da Intensificacdo Agropecuaria para a constru¢do de um
tesauro (tendo por base uma taxonomia da area e insumos terminolégicos de outros
tesauros da area da agricultura), ndo se limitando, assim, aos conceitos e relacdes descritas
no livro de Boserup (1965) sobre a teoria. Dessa forma, ainda que a amostra de Maculan
(2015) contenha conceitos relevantes no dominio, ajustes fizeram-se necessarios, tendo em
vista a representacdo dos conceitos e relacionamentos mapeados na teoria e expostos no

livro de Boserup.
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QUADRO 20 - Conceitos da amostra de Maculan (2015)

1. INTENSIFICACAO AGROPECUARIA MATERIAL E METODOS
2. AGRICULTURA EXTENSIVA 4. cultura

3. AGRICULTURA INTENSIVA 5. sensoriamento remoto
. 6. sistema de informacé&o geografica

AMBIENTE AGRONOMIA
7. meio ambiente 10. manejo da cultura
8. ambiente fisico 11. manejo do solo
9. solo 12. pousio

13. periodo de pousio
14. pesticida
TERRITORIO E PAISAGEM 15. ciclo da cultura

21. posse da terra 16. cultura anual

22 escassez de terra 17. pecuaria

23. cobertura da terra 18. adubo verde

24 mudanc¢a de cobertura da terra 19. produto agropecuario
20. biomassa

SOCIOECONOMIA ESPACO E TEMPO
25. densidade demografica 28. mudanca agricola
26. crescimento populacional 29. analise de séries temporais
27. presséao populacional

INSTITUICOES

30. Embrapa

Fonte: MACULAN, 2015, p. 208.

Dos 30 (trinta) conceitos da amostra de Maculan (2015), expostos no Quadro 20,
10 (dez) foram reutilizados por esta pesquisa, que sdao: intensificacdo agropecuaria,
agricultura extensiva, agricultura intensiva, solo, posse da terra, escassez de terra,
crescimento populacional, pousio, periodo de pousio, cultura anual.

(b) Extracdo manual (intelectual) de conceitos a partir do diagrama elaborado

pelo especialista do dominio

Diagrama produzido pelo especialista do dominio, no qual retrata os principais
conceitos e relagBes estabelecidas no livro de Boserup (ANEXO B). Desse diagrama foram

mapeados 39 (trinta e nove) conceitos, listados em ordem alfabética (Quadro 21):
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QUADRO 21 — Conceitos extraidos do diagrama do especialista do dominio

1 Agricultura 21 Mdltiplas culturas

2 Agricultura evoluida 22 Periodo de cultivo

3 Agricultura extensiva 23 Periodo de pousio

4  Agricultura intensiva 24 Policultura

5 Agricultura itinerante 25 Posse daterra

6 Agricultura moderna 26 Pousio

7  Agricultura primitiva 27 Pousio com vegetacao arbustiva
8 Biodiversidade 28 Pousio curto

9 Caréncia de terras 29 Pousio em floresta

10 Crescimento populacional 30 Praticas agricolas

11 Cultivo itinerante 31 Producéo de alimentos

12 Cultura anual 32 Producao de alimentos para humanos
13 Escassez de terra 33 Recurso fundiario

14 Fertilidade do solo 34 Sistema de cultivo

15 Frequéncia de cultivos 35 Solo

16 Inovagédo agropecuaria 36 Terras cultivaveis

17 Intensificac@o agropecudria 37 Terras nao cultivaveis

18 Modernizacao 38 Territorio e paisagem

19 Mudanca tecnoldgica 39 Uso daterra

20 Mudancgas na paisagem

Fonte: Elaborado pela autora, com base em PIEROZZI JUNIOR, OLIVEIRA, ALMEIDA (2012).

Os conceitos mapeados no diagrama refletem a rede semantica do especialista,
trazendo elementos importantes para a andlise da teoria. Dessa forma, esse diagrama
ajudou a definir os conceitos mais representativos e o tipo de relagdo estabelecidos entre
eles na estrutura modelada.

(c) Extracdo automdtica de termos a partir de um minerador de texto com

possibilidade de visualizacdo

O texto linear (livro de Boserup®) no formato .txt foi submetido ao software
Vosviewer, que € uma ferramenta focada na visualizagéo e construgdo de mapas a partir de
dados de rede (ou grafos), por meio do mapeamento e agrupamento de elementos, tais
como de palavras-chave, co-ocorréncia de citagbes em publicagfes, autores, entre outros.
Sua escolha teve por base a indicacdo do especialista do dominio e o fato de ser uma
ferramenta que permite explorar mapas sob diferentes perspectivas, podendo ser executada
na propria pagina na qual € disponibilizada e, assim, em diversas plataformas. Esse
software foi empregado para a extracao automatica de termos, a partir da construcdo de um
diagrama de ocorréncias de termos (ou palavras-chave ou nodos) dentro do texto de
Boserup (1965), e também possibilitou uma andlise preliminar de proximidades entre os
conceitos abordados. Assim, a partir do diagrama, observaram-se as ligacbes (arestas)

entre termos, as palavras mais frequentes (nés maiores) e as palavras que aparecem em

®. Neste requisito, utilizou-se o texto original em lingua inglesa, devido & limitacdo do software de

trabalhar com outros idiomas.
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conjunto com maior frequéncia (arestas mais esparsas), pois apontou, visualmente, os
termos mais relevantes e as suas ligacfes com cada grupo de nodos.

Os dados obtidos com esse mapeamento e agrupamento podem ser observados
em destaque na Figura 17, e a visualizagéo a partir do software Vosviewer esta apresentada
na Figura 18.

FIGURA 17 — Resultado da extracdo automatica de termos do livro de Boserup (1965)

A B C

1 | | |
2 426 cropping 23
3 1955 property a8
4 2188 service 8
5 2550 utilization 8
6 713 facility 7
7 2072 revolution 7
8 1350 lossing buck 6
9 447 culture 5
10 463 daryll forde 5
11 517 disappearance 5
12 745 fertilizer 5
13 886 gourou 5
14 1220 landowner 5
15 1938 produce 5
16 2169 sector 5
17 2192 settler 5
18 525 disposal 4
19 690 experience 4
20 1102 intensive practice 4
21 1940 product 4
22 2367 systems 4
23 2561 vestment 4
24 217 biebuyck 3
25 276 central government 3
26 330 colonial administration 3
27 333 colonial government 3
28 339 colony 3
29 344 comment 3

M 4 » M| VOSViewerMapFile Métricas < #1

Fonte: Planilha gerada pelo software Vosviewer, 2017.

Ao observar os nove primeiros termos da lista composta por vinte e oito (Figura
17), percebe-se que o termo “cropping” (cultivo) se destaca dos demais pelo seu peso de
ocorréncia [valor = 23], distanciando-se em grau de relevancia dos termos imediatamente
seguintes “property” (posse), “service” (trabalho) e ‘utilization” (uso) [valor = 8]; “facility”
(facilidade) e “revolution” (revolugéo) [valor = 7] e “lossing buck” (perda de dinheiro) [valor =
6] e, “culture” (cultura) e “daryll forde” (entidade nomeada; autor) [valor = 5].

Dentre esses nove termos mais frequentes, quatro tem significagéo direta com o

conceito de “Intensificagao Agropecuaria”’, mesmo como isolados, antes de contextualiza-los
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dentro do texto: “cropping” (cultivo), “property” (posse), “lossing buck” (perda de dinheiro) e
“culture” (cultura). Excetuando-se os termos “service”, “utilization”, “facility” e “revolution”,
sem considerar as suas contextualizagdes no texto (no discurso e no conteudo), além do
autor “Daryll Forde”. Por outro lado, considerando o contexto original, nos quais os termos
sdo citados, observa-se claramente uma ligacdo destes com o conceito de “Intensificacédo

Agropecuaria”: “service” (acepgado de trabalho; labor); “utilization” = preponderantemente

componente do termo “land utilization” (uso da terra); “facility” = preponderantemente
componente do termo “irrigation facilities” (facilidades de irrigacdo); “revolution” =
preponderantemente componente dos termos “agricultural revolution” (revolugéo
agricola/agropecuaria/da agricultura) e “technical revolution” (revolugao técnica/tecnolégica).

Vale a pena ressaltar que a forca conceitual do termo “cropping” para o conceito
de “Intensificacdo Agropecuaria” é significativa, inclusive a luz da comparagdo com o
diagrama elaborado pelo especialista do dominio. Além disso, é interessante observar que a
autora do livro usa uma unica vez o termo “agricultural intensification”, embora use 22 (vinte
e duas) vezes o termo “intensification” e 101 (cento e uma) vezes o termo unigrama
“intensive” em combinagbes terminoldgicas, como: intensive agriculture, intensive agriculture
owing, intensive hoe cultivation, intensive land utilisation, intensive one, intensive practice,
intensive use. A partir dessa analise, é possivel interpretar que, embora o termo “agricultural
intensification” ndo seja citado de forma recorrente no texto, representa toda a teoria
discutida no livro de Boserup. Nesse caso, se a extracdo automatica fosse analisada de
forma isolada, o principal assunto do livro ndo seria representado por este critério de
relevancia (nimero de ocorréncia do termo). Sendo assim, analises quantitativas demandam
uma analise qualitativa, sendo necessaria a participacdo e a validacdo dos resultados pelo
especialista do dominio.

A Figura 18, a seguir, € uma das opc¢fes de visualizacdo dos termos originado

do processamento automatico do livro de Boserup (1965), no software Vosviewer.
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FIGURA 18 — Rede de termos do livro de Boserup (1965)
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Fonte: Visualizacdo extraida do software Vosviewer, 2017.

E possivel observar que os clusters semanticos estdo agrupados por cores
diferentes, sendo que o circulo que identifica cada termo € visualmente maior ou menor,
conforme o grau de relevancia gerado para cada um.

A extracdo automatica, ainda que evidencie problemas decorrentes de uma
analise de cunho estatistico, tal como ndo levar em consideracdo todas as variaveis
possiveis para a quantificacdo do fenbmeno e/ou objeto (valor), mais do que um ranking de
palavras, possibilitou a visualizacdo dos termos na forma de uma grande rede semantica (a
partir da interpretacdo das arestas), onde foi possivel apreender a frequéncia e a co-
ocorréncia dos termos no corpus textual, elementos que também trouxeram subsidios para o
inicio do processo de modelagem.

Finalizadas as fases de coleta de termos, ainda no Requisito 6 do modelo, foi
realizada a selecdo de termos a partir de trés fontes: (a) entre 0os conceitos da amostra de
Maculan (2015) e os termos gerados pelos processos de (b) extracdo manual e de (c)

extracao automatica. Analisando-se a relevancia do conjunto de termos para a compreensao
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do conteudo tratado no livro de Boserup (1965), compilou-se uma amostra com 26 (vinte e
seis) termos, validados pelo especialista do dominio, conforme exibi¢cdo do Quadro 22.

QUADRO 22 - Lista de termos selecionados para a amostra

1 Agricultura extensiva 14 Policultura

2 Agricultura intensiva 15 Posse da terra

3 Biodiversidade 16 Pousio

4  Crescimento populacional 17 Pousio com vegetacdo arbustiva
5 Cultura anual 18 Pousio curto

6 Escassez de terra 19 Pousio em floresta

7 Fertilidade do solo 20 Producéao de alimentos

8 Inovacéo agropecuaria 21 Producéo de alimentos para humanos
9 Intensificacdo agropecuaria 22 Recurso fundiario

10 Modernizacéo 23 Sistema de cultivo

11 Mudanga tecnoldgica 24 Solo

12 Periodo de cultivo 25 Territorio e paisagem

13 Periodo de pousio 26 Uso daterra

Fonte: Elaborado pela autora, 2017.

A aplicacdo deste Requisito 6, da coleta e selecdo de termos (que representam
conceitos), demandou uma andlise criteriosa pela equipe, visando a selecdo daqueles
relevantes para o entendimento da teoria de Boserup, dentro do recorte selecionado.
Considera-se que, com essa abordagem, foi possivel minimizar a sobrecarga cognitiva no
leitor do hipertexto, uma vez que a navegacdo pode ser realizada em um bloco de
informagfes contendo nés selecionados de forma consistente, evitando-se 0 excesso de

informacoes.

7 - Defini¢cdo dos termos a serem representados

As definigbes para os conceitos, representados pelos termos da amostra desta
pesquisa (Quadro 22), podem ser consultadas no Apéndice B. Além das definicdes
extraidas da tese de Maculan (2015), que correspondem aos 10 (dez) conceitos reutilizados,
foram formuladas definicbes para contemplar os outros 16 (dezesseis) conceitos da
amostra.

A elaboracdo das definicbes baseou-se na combinacdo de diferentes tipos
definitorios propostos pela Teoria da Terminologia e nos elementos estipulados por Maculan
et al. (2015): <termo: conceito genérico mais proximo (superordenado: processo, produto,
propriedade, medida, equipamento, método, matéria-prima, etc.) + diferenca especifica
(traco semantico especifico) + caracteristicas diversas que identificam o conceito definido
(funcéo, origem, uso, composicao, forma, cor, etc.) + conceitos especificos (conceitos
subordinados) + remissivas de equivaléncia (sigla, acrébnimo ou variante) + remissivas

associativas>.



154

Para a formulacdo das defini¢cbes, foi utilizada, como fonte de informagéo, a
Base de Dados da Pesquisa Agropecuéria (BDPA), que reune documentos do acervo das
bibliotecas da EMBRAPA, abrangendo a literatura gerada e a adquirida pela instituicdo. Este
requisito também exigiu a participacdo do especialista do dominio, para enriquecimento
semantico e posterior validagcado do conteudo das defini¢des.

Com a adocédo de critérios consistentes e sistematicos para a formulacao das
definicdes, foi possivel representar os aspectos conceituais da temética da Intensificagcao
Agropecuéria presentes no livro de Boserup, sobretudo para controlar a polissemia e
eliminar as ambiguidades. Desse modo, a definicdo de cada termo da amostra subsidiou a
modelagem do dominio, mostrando as especificidades do termo e como 0s seus elementos
se relacionam, para que a representacdo do dominio esteja de acordo com as necessidades

de compreenséao sobre a tematica pelos membros do dominio.

8 - Determinagdo do método para a representacdo das unidades de conhecimento do
dominio

A partir dos conceitos (representados pelos termos) e de suas respectivas
defini¢bes, iniciou-se a modelagem do dominio, ou seja, a identificacdo e a organizacdo das
unidades de conhecimento® que foram representadas no hipertexto. Para tanto, aplicaram-
se os principios da Teoria da Classificagdo Facetada, considerando o Plano das ideias e o
Plano verbal (excluindo-se o Plano notacional), da Teoria do Conceito e da Terminologia.

A contribuicdo do Plano das ideias e do Plano verbal de Ranganathan no
contexto desta pesquisa refere-se a atividade de analise do assunto do documento a ser
modelado, sendo que o Plano das ideais representou 0 passo inicial para a analise
conceitual do dominio. Assim, foram observados os principios do Plano das ideias
(Diferenciagéo, Relevancia, Verificagdo, Permanéncia, Homogeneidade e Mutua excluséo) e
os principios do Plano verbal (Contexto, Enumeracgéo, Atualidade, Restricdo) que trouxeram
subsidios para estruturar os conceitos do dominio de forma sistémica.

Destaca-se que, mesmo tendo em vista a existéncia de representagdes de poli-
hierarquias no hipertexto construido, ou seja, a possibilidade de um assunto estar
hierarquicamente subordinado a mais de uma classe geral basica, os principios da
‘Homogeneidade” e da “Mutua exclusdo”, ambos do Plano das ideias, foram respeitados
para a formacao do arrays (classes). De modo geral, esses principios estabelecem que cada
classe deve ser consistente (homogeneidade) e mutuamente exclusiva (BARBOSA, 1969;
DODEBEI, 2002; LIMA, 2007), ou seja, que, para a formacdo de cada classe, deve-se

empregar apenas um critério de divisdo, para que ndo ocorra uma classificagdo cruzada ou

®2 | embrando gue as unidades de conhecimento sdo, segundo Dahlberg (1978), os proprios
conceitos que séo formados pela triade referente+significado+significante, e que o significante € o
termo, ou o conjunto de termos equivalentes, que comunicam o conceito.
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sobreposta. Conforme explica Maculan (2015, p. 156), certos conceitos “podem estar em
hierarquias de mais de uma classe (ou agrupamento ou categoria), de mesma natureza ou
nao, e, até mesmo, estar ligados a distintos dominios”. Isso ocorre pela representacado de
ligagbes logicamente distintas entre conceitos, que estdo representados sob diferentes
dimensdes, sem que haja prejuizo do respeito aos principios da “Homogeneidade” e da
“Mutua exclusdo” determinados tanto por Ranganathan quanto pelo CRG, que estabelece
gue um mesmo conjunto de conceitos (ou assuntos) de uma classe ndo se repita em outra
classe no sistema de representacao criado.

Para a formacdo dos assuntos (e conceitos) e determinacdo dos rotulos,
utilizaram-se os principios da Terminologia, da abordagem analitico-sintético da Teoria do
Conceito e do método da analise facetada, que evidenciou, durante a analise do assunto do
documento, o0s seguintes processos: (a) dissecacao; (b) desnudagéo e (c) laminagéo.

(a) Dissecacéo (decomposi¢do de um renque)

Pousio

= Pousio com vegetacéo arbustiva
= Pousio curto
= Pousio em floresta

(b) Desnudacao (obtém-se a desnudacao aplicando a dissecacdo repetidas
vezes a uma mesma entidade)

Sistema de cultivo

7

% Periodo de pousio
= Pousio longo
= Pousio curto

c) Laminacdo (da origem a assuntos compostos, representados por uma
expressao que da origem a um conceito simples dentro do dominio; um assunto composto é

constituido por camadas ou laminagdes).

Produgéo de alimentos + Humanos = Producéo de alimentos para humanos

Como visto, a Dissecacdo e a Desnudacdo sdo processos estreitamente
relacionados que podem ocorrer durante a analise do assunto do documento, visando a
segmentacdo do dominio a ser modelado. J& os assuntos formados por laminagéo tém alta
especializacdo, maior do que dos assuntos basicos®®, e, assim, possuem maior intensao.

Com os assuntos ja formados, individualizando os conceitos, procedeu-se a
organizacdo deles conforme suas caracteristicas (semelhancas e diferengas), observando

0os canones das caracteristicas (Diferenciacdo, Relevancia, Verificagdo e Permanéncia).

% Nesse caso, os assuntos “Producéo de alimentos” e “Humanos” sdo, individualmente, assuntos

basicos.
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Esse processo de agrupamento dos assuntos que compartilham algum tipo de relagéo
essencial permitiu reuni-los em classes.

De forma simultanea, foi realizado o levantamento das facetas (classes béasicas)
e das subfacetas, de acordo com o Principio das Categorias Fundamentais do PMEST
(Personalidade, Matéria, Energia, Espaco e Tempo), acomodando os conceitos em cada
uma dessas categorias. Assim, 0 primeiro exercicio de agrupamento dos conceitos

utilizando as categorias do PMEST evidenciou a seguinte formacao, expostas no Quadro 23.

QUADRO 23 - Formacao dentro das categorias do PMEST

[P]

Intensificacdo Agropecuéria
Agricultura extensiva
Agricultura intensiva

M] [S]

Escassez de terra Biodiversidade
Fertilidade do solo Solo

Inovagdo agropecuaria Territorio e paisagem

Modernizagao
Mudancga tecnolégica
Recurso Fundiario

[E] (7]

Crescimento populacional Periodo de cultivo
Cultura anual Periodo de pousio
Policultura Pousio curto
Posse da terra

Pousio

Pousio com vegetacdo arbustiva
Pousio de floresta

Producéo de alimentos

Producgéo de alimentos para humanos
Sistema de cultivo

Uso da terra

Fonte: Elaborado pela autora, 2017.

A aplicacdo das categorias PMEST permitiu agrupar os conceitos sobre a
tematica Intensificagdo Agropecudria de acordo com as suas semelhangas e diferencgas,
conforme indica o Quadro 23. Observa-se que a categoria [E] agrupou 0 maior numero de
conceitos (representados no quadro pelos termos), evidenciando processos/atividades
importantes para a compreensao da tematica da Intensificacdo Agropecuaria. A categoria
[M], que corresponde as manifestacdes (fisica ou abstrata) de elementos que compdem o
assunto, agrupou conceitos que complementam o entendimento sobre o dominio. Ja as
categorias [S] e [T] representaram, respectivamente, 0 espago e o0 tempo onde ocorrem 0S
fenbmenos da Intensificacdo Agropecuaria. Ressalta-se que as definicbes dos conceitos
foram fundamentais para a andlise da aplicacdo do PMEST, pois foi possivel identificar as

propriedades de cada conceito em seu contexto de uso no dominio.
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Em seguida, procedeu-se a formagcdo das seguintes facetas semanticas,
expostas no Quadro 24: (1) intensificacdo agropecuéria; (2) producao de alimentos; (3) meio
ambiente; (4) territério e paisagem; (5) socioeconomia; (6) agronomia; (7) material e
métodos. Para a organizacdo das facetas e subfacetas, foram observados os principios de
Concomitancia, Sucessao Relevante e Sucessao Consistente.

QUADRO 24 - Facetas semanticas com o0s conceitos (termos) da amostra

1 INTENSIFlCA(;AO AGROPECUARIA AGRONOMIA
2 PRODUCAO DE ALIMENTOS 14 Pousio
3 Agricultura intensiva 15 Pousio com vegetacao arbustiva
4  Agricultura extensiva 16 Pousio em floresta
5 Producgéo de alimentos para humanos 17 Pousio curto
MEIO AMBIENTE 18 Periodo de pousio
6 Solo 19 Cultura anual
P : 20 Sistema de cultivo
7  Biodiversidade
1001V ,I 21 Periodo de cultivo
9 Posse daterra 23 Policultura
10 Escassez de terra MATERIAL E METODOS
11 Uso daterra 24 Mud i l6ai
12_Recuso Fundiri T e
SOCIQECONOMIA . 26 Modernizacao
13 Crescimento populacional

Fonte: Elaborado pela autora, 2017, adaptado de Maculan (2015).

A reunido e a organizac¢do de todas as classes tiveram como resultado final a
estrutura de conceitos do assunto modelado, que levou em consideragdo os principios para
a formacdo de arrays (Exaustividade, Sequéncia Util e Sequéncia Consistente) e para a
formacéo de cadeias (Extens&o Decrescente e Modulacao).

Destaca-se a importancia desta etapa, tendo em vista que dispde de aportes
para organizar 0s conceitos em classes e subclasses, de forma coerente para que,
posteriormente, possam ser interligados na navegacao hipertextual. Como consequéncia
dessa modelagem, obteve-se coeréncia no nivel dos nés conceituais, o que facilita ao
usuario encontrar sentido nas informac6es que lhe estdo sendo apresentadas, evitando-se,

assim, o problema de desorienta¢do informacional.

9 - Estabelecimento e refinamento das relacées semanticas

Neste Requisito, para a modelagem da amostra composta de 26 (vinte e seis)
conceitos (Quadro 22), foi utilizado o conjunto de relacionamentos semanticos refinados,
resultantes da tese de Maculan (2015), cujas expressfes e definicbes estdo expostas no
trabalho da autora, no Apéndice E (ver em MACULAN, 2015, p. 297). Também foram
replicadas as ligagdes entre conceitos para os 10 (dez) conceitos reutilizados de Maculan

(2015), sendo que novas relagfes refinadas entre conceitos também foram estabelecidas,
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tendo em vista que a amostra desta pesquisa é composta de 16 (dezesseis) conceitos além
dos 10 (dez) da autora.

A construcao das relacdes entre conceitos foi realizada tendo por base alguns
principios e rela¢des provenientes da Linguistica (principios semanticos) e da Terminologia.
Como resultado, foram aplicados relacionamentos de equivaléncia, de género e suas
espécies, do todo e suas partes e associativas, gerando um total de 324 relacionamentos
semanticos refinados. A estrutura semantica final com todos o0s conceitos, termos
equivalentes e relacionamentos da amostra pode ser consultada no Apéndice C.

Por principio, optou-se por manter a mesma expressao das relacdes adotadas
na modelagem de Maculan (2015). Entretanto, ressalta-se que, quando preciso, a expressao
da relacdo foi modificada para uma expressdo semanticamente mais intuitiva ao usuario
final, para facilitar a leitura e o entendimento. Essa modificacdo foi necessaria, tendo em
vista que as relagbes estabelecidas na modelagem de Maculan (2015) visavam a
construcdo de um tesauro, instrumento que possui homenclaturas proprias, 0 que poderia

dificultar o entendimento do publico-alvo (Quadro 25).

QUADRO 25 — Conjunto das rela¢des aplicado na modelagem da amostra

Tipo de relagcéo Nome da relagéo original Nome da relac&o adaptada

temTradugdo temTraducgéo

Equivaléncia temSin6nimo temSinénimo
temSinonimiaAproximada temSin6nimo

- termoGenéricoGénero éum

Genérica o A -
termoEspecificoGénero possuiTipoDe
Inclui inclui
incluidoEm incluidoEm
éPréaticaPara éPraticaPara
temObjetivoOuProcesso temObjetivoOuProcesso
influencia influencia
éInfluenciadoPor élnfluenciadoPor
éInfluenciadoPorOuDependeDe élnfluenciadoPorOuDependeDe
afeta afeta
éAfetadoPor éAfetadoPor
causa causa
éParteDe éParteDe

Associativa temComponente temComponente
éTipoRelacionadoA éTipoRelacionadoA
temValor temValor
utilizaValor utilizaValor
temProduto temProduto
produz produz
temParte temParte
temPrética temPrética
fazUsoDe fazUsoDe
éCompostoDe éCompostoDe
éUtilizadoComo éUtilizadoComo
usaProcesso usaProcesso

Fonte: Elaborado pela autora, com base em MACULAN (2015, p. 222-223).
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Ressalta-se que, ao longo do processo de modelagem, a estrutura conceitual foi
submetida no software yEd (posteriormente usado para a construcdo e a visualizacdo do
mapa conceitual e do organizador prévio), uma vez que os formatos de visualizacdo
fornecidos pelo programa permitem verificar inconsisténcias na estrutura modelada. O yEd*
€ um programa que gera redes (grafos) e possui algoritmos para célculo de centralidade e
outros parametros que permitem a manipulacdo de dados para analisar associagdes,
ordenamento e remoc¢do de nos. Destaca-se que, na fase de modelagem, os graficos de
redes (ou grafos) séo instrumentos poderosos que permitem abstrair relacdes (arestas)
entre pares de objetos ou nodos (vértices), nas quais 0s vértices representam objetos e as
arestas representam os relacionamentos (LIBEN-NOWELL; KLEINBERG, 2003).

Com a etapa da modelagem associada a etapa de visualizagdo, foi possivel
observar conceitos que, inicialmente, ndo estabeleciam ligagbes com outros conceitos ou
que geravam ligagBes inapropriadas. Esse tipo de analise, quando associada a
procedimentos automatizados, garante mais consisténcia a estrutura, sobretudo quando se
trabalha com grandes volumes de dados, o que inviabilizaria uma analise manual.

Apbés a modelagem, cada tipo de relacionamento evidenciado na estrutura
conceitual pode ser observado nos seguintes exemplos:

(a) Relacao de equivaléncia:

Crescimento populacional

Sinbnimo de = Aumento da populacao
Sinénimo de = Evolucado da populagéo

Neste extrato, o conceito “crescimento populacional” também pode ser
denominado de “aumento da populagao” e “evolucao da populagao”, estabelendo-se, assim,
uma relacdo de equivaléncia entre termos, pois esta no nivel lexical da linguagem. Ao
explicitar esse tipo de relacdo na estrutura modelada, é possivel controlar a sinonimia, na
qual duas ou mais palavras apresentam significados iguais ou semelhantes. Desse modo,
permite-se ao leitor visualizar tanto o termo que representa, preferencialmente, aquele

conceito no contexto, como, também, seus equivalentes.

% Tal como o yEd, o software Vosviewer também permite a visualizacdo e a andlise de redes (grafos).
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(b) Relacao Genérica:

Recurso fundiario
E um = Recurso nao renovavel
Possui o tipo de = Terra abandonada
Possui o tipo de = Terra agricola
Possui o tipo de = Terra aravel
Possui o tipo de = Terra comunitaria
Possui o tipo de = Terra de turfa
Possui o tipo de = Terra estéril
Possui o tipo de = Terra florestal

Do conceito “recurso fundiario”, pode-se observar a relacdo do género e suas
espécies, no qual ele esta subordinado ao conceito “recurso ndo renovavel” por meio da
relacdo “é um”. Ja os conceitos especificos “terra abandonada”, “terra agricola”, “terra
aravel”, “terra comunitéria”, “terra de turfa”, “terra estéril” e “terra florestal” carregam todas as
caracteristicas do conceito geral “recurso fundiario” e um atributo a mais, individualizando-os
dos demais.

(c) Relacéo poli-hierarquica

Pousio
E um = Prética de manejo
E um = Sistema de cultivo

Neste exemplo, é possivel observar que o conceito “pousio” esta subordinado
tanto ao conceito “pratica de manejo” quanto ao conceito “sistema de cultivo”. Essa condi¢ao
explicita a relacdo poli-hierarquica, quando € preciso representar todas as dimensées de um
conceito. Neste caso, o conceito “pousio” representa tanto uma pratica de interrupgao de
uso do solo quanto um tipo de sistema de cultivo utilizado na agropecuéria.

(d) Relacéo associativa

Producéo de alimentos
Influencia = IndUstria alimentar
Afeta = Produto alimenticio

A relagdo evidenciada nesse extrato indica que o conceito “producdo de
alimentos” possui uma relagcdo de associagdo com os conceitos “industria alimentar” e
“produto alimenticio”. Além disso, especifica qual € o tipo de relacao (“influencia” e “afeta”)
facilitando, assim, o entendimento do leitor, que ndo dependera de um conhecimento prévio
do dominio para compreender toda a semantica existente nas associacdes estabelecidas no
dominio.

Os relacionamentos semanticos gerados a partir deste requisito foram

explicitados na forma de ligacdes no mapa conceitual e nos links do hipertexto.
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MACROETAPA C
VISUALIZACAO DA ESTRUTURA HIPERTEXTUAL

10 - Elaboracdo de uma representacao gréafica para os nds conceituais e seus
relacionamentos

Nesta etapa, estd apresentado o resultado da conversédo do texto linear (livro de
Boserup) para hipertexto por meio de uma representacdo gréfica, assim como as
possibilidades de disponibilizagdo da estrutura para uso.

Com base nas observacdes feitas por Soergel (2013), neste trabalho, considera-
se que é possivel estruturar ferramentas conceituais semanticamente enriquecidas, tal como
o hipertexto e o mapa conceitual, tendo em vista favorecer o aprendizado significativo dos
usuarios. Nesse sentido, optou-se por construir as duas ferramentas de forma integrada,
aproveitando-se das potencialidades de cada uma para compor uma estrutura hipertextual
gue propicie o compartiihamento e a aprendizagem dos conceitos mapeados no livro de
Boserup.

Destaca-se que serd utilizado o modelo hierarquico para a exposicdo do
“organizador prévio” e do tipo em rede, com uma estrutura multidirecional, para visualizacdo
do mapa conceitual. Assim, a construcdo da estrutura hipertextual final foi dividida em duas
etapas, a saber: (1) construcdo do mapa conceitual hipertextual e (2) construcdo do
hipertexto, que estdo descritas a seguir.

(1) Construcéo do mapa conceitual hipertextual

No contexto desta pesquisa, interessa-nos o mapa conceitual que possibilite a
insercdo de elementos hipertextuais, como a vinculacdo de links, para que ele seja integrado
a navegacao do hipertexto. Por esse motivo, optou-se por denomina-lo de “mapa conceitual
hipertextual”’. Os procedimentos necessarios a sua construgdo foram aplicados na seguinte
ordem: (a) escolha do software adequado para a aplicacdo; (b) edicdo dos conceitos e
relacionamentos gerados na modelagem conceitual no software selecionado; (c) construgcéo
do organizador prévio.

(a) Escolha do software adequado para a aplicacdo

A construcdo do mapa foi realizada pelo programa yEd Graph Editor®®, a partir
do qual foi possivel explicitar as relacdes seméanticas entre os conceitos mapeados no livro
de Boserup.

(b) Edicéo dos conceitos e relacionamentos gerados na modelagem conceitual

no software selecionado

% A descricdo do software yEd Graph Editor esta apresentada no Capitulo 4.
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Um arquivo no formato de planilha com todos os conceitos da amostra e seus
respectivos relacionamentos (resultado da etapa da modelagem conceitual) foi inserido no
software yEd. Apés indicar e customizar os campos da planilha correspondentes aos nés e
suas arestas (ligacdes), o software gerou a visualizagéo representada pelas Figuras 19 e 20,
sendo que a primeira mostra o mapa como um todo, e a segunda, apenas um recorte para
ilustrar, de forma detalhada, a explicitagdo das relagbes semanticas entre conceitos. Na

Figura 20, utiliza-se como exemplo o conceito “Policultura”.

FIGURA 19 — Mapa conceitual hipertextual com enriguecimento seméantico (completo)

Fonte: Tela capturada do software yEd, 2017.
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FIGURA 20 — Mapa conceitual hipertextual com enriquecimento semantico (recorte)

MULTICULTURA

temSindnimo

CULTIVO INTERMEDIO

CULTURA DE SUBSTITUICAQ

possuiTipoDe
\ ///p/O:sui TipoDe

POLICULTURA

temSindnimo

temSinénimo

CULTIVO MULTIPLO MULTIPLAS CULTURAS

Fonte: Tela capturada do software yEd, 2017.

Com a adogdo dessa ferramenta, foi possivel verificar os relacionamentos
semanticos refinados no mapa, ou seja, o tipo de relacdo existente entre todos os conceitos
e termos equivalentes da amostra foram explicitados graficamente. Destaca-se que o
software possui parametros que permitem personalizar a visualizagdo do mapa para
diversos formatos, podendo adaptar-se as diferentes necessidades de leitura.

(c) Construcéo do organizador prévio

O software yEd também foi utilizado para a construcdo do organizador prévio no
formato de um mapa conceitual, como ilustra a Figura 21. O tipo de mapa escolhido para a
exibicdo do organizador foi o hierarquico, de acordo com a Teoria da Aprendizagem
Significativa de David Ausubel, a qual sugere que o uso desse tipo de mapa auxilia o

individuo na organizacéo de seu conhecimento por meio da hierarquizacdo dos conceitos.



164

FIGURA 21 — Estrutura do organizador prévio

Teoria de Boserup ——inestioos—> Intensificagdo Agropecuaria ——ss conapie :-—> Teoria de Malthus

env?lve
l \
v
agricultura extensiva agricultura intensiva

afeta

uso daterra

influencia———— >

-

escassez de terra | sistema de cultivo

| éAfetadoP or

élnﬂueno‘iadoPor

éInfluenciadoPor possui p tipo de
!

l l | |

i . i . <éinfluenciado por— B .
crescimento populacional posse da terra periodo de pousio periodo de cultivo

‘ —influencia—>

EInfluenciadoP or mﬂuincia

producéo de alimentos para humanos

T |

afeta éAfetadoP or

inovagéo agropecuaria

Fonte: Tela capturada do software yEd, 2017.

O conjunto dos 12 (doze) conceitos exibidos no organizador prévio (Figura 21)
foi suficiente para compor a estrutura do organizador, e esses conceitos foram selecionados
a partir do total dos 26 (vinte e seis) da amostra. Essa selecao foi validada pelo especialista
do dominio, pautando-se na funcdo desempenhada pelo organizador prévio de exibir
conceitos gerais e suficientes para introduzir a tematica da Intensificagdo Agropecuaria.
Novamente, foi fundamental considerar o conhecimento do especialista do dominio na
validacao desta etapa, que gerou uma estrutura semantica condizente com as necessidades
do publico-alvo.

Acredita-se que também o organizador prévio pode ser utilizado como uma
estratégia facilitadora para uma aprendizagem significativa, pois € apresentado na forma de
um mapa conceitual. A sua estrutura evidencia conceitos de maior generalizagdo ou

abrangéncia, preparando o leitor para que novos conceitos possam ser ancorados na sua
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estrutura cognitiva. Ao fornecer, previamente, uma visdo geral do novo conteudo a ser
assimilado, é possivel criar pontes cognitivas, ou seja, conexfes com elementos existentes
na mente do leitor. Assim, verifica-se que, ao representar os principais conceitos abordados
no livro de Boserup na forma de um mapa conceitual, € possivel oferecer aos membros do
dominio um material potencialmente significativo, principalmente para aqueles que né&o
possuem um conhecimento aprofundado sobre a tematica.

(2) Construcédo do hipertexto

O objetivo desta etapa é apresentar o hipertexto com a explicitacdo das relacdes
semanticas entre os conceitos do livro de Boserup sobre a teoria da Intensificacéo
Agropecudria, fornecendo uma estrutura propicia ao aprendizado significativo dessa teoria.

Para isso, foi necesséario avaliar as ferramentas de autoria de hipertextos,
anteriormente mencionadas no Subcapitulo 3.1, e verificar a possibilidade de sua utilizacdo
para o processo de conversao automatica ou semiautomatica. As ferramentas ou protétipos
recuperados na literatura sdo, na maioria das vezes, direcionados para a resolugdo de
problemas especificos, inviabilizando sua utilizacdo para outras finalidades. Além disso, nédo
foi possivel localizar, nessas ferramentas, funcionalidades para o tratamento seméntico do
contetdo textual. Sendo assim, nenhum dos sistemas avaliados contemplou as
especificagbes semanticas propostas no modelo, como fundamentais para o enriquecimento
da estrutura hipertextual. Por esses motivos, a marcacdo e a explicitagdo dos
relacionamentos semanticos no hipertexto (conteudo textual linear) foram realizadas
manualmente, limitando-se a partes especificas do livro, para fins de demonstracao.

Nesse sentido, optou-se por criar um site e explorar algumas caracteristicas das
aplicacdes voltadas para a producdo de conteddos na Web. A constru¢do do hipertexto foi
realizada conforme os seguintes procedimentos: (a) escolha do software adequado para a
aplicacdo; (b) edicdo e organizacdo da estrutura do hipertexto; (c) segmentacdo do
contetdo do documento conforme etapa da modelagem conceitual; (d) identificacdo dos nos
conceituais conforme etapa da modelagem conceitual; (e) edi¢do do glossario (definicbes) e
sua ligacdo com os ndés conceituais; (f) edicdo para criagdo dos links (organizacionais e
semanticos); (g) incorporacdo dos links do hipertexto aos n6s do mapa conceitual; (h)
disponibilizacdo do mapa conceitual hipertextual e do organizador prévio no hipertexto.

(a) Escolha do software adequado para a aplicacéo

O software CMS WordPress (verséo 4.8.5) foi selecionado porque é gratuito, de
codigo open-source (com alto nivel de customizacdo) e de facil instalagdo, além de ser
bastante versétil, com muitas ferramentas disponiveis para edicdo e a possibilidade de
instalar plugins e templates, sem que sejam necessarios conhecimentos de programacao.
Essas caracteristicas permitiram a criacdo e a personalizacdo do site (estilo, criacdo de

menus e submenus) e a utilizacdo de plugins para ativar funcfes especificas.
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(b) Edic&o e organizacao da estrutura do hipertexto

A criagdo e a personalizagdo do site gerou uma estrutura composta dos
seguintes menus: (1) Sobre: informacdes gerais sobre o contexto do projeto e seu proposito;
(2) Ester Boserup: breve relato sobre a autora e suas principais contribuicdes académicas;
(3) Livro: acesso ao conteudo do livro “Evolugéo agraria e pressdo demografica” através de
dois submenus (Conceitos iniciais e Sumario); (4) Mapa conceitual hipertextual: visualizacdo
e navegacao no mapa,; (5) Glossério: lista alfabética com os conceitos da amostra.

A Figura 22 apresenta a pagina inicial do hipertexto e a Figura 23 apresenta a

pagina de descricdo da autora Ester Boserup.

FIGURA 22 — P4agina inicial do hipertexto

Intensificacdo Agropecuaria

SOBRE ESTER BOSERUP LIVRO MAPA CONCEITUAL HIPERTEXTUAL GLOSSARIO

LTI
1

- | €Kl o0 )

Fonte: Tela capturada do CMS Wordpress, 2018.

FIGURA 23 — Menu “Ester Boserup”
Intensificacdo Agropecuaria

ESTER BOSERUP Vocé esta aqui: Intensificacio Agropecusris >

Ester Boserup

%0 Agropecuéria > Ester Boserup

Ester Boserup (1910 - 1999) era um economista dinamarquesa que estudou o jo!
desenvolvimento econémice e agricola, trabalhou nas NagGes Unidas e outras organizagdes
internacionais , e escreveu livros seminais sobre mudangas agrarias e o papel das mulheres

CATEGORIAS

no desenvolvimento.

Boserup & conhecida por sua teoria da Intensificagdo Agropecudria, que postula que a
mudangca populacional induz a intensidade da producio agricola. Sua posicio contrariou a
teoria malthusiana de que os métodos agricolas determinam a populacio através dos limites
do suprimento de alimentos. Seu livro mais conhecido sobre este assunto “The Conditions of
Agricultural Growth: The Economics of Agrarian Change Under Population Pressure™(1965),
apresenta uma andlise dindmica que abarca todos os tipos de agricultura primitiva. No livra,

a autora abordou a relagdo entre a populacdo e os recursos ambientais - que regularmente
ressurgiu em diferentes expressées, pelo menos desde o trabalho de Thomas Malthus em 1798. Boserup desafiou sua
propesicao de que o crescimento relativamente lento ne limite de alimentos serviu como limite superior para o crescimento
potencial mais acelerado da populag3o. Ela reverteu a causalidade, argumentando que o aumento da presséo populacional (ou
terrestre) desencadeia o desenvolvimento ou uso de tecnologias e estratégias de gerenciamento para aumentar a producdo
proporcional & demanda. A intensidade agricola, portanto, aumenta com a densidade populacional (ou pressdes da terra)

Fonte: Tela capturada do CMS Wordpress, 2018.
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Também foi possivel inserir no hipertexto outros tipos de funcionalidades, por
exemplo, pontos de acesso especificos para as categorias (facetas semanticas) que
continham os conceitos da amostra; campo de busca e trilhas de leitura (breadcrumbs) para
identificar a posigéo do leitor na pagina, como ilustra a Figura 24. Na mesma figura, também
€ possivel ver os links organizacionais (menus) e o link semantico, indicado pelo conceito

“uso da terra”.

FIGURA 24 — Estrutura do hipertexto semantico

links organizacionais IntenS]flca(;éo Agro peCUérla breaderumb

e e mm e Em Em Em Em Em Em o Em Em Em o Em Em Em Em = Em =
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\_l SOBRE ESTER BOSERUP LIVRO MAPA CONCEITUAL HIPERTEXTUAL GLOSSARIO I
l

CAPITULO 1 - A DINAMICA DO USO DA TERRA

Aintensidade do uso da terra varia grandemente ao redor do mundo. Em vastas regides da Africa e da América Latina, e em
algumas partes da Asia, o sistema de uso da terra & extensivo, seguindo-se a cada um ou dois anos de cultivo um periodo de

pousio de pelo menos vinte anos. O outro extremo & encontrado no Egito e no Extremo Oriente, onde a maioria das terras Search here... L
cultivadas oferece, no minimo, duas colheitas anuais. Entre esses extremos, ocorrem intensidades de uso intermedidrias, e &
frequente encontrarem-se, em um mesmo pais, regides sob cultivo muito intensivo, outras sob cultivo anual e outras sob CATEGORIAS

sistemas de pousio Mais ou Menos extensivos.

Qualquer classificacdo dos sistemas de uso da terra de com graus de intensidade de uso € mais ou menoes arbitréria. A
fim de simplificar a analise que se sefwe, emidresercoftinuum de intensidades de uso da terra, em cinco grupos. Em ordem
crescente de intensidade:

link semantico

1. Cultivo com pousio longo ou florestal: Sob esse sistema, clareiras sdo abertas anualmente nas florestas e semeadas ou
plantadas per um ane ou dois. Em seguida, sdo abandonadas durante um pericdo longo o suficiente para que a floresta as
invada outra vez. O que significa que o pousio deve durar de vinte 3 trinta anos pele menos. O tipo de floresta que cresce nas
dreas que so utilizadas sob esse sistema & conhecido como floresta secundaria, em oposigéo 3 primaria, ou floresta virgem,
& que néo foi jamais cultivada ou o foi hd um século ou mais.

2. Cultivo com pousio arbustivo: Sob este sistema o pousio € muito mais curto, algo entre seis e dez anos. Nenhuma floresta
verdadeira crescerd num periodo t3o curto, mas a ferra cobrir-se-3 gradualmente de arbustos e peguenas arvores. Os
periodos de cultivo ininterrupto variam consideravelmente. Pedem ndo se estender por mais de um ou dois anos (como no

Facetas seménticas
Fonte: Elaborada pela autora, 2018.

Para outras fungbes especificas, como a explicitacdo dos relacionamentos
semanticos a partir do contetdo textual, utilizou-se o plugin CMtooltips Glossary®®. Essa
aplicacdo permitiu inserir todos os conceitos da amostra, suas respectivas definicdes, assim
como explicitar os tipos de relacionamentos que estabeleciam com o0s outros termos e
conceitos da amostra, gerando, automaticamente, uma lista alfabética (glosséario). A partir
dos termos do glossario, o plugin fez a marcagédo automatica dos termos no texto associada
com a funcdo mousehover, que exibe uma janela suspensa personalizada, a definicdo do
conceito selecionado ao posicionar o mouse, indicando ao leitor que aquele conceito possui

algum tipo de informacéo adicional (Figura 25).

66 Plugin desenvolvido pela CreativeMinds para aplicagdes WordPress. Disponivel em:

<https://tooltip.cminds.com/>. Acesso em: 13 set. 2017.
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FIGURA 25 — Hipertexto com explicitacdo das relacdes semanticas

Intensificagao Agropecuaria

SOBRE ESTER BOSERUP LIVRO MAPA CONCEITUAL HIPERTEXTUAL GLOSSARIO

CAPITULO 1 - A DINAMICA DO USO DA TERRA ot et s et ropecata>

Livro > Sumario > Capitulos > Capitulo 1 - A

Intensificagdo Agropecudria > Livro > Sumario > Capitulos > Capitulo 1 - A dindmica do uso da terra
dindmica do uso da terra

Aintensidade do uso da terra varia grandemente ao redor do mundo. Em vastas regifes da Africa e da América Latina, e em

algumas partes da Aciz o sictoma da ien da fares & ovtanciin comindn oo o m:a um ou dois anos de cultive um periodo de

E um elemento da administracdo fundiaria que determina a forma . Search here...
pousio de pelo men: <tremo Oriente, onde a maioria das terras o
) pela qual o espago geografico esta sendo ocupado pelo homem e . . o .
cultivadas oferece, r rem intensidades de uso intermediérias, e €
suas agdes sobre ele, envolvendo as praticas de gestio do X
frequente encontrar vo, outras sob cultivo anual e outras sob CATEGORIAS
" d . territdrio e as formas de uso do solo, constitida por empréstimo
sistemas de pousio |
de terra, terra agricola, uso maltiple da terra, uso sustentavel da Agronomia
Qualquer classificag, terra, zonagem, utilizagdo extensiva da terra e utilizacdo intensiva  nsidade de uso é mais ou menos arbitraria. A Intensificacio agropecuéria
fim de simplificar a ¢ da terra. O uso da terra influencia a agricultura urbana, de uso da terra, em cinco grupos. Em ordem Material e métodos

crescente de intensi classificacéo da terra, ordenamento do territorio, pousio, reserva Meio ambiente

natural, terra abandonada, época do periodo de cultivo e do

. Cultivo com pous __ . ( ; < 13, anualmente nas florestas e semeadas ou
£~ periodo de pousio, assim como a distribuicdo de recursos, o

i Socioeconomia

plantadas por U induindo o recurso fundiario. Ele & dependente do sistema de fodolongo o suficiente para que a floresta as

il Territério e paisagem
invada outra vez. Qi significa e o notisio deve durar deyvipte a trint )5 pelo menos. O tipo de floresta que cresce nas paisag;

Produgdo de alimentos

areas que sao ufi ria, em oposicéo a primaria, ou floresta virgem.

e gue ndo foi jam denominado de desenvolvimento fundiario.
2. Cultivo com pous ilgo entre seis e dez anos. Nenhuma floresta

grande impacto sobre o_territdrio e paisagem. Também

verdadeira cresce :nte de arbustos e pequenas arvores. Os
periodos de cultivo e upo vanai wiisiue avennienie. Fuusin nau se estender por mais de um ou dois anos (como no

Fonte: Tela capturada do CMS Wordpress, 2018.

A Figura 25 exibe o enriquecimento semantico do conceito “uso da terra”, no
qgual é possivel realizar a leitura da sua definicdo e navegacédo atraves dos links que estédo
associados aos conceitos relacionados.

(c) Segmentacdo do conteudo do documento conforme etapa da modelagem

conceitual

Nesta etapa, optou-se por manter a mesma estrutura do documento original
proposta pela autora, com 14 (quatorze) capitulos e 32 (trinta e dois) subcapitulos. A divisédo
do livro nessa estrutura permitiu a segmentacédo do conteado em pequenos blocos de texto,
0 que demanda um menor esforco cognitivo do leitor durante a navegacdo. Desse modo, o
sumario do livro foi reproduzido integralmente, sendo criados links de acesso para cada uma
das secfes, de modo a expor uma sequéncia légica e permitir o acesso imediato as partes
especificas do livro. Além disso, adotou-se a numeracao progressiva para cada uma das
secdes, conforme recomenda a norma NBR 6024:2012°%". Assim, cada capitulo e subcapitulo
representa uma pagina no site criado, sendo acessado por meio dos links organizacionais.

(d) Identificacdo dos nds conceituais conforme etapa da modelagem conceitual

A identificacdo dos noOs conceituais demandou uma andlise intelectual do

documento para determinar se a ocorréncia do conceito naquele contexto (paragrafo ou

" NBR 6024 — 2012: Informacdo e documentacdo — Numeracdo progressiva das se¢cbes de um

documento — Apresentacao.
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parte do livro) era significativa, ou seja, se possuia contetdo relevante e suficiente para se
tornar um né conceitual.

No contexto desta aplicacdo, a marcacao automética gerada pelo plugin mostra
a primeira ou todas as ocorréncias do conceito no texto. Ao testar as duas opgodes, percebe-
se que a marcacao de todas as ocorréncias gera um texto visualmente poluido e sem
qualquer tipo de critério quanto ao valor semantico atribuido ao conceito. J4 a marcacédo da
primeira ocorréncia do conceito seria a mais apropriada, caso o documento modelado fosse,
por exemplo, documentos do tipo teses e dissertacfes, pois a formalidade exigida na escrita
desse tipo de material tende a ser mais rigorosa. Nesse tipo de documento, espera-se que o
autor, ao introduzir um novo conceito, importante para a sua pesquisa, elabore um contetdo
explicativo sobre ele, por exemplo, por meio de definicdes. No caso de livros, nem sempre
essa orientacdo é seguida, o que demanda uma analise intelectual para determinar qual o
local (contexto) que melhor representa a ideia do conceito.

Desse modo, para exibir a posicdo do conceito no texto, realizou-se uma
marcacao manual no cédigo HTML, inserindo a funcao “<name>", que corresponde ao home
da ancora, neste caso, o nome do conceito.

(e) Edicéo do glossério (definicdes) e sua ligacdo com 0s nds conceituais

Na pagina do glossério (Figura 26), foi possivel criar uma lista alfabética com os
26 (vinte e seis) conceitos da amostra e fragmentos de suas respectivas definicbes. Cada
conceito também exibe uma tela propria, com a definicdo completa do conceito e as
relacbes que ele estabelece com o0s outros conceitos da amostra, assim como links para

compartilhamento em redes sociais.
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FIGURA 26 — Pagina do glossério

Intensificacdo Agropecuaria

GLOSSARI 0 Vocé estd aqui: Intensificacdo Asropecudria >

ntensificacdo Agropecudria > Glossario

- 5

Compartilhar
© Busca: Buscar limpar i B
| || ‘ (limpar) Todas as categorias CATEGORIAS

TODAS |A|B|C|D|E|F M PlO|R|S|T|U ferenemiz B
ntensificagdo agropecudria
Material € métodos
Meio ambiente

< [ ][ >

Produglo de alimentos
N - Socigeconomia
Agricultura extensiva
N - . N - . . Territdric e paisagem
Sistema de exploragao agricola onde praticamente ndo se utilizam insumos tecnoldgicos, altamente dependente da
incorporagdo de dreas naturais para exploragdo agricola e, em geral, com baixo investimento & baixa produtividade; favorece as

atividades pastoris que tém nas pastagens sua principal(...) - Leia mais

Agricultura intensiva

Sistema de exploragdo agricola que envolve o uso intensivo da terra, com a intensificagdo sustentavel do trabalho efou de
insumos de cultive e pecudria, o que resulta em maior produgdo ou produtividade agricolas, podendo agregar, ainda,
referéncias a atividades realizadas em espagos reduzides(...) - Leia mais

Eiodiversidade
Conjunto dos organismaos vivos de todas as origens, compreendendo, dentre outros, os ecossistemas terrestres, marinhos e
outros ecossistemas aqudticos, e os complexos ecoldgicos de que fazem parte, compreendendo, ainda, a diversidade genética

dentro de espécies, entre espécies e de(...) - Leia mais

Crescimento populacional

Dindmica populacional humana e de outras seres vivos que corresponde ao aumento do nimero de individuos em um
determinado espago, medido por valores tais como taxa de mortalidade e natalidade, e que envolve fatores como os de
emigragdo, imigragdo e migragdo urbana e rural. - Leiz mais

Fonte: Tela capturada do CMS Wordpress, 2018.
A Figura 27 exibe a pagina do glossario que contém o conceito “Policultura”.

FIGURA 27 — Pagina do conceito no glossario

Intensificacdo Agropecuaria

POLICU LTU RA Vocé estd aqui: Intensificacio Agropecudria »

- . . N Agronomia > Policultura
Intensificagdo Agropecuaria > Agronomia > Policultura D

W] elaine | © 4 de marco de 2018

Oyt

Compartilhar
CATEGORIAS

E o sistema de cultivo baseado no cultivo de varios produtos, seja simultaneamente, seja por um processo de rotacdo de terras, A
gronomia

podendo ser por um cultivo intermédio e por uma cultura de substituigdo. . i
Intensificagdo agropecuaria

Material e métodos

Sindnimos

Muiltiplas culturas, cultivo miliiplo, multicultura Meio ambiente
Producdo de alimentos

« Voltar para o Glossério Socioeconomia
Territorio e paisagem

« Previous post Next post —

Fonte: Tela capturada do CMS Wordpress, 2018.
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(f) Edicéo para criacdo dos links organizacionais e semanticos

Nesta etapa, optou-se por criar links do tipo organizacionais (criacdo de uma
estrutura de menus intuitiva e que auxiliasse na organizacdo do conteddo) e semanticos
(produzindo relagbes de significado, uma vez que ligam os conceitos as definicdes e
relagdes contidas neste mesmo texto, necessdrias para contextualizar a leitura). A criagédo
dos links foi definida a partir da necessidade de compreensédo da temética pelos membros
do dominio agropecuério, possibilitando uma navegacdo tanto na estrutura quanto no
conteudo textual.

Definiu-se, a priori, que o texto mostrado na funcdo mousehover seria a definicao
do conceito, que esta representado pelo termo, com os relacionamentos ativados por links.
Desse modo, ao clicar no termo, o leitor é direcionado para a pagina do glossario com sua
respectiva descrigdo. Da propria pagina do glossério, o leitor pode escolher entre voltar para
0 texto ou visitar a descri¢cdo dos outros termos relacionados. Considera-se que, nessa parte
da navegacéao, outro tipo de caminho oferecido ao leitor poderia ser um direcionamento para
a parte do texto onde aquele assunto relacionado estivesse descrito, também com um
conteudo significativo. Porém, essa funcionalidade demanda uma customizacgéo especifica,
por meio da manipulagéo de linguagens a um nivel mais proximo da linguagem da maquina,
0 que exige conhecimentos de programacao.

(9) Incorporacéo dos links do hipertexto aos nés do mapa conceitual

Para fins de demonstracdo, escolheu-se o conceito “Fertilidade do solo”,
disposto no segundo capitulo do livro, para criar uma ancora e marcar 0 ponto exato de
chegada do usuario através do link associado ao mapa conceitual hipertextual, como ilustra

a Figura 28.

FIGURA 28 — Navegacao no hipertexto orientada pelos nés do mapa

Mapa conceitual hipertextual

MM éAfetadoPor

7
7

possuiTipoDe
FERTILIDADE DO SOLO Hipertexto
incluidoEm -
M : Penoados ge Cultivo No SISTeMa de PoUsIO ar- DUSTIVO para OIto ou Mais, em vez ge encurtar os periodos de pouss. ATraves
. - = do cultivo em anos sucessivos eles controlam a invasdo de ervas daninhas; através de um pousio relativamente longo, elas
- = 530 evitadas no periodo de repouso do solo. O resultado € o tipo de sistema de pousio arbustivo com caracteristicas
éinfluenciadoP or L ———— i‘ltﬂ'lﬂa_sqgeiuse ser observado em muitas partes da Africa, onde periodos de cultivo de até oito anos alternam-se com

alqueives de s-ml#dura(éo.?se a populagdo se torna muito densa para esse tipo de cultivo, € provavel que se transite
diretamente para i cultivo anual ou multiplo. Nesse caso, o periodo de repouso é eliminado totaimente.

Quande o pousm‘lgntunedu. ©oumesmo eliminado, em um dade territdrio, outros métodos de preservagio ou
recuperag3o da fertilidade do solo tém de ser introduzidos. Existe, portanto, relagdo intima entre sistemas de pousio e
técnicas para fertilizagdo. No sistema de pousio longo, as cinzas deixadas pela queimada sdo suficientes para assegurar
boas colheitas. Sob pousio arbustivo, a quantidade de cinzas & menor e fertilizag3o adicional pode ser provida por meio de
folhas, queimadas ou ndo, e turfa trazida de bosques adjacentes e misturadas  camada superior do solo em cultivo. No
sistemna de pousio curto, a fertilizagdo ocorre, principal ou totalmente, 4 base de excrementos animais € humanes. Em
sistemas ainda mais intensivos, & provavel que se usem simultaneamente varios tipos de adubagdo, incluindo as préticas de
adubacdo verde e a aplicagdo de compostos, excrementos de diversos animais, dejetos domesticos, sedimentos de canas,
etc.

Fonte: Elaborada pela autora, 2017.



172

(h) Disponibilizacdo do mapa conceitual hipertextual e do organizador prévio no

hipertexto

Tanto o mapa conceitual hipertextual quanto o organizador prévio, gerados pelo
software yEd, foram incorporados ao hipertexto, por meio de arquivos HTML produzidos
pelo proprio programa. A visualizacdo do mapa foi inserida no menu “Mapa Conceitual
Hipertextual” e a visualizagdo do organizador prévio no submenu “Conceitos Iniciais”, que
antecede o menu “Sumario”, criando a ideia de que o leitor devera acessa-lo antes da leitura

do livro.

11 - Disponibilizagéo: integracdo a um servidor

Este requisito visa definir a plataforma tecnoldgica na qual sera disponibilizado o
acesso ao hipertexto para os usuarios, seja na Web, na intranet ou outro meio que permita a
navegacao na estrutura construida. No caso desta pesquisa, a aplicagdo deste requisito
requer a anuéncia da EMBRAPA, uma vez que implica a disponibilizacdo de uma
infraestrutura tecnoldgica que permita o acesso, seja apenas para 0s pesquisadores desta
empresa ou para a sociedade em geral. Ademais, devido as questfes relacionadas aos
direitos autorais, também é necessaria a anuéncia dos detentores de propriedade intelectual
da obra de Boserup (1965), em atendimento a Lei 9.610/98. Assim, apesar de a estrutura
hipertextual ter sido desenvolvida para o ambiente Web, o aperfeicoamento da aplicagéo e a

sua disponibilizacdo para uso externo seriam pautados por decisdes nesses dois &mbitos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O hipertexto, pela sua natureza néo linear, alterou os processos de leitura e
escrita no ambiente digital. Por meio da interligacao de diferentes blocos de contetdo (n4s)
gque se conectam a outros, cria-se um vinculo associativo entre eles, que podem ser
acessados através dos links. A literatura da area apresenta o potencial que esse modelo de
associacdo possui de se assemelhar ao funcionamento da mente humana, a sua
capacidade de formar conexdes com conhecimentos prévios por meio das novas
informacfes que vao sendo assimiladas. Ao se apresentar como uma metafora da mente
humana, o hipertexto permite que a interacdo do leitor com o0 texto se torne mais
significativa, pois os varios caminhos oferecidos influenciam na compreensdo do texto,
estabelecendo diferentes relagdes de sentido.

Explorar as vantagens do hipertexto, sobretudo na construgdo de significados,
pressupde que a sua estruturacdo esteja alinhada aos objetivos que se pretendem alcancar
por meio da sua navegacdo. Para que o hipertexto possa auxiliar nesse processo,
considera-se que a sua estruturacdo (processo de autoria) exige um planejamento e a
aplicacdo de metodologias apropriadas ao propésito final desejado. Nessa metodologia,
devem ser contemplados os procedimentos que possam orientar o autor do hipertexto a
reproduzir a mesma coeréncia, existente em textos lineares, para os textos criados a partir
de conteudos relacionados através de links. Nesse sentido, acredita-se que é possivel
identificar e organizar a estrutura semantica do assunto a ser abordado no hipertexto,
determinando as associacdes entre 0s nds (conceitos) e os links (relacdes) e prevendo as
possiveis rotas que os leitores possam tomar, em uma légica ndo linear. Ademais, esta
pesquisa também partiu do pressuposto, identificado na literatura (LIMA, 2004; KHALIFA;
SHEN, 2010; PAULA, 2013), de que os modelos e as metodologias voltadas para a
estruturacdo de hipertextos nem sempre oferecem critérios formalmente definidos ou
explicitados, principalmente na etapa da modelagem conceitual, que evidencia as estruturas
de significado.

Com base nesses pressupostos, esta pesquisa delineou suas metas, abordando
0 hipertexto como um instrumento de representacdo do conhecimento, particularmente, do
dominio tematico da Intensificacdo Agropecuéria (IA). Como objetivo geral, propds um
modelo para estruturar um hipertexto com abordagem semantica, a partir da conversédo do
texto linear do livro de Ester Boserup, que discorre sobre a teoria da IA, com vistas a facilitar
o compartilhamento do entendimento comum dos conceitos acerca dessa teoria entre 0s
pesquisadores do dominio agropecuario. Assim, durante a realizacdo desta pesquisa,

assumiu-se o desafio de estruturar semanticamente um hipertexto para esse dominio
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tematico, de forma que a navegacao por entre seus nés e links conduzissem o leitor a uma
condi¢do propicia a aprendizagem.

Para subsidiar reflexbes sobre a questdo da aprendizagem, buscou-se respaldo
na Teoria da Aprendizagem Significativa, de David Ausubel, que apresenta como acontece a
aquisicdo de conhecimento na mente do individuo, fornecendo principios e diretrizes
facilitadoras para auxiliar o processo de aquisicdo de conhecimento. Das trés condigbes
apresentadas por Ausubel que induzem a aprendizagem, esta pesquisa trabalhou com a
que diz respeito a construcdo de um material potencialmente significativo, estruturado de
forma légica, tendo em vista que as outras duas condicbes (de haver conhecimentos prévios
e da disposi¢do do aprendiz em adquirir novo conhecimento) dependem de uma avaliagdo
cognitiva do processo de aquisi¢cdo de conhecimento, que ndo foi o foco deste trabalho.

A revisao bibliogréafica sobre a temética estudada, o hipertexto, evidenciou o fato
de que o seu estudo e a sua aplicagdo ocorrem em diferentes perspectivas, sendo que as
principais referéncias de trabalhos sobre hipertextos concentram-se, principalmente, nas
areas da Ciéncia da Computacdo, Linguistica, Educagédo e Ciéncia da Informacéo. Para
entender a organizagdo de conceitos no hipertexto e, consequentemente, sua estrutura
conceitual, foi necesséario observar as suas caracteristicas e formas de utilizacdo no
contexto dessas diferentes areas. Vale destacar que uma caracteristica citada de forma
recorrente nessas areas foi o fato de que o hipertexto propicia ao leitor uma estrutura
descontinua, a qual sera reconstruida por ele mesmo, a partir de suas escolhas. Verificou-se
ser importante que a estrutura hipertextual possibilite ao leitor certa liberdade, com a qual a
forma de interacdo crie a impressao de controle na navegacao, ou seja, do conteudo que
esta sendo interpretado. Entretanto, ndo se pode desconsiderar que alguns desses
percursos ja foram previstos pelo préprio autor do hipertexto, orientando a descoberta de
informacdes, pois ele sempre carrega graus diferenciados de intencionalidade.

Do campo da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informac&o, buscaram-se os
fundamentos tedrico-metodologicos, em especial, os aportes para a Organizagdo do
Conhecimento e da Informacdo. Esses aportes contemplaram todos os processos para a
representacdo e a modelagem de contetudos relevantes de um dominio, com a identificacao
de conceitos e relacdes que reproduzem o conhecimento desse dominio, para a criacdo de
registros de informacdo e para a determinacdo de requisitos para a estruturagdo de
ferramentas semanticas, como o hipertexto, objeto de estudo, e o mapa conceitual.
Ressalta-se que, ao longo do desenvolvimento e aplicacdo desta pesquisa, a énfase estd,
principalmente, na organizacdo e na representacdo do conhecimento do dominio da
Intensificagdo Agropecuéria. Ademais, os fundamentos da Teoria da Classificagdo Facetada

e da Teoria do Conceito forneceram principios norteadores para a estruturacédo do sistema
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de conceitos do hipertexto, ao prover bases para identificar, dentro do dominio e de forma
consistente, os conceitos, termos equivalentes e relagdes entre eles.

Os fundamentos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo, somados aos
principios e normas da Linguistica, especificamente da Terminologia, trouxeram
contribuicbes para o reconhecimento e a padronizacdo dos fenbmenos que ocorrem na
linguagem, requisitos importantes para a organizacdo semantica em um sistema conceitual.
Desse modo, formaram uma base para o entendimento dos termos, conceitos e relacdes
mapeadas sobre a teoria da Intensificacdo Agropecuaria, no livro de Boserup, assim como
para a formulacdo de definicbes apropriadas para o seu entendimento. A adoc¢do desse
corpo sistematizado responde ao primeiro objetivo especifico, que visou auxiliar na
estruturacao de sistemas hipertextuais consistentes, a partir da compilacdo e da adocgéo de
fundamentos, normas e critérios apropriados para a sua modelagem conceitual.

A revisdo da literatura sobre as metodologias de construcdo de hipertexto
confirmou o pressuposto desta pesquisa de que as metodologias ou recomendacdes
disponiveis para orientar o processo de conversao de texto linear em formatos hipertextuais,
em geral, ndo contemplam procedimentos formalmente definidos ou explicitados para a
estruturacao do hipertexto, desde o momento da sua organizacdo conceitual até a sua
disponibilizagéo final para uso. Ademais, as metodologias recuperadas demonstraram ter
insuficiéncia de elementos para converter textos lineares em uma estrutura conceitual mais
significativa e propicia a compreensdo da tematica abordada no hipertexto. Esses fatos
respaldaram a proposta desta pesquisa de criacdo de um modelo com enriquecimento
semantico. A partir da analise de diferentes metodologias, 0 modelo proposto apoiou-se nas
metodologias para conversdo de texto linear em hipertexto desenvolvidas por Riner (1991),
Campos (2001) e Lima (2004), assim como na abordagem de refinamento seméantico de
relagcdes em tesauros, realizada por Maculan (2015). Assim, esse mapeamento e analise da
literatura sobre as metodologias e procedimentos para auxiliar o enriquecimento semantico
da estrutura hipertextual respondem ao segundo objetivo especifico.

Aprofundando os conhecimentos acerca da estrutura do hipertexto, investigou-se
como ele se insere na perspectiva dos Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOCSs).
Verificou-se que a literatura o considera um tipo de SOC (HJORLAND, 2008) ou uma
caracteristica inerente a todos os SOCs compostos de conceitos (considerados como nés)
gue estdo conectados entre si por diferentes graus de relacdes (links) (RIDI, 2017). Nesse
sentido, nesta pesquisa considera-se que pode haver a presenca da hipertextualidade em
diferentes SOCs e que o0 hipertexto € um tipo de SOC que pode ser construido com as
mesmas bases de representacdo de um SOC com caracteristicas de redes semanticas.

Na perspectiva do hipertexto como um tipo de SOC, verificaram-se as

potencialidades que Soergel (1999) atribuiu aos SOCs e que podem ser exploradas pelo
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hipertexto nas atividades de aprendizagem e comunicacéo, a saber: (1) fornecer uma base
conceitual para que pesquisadores e profissionais possam conhecer a estrutura de
conceitos de uma determinada area para implantar projetos de forma consistente, tendo em
vista a adocdo de um vocabulario comum e compartilhado pelos seus membros; e (2)
auxiliar a recuperacé@o da informacgéo, disponibilizando aos usuérios finais ferramentas de
busca baseadas em conhecimento (menus hierdrquicos, mapas conceituais, expansao de
consultas, entre outros), recursos importantes para que 0 acesso a informacédo seja efetivo e
significativo.

Os resultados obtidos com a exploracéo e a analise da literatura culminaram na
proposta de um modelo com procedimentos para a conversao de um texto linear em
hipertexto, criando uma estrutura que permite ao leitor identificar um conjunto de conceitos
semanticamente conectados, a partir da explicitacdo (refinamento) das relacdes
estabelecidas entre eles. Desse modo, entende-se que o0 modelo apresentado para a
construcdo de hipertextos faz com que ele assuma diferentes fungbes, como a eliminagéo
da ambiguidade, o controle de sinbnimos e o estabelecimento refinado de hierarquias e
associacoes. Acredita-se que, na medida em que a informacdo se apresenta de forma
organizada e semelhante a estrutura cognitiva do leitor, € possivel que ocorram processos
de aquisicdo de conhecimento mais significativos do que se comparado a disponibilizacao
de informagdes apenas no formato linear.

A partir dessas constatacbes, pode-se afirmar que o modelo de conversédo
proposto nesta pesquisa conseguiu preencher a lacuna verificada — da auséncia de
metodologias que apresentem todos os procedimentos necessarios a conversao de texto
linear em hipertexto —, produzindo critérios consistentes para trabalhar os aspectos
conceituais e semanticos do dominio, assim como forneceu recursos para explicitacdo
deles. Também foram sugeridos softwares para a visualizacéo de informacgdes, na forma de
redes (grafos), que auxiliaram na etapa da modelagem, e se mostraram propicios a
aprendizagem. Além disso, destacam-se outras ferramentas graficas, também propicias a
aprendizagem, como 0 organizador prévio, empregado para introduzir 0s conceitos iniciais,
e 0 mapa conceitual, que foi utilizado para representar os conceitos e explicitar as relagcbes
semanticas existentes no livro de Boserup, auxiliando e conduzindo o leitor na navegagéo
hipertextual. Com o organizador prévio e o0 mapa conceitual, além do conjunto de elementos
do préprio hipertexto, acredita-se que se atendeu a condigdo prevista pela Teoria da
Aprendizagem Significativa, de construgcdo de material logicamente estruturado e
potencialmente significativo para favorecer a aquisicdo de conhecimento.

Outro resultado a ser destacado refere-se ao Manual que foi elaborado, com
procedimentos para o trabalho de modelagem, que serve de guia para o autor do hipertexto

e para orientar a aplicacdo do modelo que foi proposto. Esse manual esta apresentado no
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Apéndice A e traz instrucdes detalhadas de cada uma das etapas que compdem o modelo.
Considera-se que ele é uma ferramenta importante para dar suporte a construgdo de
hipertextos ou a conversao de um texto linear em hipertexto semanticamente enriquecido.

A aplicacdo do modelo para a conversdo de texto linear em hipertexto no
dominio tematico da Intensificacdo Agropecudria gerou uma estrutura conceitual formada
por sete classes bésicas, de maior abstragdo semantica, nas quais foram distribuidos os 26
conceitos da amostra, gerando um total de 324 relacionamentos semanticos refinados.
Esses insumos semanticos foram utilizados para a compilacdo do organizador prévio e do
mapa conceitual, assim como para formar os nds e os links do hipertexto. Considera-se que
esse conjunto de elementos responde ao ultimo objetivo especifico, que pretende contribuir
para o compartilhamento do entendimento comum dos conceitos expostos no livro de
Boserup (1965) pelos pesquisadores do dominio agropecuario, por meio da estrutura
hipertextual semantica que foi elaborada.

Ademais, a semelhanca de Conklin (1987), acredita-se que esta pesquisa
contemplou os trés elementos principais para a estruturagédo de hipertextos, que séo: (1) um
banco de dados: pois a conversédo do livro de Boserup (1965) para o formato hipertextual
implicou a obtencdo e o armazenamento de dados digitais; (2) um esquema de
representacdo: pois construiu uma estrutura conceitual semanticamente enriquecida, na
qual os relacionamentos foram explicitados; (3) uma interface com o usuério — disponibilizou
uma interface gréfica para a navegacao no hipertexto, como foi demonstrado na etapa de
aplicacdo do modelo de converséo de texto linear em hipertexto.

Como nao poderia deixar de ocorrer, podem ser apontadas algumas limitacdes
nesta pesquisa, a comecar pela disponibilidade de sistemas de autoria, que, apesar de
existirem, observa-se que ainda ndo exploram todas as potencialidades do hipertexto. Em
geral, sdo iniciativas isoladas, tornando-se dificeis de serem implementadas, pois séo
limitadas ao escopo de aplicacdo para o qual foram desenhadas. Também podem ser
mencionadas as restricbes encontradas em ferramentas de conversdo automatica, que
ainda carecem da intervengcdo humana para validar associagbes de cunho semantico.
Acredita-se que esses sistemas deveriam explorar, também, elementos linguisticos
(relagbes), a fim de explorar toda a semantica existente no texto linear. Diante do exposto,
considera-se, assim como Paula (2013), que ainda existe uma lacuna tecnoldgica no que diz
respeito as ferramentas para autoria de hipertextos.

Para além das limitacbes, um dos desafios desta pesquisa foi a interlocucéo
estabelecida com areas que trouxeram fundamentacdo tedrica e metodolégica para o0s
processos de organizacdo e representacdo do conhecimento, em especial com o
aprofundamento dos estudos sobre os fundamentos advindos da Terminologia. Outro

grande desafio foi trabalhar com um universo de ferramentas computacionais,
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predominantemente voltadas para a manipulacdo de dados digitais, com o0s quais a
proponente ndo estava habituada e cuja customizacdo ndo faz parte de sua formacgéo
original. No entanto, elas foram aliadas em todo o processo, automatizando e facilitando a
execucdo das etapas da conversdo. Além disso, para as etapas de modelagem, foram
detectadas inconsisténcias na estrutura conceitual, que seriam de dificil verificagdo apenas
de forma manual (intelectual).

Por outro lado, ndo deixaram de existir certas facilidades, tais como alguns
avancos da tecnologia que auxiliaram a aplicacdo do modelo de conversdo de texto linear
em hipertexto semantico, a saber: (1) ferramenta automatica para extracdo e mapeamento
de termos, com possibilidade de visualizagdo em grafos; (2) ferramenta para geragéo
automatica de mapas conceituais, com visualizador Web interativo, que permite a
navegacdo dos usuarios na estrutura do hipertexto, eliminando-se, assim, uma pagina
intermediaria; sobretudo, a explicitacdo automatica de rotulos, etiquetas e relacionamentos
semanticos; (3) ferramenta para construgdo do hipertexto com possibilidades de navegacéo
em contexto; (4) recursos de customizagdo para aplicacdes Web, como a aplicagdo de
“breadcrumbs”, que proporciona uma navegacao mais estruturada, ao mostrar ao leitor sua
localizagdo na péagina do hipertexto. Todo esse aparato tecnolégico, com certeza, tornou
mais aprazivel o percurso desta pesquisa.

Sabendo-se da importancia dos hipertextos para a organizacdo conceitual de
dominios de conhecimento, sugere-se que, em pesquisas futuras, o0 modelo proposto possa
ser aplicado em outros dominios tematicos, avaliando a sua aplicabilidade. Além disso,
recomendam-se outras investigacdes, a saber: (1) na interface com a Computacéo: ampliar
0s resultados dessa pesquisa ao submeter o contetdo textual do livro de Boserup em
softwares para fragmentacdo automatica; analisar as contribuicdes do campo da Interacéo
Homem-Computador, identificando aspectos da usabilidade em sistemas hipertextuais
semanticamente enriguecidos; quais recursos/elementos graficos podem, ou devem, ser
acrescentados para facilitar a navegacédo do usuario final; propor o uso do padrdo RDF para
que o hipertexto possa se beneficiar da Web seméntica; (2) na interface com a Linguistica:
refletir sobre a textualidade nos ambientes digitais e discutir como esses ambientes podem
ajudar, tanto no desenvolvimento da leitura, como na producdo textual; verificar as
contribuicbes do processo de retextualizagdo digital para a conversdo de texto linear em
hipertexto; por fim, (3) na interface com a Educacao: investigar até que ponto um hipertexto
estruturado semanticamente afeta a aquisicdo de conhecimento; averiguar a existéncia ou
ndo de relagdo entre a forma de organizacdo da informacdo no hipertexto e o tipo de
aprendizagem e/ou raciocinios dai decorrentes, tentando compreender quais as melhores
solucdes no que se refere a construcao de hipertextos; avaliar se a aplicagéo de técnicas de

hipermidia adaptativa permite a reducdo da sobrecarga cognitiva, além de eliminar a
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desorientacdo espacial; e (4) na interface com a Teoria da Aprendizagem Significativa: fazer
a avaliacdo da aprendizagem significativa pelo publico-alvo, atendendo as outras duas
condi¢cdes de aprendizagem, que se referem a existéncia de conhecimentos prévios que
possam ser conectados as novas informacfes disponibilizadas e sobre a disposi¢cdo do
aprendiz em tornar essas informagdes novo conhecimento.

Terminando essa explanacdo, mesmo considerando as limitacbes e as
dificuldades jA& mencionadas, acredita-se que todos os objetivos tracados pela pesquisa
foram alcancados, uma vez que um modelo de conversdao de texto linear em hipertexto
semantico foi proposto e aplicado, criando uma estrutura favoravel ao compartilhamento e
ao aprendizado significativo de conceitos pelos membros do dominio de especialidade sobre
a tematica da Intensificagdo Agropecuaria.

Como contribuigbes trazidas pelos resultados aqui apresentados, destaca-se
que, no contexto das demandas da EMBRAPA, numa pesquisa que busca uma
aproximacdo dos interesses académicos com os de outros tipos de organizacdo, 0s
conceitos que envolvem os processos da teoria sobre a Intensificagdo Agropecuéria foram
mapeados e relacionados entre si, de forma coesa e intencional, o que pode facilitar a
aquisicao e o compartilhamento de conhecimentos entre seus usuarios internos e externos.
Com isso, € possivel que essa rede de significados resulte em melhorias no processo
comunicativo e no trabalho colaborativo dos membros da instituicao, favorecendo o dialogo
e a integracdo de suas pesquisas.

Finalmente, no ambito da Ciéncia da Informacdo, considera-se que esta
pesquisa contribuiu com os estudos no campo da Organizacdo do Conhecimento e da
Informacgédo, ao construir a sua proposta de um modelo hipertextual para a organizagéo e a
representacdo semantica de um dominio de conhecimento, que, acredita-se, pode servir de
orientacdo para a modelagem de outros dominios. O desenvolvimento do modelo foi
realizado de forma sistematica, contemplando detalhes e explica¢gfes sobre todas as etapas,
principalmente na fase da modelagem conceitual, que demanda a interpretacdo dos
aspectos conceituais do dominio, alinhadas as necessidades do seu publico-alvo. Com isso,
além das reflex6es de cunho tedrico acerca de seu objeto de estudo — a estrutura conceitual
do hipertexto —, trouxe insumos tecnoldgicos e empiricos que dao respostas as
necessidades informacionais de uma comunidade especifica de usuérios, mas que,
acredita-se, tem potencial para se estender a outros profissionais e também a outros
segmentos da sociedade, sobretudo em situagbes que envolvem a linguagem e os

processos de comunicagao.
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APENDICE A — Manual de orientacdes para aplicacdo do modelo de converséo de texto
linear em hipertexto semantico

Este manual foi elaborado para orientar a aplicacdo do modelo de converséo de
texto linear em hipertexto semantico. Nele, estdo reunidos, de forma detalhada, todos os
procedimentos sugeridos pelo modelo de conversao, visando a estruturacao de hipertextos
semanticamente enriquecidos em qualquer dominio de conhecimento que se pretenda
representar. Sobretudo, para dominios que necessitam definir e organizar seu campo
conceitual de forma sisteméatica para facilitar o aprendizado e viabilizar a integracdo de
pesquisas realizadas pelos seus membros.

Como visto, a construgdo de um hipertexto a partir de um texto linear € um
processo que exige técnicas e abordagens de diferentes areas do conhecimento, como da
Ciéncia da Informacao, Ciéncia da Computacdo, Linguistica, Terminologia e Educacao.
Dadas essas dimensdes, a proposta tenta sistematizar, em um Gnico modelo, todas as
etapas da conversdo de um texto linear em hipertexto, desde o planejamento inicial da
conversao até a disponibilizacéo final do hipertexto para uso. No entanto, cabe salientar que
o modelo ndo tem a pretensdo de abordar as especificacbes técnicas da linguagem de
sistemas computacionais necessarias a visualizacdo e a navegacao hipertextual — visto que
o hipertexto é um documento eletrénico —, pois a analise delas nédo é objeto de estudo desta
pesquisa. Assim, na etapa de representacéo grafica do hipertexto, a énfase sera nas formas
de visualizacdo suportadas pelos softwares utilizados na pesquisa, visando ilustrar as
possibilidades de navegacdo seméntica na estrutura hipertextual sem, entretanto,
discriminar procedimentos de implementacao tecnologica.

O modelo possui trés macroetapas, sendo que cada etapa sugere um conjunto
de requisitos que possam orientar o trabalho do autor®® do hipertexto no processo de
conversdo. Em todas as etapas, exige-se o trabalho intelectual do modelador,
especialmente nos requisitos que envolvem o conhecimento do dominio a ser representado.
Entretanto, em alguns requisitos, € sugerida a utilizacdo de softwares e aplicacdes
automaticas — com vistas a facilitar o processo — assim como na etapa de visualizagédo
grafica da estrutura hipertextual final.

A primeira macroetapa denomina-se “Preparacdo inicial para conversao” e
funciona como um processo que determina os propdsitos da conversao, além de verificar se
o documento selecionado esta no formato adequado a conversdo. A segunda macroetapa,
denominada “Modelagem conceitual”’, sugere a aplicagdo de uma série de principios para
organizar o sistema de conceitos do dominio a ser modelado, ou seja, para definir a

estrutura conceitual e explicitar as relacdes semanticas nela existentes. Por ultimo, a

% Subentende-se gue seja o profissional ou equipe responsavel pelo processo de conversao.
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terceira macroetapa — “Visualizacdo da estrutura hipertextual” — inclui requisitos que
envolvem o uso de ferramentas tecnoldgicas para a construgdo e a visualiza¢do da estrutura
hipertextual e consideracdes sobre a disponibilizacdo final da estrutura para uso.

Adiante, estdo apresentados os procedimentos necessarios para a conversao de
texto linear em hipertextos semanticos a partir das concepgdes propostas por Riner (1991),
Campos (2001), Lima (2004) e Maculan (2015).

MACROETAPA A
PREPARAGAO INICIAL PARA CONVERSAO

O inicio do processo de conversdo requer um planejamento para apontar
aspectos que devem ser observados na escolha do documento que seré alvo da converséo,
assim como delimitar o escopo de aplicagédo e uso do hipertexto. Esta macroetapa consiste
em quatro requisitos: (1) Selecdo do documento; (2) Forma de aquisicdo de dados; (3)
Propdsito e publico-alvo; (4) Determinagéo da equipe de trabalho.

Requisito 1 — Selecdo do documento®

Este requisito sugere identificar as caracteristicas técnicas e de contetdo do
documento escolhido para a conversao, pois a tipologia do documento impacta diretamente
na forma de apresentacao e distribuicdo do contetdo no hipertexto. Isso porque, na maioria
dos textos convencionais, como os livros e os artigos, por exemplo, a estrutura fisica (longa
sequéncia linear de palavras organizadas em linhas e péaginas) e logica (baseada na
organizacdo do conteddo que, na maioria dos casos € hierarquica) estdo fortemente
relacionadas. Isso facilita o trabalho do modelador, orientando o trabalho inicial.

No entanto, alguns materiais bibliograficos, como as enciclopédias e os
dicionarios, separam a estrutura fisica da l6gica. Nesse caso, a estrutura fisica do texto é
uma sequéncia linear de unidades independentes, tais como as entradas de verbetes, nas
quais o leitor raramente 1€ o texto do inicio ao fim, ou seja, ele faz a leitura sequencial
apenas da porgdo do texto desejada. J& a estrutura logica é organizada, na maioria das
vezes, com base no critério alfabético (SAMPAIO, 1990), o que inviabiliza a criagcdo de
multiplas entradas (o termo e suas possiveis sinonimias). Considerar essas questdes €&
importante, pois oferece parametros ao processo de conversao e determina a forma como o
conteudo sera disposto no hipertexto.

Como afirma Riner (1991), qualquer documento que seja rico em informacdes,
altamente referenciado ou tenha uma estrutura complexa e bem-definida, como é o caso
das obras de referéncia, livros e manuais técnicos, sera um bom candidato ao processo de

conversdo. O autor propfe algumas questdes que podem auxiliar a etapa de selecdo do

% s30 tratados, neste manual, como sinbnimos, os vocabulos “texto” e “documento”.
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documento: (a) o uso do texto tende a um hipertexto?; (b) existe uma estrutura implicita ou
explicita no documento?; (c) o texto possui um sumario ou este pode ser extraido?; (d) o
texto possui um indice e/ou um glossario?; (e) o texto possui muitas referéncias cruzadas
interna ou externamente?; (f) existem unidades definiveis que possam ser relacionadas
umas com as outras? Todas essas questbes, de cunho mais técnico, devem orientar o
planejamento inicial do projeto de converséo.

Algumas condigbes devem ser observadas para que o resultado da converséo
ndo comprometa o entendimento do conteddo semantico tratado no texto. Para
Shneiderman (1989), os documentos que melhor se adéquam a conversao possuem oS
seguintes atributos: (a) o documento possui grande volume de informacdo organizada em
fragmentos’®; (b) os fragmentos se relacionam entre si; (c) o leitor a qualquer momento
necessita somente de uma parte pequena da informag&o contida no documento.

Ainda que o documento selecionado para a conversdo ndo atenda a todas as
condigbes anteriormente definidas, € fundamental que o hipertexto mantenha a estrutura
l6gica do documento, embora a ordem de navegacgdo possa ser variada (LIMA, 2004).
Nesse sentido, este requisito visa conhecer a estrutura do documento (livro, manual, artigo,
enciclopédia, entre outros) a ser modelado, identificando suas partes e como o conteudo
esta organizado para que seja refletida adequadamente na estrutura hipertextual.

Apos a selecdo do documento, passa-se a andlise de como serd realizada a

aquisicao de dados, caso o documento selecionado nédo esteja em formato digital.

Objetivo do requisito: identificar se o documento tem potencial para a converséo
hipertextual, ou seja, se 0 documento selecionado € adequado a leitura hipertextual.

Requisito 2 — Forma de aquisi¢cdo de dados

Nem sempre o documento selecionado para a conversao ja esta em um formato
legivel por computador, como no caso dos textos impressos. No entanto, a tecnologia atual
permite que sejam gerados textos em formato digital a partir de material originalmente
impresso’’. Assim, este requisito sugere ao autor do hipertexto o método de digitalizacéo
para transformagdo do documento selecionado em dados digitais. No momento da
digitalizacdo, é importante que se utilizem equipamentos de scanner que possuam a
tecnologia OCR (Optical Character Recognition), capaz de converter tipos diferentes de

documentos, como uma folha de texto impresso, em um documento com dados

© Estes fragmentos sdo partes do texto que possuem certa coesdo semantica, exploram um

determinado assunto e podem ser consultados de modo independente do resto. Por exemplo, um
fragmento pode ser a definicdo de um item em uma enciclopédia, assim como um capitulo em um
livro.
" Observar a legislacdo brasileira de direitos autorais, Lei 9.610 (BRASIL, 1998). Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9610.htm>.
Mais informacBes sobre o processo de digitalizacdo de documentos podem ser obtidas em
Procépio, E. Construindo uma biblioteca digital. Sdo Paulo: Edi¢des Inteligentes, 2005. 109 p.
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pesquisaveis e editaveis. Em alguns casos, como na digitalizacdo de livros, a verificacdo
dos resultados de reconhecimento de caracteres pode ser necessaria. A maioria dos
programas de OCR permite que um documento convertido seja gravado em um formato
passivel de ser reconhecido pelos processadores de texto e planilhas eletrbnicas mais
conhecidas (.txt, .doc, .xIsx).

Se o documento selecionado ja estd em formato digital e possui a tecnologia
OCR, elimina-se a necessidade de realiza¢cdo do método citado aqui.

Objetivo do requisito: transformar o documento selecionado em dados digitais.

Requisito 3 — Propdsito e publico-alvo

Planejar a estruturagcdo de um hipertexto requer, também, que seja definido o
escopo do projeto, determinando com qual finalidade o hipertexto sera construido. Como
visto no Subcapitulo 2.4.2, o hipertexto é objeto de estudo de diversas areas do
conhecimento e, com isso, possui diferentes aplicagdes, principalmente nos setores que
envolvem a organizacdo de dados, comunicagdo e na educacgdo. Para cada um desses
cenarios, o hipertexto desempenhara funcbes que vao além do simples ato de interconectar
porcBes de informagdes no ambiente digital. Sendo assim, a definicdo do propdésito refletird
nas decisGes do autor sobre quais potencialidades do hipertexto poderdo ser exploradas em
cada contexto de uso.

Ressalta-se que, neste modelo, as especificacbes da etapa da modelagem
conceitual estdo direcionadas para compor uma estrutura semantica refinada, favoravel a
aprendizagem significativa e ao compartilhamento de conhecimentos sobre um dominio de
especialidade. Nesse sentido, qualquer projeto que tenha um proposito semelhante pode
beneficiar-se da aplicacdo do modelo. Caso o propdsito ndo envolva essa complexidade,
alguns elementos poderdo ser adequados, sobretudo no que se refere ao refinamento das
relagdes entre 0s nés conceituais.

Para delinear o propésito da aplicagdo, € preciso também estar atento a
definicdo do tipo de leitor que o autor do hipertexto deseja alcancgar, identificando suas
necessidades. A andlise do perfil de leitor pode ter por base as seguintes questdes
(CAMPOS, 2001): (a) qual a linguagem deve ser utilizada na estruturacdo do hipertexto?
Linguagem natural ou linguagem controlada? Linguagem para leigos ou especialistas?; (b)
em qual nivel de abrangéncia a temética sera abordada? Apenas 0s assuntos principais
el/ou especificidades da tematica?; (c) qual o tipo de navegacao sera apresentado ao leitor?
Do tipo “guiada” (o autor do hipertexto controla a navegagdo do leitor mediante uma

estrutura previamente definida) ou o leitor ird navegar com o minimo de interferéncia?

Objetivo do requisito: definir o propdsito e o tipo de leitor para quem a conversdo é
direcionada.
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Requisito 4 — Determinacdo da equipe de trabalho

A equipe responsavel para atuar no processo de conversao deve ser
multidisciplinar, composta de profissionais de distintas especialidades, como: (a)
bibliotecéario: responsavel pela modelagem conceitual; (b) termindlogo: para validar a
estrutura terminoldgica; (c) especialista do dominio: para validar as associacoes
estabelecidas na modelagem conceitual; (d) analista de sistemas: apoio técnico no uso das
ferramentas automatizadas e implementagéo das estruturas hipertextuais (Web, intranet, por

exemplo).

Objetivo do requisito: definir a equipe de trabalho responsavel pela conversao, determinando
as funcdes de cada membro.

De posse do texto na versdo digital e com o objetivo, publico-alvo e equipe de
trabalho da converséo definidos, a proxima etapa volta-se para a analise conjunta de uma
série de requisitos que orientam a organizagdo conceitual do documento que sera

convertido, denominada “Modelagem conceitual’. Essa é a etapa mais trabalhosa.

MACROETAPA B
MODELAGEM CONCEITUAL 2 E

A modelagem conceitual, no contexto da Ciéncia da Informacéo, € uma atividade
intelectual que permite representar a realidade do dominio buscando extrair seus conceitos
representativos e suas caracteristicas, assim como a identificacdo dos relacionamentos
entre as classes conceituais, por meio de semelhancas, diferencas e associacbes
adequadas dos conceitos dentro do dominio (SIMOES; MORAES, 2015). De acordo com
esse entendimento, a modelagem refere-se aos processos envolvidos no mapeamento do
dominio com intuito de representa-lo, de forma que reflita seus principais aspectos.

Ressalta-se que a modelagem nao é um processo linear, de etapas que véao
sucedendo-se uma apés a outra, rigidamente ordenadas. Ainda que neste modelo a
apresentacdo dos requisitos seja etapa por etapa de forma sistematica, para fins de
entendimento, o ato de modelar ndo segue um percurso linear, podendo-se voltar a qualquer
momento a uma etapa anterior e realimentar o esquema com novos conceitos e relacdes.
Em uma aplicacao prética, podem ocorrer diversas interacdes e readaptacdes no processo,
na medida em que a compreensao do assunto do dominio passa a ficar mais evidente para
o modelador. E muito comum, por exemplo, no mapeamento do dominio, que o modelador
estabeleca as classes basicas antes de selecionar os conceitos (representados por termos)
que irdo compor estas classes e, ao mesmo tempo, a partir da andlise dos termos e suas

respectivas definicdes, que proponha uma mudanca nas classes que ja foram definidas.
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Tendo em vista a dindmica do processo de modelagem, a literatura da area de
Organizacdo da Informacdo e do Conhecimento (DAHLBERG, 1979; MOTTA, 1987,
CAMPOS, 2001; DODEBEI, 2002) indica a existéncia de dois métodos bésicos para o
mapeamento da terminologia do dominio e para a organiza¢do da estrutura semantica dos
conceitos: o método dedutivo (top-down) e o método indutivo (bottom-up). Considera-se o
método dedutivo uma forma classica de divisdo légica do conhecimento, no qual a
terminologia do dominio é considerada como um todo. Nesse método, a terminologia é
obtida por consenso de especialistas do dominio (garantia do usuério), sendo que os termos
(que representam 0s conceitos) selecionados para compor a terminologia sdo deduzidos
com base na definicdo prévia de classes gerais ou facetas as quais os termos pertencem.
Por sua vez, o método indutivo tem por base a garantia literaria, ou seja, a terminologia é
coletada na literatura corrente da area (artigos cientificos e técnicos, teses e relatérios
técnicos). Posteriormente, a terminologia € organizada a partir de termos mais genéricos e
especificos, até chegar as classes gerais ou facetas principais, conforme suas semelhancas
e diferengcas. Outras fontes que ndo podem ser ignoradas para a coleta e validagdo de
terminologia séo as obras de referéncias (glossarios, enciclopédias, entre outros) e 0s
instrumentos de representacéo da informacéao.

O processo de modelagem conceitual deve beneficiar-se de uma modelagem
hibrida, contendo uma abordagem tanto dedutiva quanto indutiva. As autoras Dahlberg
(1979), Campos (2001) e Dodebei (2002) sugerem que os dois métodos sejam aplicados em
conjunto, iniciando-se o processo de mapeamento da terminologia com aplicacao do método
dedutivo, que permite compor uma estrutura de nivel mais genérico. Apés a determinacao
das classes mais gerais, aplica-se o método indutivo para identificar as classes mais
especificas do dominio.

Neste modelo, para a aplicagdo do método dedutivo, sugere-se a utilizacdo da
Teoria da Classificacdo Facetada, cuja natureza metodoldgica dedutiva permite a
decomposi¢édo do tema ou dominio modelado em partes basicas. Em complemento, para a
aplicacdo da abordagem hibrida, dedutiva e indutiva, sugere-se a utilizacdo da Teoria do
Conceito, que oferece uma perspectiva sistémica de construcédo dos conceitos do dominio, a
partir de registro de seu significado e abrangéncia nas definicbes terminoldgicas. Neste
altimo ponto e para a construcdo das relagBes entre conceitos, indica-se, também, o uso de
alguns principios e relagBes provenientes da Linguistica, com 0s principios semanticos, e da
Terminologia, em especial como referéncia para estabelecer relacdes hierarquicas. Esses
principios, de forma conjunta com as outras teorias citadas, permitem a estruturagdo do
sistema de conceitos do hipertexto.

Assim, recomenda-se que a modelagem conceitual seja realizada a partir da

aplicacdo de um conjunto de principios, que estao dispostos nos seguintes requisitos: (5)
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Determinacdo do dominio do conhecimento; (6) Coleta e sele¢do dos termos; (7) Definicao
dos termos a serem representados; (8) Determinacdo do método para a representacdo das
unidades de conhecimento’® do dominio; (9) Estabelecimento e refinamento das relagdes
semanticas.

Requisito 5 — Determinacdo do dominio do conhecimento

Neste requisito, o foco é definir o dominio do conhecimento e o tipo de recorte
tematico do assunto que serd apresentado no hipertexto. A construcdo de hipertextos
tematicos requer o conhecimento do dominio a ser representado e o auxilio de especialistas
da éarea. Deve-se identificar se a tematica faz parte de uma Unica area candnica do
conhecimento’™ — corte paradigmatico — ou se pertence a um nicleo tematico que congrega
conhecimentos de diferentes areas candnicas — corte sintagmatico. A natureza desse corte
definird a organizag&o dos assuntos no hipertexto (CAMPQOS, 2001).

Ressalta-se que, para definir o recorte teméatico, devem-se ter por base o
proposito que se pretende alcancar e as necessidades do publico-alvo do hipertexto
(conforme Requisito 3). Assim, nesta etapa, havera a determinacdo do escopo e
abrangéncia: quais assuntos o hipertexto ira cobrir? Qual a abordagem (ponto de vista) sera
adotada? Esta abordagem diz respeito ao conjunto de conteddos conceituais que seréao
utilizados, que refletem uma dada construgéo histérica, pratica ou teérico-metodolégica do

dominio ou do recorte em questéo.

Objetivo do requisito: obter o recorte tematico do assunto abordado no documento.

Requisito 6 — Coleta e selecdo dos termos

Apos o estabelecimento do dominio do conhecimento, passa-se a coleta dos
conceitos, representados pelos termos, pertinentes a tematica a ser representada no
hipertexto. Nesse modelo, sugerem-se dois processos independentes e complementares:

(a) extracdo manual (intelectual): leitura do texto para a coleta de conceitos e
seus termos representativos; uma boa estratégia € (1) iniciar marcando todos os
substantivos do texto e analisar para verificar se sdo relacionados ao tema em foco,
descartando os que fogem ao escopo, os que ja foram coletados, os que sdo propriedades
de outros substantivos e/ou séo similares ou equivalentes a outros ja identificados; (2)
marcar os verbos que poderiam ser substantivados, sobretudo aqueles que representam
acoes (eventos, fenbmenos, processos); (3) verificar se os termos candidatos representam
conceitos que sdo compostos de outros elementos, tal como um processo, para identificar

também as suas partes e/ou tipos. Para facilitar identificar possiveis conceitos, deve-se

® Neste modelo, 0s conceitos sdo considerados unidades de conhecimento (DAHLBERG, 1978b),

gue também se referem aos nds conceituais do hipertexto.
Conhecimento candnico € o conhecimento registrado, légico, fixado e imposto, que reproduz os
principios e praticas existentes em uma area do conhecimento (BROWN; DUGUID, 1991).

74
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considerar: objetos fisicos ou tangiveis, especificacdo ou descricdo de coisas, lugares,
transacfes e seus itens, processos, papéis desempenhados por pessoas, entre outras
naturezas. Contudo, ndo se deve tornar o modelo conceitual mais complexo que o
necessario, limitando-se a adicionar somente atributos relevantes para compreender o
conceito dentro do propdsito estipulado e para o publico-alvo em questéo (Requisito 3).

(b) extracdo automdtica: submeter o arquivo textual gerado a partir da
digitalizacdio do documento a um software para a identificacdo automatica™ de possiveis
candidatos a termos, representantes de conceitos. Em seguida, deve-se analisar e refinar os
resultados da extracdo automatica, comparando-os com o0s resultados extraidos
manualmente, visando a selecdo dos termos representativos dos conceitos da temética
(observar os itens de 1 a 3 da alinea “a”). Esclarece-se que esses softwares fazem o pré-
processamento no Processamento de Linguagem Natural (PLN), realizando,
automaticamente, acdes como a limpeza de dados, andlise semantica e filtragem de dados
(PINHEIRO, 2009). Com isso, os programas’®, denominados taggers (anélise
morfossinttica) e os parsers (andlise sintatica), conseguem extrair termos a partir de
parametros estatisticos, de probabilidade e sintaticos (SILVA; CORREA, 2015).

(c) consultas a outras fontes: devem ser consultadas outras fontes de
informacg&o, tais como sistemas de classificagdo, taxonomias e tesauros existentes sobre a
tematica, assim como os especialistas do dominio (garantia de uso). Desse modo, garante-
se uma selecao de termos com um conteddo semantico significativo (conceito), que, de fato,
seja relevante para a representacdo do assunto do documento.

A lista compilada pode incluir: (a) termos para representar conceitos especificos
do campo de assunto; (b) termos para representar conceitos comuns a varios campos de
assunto, como o termo “plantas agricolas”, que, na Botanica, poderia representar o conceito
de “plantas forrageiras” e, na Zoologia, poderia representar o conceito de “plantas
estimulantes”; (c) termos para representar conceitos por neologismo’’, ou seja, termos
emprestados de outros idiomas (estrangeirismos: assimilacdo de cultura) e por criagdo
recente, assim como adaptados de outras areas do conhecimento; (d) termos para
representar conceitos que ja pertencem a linguagem natural.

A partir da lista compilada com os termos candidatos, passa-se a selecdo dos
termos que irdo, de fato, compor o sistema hipertextual. Neste momento, deve-se levar em

consideracdo: (a) os termos e suas possiveis variacdes (equivaléncias; sinonimias); (b) as

® O detalhamento desta etapa, com a indicagdo do software utilizado, esta apresentado no

Subcapitulo 5.2, referente a aplicacdo do modelo de converséo.
® Exemplos desses programas sdo 0 OGMA, PALAVRAS e LX-Parser (SILVA; CORREA, 2015) e o
Vosviewer (utilizado nesta pesquisa).
Desde 1970, o neologismo deixa de ter funcdo relevante somente na lingua natural, sendo
observada a sua ocorréncia em linguas de especialidade, e se refere a um termo de criagdo
recente ou emprestado de uma lingua estrangeira (ALVES, 1996).

7
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relacbes entre os termos (Requisito 9); (c) o contexto de ocorréncia dos termos, para
identificacdo de seus tragos semanticos (MACULAN, 2015), que serdo necessarios para
representar o documento. O conjunto final da terminologia deve incluir os termos para o0s
conceitos especificos dos assuntos do documento, limitando-se o uso de conceitos
emprestados de outros campos.

A observacdo e a aplicacdo cuidadosa deste requisito tendem a evitar a
sobrecarga cognitiva no leitor do hipertexto, uma vez que a havegacgao sera realizada em
um conjunto de termos (nos), que representam conceitos, selecionados de forma
consistente, evitando-se o0 excesso de informacdes. Este requisito é estreitamente

dependente do Requisito 7, descrito a seguir, e do Requisito 9, descrito mais a frente.

Objetivo do requisito: identificar e selecionar os termos representativos do assunto do
documento.

Requisito 7 — Definicdo dos termos a serem representados

A elaboragédo das definicbes dos termos, que capturam a delimitagdo e que
representam conceitos relevantes no documento, pode ser realizada pelo conteudo do
proprio documento, pela analise de documentacédo pertinente a tematica e/ou por meio de
entrevistas com especialistas no assunto. Neste modelo, recomenda-se 0 uso combinado de
tipos de definicdes para que seja possivel representar todos os aspectos conceituais de um
dominio, ou seja, que as definicdes contemplem as caracteristicas, propriedades e atributos
dos conceitos, visando ao controle da polissemia e a eliminagdo das ambiguidades.
Ressalta-se que a definicdo é uma etapa fundamental na estruturacdo do sistema de
conceitos do hipertexto, pois ela delimita o significado (conceito) e o uso dos termos em um
determinado dominio.

Para orientar a elaboracdo das definicdes, sugere-se o entendimento dos tipos
principais de definicbes propostas pela Teoria da Terminologia (SAGER, 1990, 1993;
CABRE, 1999, 2005; DESMET, 2002; BARROS, 2004; KRIEGER; FINATTO, 2004), que
estéo sistematizadas no Quadro 6.

Aponta-se, também, a proposta de elaboracdo de definicbes a partir dos
elementos estipulados por Maculan et al. (2015): <termo: conceito genérico mais proximo
(superordenado: processo, produto, propriedade, medida, equipamento, método, matéria-
prima, etc.) + diferenca especifica (traco seméantico especifico) + caracteristicas diversas
gue identificam o conceito definido (funcdo, origem, uso, composicdo, forma, cor, etc.) +
conceitos especificos (conceitos subordinados) + remissivas de equivaléncia (sigla,

acrbnimo ou variante) + remissivas associativas>.
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S&do, principalmente, os fundamentos da Terminologia que orientam a
elaboracdo da definicdo, e que respaldam a interpretacdo do termo, que representa um
conceito, e a sua inclusao no campo temético trabalhado.

Requisito 8 — Determinacdo do método para a representacdo das unidades
de conhecimento do dominio

De posse de todos os conceitos, representados pela lista de termos, neste
requisito, define-se qual a metodologia que ser utilizada para a identificagcdo das unidades
de conhecimento que serdo apresentadas no hipertexto, ou seja, mostra-se o caminho
adotado para a organizacdo dos conceitos do dominio, que servira de base para a
composicao da estrutura hipertextual.

Sendo assim, sugere-se observar o0s principios do Plano das Ideias
(Diferenciagéo, Relevancia, Verificagdo, Permanéncia, Homogeneidade e Mutua excluséo) e
os principios do Plano Verbal (Contexto, Enumeracgédo, Atualidade, Restricdo) explicados no
Subcapitulo 2.3. Os principios dos dois planos trazem subsidios para que 0s conceitos de
um dominio possam ser estruturados de forma sistémica.

Para a formag&o dos assuntos e determinagdo dos roétulos, recomenda-se a
utilizacdo dos principios da Terminologia, da abordagem analitico-sintético da Teoria do
Conceito e do método da andlise facetada, que evidencia, durante a andlise do assunto do
documento, os processos de Dissecacdo (decomposi¢cdo de um array (renque); elementos
(conceitos) coordenados de nivel mais geral; Quadro 1), Desnudacdo (obtém-se a
desnudacdo aplicando a dissecacdo repetidas vezes a uma mesma entidade; elementos
(conceitos) coordenados de nivel mais especifico; Quadro 3) e Laminacao (d& origem a
assuntos compostos; um assunto composto é constituido por camadas ou laminagdes; por
exemplo, (a) doenca dos pulmdes = pulmdes + doenca (uma camada ou laminacéo); (b)
tratamento de doenca do pulmdo = pulmbes + doenca + tratamento (duas camadas ou
laminagdes); Quadro 2), visando & segmentagdo do dominio a ser modelado para que sejam
organizados em facetas e subfacetas. A Dissecacdo e a Desnudacdo sdo processos
estreitamente relacionados. Assuntos formados por laminacdo tém alta especializacéo,
maior do que dos assuntos bdsicos, e, assim, maior intensdo. A explicagcdo desses
procedimentos esta descrita no Subcapitulo 2.1.2.

Ademais, com os assuntos ja formados, deve-se organiza-los conforme suas
caracteristicas, empregando os ja citados canones das caracteristicas (Diferenciagéo,
Relevancia, Verificacdo, Permanéncia, Homogeneidade e Mutua exclusdo). Inicia-se, assim,
o exercicio de agrupamento deles, considerando suas semelhancas e diferengas. O
processo de agrupamento dos assuntos que compartilham algum tipo de relacdo essencial

visa reuni-los em classes.
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Ao mesmo tempo, inicia-se o0 levantamento das facetas (categorias) e das
subfacetas de acordo com o Principio das Categorias Fundamentais do PMEST
(Personalidade, Matéria, Energia, Espaco e Tempo), processos descritos na Teoria da
Classificacdo Facetada de Ranganathan, Subcapitulo 2.1.2. Esse levantamento se da na
medida em que os assuntos sdo acomodados em cada uma das categorias fundamentais do
PMEST. Para a organizacdo das facetas e subfacetas (caracteristicas), observar o0s
principios de Concomitancia, Sucessdo Relevante e Sucesséo Consistente. A reunido e a
organizacdo de todas as classes tém como resultado final a estrutura de conceitos do
assunto modelado, que deve levar em consideracao os principios para a formacéo de arrays
(Exaustividade, Sequéncia Util e Sequéncia Consistente) e para a formagio de cadeias
(Extensdo Decrescente e Modulagcdo). Todos esses processos estdo descritos no
Subcapitulo 2.1.2.

Objetivo do requisito: identificar as unidades de conhecimento (nés conceituais) que
compdem o dominio representado.

Requisito 9 — Estabelecimento e refinamento das relagdes semanticas

As unidades de conhecimento (n6s conceituais) em hipertextos podem ser
organizadas, basicamente, a partir de trés tipos de relacionamentos: equivaléncia (controle
de sinonimia e controle de variagdes linguisticas), hierarquica (instancia, todo-parte, género-
espécie) e associativa (estabelecimento de ligagbes ndo hierarquicas entre conceitos). No
modelo, sdo abordadas, também, as rela¢des poli-hierarquicas, nas quais um assunto pode
ser classificado em hierarquias diferentes, sem que haja redundancia de informacdo. Desse
modo, sugere-se, para o estabelecimento das relagbes semanticas na estrutura hipertextual,
a utilizacdo das normas ISO 25964 (2011; 2013), ISO 704 (2009) e I1SO 1087 (2000).
Também devem ser levados em consideracdo os seis tipos de relagbes estipuladas por
Ranganathan (1967) e Kashyap (1977), sobretudo para a determinacdo das relacdes
associativas: (1) Geral: denota qualquer tipo de relacdo interassunto, intrafaceta ou intra-
array; (2) Bias/Viés: relacao de polarizacao entre dois assuntos (conceitos), em que um
assunto tende a outro, adaptando-se; (3) Comparacéo: denota casos em que dois assuntos
(conceitos) sdo comparados (intra-assunto, intrafaceta, intra-array); (4) Diferenca: refere-se
a casos em que a diferenca entre dois assuntos (conceitos) € exposta (interassunto,
intrafaceta, intra-array); (5) Instrumental: trata-se de casos em que um assunto (conceito) &
usado como uma ferramenta para expor o outro; (6) Influéncia: um assunto (conceito) é
influenciado por outro assunto (conceito) que o influencia.

Ressalta-se que as relagdes associativas possuem inimeros tipos; no entanto,
deve-se limitar o nimero delas a partir do registro das definicbes de cada conceito, que

devem estar alinhadas com o escopo e o proposito desejado. Assim, o autor deve atentar
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para o fato de que, se um conceito (representado por um termo) for indispensavel para
explicar outro conceito, entdo, necessariamente, havera uma relagéo entre eles. Da mesma
forma, se um conceito ndo estiver explicitado na definicdo do outro conceito, logo, ndo sera
estabelecida relacdo entre eles. O estabelecimento de relagcées associativas podem
englobar os seguintes tipos de relagdes: Relagdo sequencial, Relacdo temporal e Relagéo
causal (BARROS, 2004).

As relacdes do tipo associativas, como abordado no Subcapitulo 2.2.2,
estabelecem relacionamentos néo hierarquicos, representando diversas associacfes entre
conceitos. Essas relacfes sdo as mais dificeis de serem atribuidas, uma vez que exigem
conhecimento do dominio e das especificidades do contexto de uso. No entanto, faz-se
necessario entender de que maneira os conceitos se ligam nessa relagdo como forma de
evitar problemas de decisGes subjetivas que tragam como consequéncia estruturas
inconsistentes (MACULAN, 2015).

Ainda que as relacdes do tipo hierarquica e de equivaléncia sejam estabelecidas
de forma menos problematica, também carecem de um olhar atento do autor para que ndo
deixem de ser evidenciadas outras relacdes existentes sobre o conceito. No ambito das
relacbes de equivaléncia, 0 elo que se estabelece entre os termos reflete no processo de
recuperacao da informacao, tendo em vista que o usuario, ao buscar por um termo, também
ird encontrar informacdes vinculadas aos termos equivalentes. As relacdes hierarquicas
facilitam a organizacdo e a apreensdo do dominio mapeado, dispondo uma estrutura de
termos composta de diferentes niveis, que partem dos mais genéricos para 0S mais
especificos (SVENONIUS, 2000). Assim, a recomendacao é que se explicitem nao apenas
as relacdes associativas, mas também as relacdes de equivaléncia e as hierarquicas.

Além do estabelecimento das relagcbes entre as diferentes unidades de
conhecimento, recomenda-se o refinamento dessas relacbes com o objetivo de torna-las
mais claras e especificas. No contexto de alguns SOCs, tais como 0s tesauros, o nivel da
representacdo das relagdes (pelos sinais BT/NT, USE/UP e TR), conforme estabelecido em
normas mais antigas para sua constru¢cdo, ou mesmo o nivel de representacéo das relagdes
(pelos sinais BTG/NTG, BTP/NTP, USE/UP e TR), conforme estabelecido na norma mais
atual, a I1ISO 25964-1 (2011), ainda é considerado insuficiente para representar o
conhecimento de um determinado dominio, pois ndo explicita, de forma clara e objetiva, o
tipo especifico de relacdo existente entre os conceitos e termos (MACULAN, 2015). Dito
isso, € preciso agregar mais especificidade a essas relagbes com vistas a indicar toda a
semantica conceitual do dominio, conforme apresentado no Subcapitulo 2.2.

De maneira ideal, um termo de especialidade deveria corresponder somente a
um conceito, de forma monossémica, o que evitaria situacdes de ambiguidades (homonimia

e sinonimia). Contudo, partindo dos principios da Terminologia contemporénea, deve-se
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considerar a possibilidade de equivaléncias (sinonimia total, quase sinonimia, sinonimia
parcial, siglas e acrdbnimos, variagdo linguistica). Nessa atividade, sugere-se consultar a 1ISO
25964 (2011; 2013) e a ISO 1087 (2000).

Ademais, considera-se importante incluir, ao longo do processo de modelagem,
o uso de ferramentas gréficas para visualizacdo de grafos, pois elas permitem verificar
inconsisténcias na estrutura modelada. Por meio da visualizagdo de grafos (que podem ser
na forma de mapas conceituais ou redes semanticas), € possivel observar ligacdes
inapropriadas entre conceitos e/ou relacdes relevantes que ndo haviam sido geradas. Esse
tipo de analise pode beneficiar a organizacdo de sistemas conceituais, garantindo mais
consisténcia a estrutura, sobretudo quando se trabalha com grandes volumes de dados.

Os relacionamentos criados a partir deste requisito serdo apresentados na forma

de ligacdes no mapa conceitual e nos links no hipertexto.

\Objetivo do requisito: definir e refinar as relag6es semanticas entre os nds conceituais.

Como resultado do processo de modelagem do documento que representa um
determinado dominio, chega-se a um sistema de conceitos, uma estrutura conceitual
semanticamente rica, formada por um conjunto organizado de conceitos, definicbes e
relagdes refinadas entre os termos e 0s conceitos.

A préxima macroetapa reldne requisitos para a visualizacdo do sistema de
conceitos na estrutura hipertextual, compondo uma navegac¢ado mais significativa e favoravel

a compreensao da tematica por parte dos usuarios, membros do dominio.

MACROETAPA C
VISUALIZACAO DA ESTRUTURA HIPERTEXTUAL

D

Esta macroetapa consiste em propor uma forma de visualizacdo e acesso a
estrutura hipertextual para os usuarios finais. O éxito desta fase depende da familiaridade do
autor com a manipulacdo de softwares de visualizagdo de informagfes, linguagens de
programacédo, entre outros conhecimentos técnicos, visto que o resultado da conversao
pressupde componentes do ambiente digital. Assim, nesta macroetapa, mostram-se as
possibilidades de representacao grafica por meio da construcdo de um mapa conceitual e de
um hipertexto, ambas as estruturas com enriguecimento seméantico. Cabe ressaltar que,
nesta Ultima fase, as ferramentas de visualizagdo adotadas foram definidas a partir de
consideracdes da literatura sobre ambientes gréaficos propicios a aprendizagem’. Desse

modo, esta macroetapa contempla os seguintes requisitos: (10) Elaboracdo de uma

8 ver consideracdes sobre essas ferramentas no Subcapitulo 2.3.1.
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representacdo gréfica para o0s nos conceituais e seus relacionamentos; (11)
Disponibilizagéo: integragéo a um servidor.

Requisito 10 — Elaboracdo de uma representacdo grafica para os nés
conceituais e seus relacionamentos’

Neste requisito, recomendam-se duas formas para visualizagdo dos nos
conceituais e seus relacionamentos semanticos:

- mapa conceitual: sugere-se a utilizagdo de uma ferramenta automética para a

construcdo do mapa, que permita explicitar os relacionamentos semanticos entre conceitos
e termos, evidenciados na fase anterior, e interliga-los no hipertexto. Indica-se, também, a
elaboracéo de um organizador prévio® (conceitos gerais e inclusivos), também no formato
de um mapa conceitual, evidenciando uma estrutura hierarquica. Como resultado, espera-se
a construcdo de um mapa conceitual hipertextual (componente da navegacdo) enriquecido
semanticamente e um mapa conceitual (organizador prévio).

- hipertexto: a etapa de visualizagdo grafica do hipertexto pode ser realizada a
partir das ferramentas de autoria manual mencionadas no Subcapitulo 3.1.1 ou mediante a
customizacdo de um site, que pode ser disponibilizado na Web, intranet, CD-ROM entre
outras midias, com o objetivo de mostrar a navegacao por entre os links do hipertexto e
explicitar ao leitor as possibilidades de navegacdo em contexto. O site pode ser gerado a
partir de aplicagdes do tipo Sistema de Gerenciamento de Conteddo (do inglés Content
Management System — CMS), que possibilitam a criacdo e a administragdo, mesmo sem
conhecimentos técnicos, de uma pagina Web, inserindo e atualizando qualquer tipo de
conteudo dentro da plataforma. Além disso, permitem a incorporagdo de plug-ins para
diferentes tipos de funcionalidades, incluindo a manipulacdo de contelddos textuais
(marcacdo automatica de termos, criacao de links personalizados, construcao de glossario,
entre outras), o que facilita a conversdo do documento para o formato hipertextual com
enriquecimento semantico. Outra opg¢do seria a customizacdo de uma ferramenta
automatica ou semiautomatica para executar as fungbes mencionadas, que requer a
aplicacdo de conhecimentos técnicos e especializados, principalmente da area da Ciéncia

da Computacéo.

Objetivo do requisito: representar, graficamente, os nos conceituais e suas relacdes
semanticas.

Requisito 11 — Disponibilizac&o: integracdo a um servidor
Este requisito visa publicar e disponibilizar o acesso a estrutura hipertextual

construida através de um servidor, seja na Web, seja na intranet ou em outro meio que

O detalhamento desta etapa com a indicacdo dos softwares, normas e outros recursos utilizados

esta apresentado no Subcapitulo 5.2, referente a aplicacdo do modelo de converséo.

8 As caracteristicas e fungbes do organizador prévio podem ser lidas no Subcapitulo 2.3.
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permita a navegacdo. A aplicacdo deste procedimento ira depender do proposito da
conversdo, que implica a disponibilidade de uma infraestrutura tecnoldgica e de decisdes

sobre o nivel de acesso desejado pelos usuarios finais.

Objetivo do requisito: disponibilizar a estrutura hipertextual para uso.
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APENDICE B - Definigbes dos conceitos da amostra

1 Agricultura extensiva

Sistema de exploracdo agricola no qual praticamente ndo se utilizam insumos tecnoldgicos,
altamente dependente da incorporacdo de areas naturais para exploracéo agricola e, em geral, com
baixo investimento e baixa produtividade; favorece as atividades pastoris que tém nas pastagens sua
principal fonte alimentar, e outras criacdes extensivas (peixes, por exemplo) que utilizam instalagfes
ja existentes, sem preocupagédo com a técnica utilizada, e o aumento da extensificacdo (expanséo da
area cultivada).

2 Agricultura intensiva

Sistema de exploragdo agricola que envolve o uso intensivo da terra, com a intensificagédo sustentavel
do trabalho e/ou de insumos de cultivo e pecuéria, o que resulta em maior producéo ou produtividade
agricolas, podendo agregar, ainda, referéncias a atividades realizadas em espacos reduzidos e com
tecnologias de ponta para o cultivo de plantas ou criacdo de animais.

3 Biodiversidade

Conjunto dos organismos vivos de todas as origens, compreendendo, dentre outros, 0s ecossistemas
terrestres, marinhos e outros ecossistemas aquaticos, e os complexos ecolégicos de que fazem
parte, compreendendo, ainda, a diversidade genética dentro de espécies, entre espécies e de
ecossistemas. Ha a diversidade biol6gica (diversidade organica e ecoldgica) e a diversidade genética,
que torna possivel a adaptacédo de seres vivos em diversas regides do planeta. O material genético
dos seres vivos €, em geral, fortemente afetado pelo sistema de cultivo (em agroecossistemas), assim
como, naturalmente, pelas condicdes ambientais onde foi desenvolvido. Também denominado de
diversidade biol6gica.

4 Crescimento populacional

Dinamica populacional humana e de outros seres vivos que corresponde ao aumento do nimero de
individuos em um determinado espag¢o, medido por valores, como taxa de mortalidade e natalidade, e
que envolve fatores como os de emigragéo, imigragéo e migracdo urbana e rural.

5 Cultura anual

Cultura ciclica e de sistema de cultivo anual, que tem uma Unica producéo a cada periodo de um ano
ou menos, e, apoés a colheita, é preciso novo plantio; afeta o periodo de pousio do solo.

6 Escassez de terra

Territério reduzido em sua quantidade, tornando-a indisponivel para a posse ou qualquer tipo de uso
agropecudrio, cujo fendbmeno envolve fatores, como crescimento populacional, zona urbana, politicas
publicas, reforma agréaria e cultura de alimentos.

7 Fertilidade do solo

E um componente da produtividade agricola (indicador econdmico que relaciona valores de produc&o
com quantidades dos fatores de producéo utilizados) que determina a capacidade do solo de oferta
de nutrientes para as plantas. A aplicacdo de fertilizante € um tipo de oferta de nutrientes que se
refere a correcdo do solo (adubagéo organica e mineral). A fertilidade decorre de elementos incluidos
no solo. O pousio curto afeta a fertilidade do solo, diminuindo-a, impactando a recuperacédo do solo, e,
sendo assim, o sistema de cultivo altera a condicdo de fertilidade do solo, influenciando-a.

8 Inovagéo agropecuaria

E um tipo de mudanca tecnoldgica que traz uma abordagem necessaria a sustentacéo das vantagens
competitivas ao longo do tempo, dando origem a novos produtos ou processos, que chegam, de fato,
até a ponta produtora. Com isso, ha a producdo de novos alimentos por meio de novas tecnologias,
que realimentam o processo de inovagdo. A transferéncia de tecnologia, sobretudo a gerada pela
pesquisa publica, € um fator que pode alterar o processo de inovacédo agropecuaria, dependendo de
sua introducéo ou ndo ao ambiente produtivo. Também denominado de inovacgéo induzida.

9 Intensificacdo agropecuaria

Processo agropecuario da produgdo ou da produtividade agropecuaria em uma mesma area,
decorrente do uso intensificado de insumos, como trabalho, capital e tecnologia, sem deixar de lado
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aspectos como a seguranca alimentar, a sustentabilidade e a biodiversidade, sempre observado em
relagdo as macroescalas espagotemporais e socioeconémicas.

10 Modernizacdo

Decorre de mudanca tecnoldgica que traz transformacdes que atuam para modificar a estrutura e o
perfil da producédo agricola. O processo histérico de modernizagéo da agricultura envolveu um grande
aparato tecnoldgico, pela adocdo de inovacbes, que gerou variedades de plantas modificadas
geneticamente em laboratdrio, por exemplo, pela automacdo e pela mecanizacdo agropecuaria.
Assim, a modernizacdo foi influenciada pela mecanizacdo (uso de ferramentas para substituir o
trabalho dos seres humanos) e pela industrializagao (processo histérico e social por meio do qual a
industria se torna o setor dominante de uma economia). Com isso, 0 processo de modernizacdo
afetou o desenvolvimento econdémico (mudanca qualitativa na economia de um pais em conexao com
0 progresso tecnologico e social) e a socioeconomia (a caracterizagdo demografica, a identificacédo de
situacdes de conflito, existentes ou potenciais, o levantamento do impacto das principais atividades
desenvolvidas), causando mudanca social (diminuicdo ou aumento da renda, alterac6es no modo de
produzir e organizar a producado agricola, falta de gerac@o ou oferta de empregos no espaco rural,
entre outros).

11 Mudanca tecnolégica

E um processo complexo que envolve infraestrutura e metodologia (material e método), constituido
pela fase da inovacdo agropecuaria e pela fase da modernizacdo, tendo grande papel no
desenvolvimento econdmico (mudanga qualitativa na economia de um pais em conexdo com o
progresso tecnoldgico e social) e alterando a forma de avaliacdo de tecnologias, influenciando-os.
Também denominada de avanco tecnoldgico e desenvolvimento técnico ou tecnoldgico.

12 Periodo de cultivo

E o tempo de duracdo de uma cultura no campo desde o preparo do solo até a colheita ou destruicio
dos restos culturais, considerando seu sistema de cultivo e que é mais adequado em resposta as
variaveis ambientais, pois a escolha adequada é fundamental para o seu bom desenvolvimento. Esse
periodo é influenciado pelo periodo de pousio (tempo em que uma area agricola permanece sem
cultivos) e pelas mudancas no uso da terra (forma de utlizagdo do solo, como area urbana,
pastagens, florestas e locais de mineragéo).

13 Periodo de pousio

Pousio (ou interrupcdo) do uso e das atividades agréarias no solo, por determinados e diferentes
periodos de tempo, para repouso da terra, sem deixar de lado elementos tais como a sustentabilidade
e a economia.

14 Policultura

E o sistema de cultivo com base no cultivo de varios produtos, seja simultaneamente, seja por um
processo de rotacdo de terras, podendo ser por um cultivo intermédio e por uma cultura de
substituicdo. Também denominada de cultivo maltiplo, multicultura e multiplas culturas.

15 Posse daterra

Propriedade de extensdo de terra cujos direitos foram adquiridos a partir de diferentes tipos de
regimes de posse, e envolve fatores, como arrendamento, desapropriacdo, usucapido e reforma
agraria.

16 Pousio

Pratica de manejo e sistema de cultivo que prevé a interrupcdo de atividades ou usos agricolas,
pecuarios ou silviculturais do solo para descanso, por diferentes motivos (prepara¢éo, regeneracao,
fertilidade do solo), e por distintos periodos de tempo.

17 Pousio com vegetacdo arbustiva

E um tipo de pousio (interrupcao de atividades ou usos agricolas do solo para descanso) por meio de
uso de vegetacdes de porte pequeno ou em temporada de desenvolvimento, comuns na caatinga e
nas savanas.
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18 Pousio curto

E um tipo de pousio (interrupcéo de atividades ou usos agricolas do solo para descanso) por um
periodo curto de tempo, que desempenha um papel central na manutencdo dos meios de
subsisténcia rural. O pousio curto afeta a area de pastoreio, cobertura da terra (superficie terrestre
que corresponde a composicdo de uma cobertura, se hidrogeoldgica e biol6gica, natural ou
antrépica), desenvolvimento econdmico (mudanca qualitativa na economia de um pais em conexao
com o progresso tecnolégico e social), economia agricola, fertilidade do solo (capacidade do solo de
ceder nutrientes para as plantas), manejo da cultura (conjunto de procedimentos, como a preparacao
do solo, sistemas de cultivo, etc.), manejo do solo (métodos e procedimentos, mecanizados ou
automatizados, empregados na preparacdo, adequacao, recuperacdo e conservagdo do solo), meio
ambiente (relne um conjunto de elementos e processos fisicos, quimicos, biolégicos e antropicos),
paisagem, o cultivo da pecudria, as relag6es de trabalho e o uso da terra (forma de utilizagao do solo,
tais como area urbana, pastagens, florestas e locais de mineragdo), influenciando a producao
agricola e a savanizacao (processo de transformacdo de uma vegetacdo natural em uma area cuja
paisagem assemelha-se a das savanas africanas ou a do cerrado brasileiro).

19 Pousio de floresta

E um tipo de pousio (interrupcdo de atividades ou usos agricolas do solo para descanso), de
densidade populacional muito escassa, quando € possivel a total regeneracdo da floresta e a
completa restauragéo da fertilidade do solo (capacidade do solo de ofertar nutrientes para as plantas).

20 Producéo de alimentos

E um tipo de producdo agropecuaria que engloba a producdo de alimentos para humanos e a
producédo de alimentos para animais. A producéo de alimentos influencia a industria alimentar, com a
sua transformacéo, a partir do processo de globalizacdo da producgéo e distribuicdo de alimentos, e
causa uma mudanca no tipo de alimentacdo demandada pela sociedade e, assim, afeta o produto
alimenticio.

21 Producéo de alimentos para humanos

E um tipo de producdo de alimentos destinados ao consumo humano, que € dependente do
crescimento populacional (aumento do nimero de individuos em um determinado espacgo, medido por
valores, como taxa de mortalidade e natalidade, etc.).

22 Recurso Fundiario

E um tipo de recurso ndo renovavel que se refere a todos 0s recursos fixos, que estdo vinculados a
terra e que dela ndo séo retirdveis, tais como a area de matagal, area de pastoreio, terra, terra
abandonada, terra agricola, terra aravel, terra comunitaria, terra estéril, terra florestal, terra marginal,
terra recuperada, terra de turfa, terra virgem. Esse tipo de recurso inclui os recursos do solo e o
préprio solo agricola, influenciando a avaliacdo de terras, classificacdo da terra, cobertura do solo,
ordenamento do territério e 0 uso da terra. O recurso fundiario também compreende 0s recursos
referentes ao crédito fundiario, que influencia a aptiddo da terra, pois pode ser utilizado para a
estruturacdo da infraestrutura (construir sua casa, fazer a preparagcdo do solo, comprar 0s
implementos) essencial para a producao e assisténcia técnica e extensédo rural. Também denominado
de terras cultivaveis e terras nao cultivaveis.

23 Sistema de cultivo

E um tipo de sistema utilizado na agropecuaria; refere-se as praticas culturais, comuns ao manejo
agricola (preparacao e conservacdo do solo, manejo de pragas e doencas de plantas ou animais,
mecanizacdo ou automacao agricolas) e associadas a uma determinada espécie vegetal, visando a
sua producéo a partir da combinacgdo légica e ordenada de um conjunto de atividades e operacdes.
Ele possui diferentes tipos: cultivo consorciado, cultivo continuo, cultivo duplo, cultivo em faixas,
cultivo estreme, cultivo fora de estacao, cultivo intercalar, cultivo itinerante, cultivo sazonal, cultivo
sequencial, cultivo sob coberto vegetal, monocultura, periodo de cultivo, plantio escalonado,
policultura, pousio e rotacdo de culturas. Ainda que sejam processos independentes, o sistema de
cultivo pode ter como componente a cultura em terras de altitude, planta de cobertura e os métodos
alternativo e de cultivo. O sistema de cultivo altera a condi¢céo de fertilidade do solo e as estruturas de
producéo, influenciando-as. O sistema de cultivo afeta a biodiversidade no que se refere ao tipo de
material genético dos seres vivos, que 0s torna adaptaveis as condicdes ambientais onde foi
desenvolvido, afetando, também, o préprio solo e o territério e paisagem. Também denominado de
sistema de cultura.
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24 Solo

Cobertura da terra e elemento do ambiente que recobre as superficies ndo inundadas do planeta e
que se forma naturalmente pelo desgaste das rochas que a originam, envolvendo varios
componentes e processos naturais de longo prazo, tais como intemperizacéo e interacdo com a biota
(seres vivos de um dado ambiente), que se estabelece localmente nessa superficie, assim como
processos ndo naturais, de melhoramento e manejo de solo.

25 Territorio e paisagem

Referem-se as interpretacdes da organizacdo dos sistemas geo-politico-socioeconémicos (territério)
ou geoambientais (Paisagem), dimensGes em que a intensificagdo agropecuaria se manifesta e que
se referem as configuragfes externas, processos e fendmenos espaciais e temporais, que podem ser
apreendidos pelo ser humano, em um local delimitado do planeta, que pode ser transformado pelo
uso que se faz da terra.

26 Uso daterra

E um elemento da administrac&o fundiaria que determina a forma pela qual o espaco geografico esta
sendo ocupado pelo homem e suas agdes sobre ele, envolvendo as préaticas de gestéo do territdrio e
as formas de uso do solo, constituidas por empréstimo de terra, terra agricola, uso multiplo da terra,
uso sustentavel da terra, zonagem, utilizagdo extensiva da terra e utilizacao intensiva da terra. O uso
da terra influencia a agricultura urbana, a classificagdo da terra, oordenamento do territério, 0 pousio
(interrupcéo de atividades ou usos agricolas do solo para descanso), a reserva natural, a terra
abandonada, a época do periodo de cultivo e do periodo de pousio, assim como a distribuicdo de
recursos, incluindo o recurso fundiario. Ele é dependente do sistema de cultivo utilizado, da escassez
de terra e da posse da terra, tendo grande impacto sobre o territério e a paisagem. Também
denominado de desenvolvimento fundiario.



APENDICE C - Estrutura semantica da amostra

1 INTENSIFICAQAO AGROPECUARIA

temTraducdoEN AGRICULTURAL INTENSIFICATION
temParte AGRONOMIA

temParte INSTITUICOES

temParte SOCIOECONOMIA

termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero

AGRICULTURA EXTENSIVA
AGRICULTURA INTENSIVA
ESPACO E TEMPO
MATERIAL E METODOS
AMBIENTE

TERRITORIO E PAISAGEM

2 PRODUGCAO DE ALIMENTOS

termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
influencia

PRODUCAO AGROPECUARIA

PRODUCAO DE ALIMENTOS PARA HUMANOS
PRODUCAO DE ALIMENTOS PARA ANIMAIS
INDUSTRIA ALIMENTAR

afeta PRODUTO ALIMENTICIO
3 AGRICULTURA INTENSIVA
temTradugaoEN INTENSIVE FARMING

temSinonimiaAproximada

temSinénimo
temSindnimo
temSindnimo
temSindnimo
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
influencia

AGRICULTURA INDUSTRIAL
EXPLORACAO AGRICOLA INTENSIVA
PRODUCAO INTENSIVA
AGRICULTURA EVOLUIDA
AGRICULTURA MODERNA
INTENSIFICACAO AGROPECUARIA
SISTEMA DE EXPLORACAO AGRICOLA
CULTIVO INTENSIVO

PECUARIA INTENSIVA
INTENSIFICACAO SUSTENTAVEL
INTENSIFICACAO

PRODUCAO AGRICOLA

afeta USO DA TERRA
éAfetadoPor POUSIO B

causa SAVANIZACAO

4 AGRICULTURA EXTENSIVA

temTradugdoEN EXTENSIVE AGRICULTURE

temSinonimiaAproximada

temSindnimo
temSindnimo
temSindnimo
temSinénimo
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
incluidoEm
éPréticaPara
temObjetivoOuProcesso
inclui

FRONTEIRA AGRICOLA
AGRICULTURA PRIMITIVA
AGRICULTURA ITINERANTE

CULTIVO ITINERANTE

PRODUGCAO EXTENSIVA

SISTEMA DE EXPLORACAO AGRICOLA
ATIVIDADE PASTORIL

CRIACAO EXTENSIVA
EXTENSIFICACAO

AGRICULTURA COM BAIXO INVESTIMENTO
GRANDE EXPLORAGCAO AGRICOLA
UTILIZACAO EXTENSIVA DA TERRA
CULTIVO ITINERANTE

inclui SISTEMA~AGROPASTORIL
influencia PRODUCAO AGRICOLA
éAfetadoPor POUSIO

afeta USO DA TERRA

5 PRODUCAO DE ALIMENTOS PARA HUMANOS

éInfluenciadoPor

CRESCIMENTO POPULACIONAL
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MEIO AMBIENTE

6 SOLO
temTradugdoEN
éParteDe
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
éCompostoDe
éCompostoDe
temComponente
temComponente
temParte

temParte

temParte

éAfetadoPor
élnfluenciadoPor
éUtilizadoComo

SOIL

CIENCIA DO SOLO
COBERTURA DA TERRA
AMBIENTE

CONSERVACAO DO SOLO
FATOR MORFOLOGICO DO SOLO
FORMACAO DO SOLO

TIPOS DE SOLO

MATERIA ORGANICA DO SOLO
MINERAL DO SOLO

AR DO SOLO

AGUA DO SOLO

RIZOSFERA

SOLO SUPERIOR

SUBSOLO

SISTEMA DE CULTIVO

BIOTA DO SOLO

SUBSTRATO DE CULTURA

inclui FERTILIDADE DO SOLO
influencia LIXIVIADO

influencia MANEJO DO SOLO
influencia PERDA DE SOLO

influencia RESTO DE CULTURA
influencia USO DA TERRA
usaProcesso MELHORAMENTO DO SOLO
7 BIODIVERSIDADE

éAfetadoPor SISTEMA DE CULTIVO

8 TERRITORIO E PAISAGEM

termoGenéricoGénero INTENSIFICACAO AGROPECUARIA
temSinénimo MUDANCAS NA PAISAGEM
9 POSSE DA TERRA

temTraduc@oEN LAND TENURE

temSinonimiaAproximada
temSindnimo
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
éInfluenciadoPor
éInfluenciadoPor
élnfluenciadoPor
éInfluenciadoPor
éInfluenciadoPor

inclui

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

10 ESCASSEZ DE TERRA
temTraduc@oEN

temSindénimo
termoGenéricoGénero
éInfluenciadoPor
éInfluenciadoPor
éInfluenciadoPor
éInfluenciadoPor
éInfluenciadoPor

SISTEMA FUNDIARIO
SISTEMA DE POSSE
ECONOMIA DA TERRA
POSSE

PROPRIEDADE RURAL
TERRITORIO E PAISAGEM
LATIFUNDIO

MINIFUNDIO
ARRENDAMENTO
DESAPROPRIACAO
POSSEIRO

REFORMA AGRARIA
RENDA DA TERRA
LEASING

DIREITO A TERRA
DIREITO DE POSSE
MUDANCA DE COBERTURA DAS TERRAS
USUCAPIAO

USO DA TERRA
ESCASSEZ DE TERRA

LAND SCARCITY

CARENCIA DE TERRAS
TERRITORIO E PAISAGEM
BIODEGRADAGCAO
CRESCIMENTO POPULACIONAL
FATORES CLIMATICOS

ZONA URBANA

POSSE DA TERRA
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élInfluenciadoPor
élInfluenciadoPor
influencia
influencia
influencia
influencia
influencia
éAfetadoPor

11 USO DA TERRA
temSinonimiaAproximada
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

élnfluenciadoPorOuDependeD

e
éInfluenciadoPor
élInfluenciadoPor
afeta

12 RECURSO FUNDIARIO

temSinénimo
temSinénimo
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
inclui

inclui

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

influencia

SOCIOECONOMIA

RECURSO FUNDIARIO
APTIDAO DA TERRA
CULTURA DE ALIMENTO
POLITICAS PUBLICAS
REFORMA AGRARIA

USO DA TERRA
SEGURANCA ALIMENTAR
PERIODO DE POUSIO

DESENVOLVIMENTO FUNDIARIO
ADMINISTRACAO FUNDIARIA
EMPRESTIMO DE TERRA

TERRA AGRICOLA

USO MULTIPLO DA TERRA

USO SUSTENTAVEL DA TERRA
UTILIZACAO EXTENSIVA DA TERRA
UTILIZACAO INTENSIVA DA TERRA
ZONAGEM

AGRICULTURA URBANA
CLASSIFICACAO DA TERRA
DISTRIBUICAO DE RECURSOS
ORDENAMENTO DO TERRITORIO
POUSIO

RESERVA NATURAL

TERRA ABANDONADA

PERIODO DE CULTIVO

PERIODO DE POUSIO

RECURSO FUNDIARIO

SISTEMA DE CULTIVO

ESCASSEZ DE TERRA
POSSE DA TERRA
TERRITORIO E PAISAGEM

TERRAS CULTIVAVEIS
TERRAS NAO CULTIVAVEIS
RECURSO NAO RENOVAVEL
TERRA ABANDONADA
TERRA AGRICOLA

TERRA ARAVEL

TERRA COMUNITARIA
TERRA DE TURFA

TERRA ESTERIL

TERRA FLORESTAL

TERRA

TERRA MARGINAL

TERRA RECUPERADA
TERRA VIRGEM

AREA DE MATAGAL

AREA DE PASTOREIO
RECURSO DO SOLO

SOLO AGRICOLA

APTIDAO DA TERRA
AVALIACAO DE TERRAS
CLASSIFICACAO DA TERRA
COBERTURA DO SOLO
ORDENAMENTO DO TERRITORIO
USO DA TERRA

13 CRESCIMENTO POPULACIONAL

temTradug8oEN
temSinénimo
temSindénimo
termoGenéricoGénero

POPULATION GROWTH
AUMENTO DA POPULACAO
EVOLUCAO DA POPULACAO
DINAMICA POPULACIONAL
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termoGenéricoGénero
éParteDe
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
éAfetadoPor

influencia

influencia

utilizaValor

utilizaValor

AGRONOMIA

14 POUSIO
temTraducdoEN
temSinonimiaAproximada
temSindnimo
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
incluidoEm

POPULACAO HUMANA

SOCIOECONOMIA

EMIGRACAO RURAL E URBANA

IMIGRACAO RURAL E URBANA

MIGRACAO RURAL E URBANA

PRODUCAO DE ALIMENTOS

PRODUCAO DE ALIMENTOS PARA HUMANOS
PRESSAO POPULACIONAL

TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL

TAXA DE NATALIDADE

FALLOW
SISTEMAS DE POUSIO

CULTIVO DE POUSIO

PRATICA DE MANEJO

TERRA AGRICOLA

SISTEMA DE CULTIVO

POUSIO COM VEGETAGCAO ARBUSTIVA
POUSIO EM FLORESTA

POUSIO EM VERDE

POUSIO INCULTO

PERIODO DE POUSIO

PREPARACAO DO SOLO

éAfetadoPor CICLO DA CULTURA
éAfetadoPor CULTURA ANUAL
temPratica QUEIMADA CONTROLADA
afeta AGRICULTURA EXTENSIVA
afeta AGRICULTURA INTENSIVA
afeta SOCIOECONOMIA
influencia MUDANCA TECNOLOGICA
fazUsoDe ARADO

fazUsoDe CAPINA

fazUsoDe APLICAQAO DE FERTILIZANTE
15 POUSIO COM VEGETACAO ARBUSTIVA
termoGenéricoGénero POUSIO

16 POUSIO EM FLORESTA

termoGenéricoGénero POUSIO

17 POUSIO CURTO

termoGenéricoGénero POUSIO

afeta AREA DE PASTOREIO
afeta COBERTURA DA TERRA
afeta DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
afeta ECONOMIA AGRICOLA
afeta FERTILIDADE DO SOLO
afeta MANEJO DA CULTURA
afeta MANEJO DO SOLO

afeta MEIO AMBIENTE

afeta PAISAGEM

afeta PECUARIA

afeta TRABALHO

afeta USO DA TERRA

influencia PRODUCAO AGRICOLA
influencia SAVANIZACAO

18 PERIODO DE POUSIO

temTraduc@oEN FALLOW PERIOD
termoGenéricoGénero SISTEMA DE CULTIVO

termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
afeta
afeta
afeta

POUSIO LONGO
POUSIO CURTO
ANIMAL DOMESTICO
ARBUSTO

AREA DE PASTOREIO
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afeta

afeta

afeta

afeta

afeta
éAfetadoPor
éInfluenciadoPor
influencia
influencia

19 CULTURA ANUAL
temTradugdoEN
temSinonimiaAproximada
temSindnimo
termoGenéricoGénero
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
temComponente

afeta

éTipoRelacionadoA
temValor

temValor

20 SISTEMA DE CULTIVO
temSinonimiaAproximada
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
temComponente
temComponente
temComponente
temComponente
temPratica

influencia

influencia

afeta

afeta

afeta

21 PERIODO DE CULTIVO
termoGenéricoGénero
éInfluenciadoPor
éInfluenciadoPor

22 FERTILIDADE DO SOLO
termoEspecificoGénero

ESCASSEZ DE TERRA
GRAMINEA
SOCIOECONOMIA
SUSTENTABILIDADE
TERRA FLORESTAL
SAVANIZACAO
PERIODO DE CULTIVO
PRODUGAO ANIMAL
PERIODO DE CULTIVO

ANNUAL PLANT
CULTURA DE CICLO CURTO
PLANTA ANUAL

CULTURA CICLICA

SISTEMA DE CULTIVO
CULTURA DE CEREAL
CULTURA DE GRAO

ERVA DANINHA ANUAL
PLANTA ANUAL DE JARDIM
PLANTA ANUAL ORNAMENTAL
PLANTA HERBACEA

POUSIO

PORTE DA PLANTA

PERIODO DE CULTURA
PERIODO DE POUSIO

SISTEMA DE CULTURA
SISTEMAS NA AGROPECUARIA
CULTIVO CONSOCIADO
CULTIVO CONTINUO
CULTIVO DUPLO

CULTIVO EM FAIXAS
CULTIVO ESTREME

CULTIVO FORA DE ESTACAO
CULTIVO INTERCALAR
CULTIVO ITINERANTE
CULTIVO SAZONAL

CULTIVO SEQUENCIAL

CULTIVO SOB COBERTO VEGETAL

MONOCULTURA
PERIODO DE CULTIVO
PERIODO DE POUSIO
PLANTIO ESCALONADO
POLICULTURA

POUSIO

ROTAGAO DE CULTURAS

CULTURA EM TERRAS DE ALTITUDE

METODO ALTERNATIVO
METODO DE CULTIVO
PLANTA DE COBERTURA
PRATICA CULTURAL
ESTRUTURA DE PRODUCAO
FERTILIDADE DO SOLO
BIODIVERSIDADE

SOLO

TERRITORIO E PAISAGEM

SISTEMA DE CULTIVO
PERIODO DE POUSIO
USO DA TERRA

APLICACAO DE FERTILIZANTE
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incluidoEm
éAfetadoPor
éInfluenciadoPor

23 POLICULTURA
temSinénimo
temSinénimo
temSinénimo
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero

MATERIAL E METODOS

SOLO
POUSIO CURTO
SISTEMA DE CULTIVO

CULTIVO MULTIPLO
MULTICULTURA

MULTIPLAS CULTURAS
SISTEMA DE CULTIVO
CULTIVO INTERMEDIO
CULTURA DE SUBSTITUICAO

24 MUDANGCA TECNOLOGICA

temSinénimo
temSinénimo
termoGenéricoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
influencia

AVANCO TECNOLOGICO
DESENVOLVIMENTO TECNICO
MATERIAL E METODOS
INOVACAO AGROPECUARIA
MODERNIZACAO

AVALIACAO DE TECNOLOGIAS

influencia DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
25 INOVACAO AGROPECUARIA

temSinonimiaAproximada INOVACAO INDUZIDA
termoGenéricoGénero MUDANCA TECNOLOGICA
temProduto NOVOS ALIMENTOS

temProduto TECNOLOGIA NOVA
élnfluenciadoPor TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
produz PRODUTO NOVO

afeta PRODUCAO DE ALIMENTOS

afeta PRODUCAO DE ALIMENTOS PARA HUMANOS
26 MODERNIZACAO

termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
termoEspecificoGénero
élnfluenciadoPor
élnfluenciadoPor

afeta

afeta

causa

MUDANCA TECNOLOGICA
ADOCAO DE INOVACOES
AUTOMACAO

MECANIZACAO AGROPECUARIA
INDUSTRIALIZACAO
MECANIZACAO
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
SOCIOECONOMIA

MUDANCA SOCIAL
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ANEXO A - Proposta de taxonomia das rela¢cdes semanticas

Hipdnimo Simples
R
Instancia |

Al
Incluséo Espacial \\J
T —
Perceptivelmente
Subordinado

Funcionalmente |
Subordinado

Estado
Subordinado

|

f

1

Sindnimo Absoluto
/ Quase sinonimo
( Sentido Sindnimo

Equivaléncia J’ Sindnimo Proximo
/ . Sindnimo Parcial
/" | Reducdo
/ D m—
/ \_Sigla
’f Antonimos
[ Contraditdrios
J /—
[ [ Antdnimos
f | Contrdrios
Antonimo )
/" Antdnimos
\_Direconai
Contraste | R
— | Antonimos
' l | Reversos

| Incompativeis

| [
|
' De ODOSK&O Assm!emcamenle
contrarios

Geograficamente
subordinado ) | |
Aok | ‘ ‘ " Pseudo-antonimos
Subordinada | | e
i | e e Agente-Acao
Taxonomica gy A
g ‘w&—Hlerarqwcas { Relaes Semanuca@ ' Causal | Agente-Instrumento
Componente-Complexo , \»-._-_,,«\ |/ c :
Unidade-Organizacao \ ’ ‘ [ \_Ageme-Chjets.
Seqmento-Evento \ ‘ " Similaridade de atributo
: g :
Subunidade Geogrifica | ObjetoEstutrado \Associativas _ Aributo convidado
-Unidade Geogrifica \ | . Atrbuto necessdrio
Localizagdo Funcional ) ‘ | Acdo subordinada
| Merénimo-Holénimo | \_Temporal
| Acdo(coisa)-Contra agente

Membro-Colecio /
|
1

Porcao-Massa
\

<
Fase-Agio |
Matéria-prima - Objeto

|
-\ Objeto Nao-Estruturado

Subunidade dimensao

- Unidade dimensao /

Unidade-Medida /

Fonte: MAIA; LIMA; MACULAN, 2017, on-line.

;\ Acdo-Propriedade

‘ Conceito(coisa)-Propriedade

\ a
\ Disciplina-Fendmeno

| Processo-Instrumento

l"a Ocupacao-Pessoa
,:‘« Conceito-Origem
‘\ Prejudicial

| Requito.

| Pose

| Fungio
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ANEXO B - Diagrama elaborado pelo especialista do dominio tematico da Intensificacdo
Agropecuéria

Eeommuudmmmum

e

s0b duas dimensdes de andlise:

Interrelacionamanto entre CRESCIMENTO POPULACIONAL & OFERTA DE ALIMENTO

1. Como 8& mudangas na produglo de alimento afetam o crescimendo populacional;
2, Como a8 mudangas populacionais afetam a agricuilura.

umanka pouco & regula
(Mathm o saguidionss)

[cresciMenTO

Agricuttural Intensification (Boserup, 1965)

|

SUPRIMENTO DE ALIMENTO
PRODUGAO OU PRODUTIVIDADE AGRICOLA

INTENSIFICACAO AGROPECUARIA

Fonte: PIEROZZI JR.; OLIVEIRA; ALMEIDA, 2012, p. 13.

1-3 anos Pousio “tipo floresta® 20-28 ance
(forrast fallow)
1-8 anas Pousio “ipo arbustos” 610 anca
(bush fallow)
Virios anca Pousio curto 1.2 anos
(8hort fallow)
FOUSOS Mases Cuftura anusl 01 {um) cultvolane
(annual cropping)
centicuo Miitipias culturas miitpios outvesano
{multi cropping)
Iecdul
FerSlidade
dopuoc do L S0 [Ferblidade)
| s B
. ]qundodownmor e Slgheam Mudangas na paisagem

Torras culivéveis o
ndo cultiviiveis

Mudangss no uso das temss




