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Este trabalho foi desenvolvido com o objetivo de identificar as fontes de informacdo

Snanceira produzidas no Brasil e analisar a qualidade da informag#o nelas disponibilizadas,
com vistas a subsidiar a organizagio da area de informagéo para negécios no Brasil, através
&2 caracterizagdo da informagdo financeira, identificacio e avaliacdo das fontes de
mformacdo financeira produzidas no Brasil, a partir do nivel de valor agregado da
mformagdo nelas disponibilizadas. Foram analisadas 33 instituicdes através das suas
somepages na INTERNET, onde buscou-se identificar suas missdes e/ou objetivos, as
mformagdes financeiras e as publicagdes por elas produzidas. Foram avaliados 37
periddicos selecionados nas bibliotecas de quatro institui¢des, tendo como base um modelo
de avalia¢do desenvolvido a partir do Modelo de Taylor. Verificou-se que as institui¢des
s30 muito importantes como produtoras de informagao financeira, responsaveis pela edigido
de um numero significativo de periddicos. Quanto aos periédicos, foi possivel observar
haver uma preocupagdo em se produzir fontes com informagdes adequadamente
organizadas, sem ter sido contudo observada uma homogeneidade no tratamento das

informacdes.



SUMMARY

This work identified financial information sources produced in Brazil and analysed their
guality. 33 institutions were analyzed by examing their homepages at INTERNET, in order
% find out their mission and/or objectives, and the sources and financial information they
produced. 37 periodicals were evaluated by criteria based on the Taylor Model Evaluation
of Information Sources. The institutions examined are important financial information
distributors. The periodicals are well organized, but the treatment of the information is not

homogeneous.



1. INTRODUCAO

A era da globalizagéo evidencia as dificuldades enfrentadas por paises como o Brasil,

sar= tornarem-se competitivos no mercado internacional e promover seu desenvolvimento

=sondmico.

Para as empresas ja ndo basta conhecer e dominar a manufatura de seus produtos e sua
comercializagdo. E preciso estar alerta para as constantes mudangas que acontecem no
ambiente externo e cercar-se de toda informagdo que possa ser traduzida em melhoria da

sua capacidade competitiva.

Tradicionalmente, as empresas ocidentais comegaram a trabalhar controlando seus
custos, adicionando uma margem de lucro e chegando aos precos. Nas palavras de
DRUCKER (1995) elas praticavam cost-led-pricing (custo guiando os pregos). Hoje o que
se v€ na pratica € price-led-costing (prego guiando os custos). Em uma cadeia econdmica,
prevalecerdo os custos da cadeia € uma empresa poderd sofrer elevados prejuizos com

desvantajosos aumentos de custos.

E importante portanto, que os empresarios tenham em mdos informagdes correntes e
ztualizadas, capazes de reduzir as suas incertezas, podendo auxilid-los na tomada de
decisGes. Suas necessidades de informagdo ndo dizem respeito apenas aos processos
=cnolégicos e suas inovagdes, mas, também, a todo o desenvolvimento do cenario politico-
social, econdmico e financeiro. Ainda segundo DRUCKER (1995) os riscos e as

oportunidades acontecem no ambiente externo s organizagdes.

Essas informagdes sdo o que se convencionou chamar de informacio para negocios,
gue compreende todo o cendrio referente a companhias e produtos, mercado, legislagdo,
finangas e estatisticas. Conhecida nos Estados Unidos e Inglaterra como business

information, ainda ¢ muito pouco desenvolvida no Brasil. Carece de estudos e pesquisas
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sossam facilitar a sua compreensdo por parte dos profissionais de informagdo e

- -

Nesse sentido, uma das questdes primordiais ¢ que sejam identificadas as fontes
ras de informagdo para negécios no Brasil, suas formas de acesso € organizagdo.
disso, é importante analisar a qualidade das informagdes nelas disponibilizadas, tendo

vista que sdo instrumentos auxiliares dos empresarios no processo decisorio.

Cabe destacar os esforcos ja empreendidos por parte de profissionais e institui¢des
da Professora Dra. Katia M.L. Montalli, do Nucleo Especializado em Capacitagéo de
em Informagdo Tecnolégica Industrial do PADCT/TIB/IBICT, localizado na
Z=cola de Biblioteconomia da UFMG, e do Departamento de Po6s-Graduagdo em
Sdlioteconomia e Ciéncia da Informagdo da PUCCAMP, que vém buscando organizar essa

&=z no Brasil.

Por se tratar de uma area muito abrangente, nfo seria possivel em um tnico trabalho,
shordar todos os aspectos relativos a informagio para negocios, bem como todos os tipos
2= fontes de informagdo envolvidos. Optou-se portanto, em abordar questdes relativas a
=formacdo financeira uma vez que experiéncias profissionais anteriores ajudariam no
Z=senvolvimento desse trabalho de dissertagdo. Além disso, como a organizac¢do da area
=inda se encontra em fase inicial, tornou-se premente ter como foco o estudo das fontes de
informagdo. Unindo os dois aspectos, esse trabalho foi voltado para o estudo das fontes de

informagdo financeira para negdcios.

O problema apresentado foi conhecer as fontes de informagdo financeira instituidas
¢ publicamente no Brasil e verificar a qualidade das informagGes disponibilizadas nos seus
produtos, através da andlise do nivel de valor agregado, cujo objetivo geral foi apresentado
como a identifica¢do das fontes de informagdo financeira produzidas no Brasil e andlise da

gualidade da informagdo nelas disponibilizadas, com vistas a subsidiar a organizagdo da

area de informagio para negdcios no Brasil.

BIBLIOTECA “PROF® ETELVINA LIMA" .
Eecola de Biblictecenomia da UFMG ‘
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Para tal foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

&=finir e caracterizar informagdo financeira;

“dentificar as fontes de informacdo financeira produzidas no Brasil:

iar as fontes de informagdo financeira produzidas no Brasil a partir do nivel de

walor agregado da informag@o nelas disponibilizadas.

A analise foi feita através das instituicdes e dos periddicos fontes de informagdo

ira.

Nio tendo sido localizada uma metodologia que se mostrasse adequada para atender
objetivos da pesquisa, foi entdo criada uma metodologia para avaliagdo dos periddicos,
partir do Modelo de Taylor para agregacdo de valor a informac¢do dentro de um sistema.
analise das institui¢des buscou-se as suas informagdes institucionais, disponibilizadas

suas homepages na INTERNET.
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INFORMACAO PARA NEGOCIOS E SUAS FONTES COMO RECURSO
ESTRATEGICO

Num primeiro momento buscou-se na literatura, um suporte para melhor compreensio
gue estaria sendo representado por informagéo para negocios, recursos informacionais
e ainda a identificacdio de um modelo que pudesse ser utilizado péra a avaliagdo da
e das informagdes disponibilizadas nas fontes de informagéo financeira, a partir do
e de valor agregado. Fez-se necessario também, conhecer a estrutura do sistema e do

o financeiros, para caracterizar informagao financeira e os seus tipos de fontes.

2.1 Informacio para negécios e recursos informacionais

Para se chegar a organizagfo e disponibilizagdo da informagéo, ¢ fundamental o bom
===ndimento de conceitos que irdo nortear toda atividade de informag&o. No que se refere
£ guestdo da informagdo voltada para o desenvolvimento tecnolégico e industrial, alguns

sonceitos carregam sutis peculiaridades que devem ser respeitadas.

O que se observa no ambiente empresarial ¢ um fluxo constante de informagdes de
==mirezas variadas. H4 uma miscigenagdo de “tipologias™ de informag&o movimentando as
=ividades industriais, cujas caracteristicas irdo se evidenciar, mais ou menos, de acordo
gom 0 momento em que estiverem sendo usadas. Destaque deve ser dado aquelas
mformacdes de natureza mercadologica, econdmica, financeira, estatistica e legal, que
subsidiam diferentes atividades e que devem estar cada dia mais atreladas as questdes
s=cnolégicas. Cada vez mais torna-se importante o desenvolvimento tecnolégico em fungdo
2o mercado que exige inovagdo continua. Portanto, para que uma tecnologia se consolide €
mmportante conhecer o mercado real e potencial, concorrentes, fornecedores, fatores

=condémicos e financeiros relacionados a ela.
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Essas informacdes ja identificadas anteriormente como informac¢do para negdcios,
im definidas por VERNON, citado por HAYTHORNTHWAITE (1990, p.2):

“Informagdo para negdcios é todo dado publicado, fatos e estatisticas necessarios
para tomada de decisdo em organizacdes empresariais, privadas ou publicas, bem
como governamentais. Inclui informagdes sobre mercado, finangas, bancos e
empresas, leis e regulamentagdo de impostos, informagdo econdémica, comercial e
sambém informagdes fatuais sobre o ambiente no qual operam organizagbes
empresariais e outras.

MONTALLI em seu projeto de pesquisa de pds-doutoramento caracteriza a

o para negdcios como sendo aquela que:

“subsidia o processo decisério do gerenciamento das empresas industriais, de
prestagdo de servi¢os e comerciais nos seguintes aspectos: companhias, produtos,
Anangas, estatisticas, legislagdo e mercado. (MONTALLI, 1996, p.6).

Embora a literatura indique a segunda metade deste século como o marco para o
&=<=nvolvimento desta 4rea de informagdes, CAMPBELL (1981) menciona que a primeira
salioteca voltada para informagdes comerciais data de 1735, quando os mercadores de
H=mburgo decidiram que eles precisavam de um servigo suplementar. além da biblioteca
& cidade. Ap6s um século, esse servigo foi descrito como modelo daquilo que deveria ser
== biblioteca voltada para o comércio e hoje o Hamburgishes Wel Wirtschafts-Archie ¢
=z instituicdo com 520.000 volumes nos campos de agricultura, comércio, seguro,
=conomia, ciéncias sociais e estatistica. Ndo é uma biblioteca com um perfil tradicional,
possuindo um nimero consideravel de servigos voltados para pesquisas executadas sob

=ncomenda e pagas por empresas e organizagdes alemds e estrangeiras.

Na Inglaterra, a criagdo do Comercial Reference Room, na cidade de Londres em
1872, é apontada como a primeira iniciativa no sentido da organizagéo de um setor voltado
para o comércio. Este setor originado na Guildhall Library, tornou-se um ponto de
seferéncia para homens de negdcios, possuindo uma colegdo formada por jornais,
gdiretorios, periddicos, tabelas de fusos horérios em varios lugares do mundo, guias de

cidades e servigos de informagdo sobre companhias. N@o era uma biblioteca estritamente

P comercial, mas era bastante completa em dados econdmicos, taxas, produtos e industrias e

~ zdministrag@o. Hoje denominada City Business Library (CBL), somente em 1970 conheceu
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instalacdes para adaptar-se as dificuldades surgidas e a necessidade de fornecer
nto livre ao publico. A CBL, apesar de ser uma instituigdo publica, ndo era aberta
gublico em geral. Para atender as exigéncias determinadas pelo Public Libraries Act
o naquela ocasidio, teve que estruturar-se para a criagdo de um servico de
o domiciliar aberto a toda a comunidade. O seu sucesso € creditado em boa
_ a excelente colecdo de diretorios internacionais e a competéncia de seu staff na

~

o dessa colecéo.

E interessante verificar que, ja na década de 70, detectava-se uma infinddvel variedade
Sontes de informagio, cuja manutengdo implicava em custos financeiros elevados e de
manutencdo pelas bibliotecas publicas de livre acesso. Criaram-se entdo, grupos
is formais de bibliotecas e unidades de informagdo, geralmente coordenados por
Biblioteca Publica Local. A criagdo desses grupos demonstra haver reconhecimento,
parte dos profissionais de informaggo, de que nenhuma institui¢éo pode conter todos os

==cursos informacionais relevantes.

A partir de entfio, ganham importancia os servigos de informagédo de acesso restrito, ou
sz, aqueles servigos criados para atender um publico especifico, como por exemplo, o
smarf de determinado 6rgdo ou departamento de uma institui¢do. Os servigos de informag&o
soresentam-se com as caracteristicas dos servigos dos anos 90, sendo muitos deles pagos e
&isponiveis em redes. Essas bibliotecas passaram a ter tamanha importéncia que muitas
ampliaram seus servigos, comercializando-os e recebendo denominagdes tais como Centro
2= Informagio e Centro de Documentagdo. O que torna seus servi¢os mais atraentes € a
capacidade de fornecer informagbes com valor agregado. CAMPBELL (1981) relata a
=xperiéncia dos bancos Lloyd's e Barclay que produzem informagdes econdmicas,
=statisticas, condi¢des econdmicas em diversos paises, para atender aos seus clientes
=xportadores. Em 1973, o Barclay Bank estabeleceu um servigo de consultoria em
megdcios para pequenas empresas que, em primeira instincia, seria para atender seus
clientes e, posteriormente, mediante contratago, tornou-se disponivel para o publico em

geral. Os relatorios dos estudos de paises, produzidos pelo Lloyd's Bank, passaram a ser
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izados e adquiridos por empresas nacionais e estrangeiras interessadas em

de mercados efetivos e potenciais. .

CAMPBELL (1981) destaca que ainda na década de 70, surgiu um grupo de
ssuicoes de particular importéncia no fornecimento de informagdes para a industria e
ios. formado pelos departamentos de ministérios publicos, com énfase naqueles
3 industria e comércio; institui¢des profissionais como Bolsas de Valores e
Ses Nacionais de Bancos; Confederagdes de Industrias que se tornaram
izadas em informagdes setoriais; associagdes comerciais que, em paises como a
existem para praticamente todos os ramos de atividades; Camaras de Comércio
sio responsaveis, normalmente, pela participagdo de seus membros em feiras no
ior e outros eventos de importincia para o comércio bilateral e internacional e

tecas de empresas.

Podem ser citados ainda os servi¢os e produtos de informagdo de institui¢des de
smgem diplomatica, académica e de imprensa. Desses trés grupos, as embaixadas oferecem
servicos que variam de pais para pais, ndo sendo possivel generalizar. No entanto, algumas
seoduzem publicagdes cujo conteiido vai além de simples propaganda, fornecendo
=formagdes importantes como normas cambiais em vigor, procedimentos para legaliza¢do

&= empresas, pregos de tarifas publicas, legislagdo comercial e trabalhista.

A importancia das bibliotecas das institui¢des académicas, universidades, institutos de
pesquisa como fonte de informagdo para negocios, evidencia-se ou ndo em fung¢do da
s=levancia dos estudos nelas produzidos e também da adequag@o e acessibilidade de outras
mstituigdes locais. Das instituigdes mencionadas por CAMPBELL (1981) cabe destacar a
miblioteca do "London School of Economics", mantenedora da melhor colegdo de Ciéncias
Sociais do mundo, cobrindo os assuntos de economia, comércio, estatistica, contabilidade,
administracdo, relagdes industriais e legislagdo, mencionando-se apenas os campos de

interesse para a industria, para o comércio € para os negocios.
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Para atender as suas equipes de redagdio, alguns jornais criaram Centros de
acdo, reunindo colegdes bastante completas e especializadas. Em ambito
cional, o Financial Times j& contava, no inicio da década de 70, com uma colegdo
45.000 balangos e relatérios anuais de companhias, 700 periddicos correntes € um
ogo atualizado de 150.000 personalidades do mundo dos negocios. Seguindo trajetdria
|hante, temos no Brasil o servigo INVESTNEWS, que foi criado dentro da estrutura
Centro de Informagio do jornal Gazeta Mercantil e que disponibiliza, online,

ores econdémicos e financeiros atualizados e também séries histéricas desses

amdices.

Na Inglaterra, podemos citar o servico de informagdo HERTIS — Information for
Jsdustry, localizado na “The Hatfield Polytechnic Library”. HERTIS foi . .senvolvido a
gartir da formag@o de uma rede de bibliotecas locais publicas e académicas., com
séministragio e recursos financeiros centralizados, para prover as faculdades e a
somunidade em geral, de servigos especializados de biblioteca. Além da disponibilizagdo
dos servigos, abriu-se um espago para o estabelecimento de contatos entre bibliotecas
" scadémicas e empresas. Isso permitiu que as empresas se tornassem membros dessa rede
2= entidades de informagdo. Hoje o HERTIS retne, em sua rede, a Hatfield Polytechnic
Library, 12 bibliotecas académicas e 3 bibliotecas de escolas técnicas especializadas em

zericultura, construgdo e artes.

- No Brasil, o Instituto Brasileiro de Informaggo em Ciéncia e Tecnologia - IBICT tem
sido o 6rgdo central no cenario da rea de informag@o tecnolégica. Atuando diretamente na
organizagdo das fontes de informacdo tecnologica, disponibiliza ao pais servigcos de
informacdo especializados, por meio da Rede de Nucleos de Informagdo Tecnoldgica.
Criados com o apoio do PADCT/TIB, a partir de 1984, os niicleos retnem esfor¢os no
sentido de prestar servigos de informagdo tecnologica a empresas de micro. pequeno e

médio portes. (VIEIRA, 1994)

Destaque deve ser dado ao trabalho do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e

Pequenas Empresas — SEBRAE, que instituiu sua rede para prestar consultoria e
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acdo empresarial (administragdo, economia, tecnologia) as organizagdes comerciais
=dustriais de pequeno porte, através de pontos de atendimento espalhados pelo pais,

minados BALCOES SEBRAE.

Mantida pela Confederagdo Nacional da Industria — CNI, a Rede CNI-DAMPI
volve estudos setoriais, mercadolégicos e sobre inovagdes tecnologicas, visando
o setor industrial nacional através de produtos de informagéo editados pela Unidade

enadora, sediada no Rio de Janeiro.

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAL, através de suas unidades
mgionais, busca fornecer aos pequenos € médios empresarios informagdes sobre
&sponibilidades de consultoria, servigos técnicos de andlises e testes laboratoriais, fontes

& financiamento, tecnologia e processos de produgéo e gestdo da qualidade.

SOUZA & BORGES (1996) identificaram nessas instituicdes uma capacidade
mstalada para o provimento da industria de informagdo tecnolégica, com potencial para

=xpandirem-se em dire¢do a informag&o para negocios.

Pelas varias iniciativas mencionadas torna-se clara a importancia da informagéo para

megdcios como insumo estratégico e o estudo de suas fontes, uma necessidade eminente.

O uso estratégico da informagdo relaciona-se com a habilidade de se utilizar
sorretamente os recursos informacionais disponiveis, tendo em vista os objetivos das
empresas, de tal forma que auxilie seus executivos na tomada de decisdo. Para WISEMAN
11988), o crescimento da perspectiva estratégica marca uma quebra com o passado, uma
d=scontinuidade com a evolucdo anterior do campo da geréncia da informacdo. Isto quer
dizer que ndo se trata apenas de organizar a informag&o, mas, também de: “como extrair o
conhecimento contido nos documentos e noticias e tornd-lo utilizavel, da melhor forma e

com fins estratégicos pelos tomadores de decisdo da organizagdo.” (VIEIRA 1990,p.230).
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A percepgdo do valor estratégico da informagdo significa tornar-se apto a alcangar
idades, enquanto a ndo percep¢do impde limites na atuag¢do, impedindo o

imento da empresa e a melhoria de seu desempenho.

Embora a literatura e as pesquisas tratem principalmente das informagdes em
ientes empresariais, sistemas de informagéo estratégica estdo presentes também na
itica, no governo, em éreas profissionais como médicos, juristas e militares. Qualquer
agdo ou sistema estratégico ao negocio da organizagdo como um todo. Ao mesmo
=mpo, deve ser capaz de servir de sustentacio para os objetivos organizacionais, em busca

2= maior vantagem competitiva.

De acordo com MARTINI (1992) e CRONIN (1990), investimentos em recursos
—~formacionais nio podem, por si s, garantir solugdo para problemas internos ou
—ansformar determinada empresa em lider do seu setor. Estes investimen';os devem refletir
& estratégia empresarial como um todo e a informagdo produzida deve estar em
sonsondncia com as atividades da organizagdo, seus planos e objetivos, visando a obten¢do

2= vantagem competitiva.

Na opinido de BROWN (1995), teoricamente, uma empresa tem vantagem competitiva
zuando consegue obter retorno dos investimentos feitos acima da média do setor industrial
= gual pertence. No entanto, ele mesmo reconhece que em termos econdmicos, 0s
seneficios auferidos pelos sistemas de informagdo estratégica continuam sendo de dificil
gemonstragdo no que diz respeito & questdo de competitividade. Com relagdo a isto
CRONIN (1990) afirma que os beneficios dos investimentos em informag&o nédo podem ser

=edidos, apenas, em termos de economia de custos: posicionamento estratégico e postura

competitiva sdo igualmente importantes.

No estabelecimento de estratégias para obter vantagem competitiva, torna-se
secessario, na opinido de FERNANDES (1992), um entendimento da natureza e da
importancia das forgas competitivas que atuam em uma empresa. Essas forcas € que

3

Zeterminam o nivel de retorno de rentabilidade, que varia de negdcio-para negécio. E
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dessa mesma premissa que CRONIN (1990) afirma também serem as caracteristicas

:ais determinantes do tipo de investimento a ser feito em informagdo, visando obter

res vantagens competitivas.

FERNANDES (1992) adota a classificagdo de Porter para identificar as principais
competitivas de um negocio: ;

Entrantes potenciais - formados por novas empresas que entram para um ramo de
Scios com o objetivo de ganhar uma parcela do mercado. As empresas entrantes no
do tém a possibilidade de eliminar barreiras de entradas através das estratégias
volvidas. As barreiras de entradas sdo representadas por: economia de escala
sta pelas empresas que ja participam do mercado; diferenciagio do produto de uma
marca ou empresa; custos de mudanca, oferecendo um produto similar de custo
io e qualidade superior e compativel com aqueles das empresas j& atuantes no
=ercado; acesso aos canais de distribuicao, utilizando novas formas ou canais e
desvantagem de custo independente de escala.
_ Fornecedores — trata-se do poder de barganha dos fornecedores sobre as empresas de um
4==rminado ramo de negdcio, com ameagas de elevacdo de pregos, diminui¢do de
gezlidade e com implicagdes na rentabilidade.
- Compradores — assim como os fornecedores, os compradores com seu poder de
Sarganha podem for¢ar a baixa dos pregos da indtstria vendedora e a melhoria da
guzlidade dos produtos ou servigos.
_ Substitutos — sdo as empresas que fabricam produtos capazes de substituir aqueles
zroduzidos por uma industria, reduzindo a lucratividade ao colocar no mercado, produtos
gue oferecam alternativa de preco e qualidade para os consumidores.
_ Concorrentes — a concorréncia é feita através de menores pregos e adigdo de valor a
grodutos € Servigos.

O uso estratégico da informagdo passa pelo processo de organiza¢do do uso que as
=mpresas fazem das fontes. MARTINI (1992) demonstra que esse processo se baseia em

guatro pontos principais:

- Agregaciio de valor — de uma unidade de informagio ndo se espera somente que ela
=ilite 0 acesso as fontes, mas também que ela proveja real valor agregado. Isto podera se
Zar. por exemplo, pela validagdo e sintetizagdo dos dados coletados, ou dando a eles um
sentido de perspectiva dentro do contexto e dos objetivos da organizagdo.

- integracdio - ¢ fundamental que seja estabelecida uma sélida liga¢do entre a informagéo
&sponivel, a estrutura da empresa e seu modelo de atuag@o.

- comunicagdo — canais de comunicagdo eficientes tém que ser mantidos e assim assegurar
gue a informag@o seja corretamente recebida.

- geréncia — todos os esforgos tém que ser feitos para aumentar o fluxo de circulagdo da
imformagdo. A expansdo da esfera da informagdo que interessa as empresas, saiu da 4rea
cnica e factual para a drea econdmica, politica e social.
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Portanto, ¢ importante compreender esses conceitos genericamente denominados de

s informacionais e/ou fontes de informacé@o.

HORTON (1985) categoriza os recursos informacionais em quatro classes: Servigos,

os, sistemas e fontes.

Os servigos de informagdo sdo atividades para assistir o usudrio na localizagdo das
acdes de que ele necessita. Esses servigos podem ser representados por escritorios
icos regionais, editoras, servigos de alerta, consultorias, servicos de indexagdo e
os, servicos de referéncia de bibliotecas, servicos de recuperacdo seletiva da

acdo, dentre outros.

Os produtos de informagdo sdo considerados como commodities, com a mesma
Snzlidade dos servigos, ou seja, assistir o usuario na localizagdo das informagdes de que

necessita.

Sistemas sdo processos ou procedimentos através dos quais dados ou informagdes séo

soletadas, organizadas e distribuidas aos usuarios.

Finalmente, as fontes podem ser representadas por pessoas ou organizagdes e lugares,
gu= fornegam a informagdo necessdria e os dados para os usuarios. Um homem de
==gdcios pode indicar como fonte de informagdo sua secretdria particular, assistentes
=speciais, seu patrdo, subordinados, biblioteca da empresa, centro de informagdo técnica ou

gcomputador e departamentos de marketing, finangas ou vendas.

PARKER (1986) divide as fontes de informagdo em quatro grupos: pessoas,
arganizagdes (comerciais, profissionais, associagdes), literatura e servigos de informag&o
'(servigos computadorizados, escritérios e agentes). Esses quatro grupos, reunidos sob a
Zenominacdo de fontes englobam as categorias classificadas por Horton com recursos

mformacionais, sendo as fontes uma de suas categorias.
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HORTON (1985) menciona ainda, que as quatro classes podem se sobrepor em fung@o
contextos aos quais estdo vinculadas. Um sistema de informagdo podera gerar um
o que podera ser caracterizado como servigo. Por esta razdo, ndo ha uma

nizagdo de terminologia e de classificagdo.

E importante mencionar que mesmo HORTON (1985) ao criar sua classificago,
~—conhece que os conceitos sdo Vivos, dindmicos e consequentemente mutdveis. Nesta
%=ha de pensamento, ABELL (1993) detecta que os recursos informacionais sio uma
sombinacdo de dados publicados (impressos € eletronicos) e especialistas individuais ou
Egados a organizagdes. Sugere que a informacdo esta presente no mundo dos negocios em
==s categorias: a) informagdo como dado bruto, fatos, numeros, resultados de pesquisas,
=c. que pode estar disponivel na empresa, gerada pela empresa ou suprida por fontes
=xternas; b) informagdo como dados que foram coletados ¢ interpretados a partir das
secessidades da empresa, que podem  ser coletados por ela mesma, ou por fontes externas
= interpretados pelo staff local ou por outras organiza¢des e c) informagdo em forma de

~=comendagdes para agdo, baseada nos resultados obtidosem a e b.

Atualmente vem sendo melhor reconhecida pelos empresarios a importancia dos
~cursos informacionais e/ou das fontes de informagéo para o bom desempenho no mundo
dos negocios, particularmente na formulagdo de planos estratégicos visando obter
vantagens dentro de um mercado cada vez mais competitivo. No entanto, o crescimento

4=smedido das fontes tem provocado enormes dificuldades em sua utilizagdo.

Tem sido evidenciado que a informagdo deve ser precisa, atualizada, relevante e de
significAncia direta para o negdcio. Acima de tudo, deve ser interpretada.e usada. ABELL
(1993). JACQUES (1995). KIELGAST (1995). A expressdo "informagdo oportuna", ja
bastante utilizada na literatura, carrega em seu significado a idéia de tratar-se da
informagdo certa na hora certa, com relagdo as informagdes que 0s empresarios precisam.

Na opinidio de KIELGAST (1995), a agregagdo de valor ¢ a resposta para reduzir o volume
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vez maior de informagdo, que na maioria das vezes ndo consegue suprir o usudrio (no

_ o empresario ou gerente) daquilo que ele realmente necessita.

A identificac@o da informagdo relevante para a solucdo de problemas e a habilidade de

i-la, tornaram-se mais importantes do que elevar a capacidade de acesso e

ensdo das fontes, como por exemplo, bases de dados. ABELL (1993).

Assim, conforme detectado por JACQUES:

— "0 elemento-chave do valor agregado é que os industriais ou executivos, ndo
pagam para obter a informagdo bruta, mas para ter a andlise e as recomendagbes
que dela advém. Esta andlise e recomendacdes devem ser feitas por nos,
especialistas da informagdo, que devemos tornd-las adequadas ao usudrio”.
(JACQUES, p.29, 1995).

Ainda na opinifio do mesmo autor, falar de informagéo com valor agregado € se situar
interface da oferta e da demanda. E a juncdo das necessidades dos usuérios com a
peténcia dos fornecedores de informagdo, sendo quatro os fatores que contribuem de

=odo significativo para a criagdo de informagéo com valor-agregado:

- acompreensdo das necessidades de informag&o dos clientes,
- adequagdo dos produtos em fungdo desses necessidades,
- elaboragio e distribui¢@o dos produtos e

- utilizagdo dos melhores recursos para a produgéo da informagéo.

Percebe-se que a atengo € centrada no cliente e portanto, sera ele que ira reconhecer o

wzlor da informagdo.

Para avaliar o volume de valor agregado a informag@o, TAYLOR (1986) desenvolveu

=m modelo que encontra-se descrito a seguir.
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22 Modelo de Taylor para agregacio de valor a informacgao

Para TAYLOR (1986) ndo ha nenhum meio simples. seguro € aceito de forma geral,
2= medir o valor da informagdo, a priori. De fato reconhece ndo existir consenso ao se
%yrmular uma defini¢do basica para valor. "Ele ndo é inerente, nem é carregado pela

mensagem”. (TAYLOR, 1986, p.15).

A mensagem s6 tem valor quando contextualizada. Clientes ou grupos de clientes
vivem e trabalham em ambientes particulares. E neste ambiente que sdo gerados problemas
= tarefas. Portanto a estrutura do ambiente determina qual informagdo € aceitavel para
clarear, esclarecer e alterar um problema, ou para permitir o cumprimento de uma tarefa. O
walor é dado 4 mensagem pelo usuario que vé sua utilidade potencial, uma vez que ele se
=ncontra em um ambiente particular e pode relacionar a mensagem aos problemas e tarefas

Zdasse ambiente.

Se mensagens carregam potencial para valor, processos de valor agregado sdo
definidos como aquelas atividades de sistema de informag&o que provéem mecanismos que
podem ressaltar este potencial e/ou relacionar o potencial a um problema especifico, em um
smbiente também especifico. Torna-se claro que o valor ¢ determinado por aquele que
~=cebe a mensagem. Por esta razio, TAYLOR (1986) acredita que uma base para medir o
walor agregado pode ser construida, identificando-se um conjunto de critérios através do
gual usudrios fazem suas escolhas de informagdo e de atividades que tornam esta escolha

mais facil.

TAYLOR (1986) propde entdio, o seu modelo para agregagdo de valor a informagéo

Zentro de um sistema, que é assim representado:
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Critério de escolha Interface Sistema (processos
do usuario (valores agregados) de agregacio de
valor)
Facilidade de uso Browsing * Alfabetagdo
Formatag@o *Sinalizagdo de termos
Interface 1(Mediagdo) importantes
Interface 2(Orientagdo)
Ordenagdo

Acessibilidade fisica

Redugdo de ruido Acesso 1 (identificagdo de  * Indexag@o
Item) * Controle de
Acesso 2 (descrigdo de vocabulario
Assunto) * Filtragem
Acesso 3 (sumadrio de assunto)
Precisdo
Seletividade
Ligagéo (/inkage)
Qualidade Precisé@o * Controle de
Alcance qualidade
Atualidade * Edicdo
Confiabilidade * Analise e
Eficacia comparacio
de dados
Adaptabilidade Proximidade com o *Provisdo de
Problema de manipulagdo
Flexibilidade de dados
Simplicidade *Produgdo de
Stimulatory graduagdo para
Relevéncia
Economia de tempo Rapidez de resposta *Reducdo de tempo

de processamento

Redugdo de custos

Na coluna da esquerda, encontram-se os critérios de escolha do usuario divididos em

seis categorias, no intuito apenas de facilitar a organizagdo dos valores selecionados.
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A coluna central, denominada “interface”, lista os valores agregados que t€ém por

=nalidade auxiliar os usuarios na obtengdo das informacdes que eles necessitam.
A coluna da direita indica exemplos de atividades de agregag@o de valor a informacgao.

Em linhas gerais sdo descritos a seguir cada um dos critérios de escolha e seus valores,

4= acordo com as defini¢des apresentadas por TAYLOR (1986):

- Facilidade de uso — relaciona-se aqueles elementos do sistema que tendem a
~duzir as dificuldades para sua utilizagdo. Os valores sdo: browsing — permite ao usuario
groceder buscas de uma forma mais livre e casual; formatag¢io — refere-se a apresentagéo
Ssica e a organizagio dos dados/informagdo através por exemplo, de formatos
sadronizados, gréficos e tabelas bem elaboradas; interfaces — s3o meios de tornar o sistema
=ais compreensivel para o usuario; ordenagdo — ¢ um método basico de organizar um
corpo de conhecimentos, seja subdividindo-o em grandes grupos ou utilizando-se da
zifabetagdo; acessibilidade fisica — como o proprio nome indica, ser de facil acesso fisico e
localizagdo.

- Redugdo de ruido — diz respeito a forma de facilitar a busca através da
ssregacdo de valores que tornem claros os conceitos (identificagdo de itens e descrigdo e
samario dos assuntos) e que tragam seguranga quanto a exatiddo da informag&o localizada
\precisdo, seletividade e ligagdo).

- Qualidade — embora Taylor reconhega que os valores de qualidade sdo na sua
=aioria, valores intangiveis, considera que apesar disso, ela pode ser avaliada e que
slgumas caracteristicas de seus valores sdo reveladas através do tempo e da reputagdo do
sistema. O nivel necessario de qualidade, como por exemplo, atualidade, € dependente do
=so que se fard da informagdo. Destacam-se na qualidade como critério de escolha, os
seguintes valores: precisdo — este valor assegura que a informagdo fornecida estd isenta de
=ros de transmissdo. Em certo sentido, precisdo garante uma “copia perfeita”. Isto ndo quer
Jizer, necessariamente, que as informagdes sdo corretas e validas; alcance — refere-se a
sbrangéncia da cobertura sobre determinado assunto ou disciplina, ou sobre determinado
spo de informagdo (patentes, por exemplo); atualidade — diz respeito ndo somente ao
symecimento da ultima informagdio disponivel (em alguns casos, em tempo real), mas
=mbém a capacidade do sistema de atualizar-se quanto a terminologia e a0 vocabulério em
2so: confiabilidade — é um valor agregado pela confianca que um sistema inspira em seus
ssuarios através do uso corrente; eficicia — é revelada pela contribuicdo dada por uma
informagdo, na tomada de uma decisdo, ou na solugdo de um problema, que pode vir na
forma de analises, criticas e comparagdes.

- Adaptabilidade — os valores dessa categoria sdo, na opinido de Taylor,
dependentes da intervengdo humana para solucionar problemas, cuja solugdo implica em
conhecimentos do estilo do usudrio, suas sofisticagdes e peculiaridades, bem como das
politicas do ambiente.




Segundo o autor, a determinacdo desses valores foi gerada depois de uma extensa

—visdo de literatura, observagdo de um servigo de informagdo de indexagdo € resumos e
=unindo parte das observagdes € experiéncias de profissionais especialistas € pessoas
Zstentoras de alto grau de literacy em informagdo. Trata-se portanto, de um modelo
siahorado de forma criteriosa, orientado para atender e auxiliar clientes na solugdo de

groblemas, revelando uma preocupagdo com o uso estratégico da informac@o.

Por essas razdes, foram utilizados valores extraidos desse modelo, para avalia¢éo do
~ivel de valor agregado da informagdo financeira disponibilizada nas fontes de informag&o

Snanceira produzidas no Brasil.

Paralelamente a esse trabalho, NEHMY (1996) em sua disserta¢do de mestrado
guestionou a cientificidade da qualidade da informag#o. De acordo com seu estudo, a nogdo
= qualidade ndo atende aos requisitos de um conceito que instrua o olhar do Cientista da
Informacdo para se apropriar do objeto com a densidade necessaria para apreender o
s=ndmeno em sua complexidade. Caberia ao Cientista da Informagéo atuar de modo tedrico,
stico e pratico sobre as condigdes de produgdo e circulagdo tal como os ecologistas da
natureza tratam da poluigio ambiental. Numa perspectiva da sociedade global, a polui¢do
2a informagdo pode ser proposta como o problema do abismo entre as nagoes ricas e pobres
=m informagdo. A tecnologia, acrescenta NEHMY, explicitou questdes sobre o dominio da
informag#o e sobre a acessibilidade a informag&o e tornou claro serem essas questdes chave

para o desenvolvimento cultural e econdmico de cada naggo.

Sugere entdo, que :

“_.nessa Gtica, a possibilidade de didlogo e de interagdo entre as diversidades
de interesses dos usudrios de um sistema de informag¢do seria pardmetro
fundamental para a sua avaliagdo”. (NEHMY, p.101, 1996).

Embora ndo tenha sido objeto nem pretenséo deste trabalho uma critica ao modelo de
Taylor, as conclusdes verificadas por NEHMY alimentaram as preocupagdes da autora,

durante a realizagdo de sua pesquisa.



Para se proceder a avaliagdo das fontes de informacdo financeira selecionadas, foi
ssério caracterizar informagio financeira, representando um objetivo especifico deste

alho, bem como um estudo relativo ao sistema e ao mercado financeiro do Brasil.

| BIBLIOTECA #PROFE ETELVINA LIMA" |
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3. INFORMACAO FINANCEIRA

3.1 Sistema e Mercado Financeiro

Finangas & a ciéncia e a profissdo do manejo do dinheiro que é feito através do sistema
Snanceiro, definido por RUDGE e CAVALCANTE como sendo “o conjunto de
institui¢des e instrumentos financeiros que possibilita a transferéncia de recursos dos
ofertadores finais para os tomadores finais, e cria condi¢bes para que os titulos e valores

mobilidrios tenham liquidez no mercado”. RUDGE e CAVALCANT (1996, p. 47).

O sistema financeiro possui as fungdes de intermediagdo, alocagdo de recursos e
controle dos ativos financeiros. Para GUIMARAES (1986), a intermediacdo é a fungéo
hasica da maioria dos integrantes do sistema, uma vez que possibilita, através do mercado,
2 criagdo de condig¢des para conciliar/ os finteresses dos ofertadores e dos tomadores de
recursos) A alocacgdo de recursos, viabilizada pelo sistema financeiro via mercado, tem por
finalidade dirigir recursos de setores mais produtivos para setores menos produtivos da
=conomia. O controle do sistema financeiro ndo ¢ desempenhado por todos os seus

integrantes; fica a cargo das autoridades monetarias.

Os integrantes do sistema financeiro brasileiro sdo formados por trés grupos de

institui¢des ou agentes:

a) Autoridades monetdrias - a elas competem as fungdes de elaboragéo e execugdo
das politicas monetarias e financeiras do pais, assim como o controle dos demais
agentes. Por essa razfo, constituem o subsistema normativo. Sdo representadas
pelo Conselho Monetario Nacional -CMN, Banco Central do Brasil - BACEN e
Comissio de Valores Mobilidrios - CVM, tendo ainda o Banco do Brasil e
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdomico e Social (BNDES) como
agentes especiais, atuando respectivamente nas areas da politica de crédito rural

e industrial e investimentos de longo prazo do governo federal.
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b) Setor publico - integram €sse grupo as instituicdes criadas com a finalidade de
promover o desenvolvimento de determinada regiio do pais ou setor da
economia, tais como os bancos de desenvolvimento € 0S bancos regionais. Fazem

parte, juntamente com o setor privado, do subsistema operativo.

c) Setor privado - pertencem ao setor privado as demais instituigdes que compdem
o sistema financeiro e que atuam nos vérios segmentos do mercado financeiro,
tais como: bancos comerciais, bancos multiplos, bancos de investimento,
corretoras e distribuidoras de titulos e valores, sociedades de crédito imobiliério,

associagdes de poupanga € empréstimo e sociedades de crédito, financiamento e

investimento (financeiras).

O sistema financeiro brasileiro que emergiu no final da década de 60 ampliou-se €
sonsolidou-se durante os anos 70, apresentando, j no inicio dos anos 80, um processo de
mtermediagdo financeira bastante complexo ¢ diversificado, conforme diagnosticado por
MONTORO FILHO (1982). O autor argumenta que o sistema financeiro € de importéncia
gmpar para O crescimento econdomico, razao pela qual o entendimento das relagdes
Snanceiras é basico para a compreensdo do processo de desenvolvimento, assim como para

2 analise de problemas conjunturais.

Com relagdo ao mercado financeiro, GUIMARAES (1986) e RUDGE e
CAVALCANTE (1996), afirmam que ele pode ser dividido basicamente em quatro
segmentos:

a) mercado de crédito - onde sdo efetuados os financiamentos para consumo
sorrente, bens duraveis e capital de giro das empresas, a curto e médio prazos. Caracteriza-
se por funcionar a partir de normas contratuais que estabelecem o valor da operagdo, o

4=stino de uso dos recursos, o custo do crédito, o prazo, as garantias e as formas de

Sguidacdo.

B) mercado de capitais - onde sdo efetuados os financiamentos para capital de giro,

wpital fixo das empresas e construgoes habitacionais. E neste mercado que estd
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-entrada a maior parte das operacdes das institui¢des financeiras ndo-monetarias. Os
~ciamentos sdo basicamente de médio e longo prazos, e, até mesmo, de prazo
-rerminado, como as operagdes do mercado de agdes, que se constitui em um segmento
== mercado que, em tese, ndo difere muito do mercado de crédito. As diferengas sdo,
-ncialmente, de ordem pratica. Nas operagdes de crédito, uma vez satisfeitas as
dicdes contratuais, criam-se obrigagdes dos tomadores em relagdo aos doadores dos
-arsos, as quais devem ser cumpridas de acordo com o contrato. J& com a compra de
=icipagdes (ag¢des), a empresa deve aos seus socios participantes, apenas o que sobrar,
caso de ligiiidagdo ou redugdo de capital, depois de satisfeitas as obrigagdes com

=dores de qualquer natureza.

¢) mercado monetdrio - onde se realizam as operagoes de curto e curtissimo prazos
<o financiados os desencaixes momentineos dos agentes econdmicos, especialmente as
=<sidades de caixa dos bancos comerciais ¢ do Tesouro Nacional. Nele ocorrem as
—=cdes de mercado aberto, inclusive as operagdes de um dia, chamadas de over-night.
mercado existe como um instrumento de politica monetaria: através dele o Banco
Ce==tral atua sobre o nivel de liquidez da economia. Quando pretende reduzir a liquidez
sme de dinheiro em circulagfio no mercado), vende papéis, retirando assim, moeda do

d) mercado cambial - onde sdo realizadas operagdes que envolvem a necessidade
sonversio de moedas estrangeiras em moedas nacionais e vice-versa. Basicamente, sdo
se—=coes de curto prazo e as instituigdes que nele atuam séo os bancos comerciais € as
=< autorizadas, com a intermediacio das corretoras. Nem todas as moedas tem liquidez
operagdes do mercado cambial; para tanto, elas devem ter status de moeda conversivel,
sando a pertencer a uma cesta de moedas com livre transito internacional. Os principais
»s para operagdes desta natureza sio Nova lorque, Londres, Zurique, Paris, Téquio,

: Kong, Tel Aviv, Sidney e Chicago.

Os mercados financeiros nacionais estio hoje globalizados de tal forma que situagdes

~eiras anormais, antes localizadas em determinado pais, podem alastrar-se
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emicamente e comprometer os fluxos monetarios em outras regides, afetando o

ilibrio das operagdes internacionais. (RUDGE e CAVALCANTE, 1996).

Porém, LESSARD (1993) chama a atengdo para o fato de que a tendéncia de maior

mtegracdo dos mercados ndo € universal.

“Paises menos desenvolvidos, em razdo da crise de divisas que resultou de seu
endividamento externo e a recessdo mundial, viram seus sistemas financeiros
separarem-se do sistema mundial, como conseqiiéncia da impossibilidade de
cumprir com seus compromissos pendentes. Portanto, 0 mapa financeiro do mundo
inclui um niicleo cada vez mais integrado, com dreas pouco diferenciadas, devido a
intervengdes locais e, uma grande periferia, que depende, mas estd debilmente
relacionada com o niicleo do mercado internacional”. (LESSARD, 1993, p.68).

Tomando por base as opinides relatadas, em particular as d¢ MONTORO FILHO
11982) e LESSARD (1993), fica evidenciada a relevancia do entendimento do sistema e do
mercado financeiro nacional, buscando uma posigéo de maior competitividade em relagdo a

outros mercados financeiros.

3.2 Caracteristicas da Informacio financeira

The Encyclopaedia of Management (1986) conceitua finangas como sendo a ci€ncia e
a profissdo do manejo do dinheiro. Para SPIRO (1990), os conceitos aplicados em finangas
sio os mesmos da teoria econdmica; os instrumentos utilizados sdo aqueles da analise
econdmica; as institui¢des descritas sdo aquelas criadas para facilitar a atividade

econdmica.

GITMAN (1987) afirma que a Administragdo Financeira pode ser vista como uma
forma de economia aplicada, que se baseia amplamente em conceitos econdmicos €

aproveita-se também de dados da contabilidade, outra drea da economia aplicada.

O comportamento econdmico ¢ analisado em termos de transagGes (incluindo as

transagdes financeiras) entre agentes econdmicos, em seus niveis macro e micro. Um
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te econdmico pode ser um individuo, um lar, uma organizagdo sem fins lucrativos,

ama organizag@o empresarial ou uma unidade governamental.

No nivel microecondmico' das empresas, as finangas incubem-se de dois tipos
grimarios de fungbes para a alta geréncia: 1) registro, monitoramento € controle das
=ansacdes financeiras do passado e das operagdes atuais e 2) busca de recursos para fazer
Sente as necessidades atuais e futuras de fundos. O controle da fungdo finangas ¢
sepresentado pela contabilidade gerencial, através da preparagdo de estimativas financeiras,
desenvolvimento e monitoramento de orgamentos de desempenho e custos de produtos.
Esta contabilidade utiliza-se de instrumentos econdmicos e analises para elaborar
srojegdes, além dos dados histéricos e dos padrdes de gastos, desenvolvidos pela

contabilidade financeira.

A contabilidade gerencial, que viabiliza a administracdo financeira, ¢ de
responsabilidade do tesoureiro ou gerente financeiro, dependendo do porte e da estrutura da
organizagdo. Suas responsabilidades incluem as relacdes com os bancos, acionistas,
mercados financeiros e orgdos reguladores. A administragdo financeira €é util na
identificagdio das necessidades de crédito e de capital, na determinagdo da regulamentagéo e
na negociagdo com fontes externas de recursos em potencial. Além disso, cabe a ela
subsidiar as decisdes quanto a busca ou ndo de empréstimos bancarios ou a emissdo de
debéntures ou agdes, que dependem das expectativas de fluxo de caixa, da determinag@o da

estrutura de capital e das consideragdes sobre o custo do capital (juros).

O investimento dos recursos existentes é uma das principais fungdes da administragdo
financeira. A relagdo entre os investimentos realizados e os lucros obtidos € assimétrica e
incerta. Politicas domésticas, relagdes internacionais e fatores macroecondmicos
influenciam os resultados que uma organiza¢do pode obter a partir de seus investimentos.
Além de acompanhar o curso dos investimentos, € necessario avaliar as tendéncias futuras,

cercando-se de previsdes. Por isso SPIRO (1990) salienta ainda que a funcdo financas deve

A microeconomia trata das decisdes de agentes econdmicos individuais, lares, empresas, ou instituicdes. A
macroeconomia preocupa-se com a interagdo agregada destes agentes, seu impacto na sociedade em geral, e
o papel que a agdo governamental pode exercer no alcance de objetivos especificos. SPIRO (1990, p.15).
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ter contato com o mercado financeiro e ser sensivel ao desenvolvimento

roecondmico que influencia a disponibilidade e o custo do capital a ser levantado.

De acordo com GITMAN (1987), uma companhia ndo opera isoladamente; pelo
sontrario, esta em contato direto com 0s varios intermediérios e mercados financeiros. Esta
=lagio com diversas institui¢des financeiras ¢ que (permite que a empresa obtenha o

Snanciamento necessario ou invista fundos ociosos nos varios instrumentos financeiros

=xistentes.

As incertezas, que tornam as previsdes um trabalho tdo delicado, sdo identificadas pela
administragio como o risco do negdcio. Nas empresas voltadas para o lucro, as previsdes €
2 administragdo dos riscos sdo instrumentos de fundamental importancia, uma vez que 0s
mesmos assumem maiores propor¢des diante da globalizagdo dos mercados financeiros e

da economia em geral.

LESSARD (1993) acredita que a globalizagdo e a desregulamenta¢do dos mercados
Snanceiros, aliadas a importantes avangos nas técnicas de analise e na tecnologia da
informacgdo, nas quais se baseiam as transagdes financeiras, tém provocado mudangas
sundamentais na funcdo finangas e sua gestdo. As atividades tém agora, nos anos 90, uma
fungdo maior do que a de controlar ativos. Ha uma interagdo entre as perspectivas
financeiras e empresariais que s3o vistas quando da necessidade de reagdes rapidas, como
por exemplo, ante repentinas variagSes de cambio, taxas de juros e outras varidveis de
mercado. O autor afirma também que a posse de informagéo atualizada contribui para que
o gerente financeiro se mantenha ativo, permitindo-lhe dar respostas apropriadas a
situagdes novas que, freqlientemente, implicam em ajustes também nas estratégias de

marketing e de produgéo.

Sdo ainda de responsabilidade da fungdo finangas o fornecimento de informagdes
relativas a posi¢do financeira da organizagdo e a preparagdo de informagdes legais e
contratualmente exigidas, solicitadas por credores, parceiros e acionistas. Por essas razoes,

a fun¢do financas tem na precisdo, na pontualidade e na tatica, algumas de suas



caracteristicas fundamentais e as fontes de informagdo financeira tém que levar em

consideragio essas caracteristicas (SPIRO, 1990). Assim como outros tipos de informag@o
que formam o grupo denominado informagdo para negécios, a informacdo financeira ndo
se encontra de forma isolada. ABELL (1993) relata que no The Business Information Plan
for Scotland Survey a informacdo financeira encontra-se identificada como sendo a
disponibilidade de assisténcia financeira - para varias empresas, particularmente pequenas ¢
médias, a informagdo relacionada com a assisténcia financeira é a primeira preocupagao.
Este tipo de informagdo apresenta 0S maiores problemas em termos de acesso €
interpretagdo. Percebe-se que provedores de informagio raramente possuem informacgdes
completas sobre linhas de crédito e financiamentos. Este problema é exarcebado quando
um projeto ou transac@o necessita de financiamentos de origens variadas. A informag@o
financeira inclui também, taxas de cdmbio, agoes (cotagdes correntes € séries histéricas),
subvencdes, alocagdo de recursos, fluxo de caixa (taxas de juros, impostos, normas

contébeis), custos de crédito, além de avaliacdes de risco e projegdes.

LOPES (1996) em seu estudo sobre as fontes de informagc#o financeira online, afirma
ser de dificil defini¢do o universo das informagdes de interesse para a area financeira. Isto
porque as fontes de informagdo para investimentos financeiros sdo inumeras, indo desde
uma critica de cinema (para quem quer investir na produg&o de filmes, por exemplo),
passando pelo noticidrio televisivo e chegando as sofisticadas andlises de especialistas. Em
sua analise ele determina que as informagdes oferecidas pelas empresas de servigos de
informacdes financeiras online acabam por se limitar a quatro diferentes conjuntos:

x ® cotacdes, pregos e taxas de instrumentos de investimento como agdes, ouro, fundo
de investimentos, moedas, entre outras, incluindo dados de transagdes financeiras
realizadas por investidores;
noticias;
analises de empresas € setores;
bancos de dados ndo trabalhados (balangos de empresas, historicos de cotagdes,
textos integrais de artigos de jornais e periédicos).
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Finalizando, a partir do conceito de VERNON (1986) de informacéo para negocios,
-se definir informagdo financeira como sendo, “aquela relacionada ao sistema
eiro de um pais e ao mercado financeiro local e internacional, incluindo dados, fatos

catisticas, andlises e projegdes elaboradas a partir dos dados brutos”.

5

Esta caracterizacdo visa acima de tudo, colocar a informagdo financeira no universo da
syrmacdo para negocios, dentro da premissa de que referem-se a informagdes de

-resse geral, ndo relacionadas a uma determinada empresa, ou a um setor especifico da

sonomia.

Cabe ainda caracterizar os tipos de fontes de informag&o financeira hoje existentes.

Conforme mencionado anteriormente (ver pagina 24), para PARKER (1986), as fontes
informacio podem ser divididas em quatro grupos: pessoas, organizagdes (comerciais,

rofissionais, associagdes), literatura e servigos de informagdo (servigos computadorizados,

=critorios e agentes).

No caso particular da informag&o financeira, Esf_fgp_tgs_ _variam de importincia,
=sendendo da situagdio. Em certas ocasides, a melhor fonte é aquela que representa o meio
‘=ais rapido e efetivo de se achar a informag&o necessaria e, neste momento, um telefonema

2 a pessoa certa ainda ¢ um grande recurso. Em outras situa¢des, a melhor fonte € aquela

gue fornece comprovagdo, ou seja, sua autoridade ¢ inquestionavel.

Para CIURLIZZA (1995), a facilidade de acesso e adequagdo das fontes quanto a
guzlidade e a quantidade séo especialmente importantes para paises de economia instaveis
zomo os da América Latina. Para essa autora, as principais fontes de informagdo financeira
s30 institui¢des regionais (dentro e fora do sistema financeiro), instituigdes do exterior
{Bancos centrais de outros paises) e internacionais (Fundo Monetario Internacional, Banco
Mundial, OCDE e outras). Em nivel regional, dentro do sistema financeiro, os bancos
sentrais sdo vistos como a fonte principal, produzindo relatérios de informagéo econdmica
‘ = financeira, perfis econdmicos de paises, informagdes estatisticas do setor financeiro e

aspectos legais de questdes econdmicas e financeiras, De um modo geral, disponibilizam
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informacdes brutas e de forma quantitativa, mas, por serem formuladas a partir de
srocedimentos uniformes, contribuem para garantir a sua qualidade e consequente
confiabilidade. Porém, hd uma grande defasagem entre a geragdo dos fatos e as suas
divulgacdes. Além deles, instituigdes para promover o desenvolvimento econdmico, tais
como, bancos de desenvolvimento, instituicdes financeiras e bancos. Dentre os seus
produtos destacam-se estudos especializados sobre o setor, sobre reformas nas finangas
naacionais, estrutura legal do sistema financeiro, boletins técnicos de indicadores e relatdrios
anuais. Este tipo de informagdo complementa as informagdes produzidas pelo Banco

Central.

H4 ainda fontes que se encontram fora do sistema financeiro, representadas por
instituicdes académicas, centros universitarios de pesquisa, com departamentos

especializados nas 4reas de economia e financas, bem como empresas comerciais.

Em fungdio principalmente da ja mencionada instabilidade econdmica, comum aos
paises da América Latina, como o Brasil, desenvolveu-se uma industria de informagéo
financeira que pode ser classificada como fonte secundaria. Consiste em empresas
especializadas no fornecimento de indicadores financeiros e tendéncias econdmicas,
visando auxiliar seus clientes na tomada de decisdo. Essas fontes trazem os indicadores
acompanhados de analises que agregam valor a informac¢do e, portanto, requerem uma

cuidadosa avaliagdo de sua qualidade.

Esta avaliagdo torna-se ainda mais importante, se forem consideradas as observagdes
feitas por PASSOS (1997) para quem o jornalismo financeiro falha por néo colocar os fatos
numa perspectiva e contexto adequados, citando como exemplo, as corre¢des de curso do
mercado aciondrio. Segundo o autor, jornalistas falam sobre essa matéria como se
estivessem cobrindo um rally. Ndo informam o investidor sobre o que, historicamente,
aconteceu de similar. Esquecem-se de descrever qual era o contexto econdmico que se vivia
quando aconteceram corregdes anteriores € passam a impressdo de que se esta a beira de
um cataclisma, ao fragmentar a informagéo. Reforga ainda que, para informar o publico €

preciso noticiar o fato, o contexto em que ele ocorre e a perspectiva em que se enquadra.



CIURLIZZA (1995) estima que a tendéncia atual no desenvolvimento de informagéo
ceira seja a utilizagdo de novas tecnologias que permitam aos usudrios maior
ilidade na manipulagdo dos dados e uma crescente especializagdo dos servigos
cidos, tais como midia eletronica, correio eletronico e fax. Mas, cabe lembrar que as
-as tecnologias ainda sdo de acesso bastante restrito, mesmo em paises de economias
¢adas. ABELL (1993) revela que, estudo realizado em 1993 na regido de Hertforshire,
aterra, indicou que apenas 8% das pequenas e médias empresas da regido utilizavam-se
&= publicagdes eletronicas. Tomando por referéncia a literatura, observa-se que, tanto as
=ansa¢des financeiras, quanto a disponibilizagdo de informagdes, realizadas

sletronicamente, ainda estdo restritas para os grandes investidores e institui¢des financeiras.

Apos a identificagdo dos conceitos envolvidos, um breve estudo do sistema e mercado
Snanceiros no Brasil e a caracterizagdo de informacdo financeira e suas fontes, o préximo

passo para realizar o trabalho foi a determinagdo da metodologia a ser adotada.




4. METODOLOGIA

O limitado numero de pesquisas na area de informag@o para negocios no Brasil exige
gue toda iniciativa neste sentido parta de um reconhecimento inicial da 4rea através do
levantamento e identificagdo de suas fontes. Este trabalho ndo foge a regra, limitando-se
porém ao universo da informagao financeira. A caracterizacdo do conceito de informag@o
financeira foi feita a partir da literatura e, por representar um dos objetivos especificos do
srabalho, encontra-se relatada no capitulo 3.2 da revisdo de literatura. No entanto, algumas
premissas estabelecidas, relativas a informagéo financeira devem ser mencionadas por

serem importantes na determinagéo da metodologia.

No universo da informagdo financeira optou-se por trabalhar com as fontes de carater
geral, publicas e externas as empresas; nao foram incluidas informagdes internas, oriundas
dos departamentos financeiros e contabeis das organizagdes, que ddo subsidios a elaboragéo

dos balancos, balancetes e relatdrios das empresas.

Quanto a metodologia adotada para identificagdo e avalia¢do das fontes, buscou-se
aquela que pudesse fornecer mecanismos para atingir os objetivos propostos e que

contemplasse aspectos quantitativos € qualitativos.

CHIZZOTTI (1995) relata que pesquisa quantitativa ndo deve ser oposta a pesquisa
qualitativa mas sim, criar a sinergia necessdria para se complementarem. Aposta na
possibilidade de se fazer uma andlise, com métodos quantitativos, de material recolhido por

técnicas qualitativas, apontando a andlise de contetido como exemplo.

“O objetivo da andlise de contetido é compreender criticamente 0 sentido das
comunicagdes, seu conteiido manifesto ou latente, as significagdes explicitas
ou ocultas. (CHIZZOTTI, 1995, p.98).

ViRl 1 iraAdT

s g
- 1



43

Esta técnica nos pareceu adequada uma vez que o trabalho busca, além de identificar
sontes de informagdo financeira produzidas no Brasil, avalia-las a partir do nivel de valor

agregado da informag@o nelas disponibilizadas.

Tomando a classificagdo de PARKER (1986) como ponto de partida e trabalhando sob
2 perspectiva da produgdo da fonte de informagdo, este trabalho concentra-se nas

organizagdes e na literatura, especificamente, nas publicagdes periddicas impressas.

4.1 Instituicdes

As institui¢des sdo de particular importancia uma vez que, € a partir delas que toda a
informacdo financeira é produzida e disseminada em primeira instncia, para posterior

analise e agregacéo de valor.

A andlise das institui¢des foi feita a partir de suas informagdes institucionais, seus

objetivos e missdo, quando houvessem.

As institui¢des fontes de informagdo financeira foram entéo identificadas atraves de:
2) consulta a publicagdes que indicassem instituigdes como origem das informagdes
financeiras divulgadas;
) por busca na INTERNET em sites provedores de informagdo sobre: Governo - Brasil,
bancos, finangas, bolsas de valores, seguros e mercado de capitais;

c) através de contatos com pessoas ligadas ao mercado financeiro.

Foram identificadas 42 institui¢des, sendo que dessas, 33 possuem homepages na
INTERNET. As informacgdes resultantes da busca foram registradas em documento
sletronico word, posteriormente impressas e encontram-se no Anexo 1. As nove
institui¢des que ndo possuem homepage na INTERNET sdo: Associagdo Brasileira de
Empresas de Leasing - ABEL, Associagdo das Empresas Distribuidoras de Valores -

ADEVAL, Associagio Nacional de Corretoras de Valores, Cambio e Mercadorias -
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ANCOR, Confederagdo Nacional das Instituicdes Financeiras, Associagdo Brasileira das
Companhias Abertas — ABRASCA, Associagdo Nacional dos Bancos de Investimento e
Desenvolvimento, Associagdo Nacional dos Bancos de Investimento — ANBID, Bolsa de
Valores Minas-Espirito Santo-Brasilia, Confederagao Nacional das Institui¢des Financeiras
_ CNF, Instituto Brasileiro de Executivos Financeiros - IBEF e Comisséo Nacional de

Bolsas de Valores - CNBV, néo tendo sido, portanto, incluidas na pesquisa.

4.2 Publicacdes periddicas

Para VERNON (1984), os periddicos fazem parte do tipo de vida deste século confuso
e complicado, sendo um meio conveniente de comunicag¢do de novas idéias, novidades e
informagdo em um fluxo continuo. O autor define periédico como uma publicagdo seriada
=ditada em partes, em intervalos regulares e conhecidos, sob o mesmo titulo e, usualmente

contendo artigos escritos por vérios autores em cada numero.

A opgdo pelos periddicos impressos se deu em virtude da constatagdo de que o
periédico eletronico ainda representa, pelo seu alto custo, uma publicagéo de dificil acesso,
conforme opinido de ABELL (1993). Alguns periédicos eletronicos gratuitos puderam ser
identificados na INTERNET, mas, percebeu-se que, talvez exatamente por serem gratuitos,

ndo ha compromisso com sua atualizagdo e continuidade.

4.3 Coleta de dados

Para selegdo dos periédicos a serem avaliados foram visitadas as bibliotecas das
instituicbes que, no primeiro contato, revelaram-se possuidoras de um acervo que
contempla a informagdo financeira: Faculdade de Ciéncias Econdmicas da Universidade
Federal de Minas Gerais (Biblioteca Professor Emilio Moura e Biblioteca do CEDEPLAR);
Bolsa de Valores de Minas - Espirito Santo - Bahia e Banco de Desenvolvimento de Minas
Gerais. Para complementar a pesquisa foi visitada a Biblioteca da Usiminas S/A, empresa

de grande porte do setor siderurgico de Belo Horizonte, cuja biblioteca, com seus produtos
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= servicos, desempenha, desde a década de 70, importante papel dentro da organizagdo.
Como j4 havia sido previsto no projeto, a pesquisa limitou-se as bibliotecas localizadas em

Belo Horizonte.

Avaliou-se o fasciculo mais novo de cada titulo de periédico, encontrado nos displays

das bibliotecas.

Foi criado um formuldrio para identificacdo e avaliagdo dos periodicos, a partir da
adaptagio e redefini¢do dos parametros de avaliagdo de agregacdo de valor a informagéo,
desenvolvidos por TAYLOR, feitas pela autora, tendo em vista as dimensdes do universo
formado pela informagdo financeira. A escolha dos pardmetros visou avaliar o periédico
com base em sua utilizagdo pelo usudrio final, aqui definido como aquele individuo que
necessita da informagdo para solugdo de um problema ou tomada de decisdo, supondo a
inexisténcia de um profissional intermedidrio, com caracteristicas de analista de informag&o
ou consultor financeiro. Dentro dos critérios de escolha do usuério, 0s parametros
identificados como adequados foram aqueles relacionados a facilidade de uso e qualidade.
Os demais critérios estdo relacionados de forma mais estreita a sistemas de informagdo. Na
pagina a seguir, encontram-se 0s parametros selecionados, na mesma forma do Modelo de

Taylor.



Critério de escolha Interface
do usuadrio (valores agregados)

Sistemas
(Processos de agregacio de valor)

Facilidade de uso Formatacdo

Ordenag@o

Acessibilidade
Fisica

Qualidade Preciséo

Alcance

Atualidade

Eficacia

*padronizagdo
da apresentagéo
dos assuntos €
indicadores

*organizagio
das informagdes
conforme a es-
trura do Siste-
ma Financeiro

*formas de
aquisigdo e
distribuicdo explicitadas

*Indicadores
apresentados
conforme deter-
minag&o do
BACEN

*Quantidade de
Itens apresentados
e séries histéricas

*Defasagem

entre data da
informagéo e
divulgagéo

* Andlises,
projecdes, previsdes,
graficos

Para efeito de analise, decidiu-se separar os periddicos de acordo com a sua

periodicidade — didria, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral, pois um dos pardmetros — a

atualidade - € dependente da periodicidade da publicagdo e para cada um deles foi

estabelecido um ranking de 1 a 5, atingindo o nivel 5 quando o periodico satisfizesse

plenamente as condigdes estabelecidas para o pardmetro, estabelecendo-se um incremento

de 20% para cada nivel alcangado.



47

Os paridmetros selecionados para avaliagdo dos periddicos foram definidos da seguinte

forma:

a) Formatagfo — avaliagdo da apresentagdo fisica e da organizagdo dos dados, levando-se
em considerac¢do que formatos padronizados facilitam a consulta;

b) Ordenagdo — sendo a ordenagdio um método basico de organiza¢do de um corpo de
conhecimento, avaliou-se se os itens encontravam-se dispostos de acordo com a prdpria
estrutura do sistema e mercado financeiros: informagdes relativas a financiamentos,
investimentos, taxas de cimbio dentre outras;

¢) Acessibilidade — dentro do ranking de 1 a 5, os periédicos foram assim classificados:

5 - facil aquisi¢do, através de assinaturas ou compra em bancas, além de tiragem
explicitada.

4 - fAcil aquisi¢do, através de assinaturas ou compra em bancas, porém sem informar a
tiragem.

3 — possibilidade de aquisigdo somente através da institui¢do produtora.

2 — gratuita, porém sem informar critério para solicitacdo de recebimento.

1 — ndo informa a acessibilidade.

d) Precisdo — verificou-se se a fonte informava as taxas e os niimeros indices com o niimero
de casas decimais conforme regulamentagdo do BACEN. Foi considerado também para
avaliagdo da precisdo, a explicitagdo da fonte originaria da informagdo financeira. Se a
publicacdo néo fornecia indicadores financeiros, entdo a precisdo foi nula;

e) Alcance - este parametro foi subdividido em duas partes, sendo a primeira, a quantidade
de itens fornecidos e a segunda, a existéncia de séries historicas dos itens fornecidos. Para
se estabelecer os valores para este pardmetro, foi feita uma relagdo de todos os indicadores
financeiros publicados diariamente no caderno Finangas, do jornal Gazeta Mercantil.

f) Atualidade — foi verificada a defasagem entre a data da informag&o e de sua divulgagéo.

g) Eficécia - buscou-se verificar se a publicagdo apresentava analises, projegdes, graficos e
previsdes que pudessem auxiliar na tomada de decisdes.

Ao se pesquisar os periddicos, buscou-se ainda, dados completos sobre as suas
editoras, bem como identifica-los através do numero do ISSN — International Standard

Serial Number.

De acordo com CAMPELLO e MAGALHAES (1997), o ISSN como & hoje conhecido,

foi criado a partir do acordo firmado entre a UNESCO e o governo francés, para o



48

desenvolvimento de uma sistema internacional de registro de publicagdes seriadas — o
International Serials Data System — ISDS, instituido a partir de uma organizagdo
intergovernamental, com sede em Paris, para a operacionalizagdo de um sistema de registro
de todos os periodicos, independentemente do formato fisico e cobrindo todos os assuntos.

“A fungdo principal do sistema era atribuir um nimero padronizado, a cada
titulo de periédico, que passaria a ter identifica¢do unica no mundo inteiro, sendo
distinguido, de modo inequivoco, entre outras publicagdes, por meio do que se
chamou “titulo-chave”. O registro previa a inclusdo de dados bibliogrdficos dos
periédicos, bem como sua historia editorial. (CAMPELLO, MAGALHAES, p.71,

1997).

O ISDS deu origem a ISSN Network, que ¢ uma rede formada na década de 90 e que
retine 60 centros nacionais, com a responsabilidade de atribuir o ISSN aos periddicos
publicados no pais e manter os registros correspondentes. No Brasil esse trabalho de
distribuicio do ISSN ¢ desenvolvido pelo IBICT, que mantém, também, o Catalogo
Coletivo Nacional — CCN, base de dados que busca reunir os periédicos nacionais. Uma
’consulta ao CCN &, portanto, uma boa fonte para se localizar periddicos de uma

determinada area, através de uma busca por assunto.

Com a analise dos dados pesquisados pretende-se alcangar os objetivos propostos
para a pesquisa, identificando as fontes de informacdo financeira produzidas no Brasil e
analisando a qualidade da informagdo nelas disponibilizadas, a partir de instituigdes e

publicagdes periodicas impressas.



5. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Conforme determinado na metodologia as institui¢des fontes de informag@o financeira
foram analisadas a partir das suas homepages na INTERNET, considerando suas missdes
e/ou objetivos, a indicagdo de producdo de informagdo financeira e a producgdo de

publicagdes.

Os periédicos identificados foram analisados de acordo com o Modelo criado para a

avalia¢do do valor agregado a informagao.
5.1 Apresentacio das institui¢des
Foram analisadas 33 instituicdes, a partir das informagdes institucionais, missdo e
objetivos, disponibilizadas em suas homepages na INTERNET. Também foi verificado se
as institui¢des produziam indicadores e informagdes financeiras e publica¢des, bem como
sua localizag@o geografica.

Os dados individuais de cada uma delas encontram-se no Anexo 1.

As institui¢des analisadas estdo localizadas em 7 cidades brasileiras conforme

demonstrado na tabela 1.
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Tabela 1: Distribuicdo geogrifica das instituicdes fontes de informacdo financeira -

1998

Cidade No. de Instituicdes %
Rio de Janeiro 13 39,39
S3o Paulo 9 27,28
Brasilia 7 21,21
Belo Horizonte 1 3,03
Curitiba 1 3,03
Salvador 1 3,03
Fortaleza 1 3,03
Total 33 100,0

Rio de Janeiro e Sdo Paulo sediam a maioria das instituigdes, que somadas
representam 66,67 % do universo analisado, seguidas por Brasilia com 21,21%. Nas demais
cidades citadas, apenas uma instituicio tem sua sede em cada uma delas. Em Belo
Horizonte, Curitiba e Salvador, estdo localizadas as bolsas de valores regionais e em
Fortaleza, a sede do Banco do Nordeste do Brasil S.A .

2 das instituicdes foram

Para se proceder a andlise da missdo e/ou objetivos
identificadas as palavras, expressdes ou frases-chave que revelassem o papel de cada uma

delas (o que fazem ?) e quais agdes adotadas para cumprir esse papel (como fazem ?).

Apenas 4 institui¢des dentre aquelas analisadas, indicam claramente qual € sua miss&o.
S30 elas: BDMG, BNB, Banco do Brasil e IBMEC. As demais mencionam seus objetivos

como indicagdo de sua fungéo.

Entre essas 33 institui¢des encontram-se representantes dos 3 grupos que integram o
sistema financeiro brasileiro, de acordo com o verificado na revisdo de literatura:
autoridades monetarias, setor publico e setor privado, tendo sido a anélise realizada a partir

desses grupos.

M issdo identifica a fungdo que a organizagdo tenciona executar dentro do sistema social ou econdmico.
Objetivo indica um resultado final que deve ser procurado e realizado. MEGGINSON et alli (1986, p.135).



Autoridades monetarias

As autoridades monetarias sdo representadas pelo CMN, BACEN e CVM e a elas
competem as fungdes de elaboragdo e execugdo das politicas monetarias e financeiras do

pais, assim como o controle dos demais agentes.

Destacando as expressdes-chave indicadas nas misses/ objetivos dessas organizagdes
encontramos:

estabelecer politicas monetaria, cambial e crediticia — CMN

regular e disciplinar - CMN, CVM

zelar pela adequada liquidez da economia — BACEN

promover o aperfeicoamento do SFN - BACEN

controlar e fiscalizar - CVM

manter as reservas internacionais do pais em niveis adequados — BACEN

estimular a formagdo de poupanga em niveis adequados as necessidades de
investimentos — BACEN

Essas expressdes estio em completa sintonia com as fungdes preestabelecidas para as
autoridades monetarias e suas agdes para realizar seus objetivos incluem:

e legislagdo - CMN
e normatiza¢gdo — CMN, BACEN, CVM
e fiscalizagdo e controle - BACEN, CVM

Setor publico

Integram o setor publico as institui¢des criadas com a finalidade de desenvolver
determinada regido do pais ou determinado setor da economia, cujos representantes s3o 0s
bancos de desenvolvimento e os bancos regionais.

A partir das expressdes-chave, podemos identificar:

promover o desenvolvimento — BDMG, BB, BNDES, BNB, ABDE
apoiar pesquisa — BDMG, BNB

desenvolver o conhecimento e sua aplicagdo — ABDE

ensinar — ABDE, BNB



Essas institui¢des desenvolvem as seguintes agdes:

financiamentos — BDMG, BB, BNDES, BNB

administragio de fundos — BNB, BB. BDMG., ABDE
reunirem-se em associagdes — ABDE

administracéo de assuntos referentes aos seus segmentos — BB
formagdo e aperfeigoamento — ABDE, BNB

Cabe ressaltar que a ABDE, enquanto associagdo de classe que congrega as institui¢des
brasileiras financiadoras do desenvolvimento, aparece aqui, também, como participante de
um convénio firmado entre ela e o SEBRAE para a opera¢do de um fundo de aval as micro
¢ pequenas empresas, que ¢ um mecanismo de complementagdo de garantias, com 0
objetivo de viabilizar o acesso dessas empresas as linhas de financiamento, conforme

informagdo encontrada na sua homepage.

O Banco do Brasil tem como missdo ser o melhor banco do Brasil, assegurar a
satisfagdo de seus clientes, atender as expectativas dos seus acionistas e contribuir para o
desenvolvimento do pais. Por isso, enquanto instituicdo publica com missdo de contribuir
para o desenvolvimento do pais, faz parte do setor publico mas, faz parte do setor privado,
por suas caracteristicas de banco comercial que visam assegurar a satisfagdo de seus

clientes e atender as expectativas dos seus acionistas.

As institui¢des do setor publico atuam através da concessdo de financiamentos e

administragdo de fundos.

Particularmente torna-se necessario ressaltar o papel do BNB: a mesma lei que criou o
banco, criou o Escritério Técnico de Estudos Econémicos do Nordeste — ETENE, que visa
apoiar o banco enquanto agéncia de desenvolvimento, realizando pesquisas econdmicas €
apoiando a pesquisa tecnoldgica. Por isso em sua missdo identificamos também a
expressdo-chave “ensinar e promover” a pesquisa utilizando-se portanto dos recursos de

formagdo e aperfeigoamento.



Setor privado

Pertencem ao setor privado as demais instituicdes que compdem o sistema
Snanceiro brasileiro. Este setor foi analisado, principalmente, a partir das associagdes
representativas, para onde convergem aquelas instituigdes com fungdes semelhantes e
mesma 4rea de atuagdo. Segundo MINELLA (1998) a diversificacdo de um conjunto de
associacoes de classe, ao lado da expanséo € consolidagdo de grupos financeiros, € uma das

caracteristicas do sistema financeiro do Pais nas ultimas décadas.

Para se ter uma idéia do volume de instituicdes representadas, BARROS et alli (1998)
revela em seu trabalho que o sistema bancdrio brasileiro conta atualmente, com 248
institui¢des, sendo que: 2 bancos comerciais, 1 banco multiplo e a Caixa Economica
Federal, sio de propriedade da Unido. 20 bancos multiplos, 2 comerciais, 5 de
desenvolvimento ¢ 1 Caixa Econdmica, sio de propriedade dos estados. De propriedade
~ privada nacional, ha 10 bancos comerciais, 2 de crédito cooperativo e 114 multiplos. Sdo
17 as filiais de bancos estrangeiros operando no Brasil. Os estrangeiros detém o controle
societario de 27 bancos multiplos e 1 banco comercial, participando minoritariamente em
outros 22 multiplos e 2 comerciais. Completam o sistema bancario 21 bancos de

investimento.

As expressdes-chave, relacionadas aos seus papéis, encontradas em suas missdes e/ou
objetivos sdo:

regular e disciplinar — IRB, CNSP

assegurar a satisfagdo de seus clientes/ consumidores — BB, SUSEP

atender as expectativas dos acionistas — BB

controlar e fiscalizar — SUSEP, bolsas de valores, CNSP

promover e estimular o funcionamento do mercado de balcdo de negocios e cias.
Abertas — SOMA, BVRJ, bolsas de valores, BM&F

ensinar e promover a pesquisa — FGV, BNB

ressegurador oficial — IRB

e desenvolver o conhecimento e suas aplicagdes - IBMEC, ABAMEC, ABBC,
ABBI, ABDE, ABECIF, ASBACE, FEBRABAN
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ensinar — FUNENSEG, FEBRABAN. BVRJ. ABAMEC, ABDE., ANDIMA,
IBMEC, ASBACE, ANFAC/ FEBRAFAC, ABBC

estimular o aperfeigoamento de modelo de financiamento imobiliario — ABECIP
desenvolver a geréncia de riscos — ABGR

promover o desenvolvimento de suas atividades - ACREFI, ANFAC/
FEBRAFAC, ASBACE, SUSEP, FEBRABAN, ABBC, ABBI

descobrir novos nichos para as institui¢des financeiras — ANDIMA

divulgar os verdadeiros conceitos de factoring — ANFAC/ FEBRAFAC

proteger a captagdo de poupanga popular — SUSEP

desenvolver relagdes com os poderes legislativo e executivo — ASBACE, IRB,
ABBC, ABBI

desenvolver canais de comunicagio com o publico formador de opinido —
ASBACE, FUNENSEG

agilizar e dar seguranca as institui¢des que realizam nego6cios com titulos
financeiros — CETIP B

compensar e liquidar as operagdes das bolsas de valores — CLC

Para implementagdo de suas atividades, o setor privado adota as seguintes agdes:

fiscalizagdio — bolsas de valores, SUSEP, CNSP

reunirem-se em associagdes — ASBACE, SOMA, ABAMEC, ABBC, ABBI,
ABECIP, ABGR, ACREFI, ANDIMA, ANFAC/FEBRAFAC, FEBRABAN
administragdo de assuntos referentes aos seus segmentos — BB, IRB, CNSP, bolsas
de valores, BM&F, SUSEP

formagdo e aperfeigoamento — IBMEC, FGV, FUNENSEG, ABBC, ABAMEC,
ABBI, ABDE, ABECIP, ABGR, ANDIMA, ANFAC/ FEBRAFAC, ASBACE,
FEBRABAN, BVRJ

edigdo de material didatico — FEBRABAN, FUNENSEG, FGV, BVRJ, ABAMEC
custédia e liquidagdo de produtos financeiros — CETIP, CLC, BM&F, bolsas de
valores

empréstimo de agdes - BOVESPA

Percebe-se, através de seus objetivos e agdes, que o setor privado € todo o sistema

Sinanceiro, encontra-se muito bem articulado em associagdes que buscam defender o
negécio de seus associados € sabem como fazé-lo. Regulamentagdo, fiscalizac@o,
disciplina, ensino e controle sdo elementos que norteiam suas agdes, tornando transparentes
suas intengdes e deixando evidéncias de parte das razdes do sucesso do sistema financeiro,

mesmo a partir de uma andlise simples como esta.

Uma anélise quantitativa desses dados ndo pareceu relevante. O objetivo da pesquisa

neste ponto, foi o de melhor compreender como o sistema financeiro se organiza € se
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articula na defesa de seus interesses e suas representagoes, ndo parecendo importante a

quantidade, mas sim a abrangéncia e o escopo de sua atuagao.

Antecipando um pouco, pela sua pertinéncia, o que poderia fazer parte de uma

conclusio, é importante relatar algumas das observagoes feitas por MINELLA (1998) :

“ s dados sinalizam para a existéncia de um amplo potencial de agdo coordenada
na participagdo em Associagoes segmentadas de representagdo, glém do fato de
estarem alguns desses grupos em posi¢do privilegiada no processo de interlocugdo
com as agéncias estatais estratégicas de definicdo de politicas econdmico-financeiras.
Talvez possamos introduzir aqui a percep¢do da  existéncia das redes
transassociativas, expressdo inspirada na literatura que aborda a existéncia das redes
transcorporativas. Neste caso, estariamos nos referindo especialmente aos grupos
financeiros que estendem sua presen¢a na diregdo de vdrios drgdos de representa¢do
de classe...A expansdo do sistema financeiro tem definido uma pauta muito
diversificada de temas que sdo tratados de forma exclusiva ou preferencial pelos
orgdos especificos de representagdo. A diversificagdo crescente de instrumentos
financeiros e as alteragdes da participagdo relativa de cada um deles no montante
global das operagdes financeiras, ao mesmo tempo que criam novas oportunidades de
acumulagdo, tendem a gerar novas tensdes nos interesses dos grupos e empresas que
operam nos diversos segmentos do sistema financeiro. Isto se reflete no plano
institucional-regulatério (Conselho Monetdrio Nacional e Banco Central) pela
necessidade de regulamentar o volume e as condigdes operacionais desses
instrumentos em um contexto de globalizagdo financeira. A agenda de decisoes
pontuais sobre o sistema se sobrecarrega, e sobre elas as diferentes entidades de
classe do sistema financeiro concentram sua pressdo. A manuten¢do de entidades de
representagdo — com significativa preseng¢a Ou influéncia dos grandes grupos
financeiros — nos diversos segmentos do sistema financeiro, parece permitir uma
estratégia de agdo diferenciada e especifica na relagdo com o Estado, absorvendo as
tensdes proprias de cada segmento, devido ao diversificado grau de concentragdo, a
existéncia de um nimero maior ou menor de empresas ndo diretamente vinculadas
aos grupos financeiros, e uma exposi¢do diferenciada ao processo de globalizag¢do
financeira em curso. As entidades mais centralizadas, portanto, ndo sofreriam o
desgaste e o énus de pleitos mais especificos, reservando para si as questoes mais
gerais do sistema financeiro e a atuagdo politica mais ampla.” )

Na avaliacdo dos peridédicos, um dos itens analisados foi “Fonte originaria da

Informagdo financeira” e portanto, ali estdo indicadas também informagdes relativas as
instituicdes fontes, produtoras de indicadores e de informagdo financeira. Mas, cabe
destacar aqui que das 33 institui¢des pesquisadas, 21 néo produzem indicadores financeiros

e 12 produzem, representando respectivamente, 63,64% e 36,36%.




As 12 instituicdes que produzem indicadores financeiros, dentre aquelas analisadas,

sncontram-se listadas a seguir, com indicagdo de seus produtos:

ABECIP — tabelas de indices de reajustes de prestacdes e rendimento das cadernetas.
ANDIMA - indicadores produzidos a partir dos resultados das operagdes financeiras
registradas nos sistemas SELIC e CETIP.

ANFAC/ FEBRAFAC — fator ANFAC

BACEN - todos os indicadores financeiros resultantes do controle exercido pelo banco
BB — disponibilidade de linhas de crédito

BNDES - taxa de juros de longo prazo — TJLP

BM&F - cotagdes de ouro

Bolsa de Valores do Parana

BOVESPA - Indice Bovespa (IBOVESPA), Indice de Energia Elétrica (IEE) e Indice
Brasil (IBX)

BVRIJ — Indice de lucratividade da BVRJ — IBV

CETIP — a CETIP mantém 18 sistemas para realizar a custddia e a liquidagéo
financeira de uma ampla gama de produtos. Como resultado produz uma série de
indicadores.

FGV - produz o IGP-M, cuja divulgagéo ¢ de responsabilidade da ANDIMA.

Do total analisado, 23 institui¢Ges, eqiiivalendo a 69,70 % indicam em suas
homepages, a producdo de informagdo financeira e de publicagdes impressas e eletrdnicas.
O restante representando 10 instituigdes (e 30,30 %) ndo as indicam. Estdo incluidas no
universo das 23 institui¢des aquelas 12 instituigdes citadas como produtoras também, de
indicadores financeiros. As instituicdes concentram-se na produgdo de informacdes que
visam atualizar, ensinar e esclarecer seus associados sobre o0 seu segmento, sobre

B e e i . . . ;
legislagdo, tributagdo, produtos e servigos financeiros, dentre outras.

Quanto as fontes, identificou-se a produgdo de 27 publicagdes eletronicas e de 38

publicagdes impressas.
A seguir encontram-se nomeadas as publicagdes identificadas.

Publicacdes eletronicas:

Informativo — boletim sem periodicidade definida, informa sobre as atuagdes da ABAMEC
Nacional, através de seu sife na Internet.
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oticias ABBC — boletim sem periodicidade definida. divulgado através de seu site na
ternet.
tigos de interesse — selecdo de artigos de periédicos julgados de interesse para 0s

sssociados da ABBI e divulgados através de seu sife na Internet.
Brasil Desenvolvimento — boletim semanal, via fax e no site da ABDE — informagdes sobre
2 ABDE e noticias relacionadas a programas € institui¢des de desenvolvimento.
3oletim Eletronico ABECIP-BBS — boletim com atualizagdo diaria, via linha telefonica,
acessado através de microcomputadores, com informagoes sobre estatisticas do setor
mmobiliario, pareceres € jurisprudéncia de interesse dos associados.
Resenha Didria — Taxas ANDIMA — disponivel todo final de tarde, via fax.
Informagoes Economicas — BACEN — boletim eletronico disponivel no site que da acesso as
informagdes contidas no Boletim do Banco Central do Brasil a partir de outubro de 1996,
s tarifas bancarias, a taxas de cambio, programagdo monetdria € ao relatério
circunstanciado do PROAGRO.
BDMG em noticias — boletim eletronico, disponivel no site, com noticiario sobre agdes €
stividades do BDMG, sem indicagdo de periodicidade ou forma de atualizag@o.
BB Noticias — boletim eletronico, disponivel no site do Banco do Brasil, com resumo das
principais noticias do mercado financeiro, com énfase no banco.
Carta Semanal — BNDES — disponivel no site.
Sinopse Econémica — BNDES — disponivel no site.
BNDES Social — BNDES — disponivel no site.
Relato Setorial — BNDES — sem periodicidade definida, textos disponiveis para download.
Ensaios BNDES — sem periodicidade definida, textos disponiveis para download.
Relatério de Atividades — BNDES — edigdo anual disponivel no site.
Textos para Discussdo — BNDES — série de textos disponiveis para download.
Boletim Didrio — BM&F — disponivel no site.
Informes — CA2R — BM&F — sem periodicidade definida, disponivel no site.
Boletim de Mercado — BOVESPA — disponivel através de fax, com as informagdes
fornecidas pelo Disque BOVESPA e ainda as 10 acdes mais negociadas no mercado a vista
2 0 resumo das operagdes. )
Boletim Didrio — BOVESPA — disponivel no sife, com resumo dos pregdes.
Banco de Dados — BOVESPA — disponivel no site, com séries historicas dos pregos das
acdes.
Bolsa Hoje — BVRJ — boletim diério, disponivel no site, que informa: noticiario do SENN,
comunicados BVRJ, informagdes da CLC, assembléias de empresas realizadas e a realizar,
informagdes sobre empresas € mercados, comunicados do SOMA.
Informativo Didrio — CETIP - disponivel no site com informagdes sobre 0 mercado, sendo
algumas através de /inks e outras através de textos disponiveis para download.
Séries Histéricas — CETIP — arquivos disponiveis para download dos indicadores
financeiros resultantes das negociagdes registradas na CETIP.
Informativo CVM — publicagao mensal, bilingiie, disponivel no site, com dados relativos
aos mercados de valores mobilidrios, derivativos e fundos de investimentos.
SOMA — Histérico de Cotagdes — boletins didrios para consulta através da Internet.
Noticias — SOMA — sem periodicidade definida, disponivel através da Internet.



Publicagées impressas:

2umos do Desenvolvimento — revista mensal da ABDE. Apenas uma sinopse da revista €
disponibilizada no site.

Informativo ANDIMA — periodicidade semanal.

Sinopse — analise macroecondmica mensal e desempenho do mercado financeiro, publicada
pela ANDIMA.

Retrospectiva — edigdo anual bilingiie (inglés/portugués), da ANDIMA, com graficos e
wabelas relativas ao mercado financeiro durante o ano anterior ao da edicéo.

Cadernos de Debéntures — publicagdo mensal da ANDIMA.

Boletim Técnico de Debéntures — publicagdo trimestral da AN DIMA.

Stimulas — publicagdo da ANDIMA, de periodicidade corrente, sobre legislagéo financeira.
Guia Operacional - manual sobre o funcionamento do sistema financeiro, de periodicidade
corrente, publicado pela ANDIMA.

Estudos Especiais — sem periodicidade definida, a série produzida pela ANDIMA, traz
informagdes relevantes sobre ativos registrados nos Sistemas SELIC e CETIP.

Revista ANDIMA — criada para permitir aos seus associados, a publicagdo de seus balangos
a precos mais acessiveis do aqueles oferecidos por outros periédicos.

Informativo Factoring — publicagdo bimestral da ANFAC/ FEBRAFAC.

Newsletter ASBACE/ATP — sem periodicidade indicada.

Agenda da Semana — ASBACE.

Boletim do Banco Central do Brasil — publicagdo mensal bilingiie.

Consolidagdo das Normas Cambiais - BACEN — composto por 2 volumes com folhas soltas
para atualizag@o.

Consolidagdo das Normas Cambiais — Contrato de Cambio - BACEN — composto por 1
volume com folhas soltas para atualizag@o.

Consolidagdo das Normas Cambiais — Mercado de Taxas Flutuantes - BACEN — composto
por 1 volume com folhas soltas para atualizagdo.

Consolidagdo das Normas Cambiais — Exportagdo - BACEN — composto por 1 volume com
folhas soltas para atualizacao.

Consércio — Posi¢do das Operagdes de Consorcio — Bens Moveis e Iméveis — BACEN -
volume mensal.

Legislagdo do Capital Estrangeiro no Brasil — BACEN — manual bilingiie em 1 volume
com folhas soltas para atualizagéo.

Manual de Crédito Agroindustrial — BACEN - composto por 1 volume com folhas soltas
para atualizag@o.

Manual de Crédito Rural — BACEN - composto por 1 volume com folhas soltas para
atualizagdo.

Manual de Normas e Instru¢des — BACEN — composto por 12 volumes com folhas soltas
para atualiza¢@o, reine as normas que regem o Sistema Financeiro Nacional.

Plano Contdbil das Institui¢des do STN — BACEN - composto por 3 volumes com folhas
soltas para atualizagéo.

Cadernos de Infra-estrutura — BNDES — impressos, sem periodicidade definida.

Relatério de Atividades — BNDES — edigdo anual impressa.

Revista do BNDES - edigdo semestral.

Resenha BM&F - mensal
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Boletim Didrio de Informagées — BDI -BOVESPA — publicagdo didria que fornece dados
completos sobre o pregdo do dia anterior.

Suplemento de Orientagdo — BOVESPA — de periodicidade semanal, disponivel em papel e
disquete, com informagdes completas sobre as empresas € Seus papéis negociados na
BOVESPA.

Revista BOVESPA — publicagdo mensal, bilingiie, com artigos, reportagens analises e
entrevistas relativas ao mercado aciondrio e financeiro, 4 economia brasileira e
internacional. Acompanha a revista o Informe Técnico em disquete que retine planilhas e
graficos com estatisticas sobre as operagoes do més anterior.

Relatério Anual — BOVESPA — bilingiie.

4 Turma da Ménica na Bolsa — BOVESPA — revista educativa infantil.

Caderno de Seguros — FUNENSEG — sem periodicidade definida.

Boletim FUNENSEG - sem periodicidade definida.

Agroanalysis — FGV — periodicidade mensal.

Conjuntura Econémica — FGV — periodicidade mensal, antecipa por fax os indicadores
econdmicos e financeiros coletados.

Revista de Administragdo de Empresas — FGV — periodicidade trimestral.

Além das publicacdes, foram identificados os seguintes produtos e servigos de

informag#o financeira produzidos pelas instituigdes:

ANDIMA - servicos da Biblioteca e do Centro de Distribui¢do de Documentos — CDD —
com reprodugdo e distribui¢do de materiais de interesse do mercado e venda de formularios.
BNDES - prémio BNDES de Economia — anualmente sdo editadas em forma de livro, as
duas primeiras dissertagdes académicas colocadas no concurso.

DISQUE BOVESPA — informagdes sobre o fndice BOVESPA.

BVRJ — DISQUE BOLSA - fornece as informagdes armazenadas nos computadores da
BVRJ, sobre o mercado de agdes, através da transferéncia de arquivos via
telefone/microcomputadores, nos dias uteis de 7:00 as 24:00hs.

BVRJ - DDM - Discagem Direta ao Mercado — rede de comunicagéo privada nacional
de telefonia, destinada a oferecer acesso rapido e economico as Sociedades Corretoras e
Investidores.

CVM - Centro de Consultas — por telefone ou na sede, os investidores podem obter
informagdes relativas as companhias abertas, aos fundos de investimentos regulamentados
pela CVM, dados sobre emisséo de valores mobiliarios (agdes, debéntures, cotas de fundo),
dados sobre ADR’S, prospectos de ofertas publicas, atos normativos da CVM, listagens de
cadastros de companhias abertas e agentes do mercado credenciados pela CVM e
divulgagdo de estatisticas.

FEBRABAN — a FEBRABAN administra o Instituto Brasileiro de Ciéncia Bancaria —
IBCB que ministra cursos e edita cadernos técnicos, livros, apostilas, fitas de video e curso
multimidia.

FGV — ARIES ON-LINE - servi¢o de bando de dados do Instituto Brasileiro de Economia
da FGV. Estdo disponiveis séries historicas sobre indices de pregos, produggo industrial,
agregados monetdrios, taxas de juros e de cambio, comércio exterior, além de outras
estatisticas setoriais.

———

{ BIBLIOTECA #PROFt ETELVINA LIMA"
i Escola ¢e Blblioteconomia da UFMG "
L
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EDITORA DA FGV - publica livros e periédicos e ¢ distribuidora exclusiva da Unesco,
FAO e do Fondo de Cultura Econémica do México. No Rio de Janeiro € representante €
distribuidora da OCDE.

IBMEC - SABE 4,0 — para windows — sistema de analise de balangos empresariais,
constituido de banco de dados que lista cerca de 400 empresas de mercade aberto, bancos e
ndo-financeiras. E distribuido em CD-ROM., com tutorial multimidia que fornece toda a
orientagdo para o manuseio do sistema, com atualizacdo diéria através da Internet.

SUSEP — atendimento ao publico —a SUSEP mantém a disposi¢do do publico em geral, a
Geréncia de Relagdes com o Publico, uma equipe de técnicos para fornecer esclarecimentos
sobre seus direitos quanto a seguros, planos de previdéncia privada e de capitalizagdo. O
atendimento ao publico é oferecido na sede da autarquia e em suas regionais ou através do
DISQUE-SUSEP.

5.2 Anailise e avalia¢do dos periddicos

Para avaliagdo dos periddicos, foram visitadas as bibliotecas de quatro institui¢des ja
mencionadas anteriormente, na metodologia: BDMG, FACE Bolsa de Valores Minas -
Espirito Santo - Bahia e Usiminas S/A. Além disso, foram adquiridos em banca de
revistas, dois titulos que chamaram atengdo pela pertinéncia dos mesmos: Banco Hoje e

Isto E Dinheiro.

A relagdo dos periodicos avaliados, com o0s seus dados individuais encontra-s€ no

Anexo 2.

Foram pesquisados 37 titulos de periddicos, assim distribuidos, de acordo com a

periodicidade3 de cada um:



Tabela 2: Distribuicdo dos periédicos avaliados de
acordo com a periodicidade - 1998

Periodicidade no. de titulos %
Diaria 4 10,81%
Semanal 5 13,51%
Quinzenal 2 5,41%
Mensal 18 48,65%
Bimestral 4 10,81%
Trimestral 2 5,41%
Quadrimestral 1 2,70%
Semestral 1 2,70%
Total 37 100%

Conforme determinado na metodologia, buscou-se dados completos sobre as
=ditoras produtoras dos periédicos, bem como a identificacdo dos mesmos atraves do
atmero do ISSN, visando determinar o nimero de publicagdes periodicas sobre finangas
produzidas no Brasil,‘através de uma consulta a0 CCN. No entanto, a constatagdo de que
apenas 18,92% do total de periédicos pesquisados indicam o ISSN revelou a

impossibilidade de se determinar tal volume.

Os periodicos avaliados tém suas editoras/ produtoras localizadas em quatro cidades

brasileiras, conforme demonstrado abaixo:

Tabela 3: Localizagido geografica das editoras
produtoras dos periédicos - 1998

Cidade No. de titulos %

Sao Paulo 17 45,95%
Rio de Janeiro 13 35,14%
Belo Horizonte 4 10,81%

Brasilia | 8,10%
Total 37 100%

E importante ressaltar que este resultado € parcialmente influenciado pelo fato da
pesquisa ter sido realizada em Belo Horizonte, cidade localizada na Regido Sudeste. Se a

biblioteca do Banco do Nordeste do Brasil tivesse sido visitada ao invés da biblioteca do

Com relagdo 2 informag#o financeira, a periodicidade € um fator importante para a avaliagdo da atualidade,
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co de Desenvolvimento de Minas Gerais, teria-se com certeza, um resultado diferente,

, ndo ao ponto de altera-lo completamente. O eixo Rio-S&o Paulo, centro financeiro do

is, ¢ onde se encontram as principais instituigdes, conforme evidenciado nos resultados

tidos com a pesquisa feita junto as instituicdes (39,39% estdo sediadas no Rio de

eiro ¢ 27,27% estdo em Sdo Paulo) e 0 mesmo acontece com as editoras/produtoras

s periodicos.

A Tabela 4 demonstra as instituigdes indicadas como origem da informagdo

Snanceira disponibilizadas nos periédicos:

Tabela 4: Instituicdes fontes da informacio financeira indicadas nos peridédicos

1998

Instituicdes niamero de indicagdes

BACEN 0

34,48

BOVESPA, FGV

27,59

1

8

BM&F 7
5]

24,14

ANDIMA; BVRIJ; FIBGE; AUTORES DIVERSOS

17,24

CETIP; C.I. GAZETA MERCANTIL; FIPE-USP; ANBID:
IFS; SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL 4

13,79

FENASEG;BOVMESB; BNDES; SECRETARIA
DA RECEITA FEDERAL; THE ECONOMIST 3

BANCO DE DADOS BBT PERSPECTIVAS;
BLOOMBERG; EMPRESAS DIVERSAS; CVM;OCDE 2

6,90

[OB; AMECIP; INVESTNEWS; REUTERS; SENN;
AP/DOW JONES; BOLSA DE CEREAIS DE

SAO PAULO; SIMA; AGENCIA DINHEIRO VIVO;
INTERNATIONAL HERALD TRIBUNE;

SECRETARIA PREVIDENCIA COMPLEMENTAR;
ECONOMATICA; BANK BOSTON; CENARIOS;

MICT; CACEX; SIEMENS; MERRIL LYNCH; CNI;
FUNCEX; BANCO DO BRASIL; CLEARING

AGENTS; SOMA; ANFAC/FEBRAFAC; FJP; AGENCIA
ESTADO/ BROADCAST 1

3,45

um dos parametros analisados nesta pesquisa, no que se refere 4 agregagdo de valor a informagéo.
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Dos 37 periodicos pesquisados, 6 deles nao fazem nenhuma referéncia as fontes de
informagdo utilizadas como origem das informagdes financeiras divulgadas. Dois
periddicos sdo especializados em publicar balangos e balancetes e portanto, responsaveis
pela indicagdo de “empresas diversas”. Restam, entdio, 29 periédicos que citaram 47
fontes, num total de 120 vezes, eqiiivalendo a uma média de 4,14 citagdes por periodico.
Para o calculo dessa média ndo foram considerados: autores diversos, empresas diversas €
clearing agents, por serem indicagdes bastante vagas. Apenas 7 das 47 fontes citadas
ostiveram acima dessa média: BACEN (10); BOVESPA e FGV (8); BM&F (7);
ANDIMA, BVRJ, FIBGE (5).

Essas 7 fontes sdo fornecedoras de matéria-prima. Pode-se associar ao conceito de
matéria-prima, a idéia de fonte primaria neste caso definida por MULLER (1995) como
sendo aquela mais proxima do produtor da informag¢do. LOPES (1996) em seu trabalho
de analise do setor de distribui¢do de informagdes financeiras online no Brasil, detecta
que o acesso favoravel a matérias-primas € um fator preponderante para uma empresa
entrar na indéstria de informagio financeira online. O mesmo pode ser observado nas

fontes impressas.

Como exemplo, pode ser citado o Banco Central, que além de ter papel de regulador e
gestor do sistema financeiro, € responsavel pelo Sistema de Informagdes do Banco
Central — SISBACEN, destinado ao tratamento, organizagdo e recuperacdo online de
dados e informagdes, com atualizagdo em tempo real. Estdo disponiveis nesse sistema 0s
normativos, taxas de juros diversas, cotagdes de moedas, indicadores econdmico-
financeiros, resultados de leildes de cambio. E portanto, para o mercado financeiro, uma
fonte priméria por exceléncia, fornecedora de matéria-prima, tendo sido responsavel por
34,48% das indicagdes como fonte, 0 que vem comprovar a opinido de CIURLIZZA

(1995) de que os bancos centrais sdo a principal fonte regional do sistema financeiro.

A Bolsa de Valores de Sdo Paulo, conforme anunciado por ela mesma, ¢ responsavel
por aproximadamente 85% das operagdes realizadas em bolsa no Brasil. Calcula o Indice

Bovespa, cuja finalidade bésica € servir como indicador médio do comportamento das
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s. Calcula ainda o Indice de Energia Elétrica — IEE e o Indice Brasil — IBX. Este
imo, criado somente a partir de janeiro de 1997, ¢ um indice de preco que mede o
mo de uma carteira tedrica composta por 100 agdes selecionadas entre as mais

ociadas em bolsa. A BOVESPA foi indicada como fonte por 27,59 % dos periddicos

iados.

A Fundaggio Getilio Vargas, embora seja uma institui¢do privada brasileira dedicada
ensino e & pesquisa em ciéncias sociais, é responsavel pelo célculo do Indice Geral de
cos — Mercado - IGP-M, indice encomendado e sustentado pelas institui¢des
Snanceiras, para medir a inflagéo mensal brasileira. E um indice calculado com a mesma
metodologia do IGP, porém para um periodo diferente, utilizado pelo mercado financeiro
para corrego de contratos € operagdes financeiras. Embora a institui¢do responsavel pela
divulgagdo desse indice seja a ANDIMA, a FGV foi mencionada como fonte produtora

por 27,59% dos periodicos avaliados assim como a BOVESPA.

A Bolsa de Mercadorias & Futuros — BM&F tem como objetivo maior a organizagao,
operacionalizagdo e desenvolvimento do mercado de futuros no Brasil. E também
responsavel pela divulgagdo das informacdes relativas as negociagdes realizadas.
Fornecedora de matéria-prima, responde por 24,14% das indicacdes feitas como fonte da

informagio financeira disponibilizada nos periddicos.

A Bolsa de Valores do Rio de Janeiro — BVRIJ, além do objetivo de fazer funcionar a
bolsa de valores na cidade do Rio de Janeiro, é responsavel pelo célculo do Indice de

Lucratividade da BVRJ — IBV.

Conforme ja mencionado anteriormente, a Associa¢do Nacional das Instituigdes do
Mercado Aberto — ANDIMA ¢ responsavel pela divulga¢do em trés prévias mensais, do
IGP-M calculado pela FGV. Além disso, divulga as informacdes financeiras resultantes

das negociagdes registradas nos sistemas SELIC e CETIP.
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A Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — FIBGE ¢ o orgdo
=sponsavel pelas estatisticas nacionais e naturalmente, como fonte primaria, fornecedora
> matéria-prima, sua citagéo ¢ necessaria em qualquer drea de conhecimento que envolva

ados estatisticos.

Ainda cabe destacar aquelas instituigSes citadas 4 vezes, correspondendo a 13,79%
das citagdes. Sdo elas: CETIP; C.I. GAZETA MERCANTIL; FIPE; ANBID; IFS E
STN.

A CETIP tem como objetivo agilizar e dar seguranca as instituicdes que negociam
com titulos financeiros e mantém 18 sistemas para realizar a custédia e a liquidagéo
fnanceira de uma ampla gama de produtos, da qual resulta uma série de indicadores
financeiros utilizados pelo mercado. Como ja foi visto, a ANDIMA também divulga as
informacdes financeiras resultantes das negociagdes registradas no sistema CETIP e

entfio, parte das informagdes atribuidas a ela, podem ser oriundas da CETIP.

O Centro de Informagdes da Gazeta Mercantil ao longo das ultimas.décadas vem se

:ornando uma fonte bastante utilizada, com alto indice de aceitacdo.

A FIPE — USP ¢ responsével pelo célculo de um indice que mede a inflagdo, muito

atilizado como referéncia, o que por si s6 ja justifica o nimero de indicagdes.

A Associagdo Nacional de Bancos de Investimento e Desenvolvimento — ANBID
calcula e divulga taxas de juros que sdo utilizadas pelo mercado financeiro, como
pardmetros nas operagdes. Ao se fazer uma busca na INTERNET pela sua sigla, foram
recuperados 147 arquivos em conseqiiéncia da grande utilizagdo feita, dos custos médios
dos Certificados de Depbsitos Bancarios calculados pela Associagéo, conhecidos como
Taxa ANBID, como fator de corregio de contratos e operagdes financeiras. Esta utilizagdo
foi proibida através de simula, pelo Supremo Tribunal de Justica em dezembro de 1997,
mas até entdo, sempre representou o indicador preferido pelo mercado financeiro. E

interessante observar que até o encerramento dessa pesquisa, a ANBID, embora
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ente citada, nfio possuia sua propria homepage na INTERNET e portanto,néo foi

dada como instituigdo.

A Secretaria do Tesouro Nacional é o 6rgdo responsavel pelas contas nacionais.

O International Financial Statistics do Fundo Monetario Internacional € uma
blicagdo internacional que cobre informagdes estatisticas econdémico-financeiras de

0s os seus paises membros.

Desse grupo de fontes, citadas 4 vezes, o C.I. da Gazeta Mercantil e o IFS sdo as

anicas fontes que podem ser caracterizadas como fontes secundarias.

As demais institui¢des citadas, estiveram em niveis inferiores a0 nimero médio de 4
citagdes por periddico, respondendo por no maximo, 10,34% das cita¢des. Sdo, em sua
maioria, agéncias de noticias, publicagdes periodicas nacionais e internacionais, que

podem também ser enquadradas no universo das chamadas fontes secundarias.

Além das fontes j4 mencionadas, foram citadas algumas que representam
determinado segmento do mercado financeiro, como a FENASEG para seguros ¢ a

ANFAC/FEBRAFAC para factoring.

Em seguida bucou-se identificar como as informagdes disponibilizadas pélos
periddicos eram coletadas. Foi verificado se a publicagdo fornecia indicagdes sobre a

metodologia de coleta de dados e o resultado encontra-se na Tabela 5.



Tabela 5: Forma de coleta de dados utilizada pelos
periédicos - 1998

Metodologia no. de titulos %
Nao informa 28 75,69%
Informa em nota de pé de 4 10,81%
pagina
Indica o autor da 2 5,41%
metodologia
Informa 2 5,41%
Servigo de atendimento 1 2,69%
ao leitor complementa as-
informacoes
Total 37 100%

Para JACQUES (1995) a qualidade de um produto ou servico de informacgdo esta

associada a abordagem metodolégica :

“Se a metodologia é diferente, a qualidade do servigo também serd diferente, e este
fato pode criar uma distor¢do junto ao cliente, que pode ser associada a um
produto, ou a um especialista”. (JACQUES, p.32, 1995).

LOPES (1996) ao analisar o setor de informagdes financeiras online no Brasil afirma
gue os dados devem estar corretos € 0 método de captagdo de informagdes, bem como os
procedimentos estatisticos eventualmente adotados, devem estar disponiveis para os

clientes.

A verificagdo de que apenas 6 periddicos informam a metodologia, revela a pouca
preocupagdo dos editores em produzir periédicos com qualidade. A utilizacdo de uma

informagdo financeira sem referéncia a metodologia de coleta, fica comprometida.

A forma de aquisido foi determinante para a analise do parametro de valor agregado

“Acessibilidade ” e portanto, sera analisada naquele item.

Buscou-se ainda identificar os tipos de suportes utilizados para a produggo dos periodicos.



Tabela 6: Tipos de suportes utilizados pelos
periédicos - 1998

Suporte no. de titulos %
Papel 31 83,79%
Papel e INTERNET 4 10,81%
Papel e sinopse na 1 2,70%
INTERNET
Papel e outras formas 1 2,70%
Total 37 100%

Dos peri6dicos analisados, 83,79% do universo pesquisado, era publicado apenas em
papel até o momento em que foi encerrada a pesquisa. Pode-se observar porém, que as
ditoras muitas vezes publicam em outras midias, periddicos semelhantes aqueles em
suporte papel, porém com denominacgdes e periodicidades diferentes, caracterizando-os

como um outro periédico, o que pode deturpar o resultado acima.

52.1 Anilise dos periédicos segundo parimetros de valor agregado

A andlise dos peri6dicos foi realizada pela autora a partir dos dados coletados através

do formulério j4 indicado na metodologia.

Os parimetros estdo reunidos em 2 grupos. O primeiro deles é formado pelos
parimetros formatacdo, ordenacdo e acessibilidade, que, de acordo com o modelo de
Taylor, fazem parte do critério de escolha do usuario, denominado como facilidade de
us0. Pode-se reconhecer nesse critério a organizagdo citada por KIELGAST (1995).
Segundo ele, Taylor examinou 4 atividades que reconheceu como sendo os processadores
de valor agregado em sistemas de informagdo: a organizacdo, a andlise, a sintese e 0
julgamento. A organizagdo seria o primeiro valor que se agrega a informagéo e o seu

principal mérito estd em poupar tempo ao usuario na procura da informagdo necessaria.

Ao se fazer a andlise, encontramos uma grande semelhanga entre 0s resultados dos

parametros relacionados a organizagdo. A tabela 7 revela essa semelhanca.
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Tabela 7: Parametros relacionados 3 facilidade de uso - 1998

Parametros/niveis 1 2 3 4 5
de avaliagéo
No. de titulos/ % no. % no. % no. % no. % no. % | Total %
Formatacao 5| 13,51 10| 27,03 12| 32,44 5| 13,51 5| 13,51 371 100
Ordenagéo 5| 13,51 9| 24,32 12| 32,44 4] 10,81 7| 18,92 37| 100
Acessibilidade 8| 21,62 9| 24,32 6| 16,22 10| 27,03 4| 10,81 37 100

Quanto a formatagdo e a ordenagdo, verifica-se que os periédicos encontram-se, em
sua maioria, dentro de um patamar mediano de organizagdo, estabelecido entre os niveis 2
2 4 do ranking de 0 a 5, previamente determinado. De certa forma, esses parametros
podem revelar também um nivelamento de editoracdo, o que os torna equivalentes quanto

a facilidade de uso.

O pardmetro acessibilidade foi analisado com base nas respostas obtidas no item
forma de aquisigdo. Dentro da metodologia, o estabelecimento dos niveis de 1 a 5 do
ranking ja foi descrito. Entretanto, merece ainda ser mencionado que, esse ranking foi
astabelecido a partir das diversas situagdes que foram sendo observadas no decorrer da
pesquisa. O nivel 5, que corresponde ao nivel mais alto, estabelece que o periddico ¢ de
facil aquisi¢do, através de compra em bancas ou assinaturas e tiragem explicitada.
Enquadram-se nesse nivel 4 periodicos, correspondendo a apenas 10,81%. Os demais
niveis apresentaram resultados mais proximos, variando entre 16 e 27%. Fazendo-se uma
analise das institui¢des responsaveis pela produgdo dos periddicos, verifica-se que apenas
13 delas sdo editoras comerciais, cujo negécio ¢ produzir informagdo. As outras sdo, em
sua maioria, associacdes, institui¢des financeiras e institutos de pesquisa, com missoes
diversas, mas que tém no periédico um de seus produtos. Pode-se perceber que o acesso
a0 periédico vai ser determinado pelas politicas das institui¢des e ndo por regras de um
mercado editorial, dificultando o acesso a informagdo financeira disponibilizada. De
qualquer forma, o acesso através de assinatura ¢ 0 mais freqiiente, estando presente em 3

niveis, representando 54,06% dos peri6dicos avaliados.
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Uma analise do preco de assinatura ou do prego por exemplar ndo foi realizada, uma
vez que o limite da pesquisa ndo apresentou elementos que tornassem este item
comparavel. E um fator muito importante na determinagao do acesso, que merece um
estudo particular, mas que deve ser Visto sob a 6tica do custo-beneficio, fator este que nao
%i contemplado no escopo deste trabalho. E possivel porém verificar que o prego da
assinatura anual é muito variado, sendo 0 menor prego R$40,00 ¢ o maior R$280,00,
=stando vinculado em maior grau ao tipo de institui¢do produtora do periédico, do que a

periodicidade do mesmo, por exemplo.
Os demais pardmetros precisdo, alcance, atualidade e eficacia correspondem ao

critério de escolha do usudrio, determinado como qualidade, dentro da atividade de

analise. A tabela abaixo retine os resultados para cada um destes parametros:

Tabela 8: Parametros relacionados a qualidade - 1998

Parametros/niveis 0 1 2 3 4 5
de avaliagéo
No. de titulos/ % no.l % |no.l % |no.| % |no.| % |no. % |no.| % |Totall %
Precisdo 15| 40,54 7| 18,92 3| 811 5| 1351 4 10,81 3| 8,11 371 100
Alcance - no.deitens | 13| 35,14 7| 1892| 8| 212 5 13,51 3| 8,11 1 2,71 37| 100
Alcance -série histérica| 22| 59,46 5| 13,51 3| 811 2| 541 2| 541 3| 8,11 37| 100
Atualidade 0 ol 4| 1081| 8| 21,62| 14| 37,84 9| 2432 2| 541 37| 100
Eficacia 6| 1622| 3| 811 6| 16,22| 15| 40,54| 2| 5,41 5] 1,51 37| 100

Precisao

Para calculos financeiros, o nimero de casas decimais com que determinado
indicador ou taxa de juros é informado ¢ muitas vezes determinante de diferengas que
podem representar grandes lucros ou prejuizos e, por isso mesmo, essas informagdes so
regulamentadas pelo BACEN. A precisao foi determinada na metodologia como sendo a

verificagdo se a fonte informava as taxas conforme a regulamentac@o do BACEN.
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O resultado da pesquisa revelou que apenas 3 periddicos, correspondendo a 8,11%
tiveram nivel 5 em precisdo: Gazeta Mercantil, Resultado do Tesquro Nacional e
evista do BNDES. Das trés publicagdes, apenas 0O jornal Gazeta Mercantil pertence a
sma editora comercial. Nas ultimas 3 décadas, seu Centro de Informagéo representou uma
importante fonte de consulta sobre indicadores financeiros. durante um periodo no qual o
Brasil conviveu com elevadas taxas de inflagdo e de juros. O acesso ao SISBACEN era
limitado as empresas publicas e institui¢des financeiras € 0s demais interessados, ou seja,
investidores ¢ tomadores de recursos, passaram a utilizar as informagdes financeiras
disponibilizadas na Gazeta Mercantil, como pardmetros para analise do mercado. Dos
jornais didrios era considerado o mais completo e cuidadoso ao cobrir o mercado
Snanceiro, revelando preocupagdo com a precisdo das informagdes fornecidas. Embora
hoje, os indicadores financeiros estejam ao alcance de muitos através da INTERNET e
dos servigos de distribuigdo de informag&o financeira online , a Gazeta Mercantil continua

mantendo elevado nivel de precisdo. |

O Resultado do Tesouro Nacional e a Revista do BNDES sdo publicagdes oficiais da
Secretaria do Tesouro Nacional e do BNDES, respectivamente, especializadas em
fornecer informagdes produzidas pelas institui¢des a que pertencem, buscando apresenta-

las com maxima precisao.

Do total de periddicos analisados, 15 deles que representam 40,54% do total, tiveram
precisdo nula. Desse numero, 13 titulos ndo publicam indicadores. Os outros dois sdo:
Informativo Andima e Informativo CNBV. O Informativo Andima embora divulgue
prévia do IGP-M, ndo divulga o indicador conforme é realizado pela FGV, que o calcula.
O mesmo acontece com o Informativo CNBV ao divulgar os indices de agdes:
IBOVESPA, ISENN, IBOVMESB-SENN. Percebe-se que a informag@o serve apenas
como referéncia, carecendo de precisio para ser incorporada em algum calculo financeiro.
Os niveis de 1 a 4 representam os periédicos com grau de precisdo variado, muitos deles
apresentando alguns indicadores com melhor precisdo e outros apenas como informagdo

referencial.
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Cabe comentar aqui que a preciséo, sendo um pardmetro de qualidade, pode ser
nalisada a partir da sua dependéncia a metodologia . O grau de precisdo com que
determinada publicagfo ira tratar seus indicadores devera, naturalmente, ser indicado na
metodologia por ela adotada. Como ja foi visto anteriormente, se ndo ha preocupacdo por

parte dos periodicos em explicitar sua metodologia, a analise da precisdo fica prejudicada.

Alcance

O pardmetro alcance foi analisado a partir da quantidade de itens fornecidos e a
=xisténcia de suas séries historicas. A pesquisa revelou, conforme indicado na tabela 8,
gue 13 periédicos ndo publicam indicadores financeiros e 22 ndo publicam séries
historicas, nameros estes que correspondem respectivamente,  a 35,14% e 59,46%.
Somente a Gazeta Mercantil, cujo caderno de Finangas serviu de base para identificagdo
dos itens a serem considerados, fornece todos eles. Mas, esse mesmo periddico revelou

um nivel baixo (2) para as séries histdricas.

Os periédicos Guia Financeiro da Agéncia Dinheiro Vivo e Cendrios da BBT Ltda.
apresentaram nivel 4, tanto para a quantidade de indicadores, quanto para séries histdricas.
E importante observar que sio dois titulos existentes no mercado ja ha pelo menos duas
décadas e com suporte técnico de suas editoras, facilitando esse laborioso trabalho com

indicadores financeiros.

Ainda analisando a variedade de itens fornecidos de indicadores financeiros, 20
stulos encontram-se distribuidos nos niveis 1, 2 e 3 do ranking estabelecido de 0 a 5. Isto
pode ser compreendido como o resultado de estarem os periédicos vinculados em boa
parte, a um determinado segmento de mercado, como por exemplo, mercado de capitais,
factoring, seguros, dentre outros, cobrindo portanto, somente os indicadores relacionados

20S seus segmentos.



tualidade

A atualidade esta relacionada a periodicidade da publicagdo. Néo se pode esperar que
periédico mensal divulgue informacdes atualizadas da mesma forma que um periodico
:4rio ou semanal. Portanto, verifica-se que, de acordo com a periodicidade de cada um,

periodicos revelaram natural inten¢do de serem atualizados: 69.44% deles encontram-

se entre os niveis 3 e 5.

No entanto, ¢ importante lembrar que, com as facilidades advindas da comunicagdo
sletronica, a informagdo financeira estard cada vez mais incorporada a essas midias,
visando a atualidade conhecida como “tempo real”. Isto € evidenciado por LOPES (1996),
guando considera que a importancia das noticias geradas para 0s servigos de distribui¢do
de informagdes financeiras online estd na velocidade com que a informagdo ¢€
disponibilizada para os usudrios. Em segmentos dindmicos como o mercado de agdes,
cambio e commodities, qualquer diferena de minutos pode representar a perda de uma

grande oportunidade.

SANTOS (1997) reafirma esse pensamento ao comentar em entrevista feita por
telefone: “O que vale hoje em dia é a velocidade em colocar a informagdo disponivel. A

informagdo financeira é de tendéncia eletrénica’.

Eficacia

A eficacia foi determinada na metodologia como sendo a apresentagio de anélises,
projecdes, graficos e previsdes, capazes de auxiliar na tomada de decisdes. Conforme a
Tabela 8, apenas 6 titulos de periddicos, correspondendo a 16,22%, ndo revelaram
nenhum nivel de eficécia, sendo eles:

1. BDI - Boletim Diario de Informagdes -(divulga apenas indices e taxas, sem
nenhum tipo de analise ou mesmo comentério.)

2. Boletim AMDIVAL - publica balangos e balancetes de empresas.
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3. Revista Bancaria Brasileira -(publica balangos e balancetes de institui¢des
ceiras.

4. Informativo CVM - registra apenas as cotagdes das a¢des € 0s volumes negociados.
5. Factoring Informativo - divulga o fator ANFAC.

6. Boletim Técnico de Debéntures - divulga o volume de debéntures negociadas e

us rendimentos.

No nivel 3 estdo reunidos 15 titulos, representando 40,54% dos periodicos avaliados,
<endo este 0 nivel com maior concentragdo. (Todos eles apresentam alguma analise e

graficos, que podem auxiliar na tomada de decisdo.

No nivel 5 encontram-se 3 titulos, eqiiivalendo a 13,51% . S#o eles: Guia Financeiro,
Banco Hoje, Cenarios, Suma Econdmica e Revista do BNDES. Desses periddicos, 4
rtencem a editoras comerciais que, élém de apresentarem analises e graficos, trabalham
com projecdes e previsdes de indicadores financeiros, buscando estabelecer cendrios com
horizontes variadosZJ Apenas o Guia Financeiro tem periodicidade semanal. Banco Hoje,
Cendrios ¢ Suma Econdmica sdo periédicos mensais, cujas projegoes podem perder a
validade em fungdo de uma instabilidade imprevista do mercado. Devem ser portanto,
constantemente monitorados por seus usudrios. Cabe a Revista do BNDES uma
observagdo particular. Trata-se de um periddico semestral mas, por pertencer ao Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social, sua periodicidade ndo diminui sua
importéncia, tendo em vista que esta institui¢do ¢ voltada para financiamentos de longo
prazo. Suas andlises e cenarios contemplam horizontes de financiamentos que podem

chegar a 30 anos.

Em sintese, foram apresentadas 33 institui¢des integrantes do sistema/mercado
financeiro, possibilitando conhecer as suas localizag6es geograficas, o papel de cada uma
delas, através das informagdes disponibilizadas em suas homepages na INTERNET e
também identificar a produgdo de publicagdes e informagdes financeiras. Pode-se destacar
a importancia das associagdes na representacdo dos interesses das instituigdes ali

reunidas. Além das 27 publicagdes eletrdnicas e 38 publicagdes impressas, foram
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‘dentificados também 11 servigos/ produtos de informagéo financeira produzidos pelas
instituigdes analisadas. No tocante aos periodicos, foram pesquisados 37 titulos, cuja

qualidade foi avaliada com um modelo desenvolvido a partir do Modelo de Taylor.



6. CONCLUSAO

A primeira observagdo a ser feita refere-se aos periddicos pesquisados. Foram
aliados 37 periédicos fornecedores de informagdo financeira. Desses, apenas 8 titulos
nstam da relagdo de publicagdes identificadas nas homepages das instituigdes; 12 titulos
rtencem a editoras comerciais e empresas de consultoria e os 17 titulos restantes, embora
rtencentes a instituicdes do sistema/mercado financeiro, ndo encontram-se sinalizados
aas homepages das institui¢des que os publicam. Somando-se os dois universos, pode-se
perceber entdo, a existéncia de pelo menos 62 titulos de periédicos impressos produzidos
20 Brasil, fornecedores de informagéo financeira, tendo como produtoras editoras
-omerciais e institui¢des do sistema/mercado financeiro. As informagdes disponibilizadas
coincidem com aquelas indicadas por LOPES (1996) como representantes de 4 conjuntos
de informagdes: cotagdes, pregos e taxas de instrumentos de investimento (ag¢des, ouro,
zuindo de investimentos, moedas, entre outras), incluindo dados de transa¢des financeiras
realizadas por investidores; noticias; anélises de empresas e setores € bancos de dados ndo
srabalhados (balangos de empresas, histéricos de cotages, textos integrais de artigos de

jornais e periodicos). | /-

Outra observacdo relevante a ser feita, é a verificagdo de que provedores de informagéo
raramente possuem informagdes completas sobre linhas de crédito e financiamento. S&o
mencionadas geralmente, as taxas de juros praticadas e em alguns casos, condi¢des gerais
da linha de crédito ou financiamento. Esta observacdo foi feita por ABELL (1993) e

encontra-se registrada na pagina 38 desse trabalho.

A importancia das institui¢des como produtoras de informagao ja é evidenciada a partir
do proprio numero de periédicos produzidos: 54 titulos. Portanto, uma avaliagdo dos
periédicos ndo poderia deixar de levar em consideracdo as institui¢des que lhe deram

origem, justificando por si s6 a inclusdo das institui¢des na pesquisa.
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Somente a utilizacdo de modelo de avaliagdo baseado no Modelo de Taylor, ndo foi
ciente para a avaliagdo da qualidade da informag@o disponibilizada nos periodicos
isados. Foi necesséario um estudo das institui¢des fontes, o papel de cada uma delas e
us objetivos, para se apreender a dindmica da informacdo dentro do sistema/mercado

anceiro. PAIM, NEHMY, GUIMARAES (1996), afirmam que:

__"os chamados atributos da qualidade "baseados no produto” sdo pois valores
intrinsecos a informagdo - por estarem tanto no objeto ou produto quanto no
sujeito ou usudrio - e @ auséncia de um desses componentes compromete a
credibilidade futura enquanto sistema perito. Considerar esses atributos como
contingenciais, dependentes exclusivamente da avaliagdo do usudrio, significa
retirar a responsabilidade do saber técnico-social do provedor da informagdo”.
PAIM, NEHMY, GUIMARAES, 1996, p.72).

E importante que se conheca, atraves da identifica¢do do seu papel, qual a sua intengédo
enquanto provedor de informacdo, qual o seu publico alvo, buscando reconhecer sua

credibilidade.

Os pardmetros selecionados revelaram-se capazes de avaliar o volume de valor-
agregado a informacdo posta, ndo sendo possivel identificar através do modelo criado a
partir do Modelo de Taylor, falhas e auséncias. Ao se proceder a analise das instituigdes foi
possivel detectar, por exemplo, que apenas uma institui¢do, a ABDE, tem um programa
voltado para a assisténcia financeira para pequena e média empresa, em associagdo com o

SEBRAE, Nenhum periodico analisado faz mengdo a essa informag@o.

A associagdo entre o estudo das instituigdes com o modelo de avaliagdo criado revelou-
se como uma metodologia adequada para a realizagdo do objetivo proposto, de identificar
as fontes de informacgfo financeira produzidas no Brasil e analisar a qualidade da
informagdo nelas disponibilizadas, com vistas a subsidiar a organizagdo da érea de

informagdo para negdcios no Brasil.

Ainda com relacg#io aos periodicos, é observavel haver uma preocupagdo em se produzir

fontes com informacdes adequadamente organizadas, conforme o revelado pela avalia¢do
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\q
avés dos pardmetros de formatagéo, ordenagdo e acessibilidade fisica. No tocante &

ita atr.
s de (precisﬁo, alcance, atualidade e eficécia, ndo foi

idade, avaliada pelos pardmetro
ssivel observar uma homogeneidade de tratamento entre as fontes. Iz

Sugere-se o desenvolvimento de outros trabalhos com a adogdo dessa mesma
etodologia para identificar e avaliar as fontes eletronicas de informagdo financeira bem

mo outros segmentos da area de Informagao para Negécios, como por exemplo, as fontes

informagdo sobre mercado O conhecimento geral das fontes de Informagdo para

Negocios produzidas no Brasil poderia ser um passo inicial a caminho da cria¢do do Centro
Referencial de Informagdo para Negocios, sugerido pela Prof. Katia M.L.Montalli, no 1

Seminario de Informagdo para a Industria e Comércio Exterior, em 1993,

Cabe ainda sugerir o desenvolvimento de outros estudos a fim de implementar
melhorias na metodologia criada, pois é necessario mencionar que nao foram identificadas

na literatura, metodologias ja criadas que atendessem aos objetivos propostos para esse

mrabalho.

Além disso, outras aplicagdes, como por exemplo a determinacio de."core colections”

sobre informag#o para negdcios e outras areas afins, poderiam ser testadas.
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INSTITUICOES FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA



1. ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS ANALISTAS DO MERCADO DE CAPITAIS
- ABAMEC NACIONAL - Brasilia

http://www.abamec.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A ABAMEC ¢ uma sociedade sem fins lucrativos, criada em 1970, que tem por objetivo o
desenvolvimento amplo do analista do mercado de capitais, zelando pela pratica de
elevados padrdes éticos de conduta profissional e pelo aprimoramento técnico gerador da
melhoria da eficiéncia do sistema e da maior transparéncia possivel do mercado. A
associacdio promove a troca de experiéncias entre analistas, outros profissionais, instituigdes
em geral e empresas do mercado de capitais.

Congrega todas as Associagdes Brasileiras dos Analistas do Mercado de Capitais,
designadas ABAMECs REGIONAIS: ABAMEC-SP, ABAMEC-RJ, ABAMEC-MG,
ABAMEC-SUL, ABAMEC-DF ¢ ABAMEC-CE.

\

s

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio & responsavel pela produgdo de indicadores financeiros.

Promove a divulgacio de estudos, relatorios, entrevistas, estatisticas, pareceres, ou
quaisquer outros tipos de trabalhos com implica¢do nos mercados de capitais e financeiro;
patrocina conferéncias e cursos, visitas técnicas a empresas de capital aberto e reunides de
apresentagdo de empresas; colabora como 6rgdo técnico consultivo com a administragdo
publica e entidades de classe. no que se refira a estudo e a solucdo de questdes relacionadas
ao mercado de capitais.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Informativo — sem periodicidade definida, boletim eletronico que informa sobre as
atuacdes da ABAMEC Nacional
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2. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE BANCOS COMERCIAIS E MULTIPLOS -
ABBC - Sao Paulo

http://www.abbc.org.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A ABBC foi fundada em 1983, com sede em Sdo Paulo e é uma associagdo civil sem fins
lucrativos, tendo como finalidade: discutir e debater os problemas conjunturais e
=condmicos que afetem os interesses do sistema bancario como um todo e, em especial dos
seus associados; estudar e opinar, estabelecendo diretrizes de orientag@o, sobre todos os
problemas que afetem os interesses dos bancos e, especialmente, de seus associados;
=stabelecer politicas que norteiem a atuagdo conjunta ou conjugada dos associados e
apresentd-las aos 6rgdos competentes; defender, perante 6rgdos publicos da administra¢édo
direita ou indireta e entidades privadas, administrativa ou judicialmente, os interesses de
seus associados, inclusive por meio de agdes e mandados de seguranga coletivos; gerir e
administrar entidades ou organizagdes que congreguem Seus associados ou atividades e/ou
servigos comuns de seu interesse, podendo para tanto, no interesse € a expensas de seus
associados, na forma por eles estipulada, contratar pessoal, equipamentos, instalagdes e
demais providéncias.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA
Nio é responsavel pela produgdo de indicadores financeiros.
Através das Comissdes Técnicas presta servigos tais como: consultoria e assessoria técnica;

palestras e seminarios; compensagdo de cheques e de outros papéis; pesquisa salarial
guanto a evolug@o dos niveis salariais do setor; bolsa de curriculos.

FONTES DE INFORMACAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

. Noticias ABBC - boletim eletronico disponivel na INTERNET



3. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE BANCOS INTERNACIONAIS - ABBI- Sio
Paulo

http://www.abbi.org.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A ABBI, com sede em Séo Paulo, tem como objetivos: congregar e representar os bancos
internacionais, presentes ou representados no Brasil; propugnar pelo aperfeigoamento €
fortalecimento do sistema bancario brasileiro através da defesa do regime de livre mercado,
da livre iniciativa, e do aumento da competitividade, objetivando torna-lo mais eficiente €
com melhores condi¢des de exercer 0 seu papel de agente financiador do desenvolvimento
brasileiro; defender, junto a organizagdes, associagoes, 6rgdos publicos e governos
brasileiros e estrangeiros, os legitimos interesses dos seus associados; discutir € debater os
problemas conjunturais e econémicos que afetem o sistema bancario, como um todo, em
especial aos seus associados, dada as peculiaridades do carater internacional de sua atuag@o,
propiciando o encaminhamento de solucdes adequadas a esses problemas.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio é responsavel pela producao de indicadores financeiros.

Através de Diretorias Técnicas presta servigos relacionados a posicionamento estratégico,
legislagdo, tributos, recursos humanos, contabilidade e regulamentacéo. cambio e comércio
exterior e mercados.

FONTES DE INFORMACAO F!NANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Artigos de interesse - sele¢do de artigos de periodicos julgados de interesse para seus
associados e divulgados na sua homepage.
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4. ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS DE
DESENVOLVIMENTO — ABDE - Brasilia

hitp://www.abde.org.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

Sociedade juridica de direito privado, criada em 1969, tem como objetivos: zelar pelos
interesses de seus associados, representando-os junto aos poderes publicos; administrar
programas de capacitagdo profissional que atendam aos propositos de aprimoramento das
institui¢des de desenvolvimento, voltados para seus executivos e técnicos; estimular o
intercambio entre os seus membros; € colaborar com os mesmos em matérias de interesse
comum.

ABDE conta com 27 associados representados por 3 institui¢des financiadoras federais de
desenvolvimento de atuagfo nacional; 2 de atuacdo regional; 1 de atuagdo interestadual; 5
instituicdes financeiras estaduais, exclusivamente de desenvolvimento; 13 instituigdes
financeiras estaduais de desenvolvimento na forma de banco miltiplo com carteira
especializada; 1 instituigdo federal de desenvolvimento tecnologico (FINEP) e 2
institui¢des nacionais de desenvolvimento empresarial (SEBRAE e CONBRAC).

O SEBRAE e a ABDE firmaram convénio para a operagdo do Fundo de Aval as micro e
pequenas empresas, que ¢ um mecanismo de complementagéo de garantias, com 0 objetivo
de viabilizar o acesso dessas empresas as linhas de financiamento. Os recursos para o
Fundo foram constituidos inicialmente, por uma dotagao orgamentaria do SEBRAE e novas
dotagdes instituidas pelo BNDES.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A ABDE néo produz indicadores financeiros.

Oferece aos seus associados os servigos de treinamento de recursos humanos; atua junto
a0s Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario e a institui¢des nacionais e internacionais
relacionadas com a promogdo do desenvolvimento econdmico e social; pesquisas e estudos
scondmicos, financeiros e operacionais, financeiros e sociais relativos as institui¢des
financeiras de desenvolvimento e a questdo do desenvolvimento; comunicagdo social e

servigos de apoio operacional e consolidagdo de dados estatisticos operacionais.
FONTES DE INFORMACAO _FINAN CEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Rumos do Desenvolvimento — revista mensal, em papel. Sinopse da revista{ ¢ disponibilizada
no site da ABDE na INTERNET.

Brasil Desenvolvimento — boletim semanal, via fax e no site — informagdes sobre a ABDE e
noticias relacionadas a programas e instituigdes de desenvolvimento.
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ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENTIDADES DE CREDITO IMOBILIARIO E
POUPANCA - ABECIP - Brasilia

attp://www.abecip.org.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

Entidade criada em 1967 para representar os agentes financeiros que integram o Sistema
Brasileiro de Poupanca e Empréstimo, Caixas Econdmicas e Associagdes de Poupanga e
Empréstimo em seus contatos com 0 gOverno ¢ a sociedade, tem como objetivo principal
=stimular o aperfeigoamento do modelo brasileiro de financiamento imobiliério.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A ABECIP produz tabelas de indices de reajuste de prestagdes, de rendimento das
cadernetas.

Oferece aos seus associados os seguintes produtos e servigos: realizagdo de estudos sobre a
atividade de crédito imobilidrio; assessoramento técnico; promog¢do de encontros;
fornecimento periédico de informagdes relativas a atividade de crédito imobilidrio;
divulgagdo de informagBes estatisticas consolidadas sobre o mercado financeiro-
imobiliario; disponibilizagdo de Biblioteca; desenvolvimento de trabalhos especializados;
promogdo de pareceres, consultoria e palestras.

Em 1995 a ABECIP criou o Instituto Brasileiro de Estudos Financeiros e Imobilidrios —
IBRAFI, que é um centro de exceléncia voltado ao aperfeigoamento dos recursos humanos
a0 mercado financeiro.

FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Boletim Eletrénico ABECIP-BBS — boletim, com atualizagdo diéria, via linha telefonica,
acessado através de microcomputadores, com informagdes sobre estatisticas do setor
imobiliario, pareceres e jurisprudéncia de interesse dos associados.
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6. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE GERENCIA DE RISCOS - ABGR - Sio Paulo

http://www.abgr.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

Entidade sem fins lucrativos, criada em 1983, dedicada ao desenvolvimento da geréncia de
riscos no Pais e a defesa dos interesses de empresas consumidoras de seguros. Congrega
indGstrias, empresas comerciais, privadas e publicas, para defender interesses comuns na
irea de prevengdo, seguranga € S€guros.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A ABGR ndo produz indicadores financeiros.

Mantém intercAmbios com a RIMS — Risk and Insurance Management Society, onde estao
associados 4.500 empresas ¢ 8.000 gerentes de risco nos EUA e Canada. E filiada a
[FRIMA — International Federation of Risk and Insurance Management Associations, que
agrega associagdes nacionais € faz parte da ALARYS — Associacién Lationamericana de
Administradores de Riesgos y Seguros, que possibilita transmitir as mais recentes
tecnologias desenvolvidas no exterior, além de contar com a presenga de renomados
especialistas em eventos que promove.

FONTES DE INFORMACAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

N3o foram identificadas publicagdes.
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7. ASSOCIACAO NACIONAL DAS INSTITUICOES DE CREDITO,
FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO - ACREFI - Sio Paulo

http://www.acrefi.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A ACREFI - Associagdo Nacional das Instituigdes de Crédito, Financiamento e
Investimento foi fundada em 1958 com o objetivo de congregar as empresas do setor,
defender seus legitimos interesses, fortalecer as relagdes entre os associados € promover o
desenvolvimento de suas atividades. Em 1993 transformou-se em entidade nacional, com a
participagdo em sua diretoria de empresarios dirigentes das entidades regionais de todo o
Pais.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio produz indicadores financeiros.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Nio foram identificadas.
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8. ASSOCIACAO NACIONAL DAS INSTITUICOES DO MERCADO ABERTO -
ANDIMA - Siao Paulo

http://www.andima.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A ANDIMA € uma sociedade sem fins lucrativos, criada em 1971, que congrega hoje 350
associados, reunindo bancos comerciais, miltiplos e de investimento, sociedades corretoras
¢ distribuidoras de valores. Suas principais fungdes sdo desenvolver sistemas que permitam
a realizagfo de operagdes sem riscos de liquidagdo e custddia, oferecer suporte técnico ao
mercado e descobrir novos nichos para as institui¢des financeiras.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A ANDIMA ¢ responsavel pela divulgagdo, em trés prévias mensais do IGP-M, Indice
Geral de Pregos do Mercado, indice privado, calculado pela FGV, a pedido de institui¢des
financeiras lideradas pela ANDIMA.

Além disso, divulga as informagdes financeiras resultantes das negociagdes registradas nos
sistemas SELIC E CETIP.

A partir de 1979 em parceria com o BACEN, criou o Sistema Especial de Liquidacdo e
Custodia — SELIC, que operacionaliza a negociagdo de titulos publicos. Em 1986
desenvolveu sistema semelhante para titulos privados, a Central de Custédia e Liquidagéo
Financeira de Titulos — CETIP.

Recentemente desenvolveu a Rede de Telecomunicagdes para o Mercado que tem por
objetivo integrar o setor financeiro do Pais, interligando as institui¢des entre si e aos
provedores de servigos e informagdes. A RTM permite o acesso dos usuarios ao SELIC,
CETIP, SISBACEN, agéncias de noticias e Universo Online.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Resenha Didria — Taxas ANDIMA - disponivel todo final de tarde, via fax

- Informativo ANDIMA - semanal, em papel

- Sinopse — analise macroeconémica mensal e desempenho do mercado financeiro, papel

- Retrospectiva — edigdo anual bilingiie (inglés/portugués) com graficos e tabelas
relativas ao mercado financeiro durante o ano anterior ao da edig#o.

- Caderno de debéntures — mensal.

- Boletim Técnico de Debéntures - trimestral.

- Sumulas — legislagdo financeira — atualizagio corrente.
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- Guia operacional — manual sobre o funcionamento do sistema financeiro. Atualizagdo
corrente.

- Estudos Especiais — sem periodicidade definida, a série traz informagdes relevantes
sobre ativos registrados nos Sistemas SELIC e CETIP.

- Revista ANDIMA - Criada para permitir aos associados a publica¢@o de seus balangos a
pregos mais acessiveis do aqueles oferecidos por outros periddicos.

A ANDIMA oferece ainda os servicos da Biblioteca e do Centro de Distribuigdo de
Documentos — CDD — reproducio e distribui¢do de materiais de interesse do mercado e
venda de formulérios. *
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9. ASSOCIACAO NACIONAL DE FACTORING - ANFAC e FEDERACAO
BRASILEIRA DE FACTORING - FEBRAFAC - Sio Paulo

http://www.factoring.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A ANFAC ¢ uma sociedade civil sem fins lucrativos, de carater privado e de admbito
nacional, que tem por objetivo divulgar os verdadeiros conceitos do factoring, como
mecanismo sécio-econdmico de apoio gerencial e financeiro, sobretudo as empresas de
porte médio e pequeno, bem como prestar toda assisténcia necessaria as sociedades de
fomento mercantil filiadas. Com a expansdo e crescimento do factoring , a ANFAC
idealizou e planejou a descentralizagdo e regionalizagdo de suas atividades de representagdo
nos varios Estados do Pais, criando e organizando os sindicatos regionais. Com base na
CLT, em 1993, foi formada a FEBRAFAC, com personalidade juridica propria, que reune
18 sindicatos. A ANFAC/FEBRAFAC objetivam a defesa dos legitimos interesses dos
empresarios de factoring  filiados e possuem, em comum, uma Unica estrutura
administrativa e funcional.

A ANFAC, como entidade precursora e orientadora do factoring no Brasil, € responsavel
pelo suporte técnico operacional a todas as sociedades de fomento mercantil integrantes do
Sistema e pela administragdo de cursos.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Fator ANFAC - para a formagéo do prego de compra de créditos ponderam-se todos os
itens de custeio das sociedades de fomento mercantil filiadas a ANFAC: custo-
oportunidade do capital proprio, custos fixos, impostos, despesas bancarias e expectativa de
lucro. O somatério desses itens forma o FATOR DE COMPRA DOS CREDITOS, cujo
parametro € o CDB.

FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Informativo factoring — em papel, bimestral.
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10. ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS BANCOS ESTADUAIS - ASBACE -
Brasilia

http://www.brasilia.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A ASBACE € uma organizacdo representativa do sistema de Bancos Estaduais. Sua linha
de atuagdo basica estd voltada para a defesa dos interesses de seus associados.
Desenvolvendo ag¢les de natureza institucional, a entidade concentra a base de seus
wabalhos nas relagées com os poderes Legislativo e Executivo, de forma a fortalecer os
lacos com o Congresso Nacional, com o Banco Central e com os Ministérios da area
econdmica. A ASBACE acompanha permanentemente os assuntos relativos aos Bancos
Estaduais que estdo sob o ambito desses poderes, com o fim de oferecer aos seus associados
subsidios e maiores informagdes para a apreciacdo dos assuntos discutidos na esfera
executiva e legislativa. A entidade mantém ainda canais de comunicagdo com o publico
formador de opinido, reunindo-se periodicamente com representantes da imprensa nacional
para facilitar encontros, entrevistas e divulgar as a¢Oes empreendidas pela institui¢éo,
promove semindrios, realiza pesquisas e levantamentos sobre aspectos da realidade
scondmica, financeira, operacional e administrativa de bancos estaduais e
acompanhamento de dados estatisticos.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

N#o produz indicadores financeiros.
Coleta e dissemina as informagdes que forem de interesse para os bancos associados.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Newsletter ASBACE/ATP — em papel. sem indicag@o da periodicidade
- Agenda da Semana — em papel



11. BANCO CENTRAL DO BRASIL - BACEN - Brasilia

attp://www.bcb.gov.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

O BACEN € uma entidade autdrquica vinculada ao Ministério da Fazenda. Sendo um
orgdo executivo, cabe-lhe cumprir e fazer cumprir as disposi¢des que lhe sdo atribuidas
pela legislagdo em vigor e as normas emanadas do Conselho Monetarios Nacional. O
BACEN ¢é: banco dos bancos, gestor do sistema financeiro, agente da autoridade
monetaria, banco de emissdo e agente financeiro do governo. S0 seus objetivos: zelar
pela adequada liquidez da economia, manter as reservas internacionais do Pais em nivel
adequado, estimular a formagdo de poupanca em niveis adequados as necessidades de
mvestimento e zelar pela estabilidade e promover o aperfeicoamento do Sistema Financeiro
Nacional.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Todos os indicadores financeiros resultantes do controle exercido pelo BACEN e
disponiveis no SISBACEN.

O SIBACEN, Sistema de Informagdes do Banco Central é um complexo informacional
administrado pelo Banco Central destinado ao tratamento, organizagdo e recuperagio on-
line de dados e informagdes, com atualizagdo em tempo real. O Acesso publico permite a
gualquer pessoa consultar informagdes de interesse geral, divulgadas pelo BACEN através
do SISBACEN. Estdo disponiveis: normativos do Banco Central, taxas de juros diversas,
cotagdes de moedas, indicadores econdmico-financeiros, resultados de leildes de cambio. E
possivel ao usudrio acessar dados de interesse pessoal através do Cadastro Informativo —
CADIN, que, por ser de carater restrito, requer a utiliza¢do de uma senha individual e
mterligacdo com a RENPAC. O software de interligagdo pode ser obtido nas centrais de
atendimento do BACEN ou através de download pela INTERNET.

FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS

PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Boletim do Banco Central do Brasil — publica¢do mensal bilingiie (portugués/inglés)

- Consolidagdo das Normas Cambiais — composto por 2 volumes com folhas
substituiveis.
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Consolidagdo das Normas Cambiais — Contrato de Cambio — volume tnico composto
por folhas substituiveis.

Consolidag¢do das Normas Cambiais — Mercado de Taxas Flutuantes — volume tinico
composto por folhas substituiveis.

Consolidagdo das Normas Cambiais — Exporta¢do — volume tinico composto por folhas
substituiveis.

Consdrcio — Posi¢do das Operagdes de Consércio — Bens Moveis e Imdveis — livreto
mensal.

Legislagdo do Capital Estrangeiro no Brasil — edigdo em portugués e inglés — manual
em um volume, com folhas substituiveis.

Manual de Crédito Agroindustrial — volume \inico composto por folhas substituiveis.
Manual de Crédito Rural - volume unico composto por folhas substituiveis.

Manual de Normas e Instrugdes — composto por 12 volumes, retne as normas que
regem o Sistema Financeiro Nacional, a sua constituigdo, fiscalizacdo e
acompanhamento e € atualizado por folhas avulsas, substituiveis.

Plano Contdbil das Instituigdes do Sistema Financeiro Nacional — 3 volumes
compostos por folhas substituiveis.

Informagées Econdémicas — boletim eletrénico disponivel na INTERNET que d4 acesso
as informagdes contidas no Boletim do Banco Central do Brasil a partir de outubro de
1996, as tarifas bancérias, & taxas de cdmbio, Programacio Monetana e ao relatorio
circunstanciado do PROAGRO.
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12. BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS — BDMG - Belo
Horizonte

http://www.bdmg.mg.gov.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

O BDMG tem como missdo promover o desenvolvimento de Minas Gerais por meio de
financiamento a empreendimentos dinamizadores de sua economia, da realizagdo de
negocios e da geracdo de idéias e agdes inovadoras.

INFORMAGAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio produz indicadores financeiros.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- BDMG em noticias — boletim eletrdnico com noticidrio sobre a¢des e atividades do
BDMG, sem indicagdo de periodicidade ou forma de atualizagéo.



13. BANCO DO BRASIL — Brasilia

aitp://wwww.bancobrasil.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

0O Banco do Brasil tem por miss@o ser o melhor banco do Brasil, assegurar a satisfagéo de
seus clientes, atender as expectativas dos acionistas e contribuir para o desenvolvimento do

pais.
INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

- Disponibilidade de linhas de crédito (BB-CPR- Cédula de Produto Rural- na linha de
agribusiness)

0O Banco do Brasil promove o BB-Leildo Eletronico que € um servigo que permite a
gualquer pessoa, fisica ou juridica, ofertar ou adquirir produtos e servi¢os através das
bolsas de mercadorias localizadas em diversos locais do Pais, conectadas via micro/ moden
2 Central de Leildo em Brasilia.

FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- BB Noticias — boletim eletronico, disponivel na INTERNET, com resumo das principais
noticias do mercado financeiro, com énfase no Banco do Brasil.



14. BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S. A. — BNB - Fortaleza

http://www.bnb.gov.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

O BNB tem como missdo impulsionar, como instituigdo financeira, o desenvolvimento
sustentavel do Nordeste do Brasil, através do suprimento de recursos financeiros € do
suporte & capacitagdo técnica a empreendimentos da regido.

A mesma lei que criou o banco criou o Escritério Técnico de Estudos Econdmicos do
Nordeste — ETENE, que visa apoiar o banco enquanto agéncia de desenvolvimento,
realizando pesquisas econdmicas e apoio a pesquisa tecnologica.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio ¢ responsavel pela produgéo de indicadores financeiros.

Controla e administra fundos relacionados aos programas de desenvolvimento:
FNE — Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste

FINOR — Fundo de Investimento do Nordeste

FUNDECI — Fundo de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico

FASE — Fundo de Apoio as Atividades Sécio-econdmicas do Nordeste
FOR — Fundo de Desenvolvimento Regional

D w0

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Nio foram identificadas.
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15. BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL —
BNDES — Rio de Janeiro

http://www.bndes.gov.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

O BNDES € um o¢rgéo vinculado ao Ministério do Planejamento e Or¢amento, sendo o
principal instrumento do Governo Federal para os financiamentos de longo prazo, que
tenham por objetivo promover o desenvolvimento do Pais. Atua em todos os setores da
economia e financia empresas brasileiras, independentemente da origem de seu capital,
estando sua agdo centrada: na modernizacdio e reestruturagdo industrial; expansdo e
adequagdo da infra-estrutura, com énfase na participagéo de capital privado; gerenciamento
do Programa Nacional de Desestatizagdo; amplia¢do e aperfeicoamento dos mecanismos de
apoio do comércio exterior; conservagdo do meio ambiente; moderniza¢do e aumento da
competitividade da agricultura e dos servigos.

Fazem parte do BNDES:

- FINAME - Agéncia Especial de Financiamento Industrial — tem como objetivo
promover a expansdo, reequipamento ¢ modernizagdo do parque fabril brasileiro,
mediante financiamento a comercializagdo, no Brasil e no exterior, de maquinas e
equipamentos fabricados no Brasil.

- BNDESPAR — BNDES Participagdes S/A - sua fungdo bésica ¢ aportar recursos nio
exigiveis, sob a forma de participagdo societdria e minoritdria, a empresas cujos
projetos sejam considerados prioritérios.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

O BNDES ¢ responsavel pelo célculo e divulgagdo da Taxa de Juros de Longo Prazo —
TILP

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Carta semanal — edi¢do on-line

- Sinopse Econémica — edi¢do mensal on-line

- BNDES Social — edigdo bimestral on-line

- Relato Setorial — sem periodicidade definida — textos para donwload
- Cadernos de Infra-estrutura — sem periodicidade definida — impresso
- Ensaios BNDES — sem periodicidade definida — textos para download
- Relatdrio de Atividades — edi¢do anual on-line e impressa
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Revista do BNDES — edigdo completa semestral impressa — alguns artigos disponiveis
na INTERNET

Textos para discussdo — série de textos disponiveis para download

Prémio BNDES de Economia — anualmente sdo editadas em forma de livro as duas
primeiras dissertagdes académicas colocadas no concurso.



16. BOLSA DE MERCADORIAS & FUTUROS —BM & F —Sao Paulo

http://www.bmf.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

O objetivo maior da BM&F ¢ organizar, operacionalizar e desenvolver um mercado de
futuros livre e transparente. Um mercado que proporcione aos agentes econdmicos
oportunidades para a realizagdo de operagdes de hedge contra as flutua¢des de preco das
mais variadas commodities — produtos agropecudrios, taxas de juro, taxas de cambio,
metais, indices de ag¢bes e de conjuntura e todo e qualquer produto ou varidvel
macroecondmica cuja incerteza quanto a seu prego futuro possa influenciar negativamente
a atividade econdmica. Para tal, oferece aos seus associados as condi¢des necessérias de
negociacdo, abrangendo a sala de pregdo e os sistemas de difusdo de cotagdes, de registro
de negdcios de liquidagdo das operagdes.

Dentro da estrutura organizacional da BM & F foi criada em junho de 1997 a CAMARA
PARA ASSUNTOS DE ADMINISTRACAO DE RISCOS — CA2R, com o objetivo de
concentrar os esforgos despendidos pelas diversas associagdes de classe do Brasil, no
estabelecimento de politicas e praticas de gestdo de risco e alocacdo de capital. A Camara
reine representantes da ABBC, ABBI, ANBID, ANDIMA, BM & F, CETIP E
FEBRABAN. O Banco Central participa das reunides da Camara como convidado. Além
de sua funcdo de apresentar ao BACEN os pardmetros estatisticos necessarios ao célculo do
capital a ser alocado, a CA2R pretende também agir como 6rgéo de aconselhamento ao
mercado como um todo, sugerindo procedimentos e critérios a serem utilizados pelas
institui¢des financeiras na administrag@o de risco de portifdlios.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Divulga as informagdes oriundas das negociagdes realizadas na bolsa.

Oferece os seguinte servicos:

- classificagdo de café e algoddo, desde 1978 e 1922, respectivamente, curso
profissionalizante de classificador de café e algoddo, reconhecido pelo Ministério da
Agricultura e Reforma Agréria. E o 6rgdo oficial de classificagdo do Estado de Sao
Paulo.

- Teleouro — sistema de registro de operacdes e liquidacdo centralizada para os negdcios
de compra e venda de ouro realizados no mercado de balcéo.

- Sistema eletronico de registro de contratos a termo.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Boletim Didrio — via INTERNET
- Resenha BM&F — revista mensal, impressa
- Informes — boletim eletronico de divulgag@o da Camara, sem periodicidade definida.
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17. BOLSA DE VALORES BAHIA - SERGIPE — ALAGOAS — BVBSA - Salvador

http://www.compos.com.br/bvbsa

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A Bolsa de Valores da Bahia teve origem no dia 27 de julho de 1851. Um dia antes, havia
sido criada a Bolsa do Rio de Janeiro, nos moldes da bolsa baiana, que, inicialmente,
chamava-se Junta de Corretores.

Através da lei federal de n°2.146, de 28 de dezembro de 1953, a Bolsa passou a ser
considerada 6rgdo auxiliar dos poderes publicos, onde se registravam as operagdes de
cambio, titulos, metais preciosos e valores comerciais. )

Faz parte do SENN, que € um convénio de 8 Bolsas de Valores Brasileiras. Com exce¢do
das acdes de maior liquidez, que sdo negociadas no pregdo viva voz, as demais sdo
negociadas exclusivamente no sistema eletronico (CATS), através do qual as corretoras
podem enviar suas ordens de compra ou venda diretamente de seus escritorios em qualquer
parte do territ6rio nacional, bastando apenas digitar as ordens em seus terminais ligados ao
computador central da BOVESPA.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

N3o informa.

FONTES DE INFORMACAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

N3o informa.



18. BOLSA DE VALORES DE SAO PAULO - BOVESPA - Sio Paulo

http://www.bovespa.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

4 BOVESPA ¢ uma institui¢do que s€ destaca no mercado acionario brasileiro por abrigar
o maior centro de negociagdes com agdes entre as 9 bolsas de valores existentes no Pais. E
responsavel por aproximadamente 85% das operagdes realizadas em Bolsa no Brasil.
Com o respaldo técnico e financeiro da BOVESPA, a Calispa S.* colocou a disposigdo dos
investidores uma central de empréstimo de acdes: o BTC - Banco de Titulos Calispa. Com
o BTC, o investidor que possuir agoes custodiadas na BOVESPA pode disponibiliza-las
para empréstimo, fixando o prazo maximo para que elas lhe sejam devolvidas. Pelo
empréstimo, 0 investidor recebera uma remuneragdo que lhe sera creditada quando da
devolugdo dos titulos.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

indice BOVESPA - Ibovespa - criado em 2/01/1968 ndo sofreu modificagdes
metodolégicas € a sua finalidade basica é a de servir como indicador médio do
comportamento das agdes.

indice de Energia Elétrica — IEE — (desde de 29/12/1994) .

indice Brasil — IBX — 02/01/1997 - indice de pregos que mede o retorno de uma carteira
se6rica composta por 100 agoes selecionadas entre as mais negociadas em bolsa.

FONTES DE INFORMAGCAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Disque Bovespa - informagdes sobre o Indice BOVESPA, volume negociado, mercado

a vista e de operagdes: as cinco agdes mais negociadas e as cinco maiores oscilagdes do
IBOVESPA.

. Boletim de Mercado —via fax — dados fornecidos pelo Disque BOVESPA ¢ ainda as 10
acdes mais negociadas no mercado 2 vista; resumo das operagdes.

. BDI — Boletim Didrio de Informagoes — publicagdo diaria que fornece dados completos
sobre o pregdo do dia anterior.

- Suplemento de Orientagdo — de periodicidade semanal, disponivel em papel e disquete,
com informagdes completas e detalhadas sobre as empresas € seus papeis negociados na
BOVESPA.

. Revista BOVESPA — (portugués e inglés) — mensal, traz artigos € reportagens, analises e
entrevistas relativas ao mercado acionario e financeiro, & economia brasileira e
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19. BOLSA DE VALORES DO Parana - Curitiba

http://www.bvpr.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A Bolsa de Valores do Parana, desde a realizagdo do seu primeiro pregdo em 1949, tem
acompanhado a evolugdo do mercado aciondrio. Em sua fase moderna, no dia 10 de
setembro de 1991, a Bolsa Paranaense passou a integrar o Sistema Eletronico de
Negociacdo Nacional - SENN - o que torna possivel que no recinto do pregdo as ofertas e
compras de agdes entrem automaticamente no sistema. O fechamento dos negocios € feito
por computador, sem defasagem de tempo e sem consideragdes para distdncia. Com 1isso,
todos ganham: Bolsa, corretores e investidores.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Cotagdes das a¢des negociadas.

FONTES DE INFORMAGAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Boletim didrio — boletim eletronico com resumo dos pregdes.

_ Banco de dados - séries historicas dos pregos das agdes, disponivel via INTERNET.



20. BOLSA DE VALORES DO RIO DE JANEIRO - Rio de Janeiro

http://www.bvrj.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A Bolsa de Valores do Rio de Janeiro tem como objetivos: - manter, na cidade do Rio de
Janeiro, local ou sistema adequado a realiza¢do de operagdes de compra € venda de titulos e
valores mobilidrios, em mercado livre e aberto, especialmente organizado e fiscalizado pela
propria Bolsa, pelas sociedades corretoras membros e pelas autoridades competentes; dotar,
permanentemente, o referido local ou sistema de todos os meios necessarios a pronta e
eficiente realizacdo e visibilidade das operacdes: estabelecer sistemas de negociagdo que
propiciem continuidade de pregos e liquidez ao mercado de titulos e valores mobilidrios;
criar mecanismos regulamentares e operacionais que possibilitem o atendimento. pelas
sociedades corretoras, de quaisquer ordens de compra e venda dos investidores: efetuar
registro das operagdes; preservar elevados padrdes éticos de negociagdo, estabelecendo,
para esse fim, normas de comportamento para as sociedades corretores membros e
permissiondrias e companhias abertas que tenham seus titulos admitidos a negocia¢do na
Bolsa de Valores do Rio de Janeiro; fiscalizar o cumprimento, pelas sociedades corretoras
membros e permissiondrias. das disposi¢des legais e regulamentares, estatutdrias e
regimentais que disciplinam as operagdes de bolsa, aplicando aos infratores, nos limites de
sua competéncia, as penalidades cabiveis; divulgar as operagdes realizadas, com rapidez,
amplitude e detalhes; conceder, a sociedade corretora membro, crédito para assisténcia de
liquidez, com vistas a resolver situagdo transitoria, at¢ o limite do valor de seu titulo
patrimonial, mediante apresentagdo de garantias subsididrias de pelo menos 120% (cento e
vinte por cento) do valor do crédito; desenvolver atividades educacionais e editoriais
relacionadas com o mercado de capitais; exercer outras atividades expressamente
autorizadas pela Comissdo de Valores Mobilidrios.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Historico dos pregos pelos quais cada agdo vem sendo negociada e informagdes sobre as
ofertas de compra e venda existentes.

Calculo do Indice de Lucratividade da BVRJ — IBV.

A Bolsa oferece os seguintes servigos:

- SINFONIA - O Sistema de Informagdo e Negociagdo Integrada - permite a negociagio de
ativos, pelas corretoras integradas ao Sistema Eletronico de Negocia¢do Nacional - SENN,
através de seus terminais de video ou a viva-voz nos recintos de negociagdo das bolsas
conveniadas e permite ainda acompanhar a evolugéo do mercado em geral;
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- Disque Bolsa - fornece as informacdes armazenadas nos computadores da BVRJ, sobre o
mercado de agdes, através da transferéncia de arquivos via telefone/microcomputadores,
nos dias uteis de 7:00 as 24:00 horas;

_DDM - Discagem Direta ao Mercado - rede de comunicacdo privada nacional de telefonia.
destinada a oferecer acesso rapido e econdmico as Sociedades Corretoras € Investidores.

FONTES DE INFORMACAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Bolsa Hoje - boletim oficial da BVRJ - eletronico diario que informa: Noticiario do
SENN, comunicados da BVRJ, informagdes da CLC, assembléias de empresas realizadas e
a realizar, informagdes sobre empresas € mercados, comunicados da SOMA.




1. CAMARA DE LIQUIDACAO E CUSTODIA - CLC - Rio de Janeiro

http://www.clc.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A CLC ¢ uma sociedade anonima de capital autorizado, estabelecida na cidade do Rio de
Janeiro desde 1990, por iniciativa da BVRJ, que tem como objetivo social a prestagdo de
servicos de compensagdo e liquidagdo fisica e financeira de operagdes realizadas nos
mercados & vista e a prazo das Bolsas de Valores e de outros mercados, bem como a
operacionalizagdo dos sistemas de custodia de titulos e valores mobilidrios em geral. Com a
criacdo da CLC, os servigos de liquidagdo das operagdes deixaram de ficar vinculados a
uma s6 Bolsa e foram estendidos para as demais bolsas do pais, sendo a responsavel pela
garantia e liquidagdo das operagdes feitas nas oito bolsas de valores componentes do
Sistema Eletronico de Negociagdo Nacional - SENN. E responsavel, ainda, pela liquidago
dos leildes do Programa Nacional de Desestatizagdo e ¢ qualificada pela SEC - Securities &
Exchange Comission, dos Estados Unidos. como custodiante de titulos de propriedade de
companhias de investimento americanas. Esta conectada a Society for Worldwide Interbank
Financial Telecommunications - SWIFT, que € uma prestadora de servi¢os sediada em
Bruxelas.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A CLC se limita a divulgar as informagdes relativas as operagdes realizadas. ndo sendo
responsavel pelo célculo de nenhum indicador financeiro.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Nio foram identificadas.
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22. CENTRAL DE CUSTODIA E DE LIQUIDACAO FINANCEIRA DE TiTULOS -
CETIP - Rio de Janeiro

http://www.cetip.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

Empresa sem fins lucrativos, criada em conjunto pelas institui¢des financeiras e o Banco
Central do Brasil, em 1986, com o objetivo de agilizar e dar seguranca as institui¢des que
realizam negocios com titulos financeiros.

O 6rgdo maximo das decisdes da CETIP € o Conselho de Administragdo. composto pelos
presidentes de 5 entidades: ANDIMA, ABECIP, ACREFI, ANBID, FEBRABAN.

E um bureau de acesso a SWIFT.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A CETIP mantém 18 sistemas para realizar a custddia e a liquidacdo financeira de uma
ampla gama de produtos, que inclui alguns titulos publicos. Como resultado produz uma
série de indicadores financeiros resultantes dos negdcios realizados e registrados em seus
sistemas:

1. Produtos de captagdo - CDB, RDB, DI, Cédula Pignoraticia de Debénture, Letra
Hipotecdria, Letra de Cambio;

2. Produtos de investimento - Cota de Fundo de Investimento (FIF, FIC, FMIA, FAC),
Contrato de Negocios com Ouro, Cota de Fundos Fechados, Certificados de Mercadorias;

3. Produtos de capitalizagdo/ empréstimo - Debénture, Export Note, Nota Promissoria,
Certificado de Investimento Audiovisual, Cédulas de Crédito;

4. Produtos de Financiamento Rural - Cédula de Produto Rural, Contrato de Opgdo de
Venda da Companhia Nacional de Abastecimento;

5. Produtos vinculados ao governo - Moeda de Privatizagdo, Titulo da Divida Agraria,
Letra Financeira do Tesouro de Estados e Municipios, Cota do Fundo de Desenvolvimento
Social;

6. Derivativos - Swap, Contrato de Warrant.

FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Informativo Didrio - informe eletronico, via INTERNET, onde sdo encontradas uma
série de informagdes didrias de mercado, atualizadas até as 12:00 hs., sendo algumas
através de links e outras através de download do arquivo.

- Séries Historicas - arquivos disponiveis para download dos indicadores financeiros
resultantes das negociagdes registradas na CETIP.



23. COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS — CVM - Rio de Janeiro

http://www.cvm.gov.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A CVM tem poderes para disciplinar, normatizar e fiscalizar a atuagdo dos diversos
integrantes do mercado de valores mobilidrios.

Sdo objetivos da CVM: assegurar o funcionamento eficiente e regular dos mercados de
bolsa e de balcdo; proteger os titulares de valores mobilidrios contra emissdes irregulares e
atos ilegais de administradores e acionistas controladores de companhias ou de
administradores de carteira de valores mobiliarios; evitar ou coibir modalidades de fraude
ou manipulag¢do destinadas a criar condigdes artificiais de demanda, oferta ou prego de
valores mobilidrios negociados no mercado; assegurar o acesso do publico a informagdes
sobre valores mobilidrios e as companhias que os tenham emitidos; assegurar a observancia
de praticas comerciais eqiiitativas no mercado de valores mobilidrios; e promover a
expansdo e o funcionamento eficiente e regular do mercado de agdes e estimular as
aplicagdes permanentes em ag¢des do capital social das companhias abertas.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A CVM nio € responsavel pela produgdo de indicadores financeiros.
Por sua fun¢do normalizadora , disciplinadora e fiscalizadora gera um fluxo permanente de
informagdes sobre todas as companhias abertas.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Informativo CVM - publicagdo eletronica mensal de dados relativos aos mercado de
valores mobilidrios, derivativos e fundos de investimentos — versdo em portugués e
inglés

- Centro de consultas — por telefone ou na sede, os investidores podem obter informagdes
relativas as companhias abertas, aos fundos de investimentos regulamentados pela
CVM, dados sobre emissdo de valores mobilidrios (a¢des, debéntures, cotas de fundo
imobiliario), dados sobre ADR’S, prospectos de ofertas publicas, atos normativos da
CVM, listagens de cadastros de companhias abertas e agentes do mercado credenciados
pela CVM, divulgacdo de estatisticas.



24. CONSELHO MONETARIO NACIONAL - CMN - Brasilia

http://www.fazenda. gov.br/cmn.cmn.html

MISSAO E/OU OBJETIVOS

O Conselho Monetario Nacional - CMN ¢ o orgdo deliberativo méaximo do Sistema
Financeiro Nacional. Ao CMN compete: estabelecer as diretrizes gerais das politicas
monetaria, cambial e crediticia; regular as condigdes de constitui¢do, funcionamento e
fiscalizacdo das institui¢des financeiras e disciplinar os instrumentos de politica monetaria
¢ cambial.

O CMN ¢ constituido pelo Ministro de Estado da Fazenda (Presidente), pelo Ministro de
Estado do Planejamento e Orgamento € pelo Presidente do Banco Central do Brasil -
BACEN. Os servicos de secretaria do CMN sdo exercidos pelo BACEN.

Junto a0 CMN funciona a Comissdo Técnica da Moeda e do Crédito - COMOC, composta
pelo Presidente do BACEN, na qualidade de Coordenador, pelo Presidente da Comisséo de
Valores Mobiliarios -CVM, pelo Secretario Executivo do Ministério do Planejamento €
Orgamento, pelo Secretario Executivo do Ministério da Fazenda, pelo Secretario de Politica
Econdmica do Ministério da Fazenda, pelo Secretario do Tesouro Nacional do Ministério
da Fazenda e por quatro diretores do BACEN, indicados por seu Presidente.

Esta previsto o funcionamento também junto a0 CMN de comissées consultivas de Normas
e Organizag@o do Sistema Financeiro, de Mercado de Valores Mobilidrios e de Futuros, de
Crédito Rural, de Crédito Industrial, de Crédito Habitacional e para Saneamento € Infra-
astrutura Urbana, de Endividamento Publico e de Politica Monetaria e Cambial.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

N3io informa.

FONTES DE INFORMACAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Nio foram identificadas.
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25. CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS - CNSP — Rio de J aneiro

http://www.fazenda.gov.br/ cnsp/cnsp/htm

MISSAO E/OU OBJETIVOS

0O Conselho Nacional de Seguros Privados tem por objetivos: fixar as diretrizes e normas da
politica de seguros privados; regular a constitui¢do, organizagdo. funcionamento €
fiscalizagdo dos que exercem atividades subordinadas ao Sistema Nacional de Seguros
Privados, bem como a aplicacdo das penalidades previstas; fixar as caracteristicas gerais
dos contratos de seguros, previdéncia privada aberta ¢ capitalizagao; estabelecer as
diretrizes gerais das operagoes de resseguro; conhecer dos recursos de decisdo da SUSEP e
do IRB; prescrever 0s critérios de constitui¢do das Sociedades Seguradoras, de Previdéncia
Privada Aberta e de Capitalizagdo, com fixagdo dos limites legais € técnicos das respectivas

operagdes; disciplinar a corretagem do mercado ¢ a profiss@o de corretor.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio informa.

FONTES DE INFORMACAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Nio foram identificadas.




26. FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS - FEBRABAN - Sio Paulo

http://www.febraban.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

Fundada em 1967, por iniciativa das associagdes de bancos, a FEBRABAN ¢ uma entidade
de natureza civil, que opera em dmbito nacional, com o objetivo de representar 0s bancos e
contribuir para o aperfeigoamento de suas atividades. A FEBRABAN ¢ integrada pelas
associagdes de bancos da Bahia, Ceara, Distrito Federal. Goias, Minas Gerais. Rio Grande
do Sul, Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Reunindo bancos comerciais e multiplos diversificados
em termo de porte, perfil de atuagdo e filosofia gerencial, a FEBRABAN - Federacdo
Brasileira das Associagdes de Bancos trata dos assuntos de interesse geral do setor,
orientando sua a¢dio para a busca de solucdes que permitam melhorar permanentemente o
desempenho das institui¢des. 0 atendimento e a prestacdo de servigos bancarios. Desse
modo. questdes como a introdugdo de novas tecnologias, a padronizagdo e informatizagao
de servicos, a redugéo de custos, a transparéncia nas relagdes com a comunidade, a defesa
dos direitos constitucionais dos clientes e a constante procura de solucdes na area de
atendimento bancério ocupam lugar de destaque na pauta de atuacdo da Entidade.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A FEBRABAN ni#o produz indicadores financeiros.

Administra o Instituto Brasileiro de Ciéncia Bancaria — IBCB, cujo objetivo ¢ a formagdo
g 0 aprimoramento profissional de pessoal especializado para a atividade financeira, pelo
ensino em todos os niveis, com programas de treinamento, eventos, ou producdo de
material didatico especializado. E uma entidade sem fins lucrativos e isenta de Imposto de
Renda.

FONTES DE INFORMAGAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Desde sua cria¢do, em fevereiro de 1.977, o IBCB ministrou cursos para mais de 47.500
participantes. Editou 42 cadernos técnicos, 23livros, 11 apostilas, 8 fitas de video e 1 curso
multimidia.
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27. FEDERACAO NACIONAL DOS CORRETORES DE SEGUROS E DE

£ d

CAPITALIZACAO - FENACOR - Rio de Janeiro

http://www.seguros.com.br/fenacor

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A FENACOR ¢ uma entidade sindical em grau superior, fundada em 25 de outubro de
1968, tendo sido reconhecida como entidade coordenadora dos interesses da categoria
econdmica dos Corretores de Seguros e de Capitalizagdo, conforme Carta Sindical de
21/03/75,do Ministério do Trabalho. Representa judicial e extrajudicialmente 0S S€us 22
(vinte e dois) sindicatos filiados. tendo por finalidade basica proteger € defender os
interesses da categoria econdmica que ela representa, perante as entidades privadas e as
autoridades publicas; colaborar com 0S poderes publicos no estudo e na solugdo dos
problemas relacionados a categoria; prestar assisténcia técnica e juridica aos seus
Sindicatos Filiados, inclusive assessoria técnica € operacionalidade de atendimentos aos
segurados e beneficiarios do Convénio do Seguro DPVAT e, por delegagdo de atribuigdes
da SUSEP, o exame dos pedidos de registro de Corretores de Seguros, Ramos Elementares,
Vida, Capitalizag@o € Previdéncia Privada. A FENACOR ¢, também, um dos mantenedores
da Fundagdo Escola Nacional de Seguros- FUNENSEG, participando de seu Conselho
Deliberativo e de seu Conselho Fiscal.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio é responsavel pela produgdo de indicadores financeiros.

FONTES DE INFORMAGAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO .

Nzo foram identificadas.
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28. FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE SEGUROS - FUNENSEG - Rio de
Janeiro

http://www.funenseg.org.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A Fundagio Escola Nacional de Seguros -FUNENSEG, tem como objetivo principal
educar, conscientizar e informar a sociedade acerca da industria do seguro. Para isto, atua
no Ensino do Seguro em todas as modalidades profissionalizantes e na sua Divulgag&o
Institucional, para formar uma cultura do seguro mais sélida junto & opinido publica
nacional. Através deste trabalho, a FUNENSEG procura transmitir a sociedade a imagem
do seguro como uma institui¢do séria, uma cultura necessdria ao bem-estar social. Desde
sua criacdo, em 1971, a FUNENSEG ja formou mais de 45 mil profissionais de seguros e
realizou intmeros trabalhos para divulgar a imagem da propria instituigdo e seus objetivos.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio ¢ responsavel pela produggo de indicadores financeiros.

FONTES DE INFORMACAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

A FUNENSEG ¢ responsavel pela edicdo de livros técnicos especializados. de material
didatico especifico para seus cursos.

- Caderno de Seguros

- Boletim Funenseg.



29. FUNDACAO GETULIO VARGAS - FGV — Rio de Janeiro

http://www.fgv.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A Fundagio Gettlio Vargas — FGV ¢ uma instituicdo privada brasileira, sem fins lucrativos,
que ha 50 anos se dedica ao ensino e & pesquisa em ciéncias sociais, particularmente nos
campos da economia, da administragdo e da historia.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

A FGV é responsavel pela produgdo do IGP- M — Indice Geral de Pregos — Mercado. que €
um indice que mede a inflagdo. Calculado com a mesma metodologia de coleta do IGP,
porém em periodo diferente, foi encomendado pelas instituigdes financeiras. que déo
suporte financeiro para o seu calculo.

FONTES DE INFORMAGAO _FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- ARIES on-line- servigo de Banco de Dados do Instituto Brasileiro de Economia da
Fundagdo Getlilio Vargas. Através do servico ARIES on-line estdo disponiveis séries
histéricas sobre indices de pregos, producdo industrial, agregados monetarios, taxas de
juros e de cambio, comércio exterior, além de outras estatisticas setoriais.

- Editora Fundacdo Getulio Vargas - publica livros de administragao. comunicagao,
contabilidade, direito, ecologia, economia, histéria e areas diversas das ciéncias sociais,
além de revistas sobre economia, agribusiness, administragdo. financas e cultura. Distribui
com exclusividade no Brasil todas as publicagdes da Unesco, da FAO e da Editora Fondo
de Cultura Econdémica, do México. No Rio de Janeiro, € representante € distribuidora
exclusiva da Organizagdo para a Cooperagio e o Desenvolvimento Econdmico.

- Agroanalysis — mensal, em papel

- Conjuntura Econémica — mensal, em papel, antecipa por fax os indicadores econdmicos €
financeiros coletados.

- Revista de Administragdo de Empresas — trimestral, em papel



30. INSTITUTO BRASILEIRO DE MERCADO DE CAPITAIS — IBMEC - Rio de

Janeiro

http://www.ibmec.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

O IBMEC ¢ uma institui¢io privada sem fins lucrativos, fundada em 1970 no Rio de
Janeiro como um centro de pesquisa e treinamento especializado em economia. financas e
mercados financeiros.

Em 1994 foi criada as Faculdades de Economia e Administracdo.

O IBMEC tem como missio o desenvolvimento do conhecimento e suas aplicagdes. seja na
formagdo bésica de jovens universitarios, em programas especializados para executivos, ou
ainda com a participagfo em empresas atraves de projetos de consultoria.

O IBMEC est4 instalado em 10 capitais brasileiras.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio é responsavel pela produgéo de indicadores financeiros.

FONTES DE INFORMACAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- SABE 4.0 — para windows — Sistema de analise de balancos empresarias. constituido de
banco de dados que lista cerca de 400 empresas brasileiras de capital aberto - bancos e
ndo-financeiras. Esse sistema permite fazer analises fundamentalista, setorial e de
ranking; calcular o valor de mercado das acdes: fazer andlise personalizada. E
distribuido em CD-ROM, com um tutorial multimidia que fornece toda a orientagdo
para o manuseio de sistema € atualizacdo diaria de dados via Internet.
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31. INSTITUTO DE RESSEGUROS DO BRASIL - IRB - Rio de Janeiro

http://www.irb.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A criagdo do IRB teve como finalidades disciplinar as operagdes internas do Mercado
Segurador e reduzir a evasdo de divisas do Pais. Instituto tem como objetivos fundamentais
regular 0 COSSEgUIO, O TESSEEUIO € a retrocessdo, assim como promover o crescimento das
operagdes de seguro. seguindo diretrizes do Conselho Nacional de Seguros Privados-
CNSP.

Além de suas funcdes de ressegurador oficial, o IRB funciona como um Banco Central de
Resseguros: - Financeiramente - atuando na liquidez do sistema ¢ provendo-lhe assisténcia;
- Operacionalmente - promovendo 0 pleno aproveitamento da capacidade retentiva do
Mercado; - Politicamente - exercendo a defesa dos interesses do sistema que administra €
que engloba todas as Seguradoras; - Socialmente - administrando 0s seguros/resseguros

deficitarios, mas de interesse social para o Pais.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio foram identificadas.

FONTES DE INFORMAGAO ~FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Nazo foram identificadas.
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32. SOCIEDADE OPERADORA DO MERCADO DE ACESSO - SOMA - Rio de
Janeiro

http://www.somacesso.com.br

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A Sociedade Operadora do Mercado de Acesso S/A, criada em 1996, tem como objetivo

principal promover o funcionamento do mercado de balcéo organizado para a negociagdo
de papéis emitidos por empresas abertas, incentivadas, cotas de fundos fechados,
certificados de audiovisual e outros titulos permitidos pela CVM.
Podem ser associadas da SOMA as institui¢des integrantes do sistema de distribui¢do de
titulos e valores mobiliérios, incluindo-se os bancos de investimento, sociedades corretoras
e distribuidoras. Para realizar negocios na SOMA, ¢ necessario estar operando através de
uma associada.
Tem como socias fundadoras as Institui¢des: Bolsa de Valores do Parana, Bolsa de Valores
do Rio de Janeiro, Bolsa de Valores de Santos, Bolsa de Valores de Minas-Espirito Santo-
Brasilia, Bolsa de Valores da Bahia-Sergipe-Alagoas. Bolsa de Valores de Pernambuco-
Paraiba, ANBID - Associagdo Nacional dos Bancos de Investimentos, ABRASCA -
Associagio Brasileira das Companhias Abertas, BNDES Participagdes S/A. A participagdo
no capital da Sociedade esta aberta a todas as institui¢des integrantes de distribuigdo do
sistema de titulos e valores mobili4rios, que sdo chamadas de Associadas.

INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA
Publica o histérico das cotagdes das a¢des negociadas através de seu sistema.

FONTES DE INFORMACAO ~FH\L‘\.NCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

- Histérico de Cotagdes - Boletins Diarios para consulta via INTERNET (formatados) ou
arquivo para download (ndo formatados).
- Noticias - boletim eletrdnico disponivel via INTERNET
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B83. SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP - Rio de Janeiro

http:// www.fazenda.gov.br/susep

MISSAO E/OU OBJETIVOS

A SUSEP ¢ o o¢rgao responsavel pelo controle e fiscalizagdo do mercado de seguros.
previdéncia privada aberta € capitalizag@o. Autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda,
foi criada pelo Decreto-Lei n° 73. de 21 de novembro de 1966, que também instituiu o
Sistema Nacional de Seguros Privados, do qual fazem parte 0O Conselho Nacional de
Seguros Privados - CNSP, a SUSEP, o Instituto de Resseguros do Brasil - IRB, as

sociedades autorizadas a operar €m seguros privados € capitaliza¢@o. as entidades de
previdéncia privada aberta e 0s COITCtOres habilitados.

A SUSEP tem como atribuigdes: fiscalizar a constitui¢@o, organizagdo, funcionamento €
operagdo das Sociedades Seguradoras, de Previdéncia Privada Aberta e de Capitalizag@o,
na qualidade de executora da politica tracada pelo CNSP;

atuar no sentido de proteger a captagdo de poupanca popular que se efetua através das
operagdes de seguros, previdéncia privada aberta e de capitalizagdo: zelar pela defesa dos
interesses dos consumidores desses mercados; promover o aperfeicoamento das instituicdes
e dos instrumentos operacionais a eles vinculados, com vistas a maior eficiéncia do Sistema
Nacional de Seguros Privados € do Sistema Nacional de Capitalizagdo; promover a
estabilidade dos mercados sob sua jurisdigéo, assegurando sua expansio € o funcionamento
das entidades que neles operam; zelar pela liquidez e solvéncia das sociedades que
integram o mercado: disciplinar e acompanhar os investimentos daquelas entidades, em
especial os efetuados em bens garantidores de provisdes técnicas: cumprir e fazer cumprir
as deliberagdes do CNSP e exercer as atividades que por este forem delegadas: prover 0s

servicos de Secretaria Executiva do CNSP.
INFORMACAO FINANCEIRA PRODUZIDA

Nio ¢ responsavel pela produgdo de indicadores financeiros.

Atendimento ao Publico - A SUSEP mantém a disposigéo do publico em geral, a Geréncia
de Relagdes com 0 Piblico. uma equipe de técnicos para esclarecimentos sobre seus
direitos quanto a seguros, planos de previdéncia privada e de capitalizagdo. O atendimento
ao publico € oferecido na sede da Autarquia € em suas Regionais ou atraves do DISQUE-
SUSEP.

FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA IMPRESSAS E ELETRONICAS
PRODUZIDAS PELA INSTITUICAO

Nizo foram identificadas.




ANEXO 2

PERIODICOS AVALIADOS




AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS DIARIOS

NOME DO PERIODICO

BDI - BOLETIM DIARIO DE INFORMACOES

NUMERO AVALIADO
1.906, 4 set.1997. 36p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Bolsa de Valores de Sdo Paulo

Rua XV de Novembro, 275

S30 Paulo — 01013-001

Fone: (011) 233-2140
http://www.bovespa.com.br
bovespa@bovespa.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
BOVESPA

METODOLOGIA DE COLETA
Nio informa

FORMA DE AQUISICAO E PRECO
Nio informa

TIPOS DE SUPORTES
Papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 3
B- ORDENACAO - 3
C - ACESSIBILIDADE FiSICA - 1
D - PRECISAO -4
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 2

(Indice IBOVESPA; IBX; pregos relativos a agoes negociadas na BOVESPA:
cotagdes, taxas, volumes; fundos de agoes; informacdes sobre as empresas que

tém suas agdes na bolsa).
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE - 4




G — EFICACIA - 0

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Diario do Comércio

NUMERO AVALIADO
Ano 65, n.18626, 4 mar. 1998. 26p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Av. Américo Vespucio, 1660

Belo Horizonte — 31230-250

Fone: (031) 469-1011

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
BOVMESB, FENASEG, 1OB. BM&F, CETIP, ANDIMA, AMECIF

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura — R$120,00 e aquisi¢do em banca

TIPOS DE SUPORTES
Papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 3

B- ORDENACAO - 4

C - ACESSIBILIDADE FISICA - 4

D - PRECISAO- 3

E — ALCANCE —
Numero de itens fornecidos — 3

(O caderno Bolsas do Diério do Comércio ¢ a publicagdo oficial da BOVMESB).

Séries historicas — 0

F — ATUALIDADE - 4

G — EFICACIA - 1




AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Gazeta Mercantil

NUMERO AVALIADO
Ano 72, n.21.048, 24 mar. 1997 - Caderno de Finangas

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Rua Engenheiro Francisco Pitta de Brito, 125
S3o0 Paulo — 04753-080

Fone: (011) 547-3133

Fax: (011) 541 — 9292

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA

ANBID, Centro de Informagdes da Gazeta, CETIP, Banco Central do Brasil. BNDES,
FENASEG, BM & F., ANDIMA, Investnews, Reuters, BOVESPA, BVRIJ, FGV, SENN,
AP/Dow Jones, Bolsa de Cereais/SP, SIMA — Sistema Nacional de Informacdo de Mercado
Agricola

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura — R$280,00 e aquisi¢io em banca

TIPOS DE SUPORTES
Papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 3

B- ORDENACAO -5

C - ACESSIBILIDADE FiSICA - 4

D - PRECISAO -5

E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 5
Séries histdricas — 2

F — ATUALIDADE - 4

G — EFICACIA - 3




AVALIACAO DE FONTES DE INF ORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Monitor Mercantil

NUMERO AVALIADO
Ano 85, n.23.025, 12/09/1997. 10p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Rua Marcilio Dias, 26

20221-280 — Rio de Janeiro

Fone: (021) 233-4343

Fax: (021) 253-9569

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
ANDIMA. BM&F, FENASEG, Secretaria Receita Federal

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura — R$180,00 e aquisi¢do em banca

TIPOS DE SUPORTES
Papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 1
B- ORDENACAO -1
C - ACESSIBILIDADE FISICA - 5
D - PRECISAO -1
E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 2
(cotagdes de agdes, taxas de juros, IGP-M, cambio)
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -3
G — EFICACIA -2
(graficos do IBOVESPA e ISENN)



AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS SEMANAIS

NOME DO PERIODICO
BBT Perspectivas.

NUMERO AVALIADO
v.26,n.39, 7-13 out. 1997. 6p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Rua José de Freitas Guimaraes, 65

01277-010 — S@o Paulo

Fone: (011) 65-5065

Fax: (011) 263-1295

http:/ sites.uol.com.br/editobbt/
editobbt@uol.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA

FIPE-USP, Banco de dados-BBT Perspectivas,

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura — ndo informa o prego

TIPOS DE SUPORTES
papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

IBGE, FGV




A - FORMATACAO -4

B- ORDENACAO -4

C - ACESSIBILIDADE FISICA -3

D - PRECISAO -3

E - ALCANCE —
Ntimero de itens fornecidos — 3
Séries historicas — 0

F — ATUALIDADE -3

G — EFICACIA -3

(Apresenta gréficos e analises)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Guia Financeiro

NUMERO AVALIADO
v. 10, 1. 3, 20-26 jan. 1997. 8p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Dinheiro Vivo Agéncia de Informagdes Ltda.
Rua Maria Antonia, 62

01222-010 — Séo Paulo — SP

Fone: (011)214-3666

Fax: (011) 257-1855

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
BOVESPA, BNDES, Agéncia Dinheiro Vivo

METODOLOGIA DE COLETA
Nio informa

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura. Numero examinado nio informa o prego.

TIPOS DE SUPORTES

Papel. Os assinantes do Guia podem assinar o servico de fax e voz que fornece séries
histéricas do délar mensal e diario, célculo do custo efetivo de operagoes financeiras e
acesso ao banco de dados da Agéncia com séries historicas de diversos indicadores

econdmicos e financeiros.




PARAMETROS

(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 5

B - ORDENACAO -5

C - ACESSIBILIDADE FISICA -3

D - PRECISAO -3

E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 4
Séries historicas — 4

F — ATUALIDADE - 3

G — EFICACIA -5

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Informativo ANDIMA

NUMERO AVALIADO
n.398, 24 fev. 1997. 8p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Av. Chile, 230/ 12 andar

Rio de Janeiro

Fone: (021) 220-5133
http://www.andima.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
IBRE/FGV

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
N3o informa.

TIPOS DE SUPORTES
Papel




PARAMETROS

(VALORES DE 1 A'5)

A - FORMATACAO - 1
B- ORDENACAO -1
C - ACESSIBILIDADE FIiSICA - 1
D - PRECISAO-0
E — ALCANCE —
Numero de itens fornecidos — 1
(fornece prévia do IGP-M)
Séries histdricas — 0
F - ATUALIDADE -3
G — EFICACIA - 1
(anilise econdmica)
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AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Informativo CNBV

NUMERO AVALIADO
n.273, 4-8 ago. 1997. 4p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA

Rua Carijos, 126/ 5 andar
30120-060 — Belo Horizonte — MG
Fone: (031) 224-2235

Fax: (031) 222-0472
http://www.mundialnet.com.br/cnbv
cnbv(@br.homeshopping.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA

BOVESPA, BVRJ, BOVMESB

METODOLOGIA DE COLETA
Nio informa

FORMA DE AQUISICAO
Nio informa

TIPOS DE SUPORTES
papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 1
B - ORDENACAO -1
C - ACESSIBILIDADE FISICA - 1
D - PRECISAO -0
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 2
(IBOVEPA, ISENN, IBOVMESB-SENN)
Séries histdricas — 0
F — ATUALIDADE -3
G — EFICACIA - 1
(Apresenta uma pequena analise dos indices)



AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Isto E Dinheiro
ISSN 1414-7645

NUMERO AVALIADO
n.2, 10 set. 1997. 90p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Rua William Speers, 1088

05067-900 — S&o Paulo — SP

Fone: (011) 835-8433

Fax: (011) 835-8433 — ramal 1460

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Bloomberg, Economitica, ANBID, Bankboston

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura ( sem informar o prego) € banca. Pre¢o de capa: R$3.80.

TIPOS DE SUPORTES
papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 4
B - ORDENACAO - 4
C - ACESSIBILIDADE FiSICA - 4
D - PRECISAO -3
E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 2
Séries historicas — 1
F — ATUALIDADE -3
G - EFICACIA -3
(Graficos, algumas andlises, noticias de mercado)



AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS QUINZENAIS

NOME DO PERIODICO
Exame

NUMERO AVALIADO

Ano 30, n.8, 9 abr. 1997.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Editora Abril

Caixa Postal 14110

02909-900 — Sdo Paulo — SP

Fone: (0800) 119-100

Fax: (011) 877-1437
http://www?2.uol.com.br/exame
exame(@email.abril.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
International Herald Tribune

METODOLOGIA DE COLETA
Nao informa. Tem um servico de atendimento ao leitor que entre outras coisas
complementa as reportagens.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura ( R$99,00) e banca. Preco de capa: R$4,50

TIPOS DE SUPORTES
Papel e INTERNET
CD-ROM — O melhor de Exame nos anos 90

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 4
B - ORDENACAO -5
C - ACESSIBILIDADE FISICA - 4
D - PRECISAO -0
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -3
G — EFICACIA -3
(Analises sobre seguros, mercado de capitais, bancos, fundos de investimento, etc)
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AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Investidor Institucional

NUMERO AVALIADO
Ano 2,n.19, 5 set. 1997. 11p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Ponto de Vista Editorial Ltda.

Rua Vergueiro, 2684

04102-000 — S&o Paulo — SP

Telefax: (011) 572-5861
Invinst@originet.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Secretaria de Previdéncia Complementar
Informativo sobre fundos de pensdo e administragio de ativos

METODOLOGIA DE COLETA
Nio informa.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura ( R$120,00)

TIPOS DE SUPORTES
Papel

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO - 1

B- ORDENACAO -1

C - ACESSIBILIDADE FiSICA -3

D - PRECISAO -0

E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 0
Séries histéricas — 0

F — ATUALIDADE -3

G — EFICACIA -3



AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS MENSAIS

NOME DO PERIODICO
Banco Hoje

NUMERO AVALIADO
n.94, jan. 1997. 62p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
GTCOM — Grupo Técnico de Comunicagdo Ltda.
Rua Alvares Penteado, 185/5 andar

01012-001 — S&o Paulo — SP

Fone: (011) 607-5396

Fax: (011) 607-2334
bancohoje@montreal.com.br
http://www.bancohoje.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Nio informa

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura ( R$40,00) e banca. Preco de capa: R$4,00

TIPOS DE SUPORTES
Papel e INTERNET

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)




A - FORMATACAO - 2
B- ORDENACAO -2
C - ACESSIBILIDADE FISICA - 4
D - PRECISAO-0
E — ALCANCE —
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -5
G — EFICACIA -5
(Artigos de colunistas: finangas ¢ qualidade, caderno de mercado de capitais, caderno de
seguros, caderno de automagdo bancaria com analises para auxiliar nas tomadas de

decisdo).
AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Boletim AMDIVAL

NUMERO AVALIADO
Ano 18, 1n.9137, 30 out. 1996

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Associagdo Mineira das Distribuidoras de Valores
Rua Goitacazes , 43/ 601

30190-050 — Belo Horizonte - MG

Telefax: (031) 222-2358

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Empresas diversas. Informativo para publicagdo de balangos/ balancetes de empresas

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa

FORMA DE AQUISICAO
N3o informa

TIPOS DE SUPORTES
Papel




PARAMETROS

(VALORES DE 1 A5)

A - FORMATACAO -1
B- ORDENAGCAO -1
C - ACESSIBILIDADE FISICA -1
D - PRECISAO -0
E - ALCANCE —
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -1
G — EFICACIA -0
(Informativo para publicagéo de balancos/ balancetes).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Boletim do Banco Central do Brasil
ISSN — 0104-3307

NUMERO AVALIADO
Vol. 33,n.1, jan. 1997

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Debra/Resup/Suimp-SIG

Quadra 8 — Lote 2025

70610-400 — Brasilia - DF

Fone: (061) 344-1554

Fax: (061) 344-2982

http://www.bcb.gov.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Banco Central do Brasil, FMI-IFS, Economic Outlook — OCDE, The Economist

METODOLOGIA DE COLETA
Indica em nota de rodapé a composi¢do de indicadores.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$258,00. Numero avulso: R$19.05. Tiragem: 1.700.
(S6 é comercializado diretamente pela instituigdo)

TIPOS DE SUPORTES
Papel

PARAMETROS




e T
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(VALORES DE 1 A5)

A - FORMATACAO -5

B- ORDENACAO -5

C - ACESSIBILIDADE FIiSICA -3
D - PRECISAO -1

E — ALCANCE -

Numero de itens fornecidos — 3
(Base monetaria, meios de pagamentos, taxas de juros e unidades de referéncia,

rendimentos nominais de aplica¢des financeiras, juros internacionais, taxas de
cambio). -

Séries historicas — 5

F — ATUALIDADE -1

G — EFICACIA -2
(Notas técnicas e analises do mercado financeiro).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Carta de Conjuntura IPEA

NUMERO AVALIADO
n.71, mar. 1997. 8p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada

Av. Presidente Antdnio Carlos, 51/ 16" andar
20020-010 — Rio de Janeiro — RJ

Fone: (021) 220-5533

fax: (021) 240-1920

dipes@alpha.ipea.gov.br
http://www.ipea.gov.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
STN, IFS, FGV, IBGE, FIPE, BACEN, MICT

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Distribuicéo.

TIPOS DE SUPORTES
Papel




PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2

B - ORDENACAO -2

C - ACESSIBILIDADE FISICA -2

D - PRECISAO -3

E — ALCANCE —
Numero de itens fornecidos — 1

(Taxas de cambio, base monetaria, balanca comercial. IGP, IPC, I[PA)

Séries histdricas — 0

F — ATUALIDADE -3

G — EFICACIA -2
(Fornece alguns graficos).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Cenarios — Analise e Projegdo Financeira

NUMERO AVALIADO
Ano 10, n.90, jul. 1997. 26p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
BBT Ltda.

Rua José de Freitas Guimardes, 65

01237-010 — Sao Paulo — SP

Telefax: (011) 263-1295

editobbt@uol.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA

FGV, IBGE, Banco Central, Cenérios, BBT Perspectivas, BOVESPA, CACEX.

METODOLOGIA DE COLETA

Informa origem dos dados e como foram compostos em nota de pé de pagina.

FORMA DE AQUISICAO
N3o informa.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -4

B- ORDENACAO -4

C - ACESSIBILIDADE FISICA - 1

D - PRECISAO -4

E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 4
Séries historicas — 4

F — ATUALIDADE -3

G - EFICACIA -5
(Fornece projegdes de indicadores para 12 meses € graficos).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Conjuntura Econémica
ISSN 0010-5945

NUMERO AVALIADO
Ano 52, n.3, margo 1998

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Praia de Botafogo, 190

22253-900 - Rio de Janeiro

Telefax: (021) 536 - 9100
http://www,fgv.br/conjuntura.htm

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
IBRE/FGV, BACEN, Tesouro Nacional, SRF, Agéncia Estado/Broadcast. FIBGE, FIPE,
Gazeta Mercantil, ANDIMA, BM&F, FJP, BVRJ, CETIP, IFS, OCDE, The Economist,

Autores Diversos

METODOLOGIA DE COLETA
Informa em nota de pé de pagina.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatur (R$80,00) e em banca

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -5

B- ORDENACAO -5

C - ACESSIBILIDADE FiSICA - 4

D - PRECISAO -3

E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 4
Séries historicas — 5

F — ATUALIDADE -2

G — EFICACIA -3

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Disclosure das Transa¢des Financeiras

NUMERO AVALIADO
Ano 11, n.22, jul. 1997. 10p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Finance Treinamento, Assessoria e Publicagdes Ltda.
Av. Paulista, 807/14 andar

01311-915 — S&o Paulo — SP

Fone: (011)284-0255

Fax: (011) 283-4749

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Autores assinam o0s artigos.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$90,00.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -3

B - ORDENACAO -3

C - ACESSIBILIDADE FIiSICA -3

D - PRECISAO -0

E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0

F — ATUALIDADE - 4

G - EFICACIA -4
(Artigos tedricos com andlises).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Executivos Financeiros

NUMERO AVALIADO
Ano 8, n.90. 42p. (sem data de publicagdo. Carimbo da biblioteca: 12/03/1996)

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
S/A Comunicacdo e Publicagdes Ltda.

Rua Cel. Xavier de Toledo, 105/ 5" andar
01048-100 — Sdo Paulo — SP

Fone: (011)3159-1982

Fax: (011) 256-6246

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Siemens, Merril Lynch, autores diversos.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$50,00 e banca.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -3

B - ORDENACAO -3

C - ACESSIBILIDADE FIiSICA 4

D - PRECISAO -0

E - ALCANCE -

) Numero de itens fornecidos — 0
Séries histéricas — 0

F — ATUALIDADE -5

G — EFICACIA -3

" (Analises).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

! NOME DO PERIODICO
Informativo CVM
(Inglés e portugués)

NUMERO AVALIADO
Nov. 1997. 112p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Rua 7 de setembro, 111/26 andar

20159-900 — Rio de Janeiro - RJ

Fone: (021) 212-0200

Fax: (021) 221-6769

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
CVM. BACEN, BOVESPA, BVRJ, BM&F, clearing agents, ANBID, SOMA

METODOLOGIA DE COLETA
Nio informa.

FORMA DE AQUISICAO
Na3ao informa.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -3
B- ORDENACAO -3
C - ACESSIBILIDADE FISICA - 1
D - PRECISAO -4
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 2
Mercado primério, secundario, derivativo de agoes)
Séries historicas — 2
F — ATUALIDADE -2
G —EFICACIA -0
(S6 registra os volumes negociados e as cotagdes — sem analises).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Informe Conjuntural
ISSN 0104-821X

NUMERO AVALIADO
n.132, jul.1997

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Confederagdo Nacional da Industria

Av. Nilo Peganha, 50/3201

20044-900 — Rio de Janeiro - RJ

Fone: (021) 534-8144

Fax: (021) 262-1495
economia@mail.cni.org.br
http://www.cni.org.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
IBGE, CNI, FIPE, FGV, BACEN, SRF, STN

METODOLOGIA DE COLETA
Em pé de pagina indica o critério de célculo de algumas tabelas.

FORMA DE AQUISICAO
N3io informa.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -3

B- ORDENACAO -3

C - ACESSIBILIDADE FISICA - 1

D - PRECISAO -2

E — ALCANCE -
Nuamero de itens fornecidos — 2
Séries histdricas — 2

F — ATUALIDADE -3

G - EFICACIA -3

(Analises e graficos).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Jornal do IBEF

NUMERO AVALIADO
n.37, jul.1996. 8p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA

Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas — Se¢do Minas Gerais
Rua Matias Cardoso, 63/1001

30170-914 — Belo Horizonte - MG

Fone: (031) 337-6550

Fax: (031) 337-6689

FONTE ORIGINARIA DA INF ORMACAO FINANCEIRA
N3o informa.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Distribuigéio gratuita. Tiragem 1.200 exemplares.

TIPOS DE SUPORTES
Papel

146



- W W W e e W W e e

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2
B- ORDENACAO -2
C - ACESSIBILIDADE FISICA -2
D - PRECISAO -0
E - ALCANCE -
Ntmero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -2
G - EFICACIA -2
(Artigos e comentarios econdmicos € financeiros).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Resultado do Tesouro Nacional

NUMERO AVALIADO
v.3,n.2, fev. 1997. 17p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional
Esplanada dos Ministérios — Bloco P — 2" andar
70048-902 — Brasilia - DF

Fone: (061) 314-2220

Fax: (061) 321-0877

Stn@fazenda.gov.br
http://www.fazenda.gov.br/tesouro

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Tesouro Nacional.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Distribuigéo gratuita.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

) A - FORMATACAO -2

: B - ORDENACAO -2

C - ACESSIBILIDADE FiSICA -2
D - PRECISAO -5

: E — ALCANCE -
' Numero de itens fornecidos — 1
. Séries historicas — 3

F — ATUALIDADE - 4
G - EFICACIA -3
(Analises e graficos)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

‘ NOME DO PERIODICO
! Revista ABAMEC

NUMERO AVALIADO
Ano 15, abril 1997. 36p.

| ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA

' Associacdo Brasileira dos Analistas do Mercado de Capitais
Av. Rio Branco, 103/ 19’ andar

20040-004 — Rio de Janeiro - RJ

Fone: (031) 509-3205

Fax: (031) 232-3937

abamecrio@arras.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
N3o informa.

METODOLOGIA DE COLETA
Nio informa.

FORMA DE AQUISICAO
N3o informa.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2

B - ORDENACAO -3

C - ACESSIBILIDADE FiSICA - 1

D - PRECISAO -0

E — ALCANCE —
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0

F — ATUALIDADE -4

G - EFICACIA -3

(Anélise de mercado)

- - W -

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

' NOME DO PERIODICO
| Revista Bancaria Brasileira

NUMERO AVALIADO
Ano 64, n.763, jan. 1997. 454p.

| ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
' Av. Almirante Barroso, 63/11 andar

Rio de Janeiro - RJ

Fone: (021) 240-7275

Fax: (021) 533-0447

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
As proprias instituigdes financeiras fornecem os balancetes que podem ser enviados em

disquetes.

METODOLOGIA DE COLETA
A revista fornece os disquetes ja com o formato para balancetes, que devem ser enviados

até o dia 15 de cada més.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$75,00. Nuimero avulso: R$8,00.

TIPOS DE SUPORTES
Papel
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -5
B - ORDENAGCAO -5
C - ACESSIBILIDADE FISICA -4
D - PRECISAO -0
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -4
G - EFICACIA - 1
(N&o apresenta nenhuma anélise ou comentarios sobre os balangos).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Revista BOVESPA

NUMERO AVALIADO
Ano 4, n.43, abr. 1997. 45p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Bolsa de Valores de Sdo Paulo

Rua XV de Novembro, 275

01013-001 — S&o Paulo - SP

Fone: (011) 232-2000

Fax: (011) 233-2099
bovespa@bovespa.com.br
http://www.bovespa.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Bloomberg, FIBV, BOVESPA, CVM

METODOLOGIA DE COLETA
Nao informa. Traz um condensado do Informe Técnico com informagdes sobre mercado,

acdes e Indice BOVESPA.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$69.00. Incluindo o recebimento do Informe Técnico em disquete.

TIPOS DE SUPORTES
Papel




PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2

B- ORDENACAO -3

C - ACESSIBILIDADE FISICA - 4

D - PRECISAO -4

E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 3
Séries historicas — 0

F — ATUALIDADE -4

G — EFICACIA - 4

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Rumos do Desenvolvimento
ISSN 0102-5023

NUMERO AVALIADO
Ano XXI, n.133, fev. 1997. 46p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
ABDE — Associagdo Brasileira de Institui¢des Financeiras de Desenvolvimento

Centro Empresarial ENCOL

SCN — Qd.2 — Lote D — Torre A — Salas 427/434
70710-500 — Brasilia - DF

Fone: (061) 315-9115

Fax: (061) 323-2964

abderj@jiis.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Autores diversos.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura, sem informar o prego. Tiragem: 8.000

TIPOS DE SUPORTES
Papel. (Sinopse da revista na homepage da ABDE).
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. PARAMETROS

i (VALORES DE 1 A 5)

' A = FORMATAQAO -3

) B- ORDENACAO -3

, C - ACESSIBILIDADE FISICA -3

D - PRECISAO -0
E - ALCANCE -
Ntimero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -3
G - EFICACIA -2
(Artigos assinados — de 9 artigos, trés sdo sobre financiamentos)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

' NOME DO PERIODICO
| Suma Econdmica

NUMERO AVALIADO
n.225, jun. 1997. 38p.

' ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
| Editora Tama Ltda.

{ Av. Bandeirantes, 538

. 04553 — Sdo Paulo - SP

‘ Fone: (011) 612-2877
|

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
BACEN, BOVESPA, BVRJ, BM&F, ANBID, FGV, Centro de Informagdes da Gazeta

Mercantil, FUNCEX, Banco do Brasil.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$89,95 e em banca. Tiragem: 25.000

TIPOS DE SUPORTES
Papel.




PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -3
B- ORDENACAO -3
C - ACESSIBILIDADE FISICA - 5
D - PRECISAO -2
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 3
(Cambio, taxa de juros, captagdo de recursos externos, inflagdo, a¢des, investimentos)
Séries historicas — 3
F — ATUALIDADE -4
G —EFICACIA -5
(Cenérios e previsdes)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Trevisan

NUMERO AVALIADO
Ano 10, n.113, jul. 1997. 46p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Trevisan Auditores e Consultores

Rua Francisco Tramontano, 100

05686010 — Sdo Paulo — SP

Fone: (011) 845-1600

Fax: (011) 845-1666
http://www.trevisan.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
N3o informa.

METODOLOGIA DE COLETA
Informa que a metodologia ¢ de responsabilidade da area de Corporate Finance da

Trevisan. Célcula o Indice “Inflacdo pesquisada pela Trevisan e Jovem Pan”.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$40,00. Preco de capa: R$4,00. Tiragem: 30.000
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TIPOS DE SUPORTES
Papel.

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -3

B- ORDENACAO -3

C - ACESSIBILIDADE FISICA -5

D - PRECISAO -0

E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 0
Séries histéricas — 0

F — ATUALIDADE -3

G — EFICACIA -3

(Artigos tedricos e informativos sobre tributos. mercado de capitais)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS BIMESTRAIS

NOME DO PERIODICO
Factoring Informativo

NUMERO AVALIADO
Ano 5, n.17, mar./abr. 1997. 8p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
FEBRAFAC/ ANFAC

Av. Paulista, 1499/906

01311-928 — S&o Paulo — SP

Fone: (011) 288-8853

Fax: (011) 251-3585

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
ANFAC/ FEBRAFAC.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Gratuita. Tiragem: 12.000

TIPOS DE SUPORTES
Papel.
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2
B - ORDENACAO -2
C - ACESSIBILIDADE FISICA -2
D - PRECISAO -1
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 1
(fator ANFAC)
Séries historicas — 1
F — ATUALIDADE -2
G - EFICACIA -0

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Indicadores IESP
ISSN 0103-9237

NUMERO AVALIADO
V. 6, n.58, jan./fev. 1997. 44p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA

Instituto de Economia do Setor Publico/ Fundagdo do Desenvolvimento Administrativo
Rua Bandeira Paulista, 716/7 andar

04532-002 — Séo Paulo — SP

Fone: (011) 3061-3311 — ramal 2401

Fax: (011) 829-8743

Fundapw(@eu.ansp.br

http://eu.ansp.br/iesp

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
ANDIMA, BACEN, CETIP, Gazeta Mercantil, IFS, The Economist

METODOLOGIA DE COLETA
Explica a composigdo dos indicadores apresentados, sua base de céalculo e metodologia.

FORMA DE AQUISICAO
Gratuita. Tiragem: 1.200

TIPOS DE SUPORTES
Papel.
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2
B - ORDENACAO - 2
C - ACESSIBILIDADE FISICA -2
D - PRECISAO -1
E — ALCANCE —
Numero de itens fornecidos — 2
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(Base monetaria, poupan¢a, CDB, Capital de Giro, hotmoney. CDI, taxa do dodlar, tabelas

de deflatores, tabelas de conversao)
Séries historicas — 5
F — ATUALIDADE -1
G - EFICACIA -3
(Gréficos, analises, projegdes de juros para um mes)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Resenha BM & F

NUMERO AVALIADO
n.115, jan./fev. 1997. 114p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Praca Antdnio Prado, 38/ 3 andar

010010-901 — S#o Paulo — SP

Fone: (011) 232-5454

Fax: (011) 232-7583

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
BM&F

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Gratuita.

TIPOS DE SUPORTES
Papel.
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -5
B - ORDENACAO -5
C - ACESSIBILIDADE FISICA -2
D - PRECISAO -1
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 2
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(Mercado de Capitais — volume acumulado das operagdes, CDI — CETIP, ouro, TR,

IBOVESPA, variagdo cambial, poupan¢a).
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -2
G - EFICACIA -3
(Gréaficos, analises de mercados)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Revista ABAMEC

NUMERO AVALIADO
Ano 7, n.67, jan./fev. 1997. 42p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Rua Sdo Bento, 545/ 8 andar

S3o Paulo — SP

Fone: (011) 607-1571

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
N3o informa.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Nio informa sobre assinatura. Prego de capa: R$5,00.

TIPOS DE SUPORTES
Papel.
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2
B - ORDENACAO -2
C - ACESSIBILIDADE FISICA - 4
D - PRECISAO -0
E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -2
G — EFICACIA -2
(Analise do Setor Elétrico, artigos sobre mercado de capitais)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS TRIMESTRAIS

NOME DO PERIODICO
RBCE — Revista Brasileira de Comércio Exterior

ISSN 0102-5074

NUMERO AVALIADO
Ano XII, n.48, jul./set. 1997. 68p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA

FUNCEX — Fundagio Centro de Estudos do Comércio Exterior
Av. Rio Branco, 120/GR- 707

20040-001 — Rio de Janeiro - RJ

Fone: (021) 221-2662

Fax: (021) 221-1656

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Nzo informa.

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura: R$60,00.

TIPOS DE SUPORTES
Papel.
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -4
B- ORDENACAO -2
. C- ACESSIBILIDADE FISICA - 4
D - PRECISAO -1
E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 1
(Cambio)
Séries historicas — 1
F — ATUALIDADE -2
G - EFICACIA -3
(Artigos sobre comércio exterior, tabelas e graficos, analise da politica cambial)

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

NOME DO PERIODICO
Revista do IRB

NUMERO AVALIADO
V.57, n.277, jan./mar. 1997. 48p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Instituto de Resseguros do Brasil

Av. Marechal Camara, 171

Rio de Janeiro - RJ

Fone: (021) 272-0200

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
Trabalha somente com artigos assinados.

METODOLOGIA DE COLETA
Nio informa.

FORMA DE AQUISICAO
Assinatura gratuita. Tiragem: 6.000

TIPOS DE SUPORTES
Papel.

PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)
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A - FORMATACAO -3
B- ORDENACAO -3
C - ACESSIBILIDADE FISICA -2
D - PRECISAO -0
E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 0
Séries historicas — 0
F — ATUALIDADE -3
G — EFICACIA -3
(Artigos com andlises do setor de seguros. Tem um encarte que se chama “Cadernos de
Sinistros” que ensina varios calculos relativos a Seguros).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS QUADRIMESTRAIS

NOME DO PERIODICO
Boletim Técnico de Debéntures

NUMERO AVALIADO
2" quadrimestre de 1996. 7p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Geréncia Operacional da ANDIMA

Rio de Janeiro - RJ

Fone: (021) 224-1545
http://www.andima.com.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
SND (Sistema Nacional de Debéntures).

METODOLOGIA DE COLETA
N3o informa.

FORMA DE AQUISICAO
N3o informa.

TIPOS DE SUPORTES
Papel.
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -2
B - ORDENACAO -2
C - ACESSIBILIDADE FISICA -2
D - PRECISAO -1
E — ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 1
(volumes de debéntures € rendimentos)
Séries historicas — 1
F — ATUALIDADE -2
G - EFICACIA -0
(Artigos com andlises do setor de seguros. Tem um encarte que se chama “Cadernos de
Sinistros” que ensina varios calculos relativos a seguros).

AVALIACAO DE FONTES DE INFORMACAO FINANCEIRA

PERIODICOS SEMESTRAIS

NOME DO PERIODICO
Revista do BNDES

NUMERO AVALIADO
v.4,n.7. 256p.

ENDERECO DA EDITORA/PRODUTORA
Av. Chile, 100/1223

20139-900 - Rio de Janeiro - RJ
http://www.bndes.gov.br

FONTE ORIGINARIA DA INFORMACAO FINANCEIRA
BNDES, Angela Bittencourt (Broadcast), Gazeta Mercantil, IBGE.

METODOLOGIA DE COLETA
Disponivel junto ao Sistema de Cobranga do BNDES.

FORMA DE AQUISICAO
N3o informa. Tiragem: 4.000

TIPOS DE SUPORTES
Papel.
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PARAMETROS
(VALORES DE 1 A 5)

A - FORMATACAO -3
B - ORDENACAO -3
C - ACESSIBILIDADE FiSICA -2
D - PRECISAO -5
E - ALCANCE -
Numero de itens fornecidos — 1
(Taxa de juros do BNDES)
Séries historicas — 1
F - ATUALIDADE -1
G — EFICACIA -5
(Artigos com analises sobre custo Brasil e Capital de Risco, analise da Taxa de juros do
BNDES, cendrios macro-econdmicos, graficos).



