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RESUMO

Este € um estudo descritivo com a abordagem eramieéaim caso real e analise documental, em
gue se procura comparar a forma de apuracéo deicpsaticada por uma Editora Universitaria
ligada a uma Universidade Publica e o Método deoAfd®. Esta é uma pesquisa do tipo
bibliografica. O método sera qualitativo com baaecansultoria interna da organiza¢do, com o
intuito de diagnosticar problemas por falta de uan@ de custeio. As coletas de dados ser&o
através de entrevistas ndo estruturadas do tiponiad, observacbes e documentos. Segundo a
analise feita, observou-se que a Editora em estéddaplica um método especifico de apuracao
de custos, e isso interfere nos resultados apur&dgere-se a aplicagdo do Método de Absorcéo,
ressaltando-se a necessidade de melhorias nosolesntinternos praticados, de modo a
proporcionar, aos gestores, facilidades na apurdedom custo mais especifico e real para a

tomada de decis&o gerencial.

Palavras-Chave: Editora Universitaria Publica. Bgdd. Custeio.



ABSTRACT

This is a descriptive study which the empirical i@gh to a real case and of documemlysis,
which attempts to compare the form of verificatwincosting practiced by a University Press
connected to a Public University and the Absorphtethod. This is a survey-type literature. The
gualitative method is based on internal consultirganization, in order to diagnose problems for
lack of a funding plan. The data collections wi# hrough unstructured interviews of the
informal type, observations and documents. Accgdm the analysis, we observed that the
Public University Press does not apply to studypecsic method of calculating costs, which
interferes with the outcome. It is suggested theliegtion of the Absorption Method,
emphasizing the need for improvements in interraitrols carried out in order to provide

managers, facilities to obtain a more specific acidial cost for management decision making.

Keywords: Public University Press. Production. @Gagpt
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1 INTRODUCAO

Como acirramento da competitividade decorrente doocgsso de globalizacéo,
independentemente de serem privadas ou publicanpesas necessitam adaptar-se as novas
mudancas ocorridas no cenario mundial, exiginddag@o de novas medidas para melhoria de
sua administracdo. Num ambiente empresarial de mgadae competicdo, é reconhecida a
importancia e necessidade do controle e gestaouddss para garantir o sucesso e sobrevivéncia
das empresas no mercado. Neste contexto, € muprtamte para elas a ado¢do de um método

de apuracao do custo dos seus produtos, para gearpaer mais eficientes em sua gestéo.

Quando a empresa nao tem um método para controtaisto dos seus produtos, passa por
situacOes desfavoraveis, como ndo saber com eaajdé custo de cada produto; b) o quanto

produzir e vender; e c) sua margem de lucro.

A abordagem da pesquisa sera um estudo descrdiaparacdo do custo de um produto (livro)
em uma Editora Universitaria ligada a uma Univexda Publica. A Editora Universitaria tem
como foco a disseminacdo do conhecimento. Ela m&e ao lucro, mas tem de buscar um
equilibrio entre as suas caracteristicas hibridastexto universitario e mercado editorial.
Ressalta-se, contudo, que o lucro como objetivarsirio ndo justifica financas deficitarias. Se
uma Editora Universitaria Publica tem prejuizo fiogiro em decorréncia da ma administracao
dos custos de producéo, ela estara fadada ao desapento do mercado ou a gerar o mau gasto
de recursos.

O presente trabalho pretende experimentar uma fdenapurar os custos da producdo de um
livro na Editora em analise, de forma mais adequadaa atividade fim. Primeiramente sera
tracado um breve histérico das editoras univerag& da producao livresca. Em seguida, seréo
apresentados aspectos teoricos de diferentes nsétbelccusteios. Em terceiro lugar, serdo
identificados os custos através de uma pesquisardodal, para que, enfim, seja experimentado

um método de apuracdo mais adequado a sua atifidade
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1.1 Problema

O custo para a producédo de um livro em uma Edltmigersitaria Pablica tem sido apurado de

forma a atender os seus padrdes de qualidadeetegi@nicia informacional?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Avaliar o método de custeio de producdo de um ladotado por uma Editora Universitaria

Publica.

1.2.2 Objetivo Especifico

Identificar possiveis limitacbes do método de dastke producdo do livro, a fim de propor

alternativas de superacdo das mesmas a partir dectiodo de custeio mais completo.

1.3 Justificativa

Segundo Alonso (1999, p.44), se ndo houver medideudtos, também nédo havera medida de
eficiéncia na administracdo publica, j& que a @&ficia é a relacdo entre os resultados e o custo
para obté-los. Faz-se necesséario um sistema dega@lde resultados e de custos, pois, caso

contrario, a administracdo publica abre margem @acabrir ineficiéncia.

Esse mesmo autor afirma que néo faz parte da astraigho publica a adogcdo de sistematicas
adequadas para apuracao dos custos de seus seha@gperiéncias com sistemas de custos sao
muito recentes em comparagdo com os setores psiv&doontrole dos custos de producdo séo

ferramentas essenciais na determinacao da redtadelie eficiéncia do negdcio.

E notorio que, numa administracio voltada a efai#@reficacia e produtividade, o processo de
apuracdo de custos deve ser o mais eficiente pbssioda decisdo implica conhecer

determinadas variaveis qualitativa e quantitativaimeexpostas, com toda a transparéncia,
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clareza e objetividade. Sendo a Editora Univeisitam oOrgdo publico, deve apresentar um
método de custeio eficiente de seus produtos, adéngue possa garantir a transparéncia dos
processos e a sua sobrevivéncia no mercado. Nesgdos a contribuicdo pratica do trabalho
sera avaliar o método de apuracdo de custeio deHdibara Universitaria Publica, buscando

detectar suas falhas e apresentar outro métodergéic mais adequado a sua atividade fim.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Editora Universitaria

A Editora Universitaria € um érgéo de instituic@ehsino superior responsavel pela publicacdo
de textos selecionados previamente por um consaditorial. Foi criada com o objetivo de
difundir o conhecimento, através da edi¢do de oteasatureza académica nas diversas areas do
conhecimento, com o intuito de suprir as caréndadbibliografia para o ensino universitario,
divulgando o resultado de pesquisas especializagasmovendo coedi¢cdes com outras editoras,
especialmente com aquelas vinculadas ao sistervarsitério, sempre buscando manter um
padréo editorial de qualidade. A Editora Univergtapossui uma identificacdo com a

Universidade: uma produz o saber e a outra, divolga dissemina.

Considerando-se que o livro € o produto oferecidiag editoras, € oportuno tracar aqui um
panorama de sua histéria. Desde o periodo medidirab universitario esta intimamente ligado
ao momento em que surgiam as primeiras universsdgdemo diz Wolfgang Knapp (1992,

contracapa):

até o século XIV livros eram artigos de luxo, coedssima, manuscritos e copiados um
a um por abnegados caligrafos. Para serem conkBegidssavam de mdo em mao, hum
arrastado processo de divulgacdo que levava algéoslos. Com a invencdo da

imprensa, Gutemberg introduziu a maquina no pracesisiciou a democratiza¢do do

livro.

Hoje, com a rapidez dos avancgos tecnoldgicos, géedie livros intervém em quase
todas as atividades humanas. Ao reunir, divulgafeescer todo tipo de pensamento, a
editora forma opinibes. Como o0s grandes escritoass,grandes editoras podem
transformar o mundo.

Anteriormente a imprensa, 0 ensino nas instituicimsadas por alunos e mestres era
predominantemente oral. Mas como o0s textos prowamadebates, foi importante ter um

instrumento de apoio, o livro, que passou a sergarantia da existéncia da instituicao

Até a década de 50 as producdes eram restritasgiaat um nimero reduzido de pessoas. Em
funcdo do processo de editoracdo a distribuicda@@eumo de cultura sofreram uma expansao
nas décadas de 60/70. A editoragdo universitavia irgicio em 1960, com o surgimento de
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algumas editoras, formadas por meio da experiédom servicos graficos prestados pelas

imprensas universitarias.

Segundo Bufrem (2001, p. 33), “ainda hoje se caidum servicos graficos com servicos
editoriais, pela falta de precisdo dos termos e pgeb em lingua inglesa do termmver sitypress

para designar o que no Brasil se entende comaraditoversitaria”.

Em decorréncia do consideravel aumento da proddedlivros e com o incentivo da politica
governamental brasileira para a producédo de papele publicacbes de livros brasileiros na
ordem de 91% em 1967. A editoracdo universitarss@a entdo a ter estimulos de producédo, mas

ainda seus produtos poderiam ser barrados petosaedas universidades.

Segundo Garceagud Bufrem, 2001, p. 36),

as publicagbes promovidas pelas reitorias e imasessssas graficas ndo apropriadas
traziam o “pecado original” das obras que ndo sofserocesso editorial adequado: ndo
eram submetidas a nenhum critério de sele¢do, pauconada normalizadas,
comercialmente inviaveis e significavam apenas estfjio pessoal dos seus autores
junto a administracéo central da instituicao.

Em 1961 e 1962, surgiram as primeiras editoraseusitarias no Brasil, a da Universidade de
Brasilia e a da Universidade de S&o Paulo. A Edider Universidade Federal do Rio Grande do
sul foi criada em 1971, fortalecendo um movimemtopgol de uma politica geral de editoracao,
que ajudou na criagdo e desenvolvimento do PROEDjetP de Estimulo a Editoragdo do
Trabalho Intelectual das Instituicbes de EnsinoeBop) e PIDL (Programa Interuniversitario

para Distribuicdo de Livro).

Entre 1985 e 1988, foram criadas dezenove novégrasli Os Seminarios Nacionais de Editoras
Universitarias, o primeiro e o0 segundo realizadosn @985 em Niteréi e Salvador
respectivamente, contribuiram em muito para o dedémento da editoracdo universitaria,

onde se destacou a necessidade:

* do aval do conselho editorial para a publicacaoltas;
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» de autonomia das editoras para alcancar seusvalgieém funcéo das especificidades da
atividade editorial educacional no conteudo e esgsial na forma;

» de reforcar as peculiaridades da universidade reglao com o estabelecimento de uma
politica editorial prépria, colaborando com o psmeducacional através de publicacoes,
coedicdes e reedicdo de obras culturais e cieadifionsideradas relevantes pelo conselho

editorial.

Na editoracdo universitaria brasileira o tema dendestaque € a delimitacdo do seu espaco em
relacdo a iniciativa privada e a diferenca exigtamtre elas, o que foi muito debatido no terceiro
Seminério Nacional de Editoras Universitarias (S)NEBalizado em Campinas em 1986.

O papel de uma Editora Universitaria é publicaasbgue podem néo ter retorno financeiro, mas
trazem uma contribuicdo cultural. Para produzignpver, divulgar, distribuir e vender sua
producéo editorial no circuito universitario e nercado nacional, ela tem um custo, assunto este

gue sera abordado a seguir.

2.2 Contabilidade de Custos

Segundo Crepaldi (2004, p.13), a Contabilidade dmstd@3 € uma técnica utilizada para
identificar, mensurar e informar os custos dos pi@sl e/ou servicos, com a funcdo de dar

informacdes rapidas e necessarias para o admduosti@mar decisdes.

Segundo Leoneapud Campos, 1996), a Contabilidade de Custos compeet¥whicas para o
registro, organizacao, analise e interpretacacadesiconcernentes a producdo ou a prestacao de
servicos. Ao acumular os custos e organiza-losrdommacoes relevantes (dados para medicao
de resultados, planejamento, orgcamentos e atividdalempresa), almeja alcancar trés objetivos

centrais:

* determinacao do lucro;
» controle das operacgoes;

+ tomada de decisofes.
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Portanto, torna-se evidente a necessidade daagilivde sistemas de controle adequados a nova
realidade econdmica das empresas. Sendo assingua serdo apresentados conceitos dos

principais sistemas de custeio.

2.2.1 Sistemas de Custeio

Os Sistemas de Custeio representam as formas @acueshto que serdo adotadas pelas empresas
ou 0s métodos de apuragcdo dos custos, que idardifico custo unitario de um produto. A
escolha do método é muito importante e fundameata a lucratividade dos negdcios. Perez Jr.,
Oliveira e Costa (1999, p.30) mencionam que “o tolgeprincipal de qualquer sistema de
custeio € determinar o custo incorrido no processqgroducdo de bens ou de prestacdo de

servicos”.

Sinteticamente os principais métodos de custei@imidos produtos sao:

» Custeio por Absorcéo ou Integral

Para Martins (2001, p. 41) custeio por absorcéo,

€ 0 método derivado da aplicagdo dos principiosategabilidade geralmente aceitos,
nascido da situagéo histdrica mencionada. Conssstpropriacdo de todos os custos de
producdo aos bens elaborados, e s6 os de prodogsd®eas elaborados: todos os gastos
relativos ao esforco de fabricagcdo sé&o distribupdwa todos os produtos feitos.

Chamado também de Custeio Integral, o Custeio ppsoigdo demonstra quais foram os gastos
utilizados para se chegar a cada unidade fabridadan produto, sendo considerados o0s custos
diretos e os indiretos. Esse método esta de acommcos principios geralmente aceitos e com as
leis tributarias estabelecidas no Brasil e no edteA partir do mesmo, sera possivel calcular e
apresentar os saldos de estoques, o CPV, que ésto @a Producdo Vendida, bem como

demonstrar os Resultados dos Exercicios Fiscais.
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* Custeio Direto ou Variavel

Para os autores Cardoso, Mario e Aquino (20073).®@Custeio Variavel, também chamado de
custeio gerencial e custeio por contribuicdo, amersi a apropriacdo aos produtos feita somente
pelos custos variaveis; ja os custos fixos sddaal@d como despesas, as quais sao registradas no
resultado. Este método contribui para analisessdeais e foi criado, pois os custos fixos, por
nao variarem no total, mas em sua unidade, e gerash lucros que nao sdo suficientes para as

tomadas de decisdes fizeram com que houvesse ssitame de ampliar a utilizacdo deste.

Segundo Crepaldi (2004, p.228), o Custeio Varidda é aceito pelas autoridades fiscais em
virtude de ndo atender aos principios fundamemtaisontabilidade, sendo somente utilizado

internamente, pois na tomada de decisdes é degyuaitidade.

» Custeio Baseado em Atividades (ABC)

O custeio baseado em atividades (Activity Basedti@ps- ABC) € definido por Kaplan e
Cooper (1998, p.94) como:

um mapa econdmico das despesas e da lucratividaderghnizacdo baseado nas
atividades organizacionais. Um sistema de custegeddo em atividades oferece as
empresas um mapa econdmico de suas operagOesandived custo existente e

projetado de atividades e processos de negécigequeontrapartida, esclarece o custo
e a lucratividade de cada produto, servico, clienteidade operacional.

O ABC néo é uma técnica nova, mas tem sido utdizad pouco tempo com grande énfase, pois
tem demonstrado ser muito mais eficiente que densés tradicionais nos novos sistemas
produtivos, quando se necessita de informacdes avaradas sobre os custos para direcionar as
decisbes estratégicas. O ABC propicia isto devidoekacdo entre os custos indiretos,

responsaveis pela perda da relevancia das infoesag@ntabeis dos sistemas tradicionais, e 0s
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direcionadores de custos, que representam realnoeat&sumo dos recursos da empresa por

parte das atividades que geram os custos indiretos.

O sistema ABC apropria 0s custos indiretos asdades e os custos das atividades aos produtos.
Desse modo, apresenta resultados confiaveis e igfenanaces valiosas para controle dos
custos, servindo de base sélida para o procesgedisio gerencial e proporcionando um custeio
coerente e realista aos produtos e/ou servicosmaesa, informacdes estas que o0 sistema de

contabilidade moderno deve proporcionar.

2.2.2 Vantagens dos Métodos de Custeio

Crepaldi (2002, p. 170-171) relaciona as seguing#agens, com relacdo ao Custeio por

Absorcao e ao Custeio Variavel:

a) Custeio por Absorcéo:

» apresenta fixagcdo de precos de venda mais redss,epgloba todos os custos da
empresa nos custos unitarios dos produtos;

* baseia-se nos Principios Fundamentais de Contatbdjd

» demonstra indices de liquidez mais reais;

* no Brasil, € aceito pelo Fisco.

b) Custeio Variavel:

e 0s custos dos produtos podem ser comparados em lnait&rias, independentemente
do volume de producéo;

« facilita o tempo e o trabalho despendidos, tornanwis pratica a apuragdo e a
apresentacdo de informacdes;

« favorece melhor controle dos custos fixos, por peesentar separadamente nas

demonstracoes;
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» facilita a elaboracdo e o controle de orcamentas bemo a determinacdo e o
controle de padroes;

» fornece mais instrumentos de controle gerencial.

c) Custeio ABC:

Conforme Pereira Filho &Amaral(1998, p. 3-14), asitagens apresentadas pelétodo ABC

sao as seguintes:

e com os atributos revelados pela andlise das atigglapermite identificacdo de
detalhes importantes que antes estavam obscuros;

* como elemento da Contabilidade estratégica de /gesencial, descortina uma visao
de negocios, processos e atividades, que sdo eedsé direto e imediato para a
competitividade da empresa,;

« permite uma melhoria nas decisdes gerenciais, peideixam de ter produtos
"subcusteados" ou "supercusteados”;

» permite acdes de melhoria continua das tarefassp@@ucado de custos indiretos;

» facilita a determinagéo de custos que agregam owalar ao produto;

» é capaz de identificar e apresentar solucfes asveis gargalos;

* inova o critério de rateio, principalmente aos esishdiretos, evitando as distor¢cfes

encontradas nos métodos tradicionais.

2.2.3 Desvantagens dos Métodos de Custeio

Segundo Crepaldi (2002, p. 170-171) as desvantagenslétodos de Custeio por Absorgéo e
Custeio Variavel séo:

a) Custeio por Absorcéo:

e Os custos dos produtos ndo poderdo ser comparadolases unitarias, quando

houver alterac6es no volume de producéo;
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a forma de atribuicdo de custos indiretos € faitanpeio de rateios, o que complica e
aumenta o trabalho administrativo, além de confarirgrau de subjetividade a essa
atribuicao;

nao oferece informacdes suficientes para a tomaddedisdes, jA que muitas das
decisbes se baseiam em andlise separada dos fiwstog variaveis: ndo permite
andlise do tipo relagdo Custo/Volume/Lucro;

dificulta o controle orcamentario e determinacapalroes.

b) Custeio Variavel:

fere o Principio Contabil da confrontacdo das tasetom 0s custos que contribuem
para sua obtencdo. Um exemplo é a demanda sazmalgue sdo apurados,
alternadamente, prejuizos durante a producdo sewasee lucro por ocasido das
vendas;

pode prejudicar a andlise por parte dos credoreguaose refere aos indices de
liquidez e capital circulante liquido;

nao considera os custos fixos na determinacaoadm e venda;

os custos fixos ndo sdo completamente fixos e taogpoas variaveis séo

completamente variaveis (separagdo categorica);

no Brasil, ndo é aceito pelo Fisco.

Custeio ABC:

Conforme Pereira Filho &Amaral(1998, p. 3-14), assvhntagens apresentadas pelo

Método ABC séo as seguintes:

gastos elevados para implantacao;

alto nivel de controles internos a serem implargadavaliados;
necessidade de revisédo constante;

consideracdo de muitos dados;

informacdes de dificil extragéo;

dificuldade de envolvimento e comprometimento dopregados da empresa;
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necessidade de reorganizacdo da empresa antes ilgptantacao;

dificuldade na integracdo das informacdes entrari@mentos;

falta de pessoal competente, qualificado e experiepara implantacdo e
acompanhamento;

necessidade de formulacéo de procedimentos padroes;

nao aceitacao pelo fisco;

maior preocupacado em gerar informacgdes estratégicgae em usa-las.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A abordagem da pesquisa sera um estudo descraiyorocha de apuracdo do custo da producao
de um livro em uma Editora Universitaria ligadansauUniversidade Puablica, com a abordagem

empirica de um caso real, com pesquisa bibliogr&iaso de analise documental. O método sera
gualitativo com base na consultoria interna da rieggdo, com o intuito de diagnosticar

problemas por falta de um plano de custeio.

Ser& apresentada uma proposta de apuracao de, issteada no método de absorcdo. A opcéo
por esse método de custeio deu-se pelo fato denglebar os custos totais - fixos, variaveis,
diretos e/ou indiretos. Além disso, esse é o mitgue esta de acordo com as leis tributarias e os

Principios Fundamentais de Contabilidade (PFC).

Primeiramente sera tracado um breve histérico déoadUniversitaria objeto desse estudo,
considerando-se sua éarea de atuacdo, seus prin@pgtivos e seu organograma. Ser&do
apresentadas as etapas do processo técnico-dditpréa abrange desde o recebimento dos
originais até a producéo final. Logo apoés, serassntado o processo de apuragdo dos custos dos
livros, os dados que servirdo de base para o lawveamntto do custeio, bem como as caracteristicas

das publicacdes dos livros produzidos.

O levantamento de dados do presente estudo falolpbr meio de andlise de documentos
contébeis e fiscais, bem como de entrevistas naat@wsdas do tipo informal com funcionarios
ligados a divisdo de editoracdo. Com base nasnafpdes obtidas, serdo calculados os custos
necessarios para a producao dos livros. Os dadds sdbulados em quadros e tabelas, seguidos

de uma analise, a fim de testar a metodologia deagfio de custos escolhida para o estudo.

Para atingir essa meta, serdo destacadas as txefaglas por cada setor integrante da Diviséo
de Editoracdo relacionado a producéo editorial.deguida, serdo levantados os gastos do més
de outubro/2011(escolha aleatéria) na producaoirm grodutos (livros) e identificacdo dos

custos de producdo. Apos a escolha da base de, reg¢ed feita a alocacdo dos custos indiretos
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aos setores e dos diretos aos produtos. Em se@éda,efetuado o calculo do custo final e

unitario.

Por fim, sera feita a comparacéo da forma de apardgs custos dos livros. Sera apresentado o
resultado da apuracédo do custo utilizada pela Edidmiversitaria, a qual é feita por estimativa, e
também o resultado do método por absorcdo utilizzmgpresente estudo. Tal comparacdo

possibilitara maior racionalizacdo quanto a efici@mo processo de apuracéo do custo.
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4 APURACAO DE CUSTOS NUMA EDITORA UNIVERSITARIA PUB LICA

4.1 Caracterizacédo da Empresa

A Editora objeto deste estudo é um Orgdo Suplemel@aima Universidade Publica Federal,
gue Ihe permite uma maior autonomia administratidita livros voltados principalmente para o
publico universitario, contemplando o ensino, agpes, a extensdo e a divulgacao cientifica,
artes e literatura. Vende e distribui os seus jpépivros e de outras editoras universitarias
integrantes do PIDL (Programa Interuniversitaricapa Distribuicdo do Livro). Para distribuicdo

dos seus produtos, conta com trés livrarias eilolistiores por todo Brasil, participa de feiras de

livros, congressos e eventos culturais diversos.

A Editora Universitaria tem como principais objeisv

e apoiar técnica e financeiramente as publicacbedmgersidade, garantindo-lhes um
padréo editorial de qualidade e uma distribuicagirouito universitario;

e suprir as caréncias de bibliografia do ensino usitério através da edicdo de obras de
valor cientifico, literario, artistico, apoiandovos valores e divulgando os resultados de
pesquisas especializadas;

e promover cursos e seminarios com o intuito de afgrér os profissionais de editoracao;

» promover, divulgar, distribuir e vender suas obras.

Quanto ao seu organograma, a Editora compde-se de:

a) Conselho Editorial ligado a Diretoria/Vice-Diretoria: responsavel pela politica
editorial vigente, de acordo com as diretrizes dogelho Universitario; pela politica de
gestdo administrativa; pela publicacdo dos origingela analise e parecer sobre os
originais.

b) Divisdo de Editoracdo: responsavel pela preparagdo dos originais; revds&oprovas

gréficas, paratextos, arte final da capa, laserefile dos textos produzidos no setor;



25

analise dos originais; formatacdo do texto confomnemas da ABNT — Associacao
Brasileira de Normas e Técnicas e contatos contar;adormatacéo do livro a partir de
originais; impressao dos originais apos a formatgigia que se faca a revisao de textos;
impressdo em filme laser apds a revisao; acompaartanda impressao enffset em

gréfica e avaliacdo da qualidade do livro imprepso ser a parte gréafica terceirizada.

c) Divisdo Comercial - Marketing/Vendas/Distribuicdo/Livrarias: responsavel pela
politica de divulgacao dos livros entre a comungdacadémica e outras editoras; controle
dos estoques; efetuacdo das vendas diretas; gjdboade relatérios e mapas de vendas;
reposicdo dos estoques; comercializacdo diretanoembeo publico; venda de livros de

outras editoras.

d) Divisdo Administrativa Financeira: responsavel por todas as atividades de suporte
como compras, controle do patriménio, pagamentopessoal, controle financeiro,
controle de frequéncia, servi¢os gerais, contaggarme receber, contratos com os canais

de distribuicdo, administracdo de material e apdibretoria e demais setores.

4.2 Etapas do Processo Técnico-Editorial

7

A impressdo de um livro envolve etapas, cujo cumento € imprescindivel para que a

publicacdo seja bem sucedida. Essas etapas podessse delineadas:
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Etapas do Processo Técnico-Editorial

Assisténcia Editorial - Recebe os originais da obra e envia ao SetorefmRacao.

Setor de Preparacao - Registra a ficha catalografica ISBN e procedenasnalizagBes do texto
(Bibliografico-ABNT e da Editora) e revisdes grainats;

- Informa ao autor sobre as modificagGes ocorrElaguarda autorizacdo do
mesmo para a edicdo da obra;

- Quando recebe autorizagdo, encaminha os origamiSetor de Producéo
Grafica.

Producéo Gréfica - Cria o projeto grafico, a capa, formatacao dolonéoprepara o orgamento de
impressao de fotolitos, laser-filme e faz o acorhpamento grafico;

- Antes da impresséo, encaminha cépia dos origpa o Setor de Revisdo.

Setor de Revisdo - A revisao é feita por uma dupla de revisores, efetua a leitura em voz alta
da obra;

- Havendo corre¢des ou ndo, sdo novamente remeta&etor de Producgdo
Gréfica, que faz o encaminhamento a gréfica tereeia para impressao e
acabamento da obra.

Setor Expedi¢éo - Recebe os livros prontos da gréfica.

Quadro 01: Etapas do Processo Técnico-Editorial
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora

4.3 Apuragéo dos Custos dos Livros

Os custos que influenciam na formacdo do preconddiwro se dividem em custos diretos e
custos indiretos. Os custos diretos sdo todos esj@&tibuidos a um determinado livro, como
revisdo, preparacao, ilustracdes, desenhos, cogdaositodo o resto do processo de producéo.
Os custos indiretos sdo os que ndao podem ser idirddiretamente a determinada obra. Além
dos custos diretos e indiretos, outros fatoresiémitiam na formacéo do preco de venda do livro,

dentre eles os direitos autorais e margem de caatizagao.

Na Editora, os custos de producédo sdo estimadosqoel determina o mercado editorial, ndo
existindo uma metodologia de apropriagdo dos gastesvamente incorridos em cada fase
produtiva, exceto a contratacdo de servicos deeiteec Nenhum dos principais métodos de

custeio - Absorcao ou Integral, Variavel ou DirdBusteio Baseado em Atividades (ABC) - é
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utilizado pela Editora. Através de entrevistastdseom os chefes dos setores ligados a Divisédo

de Editoracao, foi levantada a forma de estimatoscustos no QUADRO 02.

Estimativa dos Custos

Preparacéo de originais Aplicacéo dos fatores 7, 8 ou 9 sobre as laudas.

Revisdo de provas 50% da formatag&o ou preparacéo de originais.

Formatacgéo Aplipagéo dos fatores 7, 8 ou 9 sobre o nimero de
paginas.

Capa Tabela — a titulo de incentivo.

Impresséo e acabamento Orcamento de 3 gréaficas (menor preco).

Acompanhamento grafico 5% do valor de impresséao.

Despesas Administrativas Percentual histérico (8% ou 10%), conforme a obra.

Direitos autorais Percentual de 8% sobre vendas e previsto em contrat

Preco de Capa — F3/F4 Aplicacéo do fator 3 ou 4 sobre o total das despesa

dividido pela tiragem.

Outros Contratos ou mercado.

Quadro 02: Estimativa dos Custos
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora

Conforme demonstrado no QUADRO 2, os custos s@madbs, multiplicando-se os fatores 7,8
ou 9 sobre o niumero de laudas e de péaginas, dideia o resultado pela tiragem da obra (livro)
a ser editada. A escolha do fator vai dependendglexidade da obra. Nos demais custos, sdo
aplicados percentuais com base no mercado e emp@séanteriores na comercializacdo dos
produtos. Os fatores 3 ou 4 s&o aplicados paraidefpreco de venda, que vai dar uma margem
de seguranca para a Editora n&o ter prejuizose@@pute venda € calculado multiplicando-se os
fatores pelo total das despesas e dividindo oteeBupela tiragem de cada obra. Nao existe uma

tabela a ser seguida. Cada Editora tem a suacpaditiitorial.

Na comercializacdo de livros, as leis basicas qgem a oferta e a procura ndo se aplicam, e a
legislacdo € ainda incipiente neste segmento. @aderdo livro éui generis. Cada editora tem

uma politica comercial propria, que € regida paxprcomercial.
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4.4 Caracteristicas das Publicacdes de Livros

Os livros se distinguem pela forma de apresent&dormato, a qualidade, o acabamento, o tipo
de papel e da fibra, bem como a tiragem sdo muifmoitantes e decisivos para 0 sSucesso

comercial de cada livro e influenciardo diretameaseustos.

Os dados a seguir, escolhidos aleatoriamente, se&u@m uma amostra das caracteristicas de
cinco livros publicados na Editora Universitaria egtudo. Esses dados serviram como base para

estimativa de custos no més de outubro de 2011.

Caracteristicas da publicagdo do Livro 1

Livro: 1

Edicac: 1¢ Tiragem: 3.000

Descrigao:

N° de laudas dcoriginal: 414

N° de paginas 350

Formato: 18,0 x 26,5cm

Capa: Dura em frankonia, hotstamp prata 6x8cm, intera@adosturado, alceado

Sobrecapa 4x0 cores; escala, Cartédo supremo LD 250g, 180x265m
Acabamento. Laminagdo Fosca 1 lado; corte e vinco dobrados

Guardas: Color plus pastel 180g, 180x265mm

Miolo:

Papel: Couche fosco importado linha d’agua 115g 180x265fnbrados
Cores: 4x4

Acabamento. Gravacgéo de CTP, a partir de pdf fornecido

Quadro 03 — Livrol
Fonte: elaboragdo com base em planilhas da Editora

Caracteristicas da publicagao do Livro 2

Livro: 2

Edigdo: 1¢ Tiragem: 1.000
Descrigao:

N° de laudas do original 505

N° de paginas 576
Formato: 15,5x22,5cm

Capa:

Papel: Cartdo Supremo 300 g
Cores: 4x0

Acabamento: Laminacdo Fosca com orelhas de 7cm
Miolo:

Papel: Offset 90g

Cores: 1x1

Acabamento: Costurado e Colado

Quadro 04 — Livro 2
Fonte: elaboragcdo com base em planilhas da Editora



Caracteristicas da publicacdo do Livro 3

Livro: 3

Edicéo: 1 Tiragem: 1.000
Descrigao:

N° de laudas do original 130

N° de paginas 248
Formato: 15,5 x 22,5 cm (avulsa)
Capa: formato aberto 47,2 x 22,5cm(incluso orelhas dm@e largura e lombada de 3,2 cm)
Papel: Cartdo Supremo 300 g
Cores: 4x0

Acabamento: Laminagéo fosca
Miolo:

Papel: Offset 90g

Cores: 1x1 Acabamento: Costurado e Colado

Quadro 05 — Livro 3
Fonte: elaboragdo com base em planilhas da Editora

Caracteristicas da publicagdo do Livro 4

Livro: 4

Edigdo: 1¢ Tiragem:1.000
Descricao:

N° de laudas do original 240

N° de paginas 302
Formato: 15,5x22,5cm

Capa

Papel: Cartdo Supremo 300 g
Cores: 4x0

Acabamento: Laminacgéo fosca com orelhas de 7cm
Miolo

Papel: Offset 90g

Cores: 1x1

Acabamento: Costurado e Colado

Quadro 06 — Livro 4
Fonte: elaboragdo com base em planilhas da Editora

Caracteristicas da publicacdo do Livro 5

Livro: 5

Edico: 12 Tiragem: 1.500
Descricao:

N° de laudas do original 456

N° de faginas 540
Formato: 15,5 x 22,5 cm (avulsa)
Capa: formato aberto 47,2 x 22,5cm(incluso orelhas dm@e largura e lombada de 3,2 cm)
Papel: Cartdo Supremo 300 g
Cores: 4x0

Acabamentc  Laminacéo fosca
Miolo:

Papel: Offset 90g

Cores: 1x1 Acabamento: Costurado e Colado

Quadro 07 — Livro 5
Fonte: elaboragdo com base em planilhas da Editora
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4.5 Estimativa dos Custos de Producéo de Livros

Em entrevista com a chefia da Assisténcia EditatalEditora Universitaria em analise, foi
informado que ndo existe um método de apuracdoud®s que proporcione informacdes
precisas quanto ao custo real da producéo de um per isso alguns dados usados na TAB.01

sao estimados e foram usados os fatores demorsmadQUADRO 2.

Estimativa dos Custos de Produgéo de Livros

Etapas Valores —R$

Livro 1 Livro 2 Livro 3 Livro 4 Livro 5 Total
Preparacao de originais 4.550,00 3.535,00 910,00 1.920,00 3.192,00 14.107,00
Revisdo de provas 2.800,00 2.016,00 455,00 1.208,00 1.596,00 8.075,00
Projeto Grafico/miolo/capa 5.400,00 150,00 300,00 150,00 300,00 6.300,00
Formatacéo/Provas 6.800,00  4.032,00 1.736,00 2.416,00 3.780,00 180064
Imagem da capa 1.500,00 1.500,00
Parecer Técnico 300,00 2.280,00 2.580,00
Tratamento de imagen 1.500,00 1.500,00
Compra direitos de traducao 5.015,96 5.472,00 10.487,96
Impressédo e acabamento 115.000,00 14.800,00 5.960,00 7.459,40 20.910,00 164.129,40
Acompanhamento grafico 2.200,00 740,00 298,00 372,97 1.045,50 4.656,4
Direitos Autorais 3.449,60 2.132,00 5.581,60
Subtotal 138.250,00 30.288,96 14.908,60 13.526,37 40.1007,837.681,43
Despesas Administrativas 13.825,00 3.028,90 1.192,69 1.352,64 3.256,60 22.655,83
Total 152.075,00 33.317,86 16.101,29 14.879,01 43.964,260.337,26
Preco F4 202,77 133,27 64,41 59,52 117,24
Preco F3 152,08 99,95 48,30 44,64 87,93

Tabela 01 — Estimativa dos Custos Producédo de $ivootubro/2011
Fonte: elaboragcdo com base em planilhas da Editora

Os custos foram estimados da seguinte forma:

Preparacdo de originais: multiplicacdo do fatooldre o nimero de laudasdos livros 2,3 e 5; e
fator 8 sobre o numero de laudas do livro 4 (ve AQBOS 03,04,05,06 e 07);

Reviséo de provas: 50% do valor da formatacaoimass|2 e 4; 50% da preparacéo de originais
nos livros 3 e 5;

Projeto Gréafico/miolo/capa:valores apurados cone lo@smercado;

Formatacdo: multiplicacdo do fator 7 sobre o nander@aginas dos livros 2,3,5; e fator 8 sobre
0 numero de péaginas do livro 4;

Acompanhamento gréafico: 5% do valor de impressao;
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Direitos autorais: séo custos de vendas, mas was IB e 5 eles aparecem como parte do custo
de producao, sendo o calculo previsto no contratmflo com os autores das obras;

Despesas Administrativas: 10% sobre o subtotaldeéapesas nos livros 2 e 4; e 8% sobre o
subtotal das despesas nos livros 3 e 5;

Imagem da Capa: preco de mercado;

Tratamento de imagem: preco de mercado;

Preco F4: multiplicacéo do fator 4 sobre o totad daspesas de cada livro, dividindo-se o total
pela tiragem (ver QUADROS 03,04,05,06 e 07);

Preco F3: multiplicacéo do fator 3 sobre o tota daspesas de cada livro, dividindo-se o total
pela tiragem (ver QUADROS 03,04,05,06 e 07).

Foram utilizados fatores maiores para a estimaldgcustos no livro 1, por ser uma obra muito
complexa. Nas demais etapas da produc¢éo dos teros parecer técnico, compra de direitos de
traducdo, impressdo e acabamento, foram utilizagdsres extraidos de notas fiscais de

terceiros.

4.6 Apuracgdo dos Custos de Livros utilizando-se o &odo de Custeio por Absorcéo

No processo de tomada de decisGes por qualqueesamxistem ferramentas que auxiliam os
gestores a tornar suas organizacbes mais eficientesmpetitivas diante de um mercado
exigente. O método de apurar os custos é uma fentangue pode ser usada estrategicamente,
com vistas a monitorar a producdo e o desempenlemngaesa e evitar desperdicios. A seguir,
serdo apurados os custos do més de outubro de izdndo-se o método de custeio por

absorcéo.
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4.6.1 Levantamento dos Setores da Divisdo de Edigméo

Setor de Assisténcia Editorial

Processos

Receber originais da obra

Repassar os originais para o setor de preparagao

Tarefas

Manter registro e arquivo fisico e eletrbnico dos
originais selecionados;

Providenciar para que o0s originais sigam as
exigéncias das normas editoriais;

Atender aos setores de preparacdo, revisdo e de
producéo grafica na obtencao de textos e imagens.

Pesquisar fontes e obter autorizacbes de uso de
imagens e textos;

Elaborar contratos com autores, editores, coeditore
tradutores e acompanhamento do cumprimento de
todas as obriga¢des decorrentes dos mesmos.

Negociar e acompanhar pagamentos de cessao deDar suporte ao setor de Marketing no cumprimento

direitos autorais

de cotas do autor e de cedentes de direitos asitorai

Quadro 08: Setor de Assisténcia Editorial

Fonte: elaboragédo com base nos dados da Editora

Setor de P

reparacao

Processos

Preparacéo dos originais

Entrar em contato com o autor

Entrega do texto preparado para a produgao
gréfica

Tarefas

Normalizagcdo do texto de acordo com a ABNT e
normas da Editora;
Revisdo do texto e normalizagdo bibliografica;

Resolver dividas;
Marcar reunies com os autores para resolucdo de
problemas que surgirem.

Aguardar autorizagdo do autor para edicdo da obra.

Quadro 09: Setor de Preparacao
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora
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Setor de Producéo Gréfica

Produgéo Fazer orgamentos;
Fazer planilha de custos;
Entrar em contato com fornecedores e visitar guéfic

Criacao Criar: projetos gréaficos, capas, folders, cartazes,

banners,convites e ilustragfes.

Quadro 10: Setor de Producéo Gréfica
Fonte: elabora¢do com base nos dados da Editora
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Setor de Revisao

Processos Tarefas

Revisao do texto Correcbes gramaticais (ortografia, pontuacéo,
vocabulario, repeticdes de palavras, ambiguidades e
outros vicios de linguagem, concordéancia, regéncia,
colocacdo pronominal, abertura de paragrafos,
coeréncia).

Normalizagéo das ilustracdes Ver posi¢oes das imagens dentro do livro;
Ver localizagéo de legendas e tabelas;
Conferir numeragéo, titulos;
Ver gréficos.

Normalizacédo do texto Ver sec¢Bes do texto quanto & hierarquia, divisbes
numeradas, numeragdo de paragrafos, numeracao
progressiva;

Ver titulag@o das diversas sec¢des dentro do texto;
Verificar o emprego do travessdo, das aspas, das
iniciais mailsculas, dos numerais, das abreviaturas
siglas e simbolos, das citagdes e notas.

Normalizacao bibliogréafica Colocar nas normas da ABNT as notas de rodapé ou
fim de texto e as referéncias bibliogréaficas.

Quadro 11: Setor de Reviséo
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora

Setor Expedicao

Atividades Tarefa

Receber os livros prontos da gréfica Conferir a quantidade com a nota fiscal;
Guardar os volumes.

Quadrol2: Setor Expedicao
Fonte: elaboragédo com base nos dados da Editora

4.6.2 Recursos Consumidos (Custos) no Més de Outolate 2011

Os recursos consumidos no més de outubro de 20am fapurados em conformidade com os
documentos consultados na Editora:

* Folha de Pagamento no valor de R$ 67.014,00;

* Conta de Telefone no valor de R$ 108,00;

* Notas Fiscais nos valores de R$ 177.197,36 e RP@56

» Lancamentos Contabeis (valor depreciacao: R$ 335,00
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RECURSOS CONSUMIDOS (Custos) R$ %
Salérios e encargos 67.014,0C 27,34%
Telefone 108,00 0,04%
Material de Consumo 456,00 0,19%
Depreciagéo 345,00 0,14%
Servigos de Terceiros 177.197,36 72,29%
Total 245.120,36 100%

Tabela 02: Recursos consumidos Outubro/2011
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora

Conforme demonstra a TAB. 02, os Servicos de Terged 0 recurso mais consumido com a
participacao de 72,29%.

4.6.3 Atribuicdo dos Custos aos Setores da Diviséde Editoragéo

Os custos foram atribuidos aos setores da sedamte:

a) Diretos:

» Salarios valor do salario mais encargos de cada funciordridepartamento.

b) Indiretos:
 Telefone valor da conta mensal dividido pelo namero de cimmarios do
departamento;
* Material Consumo: alocado a producdo grafica, que faz as impressiies
documentos para manuseio dos originais da obra;

» Depreciacao valor dividido pelo nUmero de maquinas de cadiar se
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Setores Salarios  Telefone Mat. Consumo Depreciagdo Total
Assisténcia Editorial 8.404,00 13,50 49,00 8.466,50
Setor Preparagéo 15.764,00 13,50 49,00 15.826,50
Producéo Gréfica 16.841,00 22,50 456,00 199,00 17.518,50
Setor de Revisédo 19.306,00 45,00 32,00 19.383,00
Setor Expedicao 6.699,00 13,50 16,00 6.728,50
Total 67.014,00 108,00 456,00 345,00 67.923,00

Tabela 03: Atribui¢do de custos aos Setores
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora

Na TAB. 03, os Servigcos de Terceiros (custos dijettdo aparecem, pois foram alocados

diretamente a cada livro.

4.6.4 Base de Distribuicdo dos Custos aos Produtos

Para distribuirmos os custos, tomaremos como basecentual obtido com o niumero de paginas

de cada livro, conforme tabela abaixo:

Produtos N° Paginas Percentual
Livro 1 350 17%
Livro 2 576 29%
Livro 3 248 12%
Livro 4 302 15%
Livro 5 540 27%
Total 2.016 100%

Tabela 04: Base de distribuicdo dos custos aosujoed
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora

Produtos Salarios Custos Servigos Total Preco F4 Preco F3
Indiretos Terceiros

Livro 1 11.392,38 154,53 115.000,00 126.546,91 168,73 126,55
Livro 2 19.434,06 263,61 19.815,96 39.513,63 158,05 ,5418
Livro 3 8.041,68 109,08 6.260,00 14.410,76 57,64 43,23
Livro 4 10.052,10 136,35 7.459,40 17.647,85 70,59 9462,
Livro 5 18.093,78 245,43 28.662,00 47.001,21 125,34 94,00
Total 67.014,00 909,00 177.197,36 245.120,36

Tabela 05: Distribuicdo dos custos aos produtos
Fonte: elaboragdo com base nos dados da Editora
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A base de distribuicdo dos custos aos produtosAia U5 foi o percentual obtido com o niumero

de paginas de cada livro (TAB. 04), exceto os esalos servicos de terceiros (alocacao direta).

4.6.5 Comparacao da Forma de Apuracao dos CustossiBrodutos

A seguir, serd feita uma comparacéo da forma comestimado o custo dos livros e a apuracao

seguindo o método de custeio por absorcéo.

Produtos Estimativa Preco F4 Preco F3 Custeio por  Preco F4 Preco F3

Absor¢éo
Livro 1 152.075,00 202,77 152,08 126.546,91 168,73 126,55
Livro 2 33.317,86 133,27 99,95 39.513,63 158,05 118,54
Livro 3 16.101,29 64,41 48,30 14.410,76 57,64 43,23
Livro 4 14.879,01 59,52 44,64 17.647,85 70,59 2,946
Livro 5 43.964,10 117,24 87,93 47.001,21 125,34 94,00
Total 260.337,26 245.120,36

Tabela 06: Comparacéo da forma de apuracéo dassairss produtos
Fonte: elaboragédo com base nos dados da Editora

A apuracédo dos custos, antes da experimentacaastei@ por Absorcao, foi feita com valores

estimados (quadro 2/tabela 1), com base no meeditiwial, e isso possibilita concluir que:

a) usando os gastos incorridos efetivamente na prodde&cinco livros, o custo total foi
alterado;

b) os custos dos livros 1 e 3 tiveram uma reducacoemo de 17% e 11% respectivamente;

c) os livros 2,4 e 5 tiveram um aumento dos custazrdem de 18% e 7% respectivamente;

d) o custo total teve uma reducdo em torno de 6%;

e) os precos de capa F4 e F3(valores de venda dos)litiveram reducdo nos livios 1 e 3 e
aumento nos livros 2,4 e 5.
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CONSIDERACOES FINAIS

Para que uma empresa consiga ser eficiente, achampdm a dindmica do mercado, é
imprescindivel a utilizagdo de um método de custeioqual deve estar aliado a outras
ferramentas gerenciais. A busca pelo controle ogme reducdo de custos torna a empresa mais
preparada para a tomada de decisfes. O custo ésirmals importantes componentes para

gualquer atividade produtiva, seja comércio, indgistu servicos.

O objetivo deste trabalho foi identificar 0 métad® apuracdo do custo para a producédo de um
livro em uma Editora Universitaria Publica. Conferfoi demonstrado no decorrer do trabalho, a
Editora ndo segue nenhum dos principais métodagpdeacdo dos custos na producdo de seus
livros, que séo estimados pelo mercado editoribt& um grande complicador para este tipo de
Editora, ja que ela esta inserida na administrggéiica e seu funcionamento requer uma série
de burocracias, incluindo a comercializagdo, qualiférenciada, tendo em vista que a

Universidade que a sustenta é uma autarquia federal

Comparando os resultados apurados entre os cistios@os e o uso do método de Custeio por

Absorcao, podemos concluir que:

a) é possivel uma melhor avaliacdo dos gestores,deaidir a melhor forma de apurar os
custos;

b) é possivel reorganizar o sistema de custeio de irmameestar em sintonia com o
momento econdmico;

c) € importante ter ferramentas a mais para se prepara possiveis mudancas e tomada

de decisbes;

A expectativa deste trabalho de construir uma fodwaapurar o custo de um livro foi a

necessidade de racionalizacdo de gastos na ediiblga. Os custos, para serem controlados e
fiscalizados na éarea publica, precisam da impl@atale um bom sistema de controle interno.
Caso o método experimentado fosse implantado neorBdieria a necessidade constante da

revisdo dos seus controles internos e dos fluxoprdoesso de producédo do livro. E sua
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utilizacdo exigiria acompanhamento e correcdesdasvnos seus processos internos, para seu
aperfeicoamento.
Faz-se necessario, portanto, criar um modelo eédazil de implantar, que necessariamente nao

garantird o sucesso do empreendimento, mas linutaedros.

A editora publica ocupa o vazio do mercado quediteras comerciais ndo preenchem, que é
divulgar obras de interesse cientifico, artistigtiuzal, contribuindo para o crescimento e avancgo
da Universidade e ganhando uma importancia acadénuccontexto nacional. Inserida nessa
realidade, a editora publica busca a sua sobresi@éacreditando que o livro € o principal meio
de difuséo da cultura, transmissao do conhecimeedtransformacéo social.
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