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RESUMO

O gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude (RSS) representa um desafio aos 6rgédos
e instituicdes envolvidos. Uma das principais legislagdes vigentes no Brasil sobre este tema, a
RDC ANVISA N°306/2004, que dispde sobre o Regulamento Técnico para o0 gerenciamento
de RSS, estabelece que o gerador de RSS é responsavel pelo gerenciamento destes residuos
desde a geracdo até a disposicao final. Uma técnica de tratamento amplamente adotada no
Estado de Minas Gerais para este tipo de residuo € a incineracao, processo fisico-quimico de
oxidacdo a temperaturas elevadas. Essa atividade deve ser realizada com rigoroso controle
ambiental, de forma a evitar geracdo de impactos ambientais negativos. Ao contratar uma
empresa incineradora, o gerador de RSS compartilha com o prestador de servico a
responsabilidade pelos possiveis impactos negativos provocados no meio ambiente na etapa
de tratamento. O 6rgao ambiental é responsavel pela fidelidade das informac6es oficializadas
no documento de licenca ambiental para o funcionamento do incinerador, bem como pelas
fiscalizagOes aos empreendimentos licenciados visando garantir a operacdo adequada segundo
a legislacdo vigente. Assim, este estudo tem o objetivo de avaliar a percepcdo dos atores
envolvidos no processo de incineracdo de RSS gerados no municipio de Belo Horizonte, no
que se refere ao principio da responsabilidade compartilhada. Para isso, foi adotada a
metodologia qualitativa, através da realizacdo de 11 entrevistas com geradores de RSS,
empresas de incineracdo e 6rgaos ambientais. Os resultados comprovaram que os envolvidos
com o0 gerenciamento de RSS apresentam conceitos divergentes em relagdo as
responsabilidades quanto aos possiveis impactos ambientais provocados pelo manejo
inapropriado destes residuos. Isto pode comprometer a apropriacdo do compromisso em
fiscalizacdo e, por consequéncia, preservacdo do meio ambiente. Demonstrou-se também que,
pelo entendimento dos envolvidos, os geradores de RSS ndo possuem condigdes técnicas
necessarias para avaliar os possiveis impactos ambientais provocados pela empresa de
incineracdo, e por isso confiam plenamente nas informacdes sobre o licenciamento ambiental
emitidas pelos 6rgdos ambientais. Desta forma, indicar falhas na compreensdo de uma
legislagdo vigente pode possivelmente conduzir os o6rgdos publicos legisladores e
fiscalizadores a uma nova discussao a respeito destas normas com vistas a tornar aplicaveis os

preceitos legais.
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ABSTRACT

The Health Care Waste Management (HCW) is a challenge to the institutions involved. An
important Brazilian law enforced is the RDC No. 306/2004 ANVISA, which deals with the
Technical Regulations for the management of HCW, setting generator as the responsible for
managing these wastes from generation to final disposition. A technology of treating this
waste widely adopted in brazilian State of Minas Gerais is incineration, which is a physical-
chemical process of oxidation at elevated temperatures. This activity should be performed
with strict environmental control, to avoid generation of environmental impacts. By hiring a
company incinerator, the HCW generator shares liability with the service provider for
possible environmental impacts caused at the stage of treatment. The environmental agency is
responsible for the fidelity of the information in this document, licensing and inspections by
licensed enterprises aiming to ensure proper operation according to law. This study aims to
assess the perception of the actors involved in the incineration process of HCW generated by
Belo Horizonte with regard to the principle of shared liability. For this, adopting a qualitative
methodology, it was conducting 11 interviews with generators of HCW, incinerators
companies and environmental agencies. Results showed that those actor’s involved with
managing of HCW presented divergent concepts about attributing liability for the possible
environmental impacts caused by inappropriate management of these wastes, which may
undermine the commitment control and, consequently, the preservation of environment. It
was demonstrated that, by understanding the actors involved, the generators of HCW do not
have the technical conditions appropriate to evaluate the possible environmental impacts
caused by the company for incineration, therefore they believe on information about the
environmental permits issued by environmental agencies. Thus, to indicate a misconcept
about current legislation possibly lead public agencies and enforcers toanew

discussion about these standards, to make them applicable legal provisions.
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1 INTRODUCAO

Os Residuos de Servigcos de Saude — RSS sdo aqueles gerados nas etapas de atendimento,
cuidado, diagnostico e tratamento de pacientes em certos estabelecimentos, como hospitais,
farmécias, drogarias, clinicas veterinérias, consultorios meédicos, clinicas médicas e
odontolégicas, ambulatorios, laboratérios de andlise clinica e patoldgica, centros de
hemoterapia, unidades de hemodidlise, centros de pesquisa biomédica, dentre outros
(CUSSIOL, 2005).

Segundo a RDC ANVISA N° 306/2004, que dispde sobre o Regulamento Técnico para o
gerenciamento de residuos de servico de saude (RSS), dentre os residuos com risco bioldgico
classificados como grupo A, aqueles que possuem maior potencial de contaminagéo
(subgrupos A1, A2 e A5) devem ser descontaminados previamente ao encaminhamento para
disposicao final. Alguns residuos quimicos (grupo B) também devem ser tratados de forma
apropriada para reduzir o potencial de contaminacdo e de agravos a saude dos seres Vivos.
Uma das alternativas aplicadas para tratamento destes residuos é a técnica da incineracdo
(BRASIL, 2004).

A importancia do correto manejo e tratamento dos RSS esta vinculada a prevencédo da salde e
do meio ambiente, desde contaminacdes bioldgicas que elevam os indices de infeccdo
hospitalar até a proliferacdo de enfermidades devido a contaminacdes do lencol freético pelos
diversos tipos de RSS (NAIME et al., 2006 apud TRAMONTINI, 2009).

A incineracdo de residuos é definida como um processo fisico-quimico de oxidacdo a
temperaturas elevadas que resulta na transformacdo de materiais com reducdo de volume e
massa dos residuos, destruicdo de matéria organica, em especial de organismos patogénicos
(ANVISA, 2000).

De forma a delimitar os possiveis impactos da atividade de tratamento de residuos por
incineracdo, foi publicada a resolucdo federal CONAMA N° 316/2002, que dispbe sobre
procedimentos e critérios para o funcionamento de sistemas de tratamento térmico de residuos
(BRASIL, 2002).

No contexto do gerenciamento de RSS, a RDC ANVISA N° 306/2004 e a RE CONAMA N°
358/2005 atribuem ao gerador de RSS a responsabilidade pelo gerenciamento destes residuos,
desde a geracdo até a disposicdo final (BRASIL, 2004; BRASIL, 2005). Dessa forma, ao

contratar empresas terceirizadas que oferecem servi¢o de tratamento e disposi¢do final, o
1
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gerador de RSS compartilha com o prestador de servico a responsabilidade pelos possiveis

impactos ambientais provocados na etapa de tratamento.

Por outro lado, o 6rgdo ambiental possui dentre as suas responsabilidades, a de emitir a
licenca ambiental de funcionamento dos empreendimentos com potencial de geracdo de
impactos negativos ao meio ambiente (BRASIL, 1997). A correta atuacdo destes trés atores é

fundamental para a gestdo apropriada na fase de tratamento dos RSS.

Sendo assim, a proposta deste trabalho é compreender o discurso dos atores envolvidos na
etapa de tratamento de RSS por incineracdo, identificar as interpretacdes possiveis das
legislacBes vigentes e indicar possibilidades de atuacdo preventiva e conjunta destes atores de
forma a assegurar o cumprimento da etapa de tratamento de RSS. Para isso, foram elaboradas

as seguintes hipéteses:

- Os atores envolvidos no processo de tratamento de RSS apresentam conceitos
divergentes em relacdo a maneira de atribuicdo da responsabilidade quanto aos

possiveis impactos ambientais provocados por um manejo inapropriado dos residuos;

- O gerador de RSS entende ndo ter condicGes técnicas de avaliar 0s possiveis impactos
ambientais provocados pela empresa de incineracdo e confia plenamente nas

informacdes sobre o licenciamento ambiental emitidas pelos 6érgdos ambientais;

- O oOrgdo ambiental considera a emissdo de licencas ambientais uma acdo de grande
responsabilidade, mas apds emitir a licenca ndo consegue efetivar mecanismos que
assegurem que o empreendimento esteja desempenhando técnica e ambientalmente o

seu papel.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Avaliar a percepcdo dos atores envolvidos no processo de incineracdo de RSS gerados no

municipio de Belo Horizonte no que se refere ao principio da responsabilidade compartilhada.

2.2 Objetivos especificos

- ldentificar a percepcdo dos atores em relacdo aos avangos proporcionados pelas
principais legislacbes sobre gerenciamento e tratamento de RSS, seja nas esferas

municipal, estadual ou federal,

- Auvaliar o entendimento dos atores quanto as condi¢cfes técnicas necessarias para
fiscalizacdo do processo operacional dos incineradores, em acordo com a legislacéo

vigente e a documentacdo de licenciamento ambiental destes empreendimentos;

- Indicar possiveis fragilidades na aplicabilidade da legislacdo ambiental referente ao
licenciamento ambiental de empresas de tratamento de RSS, segundo a percepgéo dos

atores envolvidos;

- Indicar o grau de envolvimento dos gestores em relacdo ao gerenciamento de RSS

vigente no municipio de Belo Horizonte.
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3 REVISAO DA LITERATURA

O desenvolvimento tecnolégico moderno, somado ao crescimento desordenado das cidades,
fazem com que a geracdo de residuos solidos urbanos (principalmente domiciliares) em uma
comunidade aumente em volume e variedade sem, no entanto, haver preocupagdo com a
destinagdo final segura deles, tanto com relacdo ao meio ambiente quanto pela satde publica.
Um sistema de disposicdo final de residuos inadequado ou mal operado aumenta a
possibilidade de contaminagdo ambiental juntamente com o risco de transmitir enfermidades e
danos a populacgdo do entorno (CUSSIOL, 2005).

Neste contexto, residuos solidos podem ser definidos como material, substancia, objeto ou
bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se
procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos estados solido ou semissolido
(BRASIL, 2010).

Ainda, de acordo com a NBR n° 10.004, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT, lixo ou residuo solido pode ser definido como sendo resultante de atividades
humanas, de origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de
varricdo, podendo apresentar riscos de acordo com sua periculosidade e com o potencial
oferecido ao meio ambiente e a saude publica. Ficam inseridos neste conceito os lodos
provenientes de sistemas de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e
instalacBes de controle de polui¢do, bem como determinados liquidos cujas particularidades
tornem invidvel o seu lancamento na rede publica de esgotos ou corpos de agua, ou exijam
para isso solugdes técnica e economicamente invidveis em face a melhor tecnologia
disponivel (ABNT, 2004).

Os residuos soélidos definidos por essa norma sdo classificados de acordo com 0s riscos

potenciais que oferecem a salde e ao meio ambiente, da seguinte forma:

Classe | — Perigosos: sdo residuos que apresentam uma ou mais caracteristicas, como:

inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade ou patogenicidade.

Classe Il A — Né&o inertes (N&o perigosos): sao aqueles residuos que ndo se enquadram nas
classificacbes nem de Classe | — Perigosos, nem de Classe 1l B — Inertes. Podem apresentar

propriedades como: biodegradabilidade, combustividade ou solubilidade em agua.
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Classe Il B — Inertes (N&o perigosos): sdo residuos que, quando amostrados de uma forma
representativa, e submetidos a um contato dindmico e estatico com &gua destilada ou
deionizada, a temperatura ambiente, ndo tiverem nenhum de seus constituintes solubilizados a
concentracdes superiores aos padrdes de potabilidade de agua, excetuando-se aspecto, cor,
turbidez, dureza e sabor (ABNT, 2004).

Outras formas de classificacdo e subdivisdo também sdo aplicadas aos residuos sélidos, como
pode ser observado a seguir. No QUADRO 1 é apresentada a subdivisdo dos residuos solidos

urbanos.

QUADRO 1: Subdivisdo dos Residuos Sélidos Urbanos por classe

Classificagéo Origem Componentes / Periculosidade

Doméstico ou  Residéncias Organicos (restos de alimento), jornais, revistas,

residencial embalagens vazias, frascos de vidros, papel e
absorventes higiénicos, fraldas descartaveis,
preservativos, curativos, embalagens contendo
tintas, solventes, pigmentos, vernizes, pesticidas,
Oleos  lubrificantes,  fluido de freio,
medicamentos;  pilhas, bateria, lampadas
incandescentes e fluorescentes etc.

Comercial Supermercados, bancos, Os componentes variam de acordo com a
lojas, bares, atividade desenvolvida, mas, de modo geral, se
restaurantes assemelham  qualitativamente aos  residuos
etc. domeésticos.

Publico Limpeza de: vias Podas
publicas Residuos difusos (descartados pela populacédo):
(inclui varrigéo e entulho, papéis, embalagens gerais, alimentos,
capina), cadaveres, fraldas etc.

pracas, praias, galerias,
clrregos, terrenos
baldios, feiras livres,
animais

Fonte: ANVISA (2006a).

Jano QUADRO 2, é apresentada a subdivisdo dos residuos de fontes especiais.
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QUADRO 2: Subdivisdo dos Residuos de fontes especiais por classe

Classificacao

Origem

Componentes / Periculosidade

Industrial Industrias metallrgica, Composicdo dos residuos varia de acordo
elétrica, quimica, de papel  com a atividade (ex: lodos, cinzas, borrachas,
e celulose, téxtil etc. metais, vidros, fibras, ceramica etc.). Séo
classificados por meio da Norma ABNT
10.004/2004 em classe | (perigosos) classe
I1-A e classe I1-B (ndo perigosos).
Construgéo Construcgéo, reformas, Resolugdo CONAMA n° 307/2002:
civil reparos, demolicoes, A - reutilizaveis e reciclaveis (solos, tijolos,
preparacgéo e escavacdo de  telhas, placas de revestimentos);
terrenos. B - reciclaveis para outra destinacdo
(plasticos, papel/papeldo, metais, vidros,
madeiras etc.);
C - ndo reciclaveis;
D - perigosos (amianto, tintas, solventes,
6leos, residuos contaminados - reformas de
clinicas radioldgicas e unidades industriais).
Radioativos Servigos de salde, Residuos contendo substancia radioativa com
instituicGes de pesquisa, atividade acima dos limites de eliminacé&o.
laboratdrios e usinas
nucleares.
Portos, Residuos gerados em Residuos com potencial de causar doengas
aeroportos, terminais de transporte devido ao trafego intenso de pessoas de
e terminais (navios, avides, onibus vérias regides do pais e mundo.

rodoferroviarios e trens). Cargas contaminadas - animais, plantas,
carnes.
Agricola Gerado na area rural - Residuos perigosos - contém restos de
agricultura. embalagens impregnadas com fertilizantes
quimicos, pesticidas.
Saude Qualquer atividade de Residuos infectantes (sépticos) - cultura,

natureza meédico-
assistencial humana ou
animal - clinicas
odontoldgicas,
veterinarias, farmacias,
centros de pesquisa -
farmacologia e saude,
medicamentos vencidos,
necrotérios, funerarias,
medicina

legal e barreiras sanitéarias.

vacina vencida, sangue e hemoderivados,
tecidos, 6rgdo, produto de fecundacdo com as
caracteristicas  definidas na  resolucao
ANVISA N° 306/2004, materiais resultantes
de cirurgia, agulhas, ampola, pipeta, bisturi,
animais contaminados, residuos que entraram
em contato com pacientes (secrecdes,
refeicOes etc.).

Residuos especiais - rejeitos radioativos,
medicamento vencido, contaminado,
interditado, residuos quimicos perigosos.
Residuos comuns - ndo entram em contato
com pacientes (escritorio, restos de alimentos
etc.)

Fonte: ANVISA (2006a).
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A definicdo e classificacdo apresentadas indicam a diversidade de residuos passiveis de
geracdo em decorréncia das atividades humanas, reforcando a necessidade de promover o
cuidado necessario para alguns tipos de residuos que apresentam perigo a saude dos seres

vivos e ao meio ambiente.

De fato, o gerenciamento correto dos residuos tem por finalidade prevenir intervencdes e
impactos ambientais negativos. Segundo Bidone (2001), o impacto ambiental causado por
residuos deve-se a interacdo destes com o meio, paralelamente ao esgotamento de sua
capacidade de depuracdo. Entende-se por interacdo o fluxo de substancias sem controle no
meio em que estas estdo inseridas. Assim, a nocdo de residuos como elemento negativo,
causador de degradacdo da qualidade ambiental, é de origem antrépica e, em geral, aparece

guando a capacidade de absor¢do natural pelo meio é ultrapassada.

Para Pereira Neto (1999), a falta de manejo dos residuos s6lidos urbanos é bastante variada e

envolve aspectos sanitarios, ambientais, econdmicos e sociais.

QUADRO 3: Descri¢do de impactos ambientais provocados pelos residuos sélidos urbanos

Impacto Descricdo

Sanitario Sao mais contundentes junto as populag¢des gerando as chamadas doencas
de saude publica. Sabe-se que o residuo urbano € veiculador de doencas,
propriedade que se torna mais intensa face a proliferacdo dos vetores
bioldgicos (moscas, mosquitos, baratas, ratos) transmissores de bactérias e
fungos de caracteristicas patogénicas. O excesso de matéria organica
(frutas, legumes, alimentos) presentes no residuo urbano constitui-se em
habitat ideal para proliferacdo desses vetores, fato que aliado ao alto
indice de desnutricdo da populacdo pobre do pais tem produzido
conseqliéncias danosas, principalmente a populacdo infantil. Dentre as
doencas mais comuns associadas a falta de saneamento podem ser citadas
a febre tifoide e paratifoide, a salmonelose, a giardiase, a ascaridiase e
uma serie de doencas intestinais, além da colera, dengue e leptospirose.

Ambiental Destacam-se na poluicdo dos solos e corpos hidricos (superficiais e
subterraneos) provocados por liquidos lixiviados como chorume, resinas e
tintas. Em alguns casos a poluicdo pode ser irreversivel, tanto para os
aquiferos quanto para os mananciais de superficies (corregos, rios, lagos),
devido a dissolucdo de substancias quimicas, as quais ndo sdo retiradas
nem mesmo pelos sistemas de tratamento de dguas usuais no Brasil.

Continua...

Programa de Pés-graduacéo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



Continuacao...

Impacto Descricéo

Econdmico Sao perfeitamente visiveis, quando se considerar 0s gastos inlteis com
tratamentos de saude para a populacdo carente e, esta voltara a se
contaminar se ndo tiver melhorias efetivas do seu estado nutricional, caso
0 lixdo da area onde moram ndo seja erradicado. Ha também que se
considerar os custos requeridos para implementar a desativacao de lixdes e
demais areas de despejos clandestinos de residuos solidos urbanos. Ainda
h& prejuizo devido a diminuicdo da produtividade do homem provocada
pelas doencas e suas reincidéncias. Outro problema bastante comum ¢ a
desvalorizacdo das terras proximas as areas dos lixdes, assim como a
conseqiente reducdo de investimentos imobiliarios.

Social Marcado pela pratica condendvel da catacdo de residuos em ruas,
avenidas, mercados, feiras e nos proprios lixdes, realizada por homens,
mulheres e criangas que vivem em condigdes subumanas nessas areas de
despejos, e contato com materiais contaminados e perigosos, caso do
residuo toxico e do hospitalar. A desigualdade na distribui¢do de renda do
pais tem contribuido para que um contingente cada vez maior de pessoas
seja obrigado a viver da pratica de catacdo de residuos.

Fonte: Adaptado de PEREIRA NETO (1999).

3.1 Residuos de Servicos de Saude

Entre os diferentes tipos de residuos gerados, Takayanagui (2005) destaca especialmente 0s
residuos de servico de salde — RSS, os quais podem apresentar riscos pelo fato de alguns
desses residuos possuirem agentes biolégicos e quimicos perigosos a salude e ao meio
ambiente. Embora representem uma pequena parcela em relagao aos residuos solidos urbanos,
eles podem ser potenciais fontes de disseminacdo de doencas, colocando em risco direto 0s
profissionais de estabelecimentos geradores desses residuos, bem como 0s pacientes ou

clientes desses servicos, além de toda a sociedade.

Segundo a RDC N° 306/2004, da ANVISA, definem-se como geradores de residuos de

servico de saude:

todos os servicos relacionados com o atendimento a salde humana ou animal,
inclusive os servicos de assisténcia domiciliar e de trabalhos de campo; laboratdrios
analiticos de produtos para saude; necrotérios, funerarias e servicos onde se realizem
atividades de embalsamamento (tanatopraxia e somatoconservacdo); servicos de
medicina legal; drogarias e farmécias inclusive as de manipulacéo; estabelecimentos
de ensino e pesquisa na area de salde; centros de controle de zoonoses;
distribuidores de produtos farmacéuticos, importadores, distribuidores e produtores
de materiais e controles para diagndstico in vitro; unidades méveis de atendimento a
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salde; servicos de acupuntura; servicos de tatuagem, dentre outros similares
(BRASIL, 2004).

Desta forma, todos os residuos gerados nos estabelecimentos mencionados acima sdo

considerados RSS e devem ser gerenciados segundo o risco que apresentam.

A avaliacdo de riscos reais e potenciais inerentes aos residuos podem ser incorporados a
definicdo de RSS. Segundo Mihlich et al. (2003), esta questdo reflete nas diferentes
definigcdes desenvolvidas por paises europeus, individualmente. Em geral, duas estratégias sao
aplicadas para a definicdo de residuos infecciosos: na Catalunha (Espanha) e na Alemanha, de
modo geral, sdo aplicadas defini¢bes estritas de patdgenos relacionados com a gestdo de
residuos. Em outros paises, como € o caso da Inglaterra, Itdlia e Franca, os residuos sao
classificados em termos de sua origem e atividade produtiva que 0 gerou, ou seja, 0S riscos

néo séo especificados em maior detalhe.

Em maiores detalhes, os RSS sdo classificados pela RDC ANVISA N° 306/2004 e RE
CONAMA N° 358/2005 da seguinte forma:
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QUADRO 4: Classificagdo dos Residuos de Servico de Salde.

Grupo/
Subgrupo

Descricéo

Al

Culturas e estogues de microrganismos; residuos de fabricacdo de produtos
biolégicos, exceto os hemoderivados; meios de cultura e instrumentais utilizados
para transferéncia, inoculacdo ou mistura de culturas; residuos de laboratorios de
manipulagdo genética.

Residuos resultantes de atividades de vacinagdo com microorganismos vivos ou
atenuados, incluindo frascos de vacinas com expiracdo do prazo de validade, com
conteudo inutilizado, vazios ou com restos do produto, agulhas e seringas.

Residuos resultantes da atencdo a saude de individuos ou animais, com suspeita ou
certeza de contaminacgdo bioldgica por agentes Classe de Risco 4, microrganismos
com relevancia epidemioldgica e risco de disseminagdo ou causador de doenca
emergente que se torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de
transmissao seja desconhecido.

Bolsas transfusionais contendo sangue ou hemocomponentes rejeitadas por
contaminagdo ou por ma conservagdo, ou com prazo de validade vencido, e aquelas
oriundas de coleta incompleta; sobras de amostras de laboratério contendo sangue
ou liquidos corpdreos, recipientes e materiais resultantes do processo de assisténcia
a salde, contendo sangue ou liquidos corpdreos na forma livre.

A2

Carcacas, pecas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais
submetidos a processos de experimentagdo com inoculagdo de microorganismos,
bem como suas forragdes, e os cadaveres de animais suspeitos de serem portadores
de microrganismos de relevancia epidemioldgica e com risco de disseminacao, que
foram submetidos ou ndo a estudo anatomo-patoldgico ou confirmagao diagnostica.

A3

Pecas anatdmicas (membros) do ser humano; produto de fecundacdo sem sinais
vitais, com peso menor que 500 gramas ou estatura menor que 25 centimetros ou
idade gestacional menor que 20 semanas, que ndo tenham valor cientifico ou legal e
ndo tenha havido requisicdo pelo paciente ou seus familiares.

Continua...
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Continuagao...

Grupo/ Descricao
Subgrupo

Kits de linhas arteriais, endovenosas e dialisadores; filtros de ar e gases aspirados de
area contaminada; membrana filtrante de equipamento médico-hospitalar e de
pesquisa, entre outros similares; sobras de amostras de laborat6rio e seus recipientes
contendo fezes, urina e secrec¢des, provenientes de pacientes que ndo contenham e
nem sejam suspeitos de conter agentes Classe de Risco 4, e nem apresentem
relevancia epidemioldgica e risco de disseminagdo, ou microrganismo causador de
doenca emergente que se torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo
de transmissdo seja desconhecido ou com suspeita de contaminacdo com prions;
tecido adiposo proveniente de lipoaspiracdo, lipoescultura ou outro procedimento de

Ad cirurgia pléstica que gere este tipo de residuo; recipientes e materiais resultantes do
processo de assisténcia a saude, que ndo contenham sangue ou liquidos corpéreos
na forma livre; pecas anatdmicas (6rgdos e tecidos) e outros residuos provenientes
de procedimentos cirdrgicos ou de estudos anatomo-patoldgicos ou de confirmagédo
diagndstica; carcacas, pecas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de
animais ndo submetidos a processos de experimentacdo com inoculagdo de
microorganismos, bem como suas forracOes; cadaveres de animais provenientes de
servicos de assisténcia; Bolsas transfusionais vazias ou com volume residual pés-
transfusao.

Orgdos, tecidos, fluidos organicos, materiais perfurocortantes ou escarificantes e
demais materiais resultantes da atencdo a salde de individuos ou animais, com
suspeita ou certeza de contaminagdo com prions.

Ab
Devem sempre ser encaminhados a sistema de incineragdo, de acordo com o
definido na RDC ANVISA N° 305/2002 e RDC ANVISA N° 306/2004.

Residuos quimicos. As caracteristicas dos riscos destas substancias sdo as contidas
na Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos - FISPQ, conforme
NBR 14725 da ABNT e Decreto/PR 2657/98.

Os rejeitos radioativos devem ser segregados de acordo com a natureza fisica do
material e do radionuclideo presente, e 0 tempo necessario para atingir o limite de
eliminagdo, em conformidade com a norma NE - 6.05 da CNEN. Os rejeitos
radioativos ndo podem ser considerados residuos até que seja decorrido o tempo de
decaimento necessario ao atingimento do limite de eliminacéo.

Residuos comuns, que ndo apresentam risco bioldgico, quimico ou radioativo.
Podem ser considerados semelhantes ao residuo doméstico, além de apresentar
potencial para reciclagem.

Materiais perfurocortantes ou escarificantes, com possivel contaminacdo de agentes
bioldgicos, quimicos ou radioativos, que devido as suas caracteristicas, podem
apresentar risco de contaminacéo e infeccdo.

Fonte: Adaptado de BRASIL (2004).

Do total de residuos gerados pelas atividades de saude, aproximadamente 80% s&o similares

aos residuos domesticos. Os demais 20% s&o considerados materiais perigosos que podem ser
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infecciosos, toxicos ou radioativos. De todos os tipos de RSS gerados, os perfurocortantes
representam cerca de 1% e merecem cuidado especial por representarem alto risco de

contaminacgdo em casos de acidentes (WHO, 2007).

O potencial de risco para a salde humana e ambiental envolvido com os residuos de servico
de saude constitui-se em uma discussdo grande e polémica. De um lado encontra-se uma
corrente que considera que os RSS apresentam riscos adicionais a saude humana e ao meio
ambiente e que 0s mesmos apresentam maior periculosidade que os residuos domiciliares. Do
outro lado, ha a corrente que se contrapbe ao fator de maior potencialidade de risco que 0s
RSS representam, quando comparados aos residuos domiciliares (CUSSIOL, 2005).

Segundo Confortin (2001), o manuseio incorreto dos RSS, da geracdo a coleta,
armazenamento e disposicao final, tem sido apontado por vérias autoridades sanitarias como
uma das causas possiveis do aumento de infec¢Bes adquiridas pelos pacientes internados nos
estabelecimentos de salde. Outra constatacdo € que 0s servicos de limpeza e manutencao séo,
em alguns estabelecimentos de salde, executados pelos proprios auxiliares de enfermagem,
que, em contato direto com pacientes e materiais, ndo observam os cuidados higiénicos

béasicos, determinando a participacéo indireta dos residuos na cadeia do processo infeccioso.

Em ambiente hospitalar, os RSS contribuem para 0 aumento de riscos aos pacientes através da
infeccdo hospitalar. Este aumento estd associado a falta de higiene, desconhecimento dos
procedimentos corretos de manipulacdo, falta de instalacbes ou de equipamentos médicos
adequados. Fora do estabelecimento de salde, ha& o risco para as pessoas que transitam nas
proximidades ou na area de disposi¢do dos RSS, em contrair doencgas por vetores encontrados
nestes locais (ALMEIDA, 2003).

Por outro lado, estudos apontaram que organismos potencialmente infectantes sdo sempre
encontrados em substancias do corpo humano, tais como fezes, secrectes de ferida e, algumas
vezes, no sangue, urina e outros fluidos corpéreos. Residuos domiciliares podem incluir fezes,
sangue, exsudatos ou secreces de lencos de papel, absorventes higiénicos, preservativos
masculino e feminino, curativos e seringa, cada um podendo conter organismos
potencialmente infectantes (LYNCH & JACKSON, 1986 apud CUSSIOL, 2005).

Ainda, segundo Muhlich et al. (2003), a questdo dos residuos hospitalares representarem um
meio adequado para a reproducdo de bactérias ndo foi respondida de maneira conclusiva.

Estudos sobre a presenca de bactérias em residuos hospitalares parecem indicar que estes ndo

12

Programa de Pés-graduacéo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



sdo, de forma geral, um meio apropriado para proliferacdo de patdgenos, tampouco para
transmissdo de doencas. Nao foi possivel fornecer resposta conclusiva que identificasse até
que ponto 0s agentes patogénicos existentes nos residuos sdo transmitidos para os seres
humanos. Dados empiricos indicam que € principalmente em animais intermediarios que 0s

patdgenos poderiam causar problemas.

Na literatura internacional e brasileira had publicacbes, tanto da area médica como de
saneamento e meio ambiente, de pesquisadores que atestam ndo haverem fatos que
comprovem que 0s RSS sejam mais perigosos e contaminantes que os residuos domiciliares.
Ressalva normalmente é feita para a excecéo dos residuos perfurocortantes que podem causar
acidentes por picadas ou ferimentos com agulhas ou laminas contaminadas e dos recipientes
descartaveis contendo culturas, sendo que ambos constituem uma pequena parcela do volume
total dos residuos produzidos (CUSSIOL, 2005).

Apesar das pesquisas que apontam a similaridade entre os residuos de servico de salde e 0s
residuos domiciliares, a Norma NBR ABNT 10.004 de 2004 estabelece que os residuos
gerados nas estacdes de tratamento de esgotos domésticos e os residuos solidos domiciliares
ndo serdo classificados segundo os critérios de patogenicidade (ABNT, 2004). Desta forma,
h& uma tendéncia equivocada na propria norma de se considerar os residuos de servico de

salide mais patogénicos que os residuos domiciliares.

Justamente por existir estas correntes de pensamento distintas, ainda ndo ha argumentacéo
cientifica que permita conclusGes definitivas sobre esta discussao. O que foi perceptivel no
Brasil, paralelo a promulgacdo das regulamentacbes RDC N° 306/2004 ANVISA e RE
CONAMA N° 358/2005, foi o surgimento rapido no mercado de novos segmentos de
prestacdo de servicos, tais como a elaboracdo do plano de gerenciamento, coleta, tratamento;
e ainda construcdo e licenciamento de aterros para a disposicdo final dos RSS. No setor
industrial, observam-se grandes esfor¢os para a invencdo e a fabricacdo de equipamentos
visando o tratamento ou neutralizacdo dos RSS, como em acessorios para acondicionar e

armazenar os respectivos residuos (REZENDE, 2006).

A busca de solugdes aos problemas ambientais, especialmente através de novas tecnologias, é
de fundamental importancia para proporcionar o desenvolvimento sustentavel. Porém,
segundo Rezende (2006), em alguns casos o despertar da consciéncia para as questoes
ambientais estd fadado a ocorrer de modo parcial, apenas dentro de uma perspectiva

tecnocratica. Na realidade, o esclarecimento de tais questdes depende de uma articulacdo
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ético-politica entre trés registros ecologicos: o meio ambiente, as relacBes sociais e a

subjetividade humana.

Diante desta discussdo, o posicionamento do 6rgdo regulador ANVISA — Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria, é o de preconizar que os residuos com maior potencial de risco
biolégico devam ser submetidos a tratamento, utilizando-se processo fisico ou outros
processos que vierem a ser validados para a obtencdo de reducdo ou eliminacdo da carga
microbiana (BRASIL, 2004).

A FIGURA 1 apresenta informacGes sobre como os municipios do Brasil destinam os RSS
coletados. Como pode ser observado, a técnica de tratamento mais adotada é a incineracéo.
Destaca-se ainda a situacdo critica de disposi¢cdo inapropriada deste tipo de residuo, quando

destinados para lixdes.

Autoclave; 8,4%». '

Microondas; 5,8%

M Incineragao

H Lixao

M Aterro Sanitario
M Vala Séptica

M Microondas

M Autoclave

FIGURA 1: Destino final dos RSS coletados pelos municipios brasileiros em 20009.
Fonte: adaptado de ABRELPE (2009)

3.2 Incineracédo de Residuos

A incineracdo consiste em um processo de oxidagdo térmica, com temperaturas do processo
variando de 800 a 1300 °C. Nessas temperaturas e com excesso de oxigénio, por se tratar de
uma atmosfera fortemente oxidante, ocorre a destrui¢do térmica dos residuos organicos, com
a conseqliente reducdo de volume e de toxicidade do material incinerado. Em geral, a
incineracdo ndo é usada com o intuito Unico de reducdo de volume, pois, se comparada com

outros processos, ela se torna economicamente inviavel, quando adotada apenas para essa
14
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finalidade. A incineracdo esta associada a eliminacdo de contaminantes altamente
persistentes, toxicos e inflamaveis. Estdo incluidos aqui solventes e 6leos ndo passiveis de
recuperacdo, defensivos agricolas e produtos farmacéuticos. A NBR N° 11.175, que normatiza
a incineracao de residuos perigosos, define os requisitos de operacao e os padrdes de emissdo
de HCI, HF, CO, SO,, NO, e materiais particulados, estabelecendo o monitoramente continuo

e orientando sobre o chamado teste de queima (ABNT, 1990).

Considerando a preocupacdo com a descontaminacdo dos residuos de agentes patogénicos, a
incineracdo pode ser definida como um processo fisico-quimico de oxidacdo a temperaturas
elevadas que resulta na transformacdo de materiais com reducdo de volume dos residuos,

destruicdo de matéria organica, em especial de organismos patogénicos (ANVISA, 2000).

A prioridade, quando se abordam os sistemas de incineracdo com énfase nos residuos néo € a
conservacdo de energia e nem tdo pouco a reciclagem de materiais. A énfase é eliminar
residuos perigosos que podem causar danos ao meio ambiente ou a salde das populacdes,

caso ndo sejam gerenciados corretamente (PACHECO et al, 2003).

Os quatro maiores subsistemas que podem estar presentes em um sistema de incineracédo de
residuos perigosos e, em particular, os RSS, sdo: preparacdo e alimentacdo do residuo;
camara(s) de combustdo; controle dos poluentes atmosféricos; e manuseio da cinza/residuo
(DEMPSEY, 1999 apud COSTA, 2007).

O esquema apresentado na FIGURA 2 indica as diversas opcGes de componentes tipicos para
subsistemas de incineracdo, porém sdo citados muitos componentes aplicaveis
especificamente para queima de residuos perigosos, ndo sendo usuais em processos
envolvendo RSS. As diferencas mencionadas sdo notadas especialmente durante a etapa de
preparacdo do residuo, uma vez que os RSS ndo podem ser manipulados apds seu
acondicionamento original, e na maioria das vezes passam diretamente para a etapa de

combustao.
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Mistura Atomizacao Injecao Liquida "Quench” Venturi Torre de Recheio
Peneiramento Elevacao Forno Rotativo Recuperacao P.E. Umido Torre Spray
Trituracao Gravidade Camara Fixa de Calor Lavador lonizante Torre de Bandejas
Aquecimento Escavacao Leito Fluidizado Filtro de Tecido  Lavador lonizante
. Perfuraco P.E. Umido
e
s Preparacao Alimentacao Camara(s) Condiciona- Remogao Remogao "Demister”
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processo
Tratamento de _

Efluentes Liquidos
FIGURA 2: Subsistemas da incineracdo e op¢des de componentes de processos tipicos.
Fonte: DEMPSEY, 1999 apud COSTA, 2007.

Na combustdo, o componente habitualmente usado é o forno de cadmaras fixas, que utiliza
processos de combustdo em dois ou mais estagios, de acordo com o numero de camaras
disponiveis. Apesar dos RSS possuirem fracbes combustiveis em sua composi¢cdo, é
necessario o uso de queimadores para iniciar o processo através do preaquecimento das
camaras do incinerador e complementar a demanda energética do processo, de modo a
garantir as temperaturas minimas necessarias em cada camara. E, no controle da poluicdo do
ar, a etapa do resfriamento rapido (quenching) € muito importante para minimizar a formacao
de dioxinas e furanos, reduzindo o volume dos gases no tratamento posterior de remogédo de
particulados, remocdo de gases acidos e eliminacdo de névoa (demister) antes do lancamento
na atmosfera (COSTA, 2007).

Outro modelo esquematico de incinerador é apresentado na FIGURA 3, que se refere a um
incinerador rotativo de residuos solidos, liquidos e pastosos da Bayer S.A, que operou de
julho de 1992 a julho de 2001 em seu Complexo Industrial de Belford Roxo, com uma
capacidade de queima de 3200 toneladas/ ano. Em 2003 esta unidade, bem como o aterro
industrial, a estacdo de tratamento de despejos industriais e o laboratorio passaram a ser
operados pela Tribel S.A., empresa oriunda de uma joint-venture entre a Bayer S.A. e a Tredi
Environment (PACHECO et al, 2003).
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5 = Pré-resfriador 12 = Exaustor
6 - Bateria de Ciclones 13 - Chaming

7 - Lavador Acido

FIGURA 3: O incinerador rotativo da Bayer S.A.
Fonte: PACHECO et al, 2003.

O incinerador de residuos indicado na FIGURA 3 possui um sistema de combustdo composto
de um forno rotativo, uma camara de pds-combustdo e trés queimadores. O forno rotativo
trabalha a uma temperatura de 800 - 1000°C que é mantida através de uma alimentagdo
equilibrada de residuos liquidos e solidos e utilizando-se gas natural como combustivel
auxiliar. Apés o forno rotativo, as escorias sdo retiradas pelo fundo da camara de pdés-
combustdo e enviadas ao aterro industrial duplamente protegido. Os gases séo incinerados a
uma temperatura de 1050 - 1250 °C na camara de pds-combustdo. Na camara existem dois
gueimadores para residuos liquidos e gas natural, que sdo responsaveis pela manutencdo da

temperatura na faixa desejada.

Ainda segundo Pacheco et al (2003), a corrente gasosa de saida da camara de pos-combustéo
passa pelo sistema de resfriamento de lavagem dos gases, que é composto por um pré-
resfriador, onde os gases sao resfriados a 420 °C, ciclones, um pds-resfriador no qual os gases
sdo resfriados a 75 °C , um lavador de discos rotativos e um separador de goticulas, antes de
ser lancada na atmosfera, a 40 °C, através de uma chaminé. O tratamento dos gases do
incinerador rotativo gera cinzas, que séo dispostas no aterro industrial, e efluentes liquidos

que sao tratados na estacao de tratamento existente dentro do proprio sitio industrial.
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Observa-se que o sistema de incineracdo descrito acima possui as etapas estabelecidas na

FIGURA 2 como necessarias ao funcionamento adequado de um incinerador.

A incineracdo de residuos solidos apresenta como vantagens a reducdo significativa do
volume e da massa de residuos, além da possibilidade de destruicdo de patégenos nos
residuos e da recuperagdo energética. Porém, quando comparado com outros métodos, o
processo de combustao apresenta desvantagens como: alta emissdo de gases toxicos e geracao
de residuos sélidos nocivos, tais como cinzas volantes. Sendo assim, o sistema de incineracao
requer uma unidade de tratamento de gases previamente ao seu langamento, em atendimento
aos parametros estabelecidos pela legislagéo vigente, e 0 encaminhamento seguro e cauteloso
das cinzas para a destinagéo apropriada (QUINA et al, 2008).

Dentre os potenciais impactos ambientais provocados por um incinerador, destacam-se:

Emissdes gasosas variadas, dependendo dos residuos incinerados;

- Geragdo de gases toxicos contendo metais pesados tais como mercurio, arsénio e

cromo,

- Cinzas toxicas, que devem ser dispostas em aterro industrial controlado de forma a

evitar contaminacdo de solos e lencdis freaticos;

- Formacdo de dioxinas e furanos, gases toxicos gerados pela queima de materiais
halogenados organicos quando a combustdo secundaria ocorre com temperatura
inferior a 800°C (PATH, 2005).

Apbs a combustdo, os residuos sdo transformados em CO,, agua, cinzas e pequenas
guantidades de uma ampla gama de residuos solidos e volateis (por exemplo, CO, fuligem,
etc). Dependendo da composicdo dos residuos iniciais (e por vezes, dos combustiveis
utilizados para sustentar a combustéo), podem ser gerados compostos que contém halogénios,
enxofre, nitrogénio e metais. Estes compostos sdo nocivos para o ambiente e, por isso, devem
ser regulamentados pé meio de definicdo de limites de emissGes. Assim, para cumprir 0s
regulamentos, os incineradores devem ser equipados com dispositivos para captacdo e
tratamento dos gases, tais como lavadores, precipitadores, unidades de filtracdo ou
membranas (BONTOUX, 1999).

Todos os tipos de incineradores apresentam potencial de liberagdo de poluentes para a
atmosfera na forma de gases, cinzas e outros residuos. Uma matriz de inUmeras substancias

guimicas é liberada, incluindo alguns que atualmente ndo sdo identificados. Dentre esses

18

Programa de Pés-graduacéo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



produtos quimicos, estdo as dioxinas, bifenilas policloradas (PCBs), naftalenos policlorados,
benzenos clorados, hidrocarbonetos aromaticos policiclicos, numerosos compostos organicos
volateis (VOCs), e metais pesados como chumbo, cadmio e mercUrio. Muitas destes
substancias quimicas sdo conhecidos por serem persistentes, bioacumulativos e toxicos.
Algumas podem ser cancerigenas ou até mesmo desreguladoras enddcrinos. Outros, como o
dioxido de enxofre (SO,) e didxido de nitrogénio (NOy), bem como as particulas finas, tém
sido associados com efeitos adversos sobre a saude respiratéria (ALLSOPP et al, 2001).

Dentre estes possiveis contaminantes, destacam-se as dioxinas e furanos, denominagéo dada a
um conjunto de mais de 200 compostos organicos distintos, que englobam duas familias

muito proximas de compostos organo-clorados, a saber:

e Dibenzo-p-dioxinas policloradas (PCDD), vulgarmente denominadas de dioxinas: sao
moléculas compostas por dois anéis benzénicos, unidos por dois atomos de Oxigénio,
em que alguns atomos de hidrogénio dos anéis podem ser substituidos por atomos de
Cloro (FIGURA 4). Dependendo do numero e posicdes dos atomos de Cloro existem

75 congéneres diferentes.

e Dibenzo-p-furanos policlorados (PCDF), vulgarmente denominados de furanos:
apresentam uma estrutura semelhante a anterior, mas a ligacdo entre 0s anéis
benzénicos é efetuada unicamente por um unico atomo de Oxigénio, estabelecendo-se
outra ligacdo Carbono-Carbono (FIGURA 4). Existem 135 congéneres diferentes
(COUTINHO et al, 2004).

H H
Cl I O Cl
Cl 0 Cl
H
2378TCDD 2378-TCDF

FIGURA 4: Estrutura molecular de 2,3,7,8-Tetraclorodibenzo-p-dioxina (TCDD) e 2,3,7,8-
Tetraclorodibenzo-p-furano (TCDF).
Fonte: COUTINHO et al, 2004.

Considerando a diversidade dos residuos, as emissdes gasosas sdo em geral dificeis de

controlar. No entanto, segundo Bontoux (1999), algumas regras podem ser apresentadas:

e Quanto mais alta a temperatura do processo, maior a producao de NOy;
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e Quanto maior o teor de enxofre na entrada (residuos, matérias-primas), maior sera a
producdo de oOxidos de enxofre (isto pode ser diferente em fornos de cimento). O

mesmo vale para metais pesados volateis, como o mercurio;

e Também, quanto melhor a combust&o (de acordo com a regra 3T: tempo, temperatura
e turbuléncia), menor seré a geracao de fuligem e o teor de carbono organico presente

nos gases do processo;

e Para as dioxinas, quanto maior a temperatura de combustdo e mais rapido for o

resfriamento dos gases para temperatura inferior a 200 ° C, menor sera sua formacéo.

Apesar das potenciais emissdes atmosféricas e impactos descritos é relevante destacar que a
maioria dos estudos referentes a exposicdo de comunidades que vivem nas proximidades de
incineradores foi realizada usando alguma medida de distancia do local ou uma estimativa de
areas com maior risco de emissfes, conduzindo a poucas evidéncias que permitam uma
associagdo entre modernos incineradores de residuos e efeitos sobre a saide. A metodologia
aplicada nestes estudos foi o levantamento de auto-relato de sintomas e medidas fisioldgicas,
com foco na evidéncia de aumento ou prevaléncia de doencas respiratorias nas comunidades
(RUSHTON, 2003).

Em outro estudo a respeito do impacto sobre a saide de comunidades localizadas proximas de
incineradores, Gouveia et al (2010) afirmam que, embora ndo tenha sido detectado nenhum
aumento no risco dos canceres previamente selecionados para andlise, a preocupagao com as
emissdes de incineradores de residuos sélidos deve ser mantida. A incineracdo é uma das
opcdes para 0 gerenciamento de residuos em areas urbanas, um problema cada vez maior para
as cidades. A propor¢cdo do lixo produzido que tem sido destinada a incineracdo vem
crescendo em muitos paises. Mesmo que 0s equipamentos hoje utilizados disponham de
novas tecnologias, é necessario manter um monitoramento de suas emissdes e de seus

possiveis efeitos na salde das pessoas residentes no entorno do empreendimento.

No QUADRO 5 apresenta-se um compilado das vantagens e desvantagens do sistema de
incineracdo de residuos dedicado, ou seja, um incinerador com finalidade exclusiva de queima

de residuos, excluindo a possibilidade de co-incineragdo ou outros fornos.
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QUADRO 5: Vantagens e desvantagens dos incineradores de residuos dedicados.

Vantagens

Répida inertizacao dos residuos;

Reducdo do volume dos residuos em até
90%:;

N&o necessita de pré-tratamento para 0S
residuos a serem incinerados;

Pode ser localizado proximo a grandes
centros de geracdo de residuos, reduzindo
necessidade de transporte, isso comparado
aos aterros;

Ao contrario dos aterros, ndo produzem
metano;

Possibilidade de recuperacdo de metais

ferrosos e ndo-ferrosos em  varios
incineradores;
A maioria dos incineradores permite

recuperacdo de energia. Nestes casos, 0S
residuos substituem os combustiveis fosseis;

Seguranca para manipulacao dos residuos;

Baixa sensibilidade para modificacdes e
ajustes.

Fonte: Adaptado de BONTOUX (1999).

3.3 Incineradores em Minas Gerais

Desvantagens

Problemas para operar abaixo da capacidade
para fornos de grelha;

As cinzas e escorias devem ser eliminadas,
muitas vezes como residuos perigosos,
geralmente através de disposi¢do em aterro;

No caso de recuperacdo energética, a
eficiéncia média de producédo é apenas cerca
de metade do que é conseguido em plantas
de combustivel ou a carvdo (na ordem de
20% em vez de 40%);

Elevado investimento e custo de operacgéo,
além de demandar muito tempo para o
incinerador entrar em funcionamento;

Uma vez instalado, cria uma elevada inércia
em relacdo as decisGes acerca do sistema de
gestdo dos residuos, isso devido ao alto custo
de investimento envolvido e a necessidade de
contratos de fornecimento de residuos de
longo prazo para proporcionar a recuperagdo
do investimento e justificar a permanéncia do
empreendimento.

O cenério de coleta de RSS na macrorregido sudeste do Brasil é apresentado na TABELA 1.

Nesta regido esta localizado o Estado de Minas Gerais e Belo Horizonte, sua capital. Estes

dados contribuem para a compreensdo da dimensdo acerca do desafio de gerenciar os RSS

neste municipio.
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TABELA 1: Coleta de RSS na Regido Sudeste.

Regiao

ARl TS nag ano ka/habl/anc

Espirito Santo 1,871 2.909.945 5.662 1,946
Minas Gerais 2,023 16.968.876 35.037 2,065
Rio de Janeiro 1,659 15.447.678 26.767 1,733
Séo Paulo 2,141 38.998.955 85.378 2,189
TOTAL 2,003 74.325.454 152.844 2,056

Fonte: ABRELPE (2009).

Considerando a populacdo de Belo Horizonte estimada em 2.375.444 habitantes para o ano de
2010, segundo IBGE (2011), e os dados apresentados na TABELA 1, € possivel estimar a
coleta de RSS no municipio de Belo Horizonte em aproximadamente 4.905 t/ano.

Uma significativa parcela destes RSS pode ser destinada em aterro sanitério, dependendo do
grau de contaminacdo bioldgica dos residuos (BRASIL, 2004). Porém, segundo dados da
FEAM (2011), a presenca de lixdes e aterros controlados no Estado de Minas Gerais chega a
representar 71,7% dos tipos de disposicdo final de residuos empregados nos municipios do

Estado. Vale ressaltar que estes dados tem como referéncia o ano de 20009.

Devido a falta de aterros sanitarios licenciados no Estado e diante da demanda de destinacéo
apropriada aos RSS gerados, uma alternativa muito adotada e difundida em Minas Gerais tem
sido a incineragdo. A capacidade instalada de tratamento de RSS existente neste Estado
variou, entre os anos de 2008 e 2009, de acordo com a TABELA 2, a seguir:

TABELA 2: Capacidade instalada de tratamento de RSS em MG.

Minas Gerais Capacidade Instalada (t/ano) x tecnologia

Ano Autoclave Incineracéo TOTAL
2008 3.120,00 6.614,40 9.734,40
2009 6.302,40 8.112,00 14.414,40

Fonte: Adaptado de ABRELPE (2009)

Destaca-se que a tecnologia de tratamento por micro-ondas é também alternativa para o
tratamento de RSS, porém ndo apresenta registro para o Estado de MG nos periodos descritos
acima como capacidade instalada para tratamento de RSS (ABRELPE, 2009).

Programa de Pés-graduacéo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



Através de dados extraidos do sitio eletronico da SEMAD - Secretaria de Estado de Meio
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, que disponibiliza um banco de dados onde €
possivel rastrear diversos processos de regularizacdo ambiental de empreendimentos
localizados em Minas Gerais, foi possivel constatar a existéncia de 12 empreendimentos
licenciados para incineracdo de residuos (SIAM, 2010). Apesar de nenhum destes
empreendimentos se localizar no municipio de Belo Horizonte, sdo estes os potenciais
prestadores de servigo de incineracdo aos geradores de RSS localizados na capital de Minas

Gerais que optarem por esta técnica de tratamento.

Foi realizada visita 8 FEAM em setembro de 2010 para consulta e certificacdo da veracidade
das informacOes extraidas do sitio eletronico da SEMAD. Constatou-se que, segundo
informacBes dos profissionais deste Orgdo, nem todas as empresas que obtiveram a
regularizacdo ambiental para incineracdo de residuos instalaram efetivamente um sistema de
incineracdo. Em alguns casos os empreendedores solicitam a regularizacdo ambiental nesta
atividade prevendo um interesse futuro em atuar neste campo, porém nem sempre este projeto

se concretiza.

Outro fator dificultador observado durante o levantamento dos dados foi a constatacdo de que
nem todos os dados sao totalmente confiaveis. Muitas vezes, o langcamento das informacoes é
feito por estagiarios e nem sempre € possivel realizar a conferéncia prévia destes dados, sendo
entdo lancados diretamente no banco de dados do 6rgdo. Compreender esta evidéncia foi
possivel quando algumas incoeréncias de dados foram questionadas, como por exemplo, o
fato de empresas de reciclagem de residuos possuirem regularizacdo ambiental para

incineracdo de residuos.

Segundo os funcionarios da FEAM, este problema de acesso as informagfes é também
verificado em relacdo ao cadastro da atividade do empreendimento no banco de dados, pois
existe a possibilidade do cadastramento estar de acordo com a interpretagcéo do atendente que
realiza esta atividade. Por exemplo, um empreendimento de incineracdo de residuos pode ser

cadastrado como qualquer uma das possibilidades apresentadas no QUADRO 6 a seguir:
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QUADRO 6: Cddigos e descri¢do de atividades da FEAM.

Cddigo da Atividade Descricdo da Atividade
Antes da 01/90 Tratamento de residuos industriais
35.41.00-9 Coleta e tratamento de residuos sélidos industriais.
Tratamento, inclusive térmico, e disposicdo final de
E-03-08-5 residuos de servigos de salde (grupo A: infectantes ou
bioldgicos)

Producdo de energia termoelétrica; tratamento e
destinacdo de residuos industriais liquidos e solidos;
disposicdo de residuos especiais tais como: de
agroguimicos e suas embalagens usadas e de servico de

15 salde e similares; destinacdo de residuos de esgotos
sanitarios e de residuos sdlidos urbanos, inclusive
aqueles  provenientes de fossas; dragagem e
derrocamentos em corpos d’agua; recuperacdo de areas
contaminadas ou degradadas.

F-05-13-4 Incineracgdo de residuos.

Fonte: Adaptado de SIAM (2010)

Desta forma, os dados apresentados a seguir sobre as empresas de incineracdo regularizadas
ou que tentaram o regularizacdo ambiental devem ser analisados focando uma interpretacdo
acerca do dinamismo em Minas Gerais de empreendimentos que apresentam interesse em
ingressar neste ramo de atuacdo. Destaca-se que algumas empresas obtiveram o documento de
Autorizacdo Ambiental de Funcionamento — AAF, processo mais simples e rapido para a
regularizacdo, direcionado a empreendimentos ou atividades considerados de impacto
ambiental ndo significativo e que estdo dispensados do licenciamento ambiental (FEAM,
2010).

O processo de regularizacdo ambiental € coordenado por 6rgdo ambiental estadual, com
excecdo dos empreendimentos considerados de impacto ambiental ndo significativo, classes 1
e 2. Nestes casos, a regularizacdo é realizada pelo préprio municipio. Os casos de
regularizacdo de empreendimento de impacto ambiental significativo devem ser avaliados e
concedidos por 6rgdos ambientais estaduais, ou seja, pela SUPRAM. Ressalta-se ainda que 0s
municipios de Contagem, Betim, Belo Horizonte e Juiz de Fora sdo excecdes a regra e podem
regularizar atividades com até classe 4 (MINAS GERAIS, 2004; FEAM, 2010).

Sdo considerados empreendimentos de impacto ambiental ndo significativo aqueles que se
enquadrarem nas classes 1 ou 2, conforme estabelecido pela Deliberagdo Normativa COPAM
74/04. Ainda segundo esta Normativa, o cddigo para incineracdo de residuos determinado
pela norma é o F-05-13-4 “Incinera¢ao de residuos”. Os dados sobre o Potencial Poluidor

Degradador e o Porte do empreendimento s&o apresentados no QUADRO 7, a seguir:
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javascript:gravaSelect(2009,'TRATAMENTO%20DE%20RESIDUOS%20INDUSTRIAIS');
javascript:gravaSelect(10154,'COLETA%20E%20TRATAMENTO%20DE%20RES%C3%8DDUOS%20S%C3%93LIDOS%20INDUSTRIAIS.');
javascript:gravaSelect(100223,'TRATAMENTO,%20INCLUSIVE%20T%C3%89RMICO,%20E%20DISPOSI%C3%87%C3%83O%20FINAL%20DE%20RES%C3%8DDUOS%20DE%20SERVI%C3%87OS%20DE%20SA%C3%9ADE%20(GRUPO%20A%20%C2%BF%20INFECTANTES%20OU%20BIOL%C3%93GICOS)');
javascript:gravaSelect(100325,'PRODU%C3%87%C3%83O%20DE%20ENERGIA%20TERMOEL%C3%89TRICA;%20TRATAMENTO%20E%20DESTINA%C3%87%C3%83O%20DE%20RES%C3%8DDUOS%20INDUSTRIAIS%20L%C3%8DQUIDOS%20E%20S%C3%93LIDOS;%20DISPOSI%C3%87%C3%83O%20DE%20RES%C3%8DDUOS%20ESPECIAIS%20TAIS%20COMO:%20DE%20AGROQU%C3%8DMICOS%20E%20SUAS%20EMBALAGENS%20USADAS%20E%20DE%20SERVI%C3%87O%20DE%20SA%C3%9ADE%20E%20SIMILARES;%20DESTINA%C3%87%C3%83O%20DE%20RES%C3%8DDUOS%20DE%20ESGOTOS%20SANIT%C3%81RIOS%20E%20DE%20RES%C3%8DDUOS%20S%C3%93LIDOS%20URBANOS,%20INCLUSIVE%20AQUELES%20PROVENIENTES%20DE%20FOSSAS;%20DRAGAGEM%20E%20DERROCAMENTOS%20EM%20CORPOS%20D%C3%81GUA;%20RECUPERA%C3%87%C3%83O%20DE%20%C3%81REAS%20CONTAMINADAS%20OU%20DEGRADADAS.');
javascript:gravaSelect(100266,'INCINERA%C3%87%C3%83O%20DE%20RES%C3%8DDUOS.');

QUADRO 7: Potencial poluidor e porte para a atividade F-05-13-4 “Incineracao de
residuos”, pela DN COPAM 74/2004

Ar: G
Agua: M
Potencial Poluidor / Degradador:

Solo: G

Geral: G
Porte: Capacidade Instalada < 0,5 t/h pequeno (P)
Capacidade Instalada > 2,0 t/h grande (G)
Os demais médio (M)

Fonte: Adaptado de MINAS GERAIS (2004).

Assim, considerando que para a incineragdo de residuos o potencial poluidor/degradador geral
é G (grande), os empreendimentos enquadrados nesta atividade ndo podem ser regularizados
através de AAF — Autorizacdo Ambiental de Funcionamento, pois segundo a Deliberacédo
Normativa COPAM 74/04, o enquadramento minimo para potencial poluidor G é classe 3.
Porém, nos dados da TABELA 3, a seguir, nota-se que ha registros de regularizacdo
ambiental emitidos através de AAF, ou seja, de forma incorreta. Ainda pela TABELA 4, ha
varios processos em que a liberacdo do documento ambiental estava sendo feita por AAF,
porém estas, até a data da consulta, ndo foram concedidas (MINAS GERAIS, 2004).

TABELA 3: Empreendimentos regularizados para incineragdo em MG.

AAF
02059/2004/002/2005 Pocos de - Concedida
Ecosul Ltda 02059/2004/006/2009 Caldas 05 AAF
Concedida
M & C Empreendimentos ,4135008/001/2008 ~ Vicosa 0,2 AAF
Ltda Concedida
. . AAF
Trafa;[(;:tlalr)l(t? cTabll?eenst?dIuos Qe AN A0S Uberléandia 0,6* CEIEEI R
00291/2007/001/2007 ’ AAF
Ltda .
Concedida
Ecobras Tecnologia * AAF
Ambiental S.A 04603/2007/004/2009 Sarzedo 0,6 Concedida
Serquip - Tratamento de Licenca
Residuos MG Ltda 14563/2007/002/2009 Montes Claros 0,4 Concedida
Serquip - Tratamento de . - Licenca
Residuos MG Ltda 04334/2007/001/2007 Uba 0,5 Concedida
Continua...
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Continuagao...

. . A s Licenca
*
Udi Ambiental Ltda 14844/2008/002/2009 Uberlandia 0,3 Concedida
Pro-Ambiental 00069/2004/004/2005 Lavras 0.5% LO
Tecnologia Ltda 11293/2007/001/2007 ’ Concedida
LO
Inca - Incineragdo e 14370/2005/002/2008 Prudente de 05 Concedida
Controle Ambiental Ltda  14370/2005/003/2009 Moraes ’ Anélise
Juridica
AAF
inceco Carvano e S22 4470/2006/001/2007  Conselheiro - Concedida
Ltda 04470/2006/005/2010 Lafaiete ’ Anélise
Juridica
. Licenciado
Vh Clean Soluc6es
Ambientais N.A. Contagem 9,6** pglc,) _
Municipio
. i Licenciado
Oxigas Rgs!duos N.A. Contagem N.A. pelo
Especiais .
Municipio

Fonte: Adaptado de SIAM (2010).

* estas empresas obtiveram a licenca ambiental constando capacidade instalada para
incineracdo em t/d (toneladas por dia), que foram convertidos para t/h (toneladas por hora),
unidade oficial da DN74/04, e para a conversdo foram considerados 8 horas de funcionamento
da unidade.

** dados disponibilizados pelo sitio eletrénico da empresa.

Como mencionado anteriormente, cabe reforcar que nem todos os empreendimentos
mencionados nas TABELAS 3 e 4 atuam necessariamente com a atividade de incineracdo. Os
problemas relacionados ao cadastramento dos dados prejudicam a identificacdo da atuacédo
real de cada empreendimento. Assim, estes dados apontam o0s empreendimentos com

potencial para atuar com a atividade incineradora.

Apos contato telefonico do pesquisador com os empreendimentos da TABELA 3, constatou-
se que 2 dos empreendimentos ndo possuem incinerador proprio, porém fornecem o servico
através de terceirizacdo. Nao foi possivel realizar contato com 1 dos empreendimentos, e 0s 9

restantes confirmaram que possuem incinerador em plena atividade.

Os processos de licenciamento ambiental em que o status indica “em analise técnica” ou
“FOB vencido” (Formulario Basico de Informagéo) representam empreendimentos que nao
possuem documento ambiental, ou seja, que ndo podem operar. A TABELA 4, a seguir,

aponta os registros de tentativas de licenciamento ambiental de empresas incineradoras em
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MG, porém que ndo foram concedidos. Nota-se a dinamica de empreendimentos buscando

atuar na area de tratamento de residuos por incineragao.

TABELA 4: Empreendimentos com processos em Andlise Juridica ou que perderam a
regularizacdo ambiental para incineracdo em MG.

AAF
Ambiental Tratamento de  02457/2010/001/2010 . Concedida
Timoteo 0,5* .
Residuos Ltda 02457/2010/002/2010 ’ Em Analise
Técnica
AAF
Incineradora Alto 17610/2007/001/2008 Patos de 0.1% Concedida
Paranaiba Ltda 17610/2007/002/2009 Minas : Em Anélise
Técnica
AAF
Serauio - Tratamento de  12265/2006/001/2006 CO”LC(e)d'da
e MO Lds - 12265/2006/004/2010  Santa Luzia 1,4% Conoedida
12265/2006/003/2010 1
Anélise
Juridica
AAF
Ac\?eﬁg‘r”f;’;’:‘:rt:r‘;oee 15413/2007/001/2008  Governador 0.6 Concedida
; ¢ 460075/2009 (FOB)  Valadares ! FOB
Reciclagem Ltda :
Vencido
Trusher Servicos de 338838/2010 (FOB) Ewbank da 3.8% Aguardando
Esterilizacdo Ltda 460551/2010 (FOB) Camara ’ Documentos
Naturalia Solucoes . Aguardando
Ambientais Ltda 478357/2010 (FOB) Araxa 04 Documentos
Aguardando
MPJ SolucGes Séo Gongalo * Informacao
Ambientais Ltda e AN AT do Para Lo Complement
ar
. . Santa Al
Maria Isabel Burnier ) g719,000/001/2009  Barbara do Em Analise
Ganimi Juridica
Monte Verde
Ambientec - Incineragdo Em Anélise
de Residuos Ltda 00135/2010/001/2010 Iguatama 0,1* Técnica
. LO
'I?rzgr?]lsr?tg (\j/eeggsui:jzjcr)]s 07622/2007/002/2008 Divindpolis 0,1* Concedida
205315/2008 (FOB) ’ FOB
Ltda -
Vencido
MPJ SolucGes Séo Gongalo * AAF
Ambientais Ltda Ueell 2 2ok do Para e Arquivada
FOB
468476/2007 (FOB) Joéo * Vencido
Macro Construtora Ltda 579555007 (FOB) ~ Monlevade 03 FOB
Vencido
Continua...
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Continuagao...

MPTS Reciclagem e Carmo do * FOB
Incineracdo Ltda LA (FelE) Cajuru bfe Vencido
FOB
Madri Saneamento 44207/2008 (FOB) Pouso Aleare 0.3* Vencido
Ambiental Ltda 453060/2007 (FOB) J | FOB
Vencido
Limpebras Engenharia A s - FOB
Ambiental Ltda 198281/2005 (FOB) Uberlandia 0,5 vencido
Udi Ambiental Ltda 94793/2009 (FOB)  Uberlandia 0,3* FoB
Vencido
Target Tecnologia e N * FOB
Servicos S/C Ltda 276909/2005 (FOB) Uberlandia 0,6 vencido
Limpebras Engenharia FOB
Ambiental Ltda 404073/2006 (FOB) Uberaba 0,4* vencido
VH Tratamento de FOB
Residuos, Inddstria e 495847/2007 (FOB) Contagem 187,5* -
. Vencido
Comércio Ltda
Empresa Brasileira de FOB
Infra-Estrutura 495960/2006 (FOB) Confins 0,8 :
. Vencido
Aeroportuaria-Infraero
Fundagdo Cristiano FOB
Varella-Hospital do 683798/2008 (FOB) Muriaé 0,1 .
N . Vencido
Cancer de Muriaé
Real Minas Industria e * FOB
Comércio Ltda 192087/2005 (FOB)  Pouso Alegre 0,6 vencido
Phohetel Projetos e Jodo * FOB
Construcdes Ltda AR (ROl Monlevade S Vencido
Movimentar Servicos Montes FOB
Ltda 389672/2009 (FOB) Claros 0.5 Vencido
Eco G.A. Ambiental Ltda  153257/2010 (FOB) ~ "0¢0s de 0,1 OB
Caldas Vencido
DHM Service Ltda 681851/2009 (FOB) Mateus FOB
Leme Vencido
Agit Solucdes A FOB
Ambientais L tda 613877/2009 (FOB) Itajubd 0,4 vencido
Prefeitura Municipal de 513350007 (FOB) ~ Acaiaca 0,4 FoB
Acaiaca Vencido
Central de Residuos Ltda  23768/2005/002/2010 ' 2¢0S 0¢ 0,1 IS
Caldas Indeferida
Continua...
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Continuagao...

Licenca
Funeréria Sdo Domingos  00577/2009/001/2009 Araxa 03 Indeferida
Ltda 277919/2010 (FOB) : Aguardando
Documentos
Processo
Sertacros Servicos de 02269/2006/001/2006 Teixeiras 0.4 Arquivado
Limpeza Urbana Ltda 250317/2008 (FOB) ’ FOB
Vencido
Despoluir Sistema de Processo
Tratamento de Residuos  16613/2007/002/2009  Juiz de Fora 1,0 Araui
rquivado

Sélidos Ltda

Fonte: Adaptado de SIAM (2010).

* estas empresas obtiveram a licengca ambiental constando capacidade instalada para
incineracdo em t/d (toneladas por dia), que foram convertidos para t/h (toneladas por hora),
unidade oficial da DN74/04, e para a conversao foram considerados 8 horas de funcionamento
da unidade.

Em relacdo aos dados de capacidade instalada para incineracdo, nota-se que os dados da
empresa VH Tratamento de Residuos registrados junto a FEAM na TABELA 4, apresentam
um valor extremamente elevado, caracterizando uma falha no registro da informagéo. Ao
licenciar junto ao municipio de Contagem, a capacidade instalada foi registrada com valor
mais coerente, conforme pode ser visto na TABELA 3. O valor registrado pode ser
considerado ainda elevado em comparacdo a um incinerador de grande porte, como é o caso
da Bayer S.A. que, segundo Pacheco et al (2003), apresenta a capacidade instalada da ordem
de 3.200 toneladas por ano, o que seria equivalente a 8,9 t/d (toneladas por dia), considerando

8 horas de funcionamento da unidade.

Outra empresa incineradora de grande porte e que constitui um Parque de Incineracdo é a
Cetrel S.A., localizado na Bahia. A empresa € constituida por dois incineradores destinados a
destruicdo térmica de residuos liquidos e residuos sélidos, com uma capacidade total instalada
de 14.400 toneladas por ano, o que seria equivalente a 40 t/d (toneladas por dia), considerando
8 horas de funcionamento da unidade (CETREL, 2010).

Para facilitar a visualizacdo da localizagdo das empresas incineradoras em Minas Gerais, bem
como a dinamica de tentativas de licenciamento de empreendimentos nesta area, foi elaborada
a FIGURA 5, a seguir:
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Legenda:

B Regularizagdo ambiental concedida para incineracéo de residuos.

Bl Processo de regularizagio ambiental ndo concedido para incineracéo de residuos.

[_] Municipios em que ha tanto empreendimentos regularizados para incineragio quanto
processos ndo concedidos.

FIGURA 5: Localizacdo de incineradores regularizados e em processo de regularizacao
ambiental em Minas Gerais.
Fonte: BELO HORIZONTE, 2011 (adaptado com dados desta pesquisa).

De forma geral, os dados apresentados sobre as empresas incineradoras em Minas Gerais
podem ser assim resumidos: 12 empreendimentos regularizados para incineracdo e 32
processos de tentativa de regularizacdo de atividades incineradoras que nao foram concedidos.
Os municipios marcados em amarelo na FIGURA 5 (Uberlandia, Montes Claros e Pocos de
Caldas) representam localidades em que foram identificados tanto incineradores regularizados
quanto processos de tentativa de regularizagdo de novos empreendimentos. Destaca-se 0
municipio de Uberlandia, com 2 empreendimentos regularizados e 3 tentativas de

regularizacéo.
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3.4 As Legislagbes e a Responsabilidade dos Envolvidos

Diante da possibilidade de geracdo de impactos ambientais negativos, ressalta-se que, de
acordo com o Art. 4°, item VII, da Lei 6.938/1981, que dispde sobre a Politica Nacional de
Meio Ambiente, sera imposto, ao poluidor, a obrigacdo de recuperar e/ou indenizar os danos
provocados. Segundo Horta (2004), a norma contida no pardgrafo 1° do art. 14 desta mesma
lei é responsavel por uma significativa revolucdo na estrutura da protecdo ao meio ambiente,
ao optar pelo sistema da responsabilidade objetiva por danos ao meio ambiente, nestes
termos: “§1° - Sem obstar as penalidades previstas neste artigo, € o poluidor obrigado,
independentemente da existéncia de culpa, a indenizar e reparar 0s danos causados a0 meio

ambiente ¢ a terceiros afetados por sua atividade” (BRASIL, 1981).

Posteriormente, foi estabelecida a resolucdo federal CONAMA N° 358/2005, que dispde
sobre o tratamento e disposicdo final dos RSS, visando regular o gerenciamento dos RSS na
fase extra-estabelecimento. A atribuicdo da responsabilidade dos envolvidos em todas as

etapas do gerenciamento de RSS esta estabelecida em seu artigo 3°:

Cabe aos geradores de residuos de servico de salde e ao responsavel legal o
gerenciamento dos residuos desde a geracdo até a disposi¢do final, de forma a
atender aos requisitos ambientais e de salde publica e salde ocupacional, sem
prejuizo de responsabilizacdo solidaria de todos aqueles, pessoas fisicas e juridicas
que, direta ou indiretamente, causem ou possam causar degradacdo ambiental, em
especial os transportadores e operadores das instalagdes de tratamento e disposi¢édo
final, nos termos da Lei n°® 6.938, de 31 de agosto de 1981 (BRASIL, 2005).

De acordo com o trecho citado, entende-se que tanto o gerador de RSS quanto os envolvidos
na etapa de tratamento ou disposicdo final destes residuos devem ser responsabilizados pelos
danos ambientais possivelmente provocados por procedimentos inapropriados de tratamento
ou disposicédo de RSS.

Restou superada a hip6tese de incidéncia tradicional da obrigacdo de reparacdo de dano,
estabelecendo-se para os danos de natureza ambiental o sistema de responsabilidade objetiva,
segundo o qual € dispensada a avaliacdo das condi¢Oes subjetivas da conduta (ou atividade)
do poluidor, bastando que seja provada a existéncia do dano e a relacdo de causalidade entre
acao do agente e o resultado danoso, entendido este como aquele que lesiona recursos

ambientais, com consequente degradagédo adversa do equilibrio ecologico (HORTA, 2004).

O gerador, mesmo ndo sendo o0 executor de todas as etapas do gerenciamento dos residuos de

servigos de saude, tem co-responsabilidade por todas as etapas do processo que envolve estes
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residuos, da geracdo a destinacdo final, ainda que algumas destas etapas venham a ser

executadas e coordenadas pelo poder publico municipal e ou terceiros (ANVISA, 2006b).

Ainda segundo a ANVISA (2006b), as regulamentacdes estabelecem assim a responsabilidade
e co-responsabilidade do gerador e definem também que o poder publico municipal ndo pode
se eximir da responsabilidade de exercer a coordenacdo da coleta, do transporte e da
disposicdo de residuos gerados em seu territorio, 0 que nao significa a prestacdo gratuita
desses servigcos. A Lei n° 7.783/89, que dispde sobre o exercicio do direito de greve entre
outras providéncias, considera a captacdo e o tratamento de lixo e esgoto como servigos e
atividades essenciais — portanto, ndo podem ser interrompidos, sob pena de violagdo do

principio administrativo da continuidade do servigo publico.

A responsabilidade do gerador e dos envolvidos na etapa de tratamento dos RSS pode ser
considerada compartilhada também, mesmo que indiretamente, com o 6rgdo ambiental,
qguando observados os seguintes trechos da RDC ANVISA N° 306/2004, que apresentam a
responsabilidade do gerador dos RSS durante o processo de contratagdo de servicos para

tratamento de seus residuos:

2.6 - Requerer as empresas prestadoras de servicos terceirizados a apresentacao de
licenca ambiental para o tratamento ou disposicao final dos residuos de servicos de
salde, e documento de cadastro emitido pelo 6rgdo responsavel de limpeza urbana
para a coleta e o transporte dos residuos.

2.7 - Requerer aos 6rgaos publicos responsaveis pela execucéo da coleta, transporte,
tratamento ou disposi¢do final dos residuos de servigos de salide, documentagdo que
identifique a conformidade com as orientagbes dos Orgdos de meio ambiente
(BRASIL, 2004).

A emissdo dos documentos de licenca ambiental, como citado, é competéncia dos 6rgaos
ambientais, seja na esfera municipal, estadual ou federal, que sdo 0s responsaveis por
proceder ao licenciamento apds considerar o exame técnico dos empreendimentos a serem
licenciados, ou seja, respeitando a exigéncia constitucional de efetiva avaliacdo de impactos
ambientais (HORTA, 2004).

Assim, ao contratar os servigos de tratamento de RSS, o gerador deve solicitar documento de
licenca ambiental de forma a evidenciar que a empresa a ser contratada esta apta para executar
tal servico. O 6rgdo ambiental é responsavel pela fidelidade das informagdes oficializadas no
documento de licenca, bem como pelas fiscalizacbes aos empreendimentos licenciados

visando garantir a operacdo adequada segundo a legislacdo vigente. Tais responsabilidades
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estdo previstas na Lei Federal n® 6.938/1981, em seu artigo 6°, quando define os Orgdos e

entidades publicas que constituirdo o SISNAMA — Sistema Nacional do Meio Ambiente:

V - Orgdos Seccionais: os 6rgaos ou entidades estaduais responséaveis pela execucio
de programas, projetos e pelo controle e fiscalizacdo de atividades capazes de
provocar a degradacdo ambiental.

VI - Orgéos Locais: 0s 6rgéos ou entidades municipais, responséaveis pelo controle e
fiscalizacdo dessas atividades, nas suas respectivas jurisdicdes (BRASIL, 1981).

Dessa forma, entende-se que o 06rgdo ambiental tem uma importante participacdo no
cumprimento da legislacdo ambiental vigente, através do licenciamento e fiscalizacdo dos
empreendimentos poluidores. O gerador de RSS, ao solicitar a documentacdo ambiental as
empresas incineradoras, por exemplo, deve avaliar as informacdes prestadas considerando que
foram emitidas por 6rgdos ambientais competentes. Esta interdependéncia aponta para um
suposto ciclo de responsabilidades, o qual sera discutido neste trabalho como uma importante
etapa para 0 sucesso da prevencdo de impactos ambientais negativos durante a incineracao de

RSS, objeto desse estudo.

j .

Gerador
RSS

Yy

Orgao ||]|::> Empresa
Ambiental <:|]|| Incineragdo

R 4

FIGURA 6: llustracdo da interdependéncia dos atores envolvidos com a gestdo de RSS.
Fonte: Dados desta pesquisa.

Todos que fazem parte da cadeia acima possuem responsabilidades, seja pela gestdo sobre a
correta atuacdo dos empreendimentos citados, seja pelo gerenciamento dos residuos, desde a
geracdo até a disposicéo final. Entende-se por gerenciamento de residuos como o conjunto de
atividades técnicas e administrativas aplicadveis ao manuseio, & minimizacdo da geracdo, a
segregacdo na origem, a coleta, ao acondicionamento, ao transporte, a0 armazenamento, ao

tratamento, ao controle, ao registro e a disposicdo final dos residuos. Devem-se levar em
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conta todos os recursos fisicos e materiais necessarios ao bom gerenciamento e a capacitacao

dos recursos humanos envolvidos no manejo dos RSS (CUSSIOL, 2008).

As duvidas em relagdo as atribui¢fes de cada instituicdo envolvida na geracdo e no tratamento
dos residuos, como os servicos de saude, vém gerando uma série de agdes do Ministério
Publico em todo o Brasil. No entanto, a cobranca de providéncias, muitas vezes, recai sobre
0s servicos de saude, em vez de também serem dirigidas as prefeituras que sdo as
responsaveis legais pela destinacdo final dos residuos domiciliares. Os maiores problemas séo
a falta de comunicacdo entre estas instituicdes e a deficiéncia no conhecimento das normas
em vigor (ANVISA, 2010).

Quanto as responsabilidades criminal, administrativa e civil que cercam a questdo dos
residuos de servigos de salde, nota-se que apesar dos avangos impostos por legislagdes como
as da ANVISA e do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), ainda se faz
necessario um maior envolvimento, inclusive da sociedade. O ideal seria a interiorizacao
junto a sociedade da nocdo de bem publico para, assim, se praticar a responsabilidade
compartilhada (ANVISA, 2010).

Algumas das principais legislacGes referentes a esta discussdo estdo apresentadas no
QUADRO 8, a sequir:

QUADRO 8: Resumo das legislacdes referentes ao gerenciamento de residuos de servico de

salde.
Norma,
Legislagdgoe  Ano Conteudo
Lei
Lei Federal N° Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
1981 . « o
6.938 mecanismos de formulacao e aplicacéo.
RE CONAMA 2002 DispGe sobre procedimentos e critérios para o funcionamento de
N° 316 sistemas de tratamento térmico de residuos.
RDC ANVISA D|§poe sobre 0 I_?egulame[\to Tecnico para o g_er_erlmamgnto de
N° 306 2004  residuos de servicos de saude. Conceitos e defini¢cdes alinhadas
com a RE CONAMA N° 358/2005.
RE CONAMA Dlspoe-sobre 0 trfitamento ea dlspos[(;qoflnal FIos residuos
N° 358 2005  dos servicos de saude. Conceitos e defini¢Ges alinhadas com a
RDC ANVISA N° 306/2004.
Lei Municipal N - o
o Aprova as diretrizes basicas e o regulamento técnico para o plano
N°12.165 (Belo 2005 : . : . L
. de gerenciamento de residuos de servigos de saude no municipio.
Horizonte)
DN COPAM Ne° Estabelece diretrizes para a disposi¢éo final adequada dos
97 (Minas 2006  residuos dos estabelecimentos dos servigos de satde no Estado
Gerais) de Minas Gerais.
Continua...
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Continuagao...

Norma,
Legislacgoe  Ano Conteudo
Lei
Portaria FEAM Aprova parecer gque dispde sobre transporte e disposi¢do em
N° 361 (Minas 2008  aterros sanitarios dos residuos de servigos de saide (RSS) no
Geralis) Estado de Minas Gerais.
Lei Estadual N°
18.031 (Minas 2009 Dispde sobre a Politica Estadual de Residuos Solidos.
Geralis)
1 0
Lei E;dseggl N 2010 Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos.

Fonte: Adaptado de SIAM (2010)

3.4.1 Legislacdo Europeia

Avaliando a legislacdo ambiental da Comunidade Européia, destaca-se a existéncia do
documento White Papers on Environmental Liability, que procura melhorar a aplicacdo de
principios fundamentais, como o principio do poluidor-pagador, o principio da prevencao e o
principio de precaucdo da legislacdo comunitaria existente e, igualmente, garantir a
reabilitacdo dos ambientes. Trata-se de uma medida de prevencédo, visando evitar prejuizos
que implicariam acdes corretivas mais onerosas. Os paises candidatos sdo obrigados a aplicar

a legislacdo comunitéria, ou “acervo comunitario”, para sua entrada na Unido (COM, 2000).

De forma a regulamentar a aplicabilidade dos principios descritos acima, foi emitida a
Diretiva 2004/35/CE, aplicdvel a danos ambientais ou & ameaca iminente desses danos
causados por poluicdo de carater difuso, sempre que seja possivel estabelecer um nexo de

causalidade entre os danos e as atividades de operadores individuais (COM, 2004).

Percebe-se que os mesmos principios de responsabilidade compartilhada descritos na
legislacdo ambiental brasileira sdo aplicaveis na legislacdo européia, como pode ser

observado no trecho seguinte:

Artigo 9°. Reparticdo de custos em caso de responsabilidade partilhada: A presente
diretiva ndo prejudica as disposi¢cdes das regulamentagdes nacionais relativas a
reparticdo dos custos em caso de responsabilidade partilhada, em especial no que se
refere a partilha da responsabilidade entre o produtor e o utilizador de um produto
(COM, 2004).

Porém, a forma de aplicabilidade em alguns casos considera exce¢des a este principio, de

acordo com o trecho:
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N&do é exigido ao operador que suporte o custo de acdes de prevencdo ou de
reparacdo executadas por forca da presente diretiva, se este puder provar que o dano
ambiental ou a ameaca iminente desse dano: a) Foi causado por terceiros e ocorreu
apesar de terem sido tomadas as medidas de seguranca adequadas (COM, 2004).

Em andlise sobre a Diretiva 2004/35/CE, Cruz (2010) afirma que a existéncia de licenca ou
autorizacdo administrativa ndo diminui o risco associado a periculosidade da atividade
desenvolvida e, consequentemente, da verificagdo de danos no ambiente. O operador, que
aufere os proventos do exercicio da atividade perigosa para 0 ambiente, deve
concomitantemente suportar 0s respectivos riscos e, como tal, ser responsabilizado pelos

danos que causar, mesmo quando demonstre ndo ter agido negligentemente.

3.4.2 A nova Politica de Residuos Sélidos do Brasil

Sancionada em agosto de 2010, a lei 12.305 institui a Politica Nacional de Residuos Solidos,
com o objetivo de estabelecer principios, instrumentos e diretrizes relativas a gestdo integrada
e ao gerenciamento de residuos sélidos incluindo os perigosos; as responsabilidades dos
geradores e do poder publico; e aos instrumentos econémicos aplicaveis. Estdo sujeitas a
observancia desta Lei as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado,
responsaveis, direta ou indiretamente, pela geracéo de residuos sélidos e as que desenvolvam
acOes relacionadas a gestdo integrada ou ao gerenciamento de residuos sélidos (BRASIL,
2010).

Nota-se que a regulamentacdo dos residuos solidos prevista nesta lei é aplicavel tanto para
pessoas juridicas quanto para pessoas fisicas, englobando todos os geradores de residuos em
relagdo as atividades por eles desenvolvidas, incluindo ainda o consumo dos produtos. Uma
inovacdo desta legislacdo € o comprometimento, a participacao e a responsabilizacdo de todos
os envolvidos no processo de gerenciamento de residuos, chegando até aos consumidores

finais, ou seja, todos os cidaddos consumidores.

Os residuos de servicos de salde também estdo enquadrados nesta lei, como pode ser
observado no item g, classificacdo dos residuos, Art. 13. Sendo assim, todos o0s preceitos

legais aqui discutidos também sdo aplicaveis a este ramo de atividade:

g) residuos de servicos de salde: os gerados nos servicos de salde, conforme
definido em regulamento ou em normas estabelecidas pelos 6rgéos do Sisnama e do
SNVS (BRASIL, 2010).
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Uma pauta que ganha forca e sera muito discutida com a insercéo desta Politica Nacional de
Residuos é a questdo da responsabilidade compartilhada. Este conceito esta assim
determinado pela Politica Nacional:

XVII - responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos: conjunto de
atribuicBes individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servicos
publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o
volume de residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir os impactos
causados a salde humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos
produtos, nos termos desta Lei;

IV - ciclo de vida do produto: série de etapas que envolvem o desenvolvimento do
produto, a obtencao de matérias-primas e insumos, 0 processo produtivo, 0 consumo
e a disposicao final (BRASIL, 2010).

Os municipios estdo incumbidos de realizar a gestdo integrada dos residuos solidos gerados
nos respectivos territérios, sem prejuizo das competéncias de controle e fiscalizagdo dos
6rgdos federais e estaduais, bem como da responsabilidade do gerador pelo gerenciamento de
residuos, consoante o estabelecido nesta Lei. Por outro lado, a responsabilidade de
fiscalizacdo e controle das atividades dos geradores sujeitas a licenciamento ambiental fica
atribuida ao 6rgéo estadual do SISNAMA (BRASIL, 2010).

Outro aspecto relevante desta nova Politica, e que converge com as resolugcdes RDC ANVISA
N° 306/2004 e RE CONAMA N° 358/2005, é a responsabilidade das pessoas fisicas ou
juridicas pela implementacdo e operacionalizacdo integral do plano de gerenciamento de
residuos sélidos aprovado pelo 6érgdo competente. Salienta-se que para 0s casos de
contratacdo de servigos de coleta, armazenamento, transporte, transbordo, tratamento ou
destinacdo final de residuos sélidos, ou de disposicdo final de rejeitos, ndo ha isencdo da
responsabilidade das pessoas fisicas ou juridicas por danos que vierem a ser provocados pelo
gerenciamento inadequado dos respectivos residuos ou rejeitos (BRASIL, 2010; BRASIL,
2004; BRASIL, 2005).

Assim, € instituida a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implementada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, 0os consumidores e os titulares dos servigos

publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos (BRASIL, 2010).

Uma das exigéncias derivadas desta responsabilidade compartilhada aos envolvidos citados

acima é a obrigatoriedade de implementacdo da logistica reversa, aplicavel aos seguintes
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produtos pds-consumo: agrotoxicos, pilhas, baterias, pneus, oleos lubrificantes, lampadas e
produtos eletroeletrénicos. Este sistema de logistica reversa deve promover o retorno dos
produtos apds o uso pelo consumidor, de forma independente do servi¢o publico de limpeza
urbana e de manejo dos residuos solidos, ressaltando a proibicéo da destinacdo inadequada de
residuos em corpos hidricos (rios, mares etc.) e a céu aberto (como lixdes) (OLIVEIRA et al,
2010; BRASIL, 2010).

A instalacdo e o funcionamento de empreendimento ou atividade que gere ou opere com
residuos perigosos somente podem ser autorizados ou licenciados pelas autoridades
competentes se 0 responsavel comprovar, no minimo, capacidade técnica e econémica, além
de condicdes para prover os cuidados necessarios ao gerenciamento desses residuos. Estes
empreendimentos devem ser registrados no Cadastro Nacional de Operadores de Residuos
Perigosos, a ser coordenado pelo 6rgdo federal competente e implantados de forma conjunta
pelas autoridades federais, estaduais e municipais (BRASIL, 2010).

Finalmente, o descumprimento da lei que institui a Politica Nacional de Residuos implica em
infragdes, como pode ser observado:

Art. 51. Sem prejuizo da obrigacdo de, independentemente da existéncia de culpa,
reparar os danos causados, a acdo ou omissdo das pessoas fisicas ou juridicas que
importe inobservancia aos preceitos desta Lei ou de seu regulamento sujeita os
infratores as sancGes previstas em lei, em especial as fixadas na Lei no 9.605, de 12
de fevereiro de 1998, que “dispde sobre as sangdes penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e d& outras
providéncias”, e em seu regulamento (BRASIL, 2010).

Dessa forma, fica evidenciada a necessidade de uma atuacdo efetiva no controle prévio dos
impactos ambientais. A proposta de avaliar o discurso dos atores envolvidos no processo de
tratamento de RSS é uma tentativa de interpretar a real aplicabilidade das legislacdes
vigentes, através da avaliacdo da apropriacdo da responsabilidade de cada ator envolvido.
Entende-se que a participacdo conjunta e efetiva dos envolvidos contribuird para a
consolidacédo de agdes preventivas ao impacto ambiental.
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4 MATERIAL E METODOS

A proposta deste trabalho abrange a avaliacdo da percepcdo dos atores envolvidos com a
incineracdo de RSS no municipio de Belo Horizonte - MG, o que pode ser estudado atraves da
metodologia qualitativa. De um modo geral, segundo Duarte (2002), pesquisas de cunho
qualitativo exigem a realizagdo de entrevistas, quase sempre longas e semi-estruturadas.
Optou-se, neste trabalho, pela realizacdo de entrevista semi-estruturada, modalidade de
entrevista que obedece a um roteiro que é apropriado e utilizado pelo pesquisador (FLICK,
2009).

Minayo (2007) afirma que, por ter um direcionamento claro na sequiéncia das questdes, a
entrevista semi-aberta contribui para facilitar a abordagem. Essa entrevista é direcionada por
um roteiro previamente elaborado, composto por questdes abertas. O roteiro deve ser
constituido de poucas questfes e tem por objetivo alcancar a compreensdo do ponto de vista
dos atores sociais da investigacdo, 0 que permite uma organizacdo flexivel e ampliacdo dos
guestionamentos a medida que as informacGes vao sendo fornecidas pelo entrevistado
(MANZINI, 2004; FUJISAWA e MANZINI, 2006).

Ressalta-se que os métodos qualitativos levam a resultados relevantes no que diz respeito a
temas e a relagdes sociopoliticas devido a sua complexidade. Desta forma, pode-se encontrar
argumentos que justifiguem a superioridade da pesquisa qualitativa no nivel do programa de
pesquisa e da apropriabilidade, especialmente em comparacdo a métodos quantitativos
(FLICK, 2009).

Por se tratar de pesquisa envolvendo seres humanos, foi necessaria a aprovacao prévia deste
projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa — COEP. Esta obrigatoriedade é delimitada pelo
Ministério da Saude, Conselho Nacional de Satde e Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa
(BRASIL, 1997). O numero de inscricdo/protocolo deste projeto junto ao COEP foi o
0197.0.203.000-10, e a aprovacdo ocorreu através do parecer n°® 197/10, emitido em 07 de
junho de 2010.

4.1 Escolhado Local

O municipio de Belo Horizonte foi selecionado como alvo das pesquisas por ainda nao
possuir estudos desta natureza com foco na responsabilidade pelo gerenciamento de RSS.
Outro fator preponderante na decisao foi a facilidade de acesso a maioria dos entrevistados,

considerando que este projeto ndo possui financiamento para realizagdo de viagens. Todas as
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despesas foram custeadas pelo proprio pesquisador, incluindo os deslocamentos para
realizacdo das entrevistas junto as empresas de incineragéo situadas em outros municipios, por

nao existirem empresas desta natureza regularizadas em Belo Horizonte.

A cidade de Belo Horizonte foi planejada e construida para ser a capital politica e
administrativa do estado de Minas Gerais. De acordo com o0 censo realizado
pelo IBGE em 2010, sua populacdo é de 2.375.444 habitantes, sendo a sexta cidade mais
populosa do pais. Sua Regido Metropolitana é formada por 34 municipios, possui uma
populagdo estimada em 5.397.438 habitantes, sendo a terceira maior aglomeragdo
populacional brasileira (BELO HORIZONTE, 2011; IBGE, 2011).

) S Al 7 -
W & s , A

FIGURA 7: Localizacdo do Estado de Minas Gerais e sua capital, Belo Horizonte.
Fonte: BELO HORIZONTE, 2011.

4.2 Coletados Dados

A coleta de dados foi realizada através de entrevistas individuais. Todas as entrevistas foram
gravadas para posterior transcricdo, de forma a proporcionar maior fidedignidade das
informacdes. Considerando as questfes éticas da pesquisa e conforme estabelecido no Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, assinado entre o entrevistado e o pesquisador,
as identidades dos entrevistados foram preservadas. Assim, durante a apresentacdo dos
resultados os participantes serdo identificados por cddigos, sendo: Gx, Ix e OAX, significando
respectivamente, geradores de RSS, incineradores de RSS e 6rgdo ambiental. A letra X
representa o nimero de identificacdo do entrevistado, atribuido de forma aleatoria.
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Previamente a realizacdo das entrevistas foi elaborado um roteiro semi-estruturado
abrangendo os temas: percepg¢do sobre a legislagdo vigente, gerenciamento de RSS na prética
(cenério atual) e distribuicdo das responsabilidades dentre os atores envolvidos. Este mesmo
roteiro foi aplicado aos atores envolvidos, sendo eles: geradores de RSS, prestadores de

servico de incineracdo e 6rgdo ambiental.

Para a elaboracdo e adequacdo do roteiro de entrevista considera-se a vivéncia do
pesquisador, a literatura sobre o tema em estudo e as informacGes obtidas no pré-teste (BELEI
et al, 2008).

Assim que elaborado o roteiro semi-estruturado para as entrevistas, foi realizado o pré-teste
com o objetivo de avaliar a adequacdo dos questionamentos as expectativas do projeto e
ambientar o pesquisador a metodologia adotada. Apos este pre-teste, as impressdes iniciais
desta entrevista preliminar foram discutidas com professores e colegas da UFMG, para analise

e realizacdo de ajustes no roteiro.

Duarte (2002) afirma que muitos problemas podem ser identificados no roteiro das entrevistas
guando elas saem do papel e ganham significado na interacdo entrevistador/entrevistado. Por
essa razdo, este deve ser um instrumento flexivel para orientar a conducéo da entrevista e
precisa ser periodicamente revisto para que possa ser avaliado se ainda atende aos objetivos

definidos para aquela investigacéo.

Na FIGURA 8 apresenta-se uma sintese das etapas que foram cumpridas na coleta de dados:

TCLE e
entrevistas
gravadas
Elaboragdo do Confirmacdo das
projeto e roteiro entrevistas
semi-estruturado

g U

Envio e Pré-teste e
aprovacéo pelo |]:> readequagéo do
COEP / UFMG roteiro

FIGURA 8: Fluxo ilustrativo da coleta de dados (entrevista semi-estruturada).
Fonte: Adaptado de ANDRADE (2010).
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4.2.1 Amostragem

A finalidade real da pesquisa qualitativa ndo é contar opinifes ou pessoas, mas ao contrario,
explorar o espectro de opinides, as diferentes representacdes sobre o assunto em questéo.
Normalmente existe um nimero relativamente limitado de pontos de vista, ou posi¢des, sobre
um tdpico dentro de um meio social especifico. Por conseguinte, o pesquisador necessitara
levar em consideracdo como este meio social pode ser segmentado com relacdo ao tema.
Sejam quais forem os critérios adotados, o objetivo é maximizar a oportunidade de
compreender diferentes posi¢0es tomadas pelos membros do meio social (BAUER e
GASKELL, 2007).

Em uma metodologia de base qualitativa o nimero de sujeitos que virdo a compor o quadro
das entrevistas dificilmente pode ser determinado a priori — tudo depende da qualidade das
informacBes obtidas em cada depoimento, assim como da profundidade e do grau de
recorréncia e divergéncia destas informac@es. Enquanto existir dados originais ou pistas que
possam indicar novas perspectivas a investigacdo em curso, as entrevistas precisam continuar
sendo feitas (DUARTE, 2002).

De acordo com Minayo (2007), uma amostra qualitativa ideal é a que reflete a totalidade das
multiplas dimensdes do objeto de estudo. O dimensionamento da quantidade de entrevistas e
outras técnicas devem seguir o critério de saturacdo, que seria o conhecimento formado pelo
pesquisador, no campo, de que conseguiu compreender a légica interna do grupo em estudo.
A unidade de significacdo ndo é composta pela soma das respostas de cada individuo para
formar uma relevancia estatistica. E, sim, ela se constréi por significados que conformam uma

I6gica prépria do grupo ou, mesmo, suas multiplas légicas.

Neste trabalho a coleta de dados foi interrompida quando se alcangou a saturagdo, ou seja, néo
havia novidades nas entrevistas e 0s dados obtidos até entdo ja permitiam: identificar,
segundo o discurso dos entrevistados, praticas e condutas empregadas pelos grupos; delinear
valores e concepcdes a respeito do gerenciamento de RSS; e, por fim, descrever as diferentes

visdes a respeito da responsabilidade dos envolvidos com o gerenciamento de residuos.

4.2.2 Os Participantes

Os participantes selecionados para as entrevistas compdem 3 diferentes grupos com atuagao

na cadeia de gerenciamento de RSS, descritos a seguir:
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e Geradores de RSS (Gx): sdo os responsaveis pela atividade que gerou o residuo,
estando no inicio da cadeia de gerenciamento de RSS. As principais medidas de
seguranca e de controle em relacdo aos residuos devem ser adotadas pelos geradores,
bem como a definicdo e adogdo/contratacdo da melhor alternativa de tratamento a ser
aplicado aos RSS de forma a preservar a salde e o meio ambiente, cumprindo, assim,
as principais normas e legislacdes vigentes (BRASIL, 2004; BRASIL, 2005);

e Empresas Incineradoras Ix): empresas que podem ser contratadas pelos geradores de
RSS para o tratamento destes residuos. Estas empresas apresentam potencial de
poluicdo/contaminacdo ambiental devido a atividade desenvolvida e, por isso, devem
possuir o licenciamento ambiental concedido por érgdos ambientais, além de serem
obrigadas a cumprir diversas normas e legisla¢cbes ambientais para garantir a correta
execucao de suas atividades preservando, assim, a salide e 0 meio ambiente (BRASIL,
1997; BRASIL, 2002; MINAS GERAIS, 2004);

e Orgdo Ambiental (OAX): instituicbes responsaveis por conceder as licencas
ambientais aos empreendimentos com potencial de geracdo de impacto ambiental, bem
como fiscalizar e fazer cumprir as normas e legislagdes ambientais vigentes (BRASIL,
1981; BRASIL, 1997; MINAS GERAIS, 2004).

Durante a escolha dos sujeitos participantes neste estudo, para o caso dos geradores de RSS e
empresas de incineracdo, foram priorizados 0s ocupantes de cargos de geréncia, pois estes sdo
0s tomadores de decisdo no processo de gerenciamento dos RSS na empresa/instituicdo em
que atuam. No caso do 6rgdo ambiental, foram selecionados tanto analistas que atuam em
licenciamento ambiental, quanto diretores e coordenadores de areas. Considerou-se
importante identificar os atores que participam do processo de tomada de decisdo em suas

areas, para que os objetivos desta pesquisa fossem alcancados.

A descricdo e delimitacdo da populacdo base, ou seja, dos sujeitos a serem entrevistados,
assim como o0 seu grau de representatividade no grupo social em estudo, constituem um
problema a ser imediatamente enfrentado, ja que se trata do solo sobre o qual grande parte do
trabalho de campo seré assentado (DUARTE, 2002).

O universo pesquisado envolve 6rgdos ambientais e empreendimentos geradores de RSS
localizados no municipio de Belo Horizonte, visando compreender a percepgdo dos gestores

quanto ao gerenciamento de RSS e identificar as solucOes adotadas para tratamento dos
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residuos gerados neste municipio. Quanto as empresas incineradoras, por ndo haver nenhuma
localizada no municipio de Belo Horizonte, a abrangéncia foi definida pelos
empreendimentos contratados pelos geradores entrevistados. O universo foi limitado a

municipios pertencentes ao Estado de Minas Gerais.

4.2.3 As Entrevistas

De posse do roteiro definitivo, iniciou-se a fase de contato com as instituicdes e empresas
visando ao agendamento da entrevista com o profissional que se enquadrasse no perfil
desejado. Foram realizadas, ao todo, 11 entrevistas, que ocorreram no periodo de 02 de junho
a 03 de dezembro de 2010, sendo:

TABELA 5: Relacdo de participantes das entrevistas.

Empresa / Instituicéo Numero de Entrevistados Cadigo de Identificacdo
Empresas de incineracao de 04 11,12, 13¢e 14
RSS
Geradores de RSS localizados 04 Gl1,G2,G3e G4
em BH
Orgdos Ambientais Estaduais 03 OA1l, OA2 e OA3
e Municipais (localizados em
BH)
TOTAL 11 -

Fonte: Dados desta pesquisa.

Além das entrevistas realizadas e transcritas, que sdo a principal base de informacdes desta
pesquisa, também foi utilizada como fonte de dados a gravacao e transcricdo de uma palestra
proferida por profissional da FEAM, realizada no dia 24 de agosto de 2010. Esse dado foi
incorporado a esta pesquisa por se tratar de opinido publica de um importante 6rgédo
ambiental, inserida em um tema semelhante ao pesquisado nesta dissertacdo. As falas do
sujeito que realizou a palestra serdo identificados como P, buscando manter também o
anonimato deste participante. A palestra foi publica, porém a escolha de manter o anonimato

foi uma decisdo do préprio pesquisador.

Durante a realizacdo das entrevistas, € importante que o entrevistador assuma a postura de
saber ouvir de forma ativa, demonstrando ao entrevistado que esta interessado em sua fala, em

suas emoc0es, realizando novos questionamentos, confirmando com gestos que o0 ouve
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atentamente e que quer compreender suas palavras, mas sem influenciar seu discurso (BELEI
et al, 2008).

De modo geral, segundo Flick (2009), os métodos qualitativos consideram a comunicagdo do
pesquisador em campo como parte explicita da producdo de conhecimento, em vez de
simplesmente encara-la como uma varidvel a interferir no processo. A subjetividade do
pesquisador, bem como daqueles que estdo sendo estudados, tornam-se parte do processo de
pesquisa. As reflexdes dos pesquisadores sobre suas proprias atitudes e observacfes em
campo, suas impressoes, irritagdes, sentimentos, etc., tornam-se dados em Si mesmos,
constituindo parte da interpretacdo e sdo, portanto, documentadas em diarios de pesquisa ou

em protocolos de contexto.

Todos esses cuidados foram tomados para captar da melhor forma possivel as informacGes
durante as entrevistas, que ocorreram no local de trabalho dos entrevistados, com vistas a
evitar o deslocamento destes. Foi solicitado aos entrevistados que reservassem o horario de
uma hora e trinta minutos para a realizagdo da entrevista, reforcando o cuidado de evitar
interrupcdes neste periodo. De forma geral, considera-se que todas as entrevistas
transcorreram bem em relacdo a este aspecto. A duracdo média das entrevistas foi de
aproximadamente uma hora. Todo material foi transcrito posteriormente, possibilitando a

analise dos dados.

As entrevistas tinham inicio com a apresentacdo dos objetivos da pesquisa e assinatura do
TCLE, para assim comegarem as perguntas conforme o roteiro semi-estruturado. As
entrevistas foram iniciadas apenas ap0s orientacdo aos entrevistados sobre o objetivo das
informacdes coletadas, o direito ao sigilo profissional e a interrup¢do da entrevista. Para Flick
(2009), o consentimento deve ser oferecido voluntariamente e ter como base uma informacéo
suficiente e adequada fornecida pelo pesquisador. Ele deve ainda garantir total
confidencialidade aos participantes, no sentido de assegurar que a informagéo coletada sobre
eles seja utilizada somente de modo que impossibilite a identificacdo dos participantes por

parte de outras pessoas.

Deve-se analisar o material transcrito, as palavras e comportamentos nao-verbais, como risos,
choros, diferencas na entonagdo da voz, gestos que foram registrados, etc. As expressoes e
erros gramaticais foram eliminados na transcrigcdo, para que nao houvesse constrangimento do
entrevistado, caso seja necessario Ihe apresentar o texto para apreciacdo (LAGE, 2001 apud
BELEI et al 2008).
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4.3 Analise dos Dados

Apos a coleta dos dados obtidos a partir das entrevistas aplicadas, partiu-se para a etapa de
tratamento dos dados. Dentre as modalidades mais aplicadas para analise qualitativa, Minayo
(2007) destaca a Analise de Contetdo, a Andlise do Discurso e a Analise Hermenéutica.
Como séo esperadas opinides divergentes entre os atores entrevistados, uma vez que as areas
de atuacdo dos atores sdo distintas, considerou-se a Analise de Conteudo (AC) — modalidade
andlise categorial — como a melhor op¢do para a avaliacdo das transcricdes das entrevistas.
Esta funciona por meio de operagdes de desmembramento dos textos em unidades, de acordo
com as categorias estabelecidas (BARDIN, 2008).

O objetivo amplo da andlise é procurar sentidos e compreensdo. O que é realmente falado
constitui os dados, mas a andlise deve ir além da aceitacdo deste valor aparente. A procura é
por temas com conteldo comum e pelas fun¢des destes temas. Algumas perspectivas tedricas
falam de representacGes centrais e periféricas, sendo as primeiras aquelas que estdo
disseminadas dentro de um meio social (BAUER e GASKELL, 2007).

A utilizacdo da AC é divida em trés fases fundamentais, que foram adotadas nesta pesquisa:

QUADRO 9: Fases da Analise de Conteldo.

Fase Descricao

E a fase da organizagio propriamente dita do material, ou seja, de
todos os materiais que serdo utilizados para a coleta dos dados,

Pré-anélise assim como também outros materiais que podem ajudar a entender
melhor o fenémeno.

Nesta etapa 0 material reunido que constitui o corpus da pesquisa é
mais bem aprofundado, sendo orientado em principio pelas
hipoteses e pelo referencial tedrico, surgindo desta analise quadros
de referéncias, buscando sinteses coincidentes e divergentes de
idéias. Esta é uma fase longa, na qual o material sera
“decodificado” segundo os objetivos da pesquisa.

Exploracdo do
material

E a fase da analise. A reflexdo e a intuicdo, com embasamento em
materiais empiricos, estabelecem relagbes com a realidade,
aprofundando as conexfes das ideias chegando, se possivel, a
proposta basica de transformagdes nos limites das estruturas
especificas e gerais.

Tratamento dos
resultados e
interpretacdo

Fonte: Adaptado de BARDIN (2008).

Vale acrescentar que a AC é usada para construir indices e, se focada na fonte ou emissor da
mensagem, o texto € tido como uma forma de expressdo. Neste caso, 0 corpus de texto € a

representacdo e a expressao de uma comunidade que escreve, e o resultado da anélise de
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conteudo é a variavel dependente, a coisa a ser explicada. O corpus de texto contém tracos do
conflito e do argumento, e a andlise de conteudo permite construir indicadores, valores,
atitudes, opinides, preceitos e estereétipos e compara-los entre comunidades (BAUER &
GASKELL, 2007).

Na FIGURA 9 apresenta-se de forma esquematica o fluxo contendo as etapas cumpridas para

analise dos dados obtidos a partir das entrevistas:

Entrevistas
Gravadas

g

Audicdo e
transcricao

Material deve
ser guardado por

Sanos

(COEP/UFMG)
Analise de
Conteudo

g

Interpretacdo dos
Resultados

FIGURA 9: Fluxo ilustrativo da Analise de Contetdo.
Fonte: Adaptado de ANDRADE (2010).

O QUADRO 9 foi elaborado de acordo com Bardin (2008), que recomenda a distribuicdo dos
temas e subtemas da pesquisa contidos no roteiro semi-estruturado elaborado para esta
pesquisa. Os identificadores para cada tema e subtema foram atribuidos em ordem crescente,

conforme se observa:

QUADRO 10: Diviséo de temas e subtemas da pesquisa.

Tema/Categoria Subtemas/Subcategorias

1- Percepcdo sobre a 1a- legislacGes sobre RSS mais relevantes

legislagdo vigente 1b- avaliacdo do gerenciamento de RSS em BH

1c- sugestOes de alteracao das legislacGes

Continua...
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Continuagao...

Tema/Categoria

Subtemas/Subcategorias

2- Gerenciamento de
RSS na prética (cenério
atual)

2a- caracteristicas primordiais de um sistema de incineragéo

2b- pontos fortes e fracos dos incineradores

2c- uso de EPI e ocorréncia de acidente durante a coleta dos
residuos pela empresa de incineracdo

2d- o documento de Licenca Ambiental é suficiente para garantir
boa prestacdo de servico (incineracao)

2e- exigéncias a empresa de incineracao e cumprimento destas

2f- vistorias na empresa de incineragdo e condicdes técnicas para
avaliar possiveis impactos ambientais

3- Distribuicéo das

responsabilidades dentre

os atores envolvidos

3a- atribuicdo da responsabilidade para indenizacdo e mitigacédo de

danos ambientais causados durante a incineragéo

3b- responsabilidade poderia ser compartilhada com o 6rgao
ambiental

3c- concordancia com a atribuicdo da responsabilidade
compartilhada a todos os envolvidos neste processo e sugestoes

Fonte: Dados desta pesquisa.

As falas dos sujeitos participantes desta pesquisa sdo apresentadas nos resultados e discussdes

a seguir, capitulo 5, sempre em italico, e as perguntas do pesquisador em negrito. Alguns

recursos graficos também foram utilizados visando facilitar a compreenséo destes dados, e

estdo descritos a seguir:

QUADRO 11: Recursos graficos utilizados na apresentacdo dos resultados.

Recurso Gréfico Simbolo Significado no texto
Este simbolo representa momentos em que o
Reticéncia participante fez uma pausa para pensar, ou em alguns
casos, representa frases inacabadas.
A Falas incompreensiveis durante a transcricdo ou
Reticéncia entre . . ;
ArBNteses (...) suprlmldas. proposnalm_ente por ser considerada
P desnecessaria a sua exposicao.
Refere-se a observagdes do pesquisador, usado
especialmente para trechos em que nomes foram citados
Colchetes [1 P P d

e ndo podem ser apresentados, ou para esclarecimentos
sobre a fala do participante.

Fonte: Adaptado de RUBINGER, 2008.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados sdo apresentados seguindo a sequéncia de temas e subtemas descrita no
QUADRO 9, contendo as falas dos entrevistados seguidas de comentarios do pesquisador e

quando couber, permeados por referencial teorico e legislacdes pertinentes.

5.1 Temal - Percepc¢éo sobre alegislagcao vigente

Fale sobre sua experiéncia com gerenciamento de RSS.

I1 — Bom, em GRSS a minha experiéncia, pessoal, meu trabalho foi no aterro sanitario, na
BR 040 e aqui. (...) Deixa eu lembrar... de cor assim, deve ter uns 2 anos aproximadamente.
(...) Aqui é toda a parte de gerenciamento de todos os residuos industriais e de servigo de
salde, (...) a parte de monitoramento, de identificacdo, conformidade de carga, (...)
acondicionamento, (...) monitoramento atmosférico, monitoramento de efluentes.

12 — Bom, a experiéncia que eu tenho, vem da &rea de Engenharia e Administracdo de
Empresas. E entrei na [12] a convite dos acionistas em 2005. E ja conhecia um pouquinho
pelo fato mesmo desta &rea de engenharia, (...) a gente fez alguns cursos, inclusive um de
Gestdo Ambiental pela propria Universidade Federal. (...) Entrei neste periodo, para poder
administrar esta area de todo o tratamento, nesta época a gente ja trabalhava com a
incineracao.

13 — Trabalhamos na drea de residuos temos 11 anos. (...) Hoje nds temos varias parcerias e
(...) assessorias, uma consultoria que nos presta um trabalho nessa area do conhecimento da
tecnologia. (...) Entdo quem deveria trabalhar com incineracdo de residuos industriais, isso
na nossa visdo, deveria ter na propria unidade duas coisas fundamentais: laboratério e
estacdo de blendagem. (...) I1sso é um investimento elevado e ninguém tem. Entdo para poder
brincar de incineracgdo industrial, eu ndo faco. (...) Mas ai também tem o B [grupo B], s@o 0s
medicamentos. Ai sim este é um caso a parte. (...) Entdo nos nos especializamos também para
poder ta trabalhando com este residuo que é o medicamento e toda cadeia produtiva.

14 — (...) N6s somos mais voltados para o residuo industrial. Mas trabalhamos com o
gerenciamento do RSS. Hoje para te dar uma no¢ao do volume de residuo que eu opero por
més, RSS deve representar em torno de 3% no maximo do volume total. (...) O tratamento
dele sai para mim mais caro até pelos cuidados que eu tenho que ter dentro do meu processo.
(...) A gente ndo trabalha com o estoque e 0 armazenamento temporario com o menor periodo
que seja desse tipo de residuo. (...) E 0 RSS em si tem um poder calorifico mais baixo. (...) Ele
[o gerador de RSS] quer ter s6 uma empresa que tome conta do residuo dele. Que tome conta
das questdes ambientais e ndo precise ficar controlando muita gente. (...)

G1 - Nos estamos atuando no gerenciamento de RSS oficialmente desde 2003, (...) com
alguma experiéncia anterior na Associacdo dos Hospitais de MG, mas o trabalho
desenvolvido ja com algum resultado é aqui mesmo, a partir de 2003 até hoje, em 2010.

G2 - Eu estou lidando com gerenciamento de RSS desde 2000, que eu fiz o curso de
especializacdo de meio ambiente, ai comecei a ver algumas questdes aqui, que eu ja
trabalhava na instituicdo. (...) Eu comecei a discutir sobre o plano de gerenciamento de
residuos, o manual de padronizacdo, de acondicionamento e controle de unidade, e foi
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crescendo. E estou até hoje. (...) De 2007 pra cd mudou o0 nome de comissao de residuos para
nucleo ambiental, e ai abrangeu maior nimero de questdes. (...)

G3 - Bom, eu comecei a atuar com gerenciamento de residuos 14 em 2001, entdo de la até
agora a gente tragou um caminho que a cada dia a gente tem uma demanda diferente (...). O
gerenciamento de residuos é um desafio importante, (...) em linhas gerais eu coloco como um
verdadeiro desafio. E € um processo dindmico, (...) até porque em servicos de saude a gente
tem obras constantes, entdo ta sempre mudando alguma coisa, entdo vocé nunca pode falar
que um projeto de gerenciamento de residuo de salde estéd implantado. (...)

G4 — Entdo, gerenciamento de residuos de modo geral eu ja lido com esta questdo no minimo
ha uns 10 anos, mais ou menos. Agora, especificamente RSS ha 4 anos. (...) Atuava com
metalurgia. Ai no gerenciamento tinham outros tipos de residuos, tinha outra legislacédo, a
CONAMA 358, ndo é? E ai era residuo classe 1, 2 e 3. Outra forma de classificacédo. Ja é
residuo mais industrial, mesmo, mais pesado.

OAL - Pois €, meu curriculo é um pouco diferente das outras pessoas porque eu to na area
de meio ambiente por deciséo pessoal. (...) Tenho uma experiéncia gerencial razoavel. Meu
contato com a &rea da saude e depois residuos de saude foi porque (...) recebi o convite de
ser consultor (...). Nesta época fizemos um projeto para verificar qual era a disposicdo de
residuos de salde em 10% dos municipios do Estado. (...) Eu vi de tudo né. Desde
incineradores no fundo de pequenos centros de atendimentos no interior, né, e tem até
hospitais grandes fazendo um monte de bobagens com relacdo a residuo. E muito pogo
aberto com agulhas e seringas viradas para cima e criancas a duzentos metros jogando
futebol. (...)

OA2 — Eu entrei para a COPAGRESS em 98, fui escolhido como representante. A partir
disso a gente comecou a desenvolver na area, especificamente RSS. Tinham pesquisas do
[6rgdo fiscalizador], com fotos muito impressionantes das baguncas dos hospitais, 0s
residuos todos amontoados em um canto, sem separacdo de nada. Entdo tem 10 anos que a
gente esta batalhando, fizemos os dois Decretos. (...) A partir disso, eu e minhas colegas
analisamos licenciamentos de hospitais.

OA3 — Com gerenciamento de RSS eu comecei na [OA3] com atuacdo em inspe¢do técnica
que uma das atividades era inspecionar os abrigos de residuos (...). A gente comegou a
implantar os planos de gerenciamento aqui em Belo Horizonte. Ai teve o decreto né n° 10196,
mas a gente ainda ndo sabia como analisar. (...) Entrou o Ministério Publico chamando os
hospitais para a obrigatoriedade de aprovacao (...) dos planos e ai entrou todos o0s érgaos,
saude, meio ambiente e tinha reuniées com o MP junto com os hospitais. (...) Ai a gente vai
olhar se aquela pessoa €é licenciada ou se meu A [residuo do grupo A] esta indo para tal
aterro mas eu contratei a pessoa X. Ai a gente olha se ela é licenciada e se essa empresa X
ela tem um plano de coleta. (...)

Esta pergunta inicial contribuiu para a identificacdo da experiéncia e tempo de atuacdo de
cada participante na &rea de gestdo de RSS e na instituicdo/empresa que estd vinculado.

Assim, € possivel ter uma visdo parcial do perfil do participante.

Este momento também foi importante para introduzir os participantes na tematica em

discussdo, iniciando entdo com uma pergunta que ndo envolve conceitos ou opinides em

50

Programa de Pés-graduacéo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



relacdo ao tema estudado, apenas informac6es sobre a experiéncia do participante. Isto de
certa forma tranguilizou os entrevistados, uma vez que esta pergunta foi realizada apds o

inicio da gravacdo, momento que deixou varios participantes constrangidos.

A maioria dos participantes possui experiéncia de mais de 6 anos com gerenciamento de RSS,
sendo apenas 2 participantes com experiéncia inferior a 3 anos. Por isso, de forma geral, sdo
esperadas respostas com maior riqueza de contetdo, especialmente quanto ao detalhamento
dos desafios do cotidiano. Alguns participantes aproveitaram a oportunidade para divulgar as
acOes da empresa que atuam, ao inves de apresentar informagdes sobre a propria experiéncia
na instituicdo. De toda forma, foi possivel resgatar da fala dos participantes 0s pontos mais

relevantes para esta pesquisa.

A fala de I3, neste momento inicial, chama atencdo, pois este sujeito afirma que é
fundamental a existéncia de laboratério e estacdo de blendagem para os incineradores
industriais, e complementa garantindo que se trata de um investimento elevado e ninguém
tem. Esta é sua justificativa para incinerar exclusivamente RSS, e ndo residuos industriais.
Porém, posteriormente, ele classifica os residuos do grupo B como caso a parte, e se

contradiz, ao afirmar que estes residuos quimicos ele tem condicGes de incinerar.

Em relacdo a obrigatoriedade de existéncia de laboratorio e estacdo de blendagem para
incineradores, conforme afirmativa do entrevistado 13, segundo a principal norma federal que
regulamenta o tratamento térmico, a RE CONAMA N° 316/2002, ndo ha descricdo de tais
exigéncias, nem detalhamento sobre esta necessidade, como pode ser notado a seguir:

Art. 27. Todo e qualquer sistema de tratamento térmico deve possuir unidades de
recepcdo, armazenamento, alimentacdo, tratamento das emissdes de gases e
particulas, tratamento de efluentes liquidos, tratamento das cinzas e escérias.

Paragrafo Unico. Na hipotese de os efluentes liquidos e solidos ndo serem tratados
dentro das instalagfes do sistema de tratamento, o destinatario que os receber devera
estar devidamente licenciado para este fim (BRASIL, 2002).

Outro destaque é o comentario de 14, ao afirmar que os geradores de RSS querem uma
empresa que tome conta do residuo deles, além de todas as questdes ambientais, deixando
transparecer neste momento que, de certa forma, alguns destes geradores preferem terceirizar
a responsabilidade pelo gerenciamento dos residuos. Mesmo terceirizando parte dos residuos,
a legislacdo RDC ANVISA n° 306/2004 define claramente que:
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Os servigos de saude sdo os responsaveis pelo correto gerenciamento de todos os
RSS por eles gerados, atendendo as normas e exigéncias legais, desde o momento de
sua geracdo até a sua destinacdo final (BRASIL, 2004).

O participante OAL descreveu um estudo realizado em todos os municipios de Minas Gerais,
comprovando o cendrio desfavoravel em relacdo ao gerenciamento de RSS. Ele detalha e
confirma a existéncia de incineradores de fundo de quintal em atividade, hospitais grandes
com falhas no gerenciamento, e ainda exposi¢do da comunidade a depdsitos clandestinos de
RSS.

1a- legislacOes sobre RSS mais relevante

Dentre as legislacdes vigentes que regulamentam o gerenciamento de RSS, sejam
municipais, estaduais ou federais, qual o(a) senhor(a) aponta como a mais relevante?

Por qué?

I1 — Todas. A 316 é o que hein? E federal? Federal, sempre é melhor, porque é a mor de
todas né, vamos dizer assim. (...) Eu ndo sei se. Eu ndo sei se a 316 é federal... de cor. (...)
N&o sei se aqui [municipio onde esta localizado o empreendimento] tem decreto municipal
em relacdo a isso ndo. Eu acho que ndo. Mas em relacdo a legislacdo... NO6s temos uma
empresa terceira que nos apoia em relacdo a legislacdo ambiental.

12 — (...) Olha, no meu entendimento, o seguinte: eu cito 2 leis importantes no nosso caso,
uma é a (...) a 316, (...) pelo fato que ela vai dizer como é que deve ser feita a incineracao,
quais sdo os parametros de incineragdo, temperatura, gases, e etc. (...) Com relacéo a 358,
eu acho ela fundamental, porque ela é uma que cuida de praticamente de dentro para fora do
estabelecimento hospitalar, esté certo? Ela te mostra quais sdo os tipo de residuos hoje. (...)
E também acho que uma norma que é muito importante também ¢é a 10004, nédo é? Na qual
ela cita ¢, as formas e os tipos também de residuos, e como estes residuos, a importancia do
tratamento destes residuos.

I3 — No tocante ao tratamento térmico de incineracdo vocé tem uma resolugdo no CONAMA
316 que versa sobre a incineragdo de residuos sobre as 5 modalidades de incineragdo. (...)
Do outro lado, ai sim no tocante ao residuo, lembrando que € da responsabilidade do
gerador esse gerenciamento do berco ao timulo, entdo noés temos tanto legislacBes da
ANVISA como também do CONAMA que fala sobre o programa de gerenciamento do RSS.
Obviamente eu destaco como sendo a mais importante a resolucdo do CONAMA a 358. Mas
temos também da ANVISA e temos também uma municipal que tem competéncia para tal,
principalmente em Belo Horizonte, (...) me parece um pouco mais restritiva, (...)

14 — Olha, vou preferir, ndo vou nem falar da legislacdo, vou falar assim o 6rgéo que a gente
tem mais cuidado vamos dizer, pra gente, (...) ¢ a FEAM. N¢, é a FEAM com todo o critério,
o0 controle que a gente tem que fazer quanto a destinacdo do residuo. Mas quando vocé fala
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de RSS quem tem a maior influencia é a ANVISA. E ela tem uma grande influencia sobre o
gerador, sobre o gerador do residuo. Entdo as vezes o que a gente faz, o que que acontece,
um impacto da ANVISA néo é tdo grande sobre a minha atividade que recebo o RSS. (...)

G1 - Olha, eu posso citar principalmente duas. Que é a resolugdo ANVISA 308 de 2004,
alias, 306 de 2004. E a 358, CONAMA, de 2005. Também usamos orientacdo da lei 12.165
do municipio de Belo Horizonte. (...) As trés leis e resolu¢des que eu citei, elas se superpde. O
assunto delas é praticamente o mesmo. Entao eu néo colocaria nenhuma delas como a mais...
Todas as trés sdo bastante relevantes para nos.

G2 — (...) O municipio de Belo Horizonte tinha, e ainda tem, apenas foi atualizado, o decreto
municipal que obrigava ter o plano de gerenciamento de residuos, antes da ANVISA. Isso foi
(...) antes da RDC 306 (...). Entdo a primeira, foi o decreto, que hoje é 12 oitocentos e
alguma coisa. (...) Ai a partir dai veio a RDC, a CONAMA foi atualizada. (...) A mais
importante delas é a da ANVISA, ndo tem como. Nao pela esfera, eu acho que pelas nossas
atividades. (...)

G3 - Olha, eu acho que a RDC 306 é a mais relevante no setor de saude. Ela vai orientar o
encaminhamento do RSS na fase intra-estabelecimento. Apesar dela ter alguns equivocos em
relacdo a pratica né porque entre o que esta escrito na lei, na literatura, na pratica tenha
algumas distancias a serem percorridas, né, mas a que mais se aplica é a 306 mesmo.

G4 — A 306, logico. Porque ela é uma legislacao federal, que d& um detalhamento, mais uma
diretriz para vocé gerenciar. Logicamente que a municipal, 165, ndo, 12165. Qual que é? Ela
tem alguns detalhes que séo mais, ndo diria mais restritivos, mas que direcionam mais para
cidade assim. Tem algumas coisas mais especificas, tipo aprovacdo do PGRSS, mais uma
legislag@o municipal. Mas eu considero a abrangéncia da 306 bem orientativa para se fazer
0 gerenciamento. Mais ampla neste sentido. A municipal define as coisas burocréaticas do
municipio.

OAL - Eu vivenciei uma etapa muito interessante dessa questao de servigo de saude que foi a
disputa que teve entre o Ministério da Salude e o Ministério do Meio Ambiente, a RDC 306 e
a CONAMA 358. Entdo eu participei de varios debates porque existia uma divergéncia no
gue era concernente ao proprio setor de meio ambiente. (...) Estas duas normas sao
importantissimas entdo eu as considero, se a gente conseguisse seguir ad literum o que esta
escrito ali, nds ndo teriamos nenhum problema de residuo de saude. (...)

OAZ2 - 0Olha, a municipal foi a que comecou antes, abordando com mais detalhes. Mas depois
veio aquela resolucdo do CONAMA 358 que de certa forma cobriram, deram o suporte mais
importante porque é federal né. O pessoal questiona menos [risos]. (...) O fato de ser federal,
eu acho porque vem de cima né [risos], da uma for¢a maior. O que eles estdo exigindo ali, a
gente pode exigir um pouco mais. (...) Entdo sdo essas trés, basicamente, a do municipio, e
agora saiu o plano de gerenciamento, o de residuos sélidos, o Plano Nacional.

OA3 — Acho que é a experiéncia de Belo Horizonte. Belo Horizonte tem um decreto aqui que
ndo foi criado do nada, (...) baseado em legislacdes e instrumentos legais oficiais. Tanto no
ambito federal quanto no estadual. (...) Apesar de que algumas pessoas falam que a
resolucdo da ANVISA pode ser auto-explicativa. Aplicada e a resolugdo do CONAMA
também. Mas acho que tendo um instrumento igual Belo Horizonte, (...) acho que é
regulamentar, pegar estas legislacdes e regulamentar para a cidade. E a atual 11265. (...)
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Os participantes demonstram ter certo conhecimento a respeito das principais legislacfes
vigentes em relacdo ao gerenciamento de RSS. Porém, alguns gestores de empresas
incineradoras apresentaram muitas dificuldades em detalhar as normas selecionadas,
confundindo informacdes e transparecendo inseguranca na resposta apresentada. Um dos
representantes dos incineradores, 11, afirma que possui empresa terceira para cuidar das
questBes relativas a legislacdo ambiental. Isto induz a idéia de que ndo h&4 o cumprimento
rotineiro das diretrizes estabelecidas pelas legislacBes, e sim, o acesso a Norma para

solucionar problemas esporadicos.

A discussdo acerca do conhecimento das legislacdes vigentes é relevante, pois, para Sousa
(2009), ninguém se escusa de cumprir a lei, alegando que ndo a conhece, principalmente lei
de carater penal. Ora, se 0s bens juridicos de maior relevancia sdo protegidos pelo direito
penal, ndo pode o cidaddo alegar ignorancia para ndo ser punido. Desconhecimento de crime

ambiental ndo é justificavel.

A vinculacdo entre os danos causados ao meio ambiente e o carater penal destas infracdes
podem ser observada em trecho da propria Constituicdo Federal, que estabelece: as condutas e
atividades consideradas lesivas ao meio ambiente sujeitardo os infratores, pessoas fisicas ou
juridicas, a sancdes penais e administrativas, independentemente da obrigacdo de reparar 0s
danos causados (BRASIL, 1988).

O que se pretende com esta discussdo € demonstrar que, em caso de danos ambientais
decorrentes das atividades de tratamento dos RSS por incineragdo, ndo cabe a nenhum dos
atores envolvidos a declaragdo de desconhecimento parcial ou total da legislacdo vigente. Por
isso, houve a preocupacdo do pesquisador em buscar, de alguma forma, demonstrar o grau de
conhecimento e envolvimento dos participantes com as normas e legislacbes vigentes. A
pergunta a seguir contribuiu ainda mais para avaliar este conhecimento, quando questionado

sobre a aplicabilidade destas normas.

Ainda sobre a indicacdo das principais legislacGes, destaca-se que os geradores de RSS e
orgdo ambiental ndo mencionaram em suas respostas a legislacdo federal CONAMA 316/02
entre as normas relevantes, sendo que esta dispde sobre procedimentos e critérios para o
funcionamento de sistemas de tratamento térmico de residuos. Ressalta-se que, para um
gerador de RSS selecionar o tratamento termico como tecnologia apropriada para encaminhar
seus residuos, seria esperado que este apresentasse conhecimento desta resolucdo, até mesmo

para a realizacdo de uma vistoria posterior. O fato destes participantes ndo responderem este
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questionamento priorizando a legislacdo sobre tratamento térmico ndo permite uma conclusdo
a respeito do conhecimento ou ndo acerca desta Norma, porém esperava-se que neste

momento, ela estivesse entre as principais normas elencadas.

Outra observacdo pertinente é a citacdo por varios participantes do Decreto Municipal de Belo
Horizonte 12.165 de 2005, que aprova as Diretrizes Bésicas e 0 Regulamento Técnico para o
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude no Municipio. Esta legislacéo
estabelece critérios mais rigorosos que as normas federais e estaduais vigentes sobre o tema
RSS. A citagéo desta norma demonstra que esses participantes estdo inteirados das exigéncias
vigentes para o gerenciamento destes residuos, e que conhecem a responsabilidade que lhes é

atribuida.

Qual a sua opinido a respeito da aplicacdo pratica destas legislacbes? Comente a
respeito.

I1 — Ai a gente segue todos os passos. Vai seguindo ai de acordo com a legislagdo. Nem toda
a legislagdo é nossa responsabilidade, entendeu? Mas encontramos de acordo com a
legislacdo ambiental, entendeu? (...) Entdo, até entdo estd tudo 6timo. Da para atender as
normas. D& e atendemos.

12 — S&o. (...) As leis que nds temos ai sdo totalmente aplicaveis (...). No Brasil a gente tem
aquele negdcio, a gente s6 acredita depois que comeca a ser cobrado, e para cobrar tem que
pagar, entdo é aquela questdo da multa. (...) Entdo, quer dizer, eu acho que o que precisa é o
Estado, a comunidade e as empresas se juntarem para poder resolver um problema que € um
problema nacional, um problema do pais. Eu entendo assim.

I3 — Olha, sdo legislagdes no ponto de vista técnico, extremante aplicaveis, muito bem
qualificadas essas normas, resolucdes, a legislacdo de um modo geral. (...) Lamentavelmente
em termos de aplicabilidade, hoje a legislacdo ela é muito esquecida e o préprio poder
publico, seja estadual, federal ou municipal principalmente. Ja que a cidade, a grande
maioria, ndo tem aterro controlado, apostar no tratamento de RSS, isso é uma ficcdo. Varios
programas, as legislacGes todas elas tem datas e todas ja venceram, principalmente de aterro
né, e conseqiientemente também sobre RSS. (...) E uma falha do poder publico e também do
Ministério Publico que tem esse papel de fazer valer a aplicacdo da lei. Cumprir a lei. (...)

14 — O pessoal hoje s6 cumpre a legislagdo depois que o fiscal vai Ia, né. Ou entdo ele
depende da liberacdo de algum documento para poder funcionar entdo eles atendem a
legislacdo, no caso das novas. (...) Entdo esta questdo da aplicacdo da legislacdo s6 o
pequeno gerador, realmente s6 quando tem a fiscalizagdo la em cima. (...) Jogam [pequeno
gerador de RSS] em qualquer canto, mistura com o lixo comum deles, entendeu.

G1-(...) A aplicacdo prética é passivel, perfeitamente. Tanto que a gente vem aplicando. (...)

Séo legislagdes, como eu falei, conflitantes, resolucées e legislacGes, entdo o importante para
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nos é ter uma conduta bem estabelecida na gestao de residuos. Isto é que é o principal. (...)
Nos estamos aguardando agora uma outra legislacdo que é a da politica nacional de
residuos sélidos, que vai facilitar ainda mais o trabalho, ou pelo menos sistematizar.

G2 — A prética foi que hoje a gente trabalha seguindo um padréo de classificacdo, de
segregacdo. (...) Mas a gente ainda vé algumas falhas na propria legislacdo, a gente vé
contradigdes na prépria legislacdo, principalmente quando se lida com residuos comuns e
residuos do grupo A4. (...) O destino final da gente ainda é muito complicado no Estado de
Minas, porque a gente tem coisa que a legislacdo poderia ir pra aterro sanitario, mas que
ndo tem aterro sanitario. As vezes vocé tem aterro sanitario, mas a prefeitura ndo permite
que aquele residuo seja depositado ali. Entdo a gente [riso] vai enfrentando obstaculos, a
pratica é dificil. (...)

G3 — E... por exemplo o residuo Al, existe um equivoco na legislacdo. Em algum momento a
bolsa de sangue Al tem que ser autoclavada e em outro momento ela é A4 e pode ser
encaminhada como um lixo bioldgico. (...) Tem que ter uma explicacdo muito grande para o
paciente de casa que vai gerar o mesmo tipo de residuo em algumas situagdes. (...) Se vocé
trabalha com animal de grande porte e expde o trabalhador ao risco na hora de esquartejar
o animal e ndo tem condi¢Bes do incinerador receber este animal inteiro, entdo é um
complicador a legislacdo neste sentido. Entdo hoje esta legislacdo ela quase que ndo se
aplica nesta area. (...) Para a classificacdo, eu acho que teria que conhecer melhor a
realidade para fazer uma coisa Unica para néo te dar esta duvida. (...)

G4 — Eu acho que eles ndo conseguem ainda acompanhar esta parte de aprovacdo do
PGRSS, ndo consegue mesmo. Uma dificuldade para o municipio. Porque a 306 ndo fala
disso, da aprovag¢do do PGRSS. (...) Eu acho que a 306 é bem clara, eu acho que algumas
coisas poderiam ficar mais claras, com relacéo a questao de indicadores, na 306, poderia ter
definido melhor. A parte de microrganismos vivos, também, acho que precisaria definir
melhor, sabe, o processo de gestdo dentro do setor. A parte de, como é7?... liquidos, é...
corporeos, ndo... ndo é isso ndo... Na forma livre. Sabe, esta parte de forma livre, eu tenho
uma maneira de entender e assim eu pratico o entendimento meu de forma livre. (...) Uma
outra coisa também que eu questiono muito, e que impacta muito em custos, é a questdo da
real necessidade de retirar, por exemplo, uma caixinha de perfurocortante todos os dias. (...)

OAL - O Brasil é um pais que a lei precisa ‘pegar’ né. Entao é complicado, essa lei ndo pega
né... Eu vejo assim, nds temos que ter duas posturas como gestores de 6rgdo publicos: nos
temos que levar a informacdo, mostrar para as pessoas 0 que elas conseguem de resultado
atendendo estas normas, e por outro lado nds temos que fiscalizar e levar a mao pesada da
ordenacdo. (...) Outro papel importante também é o setor de salde tomar parte da parcela de
responsabilidade. Eu acho até que o meio ambiente é mais rigoroso que o pessoal da
vigilancia sanitéria. (...) O plano de gerenciamento de residuo de satde foi um avanco muito
grande, certo? Mas a gente Vé ai que existe muito plano que é s6 para constar. (...)

OA2 — (...) No comeco analisdvamos mais o0 plano. Quando a gente bolou o plano era mais
para dar orientacdo, (...) acabou saindo como decreto. E exigindo a aprovacdo. Ai deu esta
confusdo toda, o pessoal ndo gosta [risos] (...) Pelo o que eu entendo a vistoria no [6rgéo
licenciador] entra (...) muito em detalhes. (...) Eu tenho uma visdo muito pratica. (...) Sem
ficar com picuinhas. (...) Mas depende da chefia [risos]. Até a prépria idéia de vocé aterrar
residuos ou incinerar € questionavel. Se vocé pensar em termos de perfeicdo esta tudo
errado. Entdo é escolher o que da menos prejuizo. (...) Oura coisa, vocé tem uma legislacio
que faz uma amostragem de 6 em 6 meses, e que na verdade se a empresa nao for séria, nao
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representa nada. Porque eles fazem uma medicdo no dia em que estd funcionando 14, o
resultado ta perfeitinho no dia que faz e depois vocé vé gerando fumaca. (...)

OA3 - Acho fundamental que o poder publico se estruture para isso. Porque se ndo adianta
vira sO letra. Se ndo tiver alguém exigindo, no intuito de fiscalizar e fazer cumprir néo
adianta. (...) Aqui em Belo Horizonte acho que esta mais facil ¢ uma cidade maior ja tem... no
interior j& seria completamente diferente. Mesmo aqui a gente sabe que tem que mudar, acho
que tinha que ter uma integracdo maior entre poder publico e gerador e empreendedor para
poder buscar algumas solugdes que ainda néo tem. (...)

Este questionamento, de certa forma, reforca a ideia de que os participantes tém algum

conhecimento em relacéo as legislacGes vigentes.

Foi possivel perceber um desconforto em praticamente todos os participantes durante a
resposta deste questionamento, talvez pelo receio de afirmar que, de alguma maneira, ndo esta
conseguindo cumprir algum procedimento exigido pela legislagdo. Dentre as empresas
incineradoras, prevaleceu a opinido de que todas as normas sdo aplicaveis, sem exce¢do, ndo
sendo necessario nenhum ajuste ou melhoria destas. Destaca-se ainda que 12, 13 e 14 apontam
a falha do poder publico em fazer a lei ser aplicada, principalmente pela falta de fiscalizacGes

e aplicacdo de multas.

Dentre alguns dos geradores de RSS, foi possivel perceber a preocupacdo em apontar falhas
da legislacdo no que se refere a classificacdo dos RSS, o que de certa forma demonstra uma
ansiedade em querer uma legislacdo mais atualizada quanto aos desafios encontrados no
cotidiano destas instituicGes/empresas. Naturalmente, esta ansiedade € motivada
principalmente pelo desconforto em estar com algumas préaticas divergentes da legislacdo
vigente, o0 que poderia resultar em aplicacdo de penalidades pelos 6rgdos fiscalizadores.
Porém, cabe destacar também que pelas falas de G3 e G4, ha argumentacdo demonstrando
que a legislacdo ndo seria aplicavel nos aspectos mencionados, e por isso, seria incoerente a

aplicacdo até mesmo de uma adverténcia quanto a estas discordancias.

A abordagem de OA2 merece atencdo especial, principalmente quando declara que a
liberacdo de algumas aprovacdes de planos € extremamente politica. Este sujeito afirma, entre
risadas constrangidas, que liberar um documento “sem ‘picuinha’ depende da chefia”,
indicando que a questdo técnica possui menor relevancia na analise do documento. Outro
comentario deste participante que deve ser salientado é o de que, mesmo executando as
fiscaliza¢Oes nos prazos definidos pela legislacdo, o 6rgdo ambiental sempre estara vulneravel

a seriedade da empresa fiscalizada, pois esta, segundo o entrevistado, poderia perfeitamente
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simular a melhor eficiéncia no dia da fiscalizacdo e, posteriormente, deixar de cumprir 0s

pardmetros até a data da préxima fiscalizacéo.

Quanto as exigéncias para o licenciamento ambiental de um incinerador, nota-se que um
importante instrumento de controle dos 6rgdos ambientais é o teste de queima, descrito na

norma CONAMA n° 316/2002, como se pode notar a seguir:

Art. 29. A primeira verificagdo do cumprimento aos Limites Maximos de Emissdo
sera realizada em plena capacidade de operagdo e deve necessariamente preceder a
expedicdo da Licenca de Operacédo (LO), que por sua vez nao podera ultrapassar 0s
seis meses do inicio da partida da unidade.

Paragrafo Unico. A realizacdo de teste de queima é obrigatoria por ocasido do
licenciamento, renovacdo de licenca, além de toda e qualquer modificacdo das
condic@es operacionais (BRASIL, 2002).

Ainda segundo esta norma, o teste de queima deve compreender o conjunto de medicoes
realizadas na unidade operando com a alimentacao de residuos, para avaliar a compatibilidade
das condicdes operacionais do sistema de tratamento térmico, com vistas ao atendimento aos
limites de emissdes definidos na presente Resolucdo e com as exigéncias técnicas fixadas pelo
6rgdo ambiental competente (BRASIL, 2002).

Quanto a possibilidade da empresa incineradora simular a melhor eficiéncia no dia da
fiscalizacdo, como apresentado por OA2, cabe esclarecer que existem instrumentos que
proporcionam 0 monitoramento dos impactos ambientais nestes empreendimentos, como
apresentado acima, e por isso cabe ao 6rgdo fiscalizador aprimorar o uso deste instrumento e

capacitar os funcionarios de forma a evitar estes possiveis equivocos.

1b- avaliacdo do gerenciamento de RSS em BH

Como o(a) Senhor(a) avalia o gerenciamento dos RSS no municipio de Belo Horizonte
antes e apos a adocao destas legislacfes?

I1 — Antes era destinado errado. N&o tinha coleta seletiva, ndo tinha consciéncia ambiental
da populacéo, hoje ja melhorou. Hoje ja tem mais educacdo ambiental. Nao ta 100% nao,
mas esta caminhando. Existe um avanco.

12 — Olha, eu acho o seguinte: melhorou muito, digamos assim. N6s avancamos. Mas néo
ainda, ¢, Belo Horizonte eu diria que é uma das piores capitais em tratamento de RSS. E a
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Unica capital do Brasil cujo, municipio ndo trata os seus residuos. A prefeitura coloca o
residuo dela inclusive em um aterro que ja foi fechado, que é o aterro da BR040. Ta? Existia
até o ano de 2009, se ndo me falhe a memoria, era a cidade de Salvador e a cidade de Belo
Horizonte que ndo tratava os residuos no Brasil. E hoje, Salvador ja trata e Belo Horizonte
ndo se move, 0 municipio ndo move uma palha para que seja tratado o residuo. Tanto pelo
contrario. Entéo, é esta a situacao. (...)

13 — (...) Eu creio que as coisas avan¢aram. Avan¢aram porque lei é para ser cumprida. (...)
Entdo a gente percebe que o lixo hospitalar na regido metropolitana, ele esta tendo uma
atencdo especial. Desde a geracdo até a destinacdo. Tem prefeituras que estdo um pouco
mais adiante, eu cito, por exemplo, Betim (...) e Pedro Leopoldo (...). Em Belo Horizonte nds
temos como destinacdo maior uma vala séptica, um aterro que esta exaurido, que ja foi
fechado que é na 040 (...).

14 — Olha, depois que sairam as legislacbes com as obrigatoriedades depois que saiu
certinhos as determinacdes como armazenar cada residuo e o que fazer com cada tipo de
residuo melhorou. Sem sombra de ddvida. Antes era solto. (...) Vocé tem uma melhora do
gerador, da para perceber que tem a melhora, aumenta a conscientizagdo do pessoal nem
que seja na forga, no poder de fiscalizacdo e autuacao. (...) E outra, a gente sobrevive disso.
Eu busco pessoas que estdo atendendo a legislacdo, por que eles que vao destinar
corretamente. (...)

G1 - O que a gente vem acompanhando é que nés estamos tendo uma evolucdo bastante
favoravel na gestdo de residuos, no que diz respeito a saneamento, prevencédo de doencas e
até mesmo de limpeza publica. (...) Um dos motivos pelos quais eu participo desta gestdo de
residuos (...) € exatamente o que a gente sabe da correlacdo que existe entre a ma gestéo do
residuo com a ocorréncia de doengas. Posso citar como exemplo ai a re-emergéncia de
doencas, tipo dengue, cdlera, todas relacionadas com o saneamento basico.

G2 - Acho que Belo Horizonte em alguns pontos esta muito a frente de varios municipios, de
varios Estados. (...) Muitas vezes s6 [0 6rgdo de vigilancia] libera o alvara se tiver o plano
de gerenciamento de residuos. Entdo, assim, pra forcar que as pessoas facam. Entdo, Belo
Horizonte nesta questdo de ja& ter o decreto, mesmo antes das legislacGes federais, deu um
passo muito a frente. (...) Eu acho que mesmo sendo obrigado a fazer e aprovar os planos em
Belo Horizonte, muito antes da 306, foi bom porque abriu-se a discussdo muito cedo. Muita
gente brigou, mas muita gente fez também, muita gente viu vantagem em fazer. Outros néo
viram vantagens nem desvantagens, outros fizeram sé para liberar o alvara. (...)

G3 - Olha, eu acho que houve uma melhoria porque pelo menos a gente consegue direcionar
melhor, separar melhor, a gente consegue chamar atencdo para esse negécio de separacao
do residuo. Embora quando vocé joga isto para a populacdo como um todo, a gente vé um
resultado na coleta seletiva que sdo utdpicas. (...) E depois tem outra coisa que me chama
muita atencdo também, a PBH fez a legislacdo para os outros cumprirem, porque eles mesmo
deixam muita a desejar no cumprimento da propria lei. (...) O, o municipio de Belo Horizonte
tenta ser mais restritivo, tem muitas normas técnicas, portarias interessantes, mas de dificil
aplicabilidade na pratica. Porque Belo Horizonte fez no ano de 2001 uma portaria
determinando cores de contenedor diferindo do CONAMA (...) que prevé cores brancas para
residuos de origem bioldgica e o laranja seria para o0s quimicos. (...)

G4 — Assim, quando eu cheguei estava mesmo no burburinho das coisas. (...) Que antes o
residuo de area de saude nédo era falado, ndo era dada a seriedade e importancia. Eu acho
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que isso tem uma tentativa aqui em Belo Horizonte de, uma tentativa, eu acho que tem alguns
furos, que ndo consegue ter uma seriedade ainda maior. (...) Eu sei que os donos, 0s
empreendimentos de modo geral, est4 todo mundo correndo atras. Desde os pequenininhos.
(...) Eu acho que tem uma tentativa sim de por seriedade no processo. (...)

OAL1 — Belo Horizonte ja comecou antes porque 0 COPAGRESS teve um papel importante.
J& tinha um avanco, Belo Horizonte teve um avango. (...) Agora os PGRSS trouxeram até uma
preocupacado, na destinacdo, entdo a gente tem até muita coisa que é incinerado, em funcéo
disso ai. Ou até ndo, muita coisa que ndo deveria ser incinerado e esta sendo. (...) Foi
positivo. Mas nao posso falar para vocé que foi o melhor do mundo, mas houve uma
evolucdo. Muito pequena, mas houve. Muito melhor do que estava no passado. Se tivesse que
dar uma nota de 0 a 10, eu daria 20. E, de 0 a 100 eu daria 20. Teve uma melhora, mas tem
muita coisa para fazer. Temos consciéncia e vamos trabalhar nisso.

OA2 —(...) Vocé esta ali com a legislacao super avancada e todo mundo na ponta da lingua
sobre o que fazer, mas na hora que vocé vai ver, vai conversar com o pessoal dos hospitais e
vé que ta tudo relaxado. O pessoal aprende e ndo faz. Aqui no Brasil s6 0 que pune é que
funciona. [risos]. (...) Teve uma evolucédo enorme. N&o sei se vocé viu um relatorio que (...)
antes era tudo abandonado, tudo jogado no chéo, sem acondicionamento direito, uma coisa
horrivel. (...) Por consciéncia eles [geradores de RSS] néo faziam. Ai eu acho que em alguns
pontos passa mesmo do necessario. (...) A gente sente que houve uma evolugao muito grande,
as pessoas perceberam mais... Assim, se ia jogar no mesmo aterro [risos], para que fazer
coleta especial? né... (...)

OA3 - Que hoje a gente acha que do inicio das fiscalizacdes até hoje estd melhorando muito.
(...) E uma diferenca muito grande. As vezes a gente vai em alguns locais e fala: ‘nossa!’ (...)
Entdo quando a gente chegava naqueles abrigos e via aquela montanha de sacos plasticos,
escorrendo aquele chorume preto, alguns sacos abertos, agulhas no chao, seringas, a gente
via até produtos de algum procedimento cirargico, vocé via pedacos. (...) Ainda tem locais
gue é bem ruim, mas que nem se compara ha 12 anos atras. (...) Mas era mais questdo de
aspecto, e pelo menos questdo de acondicionamento diminuiu o risco! (...) Entdo ainda
precisa melhor muito mas ja teve acertos muito grandes.

De forma geral é possivel perceber o envolvimento dos participantes com o gerenciamento de
RSS em Belo Horizonte, prevalecendo a ideia de que houve avanco apos a promulgacdo das
principais legislacdes. Porém, € nitido que os participantes reconhecem a necessidade de
melhorias continuas neste sistema de gerenciamento, ou seja, ainda esta aquém do ideal. A
fala de alguns participantes demonstrou carater generalizado, indicando a melhoria do

gerenciamento de RSS como um todo, ndo especificamente apontando para 0 municipio de

Belo Horizonte.

Alguns representantes de 6rgdos ambientais, OA2 e OA3, detalharam algumas falhas criticas
que ocorriam especialmente durante o acondicionamento e armazenamento dos RSS nos
locais de geracdo, antes das legislacOes, e reforcaram que as melhorias vieram com a

aplicacdo destas normas e fiscalizagBes dos 6rgdos plblicos. E unanime entre os participantes
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dos 6rgdos ambientais a necessidade de melhoria em diversos aspectos do gerenciamento de

RSS, porém estes apontam que varios avangos ja foram alcangados.

H& uma critica realizada por 12 ao municipio de Belo Horizonte, em relacdo a pouca
mobilizagdo para busca de solucdes tecnoldgicas para o tratamento de RSS. E destacada as
condicBes criticas do aterro sanitario da BR 040, além da caréncia de empreendimento para

tratamento de RSS no municipio.

O participante G1 correlacionou o gerenciamento de residuos com preservacao da salde
publica, citando ainda que a ma gestdo do residuo proporcionou a re-emergéncia de doencas
como dengue e colera. De fato, os RSS representam um potencial de risco para a saude
ocupacional a quem os manipula, seja 0 pessoal da assisténcia médica, seja o pessoal do setor
de limpeza e manutencdo, e para 0 meio ambiente, cujas caracteristicas sdo alteradas em
decorréncia da destinacdo inadequada do residuo (ANVISA, 2006b).

Outra citacdo que reforca a argumentacdo do participante G1 é, de acordo com Almeida
(2003), que no Brasil as doencas causadas pelos micro-organismos encontrados
principalmente em lixdes, que sdo depdsitos de residuos dispostos em locais improprios,
atingem as populacgdes de forma diferenciada, comecando pelas mais proximas, as populaces
marginalizadas dos centros urbanos, e se estendendo ao restante da populacdo. Assim, a
solucdo do problema ndo gira apenas na esfera da medicina, mas abrange questGes de
saneamento, economia e politica, até porque 0s RSS representam de 0,7 a 1,2% dos RSU, que

também podem apresentar contaminacgéo bioldgica.

Mais uma vez o Decreto Municipal 12.165 foi comentado como diferencial do municipio de
Belo Horizonte, por ter surgido anteriormente as normas federais, e representa um importante
instrumento para a gestdo dos RSS. Este decreto exige a aprovacdo dos planos de
gerenciamento de residuos e servicos de salde — PGRSS, de todos os geradores localizados

no municipio de Belo Horizonte.

De acordo com o Decreto Municipal 12.165/05, ha a exigéncia de aprova¢do do PGRSS tanto
para 0os empreendimentos passiveis de licenciamento ambiental quanto para aqueles néo

passiveis, como apresentado:

Art. 5°- O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Salde deve ser
obrigatoriamente considerado no licenciamento ambiental dos estabelecimentos
geradores de residuos de servicos de salide, em carater prévio ou corretivo.
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Paragrafo Unico - Os estabelecimentos geradores de residuos de servigos de sadde
ndo passiveis de licenciamento ambiental devem ter aprovacdo do Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude no érgdo municipal de vigilancia
sanitaria e de limpeza urbana, para fins de obtencdo do Alvard de Autorizacdo
Sanitaria (BELO HORIZONTE, 2005).

A atuacdo da COPAGRESS, Comissdo Permanente de Apoio ao Gerenciamento de Residuos
de Servigos de Saude, foi mencionada por alguns participantes durante as entrevistas, também
como um importante diferencial do municipio de Belo Horizonte para a busca de uma

melhoria continua e solugdo de problemas referentes ao gerenciamento de RSS.

A COPAGRESS foi criada pela Portaria 3.602, de 13 de agosto de 1998, pelo Sr. Prefeito
Municipal, sendo um 6rgédo opinativo, educativo e de treinamento. Ela tem como atribuicdes
dar apoio técnico a implantacdo, assim como implementar e acompanhar o desenvolvimento
da Politica de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude em Belo Horizonte, que

devera ser complementada pelas seguintes agdes:

| - elaboracdo de material didatico e de divulgacdo na forma de folhetos,
cartazes e cartilhas para campanhas educativas junto aos responsaveis pelo
gerenciamento intra-hospitalar e/ou extra-hospitalar de residuos de servigos de
salde, além de publicaces cientificas.

Il - coordenagdo de campanhas educativas e/ou palestras sobre a politica de
gerenciamento de residuos de servigos de salde.

Il - promocdo de cursos para treinamento de pessoal responsavel pelo
gerenciamento de residuos de servigos de salide (BELO HORIZONTE, 1998).

1c- sugestdes de alteracao das legislactes

Caso o(a) Senhor(a) tivesse poder para alterar estas legislacGes, quais seriam as

principais intervengdes realizadas?

I1 — Ah, agora ndo tenho idéia nenhuma. N&ao, ndo tenho. (...) Hum, para mim o mais
importante que eu acho o problema nos municipios de Minas Gerais € a coleta seletiva. Que
nem todo mundo faz. (...) Oleo de cozinha, o pessoal ndo tem conscientiza¢éo entdo joga na
pia, entope ai da problema. E legislacédo para isto ndo sei se tem. N&o se de cor... (...) Quanto
a 316, ndo. Até entdo ta atendendo.

12 — Eu acho que no pais ja se coloca muita lei. Tem que diminuir a quantidade de lei no
pais, e fazer mais cobranca a estas leis. (...) O que eu acho que € mais importante que tirar, é
cobrar a eficiéncia de uma legislagdo. Eu ndo entendo que vocé tenha que tirar ou colocar
alguma coisa ndo. (...) Simplesmente: ‘olha gerador, vocé é o responsavel por esse residuo.
Vocé é que tem que tratar este residuo’. (...) Vou dar um exemplo muito engragado que eu ja
presenciei: (...) eu trato o residuo de um determinado gerador, e neste determinado local a
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prefeitura também trata. Ok? Entdo nds comecamos a fazer uma medigdo de residuos. O que
a gente estava vendo? Que este gerador, (...) coloca um pouquinho de residuo para minha
empresa, para nos darmos o certificado para ela, e o resto coloca na prefeitura. (...) E falta
de fiscalizacdo. (...) E muita legislacio e pouca cobranca.

I3 — Olha, inicialmente entendendo que a legislacdo ela é de qualidade (...), tem que ser
aplicada. Entao apos ser devidamente aplicada é que nés temos condicdes de fazer algumas
correcdes de rumo da legislacdo. (...) Por exemplo, um hospital que é um grande gerador ¢
uma empresa como outra qualquer. Que la ndés temos ndo somente residuos do servico de
saude, mas nds temos lampadas, pilhas, baterias, lixo tecnoldgico. E a legislacéo, ela nao
contempla isso. (...) Ha varios medicamentos, ha varias drogas que sdo manipuladas, tendo
como objetivo o tratamento na area de oncologia. Eu acho entdo que isto é relativamente
falho, ndo é, ndo estd contemplado nesta legislacdo. (...) Entdo tem uma série de
interrogaces ainda de muita coisa a ser feita que a legislacdo avanca, que sejam
construidos novos procedimentos. E a partir dai sendo aplicaveis as legislacbes para que
possa melhor regulamentar o setor. (...)

14 — Olha eu, uma sugestédo que eu acho que faria um diferencial bom &, por exemplo, antes
da elaboracdo ou edi¢do da legislacdo (...) é ir 14 conhecer realmente o gerador, (...) a
empresa que vai receber este residuo. Que as vezes coloca como regrar enviar para a
incineracdo RSS. Mas a realidade de um grande gerador é uma e do pequeno é outra. (...)
Entdo é as vezes vocé tentar entender a realidade do todo e se possivel né, dentro da
legislacdo estabelecer critérios diferenciados para casa tipo de gerador. (..) Entdo a
alteracdo ndo seria na lei hoje, mas seria no momento da elaboracdo, no momento em que
vocé estd pensando em quais medidas, em quais critérios vocé vai estar adotando para cada
atividade.

G1 - Olha, estas legislacdes e todas estas experiéncias, elas vém sendo acumuladas ao longo
do tempo, ndo é? Eu acredito é que a gente vai ter muitas evolugdes ainda. (...) E... Sempre
existe o espaco para mudarmos uma legislacédo, ndo é? O espacgo deve ser criado por nds
mesmos, técnicos na area e através do ensino e de evolugbes que a gente vai tendo
especialmente na parte de tratamento dos residuos, da selecao dos residuos a serem tratados.
Isso é sempre importante, a gente evoluir neste sentido. Muito importante.

G2 — (...) Quando se fala em sub-grupo A4, ele é extremamente semelhante ao D [grupo D].
O que eu tenho ali de risco, qual o risco que eu tenho se mandar ao aterro sanitario? Eu
pago mais caro por ele [sub-grupo A4], ele vai para o mesmo destino, (...) mas a coleta é
diferente, o preco é diferente, a embalagem ¢ diferente, entdo... Por que disso? E o risco
deles é o mesmo. (...) Porque a prefeitura autoclava tudo. E depois de autoclavar, vai para o
aterro. Agora, por que? Se a legislacéo fala que ndo ha necessidade de tratamento prévio. Eu
acho que é um pouco mais até de aprofundar no que a legislacédo fala e acatar aquilo que a
legislacdo fala. E ndo por receios préprios, por achar que pode gerar um risco ou nao, a
gente continuar tratando um residuo que ndo ha necessidade de ser tratado, ja que a gente
tem um aterro com qualidade, com licenciamento para depositar.

G3 - Olha, primeiro definir né, o que eles querem realmente com a classificacado do residuo
né. (...) Entdo eu acho que a legislacdo tem que trabalhar um pouco com a especificidade
também. E eu acho que tem que levar em conta alguns processos de salude antes de ditar uma
norma ja fechada. Eu acho que tem ter mais abertura. (...) Se VOC& tem um microorganismo
de relevancia, ele tem ser divulgado sim, num 6rgao oficial. Eu ndo vi isso, pode até ser que
houve mas eu néo vi. (...) Eu acho que a legislacéo é muito falha nisto dai.
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G4 — Na municipal, eu retiraria a aprovagéo, e permaneceria com a verificagdo de
implementacdo. Acho que é muito mais importante vir um 6rgao municipal verificar como eu
implementei isso do que ficar essa burocracia de aprovacao, e tal. (...) Esta parte do material
na forma livre, teria que especificar o que que é este material na forma livre, de forma mais
detalhada, entendeu? (...) Os indicadores, teria que descrever melhor como é que faz este
acompanhamento, estabelecer os indicadores. E a parte de perfurocortante, ah, caberia um
estudo ai, sabe? Se realmente faz jus a retirada deles 24 horas. Porque eles tém um custo
muito significativo. (...) Tecnicamente, sera que justifica? (...) Mas esta na lei. Tem que
cumprir. E horrivel pra gente, que ¢ gestor.

OAl - Eu acho que tem pouco tempo que essas normas foram colocadas em pratica,
2004...2003 né... (...) Eu acho que a gente devia mudar algumas coisas sim. Eu acho até
primeiro, no Estado a gente poderia ter uma norma especifica do Estado assim como, entdo a
RDC nédo poderia ter um direcionamento especifico no Estado de Minas Gerais, embora
Minas Gerais seja muito parecido com o Brasil inteiro, mas tem situacdo que a gente pode
apertar mais. (...) Entdo acho que devia ter uma diferenca do grande gerador para o pequeno
gerador, certo? (...) O CONAMA est4 muito rigorosa com alguns residuos de servigos na
questdo da disposicao final. Porque eu chego numa situacgao tal que ou eu coloco la no aterro
sanitario, ou eu incinero. (...) E necessario ter entdo, acho que devia haver um pouco de
flexibilizacdo em relacdo as varias Minas Gerais que nés temos, adequar, fazer uma coisa
mais mineira neste sentido. Mais especifica.

OA2 — E muito no sentido de obter resultado, com um minimo de complicacéo possivel. Essa
coisa de onde vocé ver que pode eliminar picuinhas, que esta exigindo... O que pudesse
simplificar. Mas ai cada 6rgdo que consegue avaliar isso, né. (...) E isso ai, a legislag&o
existe. Ou vocé fica no pé da linha ou... [risos] Acho que o problema atual € mais pratico:
como é que vai resolver a incineracdo? (...) E isto é na cidade toda. Estrutura até tem nas
empresas. (...) Entdo a gente tem uma esperanca que vai evoluir mais. Mas isso acontece em
outros paises também. (...) Tem sempre uma turminha que ndo quer tomar conhecimento de
nada, joga o residuo em qualquer lugar.

OA3 — Aqui em Belo Horizonte (...) seria um pouco atualizar o decreto. Acho que néo é
questdo de saber o que esta no decreto, mas uma questdo de procedimento de como o poder
publico aprovaria e acompanharia esta implementacao. (...) Hoje a gente ndo tem controle se
esse plano que foi apresentado aqui € 0 mesmo que estd apresentado aqui, né um érgéo e
outro. Pode ter entendimentos diferentes de técnicos que estdo analisando 0 mesmo plano.
Acho que o ideal seria se 0 municipio tivesse uma estrutura conjunta. (...) E também criar
procedimentos de fiscalizacdo, (...) mais integrada, uma analise mais integrada dos érgados
publicos. (...) N&o sei se seria tipo um grupo especifico para isso, uma comissdo conjunta, um
conveénio, ndo sei qual seria o instrumento, mas acho legal integrar.

Mais uma vez a questdo da falta de fiscalizacdo foi retratada como caréncia dos 6rgaos
publicos, e que compromete a eficiéncia do sistema de gerenciamento de RSS. Em especial,
I2 comenta um caso em que um gerador de RSS encaminha de forma irregular residuos para o

aterro, quando deveria trata-los, porem por ndo haver fiscalizacdo efetiva, esta falha nao é

detectada.
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Dentre as sugestdes apresentadas pelos participantes, destaca-se a ampliacdo do detalhamento
sobre os tipos de residuos retratados na Norma, especialmente em relacdo aqueles que séo
efetivamente infectantes e aqueles que ndo sdo contemplados na Norma. Foi sugerido também
0 cuidado com a realidade dos geradores e envolvidos com o gerenciamento de RSS antes da
promulgacdo das normas, ou revisao, isto porque alguns aspectos tornam-se pouco aplicaveis.
Ainda foi recomendada a criacdo de uma legislacdo especifica para o Estado de Minas Gerais,
a atualizacdo do Decreto Municipal e a criagdo de uma comissdo conjunta para aprovacéo e

fiscalizacdo de projetos voltados ao gerenciamento de RSS em Belo Horizonte.
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5.2 Tema 2 - Gerenciamento de RSS na pratica

2a- caracteristicas primordiais de um sistema de incineragdo

A incineracdo é uma das técnicas aplicadas para o tratamento de RSS gerados no
municipio de Belo Horizonte. Quais as caracteristicas o(a) Senhor(a) considera
primordiais para o bom funcionamento de um sistema de incineracdo de residuos? Por

qué?

I1 — Primordiais? Monitoramento... é o que eu falei, monitoramento atmosférico,
monitoramento... n6s temos uma ETE aqui, entendeu? Entdo € circuito fechado, reaproveita a
agua no sistema. Entdo ja € um ganho, porque a gente ndo joga a dgua na rede da COPASA.
E recirculada, circuito fechado. Nos temos... No forno mesmo, na incineragdo, seria
monitoramento atmosférico, seria... € isso. Por causa das particulas, no processo mesmo o
que a gente controla séo os gases emitidos.

12 — Com relagdo a incineracdo, eu entendo que a incineracao é uma parte do tratamento de
residuos, (...) para aqueles residuos que seja impossivel de tratar, como residuos toxicos,
residuos que ndo possam ser reaproveitados, (...) eu ndo vejo outra solu¢do. ‘E a melhor
tecnologia?’ Hoje sim! (...) O calor é reaproveitado, vocé ndo elimina nada para a natureza.
(...) Entdo, quer dizer, é onde todos os gases sdo monitorados. Eu costumo dizer o seguinte:
eu aposto com qualguer um que eu fico na minha chaminé o dia inteiro, cheirando ela 14, e
n&o vou morrer de qualquer problema com dioxinas e furanos. Por que? Porque é totalmente
controlado. (...) Além dela queimar o residuo, diminui a massa de residuo disposta em aterro.
Que é o grande problema do mundo. (...)

I3 — Para um bom funcionamento de uma unidade de incinerac@o primeiramente é o aspecto
locacional. (...) Segundo é a questdo tecnoldgica, o parque industrial propriamente. E vocé
ter conhecimento especifico sobre combustao, sobre residuos, sobre legislacdo, é vocé ter
permanentemente esta transferéncia de conhecimento. (...) Olha, obviamente o controle mais
importante da incineragdo é o controle das emissdes atmosféricas. (...) Entdo vocé tem que
adotar procedimentos, (...) para permitir que as emissdes atmosféricas estejam a contento e
os efluentes sélidos, a sua cinza, por exemplo, ela tenha um destino adequado, aterro
especializado, industrial, classe um (...). Entdo seu sistema de controle de poluicédo tem que
ser extremamente rigoroso. (...)

14 — (...) Para um bom funcionamento vocé tem que ter esse controle da caracteriza¢éo do
residuo, do blend de residuo, (...) saber a mistura que vocé vai fazer e a temperatura do forno
como o tempo de queima. Quanto tempo vocé vai deixar o residuo no forno incinerando para
vocé garantir a destruicao total desse material. (...) O tratamento do gas, 0 que que acontece,
(...) eu tenho 14 dentro uma tubulacdo que puxa 0s gases da camara de combustdo né, que
sdo gerados dentro da queima. (..) Nossa maior preocupacdo para ter o correto
funcionamento do tratamento de gés é a temperatura e tempo de queima desses gases. E
claro ne, quando sai € o resfriamento e a adi¢do dos reagentes que é o controle do pH...

G1-(...) Aincineracdo cada vez mais caminha para um processo de respeito ecolégico. Isso
é que eu acho importante na evolucdo do equipamento. (...) Mas hoje, € 0 processo mais
usado no mundo inteiro, a incineragdo. (...) Para o controle da incineracdo, eu aponto
principalmente o monitoramento em tempo real. (...) Nés temos que saber aquilo que nds
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estamos langando na atmosfera, e através disso, saber a qualidade de residuo que nos
estamos tratando. (...) O equipamento que ndo tem um monitoramento em tempo real, ele ndo
é um equipamento chamado ecoldgico. (...)

G2 — (...) A primeira vista, a gente tem muito receio pelos riscos e as vezes até
desconhecimento de como é a técnica, mas eu nao sou contraria. Eu acho que é um processo
que, se bem feito, com garantia de controle dos efluentes, do proprio equipamento da queima,
de todo o processo, com as legislacbes, com as certificacbes e com as licencas,
principalmente, que as vezes € um problema que a gente tem que estar nos resguardando e
gue as empresas as vezes ndo conseguem segurar estas licencas. (...) A incineracdo é muito
caro, se a gente for ver o preco que hoje nés pagamos. Mas é a solugcdo que a gente
encontrou mais adequada. N&o tivemos outra, ainda ndo temos outra visualizada para daqui
h& um tempo ter que fazer uma nova contratagdo, ainda ndo consigo visualizar se vai ser a
mesma, Se vai ser um outro tipo de tratamento.

G3 — (...) Olha, tem que ter monitoramento de emissdes por causa de tipos de residuos que
esta sendo gerado. O monitoramento de qual aterro vai receber esta cinza. Porque ndo tem
como ela incinerar s6 0 meu residuo, meu residuo vai ter que ser misturado (...) com o
industrial e eu ndo tenho como contestar isto porque a justificativa deles é a batelada que
eles precisam montar para acontecer o processo adequado, num nivel adequado de calor la
para tratar o residuo né. (...) Um outro monitoramento também, no caso de efluentes que tem
que olhar agua. ‘Ah mas meu sistema € fechado ndo usa agua.” Mas em algum momento ele
vai usar agua. (...) Prestar um servico de qualidade significa ter um incinerador funcionando
com monitoramento, com documentacdo em dia e a pratica deles sendo monitoradas se esta
realmente de acordo com a documentacdo. E o que a gente mais vé. E apresentada uma
documentacéo e depois de algum tempo vocé vai fazer a vistoria e vocé vai ver varias ndo
conformidades. Inclusive documentacéo. (...)

G4 - Eu olho muito emisséo de dioxinas e furanos, me preocupa muito, apesar que todos
falam que ndo emitem. E emissdo de carbono mesmo. SOx também. O controle ideal eu
focaria na questd@o dos efluentes atmosféricos, como principal ponto de controle.

OAL - Pois &, incineracdo é o calo de toda pessoa que trabalha no meio ambiente. (...) Eu
vejo a incineracdo como saida principalmente quando vocé tem um volume muito grande a
ser tratado, certo? (...) Agora, o incinerador tem problemas que sdo sérios, né. Primeiro, 0
material de hospital que normalmente é contaminado, ta muito sujeito a exposicdo de
produtos que ndo sdo desejaveis, dioxinas, furanos, porque vocé tem muito plastico, tem
muita matéria organica, que vocé esta sujeito. Entdo um bom controle de temperatura que
voceé vai ter que ter, para controlar nestas faixas, para ndo produzir isso ai. né. (...) Inclusive
alguns com controle on line, entdo a gente recebe as varidveis de controle, algumas analises
de emissd@o de particulados, esta coisa toda, on line. (...) Desde que esteja pertinente no que
esteja na legislacdo ambiental, na legislacdo que nos temos hoje, nos pedidos nas
condicionantes que a gente faz e tudo, a gente cerca bastante condi¢es. E I6gico que existe
sempre 0 risco, certo? Mas o risco € infimo na medida em que a pessoa cumpre.

OA2 — (...) Em principio o maior problema é o atmosférico, né. Eu ja vi lugares que eles
fazem incineracdo e jogam em fossas. Entdo a fossa vai ser aterrada, vai infiltrar. E uma
coisa da gente aceitar porque ndo tem outra solu¢do. Eu, acho assim... (...) Tem as duas
camaras, (...) lavador de gases, parece que tem que ter um controle de acidez também na
saida do lavador de gases. Aquele negdcio de vocé gerar o esgoto de limpeza da area, jogar
num reservatdrio e langar num incinerador eu acho a solugdo melhor do que jogar na rede
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de esgoto. (...) O pessoal questiona incineragdo no mundo inteiro. Por mais eficiente que
seja, 0 pessoal ainda fala que gera um monte de coisas, né.

OA3 — (...) E uma tecnologia de tratamento, ndo sou contra. Acho que uma boa op¢éo de
destinacdo, e muitas vezes a Unica! (...) Acho imprescindivel que o nosso monitoramento seja
online, o dia que eu for 14 ta tudo bem, dentro dos parametros, mas esse controle, o
chamamento diério, tem que ta a frente. Esses trabalhadores estdo capacitados para isso?
Entéo tanto o licenciamento aqui em Minas tem que melhorar muito, quanto a fiscalizacéo
desses licenciados. (...) Acho que a gente tem muito essa preocupacao de ter essa certeza que
ele estava licenciado. (...)

Os participantes demonstraram entendimento parcial sobre o processo de incineragéo,
direcionando a preocupacdo para o controle dos efluentes atmosféricos, em especial 0s
monitoramentos necessarios dentre os parametros exigidos pela legislacdo, o monitoramento
continuo, definido por alguns participantes como on line, e os cuidados com as cinzas geradas
pelo processo. Um dos participantes ressaltou também o cuidado com o controle de efluentes

liquidos, que deve ser realizado através de comprovacdo de monitoramento da qualidade da

agua dos lencois freaticos do entorno do empreendimento.

Conforme a Resolucdo CONAMA n°316/2002, Art. 37, o monitoramento e o controle dos

efluentes gasosos devem incluir:

I - equipamentos que reduzam a emissdo de poluentes, de modo a garantir o
atendimento aos Limites de Emissdo fixados nesta Resolucéo;

Il - disponibilidade de acesso ao ponto de descarga, que permita a verificacdo
periddica dos limites de emisséo fixados nesta Resolucéo;

I11 - sistema de monitoramento continuo com registro para teores de oxigénio
(O,) e de mondxido de carbono (CO), no minimo, além de outros pardmetros
definidos pelo 6rgdo ambiental competente;

IV - andlise bianual das emissfes dos poluentes organicos persistentes e de
funcionamento dos sistemas de intertravamento.
(BRASIL, 2002).

Nota-se que o monitoramento continuo de efluentes atmosféricos esta previsto na norma, no
minimo, para 0 monéxido de carbono e o oxigénio. Ou seja, a qualquer momento que um
orgdo fiscalizador ou um gerador de RSS estiver nas instalagbes de uma empresa
incineradora, deve estar disponivel a visualizacdo in loco do monitoramento instantaneo deste

parametro.

Alguns entrevistados demonstraram o receio em assumir a completa confianga no sistema de

incineracédo de residuos, porém afirmaram ser a melhor tecnologia vigente para tratamento dos
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RSS e ressaltaram a falta de opcGes no mercado. Os geradores de RSS demonstram
desconfianga sobre esta tecnologia, sendo que eles apresentam entendimento parcial sobre
como funciona a incineragdo e ndo se arriscam a detalhar aspectos dos parametros a serem

monitorados.

Existe a visdo de que o processo de incineracdo ndo emite nenhum poluente para a atmosfera,
por ser totalmente controlado, como comentado por 12. Outra argumentacdo completamente
favoravel aos incineradores € apresentada por G1, que afirma que esta tecnologia caminha
para o “respeito ecoldgico”. Por outro lado, OA2 reforga que a incineracdo é questionada no
mundo inteiro, e G3 comenta sobre a frequéncia de n&o-conformidades nas empresas
incineradoras em relagcdo aos documentos de licenga ambiental. Esta dificuldade em manter os

documentos ambientais também é apresentada por G2.

Um processo de incineracdo conduzido de forma inadequada pode resultar na combustdo
incompleta dos residuos, gerando monéxido de carbono e material particulado, como fuligem.
Antes da nova carga de residuos, o procedimento de limpeza da cdmara principal é de
fundamental importancia, uma vez que a presenca de cinzas, escorias ou restos de residuos
metalicos interfere negativamente na queima posterior (HAMADA & SILVA, 2007 apud
FREITAS, 2009).

Nas cinzas provenientes da incineragdo, apos o processo completo, ainda sdo encontrados
inlmeros compostos perigosos, como 0s metais pesados. Por isso a disposi¢do das cinzas
pode representar problemas ambientais significativos. Caso estas cinzas sejam destinadas para
aterros sanitarios ha possibilidade de contaminacdo do solo e dos lencdis freaticos. Ha casos
documentados de contaminacdo de lenc¢ois freadticos por compostos que vazaram do lixo,

especialmente metais pesados como chumbo e cddmio (ALLSOPP et al., 2001).

Estudos realizados por Rushton (2003) e Gouveia et al (2010) mostram que a correlacao entre
a existéncia de incineradores e o impacto sobre a saude ainda sdo inconclusivos, porém todos

recomendam cuidados especiais no monitoramento dos efluentes e cinzas.

Portanto, em relacdo a esta discusséo sobre o potencial de impacto ambiental da atividade
incineradora, € razoavel considerar que o cuidado em relacdo a esta tecnologia deve ser

mantido com vistas a prevencédo de possiveis impactos ambientais.
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2b- pontos fortes e fracos dos incineradores

Quais sdo os pontos fortes e fracos que o(a) Senhor(a) atribui as empresas de
incineracdo que atendem aos geradores de RSS localizados em Belo Horizonte? Por

qué?

I1 — A destruicdo, a caracterizacdo do residuo. O residuo entra como classe 1 e sai classe 2,
a cinza é classe 2, entdo ele ndo é mais perigoso. E isso.

12 — Eu acho que o ponto forte da nossa empresa € o monitoramento continuo dos gases. (...)
Com relacdo a outras empresas, eu sinto isso: conhego algumas e elas ndo tém
monitoramento continuo dos gases. E ndo séo fiscalizadas. (...) Vejo licitacbes de empresas
que estdo preparadas para fazer 25 quilos de residuo dia, entrando em licitacbes de 10, 20
toneladas por dia. (...) O ponto fraco das empresas hoje, é exatamente esta fiscalizacdo que
ndo € adequada. (...) Ndo ha preocupacdo com os equipamentos, com relagdo as emissdes
gasosas de controle e até mesmo do quantitativo que ela pode queimar. (...) Talvez também
seja outro ponto fraco das empresas: 0 nosso pessoal ndo conhece de residuos. Porque
guerendo ou ndo, 0 nosso pessoal ndo é preparado para coletar residuo! (...) Por mais que a
gente instrua, por mais cursos que sejam dados, eles ndo tém conhecimento. (...) Outro ponto
forte do incinerador nosso e que eu entendo que as concorrentes ndo tém, é um sistema de
intertravamento. (...)

I3 — Olha, eu diria que os pontos fortes da incineracao, é que a incineracao € o tratamento
final de boa parte dos residuos, entendendo que varios residuos ndo podem ser conduzidos
para aterros. (...) E como ponto fraco, vulneravel, (...) o poder publico, (...) ainda assim faz
vista grossa em relacdo a destinacdo destes residuos passiveis de tratamento térmico (...).
Entdo eu diria esta talvez conivéncia entre o poder publico, a fiscalizacdo, o gerador para
que dé de fato o destino adequado aos seus residuos.

14 — (...) Hoje, 0 nosso ponto fraco vamos dizer assim é o preco, por que nossa tecnologia é
cara, entdo o preco para vocé destinar este residuo as vezes fica caro para nosso cliente. (...)
Entdo hoje nosso grande gargalo é logistica e o preco para o tratamento térmico para este
material. O ponto forte é assim, porque nao tem passivo. Porque vocé vai mandar o seu
residuo que a gente vai destrui-lo. E diferente de aterro, (...) vocé vai ficar 60 anos com
aquele passivo la. Se tiver algum problema com o aterro, (...) vai ser penalizado [o gerador
de RSS] porque é co-responsavel pelo residuo até a sua destruicdo final. Entdo nosso ponto
forte é esse. O cliente em cinco dias estd com o problema dele resolvido. E mais caro por
isso, vamos dizer assim. Mas vai te dar garantia de que vocé vai dormir tranquilo por que seu
residuo foi destruido.

G1 - Os pontos fortes que nds colocamos, primeiro € sempre a verificacdo do equipamento
utilizado. A empresa que nos atende, ela procura atualizar seus equipamentos, esta sempre
pronta para discutir (...). O ponto fraco, se a gente pudesse colocar como fraquezas, (...) € a
nossa dificuldade, que existe no mundo inteiro, na segregacdo correta dos residuos. (...)
Custo, também a gente considera o custo um tanto elevado para o tratamento de residuos,
por isso que a tendéncia nossa € tentar reduzir este custo sem a perda da qualidade.

G2 — (...) O cumprimento de horarios, o proprio processo de coleta nas unidades. A questéo
da licenga nos preocupa muito, o certificado de queima eles sempre nos dao direitinho, tudo
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conforme foi contratado, os relatérios, tudo ok. (...) Essa coisa de estar sempre abertos para
nos atender quando a gente pede, quando a gente precisa. (...) Mas a questdo das licencas,
isso preocupa. (...) Eu torgo para a empresa [incineradora] ficar bem, pra ela estar fazendo
um bom trabalho, e que com isso a gente tenha a garantia do nosso residuo, a nossa
responsabilidade de estar mandando para eles, estar tudo adequado. (...)

G3 - Bom, os pontos fortes né. Ela tem esta disponibilidade de ta melhorando a qualidade,
ela tem tudo que a gente solicita em termos de equipamento de seguranca, ela tem atendido.
Eu percebi que ela tem trabalhado mais com treinamento da equipe dela, porque eu interrogo
a equipe durante o processo... (...) Outro ponto forte ela consegue trabalhar com preco. O
preco dela é competitivo. (...) E o ponto fraco é esta questdo de ndo atender aos prazos de
encaminhamento de documentos né, acho que isto é ruim, faz parte da qualidade ne. (...)
Outra falha das empresas, apesar delas assinarem contrato que elas tém prazo para te
entregar a documentacdo que se refere a monitoramento de gases, efluentes, licencas,
licencas de aterros que recebem os residuos apds a incineragao, elas nao fazem, isso. Vocé
tem que cobrar inclusive juridicamente em alguns casos. (...)

G4 - O ponto forte é a parte de recolhimento. Eu gosto muito. Atende bem. O ponto fraco,
eles ndo tem um, que eu falei na dltima reunido, eles ndo tém um sistema de gestdo que é
auditavel, entendeu? (...) Toda vez que a gente pede para olhar, que faz parte da
condicionante deles, tudo esté lindo e maravilhoso. Mas (...) 0 monitoramento nédo é on line.
Entdo, é... A vez que mede, eu ja trabalhei em uma inddstria. Entdo, ndo sei. Vocé pode
controlar o seu processo ali para emitir ou ndo. Entdo eu ndo sei até que ponto é verdadeiro
ou nao. (...)

OAl - (...) Eu vejo muitas empresas, por exemplo, tem uma proxima aqui, né, que faz
incineracdo de residuo industrial e também de residuo de saude. Entdo eu ndo saberia te
responder. (...) Entdo esta fase que teve muito licenciamento de incineracdo, eu ndo teria
muito assim como falar para vocé, certo? Ndo me ocorre aqui... assim, por eu ter um técnico
que ¢ especificamente assim, ai eu dou uma relaxada em relacéo a isso. (...)

OAZ2 — O monitoramento continuo, por exemplo. (...) Ta na legislacdo, na CONAMA 316, que
exige! Ela exige o monitoramento de muitos parédmetros, continuos e um punhado de coisas
gue a gente ta vendo que ndo estdo sendo feitas. Agora, é aquela coisa. Se vocé for exigir
com todo rigor, todas elas fecham. (...) Ponto forte, é a questdo de operagdo, né. O
equipamento. O controle de computadores, que estejam funcionando, que realmente reflitam
o funcionamento. Mas o negdcio é a questdo da seriedade. Alias, em todas as areas. (...) Na
empresa que eu visite deu para perceber uma mancha preta la no exaustor, la em cima. Tem
fumaca preta la.

OA3 — O ponto forte é: que bom que a gente tem empresas nisso. (...) E, tudo bem que é
questdo de dinheiro, mas eles estavam interessados em prestar o servico de tratamento. (...)
S6 que por outro lado, acho que a tecnologia € uma tecnologia cara, precisa de méo de obra
especializada, mas (...) como o poder publico tem aquela falha de monitorar e fiscalizar de
forma mais rigorosa (...). Entdo esses empreendedores eles ndo seguem tudo, as regras se
ndo tiverem alguém sempre cobrando (...). Um ponto fraco. Esses empreendedores deviam
assumir a responsabilidade deles, ndo seguir a lei porque é obrigatorio, mas fazer o certo. A
gente ainda tem essa idéia de enquanto nao doer no bolso, enquanto néo fiscalizar, enquanto
ndo multar...
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O objetivo desta pergunta foi aprofundar a discussdo sobre as principais caracteristicas dos
incineradores, de forma a compreender o grau de conhecimento dos participantes. Por
considerar que todos os entrevistados deveriam ter algum conhecimento sobre esta tecnologia,
devido a atuacdo na rotina do trabalho, a expectativa era de que, quanto maior a riqueza de

informacdes, maior seria o grau de envolvimento do participante.

Percebe-se que os participantes possuem um conhecimento parcial sobre a incineracéo, sendo
poucos 0s que se arriscaram em detalhar as partes técnicas do processo. Os geradores de RSS
tenderam a levantar aspectos operacionais da rotina de coleta e apresentacdo de laudos e
resultados, ndo entrando em detalhes da incineracdo em si. J& os 6rgdos ambientais se
arriscaram um pouco mais, porém sem maiores detalhamentos. Os incineradores, de forma
geral, aproveitaram a oportunidade para defender a tecnologia e criticar 0s concorrentes e 0

poder publico.

Um destaque entre os pontos fortes € a convic¢do de 14 ao afirmar que a tecnologia de
incineracdo ndo gera passivo, e por isso ele assegura que o cliente esta com o problema dele
resolvido e pode “dormir tranquilo” em relacdo ao seu residuo. A questdo anterior, 2a,
apresenta trechos em que os participantes demonstram possuir conceitos semelhantes aos
mencionados aqui sobre ndo haver nenhum impacto ambiental decorrente da incineracéo.
Dessa forma, a mesma discussao anterior, bem como argumentacdo da literatura, sdo validas

também para este caso.

Entre os pontos fracos foi apresentada a falta de fiscalizacdo dos 6rgdos publicos, e mais uma
vez esta deficiéncia é retratada pelos participantes vinculados as empresas incineradoras.
Como o principal alvo das fiscalizacGes sdo as proprias empresas incineradoras, a recorréncia
deste questionamento conduz a uma preocupacdo sobre a forma com que as doze empresas
licenciadas para incineracdo em MG estdo operando em suas rotinas, pois a evidéncia de que

ndo ha fiscaliza¢des surge nos comentarios dos proprios incineradores.

Outro problema preocupante €, segundo 12, a existéncia de incineradores que ndo possuem
capacidade para incinerar grandes volumes, porém participam e ganham licitagbes para
fornecer este servico. Caso esta informagdo fosse evidenciada, qual seria a destinagdo

empregada por estas empresas a estes residuos que devem ser tratados?
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Ainda pela fala de 12, um ponto fraco atribuido por este participante a todas as incineradoras é
em relagdo a capacitacdo dos funcionarios, que mesmo com os treinamentos ofertados, eles

ainda ndo tém conhecimento.

A questdo de treinamento e capacitacdo € preocupante, especialmente devido ao risco de
exposicdo destes profissionais em decorréncia da atividade exercida. A responsabilidade de
capacitacdo esta prevista em legislacdo, conforme a Resolucdo CONAMA n° 316/2002, Art.
30, que estabelece a obrigatoriedade do operador do sistema de tratamento térmico ser

capacitado nos seguintes topicos:

I - conceitos ambientais e legislacdes pertinentes;

Il - principios basicos de combustdo, tratamento térmico de residuos e a
geracao de poluentes (gasosos, liquidos e sélidos);

Il - manual de operagdo, com énfase no tipo de sistema, procedimentos de
partida, operacdo e parada;

IV - funcionamento e manutencdo dos componentes e subsistemas, incluindo
0s de monitoramento e controle de poluicéo;

V - manuseio dos residuos gerados no processo de tratamento térmico;

VI - procedimentos para o recebimento de residuos, com atencdo para 0 ndo
recebimento de residuos radioativos;

VIl - Programa de Prevencdo de Riscos de Acidentes do Trabalho, do
Ministério do Trabalho;

VIII - acidentes e disfun¢des do sistema;
IX - registros operacionais;

X - simulacdo de atendimento ao Plano de Emergéncia (BRASIL, 2002).

Uma questdo inesperada foi o desconhecimento de OAL sobre detalhes da incineracdo. Foi
possivel verificar que em alguns 6rgaos ambientais, a descentralizacdo dos setores que
constituem a instituicdo prejudica a difusdo da informacdo. Nestes casos, € comum o0
funcionario do 6rgdo usar o argumento de que existe outro setor na instituicdo que atua com
demandas sobre tal area. Como se este fato fosse suficiente para justificar o desconhecimento

sobre o tema.

Nota-se ainda que o participante 12 afirma ter como ponto forte e diferencial a existéncia do
sistema de intertravamento do incinerador, alegando ainda que as empresas concorrentes nao

0 possuem. Porém, segundo a norma CONAMA n° 316/2002, como condicéo prévia ao teste
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de queima, previsto no Art. 36, é necessario ter instalado e em condicdo de funcionamento um
sistema de intertravamento, para interromper automaticamente a alimentacéo de residuos em
casos de falha no sistema. Destaca-se ainda que o teste de queima é pré-requisito para o
licenciamento ambiental de um incinerador. Sendo assim, entende-se que a fala deste
participante pode estar equivocada, uma vez que existem doze empreendimentos licenciados
para incineracdo em Minas Gerais. Caso a fala deste participante seja veridica, estes
empreendimentos podem ter sido licenciados de forma irregular (BRASIL, 2002).

2c- uso de EPI e ocorréncia de acidente durante a coleta dos residuos pela empresa de

incineracéo

Os funcionarios responsaveis pela coleta e transporte dos residuos utilizam sempre 0s
EPI apropriados (luvas, méscara, botas e avental)? O(A) Senhor(a) ja presenciou algum
acidente durante a coleta dos residuos? Descreva-os.

11 — Todos, todos, todos. Coleta, transporte e operagées internas. (...) E uniforme na
verdade. Nao é avental. O resto é sempre. Coleta e transporte ndo teve acidente. Teve um
acidente com um funcionario aqui. Unico. Ha muito tempo atras. Num forno mas...

12 — Olha, esta questao de EPI eu costumo dizer (...) o problema é sempre o ser humano. (...)
Todos os funcionarios nossos tem EPI. N6s temos dentro do sistema nosso de qualidade um
treinamento de 10 minutos antes de todos 0s nossos carros sairem. (...) Agora, la fora eu ndo
to vendo o funcionério (...) Eu so6 sei quando o meu cliente telefona e fala olha o funcionario
hoje ndo esta usando corretamente o EPI ai eu digo o que eu vou fazer, jogar ele na
reciclagem de novo... entdo eu acho de fundamental importancia.(...) Agora, infelizmente, é
uma questdo cultural. (...) A gente tem ai o indice satisfatorio de acidentes com residuos, eu
falo satisfatério porque para mim o melhor indice é o zero. O zero a gente ndo conseguiu
alcancar. (...)

I3 — Isto é fundamental em toda cadeia de geracdo de residuos até sua destinacdo aqui,
torna-se fundamental para a garantia da salde do trabalhador e salde ocupacional os EPI’s
apropriados. (...) Luva, mdscara, bota, avental, tudo que for pertinente para a €xecugio
daquele servigo. (...) No tocante a coleta, transporte e até a propria incinera¢do a
guantidade de acidentes é muito pequena. Exatamente pelo treinamento continuo que todos
tém. Por que é uma atividade de risco, e é até mais barato vocé treinar, estar sempre
reciclando do que ter afastamentos.

14 — Isso. S&o aquelas luvas que vem até em torno no ante brago aqui. O pessoal usa a
mascara, o avental ta, e o pessoal utiliza a bota, mas € a bota mais convencional. Mas igual
eu te falei, a coleta é até tranquila porque ja vem nos sacos e nas caixas de perfurocortantes
e 0 meu pessoal vem e pega a bombona e deixa outra. (...) Aqui, 0 nosso pessoal abre a
bombona e joga no forno. (...)
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G1 - Sao sempre utilizados os EPIs. No caso da coleta do residuo especial e de residuo de
salde. Na verdade ndo é um avental, eles ttm um uniforme apropriado. Bem identificado.
Algumas vezes, com utilizacdo de 6culos também, dependendo do residuo que esta sendo
coletado. (...) Felizmente ndo presenciei nenhum acidente durante a coleta de residuos.
Nestes cinco anos de trabalho (...) n6és ndo tivemos nada que tivesse que ser relatado como
acidente moderado ou grave nao. (...)

G2 — Que eles usam os EPI’s eles usam. A mascara é que eu ndo sei se eles usam. Porque eu
ndo presencio esta coleta todos os momentos. Sei que eles tém uniforme, bota e luvas. Avental
ndo, é uniforme. E a mascara também eu acredito que ndo tenham n&o. Porque na verdade,
eles pegam a bombona fechada. Eles ndo tém contato com o residuo. (...) E eu ndo tenho
nenhum relato de acidente no momento de coleta néo. (...)

G3 - Ah, aqui utilizam tudo. (...) Eu ja fiz eles voltarem para buscar um saco de areia [neste
caso um EPC]. Porque veio sem o saco de areia ou serragem né, eu ja fiz ele voltar. Aqui
vem com tudo. Eu mando abrir tudo para ver se ta tudo nos conformes. (...) Se ndo vim, volta.
Ai para eles é dificil porque atrasa a rota deles né. Aqui nao pode ter problema nao. (...)
Nunca presenciei acidente durante a coleta. Mas eu vou com 50 olhos, 0 meu olho cresce
tanto [risos].

G4 — Usam. O que me preocupa € como que é feita essa higienizacdo disso ai depois. Qual o
cuidado, com essa... e ai? eles colocam isso onde? E higienizado, é descartado quando? Se
tem este controle... (...) Ai... Eu acho que usam mascara sim, eu vou confirmar, mas eu acho
que sim. Acho que usam tudo. (...) Bota, uniforme, 6culos eles usam. E méascara, ndo sei, eu
sei que quando eles vem aqui em algumas areas eles usam mascara. (...) Acidente ndo, mas
derramamento ja presenciamos. (...) Eles ndo avisaram. S& vimos depois, que outras
pessoas... Sairam, foram embora e ndo avisaram a gente, entendeu?

OAL — Ai ndo. Ai o que que acontece, o residuo de salde é considerado um residuo perigoso
por causa da contaminacdo. Entdo nds temos uma area especifica aqui que cobra esta parte
(...). Quando acontece algum acidente com residuo perigoso e se tem populacéo envolvida ai
chama o pessoal, e ja tem o grupo aqui que tem todo o treinamento especifico para poder
fazer isto.

OA2 — Ai é coisa especializada. N&o sei como o [6rgao fiscalizador] controla isto... Ndo é da
nossa area ndo. Mas da para ver que o [6rgdo fiscalizador] tem muito controle de doenca
dos funcionarios. Agora como ficam as empresas terceirizadas? O controle de uso destas
coisas? Nao estou sabendo como eles fazem isso néo! (...)

OA3 — Nés temos uma norma que fala que ele é obrigado a cumprir todas as normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho, e falamos algumas caracteristicas: tem que
usar o EPI, tem que ter medidas de emergéncia, medidas de contingéncia, para fiscalizar
mesmo este particular ndo. Caso aconteca alguma coisa, alguma reclamacéo de nosso fiscal
de como estava na norma, como é uma norma técnica, ndo tem nenhuma funcéo, nenhuma
multa prevista. Se ele ndo seguir aquelas regras, ele pode perder a licenca, que € um
processo bem demorado. (...) Que eu me lembre, ndo [ter registro de acidente do trabalho].
Eu ndo sei se a gente conseguiria que eles nos passassem alguma informacéo de acidente de
trabalho. O empregado néo vai falar porque sendo perde o emprego... Entdo n&o tem o
registro disso néo.
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A pergunta a respeito do uso de EPI durante a coleta dos RSS tem por finalidade avaliar o
envolvimento dos participantes com o gerenciamento dos residuos, em especial nesta
importante etapa que envolve a saida do residuo do local de geragdo. Observou-se que tanto
os geradores de RSS quanto os incineradores acompanham esta etapa, na maioria das vezes
ndo diretamente, porém algumas instituicbes/empresas atribuem esta tarefa de
acompanhamento a algum funcionario, o que demonstra a preocupacgdo destes com uma boa

execucéo desta atividade.

Foi apresentado pelos participantes que o uso de EPI pelos funcionarios que executam a
coleta dos RSS é adotado como rotina. A ocorréncia de acidentes também é pequena, sendo

que a grande maioria relata ndo ter presenciado acidentes nesta etapa do gerenciamento.

Dentre os 6rgdos ambientais, apenas um participante afirmou possuir algum tipo de
monitoramento sobre o uso de EPI pelos incineradores durantes as coletas, enquanto 0s
demais informaram que ndo era atribuicdo do setor que estes atuavam. Quanto as informacdes
apresentadas por OAS3, é preocupante o fato de ndo haver multa prevista para 0 nao
cumprimento da norma técnica que exige uso de EPI. O que existe € apenas um processo de

penalizacao que, segundo o entrevistado, € muito moroso.

Como estdo em atividade que envolve riscos para a saude, os profissionais que atuam nos
hospitais e lidam diretamente com coleta, transporte, tratamento e destino final de residuos
devem obrigatoriamente usar EPI, a fim de proteger-se, visando a manutencdo da salde e sua
integridade fisica (LEITE, 2006).

A obrigatoriedade do uso de EPI é observada na Portaria do Ministério do Trabalho e
Emprego N° 3.214, de 1978, que aprova as Normas Regulamentadoras - NR - do Capitulo V,
Titulo I, da Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do

Trabalho. Segundo esta portaria:

6.3 - A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado
ao risco, em perfeito estado de conservacdo e funcionamento, nas seguintes
circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra os
riscos de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do trabalho;

b) enquanto as medidas de prote¢do coletiva estiverem sendo implantadas; e,

C) para atender a situagdes de emergéncia.

6.7.1 - Cabe ao empregado quanto ao EPI:

a) usar, utilizando-o apenas para a finalidade a que se destina;
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b) responsabilizar-se pela guarda e conservagao;

C) comunicar ao empregador qualquer alteragdo que o torne impréprio
para uso; e,

d) cumprir as determinacGes do empregador sobre o uso adequado (BRASIL, 1978).

Uma vez que o uso de EPI é obrigatério e regulamentado por legislacdo, cabe a todos os
envolvidos exigir que esta regulamentacdo se cumpra. Os geradores de RSS, como sdo 0s
gestores do abrigo de residuos no qual ocorrerd a coleta, e por serem o0s contratantes do
servico de incineragdo, devem assumir a postura mais rigorosa neste sentido, como

demonstrado pelo participante G3.

2d- o documento de Licenca Ambiental é suficiente para garantir boa prestacdo de servico

(incineragéo)

Qual a sua opinidio a respeito da afirmativa: “o documento de Licenca Ambiental da

empresa de incineracdo é suficiente para garantir boa prestacio deste servico”.

11 — Também. A certificacao tipo 1SO ajuda demais. Atender condicionante ndo significa que
é uma empresa sensacional. A certificacdo ajuda a vocé seguir procedimentos. Corretissimos,
entendeu? E facilita também no proprio licenciamento. Para vocé tirar o licenciamento. E
rapido. (...) SO a licenca, tem valia. (...) Mas as condicionantes estando bem atendidas, se sdo
bem atendidos. Atende.

12 — Olha, a licenca ambiental hoje em dia é mais politica do que técnica. Entéo eu acho que
ndo. (...) Porque eu acho que o conselho de politicas ambientais [COPAM] deveria ser
regido por técnicos de politicas ambientais, com pessoas que estdo formadas. (...) Pensa bem
como que uma pessoa, um presidente da associacdo dos municipios o que ele conhece de
incineracdo para poder votar numa licenca de incineracdo em algum lugar. (...) Claro que
precisamos ter num conselho pessoas sérias, ndo que as que estdo 14 ndo sejam sérias, mas
tem que ser pessoas que entendam de equipamentos e da tecnologia para poder votar. (...)

I3 — N&o. Nés temos que entender que uma licenca ambiental é o que da condicdes de vocé
trabalhar. Agora, licenca ambiental como uma carteira de motorista ela nédo significa que
vocé é um bom motorista ou ndo. (..) Entdo é importantissimo [0 gerador] estar
permanentemente visitando a empresa que vocé a contrata, acompanhar a sua incineracgao.
(...) Verificar os controles todos que a empresa tem, os procedimentos aplicados, 0s
cumprimentos de condicionantes. (...) Licenca ambiental ndo € um cheque em branco. Ela
ndo da direito a vocé nao cumprir as condicionantes, ndo cumprir no que esta no seu
EIA/RIMA, no seu RCA/PCA, entdo é permanente, 0 monitoramento tem que ser severo.

14 — N&o, de forma nenhuma. E uma garantia para vocé entrar no cliente. Mas para garantir
uma boa prestacdo de servico &, vai depender da politica da empresa mesmo. Primeira coisa
que o cliente cobra é a licenca. Entdo vocé tem que ter. Vamos dizer assim, ela vai te dar
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acesso. Mas ai € cultura e politica da empresa mesmo, ne, questdo de ter um bom trabalho de
incineracao.

G1 - A gente, para contratar uma empresa, ela tem que ser oficialmente licenciada
ambientalmente. Nao €? O cumprimento da licenca ambiental, da licenca de operacéo, ela
sempre, no municipio de Belo Horizonte, ela é bem verificada pelos érgédos publicos. Entao
eu vejo que, esta garantia de ter-se um licenciamento ambiental sempre idéneo é uma coisa
até legal. (...) Se a empresa possui documento de licenca ambiental, ela tem condi¢des de
operar. (...)

G2 — N&o. Acho que ela nos d& uma garantia oficial. Mas assim, a pratica, quem vé o que
esta acontecendo e quem tem que cobrar da empresa se tiver uma ndo-conformidade somos
nos. Porque a licenca vai estar 14 para funcionar. E uma garantia muito boa. E essencial.
Mas na pratica, ndo € so ela que vai contar. (...)

G3 - Olha, o documento da garantia legal de que a empresa estd em condicao de funcionar,
mas eu gosto de fazer uma vistoria pessoalmente nas empresas, periodicamente eu vou. Nao
da para ir com muita frequéncia porque as empresas normalmente séo longe (...). Inclusive
eu exigi todos os comprovantes de condicionantes que estavam previstos na licenca e eles me
apresentaram todos. Entdo eu acho que a documentacdo € uma garantia legal, mas ndo é
uma garantia que a pratica esté funcionando daquela forma. (...)

G4 — Nao, légico que ndo. S6 o documento ndo. Bem, eu acho que ele teria que ter um rigor
maior no acompanhamento das condicionantes. Acho talvez, ter fiscais mais conhecedores do
assunto para fazer as inspecdes. Eu acho que o tipo de empresa de incineragéo, todo mundo
tinha que ter o monitoramento on line. (...) Dos gases, 0 acompanhamento todo. Toda a
cadeia, sabe? As cinzas que gera, eu ndo tenho essa garantia se tudo isso é fiscalizado, pra
gente ficar... Efluentes, sabe?

OA1 - Nao. Acho que o fundamental € a gente ter o controle do monitoramento feito e as
inspecdes que tem que fazer. Muitas vezes a licenga é concedida, mas tem uma série de
condicionantes, e estas condicionantes tém que ser acompanhadas passo a passo. Geralmente
acompanhados de fiscalizacao. (...) Entdo o fato de ter obtido uma licenca né, ndo quer dizer
nada né. Assim, e dai? (...) Entdo acho que o monitoramento € muito importante, a analise do
monitoramento, 0 acompanhamento, sao tdo importantes quanto ter obtido a licenca, ou mais
ateé.

OA2 — Néao. Foi o que eu falei... A operacédo, a seriedade da empresa é muito importante.
Hoje com essas técnicas modernas de gréfica, vocé vé ai, a pessoa gera licenca falsa, faz o
que quiser. (...) S6 que ndo controla nada né. Agora, no caso de algumas empresas, porque
tinha muita pressdo da sociedade a gente tava fiscalizando direto, muita gente ia la... Entao
tinha um controle que até acho que ndo era normal. Assim, ndo d& para manter isto com
todas as empresas que tivessem né, quer dizer, todos os dias um cara vigiando la! Entdo é
isto, se a empresa quer, ja € um passo. A fiscalizagdo ajuda, porque sabe que vai levar uma
multa. Sabe que vai ter um fiscal la olhando. (...)

OA3 - Néo. Na verdade a gente tem verificado na pratica que ndo. Quase todas as licencas
ambientais estdo com condicionantes. (...) E tem condic¢Oes que tem que ser observadas ao
longo daquela licenca. O incinerador tem que funcionar dentro dos parametros de emissao...
tem que ter as condicGes de funcionamento dele. (...) Se n&o tiver uma boa manutencéo, se o
cara trocou de funcionario e ele nédo foi bem treinado, se néo tiver, por causa da atividade,
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na verdade tem que fazer um acompanhamento tanto empreendedor tem que acompanhar 0s
trabalhadores dele, quanto o poder publico, ou o 6rgdo licenciador tem que acompanhar
aquela licenca. S6 aquele instrumento, que (...) vale por 4 anos, (...) ndo funcional!

O questionamento sobre como 0s participantes avaliam o documento de Licenca Ambiental,
emitido pelos 6rgdos ambientais, é apresentado com a finalidade de compreender qual é a
postura dos envolvidos em relacdo as fiscalizagbes e monitoramentos necessarios aos

incineradores, em funcdo das condicionantes vinculadas a esta licenca.

Dentre os participantes prevaleceu a opinido de que o documento de licenca ambiental ndo
garante, por si, 0 bom funcionamento do incinerador, e por isso € necessario monitoramento
sobre as condi¢des de operacdo da empresa, seja pelo 6rgdo ambiental, seja pelos geradores
de RSS. O participante G1 apresentou opinido contraria aos demais, afirmando que o
documento de licenca ambiental confere ao incinerador condi¢des de operar, partindo da

conviccdo de que a licenca ambiental é bem verificada pelos 6rgdos publicos.

De acordo com norma CONAMA n° 237/1997, que define os critérios para licenciamento
ambiental de empreendimentos na esfera federal, o conceito de Licenca Ambiental é

entendido como:

Il - Licenca Ambiental: ato administrativo pelo qual o 6rgdo ambiental competente,
estabelece as condigdes, restricdes e medidas de controle ambiental que deveréo ser
obedecidas pelo empreendedor, pessoa fisica ou juridica, para localizar, instalar,
ampliar e operar empreendimentos ou atividades utilizadoras dos recursos
ambientais consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou aquelas que, sob
qualquer forma, possam causar degradacdo ambiental (BRASIL, 1997).

Pelo conceito apresentado, trata-se de um documento que estabelece as diretrizes para efetivo
controle de possiveis impactos ambientais, a serem obedecidas pelo empreendedor. Logo,
para garantir que estas orientacfes serdo efetivadas na préatica, é necesséria a realizacdo de
monitoramentos e fiscalizacBes. O 6rgdo ambiental tem respaldo da prépria legislacdo para
cancelar uma licenca ambiental, em caso de irregularidades evidenciadas, como pode ser

observado:

Art. 19 — O o6rgdo ambiental competente, mediante decisdo motivada, podera
modificar os condicionantes e as medidas de controle e adequaco, suspender ou
cancelar uma licenca expedida, quando ocorrer:

| - Violagdo ou inadequacdo de quaisquer condicionantes ou normas legais.

Il - Omissdo ou falsa descricdo de informacdes relevantes que subsidiaram a
expedicdo da licenga.
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111 - superveniéncia de graves riscos ambientais e de saide (BRASIL, 1997).

Além das fiscalizagbes, os Orgdos ambientais também atuam através da intervencdo por
dendncia, na qual qualquer pessoa fisica ou juridica pode aciona-los e solicitar fiscalizagdo
para apurar alguma irregularidade suspeita. Os préprios geradores de RSS podem utilizar
deste artificio para garantir que a empresa de incineracdo mantenha sua atuagdo conforme o

documento de Licenca Ambiental emitido.

Ainda sobre a questdo do critério de obtencdo das licengas ambientais, o participante 12
afirmou que este documento atualmente apresenta carater mais politico do que técnico, uma
vez que, segundo sua fala, o conselho que decide pela concessdo das licengas possui
representantes de diversas areas de atuagdo distintas, e muitas vezes estes membros nédo
possuem conhecimento técnico para avaliar 0s possiveis impactos ambientais dos

empreendimentos a serem licenciados.

2e- exigéncias a empresa de incineragdo e cumprimento destas

Os geradores de RSS estipulam exigéncias a empresa de incineracdo? O(A) Senhor(a)

tem conhecimento de quais sdo? A empresa de incineracao atende a essas exigéncias?

11 — Bem, nosso dever é de atendé-los no que a norma exige. Isso é fato. Vem visitar, vem ver
como esta sendo feito o trabalho por que quando a gente vende o servico para o cliente ele
quer saber se a gente estd dando a destinacao correta, se 0 que esta no papel é verdadeiro,
porque o papel ele s6 tem validade se esta sendo aplicado. (...) Ai a [I1] entra mostrando a
documentacéo, mostra 0s processos... (...) Eles [geradores de RSS] cobram a documentacéo,
gue a gente cumpra o que a gente ta vendendo efetivamente, a destinacdo de residuos no
formato que a gente vende para eles.

12 — Sim. Eu costumo dizer que nds temos varias faixas de clientes, os clientes que tem a
preocupacdo com 0 meio ambiente, que tem a preocupacdo com o tratamento de residuo
deles, os clientes que estao no meio sentido ¢, ‘cuida bem do meu residuo, mas me da rapido
o meu certificado que meu residuo foi tratado’ e aquele outro que ndo esta nem ai para nada,
ele quer o certificado. Se ele puder pagar e nao tiver que fazer nada ele paga. (...)

I3 — NOs pedimos para que todos os nossos clientes que eles conhegcam a nossa unidade e
acompanhem. Por que a responsabilidade € deles. (...) Mas nem todos vém. Sabemos que uma
parcela significativa ta muito preocupada apenas com o certificado de disposicao final dos
seus residuos e com o laudo da incineragcdo. Ok? (...) Agora eles nos fazem poucas
exigéncias. Nos é que temos provocado, exatamente o contrario.
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14 — (...) Eles exigem a questd@o dos EPI’s, todos exigem. Tirando os pequenos que ndo fazem
muito caso disso. (...) Eles [os pequenos] querem ter o documento para apresentar para a
ANVISA. (...) A prestacdo de servico correta de incineracdo € muito da cultura da empresa,
tem que procurar atender o pessoal. Eles exigem muito isso. E pontualidade na coleta.
Utilizacdo dos EPI’s. E cumprir o que foi combinado seja fornecimento das bombonas, né. A
apresentacdo do comprovante de destruicdo do material mesmo, né. (...)

G1 - Fazemos exigéncias. A gente conhece porque € aplicado, aplicavel também aos nossos
funcionarios. A pessoa tem que ter uma, na empresa, uma orientacao a respeito da seguranca
do trabalhador, das vacinas que a pessoa deve tomar, e todas as precaugdes contra as
doencas. O trabalhador, na coleta ele tem que ter um treinamento prévio. (...) Bom, outra
exigéncia, 0s equipamentos sdo importantes para nos, a manutencdo dos equipamentos, nao
é? E importante também as rotas alternativas em caso de uma situacio de risco, ndo é?
Chamados (...) Planos de Contingéncia. (...) A empresa de incineracdo tem atendido. Nao
existem queixas em relago a isso.

G2 - Estipulamos no contrato. No contrato da licitagdo tem 14, que tem que ter a
periodicidade de coleta, os recipientes que tem que ser fechados, possuir tampa, 0s sacos
plasticos. Que o funcionario tem que estar paramentado adequadamente, tem que ter, tem
que nos falar a listagem de funcionarios, os treinamentos dos funcionarios. Os certificados de
queima, isso eles tem que emitir. (...) A empresa atende a nossas exigéncias. Quando nao
atende a alguma, a gente tem o relato da ndo-conformidade. (...)

G3 - (...) Eles [incineradores] ja sabem o meu nivel de exigéncia. Ja voltei eles para casa
porque veio com uma nao conformidade. Chegaram aqui um dia com todas as bombonas sem
lacre e falei, (...) ‘Cadé os lacres das bombonas?’ ‘Ah, a gente ndo trouxe ndo. A gente vai
empilhar uma em cima da outra e vai amarrar.’ (...) Podem voltar com todos os caminhdes e
ir 1a buscarem os lacres e depois vocés voltam para buscar meu residuo. Ai eles voltaram.
Entao ja sabem que aqui ndo da para brincar. (...) Olha, pelo menos tem tentado atender,
tem tentado atender. Pelo menos tudo que eu peco tem tentado atender. As vezes eu tenho que
mandar uma notificacao juridica com prazo mas tem atendido.

G4 — Sim, sempre! (...) Por exemplo, uma coisa que eu exigi no contrato, que antes eu nao
tinha esta garantia, agora nés fizemos a revisdo do contrato, eu exigi que eles tivessem um
plano de contingéncia para caso de acidente na estrada, na rodovia, na rua ai. (...) Exigi no
contrato, mas eles ndo tinham ainda. Entdo exigi que teria que ser feito um plano de
contingéncia.

OAL - (...) O que existe, por exemplo, vocé caga a licenga de um incinerador, ou lacra um
incinerador como aconteceu recentemente, que que acontece, chove de gente ligando para
gente para saber como vai resolver o problema. Tudo mostra que este mercado esta muito
centralizado. Mas isso dificulta um pouco as coisas porque as pessoas ficam nas maos de
poucas. Entdo eu acredito que isto dai deve ter uma questdo econémica, financeira. (...)

OA2 — Hum... Eles [os geradores de RSS] estdo num mato sem cachorro [risos]. (...) Estdo
todos [incineradores] com a licenca la. Esta tudo funcionando. (...) Acho até dificil exigir
porque € aquela coisa de vocé néo ter muita opg¢ao, né. (...) Pois é, a licenca ambiental € uma
exigéncia formal né. E sinal de que algum dia o negécio funcionou, algum dia teve
fiscalizacdo... (...) Agora, depende muito de, se vocé tem que passar o residuo para alguém,
ai vocé vai la olhar, e cobra. (...) Nao sei se 0s incineradores atendem as exigéncias dos
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geradores. A gente como 6rgdo ambiental, tudo que a gente exige, eles fazem tudo que a
gente fala... [risos] (...)

OA3 - (...) Para eles [menores geradores de RSS] € assim: eu consegui aquele papel da SLU
e da Vigilania, ndo quero nem saber do cara que ele contratou se ta fazendo certo, se ndo ta
se, acho que nem se ndo for la coletar eles ndo ligam. Digo esse pequeno gerador, entio ‘se
ndo vier eu jogo ali naquele lixo’. (..) Agora, os grandes geradores, por exemplo, na
COPAGRESS vocé Vvé, aquela preocupacdo acho que principalmente desse pessoal mais
interessado, (...) ndo tem sé aquela preocupacao de eu fiz o contrato com a empresa tal, eles
qguerem saber se estdo tratando aquele lixo que esta sob sua responsabilidade. A grande
maioria esquece da responsabilidade. (...). Entéo essa preocupacdo depende muito de quem
ta a frente. (...)

Com esta pergunta, era esperado que os participantes demonstrassem como se da o
envolvimento entre geradores de RSS, drgdos ambientais e incineradores quanto as exigéncias
realizadas e o cumprimento destas. A possibilidade de confrontar as respostas dos
incineradores com a dos geradores é interessante, pois permite de certa forma avaliar se ha

convergéncias das informacdes apresentadas.

12, 13 e 14 afirmaram que, no que se refere a estipulacdo de exigéncias, os geradores de RSS
apresentaram diferentes perfis, sendo poucos aqueles mais rigorosos, que exigem toda a
documentacdo, comprovantes do processo e acompanhamento de alguns momentos da
incineracdo. Os demais, que sdo a maioria, foram classificados como o0s pequenos geradores e
demonstraram mesmo ter interesse no certificado de destruicdo dos residuos, para garantir
assim o cumprimento das normas e ter 0s documentos necessarios para atender as possiveis

fiscalizagbes dos 6rgdos publicos.

Os geradores de RSS afirmam que sempre fazem exigéncias a empresa incineradora, e que de
forma geral esta tem cumprido regularmente com essas demandas. Em geral, os geradores
estipulam exigéncias no contrato, como afirmado por G2 e G4, dando desta forma maior
respaldo para cobrancas, inclusive favorecendo a oficializacdo das ndo-conformidades, caso
existam. O participante G3 também reforca que utiliza da cobranca via notificacdo juridica,

guando necessario em relacdo a alguma demanda que ndo esta sendo cumprida.

Entende-se que, segundo os incineradores, 0s geradores mais rigorosos sdo aqueles
considerados grandes geradores, que recebem maiores cobrancas dos 6rgdos publicos. Dentre
0s geradores de RSS entrevistados nesta pesquisa, considera-se que todos se enquadram entre
os grandes geradores, sendo possivel entdo considerar que ha convergéncia entre as falas dos

incineradores e dos geradores de RSS.
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A centralizagdo do mercado de tratamento de RSS, devido a pouca opcéo de empresas para
fornecimento deste servico, é lembrada por OAl e OA2, quando afirmam que de fato é
complicado para os geradores de RSS dependerem das poucas empresas existentes. OA2
afirmou ainda que existem varios incineradores licenciados para operar, € que isso torna mais

dificil aos geradores de RSS estipularem exigéncias.

2f- vistorias na empresa de incineracdo e condi¢cfes técnicas para avaliar possiveis impactos

ambientais

Os geradores de RSS realizam vistorias na empresa de incineragdo? Existem registros
ou evidéncias? Com qual frequéncia? O(A) Senhor(a) entende ter condigdes técnicas

para avaliar os possiveis impactos ambientais gerados durante a incineracéo?

11 — As vezes tem clientes que acompanham a queima. N&o sdo todos. (...) A minoria tem
registro. (...) Ndo tem frequiéncia... alguns sim, ontem mesmo teve um caso de um cliente que
ja tinha vindo. (...) Mas o tempo que eu estou aqui eu tenho observado que tem aumentado a
freqliéncia até nesta questao de destinacéo, técnicas de trabalho... né. (...) Sim. Entendo que
sim [gerador de RSS tem condicdes técnicas]. Porque normalmente quando é a pessoa que
vem, a pessoa do meio ambiente que estd por dentro da legislacédo ele vem com perguntas
pertinentes e entende sim... Outros ndo, mas eles questionam (...) 0 passo a passo. (...)

12 — As empresas preocupadas fazem vistoria. As outras empresas ndo. Eu vou dizer para
vocé que uma farmécia, um dentista, esses caras ndo estdo nem preocupados, ele ta
preocupado de atender o 6rgdo. De ter o certificado. (...) Eu posso dizer da freqliéncia da
vistoria da empresa tem uma freqiiéncia regular. Estas que sdo auditadas tém uma freqiiéncia
trimestral, algumas outras empresas depende. (...) A gente tem (...) sim, condi¢ao de estarmos
avaliando segundo por segundo. (...) Por causa da tecnologia. (...) Se vocé olhar estas coisas
que as vezes o cliente ndo entende e é questionado para a gente, 0 porque que a gente ta
fazendo errado desde jeito. E ndo sabe que ndo tem nada de errado. Entéo explicar isto € as
vezes uma coisa um pouco complicada. (...)

I3 — Uma visita normalmente acaba sendo uma visita e uma auditoria. Entdo a gente faz
questdo inclusive de pegar uma copia desta evidéncia. (...) Ndo tem qualquer frequéncia.
Acontece algumas vezes, alguns geradores que tem uma preocupagdo muito grande de
acompanhar, ai sim, permanentemente a destruicdo e incineracdo de seus residuos, ta ok?
Diria que quem faz isso mais vezes é quem nos pode para incinerar informacdes, documentos
sigilosos, mas ndo servico de saude. (...) Poucos geradores tém uma equipe, um corpo técnico
especializado que tenha verdadeiramente condi¢des de acompanhar e verificar portanto a
destinacdo do seu residuo. (...) A maioria ndo tem sequer um responsavel técnico
verdadeiramente formado com capacidade para poder fazer o gerenciamento. Isso €
privilégio de poucas empresas, hospitais que tem esta equipe técnica especializada, sédo
poucos. E bem diferente da industria.
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14 — SO os grandes fazem. Os pequenos, ele ndo vai sair da farméacia la e vai vir aqui conferir
se 1 quilo do residuo dele foi queimado. (...) Olha, geralmente eles geram registro, mas
acabam néo deixando aqui com a gente. (...) Faz [vistoria do gerador de RSS], (...) de vez em
guando vem de ano em ano. (...) Mas no inicio eles vém com maior freqliéncia, vem 2 vezes
né. (...) Olha o gerador, geralmente ndo tem conhecimento. Ele ndo domina a tecnologia. (...)
Ent&o a gente conversa com eles sobre a questdo dos parametros que a gente utiliza, (...) n0s
temos controle das tecnologias e aparelhos de monitoramentos (...). Mas o gerador
geralmente ele ndo sabe como funciona. Ele sabe sim que a gente tem que atender um limite
de emissdo atmosférica. Ele nos cobra isso. “Ah, vocés estao atendendo aos limites legais?
Deixa eu ver”. A gente mostra os relatorios de monitoramento. Mas o monitoramento do
processo de queima em si, eles ndo tem esse dominio.

G1 — Com bastante freqtiéncia [realizam vistorias]. (...) Nés fazemos registros das visitas,
normalmente, (...) elas séo registradas em atas. (...) Vistoria mesmo, fazemos 2 vezes por ano.
(...) Tenho condicBGes técnicas de avaliar a empresa de incineracdo. Eu falei ai no
monitoramento, é... em tempo real, ndo é? (...) Os efluentes gasosos, a gente tem, se vocé
precisar, por exemplo, de um relatorio da qualidade do residuo que foi tratado ha 5 meses
atras, vocé consegue na empresa. Tem registro eletrénico.

G2 — A gente tem esta liberdade no contrato de realizar, mas a gente fez isso no inicio, com
dois anos de contrato foi feito também, mas j& tem mais de um ano que a gente néo faz isso.
Registramos em relatério. (...) Nao tem uma frequéncia estabelecida. (...) Quanto a
capacidade técnica para avaliar o processo de incineracdo, eu ndo tenho conhecimento
profundo do processo. O que eu tenho é o que a gente vai estudando, da prépria legislacéo
da incineragéo, a 316, é o que a gente vai aprendendo. Avaliar mesmo in loco, se tem ou ndo,
isso eu acho que o 6rgdo ambiental que teria a capacidade maxima de fazer e de liberar a
licenca. (...) Agora, o processo em si, eu ndo tenho esta capacidade toda.

G3 — Sim, a gente realiza [vistoria] né. (...) A gente faz um relatorio do que a gente viu ld.
Mas o relatdrio fica no setor para efeito de consulta por exemplo. (...) Nao tenho freqiiéncia
estabelecida porque a infra-estrutura do setor ainda € muito precéaria (...). Assim, eu fiz uma
especializacdo em engenharia ambiental, mas eu ndo me sinto capacitada para fazer esta
andlise. Eu até faco pela pratica que a gente tem de processo e tudo. Mas assim, eu nao
posso falar que eu sou este profissional capacitado para fazer isto ndo. (...)

G4 — Fago auditorias, e tenho registros. (...) Ndo tem isso definido em procedimento, de
guanto em quanto tempo, ndo. Nao tem assim, uma periodicidade definida ndo. Quando a
gente a... mais ou menos, assim, uma vez no ano. (...) Condi¢oes técnicas? Ndo. Nao tenho
todas as informacgdes para verificar isso ndo. Tenho muitas, mas o funcionamento de um
incinerador, n&o.

OA1l - (...) Eu acho que as empresas com responsabilidades fazem isso [vistoria]. Elas fazem
um acompanhamento né. (...) Agora, condicfes técnicas, se nao tem, deveria ter. Entendeu?
Porque ele vai ser co-responsabilizado por aquilo. Entdo se ele ndo tem uma competéncia
técnica ele que contrate alguém com competéncia técnica para fazer um diagndéstico para ele.
(...) Porgue ele pode ser penalizado também. Tem culpa ou ndo, mas vai preso assim mesmo.
(...) N&o esté isento pelo fato de ter passado para terceiros.

OA2 — (...) Como é que uma empresa de saude vai controlar um incinerador? N&o é a
atividade dele... (...) Mas tem a questdo da pessoa ndo se sentir com capacidade técnica.
Muitos ndo tém a capacidade técnica. (...) E um processo muito sofisticado, quimico né. E
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bem complexo né. (...) Acho muito arriscado ficar dando palpite numa coisa que néo se tem
muito conhecimento... Eu mesmo, ndo licenciaria sozinho uma empresa. Nao me sinto com
condic@es técnicas de fazer o licenciamento de uma empresa. (...) Por isso, acho que tem que
ser o Estado mesmo para exigir alguma coisa. Ou 0 municipio. Seria até muito bom que a
populacdo ajudasse também né. Fumaca, por exemplo.

OA3 — Os unicos [geradores de RSS] que eu tenho conhecimento [realizam vistorias] séo
aqueles depoimentos la das reunides da COPAGRESS (...). Eu néo sei se eles [geradores de
RSS] registram. Mas eu imagino que sim. (...) Nao [resposta & pergunta: geradores de RSS
tém condicbes técnicas de avaliar um incinerador?], (...) seria uma funcdo do drgéo
ambiental. (...) O érgdo municipal, o estadual, o 6rgdo que olha questdo de efluente teria que
ter uma fiscalizacdo. (...) E o gerador, vocé imagina, eu acho que ndo [tem condicdes
técnicas]. Eu acho que € importante ele ter este interesse de ir 14 conhecer para onde esta
sendo levado, de conhecer como esta sendo o processo (...). Acho que nédo seria com aquele
olhar técnico de fazer, de saber... ele pode ndo saber que esta errado mas ele teria que saber
que (...) o processo de incineracdo é um processo de queima (...).

Pelos registros das entrevistas, poucos sdo o0s geradores de RSS que efetuam vistorias
periddicas aos incineradores. Este pré-requisito é importante para demonstrar o cuidado dos
geradores de RSS com o processo de gerenciamento dos residuos, até sua disposicdo final.

Percebe-se que, segundo os relatos dos participantes, ainda ndo ha envolvimento de todos os
geradores nesta importante acdo de monitoramento, especialmente os pequenos geradores.

Quanto as condi¢Oes técnicas para avaliar 0 processo de incineracdo, demonstrou-se que a
maioria dos participantes entende que os geradores de RSS ndo possuem esta capacitacao,
incluindo os proprios geradores, e por isso entendem que as vistorias deveriam ser realizadas
por Orgaos ambientais, partindo do pressuposto que estes 6rgdos devem possuir tais
conhecimentos. Mesmo entendendo néo ter condigdes técnicas, um dos sujeitos (OA1) aponta
para a responsabilidade do gerador de RSS em providenciar um responsavel técnico
capacitado para isso, uma vez que esta previsto na legislacdo. Esta observacdo € relevante,
porém ha de se ter o cuidado com os inimeros pequenos geradores de RSS, e como estes se

adequariam a esta situacéo.

De outro lado, ha também um sujeito representante dos incineradores, 11, que entende que 0s
geradores de RSS tém condicGes técnicas para este tipo de analise, assim como o participante
G1. Ressalta-se que a maioria dos geradores de RSS, em especial o proprio participante G1,
ndo apresentou detalhamento sobre as caracteristicas dos incineradores, quando questionados
nas perguntas 2a e 2b, considerando entdo que o grau de conhecimento sobre a tecnologia néo
seria tdo aprofundado a ponto de torna-los capacitados para uma vistoria. Ainda vale destacar

que estes participantes demonstraram inseguranca durante a entrevista.
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Desta forma, considerando os aspectos apresentados acima e os depoimentos dos demais
participantes, ndo se pode descartar a possibilidade destes sujeitos (G1 e I1) possuirem
conhecimento limitado do processo de incineragdo e, por isso, estarem subestimando a
complexidade deste processo. Outros membros de 6rgdos ambientais (OA2 e OA3) também
reconhecem que os geradores de RSS dificilmente possuem conhecimento para tais analises,
ou seja, este tipo de anélise realmente demanda um conhecimento mais especifico, incomum

para profissionais de empreendimento de salde que sdo os potenciais geradores de RSS.

Nesta mesma linha de analise, é preocupante o depoimento de OA2, quando este afirma que
ele mesmo ndo se arriscaria a licenciar uma empresa de incineragdo sozinho. E importante
resgatar que, no momento da selecdo dos entrevistados, este profissional foi indicado por

atuar com licenciamento focado em gerenciamento e tratamento de RSS.

Segundo Quina (2005), a destruicdo térmica de compostos organicos pode ser um processo
muito complexo. Podem ser necessarios varios passos intermédios para que se garanta a
oxidacdo das longas cadeias de hidrocarbonetos a produtos de oxidacgdo total (dgua e CO,).
Dentre as varidveis de controle, neste caso, € fundamental que se adicione a quantidade

adequada de O, e que o grau de agitacédo seja elevado para que o0 processo seja eficiente.

Diante da necessidade de controle das varidveis apresentadas, entende-se que € necessario
uma capacitacdo especifica para proporcionar melhor entendimento quanto ao processo de
incineracdo e suas mindcias. Outros monitoramentos necessarios sdo, por exemplo, do CO e
da temperatura, que permite avaliar a eficiéncia da combustéo e proceder a ajustes de controle
adequados. Por outro lado, as elevadas temperaturas provocam a volatilizacdo de compostos
inorganicos, 0s quais sS40 em muitos casos extremamente nocivos para 0 meio ambiente. E o
caso dos metais pesados, que mantendo-se constantes em termos massicos (ndo se produzem
nem se destroem durante a incineracdo), podem ser alterados na sua forma quimica facilitando

a passagem para a fase gasosa (QUINA, 2005).
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5.3 Tema 3 - Distribuicdo das responsabilidades dentre os atores
envolvidos

3a- atribuicdo da responsabilidade para indenizacdo e mitigacdo de danos ambientais causados

durante a incineragéo

Havendo geracdo de impactos ambientais durante o processo de incineracdo de RSS, a
guem deve ser atribuida a responsabilidade para indenizacdo e mitigacdo destes danos

causados?

11 - (...) Quem € responsavel pelo residuo até o final é o gerador. N6s entramos no meio. O
responsavel legalmente é o gerador. No caso é o cliente. Isso é fato. E ele. Nés estamos no
meio ali para resolver. (...) Se for interno, é da empresa [incineradora]. A gente faz um
controle da emissdo de poluentes, se por acaso ocorrer um descontrole do forno, a
responsabilidade é da empresa, nossa! Mas é monitorado, isso ndo acontece. (...)

12 — Quem ¢é o responsavel pelo residuo! Acho que a principal importancia que tem é, antes
de qualquer legislacdo, é saber quem é o responsavel. Entdo a CONAMA 358 deixa bem
claro que o responséavel é o gerador. A partir dai, eu acho que facilita muita coisa, tanto para
as empresas guanto, vamos falar, a populacdo em geral. (...) O responsavel pelo residuo é o
gerador. Desde o inicio de sua geracao até sua destinacdo final. Nés somos o meio, entdo nds
somos o co-responsavel. (...) Uma empresa fechou em Juiz de Fora, que estava enterrando o
residuo em local inapropriado, colocando residuo em armazenamento e ndo tratando. O MP
pegou a legislacdo e cumpriu a lei: o responsavel, todos aqueles geradores que tinham
residuos naqueles locais, eram responsaveis. Entdo chamou eles, que contrataram novo
tratamento dos residuos. (...)

I3 — (...) A incineracdo, ai a responsabilidade inteira, integral do destinatario, ou seja, da
empresa [incineradora]. (...) Porque o residuo da incineracdo, vira cinza, ndo tem como
vocé identificar quem é quem. Agora no caso do transporte ndo, a atividade esta sendo bem
monitorada, acompanhada pelo gerador. Se teve um tombamento qualquer e identificou o
residuo de quem € a responsabilidade? Do gerador. Nao é minha. Eu sou transportador. (...)

14 — (...) Uma vez que eu coletei o residuo (...) € responsabilidade minha. S6 que o gerador
continua sendo o co-responsavel. E no caso se eu tiver algum acidente, alguma coisa,
acontecer algum sinistro durante o transporte, a responsabilidade é nossa. (...) Agora se eu
chegar aqui no momento da queima (...) o cliente me passa um residuo, eu jogo aqui e é outro
vamos dizer assim, ele omitiu esta informacédo (...) ou se ele mandar um residuo que o
tratamento de gas ndo resolve, ai é atrelado a responsabilidade ao cliente. E nossa também.
Nunca vocé vai ter como dividir a responsabilidade é s6 sua, ou é s6 minha. Né, porque vocé
sempre acaba sendo co-responsavel.

G1 — Felizmente nos ndo tivemos isso ainda. (...) Certamente, n0s sabemos que todos 0s
atores envolvidos eles sdo co-autores, ndo é? Nao é simplesmente vocé contratar e falar
assim: lavei minhas maos. Nao tem como. Vocé sempre € responsavel por aquilo que vocé
cria, e tudo aquilo que vocé, especialmente, nds estamos criando residuos, que a gente sabe
que eles sdo lesivos a natureza.
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G2 — O gerador e a empresa [incineradora]. A legislacdo fala, o gerador ndo cessa a
responsabilidade dele, ele tendo mandado residuo para algum lugar. Por isso que a gente
pede o certificado de queima. (...) Mas tendo este acidente, este impacto, a responsabilidade
ai seria até a justica de determinar quem iria pagar alguma indenizacdo, medir isso. Porque
a responsabilidade é de todos os geradores que mandaram residuos para I4, e da empresa
que ndo atendeu o que a legislacéo esta pedindo também. (...) Entdo é complicado. Tomara
que ndo acontega nunca.

G3 - (...) Se uma empresa [incineradora] apresentou toda uma documentac&o,
obrigatoriamente ela tem que ter um servigo de qualidade. E até no acidente ela tem que ter
atuacdo nisso. Ela tem que assumir isto dai. Uma vez que eu confiei a ela, a minha
responsabilidade. Agora, ndo havendo esta negociacéo eu acho que isto tem que ser rateado
porque para o gerador pagar por este 6nus todo eu acho muito injusto. Porque o gerador ja
fez todo o trabalho dele de segregacdo na origem que da um trabalho danado. J& contratou
uma empresa que entre aspas € de confianga para poder tratar este residuo e ainda vai dar
um acidente e ainda vai ter que assumir, igual a gente vé aqui que sempre acontece. Tem
ndo-conformidade no processo e cai tudo no gerador de novo. Eu acho que tem que ser
revisto.

G4 — A mim ndo é... [risos]. A legislacdo é clara com relacdo a questdo da co-
responsabilidade, ndo é? Mas, eu faco a gestdo para me resguardar, para resguardar a
empresa [gerador de RSS]. Entendeu? Eu fui 14, eu verifiquei as condicionantes, verifiquei o
licenciamento, eu fiz inspecdo [na incineradora] (...). A responsabilidade deveria ser
aplicada aos 6rgédos publicos, e a propria empresa [incineradora]. E... Caso a empresa que
gera o seu residuo ela ndo faz um acompanhamento, ela tem que fazer o acompanhamento,
ndo €? A empresa tem que... E a empresa [gerador de RSS]. Aos trés.

OA1l - Pois é! Ai vai depender do advogado, né. Se ele for esperto ele vai penalizar o
municipio, o 6rgéo gerador e vai penalizar quem tratou também. Ent&o vai preso todo mundo
como diz... (...) Ai é a importancia do monitoramento. Entdo tem que ser uma coisa publica,
cabe as pessoas que estdo no entorno denunciar (...) O poder é do povo. (...) Independente do
resultado que a gente pode ter 14 na frente, ele [gerador de RSS] é o co-responsavel. Entédo
ndo quer dizer que ele entregou para a empresa [incineradora] X, e problema da empresa X.
(...) Entdo a legislacdo neste ponto é muito bacana porque ndo exime ninguém da
responsabilidade.

OA2 - Tem que ter uma pesquisa né, uma investigacao, para descobrir o que foi que houve.
Porque vocé tem que saber se foi a maquina, ou quem lancou o residuo, quem entregou o
residuo. (...) Uma parte da responsabilidade é do gerador, parte importante. Mas havendo
descontrole, acho que é mais do incinerador mesmo. (...) Na realidade estes incineradores
que a gente tem normalmente, sdo industriais, entdo nao teria muitos problemas néo. Se for
bem gerenciado, o resto ndo vai ter problema. O que pode acontecer é vocé mandar um
residuo que ndo é atingido pelo incinerador e sobra, os metais. Nao faz sentido ficar
mandando metal. Tudo bem, serve para desinfetar, mas aquele metal sobra na cinza. Mas
acho que a empresa de incineracéo, certamente.

OA3 - Acho que o que a lei diz é todos sdo €... a responsabilidade de cada um esta no escopo
da lei e a co-responsabilidade de todos. (...) Este impacto, ele foi gerado provavelmente por
uma soma de erros ne, porque € uma cadeia, entdo se vocé me perguntar de quem deveria ser
cobrado esta mitigagcdo, este acerto, ai quem cobraria de que, acho que seria meio
complicado. (...) E aquilo que a lei diz né, vocé vai no primeiro culpado e o primeiro culpado,
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se ele ndo for culpado, ai vai retroagindo ate identificar. Eu ndo saberia assim. Hoje o que
que acontece, se chegar numa instancia, se o gerador fez errado, acho que o 0Orgao
licenciador tem que multar ele, para ele corrigir..

De fato, é perceptivel a divergéncia de opiniGes entre os atores envolvidos a respeito da
atribuicdo da responsabilidade quanto aos possiveis impactos ambientais provocados por um
manejo inapropriado dos RSS, especialmente quando se trata de mitigacéo e indenizagéo. Por
um lado, os representantes de empresas incineradoras se Vém apenas COmMo Co-responsaveis e
direcionam a responsabilidade principal de possiveis danos ambientais aos geradores de RSS.
Ainda destaca-se que alguns destes gestores percebem que hé certa responsabilidade atrelada
a eles, especialmente no que se refere ao processo de incineracdo em si, porém confiam
plenamente na tecnologia que possuem e ndo acreditam na possibilidade de geracédo de dano

ambiental.

Por outro lado, os geradores de RSS demonstram conhecer a responsabilidade atribuida a eles,
porém em varios momentos direcionam a culpa por danos ambientais exclusivamente a
empresa de incineracdo, entendendo que 0 maximo que eles podem executar como geradores
é solicitar os documentos de licenca ambiental e acompanhar o processo da empresa
incineradora, que € a funcdo deles. Na fala destes sujeitos, foi perceptivel certa confusdo no
momento das respostas, e em alguns momentos a mudanca repentina de opiniao,

demonstrando inseguranca.

O oOrgao ambiental, por sua vez, aponta para os geradores de RSS e para as empresas de
incineracdo como responsaveis, considerando a necessidade de investigacdo da origem dos
danos para melhor direcionamento. Estes participantes reforcam que a co-responsabilidade é
de todos os envolvidos no processo, independente da origem dos danos. Eles apenas
consideram que o 6rgdo ambiental teria parcela de responsabilidade nos casos em que houver
falha no processo de liberacdo da licenca ambiental, devidamente evidenciada em processo de
investigacdo envolvendo todos os possiveis culpados.

Em evento realizado em Belo Horizonte, ocorrido no dia 24 de agosto de 2010, o 6rgéao
ambiental apresentou uma palestra direcionada aos geradores de RSS sobre o tema “como
contratar uma empresa de incinera¢do”. O representante deste 6rgdo, aqui identificado como
P, afirmou que: ndo basta sé pegar o meu residuo [direcionado aos geradores de RSS] e
encaminhar ele para uma empresa tratar. Ai todos os meus problemas estéo resolvidos! Nao
estdo nao! Nao estdo ndo porque, toda a legislacdo ambiental, o gerador € responsavel desde

a geracao até a destinacao final.
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A afirmacdo apresentada pela palestrante P é comprovada pela legislacdo RDC ANVISA N°
306/2004, que considera 0s servigos de saude como 0s responsaveis pelo correto
gerenciamento de todos os RSS por eles gerados, atendendo as normas e exigéncias legais,

desde 0 momento de sua geracdo até a sua destinacao final (BRASIL, 2004).

Para a atribuicdo da responsabilidade por danos ambientais, é necessario ainda inserir nesta
discussdo os preceitos estabelecidos pela Lei Federal 6.938, de agosto de 1981, que dispde
sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulacdo e
aplicacdo. Segundo esta lei, Art. 3, entende-se por poluidor, a pessoa fisica ou juridica, de
direito publico ou privado, responsavel, direta ou indiretamente, por atividade causadora de

degradacdo ambiental. Ainda, pelo Art. 14:

IV - & suspenséo de sua atividade.

§ 1° - Sem obstar a aplicacdo das penalidades previstas neste artigo, é o
poluidor obrigado, independentemente da existéncia de culpa, a indenizar ou reparar
0s danos causados ao meio ambiente e a terceiros, afetados por sua atividade. O
Ministério Publico da Unido e dos Estados terd legitimidade para propor acdo de
responsabilidade civil e criminal, por danos causados ao meio ambiente.

§ 2° - No caso de omissdo da autoridade estadual ou municipal, cabera ao
Secretdrio do Meio Ambiente a aplicacdo das penalidades pecuniérias previstas
neste artigo (BRASIL, 1981).

Portanto, a luz da legislagdo vigente, diante de um eventual dano ambiental provocado por um
empreendimento incinerador de residuos, e considerando a possibilidade do Ministério
Publico definir este empreendimento como o poluidor neste hipotético caso de polui¢do, ndo
ha possibilidade de excluir o incinerador da responsabilidade de mitigacéo e indenizacdo dos
danos causados. Outros atores poderdo também ser responsabilizados, porém sem que um

desvincule a responsabilidade do outro. Este é o conceito de co-responsabilidade.

3b- responsabilidade poderia ser compartilhada com o 6rgdo ambiental

O(A) Senhor(a) considera que o 6rgao ambiental, responsavel pela emissdo do
documento de Licenca Ambiental da empresa de incineragdo, poderia ter alguma
parcela de responsabilidade neste caso? (caso ndo seja respondido na primeira

pergunta)
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I1 — Na verdade teriam dois responsaveis. O gerador, que é o dono do residuo, ndo tem
como. Qualquer coisa que acontecer com o residuo o gerador é o responsavel. E nds também,
assim, ndo a responsabilidade principal, mas nds ficamos responséveis de destinar
adequadamente o residuo. (...)

12 — Néo, eu acho que ndo. O dérgdo ambiental, a partir do momento que ele te da uma
licenca (...), at¢ o momento em que eu acredito que foi feito direitinho pelos técnicos e
aprovado pelo conselho e entre parénteses para mim deveria ser técnico (...). Ele [6rgéo
ambiental] ndo tem culpa porque eu estou fazendo alguma coisa errada ou 0 meu fornecedor
esta fazendo alguma coisa errada. A culpa dele sim, seria a ma fiscalizacao dessas empresas.
(...) Agora assim, se h4d uma licenga dada erroneamente, sem qualquer tipo de controle sem
qualquer tipo de estudo, ai sim eu acho que a responsabilidade é do governo. (...)

I3 — Sim. Ele [6rgdo ambiental] pode ser co-responsavel se ele licenciou indevidamente algo,
ok? (...) No caso de incineracdo, ou qualquer outra industria, o érgdo ambiental pode ser
muitas vezes relapsos em aplicacGes de algumas legislaces e isto as vezes acontece. Entéo é
claro, ele pode ser e até deve ser penalizado. Ele tem responsabilidade a partir do momento
em que a empresa foi licenciada, mas ela na sua percepcdo ndo estd adequada (...). 1sso
infelizmente acontece, muitas vezes, em decorréncia da formagao técnica do corpo técnico do
orgao ambiental. E a gente sabe muito bem que lamentavelmente é precario ainda no Brasil.
Muito mais ainda em termos de fiscalizacdo, ndo s6 na area técnica para sustentar estudos
técnicos que permitam os conselheiros avaliar, decidir e discutir sobre licenca, mas também
na aplicagao, ou seja, na fiscalizagao.

14 — Nao. Nao podemos atrelar. Eles fazem o trabalho deles, eu confesso aqui que o 6rgao
ambiental nos ajuda bastante, todas as vezes que eles vieram aqui, vieram com uma postura
de nos ajudar, passaram orientacGes que foram validas, né. Mas assim, eles ndo tém nenhum
poder de influencia. Por que eles analisam o papel que a gente manda, 0s projetos que a
gente manda no licenciamento e depois fazem um acompanhamento fazem os testes de
gueima e tal e nesse momento eles avaliam a eficiéncia ou ndo do sistema. E ddo ok. A
operacionalizacdo ai ja depende da empresa entdo ndo é o caso de vocé atrelar uma
responsabilidade a um érgdo ambiental.

G1 - Olha, o érgdo ambiental ele tem a parcela, assim, de verificar se 0s processos estdo
sendo é... Os processos executados, se eles estdo sendo bem feitos, ndo é? Mas eles nédo tém,
(...) a responsabilidade de coisas lesivas as pessoas, (...) 0 6rgdo ambiental é um érgéo
fiscalizador e sistematizador. (...) Olha, eu tenho, pelo menos profissionalmente, nés (...)
temos um relacionamento muito bom com os érgdos ambientais. (...) Mas a gente entende que
a responsabilidade deles também é muito grande, nessa questdo de fiscalizacdo e de
autorizacdo de funcionamento. (...) A responsabilidade do 6rgdo ambiental depende da
capacidade de avaliacéo dos técnicos do 6rgdo ambiental. (...)

G2 - Acho que ndo. Nao sei, isso é dificil. Porque ele libera a licenca, mas ele tem que
fiscalizar também. (...) N&o sei se ele ndo tem responsabilidades, ou se ele tem um pouco de
responsabilidade. Porque ele tem que monitorar. (...) Eu acho que ele pode ter alguma
responsabilidade, mas a responsabilidade maior é da empresa e do gerador, se for o caso
também, que mandou residuo para aquela empresa. Mas o gerador manda o residuo para
empresa acreditando que ele vai ser dado destinacdo correta, porque aquela empresa tem a
licenca, aquela empresa mostrou que tem certificagdo do processo, e tudo. (...)
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G3 — (...) Acho que teria sim. Para ele conceder uma licenga ainda que com condicionantes,
ele tem que monitorar mais. (...) Eu acho que nédo deveria haver intervencdo por denuncia.
Eu acho que tem que ter um monitoramento periddico, assim tem condicionante que tem dois
anos. Nao pode esperar dois anos para ter um problema para o érgéo ir 14 e intervir ndo. (...)
Eu acho que o 6rgdo ambiental tem que assumir a parcela de responsabilidade dele, a partir
do momento que ele emite uma licenca, ele tem que monitorar esta licenca. N&o deixar isto
na responsabilidade sé do gerador. Eu acho que o gerador é responsavel sim, mas acho que
qguem licencia tem uma grande parcela de responsabilidade nisso dai. (...)

G4 — Com certeza. Com certeza.

OA1 — Nao. E muito tranqtilo, o promotor pode processar o 6rgdo ambiental para quem...
Falar que foi omisso. (...) Dependendo do caso poderia viu. Por exemplo, se esté previsto o
acompanhamento, se for monitoramento trimestral, ele ndo enviou. Ele n&o enviou e 0 6rgao
ambiental ndo cobrou, acho que deve ser penalizado sim porque é obrigacdo cobrar. (...)
Entdo o 6rgao, se omisso, no caso que consiga investigar bem. Entdo acho que meia culpa
tem que ser feita.

OAZ2 — Naquele sentido de vocé ter uma fiscalizagdo, um acompanhamento. (...) As pessoas
que fazem a fiscalizacdo também, de exigir mais. Eles tém que entender bem do processo.
Mas a responsabilidade do 6rgdo ambiental é menor. (...) O érgéo faz os testes e tudo e
depois é so ir fiscalizando né. Agora, ndo tem condicdo de vocé ficar vigiando ali todo dia.

(.

OA3 - Mas se isso for uma, se existe algum outro érgéo que vai cobrar deste 6rgdo publico
também, to imaginando assim, [6rgdo ambiental] que aqui tem a responsabilidade de
licenciamento, teria que, por exemplo, ele deu a licenga para o incinerador. Aconteceu um
problema naquele incinerador. Foi de uma emissao de gases, sei la, e por que aconteceu esta
emissdo? Porque incinerou uma carga que ndo poderia. Ai [0 6rgdo ambiental] teria que ter
fiscalizado aquela cargal! (...) Ai nesse caso sim.

De forma geral, a maioria dos participantes demonstrou inseguranca durante as respostas,
mudando de opinido no decorrer da fala. Inicialmente, é nitido que poucos consideram o
orgdo ambiental responsavel por possiveis danos ambientais durante a incineracdo. Porém,
guando o discurso caminha para a questdo da fiscalizagdo e monitoramento dos
empreendimentos licenciados, ha uma tendéncia em considerar o érgdo ambiental também

responsavel, pois segundo os participantes esta € uma funcao do 6rgdo licenciador.

Os sujeitos representantes dos 6rgaos ambientais apresentam dificuldade de reconhecerem a
responsabilidade direta do 6rgdo que representam, apesar de o fazerem em certo momento. E
reconhecido por estes participantes que o sistema de fiscalizacdo vigente esta precario, e por
isso, falhas no monitoramento podem desencadear danos ambientais, e se comprovadas as
falhas, em alguns casos, ha o entendimento que o 6rgdo ambiental deve ser penalizado

também.
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De acordo com a Constituicdo Federal Brasileira, observa-se que a responsabilidade de
preservacdo do meio ambiente é compartilhada entre o Poder Publico e a coletividade, como
se pode notar:

Art. 225 - Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e
futuras geracGes (BRASIL, 1988).

Pelo trecho contido no Art. 225 da CF, esta nitido o envolvimento do Poder Publico como
responsavel. Ha ainda o termo coletividade, que significa todos, pessoas fisicas e juridicas.
Percebe-se entdo que, de algum modo, a responsabilidade compartilhada j& estava presente de
certa forma na propria CF.

Em trecho da mesma CF, é estabelecido que:

§1° - Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao Poder Publico:

IV - exigir, na forma da lei, para instalacdo de obra ou atividade potencialmente
causadora de significativa degradacdo do meio ambiente, estudo prévio de impacto
ambiental, a que se dara publicidade;

V - controlar a producdo, a comercializacdo e o emprego de técnicas, metodos e
substancias que comportem risco para a vida, a qualidade de vida e do meio
ambiente (BRASIL, 1988).

O licenciamento ambiental € um instrumento que permite controlar o uso de técnicas que
apresentem potencial de risco a qualidade de vida e do meio ambiente. Porém este
instrumento, por si, ndo garante que o empreendimento licenciado ndo provocard danos
ambientais. Dai a necessidade de realizacdo de fiscalizacGes periodicas. A responsabilidade
pela execucdo desta atividade, bem como demais atividades controladoras, estdo previstas na
Lei Federal n® 6.938/1981, em seu artigo 6°, quando define os 6rgéos e entidades publicas que
constituirdo o SISNAMA — Sistema Nacional do Meio Ambiente:

V - Orgéos Seccionais: 0os 6rgaos ou entidades estaduais responsaveis pela execugio
de programas, projetos e pelo controle e fiscalizacdo de atividades capazes de
provocar a degradagdo ambiental.

VI - Orgéos Locais: 0s 6rgéos ou entidades municipais, responsaveis pelo controle e
fiscalizacdo dessas atividades, nas suas respectivas jurisdicdes (BRASIL, 1981).
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Resgatando a participacdo do 6rgdo ambiental na palestra realizada em 24 de agosto de 2010,
citada anteriormente, a postura do 6rgdo ambiental neste evento deixa claro que o responsavel
por acompanhar e fiscalizar os empreendimentos incineradores sdo exclusivamente dos
préprios geradores de RSS que os contratarem, como se pode notar no trecho: e ndo pensem
que vai ter fiscal [do 6rgdo ambiental] para fiscalizar empresa [de incineracédo] porque o
Estado ndo tem verba para isto. A maioria sabe que no6s trabalhamos com um contingente
pequeno de pessoas. Eu tenho vontade de atender a varias pessoas que vem aqui, mas nao
tem condicdo. (...) Entdo a nossa proposta é essa hoje aqui, exatamente de focar vocés
[geradores de RSS], que figuem com os olhos mais atentos para a contratacéo destes servicos
e o direcionamento destes residuos, principalmente nos locais onde vocés estdo destinando 0s

residuos.

Em outro momento, P afirmou que: o [6rgdo ambiental] ndo fiscaliza! Mas serd que vai
existir um dia que o Estado vai ter gente para ir em cada empreendimento? N&o tem como, é
impossivel! (...) Eu acredito que é melhor o dono do boi [gerador de RSS] segurar no seu
chifre e se resguardar, do que ficar esperando que uma fiscalizacdo véa bater 14 e identifique

alguma coisa errada.

A preocupacdo decorrente desta postura do 6rgdo ambiental é a de que, segundo as
informagBes apresentadas acima, o O6rgdo ambiental ndo se responsabilizara pelas
fiscalizacGes as empresas incineradoras. Por outro lado, de acordo com os depoimentos
coletados nesta pesquisa, 0s geradores de RSS possuem condicBes técnicas muito precarias
para assumir estas fiscalizacdes e vistorias a serem realizadas nas empresas incineradoras.
Desta forma, o cenario previsivel para a garantia de preservacdo de possiveis impactos

ambientais decorrentes de incineradores mal gerenciados em Minas Gerais é preocupante.

3c- concorda com a atribuicdo da responsabilidade compartilhada a todos os envolvidos neste

processo e sugestdes

O(A) Senhor(a) é a favor da atribuicdo de responsabilidade compartilhada a todos os

envolvidos neste processo? Como o(a) Senhor(a) sugere esta atribuicéo?

I1 — A gente é co-responsavel pelo procedimento e pela destinacéo dos residuos. E o cliente
entende, alguns clientes ndo entendem isso, acham que depois que eles destinam o residuo
para tratamento ele ndo tem mais responsabilidade. (...) Eu acredito que uma fiscalizagio
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mais eficaz. Hoje ja esta sendo bem melhor, mas eu acredito que ainda tem bons passos ai
para ser... Eu acredito que deveria partir do 6rgdo né. Eu acho que teria mais competéncia
para poder ta fazendo este trabalho.

12 — O compartilhado acho que desde o inicio, é muito complicada esta situacdo. (...) Vocé
empresa sO vai andar certo o dia em que a FEAM vier aqui. ‘Ah ndo, ndo vou perder tempo
com isso’. (...) Quem ta pagando o servigo acha que a empresa que presta servi¢co tem a
obrigatoriedade de fazer aquilo daquele servico. (...)

I3 — Responsabilidade compartilhada na pratica ndo existe. (...) Compartilhar significa
caminhar para a impunidade. (...) Eu ndo gosto desse termo co-responsabilidade. E
responsabilidade. Porque ai sim, obriga alguém a assumir a responsabilidade. (...) Porque
assim exige de quem € verdadeiramente o responsavel e acompanhar e monitorar. Que vocé
acompanhe a coleta, o transporte, o tratamento. (...) A questdo de co-responsabilidade é
muito conveniéncia! ‘A culpa foi sua porque o residuo foi seu. Vocé tinha que ter
acompanhado! O que esta empresa esta fazendo? Mas ela ta realmente incinerando? Ela ta
dando corretamente o destino final das cinzas, que sdo suas?’(...)

14 — Sem sombra de davidas [favoravel a responsabilidade compartilhada]. Porque obriga os
geradores de residuo realmente a se preocupar com a destinacdo que esta tomando. (...) No
municipio de Matias Barbosa, Juiz de Fora tinha uma empresa que fazia a destinacdo do
residuo em incineracdo. (...) Essa empresa [incineradora fechada por crime ambiental] tava
simplesmente jogando dentro de depoésitos esses residuos e uma outra parte enterrando, o
dono da empresa tinha uma fazenda la e enterrando caminhdes (...) E foi onde o MP acionou
o0s geradores, (...) para poder ser co-responsabilizado por este residuo. (...)

G1 - Sou a favor [da responsabilidade compartilhada]. Cada um tem a sua parcela de
atuacdo. (...) Aqui nds ja estamos aplicando isso. (...) NOs temos, trabalhamos muito com o
Ministério Publico, o Meio Ambiente. (...) Acho que a responsabilidade compartilhada é
muito necessaria. (...) Como sugestdo para melhoria, eu acho que cada vez mais aproximar
essas, essas, esferas, viu? Com certeza. (...)

G2 — Hoje nossa responsabilidade é compartilhada. (...) Nés ndo nos isentamos, tirou o
residuo daqui e acabou ndo. Por isso que a gente fica sempre cobrando, sempre querendo
saber se a licenca esta atualizada, se ndo esta. (...) Entdo, ndo sei se tem como medir isso,
mas eu acho que deveria continuar compartilhada (...) por pesos. Igual em prova, eu
[gerador RSS] tenho peso um, a empresa [incineradora] tem peso dois, em caso de acidente
com dano ambiental. (...) O 6rgao ambiental tem responsabilidade, mas ele também tem que
fazer a sua parte, e também tem o peso dele. (...)

G3 — (...) Se o documento [licenca ambiental] esta liberado, eu ndo tenho como contestar.
Mesmo se eu ver alguma coisa errada la como que eu vou contestar? Baseado em que eu vou
contestar? Nas evidéncias. Ta! Mas eu to vendo aquilo ali naquele momento. Mas eu néo fiz
um estudo que o 6rgdo ambiental faz para poder licenciar. Acho que sé@o coisas diferentes.
Porque o 6rgdo ambiental fez um estudo de impacto ambiental né ele fez varios testes e ali
para ele licenciar teve um estudo prévio grande antes. E nds, ndo, esta documentacéo ai é
que nos respalda. Entdo que acho que a questédo da responsabilidade tem que ser dividida as
vezes.

G4 — (...) Eu tenho que garantir o que estdi aqui na minha porta. Entendeu, assim?
Embalagem, acesso... E tal. Eu acho que dai pra frente, tinha que ter cada um com a sua
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caixinha, entendeu? Eu tenho que preservar a forma definida em lei para sair daqui da minha
porta. Eu acho que néo deveria, eu ndo deveria ser responsavel pelo que esta acontecendo la.
(...) Porque isso deveria ter gente para fiscalizar isso, mas nao tem. Eu sei da lei, que é co-
responsabilidade, mas eu considero também que é humanamente dificil cercar tudo que esta
acontecendo. Se vocé esta ou ndo esta impactando de forma ilegal o meio ambiente,
entendeu?

OA1 —(...) As vezes ha uma confusdo muito grande do papel nosso e da promotoria publica,
as vezes até por incrivel que pareca € um paradoxo né. Ao invés do promotor ajudar a gente,
ele atrapalha a gente. Entendeu? Porque a gente ta num processo de negociacdo, de
convencimento, ali ele vai 14 e faz um TAC. Ai pronto. Todo aquele trabalho que vocé ficou 1a
de 6 meses de convencimento, negociando, toma daqui, toma |4, ele resolve de uma vez
porque tem que cumprir a lei. E sem tomar conhecimento nenhum. (...) Acho que o grande
modificador, nas legislacdes, a nossa legislacdo ambiental é muito evoluida comparada com
outros paises... mas ainda ta... nés evoluimos mas o povo néo evoluiu para nossa legislacao.
Ou seja, a populacdo nao participa. (...) Entdo os conselhos sdo uma forma importante de
haver integracdo e estabelecer politicas para fazer incineracdo. (...) Entdo eu acho que falta
este tipo de interacdo. E precisa vir uma coisa mais definitiva, com mais planejamento. Acho
que o importante no trabalho desse ai seria o planejamento e o acompanhamento deste
planejamento.

OAZ2 — Vocé tem que mostrar que teve um monitoramento, um licenciamento com os devidos
cuidados, se for o érgdo ambiental né. Agora, o controle ¢ dificil né. Uma coisa que esta
funcionando todos os dias. Vocé ndo tem condicdes de colocar uma pessoa la todos os dias,
controlando, fiscalizando. Acho que todos entram. Mas tem que investigar, tem que tentar
descobrir a causa. Agora, uma coisa que acontece muito ai nessas empresas que estdo
licenciadas por ai, por exemplo, na verdade elas estdo longes da &rea urbana entdo ninguém
cria problema e pronto né. Deveriam estar sendo monitoradas.

OAZ3 - Sim, é um pouco complicado saber que que é... como exigir sim, mas acho que é a co-
responsabilidade do 6rgdo publico quem licencia coleta e transporte e destinacdo, ela tem
que fazer isso de forma técnica, monitorar e fiscalizar. Mas o dérgdo que licencia uma
atividade de incineracéo ele ndo pode simplesmente licenciar e exigir documento, ela tem que
monitorar, ele tem que fiscalizar, um 6rgéo de vigilancia sanitaria que aprova um plano, ele
tem que monitorar, tem que saber se internamente eles estdo fazendo. Essa co-
responsabilidade é: o que eu faco ndo virar simplesmente um papel burocratico de ler
documentos e emitir atestados, seria um trabalho de acompanhar mesmo. E um
monitoramento e fiscalizac&o que eu acho que esta falho. (...) E, monitorar e fiscalizar. Acho
que € licenciar, monitorar e fiscalizar. S&o as trés coisas que a gente tem que fazer. Uma so,
s0 licenciar ndo adianta. Se ndo monitorar nao tem jeito.

Dentre os participantes, a atribuicdo da responsabilidade compartilhada é uma questdo
polémica e que divide os entrevistados. Alguns ndo concordam com esta forma de
responsabilizacdo e entendem que este procedimento inviabiliza a defini¢do dos culpados por
possiveis danos ambientais (13). Segundo G4, ja é muito dificil cumprir os procedimentos
dentro do estabelecimento, ainda mais garantir aqueles que estdo sendo executados em uma

empresa terceirizada, que segundo este participante, deveria arcar com as proprias

responsabilidades.
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Por outro lado, ha aqueles que séo favoraveis a esta co-responsabilidade, considerando que
esta atribuicdo obriga os envolvidos a se preocuparem com o0 correto gerenciamento dos
residuos. Também, segundo OA3, é fundamental que esta responsabilidade compartilhada

saia do papel, ou seja, que haja aprimoramento das fiscalizacOes.

E nitida a preocupacdo dos participantes em relagdo a necessidade de maior eficacia no
processo de fiscalizacdo e monitoramento das empresas incineradoras, a serem efetuados
pelos 6rgdos ambientais, considerado esta instituicdo a que possui maior capacidade técnica
para fazer um acompanhamento, além de possuir competéncia para aplicar multas e
penalidades para casos de irregularidade. Naturalmente, a melhoria do sistema de
fiscalizagcOes sugerida demanda dos 6rgdos ambientais investimento na capacitacdo do corpo
técnico e ampliacdo da infra-estrutura dos oOrgaos, para criar condi¢bes de fiscalizacdo em

todos os empreendimentos do Estado de Minas Gerais.

Percebe-se a postura de um dos geradores de RSS, que entende ndo ser necessaria a
responsabilidade atrelada ao gerador, e sim que esta deveria ser exclusivamente da empresa
de incineracdo. Esta observacdo diverge dos conceitos estabelecidos pelas normas e
legislacBes vigentes no pais, que inserem o gerador do residuo como o responsavel pelo seu
correto gerenciamento. Porém a postura deste participante reflete a dificuldade de manter, de
certa forma, algum controle sobre outro empreendimento externo a seu campo de atuagéo
(BRASIL, 2004; BRASIL, 2005; BRASIL, 2010).
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6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Os resultados obtidos nesta pesquisa permitiram a verificacdo das hipdteses propostas,
proporcionando assim uma ampla discussd@o sobre a responsabilidade compartilhada e o
gerenciamento dos residuos de servico de saude no municipio de Belo Horizonte. Os
objetivos, tanto geral quanto especificos, foram alcangados.

Inicialmente, constatou-se que o0s participantes demonstraram, de forma geral, ter
conhecimento razodvel a respeito das principais legislagdes vigentes em relagdo ao
gerenciamento de RSS. Apesar dos grupos de entrevistados priorizarem, em alguns
momentos, legislacdes distintas, a maioria demonstrou ter ciéncia sobre quais sdo as
principais regulamentagdes. O foco néo era avaliar o conhecimento sobre as especificidades
das normas, e sim a identificacdo dos principais aspectos preconizados.

Os representantes das empresas incineradoras consideraram que as legislacBes sdo aplicaveis,
sem exce¢do, ndo sendo necessario nenhum ajuste ou melhoria. Eles apresentaram muitas
dificuldades em detalhar as normas selecionadas, confundindo informacdes e transparecendo
inseguranca na resposta apresentada, porém foram precisos ao questionar a escassez de
fiscalizacbes e penalizacbes por parte do 6rgdo publico. Como o principal alvo das
fiscalizacGes sdo as proprias empresas incineradoras, a apresentacdo deste questionamento,
que ocorreu em varios momentos da entrevista, conduz a uma preocupacéo sobre a liberdade
com que as empresas regularizadas para incineracdo em MG estdo operando em suas

atividades de rotina.

De forma geral € possivel perceber o envolvimento dos participantes com o gerenciamento de
RSS em Belo Horizonte, prevalecendo a ideia de que houve avanco apos a promulgacdo das
principais legislagdes. Porém, € nitido que os participantes reconhecem a necessidade de
melhorias continuas neste sistema de gerenciamento, ou seja, ainda esta aquém do ideal.
Vérias citacOes sobre o Decreto Municipal de Belo Horizonte 12.165 de 2005, que define
aspectos técnicos dos Planos de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude no
Municipio, demonstraram que esses participantes estdo inteirados das exigéncias vigentes
para o gerenciamento destes residuos no municipio e que conhecem a responsabilidade que

lhes é atribuida.

Ainda sobre o envolvimento com o gerenciamento de RSS vigente em Belo Horizonte, alguns

representantes de Orgdos ambientais detalharam falhas criticas que ocorriam especialmente
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durante o acondicionamento e armazenamento dos RSS nos locais de geracdo, antes das
legislacOes, e esclareceram que as melhorias vieram com a aplicacdo destas normas e

fiscalizagOes dos 6rgéos publicos.

Os participantes demonstraram entendimento parcial sobre o processo de incineragdo, sendo
que alguns se mostraram receosos em assumir confiangca no sistema de incineracdo de
residuos. A argumentacdo usada pelos participantes para a escolha desta tecnologia para
tratamento dos RSS foi a de que esta é a melhor tecnologia vigente, afirmando ainda que ha
caréncia de opgdes no mercado para este servico. Entende-se que todos os envolvidos
deveriam apresentar conhecimento mais aprofundado sobre esta tecnologia, para proporcionar

uma atuacédo conjunta e efetiva nos controles e monitoramentos.

Este conhecimento limitado sobre a incineragcdo proporciona opinides divergentes quanto ao
potencial de geracdo de impacto ambiental negativo decorrente desta tecnologia. Alguns
participantes defenderam que este processo ndo emite nenhum poluente para a atmosfera, por
ser totalmente controlado, e que esta tecnologia caminha para o “respeito ecologico”. Outros
apresentaram a preocupacao sobre esta tecnologia ser questionada no mundo inteiro, e que ha
freqiéncia de ndo-conformidades nas empresas incineradoras localizadas em Minas Gerais,
ou seja, ha o risco de falhas no controle da potencial poluicdo. Portanto, em relacdo a esta
discussdo, é razoavel considerar que o cuidado em relacéo a esta tecnologia deve ser mantido
através de severo monitoramento e acompanhamento, com vistas a prevengdo de possiveis

impactos ambientais negativos.

Sobre esta necessidade de monitoramento e fiscalizacGes, é preocupante a postura dos
representantes do 6rgdo ambiental em nédo se responsabilizar pelas fiscalizacbes as empresas
incineradoras. Esta informacédo foi apresentada oficialmente em palestra do 6rgdo ambiental
destinada aos geradores de RSS. A postura do 6rgdo ambiental foi o de direcionar o dever de
fiscalizacdo as incineradoras exclusivamente ao gerador de RSS, que, de acordo com 0s
depoimentos coletados nesta pesquisa, ndo possuem condicdes técnicas para assumir esta
atividade. Conforme apresentado no capitulo 5, a atribuicdo de fiscalizacdo é atrelada ao
orgao ambiental pela legislacdo vigente, inclusive pela propria Constituicdo Federal. Assim,
ndo caberia a adocdo pratica desta postura pelo 6rgdo publico e sim uma acao efetiva deste
Orgdo para garantir o controle dos possiveis impactos ambientais negativos dos incineradores

em atividade.
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O cenério previsivel diante desta discussdo é critico, pois a garantia da preservacdo de
possiveis impactos ambientais decorrentes de incineradores mal gerenciados em Minas Gerais
depende de monitoramento e fiscalizagdo continua, a ser conduzida por profissionais
devidamente capacitados. Vale resgatar o trecho contido no capitulo 3.4, quando foi
demonstrado que, segundo a legislacdo, os geradores de RSS sdo responsaveis pelo
gerenciamento destes residuos da geracdo a destinacdo final, e que os 6rgdos ambientais sdo
responsaveis de fato pela fiscalizagdo das atividades capazes de provocar a degradacdo
ambiental (BRASIL, 1981; BRASIL, 2002; BRASIL, 2004; ANVISA, 2006b).

A necessidade de monitoramento dos incineradores foi evidenciada pelos participantes
envolvidos nesta pesquisa, quando prevaleceu a opinido de que o documento de Licenca
Ambiental ndo garante, por si, 0 bom funcionamento do incinerador, e por isso é necessario o
acompanhamento e fiscalizagcdo mais freqlentes sobre as condi¢des de operacdo da empresa,
seja pelo 6rgao ambiental, seja pelos geradores de RSS. Porém, quando perguntados sobre as
vistorias realizadas as empresas incineradoras, nem todos os participantes confirmaram que

realizam vistorias freqlentes.

Na préatica, foi demonstrado que dentre os geradores de RSS, apenas 0s maiores
empreendimentos estipulam exigéncias aos incineradores. A grande maioria, constituida por
pequenos geradores, foi apontada segundo os participantes como interessados apenas no
certificado de destruicdo dos residuos para garantir, assim, 0 cumprimento das normas e ter 0s
documentos necessarios para atender as possiveis fiscalizacdes dos 6rgaos publicos. Néo se
pode afirmar que todos os pequenos geradores de RSS apresentam esta postura, porém é
relatado pelos participantes que ha esta tendéncia de conduta por parte dos pequenos
geradores.

Quanto as condi¢des técnicas para avaliar o processo de incineracdo, demonstrou-se que a
maioria dos participantes entende que os geradores de RSS ndo possuem esta capacitacao,
incluindo os proprios geradores, e por isso consideram que as vistorias deveriam ser
realizadas por 6rgdos ambientais, partindo do pressuposto que 0s técnicos destes Orgaos
devem possuir tais conhecimentos. O comprometimento dos geradores de RSS em fiscalizar
os incineradores sé é justificado se estes possuirem conhecimento suficiente para realizar este
monitoramento. Dai ressalta-se a necessidade do 6rgao ambiental proporcionar difusdo deste

conhecimento especifico através de cursos e eventos, porém, concomitante a isto, o 6rgédo
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deve desempenhar seu papel legal de fiscalizar os incineradores, por se tratar de atividades

potencialmente poluidoras.

Em relacdo a atribuicdo da responsabilidade quanto aos possiveis impactos ambientais
provocados por um manejo inapropriado dos RSS, foi demonstrado que as opinides dos
envolvidos séo divergentes, especialmente quando se trata de mitigacdo e indenizagdo. Por
um lado, os representantes de empresas incineradoras se vém apenas COmMo CO-responsaveis e
direcionam a responsabilidade principal de possiveis danos ambientais aos geradores de RSS.
Por outro lado, os geradores de RSS demonstram conhecer a responsabilidade atribuida a eles,
porém em Vvarios momentos direcionam a culpa por danos ambientais exclusivamente a
empresa de incineragdo, entendendo que o maximo que eles podem executar como geradores
é solicitar os documentos de licenca ambiental e acompanhar o processo da empresa

incineradora, que é a funcdo deles.

Esta compreensdo divergente quanto a responsabilidade dentre os envolvidos dificulta a
apropriacéo de acdes de controle preventivo de impactos ambientais. Enquanto ndo houver
uma definicdo clara das responsabilidades de cada envolvido, continuard existindo a
possibilidade de direcionamento da responsabilidade a outros, ou seja, a postura de pouca pro-
atividade quanto a realizacdo dos monitoramentos necessarios. Dessa forma, indicar falhas na
compreensdo de uma legislacdo vigente pode possivelmente conduzir os 6rgdos publicos
legisladores e fiscalizadores a uma nova discussao a respeito destas normas, com vistas a

tornar aplicaveis os preceitos legais.

Finalmente, pelos dados coletados nesta pesquisa, o discurso do 6rgdo ambiental demonstra a
resisténcia em aceitar suas responsabilidades inerentes do licenciamento ambiental concedidas
as empresas incineradoras, bem como das fiscalizacbes a estes empreendimentos,
demonstrando uma postura que ndo esta coerente com as legislagdes ambientais vigentes. A
percepcao dos representantes do 6rgdo ambiental considera a emissdo de licencas ambientais
uma acdo de grande responsabilidade, mas apOs emitir a licenca, estes participantes
demonstraram que ha dificuldade em efetivar mecanismos que assegurem que o incinerador

esteja desempenhando técnica e ambientalmente o seu papel.

Recomenda-se a realizagédo de estudos qualitativos sobre a atuacdo do COPAM — Conselho de
Politicas Ambientais, pois a concessdo de Licencas Ambientais foi apontada nesta pesquisa
como uma acdo de carater mais politico do que técnico, sendo questionado ainda se o0s

membros possuem conhecimento suficiente para avaliagdo de impacto ambiental de
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empreendimentos. De fato, um estudo desta natureza contribuira para evidenciar a forma de

atuacdo do conselho na consolidagéo da Politica Ambiental de Minas Gerais.

Outro trabalho qualitativo recomendado seria um estudo sobre a histéria da COPAGRESS —
Comissdo Permanente de Apoio ao Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude,
buscando evidenciar sua efetiva contribuicdo na busca por melhorias no gerenciamento dos

RSS no municipio de Belo Horizonte.

Uma Ultima recomendacdo seria para que 0s 6rgdos ambientais aprimorassem a forma de
aplicacdo da responsabilidade compartilhada, especialmente em relacdo as fiscalizacdes.
Como fruto deste trabalho, foi elaborada uma proposta de roteiro para auditoria/fiscalizacéo,
Apéndice C, a ser preenchido tanto pelos geradores de RSS, quanto pelo érgdo ambiental, no
momento em que estiverem visitando uma empresa incineradora. Nota-se que este roteiro foi
elaborado a luz da Resolugdo CONAMA n° 316/2002, e deve ser aprimorado e testado pelo
orgdo ambiental, caso haja consenso de que este documento traria impacto positivo no
processo de fiscalizagdo de empresas incineradoras. Estes documentos deveriam ser assinados
pelos responsaveis pela fiscalizacdo/auditoria e ficariam arquivados para consulta quando

necessaria.
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APENDICES

Apéndice A

Universidade Federal de Minas Gerais
Escola de Engenharia

Programa de Pds-graduagdo em Saneamento,
SN\ARH Meio Ambiente e Recursos Hidricos - UFMG

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

PESQUISA SOBRE A PERCEPCAO DOS ATORES ENVOLVIDOS NO PROCESSO DE
INCINERACAO DE RESIDUOS DE SERVICO DE SAUDE GERADOS NO MUNICIPIO DE
BELO HORIZONTE - MG
Publico alvo: instituices geradoras de residuos de servico de salde, empresas de tratamento de
residuos por incineracgdo e 6rgdo ambiental.

N.° Registro COEP: N° 0197.0.203.000-10
Prezado(a) Senhor(a),

Este Termo de Consentimento pode conter palavras que vocé ndo entenda. Peca ao pesquisador que
explique as palavras ou informacGes ndo compreendidas completamente.

A pesquisa para a qual vocé ird contribuir tem como objetivo analisar a percep¢do dos geradores de
residuos de servigo de salde — RSS, das empresas de tratamento de residuos por incineracdo e dos 6rgaos
ambientais em relacéo ao processo de gerenciamento e incineracdo de RSS. Como critério de selecdo dos
participantes, busca-se 0s gestores e tomadores de decisao respectivos de cada grupo a ser estudado.

Para participar deste estudo, solicito a sua especial colaboracdo em responder algumas questdes semi-
estruturadas em um roteiro de entrevistas. A entrevista serd gravada, sendo prevista uma duracdo
aproximada de 60 minutos. Vocé s6 precisa responder o que pensa e terd liberdade para deixar de
responder a questdes que ndo deseje. Nao existem respostas certas ou erradas. Consideramos que a
metodologia utilizada para coleta de dados ndo oferece riscos ou desconfortos. Sera mantido sigilo das
informacdes, tendo em vista que ndo serdo associadas suas informagdes ao seu nome.

Estudos como estes sdo necessarios para disponibilizar informagdes que possam servir de base para o
aperfeicoamento de politicas publicas relativas a destinacdo final dos residuos de servi¢o de salde em
nosso Estado (Minas Gerais) e em nosso Pais. Assim, a sua opinido, juntamente com as opinides dos
demais participantes, sera de grande importancia para nossa pesquisa.

E importante frisar que os participantes ndo terdo nenhum gasto com participacdo no estudo e também néo
receberdo pagamento pelo mesmo.

A sua identidade sera mantida em sigilo e os resultados do estudo serdo sempre apresentados como o
retrato de um grupo e ndo de uma pessoa. Dessa forma, vocé ndo serd identificado quando o material de
seu registro for utilizado, seja para propdésitos de publicacdo cientifica ou educativa. Todos 0s
participantes serdo informados que a entrevista serd gravada, mas que, apesar disto, sera garantido
anonimato e sigilo absoluto por parte dos pesquisadores. As respostas de cada pessoa permanecerdo
confidenciais e nomes ndo serdo associados a elas.

As gravacgOes das conversas serdo utilizadas para a analise necessaria ao presente estudo. Todo material
produzido como resultado das entrevistas (fitas gravadas, arquivos digitais das gravacgdes, fichas de roteiro
das entrevistas, Termo de Livre Consentimento e transcri¢fes) sera armazenado com a devida seguranca,
e sera manuseado somente pelo pesquisador responsavel. Este material podera ficar guardado por um
periodo de até cinco anos para subsidiar a execugdo de outros trabalhos cientificos, se necessario, e depois
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sera inutilizado. Caso seja realizada outra pesquisa utilizando os dados coletados, sera elaborado um novo
projeto de pesquisa e solicitado um novo Termo de Consentimento.

Sua participagdo neste estudo é muito importante e voluntaria. Vocé tem o direito de ndo querer participar,
sem penalidades ou perda de qualquer beneficio ou cuidados a que tenha direito nesta instituicao.

INFORMACOES

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais, que
podera ser contatado para esclarecimentos pelo telefone 3409-4592, por e-mail coep@prpg.ufmg.br ou no
seguinte endereco: Av. Antonio Carlos, 6627 — Unidade Administrativa 11, 2° andar, sala 2005. CEP
31270-901 - Belo Horizonte, MG.

Os pesquisadores responsaveis poderdo fornecer qualquer esclarecimento sobre essa pesquisa, assim como
tirar duvidas, bastando contato no seguinte endereco e/ou telefone:

Pesquisadores e contatos

Marcos Paulo Gomes Mol

Endereco: Rua Conde Pereira Carneiro, 80, Bairro Gameleira
Belo Horizonte - MG Telefone: (31) 3371-9424
e-mail: marcos_mol@yahoo.com.br

Liséte Celina Lange

Enderego: Avenida Antonio Carlos, 6627 — Escola de Engenharia — UFMG — Sala: 4628
Belo Horizonte — MG Telefone: (31) 3409-1039

e-mail: lisete@desa.ufmg.br

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO

Li ou alguém leu para mim as informag@es contidas neste documento antes de assinar este Termo de
Consentimento. Declaro que toda a linguagem técnica utilizada na descri¢do deste estudo de pesquisa foi
satisfatoriamente explicada e que recebi respostas para todas as minhas davidas.

Confirmo também que recebi uma cépia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Compreendo
que sou livre para me retirar do estudo em qualquer momento, sem perda de beneficios ou qualquer outra
penalidade.

Dou meu consentimento de livre e espontanea vontade para participar deste estudo.

Nome do participante (em letra de forma)

Assinatura do participante ou representante legal Data

Nome (em letra de forma) e Assinatura do pesquisador Data
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Apéndice B

Universidade Federal de Minas Gerais
Escola de Engenharia

Programa de Pds-graduacgdo em Saneamento,
S/V\ARH Meio Ambiente e Recursos Hidricos - UFMG

Pesquisa: Percepcdo de atores sobre a incineragdo de residuos de servi¢o de satde em Belo

Horizonte e a responsabilidade compartilhada.
Mestrado em Saneamento, meio ambiente e recursos hidricos — DESA/ UFMG
Pesquisador: Marcos Paulo Gomes Mol

Roteiro para entrevista com geradores de RSS, empresas de incineragdo e 6rgdos ambientais.

Percepcdo sobre a legislacéo vigente:

Fale sobre sua experiéncia com gerenciamento de RSS.

Dentre as legislacdes vigentes que regulamentam o gerenciamento de RSS, sejam municipais,
estaduais ou federais, qual o(a) senhor(a) aponta como a mais relevante? Por qué?

Qual a sua opinido a respeito da aplicacdo préatica destas legislacbes? Comente a respeito.
Como o(a) Senhor(a) avalia o gerenciamento dos RSS no municipio de Belo Horizonte antes e
apos a adocdo destas legislagdes?

Caso o(a) Senhor(a) tivesse poder para alterar estas legislaces, quais seriam as principais
intervengdes realizadas?

Gerenciamento de RSS na prética (cenério atual):

Como o(a) senhor(a) entende que o sistema de gerenciamento de RSS poderia garantir de fato
a preservacao da satde e do meio ambiente?

A incineracdo é uma das técnicas aplicadas para o tratamento de RSS gerados no municipio de
Belo Horizonte. Quais as caracteristicas o(a) Senhor(a) considera primordiais para 0 bom
funcionamento de um sistema de incineracéo de residuos? Por qué?

Quais sdo os pontos fortes e fracos que o(a) Senhor(a) atribui as empresas de incineragdo que
atendem aos geradores de RSS localizados em Belo Horizonte? Por qué?

O(A) Senhor(a) poderia descrever detalhadamente como ocorre o recolhimento e o transporte
dos residuos encaminhados para incineracdo? Fale-me sobre as dificuldades na execugéo
destas acoes.

Os funcionarios responsaveis pela coleta e transporte dos residuos utilizam sempre os EPI
apropriados (luvas, mascara, botas e avental)? O(A) Senhor(a) ja presenciou algum acidente
durante a coleta dos residuos? Descreva-os.

Qual a sua opinido a respeito da afirmativa: “o documento de Licenga Ambiental da empresa
de incineracéo é suficiente para garantir boa prestacdo deste servigo”.

Os geradores de RSS estipulam exigéncias & empresa de incineragdo? O(A) Senhor(a) tem
conhecimento de quais sdo? A empresa de incineracdo atende a essas exigéncias?

Os geradores de RSS realizam vistorias na empresa de incineracdo? Existem registros ou
evidéncias? Com qual freqtiéncia? O(A) Senhor(a) entende ter condicfes técnicas para avaliar
0s possiveis impactos ambientais gerados durante a incineragao?

111

Programa de Pés-graduacéo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



Distribuicao das responsabilidades dentre os atores envolvidos:

e Havendo geracdo de impactos ambientais durante o processo de incineragdo de RSS, a quem
deve ser atribuida a responsabilidade para indenizacdo e mitigacdo destes danos causados?

e O(A) Senhor(a) considera que o 6rgdo ambiental, responsével pela emissdo do documento de
Licenca Ambiental da empresa de incineracdo, poderia ter alguma parcela de responsabilidade
neste caso? (caso ndo seja respondido na primeira pergunta)

e O(A) Senhor(a) é a favor da atribuicdo de responsabilidade compartilnada a todos os
envolvidos neste processo? Como o Senhor sugere esta atribuicdo?
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Apéndice C

Roteiro para Auditoria em Incineradora

Empresa: Data: / /
Resp. Empresa: Auditor:

Avaliacdo da Documentacéo S| N

Observactes

Existe registro de anélise de alternativas tecnoldgicas que
comprove que a escolha da tecnologia adotada esté de acordo
com o conceito de melhor técnica disponivel?

O incinerador esté instalado em areas residenciais ou complexos
hospitalares?

Apresentacdo do Registro do Teste de Queima

A taxa de eficiéncia de destrui¢éo e remocéo (EDR) foi superior
ou igual a 99,99% para o principal composto organico perigoso
(PCOP) definido no Teste de Queima?

3.2

A primeira verificagdo do cumprimento aos Limites Maximos de
Emisséo foi realizada em plena capacidade de operacéo?

3.3

A data de realizacdo do teste de queima refere-se a obtencéo ou
renovacdo de licenca e contempla as modificaces das condicdes
operacionais atuais?

3.4

O sistema de intertravamento para interromper automaticamente
a alimentacéo de residuos foi avaliado previamente ao Teste de
Queima?

As coletas de amostras foram realizadas em triplicata?

Os documentos na forma de relatorios (registros de operacéo,
manutencdo, interrupcdo do sistema, quantidade de residuo
tratado, sua caracterizacdo, blendagem, escérias produzidas e
verificagOes das emissdes de poluentes do ar e da agua), sdo
arquivados por 25 anos?

4.1

S&o emitidos certificados de tratamento térmico atestando
cumprimento das condicionantes da licenga ambiental ao
contratante da operagdo?

A empresa apresentou o documento de Licenciamento
Ambiental e registro do cumprimento de suas condicionantes
dentro do prazo estabelecido pelo érgdo ambiental?

51

Foi apresentado documento de analise de Risco?

52

Foi apresentado o Plano de Contingéncia?

Continua...
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Continuagao...

Avaliacdo da Documentacéo

Observacdes

Foi apresentado o Plano de Emergéncia?

A empresa apresentou registro de capacitacdo dos operadores
nos temas relacionados a operagdo, cuidados ambientais e
acidentes de trabalho?

Foi apresentado Plano de Inspecdo e Manutencao do Sistema,
com registros completos das intervengfes de inspecao,
manutencdo e calibracdo dos equipamentos de medic¢ao?

7.1

Foi apresentado Sistema de Automonitoramento, capaz de
manter o registro dos efluentes discriminados nas
condicionantes do processo de licenciamento?

Avaliacdo das Condicdes Operacionais

Nas areas de armazenamento de residuos existem
procedimentos que atenuem ou eliminem a emisséao de
substancias odoriferas?

As anormalidades envolvendo derramamento ou vazamento de
residuos sdo registradas pelo responsavel técnico, e fim de
avaliar os eventuais danos ocorridos ao meio ambiente?

10

Foram apresentados os registros de: transporte, estocagem,
identificacdo e analise dos residuos que constituirdo a carga de
alimentag&o do sistema (Blendagem)?

10.1

As amostras representativas das etapas de destruicao térmica
sdo preservadas pelo periodo de seis meses, para eventuais
comprovagdes, a critério do 6rgdo ambiental competente?

10.2

O Plano de Emergéncia esta implantado? Verificar as a¢oes
propostas no documento (Etapa Inicial) e sua aplicabilidade.

10.3

Existe registro de controle da temperatura nas etapas de
incineracdo (queima de solidos/liquidos e queima de gases)?

10.4

Existe sistema de pressdo negativa eficiente no incinerador?
(este sistema impede saida de gases e vapores a cada abertura
para alimentagéo do forno).

11

A empresa possui unidades de recepc¢ao, armazenamento e
alimentacdo de residuos?

111

Possui tratamento das emissdes de gases e particulas
compativel com o incinerador?

11.2

Possui procedimentos e registros de tratamento/destinacéo final
apropriada de cinzas e escorias?

11.3

Possui tratamento de efluentes liquidos compativel com a
operacgdo?

12

O Monitoramento e Controle Atmosférico apresenta
equipamentos apropriados?:

Continua...
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Continuagao...

Avaliacdo da Documentacéo

Observacdes

121

Ha disponibilidade de acesso ao ponto de descarga, que permita
a verificacdo periddica dos limites de emissdo fixados nesta
Resolucdo?

12.2

H4 sistema de monitoramento continuo com registro para
teores de oxigénio (O2) e de mondxido de carbono (CO), no
minimo, além de outros parametros definidos pelo érgdo
ambiental competente?

12.3

E realizada analise bianual das emissdes dos poluentes
organicos persistentes e de funcionamento dos sistemas de
intertravamento?

12.4

Existem registros periddicos de validacao, calibracéo e
certificacdo dos equipamentos de incineracdo, de medicGes e
tratamentos de efluentes atmosféricos?

13

Todo material ndo completamente processado devera ser
considerado residuo e ser submetido a tratamento térmico?

Legenda: S - Sim; N - N&o; P - Parcialmente
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