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RESUMO

O objetivo principal que conduziu esta investigacao foi o de explorar as
origens da nogcdo de empregabilidade e os sentidos a ela atribuidos por
atores sociais e politicos, 0os usos que eles fazem desta nogéo, bem como as
mutagdes pelas quais passou até o presente. Inicialmente, é feita a
reconstituicdo da génese desta nocao, para em seguida mostrar como ela foi
discutida e empregada. Com relacdo a discussao tedrica, dedicou-se,
especialmente, aos trabalhos de intelectuais franceses e brasileiros. Explora-
se, ainda, a perspectiva dos gestores de recursos humanos dos dois paises.

Com relagdo aos atores politicos, analisou-se, no ambito europeu, a

percepcao que a Comissao Européia teve a respeito da referida nocao.

Focalizando o Brasil, a investigagdo se propds - a partir de
documentos produzidos pelos Ministérios da Educacdo, do Trabalho e
Emprego e da Saude, particularmente daqueles que nortearam a concepgao
e o0 desenvolvimento das politicas de formacao da forca de trabalho nos anos
90 - identificar como a nogcdo de empregabilidade foi apropriada, e os
sentidos que ela assumiu neste processo, marcado pelas influéncias do

pensamento neoliberal.

O estudo conclui que o campo educacional, particularmente quando
nas maos dos Ministérios da Educagdo e do Trabalho e Emprego, se
constituiu num dos principais veiculos de divulgacdo da nocao de
empregabilidade e que a utilizacdo desta nogdo condicionou padrées de
pensamento e de comportamento tanto nos processos educacionais como

nas relagdes de trabalho.
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RESUME

Le motif principal de ce travail naquit de notre sentiment de I'utilité
d’'une recherche sur Iés origines de la notion de “employabilité” et sur Iés
caractéristiques que lui attribuérent les acteurs sociaux et politiques, I€s
usages qu’ils firent de cette notion, tout commes les évolutions qu’elle vécut

jusgqu’a aujourd’hui.

Pour entramer cette étude, nous nous sommes appliqués a décrire la
genése de cette notion, pour, simultanéament, exposer la maniere dont elle
fut dicutée et employée. Em ce qui concerne le débat théorique qu’elle a
entrainé, nous nous sommes particulierement référés aux travaux d
intellectuels frangais et brésiliens. Nous nous sommes également attachés a
examiner les perspectives offertes par certains “gestionnaires de ressources

humaines” de ces deux pays.

Em ce qui concerne les “acteurs politiques” et suivant I'approche
européenne de ces sujets, nous avons analysé le point de vue de la

Commission Européenne.

Pour le Brésil, nous nous sommes proposés - a partir de documents
officiels des Ministéres de I'Education, du Travail et de 'Emploi et de celui de
la Santé, ceux-la qui adoptérent cette conception, ainsi qu’ils prirent
conscience de la nécessité de développer des politigues de formation
profissionelle, dans les années 90 — de décrire la fagon dont la notion
d’employabilité fut adoptée et comment, dans la mesure ou ce processus fut
assimile, comment il fut influencé par la pensée neo-libérale.

Cette étude arriva a la conclusion que le domaine éducatif, plus
particulierement lorsqu’il est pris em charge par le Ministére de I'Education et

par celui du Travail et de 'Emploi, constitue um des principaux vecteurs de
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promotion de la notion d’employabilité et que l'utilisation de cette derniere
fournit des paramétres pour la pensée et le comportement, tant dans la
conduite dés programmes éducatifs que dans les simples relations

professionnelles.
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INTRODUCAO
1- Escolhas e Decisoes

Quando da decisdo pelo tema da tese, ndo houve duvida: tinha-se a
intencdo de estudar a questao da empregabilidade em uma perspectiva mais
regional. Isso porque, naquele momento, a hipétese que se tinha era a de
que as novas exigéncias de habilidades e qualificagbes preconizadas pela
reforma da educacao profissional, mais particularmente a do ensino técnico
sinalizavam para um perfil univoco de forga de trabalho. Era como se todas
as realidades nacionais, regionais e locais fossem idénticas. Teriam a regidao
amazénica e o sudoeste brasileiro as mesmas necessidades, em termos de
perfil de forca de trabalho a formar? Considerava-se que, por conta do papel
que a Amazénia desempenhou e desempenha, o mercado de trabalho local
possuiria especificidades que a diferenciariam de outras realidades
econdmicas. Indagava-se sobre os sentidos atribuidos a nog¢do de

empregabilidade em relacao a estas diversas realidades.

Eram estas basicamente as inquietacbes que orientavam esta
investigacdo quando do inicio do curso de doutorado. Mas ao longo do
processo de orientagdo os questionamentos foram mudando. A professora
Lucilia, orientadora desta tese, buscou indicar outras dire¢gdes e contribuir
para o maior adensamento da problematizagcao do objeto da investigacao.

Mas o que efetivamente, me fez decidir sobre os rumos deste estudo
foi a oportunidade apresentada por minha orientadora de fazer o doutorado-
sanduiche no Laboratoire Travail et Mobilités da Universidade de Paris X, em
Paris, nos quadros do Convénio Capes/Cofecub. Ao tomar conhecimento da
literatura e debates franceses sobre o tema da empregabilidade, comecou a
ficar clara a necessidade de sistematizacdo de dados e informagdes sobre a
origem, sentidos e usos sociais e politicos desta nogdo. Tomou-se, como

pressuposto, a idéia de que esse estudo poderia contribuir para entender os
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motivos pelos quais esta nogcdo passou a ser uma constante em todos os
discursos que apregoavam e justificavam a necessidade da reforma da

Educacao Profissional, particularmente a que vinha acontecendo no Brasil.

A permanéncia em Paris favoreceu a oportunidade de se ter contanto
com consideravel bibliografia sobre a nocdo de empregabilidade. Houve a
oportunidade de participar de seminarios durante os quais esta nocao foi
bastante discutida. Houve inclusive, a grande chance de contato direto com o
professor Bernard Gazier, uma referéncia tedrica importante neste campo
tematico, cuja obra foi de fundamental contribuicdo para a produgcdo do
segundo capitulo desta tese. O professor Gazier, muito gentilmente, forneceu
dois artigos de sua autoria, que naquele momento ainda ndo tinham sido
publicados, os quais foram de grande importancia para a compreensao da
origem e desenvolvimento da nogcdo de empregabilidade. Este convivio
académico possibilitou a conquista de um embasamento teorico suficiente
para redirecionar as decisbes sobre 0s rumos a serem adotados no
desenvolvimento desta investigacdo. Este processo de tomada de decisdes
nao foi, porém, um ato solitario; teve a participacdo direta da orientadora
desta tese.

Definiu-se, portanto, explorar a possibilidade de investigar a génese e
o desenvolvimento das concepgoes e utilizagées desta nogdo, em paises de
capitalismo avancado e periférico, particularmente, no contexto recente do
Brasil. Assim, apdés o dominio desta compreensdo seria mais rica a
problematizacdo da utilizacdo indiscriminada desta nocdo, inclusive na

realidade amazonica.

Os estudos permitiram constatar que a presenca da nocédo de
empregabilidade nas discussdes em torno da questao emprego nao é um fato
recente. Quase sempre utilizada para justificar a ndo insercéo dos individuos
no mercado de trabalho, na década de 90, percebeu-se sua utilizagdo de

forma mais constante. Uma das razdes para isso seria 0 aumento crescente

14



do desemprego, ndo sé nos paises de capitalismo avangado, como nos

chamados paises em desenvolvimento.

Tanto na Europa como no Brasil, a presencga desta nogéo passa a ser
uma constante, tanto nos discursos que se referiam a formacao profissional
como naqueles orientadores de comportamentos a serem desenvolvidos pela
forca de trabalho, especialmente os produzidos pelos gestores de recursos
humanos. De toda forma, a compreensao da utilizagdo desta nogao s6 pode

ser obtida quando sua contextualizagdo é construida.

DEDECCA (1998:280) entende que os anos 90 representaram um
momento de ruptura com a trajetéria de desenvolvimento que havia
possibilitado a industrializacdo do Brasil depois de 1930. De um sistema
industrial complexo que tinha como objetivo o0 mercado interno passou-se
para uma organizacdo que buscava privilegiar os setores com maiores
vantagens competitivas no mercado externo. Segundo o autor, os efeitos da

nova politica econémica adotada sobre o emprego foram desastrosos.

O autor considera, ainda, que o padrdo de reorganizagdo econdémica
adotado pelo pais a partir de 90 realizou-se preponderantemente como
racionalizagao da estrutura empresarial e produtiva, marcada por decisdes de
externalizagéo (tercerizacdo) da producao e dos servigos, de focalizagdo da
atividade econ6mica com reducdo da capacidade produtiva final e de
modernizacao tecnolégica e organizacional pontual. Avalia, assim, que isto
teria provocado uma acentuada reducdo do nivel de emprego, ao mesmo
tempo em que ocorreu uma melhoria do perfil educacional, possibilitando
uma acao seletiva por parte das empresas na contratagdo de forca de
trabalho. (DEDECCA, 1998: 282).

A reestruturagcédo produtiva passou a ser vista como responsavel pelo

problema do desemprego, o qual se tornou uma constante. Ao exigir
mudangas na forma e regulacao dos processos de trabalho, a reestruturagéo

15



produtiva veio também ensejar, a necessidade de flexibilizacdo no uso do
trabalho. Ou seja, as empresas ao demandarem a reorganiza¢dao do processo
de trabalho tornando-os mais ageis, assim estariam definindo mudancas nas
tarefas e fungdes de cada trabalhador. Grosso modo, poder-se-ia afirmar, que
foi este o pano de fundo para o surgimento do discurso que privilegia as
competéncias efetivas e ndao mais o estoque das qualificacbes dos

trabalhadores.

Pode-se afirmar, sem duvida, que o problema da inser¢cdo do
trabalhador no mercado de trabalho a partir da década de 90, tornou-se mais
complexo e de dificil equacionamento do que o foi nos periodos anteriores;
grande parte do desemprego passou a ser identificado como de natureza
estrutural e foi encarado pelos 6rgdos do governo como conseqiéncia
inevitavel da globalizagdo. Os jovens, as mulheres e os adultos mais velhos
foram e continuam a ser os grupos que enfrentaram e enfrentam as maiores
dificuldades de insercdo no mercado de trabalho. Frageis condicées de
empregabilidade do trabalhador foram também argumentos utilizados para
justificar o desemprego. E este argumento acabou por transferir a
responsabilidade de estar ou ndo inserido ao mercado de trabalho ao
individuo.

E esse o cenario, onde a inseguranca no trabalho passou a ser uma
constante, que a nogdo de empregabilidade comegou a ser utilizada nos
discursos politicos, econ6micos e educacionais. Foram os gestores de
Recursos Humanos os que mais fizeram e fazem uso desta nocéo,
invariavelmente, para justificar a necessidade de desenvolvimento de uma
forca de trabalho, dotada de um novo perfil profissional, de caracteristicas
univocas, que pudesse atender as novas exigéncias do mercado de trabalho.
A partir de entdo, necessario seria que o individuo fosse dotado, ndo mais de
qualificagbes que até entdo haviam |Ihe garantido um posto de trabalho mas,
de habilidades e de competéncias que Ihes dariam oportunidades de inser¢ao
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e permanéncia em processos de trabalho flexiveis, no mercado de trabalho

formal ou de producao autbnoma de trabalho e renda.

A década de 90 caracterizou-se, também, por redefinicbes de
responsabilidades quanto a formulacado de politicas educacionais no ambito
da aparelhagem estatal. Segundo NEVES (2000), o Ministério da Educacao,
que nos anos da abertura politica, foi palco privilegiado de redefinicoes das
politicas educacionais, experimentou a ingeréncia da &area econdmica do
governo interessadas no estimulo de iniciativas comprometidas com o
aumento da produtividade da forca de trabalho. (NEVES,2000: 74).

O pensamento do empresariado passou a expressar a importancia da
educacdo como capital humano imprescindivel ao aumento da
competitividade n&do mediu esforgos para disseminar o conceito neoliberal de

educacao voltada para a qualidade total. IDEM: 75).

Segundo ainda a autora, foi no governo de Fernando Henrique
Cardoso que as reformas constitucionais necessérias ao desenvolvimento
das politicas neoliberais — econémicas, sociais e educacionais - foram
agilizadas. A consolidacdo do Plano Real e a retomada do crescimento
econdmico em bases sustentaveis, foram eleitas como o propdsito maior
desse governo. A educagdo e a capacitacdo profissional foram inseridas
nesse contexto como mola propulsora do desenvolvimento do mercado.
Neste sentido, é que o sistema educacional assume com exclusividade a
tarefa de preparar forca de trabalho com o intuito de atendimento as

demandas modernas do empresariado. (IDEM: 76).

O Ministério da Industria, Comércio e Turismo — MICT, o Ministério da
Ciéncia e da Tecnologia — MCT, o Ministério do Trabalho — MTE, e o
Ministério da Educagcdo — MEC foram acionados para implementarem
politicas educacionais correspondentes com estes objetivos. Posteriormente,
o Ministério da Saude passou a integrar este grupo. Foi precisamente nos
Projetos produzidos por esses Ministérios - 0os quais objetivavam qualificar a
forca de trabalho para o atendimento das demandas de um mercado de
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trabalho, que com a reestruturacdo produtiva, passou a exigir uma forca de
trabalho com um novo perfil profissional — que se comegou a perceber a
presenga de um termo antes encontrado basicamente nos discursos

econdmicos. Trata-se do termo empregabilidade.

Os Ministérios da Educagcdo e do Trabalho e Emprego e,
posteriormente, o Ministério da Saude, se lancaram a campo com propostas
e projetos que objetivavam a qualificacdo da for¢a de trabalho de modo que,
segundo os discursos oficiais, ela pudesse facilmente se inserir, com
competitividade, no mercado de trabalho em constante mutagdo. Para isso,
seria necessario desenvolver habilidades e competéncias que teriam como

consequéncia a empregabilidade destes individuos.

O Ministério da Educagao conseguiu aprovar seu Projeto de Reforma
da Educacao Profissional e criar o Programa de Expansdo da Educacao
Profissional — PROEP, com a responsabilidade de fazer a implantagdo desta
reforma. O Ministério do Trabalho e Emprego, a partir de 1996 colocou em
desenvolvimento o Programa de Qualificagdo do Trabalhador — PLANFOR.
O Ministério da Saude, a partir de 2000, passou a implementar o Programa
de Formacdo de Auxiliares de Enfermagem — PROFAE. Todos eles se
constituiram em politicas educacionais que visavam a qualificagdo da forca

de trabalho para a insercdo no mercado, ou para a empregabilidade.

Tais fatos explicam a necessidade de compreender o surgimento da
nogao de empregabilidade no cenario da politica educacional no Brasil. Para
tanto € mister tomar, como pano de fundo o contexto econémico, politico e
social que certamente ajuda a entender-se de forma mais abrangente estas

questodes.

O presente estudo tem, portanto, por objeto, a nocdo de
empregabilidade. Visa mostrar o aparecimento desta nogéo, identificar quais
os sentidos a ela atribuidos, no cenario internacional e nacional e os usos
que dela sao feitos. No ambito nacional, a intencdo foi a de detectar como

esta nog¢ao permeou e determinou formulacdes e implementagéao de politicas
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desenvolvidas no ambito dos Ministérios da Educacdo, do Trabalho e
Emprego e o da Saude.

Do ponto de vista mais geral, a reconstituicdo histérica do termo
remonta aos anos 1900. No Brasil, entretanto, o aparecimento desta nogéao
data dos anos 90, exatamente quando ocorreu o recrudescimento da
inseguranga no trabalho. Esse fato foi o motivo levado em conta para a
adocao deste termo e de outras proposituras e posturas com relagdo a forga
de trabalho.

As seguintes questdes foram eleitas para nortear a investigacao:

A nocdo de empregabilidade pode ser considerada como um novo
conceito para seguranga no trabalho?

A nocado de empregabilidade pode ser entendida como referéncia
norteadora de modos de pensar e de agir nos processos educativos e nas
relagdes de trabalho?

Foram estabelecidos objetivos que direcionassem a coleta de
informacdes e possibilitassem a discussdo das questées orientadoras da

pesquisa . Os objetivos desta investigagéo, portanto, foram:
2- Objetivos
Objetivo Geral.

Explorar o surgimento da nocao de empregabilidade, os sentidos a ela
atribuidos por atores sociais e politicos, bem como o0s usos que dela sao
feitos, em paises de capitalismo avangcado e em um pais de capitalismo
periférico como o Brasil.
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Objetivos Especificos

1. Contextualizar o aparecimento da nogdo de empregabilidade no
cenario internacional,

2. Sistematizar a leitura tedrica e empirica de pesquisadores franceses

e brasileiros sobre a nogcao de empregabilidade;

3. ldentificar quais o0s sentidos atribuidos a nogdo de
“empregabilidade” e o uso que dela fazem os gestores de recursos
humanos dos paises de capitalismo avangado, mais especificamente

os da Francga, e gestores de recursos humanos brasileiros;

4. Analisar a origem, os sentidos e 0s usos da nocao de
empregabilidade nos documentos que tratam da politica de educacao
profissional desenvolvidas no Brasil, pelos Ministérios da Educagéo, do

Trabalho e Emprego e da Saude, na década de 90;

5. ldentificar a ocorréncia de termos que se equiparam a nog¢ao de

empregabilidade nos discursos governamentais.
Foi levada em conta a seguinte hipétese de trabalho.

- A nocao de empregabilidade, nas ultimas décadas, foi utilizada - tanto
pelos gestores de recursos humanos, como pelos responsaveis pelas
politicas sociais que objetivaram a qualificacdo profissional da forca de
trabalho - como uma estratégia através da qual a seguranga no trabalho se
concretizaria, e como referéncia norteadora de modos de pensar e de agir

nos processos educativos e nas relagdes de trabalho.

3 - Abordagem Metodoldgica

A compreensao ou explicitacdo de aspectos da realidade podem ser

realizadas das mais diversas formas; a escolha de uma delas vai depender
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da perspectiva tedrica do investigador. Neste estudo, procurou-se obter a
compreensdao do objeto através de sua contextualizacao histérica por se
entender que este era o caminho que possibilitaria uma apreensao mais
completa e complexa do objeto considerado. Isso quer dizer que a nogéo de
empregabilidade s6 pode ser entendida no contexto complexo das relacées

sOcio-econ6micas e culturais que a engendraram e engendram.

3.1 - Fontes e procedimentos adotados

Trata-se de uma investigacado cuja fonte de dados foi constituida de
material bibliografico e documental. Para a sistematizagdo do aparecimento
da nocdo da empregabilidade, utilizou-se da bibliografia francesa,
principalmente dos trabalhos de Bernard Gazier. A perspectiva dos
pesquisadores franceses e brasileiros e dos gestores de recursos humanos
de ambos os paises a respeito da nocdo da empregabilidade foi obtida
através de material bibliografico, bem como de material resultante de
pesquisas feitas na Internet. Para registrar as idéias da Comissao Européia
sobre esta nocdo, foram utilizados documentos elaborados por esta
Comisséo, resultantes das reunides onde a questdo do emprego na Europa
foi discutida. Estes documentos foram obtidos também via Internet.
Procedimentos idénticos foram utilizados para contemplar a discussdo sobre
a no¢ao de empregabilidade no Brasil.

Foram utilizados, também, documentos produzidos pelo Governo
Federal, todos eles formulados a partir da metade da década de 90. Este
recorte deveu-se ao fato de ter sido esta a década em que ocorreram as
Reformas Educacionais, em que se deu a criagdo dos principais Programas e
Projetos que visavam a qualificagcao da forga de trabalho.

Os documentos relativos ao Ministério da Educacao tratam de Leis,
Decretos, Pareceres, Resolugdes e Portarias, bem como os documentos do

Programa de Expans&o da Educacao Profissional — PROEP, dentre eles
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Projetos dos segmentos federal, estadual e comunitario que foram aprovados

por este Programa.

A época da pesquisa documental, constatou-se a existéncia de 55
projetos Federais, 99 Estaduais e 101 Comunitarios. Uma amostra foi
selecionada para estudo. Esta selecdo levou em consideracao o critério de
que todas as unidades da federagdo deveriam estar representadas. Assim
foram selecionados por sorteio simples, 13 projetos federais, 22 comunitarios,
e 29 estaduais, sendo 23 projetos escolares (PECs) e 26 planos estaduais de

educacao profissional (PEPs).

O Programa Técnico-Empreendedor foi também considerado neste
estudo por se considerar ser este um exemplo de politica educacional
apoiada em nogdes que remetem a concepcao de individualizacdo e

responsabilizagdo do individuo pelo seu devir profissional.

Com relagcado ao Ministério do Trabalho e Emprego, a opgéo foi a de
trabalhar exclusivamente com os documentos do Plano Nacional de
Qualificagdo do Trabalhador — PLANFOR, e com documentos gerais do MTE

que tratavam da qualificacao profissional.

Quanto ao Ministério da Saude, trabalhou-se com os documentos do
Programa de Formagéo de Auxiliares de Enfermagem — PROFAE e com a
Revista Formacdo onde puderam ser encontrados artigos, relatorios e

avaliacdes que versavam sobre a execucao do referido programa.

A andlise destes documentos possibilitou a percep¢cao de como a
nogao de empregabilidade em determinado momento histérico passou a ser
incorporada pelo discurso educacional e as consequiéncias educacionais e

sociais desta utilizagao.
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4 - Resumo dos Capitulos

A tese foi desenvolvida em cinco capitulos. No primeiro, estabeleceu-
se um quadro teorico a partir da recuperagéao da contribuicdo de autores que
tratam das principais categorias sobre as quais debrugou-se para o

entendimento aprofundado do objeto da pesquisa.

No segundo capitulo, fez-se uma retrospectiva do aparecimento e
desenvolvimento da nogdo de empregabilidade, levando-se em consideracao
basicamente a sistematizacao feita por Bernard Gazier, identificado nesta

pesquisa como o0 autor da mais importante sistematizacao desta nocao.

O capitulo terceiro foi dedicado a mostrar como a nogdo de
empregabilidade foi discutida nos paises de capitalismo avangado. Levou-se
em consideracao principalmente autores franceses, em razao da experiéncia
do doutorado-sanduiche ter se desenvolvido na Franca. Busca-se, também,
apontar como esta nogdo perpassou os discursos dos especialistas em
recursos humanos franceses e como é feita a utilizagdo desta noc¢do nas

politicas elaboradas pela Comunidade Européia.

O quarto capitulo se propbs a analisar como esta nogao apareceu em
um pais de capitalismo periférico, no caso, o Brasil. Inicialmente desenha-se
0 cenario econémico, em seguida recupera-se o debate académico sobre a
nogédo de empregabilidade e finalmente evidencia-se como esta nogcdo é
apreendida na perspectiva dos especialistas da area de recursos humanos.

No quinto capitulo, procurou-se evidenciar quais as versdes da nocao
de empregabilidade que permearam as politicas educacionais de qualificacao
e formagéao da forga de trabalho, elaboradas pelo Governo Federal nos anos
90.

Inicia-se pelo destaque ao crescimento da inseguranca no trabalho no
Brasil, nos anos 90, em especial pelos fatores, estado, e implicacbes do

crescimento desta inseguranca. Num segundo momento, procurou-se indicar
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as alternativas de respostas ao crescimento da inseguranca no trabalho na

perspectiva estatal, sindical e empresarial.

Posteriormente, a partir do exame dos documentos que nortearam as
politicas desenvolvidas pelo MEC, MTE e MS para a educacéo profissional,
busca-se analisar quais as versfes da nocao de empregabilidade foram
apropriadas e utilizadas por esses érgaos, bem como os termos identificados
como equivalentes aquela nogcao e as consequéncias da utilizacdo destas

referéncias.

Por ultimo, as conclusdes obtidas atraves deste estudo. Procurou-se
fazer um balanco daquilo que foi proposto e do que foi efetivamente realizado

e alcangado com o desenvolvimento desta investigacao.
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CAPITULO |

Categorias de analise da nocao de empregabilidade

Neste capitulo sdo discutidas algumas categorias consideradas
fundamentais para o entendimento do objeto da pesquisa, qual seja, a
origem, os sentidos e 0 emprego da no¢ao de empregabilidade, para fins de
gestdo do trabalho e da formacdo da forca de trabalho. Parte-se do
pressuposto de que esta, na sociedade capitalista € uma mercadoria e, que
como tal, estd sujeita as leis do mercado vigentes nesta sociedade, dai a
importédncia de compreender a nocado de empregabilidade diretamente
vinculada a algumas categorias tais quais, valor da for¢ca de trabalho e
critérios ou processos de valorizacao da forga de trabalho. Para que se possa
ter um dominio sobre elas, necessario se faz o regaste de outras categorias,
como valor de uso, valor de troca e valor. Avalia-se que a compreensao
destas categorias na sua dimens&o historico-concreta ira possibilitar o melhor
entendimento da construgcdo e das transformacdes pelas quais passou a

nocao de empregabilidade.

A andlise a ser feita terd como base principalmente, o Volume |, Livro 1
d’O Capital, principalmente o primeiro capitulo, onde MARX expde suas
idéias a respeito da mercadoria bem como a categoria de valor, valor de uso
e valor de troca. Leva-se em conta alguns outros autores, principalmente os
comentaristas de Marx para conhecer como estas categorias foram tratadas

em suas obras.

Inicia-se com a conceituagédo de mercadoria.

MARX diz que,
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A mercadoria' é, antes de mais nada, um objeto externo, uma
coisa que, por suas propriedades, satisfaz necessidades
humanas, seja qual for a natureza, a origem delas, provenha
do estdmago ou da fantasia. Nao importa a maneira como a
coisa satisfaz a necessidade humana, se diretamente, como
meio de subsisténcia, objeto de consumo, ou indiretamente,

como meio de produgéo. ( Marx, 1989: 41).

FERREIRA (1992) explica que a forma mercadoria existe desde a
antiguidade, mas, tanto naquele periodo como em periodos anteriores ao
capitalismo, ela atinge apenas setores isolados da economia, porém, em
dado momento histoérico, a forma mercadoria se generaliza e isso ocorre no
periodo histérico onde aparece de um lado, o trabalhador livre assalariado e
de outro lado, o capital. (FERREIRA, 1992:36-7).

Fendmeno composto por dois fatores — valor de uso e valor, as
mercadorias sé sdo assim consideradas “...por sua duplicidade, por serem ao
mesmo tempo objetos Uteis e veiculos de valor. Por isso patenteiam-se como

mercadorias, assumem a feigdo de mercadoria, apenas na medida em que possuam

dupla forma, aquela natural e a de valor”.?

Um dos fatores que compbe a mercadoria € o valor de uso. Para
MARX, “a utilidade de uma coisa faz dela um valor de uso”.®> MARX considera
que, a utilidade das coisas compreende dois niveis: qualitativo e o

quantitativo e que

" A forma mercadoria é a forma mais simples de valor e ji existia na antiguidade, segundo FERREIRA
(1992), e é s6 no capitalismo que ela se converte em forma elementar de riqueza, em forma dos
produtos do trabalho em geral e isto se tornou possivel no momento em que a prépria forca de trabalho
se torna mercadoria. (FERREIRA. Maria Lucia.(1992) A teoria marxiana do valor-trabalho. S ao
Paulo: Ensaio, p. 36).

2K. MARX. O Capital, Bertrant Brasil S.A, Rio de Janeiro, 1989, Livro 1, Volume 1, p. 55.

1b., 42.
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cada um desses objetos é um conjunto de muitas
propriedades e pode ser Util de diferentes modos. Constituem
fatos histéricos a descoberta dos diferentes modos, das
diversas maneiras de usar as coisas e a invencao das
medidas, socialmente aceitas para quantificar as coisas Uteis.
A variedade dos padrdes de medida das mercadorias decorre
da natureza diversa dos objetos a medir e também de

convengdes. (Idem: 42)

A afirmagcdo acima leva a pensar sobre a necessidade de
compreender, no ambito deste trabalho, como a for¢a de trabalho vem sendo
valorizada na histéria recente da sociedade brasileira e principalmente quais
0os padrées de medida utilizados nos dias atuais para atribuir-lhe valor e
consequentemente torna-la atraente aos olhos do mercado. Os modos que
socialmente vém sendo aceitos para qualificar a for¢ca de trabalho passaram
por algumas mudangas decorrentes das transformagdes no mundo do
trabalho. Considera-se que a elucidacao destes modos praticados em historia
recente ir4 possibilitar a compreensdao do surgimento da nocdo de

empregabilidade e das mutagdes pelas quais ela vem passando.

Ao considerar, como MARX, que a “utilidade de uma coisa faz dela um
valor de uso™, deve-se admitir também que “este carater da mercadoria nio
depende da quantidade de trabalho empregado para obter suas qualidades Uteis”,
posto que “o valor de uso s6 se realiza com a utilizagdo ou o consumo. Os valores
de uso constituem o conteddo material da riqueza, qualquer que seja a forma social

»6

dela”™, mas deve-se levar em conta também que nas sociedades capitalistas

“os valores de uso sdo, ao mesmo tempo os veiculos materiais do valor de troca”.’”

Supde-se que ai esta presente um elemento interessante a ser

discutido. Se a forga de trabalho € uma mercadoria como outra qualquer, no

*1b., p. 42.
> Ib., p.42.
% Ib., p.42.
" b., p. 43.
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contexto atual, onde predomina principalmente a falta de emprego formal,
como serd possivel realizar o valor de uso desta mercadoria se a troca nao é

praticada?

Com relacdo a nao realizacao de valor de uso da mercadoria, MARX

diz mais:

Se prescindirmos do valor de uso da mercadoria, sé resta
ainda uma propriedade, a de ser produto do trabalho... Pondo
de lado seu valor de uso, abstraimos, também, das formas e
elementos materiais que fazem dele valor de uso... Ao
desaparecer o carater (til dos produtos do trabalho, também
desaparece o carater util dos trabalhos nele corporificados,
desvanecem-se, portanto, as diferentes formas de trabalho
concreto, elas ndao mais se distinguem uma das outras, mas
reduzem-se, todas, a uma Unica espécie de trabalho, o
trabalho humano abstrato. (Ib. p:44-5)

Ora, quando se leva em conta a existéncia do desemprego estrutural,
ou ainda, quando se imaginam as transformagdes pelas quais passa o mundo
do trabalho e suas implicagbes na valorizagdo do trabalho morto em
detrimento do trabalho vivo, ousa-se inferir que possivelmente a mercadoria,
forca de trabalho, vai ser vista apenas como valor, uma vez que o valor
aparece exatamente “quando pdéem-se de lado o valor de uso dos produtos do

trabalho”®

. Se nao existe possibilidade de troca, o valor de uso nao se realiza
e nao se realizando a forga de trabalho/mercadoria sera vista tdo somente

como valor.

Ou seja, se a utilizagdo ou consumo é que possibilita a realizacdo do
valor de uso, o que se questiona é como a forca de trabalho vista na
perspectiva de mercadoria pode vir a realizar-se como valor de uso em

cenarios onde o desemprego estrutural € uma realidade. Sem possibilidade

$Ib., p.45
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de obtengdo de emprego (utilizagcdo/consumo da forca de trabalho) ndo ha
oportunidade de realizacao do valor de uso.

E o que é o valor? Para Marx, “o valor de uma mercadoria assume
expressdo fora dela, a0 manifestar-se como valor de troca”.?, diz ainda que,
quando o carater util dos produtos de trabalho desaparece, ocorre também o
desaparecimento do carater util dos trabalhos neles corporificados,
desvanecem-se também as diferentes formas de trabalho concreto, ocorre
desta forma a reducdo a uma unica espécie de trabalho, o trabalho humano

abstrato, desta forma,

... produtos passam a representar apenas a forga de trabalho
humana, gasta em sua producgéo, o trabalho humano que nele
se armazenou. Como configuracdo dessa substancia social
que lhes é comum, sdo valores, valores-mercadoria.(MARX,
1986:45).

Continua dizendo, que o valor dos produtos do trabalho torna-se
conhecido, quando o seu valor de uso é colocado de lado. Para MARX, “um
valor de uso ou um bem s6 possui, portanto, valor, porque nele esta corporificado,
materializado, trabalho humano abstrato” e que se pode medir a grandeza do
valor “... por meio da quantidade de ‘substancia criadora de valor’ nele contida, o
trabalho”.'® E a quantidade de trabalho “... mede-se pelo tempo de sua duragéo, e

o tempo de trabalho, por fracées do tempo, como hora, dia etc”."!

Considera ainda que a grandeza do valor é determinada “.. pela
quantidade de trabalho socialmente necessario para a produgédo de um valor de uso,
ou ainda, a grandeza do valor de uma mercadoria varia na razao direta da

quantidade, e na inversa da produtividade, do trabalho que nela se aplica”.12

’Ib., p.68.

10 Segundo Marx, o trabalho que constitui a substancia dos valores € o trabalho humano homogéneo,
dispéndio de idéntica forca de trabalho.

"b., p.45.

" 1b., 46-7
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FERREIRA (1992) partindo de leituras de MARX, diz que

... valor é a qualidade nao-corpérea que torna possivel a troca
de mercadorias de valores de usos diversos... € uma
qualidade social da mercadoria, que é inteiramente distinta
das qualidades naturais, fisicas, isto €&, corpéreas da
mercadoria. (FERREIRA,1992: 47-51).

Para MARX, o valor de troca

...revela-se, de inicio, na relagao quantitativa entre valores de
uso de espécies diferentes, na proporgdo em que se trocam,
relacdo que muda constantemente no tempo e no espago. Por
isso, o valor de troca parece como algo casual e puramente
relativo, e, portanto, uma contradicdo em termos, um valor de

troca inerente, imanente a mercadoria.(MARX, 1986: 43).

E s&o exatamente estas rela¢gdes que mudam no espago e no tempo
que chamam a atengé&o, pois quando a realidade recente, particularmente a
brasileira, é levada em consideracao, percebe-se que mudangas ocorreram
no que diz respeito a valores levados em conta para o estabelecimento de
trocas da mercadoria forca de trabalho; esta € uma questao sobre a qual
debrugou-se no decorrer da investigacdo, mais precisamente, a relacao
qualitativa que se estabelece nas trocas da mercadoria forga de trabalho com

a mercadoria dinheiro.

MARX diz ainda, que o valor de troca € o modo necessario de
expressar o valor, ou a forma deste se manifestar. Considera também que a
rigor ndo é verdadeiro dizer que a mercadoria é valor de uso e valor de troca,
“a mercadoria é valor de uso ou objeto util e “valor”. A mercadoria revela o

que realmente €, somente “..quando, como valor, dispée de uma forma de
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manifestagao prépria, diferente da forma natural dela, a forma valor de troca”.
(MARX,1986:45-68).

No caso da forga de trabalho considera que esta, tal como outras
mercadorias, possui uma grandeza que pode ser medida “..por meio da
quantidade da ‘substancia criadora de valor' nele contida, o trabalho . A
quantidade de trabalho, por sua vez, mede-se pelo tempo de sua duragao, e
o tempo de trabalho, por fragdes do tempo, como hora, dia, etc."* Mas, as
vezes, 0 que ocorre com a mercadoria forga de trabalho é diferente daquilo
que acontece com o0s outros tipos de mercadorias, pois mesmo se
transformando em uma grandeza de valor - uma vez que nela esta contida
uma quantidade ou tempo de trabalho socialmente necessario para a
producdo de um valor de uso - ela pode néo se transformar em valor de uso
quando da nado existéncia de uma demanda por esta mercadoria, desta

forma, o valor de troca nao se concretiza.

MARX considera que “o produto para se tornar mercadoria tem de ser
transferido a quem vai servir como valor de uso por meio de troca”, mas como
efetivar o valor de troca da mercadoria for¢ca de trabalho em um mercado de
trabalho cada vez mais restrito? Mesmo quando a formagéo profissional é
incentivada, quando se incentiva tornar mais sofisticada e, mais qualificada
uma dada forca de trabalho', dadas as condicdes econdmicas do pais,
quando ndo se pratica uma politica de emprego e geragcdo de renda,
realmente séria, deduz-se que, provavelmente, o0s possuidores destas
quantidades de trabalho social, ndo serdo vistos senao por eles mesmos
como mercadorias. Para o mercado, eles serdo vistos tdo somente como

valor ja que nao se efetivam como objetos Uteis.

' MARX considera que os valores de troca das mercadorias sdo apenas funcdes sociais e que nada tem
a ver com suas qualidades naturais e o que se deve saber é que a substdncia social comum a todas as
mercadorias € o trabalho.MARK, Karl. Trabalho assalariado e capital: saldrio, preco e lucro.
Publicag¢des Escorpido: Porto,1974).

“1b., p. 45

'S Certamente esta forca de trabalho mais sofisticada vai significar que uma maior quantidade de
trabalho ou tempo socialmente necessdrio foi utilizado em sua producdio sem que isso resulte na
possibilidade do valor de troca ser efetivado.
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Para MARX, se o objeto ndo é util, “tampouco serd o trabalho nele
contido, o qual ndo conta como trabalho e, por isso, ndo cria nenhum valor”.'®
Pode-se considerar entdo que toda formagédo a qual a forgca de trabalho foi
submetida se constitui em um trabalho indtil'’, de vez que aquela nao
possibilitara a concretizacao do valor de troca, ou seja, a mercadoria forca de
trabalho ndo se constitui assim, pois, ndo assume expressao fora dela, nao

se manifesta como valor de troca.

Esta é uma outra questdo que chama atengdo. Mesmo sendo
estimulada pelos poderes politicos constituidos pela sociedade a se
transformar em grandezas de valor, a forca de trabalho, que € veiculo de
valor por ser mercadoria, acaba ndo se realizando através da troca, pela

incapacidade do mercado de absorvé-la.

Existem, desta forma, poucas possibilidades dos trabalhadores
trocarem a sua mercadoria, a forca de trabalho, pela mercadoria do

capitalista, o dinheiro.

MARX, na obra Trabalho assalariado e capital, expbée algumas idéias a
respeito do valor da forca de trabalho. Vale a pena recuperar esta categoria
pois ela é fundamental no &mbito desta investigacao.

Para ele, o valor da forga de trabalho € “determinado pela quantidade de
trabalho necessario para a sua producao”.'® Diz ainda que “...sendo diferentes os
custos de produgao de forgas de trabalho de diferentes qualidades, do mesmo modo
diferem os valores das forgas de trabalho empregues nas diferentes industrias...” e

que “..o valor da forca de trabalho é determinado pelo valor dos meios de

" Ib. , p. 48.

"7 Trabalho iniitil no sentido de que todo trabalho executado com o objetivo de desenvolvimento de
novos conhecimentos e competéncias ndo possibilita a efetivagdo do valor de uso e conseqiientemente
do valor de troca

¥ KARL MARX, Trabalho assalariado e capital/salario, preco e lucro, Publicacdes Escorpido, Porto,
1974, p. 85.
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subsisténcia necessarios para produzir, desenvolver, manter e perpetuar a forga de

trabalho”.®

Marx considera também que

Nas bases do sistema de salariato, o valor da forga de
trabalho tém valores diferentes, ou seja, exigem diferentes
quantidades de trabalho para a sua produgéo, tém que atingir
precos diferentes no mercado de trabalho.( MARX, 1974:86).

Com relacdo ao custo de producdo da forca de trabalho, MARX
considera que “...é o custo necessario para manter o operario como operario e para
fazer dele um operarioc’.?® E mais, acredita que o tempo de formacdo
profissional é elemento determinante para o célculo do custo de producéo,
uma vez que, quanto menor for o tempo de formagado profissional para a
execugao de um trabalho, menor sera o custo de produgéo do operario, logo
menor serd também o seu salario.

Serd que ainda pode-se ver isso nas sociedades atuais? E bem
provavel que esta légica nao esteja mais presente nas relacbes capitalistas
atuais. Supbe-se que hoje existem trabalhos que sdo executados por uma
forca de trabalho que possui um longo tempo de formacéo e isso ndo faz com
que o preco de seu trabalho aumente. Considera-se que, mesmo que nao
esteja acontecendo no momento atual da mesma forma que MARX via no
momento de sua investigacdo, suas idéias possibilitam a compreensdo do
presente e seguramente das transformacdes que ocorreram no mundo do
trabalho e que engendraram novos mecanismos de valoragdo da forca de
trabalho.

Duas outras categorias sdao fundamentais para entendimento do objeto

da pesquisa em questdo. Trata-se da producdo e reproducdo da forca de

“1b., p. 86.
b, p. 28
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trabalho. Dai porque busco este embasamento primeiro em MATHIAS e
SALAMA (1983) e SINGER (1977).

MATHIAS e SALAMA (1983) refletindo sobre a produgéo e reproducao
da forca de trabalho, concluem que dependendo do grau de desenvolvimento
alcangcado por cada sociedade, estes processos seguirdo seqléncias
diferentes. Para eles, nos paises subdesenvolvidos

O setor doméstico é importante. O setor dito informal também
0 é. A intervencao do Estado na produgao e na reprodugéo da
forca de trabalho é débil. Pode-se pensar que a incapacidade
do Estado de intervir substancialmente na produgdo e na
reproducao da forga de trabalho permite a conservagédo do
setor doméstico e da ao setor informal uma fungcao de
reprodugdo da forgca de trabalho. (SALAMA e

MATHIAS,1983: 61).

Os autores compreendem que a reproducédo da forga de trabalho ndo
pode passar exclusivamente pelo mundo mercantil, ela se da também no
setor ndo-mercantil e para eles “a razdo fundamental dessa dualidade decorre do
fato de que ndo se pode conceber o capital sem o Estado, e, por conseguinte, o

mercantil sem o que é necessario para sua reproducdo”. (IDEM:63).

Acreditam também que nos paises subdesenvolvidos, a reproducao da
forca de trabalho ndo segue a mesma légica dos paises desenvolvidos.
Justificam esta assertiva dizendo que a natureza de classe do Estado?' tem
um fundamento diferente daquele estabelecido pelos paises desenvolvidos e
desta forma a forga de trabalho se reproduz em parte no setor doméstico,

*! Para MATHIAS e SALAMA (1983:64), nos paises subdesenvolvidos “O Estado é o lugar onde se
cristaliza a necessidade de produzir e reproduzir o capital em escala internacional. E igualmente o
elemento que permite que uma tal extensio possa se realizar. E por isso que a intervengdo do Estado
constitui a ponte através da qual se efetua a insercdo dessas economias na economia mundial, a ponte
entre os niveis atingidos pelas forgas produtivas do centro e da periferia. O Estado tem um papel
particular na difusdo das relagdes mercantis. E produtor das relagdes capitalistas antes mesmo de ser
seu garante”.
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mas, quando ocorre o desenvolvimento da industrializagdo e da urbanizacéao,
a reproducédo da forga de trabalho vai estar vinculada ao desenvolvimento de

um outro setor que é o setor informal, que eles chamam também de
“subterraneo”. (IDEM:63).

Interessantes sdo estas idéias, pois se acredita que elas possibilitem o
entendimento das politicas desenvolvidas pelo Governo Federal, no Brasil,
com vistas ao desenvolvimento da empregabilidade de vez que, tais politicas,
na maioria das vezes, visam desenvolver competéncias que possibilitem a
geracdo de renda e ndo de emprego. Esta geracdo de renda normalmente vai
ser possivel no setor informal, dada a incapacidade do setor dito formal de
absorver toda a demanda existente.

SINGER (1977) mostra que a producao da forca de trabalho assume
numerosas formas e dentre elas as mais importantes sdo: “a) penetragado do
capital em areas de atividade anteriormente organizadas sob forma de exploragédo
semi-servil ou de produgao simples de mercadorias; b) transformagéao de atividades
para auto-consumo em produgdo mercantil, que no limite se torna capi’talista”.22

(SINGER, 1977: 110).

Além dessas duas formas de produzir forca de trabalho, o capital ainda
se vale de duas outras e estas, para SINGER, assumem certa importancia
em determinadas condicbes. Uma das formas “é a liberagdo do excedente
populacional da Produgao Simples de Mercadorias, quando a expansao deste modo
de producdo é entravada pelo capitalismo”.?®> O outro mecanismo consiste “na

liberagdo gragas a um aumento da produtividade de um excedente da forga de

** SINGER diz que o primeiro processo pode ser entendido quando se vé a expulsdo de posseiros de
fazendas e suas substitui¢cdes por assalariados, por exemplo; e o segundo caso, pode ser exemplificado
pela situacdo de agricultores em economias de subsisténcia obrigados a produzir cada vez mais para o
mercado, sendo eventualmente expropriados (por meios “juridicos” ou por pressdo econdmica), nao
lhes restando entdo outra alternativa que procurar ganhar a vida como assalariados”.(SINGER,1977:
109-110).
23 L . . .. i

Isso significa, por exemplo, que em determinado momento, a economia camponesa se vé impossibilitada de
crescer por falta de terra, esta se encontra cada vez mais espremida nos intersticios de uma agricultura cada vez
mais capitalista, ndo restando outra alternativa, segundo SINGER, a populagdo produzida pelo crescimento
vegetativo, vai oferecer sua for¢a de trabalho ao capital. (IDEM: 109-110).
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trabalho previamente engajada na Produgdo Simples de Mercadorias, na produgéo

doméstica ou mesmo em atividades sociais”.** (SINGER,1977:110).

Percebe-se que sdo varias as formas utilizadas pelo capital para
produzir forga de trabalho, ou dito de outra forma, o capital utiliza varios
mecanismos para transformar um numero significativo de trabalhadores em

assalariados.

SINGER assinala, que na atualidade, o processo de desenvolvimento
ao mesmo tempo em que expande as relacdes de producao capitalistas, traz
consigo a tendéncia de concentracdo de capital e, assim como o pais em
desenvolvimento importa tecnologia, vai importar também formas de gestao
do capital. Dai o aparecimento de relacbes de producdo tipicas do
capitalismo monopolista, tais como: gestdo das empresas por profissionais
assalariados, dominio do processo de produtivo por técnicos alheios a
produgéo direta, expansao e diversificacdo das atividades de faux frais dentro
e fora da empresa. Fica claro que o capital monopolista, segundo SINGER,
nao s6 passa a dominar novos ramos de producdo, mas também a penetrar
por meio de “mudancas de processo” nos mais antigos, progredindo desta
forma a concentracdo de capital. Uma das consequéncias é o aumento de
pequenos e médios empregadores que se proletarizam. (SINGER: 111-112).

E claro para o autor em questdo que, “num pais que se desenvolve, a
oferta da forca de trabalho é o resultado ndao somente de uma dindmica
populacional, mas, também e sobretudo da dinamica do capital”. (SINGER,
1977:112).

Considera-se que o entendimento das dindmicas colocadas por
SINGER, abre o caminho para a compreensao de como foi e € constituido o

mercado de trabalho brasileiro de maneira geral, e qual o mecanismo

*0 que acontece é que os modos de producio ndo-capitalistas comegam a utilizar instrumentos de
trabalho produzidos pelo modo de produg@o capitalista, aumentando desta forma a produtividade do
trabalho e, na medida em que ndo ocorre um aumento da demanda pelo produto na mesma proporgdo a
tendéncia € a liberacdo de parte da mao-de-obra antes ocupada. (IDEM:110))
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predominante para formacao de sua forca de trabalho. Supde-se que ao lado
deste mecanismo de formacgado, certamente surgem elementos que podem

ser identificados como constitutivos do discurso sobre a empregabilidade.

Entender como a forca de trabalho é ou ndo incorporada a logica
capitalista leva a necessidade de compreensao do processo da producao e
reproducéo desta forca de trabalho e, principalmente, de como isso acontece
nos periodos de crise econdmica. Supde-se que sao nestes contextos que
surgem os discursos que preconizam a necessidade de novos
comportamentos que irdo permitir a insercao desta forca de trabalho no
mercado capitalista. Considera-se que SINGER (1977) possibilita com seus

argumentos esta compreensao.
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CAPITULO II

ORIGEM E DESENVOLVIMENTO DA NOCAO DE EMPREGABILIDADE

PPDA: Monsieur CHIRAC, vous vous étes récemment exprimé
sur I'employabilité. Est-ce que I'employabilité ¢a veut dire
I'emploi pour tous?

J.C.: Non, non, c’est bien plus précis que ¢a. C’est le potentiel
gu’a tout un chacun d’étre employable.

PPDA: Oui, donc a étre embauché?

J.C.: Non, non, ¢a c’est 'emploi. L’employabilité c’est un gars
qui n’a pas de boulot mais qui pourrait en avoir un... Notre but
est de faire passer la société d’'un état de chématisation au
dynamisme de I'employabilité (...) Ga va étre le premier axe de
ma politique. Le second sera bien sur 'embauchisation.

PPDA: Ah! Inciter les chefs d’entreprise a embaucher?

J.C.: Non, non, L’'embauchisation, c’est la potentialit¢é a
embaucher. Et mon réve, c’est de rapprocher I'employabilité
de 'embauchisation. C’est-a-dire mettre face-a-face un patron
qui pourrait proposer du travail, s’il en avait, et un ouvrier qui
pourrait avoir du boulot s’il en trouvait. Pour résumer, mettre

en adéquature la demandation et loffritude”. Extrait des

Guignols® de l'info sur Canal +, du 14 juin 1996. %

*> Guignols: teatro de marionnettes sem fios, os chamados guignols que representam de forma comica
ou ridicula personagens de dominio puiblico, em geral politicos.

26 “pPDA: Sr. CHIRAC, recentemente o Sr. se exprimiu sobre a empregabilidade. Empregabilidade
quer dizer emprego para todos?

J.C.: Nio, ndo, é bem mais preciso que isso. E o potencial que todos e cada um tem de ser empregado.
PPDA: Sim, entdo de ser contratado?

J.C.: Ndo, nio, isso é emprego. A empregabilidade € um rapaz que ndo tem emprego mais que poderd
vir a ter...Nosso objetivo € de fazer com que a sociedade passe de um estado de desemprego ao
dinamismo da empregabilidade (...) Isso serd o primeiro eixo de minha politica. O segundo, claro, serd

a contratacao.

PPDA: Ah! Incentivar os chefes de empresas a contratar?

J.C.: Nao, ndo. A contratagdo, € a potencialidade a contratar. E meu sonho, é de aproximar a
empregabilidade da contratagdo. Quer dizer colocar face a face um patrio que poderia propor trabalho,
se ele o tivesse, e um trabalhador que poderia ter trabalho se o encontrasse. Para resumir, colocar em
adequagdo a demanda e a oferta”.
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O termo empregabilidade nasceu no inicio do século XX na Gra-
Bretanha, suas primeiras ocorréncias podem ser vistas nos artigos de
Barnett, Toynbee e Torr, escritos para a Economic Review e na obra de
Beveridge sobre o desemprego.(GAZIER,1989:50).

GAZIER avalia que o conceito é dicotdmico e duplamente normativo.
Na verdade, ele objetivava separar os empregaveis dos ndo empregaveis no
momento histérico onde a afirmag¢ao de uma norma de emprego cristalizou os
espiritos e as estratégias da politica social: uma perspectiva de
enriquecimento progressivo das classes baixas da sociedade apareceu
doravante possivel e convinha favorecé-la, primeiramente assegurando a
regularizacdo dos comportamentos de trabalho dos pobres, e em seguida
gerando socialmente as situagbes de emprego. Esta dupla norma - um
comportamento de trabalho regular e um controle do desemprego - era
necessdaria para evitar que os pobres nao motivados, trabalhadores
ocasionais, indisciplinados e instaveis, ndo se transformassem em falsos
desempregados. (IDEM:50).

Nos Estados Unidos o termo aparece um pouco mais tarde, mais
exatamente no governo F. D. Roosevelt (1929/1932), que naquele momento,
se defrontava com um grande aumento nas taxas de desemprego que
chegaram a atingir 20% da populacdo economicamente ativa. Segundo
GAZIER (1989), este € um momento em que o governo Roosevelt inaugura
um periodo de ativismo federal para fazer frente a este problema, colocando
em pratica uma série de mecanismos de urgéncia e dentre estes pode ser
destacada a criagcdo da FERA (Federal Emergency Relief Administration) e a
CWA (Civil Work Administration). O primeiro foi responsavel pela distribuicao
de auxilio para mais de 20 milhdes de pessoas durante o inverno de 1933-
1934; o segundo, pela contratacdo de quatro milhdes de desempregados no

mesmo periodo.
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Também em 1935, Roosevelt cria a WPA (Work Progress
Administration) para substituir a CWA que permanecera ativa até a Segunda
Guerra Mundial.

Quando reeleito em 1936, os Estados Unidos viviam em ambiente de
violentos conflitos sociais e politicos, situacdo que os leva entdo, a colocar
em pratica um programa de reformas intervencionistas.

O relato destes fatos, segundo GAZIER, é fundamental para a
compreensao do contexto em que aparece a nocao de empregabilidade nos
Estados Unidos, um momento de implementagdo de politicas controversas
que tem como ponto de partida uma decisao fundadora e mitica tomada em
1935 por Roosevelt. Esta envolvia instalar um mecanismo federal com dois
objetivos fundamentais: um, o de fornecer empregos publicos aos

“empregavéis”, e o outro de organizar a transmissdo dos dossiés dos ‘“in-
empregaveis” as agéncias de assisténcia tradicionais locais. Para GAZIER
(1989:6), esta divisdo constituiu assim um compromisso face as pressdes
conservadoras: de um lado, a manutencado de amplos programas federais de
empregos publicos; de outro, o retorno as praticas restritivas dos Estados
locais (com uma ajuda federal) em matéria de assisténcia. Esta decisédo ndo
foi, todavia, plenamente colocada em pratica, face a impossibilidade de
fornecimento de empregos publicos, mesmo que temporarios, ao conjunto de

candidatos “empregaveis”.

As modestas taxas de atendimento aqueles considerados
“empregaveis” deveu-se, sobretudo, a grave situacdo de desemprego
massivo e duravel, que atingiu a sociedade americana nos anos trinta e,
neste contexto particular, a empregabilidade passa a se constituir um
instrumento de divisdo elementar da populacdo americana que recebia
assisténcia, populacao esta escolhida através de decisdes politicas tomadas
nos mais altos escaldes. Passa a ser utilizada também, pelos responsaveis

da acdo social, e estatisticos oriundos do Estado federal e local. E neste
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quadro, portanto, que a nocdo de empregabilidade foi predominantemente
discutida. (GAZIER, 1989:6-7).

Mas, posteriormente, para atender um publico maior e mobilizar outras
experimentacdes e reflexdes, o debate sobre a empregabilidade ultrapassou
estes usos?’.

Se no inicio os termos “empregéveis” e “in-empregaveis” aparecem
juntos no seio da comunidade anglosaxdnica no periodo compreendido entre
as grandes guerras, e designavam tao somente o critério para alocar um
emprego, sem qualquer outra especificacdo; isso deixa de acontecer a partir
do momento em que o tratamento dicotdmico de distincao entre empregaveis
e in-empregdveis da inicio a uma determinada forma de fazer uso politico

deles.

Para GAZIER (1989:7), o ponto de partida do uso politico do termo é
determinado pela acdo do governo federal de tomar a seu encargo, na
primavera de 1933, milhdes de familias atingidas pela privacdo e miséria

provocadas pela ruina da economia.

Assim, num primeiro momento, utilizou-se uma versado dicotbmica e
simples de empregabilidade. Esta versao aparece nos anos 1900 e persistiu,
sobretudo no Reino-Unido e nos Estados Unidos até o inicio dos anos 50.
Segundo esta versdo, uma pessoa era ou ndo empregavel, quer dizer, valida
e imediatamente disponivel para o mercado de trabalho. GAZIER observou
que a traducao estatistica desta “empregabilidade dicotémica” (E1) girou em
torno de trés critérios que estiveram presentes em grande numero de
trabalhos produzidos nos Estados Unidos durante a grande crise dos anos

30: idade (ter entre 15 e 64 anos); auséncia de deficiéncia fisica ou mental; e

*” GAZIER chama a atengio para o fato de que na Era ROOSEVELT, houve nos Estados Unidos um
intenso desenvolvimento das ciéncias humanas notadamente empiricas, e que o ativismo federal que se
manifestou pela Lei de Seguridade Social de 1935 se reencontra no financiamento de levantamentos
sociolégicos de grande amplitude sobre os desempregados. De qualquer maneira ai estd o nascimento
do “social” como campo de intervencdes e investigagdes tal fato afetou o sentido da nogdo de
empregabilidade. (GAZIER, 1989: 7).
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auséncia de obrigacdes familiares fortes tais como, maes de criancas
pequenas. Em outras palavras, podemos dizer que a definicao basica era
entdo: € empregavel aquela pessoa de idade entre 15 a 64 anos, nao
portadora de deficiéncia fisica ou mental e de obrigagdes familiares fortes e
que além de capaz, deseja trabalhar.?® (GAZIER, 2001: 2).

Esta nocado foi objeto de numerosas criticas porque nao fazia
referéncia ao contexto do mercado de trabalho e n&o previa nenhuma

gradacéo entre os estados de empregabilidade e in-empregabilidade.

Varias outras definicdes sdo encontradas nos trabalhos produzidos nos
Estados Unidos neste periodo. GAZIER (1989:10) menciona que um dos
pesquisadores da WPA (Work Progress Administration), em texto de 1935,
considerou ser necessario lembrar que a empregabilidade é necessariamente
definida como atitude fisica e uma vontade expressa de efetuar um trabalho
remunerado, antes que como a probabilidade de obter um emprego.

Chama a atengdo também para o que fora posto, em 1938, pelo
Bureau de Philadelphie do Pennsylvania Departament of Assistance: uma
pessoa seria empregavel se ela pode ser normalmente um assalariado no
sentido pleno, ou se fosse capaz de substituir um assalariado, no sentido

pleno no seio de sua familia.

E importante registrar que desde sua origem a nocgdo de
empregabilidade foi apresentada dentro de uma concepcao de graduacgao:
por comparacao de distribuicbes estatisticas continuas, pode-se estabelecer
as (des)vantagens relativas de certas populagbes ao olhar de certos

indicadores indiretos de acesso ao emprego.

GAZIER cita dois textos para evidenciar os problemas gerados pela
abordagem baseada na dicotomia empregaveis versus in-empregaveis,

% GAZIER (1989: 8) informa que esta defini¢do foi utilizada desde o inicio de 1935 nos trabalhos
estatisticos da FERA dentre outros.
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produzidos em 1934 e 1935, por Corrington GILL®. O primeiro comeca
chamando a atencdo dos trabalhadores sociais para os cuidados que
deveriam ter em evitar julgamentos precoces sobre quem é ou nao
empregavel, pois, segundo ele, a experiéncia mostra que a empregabilidade
€ determinada em grande parte pelo mercado de trabalho. Se ha poucos
empregos e muitos candidatos, como era o caso naquele momento, os
empregadores considerardo in-empregaveis muitos dentre aqueles. Se ha
muitos empregos e poucos candidatos, a decisdo seria muito diferente. Assim
os trabalhadores sociais deveriam ficar atentos para reconhecer até que
ponto a conjuntura criaria 0 conceito, ou seja, as caracteristicas individuais
que fazem com que os desempregados num determinado momento pare¢cam
in-empregaveis. (GAZIER, 1989:14).

O autor avalia que esta anadlise evidencia a aguda consciéncia que seu
autor tinha do relativismo subjacente em toda apreciagdo sobre a
empregabilidade, mas, continua ele, isso ndo impede que em seu segundo
artigo, que foi escrito para um publico mais amplo, GILL pergunte sobre
quantos sdo os in-empregaveis. Considera que a explicagdo desta atitude
repousa sobre uma convicgdo facilmente perceptivel nos dois textos: a
empregabilidade néo é dissociavel da agdo do governo federal de tomar sob
sua responsabilidade econémica e social os desprovidos, e, isso consiste em

um primeiro momento em avaliar suas necessidades. (IDEM: 14).

GAZIER se refere, ainda, a uma outra definicao utilizada, agora, pelos
responsaveis da assisténcia do Estado da Gedrgia em 1935.
Empregabilidade, como sendo entre outras coisas, a capacidade de efetuar
um trabalho eficiente em um periodo de atividade industrial normal. (IDEM:
14).

GAZIER também constatou o uso bastante significativo da nog¢ao de
“employabilité médico-sociale” (E2), em cujo dominio, € possivel encontrar

2 Nota de GAZIER (1989: 13-14),”Who is unemployable?”, The Social Service Review, septembre
1934 e “How many are inemployable?”” The Survey, janvier, 1935. vol. LXXI, n. 1.
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trabalhos de duas categorias: aqueles otimistas voltados para orientar
intervengdes que antecipam os desenvolvimentos pessoais tendo em vista
fazer aumentar a empregabilidade e outros textos, normalmente assinados
por psicologos, que se apresentam com um carater extremamente fatalista.
(IDEM: 15).

Um artigo que se tornou um marco divisor de idéias foi o de Helen
GRIFFIN®, de 1935, ao defender que a responsabilidade pelo aumento da
empregabilidade deveria ser assumida pelos programas de empregos
publicos. Este estudo se centra na problematica dos portadores de
deficiéncias fisicas e € nela que se apdia para estabelecer os tipos de
empregabilidade segundo a gravidade do dano fisico apresentado. Haveria
assim, os fisicamente empregaveis, os de empregabilidade duvidosa e os

completamente in-empregaveis.

A Commission d’ Aide d’ Urgence du Connecticut teria apresentado em
1937 uma outra classificagdo estabelecendo cinco graus ou classe de
empregabilidade, que distingue e articula capacidade e aceitabilidade.
Considera a Comissdo que: uma vez que, a decisdo com relacdo a
empregabilidade de cada individuo € uma deciséo técnica, esta deveria ser
decidida por pessoas qualificadas em orientacdo profissional e em técnicas
de colocacdo. E levando em conta esta idéia que a Comissdo sugere uma
avaliagao por graus.

Teriamos assim:

Primeira classe: pessoas qualificadas para um emprego concorrencial.
Pessoas que por sua formacdo, educacdo, experiéncia, atitude fisica e
mental, podem com sucesso entrar na concorréncia com outros com vistas a
produgdo e remuneracdo, € que seriam imediatamente aceitas por um

empregador;

3 Citada por GAZIER (1989:15) H. GRIFFIN. Employability of workers in the relief population,
Sociology and social research, July-august, 1935, vol. XIX, n. 6

44



Segunda classe: aptidao da primeira classe, aceitabilidade da segunda
classe. Pessoas cujas idades as impedem de serem classificadas na primeira
classe; trata-se de trabalhadores de 45-50 anos frente as industrias que
estabelecem restricobes para contratacdo de trabalhadores de idade

avancada;

Terceira classe: aptiddo da segunda classe e aceitabilidade da
segunda classe. Pessoas que, por conta de uma incapacidade fisica ou
mental, de maus habitos ou com dificuldades de personalidade ndo sao
diretamente aceitas nos empregos, mas que sdo capazes de efetuar um

volume razoavel de trabalho em um tipo de emprego protegido;

Quarta classe: Empregabilidade  duvidosa. @ Pessoas que
aparentemente sdo fisicamente ou mentalmente incapazes de efetuar
qualquer trabalho que seja, ou ao menos até ao ponto onde elas poderiam

prover as suas necessidades;

Quinta classe: os jovens sem experiéncia (de 16 a 25 anos). Pessoas
com menos de 25 anos, sem formacao ou passado de trabalho especifico a
partir dos quais se pudesse estabelecer uma classificagdo profissional.
(GAZIER,1989: 16).

Segundo ainda o autor, uma outra categoria surge a partir de
construcoes psicolégicas: sdo os considerados psicologicamente in-
empregaveis, uma pequena minoria de desempregados cujas dificuldades de
encontrar um emprego teriam a ver com “defeitos de personalidade”, os quais

produziriam “adultos emocionalmente retardados”. (IDEM: 17).
CHASSARD e BOSCO (1998) e VAN EECKHOUT (1997) mencionam

também a origem americana do termo. Identificam nos anos 50, nos trabalhos

de origem meédica e médico-social o uso do termo empregabilidade para
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designar a atitude para trabalhar confirmada por resultados sintéticos de
testes funcionais relativos a uma patologia e a um trabalho preciso ou mais
geral. Media-se, assim, a empregabilidade das pessoas consideradas
inaptas, doentes, delinqlentes. Informam também que nos anos 60-70, estes
testes foram utilizados, nos Estados Unidos, com o objetivo de comparar a

empregabilidade de pessoas pertencentes a grupos sociais desfavoraveis.

Além dos Estados Unidos, outros paises como Alemanha, Paises
Escandinavos, Gra-Betanha, Austrélia e a antiga lugoslavia, também fizeram
uso do termo com esta significacdo. GAZIER (1989:51) destaca que grosso
modo, empregabilidade neste sentido consiste em promover a insercao
profissional ou em construir quando possivel, um processo de adaptacdo ou
readaptacdo ocupacional de portadores de deficiéncias. Chama também
atencdo para o fato de que o conceito, assim referenciado, € aplicado ao

individuo, ndo se reportando a questdo do desemprego.

GAZIER (2001:2) insiste que esta significacdo de empregabilidade foi
principalmente desenvolvida por médicos e por aqueles que trabalhavam na
reabilitagcdo. Analisa também que esta versdo introduz de imediato uma
escala quantitativa por meio da qual pode-se avaliar o grau de
empregabilidade dos individuos e, por conseqliéncia o desenvolvimento de

intervenc¢des que tenham como objetivo melhorar esta condicéo.

O autor avalia que a acao federal americana em favor dos
desempregados a partir dos anos 60 se focalizou sobre o conjunto de grupos
de mao-de-obra em posicdo desfavoravel no mercado de trabalho. As
intervengdes federais, que tinham o objetivo de melhorar a formag¢ao da méo-
de-obra em dificuldades foram possiveis, gracas a criacdo de 6rgaos tais
como o MDTA do Presidente Kennedy (Manpower Development and Training
Act, lei sobre o desenvolvimento e formacado da mao-de-obra), que durou de
1962 a 1973; o CETA (Comprehensive Employment and Training Act, lei
geral sobre o emprego e formagao) que durou de 1973 a 1982 e finalmente o
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JTPA do Presidente Reagan em 1982 (Job Training Partnership Act ou lei

sobre a associagao na formacao para o emprego). (GAZIER, 1989:27).

GAZIER considera que estes programas foram controversos em sua
origem, mas conheceram uma rapida expansao no inicio dos anos 70 e
obtiveram orgcamentos significativos. Todos estes programas surgem com a
crise das politicas de atendimento e tinham como objetivo melhorar a
performance da mao-de-obra no mercado de trabalho, ou seja, possibilitar a

insercao.

Nos Estados Unidos, surge neste periodo, caracterizado por uma
grande discussdo sobre os caminhos que deveriam seguir as agdes que
tinham como alvo o aumento da empregabilidade, uma outra definicdo do
termo. Esta definicdo foi igualmente usada no Canada nos anos 60 e 70.
Empregabilidade é, entdo, significada como a atratividade de um individuo
aos olhos dos empregadores potenciais, apreciada pelos resultados sintéticos
de teste combinando avaliacdo de aptiddbes e de comportamentos e
privilegiando a sua capacidade de integragao profissional.(GAZIER,1989: 52).

Segundo analisa GAZIER, esta definicdo, na verdade, seria uma
transposicao deliberada da versdo precedente que estava focalizada nos
portadores de deficiéncias fisicas e que passa a ser utilizada para tratar
também os problemas de acesso ao emprego de grupos socialmente
desfavorecidos ou desempregados em dificuldade. Os “deficientes” sociais
passam a compor, com 0s demais, 0s segmentos considerados vulneraveis.
Assim, por exemplo, uma pessoa que tenha tido problemas com a justigca, ou
que nao tenha uma carteira de habilitacdo pode ser considerado como tendo
uma fragil empregabilidade. Esta seria a empregabilidade de politica de mao-
de-obra (E3). (GAZIER, 2001:3).

O autor continua a analise afirmando que esta empregabilidade espera

medir a distancia entre as caracteristicas de um individuo e os imperativos da
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producdo e da aceitabilidade sobre o mercado de trabalho. Pode-se também
intervir selecionando os itens sobre os quais a acao é possivel (por exemplo,
programas de formagdo ou simplesmente aulas para aprender a dirigir,
conselhos sobre a forma de se vestir). (IDEM: 3).

Como individuos ou grupos de individuos possuem pontos fortes ou
déficits; seria entdo necesséaria a construgdo de “planos de desenvolvimento
de empregabilidade” visando reduzir ou mesmo suprimir estes déficits. Assim,
acoes de formacgéao profissional, e um conjunto de “servicos” mais ou menos
especializados e fornecidos principalmente por trabalhadores sociais, foram
desenvolvidos dentro deste quadro de agdo. (GAZIER, 1990:579).

Os anos 70 viram as versdes E2 e E3 de empregabilidade entram em
crise nos Estados Unidos. Esta crise teria ocorrido principalmente porque
aqueles que detinham o poder de decidir consideravam somente uma parte
dos envolvidos: a forga de trabalho. Achavam mais eficaz, por exemplo,
flexibilizar o mercado de trabalho. Consideravam, também, que os resultados
obtidos nos diferentes testes individuais de empregabilidade se revelaram
insuficientes para determinagdo de sucesso de um individuo sobre o mercado
de trabalho. (GAZIER, 2001:3).

Na Franca, de 1966 a 1986, utilizou-se uma definicdo de
empregabilidade para dar significado as dificuldades de reclassificacdo de
grupos de desempregados avaliados pelo tempo médio de seu desemprego.
O autor comenta que esta versdo é devida a R. LEDRUT (1966) e faz da
empregabilidade uma das duas dimensdes da seletividade do desemprego.
“Empregabilidade-fluxo” (E4) é como esta versdo pode ser identificada. Trata-
se de um tipo de vulnerabilidade, caracterizada pela simetria entre a rapidez
de sair do desemprego e propensao de a ele voltar. Neste caso, o uso do

termo é puramente estatistico.
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Se as duas primeiras definicbes sao estritamente individualizantes, a
de “empregabilidade-fluxo” vé a questdao da empregabilidade de forma bem

diferente. Ela a vé levando em conta suas dimensoes coletivas.

Jean Claude Barbier, do Comité d’Etudes de I'Emploi concorda sobre o
uso puramente estatistico do termo empregabilidade na Franca nos anos 60.
(Van Eeckhout, 1997:7).

Um pouco mais tarde, durante os anos 80 era a vez da employabilité-
flux (E4) entrar em crise, notadamente na Franga exatamente quando o
desemprego massivo e duravel se instalou na Europa. Com efeito, parecia
cada vez mais desmobilizador, registrar permanentemente a degradacao da
empregabilidade dos desempregados, e de nao apreciar sendao que uma
dimensao coletiva, dependente principalmente da diminuicao do crescimento.
A pergunta que comecou a ser feita foi: 0 que fazer para ajudar pessoas se
as vias de acesso as atividades sao rapidamente fechadas? Esta foi sem
duvida a razdo pela qual os estatisticos franceses que utilizavam esta
definicdo acabaram por abandong-la. Em meados dos anos 80 eles a
substituiram por “dificuldades de recolocagdo” sem explicar a razédo de sua
escolha. (IDEM: 4).

Mais recentemente, segundo GAZIER (2001), mais exatamente nos
anos 80 e 90 surgem novas versdes da nogado de empregabilidade. Estas sao
mais internacionalizadas e a contribuicdo canadense foi fundamental para a

elaboracao destas trés novas versoes.

Ao fim da década de 70, aparece uma série de trabalhos americanos
que propunham uma definicdo estatistica mais neutra e mais completa de
empregabilidade. Surge entdo E5 qualificada como ‘“empregabilidade-
performance no mercado de trabalho”. Levando em consideracao
informagdes estatisticas disponiveis sobre trajetérias de emprego, pode-se a
partir dai, estabelecer para um grupo ou um individuo trés possibilidades
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especificas para um intervalo de tempo: 1) a probabilidade de obter um ou
varios empregos; 2) a duracdo provavel destes empregos em horas de
trabalho; e 3) o salario-hora provavel. Multiplicadas entre si, ter-se-ia um
indicador sintético das aptiddes de uma pessoa ou de um grupo para obter
uma renda no mercado de trabalho.(IDEM: 4).

O autor considera que a vantagem desta verséo é que ela nao focaliza
a atencéo apenas sobre a probabilidade de encontrar um emprego, pois ela
introduz também indicacbes minimas sobre a qualidade do emprego (duragcao
e salario). Ela ndo postula a priori nenhuma ligagcdo entre as aptidoes
individuais, situacdes coletivas ou agbdes de politicas econémicas ou sociais,
e o resultado sobre o mercado de trabalho. Neste sentido ela € neutra e ndo
pode orientar a acao: ela serve tdo somente para avaliacbes retrospectivas
de programa de intervengao. (GAZIER, 2001:4).

No inicio dos anos 90 teria surgido segundo GAZIER, duas novas
nogdes de empregabilidade denominadas por ele de: empregabilidade-
iniciativa (E6) e “empregabilidade-interativa(E7). (GAZIER,2001:5).

A empregabilidade-iniciativa (E6) insiste sobre a responsabilidade
individual e a capacidade de uma pessoa para mobilizar em torno de seus
projetos um processo de acumulagdo de “capital” humano e de “capital”
social. Esta versdao pode, portanto, se definir pela negociagdo de
competéncias individuais acumuladas, e se medir pela ampliagdo do “capital”
humano acumulado e suscetivel de o ser (conhecimentos e aptidées
produtivas mais também capacidades de aprendizagem) e 0 modo como uma
pessoa é susceptivel de mobilizar em torno dela a qualidade de uma rede de
colaboracoes e apoios. (GAZIER, 2001: 4).

GAZIER assinala que € o aspecto dinamico desta versdo que a faz

interessante; ela privilegia as caracteristicas individuais que estao proximas

de um modelo empresarial, deste modo a pessoa mais empregavel sera
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aquela que pode obter rendas de seus conhecimentos e de suas redes de
relagcdes. A pessoa mais empregavel é entdo, aquela que cria empregos.
(IDEM: 5).

A critica que se faz a esta versao é que ela por ser pautada em uma
forte orientagdo otimista e individualizante n&o leva em conta os problemas
de numerosas pessoas em busca de emprego. As conseqiéncias em termos
de politicas a desenvolver sdo, entdo, a promog¢éo da aprendizagem ao longo
da vida, aperfeicoamento de informagdes sobre o mercado de trabalho e sua

flexibilizacao.

Passa-se desta forma, de um horizonte mais largo a uma matéria
suscetivel de ser ensinada — correspondendo na grande maioria das vezes a

técnicas de procura de emprego.

A ultima versao do termo empregabilidade da qual nos fala GAZIER é
a “empregabilidade interativa” (E7) e esta vai re-introduzir dimensdes
interativas e coletivas. A empregabilidade vai ser definida “comme la capacité
relative d’'un individu a obtenir un emploi compte tenu de linteraction entre ses

caractéristiques individuelles et le marché du travail®'. (GAZIER, 2001:4).

O autor considera que a tradugcdo estatistica desta versdo leva em
conta um conjunto de elementos que vao ligar caracteristicas e trajetérias
individuais, a contextos e tendéncias do mercado de trabalho.
Operacionalmente trata-se de ativar politicas de emprego com a promogao de

formas multidimensionais e negociadas.

No quadro abaixo se encontra uma recapitulacdo do que foi descrito
até este momento em termos de significagées do termo empregabilidade na
perspectiva de GAZIER.

3 como a capacidade relativa de um individuo para obter um emprego levando em conta a interagdo

entre suas caracteristicas e o mercado de trabalho. (Traducgdo nossa).
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Os varios sentidos da nocdo de empregabilidade na

Definicao (D), populacao

concernente (P) e
referéncias de base (R.)
E1. Empregabilidade
dicotémica

D. Disponibilidade de
trabalhadores validos

P. Familias de
desempregados.

R. Barnett 1904/ Gill -
1935.

E2. Empregabilidade
socio- médica.

D. Desnivel entre as
aptidoes de uma pessoa
e as exigéncias de um
emprego de reabilitacao,
ou um emprego regular.
P. Pessoas deficientes.
R. KOLSTOE e
SHAFTER - 1961.

E3. Empregabilidade
“Politica de mao-de-
obra”

D. Desnivel para o
emprego regular.

P.Pessoas e grupos

necessitados.

R. ESTES - 1974,
MANGUM - 1983.

E4. Empregabilidade-
fluxo.

D. Rapidez de sair do
desemprego.

P. Grupos de
desempregados.

R. LEDRUT- 1966,

SALAIS - 1974.

Conteudo estatistico

critérios de

Trés
empregabilidade:
idade (ntre 15 e 64

anos);

nao deficientes
fisicos e mentais;

livres de

compromissos familiares.

Testes e indicadores
individuais: Balancos
funcionais, Escalas
parciais de aptidao
profissional.

Escalas integradas de

empregabilidade para

diagnésticos  individuais:
Combinando itens de
qualificagdo  (formacao,
experiéncia de trabalho) e
de aceitabilidade social
(aparéncia, passado
juridico...)

Fluxo de saida do

desemprego para grupos
especificos por idade e/ou
qualificagao.

Inverso da antiguidade
média no desemprego
para um grupo dado.
Existe assim uma
empregabilidade
diferencial que especifica
as dificuldades
particulares de um sub-
grupo, ligadas a
caracteristicas pessoais.

perspectiva de B. Gazier
Conteudo operacional

Distincao estatistica e
administrativa para o
tratamento  urgéncia do

desempregado e de sua
familia.

Os in-empregaveis
recebem assisténcia em
dinheiro e em objetos; os
in-empregaveis s&o
destinados aos trabalhos

publicos.

Objetivo de reabilitagao
individual:

Avaliar e superar as
barreiras ao emprego
regular.

Estabelecimento de um
calendario para o}
atendimento das
prioridades.

Ajudar pessoas e grupos

necessitados a obter e
conservar um emprego.

“Planos de
desenvolvimento de
empregabilidade” previam

acoes de formacéao
(incluindo  aptidées de
“cacar” um emprego) e
acbes de colocacéo

(incluindo as subvencbdes
para o emprego).

A empregabilidade
depende da demanda
agregada, segundo uma
perspectiva de
repercussoes por estagios
(“trickling down”).

Uma recessao deteriora a
empregabilidade,e  uma
expansdo faz com que a
situacao se inverta.

As necessidades de um
grupo particular devem
ser tratadas pelo
crescimento, completada
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E5. Empregabilidade
performance sobre o
mercado de trabalho.

D. Performance
antecipada sobre o
mercado de trabalho;
capacidade de obter
ganhos do trabalho.

P. Individuos e grupos.
R. MALLAR et al, 1982

E6. Empregabilidade-
iniciativa.

D. Negociacao no
mercado de trabalho de
um conjunto cumulativo
de qualificacoes
individuais.

P. Individuos.

R. KANTER- 1989,
ARTHUR e ROUSSEAU -
1996.

E7. Empregabilidade
interativa.

D. Capacidade relativa
de um individuo de
obter um emprego
normal tendo em conta a
interacdo entre suas
caracteristicas pessoais
e o mercado de trabalho.
P. Individuos e grupos.
R. MERLE - 1987,
Canadian labor force
developement board -
1994.

Resultado da participagao
no mercado de trabalho
(“labor market outcome”).
Para um periodo e para
um individuo ou um grupo
dados, probabilidade de
estar empregado,
multiplicada pela duragéo
provavel do emprego (em
horas) e multiplicada pelo
salario/horério provavel.
Adig&o do capital humano
e do capital social.

O capital humano é o

conjunto de aptiddes
produtivas de um
individuo.

O capital social, sempre
para o individuo, € um
conjunto de lagos sociais
constituidos em redes; as
melhores  redes  séo
estendidas, diversificadas

e controladas pelo
individuo.

Modelos estatisticos
explicitos, associando
uma lista de tragos e
trajetérias individuais, a

contextos do mercado de
trabalho, associando o
conjunto, de maneira
probabilistica, a uma
performance observada
ou prevista sobre o
mercado de trabalho.

sociais,
anti-

por  politicas
formadoras e
discriminatorias.

Sem orientagdo casual ou
politica, este conceito
serve para avaliar e
comparar os efeitos de
programas politicos de
emprego ou de formagao.

Perspectiva global de
politica econdmica:
desenvolver iniciativas

individuais no mercado de
trabalho e construir
“carreiras sem fronteiras”.
Trés contetdos
operacionais: Desenvolver
a “formagao ao longo da

vida”; Melhorar a
informacéao sobre o}
mercado de trabalho;

flexibilizar o mercado de
trabalho.

Reorientacao das politicas
de emprego em favor da
ativagcdo de programas
preventivos;
Aproximagodes multi-
dimensionais e
negociadas associando os
parceiros sociais e
organizando em paralelo o
desenvolvimento das
empresas € a adaptacéo
de seus trabalhadores.

FONTE: GAZIER, 2001: 5,6.
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O autor avalia que o sentido de evolugao da nocao de empregabilidade
¢ facilmente percebido. Segundo ele, as primeiras versdes de
empregabilidade - se se isola E1, que permanece dicotdmica - tém por
caracteristica, estar de certa maneira dividida entre um pré-concebido
ativismo centrado no individuo (E2 e E3) e uma orientacao fundamentalmente
coletiva (E4). Pode-se assim considerar que estas trés nocdes de
empregabilidade s&o pobres de componente dindmico. Mesmo se o0s
itinerarios de reabilitacdo possam ser construidos a partir de E2 e E3, eles
partem de um certo niumero de exigéncias e de performances a aperfeicoar e
estabelecem uma lista de prioridades a atingir, tomando o estado do mercado
de trabalho como dado exégeno. Por outro lado, ainda segundo ele, E4 nao
se interroga sobre as iniciativas individuais, e coloca em evidéncia as
dependéncias coletivas a ponto de desresponsabilizar, na sua légica pura de
menos, os individuos de toda exigéncia adaptativa para além de aces
devidamente inscritas, e previamente admitidas. Estas trés versdes possuem

uma dimensao instantanea e definitivamente estatica.(IDEM: 7).

Finalmente o autor conclui, dizendo acreditar que as duas Ultimas
versdes da nocdo de empregabilidade sdo mais equilibradas por procurarem
precisamente articular aquilo que aparecia de forma unilateral nas versées
precedentes. Para ele, elas sdo plenamente interativas e, fazem passar para
um primeiro plano a exigéncia de adaptagdo situada. Elas introduzem,
segundo ele, uma dimensado dindmica mobilizando de forma apropriada, a
idéia de “capital” humano e de “capital” social, quer estejam elas situadas em
um quadro de mercado de trabalho flexivel (E6) ou em um quadro

institucional mais complexo (E7). (IDEM: 7).
GAZIER avalia ser possivel posicionar cinco das sete definicoes de

empregabilidade vistas em um quadro simples opondo duas geracbes de

formulagées, aquelas dos anos 60 e as dos anos 90.
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Duas geracoes de definicoes de empregabilidade
Dimensao Individual Interativa Coletiva

Temporalidade

Instantanea: @ E2. Empregabilidade E4.
anos 1960 sécio-medical Empregabilidade-
E3. Empregabilidade fluxo
“politica de méo-de-
obra”
Dinamica: E®6.
anos 1990 Empregabilidade-
iniciativa
E7.

Empregabilidade-

interativa

Fonte: GAZIER, 2001:7

E provavel que tenha ocorrido atualmente uma estabilizagdo da nogéo
de empregabilidade com a manutencdo de um debate entre as duas ultimas
concepgoes, a E6 e a E7. Pode-se considerar que a E6 esteja associada a
uma visdo anglo-saxbnica do mercado de trabalho, que insiste sobre a
responsabilidade e a iniciativa individual. Esta visdo procura simplesmente
melhor equipar os trabalhadores para que estes tenham condicbes de
enfrentar as vicissitudes do mercado de trabalho. Pode-se, também, dizer
que a E7 remete notadamente as praticas européias que insistem sobre a
dimensao da negociagcdo, que entende ser as empresas e o0 poder publico,

pecas fundamentais®. (Gazier, 2001:8).

> O principal exemplo disso sdo as “lignes directrices pour 1”emploi” propostas pela 1’Union
Européenne em 1997 no quadro da “stratégia européenne pour 1I’emploi”’, que contém um capitulo
“employabilité”. As medidas preconizadas sdo essencialmente de tomar imediatamente para si a
responsabilidade dos desempregados, através de medidas elaboradas conjuntamente com os parceiros

sociais.
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Existiiam, assim, pelo menos trés debates suscitados pelas
recorréncias atuais a nogao de empregabilidade: um debate de longo prazo
sobre o conteudo do emprego e dois debates de médio prazo, sendo que um
se refere as politicas “ativas” de emprego que s&o parcialmente
racionalizadas pelo uso da nocao de empregabilidade, e outro que trata sobre
o papel que pode e deve desempenhar a empresa em matéria de

empregabilidade.

Ao longo de toda exposicao das idéias de GAZIER, percebe-se que a
nogao de empregabilidade sofreu mutacdes e que estas foram determinadas
pelas transformagbes que ocorreram na realidade social. A realidade
econémico-social pode ser considerada, desta forma, como fator que vai
ensejar a criagdo de outras significacbes para a nocado para explicar seus

novos componentes.

Pode-se também dizer, que as modificacbes que ocorrem na
superestrutura s6 podem ser compreendidas quando relacionadas com as
transformagbes na infra-estrutura. Ora, se isso € verdade, certamente o é
também, a compreensdo de que cada mudanga da realidade econdmico-
social vai requerer e exigir que novos signos sejam criados para explica-las,
ou que o conteudo dos signos existentes sejam modificados para adaptarem-
se as novas realidades que devem explicar. Dai porque a necessidade de
compreender 0 que tem a dizer uma palavra no sentido apontado por
BAKHTIN (2002): como um indicador mais sensivel das transformacdes
sociais e que adquire um valor no horizonte social de uma época e de um
grupo social. Desta forma, € possivel entender o porqué das transformacgdes
das significagcdes da nog¢do de empregabilidade.

Fica claro que, o entendimento da nocdo de empregabilidade neste
contexto, possui um valor simbdlico por ter adquirido neste processo um valor
social, e como todo indice de valor com caracteristicas ideoldgicas, ela tem
pretensdes de adquirir o consenso social.
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CAPITULO llI

O DESENVOLVIMENTO DA NOCAO DE EMPREGABILIDADE NOS
PAISES DE CAPITALISMO AVANCADO

1- A NOCAO DE EMPREGABILIDADE NA LITERATURA
ACADEMICA FRANCESA

A nocao de empregabilidade é objeto de calorosas discussdes no meio
académico e, na maioria das vezes, a posi¢cao dos intelectuais € muito mais

de critica.

Contextualizando a discussao a respeito da nogédo de empregabilidade,
LEFRESNE (1999) considera que tal nogao, confirma a erosao de um modelo
de emprego caracterizado pelas carreiras continuas, sob a forma de um
contrato de duragdo indeterminada, em uma mesma empresa ao longo da
vida, modelo forjado nos anos 50/60 que néo oferece mais perspectivas
sendo para uma fracao decrescente de assalariados. Avalia a autora que as
transformagbes aconteceram também no trabalho através das mudancas de
sua organizagao e da natureza das qualificagbes requeridas em um ambiente
instavel. A nogdo de competéncia condensa estas transformagdes e torna-se,
na verdade o contrario operacional da empregabilidade. (LEFRESNE,
1999:16).

A nocao de competéncia contém as mesmas ambigulidades da nogéo
de empregabilidade. Sendo que o paradoxo da competéncia vem do fato de
que ela sbé pode ser reconhecida no exercicio do trabalho, mais sua
construcéo tal como de empregabilidade, se faz para além do emprego em
particular e com relacdo as qualidades transferiveis de um individuo,

construidas em seus percursos. (IDEM: 16).
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Pode-se perceber que a construcdo social da nocado de
empregabilidade, bem como da competéncia, mobiliza um conjunto de fatores
institucionais, tais como o sistema produtivo, agentes locais responséaveis

pelo emprego e pela formacgao e sujeitos sociais.

OUTIN (1990) em estudo intitulado “Trajectoires professionnelles et
mobilité de la main-d'oeuvre: la construction sociale de I'employabilité” se
propde, a partir de observacdes feitas sobre as trajetérias de assalariados
dispensados de uma grande empresa industrial, a mostrar as relacées que se
pode estabelecer entre o futuro profissional e o desenvolvimento de uma
carreira anterior. Propbe-se a mostrar que € na passagem de um espago a
um outro de qualificacdo que se pode esclarecer o processo social pelo qual

a nocao empregabilidade é construida. (OUTIN,1990: 471).

Em suas conclusdes, o autor reconhece que: a) além das
caracteristicas individuais e familiares e de competéncias reais ou supostas,
geralmente utilizadas para caracterizar a empregabilidade, constata-se que a
andlise ndo pode negligenciar a utilizagdo de regras explicitas e implicitas
que concorrem, em um nivel mais ou menos geral, na organizacdo do
mercado de trabalho; b) que a empregabilidade se estrutura segundo uma
longa temporalidade, no principio e ao fim do processo de transformagédo do
emprego, no curso do qual ela é posta de maneira explicita. Percebe-se aqui
gue a empregabilidade de um individuo se inscreve nas préaticas sociais que
ultrapassam a esfera do trabalho. (OUTIN, 1990: 489).

DEMAZIERE (1995) diz que desde os anos 60, na Franca, a sociologia
do desemprego procurou explicar a diferenciacdo das chances de acesso ao
emprego entre categorias de desempregados, e introduziu o conceito de
empregabilidade no sentido de capacidade para obter um emprego. Analisa o
autor que diante das permanentes interrogagbes sobre os modos e as formas
para sair do desemprego, 0s mecanismos de andlise e os angulos de
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aproximacao evoluiram, e o0 conceito de empregabilidade conheceu
importantes mutacdes: de simples medida estatistica ele tornou-se um
conceito que traduz processos de mobilidade no mercado de trabalho.
(DEMAZIERE, 1995:46).

Considera também que a empregabilidade tornou-se um termo usual,
ao ponto de todo desempregado quando confrontado com uma situagéo de
recrutamento, de orientagdo, de formagéo, é jpso facto considerado como
“‘empregéavel”’, “in-empregavel’, “pouco empregavel’, “medianamente
empregavel”, etc. Portanto, para DEMAZIERE, a empregabilidade nao foi
inicialmente uma categoria pratica que sanciona um julgamento sobre as
situagdes individuais dos desempregados. Foi uma estimativa estatistica que

permitia definir posicdes relativas de categorias de desempregados.

Para o autor a nocao estatistica de empregabilidade juntamente com
seu complemento, que é a nogao de vulnerabilidade, permite avaliar os fluxos
dos desempregados no mercado de trabalho. A empregabilidade pode ser
definida como a probabilidade de sair do desemprego. Na verdade
DEMAZIERE aproxima-se aqui da nocdo de empregabilidade denominada
por GAZIER de empregabilidade de fluxo que foi, como dito anteriormente,

uma concepgao largamente utilizada na Franca de 1976 a 1986. (IDEM: 47).

DEMAZIERE estabelece uma classificacdo de empregabilidade. Para
ele, a empregabilidade média € aquela que pode ser mensurada por
indicadores tais quais a antiguidade média de desemprego; diz-se desta
forma que a empregabilidade varia em raz&o inversa do tempo medio de
desemprego. A empregabilidade diferencial por meio da qual se mede a
posicao das categorias de desempregados na concorréncia por empregos, e,
que tem a funcao de descricdo da seletividade do mercado de trabalho. Ela
nao fornece, porém, explicacdo sobre 0s mecanismos que produzem as
desigualdades.(IDEM: 47).
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DEMAZIERE em seu artigo “Jugements d’employabilité et constrution
sociale du chémage” trata das diversas significacbes de desemprego para
mostrar como esta no¢ao e a de empregabilidade sdo inseparaveis. Para ele
o entendimento da nogdo de empregabilidade passa pelo conhecimento das
mutacdes pelas quais passaram a nocdo de “desemprego”. (DEMAZIERE,
2000: 75).

A crise do emprego teria entdo contribuido, segundo ele, para a
evolucdo da categorizacdo do “desemprego”, pois hoje ela ndo mais se
organizaria com relagdo ao emprego, mas com relacdo também a outras
categorias emergentes tais como a insergéo e a exclusao. De qualquer forma
o desemprego continua sendo uma condigdo negativa e inferiorizada. Por
outro lado nem a inser¢do e nem a exclusao introduziram novos principios de
categorizacdo dos desempregados. Assim, a distancia do emprego
permanece como o ponto principal, até mesmo exclusivo no qual se

constroem as representacdes do desemprego.

Pode-se dizer que qualquer que seja a situagdo, os desempregados
véem-se desvalorizados como consequéncia da primazia dos julgamentos da
empregabilidade. Portanto, quando nas interagbes com o0 outro, 0
desempregado deve anunciar e justificar sua empregabilidade sob pena de
ser taxado de in-empregavel. (DEMAZIERE, 2000:86).

Este autor conclui sua andlise, mostrando que o espago de julgamento
da empregabilidade é limitado por duas figuras polares que desenham os
dois horizontes possiveis para os desempregados e que se apdiam sobre
dois tipos de relagéo da sociedade a seu respeito.

De um lado, o desempregado é visto como um agente econdémico,
desenvolvendo estratégias racionais sobre um mercado com objetivo de obter
um emprego. O desempregado é deixado a sua propria condigdo, e seus

comportamentos sdo considerados como a maximizagao de seu principio de
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utilidade. Em resumo, nesta visao utilitarista, o desemprego esta reduzido a

procura de emprego. (IDEM: 86).

De outro, o desempregado € considerado como um agente da
sociedade incapaz de obter e de ter um emprego e de garantir que sua
integracao a coletividade nao seja comprometida. Ele constitui uma ameaca
para a coesao social, dai porque a necessidade de um trabalho que vise
atenuar as dificuldades do desempregado e de restaurar a continuidade do
corpo social. Nesta visdo, o desempregado esta desqualificado para a
competicdo por empregos e torna-se um pobre a quem se deve socorrer, 0
desemprego € desconectado do emprego e transforma-se em exclusao.
(IDEM: 87).

A conclusdo a que o autor chega € a de que qualquer que seja a
posicdo adotada, os julgamentos sobre a empregabilidade sado também
julgamentos de cidadania, pois nos dois casos, o desempregado €

considerado como um ser “verdadeiramente a parte”. (IDEM: 87).

FORRESTER (1996) procura reconstruir uma definicdo de
empregabilidade a partir de algumas afirmacdes de Robert Reich, na época
Secretario de Trabalho do governo americano. Ao referir-se a formagado como
um mecanismo amenizador do problema do desemprego, ele sonha com uma
formagcdo que nunca cessaria (‘life long education”. Segundo a autora, ele
pronuncia também um nome que parece soar como algo novo e que aparenta
prometer um belo futuro: “empregabilidade’. Esta se revela, no entendimento
da autora, um parente proximo da flexibilidade, ou mesmo uma das formas
desta. (FORRESTER, 1996: 142).

A autora diz:

Il s’agit, pour le salarié, détre disponible a tous les
changements, les caprices du destin, en occurrence des

employeurs. Il devra s’attendre a changer sans arrét de travail
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