UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
Escola de Enfermagem

REPRESENTAGOES DE MULHERES SOBRE
VIOLENCIA CONTRA A MULHER E QUALIDADE DE VIDA

Amanda Rodrigues Garcia Palhoni

Belo Horizonte
2011



Amanda Rodrigues Garcia Palhoni

REPRESENTAGOES DE MULHERES SOBRE
VIOLENCIA CONTRA A MULHER E QUALIDADE DE VIDA

Dissertacdo apresentada ao curso de Mestrado da Escola
de Enfermagem da Universidade Federal de Minas
Gerais, como requisito a obtenc¢éo do titulo de Mestre em
Enfermagem.

Orientadora: Prof.2 Dr2 Claudia Maria de Mattos Penna
Co-orientadora: Prof.2 Dr2 Marta Aradjo Amaral

Belo Horizonte
2011



Palhoni, Amanda Rodrigues Garcia.

Pl161r Representagdes de mulheres sobre violéncia contra mulher e qualidade
de vida [manuscrito]. / Amanda Rodrigues Garcia Palhoni. - - Belo
Horizonte: 2011.
87f.: il

Orientadora: Claudia Maria de Mattos Penna.

Co-Orientadora: Marta Arajjo Amaral.

Area de concentragdo: Satde e Enfermagem.

Disserta¢do (mestrado): Universidade Federal de Minas Gerais, Escola
de Enfermagem.

1. Violéncia contra a Mulher . 2. Violéncia Doméstica. 3. Mulheres
maltratadas. 4. Saude da Mulher. 5. Qualidade de Vida. 5. Dissertagdes
Académicas. I. Penna, Claudia Maria de Mattos. II. Amaral, Marta Aratjo.
III. Universidade Federal de Minas Gerais, Escola de Enfermagem. [ V.
Titulo.

NLM: WA 309

Ficha catalografica elaborada pela Biblioteca J. Baeta Vianna — Campus Satide UFMG




FOLHA DE APROVAGAO

Dissertacao intitulada “Representacdes de mulheres sobre violéncia contra a
mulher e qualidade de vida” de autoria da mestranda Amanda Rodrigues Garcia
Palhoni, aprovada pela banca examinadora constituida pelos seguintes professores:

Prof2 Dr2 Claudia Maria de Mattos Penna - EE/UFMG - Orientadora

Prof2 Dr2 Marta Aratjo Amaral - EE/JUFMG - Co-orientadora

Prof2 Dr2 Maria Flavia Carvalho Gazzinelli - EE/UFMG

Prof2 Dr2 Rosa Maria Godoy Serpa da Fonseca — USP

Belo Horizonte, de de

Av. Professor Alfredo Balena, 190 - Belo Horizonte, MG - CEP 30130-100 - Brasil,
Telefone: (031) 3409-9836 - Fax: (31) 3409-9853.



A minha familia.
Ao meu marido Adriano.
As mulheres que colaboraram com esta pesquisa.



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus, por estar sempre ao meu lado abencoando o
meu caminho. Ao meu marido Adriano, pelo apoio incondicional, amor e
compreens&o. A minha familia, pelo amor e incentivo, em especial ao meu pai, pelo
exemplo na busca constante de desafios, a minha méae, exemplo de persisténcia
diante das dificuldades, e a minha irma, pela coragem, determinacdo e conquista.

A professora Claudia, minha orientadora, pela oportunidade, confianga,
paciéncia, compreensao e por respeitar o meu tempo. Tenho muita admiragcéo pela
sua competéncia e seguranca em conduzir toda a orientacéo. Muito obrigada por me
permitir caminhar em busca deste sonho.

A professora Marta, minha co-orientadora, pelo acolhimento, carinho e pela
disponibilidade; sua contribuicdo na oficina também foi essencial. Vocé é uma
pessoa muito especial em minha vidal

As colegas e amigas de mestrado, me encantei por essa turmal

A amiga Josi, companheira e incentivadora.

Aos colegas do NUPCCES pelo carinho, apoio e pela colaboracdo, e em
especial: Lu, Polly, Karine e Priscila.

Aos colegas e amigos do Centro de Saude Milton Ciro Machado, e em especial
a amiga Karla, por estar sempre por perto, desde a nossa convivéncia no servi¢o até
agora no mestrado, com suas palavras de apoio.

A coordenadora da APS do municipio de Nova Lima, Irlene, e & gerente Delma,
gue sempre me apoiou e incentivou nesta escolha.

A todas as pessoas que, de alguma forma, contribuiram e torceram pela minha

vitoria.



“Que os sensiveis sejam também protegidos.

Que sejam protegidos todos os que véem muito além das aparéncias.
Todos os que ouvem bem pra la4 de qualquer palavra.

Todos os que bordam maciez no tecido aspero do cotidiano.
Todos os que propagam a bondade.

Todos os que amam sem coracdo com cerca de arame farpado.
Que sejam protegidos todos os poetas de olhar e de alma,
tanto faz se dizem poesia com letras, gestos,

siléncios ou outro jeito de fala.

Que sejam protegidos ndo por serem especiais,

Que toda vida é preciosa, mas porque sao luzeiros,

vez ou outra um bocadinho cansados,

no escuro assustado e apertado do casulo desse mundo.”

Ana Jacomo



RESUMO

PALHONI, A. R. G. Representacoes de mulheres sobre violéncia contra a
mulher e qualidade de vida. 2011. 87 f. Dissertagdo (Mestrado em Enfermagem) -
Universidade Federal de Minas Gerais, Escola de Enfermagem, Belo Horizonte,
2011.

O presente estudo teve como objetivos compreender as representacdes sociais de
mulheres sobre violéncia contra a mulher e qualidade de vida, bem como
correlaciona-las. Adotou-se como referencial tedrico-metodologico a Teoria das
Representacfes Sociais proposta por Moscovici e a Teoria do Nuacleo Central
elaborada por Jean-Claude Abric. Os dados foram obtidos por meio de duas etapas.
Na primeira etapa, buscou-se, com base na técnica de evocacao livre, apreender as
representacdes sociais frente aos termos indutores violéncia contra a mulher e
qualidade de vida. Na segunda, buscou-se, por meio de uma oficina, esclarecer e
complementar as representacfes encontradas na primeira etapa. A amostra foi
construida por 100 mulheres na primeira etapa e duas mulheres na segunda etapa,
em um mesmo Centro de Salde do municipio de Nova Lima, Minas Gerais. A
descricédo do perfil dessas mulheres foi analisada por meio de frequéncia simples; as
estruturas obtidas por meio das evocacoOes livres foram processadas pelo software
Ensemble de Programmes Permettant I'’Analyses des Evocations (EVOC) e
analisadas pela técnica do Quadro de Quatro Casas, criado por Pierre Verges; e as
justificativas da ordem de hieraquizacdo atribuida pelas entrevistadas as palavras
evocadas em relagcdo ao termo indutor, bem como a oficina, foram analisadas pela
analise de contetudo de Bardin. Na composicdo do perfil das mulheres, a maioria
possuia idade entre 30 e 39 anos, eram casadas e tinham filhos. A violéncia contra a
mulher se representa a partir do elemento desrespeito, como aquele que antecede
a violéncia e pela agressao, forma de expressao da violéncia mais visivel. Possiveis
causas para a sua ocorréncia, sentimentos vivenciados diante dela e como se
desdobra no cotidiano completam essa representacdo. A representacdo de
qualidade de vida é construida por elementos com marca na subjetividade e na
objetividade como amor, saude e trabalho. Ela se faz com elementos que devem
estar presentes no cotidiano das pessoas, sendo explicada com base nos prejuizos
gue sua caréncia acarreta na vida. A oficina veio reforgar os resultados encontrados
na primeira etapa do estudo e também aprofunda-los por meio de experiéncias
cotidianas das mulheres. Verifica-se que existe uma relacdo entre a representacao
de violéncia contra a mulher e qualidade de vida, no sentido de que os elementos de
qualidade de vida visam suprir as caréncias que fazem surgir a violéncia. Nessa
perspectiva, faz-se necesséario pensar em formas de se promover a qualidade de
vida também como uma estratégia de enfrentamento da violéncia contra a mulher.

Palavras-chave: Violéncia contra a mulher. Qualidade de vida. Representacoes.



ABSTRACT

PALHONI, A. R. G. Women’s representation about violence against women and
quality of life. 2011. 87 f. Dissertation (Masters in Nursery) - Federal University of
Minas Gerais, Nursery School, Belo Horizonte, 2011.

The present study aimed at understanding women’s social representations of
violence against women and quality of life as well as correlating them. Moscovici's
Social Representation Theory and Jean Claude Abric’s Central Nucleus Theory were
used as theoretical and methodological reference. Data was gathered in two steps. In
the first step, social representations about inductive terms such violence against
women and quality of life were apprehended through the free evocation technique.
In the second one, the representations found in the first step were clarified and
complemented through a workshop. The sample was built by 100 women in the first
step and two women in the second step in the same Health Center in the town of
Nova Lima, Minas Gerais. These women'’s profiles description were analyzed through
simple frequency; the structures obtained through free evocation were processed by
the Ensemble de Programmes Permettant I’Analyses des Evocations (EVOC)
software and analyzed under the four-house board technique created by Pierre
Verges; the hyerarchization order’s explanations attributed by the interviewees to the
evoked words relating to the induction term and the workshops were evaluated under
Bardin’s content analysis. In the women'’s profiles composition, most of them were
between 30 and 39 years of age, married with children. Violence against women is
represented from the disrespect element, such as that which precedes violence and
from aggression, the most visible expression of violence. The possible causes for its
occurrence, feelings generated because of it and how it unfolds in the day-by-day life
complete this representation. The quality of life representation is built by subjective
elements such as love, health and work. It happens with elements that should be
present in people’s lives being explained by the consequences of their absence in
one’s life. The workshop outlined the results found in the study’s first step and also
deepened them through the women’s everyday experiences. It can be verified that
there is a relation between the representation of violence against women and quality
of life in that the quality of life elements aim at fulfill the needs which generate
violence. Under this perspective, it is necessary to think about ways of promoting
quality of life also as a strategy of facing violence against women.

Key-words: Violence against women. Quality of life. Representations.
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1 INTRODUGAO

A violéncia social vivida pelas mulheres € um problema mundial de saude e se
expressa nos indicadores epidemiologicos e criminais que demonstram elevadas
prevaléncias, além de alta magnitude e de episédios cada vez mais graves.
Segundo a Organizagdo das Nacgdes Unidas (ONU) (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2005), ela ja atingiu niveis epidémicos, continua crescendo e seu
enfrentamento constitui uma recomendacdo para se atingir um dos objetivos de
desenvolvimento do milénio.

Um estudo sobre violéncia domeéstica contra a mulher, implementado pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e realizado em 10 paises com 24.000
mulheres, reforca a questdo acima, uma vez que foi demonstrado que a violéncia
contra a mulher é um fenbmeno universal, persiste em todos o0s paises do mundo e
sua prevencdo constitui uma prioridade importante (ORGANIZACAO MUNDIAL DE
SAUDE, 2005).

No Brasil, a situacdo nao € muito diferente. De 1998 a 2008 foram assissinadas
42 mil mulheres, em um ritmo que acompanhou quase estritamente o crescimento
da populacao feminina, de forma que as taxas anuais do periodo rondaram sempre
0s 4,25 homicidios para cada 100 mil mulheres (WAISELFISZ, 2011).

Em Belo Horizonte e Regido Metropolitana, ao longo da série histérica de 1980
a 2005 houve crescimento acelerado de mortalidade por homicidios em quase todas
as faixas etarias no sexo feminino (VILLELA et al., 2010).

A violéncia acomete a populacdo de modo desigual em funcdo do sexo, faixa
etaria, raca e espaco social. Trindade et al. (2010) destacam que a violéncia atinge
todos 0s grupos sociais, entretanto, as pessoas com maior vulnerabilidade a
agressoes e violéncias ainda sado aquelas consideradas de menor poder ou valor
social, culturalmente determinadas, como alguns grupos raciais, mulheres, criancas,
idosos e pobres.

No que se refere a escolaridade, aquelas com melhor esclarecimento e com
trabalho remunerado tendem a tolerar menos a violéncia, sdo mais independentes e
apresentam melhor autoestima (PALAZZO et al., 2008; ADEODATO et al., 2005;
RABELLO; CALDAS JUNIOR, 2007; ORGANIZACAO MUNDIAL DE SAUDE, 2005).
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Quanto ao agressor e ao espaco em gue acontece a violéncia, existe uma
diferenca entre o sexo masculino e feminino. Enquanto os homens estdo mais
sujeitos a serem vitimas de homicidios por estranhos no espago publico, as
mulheres estdo mais sujeitas a serem agredidas por pessoas conhecidas e intimas
no ambiente privado (ANGULO-TUESTA, 2005).

A violéncia contra a mulher envolve atos repetitivos que tendem a se agravar
com frequéncia e intensidade (ANGULO-TUESTA, 2005; SOARES, 2005,
SCHRAIBER et al., 2005) e podem se apresentar sob a forma de estupros,
homicidios, prostituicdo forcada, abuso de meninas, trafico de mulheres, entre
outras.

A violéncia em suas variadas manifestacdes afeta a qualidade de vida da
populacdo (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE; ORGANIZACAO
MUNDIAL DA SAUDE, 2003; MINAYO, 2005), gerando consequéncias a satude que
podem ser de ordem fisica, sexual, psicolégica e até fatais. Quando ndo gera
consequéncias fatais, segundo Palazzo et al. (2008), a violéncia é capaz de
desencadear ansiedade, fobias, depresséo, transtornos de estresse pds-traumatico,
uso e abuso de drogas licitas ou ilicitas, tentativa de suicidio, dentre outras,
afetando, dessa forma, a qualidade de vida.

Apesar de n&o existir um consenso sobre o conceito de qualidade de vida na
atualidade, desde as épocas mais antigas ela ja era compreendida como resultado
das percepcodes individuais (VIDO; FERNANDES, 2007). Para Minayo (2000), o
termo abrange varios significados que refletem conhecimentos, experiéncias e
valores de individuos e coletividades que a ele se reportam em variadas épocas,
espacos e historias diferentes, sendo entdo uma construgao social com a marca da
relatividade cultural. Hoje, para a maioria dos pesquisadores, é entendido que ela
envolve tanto aspectos de subjetividade como da multidimencionalidade
(KLUTHCOVSKY; TAKAYANAGUI, 2007).

Além de afetar a qualidade de vida do individuo, em diversos aspectos, o
impacto dessas acOes de violéncia ocorre também na familia, na sociedade e
principalmente no sistema de salde (ADEODATO et al., 2005).

As despesas com a saude publica aumentam devido aos altos custos
econdmicos, sociais e emocionais que causam prejuizos em decorréncia do
absenteismo no trabalho, além de acarretar danos mentais e emocionais

incalculaveis para os familiares das vitimas (MINAYO, 2007). As consequéncias da
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violéncia para os servicos de saude evidenciam gastos com emergéncia, assisténcia
e reabilitacéo.

Segundo Bricefio-Ledén (2002), os calculos do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) estimam que 3,3% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro
sdo gastos em custos diretos com a violéncia, trés vezes mais elevados do que os
investimentos com Ciéncias e Tecnologias. Dessa forma, entende-se que, mesmo
de maneira indireta, a vida da sociedade é afetada pela violéncia, pois gasta-se
muito com ela, ao passo que esses recursos poderiam ser destinados ao
investimento em necessidades sociais que de fato promovam uma melhoria na
qualidade de vida das pessoas.

Além dos gastos estimados, existe a subestimacdo dos dados da violéncia,
principalmente ao se tratar de mulheres e criancas que, segundo Palazzo et al.
(2008), ndo se manifestam por vergonha ou medo de represdlias por parte do
agressor. E importante considerar, ainda, a falta de registro e atualizacéo dos dados
por parte dos profissionais e 0 ndo reconhecimento de determinadas formas de
violéncia que contribuem para essa subestimacao.

O fato é que, diante dos dados apresentados, a violéncia é uma realidade
presente no cotidiano de qualquer cidaddo, sendo exacerbada pela transmissao
diaria na midia televisiva e escrita, com certa banalizacdo em sua propagacao.
Porém, além dessa violéncia visivel, ela também se apresenta de forma dissimulada
na aceitacado passiva das imposicoes diarias, as quais as mulheres estdo expostas.
Bourdieu (1992) denomina-a como “violéncia simbdlica”, advinda das relacdes
sociais que ndo pressupdem uma coercao fisica, mas tém até certo consentimento
por parte de quem a sofre.

A violéncia simbdlica € aquela em que a dominacdo masculina se faz presente
e as mulheres sdo vistas como objetos simbdélicos cujos sentidos se constituem fora
delas e cuja funcdo € contribuir para a perpetuacdo de poder dos homens
(BOURDIEU, 2009).

Barros (1999) mostra que o reconhecimento de fatores subjetivos e simbdlicos
da violéncia é uma forma de evidenciar e materializar esses processos, com seus
significantes e representacdes, ao passo que a naturalizacdo e a banalizacédo de
uma situacdo concreta é também um modo sutil de dominacdo e atua como um

obstaculo para o reconhecimento da violéncia. Assim, entende-se que € preciso dar
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luz a0 menos aparente, ao que esta inserido no cotidiano, € pouco percebido e que,
por isso, carece ser discutido.

A aproximacdo com o tema deu-se ap0s o ingresso no Curso de Mestrado e
participagcdo no Nuacleo de Pesquisa sobre Cotidiano, Cultura Educagdo e Saude
(NUPCCES), que iniciava um projeto sobre violéncia e qualidade de vida na
perspectiva de mulheres de zona urbana e rural. A partir das discussfes sobre o
tema veio o interesse de apresentar um subprojeto a ser desenvolvido como
dissertacéo.

Enquanto aprofundava as reflexbes sobre a violéncia, era possivel perceber,
como profissional, enfermeira da Atencdo Primaria a Saude (APS), que os olhares
para esse fenbmeno se direcionavam apenas ao que era explicito, durante a
realizacdo de consultas com as mulheres — usuéarias da Unidade Bésica de Saude. A
assisténcia realizada era mais focalizada nas queixas que eram apresentadas e
apenas apos os estudos realizados junto ao Nucleo e a busca feita na literatura para
o desenvolvimento do projeto de dissertacdo € que foi possivel perceber que alguns
relatos ja apontavam para relacdes domésticas opressivas com 0S parceiros,
consequéncia de relacbes de poder e dominacao masculina que, apesar de serem
citadas, ndo eram apresentadas como causa principal de problemas de saude que
poderiam leva-las a procurar pelo atendimento.

A partir dai, surgiram dois questinamentos: Quais as representacfes das
mulheres sobre violéncia contra a mulher e qualidade de vida? Quais as suas
correlacdes?

Sabe-se que mulheres, quando estdo sofrendo violéncia, utilizam mais os
servicos de saude (PATH, 2002; KRONBAUER; MENEGUEL, 2005; SCHRAIBER et
al.,, 2005), porém dificilmente revelam espontaneamente essa situacao
(SCHRAIBER; D'OLIVEIRA, 2003). Ao se depararem com a invisibilidade que existe
por parte dos profissionais frente a problematica da violéncia no cotidiano dos
servicos (SCHRAIBER; D’OLIVEIRA, 2003; SCHRAIBER et al., 2005; SCHRAIBER
et al., 2007b; VIEIRA; PADOIN; LANDERDAHL, 2009), a situacdo se torna ainda
mais agravante.

Mesmo considerando as situacbes reconhecidamente de violéncia contra a
mulher, existem dificuldades evidenciadas na préatica profissional em lidar com o
problema, tais como a falta de dialogo e de conhecimento sobre o assunto (VIEIRA;
PADOIN; LANDERDAHL, 2009).
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Entretanto, o setor salude tem a possibilidade de promover um impacto
significativo na divulgacdo e no combate da violéncia contra a mulher (PATH, 2002),
merecendo destaque a Estratégia Saude da Familia (ESF), que tem como foco a
prevencdo de doencas e a promocdo da saude do individuo e da familia no seu
contexto social e durante todas as fases do ciclo vital.

Nesse contexto, cabe destacar que as representacfes sociais do fenbmeno da
violéncia sdao fundamentais para se pensar em questdes que afetam a saude das
populacdes, entendimento essencial na construgcdo de um sistema de saude que
privilegie o bem-estar e a qualidade de vida (OLIVEIRA, 2008).

A representacao social permite identificar a visdo de mundo, o pensamento do
senso comum, que os individuos tém e utilizam para agir e para tomar posicao,
sendo indispensavel para compreender a dinamica das interagdes sociais e clarificar
os determinantes das praticas sociais (ABRIC, 1998).

Entender os significados que as mulheres déo para a violéncia contra a mulher
e a qualidade de vida, bem como sua correlacdo, € importante para fornecer
subsidios a estratégias de enfrentamento desse tipo de violéncia em busca de uma
melhoria da qualidade de vida. Além da possibilidade de favorecer os proprios
sujeitos da pesquisa, permitindo uma reflexdo sobre sua realidade, uma
sensibilizacdo sobre a problematica da violéncia contra a mulher e sua relagdo com

a qualidade de vida, atribuindo-lhe significados passiveis de serem compartilhados.
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2 OBJETIVOS

O presente estudo tem como objetivos:

o Compreender as representacdes sociais sobre violéncia contra a mulher e
gualidade de vida para as mulheres;

o Correlacionar as representacdes sociais de violéncia contra a mulher com

as representacdes de qualidade de vida.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Interfaces davioléncia e suas relacdes com qualidade de vida

Hoje, no pais, a violéncia, assim como o desemprego, ndo faz parte apenas
dos grandes centros urbanos, ela constitui uma preocupacdo também dos
municipios de médio e pequeno porte. Até mesmo o crime organizado, expressao
maxima da violéncia, tornou-se um fendmeno generalizado que afeta a vida em
sociedade (SAFFIOTI, 2004).

Wieviorka (1997, p. 23) considera que uma das facetas da violéncia esta
relacionada a um desejo frustrado de alcancar os frutos da modernidade:

A violéncia neste caso é, ou busca, a producdo do sentido, esforco
para produzir por meios proprios aquilo que antes |lhe era dado pela
cultura ou pelas instituicdes, projecdo de si mesmo... ou entdo apelo
a subjetividade impossivel ou infeliz, expressdo de recusa pela
pessoa em dar prosseguimento a uma existéncia em que ela se
sente negada.

De acordo com o autor acima citado, a violéncia traz a marca de uma
subjetividade negada, constituindo-se na voz do sujeito ndo reconhecido, rejeitado e
prisioneiro da massa desenhada pela exclusao social e pela discriminacgéo racial.

Souza e Lima (2007) compartiiham essa ideia, pois entendem que fatores
como o desemprego, a desestruturacdo familiar, o sentimento de frustracdo e uma
busca incansavel de padrdes sociais, possiveis no mundo de consumo, acirram e
contribuem para o delito e a violéncia.

A violéncia tornou-se um indicador negativo de qualidade de vida e esta
associada a questdes que se passam no meio social como, por exemplo, ao
aumento das desigualdades, ao efeito do desemprego crescente, a falta de
perspectiva no mercado de trabalho, a impunidade, a arbitrariedade policial, a
auséncia ou omissao das politicas publicas (MINAYO, 2009).

Apesar de inumeras contribuicbes dos estudos cientificos sobre o fenémeno da
violéncia, cabe destacar que, de acordo com Andrade (2009), ainda ndo existe um
consenso sobre as suas causas.

Para Wieviorka (1997), o importante em relacdo ao fendmeno da violéncia no

mundo contemporaneo sao as percepcdes que sobre ela circulam, as
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representacdes que as descrevem e nao mais o fenbmeno no que ele apresenta de
mais concreto e objetivo. Entdo é preciso reconhecer que os elementos subjetivos
dos sujeitos em relacdo a violéncia, ou seja, 0 que pensam sobre ela, é importante
para sua compreensao.

A globalizacao trouxe contribuices e gerou novos produtos para a sociedade,
entretanto a logica da dominacdo-exploracdo permaneceu entre paises e classes
sociais (SAFFIOTI, 2004). Essa domincéo-exploracdo, que se trata de um Unico
processo com duas dimensfes complementares, segundo Saffioti (2001), também
se faz presente nas relacdes de género.

As relacbes de dominacao-exploracdo entre homens e mulheres sao
consequéncia de uma construgdo social em que o feminino é referido a esfera
familiar e & maternidade e o masculino a atividade na esfera publica, concentrador
dos valores materiais, o que faz dele o provedor e o protetor da familia (JESUS,
2010). Essas caracteristicas socialmente atribuidas aos sexos passam a ser
naturalizadas pela propria sociedade como se fossem inerentes a cada sexo. As
mulheres sdo as mais prejudicadas nessa relagéo.

Para Fonseca (2005) a incorporacdo da categoria género possibilita romper
com a compreensdo dicotomizada dos papéis sociais assumidos por mulheres e
homens e dacondicdo de subalternidade feminina. Segundo a autora, esta
categoria, a luz das relacdes de poder, também explica como processo de salude e
doenca das mulheres se constroi.

Segundo Schraiber et al. (2005), os constructos sociais de género possuem
uma consideravel ligacdo entre o padrédo idealizado de masculinidade e violéncia. A
violéncia de género deriva da organizacdo social de género que privilegia o
masculino em detrimento ao feminino (SAFFIOTI, 2004). O termo abrange um
conceito amplo em que as vitimas ndo se restringem apenas a mulheres, mas
também a criancas, adolescentes e homens. Entretanto, para Strey (2004) as
estatisticas apontam que grande parte dessa violéncia é cometida por homens sobre
as mulheres.

A violéncia de género caracteriza-se por qualquer ato que resulte em dano
fisico ou emocional, perpetrado com abuso de poder de uma pessoa contra a outra,
em uma relacdo pautada em desigualdade e assimetria entre os géneros (ZUMA et
al., 2009).
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Segundo Andrade e Fonseca (2008), a violéncia contra as mulheres, para ser
compreendida em sua complexidade, precisa ser entendida como violéncia de
género, pois de acordo com Zuma et al. (2009) sé&o nessas relacdes que a violéncia
contra a mulher encontra sua justificativa.

Foi no movimento feminista que se iniciaram as primeiras discussdes sobre
género e a partir dele que também se frutificaram, ganhando espaco nos debates
politicos, nas pesquisas e no planejamento em saude. Segundo Barsted (1994), o
movimento feminista definiu as estratégias que deram surgimento a propostas de
mudancas legislativas e a criagdo de instituicdes e servicos que dessem visibilidade
desde a questdo da discriminacdo contra a mulher até o tratamento especifico a
violéncia.

Apesar de todas as conquistas alcancadas com o movimento feminista, das
politicas e programas implementados, quando ao se deparar com os dados de
violéncia contra a mulher e com as desigualdades que ainda persistem na
sociedade, mesmo que de forma oculta, entende-se que mudancas ainda precisam
ser de fato efetivadas. Fonseca (2007) reforca, em relagdo a subalternidade, que a
situacao social das mulheres pouco tem se modificado na histéria da humanidade.

Para o enfrentamento da violéncia contra a mulher é necesséria a colaboracao
dos envolvidos e suas formas mais cruéis precisam ser analisadas junto as
modalidades mais sutis, escondidas e simbdlicas (MINAYO, 2009). Isso se deve até
mesmo pela relacdo que existe entre elas.

Segundo Andrade (2009), a desigualdade de género se reproduz e se
naturaliza a partir da violéncia simbdlica, a qual vem fornecer a base legitimadora de
acoes e relacbes de forcas presentes na violéncia fisica, psicologica e sexual.

Ela foi primeiramente definida pelo socidlogo Bourdieu como aquilo que €
imposto por significacbes convencionadas, produto da histéria e da cultura
dominante e legitimado de forma dissimulada, sem que se percebam as relacdes de
forca que estdo em sua base (BOURDIEU; PASSERON, 2010).

Cabe salientar que, ao se reproduzir a cultura dominante, contribui-se também
para a reproducdo da estrutura das relacbes de forcas e de poder de um
determinado grupo social, o que de certa forma faz perpetuar estruturas sociais

assimétricas.
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A divisdo entre os sexos esta presente em todo o mundo social em estado
incorporado, funcionando como esquemas de percepcado, de pensamento e de acao
(BOURDIEU, 2009).

A violéncia simbdlica resulta pelo fato de as pessoas terem na cabeca
principios de percepc¢do, maneiras de ver, modos de pensamento que sao eles
préprios produtos da relacdo de dominacdo (BOURDIEU, 2002, 2009). Sua forca
reside justamente no fato de as relagBes de forca ai presentes se manifestarem de
forma irreconhecivel, mascarada e inconsciente, porém com capacidade de
confirmar ou transformar a visdo do mundo (BOURDIEU, 2010).

Bourdieu busca entender a trama das relacfes sociais de modo peculiar, indo
além do aparente, preocupando-se em conhecer a organiza¢do do campo simbdlico
por meio de discursos, mensagens e representacdes que se dao no cotidiano.

Segundo o autor supracitado, a violéncia simbolica se apresenta de forma sutil
e seu fundamento reside nas disposices modeladas pelas estruturas de dominacao
que as produzem. Dessa forma, essa violéncia é reforcada, reproduzida e legitimada
enquanto persistirem estruturas de dominacdo masculina na sociedade e quem as
aceite.

Cabe destacar que o reflexo de um contexto onde as sociedades conferem
poder aos homens ira recair com mais intensidade no interior da familia
(BOURDIEU, 2009; SCHRAIBER et al., 2005). Isso pode ser confirmado, ao se
pensar que mulheres sdo agredidas por pessoas conhecidas e no ambiente
domeéstico.

Ao se pensar em formas de modificacdo desse contexto em que esta presente
a violéncia simbdlica, caberia, primeiramente, uma “revolu¢do simbdlica” na cabeca
das pessoas, de forma que estas se deem conta do fato e busquem meios de
subverter essa relacdo (BOURDIEU, 2002), ou seja, que essas mulheres se
percebam na posicdo de dominadas, ndo como algo que faz parte da natureza, e
busquem maneiras de modificar essa posi¢cédo socialmente imposta.

Corroborando com isso, Muszkat (2002) identifica que uma maneira de
desmoralizar o mito do poder e de instaurar a democracia nas relacdes de género é
dar transparéncia as motivacdes subjetivas camufladas por trds de atitudes
onipotentes. Caso contrario, essas relagfes se alimentardo sendo mantidas tanto
por dominantes quanto por dominados, como descreve Bourdieu (2009, p. 22) a

seqguir:
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Quando os dominados aplicam aquilo que os domina esquemas que
sdo produto da dominacdo, ou em outros termos, quando seus
pensamentos e suas percepcfes estdo estruturados de
conformidade com as estruturas mesmas da relacdo da dominagéo
gue lhes é imposta, seus atos de conhecimento séo, inevitavelmente,
atos de reconhecimento, de submisséo.

Conforme Bourdieu (2010), torna-se necessario saber reconhecer o poder,
onde ele se deixa ver menos, onde ele é ignorado, é o que se chama de poder
simbdlico, poder que é capaz de produzir efeitos reais sem gasto aparente de
energia.

Na obra A Reproducédo: elementos para uma teoria do sistema de ensino,
Bourdieu e Passeron (2010) criticam a instituicdo escolar e seus agentes como
colaboradores da reprodugéo da ordem social. Ao se reproduzir 0 que prevalece no
meio social, que seria a cultura dominante, esses agentes do ensino estariam
legitimando a violéncia simbdlica.

Além do sistema de ensino, em sua obra Sobre a Televisdo, Bourdieu (1997)
alerta em relacdo ao papel da televisdo como instrumento de manutencao da ordem
simbdlica. Ele nos atenta sobre a influéncia da televisdo no mundo atual,
direcionando o0 que as pessoas devem pensar, impondo principios de visdo do
mundo sob seu ponto de vista, ao passo que o pensamento critico e a autonomia
dos sujeitos nao séo levados em consideracao.

Entende-se que, para o autor, a violéncia simbdlica na televisdo € exercida no
sentido de desviar a atencdo do telespectador do essencial, de informacdes
pertinentes para execucdo dos direitos democraticos e direcionar para questdes
sensacionalistas, que se preocupam em aumentar a audiéncia e ndo agregam
nenhum valor. Entdo, o simbolico parte dessa sutileza, no fato de existir uma relagéo
de dominacédo que esta mascarada e que nao € percebida dessa forma.

Entende-se que a violéncia em suas diversas manifestacdes afeta a qualidade
de vida. A conceituacdo de qualidade de vida pela OMS abrange aspectos refentes
a: “[...] percepcdo do individuo de sua posicdo na vida no contexto da cultura e
sistema de valores nos quais ele vive e em relacdo a seus objetivos, expectativas,
padrbes e preocupagdes” (THE WHOQOL GROUP, 1994, p. 28). Nesse sentido,
parte-se do significado e de valores individuais, que por sua vez levam em

consideracao o contexto social e cultural.
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Para Moreira (2006) existe uma relacdo direta da qualidade de vida com os
elementos subjetivos, geradores de singularidades, e com 0s elementos objetivos,
0S quais sao necessarios para o alcance e a manutencao da dignidade humana.

E fato que esse conceito possui diversas possibilidades de significados,
enfoques e também inUmeras controveérsias tedrico-metodologicas, porém esforcos
nesse sentido tém sido empreendidos e auxiliados a clarificar o conceito (SEIDL,;
ZANNON, 2004; VIDO; FERNANDES, 2007).

Segundo Seidl e Zannon (2004), foi no inicio da década de 1990 que pareceu
se consolidar um consenso entre estudiosos de que tanto a subjetividade como a
multidimensionalidade eram dois aspectos relevantes do conceito de qualidade de
vida. A subjetividade envolve a percepcdo da pessoa sobre seu estado de saude e
seu contexto de vida. Quanto a multidimensionalidade, refere-se ao reconhecimento
de que a qualidade de vida € composta de diferentes dimensoes.

Recentemente, segundo Assis e Avanci (2009), a promocdo da saude vem
chamando a atencado dos estudiosos e profissionais da saude para a necessidade de
fortalecer os fatores de protecdo dos individuos, das familias de instituicées sociais e
da sociedade como estratégia na area de prevencao e enfrentamento da violéncia.
Esses fatores de protecdo contrabalancariam os efeitos negativos advindos dos
fatores de risco da violéncia, reduzindo-os ou extinguindo-os.

A promogdo da saude, vem sendo discutida também, como uma das
estratégias de se produzir saude. A saude, por sua vez, se constitui em um elemento
importante para a qualidade de vida, pois alteracdes na saude ou em elementos que
modifiquem a percepcao individual da saude podem reduzir a capacidade do
individuo em usufruir dos meios necessarios a uma vida com qualidade.

Segundo Buss (2003), na Carta de Ottawa, produto da | Conferéncia
Internacional sobre Promocao da Saude e marco referencial da promoc¢éo da saude
em todo o mundo, a saude é tida como o maior recurso para o desenvolvimento
social, econdmico e pessoal, assim como uma importante dimenséo da qualidade de
vida.

A estreita relacdo entre saude e qualidade de vida fica ainda mais clara quando

Buss (2003, p. 19) caracteriza a promocao da saude modernamente:

[...] é a constatacdo do papel protagonizante dos determinantes
gerais sobre as condi¢Bes de saude: a saude é produto de um amplo
espectro de fatores relacionados com a qualidade de vida, incluindo
um padrdo adequado de alimentacdo e nutricdo, de habitacdo e
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saneamento, boas condicdes de trabalho, oportunidades de
educacao ao longo da vida, ambiente fisico limpo, apoio social para
familias e individuos, estilo de vida responsavel e um espectro
adequado de cuidados de saude.

Condicdes que afetem a salude das pessoas consequentemente implicaréo
repercussdes negativas, ou melhor, prejuizos para a qualidade de vida. A promocao
da saude, ao se constituir de um elemento com potencial para se produzir saude e
com possibilidades de prevenir e enfrentar a violéncia como pdde ser visto acima,

poderéa contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas.
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4 METODOLOGIA

4.1 Abordagem tedrico-metodoldgica

Trata-se de uma pesquisa qualitativa fundamentada na Teoria das
Representacdes Sociais proposta por Moscovici (1978, 2003) e na Teoria do Nacleo
Central, ou abordagem estrutural das representagdes, elaborada por Jean-Claude
Abric em 1976.

A escolha do refencial tedrico deve-se pelo fato das representacdes sociais
permitirem entender os significados que as mulheres dao, tanto para a violéncia
contra a mulher como para a qualidade de vida.

Para Moscovici (2003) as representacdes tém como objetivo abstrair o sentido
do mundo e inserir nele ordem e percepcdes que reproduzam o mundo de forma
significativa. Ao buscar a compreensdo da vida cotidiana, considera-a de forma
fragmentada e plural, sem querer reluzi-la, desvelando um lado de sombras, cadtico,
banal, que geralmente é desprezado pela abordagem positivista, mas que nao deixa
de ter significado para o sujeito.

Para Minayo (1996, p. 30):

[...] a grande questdo em relacdo a quantificacdo na analise
socioldgica é a sua possibilidade de esgotar o fendmeno social.
Corre-se o risco de que um estudo de alto gabarito do ponto de vista
matematico ou estatistico, em que toda a atencdo se concentre na
manipulacdo sofisticada dos instrumentos de andlise — portanto,
competente do ponto de vista estatistico — despreze aspectos sociais
da realidade. E assim muitas vezes teremos uma “resposta exata”
para perguntas erradas e imprecisas.

Ao assumir um modo qualitativo de se fazer pesquisa, o pesquisador procura
fazer com que o pesquisado reviva uma experiéncia, pois hd sempre uma relacéo
entre o fendbmeno que se mostra e o sujeito que vivencia. Segundo Maffesoli (1988,
p. 25), ela “descreve o vivido naquilo que €, contentando assim, em discernir as
visadas dos diferentes atores envolvidos”. Busca entender o dado social,
relativizando-o, pois este, fundamentado no aqui e agora, possui diversas
interpretacdes, varias nuancas.

A pesquisa esta dividida em duas etapas, na primeira foi utilizada a técnica de

evocacao livre, sendo o tratamento dos dados feito por meio do software EVOC
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2000 (Ensemble de Programmes Permettant I'Analyse des Evocations — versao

2000) e na segunda foi desenvolvida uma oficina.

4.1.1 Teoria das Representagdes Sociais

A Teoria das Representacdes Sociais (TRS) € uma forma sociologica de
Psicologia Social. Ela foi elaborada por Moscovici na Franca em 1961, existindo uma
continuidade entre o estudo das representacdes coletivas de Durkheim (FARR,
1995). A fim de tornar a ciéncia social mais adequada ao mundo moderno,
caracterizado pelo pluralismo e rapidez das mudancas, é que Moscivici substitui as
representacdes coletivas pelas sociais.

Moscovici enfatiza o carater dinamico das representacdes, se interessando em
explorar a variacdo e a diversidade das ideias coletivas nas sociedades modernas,
enquanto Durkheim vé as representacdes coletivas como formas estaveis de
compreensao coletiva (DUVEEN, 2010).

As representacdes sociais avancam no sentido de o sujeito ser considerado em
seu contexto social que, segundo Abric (1998), seria 0 ponto de partida da teoria, o
abandono da distingao classica entre sujeito e objeto. Dessa forma, o sujeito da TRS
€ um sujeito ativo, construtor da realidade social e nela construido (SANTOS; 2009).

Alguns desafios sdo apontados quando S& (2004) expbe que uma
conceituacao formal das representa¢gfes sociais ndo tem sido tarefa facil nem para
seus proprios propositores e promotores e, nesse mesmo sentido, Santos (2009)
alerta que varias afirmacfes e conceitos sobre representacfes sociais carecem
ainda de maiores investigacbes que possibilitem uma maior clareza conceitual,
estabelecendo seus limites e abrangéncias.

Observa-se na literatura que autores como Abric e Jodelet vém sistematizando

esse conceito e, dessa forma, optamos por utilizar o conceito de Abric (1998, p. 28):

A representacdo funciona como um sistema de interpretacdo da
realidade que rege as rela¢des dos individuos com o seu meio fisico
e social, ela vai determinar seus comportamentos e suas praticas. A
representagcdo € um guia para a acao, ela orienta as acfes e as
relacbes sociais. Ela é um sistema de pré-decodificacdo da realidade
porque ela determina um conjunto de antecipacdes e expectativas.

Entretanto, cabe destacar, segundo o autor supracitado, que as representacoes

nao sao um simples reflexo da realidade e, sim, uma organizacéo significante que
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depende, ao mesmo tempo, de fatores circunstanciais, imediatos e fatores mais
globais, como contexto social e ideologico, determinantes sociais, entre outros. Isso
demonstra a grande importancia das representacdes, pois ela revela ndo s6 o
contexto imediato, como também parte do contexto histérico que se manteve
resistente e se cristalizou na memoaria do individuo de forma a influenciar atitudes,
maneiras de se pensar e condutas do contexto atual.

O conceito de Representacdes Sociais apresenta inUmeras facetas, entretanto
possui em comum o fato de serem socialmente elaboradas e coletivamente
compartilhadas, resultando de um processo de comunicacéo e discurso (WAGNER,
1998).

A compreensao acerca da elaboracao social pode ser melhor ao retomarmos
as funcbes de representacdo elaborada por Moscovici (2003) de que as
representacdes convencionalizam objetos, pessoas ou acontecimentos e Sao
prescritivas, como veremos a seguir.

A convencionalizacdo seria que, ao pensamos por meio de uma linguagem e
ao organizarmos nossos pensamentos, levamos em conta um sistema que esta
condicionado, tanto por nossas representacdes quanto por nossa cultura. Agora, as
representacdes sdo prescritivas, no sentido de se imporem sobre n6s com uma forca
irresistivel, forca esta resultante da combinacdo da estrutura que esté presente e de
uma tradicdo que decreta o que deve ser pensado.

Para Santos (1998), representar um objeto social € construir formas de pensar
e explicar esse objeto. Porém, nem todo objeto podera se constituir em uma
representacédo, isso vai depender do seu grau de relevancia, pois, de acordo com
Wagner (1998), as representacdes sociais referem-se apenas a objetos ou questdes
socialmente relevantes.

A representacdo possibilita ao individuo ou ao grupo dar sentido as suas
condutas e compreender a realidade através de seu proéprio sistema de referéncias,
permitindo a ele se adaptar e encontrar um lugar nesta realidade (ABRIC, 1998). A
forma de pensar das pessoas leva em conta o coletivo e nenhum pensamento
individual cria ideias sem referéncia a um alicerce mental formado social e
culturalmente (WAGNER, 1998), ou seja, aquilo que um individuo fala leva em

consideracgao referéncias que sao coletivamente compartilhadas.
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Enfim, representar significa trazer presentes as coisas ausentes e apresenta-
las de tal modo que satisfacam as condi¢cdes de uma coeréncia argumentativa, de
uma racionalidade e da integridade normativa do grupo (MOSCOVICI, 2003).

As representacdes sociais sofrem variacdes como consequéncia do equilibrio
especifico de processos da interacdo e comunicacdo de influéncia social
(MOSCOQVI, 2003), ou seja, elas ndo sao estéticas.

Segundo Moscovici (2003, p. 60), elas sdo criadas pelos mecanismos de
ancoragem e objetivacao:

. A ancoragem é um processo que transforma algo estranho, que nos
intriga, em nosso sistema particular de categorias. A transformagédo em
categorias, ou seja, a categorizacdo, de acordo com o0 autor, significa
escolher um dos paradigmas estocados em nossa memoria e estabelecer
uma relagéo positiva ou negativa com ele.

o A objetivacao é a transformacéo de algo abstrato, o que esta na mente,
em algo quase concreto, que exista no mundo fisico.

O autor supracitado esclarece que a ancoragem e a objetivacdo sdo maneiras
de lidar com a memodria, sendo que, na primeira, a memoria é dirigida para dentro,
no sentido de buscar tornar o ndo familiar em algo familiar e, na segunda, a memaria
€ direcionada para fora, no sentido de extrair conceitos e imagens de algo ja
conhecido para junta-los e reproduzi-los ao mundo exterior.

A Teoria do Nucleo Central € uma abordagem estrutural das representacdes,
elaborada por Jean-Claude Abric, em 1976. Definida como abordagem
complementar da Teoria das Representacdes Sociais, defende a necessidade de
trabalhar a ideia de centralidade na organizacdo da representacdo social. Uma
estrutura € um conjunto de crencas, opiniées, atitudes, scripts, enfim, de cogni¢cées
gque mantém entre si relagdes quantitativas e qualitativas, sendo que somente as
mudancas qualitativas podem provocar mudanca no todo (CAMPOS; LOUREIRO,
2003).

Abric (1998, p. 31) defende a ideia de que a representacdo social organiza-se
em torno do seu ndcleo central, sendo este formado por elementos ligados a historia
e a memoria do grupo social, que apresentam resisténcia as mudancas e conferem
as representacdes identidade e estabilidade.

As fungbes do nudcleo central podem ser:
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o geradora: € através dele que outros elementos ganham um sentido, um

valor;

o organizadora: é o nucleo central que determina a natureza dos elos,

unindo entre si elementos da representacgéao.

Ao redor desse nucleo, Abric (1998, p. 32) refere-se a existéncia de um sistema
periférico, formado por elementos que realizam a conexao entre o sistema central e
a realidade cotidiana. Séo eles que dao mobilidade e flexibilidade as representacées
sociais, regulando e adaptando o nucleo central as necessidades dos individuos e
grupos sociais. Atuam também na defesa do sistema central que, se for
transformado, provoca uma alteracdo completa na representacao.

As funcdes do sistema periférico podem ser divididas em:

o concretizacao: fazem uma interface entre o nucleo central e a situacdo
concreta;

o regulacdo: permitem a adaptacdo da representacdo as evolucbes do
contexto;

. defesa: atua na defesa do nucleo central.

4.2 Cenario e sujeitos do estudo

O cenario de estudo escolhido foi um Centro de Saude do municipio de Nova
Lima, localizado na regido metropolitana de Belo Horizonte, aproximadamente a 22
km da capital e, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em
2009, a populagédo era de 79.077 habitantes (IBGE, 2010). Possui dezesseis Centros
de Saude, sendo que a Estratégia Saude da Familia (ESF) encontra-se implantada
desde 2006 em 11 unidades, incluindo o local onde foi desenvolvida a pesquisa,
com uma cobertura de 48,02% da populacdo do municipio, de acordo com o Sistema
de Informacédo da Atencao Béasica (SIAB) de outubro de 2010, e com a intencdo de
expandir-se.

A populacdo da area de abrangéncia do Centro de Saude, cenario do estudo,
gira em torno de 7.355 habitantes, dos quais 3.780 sao de mulheres, sendo 1.887
com idade entre 20 e 49 anos (SIAB, 2010). De modo geral, caracteriza-se pela

baixa rotatividade e por apresentar uma boa procura pelo servi¢co de saude.
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Os sujeitos da primeira etapa da pesquisa foram 100 mulheres com idade entre
20 e 49 anos, selecionadas de forma aleatdria enquanto aguardavam atendimento
no servico. Esse critério da idade foi estabelecido levando-se em consideragéo que a
violéncia contra a mulher vem sofrendo incremento em diversas faixas etarias e
também por se tratar de mulheres em faixa etaria reprodutiva e que provavelmente
ja tiveram experiéncia de um relacionamento conjugal.

O maior numero de participantes nessa etapa deve-se a possibilidade de
construcdo de um universo semantico que contemple a variedade de informagdes
dos dados.

Para a segunda etapa foram convidadas 16 (dezesseis) mulheres selecionadas
de forma aleatéria entre as 100 entrevistadas na primeira etapa, sendo as mesmas
contactadas por telefone. Entretanto, apesar da confirmacdo de todas,
compareceram para a oficina apenas duas mulheres, constituindo assim as
participantes dessa etapa.

Para atender aos principios éticos, o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa (APENDICE G). Ao serem convidadas a participar do estudo, as
mulheres, além de serem informadas sobre os objetivos da pesquisa e as questbes
éticas que envolvem estudos com seres humanos, confirmaram o desejo de
participar e assinaram um termo de consentimento livre e esclarecido, que informava
a respeito do direito de ndo participagdo no trabalho, ou da possibilidade de
desligamento a qualquer momento, sem que isso interferisse na assisténcia prestada
a ela ou a sua familia pelo municipio. Foi garantido o anonimato das entrevistadas,
sendo as mesmas identificadas, tanto na primeira quanto na segunda etapa, com a

letra “E” seguida do nimero da ordem de entrevista.

4.3 Coletade dados

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas que serdo descritas a seguir.

4.3.1 Primeira etapa

A coleta de dados foi realizada em consultorios do Centro de Saude pela

prépria pesquisadora e quatro bolsistas treinadas, por meio da técnica de evocacao
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livre de palavras, utilizando-se um questionario de evocacdes livres sobre 0s termos
indutores: violéncia contra a mulher e qualidade de vida, juntamente com a
identificacéo das entrevistadas.

Conforme Oliveira et al. (2005, p. 575), essa técnica teve origem na Psicologia
Clinica como um teste projetivo e a utilizacdo desse teste de evocacédo como técnica
de coleta de dados em pesquisas cientificas foi motivada por duas razées:

o por possibilitar a apreensdo das projecdes mentais de maneira
descontraida e espontanea, revelando inclusive os conteddos implicitos
ou latentes que podem ser mascarados nas produgdes discursivas;

o pelo fato de se obter o conteddo semantico de forma rapida e obijetiva,
reduzindo as dificuldades e os limites das expressfes discursivas
convencionais.

A aplicagdo da técnica neste estudo consistiu em solicitar aos sujeitos que
verbalizassem cinco palavras ou expressdes que lhes ocorressem imediatamente a
cabeca em relacdo aos termos indutores. O limite de cinco palavras foi escolhido
pela pesquisadora, levando-se em conta que esse numero ndo deveria exceder a
seis palavras, pois de acordo com Oliveira et al. (2005) a pratica tem mostrado que a
partir de sete palavras evocadas ha um declinio na rapidez das respostas,
descaracterizando o carater natural e espontaneo das evocacoes livres.

As palavras evocadas foram escritas pelas entrevistadoras em questionario
conforme modelo (APENDICE D) e, apés o preenchimento das variaveis de
identificacdo do sujeito, toda a entrevista foi gravada visando garantir fidelidade as
respostas.

Logo apOs a evocacao, foi solicitado aos sujeitos que classificassem cada
palavra com os termos positivo (+) ou negativo (-) e registrado na coluna a esquerda
de cada evocacédo. Estes dados referem-se ao julgamento, avaliacdo ou opinides
dos sujeitos em relacdo a determinado objeto ou entidade social (DOISE, 2001).
Também cada entrevistada enumerou em uma escala de um a cinco as evocacdes
por ordem crescente de importancia, justificando a escolha da ordem de
hierarquizacdo em relacdo as outras palavras evocadas, com o objetivo de identificar
aguelas que julguassem possuir maior significado em relacédo a cada termo indutor.

A coleta de dados foi efetivada no més de janeiro de 2011 e foram tomadas as
seguintes precaucdes: contato prévio com a coordenadora da Atencdo Priméria a
Saude e com a gerente e enfermeira do Centro de Saude; entrega e discussao do
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projeto com as enfermeiras do estabelecimento; definicdo do local, dia e horario da
coleta de dados.

Apés andlise dos dados da evocacao, foi realizada a segunda etapa.

4.3.2 Segunda etapa

Constou de uma oficina realizada em local e horario pré-determinados com as
convidadas, realizada pela propria pesquisadora, trés bolsistas e a professora co-
orientadora da pesquisa. Teve por objetivo esclarecer e complementar as
representacfes encontradas na primeira etapa. Tal técnica mostrou-se pertinente,
pois possibilitou resgatar as representacbes dos sujeitos, bem como a
intencionalidade e os significados dos depoimentos.

Afonso (2002, p. 11) caracteriza a oficina como uma pratica de intervencao
psicossocial, seja em contexto pedagdgico, clinico comunitario ou de politica social e

a conceitua como:

[...] um processo estruturado com grupos, independente do namero
de encontros, sendo focalizado em torno de uma questéo central que
0 grupo se propde a elaborar, em um contexto social. A elaborac¢éo
gue se busca na Oficina ndo se restringe a uma reflexdo racional,
mas envolve os sujeitos de maneira integral, formas de pensar, sentir
e agir.

Chiesa (1994) e Fonseca (1996) concebem a oficina como um espago de
reflexdo, intervencdo e empoderamento dos participantes, além de utilizarem-na
como técnica de coleta de dados em pesquisa. Amaral (2005) e Andrade (2009)
apontam que a Oficina de Trabalho surgiu na década de 1970 com o movimento
feminista na tentativa de propiciar as mulheres espaco de reflexdo sobre a condicéo
feminina e as relacdes de género, partindo de situagdes cotidianas vividas por elas.

Em relacdo a sua operacionalizacdo, foi desenvolvida em um encontro de
aproximadamente uma hora e trinta minutos e iniciou-se com uma apresentacao da
proposta da oficina, seus objetivos e coordenacédo, pacto de sigilo e assinatura do
Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE). Apés isso, deu-se inicio as
quatro etapas da oficina a saber (APENDICE H): aquecimento, reflexdo individual e
coletiva, sintese e encerramento. Os depoimentos das participantes foram gravados
em audio por dois aparelhos situados em pontos estratégicos, sendo posteriormente

transcritos.
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A coleta de dados foi efetivada no més de julho de 2011. A proposta de
desenvolvimento da oficina em apenas um encontro foi devido ao relato de grande
parte das mulheres, na primeira etapa do estudo, sobre a pouca disponibilidade de
tempo em participar das atividades por causa do trabalho doméstico e/ou servico.

4.4 Andlise de dados

4.41 Primeira etapa

Para a analise dos dados, as variaveis de identificacdo dos sujeitos foram
organizadas e tabeladas de acordo com critérios previamente estabelecidos.
Posteriormente, as variaveis foram digitadas com suas respectivas palavras
evocadas em seu formato original, no programa Microsoft Word, segundo modelo do
software EVOC 2000, para construcao do corpus de analise. As palavras evocadas
consideradas mais importantes pelo sujeito receberam um asterisco para facilitar sua
identificacdo e andlise posterior.

Para uniformizar o conteddo semantico, proporcionando uma analise mais
consistente, fez-se necessario um processo de padronizacdo das palavras evocadas
pelas mulheres. Para isso, a partir da planilha Word, foi criada uma lista alfabética de
todas as evocacbes, em arquivo Word, onde as palavras foram agrupadas por
proximidade semantica e levando em consideracdo o sentido atribuido a elas pelos
sujeitos. O termo definido como padrao para cada agrupamento foi escolhido dentre
as proprias evocacoes.

Apds exaustiva revisdo dessa lista, organizou-se o Dicionario EVOC de
Padronizacdo (APENDICE D e E), com o termo escolhido como padrdo na coluna
esquerda, seguido por todas as palavras relacionadas ao seu conteddo semantico
na direita. A partir do dicionario foi feita a substituicdo de cada evocacédo do corpus
original por seu respectivo termo padrdo. Apds esse processo, para a elaboracédo do
corpus final, os dados foram salvos no programa Bloco de Notas, formatado de
maneira a ser lido pelo software EVOC, responsavel pelo tratamento dos dados e no
seguinte padrao: Numero da entrevista; idade; profissao; estado civil;, numero
de filhos; raca; 1 palavra 2 palavra 3 palavra 4 palavra 5 palavra. Esses primeiros

elementos (niUmero da entrevista, idade, profissdo, estado civil, numero de filhos e



36

raca) constituem-se variaveis de identificacdo do sujeito. As palavras evocadas
foram preenchidas no momento da entrevista e colocadas na ordem que foram
evocadas pelo sujeito.

A partir da organizagéo dos dados, foi feito o tratamento por meio do software
EVOC, versdo 2000 (VERGES, 2000). Esse software calcula e informa a frequéncia
simples de ocorréncia de cada palavra evocada, a média ponderada de ocorréncia
de cada palavra em funcdo da ordem de evocacdo e a média das ordens médias
ponderadas do conjunto dos termos evocados (OLIVEIRA et al., 2005).

A partir desses valores de corte foram compostas as informacdes para a
construcdo do “quadro de quatro casas”, no qual encontram-se o nucleo central, 0s
elementos de contraste e os elementos periféricos da representacdo (SA, 2002;
OLIVEIRA et al., 2005).

Parte-se da premissa de que os termos que atendam, ao mesmo tempo, aos
critérios de maior frequéncia e ordem prioritaria de evocacao teriam uma maior
importancia no esquema cognitivo do sujeito e, provavelmente, pertencem ao nucleo
central da representacéo (SA, 2002; OLIVEIRA et al., 2005).

A técnica de Verges, integrada a tecnologia da informatica, mostra-se como um
importante instrumento facilitador para a andlise da estrutura e organizacdo de uma
representacdo social. Este software constitui-se um importante instrumento de
organizacdo e tratamento de dados textuais, tornando a andlise qualitativa mais
sistematica. A economia de tempo e a possibilidade de mobilizar os dados dentro do
programa para uma analise mais criteriosa constituem-se em vantagens para o
pesquisador no estudo desses aspectos da representacao social.

Os dados foram analisados independentes das varidveis de identificacdo dos
sujeitos e isso foi adotado no estudo, buscando-se elementos mais amplamente
partiihados pelas mulheres independentes de caracteristicas especificas, como
estado civil, raca e idade.

Apés a distribuicdo dos termos nos quadrantes, comparando-se a frequéncia e
o valor médio da ordem de evocacdo de cada termo com os valores de corte dos
quadrantes, procedeu-se a interpretacdo dos mesmos. Essa leitura é feita conforme
ilustracdo abaixo (FIG. 1): as palavras localizadas no quadrante superior esquerdo
que agrupa os elementos mais frequentes e mais importantes sdo elementos do
nacleo central da representacdo estudada; aquelas localizadas no quadrante

superior direito representam a primeira periferia; além dos elementos da segunda
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periferia da representacao, localizados no quadrante inferior direito, e constituem-se
0s menos frequentes e menos importantes de toda a representacdo. Observa-se no
quadrante inferior esquerdo a presenca de palavras que constituem a zona de
contraste, com o0s elementos que apresentam baixa frequéncia, mas sé&o
considerados importantes pelos sujeitos, podendo revelar elementos que reforcam
as nocdes presentes no nucleo central ou na primeira periferia, ou ainda a existéncia
de um subgrupo minoritario portador de uma representacéo diferente (OLIVEIRA et
al., 2005).

Média das Ordens Médias
Ponderada de Evocacao

< que > que
Elementos do Elementos da
Nucleo Central 1? Periferia
Freqgiiéncia Média > que

das Palavras Evocadas

< que
Elementos Periféricos da
Elementos de Contraste 2% Periferia
FIGURA 1: Modelo de analise das evocagoes através do quadro de quatro casas.

Fonte: Oliveira et al. (2005).

O conteudo semantico das justificativas dadas a ordem de prioridade das
palavras evocadas foi analisado segundo a analise de conteudo de Bardin (2010, p.

44) que e definida como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicac¢des visando obter
por procedimentos sistematicos e objectivos de descricdo do
conteudo das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de
producao/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens.

Bardin (2010) coloca como dupla a tentativa do analista, a de compreender o
sentido da comunicacdo e principalmente de desviar o olhar para outra significacéo,

uma outra mensagem entrevista através da primeira.
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4.4.2 Segunda etapa

Os dados coletados durante a realizacédo da oficina foram submetidos a Analise
de Conteudo proposta por Bardin (2010). Dessa forma, foi feita uma ordenacdo dos
dados apos a transcricdo das fitas, por meio de leituras dos relatos, buscando
organiza-las para que pudesse ser formado um sentido para o0 conjunto de
proposicoes; leitura do texto com o objetivo de encontrar ideias centrais dos relatos
apresentados pelas participantes; organizacdo em temas, buscando um
aprofundamento do conteldo das mensagens; interpretacdo dos temas e discussao
com a literatura existente, compondo a compreensao realizada.

A oficina favorece a apreensdo coletiva do problema em questdo, além da
possibilidade da identificagcdo de divergéncias e convergéncias que emergem no
coletivo (ANDRADE, 2009). Assim, essa segunda etapa da pesquisa se torna
importante, seja no sentido de reforcar elementos que emergiram na primeira etapa
do estudo ou de possibilitar discussfes de diferentes pontos de vista que possam
nao ter aparecido anteriormente por ndo serem frequentes e, por isso, nao

representativas.
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5 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1 12 etapa - O fendmeno da violéncia e suas relacdes com a qualidade de
vida

5.1.1 Caracterizagao dos sujeitos

Em relacéo ao perfil das entrevistadas na primeira etapa do estudo, houve uma
maior concentracdo de mulheres na faixa etaria de 30 a 39 anos (45%) e que, por
sua vez, encontram-se bem proximas a faixa etéria de 20 a 29 anos (40%). Na faixa
etéria mais avancada, de 40 a 49 anos, houve uma menor participagdo de mulheres
na pesquisa.

A maioria das mulheres possuia filhos (82%), era casada, morava com o0
parceiro e trabalhava com atividades que exigem baixa qualificagcdo. Entdo, no
periodo e horario da coleta de dados, houve uma procura significativa ao servigco de
saude de mulheres casadas e que possuiam filhos. Quanto a cor da pele, a maioria

das mulheres se declarou parda (51%).

5.1.2 Estrutura da representagao social sobre violéncia contra a mulher

O corpus para andlise das Representacdes Sociais foi formado por 479
palavras evocadas por todos os sujeitos, sendo que dessas palavras, apenas 40
eram diferentes e foram agrupadas em 36 palavras padronizadas (APENDICE D). A
frequéncia minima foi de 9, a frequéncia intermediaria foi de 31 e o Rang (média das
ordens médias de evocacao) foi de 2,5.

O QUADRO 1 apresenta a distribuicho das palavras evocadas mais
significativas em relac&o a violéncia contra a mulher e que deram origem a estrutura

da representacao.
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QUADRO 1:  Estrutura da representagao social de mulheres de um servi¢o de saude de Nova
Lima ao termo indutor “violéncia contra a mulher”

OME <25 225
Frequéncia média Termo evocado Freq OME | Termoevocado Freq OME
Nucleo Central 12 Periferia
231 Agresséao 122 2,451 |Falta 64 3,656
Desrespeito 34 2,176
Elementos Contrastante 22 Periferia
<31 Inseguranca 13 2,462 |Abuso 21 3,238
Maldade 28 2,214 |Crime 13 3,077
Discriminagéo 13 3,154
Indignacéo 30 2,500
Poder 16 4,063
Sofrimento 26 3,038

Fonte: Dados da pesquisa, 2011.

A combinacéo da frequéncia e da ordem média de evocacdo de cada palavra
possibilita o levantamento das palavras que mais provavelmente pertencem ao
nlcleo central (SA, 1996). Sendo assim, as palavras com caracteristicas centrais
que tiveram maior frequéncia e foram evocadas mais prontamente pelos sujeitos do

estudo foram: agressao e desrespeito.

Segundo Abric (1998), a determinacdo de um nucleo central € essencialmente
social, sendo ligada as condic¢des historicas, sociologicas e ideoldgicas. Sabe-se que
a violéncia existe desde os primérdios da humanidade e associada a ela esta a
agressao e isso vem reforcar essa caracteristica nuclear e até mesmo explicar o seu
aparecimento nesse quadrante superior esquerdo.

A agressao foi representada como algo que se dirige a outra pessoa, uma
forma de expressao da violéncia que se fez presente em trés dimensoées: a fisica, a
verbal e a moral, sendo a fisica de grande destaque quanto ao numero de
evocacOes em relacdo as outras. Dentro da significacdo do termo padronizado

agressdo foram envocadas as seguintes palavras bater, briga, brutalidade,

espancar, hematomas, pancadaria, puxar cabelo e roxdes que, reforcam esse

destague a agressao fisica como ato violento pelas mulheres.
Para Araugjo (2004), quando se pensa em violéncia, o que vem de subito a

mente é a palavra agressao fisica, por se tratar do tipo de violéncia que atinge
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diretamente o corpo. Isso também pode favorecer o entendimento da elevada
frequéncia da agressdo em relacdo ao restante da representacao.

Além disso, ao se pensar no impacto dessa acdo gerado na sociedade, a
agressao fisica tende a impressionar mais a quem presencia ou escuta falar, pois
pode deixar marcas fisicas que sédo visiveis, diferente da agressao por palavras, que
incorpora a subjetividade e deixa marcas invisiveis, sendo até, muitas vezes, nao
reconhecida como violéncia. Entende-se que esse impacto da violéncia fisica pode
fazer com ela permaneca por mais tempo na memoaria coletiva.

A presenca da violéncia no cotidiano das pessoas, seja por meio da midia ou
por vivéncia, principalmente em relacdo a agresséo fisica, como se evidencia nas
falas abaixo, pode também contribuir para o aparecimento de grande nimero dessas

evocacoes:

E8: “Igual eles tdo batendo, homem igual bate na mulher que
faz no6... até do, faz até do6 mesmo dela, quase nem levanta... ta
sendo muito mesmo. A gente ta vendo isso muito.”

EQ0: “[...] a gente vé muito, muita agresséo... E o que a gente
mais vé hoje em dia na rua, muita gente, muito homem batendo
em mulher, essas coisas.”

A violéncia fisica do homem contra a mulher se revela como algo frequente no
contexto atual. Entretanto, apesar do visivel ser facilmente reconhecido, nao significa
dizer que a violéncia por palavras esteja menos presente e seja menos destrutiva. O
impacto gerado de certa conduta nem sempre reflete o significado do acontecido
para quem vivenciou, como pode ser notado quando os sujeitos abordam a
agressao por palavras como algo que machuca muito, dificil de esquecer e, as

vezes, até mesmo pior que a agressao fisica:

E2: “Eu acho que sédo as palavras, palavras vocé ndo esquece
jamais, eu sei que eu ja tenho experiéncia com isso, palavras
vocé nao esquece de jeito nenhum... sdo as palavras...”

E64: “Mas € uma coisa assim que eu acho que € uma que fere
bastante também, muitas vezes doi mais que océ chegar e dar
um tapa, conforme a palavra que é falada.”

Apesar de ndo ser tao divulgada e de ndo deixar marcas visiveis, a agressao
por palavras, segundo Saffioti (2004), provoca as feridas da alma, que sdo muito

dificeis de serem curadas. Isso pode afetar diretamente a vida das mulheres, na sua
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autoestima e no seu processo saude-doenca, sem que elas se deem conta da
origem desse processo.

As marcas invisiveis sdo também deixadas pelo desrespeito, outro termo
integrante do nucleo central. Do ponto de vista das entrevistadas, agressdo e

desrespeito relacionam-se no sentido de que o segundo termo antecede o primeiro:

E18: “Porque quando comeca o desrespeito ai pode acontecer
qgualquer coisa.”

E39: “Se nédo respeitar a pessoa, hdo tem compreensao com
ela e ai parte pra ignorancia.”

E46: “Se a pessoa for respeitada com certeza ndo vai ter
violéncia € o que eu acho, né?”

O desrespeito aparece como uma “abertura” para outros tipos de violéncia, ou
seja, ele ainda nao é reconhecido como violéncia, apesar de ser sentido como algo
que machuca muito. Isso reforca a violéncia simbdlica, pois significa que as relaces
de poder, que sustentam o desrespeito, ainda ndo sédo reconhecidas como um ato
violento.

O desrespeito faz parte da dimensédo simbdlica, pois ndo se da no ambito
visivel, acarreta consequéncias que ndo podem ser mensuradas. Ele é reforcado
pela palavra falta, localizada no quadrante superior direito, pois esse termo significa,
também, a auséncia ou caréncia do respeito que poderia conduzir a violéncia.

Retomando o quadro de quatro casas (QUADRO 1), na primeira periferia,
situada no quadrante superior direito, encontra-se a palavra falta, que apesar de
possuir a segunda maior frequéncia de toda a representacdo, ndo esta situada no
nacleo central, devido a sua ordem de evocacédo mais alta (OME = 3,6). Percebe-se
que ela foi a segunda palavra mais frequente em toda a representacdo, porém mais
tardiamente evocada, mais elaborada mentalmente.

O termo agrupa as caréncias individuais que viriam como causa ou tentativa de
se explicar a violéncia. As diversas palavras evocadas pelas entrevistadas e
presentes no dicionario como significado atribuidos a falta, podem ser agrupadas

nos seguintes sentidos: a falta de atitude de quem é agredida, a falta de amor, a

falta de fé, a falta de condi¢des basicas e a falta de preparo do agressor para a vida,

com destaque para essa Ultima expressao. Inclusive, ao retomarmos o dicionario

(APENDICE D), observamos que s&o tracadas algumas caracteristicas do agressor,
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pelas entrevistadas quando envocam as palavras que fazem parte do termo

padronizado falta tais como: imaturidade, impaciéncia, intolerancia, egoismo, sem

carater, falta de sabedoria, irresponsabilidade e falta de compreensao.

Em relacdo as caracteristicas do agressor, Schraiber et al. (2005) vem
esclarecer que alguns contextos podem potencializar situacdes de violéncia, mas de
maneira alguma explicam ou definem um perfil permanente e direto dos homens que
agridem suas parceiras.

Ressalta-se que, para algumas entrevistadas, as caracteristicas individuais
tanto do agressor quanto do agredido tém uma relacdo com 0s processos violentos.
Nota-se que a mulher também tem a responsabilidade da ocorréncia da violéncia por
apresentar algumas caréncias favorecedoras, como se percebe nas palavras que

dao significado ao termo como: a falta amor proprio e a falta atitude.

Isso constitui violéncia simbdlica, pois a mulher passa a ser culpada pela
ocorréncia da violéncia. Entendemos que a falta de atitude diante dos atos violentos,
pode contribuir para a legitimacdo de modelos de masculinidade e ndo de justificar
ou explicar suas causas.

Confronta-se a percepcdo das mulheres sobre a distincdo de valores
socialmente atribuidos a elas em detrimento aqueles valores atribuidos aos homens,

reforcada pelo termo discriminacdo encontrado na segunda periferia. Portanto,

além das formas visiveis, como a agressao, ha um tipo de violéncia mais sutil,

relacionada ao lugar da mulher na sociedade:

E92: “Porque as vezes a mulher é, pelo sexo feminino... acho
gue ela ndo tem muito valor. As pessoas, tanto no trabalho
guanto em casa, por ser mulher, ndo € muito compreendida.”
(Grifos nossos).

E10: “Porque na realidade a mulher, ela ndo é tratada igual o
homem. Ela é... como o sexo fragil. Entdo com isso ela vem
com essa frase sexo fragil, se acha abaixo do homem.”
(Grifos nossos).

Percebe-se, assim, que a distincdo de valores entre homens e mulheres foi
verbalizada pelas entrevistadas, entretanto, ndo se pode afirmar que ha uma
compreensao por parte das mulheres dos processos socioculturais que estabelecem
as diferencas entre o género masculino e o feminino. Tal fato pode ser notado
guando se justifica a desvalorizacdo da mulher em qualquer situacdo, quer publica

ou doméstica, pela sua condi¢ao de ser do sexo feminino.
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Assim, a mulher as vezes reproduz os modelos de masculinidade, mesmo que
de forma inconsciente, ao pensar segundo a légica que predomina na sociedade, da
mulher como um ser fragil e isso reforgca a violéncia simbdlica, segundo Bourdieu
(2009, 2010), quando incorpora que os valores sociais sdo atribuidos de forma
desigual entre homens e mulheres (FONSECA, 2007), sem se dar conta do que
fundamenta essas relacdes.

Mesmo que haja reconhecimento de que os direitos possam ser iguais, ha a
constatacdo de que o lugar da mulher é sempre de inferioridade em relacdo ao

homem:

E19: “Porque geralmente a mulher sempre quer ter 0 mesmo
direito que o marido e as vezes ndo é bem assim. Na verdade a
mulher sempre tem que retrair mais. Tem sempre que se
sujeitar mais. (Grifos nossos).

E64: “Eu acho que muitas vezes desvaloriza muito, até assim
se vocé vé uma mulher num cargo que é de homem, ‘cé’ fica
assim: ‘Oh, a mulher ja chegou I4!"" Entdo, assim parece que a
gente ndo é capaz de fazer a mesma coisa, tendo qualificagédo
e tudo. Eles acham que a gente nunca é capaz de tar ali no
mesmo nivel.”

Os relatos mostram caracteristicas como submissado, passividade e retracéo
constituintes dos valores sociais atribuidos ao sexo feminino em detrimento aqueles
pertecentes ao masculino e que, também, reforcam a violéncia simbdlica descrita por
Bourdieu, em que as diferencas entre os sexos sao naturalizadas.

Bourdieu (2002, 2009) afirma que os proprios modos de se pensar sdo
produtos da relagdo de dominacdo. Esses pensamentos estdo tao incorporados
como, por exemplo, que a mulher deve ser retraida, que passa a ser tida como uma
verdade, ou melhor, se naturaliza e, por isso, ndo necessita ser discutido. Essa
forma de pensar das entrevistadas (E19 e E64) constituem a violéncia simbdlica,
pois a masculinidade se imp6e e a mulher passa a se submeter a essa légica sem
se dar conta disso.

Dar visibilidade a essa questdo, como modelos de masculinidade impostos pela
sociedade que devem ser questionados, pode ser um caminho para mudanca de

postura e até mesmo de valores na sociedade.
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O termo poder teve como significado no dicionério algumas palavras evocadas

como autoridade, dominacdo, machismo e imposicdo. Ele envolve a relacdo de

dominacdo masculina evidenciada no cotidiano:

E19: “Entdo, as vezes, o homem por ser homem ele acha no
direito de autoridade, de ser autoritario, de é... Cria até aquele
poder... Sobre dominio, sobre a mulher e... Maioria da mulher,
ela ndo se sente assim... Ela quer o direito dela de ser
mulher, né? Nao de ser aquela submissa de obediéncia, de
autoridade... Ela quer o direito de uma pessoa, de um ser
humano...” (Grifos nossos).

E38: “[...] hoje a mulher ta exercendo varias funcbes que so
homens la atras faziam como dirigir um 6nibus, é... trabalhar
em firmas. Entdo isso faz com que eles se sentem
menosprezados, eles acham que sé eles podiam e hoje ndo é
assim.”

As falas reforcam questdo de género, a desvalorizacdo do sexo feminino em
relacdo ao masculino e perpetuam a ideia da violéncia simbdlica, apesar de
mudancas culturais e sociais reconhecidas pelas mulheres, mas ndo aceitas pelos
homens. Apesar das mulheres assumirem novos papéis e cargos profissionais, ou
seja, novos lugares no mercado de trabalho, os homens querem manter o status
quo, que de certa maneira € ainda cooptado pelas mulheres. Fica clara a relacéo
assimétrica em que ao masculino é atribuido o poder e ao feminino a submissao,
entretanto, é importante evidenciar que a dominagcdo masculina também pode estar
mascarada em imposic¢des e/ou proibi¢cdes diarias, como se observa nas expressdes
evocadas: faz a mulher de escrava dentro de casa, o homem acha que a mulher &
empregada dele e explora, e proibe a mulher de sair de casa.

Cabe lembrar que, de acordo com Bourdieu (2009), ndo existe dominante sem
dominado, ou seja, se existe 0 dominante € porque alguém esta se sujeitando a
posicdo de dominado e a aceitacdo das imposicdes é uma das formas de se
perpetuar a violéncia contra a mulher. Sob essa perspectiva, a submissao, na qual a
mulher ocupa o lugar, alimenta a violéncia simbdlica, ao passo que o
reconhecimento da posi¢ao pode convida-la a mudanca de postura.

A discriminacdo e o poder aproximam-se da palavra central desrespeito, no

sentido de serem formas mais sutis da violéncia. Pode-se observar que a

discriminacdo e o poder sao constituintes da representacdo de violéncia contra a

mulher, entretanto, isso ndo significa dizer que existe uma percepcao das relacbes
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de forca presentes nesse contexto, ou seja, 0 reconhecimento da violéncia
simbdlica, até mesmo pelo fato de produtos da dominacdo masculina fazer parte de
alguns dicursos das mulheres. Por outro lado, pode-se inferir que encontrar esses
elementos na estrutura representacional de violéncia contra a mulher € um
importante passo para a mudanca.

Esses dois termos - discriminacdo e o poder - fazem parte da periferia mais

distante, no quadrante inferior direito do quadro de quatro casas, na chamada
segunda periferia, local esse considerado de menor fequéncia e menor importancia
para os sujeitos (OLIVEIRA et al., 2005). Esse quadrante possui a caracteristica de
estar associado ao contexto imediato e contingente, no qual os individuos estao
inseridos (ABRIC, 1998). Além destes, foram identificados os elementos abuso,

crime, indignacdo e sofrimento.

Nesse contexto, como Schraiber et al. (2005) explicitam, é relevante considerar
que a visibilidade da violéncia ndo significa s ver e compreender, mas também
fazer ver, cada um percebendo e interpretando esse acontecimento em diversas
direcbes, reconhecendo a situacdo como transgressao de direitos e violagdo de
dignidade da pessoa.

O abuso na representacdo das mulheres diz respeito ao abuso sexual, que
constitui um tipo de violéncia e que reforca a palavra do nucleo central agresséo. Ele
ndo se apresenta distante da realidade das entrevistadas, pelo contrério, as

mulheres fazem uma aproximacao do abuso com o contexto em que vivem:

E62: “Eu acho que € a... sexual ai. Hoje a gente vé muito, tém
amigas da gente, conhego casos assim [...].” (Grifos n0ssos).

E99: “Abuso, principalmente com relagédo a crianca, entendeu?
E hoje em dia ‘t&’ tendo muito isso. Até alguém, que eu ‘tava’
conversando com um colega meu falando esse negdcio ai, que
‘cé’ assiste jornal, I1€ jornal, ‘cé’ sé vé isso.” (Grifos n0ssos).

Verifica-se que o0 abuso se faz presente no cotidiano das mulheres e na midia.
Essa influéncia na construcdo de uma representacdo cumprindo, nesse caso, uma
das funcdes do sistema periférico que Abric (1998) chamou de concretizacdo, que
sdo elementos que resultam da ancoragem da representacdo na realidade. Além
dessa influéncia na representacdo das pessoas, ela pode contribuir negativamente
para a banalizacdo da violéncia ao repetir cotidianamente o assunto, sem apresentar

atitudes concretas para seu enfrentamento.
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O abuso sexual do modo como foi representado pode afetar a qualidade de
vida da mulher pela inseguranca gerada da sua banalizacdo no contexto atual e
pelas consequéncias dele para a saude fisica e mental da mulher e familiares. O
estudo de Aquino et al. (2009) reforca essa ideia, uma vez que mulheres com
antecedente de violéncia sexual apresentaram um estado de saude fisica e mental
pior do que aquelas que nao foram vitimas desse tipo de violéncia.

O crime reforga a agressdo, pois apresenta-se como a concretizagao final de
um ato violento isso pode ser notado ao resgatarmos os significados do termo no

dicionario (APENDICE D) tais como assassinato, matar, tiros, facada, enforcar,

tortura. Sua evocacdo também veio associada a questdes do contexto atual, como

se percebe na fala a seguir:

E47: “Os homens ficam estuprando a mulher, ‘t4’ doido,
matando, igual ‘td’ agora ai, uma ‘matagcdao’ de mulher
danada. Ainda falando, aqui ndo é tanto de matar a mulher
assim ndo, menina. T4 doido. Aqui em Belo Horizonte eles
matam muita mulher, né?” (Grifos nossos).

A violéncia se da de forma banalizada no cotidiano. E preocupante a presenca
tdo marcante da violéncia relacionada a midia, pois, além de levar a banalizacéo,
segundo Novo (2006), alimenta o imaginario social com ameaca constante da
violéncia, cada vez mais sdo reduzidos os espacos publicos de convivéncia; por
outro lado, ocupar esses espacos com acdes e sentimentos que despotencializam a
possibilidade de emergéncia de atos violentos € combater a violéncia.

A indignacao seria um sentimento de repudio provocado pelo fato de mulheres
serem violentadas, uma aversédo a violéncia. Ja o sofrimento mostra 0s prejuizos da

violéncia, ao trazer amargura, angustia, magoa e tristeza, como elementos presentes

no dicinario (APENDICE D). Esse sofrimento apresenta-se tanto como consequéncia

da agressao fisica, como consequéncia da agressao psicoldgica:

E71: “Porque a dor ndo € dor... é dor fisica também, né? Mas é
dor da alma, é dor Ia no fundo mesmo.”

A entrevistada (E71) evidencia as marcas invisiveis que fazem parte do
sofrimento gerado pela violéncia.
No quadrante inferior esquerdo do quadro de quatro casas, encontram-se as

palavras inseguranca e maldade. Os elementos dessa casa integram a zona de

contraste que sdo elementos de baixa frequéncia, mas considerados importantes
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pelos sujeitos, podendo revelar elementos que reforcam a primeira periferia ou a
existéncia de um subgrupo minoritario com uma representacao diferente (OLIVEIRA
et al., 2005).

A inseguranca viria como parte de um contexto de violéncia, seja pelo
sentimento de medo da repeticdo do ato violento, seja pelo medo de denunciar ou

pela falta de suporte social:

E10: “Eu digo, quando vocé vai procurar uma ajuda policial, por
exemplo, ele pergunta se vocé ndo fez por onde ter sido
tratada daquela maneira. Entdo, eu acho que a omissdo, as
vezes até mesmo da familia da propria mulher.”

E76: “Eu ja fui agredida. ‘Cé&’ ndo sente amparada por nada.
Nada te... conforta, entendeu? A policia debocha da sua cara,
como aconteceu comigo. Entdo, assim... ‘cé’ nédo tem... ndo
tem esse apoio de ninguém.”

Os relatos evidenciam a inseguranca generalizada relacionada ao agressor, a
policia e a familia e, de modo geral, & vulnerabilidade social, aos que sofrem
agressao.

A inseguranca representa um sentimento que estd relacionado a todo esse
cenario de violéncia, onde as mulheres estdo inseridas e se sentem ameacgadas e
desamparadas. Para Souza e Lima (2007), as medidas timidas adotadas em relacao
ao enfrentamento da violéncia no Brasil contribuiram para um entendimento fatalista
em relacdo a esse fenbmeno e fortaleceram ideias de enfraguecimento do Estado e
suas instituicbes diante da criminalidade, gerando medo e inseguranca nos sujeitos
e no imaginario coletivo.

A maldade expressa um posicionamento das mulheres em relagéo ao elemento

representado. Na constituicdo do dicionario de significado das palavras

padronizadas, ela reuniu os termos ruindade, covardia e crueldade, que sao
sentimentos negativos despertados nos sujeitos pela violéncia.

Entendemos que inseguranca e maldade reforcam a agresséo, pois constituem

sentimentos gerados por ela.

Ressalta-se que a estrutura representacional de violéncia contra a mulher
constitui-se de dimensao mais visivel, que envolve a agressao fisica, o abuso
sexual, o crime, como também de outra mais sutil, como o desrespeito, a
discriminacdo e o poder, sendo as duas geradoras de sofrimento. Além disso, é

possivel identificar nos relatos algumas nuancgas provocadas pelo fenémeno:
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o Mulheres que relatam ja ter sofrido violéncia - E28: “Porque eu sofri. Por
causa disso que eu me separei do meu ex-marido. Por esse motivo
mesmo, de me agredir, ameaca de morte, isso tudo ai, esse conjunto
todo.”

o Mulheres que relatam nédo ter sofrido violéncia - E84: “Que, gracas a
Deus, eu ndo tenho assim como falo, gracas a Deus, nenhuma
experiéncia.”

o Mulheres que mostravam receio em discutir sobre o assunto - E86: “[...]
nem gosto muito dessas coisas, mas eu acho que o homem as vezes
acha que batendo, fazendo violéncia, que vai ficar tudo bem, que a
mulher vai ficar ali debaixo ‘dos panos’ dele, né?” (Grifos nossos).

o A violéncia como algo muito distante da sua realidade - E33: “E dificil a
gente responder quando a gente nunca sofreu a violéncia.”

Nos relatos das entrevistadas, a violéncia se faz de forma distinta, como algo
proximo da realidade de algumas mulheres e como algo distante da realidade de
outras. Percebe-se que o assunto € ainda dificil de ser discutido por algumas
entrevistadas, que as vezes nem pronunciavam a palavra violéncia.

Foi possivel entender que a violéncia faz parte do cotidiano das mulheres,
mesmo que nao percebida como tal, e vem representada com indmeros
sentimentos, como medo, inseguranca, indignacdo e sofrimento, que repercutem
negativamente em suas vidas, interferindo na capacidade de se viver
harmoniosamente. Percebe-se também uma busca de respostas para explicar o
fendbmeno e a insatisfacdo com as relacdes de género, o que, de certa forma,
demonstra a vontade das mulheres de supera¢éo das condi¢cdes adversas presentes

no contexto social.

5.1.3 Estrutura da representagao social sobre qualidade de vida

O corpus para andlise das Representacdes Sociais foi formado por 475
palavras evocadas por todos os sujeitos, sendo que dessas palavras, apenas 36
eram diferentes e foram agrupadas em 34 palavras padronizadas (APENDICE E). A
frequéncia minima foi de 9, a frequéncia intermediaria foi de 25 e o Rang (média das

ordens médias de evocacado) foi de 2,9. O QUADRO 2 apresenta um modelo da
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distribuicdo das palavras mais significativas evocadas em relacdo a qualidade de

vida e que deram origem a estrutura da representacao.

QUADRO 2: Estrutura da representacao social de mulheres de um servigo de saude de Nova
Lima ao termo indutor “qualidade de vida”

OME <29 229
Frequéncia média Termo evocado Freq OME Termo evocado Freq OME
Nucleo Central 12 Periferia
225 Amor 28 2,607 |Condicdes financeiras 25 3,040
Saude 45 2,511 |Conviver bem 47 3,106
Trabalho 48 2,771 |Educacéo 37 3,027
Elementos Contrastante 22 Periferia
<25 Alegria 17 2,706 |Humanidade 15 3,533
Alimentacdo 17 2,824 |Familia 21 3,333
Moradia 23 2,826 |lgualdade 9 3,556
Respeito 18 2,722 |Lazer 17 3,118
Viver bem 20 1,750 |Paz 23 3,217
Seguranca 9 3,222

Fonte: Nova Lima, 2011.

A representacdo de qualidade de vida organiza-se, provavelmente, ao redor de

trés elementos centrais: amor, saude e trabalho. Isso significa, conforme Abric

(1998), que essas palavras, por se localizarem no nucleo central, teriam uma maior

importancia no esquema cognitivo do sujeito.

Valores ndo materiais para se ter qualidade de vida se revelam principalmente

no amor, que se fundamenta a partir de relagbes humanas de respeito e

compreensdo estabelecidas na familia e na sociedade. As palavras evocadas tais

COmo amor proprio e amor ao proximo vem compor o significado do termo e, a sua

localizacdo como a primeira palavra do nucleo central, assim como a intensidade do

termo nas falas, vem demonstrar sua importancia para a vida das mulheres:

E15: “Sem o amor, a vida néo vai pra frente. Sem o amor nao

tem jeito, né?”

E45: “Por que o amor é tudo né [...] amor em primeiro lugar, se
tiver o amor vocé consegue muitas coisas, se nao tiver o amor
VOCé ndo consegue nada com isso.”

O amor € a essencial para a vida, na perspectiva das mulheres. Isso corrobora

com os achados de Shinyashiki e Dumét (1988) que o entendem como uma relacao
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basica do ser humano e que somente por ele se expande o sistema da vida e a
percepcdo do sentido da totalidade. Nesse sentido, 0 amor pode ser entendido como
um sentimento capaz de influenciar positivamente na percepc¢do que o individuo tem
diante da vida, trazendo sentido e completude a ela.

Segundo Bauman (2008), amar é valorizar o outro por sua alteridade, é desejar
reforcé-la nele, fazé-la prosperar, estar pronto para sacrificar o préprio conforto para
satisfazer essa intencéo.

O amor teve um de seus sentididos, como algo que se opde a violéncia na

relacdo conjugal:

E69: “Porque acho que quando tem amor, eu acho que é a
razdo de tudo, que ai a pessoa ndao maltrata, ndo pisa, ndo
bate, ndo machuca.”

O amor vem representado como um sentimento tao positivo e essencial para a
vida que se torna incompativel com a violéncia. Por outro lado, uma outra
entrevistada (E43) explica que esse sentimento esta acabando entre as familias e

isso esta gerando a violéncia:

E43: “Ah, as pessoas, acho que hoje em dia o amor ‘t&’
acabando... Assim entre as familias. E isso ‘t4' gerando
também a violéncia... Acho que quem ama nao comete esse
tipo de coisa.”

A falta do amor seria uma explicacdo para a violéncia. Associando esse termo
a cognicao falta (da estrutura representacional de violéncia contra a mulher e que
possui como um de seus sentidos a falta de amor), pode-se observar uma intima
relacdo entre esse elemento amor (de qualidade de vida) e o elemento falta (de
violéncia contra a mulher). A falta de amor pode estar relacionada com atos de
violéncia e, por outro lado, a presenca do amor pode contribuir para se viver com
qualidade.

Pode-se perceber que o amor é capaz de repercutir positivamente na saude
das pessoas, como a saude também repercute nas relagcbes amorosas, bem como
na vida toda. A saude seria um pré-requisito basico e essencial para se viver e,

assim, desenvolver as atividades diarias como pode ser observado a seguir:

E2: “Porque se vocé ndo tiver saude, ‘cé’ ndo tem como
trabalhar, ‘c&’ ndo tem como botar o filho na escola...”
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E87: “Eu acho que se a gente néo tiver salude, ndo tem nada
nao ‘ué’? Ja pensou a pessoa ndo tem saude vive numa cama
de hospital ou direto, ou mesmo em casa, para eles eu acho
gue a vida nem tem sentido.”

A explicacdo das mulheres para a evocacao da palavra saude, como elemento

da qualidade de vida, ocorreu baseada na repercussao que sua caréncia traz para a
vida. Entéo, a falta da saude é entendida como algo gerador de limitagcbes diarias e
que é capaz de influenciar negativamente nédo sé na vida pessoal, mas também na
familia e nas relagcdes interpessoais.

A saude, por sua vez, foi relacionada pelas entrevistadas, com o trabalho, no
sentido de que a caréncia da saude pressupde também prejuizos no trabalho. Essa
relacdo € compativel ao que foi apresentado na Carta de Ottawa, em que a saude é
tida como o maior recurso para o desenvolvimento social, econémico e pessoal,
assim como uma importante dimensao da qualidade de vida (BUSS, 2003).

E por meio do trabalho que o homem se autoproduz, ou seja, desenvolve
habilidades, conhece as proprias forcas e limitagbes, relaciona-se com
companheiros e vive o afeto de toda relacdo (ARAUJO; SACHUK, 2007). Ele confere

sentido e identidade a vida humana e possibilita crescimento pessoal:

E70: “Porque a pessoa, quando ‘ta’ trabalhando, ela consegue
€, vamos dizer, a conquistar coisas e ali ela vai crescendo... Ela
tem uma meta ali através do trabalho.”

Esse desejo de ascensao e crescimento € inerente ao ser humano. Por outro
lado, a falta de trabalho iria priva-lo de vivenciar todas essas experiéncias acima. As
entrevistadas nao fizeram uma relagcdo direta desse termo com a violéncia,
entretanto, ao buscarmos embasamento na literatura, para Saffioti (2004), segundo
a perspectiva de género, sempre coube ao homem prover as necessidades materiais
da familia e a falta do emprego causa nele um sentimento de impoténcia que, por
sua vez, é gerador de violéncia.

Por meio do trabalho pode-se alcancar outros elementos representativos de
qualidade de vida que constituem algo de mais concreto na representacdo, como a
guestao financeira, alimentacdo, moradia e que serdo discutidos posteriormente.

No quadrante superior direito do quadro de quatro casas, na chamada primeira

periferia, foram identificados os provaveis elementos condi¢bes financeiras,

conviver bem e educacéao.
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A expressdo condicdes financeiras no dicionario (APENCICE E) teve como

significado as evocacdes ter dinheiro, salario _melhor, boa situacdo financeira,

condicdes de viver melhor e todas elas reforcam o elemento trabalho, uma vez que é

por meio desse Ultimo que se espera atingir estabilidade financeira, que €é vista como

algo capaz de promover a tranquilidade no ambiente familiar:

E18: “Porque se vocé tiver estabilidade, principalmente
financeira, ndo vai ter muita coisa que preocupar, ndo vai ficar
preocupando sua cabeca, o que vocé quiser vai ter, as coisas,
assim... E se vocé tem o que quer, esta feliz.”

Por outro lado, a falta de boa condicdo financeira gera preocupacdes e
entendemos que isso pode aumentar os conflitos familiares, dependendo da forma
como se dédo as relagBes familiares. A caréncia dessa cognicao traz prejuizos para
se viver com qualidade.

Conviver_bem seria estabelecer relagdes saudaveis no contato com o outro,

seja com familiares ou ndo, como se percebe nas evocagdes que fazem parte dos

significados do termo: bom relacionamento, companheirismo, compreenséo,

amizade e tolerancia. Essa palavra reforca o elemento nuclear amor, pois se

constitui de elementos subjetivos e essenciais para se chegar até ele.
A educacao se refere a disponibilidade de servicos que possam favorecer o
crescimento pessoal, como pode notar nos significados do termo: bons estudos,

fazer curso, ter oportunidade de estudo, escola para filhos e ter um grau de

instrucdo. Ela reforca a palavra trabalho, no sentido de possibilidade de conduzir a
um caminho para o progresso e melhoria de vida, ao passo que prejuizos na

educacéo também traz repercussdes na conquista de um bom trabalho:

E76: “Depois educacdo, porque educacdo hoje em dia cé
precisa dela pra tudo. Igual eu [...] parei de estudar na quinta
série, eu engravidei da minha filha, depois tive que trabalhar,
entdo hoje em dia eu ndo consigo um emprego melhor, entao
minha solucao foi ser diarista.”

As estrevistadas evocaram a palavra educacao e explicaram da dificuldade de
encontrar creches e obter ensino de qualidade para seus filhos na atualidade, além

da dificuldade de acesso ao ensino superior:

E62: “E porque tem a educacdo dos filhos na escola, por
exemplo, ‘aonde’ a gente tem gratuito, beleza. Mas e a hora
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gue chega numa parte coisa... a gente da classe baixa ndo tem
muita condi¢do de chegar 14.”

E importante ressaltar nessa fala ndo somente a oportunidade de educacdo
como elemento primordial da qualidade de vida, mas também a desigualdade, a
diferenca de oportunidades como um fator limitador para o crescimento pessoal e
que afeta a qualidade de vida. A desigualdade emergiu como elemento prejudicial a
qualidade de vida e ela também fez parte da representacdo de violéncia contra a
mulher. Isso demonstra a relacdo de oposicdo entre esse elemento de violéncia
contra a mulher e qualidade de vida, mesmo que n&o percebida ou verbalizada pelas
mulheres como tal.

Entendemos que a educacdo para todos viria preencher caréncias e acabar
com as desigualdades que possam contribuir para a violéncia. Estudos mostram que
a educacéao constitui um elemento protetor da violéncia. Ao se promover a igualdade
na educacdo, 0 acesso ao ensino e a capacitacdo gratuita, além de satisfazer as
necessidades das mulheres, iria possilitar um caminho para a independéncia
financeira e consequentemente emocional.

No quadrante inferior esquerdo do quadro de quatro casas, na zona de

contraste, encontram-se as cognicOes alegria, alimentacdo, moradia, respeito e

viver bem. A alegria vem com um sentido de positividade, um sentimento diante da

vida e reforca a cognicdo amor. Notamos que ela se opbBe a palavra sofrimento
encontrada na representacdo de violéncia contra a mulher, pois a alegria sao
atribuidos julgamentos positivos e ao sofrimento, negativos.

O significado da alimentacdo apresentou dois aspectos: a alimentacédo basica
necessaria e uma alimentacao de qualidade como se nota nos signicados do termo:

alimentacdo decente, boa alimentacdo, sem necessidade e ter coisas boas para

comer. Isso pode significar diferentes demandas sociais, ou seja, pessoas que
necessitam ou ja necessitaram do basico para se manter e pessoas que possuem o
basico e consideram que a alimentacéo precisa ir um pouco além, tem que ser boa.
Cabe destacar que a maioria dos sujeitos representou alimentacdo no primeiro
sentido, ou seja, tendo o significado de ndo passar fome ou necessidades.

Ela também reforca as palavras centrais saude e trabalho. Reforca a saude

porque o alimento € uma necessidade basica do ser humano, sem ele é impossivel

ter saude:
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E33: “Se vocé nédo tiver uma boa alimentacdo, vocé nao tem
animo pra trabalhar, vocé ndo tem animo pra estudar, nem pra
sair de casa.”

O trabalho é porque s6 se consegue comprar 0 alimento com o dinheiro que é
fruto do trabalho. A falta do alimento gera caréncia e, por sua vez, pode se
transformar em conflitos no ambiente familiar.

A moradia diz respeito, para as entrevistadas, a boa casa, casa para morar,

casa propria e ter a casa da gente. Ela refor¢ca o elemento nuclear trabalho, pois é

por meio dele que se conquista 0os bens mateirais como, nesse caso, a casa.

O Respeito, assim como viver bem, refor¢ca o elemento nuclear amor:

E39: “O respeito porque primeiro para ter amor tem que ter
respeito, sem respeito, vocé ndo tendo respeito pela pessoa
gue vocé estd convivendo com ela entdo ndo tem como ter
amor.”

O respeito envolve olhar para alguém, para dentro de si, para tras e para os
lados, aproximar-se, prestar atengédo, escutar, observar, identificar para apreender
as ideias e sentimentos, buscar o sentido de ter sensibilidade, tolerancia e
compaixdo (RESENDE,' 2007 apud FERNANDES; FREITAS, 2006). Ele vem como
um elemento importante para compor um ambiente saudavel, entrentanto a sua

caréncia € vista como algo negativo:

E6: “Mas se a pessoa néo te respeita, te agride, entdo, né?”

E19: “Onde ndo h& respeito, entdo, quase que impossivel de
ter uma convivéncia agradavel, ndo s6 de marido e mulher,
mas de familia, de escola, de aluno, qualguer ambiente, né?”

O respeito se opbe a palavra evocada desrespeito, da representacdo de
violéncia contra a mulher. Ele vem suprir a falta de respeito, considerada pelas
entrevistadas como geradora de violéncia.

Para se viver bem, inUmeras necessidades devem ser supridas, sendo que as

principais ja foram discutidas, como amor, saude e trabalho, que s&o os elementos

centrais da representacao.

' FERNANDES, M. F. P.; FREITAS, G. F. Fundagéo da ética. In: OGUISSO, T.; ZOBO, E. L. C. P.

(Orgs). Etica e bioética: desafios para a enfermagem e a satide. Barueri: Manole, 2006.
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As palavras presentes no quadrante inferior direito, na segunda periferia,

foram: humanidade, familia, iqualdade, lazer, paz e seguranca.

A humanidade refere-se a solidariedade para com o outro, ou seja, se
sensibilzar com os problemas dos outros, procurando ajudar, por ser pessoas
interagindo entre si, com amor, respeito, igualdade, seguranca. Ela independe dos
lacos familiares, deve ser praticada com todos os seres humanos.

A familia foi representada como algo positivo, importante na vida das mulheres

e gque orienta e coloca a vida em movimento:

E10: “Eu acho que familia é a base de tudo. A familia, a gente
orienta o0 caminho por onde vocé vai seguir.”

E28:. “Ah, eu acho que familia é fundamental. Filho,
companheiro, eu acho que € isso que faz a gente caminhar.”

A familia reforca também amor, pois, tendo a cognicdo um sentido positivo na
vida das pessoas, espera-se que ela tenha sido construida com amor, seja fonte de
afeto. Para Schraiber et al. (2005), na imagem predominante que temos de familia
sobressaem sentimentos de solidariedade, respeito, alegria, seguranga e paz,
entretanto, no cotidiano das pessoas, a familia também representa espaco de
conflitos e tenséo.

A igualdade foi evocada se referindo as relagées entre homens e mulheres e
revela um desejo de valorizacdo da mulher, tendo em vista sua posicéo atribuida

pela sociedade:

E38: “Ser mais valorizada, porque a mulher, é raro a mulher
ter valor, é raro. Qualquer coisa que a mulher faz hoje é
absurdo, se a mulher trai um homem € um absurdo, o homem
ndo, pode trair 500 vezes. Se a mulher errar uma vez, ela ja é
crucificada e ndo € por ai, tem que saber 0 que que aconteceu,
0 que levou ela aquilo. Entdo, eu ndo acho isso certo.” (Grifos
NOSSso0S).

Valores sociais sao atribuidos de forma desigual entre homens e mulheres. A
violéncia simbdlica faz parte do contexto, pois no caso da traicdo masculina, nesse
caso, para a sociedade € algo natural, que pode fazer parte do comportamento do
homem, enquanto a traicdo feminina é algo inesperado. Entdo, esses valores foram

incorporados pela sociedade.
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A igualdade vem enfatizar o quanto é importante mudancas nesses padrées
culturais, que seria o enfrentamento da violéncia de género, para se viver bem. Ela
constitui um elemento oposto, além de estar localizada no mesmo quadrante que

discriminacdo e poder da estrutura de violéncia contra a mulher, local de menor

frequéncia e importancia na representacdo. A igualdade viria como uma forma de
nao ter relacdes de assimetria entre homens e mulheres, uma demonstracdo da
necessidade de superacao das condi¢cbes adversas.

O lazer estd relacionado a momentos de descanso e também ao
desenvolvimento de atividades fora da rotina diaria e do ambiente familiar, como se
pode notar nas evocacdes presentes no significado do termo tais como: divertir,

brincar, passear e viajar. Ele, por sua vez, necessita da garantia de um ambiente

saudavel que, na representacdo das mulheres, depende da seguranca e da paz.

E69: “Entdo acho que precisa reforcar a seguranca pra voce ter
uma qualidade de vida na sua cidade. Né porque em funcgéo
disso hoje tem muita violéncia, muita coisa ruim. Entdo eu
acho, eu acho que tem que ter seguranga pra gente pra ter
qualidade de vida.”

Nesse perspectva, a falta de seguranca abre precedente para a violéncia
afetando a qualidade de vida. Isso mostra que existe uma relacdo entre esse
elemento de qualidade de vida com o0 elemento inseguranca presente na
representacado de violéncia contra a mulher.

De maneira geral, a violéncia reduz sensivelmente os espagos recreativos da
cidade e o tempo para desfruta-los (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE;
ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2003). Da mesma forma que caréncias da
qualidade de vida podem gerar violéncia e a violéncia também priva de se ter
gualidade de vida.

O aparecimento dessas palavras, na segunda periferia da representacao de
qualidade de vida, pode significar necessidades relacionadas ao contexto atual, em
gue a violéncia reduz a possibilidade de gozar desses espacos extrafamiliares.

A estrutura representacional de qualidade de vida sugere ser constituida
desses valores ndo materiais vistos anteriormente, valores mais subjetivos que
envolvem as singularidades dos sujeitos e sua relacdo com o outro, e também de
valores objetivos, como moradia, trabalho, alimentacéo, educacéo, e que dependem

de a¢cOes governamentais.
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Tais achados vém ao encontro ao estudo que mostrou que a qualidade de vida
se relaciona com valores materiais, no que diz respeito a satisfacdo das
necessidades mais elementares, como alimentacéo, trabalho, educacéo, habitacéo e
lazer, e também com valores ndo materiais, como amor, liberdade, solidariedade,
realizacdo pessoal e felicidade (MINAYO, 2000).

A interacdo com o outro envolve as cogni¢cdes respeito, humanidade, amor,

conviver _bem e familia e se revelaram como importantes elementos na

representacdo de qualidade de vida para as mulheres e, a partir desse ponto,
podemos pensar no quanto um ambiente violento afeta a vida das mulheres.
Observou-se também que, ao se pedir para essas mulheres justificarem a evocacao
de determinados termos, elas o fizeram explicando o0 que a auséncia desses
elementos acarretava em suas vidas.

Ao se comparar as frequéncias presentes nas estruturas representacionais de
violéncia contra a mulher e qualidade de vida, foi observado que a qualidade de vida
possui frequéncias mais baixas do que em violéncia contra a mulher, ou seja, as
pessoas falaram mais coisas diferentes na primeira, ao passo que em violéncia
contra a mulher muitas pessoas falaram as mesmas palavras. Isso pode significar
que a representacdo de violéncia contra a mulher estad mais incorporada naquele
meio social.

Os elementos que compdem as representacdes de violéncia contra a mulher
sdo negativos, enquanto 0s elementos que compdem as representacbes de
qualidade de vida sao positivos e existe uma relacdo de oposicdo entre eles.

Segundo Minayo (2000), é possivel dizer que, no mundo ocidental atual, o
desemprego, a exclusédo social e a violéncia sdo reconhecidos como a negacao da
qualidade de vida e que se trata de componentes passiveis de comparacao.

Entendemos que alguns elementos representados em qualidade de vida
preenchem ou suprem as caréncias geradas pela violéncia, ou seja, ao se promover

amor, respeito, igualdade, seqguranca e trabalho, eles supririam as necessidades,

como falta de amor, desrespeito, desiqualdade, insequranca, desemprego, falta de

condicbes basicas, apontadas pelos sujeitos para ndo se chegar a violéncia,

contribuindo para seu enfrentamento.
As mulheres fizeram uma relacdo direta das evocacdes de qualidade de vida

como amor, respeito e seguranca com a violéncia. Outra evocacéo de qualidade de

vida como a igualdade, ndo esteve relacionado diretamente a violéncia pelas
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mulheres, porém percebe-se que ela se opbe a discriminacdo e dominacao

presentes na representacéo de violéncia contra a mulher.

5.2 22 etapa - Possibilidades de enfrentamento da violéncia: propostas de
uma oficina com mulheres

Essa segunda etapa diz respeito ao desenvolvimento da oficina. As mulheres
foram selecionadas de forma aleatéria entre as 100 participantes da primeira etapa
da pesquisa e, por telefone, foram convidadas a participar. Apés a confirmacao de
16 participantes, que era nosso proposito inicial, ndo foi contactada mais nenhuma
mulher. Um dia antes da oficina foi enviada uma mensagem por celular, lembrando o
dia, horario e local da oficina. Apesar de 16 mulheres terem confirmado sua
participacdo, apenas duas compareceram no dia.

Enquanto resultado, a qualidade dos dados obtidos foi significativa,
independentemente da presenca de apenas duas participantes. Entretanto,
enquanto pesquisadora, esse numero nos fez refletir e até mesmo inferir que o tema
violéncia é ainda complicado de ser discutido entre essas mulheres.

Na primeira etapa do estudo foi observado também o receio de algumas
mulheres em participar da pesquisa, quando se falava que o assunto a ser tratado
era violéncia contra a mulher. O desenvolvimento da segunda etapa veio até mesmo
confirmar, ndo somente na auséncia da grande maioria das mulheres, mas também
na fala das duas entrevistadas, que esse assunto € ainda velado.

Segundo Diniz e Pondaag (2006), o siléncio da mulher foi socialmente
construido, foi imposto e sua manutencdo protege as definicbes patriarcais dos
papéis do homem e da mulher na familia e na sociedade, reforcando os arranjos de
poder na sociedade patriarcal.

Além disso, para essas autoras o siléncio pode se constituir em uma estratégia
de sobrevivéncia frente a violéncia contra a mulher, pois, as mulheres dao grande
importancia a familia e aos filhos, entdo, muitas vezes, elas se calam para preservar
a imagem idealizada da vida familiar, para proteger os filhos e corresponder as
expectativas da familia e da sociedade em geral. Entende-se que o siléncio seria

uma maneira de nao permitir a interferéncia na dinamica familiar.
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Entretanto, as autoras evidenciam gque a0 mesmo tempo que o ocultamento
protege, ele causa danos, pois torna a mulher refém dos desejos e das imposicdes
do homem, reforgcando a dindmica de dominacao. Nesse sentido, o siléncio reforca a
relacdo de dominante e dominado.

Dessa forma, mesmo nao sabendo os motivos que levaram ao nao
comparecimento da grande maioria das mulheres na oficina, sentimos que o siléncio
se fez presente a partir do momento em que se perdeu a oportunidade de discutir
um assunto relevante e que faz parte do cotidiano de muitas mulheres.

As discussodes da oficina foram analisadas a partir da construcéo de varais com
todas as palavras presentes na estrutura representacional da primeira etapa.

Primeiramente foram construidos os varais com dois temas diferentes:
violéncia contra a mulher e qualidade de vida. O QUADRO 3 apresenta a disposicéo
das palavras sobre o tema violéncia contra a mulher em relacdo as palavras do
nacleo central encontradas na primeira etapa. O QUADRO 4 apresenta a disposi¢ao
das palavras sobre o tema qualidade de vida em relacdo as palavras do nucleo
central encontradas na primeira etapa. Existia também um varal em branco que dava
as mulheres a possibilidade de separar as palavras que achavam que nao tinham
relacdo com as centrais.

Assim, sob o ponto de vista das mulheres entrevistadas, configurou-se a

seguinte disposicdo de palavras em relacdo a violéncia contra a mulher:

QUADRO 3: Varal de associagao de palavras com “violéncia contra a mulher”

Varais Palavras relacionadas

Agresséao maldade, abuso, crime, inseguranga

Desrespeito abuso, falta, poder, discriminag&o, sofrimento, indignagéo

Em branco nenhuma palavra foi colocada aqui

Fonte: Dados da Pesquisa, 2011.

Verifica-se que no QUADRO 3 todas as palavras foram relacionadas com
agressdo e/ou com desrespeito. Isso demonstra que existe uma relacdo dos
elementos intermediarios e periféricos com o nlcleo central, reforcando suas
caracteristicas centrais como aquelas geradoras de significado e/ou sentido nos

demais elementos representados. Entende-se que, se agressao e desrespeito nao

possuissem tais caracteristicas, provavelmente haveria mais palavras no varal em

branco, indicando serem diferentes do restante da representacgéao.
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Dessa forma, pode-se dizer que a representacao de violéncia contra a mulher

gira em torno da agressdo e do desrespeito, reforcando os resultados encontrados

no quadro de quatro casas na primeira etapa do estudo.

A agressdo ganha o mesmo significado da etapa anterior, ou seja, aparece
como uma forma de expressdo da violéncia. Além disso, formas de violéncia
extrema, como o crime, foram enfatizadas e exemplificadas em acontecimentos
cotidianos de banalizacdo da violéncia pela sociedade divulgados na midia.

A difusa e exacerbada veiculacdo desses tipos de violéncia extrema é
percebida pelas mulheres e passa a influenciar suas representacdes quando, por
exemplo, dizem que a violéncia “é igual droga, cada dia surge uma novidade”. Dessa
forma, deve-se pensar na repercussdo dos meios de comunicacdo na representacéo
e, consequentemente, na vida das pessoas.

A midia, em especial a televisdo, divulga diariamente cenas de violéncia e
ainda sdo poucas as retricdes e o controle social sobre o tema. A faixa etaria ou o
horario de exibicdo de tais cenas muitas vezes ndo sdo respeitados, o que demanda
da sociedade uma discusséo dos limites por ela aceitos para lidar virtualmente com
o tema violéncia (ASSIS, AVANCI, 2009).

Conforme Njaine (2004, p. 21):

A questdo da violéncia na midia ndo faz parte das politicas do setor
saude no Brasil, de modo que se possa formular medidas
preventivas de carater oficial. Essa posicao reflete, de certa forma, a
naturalidade com que a propria sociedade aceita certas
representagbes da midia ou sub-representacdes que perpetuam a
condicdo das minorias brasileiras.

A midia imp8e o que se deve pensar legitimando também a violéncia simbdlica
e, enquanto consumidores dessas noticias, darmos ibope a elas, estariamos, de
certa forma, sendo coniventes (BOURDIEU, 1997).

Em relacdo as possiveis origens da violéncia, as caréncias pessoais e do meio

social, como falta de dialogo, falta de amor, falta de atitude da mulher, falta de

seguranca e impunidade, continuam a representar possiveis justificativas para a

violéncia. A mulher ainda permanece com responsabilidade sobre a ocorréncia da
violéncia, quando por exemplo, uma entrevistada relata que “as vezes a mulher é
agredida por estar com uma roupa provocante”. Isso reforca modelos de

masculinidade e consequentemente a violéncia simbodlica.
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A outra palavra central, desrespeito, também resgata valores atribuidos pelas
mulheres na primeira etapa do estudo, aparece como algo que deixa marcas
psicolégicas, considerado também pior que a agressao fisica. Além disso, os efeitos
do desrespeito para a mulher sdo descritos como aquilo que paralisa, que tira a
coragem da mulher se expressar e expor o seu ponto de vista. Entende-se que
esses seriam efeitos reais e, ao mesmo tempo, ocultos da violéncia simbdlica no
corpo da mulher.

Ao buscar embasamento em Bourdieu, entende-se que violéncia simbdlica
também pode ser uma das justificativas para as mulheres ndo abordarem a violéncia
nas consultas, pois esta atua de forma silenciosa, minando forcas, sem que essas
mulheres ao menos se deem conta dos reais motivos e, consequentemente, nao
tenham coragem de verbalizar.

Por outro lado, a mulher faz perpetuar a violéncia simbdlica quando a mantém

oculta em sua casa:

E1: “Quer dizer, era coisa que eu ouvia e nao tinha coragem de
falar, passava e nao tinha coragem de expressar pra ninguém,
aguentava sozinha, calada, s6 pra mim, que ninguém tinha que
saber da minha vida. Entdo, assim, muita coisa que eu
escutava e guardava aquilo [...] ninguém tirava, porque era sO
eu que sabia.”

A violéncia se manteve oculta na vida dessa mulher por muito tempo até
romper a relagdo com o parceiro. Ela utilizava o servico de saude, mas néo
verbalizava o que vivia, acreditava que esse era um problema que dizia respeito
apenas a ela. A dor era vivida e guardada, ndo se permita ao menos compartilha-la.
Diante disso, questiona-se: Quantas mulheres continuam em suas casas
vivenciando cotidianamente a violéncia e acreditando que esse € um problema
apenas delas com o parceiro?

Outros elementos como poder e discriminacdo mostram que persiste a

percepcdo da distingdo de valores entre homens e mulheres. As estrevistadas
relataram que ao homem é atribuido o poder e a mulher a aceitacdo das imposicdes
e que a violéncia acontece devido a falta de atitude da prépria mulher frente as
imposi¢des masculinas.

A aceitacdo de imposi¢cdes é realmente uma forma de legitimar a violéncia
simbdlica, segundo Bourdieu (2009), entretanto, reconhecer que é da falta de atitude

da mulher que provém a violéncia é demonstrar invisibilidade das relacdes de
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género presentes em nossa sociedade. Essa culpabilizacdo da mulher também se
constitui violéncia simbdlica, pois é produto da ordem dominada pelo sexo
masculino. Para o autor acima citado, mecanismos profundos que fundamentam a
divisdo social entre 0os sexos ndo sdo percebidos e, nosso ver, a violéncia simbdlica
vem ocupar esses espacos de desconhecimento nas relacdes.

A violéncia simbdlica se faz presente mesmo em momentos em que se relata
reconhecer mudancas sociais. Ao abordar essas mudancas de papéis, a
entrevistada (E1) explica que antes ao homem ficava a responsabilidade do sustento
da casa e que hoje as despesas sao divididas entre o casal e que a mulher, ao
deixar de cumprir esse papel de dividir as contas com o parceiro, perde o seu valor e
“vai estar sempre para baixo mesmo”.

Assim a valorizagdo da mulher no ambiente doméstico se faz dependendo da
contribuicdo financeira no ambiente familiar e a sua ndo colaboracdo seria uma
justificativa para baixar sua estima. Pode-se entender nesse relato que a violéncia
simbdlica se faz presente na relagdo doméstica com o parceiro, a mulher reproduz o
modelo de masculinidade.

Segundo Bourdieu (2009), as proprias mulheres que aplicam a toda a realidade
e, especialmente, as relacbes de poder em que se veem envolvidas esquemas de
pensamento que s&o produtos da incorporagao dessas relacdes de poder e que se
expressam nas oposi¢cdes fundantes da ordem simbdlica.

O mesmo autor ainda esclarece que a violéncia simbdlica se exerce aquém das
decisBes da consciéncia e dos controles da vontade, o que seria uma relacdo de
conhecimento profundamente obscura a ela mesma.

A palavra abuso ganha uma nova conotacdo nessa etapa, pois, além do
significado de abuso sexual mantido, esteve relacionada ao abuso de poder no
ambiente de trabalho. Observa-se que a violéncia simbodlica se desdobra nédo
somente no ambiente doméstico, mas também na sociedade como um todo.

Agora, sob o ponto de vista das mulheres entrevistadas, configurou-se a

seguinte disposicao das palavras em relacéo a qualidade de vida:
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QUADRO 4: Varal de associagao de palavras com “qualidade de vida”

Varais Palavras relacionadas
Amor familia, paz, igualdade, respeito, lazer, humanidade, viver bem, conviver bem,
alegria, seguranca
Trabalho condicdes financeiras, igualdade, respeito, alegria, seguranca
Saude alimentacao, igualdade, lazer, alegria
Em branco educacédo, moradia

Fonte: Dados da Pesquisa, 2011.

Verifica-se no QUADRO 4 que educacdo e moradia foram colocadas

separadamente das palavras centrais amor, trabalho e saude. Entretanto, a analise

dos dados mostra que a moradia reforca a palavra familia, pois segundo elas a
moradia constitui o locus da familia. Ja4 a palavra educacado reforca trabalho, no
sentido de ser necessario para o crescimento pessoal.

Dessa forma, entende-se que as palavras que fizeram parte da estrutura
representacional de qualidade de vida na primeira etapa do estudo foram
relacionadas, nessa segunda etapa, pelas mulheres, com as palavras centrais amor,

saude e trabalho. Isso equivale dizer que a representacdo de qualidade de vida gira

em torno do amor, da saude e do trabalho, reforcando os resultados encontrados no

quadro de quatro casas na primeira etapa do estudo.

Foi dada uma énfase pelas entrevistadas nos aspectos subjetivos da
representacdo de qualidade de vida. A familia, por exemplo, ganha grande destaque
chegando a ser considerada pelas entrevistadas como sindnimo de amor. Isso foi
percebido, pois, quando as mulheres foram colocando as palavras no varal em que o
nacleo central era amor, elas chegaram a justificar a proximidade das palavras paz,

igualdade, respeito e conviver bem com as necessidades importantes ao nucleo

familiar para se ter qualidade de vida.

A familia, para as mulheres, significa fonte de amor e paz, sendo considerada a
base fundamental para o individuo viver em sociedade. Santos e Carrapato (2010)
reconhecem que a familia ainda representa pertencimento, amor e cuidado e
entende-se que esses valores contribuem para torna-la um elemento importante
para a qualidade de vida. Revela-se, ainda, como importante elemento na formagéo
do individuo. Segundo as mulheres, o tempo de convivio entre seus integrantes
possibilita o estabelecimento de uma relacdo de horizontalidade, onde se aprende a

respeitar, a ceder e a argumentar. Entretanto, reconhecem gque com o acesso as
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tecnologias essa convivéncia tem diminuido, gerando o individualismo. Santos e
Carrapato (2010) compartilham da mesma ideia ao evidenciar que na atualidade a
familia defronta com esse individualismo dentro dos lares.

E importante destacar que para as mulheres esse individualismo traz
repercussdes negativas para a familia, pois reduz o tempo de convivio entre seus
integrantes e com isso a possibilidade de diadlogo, de escuta e de conviver em
harmonia. Dessa forma, o individualismo contribuiria para gerar determinadas
caréncias no ambiente familiar, como, por exemplo, a falta de didlogo, e que
constituem para as entrevistadas em justificativa para tanta violéncia no contexto
atual.

A relagcdo entre violéncia contra a mulher e qualidade de vida permanece
associada as caréncias. De um lado, tem-se a violéncia associada a falta de didlogo,
ao individualismo e, de outro, a qualidade de vida é associada a convivéncia.

A igualdade também foi considerada de grande importancia e para as mulheres
ela deve estar presente no ambiente familiar, no trabalho e como requisito de saude.
Nota-se que a percepcao das desigualdades entre homens e mulheres n&o acontece
apenas no ambiente familiar, mas em outros setores, como no ambiente de trabalho.

As palavras alimentacéo, lazer e alegria foram relacionadas a palavra nuclear

saude, indicando suas contribuices & mesma.
A sintese da oficina levou a estratégias de enfrentamento da violéncia contra a
mulher. As entrevistadas consideraram um importante passo 0 apoio dos

profissionais e de outras pessoas:

El: “Eu acho até mesmo assim... tendo grupos também [...]
onde a pessoa pudesse se refugiar e tivesse oportunidade, no
grupo, de estar falando, expondo as coisas e tendo pessoas
para ajudar.”

Um grupo para discutir o assunto vem como meio de ajuda para quem vivencia
o problema. Ele foi também sugerido como um “reflgio”, um local para se retirar da
violéncia doméstica.

O Programa de Prevencao, Assisténcia e Combate a Violéncia Contra a Mulher
(BRASIL, 2003) propde duas formas de enfrentamento da violéncia compativeis com
os achados desta pesquisa, que seriam: disponibilidade e qualidade dos servigcos e
apoio de pessoas proximas.

Porém, sdo reconhecidas limitacbes em se conversar sobre o assunto:
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El: “Mas as vezes a pessoa pensa assim: Ah, ndo! Eu vou
procurar, chegar |la, eles vao falar o que que eu vim, o que que
eu falei... Muitas vezes esse anonimato e essa parceria que
amanha ‘océ’ comeca a procurar ajuda. Ah, ndo. De repente eu
vou la procurar ajuda, chega outro e quem sabe eles néo vao la
comentar... Vai sair e outra pessoa vai ficar sabendo o que que
aconteceu.”

O medo de outras pessoas ficarem sabendo e de julgamento de profissionais
sdo fatores que contribuem para que as mulheres ndo conversem 0 assunto no
servico. Diante desse contexto complexo de precisar de ajuda e nao ter coragem de
se abrir, uma das entrevistadas propde “0 anonimato”, se referindo ao acordo de
sigilo feito no inicio da oficina e também o desenvolvimento de uma atividade que
ndo abordasse diretamente o assunto violéncia, mas que permitisse espago para

essas discussoes:

E1l “[...] tendo grupos também, né? Que assim, que ndao que
abrangesse, como assim, fosse descaradamente se que
falasse assim, ah, € um grupo proprio para isso, mas tipo
assim, onde a pessoa pudesse se refugiar e tivesse
oportunidade, no grupo, de ‘cé’ ta falando, expondo as coisas e
tendo pessoas pra ajudar.”

Nota-se que a proposta de fazer grupo para enfrentamento da violéncia € boa,
mas falar que o grupo é para tratar do assunto violéncia ndo. A violéncia é um
assunto velado e as pessoas tém receio e discuti-lo. Diante disso, entende-se que
trabalhar com a qualidade de vida em oficinas seria uma possibilidade de se chegar
até questdes como a violéncia.

As propostas das mulheres de enfretamento da violéncia no servico de saude,
resumidamente, foram: grupos ndo especificos para tratar do assunto, mas que
abordassem o mesmo; criacdo de espaco para escuta qualificada com uma espécie
de parceria, em que o0 servico de saude garantisse o anonimato da mulher;
valorizagdo da propria mulher.

Nota-se que apareceram elementos da representacdo de qualidade de vida
como formas de enfrentar a violéncia. Com isso, reforca-se a ideia de que promover
qualidade de vida constitui-se, de fato, estratégia para se enfrentar a violéncia contra

a mulher.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A representacdo mostra que a violéncia contra a mulher € antecedida por atos
de desrespeito e se expressa de forma concreta por meio da agressdo. As
provaveis justificativas para a sua ocorréncia se fundamentam em determinadas
caréncias sociais e principalmente individuais. As diversas manifestagbes da
violéncia, desde as mais sutis até as mais extremas, sao evidenciadas no cotidiano
das mulheres e acabam sendo geradoras de sofrimento.

A qualidade de vida, por sua vez, depende da combinacao de trés elementos
principais: as relagdes interpessoais baseadas no amor, a saude e a disponibilidade
de equipamentos sociais, como a oferta do trabalho. As mulheres valorizam muito a
presenca do amor e das relacdes interpessoais em suas vidas. Verifica-se que existe
uma relagcao entre a representacao de violéncia contra a mulher e qualidade de vida,
no sentido de que os elementos de qualidade de vida visam suprir as caréncias que
fazem surgir a violéncia. Dessa forma, as representacfes sociais encontradas nesta
pesquisa indicam que trabalhar com elementos da qualidade de vida pode se
constituir uma forma de enfrentar a violéncia contra a mulher.

Um dos achados que se destacou foi a influéncia da midia na representacéo de
violéncia contra a mulher. Tal fato precisa ser pensado, pois é gerador de
sentimentos de inseguranga, trazendo prejuizos para a qualidade de vida.
Acreditamos que questdes sobre a midia precisam ser abordadas ao se trabalhar
com o tema violéncia.

Ao se resgatar o problema da pesquisa, percebemos que relacbes domeésticas
de dominacdo com o parceiro, apesar de mencionadas durante as consultas de
enfermagem e evocadas nas cogni¢cdes discriminagao e poder da representacao,
ainda ndo sdo compreendidas como atos de violéncia. O sofrimento, atrelado a
agressao e ao desrespeito, ndo foi mencionado como sentimento inerente ao
poder e a discriminagao, além disso, percebemos que as proprias mulheres, de
forma inconsciente, reproduzem modelos de masculinidade. Dai entendemos que
esses mecanismos de dominagdo ainda precisam ser vistos como algo que pode
afetar a salde dessas mulheres e leva-las a procurar por consulta no servico de

saude. Agora, em relacdo a agressao e ao desrespeito, eles sdo vistos como algo
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que afeta a saude das mulheres, entretanto, muitas mulheres se calam durante as
consultas e silenciam sobre a violéncia sofrida.

O referencial teérico-metodolégico demonstrou-se apropriado para alcangar 0s
objetivos deste estudo, uma vez que nos possibilitou aproximar do contexto cultural,
imediato e atual dos sujeitos, por meio dos significados atribuidos a violéncia contra
a mulher e a qualidade de vida. Porém, ressalta-se que os resultados encontrados
na estrutura representacional constituem apenas algumas das possibilidades de sua
leitura, tendo em vista os limites e a complexidade da propria Teoria das
Representacbes Sociais.

Entendemos que o enfrentamento da violéncia contra a mulher depende de
acOes articuladas tanto governamentais que invistam em qualidade de vida, quanto
individuais. Um importante passo também é a propria mulher comecar a ver de
frente esse problema em suas sutilezas apresentadas no cotidiano.

Profissionais de saude precisam compreender a violéncia em suas diversas
manifestacbes e desenvolver acdes de promogdo a saude como estratégia de se
buscar seu enfrentamento. Olhares precisam se direcionar para 0 menos evidente,
para 0 menos 6bvio e que € também gerador de um sofrimento, mesmo que velado.

O desenvolvimento da oficina foi valido, pois veio reforcar os resultados
encontrados na primeira etapa do estudo e também aprofundéa-los, quando as
mulheres utilizaram suas experiéncias cotidianas para explicar as representacoes.
Entretanto, pensar nela enquanto pesquisadora, profissional e mulher é doloroso,
principalmente pelo fato de entender que a auséncia de muitas mulheres tem um
significado importante quando se discute a violéncia.

Enquanto profissional de saude, ao trabalhar com grupos especificos de
gestantes, hipertensos e diabéticos, a adesao sempre é grande. Entdo, com relacéo
a oficina, tinhamos uma expectativa de que as mulheres fossem comparecer. Mas
nao foi isso que aconteceu, a maioria das mulheres ndo compareceu.

Isso mostra 0 quanto esse assunto é velado e que a mulher possui dificuldades
em discuti-lo. Ao retomarmos 0s questionamentos iniciais desta pesquisa, € possivel
ver que as relacdes das mulheres com o parceiro estdo sob o jugo da dominacéo
masculina e que por isso dificiimente essas mulheres perceberiam suas relagoes
com 0s motivos que as levaram a procurar o servico de saude.

ApoOs o término da oficina, as duas participantes que, inclusive, compareceram

com crianca de colo demonstraram que tinham muito mais a falar sobre o assunto.
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Sera que as 14 mulheres que faltaram n&o tinham nada para dizer sobre violéncia?
Finalizamos esta pesquisa com o sentimento de que muito ainda precisa ser feito

para o enfrentamento da violéncia contra a mulher.
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APENDICE A
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (1)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (1)

Gostaria de convidar vocé a participar de uma pesquisa intitulada “Violéncia simbdlica e
qualidade de vida na perspectiva de mulheres de Nova Lima”, desenvolvida pela mestranda
Amanda Rodrigues Garcia Palhoni. orientada e coordenada por Cliudia Maria de Mattos Penna,
professora na Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais.

O objetivo dessa pesquisa é compreender o que vocé entende por violéneia contra a mulher
e também por qualidade de vida.

Para falar sobre isso. vocé devera responder o que vem a sua cabega quando falamos para
vocé a palavra violéncia contra a mulher e qualidade de vida e se vocé permitir pedimos para gravar
suas respostas em um gravador para que seja fiel as respostas que vocé deu quando for transcrevé-
las e vocé podera escutar, se assim o desejar.

Espera-se que esta pesquisa possa contribuir para que possamos estabelecer estratégias
conjuntas para o enfrentamento da violéncia contra a mulher em busca de uma melhor qualidade de
vida.

Sua colaboragio é voluntiria ¢ o seu nome ndo vai aparecer, sendo que vocé serd
identificada por um niimero. Firmo o compromisso de que as respostas serdo utilizadas apenas para
fins desta pesquisa e de artigos que poderio ser publicados. ¢ as gravagbes ficarfio sob minha
responsabilidade por um periodo de 5 anos e depois serfio destruidos. O seu consentimento em
participar desta pesquisa deve considerar também, que o projeto de pesquisa foi aprovado pela
Secretaria municipal de Saide de Nova Lima e pelo Comité de Etica e Pesquisa da UFMG
(COEP/UFMG)', local também que vocé pode fazer contato para ter esclarecimentos, a partir dos
telefones e enderegos abaixo.

Reafirmo que em qualquer momento da pesquisa, vocé podera fazer perguntas, caso tenha
duvidas, ou retirar sua permissio, além de néio permitir a posterior utilizagdo de suas respostas, sem
nenhum 6nus ou prejuizo. Vocé ndo tera nenhum gasto extra e nem mesmo serd paga pelas
informag&es.

Se estiver de acordo ¢ as declaragdes forem satisfatorias, favor assinar o presente termo., em
duas vias. dando seu consentimento para a participagdo como voluntéiria dessa pesquisa, sendo que
uma copia ficard em seu poder.

Atenciosamente,

Amanda Rodrigues Garcia Palhoni

Declaro ter recebido informagoes suficientes e estou de acordo em participar desta pesquisa.

Assinatura:

: Comité de Etica ¢ Pesquisa da UFMG (COEP): Av. Pres. Antdnio Carlos, n° 6627, Prédio da Reitoria, 7° andar, sala 7018,
Bairro Pampulha, Belo Horizonte/MG. CEP: 31270901, Tel: (31) 3409-4592.

Profa. Claudia Maria de Mattos Penna Tel: (31) 3409-9867. Escola de Enfermagem - UFMG,

Mestranda: Amanda Rodrigues Garcia Palhoni Tel: (31)9155-7136.
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APENDICE B
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (2)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (2)

Vocé esta sendo convidada a participar da segunda etapa da pesquisa intitulada “Vicléncia
simbélica e qualidade de vida na perspectiva de mulheres de Nova Lima", desenvolvida pela
mestranda Amanda Rodrigues Garcia Palhoni, orientada e coordenada por Claudia Maria de
Mattos Penna, professora na Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais.

Essa etapa, chamada de oficina, tem por objetivo discutir em grupo as idéias apresentadas
por todas as mulheres que falaram sobre violéncia contra a mulher e qualidade de vida e
conversarmos com outras mulheres, no que poderiamos fazer para enfrentarmos a violéncia
contra a mulher na busca de melhoria da qualidade de vida.

As conversas serao gravadas, se assim for permitido, em gravadores para que seja fiel as
respostas que vocé deu quando for transcrevé-las e vocé podera escutar, se assim o desejar.

Esperamos com essa oficina possamos estabelecer estratégias conjuntas para o
enfrentamento da vicléncia em busca de uma melhor qualidade de vida.

Sua colaboragao é voluntaria e o seu nome nao vai aparecer nas apresentacdes que serao
feitas depois do término da pesquisa, como também faremos um pacto conjunto com todas as
participantes para garantir sigilo e anonimato, isto &, ninguém vai comentar o nome das outras e
nem o que foi discutido nessa oficina. Firmo o compromisso de que as declaragdes serdo
utilizadas apenas para fins desta pesquisa e artigos que vamos publicar em revistas e
apresentagdes em congressos, e as gravagdes ficarao sob minha responsabilidade por um
periodo de 5 anos e depois serdo destruidas. O seu consentimento em participar desta pesquisa
deve considerar também, que o projeto de pesquisa foi aprovado pela Secretaria municipal de
Salde de Nova Lima e pelo Comité de Etica e Pesquisa da UFMG (COEP/UFMG), local também
gue vocé pode fazer contato para ter esclarecimentos, a partir dos telefones e enderegos abaixo.

Em qualquer fase da pesquisa, vocé podera fazer perguntas, caso tenha davidas, e retirar
a sua permissao, além de nao permitir a posterior utilizagdo de suas respostas, sem nenhum énus
ou prejuizo. Esclarego também que vocé nao terd nenhum gasto adicional e nem sera paga para
participar da oficina.

Se estiver de acordo e as declaragoes forem satisfatorias, favor assinar o presente termo
em duas vias, dando sua permissdo para a participar da pesquisa sendo que uma ficarda com
Vocé.

Atenciosamente,

Amanda Rodrigues Garcia Palhoni

Declaro ter recebido informagdes suficientes e estou de acordo em participar desta
pesquisa.

Assinatura:

! Comité de Etica e Pesquisa da UFMG (COEP): Av. Pres. Antonio Carlos, n® 6627, Prédio da Reitona, 7° andar, sala 7018,
Bairro Pampulha, Belo Horizonte/MG. CEP: 31270901. Tel: (31) 3409-4592.

Profa. Claudia Maria de Mattos Penna Tel: (31) 3409-9867. Escola de Enfermagem — UFMG.

Mestranda: Amanda Rodngues Gareia Palhoni Tel: (31) 9155-7136.
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APENDICE C
Violéncia simbdlica e qualidade de vida na perspectiva de mulheres de Nova

Lima

COLETA DE EVOCACOES N°
| — IDENTIFICACAO

IDADE: PROFISSAO:

LOCAL DE MORADIA:

ESTADO CIVIL: ___ Solteira ____Casada ___ Separada __ Vilva
MORA COM PARCEIRO: __SIM __ NAO

N° DE FILHOS: _ DE UM MESMO PARCEIRO: __SIM __ NAO
FILHOS DO PARCEIRO ATUAL: ___SIM ___ NAO

RACA: __BRANCA ___ PRETA ___PARDA ___AMARELA __ INDIGENA

Il - COLETA DE EVOCACOES:

Agora, vocé devera falar cinco palavras ou expressdes que vém imediatamente a
sua cabeca em relacdo as expressdes abaixo relacionadas:

VIOLENCIA CONTRA A MULHER

+ou - Ordem de importancia

e e N e
N~ N N N
~ AN /N /N

QUALIDADE DE VIDA

e N N s N )
N~ N N N N N
e e e T
~— N~ N~ ~ ~ ~—~




FAVOR EXPLICAR A ORDEM DE PRIORIDADE

80

JUSTIFICAR OS TERMOS CASO HAJA NECESSIDADE

Responsavel pela coleta:
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APENDICE D

Padronizacao das palavras de violéncia contra a mulher

Padronizagao

Termo Referido

Abuso

Abuso, abuso-sexual, abusar-sexualmente, abuso-pedofilia, estuprando,
estuprar, estupro, mulher-vitima-homem, obriga-sexo, praticada-sexo, sexual,
violentar-mulher.

Agressao

Agredir, agressao, agressao-fisica, agressdo-moral, agressao-moralmente,
agressao-palavras, agressao-psicoldgica, agressao-tortura-psicologica,
agressao-verbal, agressividade, agressividade-fisica, agressividade-verbal,
agride, apanhar, bate, bater, bater-demais, bater-mulher, briga, brutalidade,
brutalidade-mental, coro, danos-morais, discusséo, emocional, empurrar,
espancar, espancamento, ficar-batendo, gestos-obscenos, gritar, hematomas,
homem-espancar-mulher, homem-bate-mulher, judia, ignorancia, maltratar,
maltratar-palavras, maus-tratos, mental, moral, mulher-fica-apanhando,
ofender, ofensa, palavras-maliciosas, palavras-obscenas, pancadaria,
psicolégico-palavras, puxar-cabelo, roxdes, verbal, xingar, xingamentos, xingo.

Banal

Banal.

Burrice

Burrice.

Consequéncia-algo

Consequéncia-algo.

Constrangimento

Constrangimento, humilhac&o, humilhar, opresséo, vergonha.

Crianca-fica- Abandono-filhos, crianca-assustada, crianca-fica-traumatizada, filhos-assistem.
traumatizada
Crime Assassinato, crime, tiros, enforcar, facada, matar, matando, morte, tortura.

Deixar-passar-
necessidades

Deixar-passar-necessidades.

Desequilibrio

Desequilibrio, psicopata.

Desrespeito

Desrespeito, desrespeito-humano, desrespeito-ser-humano, falta-respeito, nao-
tem-respeito, respeito.

Desumano

Desumano, desumanidade, desvalorizagao-ser-humano, falta-humanidade,
n&o-é-humano.

Deve-ser-tratada-
carinho

Deve-ser-tratada-carinho, deve-ser-tratada-carinho-respeito, mais-
consideracado-mulher, receber-rosas.

Dificuldades-filhos

Dificuldades-filhos, violéncia-filhos.

Discriminacéo

Desigualdade, como-mulher, desigualdade-financeira, discriminacao, dificil,
preconceito, preconceito-rua.

Drogas Alcoolismo, bebida, bebida-traz-quebradeira, briga-drogas, drogas, quando-
homem-agride-mulher-quando-bébado, tirar-coisas-dentro-casa

Errado Errado, feio, jamais (ndo deve acontecer), homem-n&o-deve-ser-agressivo,
mulher-ndo-merece, ndo-certo, persisténcia-erro, tem-acabar.

Explorar Estresse-dia-dia, explorar, exploracdo-trabalho, exploracdo-dentro-casa,

trabalho-excesso.
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Padronizagao

Termo Referido

Falta

Abandono, ato-inconsequente, baixa-auto-estima, baixa-estima, comodidade,
compreenséo, desamor, descaso, desemprego, dignidade, egoismo, falta-
amor, falta-amor-préprio, falta-atitude, falta-carater, falta-carinho, falta-
companheirismo, falta-compreensao, falta-condi¢cdes-basicas, falta-
consideracéo, falta-cuidado, falta-deus, falta-dialogo, falta-fé, falta-paciéncia,
falta-paz, falta-preparo, falta-qualidade-vida, falta-sabedoria, imaturidade,
impaciéncia, incompreenséo-pessoas, intolerancia, irresponsabilidade, ndo-
companheirismo, ndo-dar-atencao-mulher, ndo-cumplicidade, ndo-tem-amor,
nao-ter-compreensao, omissao, paz, pessoa-nao-tem-carater, preparo,
responsabilidade, sem-amor, sem-deus-coragéo, vontade-viver.

Homens-violentos

Ele-acha-agressivo, homens-violentos, violéncia-marido, violéncia-pai.

Imperdoavel Imperdoavel, ndo-vale-pena-continuar-relacionamento, sem-perdao,
separacdo-definitiva, se-fosse-eu-nédo-aceitava.

Indignacao Absurdo, indignacéo, édio, raiva, revolta, vontade-responder-agir-por-ela.

Infidelidade Falta-lealdade, fidelidade, infidelidade, mentira, traicéo.

Injustica (unido com | Falta-justica, injustica, justica, lei-mais-rigorosa, ndo-ter-direito-defender, ter-

inseguranca) justica.

Inseguranca Defesa, inseguranca, medo , sem-protecao, tranquilidade, vulneravel.

Lugar Espaco, lugar, violéncia doméstica, violéncia- rua.

Maldade Covardia, maldade, monstruoso, muito-ruim, ruim, ruindade, tremenda-

covardia, homem-covarde, horrivel, horror, horroroso, terror, desmoralizacéo,
crueldade.

Mulher-consente

Mulher-consente, safadesa-mulher.

Nao-esconder

Denunciar, mulheres-procurar-ajuda, ndo-esconder, ser-mais-conversado.

Parceiro-indeciso

Parceiro-indeciso.

Piedade Compaixao, dé-pena, pena, piedade, tragico.

Poder Autoridade, dependéncia, direitos, dominacdo-mulher-pelo-homem, faz-mulher-
escrava, imposicdo, joga-na-cara-pessoa, machismo, mulher-escrava-homem,
mulher-presa, pessoa-achar-dona-outro, poder, preconceito-mulher-
independente, submisso.

Sofrimento Amargura, angustia, choro, desespero, desilusao, dor, estressa, magoa, muita-
dor, nervosismo, sem-esperanca, sofrimento, tristeza.

Tem-que-ser- Cadeia, homens-vagabundos-merece-morrer, morte tem-que-pagar, tem-que-

punido ser-punido, homem-tinha-que-ser-punido, lei-maria-penha.

Vao-escutar-muito

Vao-escutar-muito.

Vinganca

Vinganca.
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APENDICE E

Padronizagao das palavras de qualidade de vida

Padronizagao

Termo Referido

Acabar-drogas

Acabar - drogas, alcoolismo, solucdo-parar-beber

Alegria Alegria, alegria-viver, bom-humor, felicidade, pessoa-ser-alegre-positiva-feliz,
satisfacéo, ser-feliz, ter-alegria-viver

Alimentacao Alimentacéo, alimentacdo-decente, boa-alimenta¢éo, comida, fome, homem-
tratar-mulher-como-merece, momento Unico, necessidades, pdo-cada-dia, sem-
necessidade, ter-coisas-boa-comer, ter-boa-alimentagéo

Ambiente Ambiente, apoio-politico cidade-boa-morar, estar-cidade-gente, lugar-saudavel-
tranquilo, saneamento-basico, uma-cidade-boa-morar-sem-violéncia

Amor Amor, amor-préprio, amor-préximo, amor-para-com-proximo, amar-préximo,
amar-mais-préximo, carinho, compaixado-com-préximo, dedicacéo, falta-amor,
precisa-sentir-amor-por-ela-mesma, ter-carinho-pessoas, tinha-que-amar-mais-
pessoas, ter-amor

Condicbes- Arrumar-mais, baixa-renda, bens-materiais, boa-situacéo-financeira, condicao-

financeiras financeira-boa, condi¢Bes-financeiras, condigbes-viver-melhor, dinheiro,

estabilidade-financeira, falta-dinheiro, mulher-ser-mais-independente, salario-
melhor, ter-dinheiro, ter-boa-situagéo-financeira, ter-bom-salario, vida-estavel,
vestiario

Conviver-bem

Acompanhar-doenca, amigo, amizade, boa-pessoa, bom-relacionamento, bom-
relacionamento-parceiro, companheirismo, compreensdo, compreender-
ambiente-que-vive, convivéncia-junto, conviver-bem, convivio, entedimento,
mulher-participar-coisas-marido, paciéncia, parceria, proprio-ser-humano-faze-
parte-dele, saber-viver-bem-lado-quem-ama, sabedoria, ser-bem-tratado, ter-
bom-casamento, ter-bom-relacionamneto-filho, ter-pessoas-legais-seu-lado,
tolerancia, viver-bem-dentro-casa, viver-bem-com-seu-parceiro-filhos

Determinacédo

Ter-for¢a-vontade, forca-expresséo, ter-que-querer-buscar-qualidade-vida,
determinacdo, mulher-precisa-ter-atitude, capacidade-para-cuidar-manter

Dialogo Conversar-entender, didlogo, saber-conversar, saber-que-conversar, ter-didlogo

Direito-ir-vir Direito-ir-vir, direito-escolha, justica, liberdade, todos-direitos.

Educacéo Bons-estudos, cursos, creche, educacao, escola, escola-para-filhos, estudo,
fazer-curso, formacdo, mais-creche, meu-filho-ter-educacéo, oportunidades,
profissao, ter-um-grau-instrucdo, ter-conhecimento-basico, ter-oportunidade-
estudo, uma-classe-boa

Encontrar- Plano-saude, encontrar-atedimento-saude, ter-atedimento-médico-necessario,

atedimento-saude

bom-atendimento-funcionario-publico, hospital, mulher-ser-amparada,
conscientizacdo

Esporte Academia-publica, atividade-esportivas-escola, exercicio-fisico, esporte

Familia Constituir-familia, familia, menos-filhos, ouvir-filho-falar-primeiras-palavras,
procurar-melhor-para-dois-filhos, meus-filhos, ter-boa-familia, ter-familia-unida,
unido, uma-familia-feliz

Fé Acreditar-deus, deus, estar-sempre-orando-filhos, fé, igreja, presenca-deus,
religido, ter-bom-relacionamento-com-deus, ter-uma-religido

Futuro Futuro, esperanca, ter-bom-futuro
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Padronizagao

Termo Referido

Humanidade Ajudar-préximo, carater, colaboracéo-todos-familia, dignidade, honestidade,
humanidade, humildade, integridade, ser-honesto, ser-humilde, tirar-criangas-
que-ficam-rua

Igualdade Cargo-exercido-ser-mais-qualificado, conquistar-espaco, igualdade,
inferioridade, mais-espago, reconhecimento-profissional, reconhecimento
familiar, sem-preconceito, ser-mais-valorizada

Lazer Acompanhar-diversdo, bom-lazer, brincar, brinquedo-para-filhos, distrair, divertir,
divertimento, lazer, passear, passear-mulher, sair-com-filhos-passear, ter-
momentos-lazer, viajar

Melhorar Melhorar

Moradia Boa-casa, casas-confortaveis, casa-para-morar, casa-propria, conforto,
conquista-sonho-realizado-casa, moradia, moradia-digna, moradia-decente, ter-
casa-propria, ter-casa-gente, ter-boa-casa-morar, uma-casa

Mudanca Mudanca

Onibus Onibus

Otimo Otimo

Paz Harmonia, maltratar, paz, sem-6dio, sem-briga, sem-violéncia, sem-violéncia-

sem-brigas, sem-morte, ter-sossego-ser-feliz, uma-vida-tranquila, viver-paz,
viver-harmonia

Programa-governo

Coisas-boas-feita-pela-prefeitura, programa-governo, programa-sadde-mulher-
seus-filhos, questao-social

Razoavel

Razoavel

Respeito

Homem-tratar-mulher-como-merece, mulher-ser-respeitada, respeitar-ser-
humano, respeito, respeito-dentro-casa, respeitar-ser-respeitado, sem-respeito,
sem-desrespeito

Responsabilidade

Responsabilidade

Saude Saude, boa-saude, conscientizagédo, ter-sadde, questao-salde, ter-boa-salde,
ser-saudavel, uma-vida-saudavel, vida-com-saude
Seguranca Confiancga, falta-seguranca, ndo confianca, ndo-ter-medo, panico (medo),

protecdo-mulheres, seguranca

Ter-mais-tempo-
suficiente-gente

Ter-mais-tempo-suficiente-gente, ter-tempo-para-fazer-coisas

Trabalho

Apta-para-trabalho, bom-emprego, bom-servi¢co, bom-trabalho, desemprego,
desempregada, emprego, emprego-bom, falta-emprego, profissdo-boa, talento,
ter-capacidade-desenvolver-trabalho, ter-um-servi¢co-bom, trabalho-digno,
trabalho-proprio, ter-um-trabalho-préprio, trabalho doméstico, trabalho, trabalhar,
ter-mais-oportunidade-mercado-trabalho, ter-bom-emprego, um-trabalho

Viver-bem

Bem-estar, bom, coisas-boas, estar-bem, pessoa-ter-vida-boa, viver, vida-
melhor, vida, vida-digna, viver-dignamente, viver-bem




APENDICE F

Termos de Autorizagao

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS

ESCOLA DE ENFERMAGEM

DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM MATERNO-INFANTIL E SAUDE PUBLICA
Av. Prof. Alfredo Balena, 190 - 5* andar - Bairro Santa Efigénia

CEP.: 30.130-100 - Belo Horizonte - Minas Gerais - Brasil

Tel: 3248-9860 FAX.: 3248-9859 E-muil:emidenf.ufmg. br

TERMO DE AUTORIZACAO

V.80
Dr. Mércio Flavio Barbosa
(Secretdrio Municipal de Salde)

Vimos solicitar sua autorizagio para realizagio da pesquisa intitulada provisoriamente “Violéncia
simbélica e qualidade de vida na perspectiva de mulheres de Nova Lima” como parte integrante das
exigéncias para a aquisi¢dio do grau de Mestre em Enfermagem, de responsabilidade de Amanda
Rodrigues Garcia Palhoni, sob orientagdio da Profa. Dra. Claudia Maria de Mattos Penna, do Curso de
Mestrado da Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais.

O estudo tem por objetivo descrever as representagdes sobre violéncia para mulheres do municipio de
Nova Lima, analisar as formas de violéncia simbdlica na percepgio dessas mulheres além de estabelecer
estratégias conjuntas para o enfrentamento da violéncia em busca de uma melhor qualidade de vida. Trata-
se de uma pesquisa qualitativa ¢ o cendrio de estudo serd o municipio de Nova Lima, sendo os sujeitos
mulheres com idade entre 20 e 50 anos, que sejam atendidas em uma unidade bésica de saide do
municipio. A pesquisa tem 2 etapas de coleta de dados: 1) Sera utilizada para a coleta de dados a téenica
de evocagdo livre, que consiste em incentivar a verbalizacfio de cinco palavras ou expressdes dos sujeitos
em relagdio aos termos indutores violéncia e qualidade de vida. Essas mulheres serfo convidadas a
participar no momento em que estiverem aguardando algum atendimento na UBS. 2) Apds andlise desses
dados serd formado um grupo ou grupos de quinze (15) mulheres para participarem de uma entrevista
coletiva segundo técnica de oficina de trabalho que validario as representagdes encontradas na primeira
etapa. Para realizaciio dessa etapa solicitamos um espago na UBS, comprometendo-nos a realizar as
reunides de acordo com a agenda especificada pela geréncia, para ndo haver comprometimento das
atividades didrias do setor. Esclarecemos que a identificagio da UBS serd mantida em sigilo e as
respostas fornecidas pelos entrevistados serdo utilizadas apenas para fins desta pesquisa. A divulgagdo dos
dados sera por meio de publicagdes em revistas especializadas, apresentagio em Congressos e similares.
Esclarecemos que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFMG, local onde V. S.*

pode solicitar informagdes se desejar.
Cléudia Maria de %lauos Penna

Apos tais esclarecimentos e se estiver de acordo com o mesmo, solicitamos que assine o presente
termo, dando sua autorizagdio e consentimento para que a pesquisa possa ser realizada em seu distrito
municipio.

De acordo: . e - Flavio Barbosa
. A (ioE
Assinatira: WJ ACIFAL DE SAU
Cargo::  Spfliain Yoo pake g el Wpgs e
(Carimbo):

Telefones para contato com Claudia M M Penna: (31) 3409 9867~ (31) 8758 1808

COEP/ UFMG: Av. Antbnio Carlos, 6627 - Unidade Administrativa 11 - 2* andar - Sala 2005
Campus Pampulha - Belo Horizonte, MG - Brasil - 31270-901

Email: coep@prpq.afmg.br. Fone: telefax 31 3409-4592
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS

ESCOLA DE ENFERMAGEM

DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM MATERNO-INFANTIL E SAUDE PUBLICA
ia

Tel: 3248-9860 FAX.: 3248-9859 E-muail:emi@enf-ufmg.br

TERMO DE AUTORIZACAO

V.5
Irlene Aparecida Silva Nunes
(Coordenadora da Atengdo Bésica da Secretaria Municipal de Saide de Nova Lima)

Vimos solicitar sua autorizagio para realizagio da pesquisa intitulada provisoriamente “Violéncia
simbdlica e qualidade de vida na perspectiva de mulheres de Nova Lima” como parte integrante das
exigéncias para a aquisi¢io do grau de Mestre em Enfermagem, de responsabilidade de Amanda
Rodrigues Garcia Palhoni, sob orientagio da Profa. Dra. Claudia Maria de Mattos Penna, do Curso de
Mestrado da Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais.

O estudo tem por objetivo descrever as representagdes sobre violéncia para mulheres do municipio de
Nova Lima, analisar as formas de violéncia simbélica na percepgio dessas mulheres além de estabelecer
estratégias conjuntas para o enfrentamento da violéncia em busca de uma melhor qualidade de vida. Trata-
se de uma pesquisa qualitativa e o cendrio de estudo serd o municipio de Nova Lima, sendo os sujeitos
mulheres com idade entre 20 ¢ 50 anos, que sejam atendidas em uma unidade bésica de saide do
municipio. A pesquisa tem 2 etapas de coleta de dados: 1) Serd utilizada para a coleta de dados a técnica
de evocagiio livre, que consiste em incentivar a verbalizagfio de cinco palavras ou expressdes dos sujeitos
em relagdio aos termos indutores violéncia e qualidade de vida. Essas mulheres serdo convidadas a
participar no momento em que estiverem aguardando algum atendimento na UBS. 2) Apés andlise desses

dados serd formado um grupo ou grupos de quinze (15) mulheres para participarem de uma entrevista’

coletiva segundo técnica de oficina de trabalho que validariio as representagdes encontradas na primeira
etapa. Para realizagio dessa etapa solicitamos um espago na UBS, comprometendo-nos a realizar as
reunides de acordo com a agenda especificada pela geréncia, para nio haver comprometimento das
atividades didrias do setor. Esclarecemos que a identificagiio da UBS serd mantida em sigilo e as
respostas fornecidas pelos entrevistados serfio utilizadas apenas para fins desta pesquisa. A divulgagio dos
dados serd por meio de publicagdes em revistas especializadas, apresentagio em Congressos e similares.
Esclarecemos que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFMG, local onde V. S.*
pode solicitar informagdes se desejar.

Cléudia Maria de Mattos Penna

Ap6s tais esclarecimentos e se estiver de acordo com o mesmo, solicitamos que assine o presente
termo, dando sua autorizagiio e consentimento para que a pesquisa possa ser realizada em seu distrito

municipio.
De acordo:
Assinatura: A A Dot -
Cargo: _ Coonci Wiioeeco Acacce (M- L.
(Carimbo): Irlene Aparecida Silva Nunes

COORDENADORA DE ATENGAO BASICA

Telefones para contato com Cléudia M M Penna: (31) 3409 9867 - (31) 8758 1808

COEP/ UFMG: Av. Antdnio Carlos, 6627 - Unidade Administrativa I1 - 2° andar - Sala 2005
Campus Pampulha - Belo Horizonte, MG - Brasil - 31270-901

Email: coepilprpq.ufmg.br. Fone: telefax 31 3409-4592
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APENDICE G
Operacionalizagao da oficina
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Etapas

Proposta

Objetivo

Material necessario

Aquecimento

- Cultura da Paz: Cite
uma palavra ou um
sentimento que
promova a paz;

- Apresentacgéo
individual.

- Promover
descontracdo do grupo
e aproximacao entre as
participantes.

- Papéis coloridos e
canetinhas;

- Quadro de isopor com
alfinetes coloridos.

Reflexdo Individual e
Coletiva

- Construcéo de dois
varais com os temas
violéncia contra a
mulher e qualidade de
vida.

Varal 1 (VIOLENCIA)
com 3 divisbes: com as
palavras agresséo e
desrespeito e em
branco.

Varal 2 (QUALIDADE
DE VIDA) com 4
divisbes: com as
palavras salde, amor e
trabalho e em branco;

- Colocacéo das
palavras nos varais,
explicando suas
aproximacdes.

- Permitir que as
participantes
estabelecam uma
relagdo dos elementos
de contraste e
periféricos com o
nucleo central.

- Barbante azul;

- Fichas de TNT
colorido com palavras
dos nlcleos centrais
presas aos varais e
com as palavras do
restante das
representacdes dentro
de sua respectiva
caixa: violéncia contra
a mulher e qualidade
de vida.

Sintese - Destaque para os - Reforcar as - Panfleto informativo
temas debatidos pelo discussodes das redes
grupo; apresentadas pelo institucionais.
- Discuss&o sobre a grupo,
rede institucional de - Discutir as redes
enfrentamento a institucionais de apoio
violéncia. a violéncia contra a
mulher.
Encerramento - Questao para - Possibilitar reflexao - Papel de seda

reflexdo: Como se
pode pensar no
enfrentamento da
violéncia contra a
mulher?

- Dindmica da flor.

sobre formas de
enfrentamento da
violéncia contra a
mulher.

colorido;

- Caixa forrada de
papel de seda verde
representando um
jardim.




APENDICE H
Panfleto da Oficina

NOVA LIMA

Oficina com Mulheres
21 de julho de 2011
CAIC

ONDE BUSCAR AJUDA NOS CASOS DE
VIOLENCIACONTRAA MULHER

NovalLima

MAE —Mulheres em Atengéo Especial
Acolhimento, orientagées, encaminhamentos,
atendimento psicossocial e juridico as
mulheres em situagéo de violéncia.

Rua Tiradentes, 38, Centro.

Telefone: (31) 3542-5918

Horaric: 08 as 18h, de segunda a sexta-feira.

Belo Horizonte

Delegacia Especializada de Crimes contra
a Mulher

RuaAimorés, 3.005, Barro Preto.

Telefone: (31) 3291-2931

Horario: das 8:30 &s 18:30, de segunda a
sexta-feira.

Benvinda-Centro de Apoio a Mulher
Atendimento psicossocial e juridico.
Telefone: (31) 3277-4380

Horario: 08 as 18h, de segunda a sexta-feira.

NAVIC - Nicleo de Atendimento a Vitimas
de Violéncia

Atendimento psicossocial as vitimas de
violéncia.

Rua da Bahia, 1.148, sala 331 (Edificio
Maleta).

Telefone: (31) 3214-1898 ou 3214-1897
Horario: das 08 as 18h, de segunda a sexta-
feira.

Outros:

Central de Atendimento a Mulher - Ligue
180

Servico Nacional de Politica para Mulheres
que funciona 24 horas, a ligagao € gratuita e
orienta, informa e encaminha mulheres.

Policia Militar - Ligue 190
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ANEXO A
Parecer do Comité de Etica em Pesquisa da UFMG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COEP

Parecer n2. ETIC 0570.0.203.000-09

Interessado(a): Profa. Claudia Maria de Mattos Penna
Departamento de Enfermagem Materno-Infantil e
Saude Publica
Escola de Enfermagem - UFMG

DECISAO

O Comité de Etica em Pesquisa da UFMG — COEP aprovou, no
dia 10 de dezembro de 2010, a inclusdo do Centro de Saude do
Municipio de Nova Lima para a realizacdo do projeto de pesquisa
intitulado "Violéncia simbdlica e qualidade de vida na percepgao de
mulheres de regido urbana e rural de Minas Gerais".

O relatério final ou parcial devera ser encaminhado ao COEP um
ano apés o inicio do projeto.

Profa. Maria Teresa Marques Ama;fal

Coordenadora do COEP-UFMG

Av. Pres. Antonio Carlos, 6627 — Unidade Administrativa If - 2° andar — Sala 2005 — Cep:31270-901 — BH-MG
Telefax: (031) 3409-4592 - ¢-mail: coepdprpg.ufmg.br



