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“Pois havia num fundo de mar uma colonia de ostras, muitas ostras. Eram
ostras felizes. Sabia-se que eram ostras felizes porque de dentro de suas
conchas saia uma delicada melodia, musica aquéatica, como se fosse um
canto gregoriano, todas cantando a mesma musica. Com uma excecdo: de
uma ostra solitaria que fazia um solo solitério. Diferente da alegre musica
aquatica, ela cantava um canto muito triste. (...) Era dor. Pois um grédo de
areia havia entrado dentro da sua carne e doia, doia, doia. E ela ndo tinha
jeito de se livrar dele, do grdo de areia. Mas era possivel livrar-se da dor. O
seu corpo sabia que, para se livrar da dor que o gréo de areia lIhe provocava,
em virtude de sua aspereza, arestas e pontas, bastava envolvé-lo com uma
substancia lisa, brilhante e redonda. Assim, enquanto cantava seu canto
triste, 0 seu corpo fazia o seu trabalho — por causa da dor que o gréo de areia
Ihe causava. (...) Era uma pérola, uma linda pérola. Apenas a ostra sofredora

fizera uma perola.”

Rubem Alves



RESUMO

Este estudo teve como objetivo compreender as representagdes sociais das mulheres sobre
violéncia e sua relacdo com qualidade de vida. Utilizaram-se, como referencial teorico-
metodoldgico, a Teoria das RepresentacBes Sociais proposta por Moscovici e a Teoria do
Nucleo Central elaborada por Jean-Claude Abric. Os dados foram coletados em duas etapas.
Na primeira etapa, por meio da técnica de evocacao livre, obtiveram-se as representacdes
sociais frente aos termos indutores violéncia e qualidade de vida. Na segunda, foi realizada
uma Oficina que aprofundou e complementou as representacGes encontradas na primeira
etapa. A amostra foi de 100 mulheres participantes da primeira etapa e oito mulheres na
segunda etapa, todas do municipio de Carmésia no Estado de Minas Gerais, cenario do
estudo. As palavras evocadas por essas mulheres foram analisadas por meio de frequéncia
simples; as estruturas obtidas por meio das evocagdes livres foram processadas pelo software
Ensemble de Programmes Permettant I’ Analyses des Evocations (EVOC) e analisadas pela
técnica do Quadro de Quatro Casas, criado por Pierre Verges; e os conteidos explicativos das
evocacOes das participantes da primeira etapa, bem como a Oficina, foram analisadas pela
andlise de contetido de Bardin. Na composi¢do do perfil das mulheres, a maioria era casada,
com filhos e estava na faixa etaria entre 20 e 40 anos. A violéncia é gerada a partir do
elemento falta, como aquele que faz surgir a violéncia expressa principalmente pela agresséo,
forma de expressdo da violéncia mais visivel. Outros elementos que desencadeiam o
fendmeno, suas consequéncias e fatores que a contradizem completam essa representacdo. A
representacdo de qualidade de vida inclui elementos que pressupdem subjetividade e também
objetividade, como, por exemplo, amor, paz, trabalho e educacdo, sendo que a maioria desses
elementos representa também uma maneira de oferecer protecdo contra a violéncia na medida
em que se constituem em elementos que suprem uma falta e uma caréncia que fazem surgir a
violéncia. A Oficina proporcionou aprofundar os resultados encontrados na primeira etapa do
estudo. Compreende-se que existe uma relacdo entre a representacédo de violéncia e qualidade
de vida, pois os elementos de qualidade de vida visam suprir as caréncias que fazem surgir a
violéncia. Dessa maneira, ¢ importante refletir sobre formas de se discutir sobre o fenémeno
da violéncia, bem como de sua relagdo com a qualidade de vida, pois tal reflexdo também se
constitui em estratégia de enfrentamento da violéncia.

Palavras-chave: Violéncia. Qualidade de vida. RepresentacGes Sociais.



ABSTRACT

This study aims to understand the social representations of women about violence and the
relationship with quality of life. It was used as a theoretical and methodological social
representations theory proposed by Moscovici and Central Nucleus Theory elaborated by
Jean-Claude Abric. Data were collected from two stages. In the first stage, using the technique
of free recall, we obtained the representations opposite the inductor terms violence and quality
of life. On the second stage, a workshop was held, which deepened and complemented the
representations found in the first stage. The sample was 100 women participating in the first
stage and eight women in the second stage, all of the city of Carmésia in Minas Gerais, study
setting. The words evoked by these women were analyzed using simple frequency; structures
obtained through free evocations were processed by software Ensemble des Programmes
Permettant I'Analyses evocations (EVOC) and analyzed using the Framework Four Houses,
created by Pierre Verges, and the contents of the explanatory evocations of participants in the
first stage and the workshop were analyzed by content analysis of Bardin. In composition
profile of women, most were married, with children and was aged between 20 and 40 years.
Violence is generated from the missing element, such as one that gives rise to violence
expressed primarily by aggression, a form of expression of violence more visible. Other
elements that trigger the phenomenon, its consequences and the same factors that contradict
this complete representation. The representation of quality of life includes elements that
require subjectivity and objectivity as well as, for example, love, peace, labor and education,
with the majority of these elements is also a way to provide protection against violence to the
extent that they constitute on elements that supply shortages and a lack that give rise to
violence. The workshop provided deepen the results found in the first stage of the study. It is
understood that a relationship exists between the representation of violence and quality of life,
because the elements of quality of life aim to address the shortcomings that give rise to
violence. Thus, it is important to discuss ways to reflect on the phenomenon of violence and
its relationship to quality of life, because such reflection also represents a strategy for coping
with violence.

Keywords: Violence. Quality of life. Social Representations.
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1- INTRODUCAO

Atualmente, a violéncia contra a mulher apresenta-se como um problema mundial social e de
saude. Tal fenomeno tem se mostrado cada vez mais presente em nossa sociedade e, por isso,

tem sido abordado e analisado em estudos cientificos tanto qualitativos quanto quantitativos.

Historicamente, este fenomeno nos remete aos tempos da antiguidade greco-romana, no qual
as desigualdades entre os géneros masculino e feminino se expressavam na inferioridade da
mulher perante o0 homem, tanto no que diz respeito a vida publica quanto no que se refere a
seus direitos e deveres voltados para cuidados inerentes com os filhos e o lar (SILVA, 2010).
Embora ndo seja um fendmeno cultural recente, os estudos e artigos que defendem a violéncia
contra a mulher como um problema de satide publica s6 comegaram a surgir e dar visibilidade

ao tema a partir de 1994 (SCHRAIBER, D’OLIVEIRA, COUTO, 2006).

Os autores do campo da satide reconhecem-na como altamente prevalente e decorrente de
uma questdo de género, por estar relacionada com o contexto sociocultural de desigualdade
entre homens e mulheres, historica e intrinsecamente ligada a uma logica cultural da
sociedade patriarcal. Outro consenso importante ¢ o reconhecimento da violéncia contra a
mulher como um problema de saude publica que influencia no desenvolvimento de doengas e
tem consequéncias ndo apenas fisicas e psicoldgicas, mas também para a qualidade de vida da
mulher que a vivencia (AZAMBUIJA, 2008; CARVALHO-BARRETO, 2009; DEEKE, 2009;
D'OLIVEIRA, 2009; GOMES, 2007; LIMA, 2008; MONTEIRO, 2007; SILVA, 2007;
VIEIRA, 2009; VIEIRA, 2008). Inclusive, alguns estudos apontam que as mulheres procuram
mais os servigos de saude, se comparadas aos homens, em decorréncia dessas consequéncias

(KRONBAUER, MENEGUEL, 2005; MARINHEIRO, VIEIRA, SOUZA, 2006).

Como consequéncias da violéncia, pode-se destacar as de ordem fisica, sexual, psicologica ou
comportamental e até fatais. Quando ndo fatais, podem desencadear ansiedade, fobias,
depressdo, transtornos de estresse pos-traumatico, uso e abuso de drogas licitas ou ilicitas,
tentativa de suicidios e outras. O impacto dessas a¢cdes ndo ocorre somente no individuo, mas

na sociedade, principalmente no sistema de saide (ADEODATO et al., 2005).

Constata-se, portanto, que ha uma série de prejuizos em decorréncia do absenteismo ao
trabalho, além de acarretar danos mentais e emocionais incalculéveis para os familiares, o que

influencia para o setor saude em um aumento de gastos relacionados com emergéncia,
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assisténcia e reabilitacdo das vitimas. Segundo Bricefo-Leon (2002), os célculos do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) estimam que 3,3% do PIB brasileiro sdo gastos
em custos diretos com a violéncia, trés vezes mais elevados do que os investimentos com

Ciéncias e Tecnologia.

Os resultados de um estudo sobre série historica de 1980 — 2000, realizado em Belo Horizonte
e regido metropolitana, comprovam um aumento maior nos coeficientes de mortalidade por
homicidios para o sexo feminino em comparagdo a propor¢do menor de aumento nos mesmos

coeficientes encontrados para o sexo masculino (VILLELA, 2005).

Palazzo et al. (2008) afirmam que 40% a 70% dos homicidios ocorridos no mundo, contra o
sexo feminino, sdo acometidos por parceiros intimos; sendo que, em Sao Paulo, essa
prevaléncia foi de 27% e, em Pernambuco, de 34%. Segundo o mesmo estudo, no que se
refere a violéncia fisica, destaca-se que, na faixa etaria de 20 a 29 anos, no sexo feminino,

houve prevaléncia superior de vitimizagdo (40,9%) em relagdo ao sexo masculino (21,1%).

Segundo Palazzo et al. (2008), a violéncia ¢ subestimada, quando as vitimas sdo mulheres e
criangas que ndo se manifestam por vergonha ou medo de represalias por parte do agressor.
Pode ser superestimada, caso tenha sido investigada em servicos de satide ou em orgdos de

denuncia formal, como a delegacia de mulheres.

Pode-se constatar que a violéncia ¢ uma realidade presente no cotidiano de qualquer cidadao e
tal realidade afeta a satde e a qualidade de vida, sendo exacerbada pela transmissdo didria
pela midia televisiva e escrita, com certa banalizacdo em sua propagacdo. Porém, além dessa
forma visivel, a violéncia também se apresenta de forma dissimulada na aceitacao passiva das
imposi¢oes diarias a que as mulheres estdo expostas. Bourdieu (1992) denomina-a como
A e e . N . ~ . . .
violéncia simbodlica”, advinda das relagdes sociais que ndo pressupdem uma coergdo fisica,
mas usufruem até de certo consentimento por parte de quem a sofre. Acredita-se, portanto,

que essa pode ser uma das causas pelas quais a violéncia pode ser subestimada.

Para Bourdieu (2010, p.49-50),

[...] O efeito da dominacao simbolica (seja ela de etnia, de género, de
cultura, de lingua etc) se exerce ndo na logica pura das consciéncias
cognoscentes, mas através dos esquemas de percepcgdo, de avaliagdo e de
acdo que sdo constitutivos dos ‘habitus’ e que fundamentam, aquém das
decisdes da consciéncia e dos controles da vontade, uma relacdo de
conhecimento profundamente obscura a ela mesma. Assim a ldgica
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paradoxal da dominacdo masculina e da submissdo feminina, que se pode
dizer ser, a0 mesmo tempo ¢ sem contradi¢do, espontinea e extorquida, s6
pode ser compreendida se nos mantivermos atentos aos efeitos duradouros
que a ordem social exerce sobre as mulheres (e os homens), ou seja, as
disposigoes espontaneamente harmonizadas com esta ordem que as impoe.

Por outro lado, os movimentos ativistas de enfrentamento da violéncia contra a mulher
provavelmente contribuiram para tornar a violéncia menos aceitdvel e mais transparente, €
para explicar os valores mais altos das taxas de violéncia psicologica da populacdo de
mulheres brasileiras. A menor aceitabilidade da violéncia por parceiro intimo pode
desencadear uma maior sensibilidade e maior divulgacao da violéncia psicoldgica. Diferencas
culturais sobre a facilidade de expressdao também podem ser fatores de desvendamento da

violéncia contra as mulheres. (SCHRAIBER et al., 2007).

Embora haja enfrentamento do fenémeno, as mulheres ainda vivenciam, em suas relagdes
sociais do cotidiano, situacdes sociais e simbolicas veladas, que envolvem questdes de género.
Inegavelmente, essas situagdes acometem a satde psicologica, fisica, bem como a qualidade
de vida das mulheres. Todavia, as formas como as mulheres ddo significado a violéncia
simbolica ndo sdo ainda totalmente conhecidas e compreendidas de maneira sistematizada.
Isso se reflete no fato de que as dificuldades atuais para se lidar com o problema da violéncia
e atender as vitimas sdo enormes, tanto por parte dos profissionais da rede basica de satide que
assinalam como barreiras aspectos relacionados as vitimas, a falta de conhecimento e de
habilidades proprias para abordar situagdes de violéncia, quanto pela estrutura do servigo de

saude.

Dessa forma, o Nucleo de Pesquisa sobre Cotidiano, Cultura, Educacdo e Satide (NUPCCES),
coordenado pela Professora Claudia Maria de Mattos Penna, do qual participo desde 2010,
identificou, a partir de estudos realizados por Villela (2005), que, além da violéncia fisica e
aparente, hd necessidade de estudos que mostrem o efeito dessa violéncia caracterizada como
simbolica para as mulheres (BOURDIEU, 2010). Ao participar, primeiramente como bolsista
de apoio técnico da Fundagdo de Amparo a Pesquisa de Minas Gerais (FAPEMIG) e,
atualmente, como aluna do mestrado, das discussoes e estudos sobre o tema, despertou-se o
interesse de aprofundar o conhecimento sobre o fenomeno em busca de subsidios que possam
fundamentar a atencdo em satde direcionada a essas usudrias, a fim de contribuir para a

melhoria da qualidade de vida das mulheres e suas familias.
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Nesse sentido, ¢ fundamental e de extrema relevancia, para o cendrio socio-cultural vigente, a
realiza¢dao de pesquisas que proporcionem melhor compreensao da violéncia e de sua relagao
com a qualidade de vida. Essa compreensdao ¢ importante na medida em que sua intencdo ¢
somar-se a um conjunto de pesquisas do mesmo campo do conhecimento cientifico e, dessa
maneira, contribuir para o subsidio de uma estruturagdo adequada do sistema de satide no que
se refere a prestar uma assisténcia as vitimas, diagnosticar a violéncia e acolher a demanda.
Reconhecer que, além do que mostra a crescente estatistica que ¢ um dado concreto e real, hé
uma face da violéncia que permanece oculta e pode causar efeitos tao significativos quanto a

que deixa marcas visiveis no corpo.

Busca-se compreender a violéncia simbolica e sua relagdo com a qualidade de vida na
perspectiva de mulheres por meio da utilizagdo da teoria das representacdes sociais. Tal teoria
compreende a realidade como socialmente construida e, possui como pressuposto, considerar
o comportamento social entendido em uma légica de comportamento simbolico, pois esse
comportamento tem uma fun¢do social e relacional na medida em que se trata de atividades
construidas por meio da comunicagdo e das relagdes interpessoais (MOREIRA, 2005). Abric
(1998) considera que toda realidade ¢ representada ao ser uma reapropria¢ao individual ou
grupal que se faz por meio de uma reconstrugdo cognitiva e que integra também um conjunto
de valores historicos, sociais e culturais. Assim, se considera adequado o uso da teoria das
representacdes para tratar desse objeto de estudo: violéncia simbdlica e qualidade de vida para
mulheres, visto que tal objeto de estudo diz respeito a realidade do contexto social em que

vivemos.

2- OBJETIVO

O presente estudo estabelece como objetivo:

- compreender as representagdes sociais das mulheres sobre violéncia e sua relagdo com

qualidade de vida.

3-REVISAO TEORICA

3.1 Violéncia e qualidade de vida

A violéncia, historicamente, ¢ um fendmeno comum a todas as classes sociais, culturas e

sociedades, um fendmeno intrinseco ao processo civilizatério e que se manifesta de vérias
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formas (GOMES, 2007). Envolve dinamicas de afeto e poder, subordinagdao e dominagao. O
ambiente doméstico ¢ um setor onde se definem assimetrias de poder calcadas em diferencgas
de género. A violéncia também apresenta relacdo com a heranga cultural do regime patriarcal

que gera relagdo conflitiva (DEEKE, 2009).

O conceito de violéncia pode ser considerado a partir de um panorama mais amplo segundo os
tipos de violéncia. Nesse caso, a violéncia estd dividida em uma classificagao ou tipologia
com trés categorias: Violéncia Auto-infligida, Violéncia Interpessoal e Violéncia Coletiva

(Subcategorias da Violéncia Coletiva: social, politica e econdmica) (VIEIRA, 2008).

A defini¢do de violéncia contra a mulher da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA),
feita em 1994 na convengdo interamericana para prevenir, punir ¢ erradicar a violéncia contra
a mulher, € que se trata de qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano
ou sofrimento fisico, sexual ou psicolégico a mulher, tanto na esfera publica como na esfera
privada. A OEA também aponta que a violéncia contra a mulher “transcende todos os setores
da sociedade, independentemente de sua classe, raga ou grupo étnico, niveis de salario,

cultura, nivel educacional, idade ou religiao” (LIMA, 2008).

A defini¢do da violéncia domiciliar e familiar contra a mulher na Lei Maria da Penha de 2006
¢ qualquer a¢ao ou omissao baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico,
sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial: I - no ambito da unidade doméstica (...) II
- no ambito da familia (...) III - em qualquer relacdo intima de afeto, na qual o agressor

conviva ou tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitagao.

A violéncia de género tem acontecido ao longo da histéria. De acordo com Carvalho-Barreto
(2009), a violéncia contra a mulher existente hoje, na verdade existe desde a Antiguidade,
assim como a relacdo entre os géneros marcada pela dominagdo masculina como
patriarcalismo. Por meio da cultura e da transmissdo intergeracional, as relagdes de género e
a violéncia de género se perpetuam pelo tempo historico e cultural. No Brasil, de acordo com
Vieira (2008), o codigo criminal de 1830 atenuava o homicidio praticado pelo marido quando
a mulher praticava adultério. De acordo com Azambuja (2008), a elaboragdo da Declaragao
Universal dos Direitos do Homen ocorreu em 1948 ¢ hd uma discussdo sobre seu enfoque que
nao demonstrava igualdade de géneros conforme sua versao inicial. Também segundo Lima
(2008), a violéncia de homens contra mulheres ¢ a forma de violéncia que por mais tempo foi

tolerada e até estimulada socialmente. Segundo o mesmo autor, a Organizacdo das Nagdes
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Unidas (ONU) afirma que ela persiste como violagdo contundente dos direitos humanos e

como impedimento na conquista da igualdade de género.

Segundo Monteiro (2007), Gomes (2007) ¢ Azambuja (2008), somente a partir da década de
1960, com a revolucao feminista, ¢ que a mulher comegou a enfrentar as questoes de género e
a sociedade comecou a encarar a violéncia contra a mulher como um problema social e de

saude, uma realidade que nao deve ser considerada normal.

Assim ¢ que se deu inicio aos debates sobre melhores condi¢des de vida e melhor qualidade
de vida da mulher. A discussdo que se iniciou a partir da década de 1960 trata da necessidade
de compreender e desvelar os fatores que entremeiam as desigualdades de género da
sociedade patriarcal, os conflitos socioculturais e as relacdes de poder como obediéncia e

submissdao da mulher e legitimagdo do direito do homem sobre a mulher.

Segundo Azambuja (2008), em 1979, apos a realizagdo da convengdo para a eliminagdo de
todas as formas de discriminag@o contra as mulheres organizada pela ONU, a violéncia contra
as mulheres passou a ser reconhecida oficialmente como um crime contra a humanidade. Na
década de 1990, a compreensdo das agressoes praticadas contra as mulheres como violagao
dos direitos humanos estabeleceu que os estados sdo responsaveis por esses abusos, sejam
eles cometidos na esfera publica ou na privada. Em seguida, o fendmeno passa a ser assumido
como uma questao de género e definido pela ONU, em 1995, como todo ato de violéncia
baseado no género, do qual resulte ou possa resultar dano ou sofrimento fisico, sexual e
psicologico para as mulheres, incluindo as ameacas de tais atos e coag¢do ou privagdo
arbitraria de liberdade, quer ocorra na vida publica ou privada, constituindo uma manifesta¢ao
de relagdes de poder historicamente desiguais entre homens e mulheres. De acordo com
Vieira (2007), a violéncia contra a mulher ¢ considerada como um problema de satude publica

pela Organizagdo Mundial de Satde (OMS) desde 1998.

Os acontecimentos histéricos especificados acima ocorreram a partir da década de 1980 e
1990. Por um lado, colheram frutos e reconheceram como validos os debates e discussoes
sobre a violéncia contra a mulher que aumentavam a partir da década de 1960 com a
revolucdo feminista; por outro lado, comprovaram o inicio da evolucao social das diretrizes e
politicas sociais de enfrentamento da violéncia contra a mulher. Nesse contexto, destacam-se,
a seguir, fatos que foram marcos histdricos, mas que ocorreram na primeira década do século

XXI; portanto sdo fatos ainda mais recentes na historia social de enfrentamento da violéncia
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contra as mulheres em nosso pais. De acordo com Lima (2008), a Lei 10.778, em 2003,
estabeleceu a notificacdo compulséria de casos de violéncia contra a mulher atendidos em

servigos de saude publicos ou privados.

Outro marco histérico importante e recente marcador da legislacao brasileira, foi a Lei Maria
da Penha promulgada em 07 de agosto de 2006 e que, conforme citado, define a violéncia de
género como qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial: I - no ambito da
unidade doméstica (...) II - no ambito da familia (...) IIT - em qualquer relagdo intima de afeto,
na qual o agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida, independentemente de

coabitacao (BRASIL, 2006).

Com relagdo aos significados atribuidos pelas mulheres a violéncia, Audi et al. (2009) afirma
que as mulheres sofrem dor, sentem vergonha e decepcdo ao vivenciarem uma situacdo de
violéncia familiar; as agressdes sejam fisicas ou psicoldgicas propiciam dor e desesperanca
para as mulheres; destaca-se que, muitas vezes, as mulheres apontam a violéncia psicologica

como capaz de trazer repercussdes mais marcantes e dolorosas do que a violéncia fisica.

O avango da medicina no século passado trouxe a possibilidade de curar diversas doencas
infecciosas e aumentar a expectativa de vida da populagdo. Diante da necessidade de avaliar a
maneira como as pessoas vivem esses anos a mais, surgiu, a partir de 1970, o conceito de
qualidade de vida como uma medida que avalia a saide. Na constru¢do do conceito de
qualidade de vida, foram utilizadas seis vertentes: estudos epidemiologicos sobre felicidade e
bem-estar; procura por indicadores sociais; medidas subjetivas que superem as formas
objetivas de se avaliar a satde; a satisfagdo do sujeito; a humanizagao da saude; e o estudo

dos aspectos positivos da experiéncia humana (PANZINI, 2007).

Também contribuiu para a elaboragdo do conceito de qualidade de vida a defini¢do pela OMS,
em 1946, de que satde ¢ mais do que simplesmente a auséncia de doengas, pois saude se
constitui em uma condi¢do ampla de bem-estar tanto no aspecto fisico e mental quanto no que
tange o ponto de vista social. Assim, em detrimento do estudo apenas das doencgas, aumentou
o interesse pelo estudo das caracteristicas adaptativas e subjetivas do ser humano, como, por
exemplo, a coragem, a esperanca, a espiritualidade, a resiliéncia, a sabedoria e a criatividade.
Dessa maneira, esses aspectos subjetivos também compdem as dimensdes do conceito de

qualidade de vida (PANZINI, 2007).
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Sabe-se que ainda ndo existe um consenso de um conceito especifico para a qualidade de
vida, mas o aspecto cultural ¢ essencial para delimitar sua definicdo, pois ela se baseia em
fatores subjetivos considerados importantes para a vida das pessoas de determinada
comunidade. Tais fatores, por serem subjetivos, podem corresponder ou até mesmo superar o
que mostram indicadores socioecondmicos, demograficos e de servigos de saude para

determinada populacao (PANZINI, 2007).

A defini¢do de qualidade de vida, de acordo com a Organizagdo Mundial de Saude (OMS,
1997), ¢ a percepcdo da pessoa sobre sua posicdo na vida com relacdo a seus contextos
culturais, de valores e também a respeito de suas metas, expectativas pessoais e preocupagaoes.
Percebe-se que essa defini¢do de qualidade de vida considera que o fator subjetivo e os
contextos de vida sdo primordiais para que cada individuo possa formular de maneira concreta

seu proprio conceito a respeito do tema.

Mesmo ndo havendo um consenso tnico sobre o conceito de qualidade de vida, um dos mais
utilizados atualmente foi o conceito descrito acima, elaborado pela OMS. Como ja dito, esse
conceito enfatiza o aspecto cultural no qual se entende que esteja a qualidade de vida. Tal
conceito defende que a qualidade de vida ¢ a perspectiva que o proprio sujeito tem a respeito
de sua posi¢do de vida com relagdo ao contexto cultural que o circunda, além do esquema de
valores de vida ao qual estd sujeito perante suas expectativas, objetivos, preocupagdes e

padrdes de vida (PANZINI, 2007).

Em estudo sobre qualidade de vida e a presenca de doengas como a depressdo em mulheres
que sofrem a violéncia mostrou-se que a maioria das vitimas de agressdo (72%) desenvolve
um grau de depressao clinica significativa. A grande maioria das mulheres que vivenciam a
violéncia (78%) também apresenta sintomas como ansiedade e insdnia, sendo que 24%
daquelas que sofrem agressdes iniciaram o uso de remédios ansioliticos apds o comeco dos
episoddios. Um dado que aponta a repercussdo mais severa na qualidade de vida ¢é aquele que
mostra que 39% das mulheres desse estudo que sofrem violéncia ja cogitaram cometer
suicidio. O estudo conclui que a violéncia sofrida pelas mulheres no domicilio, por parte de
seus parceiros provoca efeitos como a mé qualidade de vida e prejuizos para sua satide mental
como depressdo, baixa auto-estima e apatia que, por sua vez, podem ser responsaveis por

dificultar a busca da mulher pela resolucdo de seu sofrimento (ADEODATO et al., 2005).
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Segundo Minayo (2000), em todas as pesquisas feitas sobre qualidade de vida, foram
encontrados valores nao materiais que pressupdem subjetividade, como amor, solidariedade e
felicidade, além dos aspectos materiais que representam uma dimensdo objetiva de satisfagao
das necessidades universais da vida humana, tais como: trabalho, alimentacdo, saude,
habitagdo, educacdo e lazer. Ainda de acordo com o mesmo autor, existem elementos
reconhecidos por representar uma negacao a qualidade de vida: a violéncia, o desemprego e a

exclusdo social.
3.2 Violéncia Simbodlica

Bourdieu (2010) discute a dominacdo simbdlica que se exerce por meio de uma construcao
arbitraria dos papéis bioldgicos inerentes as distingdes sexuais vigentes. Essa dominacao
simbolica esta arraigada e € natural nas relagdes sociais € no comportamento tanto de homens
quanto de mulheres. Ambos incorporam e se encarregam de legitimar a reproducdo social
androcéntrica nos diversos espagos sociais € tornam, assim, essa concep¢do cComo Senso
comum e norteadora das praticas ¢ da realidade. E nesse sentido que homens e mulheres
imprimem a suas relagdes sociais de poder a incorporacao, de forma inconsciente, dessas
idéias naturalizadas e conferem uma dinamica de ordem simbolica e violéncia simbolica a tais

relacdes sociais.

Ao se considerar que homens e mulheres sdo responsaveis pela reproducdo social dessa
dominagdo androcéntrica que constitui uma ordem social de dominacao injusta e violenta, vé-
se que tal condicdo se perpetua, apesar de algumas conquistas e mudangas obtidas pelo
feminismo. Essa realidade histérica s6 serd passivel de transformacdo por meio de
intervengoes politicas que possam incidir em varias instancias como educagdo, igreja, familia

e estado que atuam na reprodug¢do social da ordem dominante (BOURDIEU, 2010).

Bourdieu (2010) afirma que a dominagdo simbdlica pode ser derivada de etnia, género,
cultura, lingua, dentre outros. Habita o inconsciente das pessoas, ¢ exercida por meio dos

habitos, das percepgdes, das acdes; mas permanece desconhecida pelos sujeitos envolvidos.

A forga simbdlica constitui uma forma de poder exercida sobre as pessoas, sem o uso de forga
fisica, e ¢ legitimada pela incorporagao de suas condi¢des instauradoras que atuam como lei
social. A legitimacdo como lei social confere, & dominagdo simbolica, a caracteristica da

submissdao. Dessa maneira, a relagdo de carater simbodlico entre os dominantes e dominados
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inclui a aceitagdo dessa situacdo pelos dominados pelo fato de ambos compartilharem os

mesmos ideais hegemonicos incorporados (BOURDIEU, 2010).

Pode-se dizer que as relagdes de poder sao reconhecidas ou nao, ao se considerar o conceito
de Bourdieu (2004) que diz que o poder simbolico € invisivel, existe de forma inconsciente
tanto para aquelas pessoas que o exercem mesmo sem saber, quanto para aquelas que nao se
reconhecem sujeitos ao mesmo. Assim, mediante uma situacdo na qual o poder ¢ muito
visivel, é preciso apreendé-lo sob o ponto de vista no qual ele se encontra mais ignorado e,

por isso mesmo, reconhecido.

Para Bourdieu (2004), as relagdes de comunicagdo pressupdem, necessariamente, relagdes de
poder, com forma e contetudo influenciados pelo fator material ou simboélico acumulado pelos
sujeitos ou pelas instituigdes nas quais sdo vivenciadas essas relagdes e, por sua vez, surgem
dessas relagdes possiveis acumulos de poder simbolico. O mesmo autor denomina que
“sistemas simbolicos”, como instrumentos estruturados e estruturantes de comunicagdao ¢
conhecimento, s3o capazes de se constituir como instrumentos de imposi¢do ou de

legitima¢do da dominacao.

A partir disso, o autor enfatiza o simbdlico como um poder de constru¢do da realidade e do
sentido do mundo social que pressupde, conforme o conformismo 16gico de Durkheim, uma
ideia uniforme de tempo, espaco, do motivo, que possibilita o consentimento entre as
inteligéncias. Nesse sentido, os simbolos, que sdo instrumentos de conhecimento e
comunicagdo, promovem a integracdo social além de criar um consenso a respeito do
significado do mundo social e, assim, direcionar para a reproducdo da ordem social que faz

surgir a integracdo l6gica e moral (BOURDIEU, 2004).

As produgdes simbolicas funcionam como instrumentos de domina¢do na medida em que se
relacionam com os interesses da classe dominante. Por assim dizer, as ideologias sdo um
produto coletivo pertinente aos interesses particulares que, em dado momento, tornam-se
também interesses universais comuns a todo um conjunto de grupos. Dessa dinamica,
resultam uma cultura dominante e uma classe dominante que se comunicam e se integram.
Por outro lado, as demais classes sdo integradas a esses “interesses universais” por meio da
desmobilizacdo em que se encontram. Por ser uma falsa consciéncia, ocorrem, nesse ponto, a
dominagdo dessas outras classes, a legitimagao da ordem dominante estabelecida e hierarquias

reafirmadoras das distingdes existentes entre as classes. Desse modo, essa cultura dominante
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¢, a0 mesmo tempo, instrumento de comunicagdo e distingao, pois, a0 passo que a uns une, a

outros separa (BOURDIEU, 2004).

As relagdes de comunicagdo sdo também relagdes de poder que dependem do simbolico
acumulado. Os sistemas simbolicos (instrumentos estruturantes e estruturados de
comunica¢do e conhecimento) desempenham politicamente a imposicdo e a legitimacdo da
dominagdo (violéncia simbolica) sobre a classe dominada. H4 sempre uma constante luta
simbolica de classes no intuito de que uma delas consiga impor seu significado de mundo
social conforme seus proprios interesses, posicdo social, ideologias e, consequentemente,
possa exercer, de forma hegemdnica, a violéncia simbolica legitima que pressupde impor, de
forma arbitréria, velada e invisivel, sua propria concepgao de realidade social (BOURDIEU,

2004).

A critica que Bourdieu (2004) faz ao marxismo e ao idealismo ¢ que ndo se deve esquecer que
as ideologias s@o determinadas por dois fatores muito importantes (e ndo apenas por um so

deles): modo de producao e interesses das classes sociais dominantes.

Assim, Bourdieu (2004) defende que a logica do poder simbdlico tem uma forga oculta que se
impde como visdo de mundo veladamente, naturalmente, e, ¢ assim que a ideologia
dominante se torna legitima ao estar presente e¢ imperceptivel nas instancias juridicas,
religiosas, filosoficas, cientificas. Nesse contexto, o simbdlico ¢ instaurado e invisivel (aos
olhares isentos de critica profunda), pressupde subordinacdo, ¢ um poder transformado das

outras formas que existem, nele as relagdes sociais pressupdoem relagdes de poder e de forga.

4- BASES TEORICO-METODOLOGICAS

4.1 Teoria da Representacdo Social e Teoria do Nucleo Central

O presente estudo ¢ fundamentado no referencial tedrico-metodologico da Teoria da
Representacdo Social (TRS) criada por Serge Moscovici em 1961 e na Teoria do Nucleo

Central (TNC) elaborada por Jean-Claude Abric em 1976.

O conceito de representagdo social surgiu da sociologia, de conceitos da teoria de Durkheim
e, posteriormente da antropologia na década de 1960. Foi desenvolvido no campo da

psicologia social por Moscovici e aprofundado por Jodelet. A teoria ganhou reconhecimento a
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partir de 1980 na Franga, atualmente ¢ utilizada em muitos campos como o da saude e da

educacdo (ARRUDA, 2002).

A TRS pressupde um conceito de trabalhar com o pensamento social em sua dindmica e em
sua diversidade, além de considerar que existem formas diferentes de conhecer e de se
comunicar: 0 senso comum e o conhecimento cientifico. Nao considera uma diferenga que as
separa. Essas formas apresentam-se como propoésitos distintos, mas ambas sdo eficazes e
indispensaveis para a vida humana. O senso comum se constitui do cotidiano, das conversas
informais, enquanto o conhecimento cientifico possui linguagem, especialistas e hierarquia
proprias. As representagdes sociais constroem-se, principalmente, a partir do senso comum,
do saber popular, da consciéncia coletiva e estd, dessa forma, acessivel a todos e ¢ também

varidvel (ARRUDA, 2002).

Para Moscovici, a realidade ¢ socialmente construida e o saber ¢ uma construcao do sujeito
que possui relacdo com seu contexto social, seus processos subjetivos e cognitivos

(ARRUDA, 2002).

A representacdo social ¢ uma organizagdo construida pelo individuo e pelo conjunto social
que confere significado a realidade comum; portanto depende do contexto social, do sistema
de atitudes, valores e normas dos individuos, bem como de suas experi€éncias vivenciadas.
Assim, a representacdo também ¢ uma forma de interpretar a realidade e influencia os
comportamentos e praticas dos individuos. Possui quatro fun¢des fundamentais: fungdo de
saber (permitem compreender e explicar a realidade); funcdo identitaria (define a identidade
do grupo e a protecao de sua especificidade); funcao de orienta¢do (guia os comportamentos €
as praticas sociais); fun¢do justificadora (proporciona justificar as tomadas de decisdes

praticas, as condutas sociais € os comportamentos) (ABRIC, 1998).

Segundo a TNC, a representacdo social se organiza em torno de um nucleo central formado
por uma ou mais cognigdes que conferem significado a representacdo social. O nucleo central,
também chamado pelo autor de nucleo estruturante, possui duas fungdes fundamentais:
funcdo generadora e fungdo organizadora. A funcdo generadora pressupde que o nucleo
central cria ou transforma o significado, o sentido dos outros elementos da representagdao. A
funcdo organizadora consiste na caracteristica do nucleo central de ser o elo unificador e

estabilizador da representagdo (ABRIC, 1998).
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Os elementos periféricos se organizam em torno do ntcleo central e possuem trés importantes
fungdes: funcdo de concretizagdo, fungdo de regulacdo e fungdo de defesa. A funcdo de
concretizacdo indica que os elementos periféricos sdo diretamente dependentes do contexto e
da realidade na qual a representacdo ¢ construida. A funcdo de regulagcdo aponta para a
caracteristica dos elementos periféricos como adaptadores da representacdo as evolugdes do
contexto assim podem ser integrados elementos novos a periferia da representagao. A fungdo
de defesa implica que, no sistema periférico, podem aparecer contradi¢cdes ou ponderacdes ao

nucleo central (ABRIC, 1998).

Considera-se que o nucleo central ¢ estavel, resistente a mudangas, estd relacionado a
memoria e a histdria coletiva de um determinado grupo sendo, dessa forma, consensual e
homogéneo dentro do mesmo e, por conseguinte, pouco sensivel ao contexto imediato. Por
outro lado, o sistema periférico apresenta-se como o aspecto movel e evolutivo da
representacao, ¢ capaz de integrar experiéncias individuais, cotidianas e contextualizadas;
tolera, assim, a heterogeneidade do grupo e as contradigdes; € flexivel e sensivel a mudancas

do contexto imediato (ABRIC, 1998).

A TNC ¢ também definida como abordagem complementar da TRS e defende a necessidade
de trabalhar a ideia de centralidade na organizagdo da representagdo social. Uma estrutura ¢
um conjunto de crengas, opinides, atitudes, scripts, enfim, cogni¢des que mantém entre si
relagdes quantitativas e qualitativas, sendo que somente as mudancas qualitativas podem

provocar mudanca no todo (CAMPOS & LOUREIRO, 2003).

4.2 Cenario e sujeitos do estudo

O cenario escolhido para este estudo foi a cidade de Carmésia, municipio de pequeno porte,
do interior do Estado de Minas Gerais, a cerca de 200 km de Belo Horizonte com
aproximadamente 2.500 habitantes. O cendrio ¢ local de campo de estagio do internato rural
da Escola de Enfermagem da UFMG (EEUFMG). Possui uma Equipe de Saude da Familia

que atende a populagao.

Os sujeitos da pesquisa sao mulheres com idade entre 20 e 50 anos. Foi escolhida essa faixa
etaria a fim de delimitar que sejam sujeitos do estudo mulheres adultas em idade reprodutiva.
Foram entrevistadas, em fevereiro de 2011, 100 mulheres para a primeira etapa da pesquisa,

escolhidas de forma aleatdria, considerando-se alguns pressupostos para a realizagdo da
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técnica utilizadas para a coleta de dados. Apos a anélise dos dados da primeira etapa, foram
convidadas quinze mulheres para a segunda etapa, escolhidas entre as participantes anteriores,
das quais compareceram oito que constituiram o grupo participante a oficina realizada nessa

etapa.
4.3 Coleta de dados

O estudo foi realizado em duas etapas distintas, a saber: primeira etapa: técnica de evocagao

livre; segunda etapa: oficina.
4.3.1 Primeira etapa

Foi utilizada, para a coleta de dados da primeira etapa, a técnica de evocacao livre. Tal técnica
considera as propriedades qualitativas e quantitativas no levantamento dos possiveis
elementos centrais e periféricos de uma representagdo social (SA, 2002). O método da
evocagao ou associagdo livre propicia colocar em evidéncia o universo semantico do objeto
estudado, assim como sua dimensdo imagética, de forma mais rapida e dindmica que outros
métodos com igual objetivo, como a entrevista (BARDIN, 1997; ABRIC, 2001). Permite
também avaliar os campos semanticos caracteristicos de cada subgrupo de sujeitos,
comparando-os entre si. Como esse tipo de resposta varia mais do que as respostas de
perguntas fechadas, deve-se possibilitar a constru¢do de um universo semantico que
contemple essa variedade de informagdes, por meio de entrevista com o maior nimero

possivel de sujeitos.

A aplicacdo da técnica neste estudo consistiu em solicitar aos sujeitos que verbalizassem
cinco palavras ou expressoes que lhes ocorreram imediatamente a cabeca em relacdo aos
termos indutores violéncia e qualidade de vida. Esses termos representam, na verdade, dois
angulos complementares para a analise da representacao da violéncia simbolica na perspectiva
das mulheres. O entrevistador escreveu as evocagdes e solicitou que a entrevistada

confirmasse seu registro correto em questionario conforme modelo abaixo:
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COLETA DE EVOCAGOES i.° Identificac&o
| - IDENTIFICAGAO
IDADE: PROFISSAO: A
LLOCAL DE MORADIA: ESTADO CIVIL: N® FILHOS: =Variavelis

I - COLETA DE EVOCACOES:
Agora, vocé devera falar cinco palavras ou expressdes que vém imediatamente a sua cabega em relacéo as expressoes abaixo
relacionadas:

VIOLENCIA QUALIDADE DE VIDA
Ordem de Ordprrrde=

Jou- importancia +ou- impoftancia
) () () ()

=4 ) () () ()
) () () ()

) () () ()

) () (G ()

v
Ordem de Evocacao Hierarquizacao (1 a 5)

— Atitude / Julgamento / Avaliacéo

FIGURA 1- QUESTIONARIO PARA COLETA DE EVOCACOES.

Logo depois, foi solicitado aos sujeitos que classificassem cada palavra com os termos
positivo (+) ou negativo (-), que foram registrados na coluna a esquerda de cada evocagdo.
Esses dados foram utilizados na analise de atitudes que, nas representagdes sociais, referem-se
ao julgamento, avaliacdo ou opinides dos sujeitos em relacdo a determinado objeto ou

entidade social (DOISE, 2001).

Apos isso, cada entrevistada enumerou, em uma escala de um a cinco, as evocagdes, por
ordem decrescente de importancia, com o objetivo de identificar aquelas que julgaram possuir
maior significado em relacdo a cada termo indutor. Também foi solicitado as participantes
que justificassem a ordem de importancia atribuida por elas, bem como a explicacdo de algum
termo evocado caso houvesse necessidade. Todo o conteudo das entrevistas foi gravado,
transcrito na integra e analisado para compor também a analise de dados qualitativos

referentes aos dados da primeira etapa.

As evocagdes foram coletadas por mim e por uma bolsista de iniciagao cientifica da pesquisa,
previamente treinada. Os dados da primeira etapa foram analisados previamente antes de ser
realizada a segunda etapa da pesquisa. As entrevistas foram realizadas em locais determinados
pelas participantes (residéncia, sala reservada no centro de saude ou outro local reservado) e
gravadas com sua autoriza¢do prévia. As participantes assinaram o Termo de Consentimento

Livre e Esclarecido (TCLE).
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4.3.2 Segunda Etapa

Afonso (2002, p.11) caracteriza a Oficina como uma pratica de intervengdo psicossocial, seja

em contexto pedagdgico, clinico comunitério ou de politica social e a conceitua como:

um processo estruturado com grupos, independente do nimero de encontros,
sendo focalizado em torno de uma questao central que o grupo se propoe a
elaborar, em um contexto social. A elaboragdo que se busca na Oficina nao
se restringe a uma reflexdo racional, mas envolve os sujeitos de maneira
integral, formas de pensar, sentir e agir.
Chiesa (1994); Fonseca (1996) concebem a Oficina como um espago de reflexdo, intervengao
e empoderamento dos participantes, além de utilizarem-na como técnica de coleta de dados

em pesquisa.

A oficina possui um roteiro de realizagdo ja previamente construido (Apéndice E), foi
realizada em local / horario pré-determinado e gravada, com permissdo prévia, para se
garantir a confiabilidade das informagdes. A gravagdo foi transcrita na integra. Tal técnica
mostrou-se pertinente para este estudo, pois possibilita resgatar as representacoes dos sujeitos,
bem como a intencionalidade e significados das falas. A segunda etapa foi utilizada como
aprofundamento das representacdes sociais encontradas na primeira etapa e discussdo de

propostas de enfrentamento de violéncia na busca de melhoria da qualidade de vida.

O inicio da oficina foi com uma dindmica de aquecimento com apresentagdo individual de
todos. Na sequéncia, cada um escreveu uma agdo que promove paz e colocou essa palavra em
um mural da cultura da paz. Em seguida, veio o segundo momento da oficina que foi de
reflexdo individual e coletiva; nessa parte, as mulheres, ao construir varais dos temas
violéncia e qualidade de vida, relacionaram os elementos periféricos de cada estrutura
representacional (obtidas por meio da anélise dos dados da primeira etapa) com os respectivos
termos centrais que entenderam estar relacionados. Durante essa dindmica, as participantes
explicavam a relacao que entendiam entre um elemento e outro. Depois, foi feita uma sintese
de toda a discussdo e reflexdo. O objetivo foi discutir as representacdes encontradas na
primeira etapa e correlaciona-las as palavras do nucleo central. Por ultimo, foi feito o
encerramento da oficina com uma reflexdo a respeito do enfrentamento da violéncia em busca

de uma melhor qualidade de vida e também uma dinamica da flor.

Todos os aspectos éticos foram respeitados de acordo com a Resolugdo 196/96 que rege a

realizacdo de pesquisas com seres humanos. O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité
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de Etica em Pesquisa da UFMG (COEP/UFMG). O prefeito de Carmésia deu autorizagio para
que a pesquisa fosse desenvolvida. As participantes, ao serem convidadas, em ambas as
etapas, foram informadas de todos os objetivos e condi¢gdes para poderem manifestar sua
vontade de participar ou ndo. Caso concordassem, assinavam o TCLE respectivo de cada
etapa da pesquisa. Além disso, tiveram seu anonimato garantido bem como o sigilo dos dados
que forneceram que s6 foram e s6 serdo usados para fins cientificos. Também foi respeitado o
direito da ndo participacdo no trabalho, bem como o de uma informante poder se desligar do
estudo a qualquer momento, sem que isso interfira na assisténcia prestada a ela ou a sua

familia pelo municipio.
4.4 Anélise de dados
4.4.1 Primeira etapa

Para andlise da primeira etapa cada palavra foi digitada em seu formato original, em planilha

excel, segundo modelo do software EVOC 2000, para a construgdo do corpus de analise.

As evocagdes que receberam avaliacdo negativa foram digitadas em cor vermelha, para
facilitar sua identificacdo e analise posterior. Nas expressoes evocadas, utilizou-se o negrito
para marcar o significado principal, de acordo com a identificagdo feita pelo sujeito durante a

entrevista.

Para uniformizar o conteudo semantico, proporcionando uma analise mais consistente, fez-se
necessario um processo de padronizacao das palavras evocadas pela populagdo. Para isso, a
partir da planilha Excel foi criada uma lista de todas as evocagdes, em arquivo Word onde as
palavras foram agrupadas por proximidade de significado. O termo definido como padrao

para cada agrupamento foi escolhido dentre as proprias evocacdes dos sujeitos.

Apos exaustiva revisdo dessa lista, os termos padronizados foram organizados em forma de
dicionario, com os termos escolhidos como padrdes na coluna esquerda, seguido por todas as
palavras relacionadas aos seus conteudos semanticos na direita, foram nominados como
Dicionario EVOC de Padronizagdo de cada termo (violéncia e qualidade de vida),

separadamente.

A partir do dicionario, foi feita a substituicdo de cada evocagdo do corpus original por seu

respectivo termo padrdo. Apds esse processo, os dados langados na planilha Excel foram
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abertos no programa Word, para a elaboragdo do corpus final, que precisa estar salvo no
programa Bloco de Notas (somente texto), formatado de maneira a ser lido pelo software
EVOC 2000 responsavel pelo tratamento dos dados, no seguinte padrdo: NUmero da
entrevista; idade; profissdo; estado civil; n° de filhos; 1 palavra 2 palavra 3 palavra 4

palavra 5 palavra.

O produto obtido por meio das evocagoes livres, presente no corpus final, foi analisado pela
técnica do quadro de quatro casas, criado por Pierre Verges (OLIVEIRA, 2001). Parte-se da
premissa de que os termos que atendam, ao mesmo tempo, aos critérios de maior frequéncia e
ordem prioritaria de evocacdo terdo uma maior importancia no esquema cognitivo do sujeito
e, provavelmente, pertencem ao nucleo central da representagio (SA, 2002; OLIVEIRA et al.,
2005).

O tratamento dos dados coletados foi realizado por meio do software EVOC, versao 2003
(VERGES, 2000). A técnica de Verges, integrada a tecnologia da informética, mostrou-se
como um importante instrumento facilitador para a analise da estrutura e organiza¢dao de uma
representacgdo social. Esse software constitui-se em importante instrumento de organizagdo e
tratamento de dados textuais, tornando a analise qualitativa mais sistematica. A economia de
tempo e a possibilidade de mobilizar os dados dentro do programa para uma andlise mais
criteriosa constituem-se em vantagens para o pesquisador no estudo desses aspectos da

representacao social.

A partir do diciondrio de palavras produzidas pela populacdo de sujeitos, para cada termo
indutor, o software calculou e informou a frequéncia simples de ocorréncia de cada palavra
evocada, a média ponderada de ocorréncia de cada palavra em fungdo da ordem de evocagdo e
a média das ordens médias ponderadas do conjunto dos termos evocados (OLIVEIRA et al.,
2005). A partir desses valores de corte € que se compuseram as informagdes para a constru¢ao
do chamado “quadro de quatro casas” (quadro composto por quatro quadrantes), por meio do
qual se discriminam o ntucleo central, os elementos de contraste e os elementos periféricos da

representacio (SA, 2002; OLIVEIRA, 2005).

Ap6s a distribuicao dos termos nos quadrantes, comparando-se a frequéncia e o valor médio
da ordem de evocacao de cada termo com os valores de corte dos quadrantes, procedeu-se a
interpretacdo dos mesmos. Essa leitura ¢ feita conforme a ilustrag@o abaixo: as palavras que se

situam no quadrante superior esquerdo, que agrupam os elementos mais frequentes e mais
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importantes, constituem elementos do nucleo central da representagao estudada; aquelas
situadas no quadrante superior direito representam a primeira periferia e possuem significados
que complementam o nucleo central; os elementos da segunda periferia da representagdo, que
se situam no quadrante inferior direito, constituem-se nos menos frequentes e mais
individualizados de toda a representacdo; no quadrante inferior esquerdo, hd palavras que
constituem a zona de contraste, com os elementos que apresentam baixa frequéncia, mas sao
considerados importantes pelos sujeitos, podendo revelar elementos que reforcam as nogdes
presentes no nucleo central ou na primeira periferia, ou ainda a existéncia de um sub-grupo

minoritario portador de uma representagio diferente (OLIVEIRA et al., 2005).

Média das Ordens Médias
Ponderada de Evocacado

< que > que
Elementos do Elementos da
Nucleo Central 1% Periferia

Frequéncia Média
das Palavras Evocadas

Elementos Periféricos
Elementos de contraste da 22 Periferia
< que > que

FIGURA 2: MODELO DE ANALISE DAS EVOCACOES PELO QUADRO DE QUATRO CASAS
(OLIVEIRA et al., 2005).
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4.4.2 Segunda etapa

Os dados coletados na oficina de trabalho foram gravados em gravador digital, posteriormente
transcritos e submetidos a Andlise de Conteudo proposta por Bardin (2004). Foi feita a
ordenacdo dos dados, apos transcrigao dos audios, por meio de leituras prévias e leituras
exaustivas dos relatos buscando organiza-los para que pudesse ser formado um sentido para o
conjunto de proposicdes; leitura do texto com o objetivo de encontrar “unidades de
significados” no discurso da pesquisa; transformagao das unidades de significados em temas,
buscando um aprofundamento do conteido das mensagens; categorizacdo dos temas;

interpretacdo das categorias e discussao com a literatura existente.

5- RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. Caracterizacéo dos sujeitos

Os sujeitos participantes da primeira etapa da pesquisa foram 100 mulheres residentes no
Municipio de Carmésia no Estado de Minas Gerais. Dessas 100 mulheres, 42% pertencem a
faixa etaria entre 20 anos e menor ou igual a 30 anos; 35% tém mais de 30 anos, menos de 40
ou 40 anos; 23% tém mais de 40 anos, menos de 50 ou 50 anos de idade completos. Com
relacdo a profissdo, 24% eram donas de casa, 13% trabalham como domésticas ou diaristas,
13% sao professoras, 12% sdo comerciantes, 5% auxiliares de servigos gerais, 5% técnicas de
enfermagem, 3% secretarias, 3% funcionarias publicas e 22% possuem outras ocupagdes
diversas como contadora, bibliotecaria, auxiliar de laboratorio, chefe de recursos humanos,

lavradora, cabeleireira, manicure, conselheira tutelar, dentre outras.

A maioria das participantes ¢ casada (61%); 31% sd@o solteiras, 4% separadas e 4% viuvas.
Entre todas, 72% residem com um parceiro. Com relagdo ao nimero de filhos de cada mulher,
25% nao possuem filhos, 32% tém dois filhos, 20% tém um filho, 13% possuem trés; os 10%
restantes possuem quatro filhos ou mais. Das mulheres que possuem filhos, 79% declararam
que os filhos sdo todos de um mesmo parceiro. No que diz respeito a cor da pele, 46% das
mulheres declararam-se pardas, 20% disseram ser brancas, 16% se declararam pretas, 14%

ndo se declararam, 3% se referiram como amarelas e 1% se considera indigena.
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5.2. Resultados e Discussdo da Primeira Etapa

5.2.1 Dicionarios de Palavras Evocadas — Termo Indutor Violéncia e Termo Indutor
Qualidade de Vida

Os dicionarios de palavras evocadas dos termos indutores violéncia e qualidade de vida foram
construidos durante uma das etapas preliminares de anélise dos dados coletados na primeira
etapa da pesquisa conforme descricdo ja feita no item 4.4.1. A seguir, encontram-se,

separadamente, os dois dicionarios obtidos.

Tabela 1 — Dicionario de Palavras Evocadas Termo Indutor Violéncia

Dicionario de Palavras Evocadas
Termo Indutor Violéncia

Termo Termos evocados
Principal
Agressao Agressivo; Insulta; Espanca; Violéncia verbal; Agressdo fisica;

Agressdo contra a crianga; Bater em idosos; Judiar; Agressao;
Violéncia com criangas; Violéncia contra a crianga; Violéncia
doméstica; Doméstica; Violéncia contra os idosos; Violéncia contra a
mulher; Violéncia verbal; Agressdo; Bater; Espancamento; Agressao
as pessoas; A pessoa que age com violéncia; Agressivo; Contra os
1dosos; Contra as criancas; O menor; Adolescentes; Idosos; Mulher;
Entre casal:homem bater em mulher; Marido bate na mulher; Bater no
filho; Briga entre marido e mulher; Briga na familia; Agressdo; Bater;
Respostas e agressdes com palavras dos aluno violentos do professor;
Violéncia fisica ndo convivo com isso na minha familia; tem muitos
casos aqui na cidade de violéncias; pai que batem nos filhos, tipo de
agressdao. Bater; Agredir pessoas com palavras; Espancamento;
Agressdo; Briga; Agressao; Agressao pai e filho ou marido ou mulher;
Violéncia fisica; Violéncia verbal; uma crianga agride a outra com
palavra;Violéncia psicoldgica; Violéncia doméstica; Violéncia dentro
de casa; Briga; Pessoa brigando; Marido que espanca muito as
esposas; Mae que bate nos filhos; Més respostas agride demais; Filhos
agride os pais e as maes; Pais que espancam criangas; Violéncia
contra o casal (brigas); Espancamento, brigas; Tortura; Violéncia
contra a mulher; Mae espanca filhos; Espancamento; Violéncia contra
os idosos; Espancamento; Palavras mal ditas; Agredir fisicamente;
Brigas entre casal; Se for para ficar com briga ¢ melhor separar;
Espancamento; Violéncia verbal, maltrato dentro de casa;
Espancamento de menor; Maltrato; Agressdo; Briga; Apanhar;
Agressdo fisica; Agressdo Verbal; Falar alto; Agressdo; Agressao;
Violéncia de palavras; Agressao; Agressao contra a mulher; Agressao,
Briga; Pais que espanca filho; Filho agressivo com pais; Violéncia
parceiro contra mulher; Maus tratos; Maus tratos; Violéncia em casa;
Mau trato fisico, Mau trato mental, Maus tratos; Maus tratos;




Agressao; Palavras mal ditas; Agressdao; Violéncia contra a crianga € o
adolescente;Violéncia verbal;Espancamento; Agressdo; Agressio;
Violéncia contra doméstica; Tanto comigo quanto com os que vejo na
rua; criangas (muito mal-tratadas); Perturbacdo fisica e psicoldgica.

Drogas

Drogas; Droga; Bebidas; Problema das, drogas; Bebidas; alcool;
Bebida (embriagada); Muita drogas; Alcool; Vicio de bebida;
Alcoolismo; Bebida; Vicio; Trafico de drogas.

Estupro

Estupro; Abuso sexual; Sexo; Pai que estupra filho; Abuso sexual;
Casos de mogas que tem filhos com os proprios pais aqui na cidade;
Nao acho certo relagdo sexual entre adolescentes de 12 anos, ¢ um
meio de violéncia; Violéncia sexual; Violéncia sexual infantil;
Abuso; Pedofilia.

Sentimento

Sofrimento; Sentimento; Revolta; Constrangimento; Arrependimento;
Decepgio; Pena; Agonia; Odio; Medo; Dor; Tristeza; Desespero;
Triste; Odio; Migoa; Medo de ser agredida; Trauma; Baixa auto-
estima; Sentimento de incapacidade; Rejeicdo; Raiva; Temor;
Decepcionada; Medo; Aborrecida; Lagrima; Saudade; Inseguranca;
Inseguranca; Negativismo; Angustia; Traz medo; Traz inseguranca;
Afli¢do; Indignacao; Revolta; Medo de ser morta pelos bens que a
gente tem; Medo de agredir meus filhos em Belo Horizonte; Medo de
ser seqiiestrada; A gente precisa de mais seguranga na cidade;
Inseguranca; Desprezo; Mal humor; Desengano(veio depois das
evocagdes Medo, Tristeza e 06dio); Depressao (a mulher teve
depressao depois que perdeu o marido).

Falta

Falta; Falta de respeito; Desrespeito a comunidade; Desrespeito a
crianga e ao adolescente; Desrespeito; Um nao respeita o outro; Filho
ndo respeita pai; Falta de respeito contra o outro; Falta de respeito
com o proximo; Falta de respeito com o proximo; Desacato; jovem
muito dependente de si mesmo (no 4udio da entrevista ela diz que
precisa das coisas para ter mais respeito), Falta de amor; Falta
didlogo, juntar pra mudar algo; Falta de sentimento; Falta de
sensibilidade; Falta de informagdo; Falta de compreensdo; Falta de
conhecimento; Falta de amor com o préoximo; Falta de Deus (na
pessoa que comete a violéncia); Falta de aten¢do; Falta de dialogo;
Falta de compreensao; Falta de cultura; Falta de amor proprio; falta de
expectativa; Falta de unido; Desunido; Pessoa que ndo gosta de uma
outra; Desamor; Desunido; Desrespeito

Morte

Morte; Matar; Assassinato; Assassinatos; Arma; Bandido; Sequestro;
Revolver;  Corrupcdo; morte;  Vandalismo;  Conseqiiéncias;
Prostituicao Assalto; Roubo; Sequestro; Assaltos; Roubar; Prisdo.

Paz

Sossego; Paz; Qualidade de vida, Alegria; Bondade; Misericordia; A
gente precisa de paz; Peco a Deus para dar paz para as pessoas; Dar
mais carinho para as pessoas; Ter mais unido; Ter mais amor um com
o outro; Tem que compreender;

Desigualdade
social

Desigualdade social; Crise econdmica; Desemprego; Ma distribuicio
de renda; Condi¢des de vida precaria; Favela; Desigualdade;
Materialismo; Demonstra como a educacao esta defasada; Educacao;
influéncias; conseqiiéncias, dificuldade; As coisas t4& muito dificil,;
Desigualdade.
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Ruim

Ruim; Chato demais; Gesto ruim; Mau gosto; Forte (soa muito forte);
Ruim.

Tragédia

Tragédia; Terror; Horror; Ruina; Destrui¢ao, Acaba com a imagem da
outra.

Impunidade

Impunidade; Injusti¢a; Injustigas com o ser humano; Policiais serem
injustos; Injustica social; Descaso.

Desumanidade

Desumanidade; Crueldade; Desonestidade; Maldade; Ruindade;
Inimizade; Covardia; Fazer as pessoas sofrerem; Ignorancia;
Egoismo; Burrice; Ignorancia; Inveja; Estlpida.

Opressao

Opressao; Mulher que fica submissa; Abuso de poder; Invasio,
Violar; Nao dar o direito que a gente tem, isso ¢ violéncia, violar
direito; Obriga; Usurpacdo; abuso de autoridade; Tira a liberdade do
outro; Persegui¢do; a gente ndo tem defesa; Inferioridade; Futuro sem
perspectiva; Aceitagdo; Dificil demais tolerar; Conscientizagao;
Cuidados (“a gente tem que ta sempre preparado pra a qualquer
momento a gente ser atacado por uma violéncia”); esperteza; fugir.

Familia

Familia; Estrutura familiar; Familia desestruturada; Criacao;
Abandono; maes deixam os filhos pra rua; Abandono; Desestrutura
familiar; Ambiente familiar; Violéncia entre familia é errado.

Nunca deve ter
violéncia

Nunca deve ter violéncia; Ndo é a favor da violéncia e do aborto; Nao
Acho certo; Denunciar; Nao gostar da violéncia; Filho de menor
dirigir ndo pode; Nao pode reagir com violéncia; Nao pode chegar
perto.

Tabela 2 — Dicionario de Palavras Evocadas Termo Indutor Qualidade de Vida

Dicionario de Palavras Evocadas
Termo Indutor Qualidade de Vida

Termo
Principal

Termos evocados

Saude

Saude; Ter saude; Vida saudavel com satde; Boa saude;
Acompanhamento ginecoldgico; Mamografia; Tratamento dentario;
Andar limpo (ter saude); Médico; Hospital; Prevengdo; Sono; Estado
fisico e mental; Fraqueza; Higiene; Higiene corporal e mental; Limpeza;
Protetor solar; Estar bem em todos os aspectos; Bem-estar; Equilibrio,

Trabalho

Emprego; Servigo; Trabalho; Bom emprego; Trabalhar; Trabalhando;
Conseguir trabalhar; Profissdo; Emprego fixo; Condi¢do financeira
adequada (emprego); Bom servico; Direito ao emprego; Realizacao
profissional; Valor ao servico; Desemprego; Opcdo de servigo; As
pessoas trabalhar e ter os direitos garantidos.

Dinheiro

"Din din"; Dinheiro; Boa condi¢do financeira; Pagamento; Recurso
financeiro; Salario; Parte financeira; Situagdo socio-econdmica
favoravel; Condig¢do financeira; Ter um dinheiro para sair quando
precisar, passear; Financeiramente razoavel; E chato eles ficar pedindo a
gente as coisas; A gente ndo ter condi¢ao de d4; Nao ter condi¢dao de dar
brinquedos aos meninos; Da gente ndo poder dar a eles o que eles
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precisam, coisa boa; E chato a gente ndo ter condi¢cdes de cuidar das
criancas direito.

Religido

Religido; F¢; Crer em Deus; Deus; Amor a Deus; Ter muita f¢ em Deus;
Educagdo religiosa; Tranquilidade espiritual; Deus ( procurar Deus).

Amor

Amor; Amizade; Amigos; Ter mais amizades verdadeiras; Amizade;
Carinho com os outros; Amor préoprio; Companheirismo; Carinho;
Carinhosamente; A gente tem que ter amor uns aos outros; Amor ao
proximo; Carinho; Bons amigos.

Felicidade

Felicidade; Queria ser mais feliz; Ser muito feliz; Feliz; Alegria; Prazer
com as coisas.

Lazer

Lazer; Curtir a vida; Diversdo; Ter um carro pra passear; Viajar; Lazer
com os filhos e esposo; Brincar; Natureza.

Alimentacgao

Boa alimentacdo; Alimentacdo; alimentar-se bem; fome; Alimentar
bem; Boa alimentagdo; Alimentagdo boa; Ter o que comer; Ter o que da
pra uma crianga comer;

Paz

Trangqiiilidade; Paz; Harmonia; Sossego; Ter tranquilidade; Paz consigo;
Paz em ambiente em familia, na cidade; Ter paz; Sem tumulto;
Tranquila; Tranquilidade no trabalho: ir e vir; Sem ressentimentos; Sem
violéncia; Sem violéncias; Sem violéncia; Perda da liberdade (perde
qualidade de vida) Liberdade de ser vocé mesma; Liberdade.

Familia

Familia; Amor na familia; Apoio familiar; Harmonia familiar; Familias;
Ter uma familia; Se sentir amado pela familia; Boa familia; Viver bem
com as familias; familia estruturada; Estar de bem com a familia;
Convivéncia boa com a familia; Estrutura familiar; Filhos; Vivo bem
com meu marido ¢ com meus filhos; Boa convivéncia familiar; Ter
filho; Estrutura familiar; Viver bem, conviver com os filhos e marido;
Esposo; Cuidar dos filhos da gente; Meu marido ¢ Deus e meus filhos;
Pensar antes de falar com a crianca, Convivio entre familia; Nao tem
marido € nem vontade de ter.

Respeito

Respeito; O povo tem que respeitar um ao outro mais; Respeitar o
proximo; Ensinar os filhos e respeitar os outros; Respeito; Respeito
politico.

Convivio
social

Bom relacionamento com a populagdo; Vida Social; Convivio social;
Conviver bem com as pessoas; convivéncia (Relacionamento com as
pessoas); Estar de bem com todos; Bem estar social; Integridade social;
Vivéncia, convivio bem com os vizinhos; Estar proximo a pessoas do
bem; Se dar bem com as pessoas; Viver bem na cidade; Bom
relacionamento; Boa convivéncia; Populacdo; Ambiente; Fazendo as
coisas, atividades do dia; Organizagdo; Ser cidaddo; Seriedade; Dialogo;
Bom didlogo; Unido; Falta de unido; Desunido; Viver em unido, Falta
de unido.

Educacao

Bom estudo; Estudo; Boa instru¢do; Direito a educagao; Educacao; Boa
educacdo; Escola; Estudando; Escolaridade; Queria que meu filho fosse
igual a mim, queria que ele fosse estudioso; Boa escola; Estudar,
Estudos; Educacdo; Pessoa ser estudado; Educacdo infantil; Educacio
de qualidade; Qualificacdo escolar; Inteligéncia; Informacao;
Entendimento; Cultura; Ensinar os filhos o caminho certo.

Moradia

Casa pra morar; Casa; Casa boa; Tenho minha casa boa, mas queria
melhor; Boa moradia; Moradia; Casa prépria; Moradia digna; O lugar
onde a gente mora; Um lar para morar; Moveis; Conforto; Criangas ter
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um lugar bom para viver.

Humanidade

Humanidade; Ajudar as pessoas; Honestidade; Compreensao; Justica;
Compreender; Ajudar quem precisa; Solidariedade; Bondade; Ser uma
boa pessoa; Do; Solidariedade; Egoismo; Tolerancia; Paciéncia;
Humildade; Autenticidade; Contribuicao; Dignidade; Ter dignidade;
Integridade.

Esporte

Educagao fisica; Atividade fisica; Esporte;

Politica
publica

Politica publica; Assisténcia a satde; Area de Creche; Telecentro de
informdtica; Bolsa familia; Creche; Leite doado pela prefeitura; Bom
atendimento na prefeitura; Hospital atender a gente melhor; Creche;
Interior (lugar sossegado); Seguranga; Saneamento basico; Dificil a
qualidade de vida em alguns lugares; Os direitos tem que ser iguais;
Distribui¢do de renda; M4 Distribuicdo de renda; Igualdade social;

Motivagao

Garra; Objetivo; Forca de vontade; Motivac¢ao; Busca por melhoria de
vida; Objetivo; Conquista; Esperanca.

Boa condigao
de vida

Boas condigoes de vida; Boa condigdo de vida; Viver uma vida normal;
Estrutura de vida boa; Normal, Boa; Muito bom; Melhorar;
Oportunidade; Queria que fosse melhor; Futuro bom; Vivendo bem,;
Tratar bem; Viver bem; Ter uma vida boa; Viver; Outras nao tem, a
vida vai passando.
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5.3. Estrutura Representacional de Violéncia e de Qualidade de vida

Ap0s a constituicao do dicionario, substitui¢do das palavras, a analise por meio do EVOC, as

representacdes foram organizadas nos quadros a seguir:

Quadro 1 - Quadro de Quatro Casas Termo Indutor Violéncia

Quadro de Quatro Casas - Termo Indutor Violéncia

OME <3 OME >=3
Termos Frequéncia OME Termos Frequéncia OME
Agressao 109 2,908 Falta 57 3,281
A N1 Sentimento 86 2,977 Opressao 23 3,391
FrequénciaMédia
(>22) Morte 38 2,947
- Drogas 31 2,387
Estupro 29 1,931
Desumanidade 21 2,g57| Desigualdade- g 5 546
social
o Familia 12 2,833 Paz 13 3,231
Frequéncia Nunca-deve-
Média (6>F<21) A 8 2,625| Impunidade 6 4,333
ter-violéncia
Ruim 7 1,857
Tragédia 6 2,667

Fonte: Coleta de dados da Pesquisa, 2011.

Quadro 2 - Quadro de Quatro Casas Termo Indutor Qualidade de vida

Quadro de Quatro Casas - Termo Indutor Qualidade de vida

OME <3 OME >=3
Termos Frequéncia OME Termos Frequéncia OME
Saude 61 2,623 Amor 31 3,516
Frequéncia Trabalho 44 2,432 Convivio-s;ocial 32 3,500
Média (30) Educagao 46 3,130
- Paz 36 3,000
Familia 31 3,000
Lazer 28 2,964 Religido 12 3,833
Felicidade 14 2,571 Esporte 5 3,600
Frequéncia Alimenta.(;ﬁo 18 2,556 Politica—pﬁblica 19 3,316
Média Morad¥a~ 20 2,350 Humanidade 24 3,250
(5>F<29) | Boa-condigao- 18 2,111]  Motivagdo 8 3,250

de-vida

Respeito 11 3,091
Dinheiro 25 3,040

Fonte: Coleta de dados da Pesquisa, 2011.
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A estrutura representacional de violéncia traz, como elementos mais constantes, historicos e
resistentes as mudancas, as seguintes cognicdes que compdem seu nucleo central: agressao,
drogas, estupro, morte e sentimento. Essas palavras estdo fortemente presentes na
representacdo social dos sujeitos e ¢ por meio delas que se constroi o sentido das demais
cognig¢des da representacdo social, assim como sdo também influenciadas e completadas por

esses sujeitos.

A palavra agressao possui a maior frequéncia e também uma ordem média de evocacdo que a
torna uma das cogni¢des mais prontamente evocadas. Na elaboragdo do dicionario de palavras
evocadas, foram agrupadas e denominadas pelo termo principal agressdo todas as palavras e
expressoes que dizem respeito a tipos de agressdo (psicoldgica, verbal, fisica), bem como
sindnimos ¢ palavras que remetem ao ato de agressdo (agressivo, agredir, insulta, espanca,

judiar, bater, briga, tortura, maus tratos, apanhar).

Destaca-se que o elemento agressdo denomina os atos e atitudes violentas; e funciona, assim,
duplamente: como um sindénimo da violéncia ou expressdo da violéncia por se referir ao ato
de agredir. Além disso, a agressdao também se refere aos diversos ambitos do fenomeno
(psicologico, verbal, fisico) nos mais variados tempos e espacos da vida, violéncia contra
crianca / adolescente / mulher / idosos, violéncia doméstica, violéncia familiar e violéncia em

casa.

Dessa maneira, essa cognicdo mostra-se como o eixo norteador do nucleo central e de toda a
representacdo social, pois caracteriza a violéncia de uma forma mais ampla e diretamente
mais significativa. Nota-se que, dentre os varios tipos de violéncia evocados, a violéncia
contra a mulher ¢ especialmente destacada como um tipo de agressdo grave e que traz

repercussoes:

E50: “E a agressao que hoje a gente vé muito né ainda mais na mulher, agressao fisica da

parte dos homens né, é muito grande.”

E3: “(...) Pode ser casal, entre casal homem batendo em mulher, que é uma violéncia

gravissima que eu acho.”

E60: ““Os maridos que hoje em dia td um absurdo, espancam muito suas esposas, até mesmo

méae que bate no filho que foi gerado, sem assim, sem "pricisdo” né tanto. Acho assim, as
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vezes as mal respostas as pessoas também agride bastante né. As vezes € sem "pricisdo” de

da mal resposta. E os filhos mesmo, os filhos que agride os pai e as mae.”

A construcdo que se faz para o conceito de género estrutura as dimensdes materiais e
simbolicas da vida social e se origina de uma construgdo histérica das atribui¢des sociais de
feminilidade e masculinidade na qual ha uma desigualdade de poder com o dominio do
masculino. Esse processo se refere ao uso social e histérico que se faz dos corpos biologicos
por meio das distingdes sexuais entre feminilidade e masculinidade. Assim, a violéncia contra
a mulher considerada como uma questdo de género implica ponderar que as relacdes entre
homem e mulher se apresentam sob a forma de conflitos e isso aponta uma potencial crise da
ordem dominante tradicional. Dessa maneira, a violéncia surge como tentativa de evitar a
perda do poder ou como pratica educativa da ordem tradicional dominante (SCHRAIBER,
2009). Tal dindmica representa a tentativa de assegurar a desigualdade de poder ao sobrepor
os valores de masculinidade. Em contrapartida, o fato de a mulher representar a violéncia de
género como um ato absurdo e grave, conforme expresso nas falas acima, pode se constituir

em um sinal, mesmo que incipiente, de reacdo contraria a dominagao.

Os tipos de agressdo psicologica, verbal e fisica também sdo bastante evocados e explicados
como um processo gradual de evolugdo na qual primeiro ocorrem os tipos de agressdao
psicologica e verbal até culminar com o tipo de agressdo que seria a consumagao do ato de
violéncia: agressao fisica. Porém, reforca-se aqui que, apesar de a violéncia psicoldgica e a
verbal serem consideradas antecessoras da violéncia fisica, ndo representam menor
importancia para as mulheres no sentido das repercussdes que podem desencadear. Pelo
contrario, a violéncia - verbal e psicologica - ¢ apontada como aquela que deixa marca que, as

vezes, pode ser mais definitiva do que a violéncia fisica.

E40: “E agressdo pelo fato da agressdo propriamente dita mesmo € 0 que veio na minha

cabeca essa questdo da agressao verbal ou da agressao fisica ou de ambas que me remeteu.”

E54: “Porque igual violéncia, agressdo quando vocé parte pra a agressao pra mim é a pior,
é a agressao, né, ai é a pior delas. (...) primeiro quando vocé, depois que cé comeca, por
exemplo, uma briga, ai cé comeca primeiro a insultar, pra depois cé chegar até o espancar,

ne.”
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E19: “Porque tem aquela violéncia fisica mesmo, tem a violéncia que eu considero a mais
grave que a gente sofre até dentro de casa que é aquela verbal, porque eu acho que o fisico
vocé machuca ali, te bate ali e passa a dor. E o verbal fica na mente, no emocional, as vezes
a vida toda. Entdo eu penso isso ai, sdo duas coisas que eu mais penso desse tipo de
violéncia. (...) E tem a psicoldgica né. Que a pessoa fica pressionando, atinge o psicologico

da pessoa, fica pressionando, fazendo chantagem.”

Pode-se observar a presenga da violéncia simbolica, visto que ¢ identificada como aquela que
deixa marcas psicologicas na mente de quem a sofre, além de provocar sentimentos ruins
como a magoa e a aflicdo. A violéncia simbolica pode ser reconhecida dentro do tema
agressao e demonstra que ndo existe apenas o aspecto fisico, mas também o aspecto verbal e o
psicologico que, embora sejam considerados como uma forma inicial de violéncia, também

sdo importantes formas de manifesta-la no cotidiano de vida das pessoas.

E76: “Eu acho que na verdade isso aqui é a ordem dos fatos né. Primeiro perturbacéo
psicoldgica porque qualquer coisa que te perturba a mente psicologicamente € um tipo de
violéncia independente do que tem que ser né. E a agressdo, agredir é uma coisa que te
perturba muito. Ser agredido fisicamente, psicologicamente, moralmente e por ai vai tudo
isso né. Maus tratos que ja € o fisico mesmo. Eu penso que também na agressao fisica
também, mas é psicoldgica também. Como vocé esta perturbada, vocé sofre uma agressao,
vocé sofre maus tratos vocé se sente aflita, ndo ¢ uma pessoa humana. Entdo a ordem é

essa.”

E44: “Agressdo. (...) As palavras também mal ditas agride. (...). Eu coloquei agressdo
primeiro porque agressao inclui tudo, desde couro como, né, vem, né, depois. (..) Ai eu falei
palavras mal ditas porque ai a pessoa fala muitas palavras que acaba magoando a pessoa e é

um tipo de agressao, né. Que cé fala uma coisa que depois machuca uma pessoa.”

A violéncia inicia-se de uma forma lenta e silenciosa, que progride em intensidade e
consequéncias. O autor da agdo, em suas primeiras manifestagdes, ndo lanca mao de agressoes
fisicas, mas priva a liberdade individual da vitima e provoca humilhagdes e constrangimento.
Assim, antes de agredir fisicamente sua companheira, o agressor trata de baixar sua
autoestima para que, depois, ela tolere as agressoes fisicas. A violéncia psicoldgica em geral
precede a fisica; porém, a primeira deve ser identificada independente de sua relagdo com a

segunda. A mulher vitima da agressdo psicologica tende a aceitar, justificar as atitudes do
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agressor e protelar a exposi¢do de suas angustias até que uma ocorréncia fisica, muitas vezes

grave, ocorra (SILVA, 2007).

A desinformagao ainda ¢é presente em todos os niveis de ensino, tanto em relagdo as formas de
violéncia que ocorrem no dia a dia, como em relacdo a existéncia de servigos para
atendimento as vitimas. Esse desconhecimento geral torna-se agudo quando se trata de
violéncia psicoldgica. Parece existir uma verdadeira negagdo de que fendmenos como
humilha¢do, desqualificacdo, criticas destrutivas, exposi¢do a situagdes vexatorias, bem como
desvalorizacdo da mulher como mae e como amante constituem, de fato, formas de violéncia

contra a mulher e que, muitas vezes, culminam na agressao fisica (SILVA, 2007).

Por outro lado, neste presente estudo, ¢ possivel reconhecer e compreender a violéncia
psicoldgica e verbal como um tipo de violéncia simbdlica significativa que traz efeitos para a
vida de quem a sofre. A partir dessa reflexdo, torna-se possivel conhecer as formas de
violéncia e contrapor-se ao contexto de desinformacdo sobre o fendmeno; principalmente no

que se refere a seu ambito simbolico.

Outro tipo de abordagem da agressdo mostra que pode ser ensinada dentro de casa aos filhos
por meio do comportamento violento dos pais; isso desencadeia um processo de transmissao
intergeracional e constitui-se em um reflexo dos efeitos que os conflitos intrafamiliares

podem causar.

E4: “Bater ne filho, eu ndo concordo! Isso pra mim causa violéncia. E... briga entre marido,

ndo € bom. Os pais que ensina os filhos, de acordo o que os pais € os filho € também, ne.”

E52: ““Porque nessa primeira eu acho que por exemplo uma puxa a outra. Uma crianga que
por exemplo tem uma mentalidade voltada pra violéncia né, que ja teve criancas que ja foi
espancada, agredida e de alguma forma agredida, acho que a crianca vai crescer revoltada

sim. Entdo a partir disso é que comeca as outras agressoes ne.”

Em estudo feito para analisar a associagdo entre exposicdo a violéncia por parceiro intimo
contra a mulher e problemas comportamentais dos filhos em idade escolar, foi encontrado que
as criancas podem apresentar sintomas de repercussdo na saide como o comportamento
agressivo e dificuldade de aprendizado escolar ao serem expostas direta ou indiretamente aos
efeitos da violéncia por parceiro intimo. De forma direta, ao presenciar o ato de agressao

contra a mae e, de forma indireta, a partir das consequéncias negativas que a agressao traz a
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saude fisica e mental da mae e que também se reflete na forma de essa mae prestar o cuidado
a seus filhos por estar fragilizada psicologicamente. Sao ressaltados os prejuizos de se viver
em ambiente familiar violento, tanto para o comportamento dos filhos que podem apresentar
problemas emocionais e comportamentais quanto para a mae que sofre os efeitos negativos,
depressivos e ansiosos e até mesmo para a familia como um todo que passa a conviver em um

ambiente cuja qualidade de interacdo ¢ afetada (DURAND, 2011).

Dessa maneira, os pais sdo os principais responsaveis pela educacdo, pois ensinam aos filhos
sobre os aspectos da vida em geral; além disso, o exemplo impresso nas atitudes dos pais
constitui um fator essencial na educagao dos filhos. As brigas e episddios de agressdo entre o
casal podem servir de exemplo para suscitar nos filhos um comportamento violento voltado

para a agressao.

Esse resultado encontrado da agressdo como elemento central mais frequentemente evocado e
sua representagdo como um sindnimo da violéncia esta de acordo com o resultado de uma
pesquisa feita por Schraiber (2003) na qual 78,8 % de uma amostra de 322 mulheres
definiram violéncia como agressoes fisicas. Isso demonstra que a agressdo representa

fortemente o conceito do fendmeno por ser o evento de ato violento logicamente mais notavel.

A palavra estupro surgiu como elemento central da representacdo social de violéncia,
considerado como um tipo pior e mais grave de agressao que afeta fisica e psicologicamente,
além de atingir principalmente as mulheres. O estupro foi agrupado no dicionario de palavras
junto as demais palavras com significado semelhante (estupro, abuso sexual, pai que estupra
filho, violéncia sexual, violéncia sexual infantil, abuso, pedofilia). As principais abordagens
do estupro caracterizam-no como uma dimensao da agressao muito mais grave, marcante, que
desestrutura a pessoa, traz sofrimento e, por isso, foi agrupado separadamente da cogni¢do
agressdao. Dessa maneira, enfatiza-se a compreensao do aspecto peculiar do estupro como um

tipo de agressao bem mais grave e marcante.

E70: [Falando da ordem de importancia]: “O estupro né, porque desestrutura demais a
pessoa, mexe demais com o psicoldgico. O espancamento também né. O estupro acompanha
0 espancamento né, porque as vezes mesmo que ndo bate, s6 um ato de estupro ai ja €

espancamento.”
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E82: *““Violéncia sexual eu acho que assim seria a pior porque desde que vocé sofre algo
sexual assim vocé fica com a vida inteira. E violéncia segundo foi espancamento. Todas é

com certeza de trazer consequéncias futuramente.”

E99: “Estupro. Violéncia verbal. Agressao fisica. O estupro eu acho que é a mais violenta de

todas.”

E19: ““A violéncia sexual é uma coisa que da até tristeza vocé pensar que a todo momento a
gente vé em televisdo, radio, novela. Tem varias coisas destacando isso. Quem sofre mais
com isso apesar que pode ser que acontece com homens também, com criangas masculinas,
mas a gente v& mais em mulher, mais € o sexo feminino que sofre com isso. Entdo eu acho
que é grave, mas ndo é uma coisa que o mundo sofre, o que sofre mais eu acho que é as

mulheres, apesar de tudo é a mulher que sofre.”

E71: “Pai que estupra filha, né, (...). As adolescentes andam muito sendo violentadas. E

porgue é o que anda mais acontecendo € isso, né.”

A violéncia sexual contra a mulher causa repercussoes para a saide que podem ser tanto
fisicas, reprodutivas ou psicoldgicas; deixam, assim, marcas visiveis e invisiveis como
possibilidades de contaminagao por doengas sexualmente transmissiveis, gravidez indesejada,
lesdes corporais, sindrome do estresse pos-traumatico, fobia, panico, medo, inseguranca,
depressdo, dentre varias outras. O ato de sofrer violéncia sexual ¢ uma experiéncia existencial
que afeta o significado que a mulher atribui ao préprio corpo e, por conseguinte, afeta também
seu comportamento. O medo e a inseguranga marcam, em especial por trazer sofrimentos para
as vidas sociais das mulheres que ja vivenciaram violéncia sexual; podem estar expressos, por
exemplo, em dificuldades de desenvolver confianga nas relagcdes interpessoais e problemas na

autoestima (LABRONICI, FEGADOLI, CORREA, 2010).

E interessante ressaltar a relacdo que pode ser compreendida entre a violéncia expressa no
estupro e a qualidade de vida, pois, conforme discutido acima, a violéncia sexual pressupde
uma série de repercussdes para a vida cotidiana, social, bem como para a saide de quem a

sofre, sendo, assim, capaz de afetar a qualidade de vida do sujeito que a vivencia.

Também aparece, no ntcleo central da representagdo social de violéncia, a cognicdo drogas.
No dicionario de palavras evocadas, foram agrupadas as palavras com significado semelhante:

drogas, droga, bebidas, alcool, bebida, vicio, trafico de drogas e alcoolismo. Percebe-se que as



47

drogas, devido a seus efeitos tanto fisioldgicos quanto sociais, sdo apontadas como fator
individual e socialmente desestruturantes e que podem funcionar como justificativa para
cometer os atos de agressdo e, assim, contribuem para aumentar a violéncia. Dessa maneira, a
cognic¢do drogas relaciona-se diretamente com o elemento do nucleo central agressdo, pois a

primeira possui um carater incentivador da segunda.

E5: “Vicio € outra coisa, acaba com a familia, porque, né, porque tudo que faz é pra manter o

vicio.”

E15: “Ah, porque droga é mais perigoso, ne! Ah, demais! Nossa senhora! Porque tando com

a droga na cabeca eles faz trem que nem precisa, né.”

E96: [Falando da ordem de importancia]: “E a droga né, porque hoje em dia a maioria das
coisas que ta acontecendo é a droga né. Primeiro é as drogas porque hoje em dia as drogas
tdo tomando conta de tudo, das pessoas, dos adolescentes principalmente. (...) E a violéncia
em casa, as vezes o pai chega bébado do bar e espanca a crianca entao tudo isso acarreta ne,

um assim descontrole na familia.”

E17: “Porque droga é mais importante por que realmente eu tenho um sobrinho que mexe
com isso e eu vejo que a mae sofre muito. Entdo isso, ndo s6 a mae a familia inteira sofre.
Entéo é as coisa que a gente mesmo passa por isso e a gente sabe muito bem que ndo é um
bom caminho. Mas, a gente ndo pode fazer nada. Conversa, tenta dar o melhor conselho, mas
depois que entra nesse caminho ndo tem como, s6 Deus pra tirar... por isso que eu acho
dessa forma. E uma tristeza né, por que a gente vé muitas coisas, quer ajudar, mas n&o tem
como. A droga tem dois caminhos né: a cadeia e o cemitério. Por isso, tem o que, vai fazer
uns dois meses que meu sobrinho saiu da cadeia por causa disso ai. Morro de do. Entéo é

assim que eu penso.”

O uso de drogas pode ser compreendido como um ato perigoso que incentiva a violéncia
expressa nas agressoes ¢ mortes. Um estudo encontrou associacdo entre o uso de drogas
ilicitas e de alcool com episodios de violéncia, sendo que um em cada trés casos de agressao
envolveu o consumo de drogas. Em dois hospitais cenarios do estudo referido, dos totais de
casos de agressdo atendidos 33% e 37% estavam relacionados com o uso de drogas
(MINAYO, DESLANDES, 1998). Em outro estudo, foi encontrada associagdo positiva entre

o consumo de drogas, uso de 4lcool e o comportamento violento em estudantes adolescentes
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(CASTRO, CUNHA, SOUZA, 2011). Outra pesquisa mostrou que o risco de sofrer violéncia
foi maior para mulheres cujos parceiros consumiam alcool e drogas frequentemente; tal risco
teve um acréscimo de 59% diante do consumo frequente de alcool e um aumento de
aproximadamente seis vezes no caso de abuso de drogas pelo parceiro (VIEIRA, PERDONA,
SANTOS, 2011). Isso demonstra que a relagdo entre drogas e violéncia compreendida nesse

estudo também se encontra confirmada pela literatura cientifica.

A palavra morte ¢ compreendida enquanto a expressdo mais séria e definitiva da violéncia.
Ocorre ap0s as agressoes € apresenta-se como resultante de uma evolucdo de tais atos de
agressdo. Sdo, por isso, atos mais graves que o ato de agredir e foram agrupados junto as
palavras que constituem crimes propriamente ditos ou atos que oferecem riscos reais ou
potenciais a vida humana (morte, matar, assassinato, arma, bandido, sequestro, revoélver,
assalto, roubo, prisdo — dentre outros) e por isso culminam ou podem culminar em um

desfecho que pde fim a vida humana.

E52: “Igual homem, por exemplo, que bate, que parte pro assassinato, por exemplo ndo sabe

conversar e resolve de qualquer jeito na violéncia”.

E67: “Geralmente as pessoas que tdo envolvidas no mundo da violéncia, né, cé vé muita

morte, né, brigas direto, né. Vem as brigas e ai gera a morte, ocorrendo a morte”.

No Brasil, entre os anos de 2003 e 2007, cerca de vinte mil mulheres morreram em
decorréncia de agressdo; desse total de mortes, quase um ter¢o aconteceu no ambiente
domiciliar das vitimas e foram perpetradas por seu parceiro intimo ou por algum familiar ou
conhecido da vitima; isso representa 10% do total da mortalidade decorrente de agressao.
Dessa forma, a maior parte dos homicidios femininos mostra-se intrinsecamente ligada a
questdo de género e ¢ considerado um indicador de violéncia interpessoal e privada; por outro
lado, os homicidios no sexo masculino ocorrem, em maior numero, nos espacos publicos, sao
decorrentes principalmente de conflitos ligados a crimes, gangues, narcotrafico e, por isso,

sdo considerados indicadores da violéncia urbana (MENEGHEL, HIRAKATA, 2011).

Esse aspecto definitivo da morte faz com que seja atribuida a ela uma importancia primaria

diante das demais palavras evocadas:

E95: [Explicando a morte ser mais importante]: ““uai, a morte porque nao tem volta ne.”
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E45: “Ual, morte né, é uma coisa assim, né, pra mim a morte € a palavra mais forte, por isso

que eu pus ela primeiro.”

E93: “Violéncia pra mim é morte. (...) Ordem de importéncia? Eu colocaria morte. Porque
de repente nem morte de perder a vida ndo, mas morte de perder a vontade de viver, né. A
pessoa morre por dentro. Continua viva, mas morta, porque so tristeza, s6 decepgdo, SO

medo, so dor, né.”

A morte decorrente do ato violento pode ser compreendida também como algo
intrinsecamente relacionado ao sentimento e que provoca tanto individualmente como
coletivamente sentimentos como tristeza, decepcdo, medo, inseguranga, dor, magoa e
saudade. Tais sentimentos que a morte traz sdo tdo definitivos quanto ela e, por isso, deixam

marcas irrecuperaveis, como se pode comprovar a seguir:

E79: “Ja teve marido que matou mulher a facada ““nas” casa popular pra todo mundo ver.
(...) Aqui a gente ja tem muitas noticia de pessoas que matam as outras (...) um lugar assim
onde tem muita gente que ja matou, tirou a vida dos outros, sabe? Entao isso traz tristeza, ne,

magoa, as familias ficam deprimidas as vezes, inseguras.”

E67: “Que a violéncia, né, gera morte, né, ela gera morte, € gera muita dor, muita tristeza,
muitas familias tdo ai sofrendo pela violéncia, né. Também saudade, né, que marca as
familias. Saudade porque, né, geralmente quando tem a vitima uma pessoa vitima de
violéncia na familia principalmente o caso € de morte, né. A familia sofre dor, tristeza,

saudade, a familia 100% ela nunca se recupera.”

Portanto, a morte ndo se resume apenas a morte fisica, concreta e objetiva das vitimas de
agressdo, assalto, roubo, assassinato, dentre outros. O significado da morte perpassa uma
compreensdo mais completa e complexa que também inclui uma subjetividade expressa no
sentido de morrer enquanto sofrimento interior ¢ perda da vontade de viver. Por isso, o
aspecto subjetivo da morte, ao deixar marcas invisiveis na alma da pessoa e que, a0 mesmo
tempo, ndo se recuperam facilmente, pode ser também caracterizado como uma forma de
violéncia simbdlica. Reafirma-se, aqui, o poder simbodlico que, segundo Bourdieu (2004), ¢é
invisivel; existe de forma inconsciente tanto para aquelas pessoas que o exercem mesmo sem

o saber, quanto para aquelas que nao se reconhecem sujeitas a0 mesmo.
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O sentimento € outra cogni¢do que compde o nucleo central e possui, como os demais
elementos centrais, papel primordial para se compreender a estrutura representacional de
violéncia. O sentimento ¢ abordado aqui como consequéncia negativa dos diversos tipos de
agressao, que ¢ a expressdo da violéncia, e também decorrente da morte que ¢ a expressao
maior ¢ definitiva da agressdo. Assim, as cogni¢des agressdo, estupro ¢ morte relacionam-se
com o elemento sentimento & medida que as trés primeiras causam dor e outros sentimentos
de sofrimento. Outro fator que também provoca sentimento de sofrimento ¢ a cogni¢do drogas
que esta, por sua vez, diretamente relacionada com agressdo. Assim, o elemento central
sentimento também se interrelaciona com todas as outras palavras do nucleo central (agressao,

drogas, estupro e morte).

E50: “Qualquer agresséo seja fisica ou espiritual ela causa uma dor né, ela causa algum tipo

de, ela traz algum tipo de consequéncia negativa.”

E17: “Porque droga é mais importante porque realmente eu tenho um sobrinho que mexe

com isso e eu vejo que a mae sofre muito. Entéo isso, ndo s6 a mae a familia inteira sofre.”

E19: “A violéncia sexual € uma coisa que da até tristeza vocé pensar que a todo momento a
gente vé em televisdo, radio, novela. Entdo eu acho que é grave, mas ndo é uma coisa que 0
mundo sofre, o que sofre mais eu acho que é as mulheres, apesar de tudo é a mulher que

sofre.”

E81: *A tristeza, a violéncia gerando a tristeza porque tem morte, vai gerar tristeza em

alguém né.”

E79: “Quando a pessoa chega a ficar deprimida ela ja ta, ja ndo olha pra frente mais, né.
Que da inseguranca na gente, tem acontecido tanta coisa que da medo na gente, cé entendeu?
Ao redor aqui tem acontecido cada coisal! assim igual um dia desses ndo sei se alguém te
contou teve uma morte aqui... Sabe? entdo ficou a populacéo toda insegura, a gente fica com

medo das pessoas que a gente ndo conhece (...)”

O sentimento de medo e o de inseguranga constituem-se consequéncias da violéncia expressa
nos atos de agressdo ou de morte. Santos (2009) discute o medo como uma das vérias
consequéncias da violéncia que vitima cada vez mais pessoas seja de forma direta ou indireta,
pois provoca a reclusdo das pessoas dentro de sua casa ¢ mantém o clima de inseguranga da

populagdo. Ainda segundo o mesmo autor, violéncia ¢ medo sdo dois fenomenos



51

interrelacionados que crescem em igual propor¢do dentro de uma comunidade. Dessa
maneira, o medo se constitui a0 mesmo tempo consequéncia e impulsionador da violéncia,
pois mantém condi¢des de inseguranca que favorecem e incentivam cada vez mais episodios

dessa.

E56: “Na minha opinido, bom eu acho que a violéncia eu acho que ela traz mesmo muita
magua. Eu tenho mégua, pra mim eu tenho mesmo né desespero por que se a gente t4 em
conflito qualquer coisa a gente fica desesperada, a cabeca da gente fica toda baratinada

minha filha, ndo queira nem ver isso.”

E76: “E a agressdo, agredir é uma coisa que te perturba muito (..) como vocé esta

perturbada, vocé sofre uma agressao, vocé sofre maus tratos vocé se sente aflita.”

E6 [Ao falar sobre o mais importante]: “Eu acho que sentimento viu, porque sentimento,
sentimento € com a gente mesmo, né, que a gente tem, fica sabendo, guarda aquele
sentimento, aquele sentimento de pena das pessoa, né. Sentimento, que a gente fica muito
sentido em ver né, uma pessoa sabendo que ta sendo violentada, que ta sendo né. Muito

sentimento na minha cabegca é isso. Ai vem agonia, ai vem a pena (...)”

E35: “Tristeza. Dor. Constrangimento. Revolta. Lagrimas. Dor, é porque é uma coisa que
magoa a violéncia, né. Igual a dor da primeira parte ai porque é uma coisa que déi demais e
a lagrima sempre vem, né. E a lagrima vem muito, porque cé pode chorar por uma coisa de

violéncia como cé pode chorar por uma coisa alegre. Entdo ela vem muito nessa questao ai.”

Essa relacdo que surge entre a agressdo, morte € o sentimento de sofrimento que ambas

provocam fica evidenciada no trecho a seguir:

E93: “Eu te falei da morte, seria a morte em todos os sentidos, ndo é s6 a morte do corpo
nado, né. Depois eu coloquei 0 que, a tristeza, porque eu acho que uma pessoa que passa por
um momento de violéncia, seja até dentro de casa, né, uma briga com o marido, uma coisa
assim, ou vice-versa, né, se fosse o contrario eu penso que tristeza, né, entdo eu penso que a
violéncia é uma coisa muito triste. A dor, né, ndo € a dor da ferida, de machucar de sair
sangue ndo. Mas é a dor que fica no peito mesmo, né. Aquela dor que fica na alma, eu vejo €

isto.”
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A violéncia proveniente da agressao e da morte afeta o sentimento e, dessa forma, provoca
tristeza e dor. O sentimento também deixa marcas profundas na alma; tais marcas sao
significativas para os sujeitos que sofrem a violéncia apesar de ndo serem marcas fisicas
visiveis no corpo. Compreende-se aquilo que é menos reconhecido, aquela violéncia dita por
Bourdieu (2004) mais velada, silenciosa como a violéncia simbolica que deixa marcas
invisiveis e existe de forma inconsciente tanto para aquelas pessoas que exercem o poder
simbolico com ou sem a inten¢do de fazé-lo, quanto para aquelas que ndo se reconhecem
sujeitos a0 mesmo. Essa violéncia simbolica esta presente no interior do nucleo central dessa

representacao social de violéncia.

O quadro de quatro casas de qualidade de vida mostrou que, em sua estrutura
representacional, os elementos mais frequentemente e prontamente evocados foram satde e
trabalho; assim, ambos compdem o nucleo central da representacdo e encontram-se no
quadrante superior esquerdo. As duas cogni¢des do nucleo central sdo os elementos
historicamente significativos e mais resistentes as mudancas da estrutura representacional de
qualidade de vida. E ao redor de satde e trabalho que os demais elementos periféricos dessa
representacdo ganham sentido e complementam seu significado. Satde e trabalho como
componentes do nucleo central de qualidade de vida também se relacionam diretamente com

as palavras do nticleo central de violéncia.

A qualidade de vida ¢ um conceito elaborado pelo homem e pela sociedade a partir de suas
experiéncias, dos conhecimentos que possuem, significados e valores que atribuem a suas
historias em um determinado tempo e espago no qual vivem. Sendo assim, a qualidade de
vida ¢ uma definicdo construida socialmente e carrega em si uma identidade cultural
especifica que, por sua vez, reflete um padrdo considerado por determinada sociedade como
propiciador de satisfagdo e bem-estar. Dessa forma, podemos considerar que saude e trabalho,
como nucleo central, sdo reconhecidos pelas mulheres desse cenario como dois elementos
fundamentais para se obter qualidade de vida além de serem os mais importantes nessa
representacdo socialmente construida, nesse espago ¢ tempo em que habitam, para se obter

satisfacdo e bem-estar de viver (MINAYO, 2000).

A palavra saude aparece como elemento central, por ser condi¢do primordial para se viver;
dessa maneira, sua auséncia impossibilita obter uma qualidade de vida satisfatoria. A saude ¢
considerada como um aspecto tdo essencial da qualidade de vida que, em muitos trechos,

aparecem como se fossem sindnimos. S0 apontados varios aspectos da satde: a satide como
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bem estar fisico, psicologico e mental; a satide relacionada a higiene; a saude em seu conceito
médico-hegemdnico e hospitalocéntrico. Outro aspecto muito abordado da importancia da
saude ¢ sua influencia na capacidade do individuo de desenvolver suas demais atividades, isso
se deve ao desempenho adequado que a satde propicia tanto das fungdes fisicas quanto das
sociais. A saude como um elemento central de qualidade de vida ¢ referida como a primeira
mais importante, além de ser uma cognicdo que influencia ou ¢ influenciada pelos outros

termos dessa representacao social.
E69: “Salde em primeiro lugar. (...) Que sem saude a gente nao vive (...)”
E66: “Uma salde, em todos os aspectos. Satde mental, tendo isso vocé vive bem.”

E76: “higiene corporal e dental, estar bem em todos os aspectos. (...) Qualidade de vida € a

gente estar bem em todos os aspectos, fisicamente, psicologicamente né, em tudo.”

E78: ““acho que primeiro na qualidade de vida a pessoa tem que ter satude em primeiro lugar

né, tem que ter direito a satde boa, médico de qualidade, remédio, tudo certinho.”

O elemento central saude constitui-se em uma condicdo primdria para que possa existir uma
qualidade de vida satisfatoria. E a partir da satide que outros elementos primordiais para uma
vida com qualidade também surgirdo. Dessa forma, constroi-se uma relagdo entre satde e
trabalho. A partir do momento em que o individuo tem saude em sua vida, ele tem o minimo

de condigdes para ter um trabalho.

E70: “Por que que eu acho? Vamos la né, a saude, eu acho que os principais na vida da
gente € a saude né. Sem ter saude, vocé ndo vai trabalhar, vocé néo vai estudar, vai ficar

inabilitado né.”

E43: “A mais importante salde. Que a pessoa sem saude ela ndo tem nada, né? Que se a
pessoa tem saude ela tem opc¢des de ter emprego. Eu diria que emprego fixo seria o

segundo.”

E14: “Qualidade de vida? E, pra uma boa qualidade de vida fundamental é a sadde. Depois
se a pessoa tem saude, ela tem que ter um trabalho. Porque o trabalho além da pessoa ter

que ter o dinheiro ela ainda faz bem pra ela.”
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O também elemento central trabalho ¢ compreendido como um conceito mais amplo, como
tarefa que dignifica o homem, que o ocupa e que da sentido a sua vida de uma forma mais
completa e complexa do que simplesmente o trabalho como sustento de vida e fornecedor de
dinheiro. Nesse sentido, trabalho também ¢ um eixo central da representacdo social de
qualidade de vida e representa a necessidade do ser humano de se sentir mentalmente util,
capaz, digno, além de poder ajudar outras pessoas e usufruir dos beneficios que seu proprio
trabalho traz. Por isso, a cogni¢do trabalho também ird influenciar no sentido de vérios

elementos periféricos da representacdo como moradia, alimentacao e lazer.

E11: “Depois eu pus emprego! Tem que ter emprego também pra eu poder conservar meu

dinheiro e até fazer mental porque exercita a mente.”

E78: ““Depois vocé tem que ter um emprego até pra nao poder, nao se envolver também muito
no mundo de drogas, de prostituicdo essas coisas, por que VOcé tem que ter um emprego pra

vocé poder ter seu dinheiro, preencher sua mente com alguma coisa.”

E42: “*se vocé ja tem um emprego ou vocé ta vivendo bem entdo vocé ndo precisa muito

envolver com essas coisas ai [falando sobre violéncia]. Uma vai levando a outra.”

E56: “Bom, ai eu ja explico melhor. Eu acho que o trabalho ele traz uma, uma certa, ele
dignifica a gente né bastante. Ndo é a que vem primeiro, né? pois é, eu acho que ele da a
gente uma certa estabilidade onde a gente pode sentir mais né, a alta estima da gente mais

alta.”

E66: “Uma profissdo boa, o mercado de trabalho hoje pede pra vocé ser bem qualificado e

conseguir uma boa vaga no mercado de trabalho.”

E67: “Bom emprego, cé precisa ter um bom emprego pro cé conseguir correr atras dos seus

objetivos.”

E93: “Depois eu coloquei o trabalho porque sem trabalho como é que a gente vai sustentar a
familia, ter uma casa e ter sossego, né. Entdo tem que trabalhar até pra pessoa ter uma auto

estima elevada, né, fazer alguma coisa boa pra ela e pros outros.”

E98: “Direito a emprego isso é digno de todo ser humano pra sustentar toda a sua familia e

sustentar o préprio. Isso da dignidade ao ser humano.”
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Ao manter o individuo ativo, digno, mentalmente ocupado ¢ com uma boa autoestima, o
trabalho pode resultar em boas repercussdes para sua saude bem como para sua qualidade de
vida como um todo e até mesmo pode ser um fator protetor para que as pessoas evitem se
envolver em situacdes de violéncia. Dessa maneira, além da relagdo entre satude e trabalho na
qual a saude ¢é essencial para se ter condi¢cdes de trabalhar, a cogni¢do trabalho também
demonstra corresponder positivamente nessa relagdo com a palavra saide ao promover uma
ocupacdo mental do individuo, além de proporcionar dignidade e boa autoestima,

contribuindo, assim, para sua saude.

Reforga-se a relacdo entre trabalho e a representagdo social de violéncia, pois este se constitui
em um fator protetor ao preencher a mente e dignificar o individuo. Essa compreensdo vai ao
encontro do resultado de uma pesquisa que aponta que homens desempregados podem se
tornar mais agressivos com suas esposas como forma de impor autoridade, visto que perderam
o papel de chefe da familia por ndo estarem trabalhando enquanto as mulheres estdo no
mercado de trabalho. Assim, conflitos, violéncia, agressdo e até morte podem surgir
decorrentes dessa situacdo de desemprego masculino em conjunto com a independéncia
financeira da mulher e representam uma tentativa de retomada do poder (MENEGHEL,
HIRAKATA, 2011). Vé-se, entdo, que o trabalho, enquanto uma dimensao que compde a
qualidade de vida ¢ também um fator que pode, em determinados contextos das relagdes
sociais que incluem disputa de poder e desigualdade de género, influenciar na dindmica dos
conflitos interpessoais de maneira favoravel ou desfavoravel para a ocorréncia da proteg¢ao

contra a violéncia.

Na primeira periferia da representacdo de violéncia, foram encontradas as cogni¢des falta e
opressao que possuem, assim como o nucleo central, frequéncia maior ou igual a vinte e dois,
porém a sua ordem média de evocacdo (maior ou igual a trés) ¢ superior a dos termos do
nucleo central. Assim, as palavras falta e opressdo também foram frequentemente evocadas,
porém menos prontamente, se comparadas aos elementos centrais. Os elementos periféricos
falta e opressdo exercem a funcdo de complementar o significado dos elementos centrais
agressao, drogas, estupro, morte e sentimento; conferem sentido, agregam valores e
direcionam a interpretagdo da estrutura representacional de violéncia. Além disso, a palavra
falta também se relaciona com alguns elementos da representacdo de qualidade de vida, como
amor, religido, respeito, convivio-social e educacdo. Essa relagdo ocorre na medida em que

tais elementos da qualidade de vida vém suprir a caréncia que a falta representa.
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O termo falta refere-se a um conjunto de palavras agrupadas com o mesmo significado de
falta, auséncia ou caréncia de aspectos subjetivos da vida e das relagdes interpessoais (falta,
falta de respeito, desrespeito, falta de amor, desamor, falta de didlogo, falta de sentimento,
falta de sensibilidade, falta de informagdo, falta de compreensdo, falta de Deus, falta de
cultura, falta de unido, desunido, dentre outros). A cogni¢do falta representa a auséncia de
elementos essenciais para viver e se relacionar com as pessoas, pois, a partir do momento em
que essas necessidades ndo sdo supridas, isso provoca uma caréncia de ordem interpessoal ou
social que pode gerar a violéncia. Nesse sentido, a falta atua como causa desencadeadora da
violéncia por meio de sua influéncia direta nos elementos do nucleo central. Assim, a caréncia
desses aspectos contribui para o surgimento dos atos de agressdo, estupro, morte, uso de

drogas e o sentimento de sofrimento que esses, por sua vez, geram.
E12: “Quando hé violéncia um nao respeita o outro.”

E78: “Ah, t4, pra explicar a ordem de importancia. No caso, a violéncia eu acho que ela é

muito gerada pelo desrespeito né, no caso meu vem em primeiro lugar.”

E13: “é tanta coisa que causa a violéncia, falta de amor ao préximo. (...) Oh, a falta de amor,

ai vem a bebida, né.”

E50: ““O desrespeito por que eu acho que qualquer ato de violéncia nédo deixa de ser um
desrespeito, tanto aos outros quanto a si mesmo. A falta de amor pode ser tanto proprio ou

quanto ao proximo né.”

E72: [Falando do que vem a cabeca em relag@o a palavra violéncia]: ““Desrespeito. Desunido.
Falta de amor. Se ndo tiver respeito com o proximo, com qualquer um, acho que gera
desunido da mesma forma, e tem que ter amor em todas as circunstancias pra gente poder

enfrentar o dia a dia.”

E possivel compreender os diversos tipos de falta como um elemento que motiva e precede o
surgimento dos atos de violéncia expressos seja na agressdao, na morte, no estupro ou no uso
de drogas. Existe uma relagdo direta no sentido de gerar/provocar entre a falta e os elementos

do nucleo central.

E96: “E o desrespeito a comunidade porque, as vezes, muitas pessoas ndo respeitam as

pessoas da comunidade, trata com falta de respeito, falta de educacdo e isso, as vezes,
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acarreta em uma violéncia. (...) E a falta de respeito com os outros € que muitas pessoas nao
respeitam o outro e por isso muitas vezes acontece brigas, acontece até morte, alguma coisa,

que até uma palavra é falta de respeito ai brigam e da até morte.”

E&9: “(...) Desde o momento a pessoa ta violentando alguém, ai a pessoa ta faltando com
respeito o proximo dela. Depois a pessoa que ndo tem respeito com o préximo acho que ta
faltando Deus no coracgdo dela, concorda? (...) A pessoa ndo tem respeito com o proximo,

ndo tem Deus no coracdo (...) a tendéncia € ir pra violéncia.”

A falta (falta de Deus, falta de amor) expde a vida das pessoas a violéncia, enquanto a
presenga desses mesmos fatores (Deus, amor) ¢ um fator protetor contra a violéncia e, por
conseguinte, protege contra os atos de agressao e os demais elementos do nucleo central
(drogas, estupro, morte, sentimento). A falta em suas mais diversas facetas tem importante
funcao de entrelagamento com o nticleo central, na medida em que completa o significado de
suas ocorréncias por meio de uma justificativa da auséncia e caréncia de necessidades sociais

e morais primordiais de vida que fazem surgir a violéncia.

E81: “E negativa a falta de Deus. Se tivesse Deus as vezes é mais religiosidade mais
confianga, né? Nao precisa ser a minha religido ou a religido qual for, onde ele tiver, se tiver
Deus ta protegido de tudo isso(..) é o que eu tinha falado, né?(...) Entdo Deus € o primeiro,

né? E...com ele acho que vai... que ndo vai chegar violéncia, né.”

O elemento amor, presente na primeira periferia de qualidade de vida, representa uma
caracteristica essencial para todo ser humano; sua falta traz varias repercussdes para a
qualidade de vida das pessoas; dentre elas, a falta de amor gera violéncia e atos de agressao.
Dessa forma, a cogni¢do amor vem suprir essa falta (de amor, de sentimento, de amor proprio,
de amor ao préximo, desamor) encontrada na estrutura representacional de violéncia. Por isso,
o amor ¢ apontado como caracteristica humana bésica com a qual devem se desenvolver todas

as atividades da vida a fim de que se possa viver melhor e se relacionar bem com as pessoas.

E3: “O amor uai, 0 amor, a pessoa ter amor tem o resto vem atras né. (...) E 0 amor vem em
primeiro lugar, porque o amor, todo mundo que tem amor no coracdo tem tudo isso pra

distribuir né.”

E12: “A gente tem que ter amor uns aos outros. A gente tem que amar uns aos outros.”
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E74: “Agora na qualidade de vida. Na primeira amor né, eu acho que tudo que vocé for fazer
se vocé colocar o amor em primeiro lugar com certeza € o inicio, entdo mesmo que ndo seja
aquilo que vocé gostaria que acontecesse pelo menos vocé se dedicou, vocé deu amor

aquilo.”
E87: “Amizade, amor também e amizade é muito importante.”

E93: “Porque eu vejo que o amor é tudo. E o primeiro! né? ndo adianta vocé ter uma familia
e viver sem amor. Nao adianta vocé ter um trabalho e viver insatisfeito, né? Nao adianta vocé
ter uma casa pra morar e viver 1a dentro sozinho. Por isso que eu penso que 0 amor é o

principio, né.”

O amor ¢ considerado uma caracteristica humana essencial para viver e conviver seja em
familia, no trabalho ou em qualquer meio social para conseguir alcancar condi¢des que
propiciem uma qualidade de vida satisfatoria. O amor ¢ entendido aqui como um principio de
valores e sentimentos que deve nortear as relagdes interpessoais de maneira plena e completa
a fim de sobrepor-se a ordem social dominante que habita a l6gica da razao. Nesse sentido,
como discute Bauman (2008), o amor e a razdo possuem naturezas opostas que nao se
entendem por serem baseados em experiéncias diferentes e também por possuirem objetivos
distintos enquanto o amor ¢ composto por um conjunto de valores e qualidades proprios que
dificilmente podem ser expressos em palavras, a razdo tem uma légica de argumentacgdo
fundamentada no uso e na utilidade pratica das coisas. Assim, pode-se interpretar que a
presenga da cognicdo amor nessa representagdo social de qualidade de vida vem exercer a
funcdo de oposicao a reprodugdo da ordem social dominante que representa, nesse caso, a
razdo. E dessa maneira que o amor vem contrapor-se a violéncia simbolica, pois diverge em

intencao e, por isso, se opde a logica da razdo da ordem social dominante.

O termo religido, presente na representacdo de qualidade de vida, oferece um contraponto a
cogni¢do falta (falta de Deus) apontada na representagao de violéncia. A cogni¢do religido
representa as palavras fé, crer em Deus, Deus, amor a Deus, ter muita f¢ em Deus, educacao
religiosa, tranquilidade espiritual e religido. Religido ou fé ou acreditar em Deus ¢ referido
como um fator importante na vida, tanto para contribuir em uma melhor qualidade de vida

quanto para proteger ou enfrentar as situagdes de violéncia.
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A importancia da religido enquanto fortalecedora da unido entre as pessoas de uma sociedade
¢ reconhecida por Birman (2012) que afirma que a religido exerce a fungcdo de ocupar o
espaco que antes era da linguagem conflitiva que estd ligada a violéncia. Dessa maneira, a
autora defende que a linguagem religiosa ¢ responsavel por ser o elo entre os individuos que

os mantém unidos entre si a fim de superar as tragédias vividas.
E42: “Ai agora essa eu acho que se vocé tem Deus ja € uma coisa boa que ta te ajudando.”

E46: “Em primeiro lugar eu falei de fé por que eu acho assim né vocé tendo fé em Deus vocé

vai longe, vocé enfrenta todas as batalhas.”

E81: “E... educacéo religiosa porque quer dizer, eu acho que Deus esta em primeiro lugar,
mas pra mim, pra crianc¢a saber que Deus esta em primeiro lugar precisa da familia quem vai

falar sdo os pais quem vai educar sdo os pais.”

E&3: “Religido é... ndo importa qual religido seja, se a gente ndo tiver Deus na vida da gente

também a gente ndo vai pra frente em nada.”

E89: “Oh, primeiramente Deus, porque a gente ta vivo até hoje porque a gente tem Deus com

a gente. A gente tendo Deus a gente tem saude também, outra riqueza que a gente tem.”

Outra palavra presente na primeira periferia ¢ convivio-social; representa uma série de
expressoes como bom relacionamento com a populacao, vida social, convivio social, conviver
bem com as pessoas, convivéncia, bem-estar social, ser cidadao, vivéncia, didlogo, bom
dialogo, unido, viver em unido, falta de unido, desunido, dentre outros. O convivio-social se
relaciona diretamente com o amor; assim juntos, ambos devem estar presentes nas relagdes
interpessoais para que possa existir uma boa qualidade de vida por meio de bons
relacionamentos sociais, seja no trabalho, na familia ou em qualquer meio social. O convivio-
social pode influenciar entdo na qualidade de vida, além de também ter uma importante
relacdo com a cognicdo falta da estrutura representacional de violéncia, pois, assim como o
amor vem suprir a falta de amor, esse vem suprir a falta de unido, falta de dialogo, falta de

compreensao, desunido.

O convivio social ligado a fatores de reciprocidade e solidariedade sustenta a base das
relacdes sociais. A auséncia dessa ligacdo com os bons valores de convivio social prejudica a

qualidade das relagdes sociais; essa dindmica aumenta a intolerancia impressa na resolucao de
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conflitos e diminui o uso do didlogo como fator importante. Esse processo estimula a
retroalimentacao da violéncia pela maior producao de conflitos mal resolvidos (GALHEIGO,

2008).

E46: “Em segundo lugar unido, tendo unido dentro da sua propria casa, com o seus colegas,

companheiros de trabalho, a populagéo toda.”

E56: “Qualidade de vida... eu acho que é o dialogo. O né, o bom relacionamento. T4 mais ou
menos tudo ai batendo uma coisa com a outra, mas eu acho que vai. E qualidade de vida no
sentido assim dialogo, pra casa que eu to falando, né, néo é, sobre briga marido e mulher.
(...) O outro é o... um bom relacionamento com os colegas é muito bom né. E terceiro o

dialogo ne.”

E58: “Conviver bem com as pessoas. Igual eu falei tem bastante situacdo na vida das pessoas

né, e ser uma pessoa que ndo tem convivéncia com uma pessoa ndo € uma pessoa feliz ne.”

E66: ““Ser cidaddo. (...) E vocé cumprir o seu papel na sociedade, o seu espaco todo ano

acontece. Acho que é isso.”

E78: “Tem que ter unido, tem que unido, tem que saber viver com a sociedade, saber viver

com a familia. E eu acho isso, que isso faz falta muito.”

E82: “Bom relacionamento com a populagdo. (...) Um relacionamento com a populacéo
também é muito importante porque vocé tem que ter um convivio com as pessoas e tem que

ter amizade (...).”

A cognigdo respeito, presente na representacao de qualidade de vida, refor¢a o significado da
cogni¢cdo falta da representacdo de violéncia, pois reafirma a ideia de que o respeito €
necessario para amenizar o surgimento da violéncia e também para promover a qualidade de
vida. O respeito também vem completar o sentido das cogni¢des amor, convivio-social, pois
todos esses aspectos juntos preenchem uma lacuna, uma auséncia e caréncia apontada pela
cognicdo falta (falta de amor, de Deus, de unido, de didlogo, de respeito, desrespeito,
desunido, desamor). A falta foi apontada como um motivo do surgimento da violéncia; em
contrapartida, o respeito, 0 amor, a paz e o convivio-social promovem qualidade de vida e se
opdem ao motivo que gera a violéncia; portanto, tém a fun¢do de responder a expectativa de

resolver essas falhas e preencher as lacunas.
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E12: “Acho que 0 povo tem que respeitar um ao outro mais né. A gente ser muito feliz,
gualidade de vida. A gente tem que ter amor uns aos outros. A gente tem que amar uns aos
outros. (...) E por causa que hoje do jeito que as coisa ta, eu acho que isso ai que é o certo.
As coisa que tdo tendo errado né, sobre as droga. Sobre esse ai a pessoa tem que respeitar

pras coisa ficar melhor.”

E36: “Desrespeito € tudo né, causa tudo né, causa mal tratos fisicos, mal tratos mentais. E se

a pessoa for respeitada nao causa isso, né.”

E60: ““uai, que as pessoas respeitem uns aos outros, por que hoje em dia, infelizmente. (...) E
o terceiro que é respeito, por que hoje em dia ninguém respeita ninguém, hoje eles ndo olham

se é velho, se é novo, o palavreado deles é tudo sabe assim, ndo respeita as pessoa.”

E96: “E qualidade de vida em primeiro lugar tem que ter o respeito né, tem que ser
respeitado. (...) Em terceiro lugar, o amor na familia porque uma pessoa tem que gostar da
outra e ser aquela familia unida pra poder da certo. Em quarto lugar, o carinho com as
pessoas que né, a gente tem que respeitar e ter carinho com os outros. E humildade e respeito

com as pessoas pra poder viver bem.”

O termo educacdo se relaciona a0 mesmo tempo com a cognicao trabalho, do ntcleo central
da representagdo de qualidade de vida, e também com o elemento falta da representacao de
violéncia. Sua relacdo com o trabalho se estabelece a medida que o estudo fornece bases para
se ter uma profissdo e um bom emprego. A relagdo entre as cognigdes educacdo e falta ¢ no
sentido de que a primeira vem suprir a caréncia gerada pela falta de cultura, falta de
informacao, falta de conhecimento que contribuem para fazer surgir a violéncia. A educagao,
aqui, ¢ compreendida tanto no sentido da educacdo proveniente dos conhecimentos escolares
quanto na perspectiva da educag¢do ensinada no ambito familiar por meio de valores e

principios. A educa¢do também ¢é primordial para alcangar melhores oportunidades

profissionais, melhor qualidade de vida e até mesmo para ascensdo social.

E3: “Uma educacdo, também é uma qualidade de vida né. Educacao em geral, na escola, em

casa. Educacao na escola, em casa, educacao infantil né.”

E40: “(...) a gente precisa de conhecimento, precisa de educacdo em todos os sentidos, ndo sé
educacdo de escola a gente precisa de educacdo em casa, educacdo em saude né, um

pouquinho de cultura né, a gente precisa disso pra também conseguirmos uma qualidade de
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vida melhor. Mesmo pra questdo assim de até pra, como vem em quarto a situacéo
socioecondmica favoravel, até pra se ter uma situacéo socioeconémica mais favoravel mesmo
que a gente ndo tenha nascido dentro de um bergo sécio economicamente favoravel né até
pra se conseguir isso eu acho que a educagdo é importante. Entdo essa situacdo mesmo que
ja ndo tenha ela desde o nascimento, seria talvez conseguida de forma mais facil com

educacéo.”

E75: [Explicando a ordem de importancia]: “trés... educacdo, né, fundamental. Através da

educacao as pessoas abrem suas cabecas, né, pra ter uma boa qualidade de vida, né.”

E96: “E em segundo lugar tem que ter educacdo, que todas as pessoas precisam ter

educacdo, né. Ser uma pessoa educada.”

O significado da palavra educagdo resgata a dimensdo objetiva desta que estd expressa no
ensino educacional das escolas, faculdades e no ensino profissionalizante que proporciona
melhores oportunidades no mercado de trabalho. Mas tal palavra também ¢ compreendida
como um valor subjetivo que proporciona visao ampla e geral da vida, aprendizados culturais,
familiares e sociais, bom senso nas relagdes interpessoais € no comportamento social. Estas
dimensdes objetiva e subjetiva integram em conjunto o sentido atribuido ao elemento. Dessa
maneira, esse termo possui um significado amplo e complexo, estd relacionado tanto a
cogni¢do trabalho da representacdo de qualidade de vida quanto ao termo falta da
representacdo de violéncia. Nesse sentido, o ensino além de proporcionar melhores
oportunidades de trabalho, também vem suprir as caréncias de informacdo, cultura e
conhecimento que contribuem para fazer surgir a violéncia. Assim, a educacio pode oferecer

também uma prote¢do contra a violéncia.

Um estudo realizado com mulheres por Vieira, Perdona e Santos (2011) sobre fatores
associados a violéncia fisica por parceiro intimo constatou que, quanto menor o grau de
escolaridade, maior era a chance de a mulher estar exposta a um eventual episodio de
violéncia. Adeodato e colaboradores (2005) também obtiveram, em seus estudos, resultados
que apontam para essa mesma ideia, visto que seus dados comprovaram que, quanto mais alto

o nivel de escolaridade e de esclarecimento da mulher, menor tende a ser o tempo que as

mulheres suportam os episddios de agressao.
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Outra cogni¢do também encontrada na primeira periferia ¢ a opressao. A palavra opressao foi
agrupada no dicionario de palavras junto as demais expressdoes € termos com O mesmo
significado, como por exemplo: abuso de autoridade, abuso de poder, tira a liberdade do
outro, a gente ndo tem defesa, opressdo, inferioridade, mulher que fica submissa, violar
direito, futuro sem perspectiva, perseguicao, aceitagdo, dificil demais tolerar, invasdo, violar,

dentre outros.

O significado da palavra opressao, no dicionario da lingua portuguesa, resgata a dimensao que
envolve o ato ou efeito de oprimir, assim como os sentimentos causados: o abatimento de
forcas, a prostracdo, o sufocar diante da tirania, do vexame e da humilhacdo empreendidos
para que a vitima sofra. Além disso, a palavra oprimir traz no dicionario o significado de
causar opressdo, tiranizar, humilhar, impor obrigagdo a alguém, exercer violéncia contra

alguém, violentar, for¢ar, coagir (FERREIRA, 1975).

A opressdo aparece como um elemento que caracteriza a violéncia e seus elementos centrais
ao provocar sufocamento, submissdo, sensacdo de estar oprimida, sem saida ou poder ser
atacado a qualquer momento. A opressao, nesse sentido, € um elemento que caracteriza os
efeitos provocados a longo prazo pelas expressdes da violéncia; ¢ como se o termo estivesse
relacionado com um agravamento dos sentimentos de sofrimento provocados pelas agressoes
e demais elementos do nucleo central. Assim, a violéncia gera sentimentos de tristeza,
depressao e medo até o ponto de provocar um estado de embotamento social no qual o sujeito
se fecha, se isola do mundo exterior, ou se sente sempre ameacado, o que pode deixa-lo
oprimido, sem perspectivas de um futuro promissor. As falas das entrevistadas comprovam

essa relacdo entre agressao, sentimento € opressao.

E48: “Agressdo, opressdo, presa, covardia e maldade. Uai porque eu penso que ao ser
agredida a pessoa fica o que, fica oprimida e com isso ela vai sentir triste e em decorréncia
da maldade e da covardia. Eu sei por que essa agressao seria uma maldade, uma covardia,

entendeu?”’

E81: “(...) E isso é consequencia, tristeza e angustia sdo conseqiiéncia. Quando vocé tem
uma perda, né. Uma violéncia gera vocé fica triste e em seguida vem depressao, angustia,
colocaria até angustia aqui e depressdo aqui, que ela vai gerar isso mesmo. Muitas pessoas

estdo ficando deprimidas dentro de casa com medo de sair na rua porque é... medo de
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acontecer com vocé, né. Isso vai dar, vai se fechando, né, e isso acaba com a perspectiva, que

esperanca cé vai ter pro futuro?”

E68: “E... seria a ignorancia né. Usurpacao, usurpar a dignidade do outro.Tira a liberdade,
é tira a liberdade do outro. Seria pra mim a invasdo né, eu acho que a violéncia é invadir a
dignidade do outro. A questdo da ignorancia, no sentido de falta de respeito com o outro.
tirar a liberdade. Abuso e usurpacgdo. Porque eu acho que a invaséo, eu acho que a violéncia
é invadir um espaco, € uma invasao de espago. Quando vocé invade o espago do outro. Eu
acho que a invasdo € vocé tirar né, é entrar em algo que vocé nao tem permissao. Entéo é por
iSS0 que eu acho que a invasdo € uma coisa muito assim ruim como violéncia, é quando vocé
agride o outro, vocé entra no espaco dele, vocé entra no sagrado dele. A dois né volta para o
outro né, talvez a falta de consciéncia né do respeito do espaco do outro leva a violéncia. A
trés que eu coloquei tirar a liberdade né, eu acho que quando vocé violenta uma pessoa, tem
a violéncia para com o outro, vocé tira essa liberdade né, tira essa liberdade de que vocé tem
um espago, tem um espaco que é sé seu, né, a mulher que é violentada ela foi invadida no seu
espaco né, no seu sagrado. E a quarta a questdo do abuso né, a questdo do poder né, vocé
querer ter um poder gque vocé nao tem na vida do outro. E a quinta que seria a usurpagao é

tirar né, vocé adquirir né, usurpar, tirar algo né, tomar posse de algo que nao é seu.”

Hé4 um aspecto da opressdo diretamente ligado a agressdo, no qual a primeira provoca a
segunda; outro aspecto ¢ o da propria agressao como sendo um modo de opressdao, um modo
de tirar a liberdade do outro, de invadir seu espaco, de ter um poder sobre o outro. Nesse caso,
a opressdo seria uma forma de violéncia mais oculta, mais velada, exercida por meio do poder
que tira a liberdade do outro e sua capacidade de reagdo. A opressdo poderia passar
despercebida ou nao ser reconhecida como uma forma de violéncia por inimeras vezes € por
diversas pessoas. Porém, neste estudo, a opressdo ¢ compreendida como uma forma de

violéncia simbolica que se reconhece no cotidiano de vida nas mais diferentes situagdes.

E54: “Agressdo. Invasdo. Obriga. Insulta. Espanca. (...) que primeiro, por exemplo, cé vai e
insulta a pessoa né? a mais branda ai, cé insulta, ai depois vocé vem com ... invade! cé
insulta ai quando for um dia cé vai, ja invade ali, depois da invasdo, vocé vem, obriga a

pessoa, depois da obriga, de obrigar vocé vai espanca, entendeu?”

E95: “Porque em relacdo a mulher, tem muitas, eu acho que mais assim na zona rural e mais

assim numa classe inferior, eu acho que elas omitem muito, assim a violéncia contra a
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mulher, eu acho que elas omitem muito. Entdo acho que opressdo também. Inferioridade.
[Explicando o termo inferioridade]: Porque a pessoa assim sente acho que um pouco
humilhada nessas situagdes, porque imagina uma mulher, ou entdo assim uma pessoa que
trabalha, um trabalhador, assim seja a area que for. E vocé ser assalta assim, a gente se
sente inferior porque vocé ta no seu direito né, entdo assim vocé paga seus impostos como

cidaddo entdo, assim eu acho interessante.”

Em estudo feito por Schraiber (2003), com uma amostra de 322 mulheres, 39,7% delas
mencionaram a coer¢do ¢ a dominacao ao definirem a violéncia, reconheceram que essa ¢
uma forma de violéncia importante e citaram que traz efeitos psicoldgicos e até de maior
constrangimento que os efeitos da violéncia fisica, pois provocam “feridas que nao
cicatrizam”. A coercdo ¢ dominagdo obtidas como uma das defini¢des de violéncia em tal
estudo pode ser comparada a opressdao encontrada aqui na representagdo social de violéncia,

pois ambas caracterizam uma forma de violéncia simbolica.

E3: “Pode ser casal, entre casal homem batendo em mulher, que é uma violéncia gravisssima
gue eu acho. E mulher que fica submissa a isso também né, que ndo, que ndo, que nao
procura. (..) Em terceiro lugar o que que eu pus, entre o casal, tem homens, aqui mesmo em
Carmésia tem casos de homem bater em mulher e ela ficar submissa a isso e guenta toda
violéncia calada, ndo vai a nenhum setor pra, ndo procura nenhuma delegacia pra reclamar

nem nada.”

E94: [sobre violéncia contra mulher]: “Porque as vezes tem muito caso de marido que bate

na mulher e ela ndo faz nada.”

A opressao, como forma de violéncia simbolica, gera esse siléncio no qual a mulher que passa
por uma situagdo de violéncia se encontra submissa, sem reagdo e, conforme os relatos acima,
fica calada, ndo faz nada, aguenta a violéncia sozinha, se sente humilhada e inferior. Segundo
Schraiber (2003), ¢ exatamente esse siléncio de algumas mulheres sobre as situagdes de
violéncia vividas que pode gerar uma invisibilidade para o problema da violéncia contra a
mulher no dambito da assisténcia a saude. O mesmo autor denomina esse siléncio em conjunto
com a subnotificagdo e também com a recusa de intervengdo como atitudes ocultadoras da
violéncia. Além disso, afirma que o siléncio e a invisibilidade diante da violéncia sao
consequéncias de medos ou vergonha. Em vista disso, percebe-se que a violéncia simbdlica,

representadas, nesse caso, pela opressao e pelo siléncio, propicia a perpetuagdo da violéncia.
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Meneghel et al. (2011) chamam a atengdo para o fato de que os episddios de violéncia contra
a mulher ndo devem ser encarados institucionalmente como situacdes individuais e passiveis
apenas de abordagens com tratamentos especificos para alcoolismo, drogas, distirbios
mentais, comportamentos de risco para a agressdo, dentre outros. Pelo contrario, o autor
defende que a questdo deve ser considerada como violagdo ética dos direitos humanos das
mulheres; para tanto, contribui o fato de entendé-la como um fendmeno social cuja questao
central se encontra nas desigualdades de género. Dessa maneira, o foco deve ser atuar nas
iniquidades de género e ndo apenas buscar atendimentos que abrandam consequéncias e

efeitos de ambito individual e comportamental.

Dessa maneira, a opressdo representa uma forma de exercer o poder do valor patriarcal
dominante de masculinidade e, a0 mesmo tempo, também faz perpetuar as iniquidades de
poder expressas nas relagdes desiguais de género. Considera-se que a desigualdade de género
¢ questao central do fendmeno da violéncia e, assim, pode-se ponderar que a opressao,
enquanto fator que envolve desigualdade de poder e submissdo, também constitui um nicleo
fundamental para se compreender a violéncia como fendmeno social advindo das iniquidades
de género. Contudo, a presengca da cognicdo opressdo na primeira periferia dessa
representacdo comprova que a violéncia simbodlica representada pela opressao ainda se
constitui em um aspecto mais velado e sutil de violéncia que ndo habita o nicleo central de

sua representacao.

Em rela¢do ao termo opressdo que carrega em si um forte aspecto de violéncia simbdlica, as
cognicdes agressdo, drogas, estupro e morte, que compdem o nucleo central dessa
representacdo, sdo formas fisicas mais concretas e mais facilmente reconhecidas e
identificaveis de violéncia. Isso ndo caracteriza que a violéncia simbolica ndo existe no nucleo
central de violéncia; pelo contrario, o simbdlico, mais velado e sutil foi encontrado e
reconhecido entremeado até mesmo dentro dos aspectos fisicos mais concretos da violéncia,
além de estar fortemente representado pela palavra sentimento que, por sua vez, se relaciona
diretamente com o termo opressdo. Um exemplo da presenca da violéncia simbdlica nos
demais elementos do ntcleo central € que, tanto na cognicdo agressao quanto na morte,
encontraram-se relatos que mostraram que as marcas invisiveis delas decorrentes sdo deixadas
na alma, tais marcas trazem repercussoes para as mulheres até mesmo maiores do que aquelas
marcas deixadas apenas no corpo fisico, sendo esse fato um fator relevante. Entretanto, ¢é

interessante ressaltar que, como esperado, a violéncia simbolica existe de forma mais velada e
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¢ mais dificil de ser reconhecida no nucleo central, além de aparecer mais explicitamente sob
a forma da cogni¢do opressdo apenas na primeira periferia onde vem complementar o
significado das demais cogni¢des centrais. Exatamente por ser velada, sutil e passivel de até
ndo ser reconhecida sob olhares menos atentos, ¢ que a violéncia simbodlica foi encontrada
com essas configuragdes dentro do nucleo central e na primeira periferia dessa representagao

social de violéncia.

No quadrante inferior esquerdo, encontra-se a zona de contraste; os elementos de contraste
obtidos foram: desumanidade, familia, nunca-deve-ter-violéncia, ruim e tragédia. Esses sdao os
termos que obtiveram uma frequéncia de evocacdo menor do que 22, em conjunto com uma
ordem média de evocagdo menor do que trés. Sdo termos novos que complementam o
significado do nucleo central, seja por meio de uma ideia que reforce seu contexto ou por

meio de alguma ideia contraria aos elementos centrais.

A palavra desumanidade faz referéncia a um grupo de palavras com significado semantico
semelhante, como por exemplo: desumanidade, crueldade, desonestidade, maldade, ruindade,
covardia, ignorancia, egoismo, inveja. A desumanidade exerce a fun¢cdo de complementar o
significado dos elementos centrais, principalmente da agressdao e da morte, ao se constituir em
atributo que caracteriza os atos de violéncia e o ato de agredir propriamente ditos. A
desumanidade também tem a funcdo de atribuir caracteristicas e adjetivos ao agressor que
fazem com que ele pratique a violéncia. Assim, aquele que comete a agressao ou morte ¢ um
desumano, mau, cruel, desonesto, covarde, egoista; ou o proprio ato violento em si, de

agressao ou morte, ¢ desumano, cruel, covarde.

Hé também uma relagdo de proximidade entre desumanidade e falta; ambas sdo apontadas
como causadoras da violéncia e dizem respeito aos atributos dos sujeitos que cometem a

violéncia, ou entdo exercem a fungdo de caracterizar o ato violento em si.

E91: “Falta de amor. Ignorancia. Egoismo. Perseguicdo. Maldade. [Explicando a relagdo de
violéncia e egoismo]: Porque €, muitas vezes as pessoas... €, vé alguém tendo, por exemplo,
dinheiro né que a pessoa trabalha pra conseguir, e ela se sente né, o egoismo é tao grande
que ela talvez ndo tem a mesma coragem pra trabalhar, ela prefere ir 14 e tirar a vida da

pessoa.”
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E87: “Maldade. crueldade. desonestidade (...) em primeiro lugar o que eu acho é maldade,
por que assim a pessoa que é mau né. Ai depois vem a crueldade, a desonestidade também ¢,
mas nem tanto quanto a crueldade e a maldade. (...) [Explicando a relagdo de violéncia e
desonestidade]: Porque desonestidade causa a violéncia. Se a pessoa é desonesta ou, né, eu
acho que uma coisa puxa a outra né. Porque a pessoa que € desonesta ele, né, pratica

alguma coisa gque causa a violéncia, no meu ponto de vista.”

E48: “Agressdo, opressdo, presa, covardia e maldade. Uai porque eu penso que, ao ser
agredida a pessoa fica o qué, fica oprimida e com isso ela vai sentir triste e em decorréncia
da maldade e da covardia. Eu sei porgque essa agressao seria uma maldade, uma covardia,

entendeu?”

Hé também uma associacdo entre a humanidade da representacdo de qualidade de vida e a
desumanidade encontrada na representacdo de violéncia. Ambas se relacionam
antagonicamente; isso revela que, enquanto a humanidade ¢ uma caracteristica humana
essencial que deve existir para que todos possam ter um bom convivio social, boas relagdes
familiares, vida com amor e paz e, assim, construir uma qualidade de vida, a desumanidade ¢
também uma caracteristica humana reconhecida como crucial para contribuir no surgimento
da violéncia. Nessa perspectiva, violéncia e qualidade de vida se contrapdem e podem ser

visualizadas como dois caminhos de uma direcao e dois sentidos diferentes.

A palavra humanidade representa um conjunto de valores que caracterizam a natureza
humana do individuo. Humanidade, nesse contexto, representa os seguintes termos evocados:
honestidade, dignidade, ter dignidade, integridade, ajudar as pessoas, humanidade,
compreensao, justica, compreender, ajudar a quem precisa, solidariedade, bondade, ser uma
boa pessoa, do, egoismo, tolerancia, paciéncia, humildade, autenticidade, contribuicdo. Esses
valores humanos sdo essenciais para que toda pessoa seja capaz de construir uma qualidade de
vida. Tal construgdo ird se pautar na influéncia positiva (ou negativa pelo sentido contrario)
que esses valores provocam seja no amor, no convivio social, na familia ou na paz. O reflexo

dessa constru¢do da humanidade também ira se relacionar com o respeito.

O aspecto humano inclui ndo tratar as pessoas como coisas e sim tratd-las com solidariedade e
como dignas de respeito em sua autonomia. No que diz respeito aos valores morais, a
humanidade corresponde aos valores da bondade, do respeito, da solidariedade, da compaixao

e da empatia (RIOS, 2009).
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E68: “E autenticidade. Verdade de ser vocé mesmo. Dignidade de ser ser humano né,
dignidade. Paz consigo. E o respeito né. Qualidade de vida é autenticidade, é ser vocé mesmo
né, eu acho que é o maior presente que vocé pode ter pra ser vocé mesmo né, vocé ser vocé
na sua casa, no seu trabalho, né com seus amigos, né isso € autenticidade né. Depois a
questdo da dignidade né, sabe, vocé conseguir respeitar esse ser que € VOCé com suas
limitacBes, com suas qualidades né, é vocé saber respeitar a dignidade de ser vocg, né, que
entra o terceiro que é a paz né. A alegria de ter essa paz dentro desse respeito consigo, né
saber quem é vocé e respeitar, né, a quarta. E a quinta que seria a liberdade de ser vocé

mesmo, hoje né ser vocé mesmo a todo tempo € quase um presente de Deus.”

E75: “Humanidade! Precisa de pessoas mais humanas, né? Em varios setores pra dar uma
boa qualidade de vida, a propria saude pelas pessoas que atendem, né, precisam ser mais

humanas.”

E87: “(...) A primeira coisa que a pessoa tem que ter é a dignidade, acho que é a primeira
coisa. A primeira qualidade que um ser humano pode ter é dignidade né pra gente conseguir
as coisas. Ai depois vem honestidade né que uma coisa liga a outra. Amizade, amor também e

amizade € muito importante.”

O termo evocado familia também ¢ um elemento da zona de contraste e foi agrupado junto
aos seguintes termos: familia, estrutura familiar, familia desestruturada, criacao, abandono,
maes que deixam os filhos na rua, ambiente familiar, desestrutura familiar, violéncia entre
familia ¢ errado. A familia ¢ um elemento que se relaciona com os elementos centrais e
também com a cogni¢ao falta da primeira periferia; ¢ considerada a base que oferece estrutura
para o individuo viver em sociedade. Uma boa estrutura familiar seria um fator protetor para a
violéncia, bem como para os atos de agressdo, morte e uso de drogas. Em contrapartida, uma
familia desestruturada ¢ um fator que expde o individuo a caréncias essenciais para viver
(falta de amor, por exemplo) e leva-o a praticar atos de agressdo, a usar drogas, a matar.

Assim, causa a violéncia além de provocar efeitos que geram sentimento de sofrimento.

E13: “A familia desestruturada leva a tudo... Porque eu no meu modo de pensar a familia,
sendo a familia desestruturada inclui todas, 6 a falta de amor, ai vem a bebida, né. Tudo!

Desemprego também né. Porque, 6, uma familia desestruturada leva tudo isso, tudo.”
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E79: “(...) a familia sofreu a violéncia fica magoada, fica triste. E atinge todo mundo, porque

aqui é uma familia, o que acontece com um abala todo mundo! né?”’

Em um estudo feito para analisar o comportamento violento e fatores associados em
adolescentes, foi identificada maior propor¢do de comportamento violento naqueles
estudantes que vivenciam um ambiente familiar desestruturado devido aos relacionamentos
conflituosos dos pais. Tal estudo demonstrou que a desestrutura familiar constitui um dos
fatores de risco para o desenvolvimento de comportamento violento dos filhos, além de poder
afetar o desenvolvimento psicoldgico, as relagdes interpessoais desses filhos com a familia e

com a sociedade (CASTRO, CUNHA, SOUZA, 2011).

Outra funcdo da cognicdo familia é que, ao reforgar a agressdo, por meio de que os pais
ensinam um comportamento violento para os filhos, reitera o conceito de transmissdao

intergeracional da violéncia conforme ja abordado no termo agressao do nucleo central:

E81: [Explicando a relagdo de familia e violéncia]: ““Porque eu acho que é onde é..8... as
pessoas € a educacdo... pra mim a base é a familia entdo se na familia €.. ela ndo ensina a
ndo violéncia, né, a crianga vai gerar. Uma coisa que me incomoda muito é quando o pai fala
assim o menino chegou em casa e fala “ah, fulano me bateu™ entdo porque cé& num bateu
nele? Violéncia comeca é ali, sabe. Esse revidar. Entdo a violéncia vem desse, né. Um
descontar no outro, ele fez eu quero descontar, entdo isso que me incomoda, entdo quando eu
disse familia, ndo que a violéncia esta na familia e que a familia € violenta, ndo, mas ¢ la que
ela educa, né. A crianca recebe educacdo dentro de casa em pequenas coisas, ne, entao esse

revidar pra mim...”

E96: “E a violéncia em casa, as vezes o pai chega bébado do bar e espanca a crianca entao

tudo isso acarreta né, um assim descontrole na familia.”

E70: “E a violéncia entre o casal a gente vé demais né que tem essa violéncia entre o casal,
gracas a Deus no meu caso ndo né. Mas, isso também desestrutura a familia, acaba com a

familia.”

Aqui, abre-se uma ressalva para o fato de que se, por um lado, a familia ¢ uma base para a
vida do individuo e sua desestruturacdo pode gerar os elementos centrais da violéncia, por
outro lado, a violéncia também ¢ um fator que desestrutura a familia. Desse modo, pode

existir um processo de ciclo vicioso no qual ambos se reabastecem e tratam de perpetuar uma
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dimensao do fendmeno da violéncia. De acordo com Bourdieu (2010), a familia ¢ uma das
instancias responsaveis por atuar na reproducdo social da dominac¢do androcéntrica e,
portanto, enquanto ndo forem feitas intervencdes que possam nela incidir, tal condicao

permanecera se reproduzindo socialmente.

A influéncia que a familia exerce na transmissdo intergeracional da violéncia também esté
ilustrada em resultados de uma pesquisa sobre os fatores associados a violéncia fisica por
parceiro intimo. Em tal pesquisa, a possibilidade de uma mulher vivenciar um episodio de
violéncia teve um acréscimo de 92% para aquelas mulheres cujas maes eram agredidas e de
96% no caso de as maes dos parceiros terem sofrido agressio (VIEIRA, PERDONA,
SANTOS, 2011). Isso demonstra que os comportamentos violentos que existem dentro de
determinada familia t€ém grandes possibilidades de serem assimilados e transmitidos para a

geracdo seguinte.

Silva (2007) destaca uma observacdo muito importante de que o fato de uma pessoa crescer e
desenvolver-se numa familia violenta pode repercutir na forma de aprendizado de solucdo de
problemas, produzindo um padrao de comportamento violento. Nesse caso, a autora, assim
como outros autores, também reforca a ideia de transmissdo intergeracional do
comportamento violento. O artigo de D'Oliveira (2009) também defende a ideia da
transmissdo intergeracional ao afirmar que o abuso sexual na infincia atua como fator
associado a reprodu¢dao de valores como banalizacdo da violéncia ou desqualificacdo da
mulher; por isso, para quebrar a transmissdo intergeracional da violéncia contra a mulher, ¢

importante que agdes atuais reduzam-na a fim de diminuir ocorréncias futuras.

Na representacao de qualidade de vida, o elemento familia corresponde ao mesmo sentido do
termo familia, igualmente encontrado na representacao de violéncia. Familia esta agrupada no
dicionério de palavras de qualidade de vida junto com as palavras estrutura familiar, familia
estruturada, amor na familia, apoio familiar, harmonia familiar, familia, convivio na familia,

cuidar dos filhos da gente, boa convivéncia familiar, dentre outros.

A cognicao familia da representa¢do de violéncia estd diretamente relacionada com o termo
de mesmo nome da representacdo de qualidade de vida. Ambas correspondem em sentido,
sendo que a segunda vem exatamente suprir a lacuna e a caréncia deixadas pela primeira.
Dessa forma, a desestrutura familiar apontada na violéncia ¢ também mencionada na

qualidade de vida no sentido de que a estrutura familiar ¢ a base de uma qualidade de vida
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satisfatoria que esteja direcionada para se obter amor, uma boa educagdo, trabalho e, além
disso, pode ter uma importante funcao de proteger contra a violéncia. Aqui tal palavra,
enquanto um conceito de base de vida oferecida pela estrutura familiar, também desempenha
uma importante fungdo protetora do ciclo de transmissdo intergeracional da violéncia, pois ¢
no ambito familiar que primordialmente podem se priorizar os ensinamentos de

comportamento nao violento.
E35: “a familia é tudo, que é a base de tudo.”

E40: “eu tenho como sendo a familia, como sendo o alicerce da qualidade de vida, a partir
dela vocé vai conseguir €, dependendo dela do que essa familia te ensinar, do que essa
familia te oferecer vocé vai conseguir ter uma qualidade de vida boa ou ruim. No meu ponto
de vista né, a pessoa que possui uma familia bem estruturada ou que possua pelo menos

quem o assista tem grandes chances de ter uma boa qualidade de vida.”

E72: “E...e qualidade de vida eu acho que pra se ter uma qualidade de vida depende do
ponto de vista que foi criado, acho que a familia ai interfere bastante, depende da criacéo, do
gue que pai e méde passa pro filho, se vocé participa mesmo da vida deles e ai vocé vai

precisar de amor, de convivéncia familiar (...).”

E44: ““Se ndo tem uma boa familia automaticamente cé também ndo vai ser boa, com a
familia desestruturada cé vai transferir isso pra outras pessoas, né. Eu digo isso porque eu
tenho familia, eu, né. Entdo assim, eu acho que eu ndo posso ser uma boa mée se eu nao der
exemplo pros meus filhos, automaticamente meus filhos também néo véo ser, pode até ser,

mas se ndo tiver um bom carater eles ndo vao ser bom.”

E52: “um bom convivio com a familia porque a familia é o apoio de tudo né. Ai, com esse

apoio vem o trabalho, a boa educagéo.”

A familia vivida, nesse contexto de relacdes de género no qual o nucleo familiar vivencia
relacdes desiguais de poder, diferentemente da familia idealizada, vem se constituindo em
cenarios de relagoes violentas. A vivéncia de violéncia familiar interfere na construcao da
identidade masculina, pois os homens tendem a reproduzi-la nas relagdes sociais, em especial

nas relagdes com suas companheiras e seus filhos (GOMES, 2007).
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O poder do homem ¢ socialmente legitimado como esposo e pai. Essa imposi¢ao normativa
constroi relagdes familiares permeadas pelo medo e qualquer desvio dos padrdes naturais
pode desencadear conflitos. A maioria dos casos de violéncia contra as criangas ¢ marcada por
relagdes interpessoais assimétricas e hierarquicas. A vitimizagao fisica ocorre no processo de
disciplinamento. Contudo, pais que utilizam a punicdo como medida disciplinar praticam o
incentivo a violéncia intergeracional ao mostrar para seus filhos que a violéncia consiste numa

forma apropriada para resolver seus conflitos (GOMES, 2007).

E98: “Em terceiro lugar harmonia familiar, se vocé nao tiver em casa, vocé ndo tem um

relacionamento familiar e ndo vai ter um reflexo bom fora, assim como dentro de casa.”

E96: “Em terceiro lugar o amor na familia porque uma pessoa tem que gostar da outra e ser

aquela familia unida pra poder da certo.”

E81: “Porque eu coloquei a ordem é... familia porque a gente aprende a alimentar bem, a

gente aprende educacdo, a gente aprende as coisas € dentro de casa, né.”

E82: ““Vocé precisa ter o apoio da familia, porque é muito importante vocé ter apoio nos
momentos de dificuldade. Acho que sdo as pessoas que mais apdiam a gente é a familia.

Nessas horas que esse apoio da familia.”

E93: “Depois eu vejo a familia, porque se tem amor ai e claro que a familia vem, né. Vem
assim quase que lado a lado, vejo por ai. Porque pela experiéncia que eu tenho aqui do
trabalho eu vejo que muitos problemas que a gente enfrenta na sala de aula, que a gente
enfrenta no dia-a-dia é a falta de amor e é a falta de estrutura da familia. Eu acho até que o

amor e a familia tinha que vir juntos.”

Outro elemento da zona de contraste ¢ o termo nunca-deve-ter-violéncia, essa expressao
representa um conjunto de demais expressdes evocadas, como por exemplo: ndo ¢ a favor da
violéncia e do aborto, ndo acho certo, denunciar, ndo gostar da violéncia, nunca deve ter
violéncia, ndo pode reagir com violéncia, ndo pode chegar perto. Esse elemento exerce a
funcdo de se opor a violéncia, de atribuir-lhe um valor negativo, ao afirmar que nao se
concorda com sua existéncia. De certa maneira, ¢ uma cognicdo que reprova a violéncia ao
considera-la errada e passivel de ser denunciada. Nesse sentido, pode-se relacionar esse termo

com as cognicdes agressdo e opressdo. O nunca-deve-ter-violéncia representa uma reagdo de
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denuncia a violéncia, do ndo se calar perante os atos de agressdo, da necessidade de

interromper o comportamento violento e, assim, também contesta a opressao.

E4: ““Ruim. Denunciar. Marido bate na mulher. Bater no filho. Briga entre marido e mulher.
A palavra assim violéncia, a pessoa tem que denunciar a violéncia né. Vai ficar calado com a
violéncia? Num vai. Imagina o marido bate na mulher vai ficar calada? Num vai. N&o tem
como ficar calada, tem que denunciar. Bater ne filho, eu ndo concordo! Isso pra mim causa
violéncia. E... briga entre marido, ndo é bom. Os pais que ensina os filhos, de acordo o que

0s pais é os filho é também, né.”

Entretanto, o medo de denunciar a violéncia ¢ algo reconhecido entre as mulheres como um
fator que dificulta seu enfrentamento. Talvez seja por esse medo que, embora o nunca-deve-
ter-violéncia exista, ainda nao tenha voz suficiente para fazer-se ouvir e conseguir sobrepor-se

a opressdo, a morte € a agressao.

E66: “Medo. Tristeza. Odio. Desengano. Mulher. A mulher ndo denuncia uma agresso e ai
as vezes acontece uma agressao. Ai acontece assim igual aconteceu com a Maria Helena,
aquela cabeleireira que ndo denunciou o0 marido e acabou sendo morta. O medo de
denunciar também, tudo cai na violéncia. A tristeza de, de causa sequela que pode levar
também a uma depressdo. E o odio que elas ficam né, que talvez nem vai poder ter outra

relacdo com outro parceiro.”

A violéncia deixa marcas que trazem repercussdes no sentimento e, apesar de tais marcas
serem invisiveis, sdo reconhecidas como capazes de afetar as circunstancias futuras da vida da
mulher. Mais uma vez, depara-se aqui com a violéncia simbolica e seus efeitos significativos

para as mulheres.

Em relacdo ao medo de denunciar e a essas marcas invisiveis que sao efeitos da violéncia
simbolica, existem alguns empecilhos que se transformam em motivos pelos quais as
mulheres tém dificuldades pessoais e interpessoais para reagir e verbalizar sobre a violéncia.
As mulheres relatam vergonha ou humilha¢do; culpa ou medo de serem culpadas pela
violéncia; temor pela propria seguranga e pela seguranca de seus filhos; falta de controle
sobre suas vidas; esperanca de que o agressor mude, visto que ele promete mudar; medo de
perder os filhos; disposicdo para proteger o parceiro seja por motivos econdmicos ou afetivos

(SCHRAIBER, 2009). Vé-se que, nesse sentido, as mulheres se encontram submissas diante
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de sentimentos como o medo ¢ a humilhagdo que a violéncia provoca. Dessa forma, denunciar

torna-se dificil quando a mulher se encontra submissa.

Um estudo que analisou a trajetoria de enfrentamento da violéncia percorrida por algumas
mulheres mostrou que denunciar ou decidir romper com o siléncio diante da situacao de
violéncia requer lidar com aspectos facilitadores e dificultadores. Dentre os aspectos
facilitadores para reagir contra a violéncia, estdo incluidas atitudes pessoais, como por
exemplo, sentimentos de exaustdo e revolta prolongados diante de varias humilhacdes e
abusos, além da consciéncia do aumento da violéncia em geral e do potencial risco de vida
que correm. Com relagdo aos fatores dificultadores para a reagdo, encontram-se os proprios
sentimentos que a mulher enfrenta como o medo, a culpa e a vergonha, além de entraves de
cunho familiar, material e institucional. Os entraves de cunho institucional sdo a ineficiéncia
do sistema em garantir a protecdo da mulher diante de seu agressor, o despreparo e a
burocracia do sistema juridico e legal, o despreparo de profissionais de satde para lidar com
as mulheres que vivenciam situagdes de violéncia, a falta de acompanhamento e de
responsabilizagdo em muitos casos de violéncia atendidos na rede assistencial em satde. Tais
aspectos geram muitos casos de falta de orientacdo adequada para a mulher e sua consequente

revitimizagdo (MENEGHEL et al., 2011).

As palavras evocadas ruim e tragédia exercem a funcdo de caracterizar a violéncia
negativamente e reafirmam, assim, os atos de agressdo e demais elementos centrais da
violéncia como sinénimos de ruim, gesto ruim, forte (soa muito forte), terror, horror, tragédia
e destruicdo. Dessa maneira, ruim e tragédia sdo cognigdes que aparecem para reafirmar o
impacto negativo que a violéncia provoca; por isso, conferem aos elementos centrais da

representacdo um carater de experiéncias ruins que possuem potencial destruidor.
E1: “Violéncia é ruim né, agressivo, é chato demais né, estlpida, abuso de crianca.”

E74: ““Uali, é s6 vejo o pior. (...) Ehh... essa palavra violéncia ela soa muito forte mesmo, eu

nao sei de que forma que eu poderia traduzir isso em palavra. Agressao. E uma agress3o.”
E56: “Ah, sei la pra mim eu classifico a violéncia como uma verdadeira destrui¢éo.”

O quadrante inferior direito ¢ a segunda periferia, traz os elementos que obtiveram frequéncia
de evocagao menor que 22 em conjunto com uma ordem média de evocacdo maior ou igual a

trés. Sao aqueles elementos que, de maneira geral, foram menos frequentemente e mais
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tardiamente evocados. Correspondem a uma representacdo mais individualizada,
contextualizada, sensivel as mudancas do contexto, mas que também complementam o
significado do nucleo central da representacdo social. Foram encontradas na segunda periferia

as palavras desigualdade-social, impunidade e paz.

A desigualdade-social foi agrupada junto com os demais termos evocados: crise economica,
desemprego, ma distribuicdo de renda, condi¢des de vida precéria, influéncias, desigualdade,
materialismo, dentre outras. Percebe-se que as mulheres relacionam a violéncia expressa
principalmente pelos atos de agressao e morte com a existéncia da desigualdade-social,

atribuindo-lhe a responsabilidade de provocar a violéncia.

E67: [Ao ser perguntada sobre influéncias]: *““Influéncia, por exemplo, uma pessoa que ela,
por exemplo, ela t4, ela tem uma vida, a partir do momento que ela comeca a envolver com
pessoas que vivem nesse mundo por mais que ela tenha uma cabe¢ca madura ela acaba se

influenciando e acaba, né, entrando nesse mundo.

E43: [Sobre a ma distribuigdo de renda]: ““Eu acho que isso ai é uma grande violéncia, falta
de respeito puro. [Relagdo entre violéncia e desigualdade]: Porque a desigualdade social ela
gera a violéncia, né. Porque é... a desigualdade que uns tem muito, outros nao tem nada,
entdo junto com essa desigualdade ai, ela gera violéncia, ela gera preconceito, né. [Sobre dar
valor negativo]: O que eu vejo € que Sdo coisas ruins, que provocam a violéncia. Como
primeiro eu colocaria ma distribuicdo de renda. Consequentemente ela vai gerar, né. Ta

ligada a desigualdade, né.”

E74: [Explicando a relagdo entre materialismo e violéncia]: “O materialismo, porque assim
realmente a gente ta vivendo um momento de ter, 0 que que eu tenho, 0 que que o0 outro tem.
Entdo, assim é, e de, de, eu quero ter mais, entdo assim é, e ter no sentido de material mesmo
de ter mais dinheiro, de ter mais bens, de ter mais, entdo acho que isso leva as vezes a pessoa
a matar, né, ahh, leva a roubar, entdo eu acho, acaba levando a violéncia. Entdo, igual eu
tava comentando com vocé os assaltantes foram, né o que a gente ouviu ai, foram assaltar
aqui perto e de manha, na primeira hora do dia do, do, do armazém e pediu dinheiro. Entao
assim, é pra, é pra, porque que eu quero dinheiro? E pra ter, ter alguma coisa. Entdo como a
pessoa deu o dinheiro, mas tirou o revélver, ele matou o cara por causa disso. E no final das
contas nem levou o dinheiro. Entdo assim, eu acho que € por ai, porque €, eu ter mais ta em

primeiro lugar e esse ter mais as vezes gera essa violéncia. Né por que olha pra vocé ver,
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vocé tirou uma vida de um ser humano, vocé é éhh, e olha quantas pessoas que ndo téo

sentindo a dor, da perda da pessoa por causa de qué, por causa de dinheiro.”

Os homicidios no sexo feminino estdo relacionados prioritariamente a questdo de gé€nero e
representam a violéncia interpessoal enquanto os homicidios que ocorrem no sexo masculino
estdo ligados principalmente a violéncia urbana. Ambos se associam as desigualdades sociais
e econOmicas, a ineficiéncia das politicas publicas de responsabilidade do Estado,
incompeténcia da justica e da seguranca publica; tais aspectos se associam para contribuir

com a impunidade e com o aumento da criminalidade (MENEGHEL, HIRAKATA, 2011).

O termo impunidade aparece também como elemento da segunda periferia e se refere as
seguintes palavras do dicionario: injusti¢a, descaso, impunidade, injusticas com o ser humano,
policiais serem injustos. A impunidade surge como elemento que vem para reforcar a pratica

da violéncia e fazer aumentar os casos de agressao e morte.

O significado da palavra impunidade no dicionario resgata o seu sentido, daquilo que escapou
a punicdo, que ndo foi castigado. A puni¢ao, por sua vez, significa o ato ou efeito de punir,

aplicar pena e/ ou castigo (FERREIRA, 1975).

E27: “E o pior aqui dentro de Carmésia, e é muito, e eles ndo faz nada, o problema é esse. A

gente quer ajudar mas... a autoridade néo faz nada.”

E75: “Morte, dor, tristeza, impunidade, saudade. Que a violéncia, né, gera morte, né, Ela
gera morte, é... e talvez a impunidade vai fazendo com que a violéncia seja cada vez mais
praticada. Gera muita dor, muita tristeza, muitas familias t&o ai sofrendo pela violéncia, né.
Também saudade, né, que marca as familias. Saudade porque, né, geralmente quando tem a
vitima uma pessoa vitima de violéncia na familia principalmente o caso é de morte, né. A

familia sofre dor, tristeza, saudade, a familia 100% ela nunca se recupera.”

A cogni¢do paz da segunda periferia da representacdo de violéncia foi evocada como
elemento que reforca a necessidade de existir paz, carinho, unido e amor entre as pessoas;
percebe-se que esses elementos viriam a atender caréncias apontadas pela cognicao falta da

primeira periferia.
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E73: “Eu peco a Deus pra dar paz pra essa pessoa. D& mais carinho para as pessoas. Nao ter
discriminacéo né, porque tem muito porque € branco e o outro é moreno e ja sente. Ter mais

unido. Ter mais amor um com 0 outro.”

A palavra paz da representacdo de qualidade de vida corresponde ao mesmo significado
expresso na paz da representacdo de violéncia. Representa os termos tranquilidade, paz, ter
paz, paz consigo, sossego, harmonia, sem tumulto, tranquila, sem violéncia, sem violéncias,
liberdade, liberdade de ser vocé mesma, perda da liberdade (perda da qualidade de vida).
Dessa maneira, a paz, além de ser muito importante para promover uma qualidade de vida
boa, exerce uma fungdo clara de oposicdo a representacdo social de violéncia. As mulheres
também reforcam que, para alcangar a paz, ¢ necessario um conjunto de outros fatores

presentes na representagao de qualidade de vida (amor, familia, trabalho, saide, moradia).

E93: “E s0ssego, esse sossego que é essa paz que a gente tanto quer, eu acho que depende

disso tudo, de amor, da familia, de ter um trabalho, de ter uma casa pra morar.”

E48: “E se ela tem uma saude, € bem cuidada, se tem a paz, porque a paz de espirito € muito
importante né, porque as vezes ele é ai saudavel né o corpo e a mente num é, entdo é em

decorréncia da paz.”

E3: “Ah qualidade de vida ¢é vocé ter uma tranquilidade uai, pessoal, uma tranquilidade pra

vocé trabalhar né. Ir e vir do trabalho né.”
E92: “A paz, porgue menos violéncia né, até nas escolas.”

E70: *“(...) também a paz né, paz no ambiente que a gente ta em familia, na cidade. (...) E a
paz, a paz hoje em dia é uma das coisas melhores que tem além depois da saude por que
tendo a salde é bom demais, né, mas a paz também em segundo lugar, né, faz toda a

diferenca. A paz tanto entre familia como, né, na sociedade, d& uma diferenca enorme, né.”

O quadrante inferior esquerdo possui os elementos de contraste que tanto podem trazer termos
novos que contradizem o nuacleo central quanto podem se constituir em palavras que
complementam os significados das cogni¢des do ntcleo central. As expressdes encontradas na
zona de contraste sdo alimentagdo, boa condi¢ao de vida, felicidade, lazer ¢ moradia. Os
elementos da zona de contraste possuem frequéncia de evoca¢do maior ou igual a cinco e

menor que 29, além de ordem média de evocagao menor do que trés. Ou seja, os elementos de
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contraste foram evocados menos frequentemente do que os termos centrais ¢ do que os da
primeira periferia, mas foram mais prontamente evocados do que os da segunda periferia

(quadrante inferior direito).

A cognicdo alimentagdo esta relacionada aos termos centrais saude e trabalho. Sua relacao
com saude ¢ inerente aos efeitos positivos que a boa alimentagdo aporta a saide do individuo.
Além disso, percebe-se que hd uma relacdo de alimentacdo com saiide que ¢ mais bdsica e
elementar no sentido de que a alimentagdo ¢ referida como a necessidade de todo ser humano
de se nutrir para viver, necessidade que se manifesta em uma preocupacao de nao passar
fome. Essa caracteristica da relacdo entre alimentagdo e saude ¢ evidenciada pela presenca

e TY % ¢

dos termos evocados “fome”, “ter o que comer”, “ter o que dar pra uma crianga comer”. A
relacdo entre alimentagdo e trabalho diz respeito a um dos beneficios que o trabalho como
sustento pode proporcionar ao possibilitar que o individuo tenha acesso a uma boa

alimentacao.

E19: “Qualidade de vida pra mim é ter o que comer, sem falta sabe, ter o que dar pra uma
crianca comer. Ter condicOes de ter, de se vestir, de comer... € de se vestir, € de andar limpo,
ter salde sabe. (...) Porque se eu tiver estudo eu vou poder ter todas essas outras coisas ai.
Eu vou poder ter um trabalho, obviamente vou ter o que comer, 0 que vestir, vou poder andar

limpo né.”

E35: “E que boa alimentac&o pro cé manter a saude, em primeiro lugar pro cé ter uma boa

qualidade de vida.”

E38: “Desemprego ndo, né? Ah, pde desemprego. Fome. Falta de unido. Ajudar quem
precisa. Ndo vem na minha cabeca. Eu falei desunido, falei? Ah, pde desunio. E por causa
que deve ser mudado primeiro né. Tem que ser mudado pra consertar 0 mundo primeiro né,
de uma vez. Acho que € s0 isso, né. Ah, Por que sem isso como é que vocé vai sobreviver?
Sem uma, o desemprego, a pessoa passando fome, igual com tanta morte, tanta violéncia,

droga, roubo. Acho que € isso né.”

E66: “Uma boa alimentacdo pra todo cidad&@o, todo ser humano. Eu acho né. Tem que ter

uma alimentacgdo boa pra aguentar ne, o mundo hoje néo ta facil.”

E76: “Alimentacdo, qualidade de vida € alimentar também ent&o.”



80

E81: “E... alimentar-se bem porque a familia que vai ta educando, né? é é... e se alimentar
bem, na questdo de alimentar a familia, né? ela vai preservar a alimentacdo dela com

cuidado do seu filho, né? Entédo acho que a qualidade de vida comeca ai.”

Dessa maneira, a cogni¢ao alimentacdo, em sua relagdo com trabalho e saude como uma
condicdo para se obter qualidade de vida, além de estar direta e intrinsecamente relacionada a
saude e trabalho, também pode ser relacionada indiretamente a cogni¢ao desigualdade-social
presente na representagdo de violéncia. A desigualdade-social foi agrupada no diciondario de
palavras de violéncia junto as expressdes desemprego, ma distribuicdo de renda, crise
econdmica, condi¢des de vida precérias, desigualdade. Os significados desses termos da
desigualdade-social coincidem também e vao ao encontro da abordagem do trabalho e do
desemprego diante da alimentagdo como meio de sobrevivéncia e necessidade de ndo passar

fome.

A expressdo boa-condig¢do-de-vida foi composta no diciondrio de palavras de qualidade de
vida ao ser colocada em conjunto com os seguintes termos de sentido semelhante: boas
condicoes de vida, viver uma vida normal, estrutura de vida boa, normal, boa, muito bom,
melhorar, queria que fosse melhor, oportunidade, futuro bom, vivendo bem, ter uma vida boa,
viver bem, dentre outros. Essa expressao diz respeito as condi¢des de vida adequadas que se

espera para se obter uma qualidade de vida satisfatoria.

No contexto da abordagem a boa-condi¢do-de-vida ¢ como um sindnimo da qualidade de vida
boa e, por isso, pode ser potencialmente relacionada com todas as outras cognigdes da
representacao social de qualidade de vida, pois complementa as demais com a caracterizacao
de serem boas e desejadas para se alcangar uma qualidade de vida satisfatéria. De modo
especial, a boa-condi¢do-de-vida se opde ao elemento agressdo, do nucleo central da
representacdo social de violéncia por meio da expressdo “viver uma vida normal”, pois ela

indica “viver sem violéncia, sem briga”.
E6: “E normal, é que todo mundo deseja ter uma vidinha normal.”
E73: “Uai, eu ndo tenho a vida ruim, mas eu queria que fosse melhor.”

E92: “Ah futuro bom porque a gente quer um futuro bom pra gente né, um futuro bom né, dar

o melhor pra eles, porque hoje ta dificil demais dar um futuro pros filhos da gente.”
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E100: “Viver uma vida normal. A gente ter uma vida normal é viver sem violéncia, sem
briga.”

A palavra felicidade aparece como atributo desejado para caracterizar a vida das pessoas. Tal
caracteristica confere um carater de alegria, prazer e felicidade ao ato de viver e proporciona
qualidade de vida. A felicidade pode ser relacionada aos efeitos positivos que a saude, o
trabalho, o amor, o convivio-social, a educagdo, a familia, a paz e todos os outros elementos
da representagdo de qualidade de vida trazem para a vida das pessoas. A felicidade também ¢
um sentimento positivo e se opde a cogni¢do sentimento (sentimento, tristeza, sofrimento,
magoa, etc) encontrada no nucleo central da representacdo de violéncia, pois o sentimento

referido na representacdo de violéncia € negativo, ao contrario de felicidade que ¢ positivo.

E46: “Felicidade é uma coisa que vocé vai buscando pra né, pra tentar ser feliz vocé tem que

buscar bastante a felicidade.”

E50: “A qualidade de vida eu acho que ser feliz é ter uma qualidade de vida boa. A
felicidade, acho que ela pode assim, independente se vocé é rico ou pobre, se vocé ta feliz
vocé tem uma qualidade de vida boa. (...) E prazer, prazer em quarto, na verdade ele poderia
estar em primeiro por que eu acho que pra vocé ter uma qualidade de vida vocé precisa ter
prazer com o que faz né. Também ah eu acho que pra vocé ter uma qualidade de vida boa

vocé tem prazer.”
E73: ““Queria ser mais feliz do que eu ja sou.”

O lazer ¢ considerado importante para relaxar, manter a satide mental, evitar depressao. Além
disso, ¢ possivel desenvolver atividades de lazer como diversao, curtir a vida, ter um carro
para passear, viajar, a partir também dos beneficios que o trabalho oferece como sustento.
Com a moradia, também ¢ possivel usufruir de atividades de lazer dentro de casa. O lazer
também se relaciona como provocador da felicidade, do prazer e da alegria. Por isso, o lazer
estd intrinsecamente ligado aos elementos centrais satde e trabalho e as cognigoes felicidade e

moradia.

A cognicdo lazer ainda se constitui em uma “valvula de escape”, um método de alivio para
suportar a violéncia, o sentimento de medo e inseguranca gerado por ela, além de ser uma
fuga da opressdo e perda da liberdade que a violéncia causa. O lazer ¢ uma “valvula de

escape” para “descarregar as energias” , para “arejar a cabec¢a” e “relaxar a mente”. Além de
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contribuir para promover a saide, também evita que a pessoa acabe se envolvendo com
violéncia, drogas ou tenha atitudes de desrespeito que podem gerar violéncia. Desse modo, o
lazer também oferece protecdo contra a violéncia na medida em que se opde as cognicoes

agressdo, drogas, sentimento, opressao e falta da representagdo de violéncia.
E3: ““(...) a pessoa tem que ter o lazer, tem que ter um lugar pra vocé relaxar a mente né.”
E5: *““Lazer. Ah, geralmente sair, distrair.”

E14: “E o lazer também é importante porque a pessoa ficar so dentro de casa, ela entra em

depressao. Entéo ela tem que divertir.”

E74: “E porque realmente vocé ndo tem mais a liberdade que vocé tinha, as vezes vocé ta
caminhando na rua de repente vocé, vocé ndo nem sabe 0 que que a outra pessoa sente com
relacdo a vocé. E assim igual outro dia mesmo, ontem mesmo eu tive é, é, 0 rapaz comentou
que tava andando em Belo Horizonte de repente assustou com um enfiando a faca no outro.
Entdo assim, vocé ta, ndo tem a liberdade de caminhar, vocé ndo tem a liberdade de ficar
dentro da sua casa, vocé tem que trancar toda dentro da sua casa pra vocé ter seguranca. E a
diverséo porque assim, apesar de todos os pesares assim, de toda forma com todos 0s pontos
negativos que a gente tem, a gente ainda tem que procurar um momento de diversdo pra

poder suportar tudo isso.”

E78: “O lazer porque a pessoa quando ndo tem assim da onde jogar suas energias, acaba
jogando pro lado mal né. Ai no caso vai pro lado das drogas, comeca o desrespeito, ai que

vai gerando a violéncia.”

E40: ““E em quinto lugar o lazer porque, eu pra mim né, eu enquanto assim pessoa considero
0 lazer um fator de extrema importancia em qualidade de vida. E eu acho que assim
dependendo da natureza da pessoa né, eu acho que tem gente que ndo leva tanto em
consideracgdo, mas eu considero que o minimo de lazer é essencial pra ter uma qualidade de
vida legal né, bacana, um momento de descontracdo, um momento de fazer o que se gosta.
N&o adianta vocé ter familia, saude, educacdo, condi¢do socioeconémica favoravel, se vocé
ndo consegue fazer nada que te dé prazer, nada que te deixe assim feliz num determinado

momento.”
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E76: “(...) O lazer também proporciona uma qualidade de vida muito grande porque é uma

distracéo, né de um relaxamento né, entdo eu acho importante.”

Moradia também estd incluida como elemento de contraste; representa um lugar de abrigo,
protecao e conforto essencial para todo ser humano alcancar uma qualidade de vida adequada.
A moradia estd associada ao trabalho (que oferece o recurso que a viabiliza), a paz (moradia
como lugar de sossego e conforto de seu proprio lar), a lazer (lazer dentro de casa com
atividades variadas), a familia (o principal lugar de convivéncia familiar é o ambiente

doméstico).
E69: ““‘sem a casa pra morar a gente ndo tem um teto.”
E73: “Tenho minha casa boa, mas eu queria que fosse melhor ainda.”

E79: *(...) Tendo saude, tendo trabalho e tendo educacéo, se vocé ndo tem moradia vocé vai
trabalhar pra adquirir a moradia. Vocé tendo a moradia vocé vai ter condicdo também o
lazer, porque na propria casa a gente faz o lazer, né. La em casa a minha horta é o meu
lazer, sabe. (...) Meu lazer... eu faco as muitas mudas, dou pra quem eu quero, ah, pra mim ¢é
um prazer! Isso pra mim € um prazer, na propria casa, pode ouvir, assistir um bom filme,

assistir pegar uma televisao (...).”

E93: “Depois eu coloquei a casa pra morar que é o sonho de todo mundo, né? Por
experiéncia propria. Depois que, gracas a Deus eu passei a ter uma casa pra eu morar com
minha familia, tudo melhorou. Gragas a Deus ja ndo era ruim, né? Mas s6 da gente nao
pagar aluguel, saber que o cantinho é seu, né? Fica tudo mais facil. E s0ssego, esse s0ssego
que € essa paz que a gente tanto quer, eu acho que depende disso tudo, de amor, da familia,

de ter um trabalho, de ter uma casa pra morar.”

O dinheiro ¢ o elemento periférico que complementa o significado de trabalho e estudo, pois o
estudo fornece melhores possibilidades no mercado de trabalho e o trabalho, por sua vez, tem,
como uma de suas fungdes, prover o sustento por meio do dinheiro. O dinheiro proveniente
do trabalho também estd associado as cogni¢des moradia, lazer e alimentacdo visto que

proporciona a obtengdo desses trés itens indispensaveis para uma qualidade de vida adequada.

E interessante ressaltar que o dinheiro ¢ um fator necessario; porém, tanto sua presenga na

segunda periferia da representacdo quanto a abordagem feita do dinheiro, demonstram que
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ndo ¢ o mais importante para se alcangar uma qualidade de vida satisfatéria. Percebe-se a
importancia do dinheiro e do saldrio como um recurso financeiro util e indispensavel para a
qualidade de vida, mas ndo se considera como sendo a primeira prioridade a se almejar na
vida em relagdo a outros fatores como saude, trabalho, amor, convivio-social, educacgao,

familia, paz, felicidade.

E&1: “(...) Pra mim qualidade de vida ndo é ter nada material, mas, né, a gente vive num
mundo capitalista a gente vai chegar nisso, mas acho que até chegar nisso tem todas essas

coisas primeiro.”

E87: *“(...) E depois disso tudo uma boa condi¢do financeira, eu acho que ficaria em ultimo
lugar, porque eu acho que ter uma boa condicéo financeira e nédo ter as outras qualidades

n&o vai adiantar em nada né. E o que eu penso.”

E91: “Amor ¢ a principal coisa na vida, né, pra vocé ter uma qualidade de vida. Tem amor,
se tem seriedade em tudo que vocé faz, se tem paz, né, justica, né, e dinheiro € o ultimo lugar
mesmo porque o dinheiro ndo traz felicidade, né. (...) por isso, porque pra mim o dinheiro
ndo, nem sempre o dinheiro, o dinheiro ndo traz éh, tem coisas que sé o dinheiro compra, um
ponto né do dinheiro, mas o dinheiro ndo é tudo de bom na vida porque muito gente perde a

vida por causa dele, se ele fosse tdo bom assim néo perderia né.”

E4: “Qualidade de vida pra mim é muito bom, né. Cé ter a qualidade pra mim é muito bom. A
pessoa ter dinheiro também é bom, né. Se é qualidade entdo &, né. Dinheiro ndo traz
felicidade nem saude, né. E as pessoas com dinheiro morre também. (...) Salde, né, saude é

muito bom. Trabalho. Ter filho também é muito bom.”

O esporte também aparece na segunda periferia como um fator que complementa o
significado do elemento central saude, pois todas as pessoas precisam se exercitar devido aos
efeitos positivos que a atividade fisica proporciona para a saide do corpo. Porém, o esporte
foi o elemento periférico menos frequente e o segundo mais tardiamente evocado; isso
demonstra que, apesar de importante para complementar o significado do elemento central

saude, foi considerado de maneira mais individualizada pelas entrevistadas.
E35: *“(...) e esporte pra manter a estrutura do corpo, esporte tem que ser a Gltima.”

E67: “(...) e atividade fisica todo mundo precisa praticar atividade fisica.”
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E76: “Qualidade de vida é a gente estar bem em todos os aspectos, fisicamente,
psicologicamente ne, em tudo. Depois atividade fisica é o fator assim hoje mais falado sobre.

Vocé fala em qualidade de vida, vocé fala em atividade fisica.”

Um estudo que descreve a pratica de atividades fisicas e de lazer em adultos defende que ¢
importante avaliar os habitos que envolvem o paradigma de exercicios fisicos e saide como
um foco de lazer, presente também no trabalho e no ambiente da moradia. O fato de o
individuo ter um espago disponivel para se exercitar fisicamente, proximo a seu local de
moradia, contribui para que a atividade fisica seja praticada como um fator que propicia lazer.
Nesse estudo, foi identificado que homens adultos se exercitam mais como forma de lazer,
também no trabalho e no deslocamento até o trabalho, enquanto que as mulheres foram mais
ativas nas atividades realizadas no ambiente da moradia, no sentido de que as mulheres sao

mais ativas no que se refere aos trabalhos domésticos (FLORINDO et al., 2009).

A motivagdo, também presente na segunda periferia, refere-se a uma for¢a de vontade interior
que impulsiona a pessoa a conquistar seu proprio objetivo na vida. E um sentimento interior
que potencialmente pode estar relacionado a qualquer aspecto que se quer conquistar (por
exemplo: bom emprego, boa moradia, bons estudos) a fim de que se possa alcancar a

qualidade de vida desejada.

E50: “E a conquista eu acho que se vocé tem um objetivo na vida e consegue alcancar vocé

ta satisfeito com isso.”

E67: [Ao ser perguntado sobre o termo motivagdo]: “Algo que vocé teria na sua cabeca pra
querer conquistar, né. Correr atras daquilo. (...) Motivacao cé tem que te algo na cabeca pra
correr atras daquilo. Bom emprego cé precisa ter um bom emprego pro cé conseguir correr

atras dos seus objetivos.”

O termo politica-publica surgiu do agrupamento de termos evocados como seguranca,
saneamento basico, bom atendimento na Prefeitura, assisténcia a saude, distribui¢ao de renda,
igualdade social, creche, bolsa-familia, leite doado pela Prefeitura, politica publica, dentre
outros. Nesse sentido, a politica-publica diz respeito a um conjunto de fatores fundamentais
para desenvolver uma qualidade de vida social, na qual a comunidade como um todo possa se

beneficiar dos servigos publicos e ter suas necessidades sociais atendidas.
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A cogni¢ao politica-publica pode ser associada aos termos saude, trabalho, educacao,
convivio-social e boa-condi¢ao-de-vida, pois contribui para que esses objetivos sejam
alcan¢ados na medida em que os influencia positivamente. Também ¢ possivel relaciona-la
com o termo desigualdade-social da representacdo de violéncia, visto que o primeiro
representa, de certo modo, respostas e solugdes sociais para o segundo. Ou seja, a igualdade
social representa uma solug¢ao para a desigualdade social, assim como saneamento basico e
assisténcia a saude sdo respostas resolutivas para condi¢des de vida precarias. Por meio da
relacdo entre desigualdade-social e politica-publica, estabelece-se uma associagdo também
entre a segunda e a violéncia; isso pode ser verificado em algumas falas nas quais a falta de
politicas publicas ¢ apontada como fator que pode deixar a populacdo mais vulneravel as

situacdes de violéncia.

A prevencao da violéncia se tornou uma preocupag¢ao maior no Brasil a partir de 1990 com a
reestruturacdo das politicas publicas e o desenvolvimento de novas iniciativas de
enfrentamento do fenomeno. Nos setores da educacgdo, assisténcia social, saide e seguranga
publica, passaram a ser fundamentais as iniciativas de prevencdo da violéncia e a
sedimentacdo de uma cultura da paz. A intersetorialidade ¢ o ideal para se lidar com essas
novas politicas publicas, embora seja ainda uma dificuldade visto que a maioria das agdes
planejadas ainda s3o projetos pontuais em escolas e determinadas comunidades sem a
existéncia do necessario engajamento intersetorial. Surge, assim, a importancia de se planejar
melhor diretrizes especificas para politicas publicas de prevencdo da violéncia em ambito

local, regional e nacional (GALHEIGO, 2008).

E75: “Educacdo. Emprego. Politica publica. Distribuicdo de renda. Eu cologuei porque se
tiver uma boa politica publica, né. Bons administradores, conscientes e tal, ai ja vai abrindo
portas pras outras. (...) educacdo, né. fundamental. Através da educacdo as pessoas abrem
suas cabecas, né, pra ter uma boa qualidade de vida, né. Emprego, todos precisam de

emprego, seu trabalho e uma boa distribuicao de renda, né.”

E36: “Igualdade social. (...) Se ndo tivesse a desigualdade né finaceira ndo sei o0 que, se a
pessoa tiver um carro melhor, chega no hospital ela € bem tratada, chega em qualquer lugar

ela é bem tratada. E desigualdade social se tiver igualdade vocé ja é bem tratado.”
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E44: “E a assisténcia a saude porque se cé nao tiver a saude legal, como que vai viver bem?
se ndo for bem assistida? E... quando tiver doente procurar assisténcia e ndo for bem
atendida?”

E74: ““*A ma distribuicdo de renda porque eu acho que € a maior consequéncia, uma das
consequéncias, de, de, da violéncia né do, do, porque assim tudo gira em funcéo do dinheiro.
Entdo assim, é, se distribuisse de uma forma melhor eu acho que talvez a qualidade de vida
das pessoas melhoraria. Assim é, uns ganhando, é muito o nivel de, de, nivel social, de nivel
da, da, né, de, de, a forma que a renda é distribuida realmente leva a muitas consequéncias

né de morte, ganancia mesmo.”

E78: “No caso tem que ter seguranca também, policia, tudo que tiver de seguranca pra evitar

de, de confrontos ai de qualquer coisa, de roubo, dessas coisas.”

E82: ““um saneamento basico também precisa ter, pra ter um bom desenvolvimento tem que

ter um bom saneamento basico.”

E94: “Emprego. Bolsa familia é uma qualidade de vida. Escola. Creche. O leite doado pela
prefeitura. (...) Porque sem a creche ndo tem como a gente trabalhar. Porque o bolsa familia
que ajuda a gente, a maioria das vezes a gente ta apertado a gente pega o bolsa familia serve
pra ajudar a gente comprar remédio, comprar fralda. Sem escola ndo adianta nada, sem
escola a gente ndo arruma nem servigo se a gente néo estudar. Porque o leite aqui a gente
ganha né, ele ajuda muito porque evita da gente comprar o leite, se a gente tiver de comprar

de vez em quando.”

Dessa maneira, percebe-se que as palavras, tanto do nucleo central quanto da periferia das
representacdes sociais de violéncia e de qualidade de vida, relacionam-se e influenciam umas
as outras a todo instante. A relacdo compreendida entre as cogni¢des de ambas as
representacoes ¢ por vezes de correspondéncia de sentido (por exemplo: a relacdo entre o
termo familia da representacdo de violéncia e a palavra familia da representacao de qualidade
de vida); por outras vezes de oposi¢dao, protecdo ou suprimento da falta que faz gerar a
violéncia. A fim de aprofundar o entendimento de tal relagdo, foi realizada uma oficina na
segunda etapa da pesquisa; nessa oficina, foram utilizadas, para discussao, todas as palavras

obtidas em ambos os quadros de quatro casas. Assim, as mulheres participantes da oficina
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discutiram e ligaram as palavras da periferia de cada representacdo aos respectivos termos

centrais aos quais atribuiram uma relacao.

5.4 Resultados e Discussdo da Segunda Etapa

Para a oficina realizada na segunda etapa desta pesquisa, foram convidadas quinze mulheres
aleatoriamente entre as 100 participantes da primeira etapa. Compareceram oito mulheres
para participar da oficina realizada no municipio, cenario do estudo: Carmésia, Minas Gerais.
A oficina consistiu na reflexdo e discussao, pelas oito mulheres participantes, sobre os temas
violéncia e qualidade de vida. A realizacdo da oficina foi orientada por um roteiro que

especifica sua dindmica em etapas (Apéndice E).

Iniciou-se a oficina com uma dindmica de aquecimento, com a apresentagdo individual de
todos. Na sequéncia, cada um escreveu uma a¢do que promove paz e colocou essa palavra em
um mural da cultura da paz. Veio o segundo momento da oficina que foi de reflexdo
individual e coletiva. Nessa parte, as mulheres, construiram varais dos temas violéncia e
qualidade de vida, relacionaram os elementos periféricos de cada estrutura representacional
(obtidas por meio da andlise dos dados da primeira etapa) com os respectivos termos centrais
que elas entenderam estar relacionados. Durante essa dindmica, as participantes explicavam a
relacdo que entendiam entre um elemento e outro. Depois, foi feita uma sintese de toda a
discussao e reflexao. O objetivo foi discutir as representagdes encontradas na primeira etapa e
correlaciond-las as palavras do nucleo central. Por tltimo, foi feito o encerramento da oficina
com uma reflexdo a respeito do enfrentamento da violéncia em busca de uma melhor

qualidade de vida e também uma dinamica da flor.

Apbs a andlise de conteudo da transcri¢do da oficina realizada na segunda etapa, foram

construidas trés categorias nomeadas e abordadas a seguir:

19) As representaces sociais sobre violéncia

2%) Violéncia e sua relacdo com qualidade de vida

3% A violéncia simbolica pulsante e sutil no cotidiano da mulher
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5.4.1 As representagdes sociais sobre violéncia

Essa categoria inclui todos os elementos da representacdo social que as mulheres consideram
como responsaveis por gerar a violéncia e também todos aqueles que sdo consequéncia da
violéncia. Os elementos que geram a violéncia sdo as cognicdes familia, drogas, falta,
impunidade, desigualdade-social e desumanidade, além do fator de que a midia incentiva
determinados comportamentos violentos; este Ultimo emergiu das falas durante a oficina.
Quanto as consequéncias da violéncia, podem ser compreendidas como as marcas
caracterizadas pelas seguintes cogni¢des da representacao social de violéncia: ruim, tragédia e

opressao.

A oficina conseguiu aprofundar a representagdo social das mulheres deste estudo com relagao
a uma triade muito importante no processo de desenrolar do ciclo da violéncia: familia, falta e
drogas. Esse ¢ um processo muito presente no cotidiano das entrevistadas e constitui uma das
principais formas de desencadear a violéncia social e familiar. As trés cognigdes familia, falta
e drogas estdo presentes na estrutura representacional de violéncia e também foram
percebidas na oficina como elementos que geram a violéncia tanto individualmente como em
conjunto; além disso, as trés foram interrelacionadas durante a oficina, na qual se discutiu

essa relagdo, apos a colocacdo de familia e falta junto com drogas no varal de violéncia.

A cognicao familia ¢ compreendida como a base essencial e fundamental para a formagao das
caracteristicas subjetivas e dos valores morais dos sujeitos. Individualmente, a familia
desestruturada ¢ um importante gerador de violéncia por meio da transmissdo intergeracional
do comportamento violento. Em conjunto com as outras duas cogni¢des drogas ¢ falta, a
familia desestruturada assume a fun¢ao de geradora da violéncia ao ndo oferecer suporte de
vida familiar adequada; isso resulta em caréncias e falta de fatores subjetivos como amor e
compreensdo, além de propiciar o envolvimento dos sujeitos com as drogas o que, por sua
vez, gera uma série de acdes de violéncia, desestruturam a familia e reiniciam esse ciclo da

violéncia que pode ser denominado aqui como triade da familia, falta e drogas.

E1: “Da4 licenca, so pra vocés entenderem, mas € porque veio a minha cabeca, meus alunos,
eu tenho alunos de 4 e 5 anos, se vocés virem como é visivel o relacionamento, a violéncia em
casa, de alunos chegarem na escola e comentar com a professora: ontem meu pai chegou
bébado e bateu na mamae, o meu pai briga. E 0 menino assim é tdo violento que ele s se

relaciona com os coleguinhas batendo, porque ele aprende, igual ela falou, se a familia
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mostra um ambiente de paz e harmonia pra crianca, ela vive isso, agora se a familia assimila
0 bater, como diz o bateu valeu, isso € refletido claramente na crianca o ambiente que ela

vive. (...) Mas assim ele tem erros porque foi a vida que ele aprendeu em casa.”

E2: “Na verdade, eu acho que familia ¢ a base, é a esséncia, né, se a familia é bem
estruturada, se relaciona bem, convive bem, a probabilidade das pessoas dessa familia se
envolverem em atos de violéncia, em situacGes de violéncia, eu acho que é menor do que
numa familia desestruturada que ensina a violéncia, que instiga a violéncia. Entdo assim, eu
entendi o que ela falou se a familia ndo cuida, o que eu ndo encontro em casa eu vou achar
em algum lugar, a familia ndo me cuidou, eu vou na droga e através da droga eu vou pra ‘n’

tipos de violéncia, violéncia social, violéncia familiar, violéncia de todas as formas.”

E1: “Familia, por que tem muitos casos aqui em Carmésia e no mundo inteiro de drogas, e no
meu entender a familia € um pouco culpada. Porque muitos pais preocupados em dar um
conforto eles esquecem de dar atencéo aos filhos, entdo essas criangas crescem criancas
sozinhas, né, solitarias, se envolvem com pessoas por falta, por auséncia dos pais as vezes ou
por falta de um tempo que o0 pai que se preocupa em comprar um brinquedo caro ao invés de
sentar, de bater um papo ou ir no campo jogar bola com o filho. Entéo, assim, eu penso que a
familia é muito culpada por essas drogas, pela existéncia da droga na vida da pessoa,
principalmente dos jovens né. Porque se eles estivessem presente na vida dos filhos quem
sabe ndo teria acontecido. Talvez esse jovem pode ter sido simplesmente se sentido sozinho,
né, o pai se preocupou em dar roupa, comida, remédio, as vezes, pronto, mas nao se

preocupou em fazer parte da vida dele.”

Da mesma maneira, falta e drogas podem ser assimiladas como geradoras da violéncia tanto
em conjunto, com familia, formando a triade da familia, falta e drogas, quanto separadamente.
A cognigdo falta, separadamente, exerce uma forte caracteristica de desencadeadora do
processo de violéncia, pois foi relacionada, durante a oficina, com todos os elementos do
nucleo central da estrutura representacional de violéncia e também com o elemento periférico
familia. A falta resgata aqui todos os sentidos evocados na primeira etapa € que constam no
diciondrio de palavras. Nesse sentido, a falta aprofunda a discussdo de todos os fatores
subjetivos (falta de amor, falta de respeito, falta de compreensao, falta de sentimento, dentre
outros) que fazem surgir uma caréncia social que contribui para gerar um universo propicio a

violéncia. Assim, a falta foi relacionada com todos os elementos do varal de palavras que
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compdem o nucleo central da representagdo social de violéncia (agressao, drogas, estupro,

morte e sentimento).

E8: “Palavra falta. Eu acho que falta sentimento ou sentimento que falta, acho que tudo aqui
(se referindo as palavras do nucleo central que estdo no varal) falta um sentimento. Drogas
na familia se a familia tiver sem sentimento, falta o sentimento. O estupro na cabeca do
estuprador falta o que: o sentimento. Olha de que maneira que eu vou pegar uma crianca e
estuprar uma crian¢a? E aonde que eu td, e 0 meu sentimento? Eu posso ter um filho que vai
ser estuprado, que vao fazer a mesma coisa com ele. Agressdo, eu posso ter um filho que vai
ser agredido, eu vou agredir, mas eu tenho um filho, e ai? E ai? Morte, eu vou matar, eu vou,
vai acontecer uma tragédia, eu vou provocar, pode acontecer 0 mesmo comigo. Entdo
consequentemente falta de sentimento em todas. Acho que falta sentimento, e a palavra falta

aglomera todas essas aqui.”

O elemento central drogas confirmou-se na oficina como um dos pilares da violéncia, visto
que sdo as drogas as responsaveis por desencadear uma série de agdes violentas. Como ja dito,
também surgiu, de maneira forte, uma ligacao entre drogas, familia e falta, pois o inicio de
uso das drogas ¢ motivado principalmente pela desestrutura¢do familiar, falta de amor, falta

de atencdo, falta de compreensao, dentre outras caréncias subjetivas.

El: “Vou te dar um exemplo claro. Na minha familia eu tenho um primo que é usuario de
crack, ele ja bateu na mae, no pai, vendeu tudo que tinha, ja foi baleado, o pai teve que
vender a casa, mudar de lugar, por causa da droga. (...) Vou usar 0 mesmo caso, meu tio,
qguando esse meu primo tava na fase que precisava de atencdo, ele tava se divorciando,
depois eles voltaram e reataram o casamento, mas eles tavam se preocupando em trabalhar e
dar uma condigéo financeira boa pro filho, mas néo participou da vida dele, ele entrou no
mundo das drogas e pra se manter nele, que vira um dependente quimico, ele parte pra

violéncia. E violenta pai, mae, irmaos, isso na minha familia tem, todo mundo.”

Um estudo comprovou que o consumo de drogas por um membro da familia aumenta em sete
vezes a possibilidade de ocorrerem episddios de violéncia doméstica comparado a uma
familia que ndo possui usudrios de drogas. Com relagdo a vivéncia em um ambiente familiar
sem coesao, no qual a capacidade dos membros familiares manterem-se unidos diante das
adversidades rotineiras ¢ baixa, foi identificado que essa situagdo oferece um risco dezesseis

vezes maior para apresentar casos de violéncia doméstica se comparado a familias que
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apresentam um bom nivel de estrutura familiar. Esse estudo concluiu que consumo de drogas,
familia desestruturada e violéncia doméstica sdo trés fatores interligados que, em conjunto,
estabelecem condigdes propicias para que o relacionamento familiar perca o equilibrio e seja

marcado por conflitos e agressdes (RABELLO, CALDAS JUNIOR, 2007).

Outra palavra abordada na oficina como elemento que gera violéncia foi impunidade. A
impunidade foi colocada no varal de violéncia junto a palavra agressao e foi retratada como
fator que incentiva o agressor ndo punido por seus atos de violéncia a continuar cometendo

seus crimes sem que precise responder por seus atos.

E5: “Impunidade, t& mais relacionada a agressao. Impunidade ta relacionada a agressao por
que, acho que assim a agressao € uma violéncia, né, e na verdade o que a gente mais vé sao

esses agressores ai que estdo impunes né. (...)”

El: “Por exemplo, se uma pessoa te agride e ndo é punido por aquilo ele vai continuar
fazendo. (...) Entédo, se ndo tem punicdo pelas coisas que faz a pessoa continua. Entdo a
impunidade gera agressdo e a violéncia. Porque, se vocé bate em mim, e vocé ndo vai pra

cadeia, vocé vai continuar batendo, uai.”

A impunidade pode ser considerada como contraditoria aos direitos humanos de igualdade e
dignidade, pois fragiliza a confianca que os individuos de uma sociedade deveriam ter entre si
e também com relacdo ao governo. Essa situacdo significa tratamento desigual ao
desconsiderar a igual dignidade de todas as pessoas e gera dificuldades para a cooperagao
social. No cotidiano, vivencia-se a impunidade frequentemente com desrespeito as leis em
varios ambitos. Em contrapartida, a impunidade daqueles que infringem as leis ¢ considerada
violagdo dos direitos humanos. Nesse sentido, a impunidade ¢ entendida como a incapacidade
de se fazer justica com universalidade (LOPES, 2000). Dessa maneira, a ndo resolu¢do de
crimes como homicidios pelas autoridades governamentais contribui para agravar a situagao

da impunidade e do fenomeno da violéncia (LESSA, 2009).

A desigualdade-social também foi apontada como geradora de violéncia muito embora essa
relagdo mostrou-se questionavel e passivel de ser desconstruida. Desse modo, para explicar a
relagdo entre desigualdade social e violéncia, as mulheres colocaram-na no varal junto a
palavra morte, analisaram-na como um fator que ndo justifica, porém gera a violéncia. Foi

discutido que as dificuldades ocasionadas pela desigualdade social podem provocar o
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envolvimento com a violéncia e que, apesar de ela existir em todas as classes sociais, torna-se

mais presente nas classes menos favorecidas.

E3: “A minha palavra é desigualdade social. Ué, ndo justifica, né, assim, mas gera. Acontece
violéncia em qualquer ambiente? Acontece. Mas, por que que nas favelas, por que que
naqueles lugares que tem mais pobreza, mais ignorancia, mais analfabetismo, acontece
mais? Acontece mais. Por exemplo eu moro na minha casa proximo dela, ela tem o conforto
dela ali, né, ela tem um filho, eu tenho o0 meu, a gente se respeita e tudo bem. Se a gente
tivesse ali dividido por uma casa de lata, uma madeira, e meus filhos ndo tivessem na escola,
eu acho que ia gerar muito mais confusdo, muito mais violéncia, inimizade, né, entdo, eu
creio que justifica. Tem isso na classe alta? Tem. Tem isso na classe média? Tem. Mas, a

violéncia, a morte, a tragédia, ainda é bem maior, bem mais no pobre.”

E1: “A desigualdade social esta interligada com tudo. Interfere em tudo, por que a partir do
momento que sua familia ndo tem uma certa condi¢do de vida, ndo tem estudo, ndo tem
condicdo de oferecer uma educacdo de qualidade, ndo tem condicdo de oferecer uma
alimentacdo de qualidade, ndo tem estrutura, se o pai € um alcodlatra digamos ou uma
pessoa drogada, ai gera aquele conflito em casa, a pobreza, é isso é que acontece, ai a
crianga vai crescendo e vendo fulano tem isso, ciclano tem isso, eu tambeém quero ter, ai vira
revolta, ai que que faz ‘pa’ mata, vai 1a assaltar por que fulano tem muito e eu néo tenho, ai

fulano ndo aceita, ai vai mata ele 'pa’ matou.”

E relevante o estigma da violéncia que o espago social de determinadas favelas possui, pois é
um lugar que muitas vezes traz o retrato da despropor¢do da desigualdade social
compreendida em caracteristicas como pobreza, caréncia de politicas publicas, desemprego,
fama de violenta, auséncia de histéria e periferia distante. A sociedade se encarrega de
legitimar e reproduzir esse estigma da pobreza e da violéncia. Dessa maneira, o estigma da
violéncia na favela se constroi na medida em que as pessoas que residem em bairros de classe
média, os governantes, a midia e até mesmo os proprios moradores dos bairros pobres
afirmam que a violéncia ¢ tipica das favelas como se dela fosse um adjetivo por ocorrer mais

la do que em qualquer outro lugar (ALMEIDA, D' ANDREA, DE LUCCA, 2008).

Contudo, de maneira paradoxal, também foi considerado um contraponto no qual se questiona
essa relacdo que poderia existir entre desigualdade-social e violéncia. Tal contraponto lanca

um olhar mais critico para o fendmeno da violéncia ao reconhecé-lo como fruto de uma
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dindmica universal que ndo faz escolha de classes sociais nem demonstra ser um problema
que privilegia somente fatores de ordem objetiva como condi¢cdo de vida. Pelo contrério, a
violéncia se estende inclusive aos fatores subjetivos como as faltas e caréncias presentes em
sua representacdo social. Além disso, se analisada sob a otica especifica da violéncia contra a
mulher versus a possivel influéncia da desigualdade-social, essa visdo critica, que questiona
essa suposta relacdo e a desestabiliza, faz jus ao carater cultural de ordem social dominante
que se constitui como caracteristica essencial da violéncia simbolica. Portanto, foi

questionada a relagdo entre desigualdade-social e violéncia.

E3: “Eu concordo com o que vocé disse, mas sera que ndo é um problema mais pela
divulgacdo que a gente tem impressé@o que a violéncia é um problema de classe média? Mas
sera que ndo é um problema de proporc¢do muito maior do que sé a pobreza? Sera que nao €
um problema da falta de estrutura que a gente tem que aproxima mais do que quem tem a
porta fechada pra dentro de casa? Tem nas outras classes, mas é mais visivel na classe mais

baixa.”

Aprofundando as ideias obtidas na primeira etapa, a desumanidade foi relacionada no varal de
violéncia junto as cogni¢des centrais estupro e agressdo. A desumanidade ¢ compreendida
como caracterizadora dos adjetivos atribuidos ao agressor considerado cruel, mau, desumano.
Sao tais caracteristicas que fazem com que o agressor pratique o estupro e a agressao.
Portanto, a desumanidade, enquanto caracteristica presente no agressor, gera a violéncia.
Também, mais uma vez como na primeira etapa, foi identificada uma relacdao de proximidade
entre desumanidade e falta, pois as duas s@o apontadas como causadoras da violéncia e dizem
respeito aos atributos dos sujeitos que cometem a violéncia, bem como caracterizam o ato

violento em si.

E2: “Desumanidade junto com estupro e agressao, porque o estupro também é uma agressao.

A desumanidade gera a violéncia.”

Com relagdo a desumanidade que gera a violéncia, enquanto uma caracteristica inerente ao
agressor que a pratica, um estudo feito por Sudario, Almeida e Jorge (2005) sobre mulheres
vitimas de estupro mostra que o comportamento do agressor ¢ tipicamente cruel e frio e que,
ao cometer o estupro, com grande frequéncia o agressor também ameaca a vida da mulher

com armas.
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Também compde essa categoria a midia como geradora ou incentivadora de possiveis
comportamentos violentos. A midia, representada aqui, principalmente, pela televisdao, ao
divulgar os atos praticados para revidar com violéncia de maneira constante, cotidiana e
natural, pode contribuir para gerar mais atos de violéncia. Para além disso, mais do que poder
contribuir para gerar a violéncia, nesse caso, a midia pode exercer fun¢do de incentivar na

perpetuagcdo de um ciclo vicioso da violéncia que se constitui em um ilimitado revidar.

E1: [Falando sobre a midia] “Incentiva, tem certos comportamentos em novela que até ensina

as criancas, sdo comportamentos errados que levam e geram a violéncia.”

E8: [Falando sobre a midia] “E mesmo, olha pra vocé vé como que, ela que lembrou aqui
agora. A dona Florinda bate no seuMadruga, o seu Madruga pra descontar bate no Chaves,
0 Chaves pra descontar bate na Chiquinha, a Chiquinha pra descontar chuta o Kiko, a dona

Florinda acha que é o seu Madruga, e assim sucessivamente.”
E2: [Falando sobre a midia] “Olha pra vocé ver, € um descontando no outro.”
E1l: [Falando sobre a midia] “é assim, e vai virando uma bola de neve”.

E8: [Falando sobre a midia] “Uma bola de neve, que foi fulano que falou, que foi fulano que

falou, que foi fulano que falou, e ... vai falando”.

A midia exerce na sociedade a fun¢do de producdo de representagdes sociais, sejam estas de
conteudo verdadeiro ou falso, ao somarem-se suas repetigdes acabam por se tornar parte do
imaginario popular e, por isso, atuam direcionando os comportamentos dos sujeitos por
traduzirem suas crencas, valores e anseios. Nesse sentido, os meios de comunicagdo de massa
enfocam o fendmeno da violéncia repetidamente no cotidiano, seja por meio de imagens,
discursos ou narrativas, de forma a produzir a construcao de uma representagao social na qual
o comportamento cordial cede espago para o agir com o uso da forca. Isso, por sua vez,
instaura uma situacdo de caos e intraquilidade tipica e representativa da contemporaneidade
brasileira (PORTO, 2009). Porém, Porto (2009) também aponta para uma dicotomia entre a
funcdo da midia poder ser entendida tanto como transmissora de informagdo quanto como

maneira de vivéncia cultural, muito embora, uma func¢ao nao exclua a outra.

Outra representagdo social sobre violéncia que compde essa categoria esta intrinseca as suas

consequéncias. As consequéncias da violéncia podem ser compreendidas como as marcas
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caracterizadas pelas seguintes cogni¢des da representagdo social: ruim, tragédia e opressao.
Tais marcas sdo deixadas tanto na vida pessoal e individual quanto na vida social das pessoas
que sofrem a violéncia. Assim, as palavras ruim, tragédia e opressdo foram relacionadas no
varal de violéncia aos termos centrais agressdo, morte e estupro, pois umas sdo frutos da
violéncia sofrida por meio das outras e, além disso, também foram relacionadas ao termo
central sentimento, visto que uma caracteristica da consequéncia da violéncia € o que provoca

no sentimento das pessoas.

Dessa maneira, os varios tipos de violéncia (violéncia fisica, violéncia verbal, violéncia
psicoldgica, violéncia sexual, violéncia simbolica, violéncia social) trazem repercussdes
negativas para a vida e para a saide individual e coletiva, como por exemplo: opressdo,
depressdo, trauma psicologico, dificuldade de envolvimento social futuro apds o sofrimento

da violéncia, sentimentos ruins de tristeza e de tragédia.

E3: “Agressao pela opressdo. Entdo acho que uma pessoa agredida fisicamente, socialmente,
verbalmente, ela vai ser uma pessoa oprimida, contida, deprimida, ndo vai conseguir se
envolver, ter sentimentos, vai ser uma pessoa contida mesmo, sem reacdo, né, presa. Porque

essa pessoa é oprimida.”

E4: “E a violéncia psicoldgica né. E, tudo que ela falou, eu acho que a pessoa quando esta
deprimida, triste, porque assim a violéncia fisica todo mundo fala muito dela e cita muito
essa violéncia fisica. Mas eu acho que a violéncia psicoldgica é agquela que vai na mente da
pessoa que déi na alma da pessoa e ndo no corpo, no fisico, né, na carne da pessoa, ela

também causa um estrago muito grande.”

El: “Eu penso que ela marca mais, uma palavra mal falada déi mais que um tapa na cara.

Tem um ditado quem bate esquece, quem apanha ndo esquece, vocé bate com palavras.”
E4: “Eu também acho, € um sentimento.”

E2: “Tragédia. Eu escolhi essa por que eu achei a mais facil de relacionar na verdade:
tragédia, né. Por que que a tragédia tem a haver com morte: é que a morte é uma tragédia
né. Foi a melhorzinha que eu achei ali pra mim pegar entendeu. Dessa vez eu vou ficar em

falta porque eu ndo tenho explicagéo pra isso ndo.”
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E1l: “Posso aqui dar minha opinido sobre tragédia e morte na violéncia? Vou te contar um
caso que todo mundo aqui sabe. No comeco de fevereiro meu cunhado foi assassinado, foi
uma tragédia, morreu. Por qué? Violéncia, assalto. Quatro sujeitos foram & pra rouba-lo,
por que foram roub&-lo? N&o sei. Foram pra rouba-lo, ele reagiu ao assalto e deram tiro

nele. Entao violéncia e tragédia, mesmo, morte.”

E3: “Porqgue estupro é uma tragédia, acabou com a vida da pessoa. O estupro pode gerar um
trauma que leva muito tempo pra esquecer. Que pode acontecer com uma crianga, né, entao
essa crianca pode ficar com um trauma que marca pro resto da vida, que atrapalha a vida da
pessoa, pode precisar de um tratamento com psicologo, as vezes quando essa crianga virar

adulta isso vai afetar ela no mundo, na familia, entdo assim interfere em tudo.”

E4: [Colocando a palavra ruim no varal de violéncia]: “Sentimento.”

E8: [Colocando a palavra ruim no varal de violéncia]: “pode colocar no varal da morte

também. A morte é muito ruim.”

Percebe-se, nos trechos acima, que a violéncia ¢ representada principalmente em trés de seus
elementos centrais (agressdo, estupro, morte) como uma coisa ruim, uma tragédia que deixa
marcas de sentimento e de opressdo. Essas marcas opressivas, ruins e de tragédia sdo
consequéncias do sentimento de sofrimento provocado pela violéncia e podem afetar o

cotidiano de vida individual, pessoal e social daqueles que a vivenciam.

Também se identifica, nas consequéncias da violéncia, a presenca da violéncia simbdlica por
meio das cogni¢des opressdo e sentimento que carregam forte valor simbolico daquilo que
existe, mas precisa de ateng¢do para ser reconhecido. A opressdao apareceu com o sentido das
marcas deixadas na vida e na mente de quem sofre a violéncia e tais marcas simbolicas podem
ser consideradas até mais sérias do que as marcas fisicas deixadas pela violéncia. J& o
elemento sentimento foi relacionado com a palavra ruim que caracteriza a violéncia, visto que
foi colocada no varal de violéncia também junto & palavra sentimento. Dessa forma, a
violéncia simbdlica pode ser reconhecida também como uma consequéncia da violéncia que
proporciona marcas as vezes irreparaveis na vida e no cotidiano de quem vivencia os varios

tipos de violéncia.

5.4.2 Violéncia e sua relagdo com qualidade de vida
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Nessa categoria, enquadram-se as cogni¢des paz ¢ nunca-deve-ter-violéncia da representacao
social de violéncia. Ambas questionam a violéncia ao se constituirem de elementos que
suprem as faltas e caréncias que geram a violéncia. Dessa forma, paz vem contradizer o gerar

da violéncia, pois supre, por exemplo, a falta de amor que a faz surgir.

E4: “Sobre paz, o sangue pede Jesus, por n0s seguirmos Jesus, vai ter paz, eu vou ter amor

ao proximo. A paz é o contrario da violéncia.”

E3 [sobre o nunca-deve-ter-violéncia]: “Perto de paz.”

E3 [sobre o nunca-deve-ter-violéncia]: “Sentimento.”

E4 [sobre o nunca-deve-ter-violéncia]: “Avulso também.”

O processo de transformacao da cultura da violéncia em uma cultura da paz e da ndo violéncia
tem um importante aliado: o Manifesto do ano 2000 da ONU, assinado por milhdes de
pessoas em todo o mundo, a favor de seis diretrizes bdasicas: respeitar a vida, rejeitar a
violéncia, dividir recursos, redescobrir a solidariedade, ouvir para compreender e preservar o
planeta. Tais valores sdo condizentes com a pratica de refletir sobre as crengas e
comportamentos necessarios para que mudancas individuais, institucionais € nas relagdes
sociais ocorram e influenciem positivamente no sentido de superar a violéncia. Além disso, a
cultura da paz s6 se faz eficiente na medida em que for possivel desconstruir a realidade

social da ordem dominante que legitima a violéncia (MELMAN et al., 2009).

A realizacdo da oficina também propiciou um aprofundamento no significado que as mulheres
atribuem a qualidade de vida, bem como a compreensao da relacdo entre qualidade de vida e
violéncia. As mulheres compreendem a qualidade de vida como um conjunto de fatores
objetivos e subjetivos que devem existir em uma relagao ciclica de interdependéncia, ou seja,
para que um aspecto exista em plenas condi¢des, depende de outro fator interligado. Os
aspectos objetivos incluem saude, trabalho, alimentagdo, boa-condi¢do-de-vida, lazer,
politica-publica, convivio-social, dinheiro, moradia, educag¢do e esporte. Os elementos
subjetivos sdo compostos pelas cognigdes motivacdo, amor, felicidade, familia, respeito,
humanidade, religido e paz. Foi constantemente refor¢ada pelas mulheres a relagdo ciclica
interdependente que esses aspectos subjetivos e objetivos da qualidade de vida possuem entre
si; dessa maneira, a existéncia de um elemento propicia condi¢cdes adequadas para que outro

se desenvolva e assim por diante.
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E4: “Eu cologuei alimentacdo perto de trabalho, por que eu acho que uma pessoa pra

trabalhar ela tem que t4 bem alimentada e ai ela vai ter salde pra trabalhar.”

E1: “Com salde a gente tem motivacdo, se a gente tem motivacdo, a gente se alimenta bem, a

gente trabalha bem também, tudo isso é qualidade de vida.”

E8: “Boa-condi¢do-de-vida ponho no trabalho, por que se eu trabalhar eu vou ter uma boa
condicdo de vida. E o amor, é, eu vou ter amor ao trabalho pra mim ter uma condigdo de

vida, pra ter a saude.”

E3: “Lazer vou colocar em salde, por que a gente precisa de ter um pouco de lazer, né, pra

gente ter salde, exercitar a nossa mente, relaxar pra gente ter uma boa saude.”
E5: “Convivio social com trabalho, eu penso em salde.”

E7: “Vou por a familia na saude também, né, por que a familia as pessoas tem que estar

saudaveis.”

A estrutura representacional de qualidade de vida ¢ um conjunto de oportunidades tanto no
aspecto objetivo quanto no sentido subjetivo de se alcangar uma vida satisfatéria e, por
conseguinte, tais oportunidades oferecem prote¢do contra a violéncia. Percebe-se que tais
oportunidades objetivas e subjetivas suprem as faltas e as caréncias que, por sua vez, geram a
violéncia. Por exemplo, a cogni¢do respeito ¢ um aspecto subjetivo que foi apontado como
primordial para se estabelecer uma qualidade de vida adequada e para nao existir violéncia;
nesse sentido, o respeito vem suprir a falta (falta de respeito e desrespeito) que gera violéncia.
Outra palavra que surgiu para suprir uma caréncia que gera a violéncia (nesse caso a falta de
Deus) foi a religido. E apontada nio s6 como responsavel pela qualidade de vida, mas também
como efeito protetor contra a falta de respeito que gera a violéncia. As palavras respeito e
religido foram colocadas separadamente no varal de palavras da representagdo de qualidade
de vida, pois sdo compreendidas como influenciadoras de todos os demais aspectos subjetivos

e objetivos da qualidade de vida.

E1: “Respeito vou colocar separado, porque, em qualquer lugar, a gente tem que ter respeito,
pra respeitar a si proprio e respeitar os outros. Entdo € o seguinte, o respeito ele cabe em

qualquer lugar, inclusive em salde e trabalho e ndo violéncia.”
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E5: “Pra mim saiu religido, eu tenho pra mim que o ser humano ele tem que ter, né, o que
coloca um certo limite no ser humano € a religido, ndo pra pessoa ter medo de Deus, porque
ele é justo né, mas € a pessoa ter aquele temor no termo biblico, que é a pessoa ter o respeito,
né, entdo assim pela religido vocé suporta seu irmdo ter o defeito dele, pela religido vocé
suporta o seu marido com os defeitos dele, o seu filho, entéo a religido ela é responsavel pela
qualidade de vida. Ela fez um comentario aqui muito interessante, que as vezes a pessoa tem
tudo aparentemente e comete até um suicidio, né, entdo, é o outro que tem dentro da pessoa,

0 que preenche esse meu é a religido, gracas a Deus né.”

Além desses dois aspectos subjetivos, respeito e religido, essenciais para se alcancar uma
qualidade de vida adequada e se proteger contra a violéncia, destaca-se a funcdo dos
elementos objetivos como contribui¢do necessaria para a constru¢do de uma qualidade de vida

voltada para a cultura da ndo violéncia.

E2: “Eu vou colocar politica publica relacionada ao trabalho, voltado pra protecdo contra
violéncia por todos os sentidos. O trabalho dentro da politica publica voltada pra qualidade

de vida das pessoas.”

Nota-se que a cognicdo politica-publica foi relacionada com o elemento central trabalho da
representacao social de qualidade de vida, sendo que essa relagdo foi destacada sob o aspecto
de ser uma boa oportunidade para se trabalhar com politicas-publicas especificas para

prevenir a violéncia.

5.4.3 A violéncia simbdlica pulsante e sutil no cotidiano da mulher

Além da presenca da violéncia simbolica nas consequéncias da violéncia por meio da
opressdao ¢ do sentimento de sofrimento, ela também se revelou ser, paradoxalmente, sutil e
forte presenca pulsante no cotidiano de vida da mulher. A violéncia simbolica, para além de
existir apenas por meio de suas consequéncias na mente € na vida social das mulheres, ¢ um
pano de fundo de seu cotidiano de vida ao permear as relacdes sociais entre homens e
mulheres e ser demarcada pela zona de conflito e disputa de poder em que se encontram as

diferencas dos papéis sociais dos géneros feminino e masculino.

Por um lado, a violéncia simbolica mostrou-se sutil por ser fruto da ordem social dominante
que se desvela, na pratica do cotidiano, como uma verdade natural e pactuada entre homens e

mulheres do que se convenciona ser a fungdao dos géneros feminino e masculino. Tal verdade
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foi pactuada culturalmente ao longo das geracdes. Porém, esse acordo social dos papéis de
género tem iniciado um processo de mudanga a partir da geracao atual de jovens adultos. Esse
processo de mudanga iniciado nessa geracdo atual é, em grande parte, devido a entrada da
mulher no mercado de trabalho. Obviamente, tal processo, como toda mudanga cultural e
historica, tende a ser longo e gradativo, com retrocessos e evolugdes e, mais ainda, por estar

no inicio, tem revelado ainda poucos de seus tragos.

Por outro lado, a violéncia simbolica também demonstrou ser forte presenca no cotidiano de
vida das mulheres, na medida em que ¢ exatamente quando ¢ menos reconhecida, por ser sutil
como um pano de fundo que permeia as relagdes sociais, € que ela se encontra mais presente e
surge preponderante na forma de pensar e de agir tanto de homens quanto de mulheres.
Enfim, essa forma de a violéncia simbdlica surgir como presenga forte no cotidiano das
mulheres € perceptivel nos comportamentos tipicos do género feminino de ser responsavel por
cuidar da familia e das tarefas domésticas, ser mais sensivel, fragil e conciliadora, submeter-
se ao poder da masculinidade, evitar impulsionar o conflito e para isso aceitar a situagdo
conforme a verdade que ja foi dada culturalmente e calar-se diante dela. Enquanto isso, os
comportamentos tipicos do género masculino no cotidiano das relagcdes sociais sdo ser
controlador, com presenca da agressividade, uso de violéncia para manter o poder, trabalhar o
dia inteiro para prover financeiramente a casa, quando muito apenas ajudar em algumas
tarefas domésticas, sendo que a responsabilidade pelas tarefas domésticas continua sendo

majoritariamente da mulher, mesmo ap6s sua inser¢ao no mercado de trabalho.

A violéncia contra mulher esta presente e frequente em seu cotidiano de vida; sendo que,
muitas vezes, elas se responsabilizam por provocarem muitos episodios de violéncia quando
ndo adotam um comportamento que €, a0 mesmo tempo, conservador, pela aceitacao da
situagdo diante de uma realidade dificil de ser mudada, e conciliador, por atribuir para si
propria a necessidade de desenvolver uma habilidade de contornar a situacdo ao desviar-se do
conflito iminente por meio do siléncio. Dessa maneira, as mulheres recaem em um ambiente
propicio a violéncia simbolica, sutil e velada, que se constitui, assim, em um pano de fundo
das relagdes sociais € no qual se veem (ou ndo se veem por ser a violéncia simbolica dificil de

ser reconhecida) subjugadas ao poder dos valores da masculinidade.

E5 [Falando sobre a violéncia que as mulheres sofrem]: “é fato. & nitida, acontece, é

frequente, no nosso meio é.”
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E6: “A gente vive ndo é sO entre mulher, a gente vive entre homem também, entéo eu acho
que eles sdo os maiores geradores da violéncia, e s6 as mulheres é que tdo sentindo a
violéncia, entdo eu acho que o homem é que teria dar confianga, porque a gente ta mais
voltado pro lado deles, tem muito homem que em vista das mulheres ndo consegue se

controlar.”

El: “A gente tem s6 que aprender a lidar com a violéncia, porque as vezes, por exemplo
vamos que eu tenha uma briguinha mais meu marido, né, eu td tendo uma discussdo com ele,
dependendo do grau que ele tiver eu tenho que ter sabedoria pra conduzir e dentro do
possivel contornar a situacdo pra sair dessa violéncia. Eu penso assim que enquanto mulher
a gente tem que ter sabedoria pra lidar com isso, que as vezes a gente pode fazer com que
essa violéncia seja maior pelo fato de que seu marido € nervoso, ai eu vou nervosa tambem,
j& pensou que bagunca que vai virar? Ai eu acho que a gente tem que aprender a contornar

mesmo.”

E6: “Mas ai eu acho que todas nds aqui mulheres a questdo da violéncia ta muito nas maos
das mulheres, a questdo da violéncia ta muito na méo das mulheres...depende muito da gente,

das nossas reagdes. Os homens em geral, filhos, pai, tudo, eles discute mais.”

El: “A responsabilidade de cuidar da casa, de conduzir a familia, de criar os filhos, de

educar fica é pra mulher, ai se vocé vai cobrar, ai eles vem em cima.”

E1: “A gente consegue controlar, por exemplo, a raiva, o sentimento, que todos sentem no
corpo tem horas, entdo assim as vezes a gente consegue controlar. Eu falo pelo meu marido
meu marido ele € 6timo, um doce de marido, mas ele tem um defeitinho ele € ignorante. Entao
se eu ndo conseguir, se eu for lidar com ele como as vezes ele faz comigo, a gente ndo vivia.
Mas como ele tem qualidades e defeitos, ele s6 tem um defeito ele é ignorante. E o que eu
costumo falar a melhor arma da mulher sabia é o siléncio, t4. Pensar, decidir, depois
conversar, porque muitas vezes a gente faz, porque muitas vezes a gente provoca 0

aborrecimento né, ele ndo ta querendo me da um tapinha, mas eu vou la e cutuco ele.”

E2: “Homem ndo cede muito pra pessoa, por isso que ele ndo perde muito a opinido. Nao é
aceitavel, mas como é dificil de mudar é melhor que a gente tente contornar com 0s meios

gue a gente tem.”
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O género como conceito das ciéncias sociais ¢ um referencial tedrico para analise e
compreensdo da desigualdade entre o que ¢ atribuido a mulher e a0 homem. Os papéis de
género sdo-nos ensinados como proprios da condi¢do de ser homem ou mulher de modo que
ndo percebemos sua produgdo e reproducdo social. Dessa forma, espera-se das mulheres:
delicadeza, sensibilidade, passividade, subordinagdo, obediéncia, cuidado com o lar, marido e
filhos. Os homens estdo relacionados ao espaco publico. Espera-se do homem que seja
provedor e chefe da casa, que tenha virilidade, coragem e agressividade. Esses papéis sociais
sdo refor¢ados por culturas patriarcais reproduzidas na familia. Nesse modelo de familia, os
atributos e os papéis de género valorizam o homem em detrimento da mulher, legitimam a
dominacdo que o homem exerce e a inferioridade da mulher. Por isso, as relagdes de género
permitem entender as relacdes hierdrquicas desiguais socialmente pré-definidas para homens

e mulheres (GOMES, 2007).

E1: “Fomos criadas assim, nos fomos criadas pra saber lidar com os problemas e contornar
e ndo simplesmente bater de frente com ele. A minha mé&e me ensinou desde quando eu casei:
coloca o seu marido na balanca, o que pesar pra qualidade e defeitos ai vocé vé, se pesar 0s
defeitos pula fora, é fria, separa e tchau porque ninguém merece ndo. Agora se tiver mais
qualidade que supere os defeitos. (...) Eu penso que muitos casos de separacao de violéncia
né a mulher parte pra cima do marido, igual ela t4 falando é obrigacdo do meu marido, mas
nos vimos que 0 meu marido ele tem 56 anos, ele é 15 anos mais velho que eu e é um paizao,
sempre que eu saio eu deixo meus filhos com ele e fico muito tranquila, me ajuda a cuidar, da

comida, ensina dever, tudo ele faz, mas, assim e olha que ele trabalha o dia inteiro.”

E7: “Deixa eu dar aqui minha opinido, a nossa faixa de idade aqui eu acho que a gente ainda
tem muito de uma geracdo machista, eu tenho 18 anos, né, de casada, tenho meus filhos, e
assim, né, eu penso que quando a gente chega nessa idade a gente ja quase que ja tem meio
gue um diploma de psicéloga, de professor, de tudo, de tanto que a gente faz. Ai eu tenho
observado minhas sobrinhas casadas, €, o marido, a participacdo do marido na criacdo dos
filhos, muitas vezes a gente fala assim: nd, meu marido é bom demais, ele olhou meu filho
ontem pra eu ir na festa. Quer dizer a minha sobrinha ela ja tem outros conceitos: meu
marido ta fazendo o dever dele. Entendeu? E é. E os homens estéo, assim, eu t6 percebendo
que eles tdo evoluindo um pouco. Entao assim nos, esse papel nosso [falando sobre o papel da
mulher de contornar a situagdo], né, que elas tdo citando aqui, e eu sou assim também me

coloco assim, é dessa geracao aqui 0, eu acho que a Ultima geragdo.”
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E1: “E aquilo que eu falei né a gente sabe que tem o ditado a mulher sabia edifica o lar, né, a
gente tem tentado e gracas a Deus nossos casamentos ta bom, né, e eu, da minha parte, por
exemplo, meus filhos, né, quatro filhos, dois ja adolescente, né, tem me dado um retorno até
bom, gracas a Deus, mas eu penso assim que se a gente for parar, assim realmente como
mulher a gente é realizada? Ne, a gente tem um companheiro dentro de casa? Ai fica uma
interrogacao, né. Vale a pena preparar minha filha, né, pra isso? Vale a pena eu falar minha
filha vocé tem que contornar, minha filha vocé tem que isso? N&o. Minha filha vocé tem que
estudar, vocé tem que ter profissdo, tem que ser independente, tem que escolher bastante.
Entdo assim né a mulher ser independente financeiramente dele, entendeu. Eu sou
independente do meu marido. Mas eu vejo as qualidades dele. Entdo assim eu quando eu tava
perguntando serd que eu tenho um companheiro? Sinceramente professora, de vez em

quando eu fico brava com ele, mas eu tenho um maridao.”

O paradoxo de a violéncia simbdlica ser sutil e forte a0 mesmo tempo permanece latente o
tempo todo. Revela-se que, apesar da mulher sofrer com a violéncia em seu cotidiano, ela
também se responsabiliza por deflagrar um episoddio de violéncia mais visivel e definitivo
(nesse caso, violéncia fisica), quando ndo se silencia diante do poder da masculinidade, e
dessa forma, acaba por se tornar submissa sem perceber o efeito que isso gera na perpetuagao
da violéncia simbolica. Esse comportamento de aceitacdo da violéncia simbolica demonstrou-
se, na maioria das vezes, como um comportamento que visa nao entrar no embate direto com

uma realidade assumidamente dificil de ser mudada.

O comportamento das mulheres demonstra que, muitas vezes, a violéncia simbdlica
permanece velada, por ser exercida e acordada conforme a ordem social dominante de poder
da masculinidade. Algumas vezes, mesmo quando reconhecida, dificilmente, ¢ questionada
sob sua légica cultural e, quando questionada a ordem social de forma consciente ou ndo, esse
eventual comportamento discordante pode gerar conflitos de disputa de poder e retroalimentar
a violéncia. Por esse motivo, muitas mulheres sdo submissas e aceitam a violéncia simbolica,
pois adotam uma postura de se silenciar para evitar o conflito. Evitar o conflito e silenciar-se
como uma forma de desviar-se da violéncia instaura a subserviéncia ao poder da
masculinidade, pois torna as mulheres reféns da violéncia simbolica que, por sua vez, ¢ sutil,
velada e, por isso, mais dificilmente reconhecida no cotidiano das relagdes sociais como um

tipo de violéncia que traz repercussoes significativas.
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Portanto, essa categoria traz a tona exatamente a violéncia simbolica que, conforme afirma
Bourdieu (1992), se apresenta de maneira dissimulada no cotidiano das mulheres por meio de
uma aceitacdo passiva das imposic¢des didrias. Entdo, ela surgiu para reafirmar o que Bourdieu
(1992) denomina como violéncia simbolica: aquela proveniente das relagdes sociais que nao

pressupdem uma coerg¢ao fisica, mas tem até certo consentimento por parte de quem a sofre.
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6- CONSIDERACOES FINAIS

A agressdo ¢ o ato violento que mostrou ser a expressdo mais representativa da violéncia. As
drogas sdo compreendidas como desencadeadoras da violéncia, o estupro como um tipo de
agressao mais grave que afeta, principalmente, as mulheres, € a morte como a evolugdo mais
grave ¢ final da violéncia que culmina de forma tal que traz a tragédia como uma
consequéncia ruim. O sentimento € o elemento central que caracteriza as consequéncias e
repercussoes sérias de sofrimento que todos os outros elementos centrais provocam; além
disso, o sentimento que afeta ¢ marca a alma representa também uma forma de violéncia

simbolica.

Quanto aos elementos da primeira periferia da representagdo social de violéncia, a falta e a
opressao apareceram para complementar os significados dos elementos centrais. A falta dos
fatores subjetivos como amor, respeito e Deus traz uma caréncia que gera a violéncia em suas
mais diversas expressdes: agressao, estupro e morte. Isso justifica o surgimento da violéncia,
pois completa um contexto propicio para esses elementos centrais. A opressdo, por sua vez,
complementa o significado da cogni¢dao sentimento enquanto consequéncia da violéncia, ao
representar um agravamento do sofrimento que os elementos centrais provocam. A opressao
representa também a expressdo maior da violéncia simbdlica que se traduz na disputa de
poder entre a feminilidade e a masculinidade, na submissdo da mulher a ordem social
dominante e na consequente perpetuacao da violéncia simbolica. A presenga da opressao na
primeira periferia confirma que a violéncia simbdlica ¢ um tipo mais sutil e velado de
violéncia, ndo tdo visivel quanto o elemento central agressdo, mas que mesmo assim mostrou-

se relevante e que deixa marcas na vida de quem a softre.

Os elementos de contraste desumanidade e familia mostraram ser representados como
importantes mecanismos que geram a violéncia. A desumanidade caracteriza o ato violento
em si ou mesmo o agressor que pratica a violéncia e, por isso, a faz surgir. A familia
desestruturada mostrou ser um elemento decisivo no processo de transmissao intergeracional
da violéncia e se aproximou em uma relagdo intrinseca com a cognicdo falta no
desenvolvimento da violéncia. O nunca-deve-ter-violéncia veio contrapor-se ao surgimento da
violéncia na tentativa de sobrepor-se a opressao e a agressao; porém o medo de denunciar e o
siléncio expresso na submissdo desvelam que a opressdao (representacdo mais expressiva da

violéncia simbodlica) ainda ¢ maior e, dessa maneira, se constitui em elemento dificultador
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para a dentncia e um perpetuador da violéncia. As cognicdes ruim e tragédia, conforme ja

mencionado, sdo duas consequéncias e caracterizadoras dos efeitos da violéncia.

Na segunda periferia da estrutura representacional de violéncia, a desigualdade-social surgiu
como aspecto incentivador da violéncia, embora esse aspecto tenha sido questionado depois
na oficina da segunda etapa da pesquisa. Assim como a impunidade, também teve destacada
sua funcao de geradora da violéncia de acordo com a representagdo das mulheres. A paz veio
suprir a falta de fatores subjetivos como o amor e a unido no processo de desencadeamento da

violéncia.

Dessa forma, a violéncia simbodlica mostrou-se constante nessa representacao social, ela deixa
marcas significativas na alma e na vida de quem a vivencia, quer seja por meio dos elementos
opressao e sentimento ou pela influéncia desses elementos nos demais termos da estrutura

representacional.

No nucleo central da representagdo social de qualidade de vida, foram encontrados os
elementos saude e trabalho. Satde representa o fator primordial para se atingir os demais
parametros da qualidade de vida, além de ser representada como condi¢do primadria para se
viver adequadamente. Trabalho representa um conceito amplo que inclui a dignidade do

homem, além de ser um fator protetor contra a violéncia.

E importante destacar que todos os elementos da representagdo de qualidade de vida possuem
uma interconexao entre si, pois os aspectos subjetivos e objetivos se relacionam de maneira
interdependente e ciclica. Dessa forma, por exemplo, para se ter trabalho € preciso ter satude;
para se ter convivio-social ¢ preciso ter amor e, assim por diante, todos os elementos da
representacdo de qualidade de vida influenciam uns aos outros. Além dessa relagdo de
interdependéncia ciclica, a maioria dos elementos da qualidade de vida demonstrou possuir
uma relagdo com a violéncia seja por meio de oposicao, protecdo ou suprindo uma caréncia

que faz surgir a violéncia.

Seguindo essa linha de fator de protecdo contra a violéncia, praticamente todos os elementos
periféricos da representagdo social de qualidade de vida representam uma maneira de se
proteger contra a violéncia, ou de suprir alguma falta que a provoca ou de se opor a ela ou de
se relacionar a algum outro elemento de sua representacdo. Dessa maneira, amor, convivio-

social e educacdo vém suprir as caréncias que fazem gerar a violéncia: falta de amor, falta de
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unido, falta de conhecimento. A cognicdo familia, da representagdo de qualidade de vida,
corresponde diretamente a familia também presente na representacao de violéncia. A paz vem

exercer fungdo de oposicao a violéncia.

Os elementos de contraste também mantém essa mesma fung¢dao de protecdo contra a
violéncia. Assim, a alimenta¢do mostrou ter uma relagdo com o elemento desigualdade-social
da representacdo de violéncia. A boa-condi¢do-de-vida revelou-se fator que permite viver
uma vida normal, sem violéncia e sem brigas; por isso se opoe a violéncia. A felicidade opde-
se ao sentimento de sofrimento que, por sua vez, ¢ uma das consequéncias da violéncia. O
lazer também oferece prote¢do contra a violéncia na medida em que fornece alivio para
suportar a violéncia e se opde as seguintes cogni¢cdes da sua representacdo: agressdo, drogas,
sentimento, opressao e falta. A moradia mostrou ter influéncia multipla para a qualidade de

vida por estar relacionada com as seguintes cognic¢des: trabalho, paz, lazer e familia.

A segunda periferia da representa¢do de qualidade de vida traz os termos religido e respeito
que suprem as caréncias provocadas pela falta de Deus e pela falta de respeito. A humanidade
vem se contrapor a desumanidade que provoca violéncia. O elemento politica-publica traz
algumas respostas para alguns problemas que caracterizam a desigualdade-social e, com isso,
oferece possibilidades de ndo deixar a populacdo vulneravel a violéncia. As cognicdes
motivagdo, esporte ¢ dinheiro relacionam-se complementando o significado de outros

parametros da qualidade de vida como saude, trabalho, educacdo e moradia.

A relacdo que surge e, a todo o momento, ¢ reforcada, entre a representacdo de violéncia e a
de qualidade de vida, permite-nos compreender que ambas se contrapdem e podem, por isso,
ser visualizadas como dois caminhos de uma s6 dire¢ao, porém em dois sentidos diferentes
que se contradizem em uma relagdo de oposicdo antagdnica, protecdo da segunda contra a

primeira e de superagdo de faltas e caréncias subjetivas e objetivas.

A realizacdo da oficina na segunda etapa da pesquisa permitiu um aprofundamento da
compreensdo da representagdo das mulheres sobre tudo aquilo que pode contribuir para gerar
a violéncia (familia, drogas, falta, impunidade, desigualdade social, desumanidade, influéncia
da midia). Também permitiu confirmar alguns elementos que contradizem, superam as faltas
e protegem contra a violéncia (paz, nunca-deve-ter-violéncia, respeito, religido e politica
publica). Enfatizou também a representacdo das consequéncias da violéncia (opressdo,

sentimento, tragédia e ruim). Contudo, a desigualdade-social tem essa fun¢ao de geradora da
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violéncia de maneira controversa, pois teve essa relacdo questionada durante a reflexao

proporcionada pela oficina.

Deve-se ressaltar que o aprofundamento mais interessante que a oficina propiciou foi quanto a
violéncia simbolica que apareceu entremeada em um paradoxo, pois se mostrou a0 mesmo
tempo velada e desvelada, sutil e reconhecida no cotidiano de vida das mulheres diante de sua
submissao expressa no siléncio. O ato de calar-se mostra, nesse sentido, que o comportamento
das mulheres estd, consciente ou inconscientemente, voltado para evitar conflitos advindos da

disputa de poder inerentes as relacdes desiguais de género.

Dessa maneira, o fendmeno da violéncia simbolica ¢ uma realidade presente no cotidiano de
vida da mulher que apenas sera passivel de mudanga ao longo do tempo diante de reflexdes
aprofundadas, bem como discussdes sobre o tema em vdrias instancias sociais. Discutir e
refletir sobre a temadtica, nesse sentido, tem a intencdo de superar a opressdo e o siléncio

considerados expressdes da violéncia simbolica.

No ambito da assisténcia a satude, ¢ necessario dar ateng¢ao para a violéncia contra a mulher e
para a violéncia simbdlica enquanto problema de satde que, para tanto, requer
responsabilizacdo institucional e intersetorial dos servigos, bem como suporte de
conhecimento teodrico aos profissionais de saude envolvidos na assisténcia a saude das vitimas

de violéncia.

E exatamente essa complexidade paradoxal da violéncia simbélica que a torna um fendémeno
essencialmente cultural somente passivel de mudanga significativa gradativamente ao longo
das geragdes. Qualquer mudanga de comportamento envolve reflexdo, questionamento em
varias instancias sociais como a familia, a escola, o trabalho, a igreja, dentre outras. Essas
mudancas na forma de pensar e agir que podem ocorrer ao longo das geragdes com o passar

do tempo histérico, podem, sim, ocasionar a formagao de uma nova ordem social.
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8- APENDICES

Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (1)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (1)

Gostaria de convidar vocé a participar de uma pesquisa intitulada "Violéncia simbdlica e
qualidade de vida na percep¢do das mulheres de regido urbana e rural”, sob coordenagdo de Claudia
Maria de Mattos Penna, professora na Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas
Gerais.

O objetivo dessa pesquisa ¢ compreender o que vocé entende por violéncia e também por
qualidade de vida.

Para falar sobre isso, vocé€ devera responder o que vem a sua cabega quando falamos para
vocé a palavra violéncia e qualidade de vida e se vocé permitir, pedimos para gravar suas respostas
em um gravador para que seja fiel as respostas que vocé deu quando for transcrevé-las e vocé
podera escutar, se assim o desejar.

Espera-se que esta pesquisa possa contribuir para que possamos estabelecer" estratégias
conjuntas para o enfrentamento da violéncia em busca de uma melhor qualidade de vida.

Sua colaboragdo ¢ voluntaria e o seu anonimato sera garantido. Firmo o compromisso de que
as respostas serdo utilizadas apenas para fins desta pesquisa e de artigos que poderao ser publicados,
e as gravagoOes ficardo sob minha responsabilidade por um periodo de 5 anos e depois serdo
destruidos. O seu consentimento em participar desta pesquisa deve considerar também, que o
projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa da UFMG (COEP/UFMG)', local
também que vocé pode fazer contato para ter esclarecimentos, a partir do telefones e enderegos
abaixo.

Reafirmo que em qualquer momento da pesquisa, vocé podera fazer perguntas, caso tenha
davidas, ou retirar sua permissdo, além de ndo permitir a posterior utilizagdo de suas respostas, sem
nenhum o6nus ou prejuizo. Vocé ndo terd nenhum gasto extra e nem mesmo serd paga pelas
informacdes.

Se estiver de acordo e as declaragdes forem satisfatorias, favor assinar o presente termo, em
duas vias, dando seu consentimento para a participacdo como voluntaria dessa pesquisa, sendo que
uma copia ficara em seu poder.

Atenciosamente,

Claudia Maria de Mattos Penna

Declaro ter recebido informacgdes suficientes e estou de acordo em participar desta pesquisa.

Assinatura:

! Contatos: Comité de Etica e Pesquisa da UFMG (COEP): Av. Pres. Anténio Carlos, n° 6627. Prédio da Reitoria, 7° andar, sala
7018, Bairro Pampulha, Beto Horizonte/MG. CEP: 31270901. Te!: (31) 3409-4592.

Profa. Claudia Maria de Mattos Penna Tel: (31) 3409-9867. Escola de Enfermagem - UFMG.
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Apéndice B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (2)
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (2)

Vocé esta sendo convidada a participar da segunda etapa da pesquisa intitulada
"Violéncia simbolica e qualidade de vida na percep¢do das mulheres de regido urbana e rural",
sob minha coordenagdo, Claudia Maria de Mattos Penna, professora na Escola de
Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais.

Essa etapa tem por objetivo discutir as ideias apresentadas por todas as mulheres que
falaram sobre violéncia e qualidade de vida e conversarmos com outras mulheres o que
poderiamos fazer sobre a violéncia que ¢ percebida por nos. Para isso, conversaremos em grupo
com outras mulheres, as quais como vocé também participaram da outra etapa. Nessa conversa
em grupo, que chamamos de oficina, iremos refletir e dizer o que pensamos e sentimos sobre
essa violéncia que sofremos e de que forma ela pode interferir em nossa qualidade de vida.
Vamos buscar também refletir sobre o que podemos propor para que nossa qualidade de vida
melhore e como podemos enfrentar a violéncia tanto de forma individual como de forma coletiva.

As conversas serdo gravadas, se assim for permitido, em um gravador para que seja fiel
as respostas que vocé deu quando for transcrevé-las e voc€ podera escutar, se assim o desejar.

Esperamos com essa oficina possamos estabelecer estratégias conjuntas para o
enfrentamento da violéncia em busca de urna melhor qualidade de vida.

Sua colaboragdo ¢ voluntdria e o seu nome ndo vai aparecer nas apresentacdes que
serdo feitas depois do término da pesquisa, como também faremos um pacto conjunto com todas
as participantes para garantir sigilo e anonimato, isto €, ninguém vai comentar o nome das
outras e nem o que foi discutido nessa oficina. Firmo o compromisso de que as declaragdes serdo
utilizadas apenas para fins desta pesquisa e artigos que vamos publicar em revistas e
apresentacdes em congressos, € as gravagdes ficardo sob minha responsabilidade por um
periodo de 5 anos e depois serdo destruidas. A sua permissdo em participar desta pesquisa deve
considerar também, que o projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa da
UFMG (COEP/UFMQ).

Em qualquer fase da pesquisa, vocé podera fazer perguntas, caso tenha duvidas, e
retirar a sua permissao, além de ndo permitir a posterior utilizacdo de suas respostas, sem nenhum
onus ou prejuizo. Esclareco também que vocé ndo terd nenhum gasto adicional e nem sera
paga para participar das reunioes.

Se estiver de acordo e as declaragdes forem satisfatorias, favor assinar o presente termo
em duas vias, dando sua permissao para a participar da pesquisa sendo que uma ficard com vocé.

Atenciosamente,

Claudia Maria de Mattos Penna

Declaro ter recebido informagdes suficientes e estou de acordo em participar desta
pesquisa.:

Assinatura:

Contatos: Comité de Etica e Pesquisa da UFMG (COEP): Av. Pres. Anténio Carlos, n° 6627. Prédio da
Reitoria, 7° andar, sala 7018, Bairro Pampulha, Belo Horizonte/MG. CEP: 31270901. Tel: (31) 3409-4592.
Profa. Cldudia Maria de Mattos Penna Tel: (31) 3409-9867. Escola de Enfermagem - UFMG.



118

Apéndice C — Questionario Coleta de evocaces (12 etapa)

Violéncia Simbdlica e qualidade de vida na percepcao de mulheres
COLETA DE EVOCACOES N.°
| - IDENTIFICACAO

IDADE: PROFISSAO:

LOCAL DE MORADIA:
ESTADO CIVIL: ___ Solteira ____ Casada __ Separada __ Viuva
MORA COM PARCEIRO: SIM NAO

N° FILHOS: DE UM MESMO PARCEIRO: SIM NAO

FILHOS DO PARCEIRO ATUAL: __SIM ___ NAO

Il - COLETA DE EVOCACOES:
Agora, vocé devera falar cinco palavras ou expressdes que vém imediatamente
a sua cabecga em relagéo as expressdes abaixo relacionadas:

VIOLENCIA

Ordem de
+0U - importancia
() ()
() ()
() ¢ )
() ¢ )

¢ ) ¢ )

QUALIDADE DE VIDA

LILUSTIFIOUE NO VERSO!
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FAVOR EXPLICAR A ORDEM DE PRIORIDADE

JUSTIFICAR OS TERMOS CASO HAJA NECESSIDADE

Responsavel pela coleta:
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Apéndice D — Termo de Autorizagéo

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
ESCOLA DE ENFERMAGEM
DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM MATERNO-INFANTIL E SAUDE PUBLICA
Av. Prof. Alfredo Balena, 190 - 5 andar - Bairro Santa Efigénia
g4 CEP.: 30.130-100 - Belo Horizonte - Minas Gerais - Brasil
3/ | Tel.: 3248-9860 FAX.: 3248-9859 E-mail:emi@enf. ufmg. br

TERMO DE AUTORIZACAOQ

Exmo. Sr.
Roberto Keller
Prefeito Municipio de Carmésia

Vimos solicitar sua autorizagdo para realizagio da pesquisa intitulada “Violéncia simbélica e
qualidade de vida na percepgdo das mulheres de regido urbana e rural”, sob minha coordenagio, Dra.
E}Iéuc_iia Maria de Mattos Penna, Professora na Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas

erais.

O estudo tem por objetivo descrever as representagdes sobre violéncia para mulheres de zona
urbana e rural, analisar as formas de violéncia simbdlica na percepgdo de mulheres de zona urbana e zona
rural além de estabelecer estratégias conjuntas para o enfrentamento da violéncia em busca de uma melhor
qualidade de vida. Trata-se de uma pesquisa qualitativa e os cenarios de estudo serdo um municipio
urbano e um rural. O urbano sera a cidade de Belo Horizonte e para escolha dos sujeitos, mulheres com
idade entre 20 e 50 anos, que sejam atendidas em uma unidade basica de saude do municipio. A pesquisa
tem 2 etapas de coleta de dados: 1) Sera utilizada para a coleta de dados a técnica de evocagdo livre, que
consiste em incentivar a verbalizagdo de cinco palavras ou expressdes dos sujeitos em relacio aos termos
indutores violéncia e qualidade de vida. Essas mulheres serdo convidadas a participar no momento em
que estiverem aguardando algum atendimento na UBS. 2) Apos analise desses dados sera formado um
grupo ou grupos de quinze (15) mulheres para participarem de uma entrevista coletiva segundo técnica de
oficina de trabalho que validardo as representagdes encontradas na primeira etapa. Para realizagdo dessa
etapa solicitamos um espago na UBS, comprometendo-nos a realizar as reunides de acordo com a agenda
especificada pela geréncia, para ndo haver comprometimento das atividades diarias do setor.
Esclarecemos que a identificagio da UBS sera mantida em sigilo e as respostas fornecidas pelos
entrevistados serdo utilizadas apenas para fins desta pesquisa. A divulgagido dos dados sera por meio de
publicagdes em revistas especializadas, apresentagdo em Congressos e similares.

Esclarecemos que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFMG, local onde
V. Sa. pode solicitar informagdes se desejar, como também sera apresentado ao Comité de Etica da
Prefeitura de Belo Horizonte para aprovagido, sem o qual ndo poderemos desenvolve-lo.

Claudia Maria de Mattos Penna

Apos tais esclarecimentos e se estiver de acordo com o mesmo, solicitamos que assine o presente
termo, dando sua autoriza¢do e consentimento para que a pesquisa possa ser realizada em seu distrito
(UBS)

De acordo:

Assinatura:

Cargo: )

) e

(Carimbo): Roberto Keller ¢

Prefeito Municipal

Telefones para contato com Clandia M M Penna: (31) 3409 9867 - (31) 8758 1808

COEP/ UFMG: Av. Antomo Carlos, 6627 - Unidade Administrativa I - 2° andar - Sala 2005
Campus Pampulha - Belo Horizonte, MG - Brasil - 31270-901

Email: coen@ prpa.ufme.br. Fone: telefax 31 3409-4592



Apéndice E - Roteiro para realiza¢éo da Oficina (coleta de dados 22 etapa)

Etapa Proposta Objetivo Material necessario Tempo
Aqueci- - Apresentacao Promover - Quadro de isopor, | 15 min.
mento individual descontracio, alfinetes marcadores, fichas

- Cultura da Paz: aproximagao entre | coloridas de  cartolina,
Escrever uma acdo | as participantes e | canetinhas, laco de duas
ou um sentimento motivagao a | cores distintas em uma
que promova a paz | reflexdo sobre as | caixinha pequena.
e prender no mural | possibilidades de
enfrentamento  da
violéncia.
Reflexao - Construcdo de | - Discutir as - Barbante, fita adesiva, 2 20 min.
Individual e | dois varais: tema | representagdes caixas de papeldo: uma para
Coletiva violéncia e | encontradas na 1* violéncia e outra para
qualidade de vida. etapa e qualidade de vida estando
Varal 1: | correlaciona-las as | colado no verso da tampa o
representacdes  de | palavras do ntcleo | dicionario de palavras.
violéncia. central. - TNT colorido escrito as
Varal 2: palavras que representam
representagdes  de os diversos significados de
qualidade de vida. violéncia e qualidade de
vida.
Sintese - Apresentacdo de | - Discutir as - Xerox de texto 25 min.
cada grupo | representacdes informativo
justificando a | encontradas na 1*
aproximag¢dao  das | etapae
palavras, sua | correlaciona-las as
disposicdo colocada | palavras do ntcleo
no varal. central.
- Discussdo sobre a | - Discutir sobre
rede institucional | enfrentamento da
de enfrentamento a | violéncia.
violéncia,
Encerra- - Questao para Propiciar uma - Papel de seda colorido, 20 min
mento reflexdo: Em busca | reflexdo e caixa
de uma boa discussdo sobre o
qualidade de vida, enfrentamento da
como se pode violéncia em busca
pensar no de uma melhoria da

enfrentamento da
violéncia? Nas
palavras do quadro
da cultura da paz
existe forma de
enfrentamento da
violéncia?

- Dinamica da flor

qualidade de vida.
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Anexo A — Parecer do Comité de Etica em Pesquisa da UFMG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COEP

Parecer n°. ETIC 0570.0.203.000-09

Interessado(a); Profa. Claudia Maria de Mattos Penna

Departamento de Enfermagem Materno-Infantil e
Saude Publica
Escola de Enfermagem - UFMG

DECISAO

O Comité de Etica em Pesquisa da UFMG - COEP aprovou, ho
dia 02 de dezembro de 2009, o projeto de pesquisa intitulado "Violéncia
simbdlica e qualidade de vida na percepcao de mulheres de regiao
urbana e rural de Minas Gerais" bhem como o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

O relatorio final ou parcial devera ser encaminhado ao COEP um
ano apos o inicio do projeto.

.".I. [ ill.
{uI.». L‘j! j:\ Il" - S

Praf;a. Marta Teresa Marquesﬁh‘uaral
Coordenadora do COEP-UFMG

Av, Pres. Anténde Carlos. @2 7T - Unidade Administrativa IT - 1%anday - Sala 2005 — Cep: 51270201 - BH-MG
Tekfa: (051 3405-4552 - e-mail: coepi@rrpg ufing by



