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Aos dezesseis dias do més de fevereiro do ano de dois mil e nove realizou-se, na Faculdade de
Educagido da UFMG, uma reunifo para apresentagio e defesa da tese: "Trabalho e conflito docente:
Experiéncias em escolas de educacdo profissional no Brasil ¢ na Argentina.” da aluna Savana
Diniz Gomes Melo, requisito final para obtengio do Grau de Doutora em Educagdo. A banca
examinadora foi composta pelos seguintes professores doutores: Dalila Andrade Oliveira - Orientadora,
Maria Rita Salles, Lucia Emilia Nuevo Barreto Bruno, Adriana Maria Cancela Duarte, e Jodo Antonio
de Paula. Os trabalhos iniciaram-se as 14:00h com a sintese da tese [eita pela doutoranda. Em seguida,
os membros da banca fizeram uma argiiigio publica a candidata. Terminadas as argiiigdes, a banca
examinadora reuniu-se, sem a presen¢a da candidata e do piblico, para fazer a avaliagdo final da defesa
da tese apresentada. Em conclusdo, a banca exammadcna considerou a tese: _Aq*rwu‘"
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O resultado final foi comunicado 4 aluna Savana Diniz Gomes Melo e ao publico, concedendo a aluna
o titulo de Doutor em Educagfio. A aluna deverd encaminhar & Secretaria do Programa a versdo final em
05 (cinco) exemplares. Nada mais havendo a tratar eu, Rosemary da Silva Madeira, lavrei a presente ata
que, depois de lida e aprovada, serd por mim assinada e por seus membros. Belo Horizonte, 16 de
fevereiro de 2009.
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RESUMO

Esta tese buscou compreender as agdes dos doasteess reformas da educacdo profissional da década
de 1990, no Brasil e na Argentina. O problema destigacao residiu no fato dessas reformas haverem
ocorrido no contexto mais amplo de reformas doadest e de reformas educacionais desses paises que,
sob a logica do gerencialismo, acarretaram sigiifias mudancas na relacdo estabelecida com a
sociedade, com os destinatarios das politicas qgasoe com os trabalhadores, inclusive os do proprio
Estado. Como resultado desses processos de ragagfigp, destacou-se, entre outros, o ajuste
empreendido sobre o trabalho, que representou geatdadireitos historicamente conquistados pelos
trabalhadores. As reconfiguracdes dos Estadosativéixitos em muitos de seus propdsitos. Embora os
processos tenham enfrentado resisténcia, estaonaaficiente para reverté-los. No setor da edumags
reformas implicaram modificacées na organizacdestala e do trabalho docente. Em paralelo, o ¢onfli
protagonizado pelos docentes contra politicas dereilas prejudiciais a educacéo, a escola pubkas e
seus trabalhadores adquiriu maior expressdo, soloreto &mbito sindical. No campo da educacao
profissional, esses processos também se expressararmparticularidades que o presente estudo buscou
demonstrar. O objetivo da investigacdo foi exammanovimento de adesdo e/ou resisténcia dos dacente
no dia-a-dia de seu trabalho, no contexto estudadalisando a natureza, a motivagdo, o sentido e o
significado das manifestagdes de conflito emergetds transformacdes ocorridas na organizagéoaescol

na organizagdo do trabalho escolar em uma escoldc#é argentina e uma brasileira. Em sintese,
pretendeu-se evidenciar e analisar os processossegpiativos de resisténcia em curso nas praticas
docentes dessas escolas. A investigacdo se canfigmmo estudo de casos comparados, contando com
pesquisa documental e instrumentos de coleta desdadantitativos (questionario) e qualitativos
(entrevistas, depoimentos e observacdo de campe$tydo evidenciou convergéncias e divergéncias no
gque tange as reformas e as politicas publicasgaducacéo profissional, a organizacdo dos sistdmas
ensino, a organizacdo escolar e ao trabalho dgcentee outras. Seus resultados comprovaram haver
resisténcia cotidiana dos docentes nas escolasipadgs e que as acdoes empreendidas no enfrenbament
das dificuldades diarias de seu trabalho revelamo tiacos de reproducdo da l6gica do capital qudet
oposicdo a ela. Em geral, contrapondo-se a precdigz do trabalho, algumas dessas ac¢fes sao
empreendidas como estratégias deliberadas de dndivie/ou grupos, chegando, as vezes, a consttuir-
em movimentos coletivos fora dos sindicatos, comuesificou no caso argentino. Em ambos os padses,
resisténcia manifestada por diferentes motivacfiematos e freqiéncia se apresenta complexa, difusa
implicita, nem sempre visivel, mas, através dedajarentes obtém alguns ganhos imediatos, distiu®s
obtidos pela via sindical. Do estudo, pode-se deyter que as agdes de resisténcia cotidiana destdsc

ao apresentarem o sentido de acumulo de forcasegaeam potencialidades emancipatérias, podem chega
a contribuir com a luta mais ampla da classe thalolira em momentos em que essa seja generalizada,

oportuna e potencialmente transformadora das retagdciais.
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RESUMEN

En esta tesis se buscé comprender las accionesesddokcentes frente las reformas de la educacion
profesional en la década de 1990, en Brasil y AmganEl problema abordado por esta investigacid@n f
que tales reformas se realizaron en un contexto amgdio de reformas de los Estados y de reformas
educacionales de estos paises que, bajo la I6gieadjal, provocaron significativos cambios erelacgion
establecida con la sociedad, los destinatariosaslgdliticas publicas y los trabajadores, inclusodel
propio Estado. Como resultado de estos procesoscesgud, entre otros, el ajuste emprendido sdbre e
trabajo, que represent6 pérdidas de derechosibati@nte conquistados por los trabajadores. Lasmefs

de los Estados lograron éxitos en muchos de sy®gitos. Aungque los procesos encontraron resistenci
eso no fue suficiente para detenerlos. En el seletda educacion, las reformas implicaron cambiotae
organizacién de la escuela y del trabajo docenmtgdtalelo, el conflicto protagonizado por los dies en
politicas consideradas perjudiciales para la edéeata escuela publica y sus trabajadores alcamayor
expresion sobretodo en el @mbito sindical. En elprade la educacion profesional, esos procesoséamb
expresaron particularidades que el presente espudcuré demostrar. El objetivo de la investigadide
examinar el movimiento de adhesion y/o resistedeidos docentes en el dia-a-dia de su trabajo) en e
contexto estudiado, analizando a la naturalezamddivacion, el sentido y el significado de las
manifestaciones de conflicto emergentes de lassfsemaciones en la organizacion escolar y en la
organizacion del trabajo escolar en una escuetacg@rgentina y una brasilefia. En sintesis, satioit
evidenciar y examinar los procesos representatlea®sistencia en curso de las practicas doceatesad
escuelas. La investigacion contuvo la configuradi@nestudio de casos comparados, donde se aport6
analisis documentales e instrumentos de colectalates cuantitativos (cuestionario) y cualitativos
(entrevistas, declaraciones y observacion de cangp@studio evidencié convergencias y divergeneias

lo que se refiere a las reformas y las politicddipds para la educacién profesional, la organiade los
sistemas de ensefiaza, la organizacion escolarabajo docente, entre otras. Sus resultados cdrapmo
haber resistencia cotidiana de los docentes esslagelas investigadas y que las acciones empranstidel
enfrentamiento de las dificultades diarias de abajo revelan tanto rayas de reproduccion de iadddgl
capital cuanto de oposicion a ella. En generalpigpulose a la precarizacion del trabajo, algunassde
acciones son practicadas como estrategias deldserdd individuos y/o grupos, llegando, a veces, a
constituirse en movimientos colectivos fuera desiaglicatos, como se vio en el caso argentino.rimoa
paises, la resistencia manifiesta por diferenteSvawones, formatos y frecuencia presentase cqajple
difusa, implicita, ni siempre visible, pero, por dite de ella, los docentes obtienen algunas gargencia
inmediatas, distintas de las obtenidas por laimidical. Del estudio, puede comprenderse que leip@es

de resistencia cotidiana de los docentes, al pi@®smel sentido de acumulo de fuerzas y ensayaren
potencialidades de emancipacion, pueden llegantilooir con la lucha mas amplia de la clase tratbaja

en momentos en que esa sea generalizada, oportpngencialmente transformadora de las relaciones

sociales.
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ABSTRACT

This thesis sought to understand the actions ofethehers in the face of the reforms of technidakation
that took place in Brazil and Argentina in the 1'890°he problem of this research lay in the faeétttthese
reforms occurred in the wider context of the statd the educational reforms of these countrieschyhi
under business logic, made significant changeldaelationship established with society, the bierzafes

of social policies and the workers, including patservants. As a result of these changes, it beeardent
that the adjustment made to the work itself meass lof historic rights achieved by the workers fwor
force). The restructuring of both states (Brazih&gentina) succeeded in a lot of its objectivess|ie the
fact that the changes faced opposition this resistavas not enough to stop them. In educatiomrrefioems
implied changes in the organization of the schoal the teaching work. On the other hand, the cdrifid
by the teachers against policies considered hartofelducation, to the public school and its workgas
stronger especially within the trade union areathi professional education field, these procesatss
showed idiosyncrasies that this study sought toamhstnate. The objective of this research was tonina
the movement of the teachers and the teachersptarue or rejection of the changes in their dagap
work within the context studied, and analyze theurgg the motivation, the reason and the meanintef
expression of conflict that emerged from the charthat took place in the organization of the schandl

of the associated work in a technical school inzBrend another in Argentina. In short, it was nded to
highlight and analyze the resistance processesmfmupractice in the teaching work in these schodle
study was a result of compared cases based on éotalnmesearch and quantitative (questionnaired) an
qualitative data collection instruments (interviewtatements, field observation). The study denmatest
similarities and differences in the applicationttod reforms and public policies for technical ediorg the
organization of the teaching systems, the schoghroration, the teaching work and so on. Its tesul
proved there was daily resistance of the teacimetisei schools where the research took place; higahe
actions taken to face daily difficulties of theioik revealed not only traces of reproduction of¢hpitalist
logic but also of opposition to it. In general, opmg its precarious work conditions some of thexstens
are taken as deliberate strategies by individuadgaa groups, sometimes becoming collective movésnen
outside of the trade unions, as happened in Anganltin both countries, the manifestations of ttsistance
stemmed from different motivations; and their waysd frequency seem to be complex, spread out,
implicit, not always visible but brought the teachesome immediate gains, different from the ones
achieved through the trade unions. From this sitidpuld be concluded that the teachers’ acts df da
resistance showed increasing strength, and wakéegubtential for emancipation, and may also cbate

to a wider working class fight when this struggecbmes generalized, propitious and with the pakti

transform the social relationships.
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INTRODUCAO

Dia tras dia los tiempos cambian
y son nuevas las mafianas
cada hombre joven con sus fuerzas
ya quieren la tierra libre pisar
(Lebn Gieco)

O tema desta tese € o conflito docente expresscontexto de implantacdo das reformas
empreendidas na década de 1990, na area da edywmajissional, tendo como campo escolas
estatais, localizadas em dois paises da Amériéaa-drasil e Argentina.

Em realidade, os paises latino-americanos que eapess similitudes e particularidades
marcantes no ambito social, politico e econémioo t&ido reformas educativas nas Ultimas décadas
que, abrangendo seus sistemas de ensino ou pdew deardam entre si muitas caracteristicas
comuns.

Nesses paises, 0s sistemas de ensino séo reestasteom base em uma profusdo de medidas
juridicas, que podem envolver tanto reformas ctutdtinais mais amplas, como a aprovacéo de
inUmeras leis e a edicdo de decretos especificqgedém provocado profundas transformacdes na
organizacdo do ensino, redefinindo os papéis deatag envolvidos, a organizacdo dos sistemas, o
fluxo entre os niveis de ensino, dentre outras.

Ao definirem por meio de numerosas legislacdes Hamwezes impositivas - novas normas
para a organizacao escolar e para a organizactialddho escolar, tais reformas colocam os docentes
ante a situacdes que lhes apresentam novos re@mosre desafios.

Em geral, os docentes ndo participam das decis@Esanpduzem as mudancas; muitas vezes
nao compreendem as razdes que as motivaram e ssmjiem como concretizar as demandas e
requerimentos que Ihes séo dirigidos ante as coesligbjetivas do trabalho, que geralmente ndo séo
ofertadas nas proporcdes devidas. Isso tem adoréemsdes e manifestacbes de conflito que se
expressam sob diversas formas.

Deve-se levar em conta que, em se tratando decpgbifiblica para a Educacéo, os processos
de mudanca se caracterizam, de maneira geralppesanca de tensdes e manifestacdes de conflito.
Mesmo as reformas consideradas mais democratigestieipativas enfrentam tal fenbmeno. Em

contextos de implantacdo de reformas impositivamrdlito ja permanentemente presente na escola

18



pode se intensificar. Nessas ocasides, ndo soideneiam divergéncias em relacdo as respostas aos
seus requerimentos mais imediatos, como tambérflsamna manifestacdes envolvendo concepcdes
da educacado, a maneira de organiza-la, de geasldiferentes concepcdes de homem e de sociedade,
e as formas de relaciona-los.

Isso pode ser explicado pelas relagdes sociaisitageVale lembrar que a organizacéo da
producdo, no capitalismo, é profundamente contiaditSendo o conflito inerente a relacao entre as
classes, este se manifesta invariavelmente em tmlespacos nos quais essa contradicdo se reproduz,
como nas instituicdes que integram a sociedadelocass de trabalho e nos movimentos sociais que
podem também ser sua expressdo. A escola senduizadgm sob a forma capitalista expressa bem
essa contradicdo. Portanto, também nela o cos#itmanifesta continuamente, de forma explicita ou
implicita. E essa assertiva vale tanto para equilada quanto para publica. Alids, a tese de que a
escola publica se organiza sob a forma tipicamesypéalista ndo € nova e sequer pode ser atribuida
exclusivamente a pensadores do campo marxistgalta veementemente defendida, inclusive por
Max Weber quando se referiu a universidade, e paoportuno fazer uma pequena digresséo e
recuperar seus argumentos a fim de refletir tamégione a organizagdo da escola estatal. Em 1918,
quando discute a ciéncia como vocacdo, Weber (168@)para as peculiaridades das condicdes
alemds com as contrastantes condicfes dos Estaudeslno que se refere a vida universitaria.
Compara aspectos da carreira académica como heéditacesso, estrutura, remuneragcdo, nimero de
alunos e cursos, constrangimentos, entre outrdsserva que na Alemanha “(...) as universidades
evoluem na direcdo do sistema americano (...) a uidversitaria aleméa esta sendo americanizada
como ocorre com a vida alema em gerdde(n,p. 156). Para o autor, os institutos, que séo ascol
estatais, “(...) sdo empreseapitalistas estatajsque ndo podem ser administradas sem consideraveis
recursos.” E 0 autor prossegue seu raciocinio afida que nestes se verifica a mesma situacédo que
predomina quando a empresa capitalista entra era, camn seja, ocorre aeparacao entre o
trabalhador e seu meio de produgcd®ara Weber, o assistente, ou seja, o traballgmmmte “(...)
depende dos implementos que o Estado coloca aisuasitdo; portanto, é tdo dependente do chefe
do instituto, quanto o empregado de uma fabriceedp da direcdo.”. Weber destaca ainda o
sentimento de propriedade sobre os institutos goma tconta dos diretores: “(...) o diretor acredita,
subjetivamente e de boa fé, que o instituteeg e que ele Ihe administra os assuntos.”. O autor
mostra, em suas afirmacodes, que o Estado importadelo de organizacdo da empresa privada e seu
chefe a dirige como se fosse sua, como um empoesaeim decorréncia, os funcionarios burocraticos
trabalham para ele. Vale lembrar que, para Weldauy@cracia ndo é necessariamente capitalista, pois

antecede e, em sua perspectiva, sobrevivera aaltapD.
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Essa analise, embora parta de principios distohdgzensamento marxista, permite depreender
gue o trabalho exercido no espaco do Estado apeesentradicdo com o capital e se expressa na
contradicdo com o proprio Estado, que desenvolvieunaa de organizacdo capitalista. Portanto, no
espaco em que o Estado é empregador, também Hifocemésisténcia.

Posto isso e retornando a inferéncia de que oitmpflesente na escola pode adquirir novas
proporcbes em contextos de reformas, ha que sacdedjue essa situacao se confirmou com as
reformas focalizadas neste estudo, notadamentesitivas, consubstanciadas no Brasil inicialmente
pelo Decreto n® 2.208/1997 e, na Argentina, pelaFederan® 24.195/1993

Considerou-se este estudo como um importante degaiis ao procurar identificar e analisar
o conflito protagonizado pelos docentes nas sufEsedies formas de manifestacdo, buscava-se,
também, a apreensao das transformacoes ocorridaxieglade, na escola e no trabalho docente, bem
como a compreensdo do lugar que as acOes de megstlhs docentes ocupam na luta social mais

ampla.

Com efeito, este trabalho incidiu em uma problecadgjue tende a se agucar na atualidade, em
decorréncia da dificuldade que as politicas edvesitadotadas pelos Estados na Ameérica Latina tém
apresentado para dar respostas aos problemasas@&duo que vem ocorrendo por meio de reformas
educacionais. Por esse motivo, o conflito na edicwae na escola parece haver adquirido grande
expressao na regido, nas ultimas décadas. Nos&lamos, tornou-se notorio o recurso a medidas de
forca ndo somente por parte do segmento docentep cambém pelo técnico-administrativo e
discente, contra politicas que consideram nocivedugacao, a escola publica, a seus trabalhadores e
publico. Esse fato recolocou a educacédo e a esoolam lugar de centralidade politica no que tange a
luta que se contrapde a dominacdo do capitalismatuidade. Nesse contexto, parece oportuno
olhar para o que se passa no interior da escaawod aos principais sujeitos que protagonizarasess
medidas de forca, os docentes, que, em razdo dealade que seu trabalho adquiriu nessas

reformas educacionais, tornou-se preponderanterno$ de manifestacdes de conflito.

O estudo procurou examinar as alteragfes que @snias da educacado profissional trouxeram
para o trabalho docente, que novas demandas eriraqo®s geraram e que respostas vém sendo

oferecidas pelos docentes no contexto.

Nas escolas pesquisadas no Brasil e na Argentsalooentes demonstraram desenvolver
acOes para enfrentar ndo somente as inUmerasldifitas presentes em seu cotidiano de trabalho,

mas também o0s novos e numerosos requerimentosaBodesazidos pelas reformas educativas do

! Esses dois documentos legais ser&o retomadospitulGdll.
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periodo. Verificou-se que as alteracdes prescritas reformas e as efetivamente cristalizadas na
organizacao do sistema, da escola e do trabalhlicarggm, em cada pais, diferentes niveis de adesao
e/ou resisténcia dos docentes, 0 que se verifioouagdo de diferencas no grau de politizacdo, da
cultura de organizacdo coletiva e/ou por represemiamaiores ganhos e/ou perdas, sejam eles
relativos a interesses imediatos e/ou futuros,viddais, de grupos e/ou de classe; sejam eles
relacionados ao seu compromisso ético e social, mofissionalidade docefite

O movimento de adesdo e/ou resisténcia dos docedmssomente se mostrou capaz de
implicar novas formas destes se relacionarem campséprio trabalho e com seus pares, como
também pode trazer implicagcbes sob os resultadosmantacdo das reformas nos paises pesquisados
e sobre o0 alcance de seus objetivos.

Desenho da pesquisa

Esta pesquisa buscou compreender o movimento aoaltadores docentes ante as reformas
educacionais dirigidas ao ensino médio e a educpigissional no Brasil e na Argentina e 0 seu
objeto foi a resisténcia dos docentes desses paises

O objetivo geral da investigacdo foi examinar o imm@anto de adesdo e/ou resisténcia dos
trabalhadores docentes, buscando identificar, sarale comparar a natureza, a motivacdo, a
significacédo e o sentido das manifestaces deitmefinergentes das transformacdes na organizacéo
escolar e na organizacao do trabalho escolardaazelas reformas educacionais implementadas a
partir da década de 1990.

Varias questfes balizaram inicialmente o estudopemativo entre Argentina e Brasil: quais
sdo os fundamentos e como se configuram as refoech&sacionais empreendidas nesses paises, a
partir da década de 1990 e qual € o lugar da edacagnico/profissional nessas reformas? Que
legislagBes as instrumentalizaram e que tensdegermsh presentes no processo de definicdo e de
implantacdo das politicas para esse campo? Quengaglado operadas nos sistemas de ensino, nas
escolas e na organizacdo do ensino e no trabathdatentes? Quais foram os discursos - oficial e
dos movimentos dos docentes - em relacdo as muglaag¢eabalho docente e aos conflitos manifestos
no periodo? Como se colocam os docentes antéoamas e as alteracdes na organizacdo do trabalho

Escolar delas advindas? Estas foram algumas dasdgse E por se considerar e se reconhecer que

2 Esse tema sera abordado no Capitulo I, mas,@osgito, vale destacar que, segundo CONTRERAS (20024), falar
em profissionalidade significa ndo s6 expor o dgmho do trabalho docente, mas também expressaaloges e
pretensdes que se deseja alcangar e desenvolpesfisaao.
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nas manifestagdes do conflito, nas resisténciasatialhadores ha algo de importante a ser conhecido
a questdo principal que se procurou responder ela pais referiu-se a natureza dos conflitos

emergentes com as reformas do ensino médio e dagutécnico/profissional e com as alteracdes
na organizacao do trabalho escolar. Quais sdonsatigacoes, seus significados, sentidos e o que ha
de conhecido e de inédito nesses conflitos?

A expectativa que nutriu esta tese foi ndo sé aptas respostas a essas indagacdes e a outras
emergentes no processo, como também poder levant@mear o sentido das lutas implicitas e
explicitas empreendidas por docentes argentinosasildiros. Espera-se, ainda, oferecer alguma
contribuicdo tedrico-metodologica e empirica refdgaao campo de estudos sobre politica
educacional e trabalho docente na América Latina.

Acreditou-se que buscar revelar essas acdes seriajerdade, procurar outras formas e
relacdes, fundadas em outros principios, distintos vigentes e hegemonicos. Concebeu-se este
estudo situado na busca de observar esforcosvasetontra a alienacéo e a favor de uma educacgao
de qualidade.

Tendo em vista a complexidade que caracteriza @aesacomo instituicdo que desempenha
um papel social e, ao mesmo tempo, constitui-seodogal de trabalho - e suas multiplas relagdes,
sobretudo quando estas se situam em diferentesspdéz-se necessaria a adocdo de um enfoque
tedrico-metodoldgico que possibilitasse a analseljeto de estudo, em profundidade e extenséao.

Nesse contexto, optou-se pela utilizacao integoldabordagens quantitativas e qualitativas,
em uma tentativa de articulacdo de métodos nad@&educacao, na qual ainda prevalece a abordagem
qualitativa.

Assim, por um lado, recorreu-se a abordagem qtiaditgor que esta se mostrou adequada
para o alcance de parte dos objetivos propostoa, wan que possibilita a descricdo e compreensao
dos multiplos significados que explicita ou impghonente determinam as formas de resisténcia dos
trabalhadores docentes.

Vale lembrar que, segundo Haguette (1999, p. &, Mmétodos qualitativos enfatizam as
especificidades de um fenbmeno em termos de sigensre de sua razdo de ser”. Essa definicdo
confirma a pertinéncia da abordagem ante o objetestigado. Além disso, a pesquisa qualitativa
permite a utilizacdo de diversos instrumentos detaale dados, aos quais se recorreu para o alcance
dos objetivos propostos.

Por outro lado, a utilizacdo da abordagem quaivetgpareceu indicada para permitir a
retratacdo do universo de informantes dos paisesstigados, ou seja, para conhecer e poder

comparar as caracteristicas gerais dos docentesdalas pesquisadas.
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A principal fonte de dados foi a pesquisa documgeoatenplementada por trés instrumentos de
coleta de informacdes: questionério, entrevistasi-gstruturadas e observacao dirigida e livre nos
locais de trabalho.

Desse modo, a investigacdo se caracterizou petwcesmdultiplo de articular técnicas de
distintos paradigmas na perspectiva de estudostes c@mparados em dois paises.

Reconhece-se que a integracdo entre métodos deigendo € tarefa simples, pois requer uma
multiplicidade de saberes como conhecer as difesetradicfes metodologicas; saber construir e
aplicar as técnicas particulares de cada métodofatél acesso asoftwaresnecesséarios a cada
abordagem; saber utiliza-los e articular seus t@so$ nas analises; ter visdo critica e capacidade
priorizacdo dos elementos mais Uteis e plausiveiempo da pesquisa; ter capacidade para resolver
problemas imprevistos de natureza técnica, inte&fiva ou comparativa surgidos durante a pesquisa.
E nem sempre os Programas de Pds-graduacédo enc&oludiapdem dos meios para auxiliar seus
alunos em suas pesquisas, 0 que pressup0de, aicalza@dade de buscar fora deles apoio e condigdes
especificas para a sua realizacdo, ndo raro implicaem significativo investimento de recursos
financeiros proprios do pesquisador.

Sabe-se ainda que a realizacdo de estudos compadeadbém ndo é empreitada trivial. Pela
sua propria natureza, esse tipo de estudo impdecassidade de conhecer significativamente a
realidade educacional de cada pais pesquisadm aesio dominar o idioma em sua forma escrita e
oral para viabilizar a compreensao reciproca grasguisador e pesquisados.

Alguns autores refletem sobre a pertinéncia deal&ar estudos comparados, evidenciando as
idéias e preocupacdes. Di Tella (1969), por exempstudando a América Latina, manifesta sua
preocupacao em perscrutar o futuro da regido & paranalise da realidade atual e histérica énalin
se aos que buscam criar uma estratégia culturategigta a alienacdo. A seu ver, de um ponto de
vista cientifico, os paises da regido, com situa@® mesmo tempo tdo parecidas e tdo diversas,
constituem um ambiente ideal para o estudo comparddas palavras do autor: “Nada ha mais atual
do que uma histéria bem interpretada, e nada edestmais proprio que as experiéncias de nossos
vizinhos, em cujo espelho podemos e devemos nas.iifdem,p. 7).

Sartori (1994), em seus estudos de politica cordpaf@rmula vérias indagac¢fes, algumas
delas ainda hoje sem resposta, sobre a politicpa@tiva e o0 método em que se funda. Para ele, o
método comparativo se justifica e se desenvolveocoma especializacdo do método cientifico-logico
em geral. O autor indaga por que comparar, o qoengparavel e como comparar. E conclui que
comparar serve para compreender, explicar e imtnprmas, sobretudo, para controlar. Em suas

palavras:
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Comparar es confrontar una cosa con otra; pere singbiciona controlar, entonces la
cuestion inmediata es: ¢ que cosa controlamos?otamis leyes? (...) paragonar sirve para
controlar — verificar o falsificar — si una genération (regularidad) se corresponde con los
casos a los cuales se aplica. Se entiende que s por muchisimas razones. Para
situar, para aprender de las experiencias de llos,qiara tener términos de parangén (quien
Nno conoce otros paises no conoce tampoco el propéma explicar mejor, y por otros
motivos. Pero la razon que nos obliga a compararsente es el control.(Idem, p. 31-
32)

Em seu trabalho, o autor afirma ainda que parar ssbama proposicao é verdadeira ou falsa
“necesitamos mirar a nuestro alrededor, es decintradar comparandd (ldem,p. 32).

Zemelman (2003, p. 85), que parece convergir coestglos de Sartori (1994) nas indagacdes
sobre 0os modelos que se pretende comparar, aesenético e critico com as experiéncias recentes
do Banco Mundial (BM) que promoveu comparacoesepadndo verificar se determinadas metas
definidas pelo modelo de reforma educativa porpetgosto foram alcancadas ou ndo. Com base
nesses estudos, o autor adverte para o risco dpatansituacdes de paises diferentes, num angulo
absoluto e excludente, sem levar em conta as ésjaules histéricas e as complexidades, resultando
em simplificacdes e reducdo das realidades sariaores.

Discutindo as reformas educacionais na AmeéricanhatKrawczyk e Vieira (2003, p. 125-126)
defendem a necessidade de estudos comparadoscemigaan também a preméncia de sua precisédo
conceitual. Para as autoras, a logica das compesae principio, ndo é um método especifico: é um
procedimento mental que favorece a generaliza¢cé diferenciacdo, constitui um ato légico-formal
do pensar diferencial (indutivo), simultdneo a watitude totalizadora (dedutiva).

Um rol de outras reflexdes sobre estudos comparnpddsria ser aqui aportado, pois parece
haver, na atualidade, um crescimento de estudogieagpnessa perspectiva, a0 mesmo tempo em que
parecem emergir os estudos teéricos sobre o ‘té&n#etanto, isso afastaria a discussdo do foce des
trabalho. O importante € ndo esquecer que 0s esttmluparativos representam um dos inUmeros
desafios metodoldgicos contemporaneos que inquigtanpesquisadores, alguns mais otimistas,
outros mais céticos ante seus resultados.

% Comparar é confrontar uma coisa com outra; pog&mse ambiciona controlar, entdo a pergunta ineéiatue coisa
controlamos? Controlamos leis? (...) Comparar s@awa controlar — verificar ou falsificar — se umeneralizacdo
(regularidade) corresponde com os casos aos qeaplica. Se entende que comparamos por muitissemées. Para
situar, para aprender com as experiéncias dosspytesa obter termos de comparacédo (quem nido oS paises
ndo conhece tampouco o préprio), para explicar onedhpor outros motivos. Porém, a razdo que nagalar comparar
seriamente € o controle.

4 Cf. Uma amostra significativa dessa assertiva fsmteencontrada nos seminarios internacionais e da educacio
realizados, por exemplo, na América Latina e Estadoidos, cuja tematica sdo estudos comparados.shfes
<http://www.hku.hk/cerc/wcces.html> e <www.saecg.ar>.
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Posto isso, pode-se considerar que esta pesquinaesil no esfor¢o coletivo por vencer os
obstaculos que envolvem esse tipo de estudo e laliat@r-se aos que procuram contribuir para a
criacdo da estratégia de resisténcia a alienagfaida por Di Tella (1969).

Por todos os aspectos que caracterizaram o deseatomlolégico dessa pesquisa, pode-se
reconhecer que esta representou uma escolha ceisl$afiadora para o tempo de pesquisa previsto,
cuja dimensédo so pode ser efetivamente percebidlango de cada etapa vencida em sua execuc¢ao.
Com efeito, os seus resultados devem revelar og;asa@ os limites que compdem o seu saldo.

Ha que se destacar que as diferentes técnicag@mesitos utilizados na investigacdo visaram
levantar dados nas escolas pesquisadas e amplanes de aproximacao do objeto da investigacéo,
que ja de antemdo se supunha de dificil captusa p®rque falar de conflito pressupde expor
interesses, sentimentos e acdes nem sempre desejéserem explicitados, pois podem incorrer em
juizo de valor de terceiros. Experiéncias em pa&sguianteriores haviam demonstrado que o0s
professores, muitas vezes, recorrem a formas tistie fugir ou desviar da pergunta para outros
enfoques, indicando a necessidade de buscar dl@sanais habilidosas de captura do objeto. Por
isso, optou-se por introduzir, primeiramente, tanto entrevista como no questionario, perguntas
gerais sobre o conflito na escola e, sO posteriotenedirigir a pergunta as acdes do proprio
informante. Contudo, ambos os instrumentos, emieof@am apontado elementos importantes sobre o
conflito, revelaram-se ainda limitados em sua aaptCuriosamente, em conversas informais néo
previstas, algumas das ac¢des significativas emgidges pelos professores foram reveladas, o que
confirma que o uso de diferentes técnicas podeagjudas, ainda assim, faz-se premente buscar ou
mesmo criar novas formas mais apropriadas pararea objeto pesquisado.

Quanto ao universo da pesquisa, este foi compastalyas escolas publicas, sendo uma no
Brasil e outra na Argentina, ambas ministrando ad@c profissional. No Brasil, o I6cus foi uma
escola situada em Belo Horizonte, pertencente ae Restleral de Educagdo Tecnologica. Na
Argentina, tratou-se de uma escola técnica penté@cerede de escolas técnicas da Capital Federal,
Cidade Autdnoma de Buenos Aires (CABA), que, en2]19Assou pelo processo de descentralizacéo,
havendo sido transferida da Nacdo para a proviAodas foram submetidas a reformas a partir de
1990 e se viram ante as mudancas ocasionadas @ legislacdes

Ha que se destacar que a parte da pesquisa de acaajpmada na CABA foi fruto de
intercambio pioneiro dos Programas de Pdés-gradudgddFMG e da UNSAM, respectivamente do

Brasil e da Argentina, propiciando enriquecimenémapas relacdes internacionais desses paises no

® No Brasil, pela Lei n° 9.394/1996 e pelos Decrai®s2.208/1997 e n° 5.154/2004 e, na Argentinaapéleis n°
24.049/1992, 24.195/1993, 26.058/2005 e 26.206/2(06 serdao abordados no Capitulo IlI.
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ambito da América Latina. Esta regido vem sendtepda em algumas areas do conhecimento que,

em geral, priorizam como destino de seus estagiatorhis os EUA e paises da Europa. Embora a

Argentina ainda ndo possua muita tradicdo no aoelhio de pesquisadores em nivel doutoral, devido

a propria estrutura e organizacdo de sua poés-graduaua escolha foi de grande valor para a

pesquisadora pela contribuicdo ao desenvolvimeatgall trabalho e para as respectivas areas de
investigacéo envolvidas no intercambio, pela tdeaxperiéncias e referéncias que enéejou

O trabalho de campo foi rico e os trés instrumerdescoleta de informacdes foram
efetivamente utilizados nos dois paises.

O questionarib respondido na forma de censo objetivou tracar rfil m®cioeconémico e
cultural dos docentes das escolas pesquisadasasd Bma Argentina e conhecer alguns aspectos e
percepcdes da realidade de seu trabalho, dos iogpdas reformas educacionais e sobre o conflito.

Utilizou-se um instrumento auto-aplicavel com 67esjdes, com versfes em portugués e
espanhol. A partir dele, compds-se um banco desdatilizando-se &oftwareStatiscal Package for
Social ScienceéSPSS), versdo 12, que facilitou a computacadalddss, a realizacdo @onsolidado
de informac6es de cada pais, bem como a compatéctabelas.

Em funcéo dos altos custos para sua realizacaagentina, o pré-teste foi realizado somente
no Brasil, com professores de uma escola cong&ier@da na mesma cidade. Isso possibilitou o
ajuste de questdes, visando conferir-lhes maigezdae sua apuracdo em programa estatistico. Em
decorréncia, como previsto, o instrumento e o baecdados tiveram que sofrer algumas adaptacoes e
acréscimos de varidveis a partir da imersdo em camapArgentina em funcdo de diferencas na
realidade. Contudo, considera-se que tais acomeda@nbora tenham duplicado e dificultado o
trabalho da pesquisadora, ndo comprometeram astémsia e a possibilidade de comparacdo dos
dados entre os paises.

A grande maioria dos questionarios foi preenchida préprias escolas. Entretanto, houve
algumas excecdes. Tanto no Brasil como na Argendiigains professores, por ndo possuirem muito
tempo livre na escola, preferiram leva-lo para @Bm de preenché-lo com calma. Outra excegao se
verificou com os professores de educacdo fisicasdala argentina, ja que ndo ha em seu edificio

estrutura propria para realizacdo desse tipo g&atie, a mesma se realiza em um parque da cidade,

® O estagio doutoral obteve seu vinculo institudi@moam aEscuela de Pésgradda UNSAM, com sede na CABA. Sua
realizacdo se deu sob a co-orientagdo da ProfeBsaravionica E. Pini, cujo compromisso e compe@m{pressos em
reuniBes, consultas, intercambios eletronicos efteicos, assessoramento metodoldgico, indicacdcodéatos com
especialistas, investigadores, representantescaiade do governo, indicacdo e localizacdo de $omibliograficas
eletrdnicas e fisicas, colaboracdo na selecdoaidaes realizacdo do contato inicial, visita aitngtdo escolar e as suas
?utoridades, nao somente viabilizaram como muitimeeceram o estudo empreendido na Argentina.

Cf. ANEXO 1.
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nas proximidades da escola, local em que os guésitis desses professores foram respondidos. As
aulas de educacdo fisica sdo ministradas somesteimos diurnos. Os professores da area costumam
comparecer muito raramente a escola, em geralrpasdver problemas administrativos, motivo pelo
qual séo pouco conhecidos pelos pares e vice-versa.

As entrevistas com os docentes foram realizadas @p&rmino da aplicacao do questionario, a
partir de roteiro previamente elaborado que coatiperguntas comuns aos paiseEntretanto,
durante a pesquisa empirica, também foram necassdlteracoes. Assim, foram agregadas algumas
novas perguntas ao roteiro original, em funcacedddade de cada pais/escola/sujeito.

Utilizou-se a entrevista semi-estruturada, tambédmmada de focalizada, por permitir
aproximacdo com o0 objeto e dar ao pesquisador dxgsra fazerperguntas especificas, mas
também deixar que o entrevistado responda em sejwi@s termos.” (ALVES-MAZZOTTI,
GEWANDSZNAJDER, 1998, p.168). Seu objetivo foi ilBoar com docentes situados em diferentes
polos do conflito a sua percepcdo acerca de deds girioritarios: as transformacdes na escola e no
trabalho dos docentes apos a implantacdo das rafoemtucativas e as possiveis manifestacdes de
resisténcia emergentes no processo de implantagdoralormas, a natureza, as motivagdes, 0s
significados e desdobramentos. Foram entrevistddosntes regentes dos cursos técnicos, diretores e
sindicalistas.

A escolha dos regentes se deu a partir de algitAsas: maior nUmero de anos de trabalho na
escold, efetiva atividade no momento da pesquisa de caenpmculacdo a diferentes disciplinas.
Com tais critérios, esperava-se obter informacdais mualificadas pela experiéncia dos docentes e
contemplar a diversidade de campos de conhecinegigtente nas escolas.

Tanto no Brasil como na Argentina, em alguns caspsyveitou-se a indicacao de sujeitos
para a entrevista, realizada por membros da eseotafuncdo das caracteristicas relativas ao
conhecimento da realidade institucional, a dis@gmsie a disponibilidade que estes apresentaram de
colaborar com a investigacdo. Dadas as difererdsig{ees e experiéncias vivenciadas pelos distintos
entrevistados, procurou-se abrir espacos para edessde aspectos relevantes por eles expressos no
momento da entrevista. Dessa maneira, muitas dasmiacdes que surgiram espontaneamente
extrapolaram o roteiro prévio.

Todas as entrevistas foram realizadas nas promsaslas, a excecdo dos sindicalistas
argentinos, que, por serem totalmente liberadasuds atividades docentes, exercem suas atividades

na sede do sindicato, local onde ocorreram as wstais. Todas foram gravadas com o prévio

® Cf. ANEXO 2.
° A maior parte dos entrevistados, nos dois pafeesuia mais de 20 anos de trabalho na escola@news, pelo menos
um possuia menos de 10 anos.
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consentimento dos entrevistados e transcritas q@dispionais cuja lingua materna era a mesma dos
entrevistados. O mesmo procedimento foi adotado alguns depoimentos de membros da escola,
quando a gravacdo foi possivel. A relacdo de érteglos e depoentes por pais se apresenta no

Quadro 1, que também expressa as siglas que idardid suas falas no decorrer da tese.

Quadro 1: Relacao de entrevistados e depoentes

Natureza Categoria NuUmero Cargo Pais Sigla
Docente 1 Maestro Argentina (D1MA)
Docente 2 Maestro Argentina (D2MA)
Docente 3 Professor Argentina (D3PA)
Docente 4 Professor Argentina (D4PA)
Docente 5 Professor Argentina (D5PA)
Docente 6 Professor Argentina (D6PA)
Docente 7 Professor Argentina (D7DA)
2 Docente 8 Diretor Argentina (D8DA)
-‘é Docente 9 Diretor Argentina (D9DA)
% Docente 10 Diretor Argentina (D10SA)
w Docente 11 Sindicalista Argentina (D11sSA)
Docente 12 Sindicalista Brasil (D12DB)
Docente 13 Diretor Brasil (D13PB)
Docente 14 Professor Brasil (D14PB)
Docente 15 Professor Brasil (D15PB)
Docente 16 Professor Brasil (D16PB)
Docente 17 Sindicalista Brasil (D17SB)
Docente 18 Sindicalista Brasil (D18SB)
§ Docente 19 Professor Brasil (D19PB)
5 Docente 20 Professor Argentina (D20PA)
.g Técnico 1 Apoio Brasil (T1AB)
5 Técnico 2 Apoio Argentina (T2AA)
o Técnico 3 Apoio Argentina (T3AA)

No caso da Argentina, as transcricbes foram ensipda correio eletrénico aos entrevistados,

a fim de verificarem sua fidedignidade, o que foordado no momento das entrevistas. Contudo,
poucos devolveram o texto com correcdes e a marbe pada manifestou. Acredita-se que esse baixo
retorno se deva ao reduzido usoidfErnet por parte de alguns deles, que inclusive ndo possu

direcdo de correio eletrénico proprio. A tarefatmscricoes demandou muito tempo e esforco. O
resultado foram aproximadamente 150 paginas de.tExt geral, as entrevistas duraram de uma hora
a uma hora e meia. Algumas delas foram interronspaet motivos diversos. No caso dos diretores,
os motivos foram telefonemas, problemas trazidaspgssoas da escola que exigiam a orientacao
imediata para encaminhamento e documentos urgpatasassinar. Essas ocorréncias demonstram

gue atualmente os dirigentes escolares sao hipardkdos para uma multiplicidade de assuntos. Nos
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demais casos, o motivo principal das interrup¢des fuido, proprio de ambientes escolares, a gue o
docentes ficam rotineiramente sujeitos.

A observacao dirigida e livre nos locais de trabatendeu ao objetivo de conhecer as escolas
e suas condicdes, colher dados complementarestarcotdormacdes em encontros casuais de
professores, reunides, assembléias, eventos es mpoatunidades que as circunstancias ofereceram.
Para a observacdo, utilizou-se um plano bdSigoe também contou com algumas adaptacdes na
forma e no conteddo em funcdo da realidade dasassgesquisadas. Seu objetivo foi complementar
as informacdes gerais sobre o estabelecimentdysel@onamento, o trabalho docente, as contradi¢cdes
mais evidentes, as manifestacdes de conflito alémachbém contribuir para identificar sujeitos
chaves.

Em ambas as escolas, foram igualmente aproveitasiagportunidades que o0s contextos
ofereceram como seminarios, reunides, encontrosasasias salas de professores e corredores,
conversas nao programadas com membros da escolgracamentos, informes de dirigentes
sindicais, etc. Fora da escola, também se apravaitgportunidade para observar atos e manifestacfes
publicas dos docentes organizadas pelos sindieatadias de paralisacdo ou datas comemorativas de
algum fato. Em ambas as ocasifes, dentro ou foesdaa, buscava-se registrar em diario de campo
as falas significativas dos docentes e dirigenteficais, colher depoimentos e reunir documentos ou
referéncias sobre os mesmos. Tais eventos potsidili a ampliacdo dos conhecimentos sobre a
escola, seus sujeitos e relacbes, atuacao dosaivsli relacdo desses com a base, identificacdo de
informantes chaves e, ao mesmo tempo, 0 estabeletwnde relacées de proximidade e confianca
com os docentes. Paralelamente, a participacdo/entos académicos e visitas a bibliotecas e 6rgaos
do governo em busca de dados e documentos oficiagsim como didlogos com
professores/investigadores no Brasil e na Argentipartunizaram a obtencdo de informacdes que
contribuiram para compor o quadro sobre a reforduaiva em cada pais, seus impactos sobre a
educacdo técnica, o trabalho dos professores ensaagestacoes de conflito em cada pais, entre
outros.

A andlise e a interpretacdo dos dados coletadosamtsaram muito tempo e esforco.
Promoveu-se um cotejamento entre objetivos previtendracados, aspectos levantados no
questionario, entrevistas e observacdes de campeabb dos questionarios, o volume e o tempo de
trabalho que compreendeu a digitacdo, a conferéadiapeza dos dados e a emissdo das tabelas
foram muito extensos. Em contrapartida, o bancdatis facilitou a quantificacdo das respostas, a

comparacdo dos dados e a identificacdo de semalhandiferencas entre os paises. Inicialmente,

10 cf. ANEXO 3.
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foram elaboradas tabelas com as freqiéncias sirdplesda questdo por pais. Posteriormente, estas
foram agrupadas e analisadas, possibilitando aomefio do perfil comparado dos professores das
escolas. Ao todo, foram produzidas 331 paginaseoalot tabelas com as frequéncias simples das
respostas dos docentes. Em relacdo as entrevastados foram tratados a partir das transcricées
das falas dos sujeitos, posteriormente organizaoiaquestdes seguidas de temas. Para analisar dados
qualitativamente, lancou-se mao da ferramentaadentrento de dados “codificacéo de entrevistas” do
software NVivo, versdo 7. A partir de cédigosgde$ previamente estabelecidos para a presente
analise, foi possivel agrupar e associar trechesdaievistas. Osodesforam criados com base nas
categorias do estudo, como “Conflito docente”, belao docente”, “Impressdes sobre as reformas
educacionais”, “Relacdo com o sindicato”, entrerasitOs trechos dos textos foram selecionados e
associados agsdesque melhor representassem a referéncia. Dessa,farpesquisadora pode obter

a relacdo de todas as referéncias associadasocaes,saber quantas referéncias os entrevistados
fizeram a cada um deles e escolher os excertofficigivos que seriam apresentados na analise.
Convéem destacar que as categorias ndo foram deiaighriori, mas, em realidade, ja na fase de
elaboracéo dos roteiros, foram sendo delineadasspsctos a serem levantados considerados mais
relevantes ao objeto da tese e estes se constitairbsidio para as analises que, por sua vezirseria
fruto tanto das falas dos sujeitos, da observagio edcolas, dos conhecimentos adquiridos nos
eventos e os fundamentos obtidos no referencigicte@a pesquisa. Desse modo, determinadas
questbes prévias da investigacdo foram dando origenperguntas dirigidas aos sujeitos que,
juntamente as suas respostas, foram dando formasasveis categorias de contetiddumerosas
leituras das transcricdbes das entrevistas pogarbin a criacdo de agrupamentos por temas
considerados mais significativos ao objeto da igasdo e, a partir destes, promoveu-se a
identificacdo das categorias de conteudo, que faradificadas num processo de sintonia fina, tal
como expresso por Mazzotti e Gewandsnajder (19987@), no qual se busca e identifica temas e
relacbes entre os dados, realizando-se interpetaqgde podem levar a busca de novos dados.
Posteriormente, procedeu-se a selecdo dos exeprtosubsidiaram e ilustraram a interpretacdo dos
dados.

Origem da pesquisa

E sempre interessante conhecer as origens das.clisa ajuda a compreendé-las um pouco

mais. Por isso, & importante destacar que o pesstido é fruto e, a0 mesmo tempo, procura dar

" Sobre as categorias da dialética ver sisteméiizagresentada por OLIVEIRA (1992).
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continuidade a duas pesquisas anteriores. A pamneancluida em 2002, analisou a convergéncia da
Reforma do Aparelho de Estado e da Reforma da Eé8acBrofissional, focalizando uma escola da
Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica (RFET), kawdi no estado de Minas Gerais, Brasil. A
segunda, concluida em 2004, investigou os confirarfficados nos sistemas educativos de alguns
paises da América Latina. Embora os objetivos ergersos dessas pesquisas fossem bastante
distintos, muitos dos resultados encontrados exaosproblematicas comuns. Tais resultados deram
origem a indagacdes que o presente estudo praesparrder.

A primeira pesquisa revelou importantes transformacées na organizaséolar a partir das
legislagcbes e praticas implantadas sob a égideeftarrRa do Aparelho de Estado e da Reforma da
Educacdo Profissional, empreendidas pelo govern&eairando Henrique Cardoso. As alteracfes
referiram-se a vérias dimensdes da escola. No guefere ao quadro de pessoal, destacaram-se a
alteracdo de sua composi¢cdo; 0 aumento do numeprodessores substitutos; o crescimento das
terceirizagbes; o aparecimento de alternativas wwstiiicdo, tais como estagios, monitorias e
contratagdes intermediadas, entre outras. Obse®oainda, 0 aumento e a intensificagdo dos trabal
docentes em funcédo dos requerimentos das refornaagxemplo da criacdo de cursos novos, da
preparacdo de um numero maior de exames classifisae vestibulares, de atividades de orientagdo a
publico, entre outras — ao mesmo tempo em querdEae 0 congelamento salarial do conjunto de
trabalhadores e se recorreu a variadas formasweeracao extra-salariais para alguns eleitos. Eanbo
esse conjunto de alteracfes tenha obtido adedtas atpassivas por parte de trabalhadores, também
provocou um forte movimento de resisténcia. Um g{entontundente da resisténcia foi a greve
nacional realizada nas Instituicbes Federais decd&m@dio Superior (IFES), em 2001, que envolveu
todos os segmentos que compBem a comunidade estabalhadores docentes e técnico-
administrativos e estudantes. Contudo, a resigt&lus trabalhadores, ainda que forte e organizada e
alguns momentos, nao foi suficiente para reverterooesso de transformacao que se processou nas
instituicdes escolares.

A segunda pesquisa refere-se ao estudo intitutestodio de los Conflitos en los Sistemas
Educativos de la Regién: Agendas, Actores, EvolycManejo y Desenlacks Motivada pela
constatacdo de uma intensificacdo do conflito decems dltimos anos na América Latina, em

decorréncia das reformas educacionais implantadest® a década de 1990, a pesquisa objetivou

12 cf.: MELO (2002).
13 Cf: OLIVEIRA e MELO (2004).
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mapear e compilar as principais estratégias degimtdos docentes, em 18 paisel regido, no
periodo de 1998 a 2003. Tal pesquisa identifimuacenario das lutas, em quase todos 0s paises da
regido, a existéncia de sociedades e economias resa e sistemas educativos debilitados,
segmentados e "desfinanciadds'organizados de maneira centralizada e burocraGcastatou,
também, que todos esses paises empreenderam refedumeacionais na década de 1990, expressas
sob o lema da "qualidade, equidade e eficienc@,sspretensdo de modificar a raiz da estrutura do
sistema escolar, o curriculo, a gestdo, a cultscalar. Entre os protagonistas das lutas, os sitadic
docentes se destacaram, desempenhando um papal cest conflitos, e os principais antagonistas
foram 0s governos nacionais seguidos dos munici@aigro aspecto verificado foi a longa duragéo
dos conflitos registrados. A Argentina apresentoafltos de maior duracdo, totalizando 1.491
jornadas de protesto, 0 que equivale a mais demamafestacdo por dia durante parte do governo
Menem e ap6s a rentincia de Fernando de 1a°Rizm seguida, aparece o Brasil com 1.118 dias de
protestos sindicais docentes. Os demais paisewmrtivprotestos mais curtos. Dentre as formas de
protesto utilizadas, verificou-se a predominance gieves e paralisacbes em modelo classico,
seguidas de atos publicos e marchas. Entre asdaiacoes, destacaram-se as de ordem laboral e
politica educativa. Os temas de disputa mais iraptes relacionam-se predominantemente com as
condicOes salariais e trabalhistas de professarespacitacdo e o aperfeicoamento profissional, o
orcamento para a educacao, a falta ou precariatiageentivos e estimulos econémicos ao setor. As
lutas por pagamentos de salérios atrasados, araoysagamento por meio de abonos e as demandas
por recomposicdo salarial foram os principais eestsuturadores dos conflitos docentes na América
Latina, sendo estes articulados nos momentos der maalicalizacdo dos movimentos pela defesa da
educacdo publica. Verificou-se, também, certo earéfclico na evolugcdo e no desenlace dos
conflitos. O estudo permitiu inferir que o aumewlms conflitos, na regido, denuncia a distancia
existente entre as prescricdes contidas nos pregrata reforma educativa e a precariedade das
condi¢des politicas, econdmico-financeiras e nauastnos paises da América Latina. Se, de um
lado, o estudo propiciou uma visdo panoramica doflitos docentes ocorridos na regido, acolhidas
ou preconizadagelos sindicatos docentes e possibilitou verifiear semelhancas e diferencas
existentes entre os paises, apontando tendéncsasoudlitos explicitoS, ele também descortinou

uma grande lacuna em torno das lutas cotidianasddosntes. Isso porque os conflitos abertos,

14 Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, CosRica, Equador, El Salvador, Guatemala, Honduraéxido,
Nicardgua, Panama, Paraguai, Peru, Republica Doamaj Uruguai e Venezuela. Dentre esses, reatizeeaestudos de
caso para analises em profundidade nos seguirissspargentina, Brasil, Equador, México e Peru.

5 O termo refere-se as medidas de reducéo ou a@itteniotadas nos orgamentos para a educacao.

16 Cf.: GENTILI e SUAREZ (2004).

7 A definicdo da luta, do conflito explicito e itfgito, seréa tratada & frente.
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organizados, coletivosacolhidos ou preconizados por sindicatos represerdpenas uma das
estratégias de luta exercidas pelos docentes. maideoperadas no cotidiano do trabalho, precisam
ser igualmente identificadas e analisadas paraiamplaprofundar a compreensédo do problema. A
pesquisa nao permitiu, e nem se propunha, a cong&e@las mudancas ocorridas no trabalho docente
e nada dizem sobre as formas, os contetdos, &freigil enfim, as condi¢cdes gerais que configuram a
luta implicita dos trabalhadores, a qual se efativadia a dia do trabalho na escola. Isso pode ser
confirmado no estudo de caso do Brasil, onde sgumsi conflitos coletivos explicitos ocorridos nas
redes publicas de ensino de Minas Gerais e do ®#ararperiodo proposto. Em Minas Gelji®
estudo mostrou que as questdes salariais e desrcgrafissional, atinentes a defesa dos direitos
trabalhistas, sdo as mais presentes nas lutas destagdes dos trabalhadores da educacdo. Essa
predominancia se justifica pelo crescente quadroprerarizacdd do trabalho a que esses
profissionais se viram submetidos nos ultimos art®. outro lado, as lutas revelaram, mesmo que de
maneira sutil, a existéncia de tensfes relativasaidade do processo de trabalho. Essas tensfes
parecem resultar de diferentes fatores expressdsabalho docente, muitos deles ja apontados por
diversos estudéd$ tais como a intensificacdo do trabalho, a cresgeerda de autonomia, a alienacéo,
a desvalorizacdo e a precarizacdo a que essessmnéis vém sendo submetidos nos ultimos anos,
sobretudo em decorréncia das reformas educaciema@irso a partir de 1990. As respostas, em geral
analogas, das administracbes as mdultiplas estastéde luta e resisténcia do movimento de
trabalhadores da educacédo, geradas e/ou reapameraapartir das reformas educacionais e suas
consequientes alteragdes na organizacao escolasrgarazacao do trabalho na escola, mostraram que
o movimento dos docentes obtém poucos ganhos ar mhet suas lutas. Os resultados e
desdobramentos dessas lutas indicaram a necessidade repensar as formas de abordagem do
problema que 0s motiva, as estratégias utilizade®sptrabalhadores e suas entidades de
representacdo. Indicaram, também, a necessidaske ideestigar a natureza, o significado e o sentido
das manifestacOes de luta e resisténcia, os iseasiplicitos e explicitos dos trabalhadores gue a
protagonizam e as consequéncias desses conflitos.

A presente investigacdo buscou articular e responmtiagacfes emanadas dessas duas
pesquisas, tomando as politicas publicas relattvasiucacédo profissional como os instrumentos

analiticos das manifestacdes de conflito envolveosidrabalhadores docentes. Delas emergiu a

8 O recorte da pesquisa, em Minas Gerais, justifecpor haver participado diretamente da pesqeise rEstado.

190 conceito dgrocesso de precarizacdo do trabalédratado por Pochmann (1999) em seus estudos adbmatica do
mundo do trabalho no final do século XX. O autamitfica varidveis que caracterizam tal processbretudo a partir da
década de 90, entre os quais se destacam a redog&mstos do trabalho, expressa em baixos salarielevacédo das
jornadas de trabalho e a progressiva perda deadireds trabalhadores.

20 Cf. ENGUITA (1991), APPLE e TEITELBAUN (1991), CONRRERAS (2002) TARDIF e LESSARD (2005).
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proposta de estudar e comparar realidades dos phises latino-americanos que tivessem
empreendido reformas educativas na década de 1§96 se destacassem pela expressao e extensao
dos conflitos sindicais docentes verificados deed&o. Foi assim que o Brasil e a Argentina

despontaram como opc¢des para a comparacao pretendid

Estrutura da Tese

Este trabalho estd4 organizado em cinco capitulessgw precedidos por esta introducéo e
sucedidos pelas consideracdes finais. O primeipitida aborda a conflituosidade no capitalismo
contemporaneo. Procura oferecer uma visdo geraicaocgas teorias explicativas do conflito,
identificar o que h& de novo nos protestos sodaisontemporaneidade e apresentar alguns conceitos
que se constituem em categorias de conteudo inmpestana presente pesquisa. O segundo capitulo
realiza uma discusséo conceitual em torno da toofidade no trabalho docenRartindo do lugar
da educacédo e da escola no capitalismo, buscaficEnts problematizacdes e conceituacdes do
trabalho e do conflito docente em suas configumgéeentes. A primeira parte do terceiro capitulo
apresenta as reformas educacionais empreendidadgenms paises da América Latina nas ultimas
décadas e situa os paises pesquisados ofereceguits ale seus elementos histéricos, sociais,
econbmicos, politicos e educacionais. A segundte gacaliza as reformas e as politicas para a
educacao profissional a partir de 1990 no Brasia é\rgentina e traca uma breve comparacao entre
eles. O quarto capitulo expbe, primeiramente, algunsltatos dapesquisa de campo abordando
aspectos gerais das escolas. Posteriormente, afresperfil dos docentes argentinos e brasile{@os.
quinto capitulo apresenta e discute as transforesagperadas no trabalho docente a partir das
reformas educativas e as manifestacdes de coefficessas pelos docentes. Por fim, sdo apresentadas
algumas consideracoes, nas quais se busca dessapancipais pressupostos da investigacao e dar
relevancia aos principais achados relativamentebgo do estudo.
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CAPITULO |

Mesmo com toda a fama, com toda a brahma
Com toda a cama, com toda a lama
A gente vai levando, a gente vai levando, a gesitéevando.
A gente vai levando essa chama.
Mesmo com todo o emblema, todo o problema.
Todo o sistema, todo Ipanema A gente vai levando,
a gente vai levando, a gente vai levando
A gente vai levando essa gema.
(Chico Buarque/Caetano Veloso)

CONFLITUOSIDADE NO CAPITALISMO CONTEMPORANEO

Apresentacao

RelUnem-se, neste primeiro capitulo, algumas idé&ase concorrem para ampliar a
compreenséo do conflito que encerra a sociedaderoporanea.

A exposicdo parte da reflexdo acerca dos signifisadias grandes transformacoes
contemporaneas no ambito da sociedade, em suaiplagiiiimensdes e sob diferentes abordagens.
Buscam-se as conexdes provaveis e a identificaggipaksiveis reflexos dessas transformagdes sobre
o trabalho, tanto em sua dimenséo de atividadetgude classe. Trata-se, fundamentalmente, de
tentar compor um pano de fundo que ajude a reflebre a atual conformacgéo da classe trabalhadora
e suas (novas?) formas de luta e reconhecer o qudehnovo nas atuais manifestacbes da
conflituosidade social. Toma-se, como foco principara as reflexdes, as manifestacbes mais
explicitas dos chamados novos movimentos sociais.

Procura-se ainda identificar as teorias explicatida conflito social no bojo do conflito entre
capital e trabalho, focalizando-se as manifestadéste que se expressam no préprio trabalho como
atividade, jA que o cerne das indagacdes da pecdesé reside nas mesmas. Na tentativa de
aproximacdao teorica do objeto pesquisado, sdo agustconceitos chaves relacionados ao conflito,

procurando-se identificar as principais polémiocas gs envolvem na atualidade.

Plasticidade do capital, novos sujeitos e movimerdgsociais

Ao longo da histéria, o modo de producdo capitalieem passando por crises e por

mudancas, através das quais busca garantir-seamdixge. E verdade que o capital possui uma
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grande plasticidade, que se configura como um caemge fundamental no processo de sua
reproducéo, como modo de producdo hegemonico.

Villar (1964) e Hobsbawn (1982), em diferentes @s$y classificam as fases do capitalismo
como pré-capitalismo (entre o século XVI e o X\/ligapitalismo concorrencial (de 1760 a 1870) e
capitalismo monopolista (a partir de 1870).

Ora, sabe-se que o capitalismo implantou-se sobetha ordem, em alguns paises por meio
de revolucdes liberais; em outros, através de igd@s pelo altt com a modernizacdo e a
industrializacdo. Trouxe consigo, no conflito entapital e trabalho, patente ou latente, a questéao
social, evidenciada pelas precéarias condicbes da & que foram submetidos os trabalhadores,
refletidas em extensas jornadas de trabalho, basat&ios, desemprego, entre outras. Sabe-se,
também, que as idéias socialistas e 0s movimemtossisténcia - a busca de transformacao realizada
pelos trabalhadores - surgem dos problemas econémpoliticos e sociais gerados pelo novo
modelo. Ao longo de sua existéncia, o capitalismim e reproduzindo e se transformando, como ja
referido, mas séo as transformacdes do final dale€€¥X que interessam mais diretamente ao
presente estudo. Tratam-se de enormes transformaeadestrutura do capitalismo em escala mundial,
no campo da politica, da economia, da administr&;@a cultura. Tais transformagfes acarretam
profundas mudancas nas diversas esferas da sogjeslgubcialmente nas formas de organizacéo e
exercicio do poder, na organizacdo das empresasermado de trabalho, na educac?o.

Sao inegaveis as notdrias transformacdes que vé@rosessando a partir de fins da década
de 1970. De fato, os sinais do esgotamento do eedemacumulacado e de incorporagcao da populacao
pautado no modelo fordista ja se faziam sentiraras sessenta, nas inimeras revoltas ocorridas em
muitos paises desenvolvidos e, posteriormente,mérida Latina (OLIVEIRA, 2000a). As ditaduras
militares na Ameérica Latina sdo a demonstracdo c@misundente da crise que se deflagra a época,
frente a qual a alternativa encontrada foi o erziorento do regime.

Vale lembrar que novas formas de dominacdo auteridom caracteristicas comuns se
verificaram em alguns paises latino-americanosrtr o golpe de Estado de 1964 no Brasil. A
primeira experiéncia da Argentina, iniciada em 13&guiram-se as do Chile e do Uruguai, ambas na
década de 70. Em 1976, esse experimento reapaaegegentina com caracteristicas muito mais
agucadas.

Essas formas autoritarias foram denominadas poo@iBll (1990) de Estado Burocratico

Autoritario, compreendido como um tipo de Estadaide sociedade capitalista que se distingue de

1 Essa passagem, no Brasil, foi operada por meinrdpacto entre oligarquia agraria e Estado pandwstrializagéo do
pais. Tal processo foi denominado por IANNI (1988)ransi¢do conservadora.
“2Cf. THERBORN (1995, p.38), CHESNAIS (1996).
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outros Estados autoritarios por suas caractergstisaoricas. Segundo O’Donnell (1990, p.60-62§ qu
toma como referéncia o Brasil e a Argentina, sdacteristicas do Estado Burocratico Autoritaria su
base social principal assentada na grande burgussiaum conjunto de organizacbes no qual
adquirem peso decisivo as especializadas na coergdgue se dedicam a normalizacdo da economia;
ser um sistema de excluséo politica orientado aiirapviabilizar uma ordem particular na sociedade.
O autor afirma que o Estado Burocratico Autorit@ielui e submete um setor popular previamente
ativado a severos controles que visam eliminarpsagsenca prévia no cenario politico e destruir ou
capturar 0s recursos gue sustentavam essa ativag@tone duas mediacdes fundamentais da relagédo
Estado e sociedade, a cidadania e a democract&cg@oltiealiza a proibicdo do popular, mediante o
impedimento de invocacgdes de forgas coletivas enqudasse. Além disso, é um sistema de excluséo
econbmica do setor popular, promove normalizac@m@uica e padrdo de acumulacdo de capital
orientados para o beneficio das grandes unidadgspolistas de capital privado e de algumas
instituicOes estatais. Conforme esse autor, issteata as desigualdades sociais preexistentes. Essa
forma de Estado, afirma, promove tentativas sistieas de despolitizar as questdes sociais,
submetendo-as ao que se qualifica como critériotro® e objetivos de racionalidade técnica. Esse
regime implica fechamento de canais democraticosadesso ao governo, dos critérios de
representacdo popular ou de classe, ficando o@cestito aos ocupantes da cupula das grandes
organizacdes, especialmente as forcas armadas egrdades empresas, privadas e publicas.
(O'DONNELL, 1990, p.60-62.

Convém destacar que as transformacdes processadagpitalismo do final do século XX, a
despeito de promoverem grandes rupturas com patwaassado, sobretudo com o recurso a ciéncia
e a tecnologia, representam, simultaneamente,ntogidéide de principios na medida em que também
conservam elementos antigos, notadamente no qeéese ao pensamento econdmico liberal.

Assim, rompendo e conservando, esse novo processeestruturacdo, por uns autores
denominado de globalizagédo e, por outros, de mlira@io, pode ser considerado como um novo
estagio de desenvolvimento do capitaliémo

Bernardo (2000, p.35-45), analisando os novos pidopoder que interferem na vida social
contemporanea, afirma que a nova forma assumidecpeitalismo € caracterizada por mudancas nos
parametros de integracdo e coordenacdo do sistema om todo. Verifica-se, segundo o autor, 0
aparecimento de novos polos de poder constituidies grandes empresas, interferindo cada vez com

maior forca, tanto no planejamento econémico quaasoesferas social e cultural, assumindo o papel

%3 para outras analises do novo autoritarismo quesenvolveu na América Latina nos anos 70 e desetiifes contextos
histéricos em que o0 mesmo se deu, ver coletaneaiaegla por COLLIER (1982).
24 Cf. CHESNAIS (1996); MARTINS (1996); SANTOS (20008®RTIZ (2001).
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anteriormente desempenhado pelo proprio apareliestio. Nesse contexto, a divisdo em paises,
habitualmente considerada como forma de abordageeca@homia mundial, deve ser substituida pela
divisdo em companhias transnacionais e blocos begaob a égide das primeiras. Essa nova fase,
qualificada pelo autor como uma revolucdo sob @imegia das empresas, possui como sintese a
procura por maior produtividade com um Udnico cigténorteador do qual decorre o nucleo
organizador de todo o processo econdmico e s@ealuzir mais em igual tempo.

No entendimento do autor, o capitalismo, em sua &hsal, ao pretender reduzir a amplitude
do Estado, na verdade, estad diminuindo os poderdssthdo Restrito para reforcar a soberania do
Estado Amplo, reafirmando, dessa forma, o seu eraggtondmico totalitéario, que busca dominar,
durante todas as horas do dia, a vida dos trabasidO autor assim define essas duas instancias do
Estado: “Estado Amplo inclui todas as formas orgaséds do poder das classes dominantes. [...]
Estado Restrito inclui apenas o aparelho politemmnhecido juridicamente, e tal como é definido
pelas Constituicbes dos varios paises, ou seja&rgoyparlamento e tribunais [...]", (BERNARDO,
1989, p. 41-49). As idéias que ele apresenta ermselelo tedrico explicativo ajudam a compreender
0 esvaziamento do poder do Estado nas Ultimas de@msim como os processos de privatizacdo dos
servicos publicos. O significado desses processiig, segundo esse autor, a passagem de poder de
uma esfera para outra, ou seja, a reducdo do E&adwito em funcdo da ampliagdo do Estado
Amplo. A luz desse modelo, pode-se repensar asrfRaodo Estado empreendidas a partir da década
de 1980, cuja reestruturacdo sobre as bases daliibe® econdmico tem levado a redefinicdo do seu
papel e suas repercussées no campo social, eniegapeedrea da educacao.

Com efeito, verifica-se que, nesse periodo, os Msges Internacionais como a
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), o BM e o #&wunMonetario Internacional (FMI)
indicaram um modelo de estabilizacdo e ajustesgmpmises ditos subdesenvolvidporcando-os a
redefinir seu lugar no sistema produtivo mundialeée assumir uma posicao em geral subordinada.
Esses organismos internacionais desempenham eidatkalo papel de agentes dos interesses
transnacionais e de instrumentos de disciplinameia® burocracias estatais. E desse papel que
decorrem as recomendacdes para as reformas dooEtades paises, cujo elemento central era a
mudanca do papel do Estado. Assim, cumprindo ¢gisnmendacdes, os Estados nacionais assumem a
tarefa de modernizar a esfera publica com vistasadr o capital externo, garantindo-lhe lucros com
menores riscos, mediante o oferecimento de corsligdee favoraveis. Para tanto, empresas estatais
séo privatizadas, medidas econ6micas atrativasdelosde descentralizacdo administrativa na esfera

publica sdo adotados, cortes nos programas seci@ducdo dos quadros de pessoal do Estado séo

25 Cf.: SALAMA e VALIER (1997) e CALCAGNO (2001).
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efetuados. Em paralelo, o Estado assume o papplameover medidas que desregulamentam as
relacdes de trabalho, através das quais se prbaixar os custos da forca de trabalho. (DINIZ E
AZEVEDO, 1997).

Simultaneamente a Reforma do Estado e as demaisfdmmacfes societarias, sao
processadas transformacdes no setor produtivo. &eio, a reestruturacao produtiva representa um
dos aspectos das transformacgOes econdmicas, operaddual fase de reestruturacao capitalista, nao
podendo ser pensada isoladamente. Tal fendbmegunde Oliveira (2000a), pode ser compreendido
como as mudancas tecnologicas, organizacionaise@agais ocorridas no processo de trabalho, tendo
como principal mote a passagem do fordismo pana astagio de acumulacéo, visando alternativas
que conferissem maior dinamismo ao processo prafjutjue dava claros sinais de colapso. Para
Oliveira, a reestruturacdo produtiva é: “(...) parttegrante de uma anélise onde as transformagdes
processo de trabalho, quer nos aspectos concesragebjetos e meios de trabalho, quer nas formas
de organizacdo e controle, sdo produtos da reld@lética inerente ao conflito entre capital e
trabalho.” (OLIVEIRA, 2000a, p. 67).

No Brasil, ela se desenvolve de forma mais lentgumem paises de capitalismo avancado,
combinada a crescente integracdo aos mercadosn@tebem como a necessidade de maior
competitividade perante os produtos importados,s@dapresentando, portanto, de maneira uniforme e
definitiva. Muitos estudos vém demonstrando quenagresas, (nos ramos da industria, agropecuaria e
servicos) tém buscado a diversificacéo e a esjpeagab de producgao/servicos, a reducéao do tempo de
lancamento dos produtos/servicos, a reducdo dootatapprojeto e fabricacdo, dos estoques e dos
custos de producao e gerenciamento, a retomadardmie gerencial e a constituicdo de processos
mais integrados e com adequada flexibilidade.

A caracteristica de permanéncia que marca o prockseestruturagdo nas forgcas produtivas
capitalistas imp0e transformacfes no padrdo deeusa remuneracdo da forca de trabalho, isso
implicando a ampliacdo do grau de heterogeneidadalsinstabilidade no trabalho, precarizacédo das
condicdes e relacbes de trabalho e a permanéncelesladas taxas de desemprego, este agora
caracterizado pela longa duracdo ou associado bemgrego, a ocupacdes atipicas e parciais.
(POCHMANN, 1999).

S&o varios os estudos que mostram como, nas ultdéwslas, as relacdes de emprego e de
trabalho se complexificaram e o controle sobreraafale trabalho se tornou mais difu¥bCom

efeito, a mudanca na forma de cristalizacdo das@ek de trabalho, sob a égide da flexibilidade,

26 Cf. BALTAR, DEDECCA & HENRIQUE (1996); MATTOSO (19B); CASTEL (1999); POCHMANN (1999, 2001).
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implica maior segmentacao, precarizacao e pluglzalo mercado de trabalho, apresentando outras
caracteristicas identificadas como formas de irmag#io possivel.

Analisando esse fenbmeno, Pochmann (1999, p. RB)aafjue “assiste-se a conformacéo de
um padrao de sociedade dual entre aqueles queseterm plenamente incluidos, por meio de uma
ocupacao regular” e “os excluidos”. A seu ver, “umaa situacao de vulnerabilidades sociais estaria
associada tanto a exclusdo do mercado de trabalimaaja incluséo precéria, que passariam a impedir
0 acesso aos programas de protecédo social.”

As transformacdes recentes no mercado de trabaghbansformacdes da questdo social e a
nova questao social, tal como esta se configurartér pla década de 1970, sédo analisadas por Castel
(2000), que toma como referéncia a situacdo dapau€cidental e, particularmente, a da Franca.
Contudo, como ressalta esse autor, suas refled@@esdo completamente estranhas ao que se passa em
paises da América Latina, como o Brasil, por exempljos sistemas de prote¢do social ndo se
desenvolveram com o mesmo grau de sistematizag@degradam mais rapidamente. (CASTEL,
2000, p. 236). Para ele, nesses paises que formaram sociedade salarial, embora néo
completamente, a situacdo € mais grave, mas &wulff@mparece ser mais de grau do que de natureza,
por isso mesmo, propde uma matriz de leitura parart interpretar também o que se passa neles.

Sintetizando sua proposta de caracterizacao dadgusscial, o autor afirma que esta

(.-.) € como uma aporia fundamental, uma dificutdeehtral, a partir da qual uma sociedade se
interroga sobre sua coesao e tenta conjurar odissna fratura. E, em resumo, um desafio que
guestiona a capacidade de uma sociedade de exists um todo, como um conjunto ligado
por relagdes de interdependéncia. (CASTEL, 19993p.

Castel (1999) chama a atencdo para o caraterraparente abstrato dessa definicdo, mas
destaca que ela pode ser perfeitamente ilustraldasgaacéo do inicio do século XIX, quando a
guestao social foi colocada explicitamente pelaeiia vez com a ameaca de fratura representada
pelos proletarios das primeiras concentracdes indiss populacdes flutuantes, miseraveis, nao
socializadas, cortadas de seus vinculos rurais ee agneacavam a ordem social pela violéncia
revolucionaria ou pela progressiva contaminacémde o corpo social. Na primeira metade do século
XIX, a questédo social era descrita, reiteradamesoie,a forma de pauperismo. Porém, a situacdo hoje
€ outra, muito diferente e igualmente ilustra aesi@ acima referida. O pauperismo, assegura o, autor
deixou de ser a expressao da questao social e kegguao questionamento da fungao integradora do

trabalho na sociedade. Em suas palavras, o paoygeris
(...) ndo é mais a questdo social de hoje, porgse &neaca foi afastada, porque esse primeiro

proletariado miseravel e subversivo passou a seralasse operdria relativamente integrada,
apos um conjunto de processos (...). A nova quastéial hoje parece ser o questionamento da
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funcdo integradora do trabalho na sociedade. Ursmalgagem desse sistema de protecfes e
garantias que foram vinculadas ao emprego e unesi@dslizacdo, primeiramente da ordem do
trabalho, que repercute como uma espécie de cleguiferentes setores da vida social, para
além do mundo do trabalho propriamente dito.” (CEE;12000, p. 239).

Para tornar compreensivel a nova questdo socialtor realiza estudos minuciosos e
profundos, dos quais convém abordar alguns elemel@dorma sintética. O primeiro aspecto trazido
de suas andlises refere-se ao esclarecimento jd#ofii@ ascendente do que chamou de sociedade
salarial, ou seja, a estrutura que vinculava péetegortes ao trabalho, assegurando uma estallidad
ao conjunto da sociedade no quadro. Esse automcdest que considera a grande inovacao
desenvolvida a partir do século XIX, o processo tdesformacdo do trabalho em emprego,
convergindo para a idéia de que o salariado ndaig uma situacdo provisoéria. Segundo ele, “(...)
uma sociedade salarial €, sobretudo, uma sociesdpial a maioria dos sujeitos sociais tem sua
insercdo social relacionada ao lugar que ocuparsataiado, ou seja, ndo somente sua renda, mas
também, sestatus sua protecdo, sua identidade.” (CASTEL, 200@48).

Para Castel (1999), a sociedade salarial, embaenfente hierarquizada, inventou um novo
tipo de seguridade ligada ao trabalho e ndo som&npeopriedade, ao patriménio. Um tipo de
protecdo, de regulacdo, ou seja, de direito dalinab que pode ser chamada de seguridade social, e
que representa, em Ultima instancia, a possibgidicontrole do futuro, de progresso social, porqu
0 presente é estavel. O autor ndo nega que a adeisdlarial € uma sociedade desigual e conflituosa
e gue nela permanecem injusticas e exploracdo,ch@ma a atencdo para o fato de que € também
uma sociedade na qual os individuos desfrutam denimmo de garantias e de direitos. Em sua
opinido, esse movimento ascendente da sociedaatgabak rompeu, o que faz o futuro parecer mais
nebuloso. Isso é demonstrado a partir de um segeledtento trazido das analises do autor e que se
refere a forma como a configuracéo da sociedadeaaleio sendo condicionada por processos como
a internacionalizacdo do mercado, a concorrén@acempetitividade, tornando o trabalho alvo de
dois tipos de reducdo de custos: minimizacdo doopda forca de trabalho e maximizacdo de sua
eficacia produtiva. A seu ver, a flexibilizacao padavra-chave das transformacdes atuais.

A flexibilidade é definida por Castel (1989Fomo uma maneira de nomear a necessidade de
ajustamento do trabalhador moderno a sua tarefae mao se reduz a necessidade de ajuste mecéanico
a uma tarefa pontual, mas exige que o operadojadstediatamente disponivel para adaptar-se as

flutuacdes de demanda. Assim, gestdo em fluxo tgreducdo sob encomenda e resposta imediata

270 autor afirma que a flexibilidade sempre se apr@sI como um conceito polissémico, com muiltiplgsiicacdes e
hoje remete, mais imediatamente do que no passagoestdo da flexibilizacdo das rela¢des de trabalbdo tempo de
trabalho e a questdo mais global da precarizacéials® do trabalho, induzidas pela emergéncia dns®$ modelos
produtivos. (CASTEL, 1999).
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aos acasos dos mercados viraram 0s imperativogocaies das empresas competitivas. Para assumi-
los, a empresa pode recorrer a subcontratacdwvéatde empresas satélites, a custa de grande
precariedade das condi¢cBes de trabalho e de nmistuss de desemprego, 0 que é denominado de
flexibilidade externa. Pode, também, treinar sesspal para a flexibilidade e para a polivaléndiana

de Ihe permitir enfrentar toda gama de novas siegccom a prépria empresa se responsabilizando
pela adaptacdo de seu pessoal as mudancas tecae|Ggas a custa da eliminacdo daqueles que néo
atingem as novas normas de exceléncia, o que éduade flexibilidade interna. (CASTEL, 1999).

De acordo com esse autor, as novas técnicas dencgerento das empresas e 0
estabelecimento de novas relacdes de trabalhcerfativas do capital de ganhar ideologicamente o
trabalhador através de mecanismos de controle deeggo de trabalho, tais como reengenharia,
celularizac¢des, horizontalizagdo hierarquica, Biéixiade funcional, modernas formas de contratacéo
(subcontratacdo, trabalho domiciliar, trabalho fawefas, trabalho por tempo parcial, trabalho sem
contrato, etc.) e gerenciamento (trabalho em equigéin-time circulos de controle de qualidade,
etc.).

E é a flexibilizacdo que traduz essas exigénciesneduz a um processo de precarizacao e a
instabilidade. A precarizacdo do trabalho € comaitkepelo autor como o grande fenémeno que atinge
as situacdes de trabalho, no sentido de que suercentilizacdo é o maior desafio que hoje se
apresenta. E um processo central do capitalismoemod Talvez maior, inclusive, que o proprio
desemprego, o qual, segundo o autor, é alimentad@gse processo de precarizacao do trabalho.
Este, apesar de tocar de forma desigual as diésrerdtegorias sociais, afeta principalmente os
trabalhadores, sobretudo, os pouco qualificados.

Em sintese, para Castel (2000), trés constatagiasterizam trés planos de cristalizacao da
questdo social em paises como a Franca: a de$ieatgfin dos estaveis; a instalacdo na precarieglade
o crescimento dos sobrantes, daqueles que ndaig@gmna sociedade e que a ela ndo sao integrados.

O Brasil, assim como muitos paises da América hatpode confirmar claramente essa
sintese e a assertiva de Castel (1999) de que isespgzeriféricos a situacdo é ainda mais graves Ma
0 autor insiste em encontrar alternativas paraturdusombrio desenhado pela atual questao social.
Nesse sentido, chega a formular quatro eventua@glpdra a escritura da historia futura:

1. continuar a degradacdo da condigcdo salarial — qa@seia direta da aceitacdo da hegemonia do
mercado, correndo-se o risco da quebra da coes&b; SO

2. tentar manter a situacdo atual, multiplicandoseesforcos para estabiliza-la, o que seria uma
opcdo moderada sensata, mas dependeria de certhstes, o que faz duvidar de suas chances de

manter por muito tempo quase-status-quo
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3. reconhecer a perda da centralidade do trabalhdegi@dacéo da condicdo de assalariado e tentar
encontrar-lhe escapatérias, compensacdes ou ditas)a
4. preparar uma redistribuicdo dos raros recursopouem do trabalho socialmente util, o trabalho
produtivo e as prote¢cdes minimas para escapastidgdo na precariedade.
Parece residir nessa Ultima opcao a hipétese ptvmaodo autor, pois, a seu ver, “(...) 0 que

funda a dignidade social de um individuo néo é searégamente o emprego assalariado, nem mesmo o
trabalho, mas sua utilidade social, isto €, sutigqaacado na producdo da sociedade (...)". Adenaais,
sociedade salarial, enquanto construcdo histéegta, desmoronando. Mas o autor opta por acreditar
que a civilizagdo do trabalho sofre uma metamorfase a vulnerabilidade da pos-protecdo. Ele ndo
concorda com a tese que difunde a morte da so@esaldrial, mas afirma que esta sofre “uma
metamorfose, que conserva tracos da condicdo dlaaado”. Para Castel (1999) “o cerne da questao
suscitada pelo desmoronamento da sociedade salar@drne da questdo social hoje se refere ao
processo de formacdo de uma forca de trabalho naddea inutilidade”. A seu ver, na sociedade
industrial, sobretudo para as classes populargsalb@alho funciona como um grande integrador,
apontando que ha integracdo familiar, escolar,igmiohal, social, politica, cultural, etc. Mas o
trabalho é um indutor que atravessa esses campas péncipio, um paradigma, enfim, € algo que se
encontra nas diversas integracfes concernidas &omee possivel a integracdo das integracbes sem
fazer desaparecerem as diferencas ou os confitugetanto, afirma o autor, seria possivel sirdetiz
as transformacgdes recentes relativas a precarizbgdi@balho para categorias cada vez maiores da
populacdo ativa, com a seguinte colocacdo: “a ided¢ pelo trabalho estd perdida”. No entanto,
ainda segundo ele, é dificil “mensurar a recentggatiacao das funcdes integradoras desempenhadas
pelo trabalho”. O autor acredita que a civilizagho trabalho sofre uma metamorfose em face da
vulnerabilidade de pos-protecdo e ndo concordaacororte da sociedade salarial. (CASTEL,1999).

Essas contribuicdes de Castel (1999) ao pensava questdo social remetem a indagacoes
sobre os atuais processos de degradacdo das @mdigdvida de milhdes de individuos no mundo,
em particular, dos que se situam em paises da Aanédtina, onde tais processos sédo, como ja
referido, muito mais severos. Como se define agrabhoje? Qual € a sua dimenséo e a abrangéncia
no mundo atual? Como a pobreza se origina e géaisas particularidades nas diversas partes do
mundo? O que ha de novo na pobreza? Que medidassestdo adotadas no sentido de combaté-la e
quais tém sido os resultados delas? O que se ppeeae, para o futuro, dos individuos em condicéo
de pobreza e das sociedades em que se situam?

Sabe-se que a miséria é produto do capitalismoaesgperacdo esta vinculada a propria

superacédo desse modo de producdo. Marx assinata gesigualdade e a pobreza sao produzidas
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inevitavelmente pelas sociedades capitalistas, venajue estas geram a acumulagédo da riqueza nas
maos de um numero cada vez menor de ricos e aajjeaefio da miséria entre os povos de todo o
mundo. E que ambas s&o vitais para o funcionamaotmal das economias capitalistas. A
desigualdade é necessaria para produzir uma foecé&radbalho diversificada, por seu papel na
producdo de um excedente expropriavel. Segundoaagee a lei geral da acumulacdo capitalista
“(...) ocasiona uma acumulacdo de miséria corredgrie a acumulacao de capital. A acumulacéo da
riqueza num polo é, portanto, a0 mesmo tempo, amaagdo de miseéria, tormento de trabalho,
escravidao, ignorancia, brutalizacdo e degradagialmo polo oposto.” (MARX, 1984).

Conforme afirma Parada (2001), é comum encontrar,estudos de diversas areas das
ciéncias sociais, varios conceitos utilizados ca@imdnimo de pobreza, mas esses, sem duvida, nao
sdo equivalentes a ela. Vejam-se, por exemplo,nalgtonceitos mais usuais: desigualdade,
marginalidade, equidade e, mais recentemente, Ba@lWD autor, recorrendo a definicdo classica de
pobreza, qual seja, “é a falta de acesso ou dord@saequisitos basicos para manter um nivel de vid
aceitavel”, afirma que isso significa que é polwerq ndo tem suficiente comida ou carece de acesso
a uma combinacdo de servicos basicos de educamadde,sagua potavel, sistemas de saneamento
adequados e lugar de residéncia seguro. Mas usualnprossegue Parada, a pobreza € definida ou
reconhecida a partir de diferentes enfoques e petisps, baseando-se em consideraces de carater
econbmico, sendo o método mais utilizado, embotia ordicado, a definicdo dos pobres a partir da
construcdo de uma linha da pobreza. Sao consideulves aqueles que ndo possuem 0s minimos
estabelecidos nessa linha(,) que é construida @m® &m: pesquisas em domicilios, requerimentos
minimos de nutricdo, construcdo de cestas basieaalichentacdo e fatores de desenvolvimento
humano tais como escolarizag&o, acesso a cultamaltabetismo. A linha de indigéncia e o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), adverte o autor, s@tros indicadores também utilizados para
medir a pobreza. Freqlientemente os economistas asaemda como medida representativa da
pobreza por considera-la meio para assegurar eZatérs demais necessidades béasicas e, segundo ele,
por essa razdo a maioria das estratégias para tamaljaobreza dedicam grande atencdo a geracao de
renda como a principal solugéo do problema. (PARAZDO1, p. 66).

Entretanto, nenhum desses indicadores € capaz stgeder o fendbmeno da pobreza
combinado ao de concentracdo na distribuicdo ddarer vale lembrar, no caso brasileiro, esses
fatores estdo fortemente associados.

O fendmeno do crescimento da pobreza e o aparettimeas Ultimas décadas, do que se
convencionou chamar deva pobrezasegundo Paugam (2003), remete a uma série de éeslug

simultaneas que se referem, em particular, a dagéaddo mercado de trabalho. O autor compreende,

44



assim como Castel (1999), que os resultados degsos que ocorreram gradativamente em paises de
razoavel nivel e desenvolvimento econémico, conn@sms etapas contemporéneas, passaram a
discriminar segmentos sociais cada vez mais antigiggpulacéo, incorporando fortemente os pobres
provenientes do rebaixamento social de setoresoséd cerne da questdo, para Paugam (2003),
portanto, também reside na precariedade do trabadimo a multiplicacdo dos empregos instaveis e o
grande aumento do desemprego prolongado, a ausdmajaalificacdo, a incerteza em relacdo ao
futuro, o enfraguecimento dos vinculos sociais, ta@sbém no pauperismo associado a crise da
sociedade industrial e da no¢éo de progresso. ditaigie a pobreza, que pode ser concebida de forma
estatica e como mensuracao, trata-se, conforméog de um processo que aprofunda a pauperizagédo
das condicdes de vida dos pobres estruturais edéreia de concentracdo de renda nas maos de um
grupo pertencente a setores mais favorecidos qugrgesivamente empurra, para fora da esfera
produtiva, 0s segmentos sociais menos qualificados.

Notadamente, vive-se um processo de polariza¢cdoaadade sem precedentes na histéria da
humanidade: de um lado uma enorme quantidade dgimabzados; de outro, um grupo muito
reduzido de detentores de todas as riquezas. Geatesaumento do pauperismo e sua caracterizacao
como fendbmeno de massa a partir de 1980 € um elemger se destaca nesse amplo processo de
transformacgfes. O agravamento dos indicadoreaisogtm sendo evidenciado tanto em paises do
hemisfério norte como do hemisfério sul, contuda, América Latina, essa tendéncia adquire
dimensfes alarmantes em funcéo do processo de agsButural e de reformas empreendidas na
regido. A pobreza, tanto nos centros urbanos coonmeio rural, € a principal questao social das
sociedades latino-americanas.

Por outro lado, com a crescente concentracao da rea degradacéo social de grandes massas
populacionais na periferia do capitalismo, as stazles passam a conviver com o aumento do nivel de
violéncia.

Em seu estudo sobre a militarizacdo, o crime edempmvisivel verificados na Guatemala nas
Gltimas décadas, Ibarra (2004) se questiona sepiagdo da pobreza na América Latina seria a
geradora da insegurancga na regido, que nas dédgad80 a 1990 ocupou a segunda colocagdo em
niveis de violéncia mundial. No seu modo de verumarisco nesse tipo de relagdo que reside na
criminalizacdo da pobreza. O autor afirma que pbmneecessariamente ndo gera a delinquéncia.
Contudo chama a atencéo para o fato de sua asBoeiatros fatores sempre se tornar um excelente

caldo de cultivo para a criminalidade.
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No Brasil, os episddios com o crime organizado staélo de S&o Paulo em 2006 e outros
Estados, posteriormente, sdo reveladores dos rlgimantes que a violéncia alcancou nas cidades e,
também, patenteiam a incapacidade dos governadaterh com o probleria

Mas, afinal, o que de fato significa a pobreza leopor que, nas ultimas décadas, organismos
internacionais ligados @rganizacdo das NacGes Unid&3NU) tém manifestado preocupacdo com o
aumento de sua expressdo no mundo?

Segundo Abranches (1998), o significado de seregpébmuito simples: “(...) significa (...)
consumir todas as energias disponiveis exclusiveemea luta contra a morte; marginalizacdo no
usufruto dos beneficios do progresso e no acessopeadunidades de emprego e consumo;
desprotecédo por falta de amparo publico adequadaperancia dos direitos basicos de cidadania, que
incluem a vida e o bem-estar”. (ABRANCHES, 19981§). O autor esclarece que as pessoas muito
pobres sdo politicamente mais fracas e dependemdespodendo atuar como cidadaos integros,
porque consomem a maior parte de suas energiasituara sobreviver. A necessidade lhes tolhe a
liberdade. Ele destaca, ainda, que a existéncigedd8po de destituicdo debilita toda a nacéo,
lembrando que, se uma parcela de seus membrosrEensem direitos e sem liberdade, o direito de
todos a liberdade € posto sob permanente ameaca.

E é nesse sentido que se insere a profunda pregimupacorrente das ameacas emanadas do
aumento da pobreza ao longo das Ultimas décadasidsultou na adocao de medidas de alivio, como
sao referidas as iniciativas do BM e do FMI, empdé#as com vistas a proporcionar alivio na carga
da divida de alguns dos paises mais pobres do neuatamente endividadoagelerando o alivio da
divida e fortalecendo o vinculo entre esse alivaareducéo da pobreza. No Relatério de 2000 do BM,
a idéia da necessidade de intervencéo internadicagiem clara:

Medidas nos niveis nacional e local nem sempreos&rficientes para reduzir rapidamente a
pobreza. Ha muitas areas que requerem medidagsdoienais — especialmente por parte dos
paises de altas rendas — para melhorar as pevsgedts paises pobres e dos seus habitantes.

Uma concentracdo maior no alivio da divida e naomefetividade da assisténcia para o
desenvolvimento sdo ingredientes importantes. (BENMGINDIAL, 2000).

%8 Referem-se aqui as ondas de violéncia deflagrpeés crime organizado em maio de 2006, em Satw Psa ocasido,
deram-se inicio as execucdes sumarias de agent&stddo. A fac¢do criminosa denominada Primeiro &uaio da
Capital (PCC) surgida em 1993, no Anexo da CiasaCustddia de Taubaté, interior de Sdo Patéloa matado 59
pessoas em trés atentados entre maio e agostc0@e R2fam mortos 25 policiais militares, 4 guardass, 7 policiais
civis, 14 agentes penitenciarios, 6 civis e 3 sayeas. No total, foram 998 ataques no periodmrr®@m rebelides em
praticamente todos os presidios e em algumas wsd#al Fundagdo Estadual do Bem Estar do Menor (MEBRBIguns
movimentos do género foram também observados emsobstados, como Espirito Santo, Parana e Matsso. Mas
S&o Paulo foi 0 estado que mais conviveu com digsadico e terror.

Cf. site <http://www.tribunadosol.com.br/imprimir.asp?id807>. No Rio de Janeiro, uma das cidades mai¢entas
do pais, aresposta oficial contra o crimepizado € mais violéncia. Em 2007, por exempl®, g&ssoas morreram
em acdes de Policiais Militares. Em 2008, ja foramistradas 502 (aumento de 11%). Também ¢é aftaneero de
policiais mortos nas operagoes. §ife  <http://www.revistaforum.com.br/sitefinal/NotsIntegra.asp?id_artigo=4032>.
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As assertivas do BM destacam reiteradamente setivabjundamental “de fazer com que a
pobreza recue de forma duradoura nos paises emvdésmento”. Subjacente a preocupag¢do com a
pobreza, hd o temor da perda de legitimidade de®rgos, da fragmentacdo social grave, das
expressdes sociais fortes e repentinas, ou sgja;ge a politizacdo da degradacao social. O objetiv
implicito desses organismos internacionais é nizdradreas conflitaveis. (SALAMA & VALIER,
1997).

Orientadas por esses principios, as politicas debate a pobreza assumem a forma de
politicas sociais focalizadas nos segmentos extremnge pobres, destituidos dos meios elementares
de sobrevivéncia. (SALAMA & VALIER, 1997; ABRANCHES998). Essas politicas sdo destinadas
a garantir-lhes um minimo de servigos de primegeessidade e de infra-estrutura social por meio de
programas, em geral de carater temporario. Entreagacteristicas mais marcantes desse tipo de
politica encontram-se: a orientacdo de assistdraiéeitoria em lugar da nocdo de seguro prevalente
no modelo anterior que vem acompanhada pelo inerso setor informal; a privatizagdo dos
servicos aqueles que dispdem de capacidade de @oe)po recurso a participacdo popular -
participacdo ativa dos envolvidos - em nome daé&fwa. (SALAMA & VALIER, 1997).

Segundo Relatorio da Comissdo Econémica Para aiéankatina e o Caribe (CEPAL),
intitulado Panorama Social da América Latina 2807a regi&o ainda vivem em situacéo de pobreza
194 milhdes de pessoas, das quais 71 milhOes dageimes. Mas segundo o documento, a pobreza
caiu no ultimo ano. Em 2006, 36,5% da populagdoedé&o encontrava-se em situacdo de pobreza,
enquanto 13,4%, em de extrema pobreza ou indigé@siamimeros indicam que, no ultimo ano, 15
milhdes de pessoas sairam da pobreza e 10 mileoesamn de ser indigentes.

No Brasil, segundo estudo da Fundacdo Getllio ‘ar(FeGV) intitulado “Miséria,
Desigualdade e Politicas de Renda: o Real do flefnh 2005, foram registradas 42.033.587 pessoas
com rendaper capitaabaixo de R$ 125 mensais e, em 2006, havia no 38iH3.687 pessoas
classificadas como miseraveis. O estudo, baseadtesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geafip e Estatistica (IBGE) em 2007, verificou a
queda de 15,2% da miséria em 2006, em relacdocaarderior. Para essa populacdo, desde 1995 vém
sendo dirigidas politicas sociais focalizadas. 8dguo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), registram-se 11,1 milhdefadglias em todos os municipios brasileiros

atendidas no Programa Bolsa Familia.

29 Cf. site <www.eclac.cl/cgi-bin/basil/default.asp>.
30 Cf. site <www.fgv.br/fgvportal/>.
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Estudos da CEPAL e da FGV vém apontando os progrgmalicos de transferéncias
implementados no pais como um fator decisivo eaplio da queda dos numeros da miséria.
Contudo, pode-se indagar se, de fato, essa afian@tprocedente. Sabe-se que embora essas politicas
sociais focalizadas possam atender determinadassidades imediatas de seus destinatarios, em
geral mostram-se inGcuas para alterar o quadrd gergobreza. Sabe-se ainda que de forma
complementar as essas politicas, verifica-se, deladgn, o forte endurecimento em relacdo as
reivindicagcbes dos trabalhadores organizados e,ouke0, a repressdo aos comportamentos
inadmissiveis. (SALAMA & VALIER, 1997).

O recente conflito vivido no México elucida bemimotde endurecimento de que nos falam
0s autores. Em 2006 e inicio de 2007, o governagaea presidido por Vincente Fox do Partido da
Acao Nacional exacerbou-se na repressao contracpeuentes em Oaxaca, um pauperizado Estado
do sul mexicano, governado por Ulisses Ruiz, ddidamRevolucionério Institucional (PRI). Tal
partido que é membro da Internacional Socialigenesua origem na Grande Revolucdo Mexitana
representou uma importante referéncia de demogpacgaa América Latina. Foi concebido como um
partido de massas e tutelar dos direitos dos tratlates ante o crescente ascenso das mobilizacdes
populares que reclamavam maior participacdo nosntss do Estado e uma mais equitativa
distribuicdo da riqueza. O PRI esteve no podermégéo do pais de 1929 a 2680 Entretanto, nas
tltimas décadas, no exercicio do governo, viveytmeesso de degeneracdo crescente que o levou a
sofrer denuncias de préticas de corrupcdo, forraadtrole social pautadas em cooptacao de grupos
de poder indigenas, elei¢cdes cheias de irregutieda violéncia institucional. Nos Ultimos anos, a
forma de governar o México provocou indmeros mowitog sociais, nos quais a principal demanda
foi a destituicdo de governadores. Na madrugadd4dele junho de 2006, a agressédo aberta do
governo contra a populagdo oaxaquenha, que expaegaaificamente seu apoio aos trabalhadores da
educacdo em greve e seu repudio a um governotaudtme violento, resultou 92 feridos e centenas de
pessoas foram intoxicadas. O conflito iniciado ed@& adentrou 2007 e 0os numeros da repressao
cresceram no decorrer das oito gigantescas maaglest realizadas pela populagdo e da longa
caminhada realizada a capital da Republica. (TORRES, p. 235-237).

%1 Sobre a Grande Revolucdo Mexicana cuja etapaseuaianada durou de 1910 a 1920, ver PRADO (20G8)também
movimento iniciado publicamente em janeiro de 19®Mo manifestacdo do Exército Zapatista da LigédaNacional
(EZLN) site: <http://www.revistaforum.com.br/vs2/Revista_Detaltsp.?Pub={4F47285B-6C32-4BCD-AD51-
DC94F85A915E}&Artigo={55295245-3318-486C-AC9D-C8BBA215DF}>.

32 Sobre a histéria do PRI, vsite: <http://www.pri.org.mx/Priistas Trabajando/pri/list/Default.aspx>.
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Segundo Azul (2006), o conflito em Oaxaca gerou werdadeira onda de prisdes, mortes,
desaparecimentos, sequestros, invasées de resigénimléncia fisica e até tortura de membros e
apoiadores do movimento, inclusive jovens e cristica

Outros exemplos da crescente repressao a reivg@icde trabalhadores em outros paises
poderiam ser aqui aportados e, de fato, a elestemara no capitulo seguinte. Entretanto, por@ra,
importante € reconhecer a necessidade de acompesées movimentos, analisa-los, identificar as
estratégias utilizadas, seus limites e suas patistedles de unificar a populacdo trabalhadora em
torno de interesses e de um projeto comum. E essasgr necessariamente uma tarefa coletiva.

No atual estagio em que se vive, ha que se desjaeapor um lado o capital se apresenta
mais fortalecido em seus mecanismos de dominagépreducdo e que, por outro, os trabalhadores
perdem forca como sujeito coletivo. A classe tlahabra se apresenta ainda mais fragmentada que na
segunda metade do século passado, quando suazacgas |he conferiam alguma forca coletiva.

Ademais, a crescente particularizacdo dos movingsesgiais emergentes opera no sentido
de acirrar a individualizacdo e de minar a jA mén&gil solidariedade de classe dos trabalhadores e
suas tentativas de organizacao.

A perda de capacidade organizativa dos sindicatessrgm se apresentando crescente também
se insere nesse processo, fazendo sentir o enfiamprdéo tanto por sua logica de representar
trabalhadores com vinculos formais de emprego quageio esvaziamento de suas estratégias
tradicionais de luta. Os trabalhos de SantananeaR® (2003) e Cardoso (2003) estudam a crise do
sindicalismo no mundo e no Brasil. Mas é igualmémegavel que, nesse periodo, ao lado do refluxo
das grandes lutas, ocorreram muitas conquistasraloslhadores. As contradicbes entre as classes se
acirraram com as transformacfes no capitalismo eststégias de luta, explicitas e implicitas,
continuam presentes, ainda que ndo se tenha ampameeonhecida a nova conformacdo da classe
trabalhadora. No momento, nao se dispde de npasguisas que retratam e analisam os movimentos
dos trabalhadores em suas mdultiplas expressdesnsddes e significados, mas essa parece ser uma
tematica em expansdo na atualidade. Ha, contudibasnindagacfes a esse respeito. Com certeza,
uma das indagacfes mais candentes refere-se ag@sis e ao potencial de coadunacdo e de
transformacéo presentes nos novos movimentos sagsairgentes dessas transformacoes.

Esclarecendo suas idéias acerca do aparecimetgmatureza dos atuais movimentos sociais
no mundo, Touraine (2005) chama a atenc&o paracanaateristica perceptivel, sobretudo em paises
latinos, que se refere a separacéo entre estag@aropriamente politica, antes presente. No mesm

excerto abaixo, o autor destaca a ampliacdo desiatg dos movimentos sociais ao longo da historia

%0 conflito de Oaxaca sera retomado no Capitulo 1.
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e a centralidade que neles assume hoje a defeshirdidgs culturais. Afirma que se esta vivendo em

um momento em que:

(...) han aparecido nuevos movimientos socialedturales e incluso politicos. Pero
basicamente, con algunas excepciones, se ha difurdir todas partes la separacion entre
movimientos sociales y accion politica, especiabmezn los paises latinos con tradicion
anarco-sindicalista, tal es el caso de ltalia, BapArgentina o México. (...) los objetivos de los
movimientos sociales se han ampliado mucho. Alcjpio se trataba de conseguir derechos
politicos, como los consagrados por la Revoluci@méesa. Un siglo después, el problema era
reconocer derechos sociales, basicamente a lagadales y, especificamente, a los obreros.
De ahi las luchas sindicales, las huelgas, lassles@ciales, los convenios colectivos.
Actualmente, el tema fundamental es la defensaosledérechos culturales. Es el principal
punto de la agenda en un mundo de consumo de nisasmunicacién de masas, donde el
poder social no se limita méas al poder politicm sjue se ha extendido al poder econdémico y
ahora al poder cultural con lmsass mediaEl asunto de los derechos culturales es cefitral.
(TOURAINE, 2005)
Touraine (2005) distingue dois grandes movimesmdais, sendo um o das mulheres e o
outro, o ecologico. O primeiro, que lhe pareceingipal na segunda metade do século XX, e que é
tdo importante como o movimento sindical um séatlds, trata-se de reconhecer um principio
totalmente novo: a igualdade entre homens e muh@erém uma igualdade combinada com a
diferenca. Esclarecendo, o autor afirma que a idpi@ vigorava antes era ultrapassar 0s
particularismos para defender direitos universadist todos com direito a voto, salario minimo, 8
horas de trabalho por dia, etc. Porém, no momen#d, drata-se de reconhecer a igualdade entre duas
categorias basicas, homem ou mulher, porque n8erHdumano que ndo seja masculino ou feminino,
inclusive, adverte, os que ndo se aplicam a esfiaigd® vivem uma situacdo tdo dramética que
demonstra a grande importancia dessas categomas.d®sde o momento em que ha diferenca e
igualdade, temos que ter movimentos de mulhereshtonhens. Nessa logica, assegura, encontram-se
todos os movimentos sociais de defesa de mingrésonais, religiosos, étnicos, linguisticos, séxua
O segundo grande movimento social destacado pamifeu(2005) € o ecoldgico, que a seu
ver ndo € muito diferente do anterior, porque detgale vista socioldégico o objetivo ndo é salvar o
mundo da destruicdo, ainda que essa idéia estggcsute em suas colocacdes. Para ele, mais que um

movimento social, € um movimento intelectual, raalsta, que poderia ser expresso na assertiva: "Se

34 (...) tém surgido novos movimentos sociais, cuitueainclusive politicos. Porém, basicamente, ctguraas excegdes,
vem-se difundindo por todas as partes a separagi#i® movimentos sociais e agdo politica, especiaienaos paises
latinos com tradicdo anarco-sindicalista, como &so da Italia, Espanha, Argentina ou México. @s.)objetivos dos
movimentos sociais se ampliaram muito. A princigotratava de conseguir direitos politicos, comoasagrados pela
Revolugcdo Francesa. Um século depois, o problemaemonhecer direitos sociais, basicamente aosliatores e,
especificamente, aos operarios. Ai se situam as laindicais, as greves, as leis sociais, os cas/&oletivos.
Atualmente, o tema fundamental é a defesa dogatreulturais. E o principal ponto da agenda nodouwte consumo de
massas, de comunicagdo de massas, onde o poderregarise limita mais ao poder politico sendo guiedsestendido ao
poder econdmico e agora ao poder cultural comass mediaO assunto dos direitos culturais é central.
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VOCEs seguem assim, a temperatura média do plaaetubir e a metade do mundo desaparecera
debaixo da agua. Ha que controlar a ciéncia.”

Para Touraine (2005), a parte mais interessante sgugpode extrair dessa ldgica € o
reconhecimento da diversidade dos grupos vegetamah e humano, junto com a defesa das
especificidades das culturas e de cada individatr&@ globalizacdo. E assim, conclui o autor, “nos
aproximamos do tema central que tanto afeta comuperitos como valores: generalizar as normas de
producdo e consumo ou aceitar e fomentar a diateid

Para problematizar um pouco mais a tematica daedifa e a dimensdo que essa vem
adquirindo na atualidade, cabe recuperar algun@asidiesenvolvidas por Pierucci (1999) em sua
obra“Ciladas da diferenca” Esse autor destaca que, assim como o disculsago@ldade possui
contradi¢cOes, tais como o totalitarismo e a homegagao cultural, a diferenca também apresenta
armadilhas. Segundo ele, o tema da diferencainahigente explorado pelas direitas, vem operando
uma grande atracdo sobre grupos e pesquisadoreat§uelgumas décadas atrds empunhavam a

bandeira da igualdatfe Em suas palavras:

A certeza de que 0s seres humanos ndo séo igugisepodo nascem iguais e, portanto ndo
podem ser tratados como iguais, quem primeiro Eeggou nos tempos modernos foi a direita.

(...) Dito de outro modo: o pavilhdo de defesadiferencas, hoje empunhado a esquerda com
ares de recém-chegada inocéncia pelos ‘novos’ nantims sociais (0 das mulheres, o dos

negros, o dos indios, o dos homossexuais, os dawias étnicas ou lingliisticas ou regionais

etc.), foi na origem — e permanece fundamentalmerdgegrande signo/designio das direitas,

velhas ou novas, extremas ou moderadas. Pois,ohamilo no registro das evidéncias, as

diferencas explicam as desigualdades de fato emech a desigualdade (legitima) de direito.

(PIERUCCI,1999, p.19)

Pierucci (1999), tomando o racismo como objetorddise, considera-o um exemplo tipico de
rejeicdo a diferenca, no qual se constata uma $egdacapacidade ou impossibilidade de aceitar o
outro, o diferente, o ndo-semelhante, o ndo-idéh({lelERUCCI,1999, p.25). Porém, alerta o autor,
antes dessa incapacidade processa-se um tipoitegcdoede reconhecimento. Assim explica Pierucci
(1999): “(...) o racismo primeiro focaliza a difaga de raca, ou seja, reconhece, constata essa
diferenca, seja ela real, suposta, imaginada douédea, para, em seguida, legitimar as desiguakilade
que podem dela decorrer. Dessa forma, o racismongmaese na dindmica de afirmar e negar a
diferenca racial. A rejeicdo da diferenca vem deplai afirmacao enfatica da diferenca.” (PIERUCCI,
1999, p.27). Essa logica pode ser observada enosotipos de fenbmenos como o machismo, o

sexismo, a homofobia, etc. A questdo que emergaderilise € a definicdo da logica e da forma mais

% Para se ter uma dimensé&o da penetracdo desse deblzmpo da chamadsquerdavale destacar que, em pelo menos
quatro das reunifes do Férum Social Mundial (20@B@6), reconhecidamente espacgo de luta anti-ststém tema da
diversidade esteve presente, sob diversas nomisiagdeo eixo tematico prioritario e em algumas @&mlzomo temas
transversais (2005 e 2006, em Karachi e Cadacague, pela redundancia, ja desperta curiosidade.
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apropriada para se afastar da discriminagdo, $&ja eacismo ou congénere. Ao se evidenciar as
diferencas raciais ndo se estaria estimulandoisma® Para o autor, afirmar uma diferenca (negro,
mulher, homossexual, etc.) em nada contribui plaremaou extinguir a situacéo em que esses grupos
se encontram. Ao contrario, simplesmente confirntau® todos ja sabem e experimentam no campo
das aparéncias. A seu ver, essa argumentacao enthisaenca, na medida em que legitima e amplia
as desigualdades edificadas a partir dessas diesen
Pierucci (1999) observa que o discurso difererstalpressupde um refinamento tedrico e

conceitual para o entendimento (e a explicacdgugasta distingcdo entre diferenca e desigualdade,
em geral dificilmente captada pelo senso comums&as palavras:

A esquerda, quando alguém embarca no ‘direitogratita’, cabe-lhe de quebra o 6nus de ter
gue ressalvar a todo momento, em face dos maistimgetes perquiridores, que ‘diferenca
nao é desigualdade’, (...) jogando sobre estesus @e ndo terem a necessaria acuidade
intelectual para perceber as finuras desta noveacamancipatoria. (PIERUCCI, 1999, P.32).

Assim, para o autor, afirmar que somos diferentes iguais, soa como uma contradicdo que
merece algumas ou muitas explicacbes posteri@sscomo: “diferenca ndo tem nada a ver com a
desigualdade”, “diferenca € uma questédo de plunalisultural”, “a verdadeira igualdade repousa nas
diferencas” e assim por diante. Afirmar a diferesigmifica criar possibilidades de justificativaasrg
a desigualdade. A diferenca aparente reclama ifigasa desigualdade de fato. Desse modo, parece
facil chegar a concluséo, pelo menos no ambitoemss comum, de que 0s sujeitos sdo desiguais
porque sao diferentes em aptiddes, habilidadesctdgrles. Reitera o autor que afirmar a diferenca
para legitima-la enquanto desigualdade tem sidoem Ilsucedida estratégia do pensamento
conservador de direita.

A propésito dessa discusséo, vale lembrar que a@dgde e o universalismo sao temas que
sempre estiveram na pauta de reivindicacdes dosmeatos da esquerda socialista, identificada com
os valores revolucionarios neles baseados assinb ammjustica para todos. A igualdade e o
universalismo foram, inclusive, categorias fundam@isnpara a constituicdo e a consolidagdo dos
direitos humanos.

Vale lembrar também que as politicas de discrindioggositiva ndo podem ser confundidas
com politicas de redistribuicdo ou desconcentraci@ renda, embora possam ter efeitos
redistributivos, como assinalado por Abranches §L9%lém do mais, ainda ha o risco dessas
politicas conduzirem a oferta de privilégios, aiertklismo e a efetivacdo de trocas espurias, sob a
retérica de combate a pobreza. (OLIVEIRA, 2006a).

A questdo fundamental que se pode abstrair debsgedé que a particularizagdo da demanda

e dos direitos parece levar a ruptura de categduiadantes da modernidade - a liberdade e a
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igualdade formal - consideradas como direitos d®dce, portanto, universais. A diversidade, que
escamoteia a desigualdade, justifica enfim a queéaraniversalidade dos direitos e, em decorréncia,
das politicas, que passam a ser orientadas petwigio da equidade. Verifica-se aqui um
deslocamento curioso. Ao lado de uma individuafipdgrutal passa a vigorar, também, a idéia de que
cabe a cada um escolher sua identidade, demaasademandas, definir sua propria liberdade, trilhar
sua trajetéria de vida, buscando suas formas agtie integracdo. (DOMINGUES, 2006). Essa
parece ser uma resposta explicativa ao questiortarapnesentado por Abranches (1998) ao que se
refere ao risco de toda a sociedade perante atuilgddi de direitos e de liberdade de parcela
significativa da populacdo. A coesao social poddf@atemente abalada. Nesse sentido, destacam-se
as ideias de Giddens (1991), para quem “(...) Afianga € um dispositivo para se lidar com a
liberdade dos outros (’.) Em outras palavras, significa dizer que € com aseonfianca que a
sociedade permanece coesa. O autor destaca quéianca € uma forma de fé, na qual a seguranca
adquirida em resultados provaveis expressa maisampromisso com algo do que apenas uma
compreensdo cognitiva. Na modernidade, as relag@aais sdo mediadas por simbolos, que criam
sistemas abstratos de confianca, que também sé®upovez, desencaixados, segundo o autor. O
desencaixe é definido como “o deslocamento dagGetasociais de contextos locais de interacdo e
sua reestruturacdo através de extensdes indefidelésmpo-espaco” (GIDDENS, 1991, p. 29). Séo
dois os mecanismos principais de desencaixe destsqaor ele: as fichas simbdlicas e os sistemas
peritos. Por fichas simbdlicas, Giddens (1999) rageos meios de intercambio que podem ser
circulados sem ter em vista as caracteristicacc#®es dos individuos. E os sistemas peritos criam
garantias sem necessariamente exigirem um conhetcirespecializado, técnico ou aprofundado de
como, por exemplo, um avido de toneladas levanta »&sim como a confian¢ca no dinheiro €
responsavel pela alienabilidade da propriedadenfianca nos sistemas peritos evita que tudo tenha
gue ser exaustivamente conferido pessoalmenteaparum dos que estao inseridos no sistema. Dessa
forma, torna-se possivel para ele afirmar que sistuicdes modernas se calcam na confianca. 1sso
talvez ajude a compreender por que a quebra demsalidade dos direitos, em particular, o direito a
igualdade, seja em grande medida tolerada, solorgkeids destituidos. Essa € uma complexidade que
exige grande esfor¢o investigativo e analitico.

Nota-se que, com o0s argumentos legitimadores dbocylar, do especifico, procura-se
reduzir o potencial de risco da ruptura com o ttireniversal, resguardando o pacto social calcado
nesse principio. Nao € sem razéo que, ao mesmmtemmue se ampliam liberdades, verifica-se um

controle muito maior e mais fino sobre individuos meio das instituicdes e sistemas. Trata-se de um
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paradoxo curioso, que se insere em um amplo procksdebilitagdo da democracia. (DOMINGUES,
2006).

Com a fragmentacdo das politicas sociais atingemsséndividuos de formas distintas.
Processa-se a fragmentacdo do sujeito social,ivmlgtie impulsiona a tendéncia de formacao de
guetos Touraine (1994) assinalou que os movimentos socafreram também deslocamentos
expressivos. A propésito, € oportuno retornar aralip de suas analises que ampliam as reflexdes a
respeito da fragmentacdo do sujeito coletivo. Badesde em manifestacdes contemporaneas na
Europa e Estados Unidos da América (EUA), esser autosidera que os conflitos sociais foram
substituidos, em grande medida, “pela esperangesespero associado as mudangas cada vez mais
rapidas dos problemas de uma estrutura sociab.ifglica que a crise do sistema mais desvia a acao
coletiva do que encoraja a sua contestacdo. (TAONRAL994, p. 194-195). A exclusdo do emprego
e do consumo tem favorecido a formacéo de conttaesl como a consciéncia da identidade étnica.
Nesses movimentos, observa-se que “os atores deigaar sociais e voltam-se para si mesmos, para
a busca narcisista da sua identidade”. (TOURAINE94] p. 198). Tomando a expressao de
Moscovici citado por Touraine (1994), conclui queg@estdo sociale substituida pelagtiestao
natural’, ou seja, pela globalizacdo ecologista. Desseonogera-se um desvio das atencdes, que
passam a ser dirigidas exclusivamente para a sdarewo planeta, posto em risco pelos efeitos da
poluicdo e da tecnologia devastadora. Assim perogatrevisivel a verdadeira questdo social da
atualidade, tdo bem evidenciada por Castel (1999).

Em outra perspectiva, Domingues (2006), refletimbbre as tentativas particulares de
incorporacdo empreendidas por segmentos da popuémgacondicdo de desencaixe, vislumbra um
potencial criativo. A seu ver, a expressao de eéssrs e demandas nao necessitaria perder-se no mero
conflito com os aparelhos de Estado ou na autefagfio dos movimentos que terminam por
circunscrever-se ao jogo da proépria identidadendoando meramente cooptados. Sua expectativa
parece residir na autonomia dessas expressdesedesses, que podem gerar novas relacoes entre 0s
sujeitos e destes com as institui¢cdes, quica rolidasias e democraticas.

De fato, alguns autores créem que, por se tratdeemovimentos sociais mais livres, ha um
grande potencial de suscitarem relagcbes mais déticas, seja entre 0s sujeitos individuais, sega na
relacbes com o poder publico no tratamento e atemb das novas demandas, como afirma o ja
citado Domingues. Outros sdo mais ceticos. Maa éssma questdo que somente o tempo podera
confirmar ou descartar. De qualquer forma, negsa psssibilidade € negar a propria historia, orgevi
mesmo que 0s elementos concretos ja apreendidauzzaam mais ao ceticismo. Nesse sentido, é

véalido o resgate da utopia.
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Outro importante aspecto a ser destacado € o ¢ase deconhecer que ocorrem mudangas na
composicdo da classe trabalhadora, tornando-a arotatte mais heterogénea. Ndo € sem razdo que
mudam e se pluralizam também as demandas dosndé@sreegmentos dessa classe. (CASTEL, 1999;
DOMINGUES, 2006). A grande questdo que se colomao ja referido no inicio desse topico, reside
na identificacdo das estratégias e do potenciabddunacédo e de transformacéo presentes nessa nova
conformacéo da classe trabalhadora.

Com efeito, ao lado das analises que problematizsn transformagcbes societarias
contemporaneas, observa-se uma florescente retprecaontribui para camuflar a realidade e validar
0 capitalismo, que em sua nova fase acarreta wagento da questdo social. Nesse discurso, ao
mesmo tempo em que se busca diluir a perspectivalatse, dificultando a visualizacdo das
desigualdades sociais e dos sujeitos sociais, dadma-se o conflito do cenério e, consequientemente
afasta-se cada vez mais a perspectiva de transfaorsocial. Acredita-se que a superacdo desse
momento se daréd por uma nova sintese. Os elen@oiestutivos desse processo ainda estéo difusos,
complexos, portanto, ainda de dificil entendimed®.é conhecido, entretanto, que em tese o que
configura uma classe em geral sdo suas experiérexasessoes ideologicas e institucionais, 0s
interesses e lutas compartilhadas, a organizac@mesdo e 0 projeto comum. Somam-se, ainda,
paradoxalmente, todos os elementos contrarioses.eSabe-se, também, que uma nova sintese esta
por surgir, basta ouvir aslidos nas ruas. E ela se dara pela acdo dos sujeitpsatiea social, na
dinamicidade e contraditoriedade do real. Captessa realidade torna-se um grande e necessario

desafio.

Protesto social na contemporaneidade: o que ha devo?

Ainda que se fale muito do arrefecimento das lakas trabalhadores nos ultimos anos, o
mundo se viu agitado por grandes manifestacdes la@su que, embora possam parecer nao
guardarem vinculos entre si, apresentam similiti@egestam que ha algo equivocado nessa tese.
Mesmo que se possa verificar também um grandeigreso de manifestacdes outras, que podem ser
consideradas formas de resposta as relacdes sageiges - religides, nacionalismos, regionalismos
- mas que ndo se destinam de modo algum a combatapitalismo, ndo hd como negar o
florescimento de lutas anti-sistémicas.

Segundo Seoane e Taddei (2001, p. 105), na litargtlitica atual tem sido recorrente o uso
do termo “primavera’ para referir-se aos aconteniwe politico-sociais contestatorios da ordem

existente, portadoras de novas ilusdes e ideaiaiSoCEm geral, afirmam, essas primaveras sao

55



caracterizadas por alto grau de espontaneidadédargsdade social, originalidade politica e pratic
democratica radical.

Os autores apresentam varios exemplos desses @owritos. Na Europa, 0 movimento dos
desocupados e na Franca o movimento contra a rafdanprevidéncia. Nos EUA, a greve dos
trabalhadores da empresa de correio privado cargeneralizacdo do emprego precario. No México,
0 movimento zapatista. No Brasil, o0 Movimento deabhlhadores Rurais sem Terra. Na Bolivia, a
Guerra da Agua. Na Argentiftaaspuebladasem que foi forjado o principal instrumento de Idts
desempregados argentinogiqueté’, por meio de bloqueios as rodovias, estradas,epastes. Na
Coldmbia, os movimentos em defesa dos direitos homa

Muitos outros exemplos desses acontecimentos padeta ser citados e a lista seria de dificil
concluséo: as inumeras greves que eclodiram ens taslgpartes do mundo: na Franca, Alemanha,
Espanha, Canada, Italia, Russia, Coréia do sul, ,Httuador, Brasil, Argentina, etc., seja contra
cortes de direitos sociais, seja contra a preag@do emprego e do trabalho, pela reducao dadarna
de trabalho ou de carater de confrontacao.

O primeiro Férum Social Mundial (FSM), realizado 8601, em Porto Alegre, Brasil e os que
0 sucederam até a sua sétima edicdo, em 2007, rafob&m reveladores desse florescimento, além
de consolidarem a necessidade e a tendéncia deammpl estudos sobre conflitividade social
contemporanea.

Como se sabe, o0 FSM é definido como um espacomatienal para a reflexdo e a organizacao
de todos os que se contrapdem a globalizacdo eedllile estdo construindo alternativas para
favorecer o desenvolvimento humano e buscar aa¢@eda dominacdo dos mercados em cada pais e
nas relacées internaciondisA sua primeira reunido se deu na cidade de Pdemre, estado do Rio
Grande do Sul, Brasil, em 2001, com o objetivo eeantrapor ao Férum Econdémico Mundial de
Davos®, um Férum Econdmico que tem cumprido, desde 1p@fel estratégico na organizacdo do
capitalismo e cuja base organizacional € uma fudwagica que funciona como consultora da ONU e
é financiada por mais de 1.000 empresas multinaiorAo longo da historia, o FSM foi crescendo e
se transformando, até converter-se em uma congeafpobal que conjuga esforcos “(aljededor del

llamado a la accion enfocado en que Otro Mundo esitie”. Convém destacar que a realizacdo do

% Cf. MACHADO (2006a, p.59).

37 Segundo OVIEDO (2004, p. 9), os piquetes que farnparte da tradicdo operéria argentina ha maisO@eahos
retornaram nos Ultimos anos sob novas circunstéiméia somente como organizagdo dos desocupadognmasm como
organizacao que une desempregados com ocupadas&iota comum por trabalho e salario.

38 Cf. site <http://www.forumsocialmundial.org.br>.

%9 Segundo OLIVEIRA (2000, p. 41), o Férum Econdmiitndial é um dos eventos, entre muitos, que re(yestores
publicos e executivos das grandes corporagfes,@angdendes marcos politicos mundiais sao tracadicosgja, “onde 0s
capitalistas estabelecem relagfes cruciais paestind da humanidade.”
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FSM inspirou a multiplicacdo de diversos eventosaohbdito local, regional ou temético, no mesmo
espirito e com metodologia similar ao evento irdeional.

O FSM esta na sua sétima edicdo e teve a reunidf@ierealizada no Continente Africano,
em Nairébi, Quénia, sob o tefias Luchas de las Personas, las Alternativas deHarsonas"

E curioso observar a presenca da expressdo “péssoaema e seu uso nas duas idéias
fundamentais do titulo: luta e alternativa. Essprego sugere e confirma a énfase aos particulasismo
gue marcam 0S NOVOS movimentos sociais.

Seoane e Taddei (2001, p. 119), analisando a esgwedo antagonismo social na Ameérica
Latina nos ultimos anos, consideram-na intensarsive convergente, distinguindo-se ndo sé pelo
crescimento quantitativo, ainda que desigualmersiiltlido, mas, em muitos casos, também pela
profundidade, extenséo e radicalidade das formasgsume.

Com efeito, em vérios paises desenvolvidos e outtmsAmeérica Latina, verificam-se
movimentos diversos, que rompem com as formasctoadiis de luta pela via sindical e operam de
forma mais auténoma. Alguns buscam incorporar novedalidades de gestéo, expressao e difusédo
dos conflitos. Essa renovacao metodoldgica e ctuadalas formas de protesto tensionou e deu novo
significado as formas convencionais de disputa eottecar na agenda as demandas e reivindicacfes
setoriais e politicas.

Um exemplo claro dessa renovagcao pode ser encontradArgentina, revelada por uma
investigacdo d&onsultora de Investigacion Social Independieateespeito da conflitividade social
naquele pais. A investigagcdo identifica o ano d@851€omo um ponto de inflexdo em relacdo as
formas que o protesto social vem assumindo peloom@o Gltimo decénio. As confrontacdes se
deslocaram tendencialmente do campo estritamemdécal para o campo social e obtiveram maior
expressao midiatica. Segundo o relatorio, verifisewm:

(...) cambio cualitativo en la actitud conflictivde los actores, retrayendo la actividad
conflictiva de los sectores sindicales e impulsaadauevos sectores sociales (desocupados,
pobladores, vecinos, piqueteros, productores, pregoupos ecologistas, organismos de
derechos humanos, agrupaciones de mujeres, dedi@sil/ de padres, homosexuales) hacia el
terreno del conflicto. (...) Se configurdé una foruh& resistencia mas “cualitativa”, esto es,
menos centrada en el desarrollo y alcance cuawiitde la protesta (cantidad de personas
movilizadas o adheridas in situ a la medida dezAjey mas orientada a incorporar formas
simbdlicas y embleméticas capaces de ser recormpciitundidas, reinterpretadas por la

opinién publica. Al mismo tiempo, las formas detpsta se diversificaron, se tornaron menos
convencionales, con mayor carga simbdélica y maséatieas: los campamentos, los ayunos, las
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marchas de silencio, las caravanas, los abrazobdkims y los escracfe entre otras
manifestaciones del descontento social, empezaranuléiplicarse por todo el territorio
nacional y a cambiar la visibilidad, la l6gica ydmamica de la conflictividad en su conjunto.
Los conflictos comenzaron a ser protagonizadosopgainizaciones mas pequefias (locales o
regionales), a través de modalidades atipicas ¥kohbjetivo principal de llamar la atencion de
las autoridades y, a la vez, generar consenso @pinl@n publica, tal como lo habian hecho el
ayuno y la Carga desplegada por los docentes frente al CongretNacion. De esta forma,
los medios de comunicacién social pasaron a eégtatds de una forma muy particular y
decisiva con el desenlace y difusién publica detdlictos?? (apud SUAREZ, 2005).

No Brasil, o Movimento dos Trabalhadores Rurais s&srra (MST) vem também
apresentando ricos elementos para reflexdo aceschndites e potenciais das formas de organizacéo
coletivas na atualidade. As lutas sociais empresdpor essa organizagcdo, que nasceu como um
movimento social decorrente do processo de tramggitica experimentado pelo pais a partir do
final da década de 1970, concretizam provavelmemtelos mais surpreendentes processos sociais em
curso. Entretanto, alguns autores tém manifestadgreocupacao com o alcance das lutas sociais na

contestacdo e na confrontacdo da l6gica destrdtivaapital.

40 A expressacescracheé de dificil traducdo. Consultada por e-mail sobrseu significado, a Professora Fernanda
Saforcada, da Universidade de Buenos Aires (UBf&yegceu uma explicacdo que merece ser aqui apaglsemta integra.
“Efectivamente, es una accion de protesta, peroestdmlo, es una accion de denuncia. Comenz6 hage afios y
comenzaron a hacerla la agrupacién HIJOS, que aorganizacion de defensa de derechos humanosugdarén e
integran jévenes que son hijos de desaparecidgsdesaparecidos” son aquellos que la dictadwagdm que, como en la
mayoria de los casos nunca aparecieron los cuagpedaron comdesaparecidasHIJOS viene trabajando por justicia y
por la condena de todos aquellos militares y padicjue son responsables de los asesinatos, toytdesspariciones en la
dictadura. Sin embargo, hasta hace poco tiempaldlsi leyes que impedian que fueran juzgados.ndesta porque esas
leyes impedian llevar a la justicia a los culpablidOS inventé esta modalidad para que al meneafudenunciados
ante la opinién publica. Entonces, cuando sabianseguridad de un militar o policia que habia estadolucrado en la
represion ilegal (en general habia y hay muchdsnesios de sobrevivientes o de familiares que ieron informacion
en su momento), lo que hacian era ir a la casa@enditar o policia y hacer una manifestacionapuerta, escribir con
pintura en las paredes o en la vereda lo que tagiao y explicar a los vecinos qué habia hechadd® modo, atraian a
la prensa, de manera que salia en los medios dineathel torturador y asesino, y el lugar dondeavifidemas, ayudaba a
ir instalando una mirada critica sobre la dictad®ar supuesto, mientras hacian el escrache, taméaamaban por
justicia, con cantos, carteles, etc. Por todo estdrataba de una accién de protesta por ladalfasticia, de demanda por
la derogacion que impedian enjuiciar a estos pejesry, sobre todo, de denuncia publica frenteimp@sibilidad de que
las denuncias penales prosperaran. Luego, esta fdendenuncia y protesta se instald, y algunos eoanen a utilizarla
para otras cosas.”

“1 0 tema daCarpa Blancasera retomado no Capitulo 1.

42 (...) mudanga qualitativa na atitude conflitivasdatores, retirando a atividade conflitiva dos restosindicais e
impulsionando a novos setores sociais (desocupagmsilares, vizinhospiqueteros produtores, presos, grupos
ecologistas, organismos de direitos humanos, grdeasulheres, de familiares e de pais, homosséxoaia o terreno do
conflito. (...) Se configurou uma forma de resistémrmais “qualitativa’, isto é, menos centrada mseahvolvimento e
alcance quantitativo do protesto (quantidade degassmobilizadas ou aderidassitu a medida de forga) e mais orientada
a incorporar formas simbdlicas e emblematicas @&pde serem reconhecidas, difundidas, reinteraetpdla opinido
publica. Ao mesmo tempo, as formas de protestavesificaram, tornaram-se menos convencionais, owor carga
simbdlica e mais midiaticas: os acampamentos,josgeas marchas de siléncio, as caravanas, ogoabsanbolicos e os
escracheentre outras manifestacdes do descontentametitd, somegaram a multiplicar-se por todo o teriitdacional

e a modificar a visibilidade, a lo6gica e a dindméza conflitividade em seu conjunto. Os conflitosnegaram a ser
protagonizados por organiza¢cdes menores (locaisgianais), através de modalidades atipicas e cohjebivo principal
de chamar a atengdo das autoridades e, por sugemz,consenso ha opinido publica, tal como hag@rido com o
jejum e aCarpaposta em pratica pelos docentes diante do Comgssdacédo. Dessa forma, 0s meios de comunicagdo
social passaram a atentar-se de forma muito pkatiewdecisiva com o desenlace e difusdo publisacdaoflitos.
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Nesse sentido, Machado (2006b), ao abordar as déutasisténcias na América Latina a partir
da década de 1990, ressalta uma importante mudasgarotagonistas dessas lutas e chama a atencao
para alguns dos aspectos caracteristicos dos charfram/os” movimentos sociais, 0s quais possuem,
segundo o autor, uma base social ampla e hetemgéasstituida sobretudo por desempregados,
subempregados e empregados da cidade e do cangopenclam, em seus movimentos, aspectos
tradicionais com novos que vao além da relacadalaptrabalho. Para ele, as lutas sociais vémosend
protagonizadas por setores da populacdo que dezéondora das relacdes capitalistas de producéo,
ou seja, setores que ndo confrontam diretamerdpitat Em suas palavras, essas lutas: “(...) &ao t
sido levadas pelo proletariado tradicional (...¢ qmha, potencialmente, a capacidade de paralisar
producéo e a reproducéo do capital (...)". (MACHARDO6b, p.12-13). Os novos protagonistas, nao
sendo capazes disso, procuram atingir seus olgegitraves de formas indiretas, como o bloqueio de
ruas, pontes, estradas, a ocupacao de espacosogikdtifundios, etc., dirigindo as reivindicac@ies
atendimento dos seus interesses ao Estado, opprasua vez, além de ndo as atender, prioriza o
atendimento dos interesses do capital. Segundaasse tal mudancga tem provocado grande agitacéo
entre intelectuais ocupados com 0s projetos pogmikanti-sistémicos no ambito tedrico, no sentido de
que demanda repensar a luta de classe do ponistdele seus protagonistas, e no ambito politiao, n

medida em que exige refletir sobre os novos majdesela assume.

Conflituosidade no capitalismo contemporaneo: sigficados e teorias explicativas

A palavra conflito tem sua origem etimoldgica ndifma conflictus derivada deconfligere
que significa chocar, lutar. Em geral, em dicioosrile linguas, ha consenso na definicdo do termo,
embora se verifiguem algumas diferencas. Por exempd tradicional dicionario da lingua
portuguesa, organizado por Ferreira (1975), enaone quatro alternativas concisas, todas indicando
uma acao: “embate dos que lutam; discussédo, desgveuerra; luta, combate”. Em outro também
classico, organizado por Houaiss (2001), fala-se‘mafunda falta de entendimento entre duas ou
mais partes” e “choque, enfrentamento”.

No Diccionario General de la Lengua Espand2006), apresentam-se trés alternativas de
acdo, ja com alguma acanhada qualificacdo dos serm@rimeira, também associada a idéia de
guerra, define-o como “combate, luta ou enfrentdamegeralmente violentos ou armados”. A
segunda, ligada a nocéo de dificuldade, é apredgeotano “situacdo confusa, agitada ou embaracosa,
que possui dificil saida”. Por dltimo, refere-sealgum “problema ou matéria de discussao” e e

exemplificado com o conflito de geracdes.
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Em dicionarios das ciéncias sociais, jA se depara tentativas de significacdo mais
ilustrativas e complexas do conceito.

No Dicionario de sociologia, organizado por BoudenBourricaud (1993), o conflito é
abordado no verbeteonflitos sociais Para os autores, os conflitos “(...) sdo onipresena vida
social, mas assumem formas extremamente variadasuB perspectiva, os conflitos se distinguem
“(...), primeiramente, pela natureza de seus oflgjst(...) podendo (...) referir-se a distribuic&obegns
raros (bens econdmicos, poder), aos valores, &@sjds regras do jogo que governam um sistema de
interacdo (uma organizagdo, por exemplo). “Em sggugar, os conflitos se distinguem pela
estrutura dos objetivos”. (BOUDON e BOURRICAUD, B9%.77). Os autores empregam uma
linguagem da teoria dos jogos, para a qual cedoflitbs possuem uma estrutura de jogo que pode
ser de soma zero, de soma negativa ou soma pogtesexplicam e exemplificam o conflito nessa
perspectiva. No jogo de soma zero, ao fim do donfls perdas de um dos atores podem ser iguais
aos ganhos de seu oponente. O exemplo apontads galores, nesse caso, € a rivalidade entre
partidos politicos na disputa por cadeiras. No jogosoma negativa, os ganhos dos jogadores
vencedores sao inferiores as perdas dos jogaderdedmres. O exemplo dado é o duelo no qual o
ganhador recupera a honra e o outro perde a vialae2es todos os jogadores saem perdedores, como
ocorre em uma guerra nuclear. No jogo de somaiyasijue comporta um aspecto cooperativo e
outro conflituoso, indissociavelmente ligados, ®dis jogadores saem ganhando. Nesse caso, O
exemplo oferecido pelos autores é o conflito ergmedicatos e patronatos. (BOUDON e
BOURRICAUD, 1993, p. 77-78).

No Dicionario do pensamento social, organizado@athwaite e Bottmore (1996), o verbete
conflito é desenvolvido por Diego Gambetta, parangw conflito € “(...) uma contenda a respeito de
valores ou por reivindicacdes déatus poder e recursos escassos, na qual os objetaspattes
conflitantes sdo ndo apenas obter os valores desgjmas também neutralizar seus rivais, causar-lhe
dano ou elimina-los (...).” O autor afirma que osftitos sdo perenes na vida social, s&o composente
essenciais da interacdo social em qualquer so@edagodem ocorrer entre individuos ou entre
coletividades, intragrupos ou intergrupos. Paratorano campo da sociologia na atualidade, existem
duas tendéncias: uma do pensamento conservadognfatiza as funcdes negativas do conflito e a
outra dos radicais, que o celebram como um veideldransformacdo social. (OUTHWAITE e
BOTTMORE 1996, p.120-121).

No campo das ciéncias politicas, localizam-se apdisstante interessantes, que oferecem
muitos elementos importantes e intricados do ctmcsendo inclusive oportuno aportar algumas
delas. Veja-se a obra organizada por Norberto Bodtball (1998, p. 225-230). Na primeira parte do
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verbeteconflito, Gianfranco Pasquino (1998) procura definir o edioce seus componentes. Comeca
afirmando que, embora haja um acordo sobre suni¢chdi como uma das formas existentes “(...) de
interacao entre individuos, grupos, organizacGasetividades que implica choques para o acesso e a
distribuicdo de recursos escassos”, essa propogeda suscita diferenciacbes e divergéncias
concernentes a maior parte dos problemas reladgsrem conceito de conflito e ao seu emprego, entre
0S autores que se ocuparam da analise do codlitva forma de interacdo apontada é a cooperacao.

O autor, que foca suas andlises no conflito saeialo conflito politico, afirma que tais
conflitos tém interpretacdes diferentes e distingé@s abordagens. Uma delas, que possui como
expoentes Comte, Spencer, Pareto, Durkheim e, eattemporaneos, Talcot Parsons, vé qualquer
grupo social, sociedade e organizacdo como algaralatente harmonico e equilibrado, sendo os
conflitos considerados perturbacdes cujas causasnsfasociais. O conflito é, pois, um mal, uma
patologia social, que deve ser reprimido e eliminad

A segunda corrente de pensamento, em posi¢cado opasiterior, afirma Pasquino (1998), é
representada por Marx, Sorel, John Stuart Mill, iBehe, entre os contemporaneos, Dahrendorf e
Touraine, e considera qualquer grupo ou sistemialscamo constantemente marcado por conflitos,
uma vez que, em nenhuma sociedade, a harmoniagailtbeo foram normais. A desarmonia e 0
desequilibrio constituem a norma, sendo isso cermith um bem para a sociedade, uma vez que
através dos conflitos surgem mudancas e melhorasé@onflito é, pois, vitalidade.

Pasquino (2003) adverte que alguns autores naarpseéeclassificados simplesmente entre os
primeiros e 0os segundos como Kant, Hegel e Webguogicdo intermediaria, segundo ele, retne
também os estudiosos que aderem, de uma forma ooutdg, a metodologia funcionalista e
consideram os conflitos como algo que traz malrgsiga o funcionamento de um sistema, ou seja,
uma disfuncéo.

Segundo Pasquino (2003), em geral, os expoentesndevisao conflitual da vida social se
baseiam em duas correntes de pensamento: a ldeedalhn Stuart Mill e a marxista, na qual o centro
da reflex@o reside em um tipo particular e notdgaonflito, a luta de classes.

Antes de prosseguir com as formulacfes de Pas@@@3), convém citar, como contraponto,
algumas consideracdes acerca do conflito socialas principais teorias na perspectiva de Cadarso
(2001).

Esse autor considera que os repertérios tedrienstedoldgicos que dominam os estudos dos
movimentos sociais demonstram um acentya@sentismpo qual limita sua validade como teoria
propriamente dita do conflito social uma vez quesseferentes empiricos se restringem ao mundo

contemporaneo. Em sua obra, o referido autor adimi@ perspectiva histérica que inclui o mundo
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medieval e moderno, a partir do qual matiza asqet@s tedricas recentes sobre o conflito social no
campo das ciéncias sociais. Segundo ele, as aldlesdaflexdes tedricas geradas pelo conflito social
tém tomado a revolugcdo como principal referénaaa o conflito social por exceléncia, o que tem
condicionado notavelmente os posicionamentos el imitelectual e politico.

Cadarso (2001) nao considera tarefa facil explieamaneira sintética as teorias do conflito,
pois as escolas distintas tém evoluido considerarmke suas posicdes, sendo detectado, na pratica de
pesquisa, um proeminente ecletismo. Por isso, glesenta uma explicacdo qusricto sensu
constitui uma simplificagéo que visa a aproximagiwica do fen6meno das lutas sociais.

Chamando a atencéo para a dificuldade de uma w@oganflito social ser autbnoma e de que
0 normal é que se insira em uma concepcéo globedal@ade social e seu funcionamento, Cadarso
(2001) identifica duas grandes concepcoes da ostemal, as quais condicionam a interpretacdo dos
conflitos sociais. Sao elas as teorias consentamles as teorias conflitivistas, cuja sintese des su
principais idéias, realizada pelo autor, pode bseovada no Quadro 2.

Quadro 2: Concepcdes da ordem social de acordo cdPadarso

Teorias Citacdo
La organizacién de cualquier sistema social tiead@ autocompesacion entre los actores y| las
Consensualistas| fuerzas que articulan su estructura y su funcioeatoj de manera que el cambio social se desarfrolla
en el marco de la adaptacion estructural medianteepos de evolucion. Los conflictos sociales json

pues situaciones anémalas, fruto de una alteraamdal discurso normal de la vida social, asi gue
tenderan a ser explicados en términos espasmagaasinusvalorarse. (P 18)

La sociedad encierra dentro de si una serie deagiotiones y objetivos colectivos contrapuestos

Conflitivistas que provocan confrontacién de intereses. Por esténr el conflicto es inherente a cualquier
dinamica social, es un imperativo estructural ynootor creativo — y fundamental — del cambio
social. (p.19}

FONTE: CADARSO (2001).

O marxismo foi, ha concepc¢ao de Cadarso (20019r@mte intelectual que mais contribuiu
para a interpretacdo contemporanea do conflitekd¢i..) ndo somente pelas novidades conceituais
que apresentou e ainda segue apresentando, mestudob por seu papel fundamental na adocédo de
atitudes mentais diferentes para este tipo de fenon(...) caracterizadas por sua valorizacdo como

fatores de mudanca social (...) e pela considerdagdebeldia popular como algo mais que protestos

43 A organizacao de qualquer sistema social tendgc@mpensacao entre os atores e as forcas qualartisua estrutura
e seu funcionamento; de maneira que a mudanc¢d sedi@senvolve no marco da adaptacéo estrutudihinte processos
de evolucdo. Os conflitos sociais séo, pois, sitea@némalas, fruto de uma alteracdo no discunspahala vida social,
de modo que tenderdo a ser explicados em termasraggicos e a desvalorizar-se.

4 A sociedade encerra dentro de si uma série deracticbes e objetivos coletivos contrapostos quevquam
confrontacd@o de interesses. Por essa razdo, dteanfinerente a qualquer dindmica social, € umenaivo estrutural e
um motor criativo — e fundamental — da transforroasgicial.
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ante as injusticas ou respostas desesperadasa aitteacbes extraordinarias. (CADARSO, 2001,
p.19).

A frente, retomar-se-40 as idéias marxistas. Par propde-se um retorno as oportunas
formulacdes de Pasquino (1998, p. 226) a respesocdmponentes do conflito social. Ha diversos
tipos de conflitos e também diversos niveis emsgupode situa-los, de acordo com o autor. Os tipos
de conflito se distinguem em funcéo de determinadeacteristicas objetivas. Sao elas:

i) as dimensde® que se mede pelo numero de participantes;

i) aintensidademedida pelo grau de envolvimento dos participggmnta sua disponibilidade a resistir
até o fim;

iii) os objetivos cuja distingdo habitual, porém insuficiente atieo® do autor, refere-se aos que
almejam mudancao sistema e os que propdem mudartdgasistema.

Outro aspecto importante levantado pelo autor éefera forma de manifestacao dos conflitos.
Segundo ele, a experiéncia mostra que o conflito sempre esta em ato e ndo necessariamente se
desenvolvera abertamente. Para que se verifiqueomflito aberto e manifesto, € necessario que os
trabalhadores tenham ja constituido uma forma danizacdo, quer se trate de um grupo organizado
estavel ou de um grupo que apresente uma lidersatgaal carismatica. Uma diferenca basica entre
conflitos organizados e néo organizados apontalbagogor reside no fato de que, nos primeiros, “a
insatisfacdo podera ser traduzida em objetivosndics@veis e negociaveis e podera, portanto, ser
composta” e, nos segundos, a situacao de confidio tlesemboca em negociacdes.” (PASQUINO,
1998, p. 229). Contudo, adverte, as formas de itomifganizado ndo esgotam todas as manifestagdes
conflitivas no trabalho, pois ha manifestacfes dueglientemente ambivalentes, sdo formas de
conflito individual e ndo organizado, entre as g incluem rotatividade, absenteismo, sabotagem,
indisciplina e outros comportamentos rotulados comesafeicdo ao trabalho. Por fim, destaca
Pasquino (1998), com base em conclusdes de vasagligas, que parece sustentavel a tese de que os
conflitos organizados e ndo organizados tém funafiemativas, intercambiaveis. Para exemplificar,
recorre aos estudos sobre uma empresa automahilfgtiqual se observou uma diminuicdo de greves
e um aumento do absenteismo, de rotatividade eidendes em lugares onde os lideres sindicais mais

combativos se demitiram. O inverso também foi olzs#y em outras pesquisas.

> Traducéo prépria. Cf.: CADARSO (2001, p. 19).
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Conflituosidade no trabalho: conceitos chave

Como ja referido, o cerne das indagacdes da peegaE#guisa reside nas manifestacées do
conflito que surgem na atividade de trabalho. Rammpreendé-las, acredita-se ser necessario
explicitar de forma sucinta alguns conceitos a edkscionados.

Embora imbricados e complementares uns aos outeds, conceitos serdo expostos
separadamente, com excecao de conflito e resiat@xquais serdao apresentados de forma integrada.
A ordem da exposi¢éo é intencional. Inicia-se cooomceito de classe social e conclui-se com o de
autonomia, que é ao mesmo tempo condicdo e seamdidota dos trabalhadores por uma sociedade
pautada em relacdes sociais de novo tipo.

Para tanto, recorrer-se-a a alguns autores clgssicontemporaneos que apresentam idéias a
respeito e em diferentes perspectivas no rastrood@&nte marxista, posto que, concordando com
Cadarso (2001), essa teoria € a que mais contbisliigpresenta em relacdo ao conflito em geral e,
mais particularmente, ao conflito no trabalho n@saos da sociedade capitalista.

Classe Social

Neste topico, procura-se resgatar reflexdes denalqutores que, embora datadas em
contextos e espacos distintos, podem ajudar a pansava conformacao da classe trabalhadora em
meio as transformacdes contemporaneas. Aportamprseeiramente, algumas idéias classicas de
Thompson, que foi um defensor diligente dos movioersociais, a propdsito de suas analises do
desenvolvimento da classe operaria inglesa despemérdios do capitalismo na Gra-Bretanha.

Para Thompson (1989), toda a confuséo ao redoomiedo de classe, presente inclusive em
anos recentes, em setores influentes do pensammarasta, gira em torno de um erro prévio de
tomar a classe como categoria estatica. Cita comm@o o reducionismo muito popular na tradicéo
sociologica geralmente positivista segundo o qudasse € entendida como uma medida quantitativa
sendo assim definida: classe é “(...) um deterntimaiobnero de seres nesta ou em outra relagdo com os
meios de producéo, ou, (...) determinado niumerasgalariados, trabalhadores de colarinho branco,
etc. Ou classe é aquilo a que as pessoas créeengartem sua resposta a um formulario (...)"
(THOMPSON, 1989, p. 35). Tais definicdes, aos ollosautor, revelam uma percepcéo limitada e
equivocada, pois se desconsidera a classe congpgathistérica. Ou seja, trata-se de referénaias g
tomam a existéncia das classes como independentelaiges e lutas histéricas. Desse modo

consideram que as classes lutam porque existeragande sua existéncia surgir da luta.
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A classe € definida por Thompson como uma catedusi®rica derivada da observacgéo
social ao longo do tempo e inseparavel da nocdatdede classe, porque € justamente no processo
dessa luta que a classe se define e se concietizauas palavras, “a classe é definida pelos homens
ao viver sua proépria histéria.” (THOMPSON, 198%84).

O mesmo autor afirma que em qualquer sociedades@dmde entender as partes a menos
que entendamos sua funcdo e seu papel em suaoretagia e em sua relagdo com o total. E
prossegue afirmando que a classe, em seu usotlwyrésinseparavel da nocdo de luta de classe, a

seu ver um conceito prévio, assim como muito maigewsal. Em suas palavras:

(...) las clases no existen como entidades separgde miran em derredor, encuentran una
clase enemiga y empiezan luego a luchar. Por efmomt las gentes se encuentran en una
sociedad estructurada en modos determinados (kngcite, pero no exclusivamente en

relaciones de produccién), experimentan la expl@tafo la necesidad de mantener el poder
sobre los explotados), identifican puntos de istex@tagonico, empiezan a luchar por estas
cuestiones y em el proceso de lucha se descubmo ctase y llegam a conocer este

descubrimiento como conciencia de clase. La clake gpnciencia de clase son siempre las
Gltimas, no las primeras, fases del proceso retiico?® (THOMPSON, 1989, p. 37)

Para o autor, os homens e as mulheres definemlasse @o viverem a sua propria historia,
as suas relagdes de producdo e ao experimentaingsgbss determinantes dentro do conjunto de
relacdes sociais. Thompson (1989, p. 38). Segulejmeclasse “(...) se define a si mesma em seu
efetivo acontecer” (THOMPSON, 1989, p. 39) e sendomadura, consciente e historicamente
desenvolvida com suas expressfes ideoldgicas iuanshais, 0 que ndo quer dizer que 0 que se
expresse de forma menos decisiva ndo seja classmpson (1989, p. 38).

Thompson (1989), afirma que os sistemas de valgues,impregnam as reflexdes de tipo
cultural e moral sobre 0 modo como as experiénmateriais se moldam em formas culturais,
constituem-se preocupacao central. Por isso, uroettonvalioso em sua opinido € o de hegemonia,
sem o qual ndo poderia compreender a estruturaggioethcdes do século XVIII, por ele estudada,
assim como as grandes agitacdes populares ao tedagguerras francesas. Nesse sentido, o autor
refuta a idéia difundida em circulos estruturaistamarxistas de que “a hegemonia cultural imponha
um dominio total sobre os governados e que estagdcaté a base de sua experiéncia e implanta em
seus espiritos desde o0 nascimento categorias dedsudzdo das quais sdo incapazes de libertar-se e

para cuja correcao sua experiéncia resulta impstéRHOMPSON, 1989, p. 60). Em suas palavras:

46 (...) as classes ndo existem como entidades stysarque olham ao redor, encontram uma classegaimicomegam
logo a lutar. Pelo contrario, as pessoas se ermnrem uma sociedade estruturada em modos deteosif@adcialmente,
porém nao exclusivamente em relagcdes de produesipgrimentam a exploracdo (ou a necessidade deenamtoder
sobre os explorados), identificam pontos de inseresmitagdnico, comegam a lutar por essas quest@eprecesso de luta
se descobrem como classe e chegam a conheceesstdbidmento com consciéncia de classe. A claaseoasciéncia de
classe sédo sempre as Ultimas, ndo as primeirasdaggrocesso real histérico.
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(...) Pero mientras esta hegemonia cultural pudioidéos limites de lo posible, e inhibir el
desarrollo de horizontes y expectativas alternafieste proceso no tiene nada de determinado
0 automatico.Una hegemonia tal sélo puede ser mdat@or los governantes mediante un
constante y diestro ejercicio de teatro y concediimsegundo lugar, la hegemonia, incluso
cuando se impone con fortuna, no impone una vidéla vida totalizadora; mas bien impone
orejeras que impidan la vision en ciertas direomeientras la dejan libre en otf4s.
(THOMPSON, 1989, p. 60)

Para o autor, o conceito de hegemonia é fundampatala compreensao do carater histérico
da categoria classe, da emergéncia das lutasexpasgéncias alternativas de populares. Experiéncia
que unificam as lutas e projetam o conflito paracgmario mais amplo. Nesse processo, ergue-se, ao
mesmo tempo, uma cultura politica que conjugaapeta manutencdo dos costumes e a construcao
de protestos, em um embate contraditorio, cujoglteeds sdo dados pela pratica social, em cada
contexto.

Consideram-se as idéias de Thompson (1989) conuafuentais para a analise da atual
conformacéo das classes, assim como do lugar coygsds novos movimentos sociais e da luta que
estes empreendem. Muller (2002), em seus estutios awida e obra de Thompson, chama a atencéao
para o fato de o autor considerar os movimentogisocomo diferentes tendéncias contemporaneas
de conflito de classe, motivo pelo qual ndo pods@mdesprezados no contexto estudado. Acredita-se
que esse carater continue valido e essencial paompreensao de diferentes contextos.

Sader (1988) apresenta idéias que parecem confardar concretude a tese de Thompson
acima referida por Miller. Ele estudou os movimengociais na realidade de S&o Paulo, no periodo
del978 a 1985. Tratava-se, naquela ocasido, de amento decisivo na transicdo para uma nova
forma de sistema politico no pais. Sader (1988)epdeu identificar as implicacbes desses
movimentos para a construcdo de uma politica dbsitnadores e observou um novo comportamento
das classes populares na vida politica do paiesEasvimentos ndo somente provocaram alteracfes
nas esferas da politica salarial, da liberdaderdeeg do direito de greve, mas, fundamentalmente,
fizeram surgir novos atores no cenario politicaiges populares diversos irromperam a cena publica:
movimentos populares de bairros de periferia dan@ré&ao Paulo, “Movimento do Custo de Vida”,
crescimento de correntes sindicais contestadorastdatura ministerial tutelar, comunidades de base
as greves a partir de 1978 e o Partido dos Tratbatba sédo as mais notorias aparicoes.

Nesses movimentos, os atores reivindicam seudadiresendo o primeiro deles o “direito de

reivindicar direitos”. Por meio deles, abre-se um@va espaco para a expressdo politica dos

47 (...) Porém enquanto a hegemonia cultural podigides limites do possivel e inibir o desenvolvitt® de horizontes e
expectativas alternativos, esse processo ndo teia ee determinado ou automatico. Uma hegemoniaétglode ser
mantida pelos governantes mediante um constardbikexercicio de teatro e concessdo. Em segurydw,la hegemonia,
inclusive quando se impde com riqueza, ndo impda viséo da vida totalizadora; mas impde viseiras iqypedem a
visdo em certas dire¢es enquanto a deixa livrewgras.
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trabalhadores e exprime-se a disposicéo coletivautleafirmacdo. Segundo o autor, que defende a
tese de que os homens transformam a histoéria stids @@rcunstancias, os novos movimentos sociais
que emergem no periodo se dao no solo da condighetgria, mas esta € elaborada a partir da
diluicdo dos contornos classistas. A seu ver, aidedle dos movimentos residiu na contestacido da
ordem social vigente. Interrogando-se sobre sitpdid e alcance das mudancas observadas no
comportamento das classes populares, Sader (1888cd a emergéncia de uma nova configuracao
das classes populares, expressa pelos lugaressermmstituiam sujeitos coletivos, pela linguagem,
pelos temas e valores, pelas caracteristicas @as agciais. Na ocasido, o desafio da sua pedquisa
dar conta da natureza dessa nova configuracadseEdesafio é recolocado a partir de 1990, quando se
operam transformagdes que indicam uma nova reeoafi§o das classes populares.

Mas esse € um tema controverso e ha quem susEsigdgs contrarias. Klaus Eder (2002),
defendendo uma controvertida teoria cultural deseado radicalismo das classes médias, levanta
indagacdes bastante pertinentes a reflexdo sobegater de classe presente nos novos movimentos
sociais. A principal questdo, que intitula um t@pide seu livro, é: “A classe social tem impocian
no estudo dos movimentos sociais?”. Essa questécoiébcada por ele da seguinte forma: “Seria um
esforgco teorico inutil buscar uma explicacdo dotgsi contemporaneo em termos de classe?”
Segundo Eder, uma resposta negativa as suas if@ésga@ferecida por Pakulski (1995), cujo ponto
de vista vigorosamente defendido é o de que ossnmavimentos sociais tém uma base social que
atravessa as linhas de classe. Essa base abrange hdo, temas como a geracéo, a posicédo e a
mobilidade; e de outro, a orientacdo cultural, egtientemente nao-social, que os caracterizam e
orientam. Portanto, sua composicéo social ndo saegdesisdes relacionadas as desigualdades sociais,
mas aquelas pautadas nos conflitos culturais. Bdea(2002), porém, que refuta as idéias de Pakulsk
(1995), a aparente fragmentacdo da estrutura deeckaa emergéncia de novos movimentos sociais,
principalmente o ambientalista e o feminista, tdterado as formas tradicionais de expresséo de
classe. Conforme esse autor, 0s novos movimentaissao indicadores de novas e profundas
divisbes ou antagonismos sociais na sociedade mo@eafirma: “certamente ndo s&o um movimento
de classe no sentido tradicional do século XIXtedoa podem ser vistos como manifestacdo de um
novo tipo de relacdo de classe.” (EDER, 2002).

Refletindo sobre esse processo, Santana e Rama0d@3)( destacam que, apOs as
transformacdes societarias que pareciam ser |[gagsquaisquer formas coletivas de agenciamento de
interesses por parte dos trabalhadores e o surgrderum tipo de sociabilidade que se contrapunha a
qualquer possibilidade de participacdo de cortetimal e publico, que vigorou nas ultimas décadas,

hoje ja se fazem notar sinais de que pode estamepcid um ressurgimento do movimento

67



organizativo dos trabalhadores. Na perspectiveadtwes, 0s indicios estdo nos processos em que se
da a integracao de formas e praticas preexisteni@snovos formatos de organizacdo e orientacao
sindicais e na mudanca de eixo das preocupacdsasnesganizacdes, que comecam a considerar
como central a questéo social. De fato, isso pagstar ocorrendo em alguns paises.

Boito Junior (2003), refletindo sobre a crise dovimm@nto sindical no Brasil, afirma que
ocorre um refluxo desigual e contraditério nesseimento, que ndo pode ser considerado de modo
algum como uma decadéncia historica. Esse reflsegundo ele, espelha uma mutacdo na classe
trabalhadora e em sua luta. Surgem novos atorgaisaomo os trabalhadores informais, os
desempregados que, se por um lado reforcam a segg@en por outro, detém um potencial de
fortalecimento matuo ao atuarem juntos. O aut@anth ainda a atencdo para o fato de que a
heterogeneidade da classe trabalhadora ndo é Wmée recente, 0 que muitas vezes é esquecido

por estudiosos do trabalho. Em suas palavras:

A classe trabalhadora sempre apresentou heterdgelee¢ uma fragmentagéo socioeconémica
muito grande, que se renova e se transforma ancadeetapa do capitalismo. Sua importancia
e significado dependem também da conjuntura paliteacondmica e social. (...) E essa

conjuntura e a luta que dirdo se é possivel unificatrabalhadores num amplo movimento

social e politico. (BOITO JUNIOR, 2003, p. 331).

Numa perspectiva diferente, Bernardo (2000) afirquee os sindicatos se resumiram a
instancias negociadoras de medidas de caratenlkisipit Todavia assinala que existiria para elea um
alternativa: o abandono do quadro corporativo, acaol de um espirito novo, uma orientacao
inteiramente diferente da que vem sendo seguidasilpbtando-lhes se tornarem, ou voltarem a ser
orgaos de luta contra o capitalismo. Contudo, &aew autor, uma mudanca tado radical como essa
ndo poderia ser provocada pelas burocracias sisdibas somente pelos proprios trabalhadores, no
momento em que se difundir um “novo surto genadbzde lutas”. Ademais, ele adverte que nada
garantiria que a retomada da ofensiva da clasbally@lora nesse nivel instilaria esse espirito nos
sindicatos, os quais ficariam sujeitos a uma mualale;plano no sentido de sua secundarizacdo ou
mesmo a sua extingao.

Ante 0 exposto, pode-se constatar o grande numanogeieza de interpretacdes do fendmeno
das lutas sociais e as questbes que as envolvernom@xto atual e como muitas delas se
complementam e/ou se contrapdem. Em realidade,ardtec complexo dos processos de
transformacdo social inviabiliza qualquer tentatdl@ adocdo de uma teoria explicativa Unica e
acabada, como afirma Bruno (1985).

A idéia fundamental que se pode apreender dassesd@os autores apresentados € a matriz

que as orienta e que pode ser extraida das liggeShdmpson (1989). Esta matriz refere-se a
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dinamicidade da luta de classes e a centralidasgadata na configuracdo de uma classe social e sua
expressao como classe madura, consciente e hastmte desenvolvida, com suas expressoes
ideoldgicas e institucionais. E necessario capessa configuragdo no momento atual.

Como afirma Bruno (1985), o estudo da historia divimento dos trabalhadores e das novas
formas de luta que na época se verificam pode andis tendéncias e possibilidades futuras do
movimento, nunca suas formas concretas de reatizags&uais dependem da articulagdo complexa de
todas as variantes e especificidades historicaadi® momento considerado.

Vive-se hoje uma grande transicdo. Transitou-seurda forma de agenciamento coletivo
presente em fins dos anos 1970 para a particut@dozdas demandas, a partir de 1990. Pode-se
considerar que é a antitese negando a tese. Assi percebeu Sader acerca dos movimentos
sociais do final dos anos de 1970, pode-se enteudeos novos movimentos sociais que emergem na
atualidade também ocorrem no solo da condicdo atseltrabalhadora e séo elaborados a partir da

diluicdo dos contornos classistas.

Conflito entre capital e trabalho

Recorrendo a autores classicos, recuperam-se agisés de Marx e Engels (2002).
Esclarecendo a relacéo entre capital e traballsesemutores afirmam que “em qualquer sociedade, as
aspiracdes de uns contrariam as de outros; qu#aasucial esta cheia de contradi¢des; que a fastori
nos mostra a luta entre povos e sociedades, assito 00 seu proprio seio; que ela nos mostra,
também, uma sucessao de periodos de revolucaéprgesz, guerra, estagnacao, progresso rapido ou
decadéncia”.

Para eles, somente o estudo do conjunto das apirde todos os membros de uma sociedade
ou de um grupo de sociedades possibilita defioim precisédo, o resultado dessas aspiracdes, assim
como perceber que as aspiracdes contraditoriasgemeda diferenca de situacédo e de condi¢cbes de
vida das classegue formam a sociedade classista. Concluem M&mrgels (2002) que “a histoéria
das sociedades até hoje existentes — com exceddistdiaa da comunidade primitiva, é a histéria de
lutas de classes.” Assim, as lutas se travarane entiomem livre e 0 escravo, 0 patricio e o plebeu,
bardo feudal e o servo, o mestre de uma corpomagioficial. Em resumo, opressores e oprimidos
estiveram em constante antagonismo entre si, tdavama luta permanente, umas vezes oculta,
outras manifesta, que terminaram invariavelmenta ama transformagéo revolucionaria de toda a
sociedade ou com o declinio comum das classes @flit@oPartindo do geral e chegando ao

especifico, afirmam que a organizacdo da produgéoapitalismo € profundamente contraditoria,
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sendo o conflito inerente a relacdo entre as dassatalista e trabalhadora. Cada classe lutéaper
prevalecer os seus interesses. Essa é a luta dedampor Marx como conflito entre capital e
trabalho.

Conflito e resisténcia

Partindo das formulacbes de Marx e Engels, Caslieri@fl985, p. 95) considera que a
sociedade capitalista possui como traco mais pdoful alienacdo do homem em sua atividade
fundamental, a atividade produtiva; e que essaagio criou um conflito permanente em todos os
estagios e todos os setores da vida social. A ss@oedo conflito se da, ao mesmo tempo, sob duas
formas: como luta dos trabalhadores contra a ajl@na contra suas condi¢fes; e como auséncia dos
homens em face da sociedade, manifesta em paskyidasencorajamento, fuga, isolamento. Nos
dois casos, o conflito leva a crise aberta da dade estabelecida. Se a primeira alcancar certa
intensidade, pode levar a revolucdo, mas, se andaguitrapassar certo limite, tem-se o colapso do
sistema. A vida cotidiana das sociedades moderseita @ntre esses dois limites e s6 funciona na
medida em que ha luta contra a alienacdo e qudutaseio ultrapasse certos limites.

Para Castoriadis (1985, p.101), a contradicdo gaatmmo reside no elemento simples da
relag@o capital e trabalho, ou seja, a hora deltiabO numero de horas constante do contrato de
trabalho é definivel, mas a quantidade de trabgileo trabalhador deve ao capitalista por uma hora
de trabalho é impossivel de definir. O conteddchdia de trabalho tem significacdes diretamente
contrarias para o capitalista e o trabalhador. talésta busca incessantemente o rendimento maximo
do trabalho, visando pagar um salario minimo, emiguao trabalhador busca o rendimento
correspondente ao esfor¢co que ele considera jusmdo a um maximo de salario. O trabalhador
resiste inelutavelmente contra a aceleracao dm ridantrabalho. Exemplo disso foi a resisténcia aos
cronometristas no Taylorismo, quando estes mediangestos, movimentos e tempos dos
trabalhadores para definir e consagrar normastrabalhadores lutam contra as normas. No universo
capitalista, inexistem critérios racionais que gokem dirimir esse conflito.

Castoriadis (1985) ressalta que, mesmo quandorasarsao impostas, 0s problemas voltam a
se colocar, por exemplo, na qualidade dos trabaturgindo uma nova fonte de conflitos. A trégua é,
por sua propria esséncia, provisoria. Muda a axgéel de forcas, altera a situagdo tecnologica e 0
conflito reacende. A luta dos trabalhadores ndped@s uma luta contra a exploracdo, mas tende a ser

uma luta por uma nova organizacao das relacdesodegiio.
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De acordo com Castoriadis (1985, p.135), a direxg@mtalista pretende lidar apenas com o
operario individual, reduzi-lo a tarefas limitadasdeterminadas e retirar, de tais tarefas, qualquer
elemento de direcao, reduzindo-as a execucao.t&mtine a producao € realizada pela coletividade dos
operarios e é obrigada a se apoiar em capacidadesrsais que o operario desenvolve em funcéo e
por oposicao a situacdo em que é colocado. Eleauppapel teoricamente seu de puro e simples
executante individual. Os conflitos que surgem aestiacdo criam também contradicdo entre os
proprios trabalhadores, individualmente e na clasdmalhadora.

Para o autor, “a positividade da classe operéariasiste em que ela ndo se mantém
simplesmente dilacerada por tais contradi¢des, lotasconstantemente para supera-las, e nos mais
diferentes niveis. O contetdo dessa luta é a argedd autbnoma dos operarios, a gestdo operaria da
producdo e, em Ultima instancia, a reorganizacasodeedade.” A autonomia constitui o paradigma
que orienta os movimentos de trabalhadores parat@gde acdo direta contra o capital, propondo a
superacédo de antagonismos fundantes das relactess stie producdo: a divisdo entre o trabalho
intelectual e manual; a cisdo entre quem decideileangexecuta; a separacdo entre dirigentes e
dirigidos, enfim, indica uma nova distribuicdo amler. (CASTORIADIS, 1985, p. 95). Essa acéo nao
€ novidade, pois, prossegue o autor, desde os mlimsddos movimentos autogestionarios se
distinguem indicios de um novo modo de organizap@al, visando concretizar conceitos filosoficos
e econbmicos. Em suas palavras, em qualquer umadidasnsdes em que os conflitos de
trabalhadores se organizem coletiva e ativamentiscadm um rompimento com a disciplina
capitalista, dando origem a outro tipo de relagi@sais. Ao se organizarem de forma autdbnoma, os
trabalhadores desenvolvem, em oposicdo a discipghmaosta pela organizacdo da producédo
capitalista, uma disciplina formada de substandiarehte, que abole as hierarquias comuns as
organizacdes sejam elas quais forem, sindicatog@s ou empresas.

De acordo com as formulagdes de Castoriadis (1%85)utas dos trabalhadores podem ser
categorizadas em lutas explicitas ou implicitas.

As lutas explicitas referem-se aquelas protagoazgelos sindicatos, partidos, como greves
importantes e sdo compreendidas como momentosibist@o segundo tipo de lutas.

As lutas implicitas referem-se ao processo pernarsg organizacdo e acao cotidianas. Sao
implicitas a existéncia do proletariado, sdo o r®velo trabalho do proletariado. Segundo esse,autor
a luta compreende trés momentos/aspectos fundasient@cdo, a organizacdo e 0s objetivos, que se
processam tanto de maneira formal quanto informNalk lutas cotidianas, nascem os elementos
embrionarios de uma nova forma de organizacéo Isa®aum novo comportamento, de uma nova

mentalidade humana. A luta implicita é, pois, ersw do trabalho cotidiano.
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Nota-se que ha convergéncias entre as idéias deriads (1985) e as citadas por Pasquino
(1989) apresentadas anteriormente. Vale chamagrgdud para o fato de as analises de Castoriadis
(1985) serem fundamentais para a compreensao etaigsta investigacdo, na medida em que se
assentam nas idéias de contradicdo e de luta gelacenia, ambas permanentes.

Igualmente se fazem importantes as formula¢Gesedeado (1991, p. 61-62), que, também
partindo das formulacbes de Marx, apresenta umspeetiva mais polarizada nos termos capital e
trabalho. Bernardo (1991, p. 61-62), afirma que)"@s trabalhadores recorrem a [...] formas de
resisténcia e revolta tdo variadas e complexdsnjas todas tém em comum uma consequéncia
imediata: a reducdo do tempo de trabalho incorporfad] N&do ha organizacéo capitalista do processo
de trabalho que ndo tome em conta essas formasig&éncia e revolta e que ndo se destine a elimina
las ou assimiléa-las. [...] E nessa perspectiiagjue deve entender-se a luta de classes.”

Para esse autor, as formas de resisténcia podetarseterizadas pelo modo de organizacao,
que podem ser individuais ou coletivas. As formadividuais, sejam elas passivas ou ativas,
condenam-se de antemao a nao ultrapassar o anobdapitalismo e a ndo contestar o seu principal
argumento. As formas coletivas, passivas ou ats@s,aquelas em que os trabalhadores se relinem
num organismo unico, de modo que o ponto de refexéé a globalidade dos que nela estdo
empenhados.

Segundo ele, os conflitos que se organizam de faoteiva e ativa, e apenas eles, rompem
positivamente com a disciplina capitalista, substito-a por outro sistema de relacionamento social.
E essa é, em sua visao, a definicdo da autonomitratmalhadores na luta.

Uma sintese das formas de organizacdo adotadas palmlhadores em luta, conforme
Bernardo, € apresentada no Quadro 3.

Embora sejam fundamentais as contribui¢cdes de @it (1985) e Bernardo (1991), ha que
se considerar que a pratica social é contradigddamplexa e que tipificacdes as vezes nao daa cont
de explica-la em sua plenitude. Por vezes, naitopdicita ou mesmo na explicita, os trabalhadores
podem se apropriar e se utilizar de uma ldgica cpréraria 0s seus interesses em longo prazo,
ressignificd-la para dela tirar proveito ainda gquementaneamente, a curso prazo. Em alguns
momentos utilizam tal logica contra outros trabdtras, conformando o que Bruno denominou de
luta intraclasse, como se vera em seguida. Brud@1(lp. 7), convergindo com as idéias de Bernardo,
afirma que o conflito € um elemento integrante aix@sso de producéo capitalista e é nele que reside
toda a dindmica do desenvolvimento das formas de@ugéo. O capitalismo enquanto sistema social
nao € constituido apenas pelas relacdes entrecoepplorado e o polo explorador. No interior da

classe capitalista, desenvolvem-se relacdes degaposendo em vista uma apropriacdo suplementar
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de mais-valia, sendo esta concorréncia um fatoroitapte no que diz respeito as inovagdes
tecnoldgicas e sociais. Assim, Bruno identifica guata ocorre tanto entre pdlos antagbnicos, guant
no interior das proprias classes operaria e dorten&sses dois niveis da luta, que ela qualificacco
conflito interclasse e conflito intraclasse, sadisaociaveis. Dessa percep¢do, prossegue a autora,
decorre a importancia de se considera-los, o gueplexifica a compreensdo do conflito. As
estratégias de resisténcia a organizacdo do t@lmla concorréncia entre capitalistas obrigam o
capital a repensar novas formas de exploracaoseadeaneira, impulsionam o processo de mudanca
no capitalismo que, por sua vez, engendram novasak de resisténcia dos trabalhadores. Assim,

lembra a autora, enquanto existirem classes saoaisnteresses antagénicos havera luta de classes.

Quadro 3: Manifesta¢fes de resisténcia, segundo Bardo

Formas de Atitudes Caracteristicas
organizacdo

Individuais Preguica, absenteismo, alcoolismo, uso 8o entram em conflito aberto com o patronato.
passivas estupefacientes e todos os modos prati¢dsatitude nao deriva de uma deliberacéo conjunga do
de reduzir o tempo de trabalho despendittabalhadores.

N&o ultrapassam o ambito do capitalismo e néo starte
seu principal fundamento.

Reproduzem, ao mesmo tempo, a fragmentacéo enmeque s
encontram e o individualismo e, com isso, reforganbases
disciplinares do capitalismo.

Individuais Sabotagens individuais da producéo, ropBada trabalhador arrisca o conflito aberto, ainga g

ativas de meios de producgdo ou matéria prima,dissimulado.
agressodes individuais a superiores ou | A atitude ndo deriva de uma deliberacéo conjunga do
fiscais particularmente odiados. trabalhadores e ndo ha complementaridade tatica sunds
acoes.
Coletivas A massa de trabalhadores referenda as| A condugédo se deve a burocracia sindical ou outros
passivas decisdes dos dirigentes. dirigentes que mantém um tipo de relacdo em qlesa e
N&o conduz o processo. cabe a iniciativa da luta, a qual orientam sem wtersos

Em caso de greves, os trabalhadores | trabalhadores, quando muito referendando as seébds
ausentam-se do trabalho e se recolhem| @os assembléias.

respectivos domicilios. Reproduzem o isolamento entre os trabalhadores e a
fragmentagédo entre os coletivos na medida em que a
burocracia serve obrigatoriamente como mediadora.

Coletivas Cada participante tende a empenhar-se|@s trabalhadores afirmam a vontade de decidireeuo s
ativas ativamente como o proprio organismo | inter-relacionamento durante o trabalho e sua temidé
enquanto coletivo. pratica ao controle dos processos econdmicos.

No decurso de processos normais de | Negam a disciplina capitalista e constituem grupos
trabalho, os trabalhadores, por iniciativa informais.

prépria, laboram segundo normas e ritmos

por eles decididos, em violagdo das
normas estabelecidas pela dire¢édo da
empresa.

Estabelecem com os colegas um
relacionamento diferente do previsto no
organograma oficial, sem o submeter a
prévia aprovacéo das chefias.
Pressupdem a participagdo interessada|de
todos os que colaboram.

FONTE: Bernardo (1991, p. 316-332).
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Em outra perspectiva, Chaui (1986, p. 63), a plitpds analise da cultura popular no Brasil,
refuta a idéia simplista da totalidade fechada eatitica, contribuindo para a compreensdo mais
abrangente da complexidade que envolve a resiatéAchutora adota, em sua analise do conflito, a
nocao de consciéncia tragica em seu sentido origjrtdl como revelada pela tragédia grega, que nao
€ aquela que se debate com um destino inelutaeasl, ao contrario, € a que descobre a diferenca entr
0 que € e 0 que poderia ser e que, por isso mesnsgride a ordem estabelecida, mas, aprisionada
nas malhas do instituido, ndo chega a constitura@xisténcia social. O trabalhador diz sim endia
ao mesmo tempo, adere e resiste ao que pesa cogaalfolei, do uso e do costume e que parece, por
seu peso, ter a forca de um destino. A seu vegsiaténcia, que pode ser difusa ou localizada em
acOes coletivas ou grupais, da-se por meio de unjumio de praticas ambiguas e dispersas, com
l6gica propria, que a transforma em atos, realigads brechas da imposicdo dominante ou suposta
modernizagao, que requer apoio, adesao, cooperagdomisto de recusa, aceitacdo e conformismo a
ela. A ndo-aceitacado da racionalidade impostadalocprevista pelos formuladores pode, portanto,

dar-se de diferentes formas: rebeldia, apropriag@mnvencao.

Autonomia

Em sua acepcéo filosofica, autonomia é a capacidadautodeterminacdo. Um sujeito é
heterdbnomo quando sua vontade estd sob o conteoteitio individuo e é autbnomo quando suas
acOes sdo verdadeiramente suas. A necessidaddilessade moral surge em Rousseau e € uma das
bases da autonomia ética de Kant, para quem acmidmla vontade é condi¢cdo necesséria para uma
acdo moral. Contudo, a dificuldade do conceito dmreomia reside no fato de que os desejos,
escolhas e acdes sdo causados por fatores qudasat@o controle dos individuos. Com isso, pode-
se argumentar que a verdadeira autonomia seriaiton(BLACKBURN, 1997).

A palavra autonomia € de origem grega e signifid@governo, governar-se a si proprio. O
conceito € definido como “faculdade de se govepoarsi mesmo, direito ou faculdade de se reger por
leis proprias™®.

O conceito de autonomia individual, alavancado pieleralismo, pode ser entendido como
autogovernanca, habilidade de estabelecer seusiqgeopbjetivos e valores, liberdade de fazer
escolhas e planos e de atuar em conformidade ctes, &&m a interferéncia de outros. Assim, a
autonomia se associa a nocado de liberdade abstmatalupla dimensdo: agregada a idéia de

responsabilidade diante de si mesmo e da comunigadaal se insere.

8 Cf.: Ferreira (1975), Houaiss (2001).
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Embora o debate em torno da autonomia tenha origgstante longinqua na historia da
humanidade, ela adquire significados e usos espesiia atualidade.

Segundo Castoriadis (1982), ha séculos a autonéraia empreendimento da humanidade e
um programa de reflexao filosoéfica sobre o individou seja, € 0 pressuposto e, ao mesmo tempo, 0
resultado da ética tal como a viram Platdo ou tiBoes, Spinoza ou Kant.

No campo da pratica politica, porém, parece tar Bidusseau (1978) quem, no século XVIII,
no Livro Terceiro do Contrato Social, ao tecer stfica ao sistema de representatividade qualificad
pela burguesia de democracia, forjou uma importétéea de autonomia, que pode ser assim
expressa: sO0 devemos obedecer a lei que editans@mmabkmente, através de nossa vontade, na
assembléia. Para Rousseau, a vontade ndo sesrgprgsor conseguinte, a democracia deve ser direta
ou ndo é democracia. No radicalismo de suas @&atf...) no momento em que um povo se da
representantes ndo é mais livre, ndo mais exi@USSEAU, 1978, p. 110). A soberania popular
deve, pois, ser inalienavel, indisponivel, isteaBsoluta. Para Rousseau, a assembléia popular € o
momento supremo da soberania. Na democracia daetigliberacdes do soberano (a assembléia) séo
executadas por um corpo politico destacado chamgaderno, um mero empregado do soberano. O
governo é apenas um acidente, pois a idéia regaladque o proprio soberano execute e obedeca as
suas leis. Essa nocdo parece tomar outra direcpartet de Kant, que desqualifica a idéia de
autonomia no dominio da pratica politica, pois xalgoverno representativo e rechaca a democracia
direta.

Em Marx (1978), desenvolve-se uma contundentecar&tidemocracia burguesa e a discusséo
entre democracia direta e democracia representséiviea do debate meramente formal. Para ele, a
democracia direta s6 se realiza numa sociedadeckseses, e 0 Estado burgués tem uma utilizagéo
transitoria enquanto a luta de classes nao forruddat Na sua perspectiva, 0 homem estaria
condicionado as determinac¢des sociais, assim irdpeat exercer sua plena liberdade.

O autor reconhecia que todas as acdes do ser soaial frutos de uma deciséo, porém, as
alternativas postas para escolha estariam sempeemiieadas pelas necessidades e finalidades do
capital. Diferentemente da perspectiva liberal,apéarx e Engels (2002), ser livre é ser
autodeterminado, havendo, portanto, uma relacaetadientre liberdade e emancipagdo, pois a
emancipacdo se produz quando, pela associacaohemens e mulheres, os obstaculos a liberdade
vao sendo eliminados.

Suas analises sobre a liberdade pessoal esbarrayanimites da sociedade capitalista,
assentada sob as leis de mercado. Marx (1978,)pexXiicita que “os homens fazem sua propria

histéria, mas ndo a fazem como querem; ndo a faodntircunstancias de sua escolha e, sim, sob
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aquelas com que se defrontam diretamente, leganlassmitidas pelo passado”. Desse modo, para o
autor, somente através da superacdo do modo cstpitde producdo e da alienacdo humana dele
advinda, o homem pode ser livre para exercer anaat@ inerente ao género humano.

Castoriadis (1982) analisa a autonomia tanto endsnanséo individual como social. Afirma
que as possibilidades e limites para o seu exerstd dados, historicamente, por um conjunto de
fatores. A autonomia, segundo o autor, s6 podedstnida como relacdo social, pois “(...) ndo
podemos desejar a autonomia sem deseja-la para édoa realizacdo s6 pode conceber-se como
empreitada coletiva”.

Como relagéo e prética social, afirma que auton@@ia sempre o produto de uma conjuntura
histérica e nunca a resposta definitiva para cdiid@s e conflitos sociais, insondaveis e
imprevisiveis. Como ja referido, para ele, a autm@o constitui o paradigma que norteia 0s
movimentos de trabalhadores para a pratica de @digéia contra o capital, sendo considerada, em
realidade, como eixo de um projeto revolucionaria eevolucdo socialista um projeto que visa a
autonomia de todos.

Em sua apreciacéao, o projeto revolucionario enam#ntido “na realidade historica efetiva, na
crise da sociedade estabelecida e na sua conteg@lgdgrande maioria dos homens que nela vive” e
seu conteldo € precisamente a reorganizacao iantagao da sociedade pela acdo autbnoma dos
homens.

Convém esclarecer o que o autor entende comalisotia pois sua definicdo parece bastante

elucidativa e capaz de derruir alguns equivocossiatese, nas suas palavras, o socialismo

(...) ndo é nada mais do que a organizacdo comscigelos proprios homens, de suas
vidas em todos os dominios; que, por conseguilgesignifica a gestdo da producéo,
pelos produtores, tanto na escala da empresa gdanté@onomia; que ele implica a

supressao de todo aparelho de direcdo separaduciéalade; que deve envolver uma
modificacdo profunda da tecnologia e do proprioteddo do trabalho enquanto

atividade primordial dos homens e, ao mesmo temnpa, modificagdo radical de todos

0s valores para os quais, implicita ou explicitaieresta orientada a sociedade
capitalista. (CASTORIADIS, 1985, p. 94).

Castoriadis (1985) compreende o socialismo como pasaibilidad®’ de se instaurar uma
nova organizagao social em seu conjunto, orientadsentido de promover a autonomia de todos. E

9 Nessa mesma perspectiva, Bruno chama a atencdcato de que se o socialismo existe como pdissibe em
decorréncia da contradicdo que define a préaticaatmlhador, por outro lado ele “(...) existe cet@mente em embrido
sempre que formas autbnomas de luta se desenvelwrguanto elas se desenvolvem.” E ele se desenadlikma, ndo
em “grandes datas oficiais, mas diariamente e ddaegle os trabalhadores se auto-organizam at@dvé&®operagao
igualitaria, suas lutas, seus tempos livres, atualade cotidiana.” (BRUNO, 1985, p. 82-83).
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que essa transformacéo é efetuada pela acdo awt@osmomens. Como possibilidade, o socialismo
pode vir a existir ou ndo, a depender do resul@@am processo historico e, essencialmente, do
processo de luta. Chamando a atencéo para o fa® td@balhadores ndo nascerem socialistas, nem se
transformarem milagrosamente quando submetidosdugéo capitalista, o autor afirma que “eles se
fazem socialistas no curso e em funcéo de suactuta o capitalismo.” (CASTORIADIS, 1985, p.
157).

Convem destacar que, em suas analises da autor@astoriadis (1985) segue um caminho
que busca dialogar com a psicanalise e, com ideoec® uma perspectiva diferente, em que a
dimenséo do inconsciente é revista. Para ele,stéexia do inconsciente, concebido como dindmico
ou como estrutural, e a busca de autonomia ndoasas excludentes, opostas ou incompativeis. Ao
contrario, sdo complementares. E ainda, a suposdi@oinconsciente, com 0 conseqlente
descentramento do sujeito e a desmistificacdo gotsiconsciente de si, € plenamente compativel
com, e a0 mesmo tempo é condi¢cdo para, a constdec@ma subjetividade autbnoma. E que esta
Gltima é oleitmotiv’® do préprio projeto psicanalitico.

Essa perspectiva leva a pensar na complexidadesigu@lve as motivacdes extrinsecas e
intrinsecas dos sujeitos para as acdes que empraesd sua vida, na pratica social mais ampla, no
trabalho e nos conflitos nele presentes.

Como se pode observar a partir das reflexdes dtwesuaqui citados, autonomia é um
conceito intricado e pode ser abordado sob difesgoérspectivas, possuindo varias outras idéibs a e
relacionadas de forma complementar e interdepeedenino €, particularmente, o caso das idéias de
liberdade e igualdade.

Pode-se indagar, entretanto, sobre o debate atutdreao da autonomia e sobre 0s novos usos
e significados que lhe sdo atribuidos. Verificagse o0 tema da autonomia aparece na literatura
académica vinculado a diversas idéias. Uma defestieipacdd’. Registra-se um grande nimero de
pesquisas que buscam analisar aspectos da pagéicipacial focalizando politicas publicas na aeea d
saude, educacdo, etc. Em alguns casos, a preooupside na idéia de ampliacdo da participacdo
politica no que se refere a descentralizacdo eodesntracdo do poder. A participacdo politica e
social é discutida geralmente no ambito da teooidtipa, tendo sido largamente assimilada pelas
teorias de administracdo de empresas e de escolas.

Pode-se inferir que o apelo insistente a partiéipaga atualidade representa uma grande

retorica que camufla, portanto, uma ambiguidade @scurso da participacdo, por sua vez, vem

*0 Motivo condutor.
°1 Cf.: BORDENAVE (1983).
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sendo acompanhado pela énfase aos processos dmtddszacdo e flexibilidade. Entretanto, a

descentralizacdo alardeada e efetuada no ambitituansnal amarra-se a diretrizes definidas em

instancias de poder, situadas no topo da hieradquistado. E isso é valido também para o congrole

a avaliacdo. Pode-se considerar que a esséncia gessesso € o0 carater centralizador para as
decis@es e descentralizador para a execucgao.

Vale destacar que, no caso da Reforma Adminisragmpreendida no Brasil a partir de
1995, notoriamente sob a logica da iniciativa ptajaas formas previstas de participacdo do usuario
referem-se a reclamacgdes quanto a servicos presiadaliacdo da qualidade e acesso a informagdes.
Pode-se considerar que os efeitos dessa participagé e quando ocorrerem — tenderdo a pressionar o
servidor que, encontrando-se, como afirma Santé99(1p. 3), no polo passivo do sistema de
avaliagcdo, podera ser castigado pelos maus ressjtpdlas deficiéncias e pela ma gestdo dos servigco
publicos. Essas caracteristicas se reproduzemgtamimo ambito das instituicbes como medidas de
descentralizacbes orcamentarias, nas quais setadigpdistribuicdo dos parcos recursos, enquanto
reservas generosas ficam garantidas para as asl@stratégicas da gestao superior.

A descentralizacdo da educacao nas suas vertahtesistrativas, financeiras e pedagogicas
ocorreu como uma transferéncia de responsabiliddakesrgéos centrais para os locais, da Unido para
0s estados e destes para 0s municipios, poréncoupkimultaneamente, um movimento de repasse
direto, em maior “autonomia” das escolas em detadus aspectos, contudo, teve como
contrapartida uma sobrecarga de trabalho admitivgtraem a real correspondéncia em termos de
condicdes de infra-estrutura nos estabelecimeme@nsino. (OLIVEIRA 2002, p. 129-130).

Outro tema recorrente na literatura € a autonoroidrabalho, que esta imbricada com a
participacdo. Pode-se observar que, reiteradamentiéscurso dominante afirma a importancia da
criatividade no trabalho e que as novas formasatmlhar, as inteligentes, autbnomas, cooperativas,
etc., representam ganhos para o trabalhador nadenexin que apontam para a superacdo da
tradicional divisédo do trabalho de concepc¢ao e wém.

Isso é retratado por Rosenfield (2005), para quenorxeito de autonomia no trabalho
restringe o conceito filosofico de autonomia. Iralgag a autora: como falar em autogovernanca e
autodeterminacdo se o trabalho (assalariado opémdiente) é subordinado as demandas e ao ritmo
do mercado? Sua resposta € que a autonomia néhtvabgegra, respectivamente, uma dimensao
operacional ligada as exigéncias funcionais, op@nacs, que remetem a organizacao do trabalho e
uma dimensao identitaria, marcada pela busca deafao de si, de liberdade, de realizacdo. A

autonomia no trabalho pode significar, conclui toey o0 controle que os trabalhadores tém sobre a
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sua propria situacdo de trabalho — n&o o contradeclo por outrem, mas por si mesmos sobre os
elementos do trabalho — e a realizacéo do sentid@sgse controle tem para o sujeito.

Analisando as mudancas processadas na esfera dac@oono bojo da reestruturacéo
produtiva operada no Brasil a partir da década9®@,10liveira (1996) chama a atencao para o fato de
que estas pressupdem uma tendéncia a auto-resphiaagdb do trabalhador por questdes
concernentes ao seu trabalho, o que pode ser mRycabs apelos de economia de tempo, de
materiais, de energia elétrica, entre outros. Delatae que o trabalhador “participe do controle de
qualidade do seu proprio trabalho, da deteccaoaliad, da correcdo de desvios; que dispense a
supervisdo estrita, substituindo-a pela interigdmada disciplina da fabrica; que seja capaz de se
comunicar, pois trabalha em equipe e ndo em pdstdsabalho isolados.” (OLIVEIRA, 1996, p. 80).
De acordo com a autora, “(...) tal tendéncia sigajfem Ultima instancia [...] apelar para que@ppo
trabalhador se auto-responsabilize pelas condig@Eessarias a exploracdo de seu trabalho.”
(OLIVEIRA, 1996, p. 75).

A proposito do apelo a auto-responsabilizacdo @dmlhadores, vale recorrer a formulagéo de
Linhart (1994) a respeito da mobilizacdo das siwgtdes dos trabalhadores, fator de distingdo
fundamental dos novos modelos de gestdo. Por nesisadmobilizacdo, procura-se desenvolver no
trabalhador a psicologia do produtor com o fim datwmle e direcionamento das aspiragdes do
coletivo de trabalhadores.

Segundo Linhart (1994), ha um novo regime de nzdgfo da forca de trabalho que inclui
alteracdes das dimensbes cognitivas e comportaimeetpressas, sobretudo, nos conceitos de
flexibilidade, confianca, colaboracdo, envolvimenteaber-fazer, saber ser, receptividade e
adaptabilidade. Tal regime pode, inclusive, provogmdificacdes nohabitus® do trabalhador,
principalmente, no que se refere ao processo puadeta sua identidade com os valores da empresa.

Nesse sentido, pode-se indagar se a autonomialpalto, que € tdo propalada nos tempos
atuais, ndo passa de uma ilusdo, na medida em sjgeema procura mobiliza-la nos limites restritos
aos interesses do capital, combatendo-a quandoasé&esta contraria a tais interesses. Ademais,
muitos dos melhoramentos da organizacdo e das $odmgroduzir, advindas da participacdo dos
trabalhadores, voltam-se contra eles que, muitassyecientes disso, dissimulam sua participacéo
limitando o rendimento, silenciando saberes e gl@rgyanizando-se sob forma diversa a estabelecida,
mas mantendo a aparéncia de quem respeita o proE@di oficial, etc.

*2 Habitusé um conceito desenvolvido por Pierre BOURDIEUr BOURDIEU (1983, p. 60-61).
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Contudo, nédo se pode perder de vista outra pddsitdd em constante tensdo com a retérica
da participacdo, a de que os trabalhadores debfafcam sua autonomia e se auto-organizam nos
locais de trabalho, estrutura dorsal do capitalijscommo bem salienta Bruno (1985), desenvolvendo

permanentemente acdes diretas contra o capital.
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CAPITULO Il

Todos canten, todos gritan, todos vivan
gue estos son tiempos de pensar
y cada dia somos mas
gue estos son tiempos de pensar
y cada dia somos mas
(Lebn Gieco)

CONFLITUOSIDADE NO TRABALHO DOCENTE

Apresentacao

Como referido no primeiro capitulo deste trabalbopsidera-se que como o conflito se
exprime em varios espacos da sociedade, ele tarsbéaz presente na educacdo e na escola, seja ela
publica ou privada, podendo encerrar variagdesnas formas de manifestacdo, nas estratégias e na
intensidade das lutas.

Embora o conflito se verifigue no cotidiano do #&illlo na escola, em geral, ele parece se
manifestar de maneira mais contundente em situad@asudancas, sobretudo quando elas alteram
substancialmente a organizacdo e a estrutura donoghs/ou apresentam carater impositivo, como
algumas das empreendidas em alguns paises da Arhétina, a partir da década de 1990.

Ainda que se reconheca que no conflito escolamatiferentes sujeitos, como gestores dos
sistemas de ensino e da escola, professores, fdmwe, estudantes e pais, e que cada um delea ocup
um lugar e detenha uma natureza especifica nadesi@gdes do conflito, espelhando as relagdes
existentes na sociedade, considera-se que os dec&it protagonistas de manifestacdes de conflito
aberto e coletivo que atingem a escola e a eduadgdorma contundente e é para eles que esta
pesquisa dirige seus olhares. Para efeito dedsalog toma-se para as andlises a realidade ditosuje
trabalhador docente professor.

Convém ainda esclarecer, de anteméo, dois aspaup®tantes que elucidam opc¢des e
perspectivas tedricas adotadas neste estudo.

O primeiro refere-se ao motivo da op¢ado pelo useedoo conflito docente para retratar os
processos de resisténcia experimentados pelosspooés em seu trabalho, o que sera abordado no
capitulo que se seguird a esse. Em geral, recsgrérao termo luta para referir-se as manifestacoes

identificadas contra as relacdes tipicamente degida e ao termo conflito quando as manifestagées

*3 Como exemplo de reformas estruturais, pode-seaiégmpreendida na educac&o basica e média nq Emil&990 e a
da educacéo profissional, implantada no Brasil1887. Cf. ZIBAS (2002) e KUENZER (1999a, 1999b).
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apresentarem mais difusas e complexas. Isso pa@weredita que embora tais conceitos - luta e
conflito - possam ser (e venham sendo) utilizadwsacsinGnimos na literatura, a expressao conflito
parece dar mais conta da contradicdo e da compldxigue envolve a pratica docente.

O segundo aspecto refere-se ao entendimento ddé aagéguo da educacdo na sociedade.
Esta é entendida como espaco de formacdo de ferdgsadalho, hoje traduzida pela férmula da
empregabilidade, tal como defendida pelos analistégos do campo da economia e, a0 mesmo
tempo, como lugar de integragéo social, viabilizade pela esfera puablica, tal como defendida pelos
republicanos.

Essas funcdes sdo compreendidas como distintasnplernentares, constituindo faces da
mesma moeda. Por essa razdo, a educagdo é tomadasaw tempo como Condicdo Geral de
Producéo (CGP), como formulada por Bernatd©991) e como espaco potencial de contraposic&o as
relacdes capitalistas, ou seja, comvadicdo geral potencial de transformac&bé por essa razdo que
neste estudo se defende o chamado espaco pubsietmrgublico e a escola publica.

Partindo desses pressupostos, sdo apresentadascay@isulo, definicbes e problematizacdes
em torno do trabalho docente e das manifestacoesrdito. Com isso, espera-se contribuir para a
compreensédo da especificidade do trabalho e dantuspaco da educacéo e, mais particularmente,
no trabalho docente em estabelecimentos publicos.

Na sequéncia do texto, primeiramente, buscar-sldtir sobre o lugar da educacéo e da
escola no capitalismo.

Em seguida, procurar-se-a compreender a naturgeriisa da docéncia, buscando uma
concepcao do trabalho docente que abarque sudguwagbes atuais e destacando alguns fen6menos
e polémicas recentes que o invadem.

Por fim, tentar-se-a entender o conflito na esddientificando as diferentes concepcdes que
orientam as analises e o significado do conflitcethde no processo de luta mais ampla da classe
trabalhadora. Nesse tépico, apresentam-se, airsdapgdes teoricas realizadas neste estudo e de
argumentos em defesa do uso da express@itito docentgara caracterizar a luta que o trabalhador
da escola trava em suas atividades laborativas.

O lugar da educacéo e da Escola no Capitalismo

No Brasil, a estruturacdo de um sistema nacionahdao se deu, como em outras partes do

mundo, de forma descontinua e complexa. No cangad, lele somente se firmou no século XX, na

** O conceito de CGP, formulado por Bernardo, serésamtado no topico seguinte deste capitulo.
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década de 1960, na vigéncia da Constituicdo de, X6 a primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo, a Lei n° 4.024/1961.

Na discussdo sobre a obrigatoriedade da educaddicgy(gratuita, laica, cujo apice ocorre
na década de 1930 e que perdura pelas décadastesgas id€ias liberais sdo exploradas pela Igreja
Catdlica, defendendo a liberdade de escolha pte pas pais sobre a melhor escola para seus filhos.
As escolas religiosas, defendendo os interesseadms, consolidam-se ao lado da escola publica,
conseguindo, mais tarde, subsidios do Estado. ¥k, assim, uma histéria da educacdo marcada
por descontinuidades, por reformas parciais, pelaércia de regulamentacdo nacional, por
instabilidade permanente.

Na Argentina, segundo Birgin (2001, p. 225), a @sfa e a consolidacdo do sistema de
escolarizacdo basica se concretizaram nas Ultideedds do século XIX, mediante um processo no
qual se promoveu a estatizacdo da educacdo eristeescolas passaram a constituir-se em espacos
criados pelo Estado para a construcao da cidadapatir de uma perspectiva republicana. Assim, o
Estado-Nacdo demarcava seu territorio erigindolascformando e nomeando professores.

Nesse contexto, 0 magistério se transformou em profissdo de Estado marcada pela
oposicao civilizacdo ou barbarie, uma especialugad argentina da oposicdo moderna entre
progresso e tradicdo. (TIRAMONTI, 1995; 2001).

A escola desempenhou um papel fundamental na ttogdt, consolidacédo e reproducéao do
Modo de Producdo Capitalista e, em fins do séco é6sa instituicdo, l6cus da educacdo formal,
desempenha um papel central de regulacéo socldVEIRA, 2003, p.16).

Para compreender esse papel central que a edusdgdioe na atualidade, torna-se imperioso
localiza-la em sua relagdo com os demais mecanidmestruturagéo e reproducao do capitalismo.

Nesse sentido, convém recorrer, novamente, assasatle Bernardo, segundo as quais o
mecanismo social de exploracéo (extorsao da méesrsmente funciona mediante a inter-relacao
das unidades econdmicas que, simultaneamenteecafassum carater de concorréncia e integracao.
A base desse inter-relacionamento é denominadagsear autor de CGP, que constituem a condicao
tecnoldgica para o funcionamento integrado domsisteapitalista. (BERNARDO, 1991, p.159-162).

Bernardo compreende a producdo em toda a sua adepltocial abrangendo o campo da
tecnologia, do qual é definido corfi@usem que as relagdes sociais de producdo se anicden a
sua realizacdo material. As CGP sao classificadasele em seis diferentes tipos, cuja sintese é

apresentada no Quadro 4, abaixo.
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Quadro 4: Condicdes Gerais de Producédo, de acordom Bernardo

Tipos

Caracteristicas

Condicdes gerais
da produgéo e da
reproducéo da

forca de trabalho

Incluem as infra-estruturas sanitarias (hospitaisrvicos de salde, assisténcia sanita
indispensaveis a reproducdo fisica da forca deallnab as creches e bercarios e
estabelecimentos de ensino e demais institutoss vitaexisténcia da familia trabalhadora,
urbanismo, como meio social, em geral, que desdmperlevante papel na formacéo ¢
trabalhadores.

Condicdes gerais
da realizagéo socisg
da exploragao

Referem-se as condigBes que garantem a consececpmockssos de trabalho que configur
| processos de producdo de mais-valia. O urbanisem ipstituicbes repressivas séo considera
indispenséveis nesse caso.

Condicdes gerais
da operatividade d
processo de
trabalho

Referem-se as condi¢Bes necessérias a ocorréngisodessos de trabalho como processos
b exploracdo. Incluem mecanismos necessarios as ¢@madide exploracdo como as formas
afastamento dos trabalhadores do controle da pa&ode; dos meios indispenséveis a
administragao pelas classes capitalistas. Tantcalacdo, como a centralizacéo e 0 armazenan
de informagdes, obtidos por intermédio de centresinvestigacdo e pesquisa — universida
laboratérios de pesquisa e outras formas de captgédnformacdes — constituem o privilegig
instrumento de operatividade dessas condigbegjasselo o controle sobre os trabalhadores.

wria)

0s
o]

0s

U

em
ados

5 de
de
sua
nento
des,
do

Condicdes gerais | Referem-se & infra-estrutura, ou seja, as condigagsriais necessérias a existéncia das empresas. S
da operatividade | elas: os meios tecnolégicos; todas as redes dagdima distribuicdo de energia, de comunicacgag, de
das unidades de | agua e esgoto; 0 escoamento e recolhimento dealimiacéo, manutencéo e fiscalizacdo das estmadas;
producgédo ou de producéo e distribuicdo de combustiveis necessamidgncionamento do sistema de transporte, entre
existéncia fisica das outras.

empresas

Condicdes gerais | Referem-se as condi¢es que os fazem fluir, taisoca veiculagdo, o cruzamento, a compargcao
da operatividade | de informacdes e o armazenamento. Tais condicOasilizam relacdes entre produtores| e
dos mercados consumidores.

Condicdes gerais | Referem-se aos organismos de redistribuicdo dementbs, que cumprem o papel de aumentar a
da realizagéo socigl capacidade aquisitiva das camadas sociais com npapensdo marginal ao consumo.| A
do mercado publicidade, por seu carater instrutivo, adquiréeom@nfase entre essas condigdes, por seu papel de

exercer influéncia nos estilos de vida e condicimsa

FONTE: BERNARDO (1991, p. 159-162).

As CGP séo fundamentais para a plena realizaca@tesenvolvimento capitalista e, segundo o

autor, o Estado globalmente compreendido, ou sdfagtado Amplo, apoiado pelo Estado Restrito, é o

seu agente mantenedor. No atual estagio de reesf@n do capitalismo, afirma Bernardo (1991)ptant

essas CGP passam por um processo de reformulag@oncodificam o papel do Estado.

Alguns Estados nacionais assumem a tarefa de nip@ldancom vistas a atrair maiores

investimentos, garantindo-lhe lucros com menomsg, mediante o oferecimento de condi¢bes a eles
favoraveis. Em alguns casos, adotam medidas asatig economia, privatizam empresas estatais e
adotam modelos de descentralizacdo administrativesfiera publica, pautados pela racionalidade
gestorial. Simultaneamente, promovem medidas delamgntadoras das relacdes de trabalho no pais,
baixando os custos da forca de trabalho e minarstdidariedade de classe dos trabalhadores e suas
tentativas de organizacgao.

Como se pode verificar no Quadro 4, entre as CGRsgee 0 sistema escolar, como agéncia
de producao, reproducdao e disciplinamento da fdec@abalho. O modelo tedrico explicativo do autor

leva a entender a questdo educacional como condeg@ssaria a producao capitalista que, uma vez
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em fase de reestruturacdo, implica mudancas nafdenpreparacdo dos trabalhadores como resposta
atil ao capital. Essa dimenséo da educacédo na® sgrchegada.

Compreendendo essa natureza da educacao, podeis@mtacompreender a centralidade a
ela atribuida, bem como as reformas educacionaslés a cabo na década de 1990 e que, ainda hoje,
processam-se em varios paises da América Latina.

Cabe salientar, porém, que a escola ndo deve seebjla somente como um espaco de
reproducédo das relagdes sociais de exploracae talmbém espaco de contradi¢bes e disputas quanto
a seus objetivos e conteudos. Essa dimenséo dadigab é fundamental para a compreenséo de sua
natureza. Ha, por outro lado, a perspectiva deesalorizacdo e isolamento da acdo politica na ascol
desconsiderando-se sua intrincada relacdo com reomi@ Em realidade, a escola encontra-se em
permanente conflito em relacdo a sua identidadeocespaco de politica e de condicdo geral de
producdo. E, portanto, uma instituicdo compleays privilegiado de relagdes conflituosas, de
resisténcias individuais ou coletivas, enfim, upag® contraditorio e dindmico no qual trabalhadores
se confrontam com gestores, entre si e com oulljegas.

Compreender a escola como local de trabalho e enti®como trabalhador é importante para
desvelar o falseamento contido nas idéias da carepbcacdo, amor, dedicacdo, doacéo, abnegacéo e
sacerddécio - supostamente proprias do magistécigas origens se ancoram em passados remotos.
Evidencia, também e, sobretudo, que tais argumeatogbrem as condicfes concretas, as relacdes

sociais de producao nas quais se assenta o trabadbate.

Trabalho docente: buscando as especificidades

A funcéo docente, suas caracteristicas, a forntesempenha-la, a importancia a ela atribuida
em cada contexto, as exigéncias requeridas, osesaldeautonomia, as lutas e muitas outras questdes
podem apresentar variagdes nas analises, de ammrdas diferentes concepcdes e valores atribuidos
a educacdo e ao trabalho.

Assim, a concepcao de trabalho docente € perpapsadhferentes teorias e debates, muitos
deles ainda hoje em aberto. A literatura existerpessa bem essas duas dimensoes.

Sabe-se que, para compreender o trabalho docehteotao se configura hoje e em
profundidade, pressupde-se revelar sua géneserelagao com o contexto historico que o originou.
Pressupbe-se ainda revelar os pontos marcantesadbistoria, as principais transformacoes nele
ocorridas para entdo chegar a desvelar sua natereaadicOes atuais. Ainda que esse percurso seja

reconhecidamente importante, sua concretizac&apaksaria os limites deste trabalho. A docéncia é
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uma das mais antigas ocupac¢cdes modernas e, seganfémi (2007), um dos oficios mais relevantes
das sociedades. Seu surgimento ocorreu, segunda (®95), a partir do século XV, quando a
educacao era responsabilidade da Igreja. Dessanorgcorre a idéia da profissdo como sacerddcio
ou vocacao, idéia que ainda hoje vigora em muitesudsos. Alids, como afirma Fanfani (2007), os
discursos sobre os docentes sdo em geral envaitesrcepgdes ideologicas.

Somente a partir dos séculos XVIII e XIX, com o pmento do Estado com a Igreja, o
Estado passa a responsabilizar-se pela educagémpdiacao, mediante a oferta, a partir de entéo, de
uma instrucéo direcionada ao disciplinamento egeggdio para o trabalho, dando surgimento a escola
na forma hoje conhecida, uma instituicAo marcaddengppo e no espaco. E, acoplado a escola,
conforma-se 0 magistério como profissdo burocraiaes professores passam a se constituir como
funcionarios, sobretudo, do Estado. Portanto, degee surgiu a instituicdo escola, a docéncia se
realiza em seu interior e, assim como a primeiea,sofrendo alteragcbes ao longo da historia, o
trabalho docente também se transforma, redefinseles papéis e funcdes. Nesse movimento, o
trabalhador docente vai constituindo sua identidadqual apresenta, em cada momento histérico,
dimensdes e aspectos peculiares, embora, comotadiartinez (2003), trata-se de uma identidade
marcada por um carater permanente de incompletiedsesmo modo que a prépria modernidade é
inconclusa. E é nesse processo dialético que desgares vao se dando conta de sua situacdo como
trabalhadores assalariados.

Se a histéria da constituicdo do trabalho docentengortante para a compreensao das
condicdes e problemas que hoje envolvem essaad®jdtonhecer a natureza de suas a¢des concretas
se torna também indispensavel. Veja, por exemphwooesso de ensino e aprendizagem, que constitui
0 eixo basilar do trabalho docente e a atividaaledfa escola.

Notadamente, a atividade docente é uma praticalsoamncreta, dindmica, multidimensional,
interativa, invariavelmente inédita e imprevisivEl.um processo atravessado por influéncias de
multiplos aspectos - politicos, econémicos, sogciaidturais, psicolégicos, éticos, institucionais,
técnicos, afetivos, estéticos, entre outros.

Tardif (2002, p.130), em seus estudos, oferecgantes contribuicdes para essa compreensao,
quando reflete sobre o carater interativo do ttabal seu objeto. A seu ver, o ensino tem como @bjet
seres humanos que sdo, ao mesmo tempo, seresdiraévie sociais, sujeitos que possuem
caracteristicas peculiares, heterogéneos, témedtts historias, ritmos, interesses e necessidailes.
origem de classe, étnica e de género expde esssshsenanos a diferentes influéncias e experiéncias
gue ecoam na sala de aula e na escola em genadcpralo diferentes agdes e originando expectativas
tanto no professor como nos alunos. Desse moaolojeto do trabalho docente constantemente escapa
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ao seu controle. Assim sendo, pelas peculiaridddese objetoa préatica pedagogica do professor
consiste, segundo o autor, em gerenciar relacbaaisoenvolve tensodes, dilemas, negociacdes e
estratégias de interacéo.

Deve-se considerar, ainda, que o trabalho docemémstonado por importantes fendbmenos
externos, podendo citar pelo menos quatro delégla de ilustracdo, sem pretensdo de aprofunda-
los, mas somente para demonstrar a complexidadenglieam.

Primeiramente, por exemplo, veja-se o processxpansdo da escolaridade que no Brasil a
partir da década de 1960, produziu inflexdes derdas ordens na escola, nos tempos, espagos,
processos e relacfes entre sujeitos, alterandoomagigbes e resultados do processo ensino-
aprendizagem. Analisando esses processos na Amgeatem outros paises da América Latina,
Birgin (2001) considera que, no contraditorio pssm de democratizacdo da educacdo
empreendido na regido, quanto mais a educacaopsm@xi maior foi a massificacdo do ensino,
uma vez que 0s pobres passaram a chegar a esotdania condicdo de aluno quanto na de
professor. Pode-se inferir que, de um lado, vexiie a crescente demanda pela ampliacdo do
acesso a escolarizacdo e, de outro, uma expansmap atende plenamente em termos de
qualidade. Desse processo contraditorio, emergeitosndo embates hoje existentes na educacéo.

Em segundo lugar, convém lembrar que as sucesswadiacoes de resultados dos sistemas
de ensino realizadas a partir da década de 19%kr@miam queda no desempenho dos alunos.
Paralelamente, o magistério, aqui entendido comabathado docente, inicialmente dotado de
consideravel prestigio social, apresentou uma pssigra perda de autonomia que veio sendo
associada a crescente desvalorizacdo do mesmonsAlgstudos se dedicaram as andlises desse
processt’, que posteriormente parece ter se modificado e@#\W2006c, p.28), em seus estudos, tem
buscado demonstrar a contradicdo presente nessespoo A autora destaca que, no Brasil, o trabalho
do docente vem sofrendo muitas modificagcbes namasgt décadas em decorréncia das reformas
educativas, pressupondo maior responsabilidade deteior autonomia. Assim, pode-se afirmar que,
atualmente, no Brasil, o professor preserva, nocéie de suas atividades, uma relativa autonomia
gue muitas vezes entra em choque com as autontam&gm relativas presentes nos demais sujeitos
que atuam na escola.

Um terceiro aspecto ilustrativo do tensionamené&s@nte no trabalho docente no Brasil refere-
se a uma crescente perda de credibilidade da €ihycagmo meio de acesso ao emprego formal e
regulamentado aos ditb®ns empregosOu seja, com as transformacdes presentes ncausogh de

trabalho nas dltimas décadas, vem se perdendo na féscensdo social viabilizada por meio da

%5 Cf.: APPLE (1991) e CONTRERAS (2002).
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educacdo e isso parece repercutir tanto no commpenta dos alunos frente & escola, como tem
exigido novas respostas do docente.

Todas essas inflexbes externas e outras que n&rgpudser aqui citadas trazem para 0s
professores um universo de problemas com os glessé@m que se haver em sua pratica cotidiana,
complexificado-a ainda mais. Somam-se, ainda, sasatribuicées e exigéncias de maior formacéo,
trazidas pelas reformas educacionais das ultimeadd&. Embora o tema das reformas educacionais
seja tratado no proximo capitulo, convém ja destalcauns de seus aspectos pela sua pertinéncia em
relacdo as implicacdes sobre o trabalho docente.

Essas reformas tém provocado transformacdes praduna organizacdo escolar, redefinindo
papéis dos agentes envolvidos, a organizacéo stesnsis e o fluxo entre os niveis de ensino.

Os conceitos derganizacao escolae deorganizagéo do trabalho escolaéo compreendidos
a partir da formulagéo de Oliveira (2002) que ossatera como fundamentais para a apreensao das
relacdes de trabalho na escola, na atualidade.tdraaefetua uma distingdo entre eles, ao mesmo

tempo em que chama a atencéo para a interdepeadé@hes presente:

(...) O termo organizacédo escolar refere-se asiobesl objetivas sob as quais o ensino esta
estruturado. Das competéncias administrativas da 6egdo do poder publico ao curriculo
gue se pratica em sala de aula, passando pelaglatogfias de ensino e processos de
avaliacdo adotados, tudo seria matéria da orgaiuzegcolar. Ja o termo organizagdo do
trabalho escolar refere-se a divisdo do trabalheswala [...] & forma como o trabalho do
professor e dos demais trabalhadores € organizadiastituicdo escolar, visando atingir os
objetivos da escola ou do sistema. Refere-se dafoomo as atividades estédo discriminadas,
como os tempos estdo divididos, a distribuicéo tdeefas e competéncias, as relacdes de
hierarquia que refletem relac6es de poder, entra®uaracteristicas inerentes a forma como
o trabalho é organizado. (OLIVEIRA, 2002, p.1311132

Defendendo a tese de que o trabalho docente erfpekstenentos publicos reflete a forma
especifica de organizacdo do trabalho no capitalisnautora recupera os componentes e a logica que
regem o processo de trabalho nesse sistema:

O conceito de organizacdo do trabalho deve ser m@ngido a luz das teorias econdmicas.
Ele compreende uma forma especifica de organizdgawabalho sob o capitalismo. No

processo de trabalho capitalista, os insumos, ¢stosbe 0s meios de trabalho nado se
apresentam de forma aleat6ria, eles, juntamenteacéonca de trabalho, sdo submetidos a

uma orientacdo bastante especifica, que é a fagdidla producdo sob o signo do capital.
(OLIVEIRA, 2002, p.131)

Assim, ao definirem, por meio de numerosas legigagnovas normas para a organizacao
escolar e para a organizacdo do trabalho escaaefarmas colocam os docentes ante a situacdes
novas no trabalho, as quais lhes apresentam n@mandlas e requerimentos. A partir da legislacao

educacional mais atual, os sistemas de ensino foeareformados e uma caracteristica marcante que
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disso emerge consiste na ampliacdo do trabalhonti®qeara além da regéncia de classes e as
atividades a ela correlatas. Novos requerimentosatrduicdes foram criados, muitas vezes
extrapolando a préopria formacdo dos professoressretando mal-estar e sem que sejam
oferecidas as condicbes de trabalho necessari@sm isso, verifica-se uma intensificacdo do
trabalho dos docentes, que passa a ser exercidetare de forma dilatada fora da jornada de
trabalho, em tempos livres. Em paralelo, a pdalitimlarial, em alguns casspermaneceu
pautada na contencdo de gastos, assumindo uma liggeada no desempenho e na produtividade.
Muitos beneficios resultantes de conquistas hisd8rdos docentes e que representavam salarios
indiretos foram extintos. N&o raro, essa condiglargl obriga os professores a exercerem mais
de uma atividade profissional, sendo expressivaraaro deles que trabalha em mais de um turno
e em escolas diferentes, o que corrobora o proaksgoecarizacdo do trabalho docente. Além do
mais, os professores passaram a ser responsabsgipatb desempenho dos alunos, da escola e até
mesmo do sistema de ensino, o que encobre as wramdausas dos baixos resultados da
educacao, que residem em outros determinantese Idessiro, os professores véem-se forcados a
tomarem para si a responsabilidade pelo sucessmsogesso das politicas. (OLIVEIRA, 2004,
p.1131-1132). Ndo € sem razdo que estudos tém dtrado aumento no adoecimento dos
professores nos ultimos ands

Todos os fendmenos assinalados evidenciam comaballtio docente tem-se complexificado
nos ultimos anos, em decorréncia do modo como serene se relaciona com as transformacdes
conjunturais e estruturais da sociedade. Registemuitos esfor¢os na literatura da area educdciona
no sentido de desvendar essa complexidade, embgassa afirmar que existem muitas lacunas no
conhecimento sobre o trabalho docente.

Segundo Costa (1995, p. 83), as linhas de investaga sobre o trabalho docente se
desenvolveram mais acentuadamente na segunda nuetagiculo XX, no periodo pds-guerra, no
qual se demandavam analises mais aprofundadasidagéo.

No Brasil, segundo estudos de Oliveira (2003) ev&ho (1998, 2000), o trabalho docente
surge como tema de pesquisa recente e a produggseaia uma grande expressao entre as décadas
de 70 e 80, sobretudo no bojo das pesquisas gabedhto e educacdo. Nesse periodo, paralelamente a

ampliacdo do direito a educagéo, ocorre um grareseicnento das redes publicas de ensino.

% A esse respeito ver estudo de AUGUSTO (2004).

" No Brasil, pode-se tomar como exemplo a politigir&l dirigida a educacdo profissional e & edéicasuperior,
durante o governo de Cardoso, nas escolas federais.

%8 Cf. GASPARINIet all (2005), GOMES (2002), MARTINEZ (2001).
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Por outro lado, Oliveira (2003) destaca que essmg® representou um momento singular
para os trabalhadores da educacdo no que diz teespsua condicdo profissional e a redefinicdo de
sua identidade como trabalhadores, a partir deogmb@tadores de direitos inclusive sindicais. As
pesquisas sobre o tema no periodo tomavam comaafocganizacdo do trabalho docente e a gestao
da escola, com énfase nos estudos sobre organizgestdo do trabalho na escola, condicbes de
trabalho, muitas delas marcadas pelo enfoque edoapem geral na perspectiva marxista. Essas
tematicas abriram espaco para os debates sobresspoélizacdo e proletarizacdo docente, a
organizacao escolar e a feminizacdo do magistdas.duas décadas que se seguiram, verificou-se um
arrefecimento e uma grande inflexado na producagémcea sobre o trabalho docente.

Os estudos de Oliveira (2003) confirmam e explsitaalteracdo no periodo de 1982 a 2002.
Segundo a autora, verificou-se, primeiramente, ueslodamento de abordagem na producéo
académica passando de andlises sobre o traballalyemdo tarefas e relagcdes de trabalho na escola,
para o predominio de estudos cujas analises seagem®m aspectos culturais, raciais, étnicos, de
género e em questdes de subjetividade. Posteriteman final da década de 1990, verificou-se o
deslocamento da preocupacéo para o tema da forneagéadissionalizacdo docente, abordando, em
geral, a representacdo do trabalho docente. Esaafoe muitas vezes se viram limitados a relatss do
professores sobre seu proprio trabalho. O fatoeétags estudos deixaram de se ocupar da analise do
processo de trabalho docente em suas condicOesvabjee realizacdo, como afirmam as autoras.
Elas atribuem a mudanca na legislacdo educacimadizada na segunda metade da década no Brasil,
gue passou a exigir maior formacao dos professomas, parcela importante de responsabilidade
sobre a referida inflexdo, alertando ainda parai® de ser essa uma tendéncia em todo o mundo. Na
década de 1990, afirma Oliveira, os estudos e EEjg0bre trabalho docente expressam, também, a
preocupacdo com as transformacdes verificadas riib g@s professores e na constituicdo de sua
identidade.

Situam-se nessa linha os trabalhos de Fanfani J28067sua retratacdo das realidades atuais de
paises latino-americanos. O autor, em sua inEst@ sobre a profissionalizacdo docente que
engloba quatro paises da América do Sul — ArgenBresil, Peru e Uruguai - procura retratar o que
denomina de condicdo docente, passando por cdstices demograficas e socioeconémicas dos
professores, formacado, situacbes probleméaticasioakdas ao contexto de trabalho e o ensino,
remuneracdo, papel atribuido aos docentes e sémresjaentre outros. Para esse autor, ha certo
desconhecimento sobre a docéncia, a qual costumanabsada a partir de preconceitos e visdes
parciais, empobrecidas, que muitas vezes se distarda experiéncia e da pratica real dos docentes.
Os dados que apresenta em seu trabalho revelamsiiegobjetivas relativas aos docentes, tais como
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posicAdo na estrutura social, formacéo, condi¢coestralealho e salario, consumos culturais e
esteredtipos mais freqientes. Revelam também esiteégxpectativas, representacdes sobre os fins da
educacéo, os valores dos jovens, a discriminagéi® eutros aspectos relevantes no trabalho dacente
Em suas analises, esse autor destaca as transbesragentes no oficio docente, sintetizando-as em
algumas idéias-base (FANFANI, 2007, p. 17-23), sgmeadas a seguir.
1. E uma ocupacio em desenvolvimento quantitativo eemte.
2. Conservam-se as regulacdes juridicas tradiciogaesgarantem ingresso, carreira e trabalho.
3. Ha heterogeneidade horizontal que aumenta ao mesnpn em que adquire graus crescentes
de diferenciacéo vertical.
4. Ha forte deterioracdo das recompensas materi@isb®kcas associadas com a atividade.
5. A deterioracdo nos salarios reais se expressa epolgatimento e perda de posi¢bes na
estrutura social.
6. Todos estes fenbmenos objetivos estdo na base deséme de consequiéncias no plano da
subjetividade e nas praticas individuais e colstd@as docentes.
7. As demandas e necessidades educativas da pophlgedsiio muito diferentes — diferencas de
todos os tipos.
8. Os modos de fazer as coisas em educacao modificssamb o impacto das novas tecnologias
da informacédo (metodologias, estratégias pedagigwaliacao, etc.).

Observe que o autor assinala relevantes transféesago oficio docente, e convém lembrar
gue cada uma delas abriga amplos debates e aprémeatproducao bibliografica na atualidade.

Em relacdo ao desenvolvimento quantitativo do nbégis parece interessante apontar que a
docéncia é uma ocupacdo em permanente expans@&rabif o nimero de professores da Educacéo
Béasica, por exemplo, tem crescido bastante nanastianos. Entre 1994 e 1999, o crescimento foi de
9,6% no ensino fundamental e de 35,7% no ensinoomédgundo o Censo do Magistério da
Educacdo Bésica, realizado pelo Instituto Naciatal Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP). Em 1997, o Censo acusou o numert.617.611 professores nesse nivel de ensino
em todo o pais, nas diferentes dependéncias adrativias — federal, estadual, municipal e particula
Em 2003, o nimero cresceu para 2.497.918, repegsmuum crescimento de 54,42% em seis anos.
E, no ano de 2006, esse nlimero aumentou para £1827.

Com relagéo as transformacdes da natureza dohmatatente, pode-se compreendé-lo, hoje,
como um processo complexo de atividades que ndestengem ao universo da sala de aula, ao

processo de ensino e aprendizagem, mas alcancays txl espacos da escola, pois envolve a

%9 Cf. Sinopse Estatistica do INE$ite: <http://www.inep.gov.br/basica/censo/Escolar/Sseipinopse.asp>.
91



participacdo do professor no planejamento dasdatiMis escolares, na elaboracdo de propostas
politico-pedagodgicas e na prépria gestdo da esallegangendo, ainda, as formas coletivas de
realizacao do trabalho escolar e a articulacdsdala com as familias e a comunidade. Como afirma
Fardin (2003), trata-se de um processo que, poasyditude, “invade” todos os ambitos da vida do
sujeito professor.

No que se refere as motivacbes para a busca dasdimf vale destacar as analises de Birgin
(2001) acerca das transformacdes na composicado-aditural e nas expectativas dos jovens que
aspiram aceder a carreira docente e suas conségipaca a educacédo publica argentina. Elas podem
ajudar a compreender contextos semelhantes. Aaamoela que, historicamente, 0os aspirantes ao
magistério provinham de setores sociais heterogérmpe tinham como uma das motivacdes
principais para inclusdo no magistério a perspad® mobilidade social ascendente na Argentina. A
docéncia se distinguia, assim, pela estabilidademprego. Hoje, assinala a autora, o panorama é
bastante diferente. Reduziu-se a heterogeneidagepmldacdo que acedia ao magistério, passando a
predominar, nesse segmento, 0s setores mais emaxeconfigurando um claro rebaixamento
social. Por outro lado, observam-se novos movinsendomercado de trabalho docente, caracterizados
pela ampliacdo de ingressantes na carreira doeeptdo retorno de quem dela se distanciara. Tal
retorno € motivado por perda de emprego ou deltralzaitbnomo, ou pela necessidade de aumentar a
renda familiar. Assim, aponta a autora, 0 magistérimais valorizado como uma alternativa de
trabalho estavel do que pelas caracteristicas ifispscdas acdes. Em um contexto de restricdo do
emprego assalariado, o magistério aparece com@arto seguroque, por outro lado, tende a ser
abandonado quando surgem perspectivas mais asrativanercado.

Voltando ao tema do significativo aumento da pré@uacadémica ou das pesquisas sobre
trabalho docente na atualidade, parece possivbualo as tensdes e dilemas vivenciados por essa
categoria e suas estreitas vinculagbes com aseersddilemas da prépria educacdo. Isso vem
ocorrendo, sobretudo nos ultimos anos, quando $#ereia a crescente responsabilizacdo (e
culpabilizacdo) dos professores em relacdo aosegsos educacionais, a pratica pedagdgica, a
qualidade do ensino - como também pela aquisicamapeténcias e desenvolvimento profissional,
pelo éxito ou fracasso dos estudantes, entre outras

Um elemento que tende a influir positivamente radpcdo académica referida € o expressivo
aumento do numero de grupos de pesquisa que dedieamestudos ao trabalho docente, muito
embora estes possam recorrer a diferentes nommagdordagens. Muitos desses grupos vém
procurando promover intercambio e troca de infodeagentre pesquisadores, que se traduzem em

pesquisas, eventos e publicacdes conjuntas. Em B00Censo do Diretério de Grupos de Pesquisa
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no Brasil doConselho Nacional de Desenvolvimento Cientificoeenblégico(CNPQ), foram encontrados
como resultado da busca textual de palavras-chawgrupos de pesquisa em atividade no pais que
debrucam seus estudos sobre o trabalho dé8eBra 2002, 17. Em 2004, esse nlmero cresceu para
30 (Censo 2004) e em 2006, para(@&nso 2006)Considerando que outros grupos cujos estudos se
dirigem ao trabalho e as politicas educacionajsentre outros, também promovam pesquisas
envolvendo a teméatidaabalho docentginfere-se que o niumero atual de grupos que estudgema
seja ainda muito mai®r Os grupos inventariados nesse diretério estaifaeios em universidades,
instituicdes isoladas de ensino superior, insttuie pesquisa cientifica, institutos tecnoldgicos e
laboratérios de pesquisa e desenvolvimento de eaprestatais ou ex-estatais, distribuidas em todo o
pais.

Destaca-se, também, um grande esforco de aproxant;@esquisadores de diferentes paises
que tomam o trabalho docente como objeto de estiidoexemplo contumaz desse esfor¢o encontra-
se na Rede Latino-Americana de Estudos sobre Traldcente (Rede ESTRAD®} que congrega
varios pesquisadores latino-americanos dedicadosstados do trabalho docente.

Na composicdo desta Rede, o Brasil aparece em imirhegar, com 114 pesquisadores
registrados em 2007 e 129 em 2008. Em seguidangaese a Argentina, com 62 participantes em

2007 e 65 em 2008, como pode ser observado no @Gadseguir:

% As buscas foram realizadas diretamentsitexdo CNPgq, nos Censos do Diretério de Grupos deuesqo Brasil, por
meio da palavra-chateabalho docenteCf.: <http://www.cnpg.br/index.htm>.

1 A busca com a palavra professor, em 2006, registo0 grupos e com a palavra docente, foram ercing 167
(Censo 2006).

2 A Rede Estrado, vinculada ao Conselho Latino-Araeo de Ciéncias Sociais (CLACSO), foi fundadal®®9 no Rio
de Janeiro, com 0 objetivo de constituir-se emrimsénto de comunicagdo e producdo de novos conBetos entre
investigadores. A Rede ESTRADO contava em 2007 dorentos e vinte e sete pesquisadores vinculadositanta e
uma instituicGes de dez paises da América Latina.2B08, o numero de pesquisadores da Rede creaca?p7. Os
eixos principais de pesquisa sobre o trabalho deadesses investigadores sdo: organizacdo dohoglggstdo escolar,
identidade, resisténcia, saude, saber, formacdi® eatros. Além de reunir e divulgar os contatos gesquisadores na
Ameérica Latina, essa Rede relne e divulga suasupdes, colocando a disposi¢do dos interessadg®srtielatorios e
outros documentos relacionados ao trabalho docédéen disso, divulga, permanentemente, de cada mpaimbro,
noticias referentes a politica educacional, legi#a, eventos, entre outros, e promove encontresepciais dos
pesquisadores em seminarios internacionais que adiga, vez mais, assumindo o carater de eventora@ad@esde sua
criacdo j& foram realizados sete seminarios emettifes paises da América Latina. O Ultimo ocorreyutho de 2008, na
cidade de Buenos Aires, Argentina, na UBA e no @e@ultural de la Cooperacion Floreal Gorini. Enl@0o evento
devera ocorrer no México. Informacdes sobre estmpedem ser obtidas atravéssite <www.redestrado.org>.
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Quadro 5: Nimero de Pesquisadores cadastrasloa Rede Estrado em 2007 e 2008

Pais Ndamero em 2007 Numero em 2008
Argentina 63 65
Brasil 114 129
Chile 04 5
Colémbia 02 3
Cuba 01 10
EUA 03 3
México 33 35
Peru 01 1
Uruguai 02 2
Venezuela 04 4
Total 227 257

FONTE: Rede Estradd

Além dessas iniciativas citadas, outro fator quetanpode contribuir para a ampliagdo da
producdo do trabalho docente e para o aprofundanm@mtconhecimento com base na realidade
concreta na qual esse se insere € o0 esforco desodgigoverno, como é o caso do Ministério da
Educacdo (MEC), através do INEP. A esse orgaodarean 1937 e reestruturado varias vezes ao
longo de sua historia, foram incorporados o Serdedstatistica da Educacéo e Cultura (SEEC) em
1996 e, em 1997, a Secretaria de Avaliacdo e Irdofim Educacional (SEDIAE). Ambos integravam
0 mesmo Ministério e detinham tradicdo na realiaagé levantamentos estatisticos na educacao
brasileira. Assim, em 1997, passa a existir umaldigdo encarregado das avaliacdes, pesquisas e
levantamentos estatisticos educacionais no ambigmderno federal.

O INEP apura e socializa as informagdes obtidagessistemas, escolas, estudantes e
magistério dos diversos niveis e modalidades denx@nms pais, a fim de subsidiar e avaliar as
politicas publicas para esse setor. Entre os paigilevantamentos desse Instituto, encontra-se o
Censo Escolar, realizado desde 1997 e que colaialnente informagbes sobre a educacéo,
abrangendo todas as suas etapas/niveis e modalida@elucacéo.

Ainda que se possam questionar aspetos metodosgidtérios, resultados e analises dos
trabalhos realizados, as suas numerosas publicatdesm uma nova luz sobre a realidade
educacional no pais e tém servido de referéncia paiitos estudos e propostas, nos ultimos anos,
tanto em nivel dos governos, quanto de producadéauaa. Essa afirmacéo se baseia, por exemplo,
no expressivo numero de trabalhos apresentado®9nReéunido Anual da Associacdo Nacional de
Pos-Graduacéo e Pesquisa em Educacdo (ANPED)yagalem 2006, que fizeram referéncia direta
aos levantamentos e/ou publicacdes do INEP conmgzs suas analises. Em quase todos os Grupos
de Trabalho (GT), houve pelo menos dois trabalhas;ategoria de apresentacdo oral, que fizeram

mencao a esses levantamentos e/ou publicacbes.lgems aGT, pela sua propria natureza, essa

83 Cf. site: <http://www.fae.ufmg.br/estrada!
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presenca foi mais expressiva, como o GT 09 - Thabaleducacdo, com cinco trabalhos; o GT 11 -
Politicas para a Educacdo Superior, também cono @nc G 13 - Educacdo Fundamental, com seis
trabalhos nessa condi¢4o

O aprimoramento dos levantamentos estatisticodN@#,| o aumento de sua utilizagdo em
pesquisas e producbes académicas na area de emjugssien como o proprio crescimento de vagas
nos programas de pos-graduacgdo no Brasil sinalizpossibilidade de ampliagdo de estudos e novos
conhecimentos sobre o trabalho docente no pais.

Conflito docente: a emergéncia de um conceito

O estudo do conflito na escola vem tomando folegbretudo a partir do debate sobre as teses
de profissionalizacéo e proletarizacdo do magistésidenciado a partir da década de 1980.

A idéia de profissionalizacdo, segundo OliveiraO@t), é entendida como condi¢do de
preservacdo e garantia de um estatuto profissmunallevasse em consideracédo a auto-regulacdo, a
competéncia especifica, rendimentos, licenca pdmacao, vantagens e beneficios préprios,
independéncia, entre outros. A profissionalizac&@ contrapde a nocdo de proletarizagéo,
caracterizada pela perda de controle do professeed processo de trabalho.

A expressao “processo de proletarizacédo dos tralaiths em educacéo”, segundo Petaill
(1991), compreende duas faces complementaresn#ejpa face refere-se a uma aproximacéao real do
professor com o proletariado em termos de relag@edrabalho, o que se daria em funcdo da
prolongada jornada de trabalho, das dificeis cdmdicprofissionais, do processo de alienagédo e
desqualificacdo de seu trabalho e dos baixos salargue estdo sendo submetidos os professores. Ou
seja, verifica uma identificacdo dos professoras oe trabalhadores da industria, do campo e do seto
de servicos que estariam a servico do capital. ghrs#a face refere-se a uma aproximacgao real do
professor com os proletarios enquanto classe, ceuaria através de seu processo de organizacdo e
de luta. A organizacdo, o crescimento, o carateibnmmo e combativo das organizacfes
reivindicativas e as grandes greves indicam o apaemto da categoria dos trabalhadores em
educacdo.

O trabalho de Enguita (1991), que serviu de base giguns autores em estudos posteriores,
busca compreender a natureza do trabalho doceragiada diferenciacdo entre os profissionais e 0s
proletarios. Enguita defendeu o argumento de qusteeuma crise de identidade vivida pelos

docentes que se localizam numa posicdo de amboial@ssa crise € refletida numa patente situagcéo

%4 Dados colhidos diretamente site da ANPED. Cf.: <http://www.anped.org.br/reunio@#29portal.htm>.
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de mal estar e "mais recentemente, em agudos tosnéim torno do estatuto social e ocupacional,
dentre os quais a polémica salarial tem sido apepaste mais visivel doeberg" (Idem p. 41). Para

o autor, os docentes se situam num lugar intermed# instavel entre a profissionalizacdo e a
proletarizacéo e possuem uma relativa autonomamtate sobre seu trabalho. O autor compreende 0
termo profissionalizacéo "ndo como sindnimo de ca@gao, qualificacdo, conhecimento, formacao e
outros tracos associados, mas como expressédo d@asit@o social e ocupacional, da insercdo em
um tipo determinado de relacdes sociais de prodegioprocesso de trabalhddgm p.41). O termo
proletarizacdo é empregado para designar um cantggosto e deve ser entendido como "livre das
conotacdes superficiais que o associam unilaterdaénao trabalho fabril"ldem p. 41). O grupo
profissional, em sentido estrito, constitui-se "ucadegoria auto regulada, que trabalha diretamente
para o mercado, numa situacdo de privilégio monsteolE o que se denomina exercicio liberal de
uma profissédo."llem p. 42). Diferente de outras categorias de traollres, estes gozam de plena
autonomia em seu processo de trabalho e ndo séwesdbs a regulacdo alheia. Exemplos classicos
seriam médicos, advogados e arquitetos. Emboraalieca que hoje muitos profissionais com as
mesmas competéncias e direitos trabalham comaadssials para organizacdes publicas ou privadas,
0 autor alerta para o fato de que quando se \armifisessas condi¢cdes certos grupos com grande forca
corporativa, estes "conservam grande parte de gtmnania no processo de trabalho e de seus
privilégios relativos em termos de renda, poderrestigio." (dem p. 42). Entre as formas de
profissionalizagéo e proletarizacdo, afirma Engustastem grupos ocupacionais que compartilham
caracteristicas de ambos. S&o as semiprofissGasmgate constituidas por grupos assalariados part
de burocracias publicas, com nivel de formacaolaingo dos profissionais liberais. Trata-se de
grupos "submetidos a autoridade de seus empregaduoes que lutam por manter ou ampliar sua
autonomia no processo de trabalho e suas vantagjatisas quanto a distribuicdo da renda, ao poder
e ao prestigio. Um desses grupos é o constituids gecentes."lfem p. 43).

Portanto, para Enguita (1991), que toma a décad@8&@ como referéncia para suas analises, a
categoria dos docentes compartilha tracos prépilossgrupos profissionais com outras caracteristicas
da classe operaria. Os docentes encontram-se sdbsatprocessos cuja tendéncia € a mesma que
para a maioria dos trabalhadores assalariadosolatgmizacdo. Isso ocorre na medida em que nao
definem diretamente a quem vao atender, a quaqt@do, em que horarios, como e com que
recursos e metodologias. A quase totalidade dosndles € assalariada - no setor publico e privado -,
recebem por hora/aula e produzsobretrabalho Para o autor, somente no setor privado, os desent
produzem mais-valia. Nao se pode entender a prizi@tdo como um salto ou uma mudanca drastica

de condicdo, mas como um processo prolongado, udsigmarcado por manifestacdes de conflito
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aberto ou disfarcado. E o processo pelo qual urpogde trabalhadores perde, mais ou menos
sucessivamente, o controle sobre seus meios degé@mdo objetivo de seu trabalho e a organizagao
de sua atividade. Entre os fatores que contribuama p proletarizacdo do trabalho docente, ele
destaca o crescimento numérico, a urbanizacadralutado de escolas completas e seriadas, a logica
de corte de gastos sociais, a expansao do setlicqyidbexpansao e concentracdo de escolas privadas
(e sua generalizacdo mediante a politica de subeshca regulamentacdo do ensino, a fabricacdo de
livros didaticos e outras mercadorias educacionaisno 0s programas informatizados ou o0s
chamados “pacotes curriculares”. O docente temigendrogressivamente a capacidade de decidir
sobre o resultado de seu trabalho, pois 0 que fgzlre chega previamente estabelecido em forma de
disciplinas, horarios, programas, normas de au@aetc. Indiretamente, essa capacidade é também
reduzida, por meio de exames publicos aos quais dmoldar-se o ensino.ldém p. 48). O como
fazer € igualmente restrito: "(...) ao decidir uomtelddo, as autoridades escolares limitam também a
gama de métodos possiveis e podem impor aos edesaftomas de organizar as turmas e outras
atividades, procedimentos de avaliagéo, critéreslidciplina para os alunos, etc. O docente perde
assim, também, e mesmo que s6 parcialmente, cot®sinbre seu processo de trabalhwérf p.

48). Esta perda de autonomia € considerada, tarpbknautor, como um processo de desqualificacédo
do posto de trabalho. "Vendo limitadas suas pditablies de tomar decisfes, 0 docente ja ndo precisa
das capacidades e dos conhecimentos necessaridgapérlo. A desqualificacdo vé-se reforcada,
além disso, pela divisao do trabalho docente, gfliete duplamente a parcelarizacdo do conhecimento
e das funcbes da escoldddm p. 48) (confinamento em areas e disciplinas initelcdo de funcbes
atribuidas a trabalhadores especificos, desmemyasdlas competéncias de todos - orientacéo,
educacao especial, atendimento psicoldgico, etc.).

Por outro lado, Enguita (1991) chama a atencdo pardatores que contribuem para a
profissionalizacdo da categoria docente. O maisoitapte é a natureza especifica do trabalho
docente, que é de dificil padronizacéo, fragmentagdrema de tarefas, nem passivel de substituicdo
por maquinas. Destaca, ainda, o nivel de formaefted que é igual ao das profissdes liberais; a
crescente atencdo social dada a educacdo e aamgarto setor publico frente ao privado. Para ele,
como conseqiéncia, "a categoria docente move-deganintermediario e contraditorio entre os dois
polos da organizacdo do trabalho e da posicdoataltrador, isto é, no lugar das semiprofissdes."
(Idem p. 50). S&o submetidos a autoridades das orgd@ggublicas ou privadas; recebem salérios
baixos; perderam a capacidade de determinar odénseu trabalho, mas seguem desempenhando
tarefas de alta qualificacdo e conservam grande garcontrole sobre seu processo de trabalhouA se

ver, existe um pacto, no qual tanto a sociedadatquss empregadores dos docentes tém aceitado a
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manutencdo de baixos salarios em troca de auton&miign, considera que nada permite esperar que
os docentes se convertam em um grupo profissianafroum segmento do proletariado. Assinala que
as mudancas operadas na categoria, 0s conflitesopgdes existentes movimentam-se "dentro do
leque de possibilidades contidas entre os limigeardbiguidade propria das semiprofisséddeér p.

50). As mudancas ocorridas na posi¢cado dos docpotesm ser compreendidas como um movimento
de "ziguezague entre a profissionalizacdo e pmgefzho." (dem p. 50) No setor publico, as
mudancas no sentido de duacionarizacdoconcorrem para a profissionalizacdo. Ja a irlig
novos especialistas, a admissdo de pais nos cosselitolares e a perda do poder aquisitivo
concorrem para a proletarizagao.

Uma expressao da resisténcia dos docentes a pizdetn, destaca o autor, é a reivindicacéo
do reconhecimento de seu profissionalismo. Antesdacentes se intitulando "trabalhadores do
ensino” reivindicavam sua identidade com os trashdlhes em geral. Hoje, quando falam em
profissionalismo, buscam destacar e reforcar aadif@. Ha ainda que considerar, afirma Enguita, as
divisbes internas da categoria docente, que é teamarla por notaveis diferencas que separam
grupos, tais como professores primarios e professamiversitarios. Ha gritantes diferencas entre os
grupos ao que se refere aos salérios, as condiedeabalho, a carga horaria de trabalho, ao gresti
as oportunidades de promocdo, a autonomia, entr®souAnte a esta fragmentagcdo interna e
hierarquizacdo, a seu ver, pode-se compreendensadeentre profissionalizacdo e proletarizacéo
presente na categoria e, também, as dificuldadestidalacdo conjunta dos interesses presumiveis de
todos os docentes. Outros aspectos destacadoke pefegem-se a reconhecida remuneracédo baixa da
docéncia, o grande numero de trabalhadores do setar ampla variabilidade verificada nos
rendimentos, comportamentos, atitudes e esforgdiwidnais dos professores. Tais aspectos sao
associados ao problema da carreira docente. Péadono reconhecimento das diferencas, sobretudo
no plano das recompensas, pode representar umaaraearganizacao sindical, que baseia sua
existéncia no que ha de comum entre os trabalhsddra setor semiprofissional, como o docente,
apresenta "dificuldade de defender um sistemaetitéal de recompensas quando de fato existe uma
atitude diferenciada frente ao trabalhddefm p. 60) E os conflitos coletivos redundam na mesma
direcéo.

O debate sobre a profissionalizacdo e a precé@aszdg magistério é intenso e se encontra em
aberto e ainda presente na atualidade, sobretudareg@o das condi¢des objetivas em que o trabalho
docente passa a ser desenvolvido, a partir dasgies na organizacdo do trabalho escolar e no

proprio trabalho docente, advindas das reformasathas dos anos 1990.
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Outros temas, igualmente fortes no debate acad&ubme o trabalho docente, concorrem para
ampliar a compreensao do conflito na escola.

Revendo a literatura no Brasil, verifica-se queuadyestudos situados no debate sobre a
democratizacéo do acesso & educacdo centraranatengdes na luta das populacdes pela écola
enquanto outros se preocuparam com o conflito teviam da escola. Esse ultimo, foco de interesse do
presente estudo, € abordado sob diferentes pevgsectUma delas aborda o conflito com a
preocupacdo de administrar os problemas, crisesngadicdoes que emergem na educagdo e na
dinamica escol&f. Nesses estudos, reconhece-se a intensificagimaaifestacées do conflito na
escola como resultado da complexificacdo da sodesdapluralizacdo e divergéncia de
comportamentos, idéias e opinides e que é por peeiadministracdo dessas manifestacbes que o0s
segmentos educacionais podem tornar-se dindmipesaromudancas e obter conquistas, livrando-se
do imobilismo. Para esses estudos, os principaiadgees deconflitos sdo as discrepancias no
processo ensino-aprendizagem; e esses ocorremadumti@s-professores e entre pais-professores. A
administracdo dos conflitoemerge, assim, como meio para resolucdo e encameriio de
problemas no campo educacional, tendo como ori@atagrogresso educacional e social. Esvazia-se,
dessa forma, a dimenséo politica que perpassakaesa luta nela travada.

Numa perspectiva diferente, encontram-se estudesafjordam a luta no interior da escola
com vistas a democratizacao da instituicdo esceladenciando tracos da organizac¢do do trabalho
escolar, da hierarquizagcao, do controle, da divisiitrabalho intelectual e manual entre os difeent
trabalhadores da escola, das relacbes entre syjdds relacdes sociais de producdo, mas centeando
atencdo na luta pela democratizacéo da escolacgiibli

E também encontrado na literatura da década de 99fignificativo nimero de estudos que
abordam a luta na escola, cujo foco reside no psocele trabalho, dando origem a expressdo
Organizacao do Processo de Trabalho Escolar (ORPNIg)ns desses estudos centram suas analises
no tempo de trabalho dos professores e nos condities de suas praticas de trab&h®utros
focam as analises em experiéncias praticas quessgmn formas de luta pela destruicdo do processo
capitalista de producéno loco,tomando a participacdo na construcdo de projeitigmepedagogico e

observacéo de greves dos trabalhadores da edumap@oobjetos de andlise. E alguns outros chegam

% As pesquisas de CAMPOS (1982) e de CAMPOS (1985jtsam nesse quadro abordando, respectivameatielades
de Sao Paulo e Contagem.

% Cf. GONCALVES (1992).

67 Cf. MACHADO (1990).

%8 Cf. RIBEIRO (1994) e CARVALHO (1993).
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a apresentar, também, um carater propositivo quafdoma de atuacdo politica no interior da escola,
na perspectiva de unificacéio da luta pedagdgicaahitas mais gerais da classe trabalhdora

E comum encontrar, no debate académico, questdémipas que merecem cautela, mas
ajudam a pensar a conceituacdo do conflito docdte.exemplo: o trabalho do professor em
estabelecimentos publicos pode ser caracterizadw gorodutivo ou improdutivo? A luta dos
professores ultrapassa a luta corporativa? Elansera na luta mais ampla da classe trabalhadora,
como contributiva ao estabelecimento de relacdemisode tipo novo? O rol de questdes poderia
estender-se consideravelmente.

A tese de que o trabalho em estabelecimentos p8blieflete a forma especifica de
organizacdo do trabalho no capitalismo é defengiidialguns autorés Embora haja controvérsia em
relacdo a possibilidade da educacéo publica semersda logica do valor, pela prépria natureza das
atividades do Estado, do ensino publico e da padgtividade docente, € fato inegavel que a luta de
classe se coloca, continuamente, em todas asuig88ts da sociedade. A escola ndo se apresenta
impermeavel a esse proceSso

Entretanto, o conflito na escola é analisado pgurad autores a partir de outros referenciais,
como € o0 caso dos estudos efetuados na ColombiMpoioya Ospina (2003), junto dastituto
Popular de CapacitaciGrEm seu estudo, esse autor afirma que a escolagétadicional encontra-
se em crise - 0 que ele caracteriza como um proassnorte da escola - para a qual concorrem
quatro grandes tipos de conflito: i) o descentrameio saber, pois os modos de circulagcdo do saber
estdo imersos em profunda revolucéo ii) o autdsiteaws que prevalece no ambiente escolar iii) 0
espaco escolar como espaco de disputa ideolégindpsportanto, um campo de combate as vezes
encoberto, outras abertamente visiveis e iv) a anétizacdo da educacdo, promovida por uma
orientacdo produtivista.

Para Montoya Ospina, a escola se encontra, no plamoltura politica, em uma tensao entre
tradicdo e modernidade, na qual emerge um campordito entre os atores escolares. Nas palavras
dele:

El conflicto intergeneracional como expresion debtacha entre generaciones y, a su vez,
como expresion del autoritarismo que ha caractwizauestra cultura politica. Ante ello
emergen las estrategias de la cooperacion intemgoral, la democratizacion de la escuela, la

%9 Cf. TAVARES (1996).

0 Cf.: ODER (1989), ROSAR (1999), TEIXEIRA (1985).

"L Cf.: PAULA (2005a) levanta interrogacées sobrapital e o seu lugar no mundo contemporaneo geeftéore o
dominio relativamente recente do modo de produgfiatista, sua expansdo contemporanea e sua EA®REM espacos
da economia antes submetidos a outra hegemonia.
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visibilizacién del sujeto joven en el ambito escojala ciudadania juvenil y/o escol4r.
(MONTOYA OSPINA, 2003, p.11)

A escola agoniza, salienta o autor, mas resistereeme, ante esse fato, restam dois caminhos:
deixar que a escola continue sua lenta agonia Sistiree repensar sua funcéo, reestruturando-a de
forma coerente com os novos tempos. Aos olhos thr,a@ssa segunda opcdo conduz a valorizacao
do conflito escolar como experiéncia dinamizadooapdocesso de formacdo e aprendizagem na
escola, como um campo de oportunidade, como cenégb para transformar a sociedade e o0s
individuos.

A discussdo de Montoya Ospina (2003), embora apiesgelo a metaforas e em alguns
momentos uma preocupacao mais prescritiva, conpdra a reflexdo sobre o conflito na escola, seja
ela publica ou ndo. Evidencia-se que ele é muitis c@nplexo do que em geral se acredita e pode
adquirir dimensodes diferentes, dependendo da esieém que o fendbmeno seja estudado (regiéo,
pais, cidade, sistema e escola).

A Colébmbia, como se sabe, apresenta uma situagito especifica. Em um contexto de
quatro décadas sem paz, o pais vive em constarg&otesocial, sob frequentes confrontos armados.
Ha uma intensa luta campesina, uma verdadeira gurrcampo e conflito armado nos centros
urbanos. As circunstancias se agravam ainda meesoaproblema do narcotrafico e a existéncia das
milicias’®, ou seja, grupos armados organizados por moradosebairros cuja atividade consiste em
oferecer seguranca aos moradores, inicialmente camnar, mas logo introduzindo cobrancgas
obrigatérias por seus servi¢dsOs colombianos s&o vitimados por diferentes éataie violéncia. E,
embora se verifigue nesse pais um amplo marcoigarighra a protecdo dos direitos humanos, os
governos adotam uma politica nefasta em relac@fesa desses direitos, a qual considera essa luta
legitima, como uma atividade subversiva, e, dessend, estigmatiza as organizacbes que a
protagonizam.

Segundo Botero (2003), o contexto social, econdnpolitico e cultural afetam diretamente
a educacao colombiana. Em sintese, para a aut@aléanbia se caracteriza por: pauperizagdo das
con