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PREAMBULO

Era verdo.

— Oi, querida, cé ta boa?

— Oi, fofal Tirando esse calor, tudo 6timo!

— Uai, mas vocé esta quase nua... Passeando aqui no jardim, a toa?

— Sim! Resolvi tomar uma fresca. Aproveito para ver se acho algo para comer...

— Ah, pois entdo deixa eu te apresentar isso aqui: chama-se “maga”. Deliciosa! Veja como ¢é
rubral

— A\, que linda! E é gostosa, é?
— Experimente... dé uma mordiscada. Vai gostar.

— A\, serpente! N&o sei se devo, amiga! Meu orientador disse para eu ndo chegar nem perto
de certas “novidades”.

— Ah, chega de “mi-mi-mi”. Vai, prova! Essa aqui € da arvore do conhecimento...
Eva parou.
Olhou.

Pensou.
Por fim... avaliou.

Tomou decisdo: mordeu.

Deu no que deu.

Bruno de Assis Freire de Lima
Belo Horizonte, agosto de 2018.
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RESUMO

Esta pesquisa aborda o “item avaliativo” sob a perspectiva da Linguistica das Linguagens
Especializadas, partindo de trés hipdteses: a) o item € um género do discurso; b) o item é um
género do discurso de especialidade e c) cada item, em particular, € um texto de especialidade,
com estruturas linguisticas proprias. Para investigar o item como género do discurso, o trabalho
recorreu a Bakhtin (2003). Quanto ao item como género do discurso de especialidade e como
texto de especialidade, o trabalho valeu-se da contribuicdo de Hoffmann (1988; 1998a; 1998b;
2000). No que diz respeito & anélise das estruturas linguisticas dos itens, foram delimitadas trés
categorias lexicais, com base nos estudos de Hoffmann (op. cit.); Kocourek (1990); Possamai
(2004); Tutin (2007) e Kilian e Loguercio (2015), de onde se propGem as categorias: estruturas
linguisticas “de lingua geral”; estruturas linguisticas especializadas e estruturas linguisticas de
género. Com metodologia mista, o trabalho parte de uma analise empirica para selecionar e
categorizar itens quanto aos diferentes tipos de item existentes, e vai para anélise eletrénica do
corpus (Linguistica de corpus), de um total de 4078 itens recolhidos do Programa de Avaliacédo
da Aprendizagem Escolar (PAAE-MG). Foi utilizado o software AntConc na observacao dessas
categorias lexicais e no levantamento dos dados linguisticos. A tese comprova que o item
corresponde a um género do discurso de especialidade e que cada item individual € uma unidade
textual. Além disso, o trabalho inova ao propor o Vviés linguistico-discursivo ao
conceito/defini¢do de item. Inova também ao propor o conceito de “género prototipico”, distinto
do conceito de “protdtipo de género”, desenvolvido por Swales (1990), além de propor a
categoria de “estrutura linguistica de género”, que engloba Iéxico ¢ fraseologias proprios de
géneros do discurso de especialidade. Finalmente, o trabalho traz como produto um Capitulo
Virtual, no qual sdo apresentadas as técnicas de elaboracdo de itens para avaliacdo da

aprendizagem escolar.

Palavras-chave: Item de mdltipla escolha; Linguagens Especializadas; Género de

Especialidade; Texto de Especialidade; Estruturas Linguisticas.



ABSTRACT

This thesis is about the “evaluation item” from the perspective of the Linguistics of Specialized
Languages, based on three hypotheses: a) the item is a discourse genre; b) the item is a
specialized discourse genre and c) each item, in particular, is a specialized text, with its own
linguistics structures. To investigate the item as a discourse genre, this paper looked to Bakhtin
(2003). As for the item as a specialized discourse genre, the paper turned to Hoffman’s
contribution (1988; 1998a; 1998b; 2000). Considering the analyses of the linguistics items’
structures, three lexical categories have been delimited, based on Hoffmann’s studies (op. cit.);
Kocourek (1990); Possamai (2004); Tutin (2007) and Kilian and Loguercio (2015), from where
the categories are proposed: “general language” linguistics structures; specialized linguistics
structures and linguistics genre structures. Using different approaches, this paper starts from an
empiric analyses to select and categorize items according to its several types, going to the
corpus electronics’ analyses (Corpus Linguistics), from a total amount of 4078 items collected
from the Learning Evaluation School Programme (PAAE-MG). The AntConc software has
been used to observe these lexical categories and to collect linguistics data. The thesis proves
that the item is a specialized discourse genre and that each item is a textual unit. Moreover, the
paper innovates proposing a linguistic-discursive concept/definition of the item. It also
innovates proposing the concept of “prototypical genre”, different from the “prototype genre”,
developed by Swales (1990), besides proposing the “linguistics genre structure”, which
includes lexicon and its own genre phraseologies of the specialized discourse. Finally, this
thesis presents as a product a Virtual Chapter, in which are presented the techniques of

elaboration of items for evaluation of school learning.

Keywords: Multiple choice item; Specialized Languages; Gender of Specialty; Specialty Text;

Linguistic Structures.
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INTRODUCAO

Notificacdo 1:

O senso comum — e mesmo muitos profissionais que estdo trabalhando com os itens avaliativos
(doravante ‘item’), tema central desta tese — concebem “item” como sinénimo de “questdo de
prova”, embora eu apresente alguns argumentos para mostrar que “item” e “questdo”
denominam objetos diferentes®.

O objetivo desta introdugdo é contextualizar o leitor sobre as escolhas feitas na
elaboracdo deste trabalho de tese, desde os primeiros passos na concepcdo da pesquisa,
passando por perguntas, objetivos, escolhas tedricas geradores do trabalho, orientagdes
metodoldgicas adotadas, até chegar a organizacdo do texto. Para tanto, este texto introdutério
foi dividido em quatro secdes, denominadas: “Toda tese tem uma historia”; “Perguntas,
objetivos e aporte tedrico”, “Orientagdes metodoldgicas” e “Organizagao do trabalho”.

Em “Toda tese tem uma histéria”, partindo da minha experiéncia como elaborador e
revisor de itens, relato de onde surge 0 meu interesse em pesquisar sobre o assunto. Nesta secao,
apresento brevemente ao leitor as partes que compdem um item de mdltipla escolha, além citar
a funcdo dos diferentes profissionais (elaboradores e revisores) que trabalham na producéo
desses itens. Nessa secdo, aludo a trés hipoteses que orientam a tese: 1. O item constitui um
género do discurso; 2. O item constitui um género do discurso de especialidade e 3. O item é
composto por estruturas linguisticas de naturezas distintas, pertencentes a trés categorias
lexicais: a) léxico da lingua geral; b) Iéxico de especialidade, e c) léxico de género, capazes de
comprovar sua categorizacdo como género do discurso de especialidade.

Em “Perguntas, objetivos e aporte teérico”, volto a defender o argumento de que o
item comporta trés categorias especificas de Iéxico. E dai que surgem as perguntas motivadoras

da pesquisa: Que estruturas linguisticas ha no item, capazes de caracteriza-lo como um género

1 Se este for o primeiro contato do leitor com o tema, a sugestdo, neste momento, é que se entenda item como
questdo, embora a pesquisa tenha encontrado algumas evidéncias de que sejam coisas distintas.
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do discurso especializado? e Como as estruturas linguisticas que ocorrem nos itens se
organizam para evidenciar que ele € um género do discurso especializado? A partir de entdo,
0s objetivos gerais e especificos da pesquisa sdo apresentados. Nesta se¢do, também séo
apresentadas as escolhas tedricas sobre género do discurso, género do discurso especializado e
estudos do léxico, utilizados para o desenvolvimento da pesquisa.

Em “Orienta¢des metodoldgicas”, aponto as razdes pela escolha de uma metodologia
mista, que mescla a observagdo empirica dos dados com a Linguistica de Corpus. Isso porque
se fez necessario observar diretamente os itens para delimitar as categorias de andlise
linguistica, além de ter sido necessario separar 0s itens em grupos de areas de
conhecimento/disciplinas, bem como quanto aos tipos de item de mdltipla escolha. Essa
observagdo “a olho nu” precede a constituigdo do corpus por meio eletrénico, através de
softwares disponiveis para pesquisa no Iéxico, essencial para otimizar a analise dos dados.

Finalizo a introdugéo apresentando a “Organizag¢do do trabalho”, relatando como se
deu a organizacdo dos capitulos da tese. Além de citar este texto introdutério, apresento:
CAPITULO 1: APRESENTAGAO DA PESQUISA; CAPITULO 2: PERCURSO TEORICO;
CAPITULO 3: CORPUS E METODOLOGIA; CAPITULO 4: RESULTADOS E ANALISES,
além das CONCLUSOES DA PESQUISA, do CAPITULO VIRTUAL, das REFERENCIAS e
dos ANEXOS.

Boa leitura!

Belo Horizonte, segundo semestre de 2018.
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Toda tese tem uma historia

A histoéria desta tese comeca ha mais de 10 anos, quando comecei a trabalhar com os
itens para avaliacdo da aprendizagem escolar. Naquela época, eu mal sabia do que se tratava.
Achava que, como professor que era, sabia muito bem “elaborar questdes”. Grande engano. Eu
ndo fazia ideia de que, para elaborar ou mesmo revisar um item, era necessario conhecimento
técnico muito além do que imaginava minha formag&o como professor. Embora os professores
rotineiramente elaborem suas provas?, a maioria, ou quase a totalidade, desconhece o que ha
por tras dos itens. Eu era um desses “professores do desconhecimento”. Se o item pudesse me
ouvir, eu diria: “Item, me perdoe, eu ndo sabia nada sobre vocé!”. Nesse aspecto, os cursos de
licenciatura pecam (e muito!) por ndo oferecerem formacao técnica sobre os instrumentos de
avaliacdo para os futuros professores, como atesta Castro (2011).

Meu trabalho consistia na elaboracéo de itens de multipla escolha® e na sua revisdo de
lingua portuguesa, o que me proporcionou conhecer diferentes profissionais e estilos de uso da
lingua. Para trabalhar com os itens, além do meu conhecimento gramatical, precisei estudar sua
composicao técnica, nitidamente marcada por uma linguagem caracteristica, refletida em usos
linguisticos muito especificos, alguns deles usados quase que exclusivamente nos itens.
Determinadas palavras e expressdes eram comumente utilizadas na comunicagdo entre 0s
profissionais que elaboravam os itens, e mesmo na propria elaboracéo do item havia expressoes
linguisticas muito particulares, ligadas a sua composi¢do. Alias, para compor o item, ha outros
recursos caracteristicos, como tamanho de fonte, assunto de texto, extensao das alternativas de
resposta, formato de comando, etc., 0 que mostra que haver uma espécie de conhecimento
técnico e especializado por tras dessa atividade. Assim, eu também precisei me apropriar da
linguagem utilizada no contexto dos itens. Eu estava imerso em uma Linguagem
Especializada, mesmo sem ter muita consciéncia sobre ela, adquirindo uma espécie de
“formagdo paralela” que a universidade, por algum motivo, ndo foi capaz de me oferecer.

Para continuar a histdria desta tese, vou partir de um exemplo concreto, mesmo porque
é importante que o leitor saiba do que eu estou tratando. Na imagem a seguir, Figura 1, hd um
item utilizado na prova do Enem, em 2006. Nele, estdo destacadas as partes discretas que

constituem um item, a saber: a) um texto de suporte, que vai de “A moderna democracia” até

“regime autoritario”; b) um comando, que vai desde “A partir destas informagdes” até “assinale

2 Nao estou fazendo distingéo entre os conceitos de ‘prova’, ‘teste’ e ‘exame’, embora alguns autores observem
diferengas entre eles (Cf. Arredondo, 2003). Quanto ao termo ‘avaliagdo’, sera empregado em referéncia a area de
especialidade, ligada a Psicometria, conforme sera explicado adiante.

3 O item de multipla escolha é detalhadamente descrito no Capitulo 1, secdo 1.2.
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a opgdo correta” ¢ ¢) as alternativas de resposta, que compreendem as letras A, B, C, D, e E,

cada uma delas com uma analise sobre o texto de suporte:

Figura 1: Exemplo de item: Prova do Enem, 2006

A moderna democracia brasileira foi construida
entre saltos e sobressaltos. Em 1954, a crise culminou no
suicidio do presidente Vargas. No ano seguinte, outra crise
quase impediu a posse do presidente eleito, Juscelino

Texto de suporte Kubitschek. Em 1961, o Brasil quase chegou a guerra civil
depois da inesperada renuncia do presidente Janio
Quadros. Trés anos mais tarde, um golpe militar depés o
presidente Jodo Goulart, e o pais viveu durante vinte anos
em regime autoritario

A partir dessas informacdes, relativas a histéria
Comando republicana brasileira, assinale a opgao correta

® Ao término do governo Jodo Goulart, Juscelino
Kubitschek foi eleito presidente da Republica

A renuncia de Janio Quadros representou a primeira
grande crise do regime republicano brasileiro

Apods duas décadas de governos militares, Getulio
Vargas foi eleito presidente em eleicdes diretas

A tragica morte de Vargas determinou o fim da carreira
politica de Joao Goulart

No periodo republicano citado, sucessivamente, um
presidente morreu, um teve sua posse contestada, um
renunciou e outro foi deposto

Alternativas
de resposta

@ © ®© ©0

(Fonte: Prova Enem 2006, Prova 1 - Amarela. p. 6, 2006. Adaptado.)

O texto de suporte corresponde a um texto* qualquer, cujo assunto se relaciona aquilo

que se pretende avaliar. No caso do exemplo, sdo informac6es da histdria do Brasil. Esse texto
de suporte pode ser criado pelo profissional que elaborou o item, ou pode ser aproveitado de
outros autores, outras fontes. Cabem, como texto de suporte, tirinhas, gréficos, tabelas, piadas,
receitas, noticias, imagens, etc., desde que seu conteudo esteja devidamente relacionado aquilo
que € objeto da avaliacdo. Quanto ao comando, é a parte que orienta sobre como proceder diante
do item. E ele quem direciona a resposta. O comando precisa ser claro, para evitar qualquer

possibilidade de incompreensdo sobre o que se deve fazer no item. Ja as alternativas de resposta

sdo opcdes plausiveis. Potencialmente, todas as op¢des devem servir como resposta aquilo que
é expresso no comando. Tradicionalmente, € 0 que se sabe sobre texto de suporte, comando e

alternativas de resposta dos itens usados em avaliagdo da aprendizagem.

4 Tomando como texto a definicdo de Kress (1995), que diz que um texto pode ser formado por varios modos
semidticos (palavras e imagens por exemplo), podendo, portanto, chegar a no¢do de multimodalidade. Aqui
incluem-se recursos linguisticos, ndo-linguisticos e mistos.
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Preciso dizer que devo minha experiéncia com itens ao Instituto Avaliar, organizacao
ndo governamental situada em Minas Gerais, mantenedora de diversos banco de itens, para
diferentes programas avaliativos. S6 ndo digo que devo ao Instituto Avaliar tudo o que sei sobre
os itens, porque, se assim fosse, ndo haveria necessidade de pesquisa-los em um trabalho de
doutorado (por mais 6bvio que isso possa soar). L4, tive oportunidade de atuar na producéo e
revisdo de itens em diferentes programas de avaliacdo, mas foi minha atuagdo junto ao
Programa de Avaliagdo da Aprendizagem Escolar (doravante PAAE) que se acentuou o
interesse em estudar o item. O PAAE é um programa de avaliacdo em larga escala vinculado
as politicas publicas do estado de Minas Gerais. Nele, dediquei a maior parte do tempo
trabalhando com os itens, a ponto de perceber que havia nos itens um fecundo campo de
pesquisa. Dado meu interesse académico, pude contar com o apoio da Secretaria Estadual de
Educacdo de Minas Gerais e do proprio Instituto Avaliar, que permitiram que eu colhesse
livremente mais de 4 mil amostras de itens. Com esse material em maos, o interesse na pesquisa
foi tomando dimensGes mais concretas, ainda que eu ndo soubesse exatamente o0 que iria
pesquisar sobre os itens.

Minha intuicdo dizia que, a contar de suas “partes discretas”, o item poderia ser estudado
por diferentes enfoques. A maioria dos estudos com os itens estdo situados na area da Educacao,
geralmente voltados a analise da eficiéncia dos programas avaliativos (onde os itens sdo
empregados) e seus resultados, e ndo as suas caracteristicas linguisticas ou composicionais. A
auséncia de pesquisas relacionadas a composicao linguistica do item foi um dos fatores que

motivou o trabalho. Como posto, o item possibilita muitas pesquisas, inclusive na area de

Linguagens. Por exemplo, o texto de suporte pode ser estudado considerando 0s géneros do
discurso que correspondem a esses suportes, seus temas e sua relacdo com o publico a que se
destina. Ja o comando pode ser estudado a partir dos verbos que o compdem e sua relacdo com
o dominio do “saber-fazer” (deve orientar o estudante/avaliando a execucao da tarefa). Quanto

as alternativas de resposta, podem ser estudadas por meio da comparagdo entre as estruturas

linguisticas que as compdem e sua relagdo com o paralelismo de extensdo®, dentre outras. De
inicio, devido ao estagio incipiente de meus estudos, minha intencédo era elaborar um Glossario
de Termos Técnicos utilizados nesse nicho. (In)felizmente me deparei com material

semelhante®, o que foi suficiente para que eu descartasse esse empreendimento.

% O paralelismo de extensdo normatiza que as alternativas de resposta devem ter “mais ou menos” a mesma
guantidade de caracteres (extensdo). Mais informagdes sobre o assunto sdo fornecidas no Capitulo 1, subsecdo
1.2.2. Neste Capitulo 1, também sdo encontradas as demais orientagdes técnicas para elaboracéo de itens.

® Em portugués, encontrei os trabalhos de Novaes e Martins (1969) e Vianna (1981); em espanhol, o de Arredondo
(2003), e em inglés, os de Greene et al. (1947); Lien (1967); Eric (1989); Anderson e Morgan (2008); e Mpofu
(2009).
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Foi observando o “item como um todo” que o tema da tese foi se delineando. O item
ndo é composto apenas por um texto de suporte, ou pelo comando, ou pelas alternativas de
resposta. Embora cada uma dessas partes discretas tenha uma funcdo bem definida no item, é
exatamente a reunido de todos esses componentes que fazem do item... um item! O texto de
suporte introduz um assunto. O comando problematiza esse assunto, orienta o avaliando. As
alternativas de resposta oferecem opcdes para resolucdo da problematizacdo. Esses aspectos
ndo funcionam isoladamente, mas em conjunto. E a ativagio das informagdes de cada uma
dessas partes componentes que faz com que o item cumpra uma funcédo social: avaliar, aferir
conhecimentos e habilidades cognitivas. De um lado, produtores, autores, revisores emitindo
informagdes tecnicamente calibradas. De outro, estudantes, alunos, avaliandos recebendo essas
informagdes e agindo sobre elas e a partir delas. O item, nesse contexto, era o ‘veiculo
concreto’, capaz de materializar essas informacgdes. Isso posto, veio o questionamento: Como
se deve conceituar o “item” no contexto da avaliagdo da aprendizagem escolar, considerando
que ele cumpre uma funcdo comunicativa bastante especifica, ou, mesmo, especializada?
Iniciou-se a pesquisa.

Via de regra, a literatura especializada conceitua o item como “unidade béasica de
avaliagdo” (HALADYNA, 2004). O item do exemplo da Figura 1 configura-se como parte do
ENEM, um programa de avaliacdo conhecido nacionalmente. Logo, hé de se compreender que
a conceituacdo de “item” como “unidade basica de avaliagao” esta adequada: a prova do ENEM
¢ constituida por diferentes unidades de item, também conceituado como “instrumento de
medi¢ao” (MICHEELS e KARNES, 1950). De fato, ¢ o item quem instrumentaliza o ato de
medir um componente mental, como a aprendizagem. Ou o avaliando sabe ou ndo sabe o que
estd sendo medido no item. Apesar dessas consideracdes, essas conceituagcdes parecem ser
insuficientes, principalmente pelos motivos que sdo expostos a seguir.

Considerando que o item esta ancorado em uma préatica social especifica, envolve
sujeitos em sua producdo e sua recepcao, relaciona-se a inten¢des comunicativas, emana de
praticas sociais e histéricas, etc. é coerente dizer que ele se enquadra no conceito de género do
discurso (Bakhtin, 2003)’. Cada item, por sua vez, ¢ um enunciado escrito concreto, capaz de
materializar o género do discurso, e corresponde a uma unidade textual. H4 um propdsito
comunicativo em cada um, ha coesao, coeréncia, intencionalidade, intertextualidade, ha sujeitos
envolvidos na construcdo de seu sentido, ha estruturas linguisticas em sua composicéo, etc. etc.,
ou seja: o item tem caracteristicas suficientes para ser categorizado como textos e como género

do discurso. A contar das inimeras defini¢cGes de item na literatura especializada (encontrei 39

" Maiores detalhes no Capitulo 2.
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defini¢des, compreendendo quase um século de publicacdes), € razoavel dizer que nao existe o
reconhecimento de que ele se constitua como uma unidade textual. A literatura especializada
simplesmente desconsidera essa “face textual” do item.

Mas ndo é apenas o carater textual do item que estd em jogo. Voltando ao exemplo da
Figura 1, nota-se que ele possivelmente foi elaborado por um historiador, dado seu contetdo
temaético. Deve, também, ter sido coordenado por alguém com formag&o equivalente, capaz de
verificar se esse contetido est4 adequado. Quanto ao revisor técnico, é alguém com notdrio saber
sobre itens, capaz de verificar aspectos relacionados com as alternativas de resposta, o
detalhamento e adequacdo do comando, a formatacéo do texto, dentre outras. Ao revisor de
Lingua Portuguesa, cabe a adequacdo da linguagem usada nos itens de acordo com
determinados padrdes, dentre outros. Assim que nasce, 0 item passa por diferentes autores e
leitores, cada um capaz de contribuir para seu aprimoramento, de acordo com sua funcao no
processo, até chegar no seu leitor final, o avaliando, pessoa gque vai se submeter ao teste.

Ao contrario do que acontece quando os proprios professores elaboram seus testes, a
producdo de um item para avaliacio em larga escala envolve muitos profissionais, com
conhecimentos técnicos especificos®. Ele “nasce” das maos de um elaborador, que cria (escreve)
o item. Depois disso, um coordenador faz a validacdo de seu contetdo (lé, criticamente).
Posteriormente, um revisor técnico confere se o item estd de acordo com a padronizacdo
adotada (lé, tecnicamente). Finalmente, um revisor de lingua portuguesa faz uma leitura,
verificando inconsisténcias na linguagem. Como se V&, o item pressupde todo um trabalho de
construcdo que exige conhecimentos especializados, muito além do conhecimento que 0s
professores detém por conta de sua formacédo académica.

A contribui¢do de cada um dos leitores do item, exceto o avaliando, versa sobre 0s
aspectos técnicos necessarios sobre a estruturacdo formal do item, como a extensédo do texto de
suporte, a presenca de verbos no comando, a plausibilidade de cada alternativa de resposta em
relacdo a situacdo problema, o paralelismo gramatical entre as alternativas, dentre outras. A
contribuigdo dos “leitores técnicos” inclui eventuais alteragdes, inser¢des ou exclusdes de
estruturas linguisticas em itens. Eles se convertem, em muitos casos, em coautores dos itens.
Isso quer dizer que o item ndo é somente texto, mas um texto que € estruturado com base em
conhecimentos tecnicos e especializados, que no caso da Figura 1, vao desde conhecimentos
sobre historia até os conhecimentos sobre a estruturacdo organica do item. Assim, o item ndo é

um texto comum, simples, rotineiro, mas um texto especial, de especialidade, com circulacéo

8 A quantidade de profissionais envolvidos no processo de elaboragéo de itens varia de acordo com as entidades
mantenedoras dos Bancos de Itens.
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relativamente restrita a um publico especifico: avaliadores/professores e avalian-
dos/estudantes/alunos.

Olhando empiricamente para o item, com a premissa de que ele é um texto de
especialidade, € possivel notar diferentes estruturas, dentre elas, estruturas linguisticas, que
incluem: i) aquelas que servem para dar ‘liga’ as informagdes, chamadas ‘“palavras
gramaticais”, como preposigdes, conjungdes, artigos, pronomes, etc.; ii) aquelas relacionadas
as especialidades que sdo objeto de avaliagdo, como palavras ligadas a geografia, historia,
fisica, matematica, etc., e iii) aquelas que sdo tipicamente usadas para designar elementos da
constituicdo do proprio item. Quem ndo se lembra da célebre frase: “Complete a lacuna a
seguir?”, que era seguida por uma frase que continha um trago (lacuna) que deveria ser
preenchido? Essa frase ndo ¢ encontrada “livremente”, em qualquer texto, mas ocorre com certa
preferéncia em itens.

Essa variedade de classes de estruturas linguisticas aponta para a confirmacdo de que
cada item em particular corresponde a um texto de especialidade. Dessa maneira, ele ndo é
somente a realizagcdo concreta de um género do discurso, mas de um género do discurso
especializado, conforme aponta Hoffmann (1988). O item, como mostrado ao longo desta
introducdo, ndo resulta das maos de qualquer pessoa, mas do desempenho técnico de
profissionais especializados, diretamente refletido nas escolhas linguisticas que sdo feitas para
sua elaboracéo.

Diante do que foi exposto, um dos meus objetivos é comprovar que o item nao é apenas
uma “unidade basica de avaliagdo”, ou um “instrumento avaliativo”, como propoe a literatura
especializada. Ele também é uma unidade textual. Mais que isso, 0 item corresponde a um
género do discurso, pois se ancora em um contexto social, histérico e discursivo (Bakhtin,
2003). Perceber o item como texto ou como género do discurso foi possivel a partir de um olhar
de dentro do processo de manutencdo de bancos de itens, acompanhando 0s passos necessarios
desde a criagdo até a sua utilizacdo em programas avaliativos. Indo além, também sustento que
o item corresponde a um género de especialidade (Hoffmann, 1988), pois € criado com
propdsito especifico, no seio de uma comunidade especializada, para atender a um objetivo
desta especialidade: promover avaliacbes padronizadas. Cada item é Unico e corresponde a um
exemplar de texto de especialidade. Esses textos de especialidade, conforme aponta a literatura
em linguagens especializadas, sdo formados por caracteristicas particulares, refletidas
principalmente no Iéxico, ou seja, o item possui um léxico especifico, reflexo do contexto de
especialidade do qual emana, capaz de caracteriza-lo como texto e como género do discurso

especializado. A apresentacdo completa da pesquisa é feita no Capitulo 1.
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E salutar dizer que este trabalho s6 foi possivel gracas a contribuicdo das minhas
orientadoras. E fato que as ideias preliminares partiram de mim: eu queria pesquisar os itens,
mas, sozinho, ndo teria dado forma a esta tese. Devo a professora Dr2 Maria Candida Trindade
Costa de Seabra (UFMG) o direcionamento do trabalho as Ciéncias do Léxico. Devo a
professora Dr2 Maria da Gracga Krieger (UNISINOS-RS) o direcionamento do trabalho ao
Estudo da Terminologia. Foi por meio de suas orientagcdes que encontrei 0s caminhos para o
Estudo das Linguagens Especializadas. Devo a professora Dr? Delaine Cafiero Dias Bicalho
(UFMG) as orientacbes sobre Géneros do discurso. Devo a professora Dr? Alexandra
Feldekircher Muller (UNISINOS) as orientagdes sobre o conceito de “Fraseologia de géneros”,
essencial para o desfecho deste trabalho. A elas, reitero aqui meus agradecimentos.

Agradeco ainda a professora Dr® Maria Carmen Aires Gomes (UFV), leitora critica de
partes desta tese, que me mostrou possibilidades para o estudo do item como género do
discurso. Agradeco também a professora Dr® Maria José Bocorny Finatto, por me apresentar
parte da obra de Lothar Hoffmann, linguista alemé&o, um dos principais — sendo o principal —
expoentes do estudo das Linguagens Especializadas e um dos principais tedricos dos meus
estudos.

Diante do que foi exposto, a tese se desenha a partir destas hipdteses:

a) O item corresponde a um género do discurso.
b) O item corresponde a um género do discurso de especialidade.

c) O item € composto por estruturas linguisticas pertencentes a trés categorias distintas.

Para chegar a essa estruturagédo, precisei percorrer alguns caminhos. Certamente o
periodo que cursei na Universidade do Vale dos Sinos e na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul foi extremamente relevante para o amadurecimento dessas ideias, dada a
consolidacdo das pesquisas em Terminologia e Linguagens Especializadas nessas instituicdes.
Foi importante a acolhida em solos gatchos durante parte do doutorado. Aprendizado no mundo
da linguagem e para além dele. Quanto a Universidade Federal de Minas Gerais, tive a
oportunidade de conviver com outros pesquisadores sobre Léxico, o que possibilitou vislumbrar
novas frentes de trabalho para o futuro proximo. Apesar disso, houve escassez de interlocutores
em Terminologia e Linguagens Especializadas em terras mineiras, pois, em Minas Gerais, ainda
ha poucos estudos nessas areas, com longo e promissor caminho a percorrer. Faco votos pelo
fortalecimento desses campos em universidades mineiras e que esta tese possa contribuir de

alguma forma para a difusdo de estudos dessa natureza.
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Perguntas, objetivos e aporte tedrico

Na secéo anterior, o item foi apresentado como resultante das praticas comunicativas

necessarias para a efetivacdo da avaliagdo. Como aponta Hoffmann (2000), uma especialidade
é compreendida como uma atividade profissional ou conjunto de conhecimentos especificos
que alguém domina. Elaborar um item pressupde conhecimentos especificos, é necessario
dominar um conjunto de saberes para sua elaboracdo. A avaliagdo, nesses moldes, € uma
especialidade técnica. Para Wichter (1994), a especialidade é constituida pelo préprio grupo de
especialistas, capazes de (re)elaborar a linguagem especializada que utilizam. Isso pode
explicar, por exemplo, a existéncia de variagdes em itens do mesmo tipo®, s6 que pertencentes
a bancos de itens distintos. Por exemplo, os itens de multipla escolha do ENEM podem ter
aspectos que os distinguem dos itens de multipla escolha do ENADE. E o grupo de especialistas
gue vai moldando, vai dando forma a linguagem utilizada por ele, mas sempre dentro de certos
limites que constituem a linguagem especializada.

E nesse ambito de especialidade da avaliagio que surge o item. Ele cumpre uma fungéo
comunicativa: busca verificar se houve ou ndo determinadas aprendizagens. Cumprir uma
funcdo comunicativa aproxima o item do conceito de género do discurso (BAKHTIN, 2003).
Acontece que essa ndo é uma funcdo comunicativa qualquer, mas uma funcéo relacionada a um
contexto especifico de especialidade, o que aproxima o item do conceito de género do discurso
de especialidade (HOFFMANN, 1988). Se um item é um género, ele se materializa por meio
de textos. Se o item é um género de especialidade, ele se concretiza como texto de especialidade,
ou seja, é constituido por determinadas caracteristicas linguisticas que sdo proprias da
linguagem da especialidade com a qual se relaciona, o que inclui seu Iéxico.

Isso quer dizer que estou assumindo que cada item em particular corresponde a uma
unidade textual, e que cada uma dessas unidades textuais é composta por estruturas linguisticas
caracteristicas. Essa afirmacdo, categorica, sera efetivamente comprovada quando respondidas
as seguintes perguntas: “Que estruturas linguisticas h& no item, capazes de caracteriza-lo como
um género do discurso especializado?” e “Como as estruturas linguisticas que ocorrem nos
itens se organizam para evidenciar que ele € um género do discurso especializado?”. O
encaminhamento desta tese se da, entdo, pela busca dessas respostas. Dessas perguntas,

originam-se 0s trés objetivos gerais do trabalho:

° O Capitulo 1, secdo 1.2.2. apresenta e descreve os nove tipos de item de maltipla escolha que comp&em o banco
de itens do PAAE.
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1) Comprovar que o item corresponde a um género do discurso:

Para alcancar esse objetivo, séo utilizadas as contribuicbes de Bakhtin (2003).
Essencialmente, o autor aponta trés componentes constituintes dos géneros do discurso. Para
ele, 0s géneros sdo compostos por uma estrutura composicional (cada género tem uma forma),
por uma estrutura tematica (cada género trata de um assunto) e por um estilo (cada género é
moldado por escolhas individuais). Isso quer dizer que para enquadrar o item como género do
discurso, segundo os parametros bakhtinianos, € importante mostrar cada um desses
componentes no item. Além disso, o autor aponta que os géneros do discurso sdo produtos
sociais e historicos, ou seja, emanam de situages reais de uso da lingua. Sao frutos da interacdo
entre os homens, nas mais diversas esferas de atividade, o que inclui as atividades profissionais.
Assim, é possivel dizer que o bate-papo informal, por emergir de uma situacao real de uso da
lingua, a0 mesmo tempo em que estabelece comunicacédo interativa entre os homens, é um
género do discurso. O mesmo se diga da carta pessoal, do bilhete, do recado, da bula de remédio,
do relatério de pesquisa e... do item avaliativo. Cada género, que pode se manifestar tanto pelo
codigo oral, quanto pelo cddigo escrito, pode ainda ser formado por elementos multimodais
(imagens, por exemplo). Assim, a manifestacdo de qualquer género se da por meio de textos,

que sdo, portanto, materializacGes de géneros do discurso.

2) Comprovar que o item corresponde nao apenas a um género do discurso, mas a um

género do discurso especializado:

Para investigar o item como género do discurso de especialidade, sdo utilizados estudos
de Hoffmann, precursor da Linguistica das Linguagens Especializadas, cujos principais textos
foram traduzidos para o portugués e organizados em coletanea por Finatto e Zilio (2015).
Essencialmente, o autor afirma que géneros especializados sdo uma classe especial de géneros
do discurso, cuja producdo e recepcdo requer conhecimento especializado, além do
conhecimento mundano, cotidiano, e para 0s quais estdo em vigor composi¢ées mais rigorosas,
técnicas, especializadas, em relacdo as caracteristicas de géneros do discurso ndo
especializados. Assim, € necessario mostrar o que faz do item um género de especialidade, que
composicdes rigorosas, técnicas e especializadas constituem esse género e em qual
especialidade ele se situa. Além do fato de emanar de um contexto de especialidade, o item
possui uma forma caracteristica (composigdo rigorosa, que comporta poucas variagoes), que se

reflete principalmente no Iéxico, ou seja, nas estruturas linguisticas usadas na sua composicao.
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3) Demonstrar que as estruturas linguisticas que ocorrem nos itens sdo capazes de delimita-lo
como género do discurso especializado:

Para atingir esse objetivo, sdo usados estudos de diferentes autores, todos reiterando as
ideias de que, além do léxico da “lingua geral” (comum a qualquer texto), 0S textos
especializados sdo formados por estruturas linguisticas especializadas, além de uma terceira
categoria de léxico, tratada de modo distinto por esses autores. Nessa direcdo, sdo usados 0s
trabalhos de Hoffmann (1988), Kocourek (1991), Possamai (2004), Tutin (2007) e Kilian e
Luguercio (2015). Esses autores, embora apresentem abordagens distintas sobre a linguagem
especializada, sdo unanimes no reconhecimento de que os textos de especialidade ndo se
restringem apenas ao léxico geral da lingua e as estruturas linguisticas especializadas. A partir
desses autores, delimito a categoria a qual denomino “estruturas linguisticas de género”,
essencial para a analise dos dados.

Além desses objetivos gerais, a tese conta com estes objetivos especificos:
e diferenciar os termos “item” e “questdo”.

Como posto na notificacdo que encabeca esta introducdo, item e questdo sao comumente
tomados como equivalentes. No entanto, a pesquisa mostrou que ha motivos de diversas
naturezas para que sejam tomados como denominacfes para entes distintos. A contar da
etimologia de cada um deles, além da forma como passam a integrar as praticas escolares, item

e questdo se distinguem, conforme se argumenta ao longo da tese.
e definir item considerando a sua dimens&o textual.

Pressupondo que cada item corresponde a uma unidade de texto, € de se esperar que sua
definicdo considere essa caracteristica. No entanto, a pesquisa ndo encontrou nenhuma conceito
gue considerasse o item como texto, fato que leva a proposi¢do de uma definicdo capaz de

relacionar as nogoes de género do discurso e de texto ao item.
e categorizar 0 item como “género prototipico da avaliagdo”.

Muitos sdo os géneros do discurso que podem ser usados em contexto avaliativo. Nas
escolas, por exemplo, o professor avaliador pode utilizar debates, resenhas, resumos, cartas e
muitos outros géneros para avaliar seus alunos. Esses géneros, porém, sdo usados em outros
contextos, que ndo a avaliacdo. Ja os itens, e somente eles, quando utilizados, cumprem
exclusivamente a fun¢do de avaliar, motivo pelo qual podem ser categorizados como “género

prototipico’®”.

10 Distinto do conceito de “prototipo de género” (SWALES, 1990), como serd oportunamente esclarecido no
Capitulo 1.
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Orientagdes metodoldgicas

A pesquisa, de propensdo qualitativa, foi feita com base em uma orientacdo

”11que uniu a observagdo empirica dos itens com 0 processamento

metodologica mista
eletronico dos dados (Linguistica de corpus). No trabalho com o texto especializado, Hoffmann
(1988, apud Finatto e Zilio, 2005, p. 124.) sugere “a analise individual de cada texto, para
verificar as caracteristicas predominantes”. Essa analise individual foi necessaria, e
empiricamente enviesada, pois foi ela quem permitiu separar os itens de acordo com as areas
avaliadas (disciplinas escolares que compdem o PAAE), como também permitiu o0 agrupamento
dos itens quanto aos tipos, etapa fundamental para o estudo do Iéxico caracteristico. Foi por
meio dessa “andlise individual” que se delinearam as trés categorias de analise lexical utilizadas
na pesquisa.

Foram coletadas do banco de itens do PAAE exatas 4078 amostras. Essas amostras, apos
triagem empirica e categorizacao quanto as areas e aos tipos de item, passaram por um processo
de “limpeza”, que consistiu na retirada de todas as informacgdes irrelevantes para a pesquisa.
Como informacao irrelevante, encontra-se tudo aquilo que esta no item, mas que nao é o item.
Por exemplo, a indicagdo do nimero do item (essencial para sua localizagdo no banco); o nome
do projeto ao qual se vincula (Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar); seu nivel de
dificuldade (facil, médio, dificil), dentre outras informacgdes. A descricdo completa do corpus
é apresentada no Capitulo 3.

Uma vez feita essa limpeza, os itens foram organizados em arquivo eletronico de
extensdo .txt, essencial para processamento dos dados no software adotado. Foi utilizada a
ferramenta eletrénica AntConc, software que possibilita, dentre outras, verificar a ocorréncia e
a frequéncia de todas as unidades lexicais de um banco de dados, além de permitir a pesquisa
por meio de combinacGes entre unidades. Por exemplo, é possivel pesquisar a ocorréncia de
todas as palavras “casa”, localizar essas ocorréncias nos textos, ou ainda € possivel acessar
todas as ocorréncias da expressdo “casa amarela” ou “casa da mae Joana” e assim por diante.
Os métodos utilizados para delimitar quais estruturas foram pesquisadas (resultados do
processamento dos dados), como essas estruturas foram levantadas (fun¢des do AntConc
utilizadas) e o tratamento que essas estruturas receberam (analise dos dados) também séo

descritos no Capitulo 3.

11 Termo empregado por Kilian e Loguercio (2015), para designar uma metodologia que combina anélise textual
com analise eletrdnica de dados.
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Organizacao do trabalho

Além desta introducéo, o trabalho foi organizado em quatro capitulos convencionais,

um Capitulo Virtual, além das Consideracgdes Finais, Referéncias e Apéndice.

O Capitulo 1, denominado “APRESENTACAO DA PESQUISA”, foi dividido em trés

secgOes:

Secdo 1.1. Contextualizacdo historica do objeto de pesquisa: Nesta secdo, Sao
apresentadas considerac@es histéricas sobre avaliacdo, desde as primeiras praticas de
classificacdo do homem, passando pelos conceitos de avaliagdo em educacdo, até chegar ao
surgimento da Psicometria, area interessada na avaliacdo objetiva de fendmenos psicologicos,
como a inteligéncia e a aprendizagem. Essa ¢ uma espécie de “se¢do-chave”, pois € nela que o
item € enquadrado como resultado de uma atividade especializada. Séo feitas consideracdes
sobre os conceitos de avaliacdo em educacdo, capazes de comprovar a maxima de que havera
avaliagdo sempre que o item for efetivamente utilizado, mas nem sempre que houver avaliacdo
0 item estara presente.

Iniciam-se, a partir de entdo, as consideracdes historicas sobre os itens, quando a
avaliacdo passa a ser desenvolvida a partir de métodos cientificos, e deles derivam o item e suas
conceituacdes. Abrangendo quase um século de publicacdo na area de Psicometria, o capitulo
apresenta exatas 39 defini¢bes, das quais nenhuma menciona o carater textual do item. A partir
desse levantamento de defini¢bes de item que frustra a perspectiva textual da tese, apresento
uma proposta de conceituacdo para “item”, ja considerando a abordagem de item como género
do discurso especializado e como texto de especialidade, conforme defendido na tese. A se¢édo
segue com a distin¢do entre “item” e “questdo”, conforme mencionado na notificacdo deste
trabalho, contrariando a equivaléncia que o senso comum insiste em afirmar existir entre essas
duas denominacdes. Finalmente, encerro a se¢do argumentando em favor do item como género

prototipico da avaliacéo.

Secdo 1.2. Contextualizacdo técnica do item: Nesta secdo, sdo apresentados 0S
principios técnicos sobre o item de maultipla escolha. Parto tratando das partes discretas que
constituem o item: o texto de suporte, 0 comando e as alternativas de resposta. S&o apresentadas
as orientacdes técnicas para elaboracao de cada uma dessas partes, 0 que é capaz de comprovar
que, por tras da elaboragdo de um item, h& principios técnicos bastantes para enquadré-lo como
resultado de uma atividade especializada. Em seguida, descrevo e exemplifico cada um dos
nove tipos de item de multipla escolha que compdem o banco de itens do PAAE e que, portanto,
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fazem parte dos dados da pesquisa: ‘foco negativo’; ‘interrogativa direta’, ‘alternativas
constantes’, ‘afirmativa incompleta’, ‘lacuna’, ‘assercdo e razdo’, ‘ordenacdo ou seriacio’,
‘resposta multipla’ e ‘associagao’. Finalizo a se¢do apontando para as trés classes de estruturas

linguisticas observadas empiricamente nos itens.

Secdo 1.3. Contextualizacdo do Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar: Os
itens utilizados na pesquisa sdo oriundos do PAAE, motivo pelo qual hd uma secdo destinada a
sua contextualizacdo. Nesta se¢do, sdo apresentados o historico e os objetivos desse programa,
desde sua criacdo, em meados dos anos 2000, até os dias atuais, com a composi¢do de um banco

de itens com aproximadamente 60 mil unidades.
O Capitulo 2, denominado “PERCURSO TEORICO”, foi dividido em trés se¢des:

Secdo 2.1. Terminologia Linguistica, Fraseologia Especializada e Linguistica das
Linguagens Especializadas: Estudar os textos de especialidade significa considerar que neles
podem ocorrer termos e fraseologias especializadas, estruturas linguisticas que correspondem
a conceitos especializados, caracteristicos de areas especificas. Assim, esta secdo, além de
apresentar o histdrico da Linguistica das Linguagens Especializadas, situando os textos e
géneros nessa perspectiva teorica, aborda também a Terminologia Linguistica e a Fraseologia

Especializada, abordagens teoricas essenciais para a analise do léxico dos itens.

Secéo 2.2. Os géneros do discurso, os géneros de especialidade e os textos: Nesta se¢éo,
sdo tratadas as consideragdes de Bakhtin (2003) sobre os géneros do discurso, fundamentais
para categorizar o item como género. Sequencialmente, o item € abordado pelo viés do género
de especialidade, quando séo usadas as contribui¢cdes de Hoffmann (1988), que utiliza Beugrand
e Dressler (1981) como referéncia para analise dos textos especializados. Considerando que 0s
textos sdo materializacdes dos géneros, a se¢do também trata do conceito de texto, momento
em que é apresentada a conceituacdo de Kress (1995), que ultrapassa os limites linguisticos,

por considerar elementos multimodais como constituintes textuais, tal como ocorre nos itens.

Secdo 2.3. As estruturas linguisticas nos textos especializados: Nesta secdo, organizo
cronologicamente, pela data de publicacéo, cinco relevantes trabalhos sobre 0 comportamento
do Iéxico nas linguagens e nos textos especializados, essenciais para a definicdo das categorias
de anélise da tese. Inicio tratando das contribui¢cdes de Hoffmann (1988, 1998a, 1998b), sigo
por Kocourek (1991), passo por Possamai (2004), Tutin (2007) até chegar em Kilian e
Loguércio (2015). Cada uma dessas referéncias contribui para o estudo do Iéxico nos textos
especializados. Esses autores sao unanimes em reconhecer e existéncia de ao menos trés classes
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lexicais nos textos de especialidade. Embora eles ndo abordem essas classes da mesma maneira,
esse reconhecimento do léxico em trés classes subsidia a delimitacdo da classe “estruturas

linguisticas de género”, conforme é proposto na tese.
O Capitulo 3, denominado “CORPUS E METODOLOGIA”, foi dividido em 4 secdes.

Secdo 3.1. Os itens do PAAE: a constituicdo do corpus: Esta secdo descreve todas as
etapas adotadas, desde a selecdo dos itens no banco do PAAE até sua organizacdo em
documentos eletrdnicos para analise.

Secdo 3.2. A Linguistica de corpus: Considerando que um conjunto de itens pode ser
chamado de corpus, compreendido como agrupamento de dados pertencentes ao uso escrito da
lingua, esta secdo trata das orientacGes metodoldgicas da chamada Linguistica de corpus.
Essencialmente, a Linguistica de corpus considera a analise de textos por meio de
processamentos computacionais, o que favorece a analise de grande quantidade de textos em
curto espaco de tempo, algo capaz de otimizar a analise dos dados, além de conferir a pesquisa
maior legitimidade.

Secdo 3.3. O AntConc: ferramenta eletrénica para analise do corpus: Ainda que 0s
itens tenham passado por uma analise empirica para categoriza¢fes mais gerais, como tipos de
itens existentes no banco e areas de especialidade avaliadas, o processamento eletronico foi
necessario para o estudo das estruturas linguisticas desses itens. O AntConc foi o software para
essa analise otimizada, motivo pelo qual esta secdo destina-se a sua descricao.

Secdo 3.4. Categorias de analise: Nesta secdo, sdo apresentados os critérios adotados
para 0 reconhecimento das estruturas linguisticas que se enquadram nas trés categorias de
analise do léxico dos itens: estruturas linguisticas “de lingua geral”; “estruturas linguisticas

especializadas™ e “estruturas linguisticas de género”.

O Capitulo 4, denominado “RESULTADOS E ANALISES” esta dividido em seis

secdes:

Secdo 4.1. O item como género do discurso especializado: As caracteristicas dos
géneros do discurso elencadas por Bakhtin (2003) sdo retomadas nessa sec¢éo, com aplicagao
direta ao contexto dos itens. Por exemplo, aqui sdo mostradas como se da a atitude responsiva,
como se constitui a comunidade discursiva, como a memdria discursiva se manifesta nos itens,
dentre outras caracteristicas. Sao, portanto, discussdes que consideram os aspectos discursivos

dos itens.
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Secdo 4.2. O item como texto de especialidade: Quando discute o texto de especialidade,
Hoffmann (1988) afirma que eles possuem exatamente as mesmas caracteristicas do texto
comum, com o diferencial de ser estruturado a partir de categorias especificas do léxico. Assim,
retomando a referéncia que o proprio Hoffmann faz a Beaugrand e Dressler (1981), esta secéo
mostra como 0s elementos da textualidade coesdo, coeréncia, intencionalidade, aceitabilidade,
informatividade, situacionalidade e intertextualidade se manifestam no item, a ponto de

confirmarem que cada item é, em particular, uma unidade textual.

Secdo 4.3. Estruturas linguisticas de “lingua geral”: Nesta sec¢do, sdo apresentadas
estruturas monoléxicas e poliléxicas comuns a qualquer texto. Trata-se do resultado do
processamento eletronico dos itens no AntConc do qual foram observadas 27 estruturas simples
e 19 compostas, que ocorrem em itens de qualquer area avaliada e que, por pertencerem

essencialmente a classe de “palavras gramaticais”, ocorrem com qualquer texto do portugués.

Secdo 4.4. Estruturas linguisticas especializadas: Nesta secao, sao apresentadas quatro
unidades monoléxicas e quatro poliléxicas, correspondentes a termos/fraseologias
especializadas, para cada uma das dez &reas avaliadas no PAAE, resultando do processamento
dos itens de acordo com seu agrupamento quanto areas de especialidade. Essas estruturas sao
precedidas de suas definicdes, retiradas de dicionarios especializados, o que é capaz de

comprovar que essas estruturas linguisticas correspondem a unidades lexicais especializadas.

Secdo 4.5. Estruturas linguisticas de género: Os itens, observados separadamente,
permitiram a identificacdo de estruturas linguisticas préprias da constituicdo do item. Apos o
processamento de todos os itens, essas estruturas previamente elencadas, foram identificadas
no AntConc, de onde se comprova a ocorréncia em itens do mesmo tipo, ainda que pertencentes
a areas avaliadas diferentes. Sdo as chamadas estruturas linguisticas de género, que ocorrem
como estrutura simples ou como fraseologias de género. A quantidade de estruturas € variavel,
dependendo do tipo de item em que ocorre. Os exemplos elencados garantem a comprovacgao

da existéncia dessa categoria de léxico.

Secdo 4.6. Estruturas linguisticas e estruturas de géneros: Esta secdo encerra o capitulo
de Resultados e Analises, retomando as estruturas proprias de géneros: estrutura composicional,
conteldo tematico e estilo, mostrando como as categorias lexicais abordadas no trabalho

funcionam como mecanismo de identificacdo das estruturas de género.

Inovando, o “CAPITULO VIRTUAL” aponta para um texto que estd hospedado na

internet, em https://goo.gl/h4HY co, para que circule mais facilmente, indo além dos dominios
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académicos, a ponto de chegar até os professores, preferencialmente para auxilia-los na
elaboracdo de exames mais consistentes do ponto de vista técnico. Trata-se de um capitulo no
qual sdo discutidos os principios de elaboracéo de itens utilizados na avaliacdo da aprendizagem
escolar, além dos itens de maltipla escolha estudados nesta tese. Assim, neste capitulo virtual,
sdo apresentados também os itens abertos e os itens discursivos, além de outras atribui¢fes que
recaem sobre os itens, como o crédito parcial, a imparcialidade, a protecdo de itens, dentre
outros.

As “CONCLUSOES DA PESQUISA” retomam alguns aspectos discutidos ao longo
desta tese, além de apresentar possibilidades de trabalhos futuros, tanto com os itens quanto no
escopo da Linguistica das Linguagens Especializadas. S3o seguidas pelas “REFERENCIAS”,
que apresentam as obras utilizadas no estudo. Finalmente, séo apresentados os “ANEXOS”,

que trazem os “prints” com o processamento dos dados linguisticos analisados no trabalho.
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1. APRESENTACAO DA PESQUISA

A avaliacdo da educacéo requer o dominio de diversas técnicas e algumas delas
podem ser estatisticamente complexas. Por subestimarem a importancia ou
totalmente desconhecerem a linguagem técnica da avaliagdo, jornalistas,
educadores, funcionarios do MEC e politicos deitam falagdo, com a inevitavel
predominancia de afirmativas simplesmente erradas. N&o se trata de gostar, ndo
gostar ou comungar da mesma ideologia. Ha um nivel técnico e factual dentro do
qual é possivel dizer que esta errado, ou que nao ha evidéncia para dizer uma coisa
ou outra.

(Claudio Moura e Castro, 2011.)

Sobre o capitulo

A finalidade deste capitulo é apresentar a pesquisa ao leitor. Para que isso fosse
possivel, a discussdo foi organizada em trés secdes tematicas: a) contextualizacdo histérica
sobre avaliacdo e item; b) contextualizacao técnica sobre o item e c) contextualizacdo do PAAE,
fonte de dados para a constituicdo do corpus da pesquisa.

A primeira secdo, destinada a contextualizacdo histérica tanto da avaliagdo quanto do
item, parte das origens das préticas avaliativas, até a sua instauracdo como é&rea de
conhecimento especializado, com a Psicometria. No momento em que a Psicometria surge,
surgem com ela os primeiros itens, momento em que sdo abordados no texto. Nesse percurso,
sdo apresentados os conceitos que a avaliagcdo assume no contexto educacional, como também
sdo abordados os conceitos atribuidos ao item ao longo de mais de um século de sua existéncia.
A constatacdo de que a literatura especializada desconsidera o carater textual do item leva a
formulacdo de um conceito que considera o item como género do discurso especializado e como
texto especializado. Assim, a secdo também se presta a definir o item de acordo com a
concepgdo textual/discursiva adotada na tese. A se¢éo continua discutindo a distin¢do entre as
denominagdes “item” e “questdo”, argumentando que, em educagdo, devem ser considerados
objetos (ou mesmo géneros do discurso) distintos. Finalmente, a secdo termina com a
categorizagao do item como “género prototipico da avaliacao”.

A segunda secdo, com teor descritivo, trata da relacdo entre o item e a técnica,
comprovando por qual razdo a elaboracéo de itens pressupde conhecimentos especializados.
Trata-se de uma se¢do que funciona quase como uma espécie de “Manual de Elaboragdo de

Itens de Multipla Escolha”, isso porque aponta as peculiaridades de cada uma das partes que
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constituem esse formato de item. S&o feitas consideracdes sobre a escolha dos textos de suporte,
sobre a elaboracdo do comando e sobre a estruturacdo das alternativas de resposta. Além disso,
a secdo descreve cada um dos nove tipos de item de multipla escolha conhecidos e utilizados
na avaliacdo da aprendizagem escolar. Essa descri¢do é exemplificada com itens elaborados
especialmente para a tese. A secdo termina apresentando as primeiras impressdes sobre as
estruturas linguisticas que compdem os itens. Sdo citadas trés categorias lexicais que 0s
constituem, para sé entdo concluir a o capitulo de apresentacdo, com a Ultima secao.

A terceira e ultima secdo deste capitulo, com carater historico e descritivo, é destinada
a apresentar o Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar. Essa apresentacdo é
importante, porque, como dito na Introducdo, o PAAE ¢é a fonte de dados para a pesquisa. Dele
foram recolhidos os mais de 4 mil itens analisados. A secéo e o capitulo se encerram apontando

para o percurso teorico que sera apresentado no Capitulo 2.

Boa leitura!
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1.1. Contextualizacao histdrica do objeto de pesquisa

1.1.1. Consideracdes historicas sobre avaliagdo

J4

‘Avaliagdo’ é uma palavra de origem latina. Trata-se de uma unidade lexical que
significa “valer, dar valor a”. De acordo com Cunha (2010), “valere” data do século XIII,
“avaliado” do século XIV, “avaliador” do século XVI, mas “avaliagio” ¢ registrado somente
no século XVII. Ainda que o termo “avaliacdo” ndo existisse antes do século XVII, as praticas
de ‘atribuicdo de valor a algo’ ja eram bastante utilizadas pelo homem. De acordo com Piletti e
Piletti (2012), a avaliacdo como atribuicdo de valores era pratica ja existente em tribos muito
remotas, onde jovens eram submetidos a exames sobre sua resisténcia fisica e seus
conhecimentos sobre a cultura do seu povo. Somente apds serem devidamente “valorados” os
jovens eram considerados adultos.

Né&o € dificil supor que, mesmo na pré-histdria, com as primeiras categorizacées feitas
pelo homem, a “valoragdo” estivesse presente. O homem precisava observar, distinguir, julgar,
examinar para classificar o mundo a seu redor. Assim, desde as primeiras préaticas de avaliacao,
“atribuir valor a” estava bastante proximo do que se compreende por “examinar”’. Quanto a palavra
“exame”, também de origem latina, significa “analisar com aten¢do e mintcia” (CUNHA, 2010,
p. 278.). Analisar em pormenores, com atengdo e minucia, € uma maneira teoricamente segura
de atribuir valor a algo. Ja a palavra “exame” é datada do século XV, embora também haja
registros de praticas de exame com o objetivo de selecionar individuos muito antes do séc. XV,
como € o caso dos chineses, que em 1.200 a.C. j& haviam desenvolvido métodos de selecdo de
funcionarios publicos de alta patente, tanto no setor administrativo, quanto no militar. Esses
exames envolviam proficiéncia em musica, uso do arco, habilidades de montaria e tarefas
escritas pertinentes aos temas dos concursos (BARRIGA, 1983; PILETTI e PILETTI, 2012).

Nas universidades medievais, os alunos aspirantes ao grau de Bacharel eram submetidos
a praticas de exame oral, realizadas por bancas de professores. Era aprovado o estudante que
conseguisse responder com desenvoltura as perguntas da banca. Em muitas situacdes,
professores utilizam a avaliacdo como método de tortura, por exemplo ameacando elaborar
provas “dificeis” para o grupo de alunos indisciplinados. Nas escolas, as avaliagdes como exame
funcionavam como reflexo da competitividade social, que ocasiona a divisdo dos individuos em
classes: aptos versus inaptos, capazes versus incapazes, selecionados versus ndo selecionados,
aprovados versus reprovados. Praticas como essas levaram a associacdo entre “avaliagdo e poder”,
que persiste até os dias atuais em diferentes contextos educacionais, como atestam Demo (2010) e
Luckesi (2011).
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Como mostra a literatura em historia da educacdo, a pratica de avaliagio como
“exame/selegdo” entra nas escolas regulares no século XVI, com os jesuitas. Na época, 0s
alunos eram examinados e selecionados por um sistema de ensino excludente, no qual somente
0s que conseguissem os melhores resultados nos exames tinham acesso a niveis mais avancados
de educacdo. Ser bem avaliado significava possibilidades de ascensdo social. Os que nao
conseguissem atingir determinados resultados eram descartados, privados da oportunidade de
prosseguir com os estudos. Praticas assim permanecem dentro e fora das escolas, motivadas
pela ja citada sociedade competitiva. Essas praticas sdo refletidas por exemplo nos quase
extintos exames vestibulares, concursos publicos, provas de selecdo, dentre outros. Assim,

3

“avaliar”, “examinar” e “selecionar” tém se constituido como praticas de fronteiras muito

ténues, que, muitas vezes, sdo evocadas indistintamente nos espagos escolares.

1.1.1.1. Conceitos de avaliacdo em educacao

Ao longo do tempo, as praticas de avaliacdo ndo apenas se (con)fundem com as préticas
de selecdo e exame, como vai adquirindo outras caracteristicas, a ponto de tornar o termo
“avaliacdo” bastante polissémico. Arredondo e Diago (2009) refletem sobre a dificuldade de
definir o termo, na atualidade. Os autores assumem haver uma espécie de “emaranhado
terminoldgico”, caracterizado principalmente por uma quantidade bastante expressiva de
qualificadores que podem ser acoplados ao termo “avaliacdo”. Os autores apresentam ao menos
treze defini¢bes para avaliacdo, dentre elas: a) Processo que tem por objetivo determinar em
gue medida objetivos previamente estabelecidos foram alcancados; b) Necessidade de valorar
um objeto observado; c) Processo de obtencdo de informacgfes e seu uso para tomada de
decisfes; d) Medicao de aprendizagens; e) Funcao do professor que consiste em autorreflexao
sobre 0s processos de ensino; e) Processo caracterizado por principios de continuidade,
sistematicidade, flexibilidade e participacédo de todos os setores implicados na educacéo, dentre

outros. Para esses autores,

a estrutura bésica do conceito de avaliacdo se complica ao se assentarem sobre ela
tipos, funcao, fases, objetivo etc. A estrutura basica conceitual da avaliagdo ndo muda,
mas as circunstancias podem mudar: o momento (quando avaliar), as fun¢des (para
que avaliar), os contetdos (0 que avaliar), os procedimentos (como avaliar), 0s
executores (quem avalia) etc.” (p. 42).

Essa constatagdo é corroborada pelo Dicionario de Alfabetizacdo (Harris e Hodges,
1999), que apresenta vinte termos formados a partir de “avaliagdo”, ao passo que o Vocabulario
de Avaliacédo Educativa (ARREDONDO, 2003) oferece nada menos que oitenta exemplos. Nas
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escolas, de modo geral, praticas avaliativas motivadas pelos conceitos de avaliagdo quantitativa
e avaliagdo qualitativa tem sido alvo de grandes embates. De um lado, “quantidade”, que se
aproxima do que se entende por medi¢do. De outro, “qualidade”, que se relaciona com reflexdes
sobre processos. E possivel dizer que a avaliacio quantitativa, objetiva, se faz por meio de
nlmeros, ao passo que a avaliacdo qualitativa, subjetiva, se faz por meio da palavra.

Conforme apontado, o conceito de avaliagdo origina-se de “valorar”. Quando se fala em
valor, h& uma aproximacgdo com o conceito de quantidade, 0 que estreita a relacdo com o que
se compreende por avaliacdo quantitativa. Somente no século XI1X o sentido de avalia¢cdo como
atividade subjetiva é registrado. Esta no dicionario de Adolpho Coelho (1890): “Avaliacéo, a-
va-li-a-sdo, s.f. Accédo de avaliar. Valor dado pelos avaliadores. Fig. Estimativa (Avaliar, suf.
aca0.)” (p. 197). Sobre “avaliar”, diz o autor: “Avaliar, a-va-li-&r, v.a. Determinar, o valor,
preco de. Fig. Determinar, apreciar o mérito de. Julgar, estimar. Prezar.” (p. 197). Trata-se do
sentido de “estimar” (ter afeigdo por algo), que ¢ inserido figurativamente, compondo o que
hoje se compreende por avaliacdo qualitativa.

Essa distingdo entre “atribuir valor” e “estimar, prezar” ¢ importante, por causa da sua
relacdo com a oposicdo entre avaliacdo quantitativa versus avaliacdo qualitativa. Como
mostram Demo (2010) e Luckesi (2011), muitos professores ndo fazem distin¢do entre esses
conceitos, por conseguinte adotam praticas destoantes, incoerentes e pouco significativas. De
acordo com Arredondo (2003), a avaliacdo qualitativa apresenta “um carater subjetivo,
recolhendo dados particulares, expressos descritivamente e que realiza a tomada de decisGes de
forma imediata” (p. 78). Sobre avaliacdo quantitativa, diz Arredondo (2003), “¢ a formagao de
um juizo sobre um fendémeno, obtido por meio de instrumentos que tendem a expressar 0s
resultados de modo numérico” (p. 78)*?13. A avaliagdo quantitativa, dado o seu caréter objetivo
e numérico, precisa de instrumentos objetivos, cujos resultados possam ser convertidos
numericamente. Um desses instrumentos objetivos € o item, unidade basica de avaliacao,
assunto para a préxima secdo. Antes de tratar do item, é interessante reiterar que mesmo antes
de sua criacdo a avaliacdo quantitativa ja existia, refletida nos exames de selecdo. O item é

criado para organizar, padronizar processos desse tipo de avaliacao.

120 original, em espanhol: Avaliagdo qualitativa: “Aquella evaluacion que presenta um caracter subjetivo, recoge
datos particulares expressados descriptivamente y que realiza la toma de medidas de forma inmediata”. Avaliagdo
quantitativa: “Es la formacion de juicios sobre um fenémeno obtenido por médio de instrumentos que tienden a la
expresion de los resultados de modo numérico.” (p. 78)

13 N&o é objetivo do trabalho delongar as discussdes sobre avaliagdo qualitativa versus avaliagdo quantitativa.
Sobre esses tipos de avaliagdo na escola, a obra de Luckesi (2011) promove um amplo debate.
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1.1.2. Consideracdes historicas sobre item

A literatura especializada vem tratando o item como instrumento objetivo de avaliacéo.
Um conjunto de itens equivale a um teste. Ao contrario do que pensam muitos professores e outros
profissionais da educacdo, o item ndo é criado nos dominios educacionais, mas é resultado do
interesse da psicologia em acessar e quantificar componentes da mente humana. O item é
resultado do pensamento positivista dos séculos XVIII e X1X, momento em que 0 mundo via
acontecer a Revolucdo Industrial, época que impulsionou o desenvolvimento das ciéncias e das
técnicas. Nessa fase de transformacdes sociais e econémicas, também a linguagem técnica se
desenvolveu, acelerando a necessidade por denominar novos conceitos, de constituir guias,
compéndios, com o objetivo de registrar conhecimentos relacionados as atividades de trabalho.
H4, nesse periodo, uma proliferacdo de vocabulario especializado (terminologias), relacionada
as ciéncias e as técnicas que dali eclodiam (HOFFMANN, 2000). E nesse contexto de
desenvolvimento que surge a Psicometria, area responsavel pela criagdo do item.

Como atesta Anastasi (1908), naquela época havia um grande interesse pelo tratamento
humano de débeis e doentes mentais. Antes desse periodo, “o destino comum desses infelizes
tinha sido o desprezo, o ridiculo ¢ até a tortura” (p. 6), pratica que passou a ser condenada no
novo modelo de sociedade progressista. Com o interesse no tratamento adequado para esses
individuos, vem a necessidade de se criarem mecanismos uniformes para identificacdo e
classificacdo desses casos mentais. Dessa maneira, comecam a surgir padrdes para a admissdo
de um sistema objetivo de classificacao.

A Psicologia, sozinha, ndo dava conta desse propdsito de classificacdo, de modo que foi
necessario buscar critérios de medi¢cdo na Estatistica, 0 que originou a Psicometria, area de
interface entre essas duas especialidades. O objetivo dessa nova area ¢ aplicar métodos cientificos
para avaliar habilidades humanas. Para isso, € necessario descrever circunstancias em que as
habilidades se manifestam. Essa descricdo deve ser precisa, comunicavel, quantificavel,
observavel. Deve ser feita com instrumentos padronizados para que seja possivel medir e classificar
as habilidades com a menor ambiguidade possivel. Esses instrumentos correspondem a tarefas
que precisam ser solucionadas. Um conjunto dessas tarefas corresponde a um teste padronizado.
Cada uma dessas tarefas é chamada de “item” (PASQUALI 2013; URBINA, 2015).

Um dos fundadores da Psicometria foi Francis Galton (1822-1911), mas, conforme
aponta Anastasi (1908), Esquirol (1838) foi um dos responsaveis pelos primeiros testes
padronizados para verificacdo do rendimento educacional. Seus estudos contribuiram para

diferenciar deméncia (doenca mental) e améncia (deficiéncia mental). Foi a partir de seus
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estudos que o termo idiota deixa de designar uma doencga. Para ele, um doente mental manifesta
perturbacdes emocionais que poderiam ou ndo ser acompanhadas por degeneragdo do nivel
intelectual, inicialmente normal. J& um débil mental possui deficiéncia intelectual existente
desde o nascimento ou desde a primeira infancia. Segundo as conclusdes de Esquirol, para
identificar um debil mental é necessario avalia-lo a partir do seu rendimento educacional,
diretamente relacionado com as propriedades intelectuais de um individuo. A doenca mental
(loucura) ndo acarreta dificuldades para o desenvolvimento da linguagem, ao passo que a
deficiéncia mental, caracterizada por problemas que se situam no cérebro, é responsavel pela
baixa producdo de conhecimento, acarretando dificuldades de aprendizagem, baixo nivel
intelectual e desenvolvimento precério da linguagem. A partir de seus testes, Esquirol foi capaz
de distinguir “dois graus de imbecilidade [deficiéncia mental moderada] e trés graus de idiotice

[deficiéncia mental grave]” (p. 6). Anastasi acrescenta que, segundo Esquirol,

no nivel mais elevado de imbecilidade a linguagem é empregada pronta e facilmente;
no grau mais baixo de imbecilidade a linguagem é mais dificil e o vocabulario mais
limitado. O grau mais elevado de idiota usa apenas poucas palavras ou frases muito
curtas; o segundo nivel de idiota é capaz de murmurar apenas monossilabos e gritos;
no grau mais baixo de idiota, ndo se encontra qualquer linguagem. (ANASTASI,
1908, p. 6).

Como reitera Anastasi, o critério utilizado para avaliar a deficiéncia mental “¢, também,
em grande parte, linguistico” e os testes de inteligéncia, compostos por itens, “estdo muito
carregados de contetido verbal” (p. 6). Esquirol, criador dos primeiros testes, usava recursos
linguisticos para a construcao dos seus itens. E nesse contexto que ele surge, como instrumento
padronizado originalmente usado para avaliar o desenvolvimento da prépria linguagem.
Somente tempos mais tarde, novos elementos semidticos passaram a integrar a constituicdo do
item. De todo modo, padronizacdo é o termo chave para a compreensdo do gque se conhece por
item, ainda que ele seja relativamente moldado pelas especificidades das areas em que é
aplicado. O item permanece com uma estrutura formal caracteristica, responsavel por garantir a
maxima precisao possivel na avaliacdo de componentes psicoldgicos, dentre eles a aprendizagem.

Portanto, o item é um objeto criado a partir de determinados padrbes, nasce na
Psicometria, esta diretamente relacionado com a avaliacdo quantitativa, e € usado em exames
de selecdes e classificagfes. No proprio contexto da Revolucdo Industrial, os itens ja eram
usados para selecionar os operarios para as industrias que ali surgiam, como atesta Pasquali
(2013). Assim, a avaliagdo feita por meio de itens se aplica em diversas areas, de modo que se
pode falar em avaliacdo de recursos humanos, avaliacdo de gestdo, avaliacdo fisica, avaliacdo
psicotécnica, avaliacdo da aprendizagem escolar, dentre outras. Mesmo sendo usado para

avaliacdo em diferentes contextos, o item ndo prescinde de ser um objeto padronizado, o que
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se reflete principalmente na linguagem utilizada nesses itens e nos aspectos formais de sua
apresentacdo (organizacgéo das partes que o compdem).

A Figura 2 é um exemplo de item utilizado na avaliagdo psicotécnica. Nele, prevalecem
elementos ndo linguisticos. Para resolvé-lo, o avaliando precisa relacionar uma série de
informacdes, tais como: “Qual o papel do ponto de interrogacao na imagem?” ou “Por que
motivo hd um grupo de desenhos alocados em um espaco cinza?” ou “O que significa a

sequéncia A), B), C) e D)?” J& a Figura 3 exemplifica itens utilizados na avaliagdo fisica:

Figura 2: Item na avaliagéo psicotécnica:

\ J

(Disponivel em: https://goo.gl/bnEjvC. Acesso: 20/04/2018).

Figura 3: Item na avaliagdo fisica:

Anexo 2. Questionario de atividades de autocuidado com o diabetes — QAD

(As perguntas que se seguem questionam-no sobre seus cuidados com o diabetes durante os ultimos sete dias. Se vocé
esteve doente durante os Ultimos sete dias, por favor lembre-se dos dlfimos sete dias em que ndo estava doente.

1. ALIMENTACAO GERAL

1.1. Em quantos dos Glimos SETE DIAS sequiu uma dieta saudavel? 0 1 2 3 4 5 ] 7
1.2. Durante o dlimo més, QUANTOS DIAS POR SEMANA, em media, seguiu a orientacdo alimentar,
dada por um profissional de sadde (médico, enfermeiro, nutricionista)? 4] 1 2 3 4 4 ] T

2. ALIMENTACAO ESPECIFICA

2.1. Em quantos dos Glfimos SETE DIAS comeu cinco ou mais porgies de frutas efou vegetais? ] 1 2 3 4 5 & T
2.2. Em quantos dos dltimos SETE DIAS comeu aimentos ricos em gorduras, como cames vermelhas

ou alimentos como leite infegral ou derivados? 0 1 2 3 4 5 L] 7
2.3. Em quantos dos ulfimos sele dias comeu doces? 0 1 2 3 4 5 L] 7

3. ATIVIDADE FiSICA

3.1. Em quantos dos ulimos SETE DIAS realizou atividade fisica durante pelo menos 30 minutos
[minutos totais de atividade continua, inclusive andar)? 0 1 2 3 4 5 [ 7
3.2 Em quantos dos Gfimos SETE DIAS praticou algum tipo de exercicio fisico especifico

(madar, caminhar, andar de bicicleta), sem incluir suas atividades em casa ou em seu trabalho? 0 1 2 3 4 3 5] 7

4. MONITORIZACAO DA GLICEMIA

4.1. Em quantos dos Glfimos SETE DIAS avaliou o aglicar no sangue? 0 1 2 3 4 5 & 7
4.2. Em quantos dos Glfimos SETE DIAS avaliou o aglicar no sangue o nimero de vezes recomendado
pelo médico ou enfermeiro? 4] 1 2 3 4 5 5] T

(Fonte: Arquivos de Gastroenterologia. Disponivel em: https://goo.gl/RkGZsa. Acesso: 20/04/2018).
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No exemplo da Figura 3, prevalecem os recursos linguisticos, mas ha uso de outros
elementos constitutivos, como o uso de quadrantes cinzas para destacar o tema dos itens, além
de nimeros que servem para indicar objetivamente a quantidade de dias em que determinada
acao ocorreu. Aqui, ndo esta em jogo avaliar habilidades cognitivas, mas verificar praticas
cotidianas de comportamento.

As Figuras 2 e 3 exemplificam que o item pode ser formado por outros recursos além
de estruturas linguisticas, o que leva a constatagdo de que existem itens formados apenas por
elementos linguisticos (Figura 1), apenas por elementos iconograficos (Figura 2), ou por
elementos linguisticos e iconograficos (Figura 3). Em itens produzidos para a avaliacdo da
aprendizagem, os formados apenas por elementos iconograficos séo menos comuns, ou mesmo

raros.

1.1.2.1. Conceitos de item em avaliacdo

A unidade lexical “item” ja existia muito antes do surgimento do objeto “item”. Logo,
0 objeto surge, mas ndo é criado um novo termo para designa-lo. E “aproveitada” uma
denominacdo ja existente para designar esse objeto oriundo da Psicometria. Antonio Geraldo
da Cunha (2010), com o Dicionario Etimologico da Lingua Portuguesa, trata como: “Item sm.
‘cada um dos artigos ou incisos de uma exposi¢do escrita, de um regulamento, contrato etc.’
XIV. Do lat. item ‘do mesmo modo, igualmente’” (CUNHA, 2010, p. 368). Considerando que
uma prova ¢ composta por “itens”, evidencia-se a relacdo entre o significado etimologico da
unidade lexical a sua funcdo do objeto criado séculos depois. Em uma prova, os itens
correspondem a ‘cada um dos incisos de uma exposi¢do escrita’: a avaliagdo. Assim, ha relacao
entre o significado etimoldgico de “item” e sua fun¢do na avaliagdo, como “parte de um teste”.

A obra mais antiga sobre Psicometria a que a pesquisa teve acesso é a de Anastasi
(1908). Nela, o item é constantemente citado, mas ndo ha nenhuma definicao do termo. Depois
de Anastasi, a definicdo de item de Rinsland (1937), foi a mais antiga encontrada. O autor diz
que: “O teste objetivo usa individualmente uma questdo ou item para cada parte de informagéo
ou relacdo, ou solicita uma resposta simples, como "sim™ ou "ndo" para uma longa linha de
pensamento ou raciocinio” (p. 15)*.

O autor trata de item e questéo, dizendo que constituem uma parte (unidade) de um teste,
mas ndo diferencia um do outro. Também ndo fica claro se item e questdo sdo sinbnimos para

ele. Para Rinsland, item € cada uma das partes de coleta de informac&o do teste, o que incluem

14 No original: “The objective test either uses a separate question or item for each part of information or relation,
or calls for a simple answer, such as “yes” or “no” for a long line of thinking or reasoning”.
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pensamentos aos quais se julga como sim ou ndo, pertinente ou ndo, verdadeiro ou nao. Ja
Nelson (1939), ao tratar da constituicdo dos testes, diz que item e questdes sdo diferentes, ao
defender que:

Esses testes mais formais sdo, em muitos casos, compostos por uma quantidade de
“itens”. Esses itens correspondem as “questfes” em testes ordinarios e sdo chamados
de “itens”, em vez de questdo, porque eles nem sempre sdo expressos em forma
interrogativa (p. 26)*°. [grifos meus]

O autor mostra dois tipos de aplicagdo de testes: um “formal” em contraste com um

16e

“ordinario”. Essas ideias correspondem ao que conhecemos hoje como avaliagdao externa
avaliacdo internal’. Para ele, os testes aplicados pelos proprios agentes escolares (professores,
pedagogos, etc.) sdo formados por questbes. Ja os testes padronizados, advindos de agentes
politicos e educacionais, sdo formados por itens. O autor reconhece semelhanca entre eles, mas
destaca que o item nem sempre ¢ elaborado em forma de questdo interrogativa'®,

Greene et al. (1942), trazem como “ltem de teste. A menor unidade de um teste; quase
sindnimo de exercicio de teste” (p. 625)*°. Eles deixam claro que item e exercicio sdo entes
préximos, mas diferentes. Apesar dessa afirmacdo, os autores ndo mostram as diferencas.

Micheels e Karnes (1950) dizem que “a realizacdo de um teste € basicamente um

processo duplo: determinar primeiro o que deve ser medido e, em seguida, conceber

instrumentos de medigdo (itens) que melhor fagam o trabalho” (p. 126)*. Os autores

15 No original: “These more formal testes are, in most cases, made up of a number of “items”. The items correspond
to the “question” in the ordinary test and are spokem of as “items” rather than question because they are note
usually expressed in question form”.

16 Avaliagdo externa: “E aquela na qual o avaliado e o avaliador sdo pessoas ou instancias diferentes e é realizada
guando agentes ndo integrantes habitualmente de uma escola ou de um programa avaliam seu funcionamento. O
caso mais comum dessa modalidade de avaliacdo é a realizada pela Inspe¢do Educacional nas escolas de sua
jurisdicdo. As vezes ocorre, também, a denominada “avaliagdo por peritos”, que costuma ser aplicada por pessoas
de reconhecido prestigio, pesquisadores etc” (ARREDONDO e DIAGO, 2009:65s)

Escudero (1979) considera que: “estariamos falando de avaliagdo externa em casos em que o docente ou o
especialista em avaliagdo, utilizando um conjunto determinado de técnicas, avaliar a consecugdo de certos
objetivos programados (...). O sujeito avaliador esta fora do processo avaliado e trata de objetivar, de alguma
maneira, para emitir um juizo sobre aquele.”

17 «A avaliacdo interna é promovida e levada a cabo dentro e pelos préprios integrantes de uma escola, de um
programa, de uma equipe educacional ou diretora etc. Trata-se de conhecer, na estrutura interna do &mbito em que
seja aplicada a avaliacdo, tanto o andamento do processo a avaliar quanto seus resultados finais” (ARREDONDO
e DIAGO, 2009. p. 65).

18 O autor trata “questdo” conforme define Cunha (2007), em seu Dicionario Etimoldgico da Lingua Portuguesa:
questdo sf. ‘pergunta, interrogagdo’ (p. 538).

19 No original: “Test item. The smallest unit of a test; almost synonymous with test exercise”.

2 No original: “The making of a test is basically a twofold process: determining first whar should be measured
and then devising measuring instruments (items) that will best do the job”.
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apresentam um diferencial em relacdo a seus antecessores. Eles tratam o item como
“instrumento de medi¢do”.?!

Gerberich (1956) define o item como “a menor unidade de um teste” (p. 411)?2. Sua
definicdo ndo é boa, pois um teste € formado por diferentes unidades (dentre as quais, o item).
Por exemplo, capa, contracapa, gabarito, instrucdes, cabecalhos etc. também séo unidades que
compdem ou podem compor testes. A defini¢do de Gerberich ficaria menos comprometida se

houvesse a insergédo do trecho sublinhado: Item ¢ “a menor unidade de medigéo constituinte de

um teste”.

Noll (1957), ao tratar dos “Types of test items”, afirma que: “Nessa discussdo, ¢ feita a
distingéo entre os tipos mais subjetivos de questdes ou itens, cOmo 0 ensaio e resposta curta, e
os tipos mais objetivos, como verdadeiro ou falso e multipla-escolha” (p. 129s).2% O autor faz
a distingdo entre comportamento subjetivo e objetivo, mas ndo distingue item e questdo, embora
aponte a existéncia de formatos diferentes de itens.

Ja Nunnally (1964) assevera que: “A unidade basica na constru¢ao de um teste ¢ o item”
(p. 108)%*. O autor tem razdo: os itens s&0 necessarios a construcdo de testes, mas sua funcio
ndo se restringe a isso. O item serve para “medir”, “avaliar”, “aferir” fendmenos psicoldgicos.
O mesmo autor acrescenta: “Apesar da 6bvia importancia dos itens de teste, a incapacidade de
compor itens bons é a principal razdo pela qual alguns professores fazem um mau trabalho de
avaliar o progresso dos alunos” (p. 108)%. Seu alerta recai sobre o fazer docente. Para ele, 0s
professores deveriam ser capazes de compor bons itens. Conclui-se, com suas colocacdes, que
os professores ndo possuem conhecimentos técnicos suficientes para elaboracdo bons itens e,
por consequéncia, uma avaliacdo mais adequada.

Para Nunnally, os professores correspondem ao papel de avaliador. E bastante aceita a
ideia de que todo professor €, também, um avaliador, mas o oposto ndo se sustenta. Avaliadores,
muitas vezes, ndo correspondem ao professor. Se pensarmos, por exemplo, em avaliagdes nas

empresas, estamos distantes de termos professor desempenhando o papel avaliativo. O ponto

2L Instrumento de medigdo é compreendido também como instrumento de avaliacdo. Arredondo (2003:127) define
como “Aparatos concretos de recogida de informacion como las fichas anecddticas, listas de control, escalas de
evaluacionm entrevistas, cuestionarios, técnicas sociométricas [...] tests, tests estandardizados”.

22 No original: “Test item: The smallest unit of a test”.

23 No original: “In this discussion a distinction will be made between the more subjective types of question or
items, such as the essay and short-answer, and the more objective types such as true-false and multiple-choice.”

24 No original: “The basic unit of test construction is the item”.

%5 No original: “In spite of the obvious importance of test items, the inability to compose good items is the major
reason why some teachers do a poor job of evaluating the progress of studentes”.
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em que Nunnally toca é importante: se os professores sdo também avaliadores, eles deveriam
dominar as técnicas necessérias a elaboracao de avaliagGes coesas e consistentes.

Sawin (1969) define: “Item. O menor componente de um dispositivo de avaliacao.
Exemplos de item sdo uma pergunta de prova, uma afirmacéo de um questionario ao qual o
aluno deve responder e cada topico de uma lista de verificagao” (p. 345)%. Para o autor, item é
hiperbnimo de pergunta de prova, afirmagdo de questionério e lista de verificagbes. Sua
definicdo tem a fragilidade de generalizar o item como parte integrante de dispositivos de
avaliacdo. Arredondo e Diago (2009) apresentam ao menos dezenove dispositivos de avaliagéo,
dentre os quais “idas a lousa” e “exposi¢do oral de um tema”. Sao dispositivos que cumprem a
funcéo de avaliar, mas que ndo s&o compostos por itens ou, mesmo, ndo séo itens.

Novaes e Martins (1969) definem item como “Qualquer uma das perguntas ou
problemas cujo conjunto constitui um teste. Diz-se também questdo ou quesito.” (p. 118).
Quanto a Fermin (1971) ndo define “item”, mas os categoriza em dois grupos®’:

Como regra geral, a prova objetiva é formada por uma série de itens que podem
pertencer fundamentalmente a duas classes:
- itens que requerem que o aluno escreva uma resposta.

- itens que requerem que o aluno selecione a resposta correta dentre uma quantidade
limitada de alternativas que Ihe sdo oferecidas (p. 45)%.

Sua categorizacdo é importante, pois distingue dois formatos de item, os quais
conhecemos como item discursivo (no qual o avaliando escreve uma resposta) e como item de
multipla escolha (no qual o avaliando seleciona uma dentre varias respostas pré-estabelecidas).

Tuckman (1975) define o item como “Uma questao individual ou um exercicio de um
teste” (p. 480). Ele toma, indistintamente, item, questdo e exercicio como sindbnimos. Quanto a
Bloom et al. (1971) afirmam que:

Os itens bem formulados para medir conhecimento tém duas caracteristicas muito
importantes. Em primeiro lugar, uma boa questdo é formulada num nivel de exatidao
e discriminacdo muito semelhante ao usado na aprendizagem original. [...] A segunda

caracteristica é de que as questfes ndo devem incluir em suas formulacfes termos ou
condicBes que sejam novas para o aluno (p. 159s).

% No original: “Item. El componente mas pequefio de um dispositivo de evaluacién. Ejemplos de items son una
pregunta de una prueba, una afirmacion de un cuestionario a la que debe responder el aluno y um apartado em uma
lista de comprobacion”.

27 Essa caracteristica de “tratar do item” sem expressar “o que é um item” foi encontrada em grande parte das obras
pesquisadas. O mesmo se diga de obras que tratam de “questdo” sem mencionar o “item”. Como o interesse, aqui,
é a definicdo do termo item, muitas obras foram desprezadas.

2 No original: “Por regra geral, [la prueba objetiva] estd formada por una serie de items que pueden ser,
fundamentalmente, de dos clases: i) Las que requieren que el alumno suministre una respuesta; ii) Las que
requieren que el alumno seleccione la respuesta de entre un nimero limitado de alternativas que le ofrecen”.
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Os autores ndo chegam a definir “item”, mas o tomam como sindnimo de questao. Eles
chamam atencédo para um aspecto de extrema importancia aos interesses deste trabalho de tese:
existem recomendacBes de ordem técnica (primeira caracteristica) e de ordem pedagdgica
(segunda caracteristica). O item, confirmam os autores, € elaborado segundo um contexto de
conhecimento especializado.

Outro autor que define item é Hills (1976), que poetiza que: “O coragdo do teste escolar
sdo os itens. Tipos diferentes de itens podem ser efetivamente utilizados nos testes escolares, e
existem principios técnicos que podem ajudar o professor a desenvolver bons itens de teste” (p.
13)#. Apesar da metafora definitoria utilizada pelo autor, relacionando item e coracdo, sua
passagem reitera que o conhecimento sobre o0s principios técnicos de elaboragdo de itens deve
chegar ao campo do “saber-fazer”, onde se encontram professores e avaliadores.

Natarajan (1976) diferencia questdo e item, afirmando que “O termo “questdo” estd
associado a pergunta®® de resposta curta ou longa, enquanto a palavra “item” esta associada ao
tipo objetivo (p. 2)%. J4 Lien (1980) assume que “A palavra questdo se refere a qualquer
pergunta oral ou escrita ou item de teste aplicado em um estudante de determinado nivel de
ensino” (p. 85)%. O autor diz que perguntas e itens constituem-se de questdes. Ele sugere que
perguntas orais ou escritas sdo diferentes dos itens, mas ndo apresenta essas distin¢Ges.

Arnold, Eysenck e Meili (1981) trazem que o item ¢

Um exercicio de teste, a unidade. Decide-se a utilizacdo de um item em teste de acordo
com os principios da construgdo e selecdo de itens. Podem-se classificar os varios
tipos de itens pelo modo de suas respostas. Em primeiro lugar, distingue-se a resposta

livre da vinculada; em itens de resposta livre, distinguem-se tarefas de
complementacdo e tarefas de breve redagdo. (p. 278)

Os autores aproximam o item de um exercicio, reconhecendo que os tipos de item estdo
relacionados a forma como as respostas sdo dadas. Para os autores, ha itens de resposta livre
(categoria em que se enquadram itens de complementacdo de respostas escritas e itens de

redacdo) e itens de resposta vinculada (compreendidos como itens de multipla escolha).

29 No original: “The heart of a teacher’s test is the items. Many kinds os items can be used effectively in classroom
tests, and there are principles or “tricks of the trade” that can help teachers to develop good test items”.

% No original, em inglés, consta o termo “essay”, que pode significar: redagdo, ensaio, dissertagdo, composigdo,
eshoco etc.

31 No original: “The term “question” is associated with the short and long answer essay type while the word “item”
is associated with the objective type”.

32 No original: “The word question here refers to any oral or written question or test item asked of a pupil on a
given level”.
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Vianna (1981) trata o item como “a menor unidade independente de um teste; questao,
exercicio ou problema de um teste.” (p. 33). Quanto a Hulin et al. (1983) assumem que item é
uma unidade componente de testes:

Em nossa discussdo usamos o termo item para descrever a unidade individual de
observacao; teste ou escala para descrever uma colecdo de itens; e traco ou habilidade

para descrever a caracteristica latente do individuo que é geralmente estimada a partir
da resposta dada aos itens do teste (p. 15)%

Ja Osterlind (1990) trata o item desta maneira:

Um item de teste analisa estruturas mentais e é uma unidade de medida com um
estimulo e uma forma prescritiva para responder. Destina-se a produzir uma resposta
a partir do qual o examinador analisa o desempenho em alguma construcao
psicoldgica (como habilidade, predisposicdo ou traco) por uma inferéncia.*
O autor abandona a no¢ao de “unidade de teste”, e passa a concepcao de item como
“unidade auténoma de avaliagdo”. Outro autor € Lemos (1993), que embora ndo conceitue,

toma questdes e itens como correspondentes:

Os testes sdo o instrumento mais usado na medi¢do da aprendizagem. Consistem
fundamentalmente numa lista de questdes a que os alunos deverdo responder. A forma
das perguntas e das respostas pode variar, mas 0 modo como 0s itens se organizam
num teste é muito importante (p. 26).

Banerjee (1994) trata o item como “Uma unidade de um teste psicologico” (p.151).
Harris e Hodges (1999) tratam o item como “uma unica declara¢do, pergunta ou problema a ser
respondido em um teste.” (p.146.) Essa defini¢ao ndo ¢ satisfatoria, pois nao ha clareza sobre o
que eles chamam de “declaragao”.

Quanto a Basavanna (2000)% trata o item como “Qualquer unidade de teste ou material
experimental, por exemplo, uma Unica pergunta em um teste composto de muitas perguntas ou
uma unica silaba sem sentido em uma lista de silabas a serem memorizadas”. (p. 215).

Corsini (2002)* diz que o item é “nos testes, um elemento Ginico a ser respondido pelo

participante.” (s/p). Ja Arredondo (2003)%" define:

33 No original: “In our discussion we use the term item to describe the individual unit of observation, test or scale
to describe the colection of itens, and trait or ability to describe the latente characteristic of the individual, which
is usually estimated from the individual’s respondes to test items.”

3 No original: “A test item in an examination of mental attibutes is a unit of measurement with a stimulus and a
prescriptive form for answering; and, it is intended to yield a response form an examinee from which performance
in some psycological construct (such as na knowledge, ability, predisposition, or trait) may be inferred”.

% No original: “Item. Any single unit of test or experimental material, e.g., a single question in a test composed of
many questions or a single nonsense syllable in a listo f syllabes to be memorized.” (p.215).

% No original: “Item in tests, a single element to which the participant is to respond.” (s/p).
37 ARREDONDO, Santiago Castillo. Vocabulario de evaluacién educativa. Madri: Pearson Prentice Hall, 2003.
49



Item: a) cada uma das perguntas, questdes ou exercicios que ddo forma a uma prova
ou teste, podendo ser de diferentes tipos e classes, dependendo da matéria avaliada.
b) cada um dos elementos, partes ou unidades de que se compde um teste, prova ou
material psicotécnico. c) unidade em que se pede ao sujeito para responder. Pergunta
que se faz. Caracteristica ou comportamento que se comprova. d) se chama assim cada
um dos elementos de um teste® (p. 137).
Pelas defini¢bes b e d, devemos considerar todos os elementos dos testes como itens.
Isso inclui cabecalho, gabarito, instrucdes etc. Pelas definigdes a e c, item é sindénimo de

pergunta, questdo e exercicio. Ja Haladyna (2004) afirma que:

Um item de teste é a unidade basica de observacdo em qualquer teste. Um item de
teste geralmente contém uma declaragdo que desencadeia uma resposta para o
aplicador do teste. Essa resposta garante uma pontuacao, geralmente 1 para a correta
e 0 para a incorreta, ou ainda a resposta pode ser colocada em uma escala de
classificacdo de baixo para cima (p. 3)*°.

O autor inclui na definicdo a propriedade classificatoria dos itens, propriedade ndo
considerada por Anderson e Morgan (2008)*°: “Item: Parte discreta de um teste com uma
pontuacdo individual; pode ser uma questdo, uma sentenca incompleta ou uma Unica parte de
um teste ou questiondrio com uma pontuagio ou codigo individual” (p. 149)*,

No Plano de Desenvolvimento da Educagédo (Brasil, 2008), ha este trecho: “Item ¢ a
denominacdo adotada para as questdes que compdem a prova” (p. 17). O Guia de elaboracdo e
revisdo de itens do INEP*? (Brasil, 2010) conceitua item da seguinte maneira: “Item consiste
na unidade béasica de um instrumento de coleta de dados, que pode ser uma prova, um
questionario etc. Nos testes educacionais, item pode ser considerado sinbnimo de questao,
termo mais popular e utilizado com frequéncia nas escolas” (p. 7).

O Guia de elaboracdo e revisdo de itens do ENADE (Brasil, 2011) diz que:

Nos exames educacionais, item pode ser considerado sinénimo de questdo, termo
mais popular utilizado com frequéncia na educacéo. Os itens podem ser de dois tipos:
(i) de resposta livre e (ii) de resposta orientada. Um Gnico exame pode conter itens de
ambos 0s tipos ou apenas de um deles (p. 7).

3 No original: “ftem: a) es cada una de las preguntas, cuestiones o ejercicios que dan forma a una prueba o test,
pudiendo ser de distintos tipos y clases dependiendo de la materia a evaluar. b) cada uno de los elementos, partes
o0 unidades de que se compone um test, prueba o material psicotécnico. c) unidad que se pide al sujeto que responde.
Pregunta que se hace. Caracteristica o comportamento que se comprueba” (p. 137).

39 No original: “A test item is the basic unit of observation in any test. A test item usually contains a statement that
elicits a test taker response. That response is scorable, usually 1 for a correct response and 0 for na incorret
response, or the response might be placed on a rating scale from low to high”.

4 ANDERSON, Prue e MORGAN, George. Desenvolvimento de testes e questionarios para avaliacdo do
desempenho educacional. Rio de Janeiro: Campus/Elsevier, 2011. (Trad. Maria Lucia de Oliveira). Glossério.

41 No original: “Item: A single part of a test with an individual score; it may be a question, an unfi nished sentence,
or a single part of a test or questionnaire with an individual score or code” (p. 149).

42 Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, “autarquia federal, vinculada ao
Ministério da Educagdo, cuja missdo é promover estudos, pesquisas, pesquisas e avaliagdes sobre o Sistema
Educacional” (Fonte: Portal Inep: http://portal.inep.gov.br/conheca-o-inep).
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Fein (2012) ndo define item, mas diz que o trabalho do “Item writter” (autores de item)
“refere-se ao processo de criagao de questdes de teste”. Ja Pasquali (2013) diz que: “Os itens
constituem a representacdo comportamental do traco latente. Eles séo tarefas, agdes empiricas
através das quais o trago latente se manifesta.” (p. 106). Para o autor, o item ¢ a representa a
manifestacdo concreta dos componentes psicoldgicos avaliados.

Urbina (2015) define “Os itens de teste séo as unidades que o compdem e 0S meios
pelos quais as amostras de comportamento dos testandos sdo coletadas™ (p. 213). A autora
prossegue, dizendo que, seja na testagem psicolégica ou em outras formas de avaliacdo, a
experiéncia do profissional, o conhecimento do constructo que esta sendo investigado e o
embasamento tedrico consistente, acompanhados de outros métodos de avaliacdo, sdo
imprescindiveis para garantir os resultados dos testes.

Algumas plataformas de empresas especializadas em desenvolvimento de programas
avaliativos também foram consultadas. Nelas, foram encontradas defini¢cbes nada destoantes

dos exemplos ja apresentados. A plataforma TAO (https://goo.gl/tY3DBXx), Testing Assisté par

Ordinateur, diz que:

Os itens sdo unidades béasicas de avaliacdo. Podem conter uma interagdo autbnoma
(chamada de item simples), ou podem conter varias interacBes estreitamente
relacionadas, todas do mesmo tipo ou de uma mistura de tipos (chamados de item
composto). De extrema importancia aqui, o termo item ndo deve ser considerado
intercambiavel com a interacdo.

(Disponivel em: https://go0.gl/PvSChZ. Acesso: 07/04/2017)*,

O IMS Global Learning Consortium (http://www.imsglobal.org) define item como “um

conjunto de interacdes (possivelmente vazias) coletadas junto de qualquer material de apoio e
um conjunto opcional de regras para converter as respostas do candidato em resultados de
avaliagdo” (https://goo.gl/lyWWLv. p. 2)*. Ja a plataforma Catforms Testing Service define:

O item é a unidade basica de interagcdo em um teste. O que muitas vezes chamamos
de questao de teste & mais apropriadamente conhecido como item, uma vez que nao
pode ser redigido como uma pergunta real. [...]. Os itens podem ser escritos em varios
formatos, incluindo mdltipla escolha, correspondéncia, verdadeiro/falso, resposta
curta e ensaio.

(Disponivel em: https://go0.gl/d3w7ZF. Acesso: 06/04/2017)%,

43 No original: “Items are the basic building blocks for assessments. They may contain one stand-alone interaction
(called a simple item), or they may contain several closely-related interactions, all the same type or of a mixture
of types (called acomposite item). Of utmost importance here, the term item should not be considered
interchangeable with interaction.”

4 No original: “An item is a set of interactions (possibly empty) collected together with any supporting material
and an optional set of rules for converting the candidate's response(s) into assessment outcomes.”

%5 No original: “An item is the basic unit of interaction on a test. What we often call a test question is more properly
known as an item, since it may not be worded as an actual question. [...]. Items can be written in various formats,
including multiple choice, matching, true/false, short answer, and essay.”
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Nessa definicdo, ha uma distingdo entre item e questao, embora se reconheca que, muitas
vezes, sdo tomados como sindénimos. Para a plataforma, uma questdo corresponde a uma
pergunta, e nem sempre o item tem esse formado de pergunta. Ja a plataforma CARLA, Center

for Advanced Research on Language Acquisition define:

Um item de teste é uma tarefa especifica que os avaliandos precisam executar. Os
itens podem avaliar um ou mais pontos ou objetivos e o préprio item pode assumir
uma configuracdo diferente, dependendo do contexto. Por exemplo, um item pode
testar um ponto (como compreensdo de vocabulario) ou varios pontos (a capacidade
de obter informacGes de uma passagem e, em seguida, fazer inferéncias sobre elas).
Da mesma forma, um determinado objetivo pode ser testado por uma série de itens.
Por exemplo, pode haver cinco itens testando um ponto gramatical. Os itens de um
tipo semelhante também podem ser agrupados para formar subtestes dentro de um
determinado teste.

(Disponivel em: https://goo.gl/iEscnh. Acesso: 06/04/2017)%.

A plataforma apresenta o diferencial de incluir, na definicéo, alguns usos combinatérios
de itens nos testes. Quanto ao Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacéo (CAED),

da Universidade Federal de Juiz de Fora, diz que “

Item é 0 nome dado para as questdes que compdem a avalia¢do em larga escala, com
uma diferenca das propostas em sala de aula, pois o item avalia apenas uma
habilidade, aborda uma Unica dimensdo do conhecimento.

(Disponivel em: https://goo.gl/WakXug. Acesso: 11/04/2017).

O CAED aproxima item de gquestdo, mas real¢a que o item é responsavel por avaliar
apenas uma unica dimenséo do conhecimento por vez, o que pode ndo ocorrer com as avaliacdes
internas, propostas pelos professores em sala de aula.

A busca pelos conceitos e defini¢cdes de item na bibliografia especializada abrange quase
um século de publicacdes. Em nenhuma obra pesquisada, foi considerada a dimenséao textual

do item. Diante disso, passo a definicdo de item adotada para este trabalho de tese.

6 No original: “A test item is a specific task test takers are asked to perform.Test items can assess one or more
points or objectives, and the actual item itself may take on a different constellation depending on the context. For
example, an item may test one point (understaning of a given vocabulary word) or several points (the ability to
obtain facts from a passage and then make inferences based on the facts). Likewise, a given objective may be
tested by a series of items. For example, there could be five items all testing one grammatical point (e.g., tag
questions). Items of a similar kind may also be grouped together to form subtests within a given test.”
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1.1.3. Revisitando o conceito de item

N&o se pode negar que o item seja um instrumento de avaliacéo. Ele é parte constituinte
de avaliacdes em diferentes areas. Da mesma forma, nao se pode negar que ele seja uma unidade
constitutiva de provas e testes. Também néo se deve dizer que ele ndo se constitua como um
instrumento de coleta de dados psicoldgicos ou comportamentais. Logo, revisitar o conceito de
item ndo significa desbancar ou desconstruir 0s conceitos que ja estdo postos na literatura
especializada, mas reconstruir esse conceito, de modo a incluir a propriedade textual que o
constitui. De acordo com o que é defendido ao longo da tese, a definicdo de item considerando
sua dimensdo textual e discursiva pode ser dada nestes termos: Item: Género do discurso de
especialidade, constituido por uma série de principios técnicos, proprios da avaliacdo da
aprendizagem escolar. Um item corresponde a uma unidade textual discreta, capaz de constituir
provas, testes, exames, de modo a instrumentalizar a coleta de informagGes sobre aprendizagem
escolar ou a aferi¢cdo dos conhecimentos adquiridos ou desenvolvidos pelo avaliando.

Como se viu ao longo desta se¢do sobre os conceitos de item, ha autores que o tomam
como sinénimo de questdo, ja outros consideram-nos como termos distintos. Na secdo seguinte,

apresento argumentos para comprovar que item e questdo denominam objetos distintos.

1.1.3.1. Item e questdo: distincbes

Apesar de serem tomados como equivalentes por diferentes autores, ha algumas
evidéncias de que item e questdo denominam objetos diferentes. Uma consulta ao Dicionario

Etimoldgico da Lingua Portuguesa (CUNHA, 2010), ja nos da algumas indicaces:

Item sm. ‘cada um dos artigos ou incisos de uma exposi¢do escrita, de um
regulamento, contrato etc.” XIV. Do lat. item ‘do mesmo modo, igualmente’. (p.368)
Questdo sf. ‘pergunta, interrogacao’ ‘tese, assunto’ |questom XIV, -tam XIV | Do lat.
quaestid -0Onis. (p. 538)

A definigdo etimologica relaciona-se a um aspecto importante do item. Um inciso é uma
parte de um documento, assim como o item é parte de um teste ou prova. A questdo, por sua
vez, esta relacionada a perguntas e interrogaces. Uma questdo, nesse sentido, seria uma frase
interrogativa, nos moldes de “Quem descobriu o Brasil?” ou “Qual ¢ a raiz quadrada de 144?”.

Nem todos os itens apresentam essa estrutura de questdo, com frase interrogativa como
comando, embora haja itens formados dessa forma. A Figura 4, abaixo, € um exemplo de item

que ndo se relaciona com a defini¢ao de “questdo” de Cunha (2010). Observe que o comando
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ndo se encerra com a marca grafica da interrogacéo, caracteristica da pergunta em sentido

etimoldgico.

Figura 4: Item sem a estrutura de questao

Questao 131

Apés estudar na Europa, Anita Malfatti retomou ao Brasil com uma mostra que abalou a cultura nacional do inicio do
século XX. Elogiada por seus mestres na Europa, Anita se considerava pronta para mostrar seu trabalho no Brasil, mas
enfrentou as duras criticas de Monteiro Lobato. Com a intengéo de criar uma arte que valorizasse a cultura brasileira,
Anita Malfatti e outros artistas modernistas

buscaram libertar a arte brasileira das normas académicas europeias, valorizando as cores, a originalidade e os
temas nacionais.

© defenderam a liberdade limitada de uso da cor, até entao utilizada de forma irrestrita, afetando a criagao artistica
nacional.

@ representaram a ideia de que a arte deveria copiar fielmente a natureza, tendo como finalidade a pratica educativa.
©@ mantiveram de forma fiel a realidade nas figuras retratadas, defendendo uma liberdade artistica ligada a tradicio
académica.
@ buscaram a liberdade na composigio de suas figuras, respeitando limites de temas abordados.

(Prova Enem 2010, 2° dia, Caderno 7 — Azul, p. 17.)
JaaFigura 5 ilustra um item formado por uma questao/pergunta:

Figura 5: Item com a estrutura de questao

QUESTAO 60

Existem bactérias que inibem o crescimento de um fungo causador de doengas no tomateiro, por consumirem o
ferro disponivel no meio. As bactérias também fazem fixag&o de nitrogénio, disponibilizam calcio e produzem auxinas,
substancias que estimulam diretamente o crescimento do tomateiro.

PELZER, G. Q. et al. Mecanismos de controle da murcha-de-esclerocio e promocéo de crescimento em tomateiro mediados por rizobactérias.
Tropical Plant Pathology, v. 36, n. 2, mar.-abr. 2011 (adaptado).

Qual dos processos bioldgicos mencionados indica uma relagdo ecoldgica de competicéo?

@ Fixagéo de nitrogénio para o tomateiro.
® Disponibilizagdo de calcio para o tomateiro.
Diminuigéo da quantidade de ferro disponivel para o fungo.
@® Liberagdo de substancias que inibem o crescimento do fungo.
@ Liberagdo de auxinas que estimulam o crescimento do tomateiro.

(Prova Enem 2014, 1° dia, Caderno 1 — Azul, p. 21.)

Os dois exemplos, retirados do mesmo exame (ENEM) em datas diferentes (2010 e
2014), introduzem o “item” como “questao”, o que mostra coeréncia entre o proposto pelo
Manual de Elaboracdo de Itens do INEP (que toma item e questdo como sinbnimos) e a
formulacédo da prova. Porém, considerando o argumento etimolégico que inicia essa subsecéo,
apenas o exemplo 2 poderia ser considerado uma questdo. Seguindo a concepcao etimoldgica,
Osterlind (2004) também considera item e questdo como diferentes. Ele afirma que:

~

Itens de teste ndo devem ser chamados de “questdo”, uma vez que o item pode assumir
muitos formatos, alguns dos quais ndo sao interrogativos. Por exemplo, a maioria dos
formatos de um item de afirmativa incompleta ou de resposta curta, assim como a
maioria dos formatos de itens correspondentes, ndo sdo classificados como
interrogativos. O termo “item”, por outro lado, inclui ambos os escritos que sdo
declarados como interrogativos e aqueles que ndos sdo.4’

47 No original: “Test items should not be called “questions” since a test item can assume many formats, some of
witch are not interrogative. For example, most completion or short-answer item formats as well as most matching
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Osterlind aproxima “questdo” de “pergunta interrogativa”, e cita os diferentes tipos de
item como argumento. H& um tipo de item que utiliza uma pergunta interrogativa em sua
composi¢do, o que seria andlogo a uma questdo. Outro argumento para sustentar a diferenca
entre item e questdo € histdrico: o objeto item surge na Psicometria, no inicio do séc. XX. Antes
disso, no entanto, ja havia utilizacdo de questdes no processo de ensino-aprendizagem: “Na
antiguidade, ndo havia nenhuma organizacdo institucional da avaliacdo. O discipulo
acompanhava 0 mestre, 0 saber transmitia-se sob forma de dialogo e interroga¢io”.
(CHARDENET, 2007, p. 147).

A utilizacdo de interrogacdo como método educativo nasce simultaneamente com a
propria historia da educagdo (PILETTI e PILETTI, 2012), apesar de as avaliacBes terem se
integrado bem mais tarde ao contexto escolar. A avaliagdo comeca a tomar forma mais
estruturada apenas depois do século XVIII, quando comecaram a ser formadas as primeiras
escolas modernas, os livros tornam-se mais acessiveis e criaram-se as bibliotecas. As perguntas
(questBes) passam a ser usadas em testes escritos (BARRIGA, 1993; BOTH, 2011). Sé mais
tarde (séc. XIX) surge o item e sua utilizagdo passa a ser feita também nas avalia¢des escolares.

Outro aspecto que pode servir para diferenciar esses objetos esta no aspecto funcional:
o0 item nasce com a funcdo avaliativa, a pergunta (questdo) nasce para instigar a curiosidade dos
discipulos, promovendo aprendizagem, para s6 mais tarde ser usada em testes mais formais.
Esse aspecto funcional relaciona-se ao aspecto técnico, que também pode servir para diferenciar
item e questdo. Elaborar um item pressupde conhecimento técnico especializado, como atestam
diversos autores (OSTERLIND, 2002; HALADYNA, 2004; FEIN, 2012). Em um contexto um
pouco mais amplo, ndo apenas o item, mas todo processo avaliativo, pressupde conhecimento

técnico especializado, conforme atestam estas passagens de Castro (2011):

A avaliacdo da educacdo requer o dominio de diversas técnicas e algumas delas podem
ser estatisticamente complexas. [...] Por subestimarem a importancia ou totalmente
desconhecerem a linguagem técnica da avaliagdo, jornalistas, educadores,
funcionarios do MEC e politicos deitam falagdo, com a inevitavel predominancia de
afirmativas simplesmente erradas. N&o se trata de gostar, ndo gostar ou comungar da
mesma ideologia. H& um nivel técnico e factual dentro do qual é possivel dizer que
esta errado, ou que ndo ha evidéncia para dizer uma coisa ou outra (p. 248).

Ao tratar dos muitos usos e das muitas avaliacdes, Castro (2011) acrescenta que:

Todo professor avalia seus alunos. E com base nessas avaliagfes os alunos passam de
ano, ganham prémios ou sdo reprovados. Mas como as avalia¢des dos professores nao
sdo padronizadas, ndo sdo comparaveis e ndo tém controle de qualidade, ha pouco que
se possa fazer com tais resultados, fora do contexto especifico da escola e da sala de
aula (p. 248).

item format are not etated as interrogatives. The term text item, on the other hand, includes both writings that are
stated as interrogatives and those that are not”.
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Os itens sdo objetos tecnicamente padronizados. As avaliacGes dos professores, como
aponta Castro, ndo sdo padronizadas, tampouco comparaveis e sem controle de qualidade. Pode
ser imprudente dizer que avaliacOes feitas sem controle de qualidade sdo compostas por itens.
Isso que € elaborado e utilizado pelos professores em suas avaliagdes, por ndo obedecer aos
padrdes técnicos, deveria receber outra denominacdo. Aqui talvez caiba o termo questao, apesar
de, nas provas, muitas delas ndo aparecerem em formato interrogativo. Nessa situacdo, é
possivel inferir que a questao frequenta o espaco escolar e, em dado momento, passa a constituir
0s exames educacionais. Mais tarde, quando surge o item, a terminologia questdo ja estava
aceita na educacao. O item entra para o0s testes, mas, por conta da tradi¢cdo das perguntas nas
escolas, passa a ser denominado também de quest&o.

Logo, a questdo, entendida como pergunta, surgiria em processos de ensino e
aprendizagem ndo necessariamente ligadas a praticas avaliativas, e passaria a designar as
unidades componentes de testes e provas elaboradas pelos professores, independente do
formato assumido. Nesse sentido, para uma definicdo de questdo mais categdrica a ponto de
incluir producgdes avaliativas docentes ndo padronizadas sdo necessarias maiores investigacoes.
Levanto a problematica, que segue em aberto. Durante a pesquisa, foram encontrados estudos
sobre questdo, notadamente envolvidos com atividades que compdem livros didaticos e
exercicios em contextos ndo-avaliativos (KIKUCHI, 2010; RESENDE, 2012; SOUZA, 2014).

1.1.3.2. Item: género prototipico da avaliacdo

Partindo da afirmacéo de que o item é um género do discurso de especialidade, e que 0s
géneros de especialidade pertencem a uma “classe” especial de géneros, criados com o
proposito especifico de atender a demandas comunicativas de uma especialidade, € coerente
dizer que o item ¢ um ‘“género prototipico da avaliagdo”, conceito criado durante o
desenvolvimento desta tese, e que ndo se deve confundir com o conceito de “protdtipo de
género” (SWALES, 1990). Para o autor, um texto que mais se enquadra nas caracteristicas
composicionais de determinado género do discurso serd o protétipo daquele género, ou o
representante mais proximo do ideal daquele género. Por exemplo, um item que atende com
exatiddo todos os aspectos de estruturacdo do item é o representante mais caracteristicos dessa
categoria, sendo, portanto, um protétipo do género item. Isso vale para qualquer género.

No contexto da aprendizagem escolar, muitos géneros (sendo todos!) podem ser usados
com o proposito avaliativo. Na escola, resenhas, relatérios, curtas, debates, publicidades, etc.
perdem seu proposito comunicativo imediato e assumem funcéo pedagdgica e, muitas vezes,

avaliativa. Um professor pode, por exemplo, a partir de um filme, suscitar um debate e, a partir
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de entdo, avaliar o desempenho argumentativo de seus alunos. Filmes e debates, a priori, ndo
tém essa funcdo avaliativa, mas podem assumir essa propriedade. Assim, os géneros, de modo
geral, possuem uma espécie de “funcdo primeira”, marcada por usos sociais distintos, mas que,
ao serem usados como instrumentos de avaliagdo, migram para uma “funcao secundaria”, qual
seja: avaliar.

Com o item, isso ndo ocorre. Ele é, essencialmente, um género avaliativo, por
exceléncia. O item ndo assume outras func¢Ges além da avaliagdo. Ele nasce nesse contexto de
obtencdo de informacdes de habilidades cognitivas e ali permanece. Em outros termos, em se
tratando de avaliacdo da aprendizagem escolar, € possivel dizer que nem sempre que houver
atividade avaliativa, o item sera utilizado (cartas, bilhetes, filmes, debates, podem ser
empregados), mas sempre que o item for utilizado, havera atividade avaliativa. O item &,
portanto, o género prototipico da avaliacdo. Avalia-se sem o item, mas com o item, sempre

havera avaliacgéo.

1.2. Contextualizacdo técnica do item

Ao tratar dos géneros de especialidade, Hoffmann (2000) nos lembra que sua elaboragao
exige conhecimentos especificos, geralmente ligados a técnicas, profissdes e ciéncias. Como
reiterado nesta tese, o item surge de uma especialidade, o que pressupde que sua elaboragao
esteja condicionada a conhecimentos técnicos. Uma breve consulta a manuais de elaboragao de
itens ja € capaz de confirmar a necessidade de conhecimento técnico para sua elaboragdo, o que

¢ evidenciado textualmente nos trechos negritados:

O processo de construgdo dos itens de multipla escolha para compor testes de
proficiéncia utilizados nos programas de avaliagdo em larga escala é pautado por
requisitos técnicos que buscam estabelecer procedimentos necessarios a clareza e
precisdo dos instrumentos utilizados na avaliagdo. (Guia de Elaboragdo de Itens do
CAED, p. 19.)

A avaliagdo cumpre um importante papel no processo pedagogico e pode ser de carater
interno ou externo. Tendo em vista que as avaliagdes em larga escala (de carater
externo) contém especificidades relacionadas a metodologia utilizada para sua
elaboragdo / condugao, torna-se necessario que aqueles que se dedicardo a elaborar os
itens que compdem os testes sigam orientacdes de ordem técnica e pedagogica.
(Guia de elaboracdo de itens — Provinha Brasil. p. 8. Disponivel em:
https://goo.gl/1 XKmer. Acesso em: 20/08/2018.)

A utilizacao de situacdes alheias ao cotidiano dos alunos pode fazer com que um item
de boa qualidade técnica ndo seja respondido adequadamente. Ao elaborar itens,
deve-se ter o cuidado de torna-los significativos, interessantes e atrativos aos alunos,
utilizando situagdes auténticas para aumentar o grau de realidade no que esta sendo
avaliado. (Guia de elaboragdo de itens — Fundacdo Bradesco. p. 2. Disponivel em:
https://goo.gl/CKygWr. Acesso em: 20/08/2018.)
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A elaboragao de itens de multipla escolha requer que o elaborador tenha dominio tanto
da area de conhecimento a ser avaliada quanto dos procedimentos técnicos que
envolvem a construcido de itens; compreenda os objetivos educacionais e as
caracteristicas educacionais e psicoldgicas daquele que se submete ao teste; e seja
criativo para propor situacdes novas e engenhosas. (Guia de elaboracao de itens do
INEP. p. 9.)

Nao héa normas para garantir bons itens se ndo houver conhecimento atualizado dos
conteudos a serem avaliados nem a inteng@o de aprimoramento continuo. A habilidade
em formular itens de multipla escolha se adquire com a experiéncia, mas
principalmente com a critica construtiva de revisores que analisam tanto a validade
do contetdo abordado pela questdo quanto os aspectos técmicos e a corregdo
linguistica. (Guia de elaboragdo e revisao de itens do PAAE. p. 6.)

O item deve ser valido para o fim que mira, isto é, medir o desejado em cada caso. E
indispensavel, também, que se mostre preciso, ou seja, dé informagdes merecedoras
de confianga, por ter seu erro controlado. Para tanto, porém, terd de ser construido
segundo os preceitos da técnica. (MEDEIROS, 1983. p. v.)

Uma razdo adicional para justificar a importancia da elaboragdo de um item ¢ o fato
de haver diversas orientagdes técnicas para a preparacio de itens, que podem
influenciar sua qualidade. Recursos como o emprego adequado de um formato de
item, o nivel de vocabulario, a determinagdo da quantidade ideal de alternativas de
respostas [...] sdo apenas algumas dessas consideragdes. O elaborador deve atendé-las
com cuidado e habilidade. (OSTERLIND, 2002. p. 2.)

As citacdes tém em comum o fato de aludirem a necessidade de dominio técnico sobre
0 item, reconhecido como fundamental a clareza e precisdo dos instrumentos utilizados na
avaliacdo. E exatamente a falta de conhecimento técnico que cria polémicas que podem levar a
anulacdo de determinados itens ou mesmo a impugnacao de todo um processo avaliativo. As
orientacdes técnicas para elaboracdo de itens vao desde a escolha dos textos de suporte,
passando pela formulacdo do comando, até chegar as alternativas de resposta, quando é o caso
dos itens de multipla escolha. Além disso, sdo considerados outros fatores, como 0s objetivos
dos exames (avaliar alunos, selecionar candidatos, contratar funcionérios, etc.), o perfil do
publico avaliado (criancas, adolescentes, adultos), o tempo destinado aos exames, dentre outros.

No ano de 2012, por exemplo, o Instituto Federal do Espirito Santo foi infeliz ao
selecionar uma tirinha como texto de suporte no seu exame de sele¢do para 0 Ensino Médio
Integrado. A tirinha, na Figura 6, intitulada ““As mais doces mentiras da propaganda”, apresenta

uma imagem que insinua a pratica de sexo oral:
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Figura 6: Texto de suporte polémico em avalia¢gdo do IFES.

AS MAIS DOCES MENTIRAS DA PROPAGANDA

QUANDO VENDEM CARROS,| | QUANDO MOSTRAM UM BANCO, AS | | E SE USAR O DESODORANTE CERTO,
NUNCA MOSTRAM OS5 PESSOAS SEMPRE ESTAO FELIZES VOCE SEFEA ATACADO NAS RUAS
ENGARRAFAMENTOS

(Fonte: https://goo.gl/3Zs3wZ. Acesso: 25/04/2018. Adaptado.)

Considerando o publico a que o item se destinava a ocasido (estudantes egressos do
Ensino Fundamental 1, cuja faixa etaria média € 15 anos), o elaborador do item néo se ateve a
relacdo de adequacéo da linguagem entre o que se propde no item e seu destinatario. Na época,
a imprensa assumiu uma postura bastante impiedosa, voltando-se a criticar piamente o texto de
suporte, sem em momento algum considerar a consisténcia ou pertinéncia daquilo que era
avaliado no item.
Os aspectos técnicos, como posto, também sdo necessarios para a elaboracdo do
comando do item. No exemplo da Figura 7, ha dois itens retirados do vestibular 2004 da
Universidade Federal de Sdo Joéo del-Rei, MG:

Figura 7: Itens do vestibular da UFSJ com comandos mal formulados

UFSJ - PROCESS0O SELETIVO / 2004 PROVADE CONHECIMENTOS GERAIS

Q‘UEST.&D 06 I
I De acordo com o texto,

A) os principios da bioética e dos direitos humanos ignoram a privacidade genética.
B) arevelagdo do cadigo genético tem sido objeto de estudo ético e juridico.

C) oconhecimentodo DMA de uma pessoa da acesso ao DMNA de uma populagao.
D) eédispensavel o conhecimento do DNA do ponto de vista estratégico e bélico.

Sy el
Segundo o texto,

A) o conhecimento do DNA de uma pessoa compromete, do ponto de vista ético, uma
nagao.

B) oacessondoautorizado a informacgao do DNA equivale a espionagem de arguivos.

C) o conhecimento do DMA impossibilita o acesso a informacgbes sobre resisténcia de mi-
Crorganismaos.

D) o conhecimento do DNA de varias pessoas de certo pais possibilita o conhecimento do
DMNA médio daguela nagao.

(Disponivel em: https://goo.gl/oAtnHV. Acesso: 28/02/2017. Adaptado.)
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Observe que os comandos desses itens ndo comandam nada. “De acordo com o texto,”
e “Segundo o texto,” ndo se constituem como instrugdo. Em outros termos: esses comandos ndo
possuem um verbo capaz de orientar o avaliando sobre como proceder. Em casos assim, fica a
cargo do avaliando inferir o que se deve fazer para atingir o que se pretende avaliar no item.

Ha “deslizes” técnicos — ou mesmo desconhecimento da técnica — que muitas vezes
ultrapassam o limite da avaliacdo, e viram chacota, memes, piadas de internet, processos judiciais.
Quem ndo se lembra das antigas anedotas do “Jodozinho na escola”, em que constantemente
perguntas eram mal formuladas, gerando respostas controversas, grotescas e engracadas?
Resguardadas as devidas proporcdes, a auséncia da técnica pode trazer dificuldades na
compreensdo do item, e muitas vezes pode ocasionar erro, 0 que mascara o verdadeiro objetivo
das avaliagdes.

No exemplo da Figura 8, o item cobra conhecimento enciclopédico e memoria visual.
Tecnicamente fragil desde sua concepcdo, continuando fragil na elaboracdo do comando. Nao
é possivel dizer que o Everton, o avaliando, errou a tarefa, mas é possivel dizer que o avaliador

teve 0 bom senso de reconhecer a ambiguidade gerada no comando que elaborou:

Figura 8: Item de avaliacdo interna com comando ambiguo

(Fonte: https://goo.gl/NSQkps. Acesso: 18/05/2018. Adaptado.)
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E de se supor que o avaliando néo foi prejudicado, mas isso é irrelevante, diante de itens
mal formulados. Quando persistem problemas técnicos nos itens, a avaliacdo fica
comprometida, refletindo dados que muitas vezes ndo condizem com a real situagdo de

aprendizagem ou conhecimento daqueles que séo avaliados.

1.2.1. Estrutura do item de maltipla escolha

Os itens de mdaltipla escolha correspondem a uma categoria delimitada de acordo com o
formato assumido por esses itens. Ao lado dos itens desse formato, sdo conhecidos ainda os
itens abertos e os itens discursivos. O interesse na tese é pelos itens do PAAE, de multipla
escolha. Por esse motivo, caso haja interesse em conhecer 0s outros formatos de item, a sugestéo
¢ que o leitor consulte o “Capitulo Virtual”. L4, além das informacdes sobre a estrutura dos
itens de mdltipla escolha, também ha a descricdo ndo apenas dos outros formatos de item que
ndo interessam a pesquisa, mas também as atribuicdes (objetivos secundarios) que qualquer
item pode assumir. A Figura 9, a seguir, oferece um panorama dos formatos, tipos e atribuigdes
de itens. Para chegar a esta lista, foram consultados diferentes autores: Grounlund (1974);
Medeiros (1983); Haladyna (2004); Osterlind (2004) e Anderson e Morgan (2008), além de
Guias e Manuais de Elaboracdo de Itens: Brasil (2010; 2011); PAAE (2010) e Provinha Brasil
(2012).

Figura 9: Formatos, tipos e atribuicfes dos itens

Tipos

Item aberto fResmsta fechada e]

L Resposta curta

FORMATOS

Item discursivo Tipos Redagdo e
Resposta escrita curta

Item objetivo [ Lacuna )
ou Tipos Associagio
ITE NS Item dE mﬁltipla Estﬂ"‘la T Foco negati-ﬂ]

Assercado e razado
Resposta multipla

Item imparcial Interrogativa direta
Item protegido Afirmativa incompleta
[ATRIBUIQ&ES Item de pratica Ordenacdo ou seriacdo
Item de ligagao khltematwas constantes )
Item discriminativo
Item de crédito parcial \ Itens da tese y

(Fonte: Arquivo Pessoal.)

O item de multipla escolha requerer que o avaliando selecione a Unica resposta correta

dentre diversas opcOes, que sdo dadas pelo elaborador. As principais vantagens na utilizagéo
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desse formato sdo o tempo destinado a correcdo e a objetividade do critério de avaliagdo. Por
outro lado, tem a desvantagem de demandar mais tempo para elaboragdo, ao contrério dos
outros formatos. Os itens desse formato, como ja apontado na Introducdo desta tese, sdo
formados por um texto de suporte, por um comando e por alternativas de resposta.

O que faz um item de multipla escolha receber essa denominacdo é o fato de apresentar
opcoes de escolha de resposta. Essas opcOes sdo as alternativas de resposta, que geralmente
variam entre quatro e cinco. Ter opgdes de escolha de resposta é uma exclusividade dos itens
desse formato. E isso que distingue o item de multipla escolha dos itens discursivos e dos itens
abertos. Quanto ao texto de suporte, € uma propriedade facultativa em qualquer formato de
item, inclusive nos de maltipla escolha. Decerto o texto de suporte tem a importante funcéo de
contextualizar o que é avaliado, mas ele ndo € necessario e pode ser suprimido em alguns casos.
Quanto ao comando, ele é obrigatério em todos os formatos de item. E ele que direciona,
orienta, instrui sobre que acdes tomar no item. Logo, ndo ha itens sem comando. Quanto a
resposta, todos os itens precisam ter, afinal de contas, é a resposta que vai dar ao avaliador a
possibilidade de conferir se 0 avaliando atingiu ou ndo o que se esperava dele. Nos itens abertos
e discursivos, a resposta € dada pelo avaliando. Ele escreve a resposta. Nos itens de multipla

escolha, a resposta é dada pelo avaliador, o avaliando apenas escolhe. Essa é a diferenca.

1.2.1.1. O texto de suporte, 0 comando e as alternativas de resposta

Ainda ha pouco foi mostrado o caso do item do IFES, polémico, por usar como texto de
suporte uma tirinha com teor pornogréafico. A polémica se deu ndo por conta da tirinha, mas
pelos efeitos que a tirinha acarretou no grupo de avaliandos daquela ocasido. Isso quer dizer
que, no processo de elaboracdo do item, o elaborador jamais pode deixar de considerar “para
quem ele esta escrevendo o item”. Esse, alias, ¢ um dos pressupostos de produgao de quaisquer
textos: considerar seu destinatario. Usar um texto que trate de células-tronco talvez seja
excelente na elaboragdo de um item destinado a estudantes de biologia, mas pode néo ser uma
boa ideia caso o item seja elaborado para selecionar advogados para um cargo publico. Em
outras palavras: € necessario que o conteldo e a abordagem dos textos de suporte sejam
condizentes com 0s objetivos do processo avaliativo para o qual se destina.

Em se tratando de textos de suporte para itens que fazem parte de bancos publicos de
itens (como € o caso do ENEM, ENADE, PAAE, por exemplo), o entendimento é que temas
polémicos devam ser evitados. Por temas polémicos, estdo, por exemplo, futebol, aborto, sexo,
violéncia, racismo, apologia as drogas e até mesmo propagandas, pelo entendimento de que ndo

¢ adequado “utilizar” o bem publico para promover marcas ou produtos. Isso, obviamente, deve
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ser relativizado: que banco € esse? Quem ¢ o avaliando? Qual é o objetivo do exame? Seguindo
essas orientacOes, o elaborador ndo tem como fazer escolhas inadequadas, evitando, portanto,
polémicas que podem desviar o verdadeiro foco dos itens: avaliar.

Quanto ao comando, também foi mostrado ha pouco o caso dos itens da UFSJ, em que
uma “micro sentenga” como “De acordo com o texto” era apresentada como comando. Como
apontado, essa informagc&o € insuficiente, pois ndo esclarece o que precisa ser feito. E necessario
que, ao ler o comando, o avaliando saiba exatamente o que se espera dele. E o critério da clareza:
sem saber 0 que se quer, como pode se esperar uma resposta adequada? O avaliando ndo deve
— nem precisa — fazer malabarismos cognitivos para adivinhar quais eram as intencbes do
avaliador. Assim, é recomendado que todo comando tenha pelo menos um verbo, unidade
linguistica capaz de explicitar acBes. No caso dos itens da UFSJ, um comando como “Qual
destas afirmativas ¢ comprovada pelo texto?” seria capaz de amenizar a pobreza informativa do
item.

Quanto as alternativas de resposta dos itens de maltipla escolha, elas sdo capazes de
conferir a esse formato de item certa complexidade técnica. Isso porque, dentre as
recomendacdes, estd o chamado paralelismo, que se realiza de trés maneiras: a) quanto a
gramatica, b) quanto ao contelido e ¢) quanto a extensdo. Essa recomendacao técnica recai sobre
a elaboracdo das alternativas de resposta estruturadas por recursos linguisticos, podendo ser

eles uma Unica palavra, uma frase, um periodo ou parte de um periodo.

1.2.2. Paralelismos em itens de multipla escolha

O paralelismo é compreendido como um padrdo harménico ou homogéneo entre as
alternativas de resposta de um item de mdaltipla escolha, e esta relacionado a estrutura e ao

significado das respostas.

1.2.2.1. Paralelismo gramatical

Chama-se “paralelismo gramatical” a organizagdo das alternativas de resposta de itens
de multipla escolha, por meio de um padrdo gramatical homogéneo. Sua funcdo é garantir que
ndo haja alternativa(s) destoante(s) gramaticalmente, a ponto de resultar no acerto ou no erro
do item ao acaso. Esse tipo de paralelismo relaciona-se com os aspectos da lingua padrao, como
concordancia verbo-nominal, coordenacdes, subordinacdes etc. Por exemplo, ndo tera atendido
ao critério do paralelismo gramatical o item que apresentar trés alternativas de resposta

iniciadas por palavras no singular e apenas uma iniciada no plural. Para alterar essa condicéo,
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basta que todas as alternativas estejam no singular, ou todas estejam no plural, ou metade esteja
no singular e metade esteja no plural. Isso vale para qualquer estrutura gramatical usada nas

alternativas de resposta.

Figura 10: Item sem paralelismo gramatical

Considere esta tirinha:

TOMA, MAFALDA, LEIA O \\, / ‘No eseuro, pensando\ ESSA £ BOA! SEMPRﬁ\
PEQUENO POLEGAR QUE £ seremn o Fegqueno PENSE| QUE PARA
}’olqgar e sevs Ir- 7 QUALQUER \PADE UM

v

MUITO MELHOR PARA SUA

maos, o re mato
svas proprias

L\M“O £ MUITO MELHOR/
filhas"
J

QUE UM (RIME/,,

(https://goo.gl/Zh6WmE. Acesso: 18/07/2017.)

Mafalda iniciou a leitura de “O Pequeno Polegar”, porque

A) era necessario desenvolver habitos de leitura desde a infancia.

B) pensava que beijar sempre fosse adequado em qualquer idade.

C) queria comparar o contetdo tragico do livro com a cenana TV.
D) sua mée considerou o beijo na TV inapropriado para criancas.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

No exemplo, as alternativas A, B e C sdo iniciadas por verbo, e apenas a alternativa D
por um pronome. Trata-se da alternativa correta, gramaticalmente destoante das demais. Um
item como esse, ainda que atenda a todas as outras recomendacdes técnicas, ndo deve constar
em um banco de itens: a alternativa destoante € um chamariz para que o avaliando acerte o item
“ao acaso”. Mesmo se a alternativa correta ndo fosse a destoante, o chamariz permaneceria,
induzindo o avaliando ao erro. Em casos como do exemplo, a recomendacdo técnica é que todas
as alternativas fossem iniciadas por verbo, ou duas delas com verbo e duas com pronome, ou

ainda cada uma delas com uma estrutura gramatical diferente.

1.2.2.2. Paralelismo de contetdo

Denomina-se “paralelismo de contetido” a organizagdo das alternativas de resposta de
itens de multipla escolha a partir de um padréo de significado que garanta a plausibilidade de
cada alternativa. Ele garante que ndo haja alternativa destoante quanto ao contetido, a ponto de
resultar, também, no acerto ao acaso. Esse tipo de paralelismo corresponde a compreenséo de

cada alternativa de resposta e sua relacdo com o comando. Tera obedecido ao critério de
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paralelismo de conteido o item em que cada alternativa de resposta seja potencialmente uma
resposta correta. Além disso, o contetdo das alternativas precisa estar correlacionado, de modo
a evitar alternativas absurdas, facilmente descartadas pelo avaliando. O paralelismo de
conteudo esté relacionado a aspectos semanticos da construcao das alternativas. Por exemplo,
um item em que apenas uma das alternativas ressalta aspectos negativos de um determinado
fato/assunto, terd rompido com o paralelismo de contetido, uma vez que as outras alternativas

de resposta vdo em dire¢do contraria, ressaltando aspectos positivos desse mesmo fato/assunto.

Figura 11: Item sem paralelismo de contetdo

TEXTO I:
Este € um trecho do conto “Perdoando Deus”, de Clarice Lispector:

Eu ia andando pela avenida e olhava distraida edificios, nesga de mar, pessoas, sem pensar em
nada. Via tudo, e a toa. Pouco a pouco é que fui percebendo que estava percebendo as coisas. Minha
liberdade entdo se intensificou um pouco mais, sem deixar de ser liberdade. E foi quando quase pisei
num enorme rato morto. Em menos de um segundo estava eu ericada pelo terror de viver, estilhacava-
me toda em panico, e controlava como podia 0 meu mais profundo grito. Quase correndo de medo,
cega entre as pessoas, terminei no outro quarteirdo encostada a um poste, cerrando violentamente o0s
olhos, que ndo queriam mais ver. Mas a imagem colava-se as palpebras: um grande rato ruivo, de

cauda enorme, com 0s pés esmagados, e morto, quieto, ruivo. O meu medo desmesurado de ratos.
(http://www.passeiweb.com/estudos/livros/perdoando_deus conto_clarice. Acesso: 18/07/2017. Adaptado.)

TEXTO II:

'-:_‘Hmﬁ%f:: |QUE NOTO! |

wiry b b

VAl ENTEMDER
AS MULHERES.

Wle - For

lig e

] F v
ot ve beihe l@pod~p L S P i i \'F.:,J'

(https://fantasticocenario.files.wordpress.com/2012/03/08.qif. Acesso: 18/07/2017.)

Os dois textos sdo semelhantes porque

A) apresentam ratos como animais que amedrontam.
B) exemplificam o mesmo género textual narrativo.
C) generalizam que as mulheres tém medo de ratos.
D) tratam os ratos como seres com vontade prépria.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

No exemplo, a alternativa B destoa das demais quanto ao contetdo, pois cobra uma
analise metalinguistica dos textos (e ndo uma analise interpretativa). Além disso, é a Unica que
ndo apresenta a palavra “ratos” em sua composi¢do. O rato, nos textos, ¢ elemento importante
que desencadeia a¢Oes de outros personagens e, por isso, foi elemento na analise interpretativa
proposta nas alternativas A, C e D. Certamente ndo h& problema na solicitagdo de analises
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metalinguisticas, desde que essa analise seja condizente com a habilidade cobrada e que
mantenha paralelismo. Para que o item do exemplo atenda aos critérios técnicos, a
recomendacdo € que a palavra “rato” esteja contida em todas as alternativas (ou em apenas duas
delas). Também seria necessario que uma analise metalinguistica fosse proposta por todas as

alternativas ou por duas delas.

1.2.2.3. Paralelismo de extensao

Entende-se por “paralelismo de extensdo” a organizacdo que garante que cada
alternativa de resposta tenha aproximadamente a mesma quantidade de caracteres, a mesma
extensdo. Seu emprego garante que ndo haja alternativa destoante quanto ao tamanho, evitando,
também, o acerto do item ao acaso. No exemplo da Figura 12, a alternativa A é notadamente
maior que as demais, que também apresentam diferenca de extensdo entre si. Alternativas
destoantes sdo chamariz para o avaliando, que tende a assinala-la mesmo nao dominando aquilo

que esta sendo avaliado:

Figura 12: Item sem paralelismo de extensao

Esta é uma tirinha da turma do “Niquel Nausea”:

LIVRD)

(https://goo.gl/RVRAMB. Acesso: 18/07/2017.)

O que causa 0 humor na tirinha?

A) A ambiguidade da expressao “é um livro que prende o leitor” que pode se referir
ao aprisionamento do inseto-leitor ou ao interesse em terminar a leitura iniciada.
B) A historia se passar em uma biblioteca, lugar frequentado por leitores.

C) O fato de o bibliotecario ter fechado o livro com rapidez.

D) O inseto ser retratado como um leitor.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

Apesar dessa recomendacdo técnica, ndo ¢ em todos os itens que o paralelismo de
extensdo de aplica. Por exemplo, ha itens cujas alternativas de resposta séo versos, frases ou

trechos retirados de textos, o que dificulta a exatiddo da extensdo. Para esses (e outros) casos,
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a recomendacdo técnica refere-se a ordem crescente de extensdo das alternativas ou a ordem

numérica, nos casos de disciplinas da area de exatas.

1.2.2.4. Organizacéo das alternativas de resposta

Nos itens em que o paralelismo de extensdo é obedecido, ha uma recomendacdo, menos
incisiva, de que as alternativas de resposta sejam organizadas em ordem alfabética. 1sso evitaria
que o claborador pudesse escolher em qual “letra” estaria a alternativa correta. Em ordem
alfabética, a alternativa correta é aleatoriamente alocada no item o que, de fato, também néo
garante a incidéncia de varios itens seguidos com a mesma “letra” correta. No exemplo da
Figura 13, foi aplicada a organizacdo crescente de extensdo (da menos extensa para a mais

extensa):

Figura 13: Item com alternativas de resposta organizadas por ordem crescente de extensao

TEXTO I:

(https://goo.gl/AMThdt. Acesso: 21/07/2017.)

TEXTO II: Este ¢ trecho da musica “O que ¢ o que ¢?”, de Luiz Gonzaga Junior.

Vocé diz que é luta e prazer, Sempre desejada

Ele diz que a vida é viver, Por mais que esteja errada,

Ela diz que melhor é morrer Ninguém quer a morte,

Pois amada ndo €, e o verbo é sofrer. S0 saude e sorte,

Eu s0 sei que confio na moga E a pergunta roda,

E na moca eu ponho a forca da fé, E a cabeca agita

Somos ndés que fazemos a vida Fico com a pureza da resposta das criangas
Como der, ou puder, ou quiser, E a vida, é bonita e é bonita!

(https://goo.gl/VX5VwX. Acesso: 21/07/2017. Fragmento.)

Relacionando os textos, nota-se a existéncia de similaridade tematica da imagem do TEXTO |
com qual verso do TEXTO II?

A) “Sé satide e sorte”

B) “Ninguém quer a morte”

C) “Vocé diz que ¢ luta e prazer”
D) “Somos nds que fazemos a vida”

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)
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No exemplo, a alternativa A é menos extensa que a B, que é menos extensa que a C, que
€ menos extensa que a D. Outra forma de organizacdo possivel, em casos de alternativas geradas
a partir de trechos do texto-base, é a partir de sua ocorréncia no texto. Faré parte da alternativa
A o trecho que aparecer primeiro no texto-base, em seguida do segundo trecho, como alternativa
B, e assim por diante. Essa forma de organizacdo é mais indicada para casos em que o texto-
base € mais extenso, auxiliando o avaliando a encontrar o trecho-alternativa com mais facilidade

no texto.

1.2.3. Tipos de item de multipla escolha

O item de multipla escolha possui ao menos nove tipos: foco negativo; interrogativa
direta, alternativas constantes, afirmativa incompleta, lacuna, assercao e razdo, ordenagédo ou
seriacdo, resposta multipla e associacdo, conforme apresentado nas subsec@es seguintes. Para a
elaboracdo dessa descricdo, foram usados os ja citados trabalhos de Grounlund (1974);
Medeiros (1983); Haladyna (2004); Osterlind (2004) e Anderson e Morgan (2008), além de
Guias e Manuais de Elaboracéo de Itens: Brasil (2010; 2011); PAAE (2010) e Provinha Brasil
(2012).

1.2.3.1. Item de foco negativo

Esse tipo de item ¢é formado por varias alternativas na afirmativa e apenas uma delas
relaciona-se coerentemente a algum aspecto negativo expresso no comando. Esse tipo de item
ndo € recorrente nos bancos de item, pois sua elaboragdo exige rigor técnico apurado, para que
ndo orientar a busca pelo destoante, que nem em todos os contextos significa avaliar
conhecimento, mas que pode enfatizar a busca pelo erro. A educacéo deve priorizar a busca
pelo conhecimento, ndo pela auséncia dele. Assim, esse item é elaborado em casos em que
realmente o conhecimento a ser avaliado implica na busca de algo com foco negativo, o que
nem sempre é claro para os elaboradores. Casos em que o comando indica algo semelhante a
“Marque a alternativa INCORRETA” ou “Sobre o texto NAO é correto afirmar que” sio
classicos exemplos de um item de foco no errado, no destoante, e ndo no negativo.

No exemplo da Figura 14, o foco negativo ndo recai sobre o erro, mas sobre um aspecto
interpretativo do texto. A partir de uma noticia sobre a possibilidade de um composto de uva
auxiliar no tratamento da doenca de Chagas, 0 comando orienta a interpretacdo do avaliando

sobre as incertezas (foco negativo) dos cientistas em suas pesquisas:
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Figura 14: Item com foco negativo

Esta é uma noticia que circulou na internet:

Composto de uva pode combater doenca de Chagas

O resveratrol é um antioxidante encontrado na uva e utilizado como suplemento alimentar pela
capacidade de produzir beneficios cardiacos semelhantes aos causados pela pratica de atividades fisicas.
Cientistas da Universidade Federal do Rio de Janeiro e do Instituto Oswaldo Cruz acreditam que a
substancia também possa ajudar o coracdo de pacientes com doenca de Chagas. Os efeitos foram
detectados em ratos e detalhados na edi¢éo de ontem da revista Plos Pathogens.

Baseado em evidéncias de que o protozoario causador da doenca de Chagas danifica o coracéo
por meio de estresse oxidativo, o grupo de cientistas testou se o resveratrol poderia combater essa
condicdo. No estudo, ratos foram infectados com o parasita e desenvolveram rapidamente a fase crénica
da doenca, caracterizada pelos danos cardiacos. Os pesquisadores trataram as cobaias com resveratrol

e monitoraram o coracdo delas usando eletro e ecocardiogramas.
(https://goo.gl/y6wbBM. Acesso: 08/06/2017. Adaptado.)

De acordo com o texto, os cientistas NAO tém certeza de que

A) a doenca de Chagas pode ser combatida pelo composto de uva.
B) as cobaias precisam de tratamento com eletro e ecocardiogramas.
C) o resveratrol pode ser usado como um suplemento na alimentacéo.
D) os ratos sao os hospedeiros do protozoéario da doenga de Chagas.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

Nesse exemplo, ndo ha, entre as alternativas, uma serie de respostas corretas e apenas
uma incorreta, que deveria ser indicada pelo avaliando. Ao contrario, ha quatro respostas
plausiveis, sendo que a correta é orientada por uma negacdo. Em itens de foco negativo, o
comando deve conter sempre uma palavra de foco negativo, como “nunca”, “ndo”, “exceto”.
As alternativas de resposta possuem inicial mindscula, pois servem de continuacdo a ideia
iniciada no comando. Nesse caso, comando e alternativa(s) de resposta se constituem como um
Unico periodo. As iniciais seriam maiudsculas, caso o comando fosse elaborado por meio de uma
interrogativa direta, do tipo: “De acordo com o texto, de que os cientistas NAO tém certeza?”
Nesse caso, cada uma das alternativas de resposta seria constituida por um periodo completo,

independente do comando, o que justificaria a inicial maidscula.

1.2.3.2. Item de interrogativa direta

Esse tipo de item é 0 que comporta 0 que se entende por questdo, ou seja: uma pergunta
diretamente formulada com a interrogagdo explicita no comando. E um tipo de item bastante

recorrente em processos avaliativos, e formula-se a partir de alternativas de resposta iniciadas por
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letras mailsculas, exatamente porque sdo precedidas de uma interrogacdo. As alternativas, nesse

tipo de item, ndo completam o comando, mas o respondem diretamente como uma nova sentenga.

Figura 15: Item de interrogativa direta

Quem inventou o sanduiche?

Hoje mundialmente popular, o sanduiche foi inventado em uma mesa de bridge da Inglaterra no
ano de 1762. John Edward Montague, o 4° conde de Sandwich, gostava tanto de jogar que ndo parava
nem para comer. Refeicdes com garfo e faca poderiam prejudicar sua concentracao. Por isso, certo dia,
pediu que sua carne fosse servida entre dois pedagos de pdo. Dessa forma, Montague poderia comer
com uma das mdos e continuar jogando com a outra. Ndo demorou muito para que os conhecidos do
conde pedissem “o0 mesmo que o Sandwich”, e foi assim que o prato ganhou popularidade.

A cidade de Sandwich, no condado inglés de Kent, preparou uma festa em 2012 para celebrar o
aniversario de 250 anos da iguaria. Sendo a praticidade uma qualidade cada vez mais valorizada nos
dias de hoje, o consumo de sanduiches ndo para de crescer: é a opcao de almoco de 75% dos britanicos.
A industria de sanduiche do Reino Unido emprega hoje 300 mil pessoas (mais que o agronegdcio) e

vende 3 bilhdes de unidades anuais.
(https://goo.gl/XyArZW. Acesso: 17/07/2017. Adaptado.)

De acordo com o texto, por qual motivo o sanduiche é uma refei¢do préatica?

A) Por movimentar uma gigantesca industria de produg&o.

B) Por ser possivel comé-lo usando apenas uma das maos.
C) Por ter sido foi inventado por um homem viciado em jogos.
D) Por transformar-se em um prato popular em toda a Europa.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

O comando, nesse tipo de item, € bastante imprevisivel, pois se relaciona muitas vezes
com o conteudo do texto de suporte. A Unica previsibilidade que recai sobre ele é o fato de ser
necessariamente uma interrogativa direta. Nesse exemplo, para responder a interrogativa, o
avaliando deve reconhecer, no texto, que Montague queria fazer sua refeicdo sem parar de jogar.
Para isso, solicitou carne entre dois pedagos de pdo. Isso era pratico, pois ele poderia comer

com uma das maos e jogar com a outra.

1.2.3.3. Item de alternativas constantes

O item de alternativas constantes é utilizado quando se deseja avaliar um numero
significativo de dados, classificando-os em Certo ou Errado; Verdadeiro ou Falso; Pertinente
ou Impertinente. Esse tipo de item deriva do tradicionalmente conhecido “Item verdadeiro-
falso”, caracterizado por ser “um enunciado declarativo que o0 estudante deve julgar como
verdadeiro ou falso [...] Em qualquer evento, esse tipo de item caracteriza-se pelo fato de

somente duas respostas serem possiveis.” (Grounlund, 1974. p. 57).
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Figura 16: Item de alternativas constantes

Esta é uma tirinha da turma do Peanuts:
PEANUTS CHARLES M. SCHULZ

7ADORO LER \ /05 QUADRL SUPONHO QUE TODOS
((quromics ) wos e v 02 oo Bk
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(https://goo.gl/PNCKEP. Acesso: 08/06/2017.)

Sobre a tirinha foram feitas algumas afirmages. Classifique-as como (V) Verdadeiras ou (F) Falsas:

() Os personagens possuem predilecdes relacionadas aos géneros textuais.
() Uma das falas da tirinha corresponde ao que se entente por “hipdtese”.
() Todos os balGes da tira tém o objetivo de indicar a fala dos personagens.
() Infere-se que a ultima fala da tirinha corresponda ao titulo de uma noticia.

A sequéncia correta de classificacdo, de cima para baixo, é:

A) (F), (V). (V), (F). B) (F). (F), (F), (V). C) (V). (F), (V). (F). D) (V). (V). (F), (V).

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

O item de alternativas constantes solicita ao avaliando que organize a sequéncia de
afirmativas Verdadeiras ou Falsas, indo além da classificacdo entre duas respostas, como é
tipico do item citado por Grounlund. Além disso, o avaliando ndo deve apenas marcar (V) ou
(F) nas afirmativas, mas também deve ordena-las de acordo com algum critério. No exemplo,
o critério de ordenacdo das afirmativas ¢ “de cima para baixo”, explicito no comando do item.
O comando do item possui alguma previsibilidade, pois tera em sua formacdo a palavra
“classificagdo”, além do critério de classificacdo. As alternativas de resposta apresentam
sequéncias variadas de (V) ou (F), tantas quantas sdo as afirmativas alvo da analise. As
afirmativas que devem ser analisadas pelo avaliando referem-se a diferentes conhecimentos,
todos relacionados as habilidades de compreenséo de texto. E necessario que o elaborador tenha
consciéncia da l6gica de organizacdo das alternativas para evitar que o avaliando acerte o item

por eliminag&o ou ao acaso.
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1.2.3.4. Item de afirmativa incompleta

O item de afirmativa incompleta é caracterizado por um comando afirmativo que
consiste em um enunciado incompleto, relacionado a algum aspecto do texto de suporte. Por
essa relacdo com o texto de suporte, 0 comando nesse tipo de item € bastante variavel e
imprevisivel. A Unica caracteristica previsivel desse tipo de item sdo as afirmativas incompletas,
que devem estar coerentemente relacionadas com cada uma das alternativas de resposta,
possivel complemento para esse enunciado incompleto. Essas alternativas de resposta devem
ter inicial minuscula, porque fazem parte da sentenca-comando expressa no item.

O item da Figura 17 solicita ao avaliando que faca inferéncias ou que tire conclusdes
sobre as informagdes contidas em um texto. Na tirinha, fica subentendido que a consciéncia

(inquilino da personagem) sugere que ela ndo compre balas com o troco da padaria.

Figura 17: Item de afirmativa incompleta

Esta é uma tirinha da Mafalda:

TOME, PENSE! EM ricar \| | E Tuoo PoRr causa co \

R - MALDITO INQUILING GUE =

SOMQ TROCO DA LAPA I | comegou A pizer que >

RIA PARA COMPRAR 580 & MUITO FEIO, QUE INQUILINO

BALA, MAS NAC % . ”
; — NAC SE FAZ € GQUE INQUILINO

sel LA 0 Quél NG
kn _—‘Irr-—‘_-/ @
| [
L I

"ESSE QUE
A GENTE TEM

AU /

(https://goo.gl/w2mhzw. Acesso: 08/06/2017.)

De acordo com o contexto da tirinha, o inquilino da Mafalda sugeriu que ela

A) comprasse balas com o dinheiro que sobrou do péo.
B) devolvesse todo o troco que ela recebeu da padaria.
C) ficasse satisfeita mesmo sem ter comprado as balas.
D) tivesse dor na consciéncia por ter enganado a mée.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

Esse tipo de item é bastante recorrente nos bancos de item e ocorre com muita frequéncia
em todas as areas de conhecimento/disciplinas. Seu comando caracteriza por um padrédo

sintatico (sentencga incompleta) e ndo por padrdes lexicais.
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1.2.3.5. Item de lacuna

O item de lacuna ¢ caracterizado pela existéncia de “espagos” (lacunas) em frases ou
textos, que devem ser preenchidos pelo avaliando, que indica as opg¢des de preenchimento
oferecidas pelo elaborador do item. O exemplo da Figura 18 foi elaborado a partir de um texto

de suporte, verbete de dicionario, do qual foram retiradas palavras, gerando essas lacunas.

Figura 18: Item de lacuna

O Dicionario Eletronico Houaiss apresenta estas definigdes para “prato”:

substantivo masculino

1 de louga, metal etc., ger. circular e cbncava, em gue se serve comida
2 Derivactio: por metonimia.

conteddo de um prato (acp.1)

3 Derivagio: por extensdo de sentido.

conjunto de ingredientes preparado de determinada maneira;

Ex.: pratos da cozinha japonesa

4 Derivagdo: por extensdo de sentido.
cada uma das preparagbes culinarias servidas numa entre a sopa e a sobremesa
5 gualguer de maquina que lembre um prato

Ex.: os p. de uma balanca

(Dicionario Eletronico Houaiss. Verbete: Prato. Adaptado.)

As palavras que completam coerentemente as lacunas séo, respectivamente:

A) lguaria — refeicdo — pecga — iguaria B) Peca — utensilio — iguaria — refei¢éo
C) Refeicdo — pecga — utensilio — iguaria D) Utensilio — iguaria — refei¢do — peca

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

Para resolver o item, o avaliando precisa compreender o sentido que a palavra “prato”
tem em cada um dos exemplos. Como utensilio de louga ou metal, na frase 1. Como uma iguaria,
ou seja, um conjunto de ingredientes preparados pela culinaria, na frase 3. Como uma refeicéo,
qgue compreende as preparacdes culinarias servidas em determinado momento, na frase 4, e

como as pecas que lembram um prato, como uma balanga, por exemplo, na frase 5.

1.2.3.6. Item de assercéo e razao

O item de assercdo e razdo é caracterizado por apresentar duas afirmativas que podem
ser verdadeiras ou falsas, assim como podem ou ndo estabelecer relagdes de significado entre
si (causa e efeito, fato e explicagéo, fato e consequéncia, etc.). Esse tipo de item é recomendado

para avaliar capacidades cognitivas complexas, pois, além de o avaliando ser solicitado a
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verificar a veracidade das afirmativas, ele precisa demonstrar conhecimento sobre o significado
de operadores argumentativos.

No exemplo da Figura 19, sdo apresentados dois textos com 0 mesmo tema: 0 consumo
de café como estimulante no combate ao sono. Para responder o item, o avaliando precisa
compreender ndo apenas os textos, mas as assercfes que sao feitas sobre ele. No item do
exemplo, espera-se que o avaliando perceba que os textos sdo semelhantes quanto ao tema, mas
se diferem quanto ao tratamento desse tema. O texto | defende a ideia de que o café combate o
sono. O texto Il, ao contrério, diz que séo necessarias doses muito altas de cafeina para combater
a sonoléncia. Como é de caracteristica desse tipo de item, o avaliando também precisa
relacionar essas informagdes a partir do operador argumentativo “porque”, que liga as

assercoes:

Figura 19: Item de assercéo e razdo

TEXTO I:

Segunda-feira ndo é facil para ninguém. Mas cochilar no trabalho pode ndo pegar muito bem.
Para lutar contra o sonono meio do expediente, muita gente apela para aquele café extraforte ou
qualquer variacdo desta bebida. Se vocé se identificou, pode ser que se enquadre nesta lista de
profissionais que mais precisam da ajuda do café para chegar acordados ao fim do dia.

A lista € o resultado de uma pesquisa feita com 4.700 trabalhadores norte-americanos entre
agosto e setembro. Confira a lista: Cientistas e técnicos de laboratdrios; Profissionais de marketing e
relagbes publicas; Administradores de instituicbes de ensino; Escritores e jornalistas; Médicos;

Cozinheiros; Professores; Trabalhadores autbnomos bracais (encanadores, carpinteiros, etc).
(https://goo.gl/nAXTCy. Acesso: 27/07/2017. Adaptado.)

TEXTO II:

Esta cheio de motorista e baladeiro por ai que toma café com refrigerante a base de cola para
varar uma noite acordado. A crenga é de que, misturando duas bebidas com alta concentragdo de cafeina,
0 sono vai embora. Mas quem disse que ha tanta cafeina assim nessa mistura?

Uma lata do refrigerante, segundo o fabricante, tem algo entre 30 e 60 mg de cafeina. J& uma
xicara de café apresenta entre 25 e 50 mg. Agora faca as contas: somando as duas doses, vocé estara
ingerindo, no maximo, 110 mg de cafeina - pouco para espantar o sono de alguém. Até 400 mg por dia,
0 consumo € considerado apenas moderado. Portanto, ndo é uma Xicarazinha de café com uma lata de

refrigerante a base de cola que vdo ajuda-lo a passar uma noite inteira em claro.
(http://goo.gl/P5HFt. Acesso: 27/07/2017. Adaptado.)

Sobre os textos, foram feitas estas assercoes:

ASSERCAO 1: Os dois textos tratam do mesmo tema e defendem o mesmo ponto de vista
PORQUE
ASSERCAO 2: ambos defendem o consumo do café como estimulante contra o sono.

Qual destas afirmativas est4 adequada sobre as asser¢des?

A) A assercdo 1 esta correta, no entanto a assercao 2 esta incorreta.

B) A relacéo entre as asser¢des esta incorreta, mas elas ndo estéo.

C) As assercdes estdo corretas, logo a relagdo entre elas também esta.
D) As asser¢0es estdo incorretas, independentemente de sua relagao.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)
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O comando desse tipo de item € linguisticamente previsivel, pois relaciona-se com a
veracidade das assergdes feitas. Em geral sdo perguntas formadas por interrogativas diretas,
questionando qual das afirmativas esta adequada sobre as asser¢des. Essas alternativas evocam
muitas interpretac6es, exigindo analise e concentracdo do avaliando, de modo que itens de

assercao e razdo devem ser aplicados em avaliandos mais experientes.

1.2.3.7. Item de ordenacéo ou seriacédo

O item de ordenacdo ou seriacdo é aquele que apresenta uma série de elementos que
devem ser ordenados de acordo com algum critério. As alternativas de resposta correspondem
a possiveis organizacdes desses elementos. As palavras “organizagdo” e “ordenagdo” e seus
derivados comumente estdo presentes no comando desse tipo de item, 0 que aponta a certa
previsibilidade do comando. No exemplo seguinte, foi utilizado um texto de suporte sobre

contos de fada:

Figura 20: Item de ordenacéo ou seriacao

Estes trechos foram retirados de um texto chamado “A origem dos contos de fada™:

(1) Posteriormente, os Irmdos Grimm e o dinamarqués Hans Christian Andersen deram segmento a
proposta de Charles Perrault, com narrativas mais suaves, cujos desfechos culminavam em uma
“moral da historia”.

(1) Isso porque hoje respeitamos e conhecemos o significado da palavra infancia e porque, hd algum
tempo, alguns escritores, como o francés Charles Perrault, adaptaram alguns contos para que eles
pudessem ser mais bem aceitos pela sociedade.

(111) Para citarmos um exemplo de como os contos foram modificados, na historia “Cachinhos
Dourados”, a menina que invade a casa de trés ursinhos e mexe em todas as coisas deles ndo existia,
a personagem, na verdade, era uma raposa, que ao final era jogada pela janela.

(IV) No comeco, os contos ainda ndo eram de fadas. As historias originais pouco lembram as
historias que conhecemos hoje e, em sua maioria, apresentavam enredos assustadores que

dificilmente fariam sucesso nos tempos atuais.
(http://escolakids.uol.com.br/a-origem-dos-contos-de-fadas.htm. Acesso: 17/07/2014.)

Para tornar o texto coerente, como devem ser organizadas suas partes?

A) () — (1) = (1IV) — (1)
B) (1) — (1) — (1) — (IV)
C) (1) — (V)= -
D) (IV) = (1) = (1) = (1)

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)
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Para responder esse item, 0 avaliando precisa compreender as sequéncias coesivas que
tecem a progressdo textual. Dentre as quais, as expressdes “no comego” e “hoje”, (trecho 1V)
que marcam cronologicamente o inicio dos contos de fada e os compara com os contos dos dias
atuais. “No comeco”, expressao que inicia o trecho, possui um correspondente semantico no
titulo da narrativa: “A origem dos contos de fadas”. Ao final do trecho IV, hd a expresséo:
“...enredos assustadores que dificilmente fariam sucesso nos tempos atuais”. O trecho Il possui
elementos coesivos que retomam as ideias contidas na expressdo que encerra o trecho IV. “Isso
porque hoje respeitamos e conhecemos o significado da infancia” serve como argumento para
justificar a ideia contida no trecho IV, de que hoje os enredos dos contos de fadas remotos ndo
fariam sucesso entre as criangas. O final do trecho Il apresenta a ideia de que alguns contos
foram adaptados para que pudessem ser bem aceitos na sociedade, e cita Charles Perrault como
o precursor dos adaptadores. O trecho | cita escritores que deram sequéncia a proposta de
Perrault. O trecho termina caracterizando as adaptacGes como narrativas mais suaves com
“moral da historia”. Finalmente o trecho 111 exemplifica essas adaptacdes, citando a histéria

“Cachinhos Dourados” e suas modificagoes.

1.2.3.8. Item de resposta maltipla

O item de resposta multipla apresenta de trés a cinco afirmacgdes sobre um assunto. Essas
afirmacOes podem ser corretas ou incorretas. Cabe ao avaliando analisar essas afirmagdes e
indicar o agrupamento de afirmacdes corretas. Cada agrupamento de afirmacdes corresponde a
uma alternativa de resposta. Esse tipo de item possui a vantagem de poder abordar diferentes
topicos sobre 0 mesmo tema.

O comando nesse tipo de item € bastante previsivel, dada sua orientagdo de analise para
a pertinéncia de afirmacGes, muitas vezes relacionadas a um texto de suporte. Assim, sdo
comuns estruturas semelhantes a “Analise as afirmacdes”, “Analise as afirmativas”, “Estao
corretas as afirmagdes” e “Sao corretas as afirmacoes”.

As alternativas de resposta sdo formadas a partir da numeragdo previamente atribuida a
cada uma das afirmacGes objeto de analise. O exemplo da Figura 21, um item de Lingua
Portuguesa, parte de uma tirinha com material linguistico que caracteriza regionalismo,
ambiguidade, tipos de discurso e norma padrdo. Esses topicos sdo objetos de avaliacao, e estdo

representados no item pelos numerais I, 11, 111 e 1V, respectivamente:
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Figura 21: Item de resposta multipla

Esta é uma tirinha do Guri de Uruguaiana:

MENTIRA! SEMPRE
ASSISTO MALHACAO...

CHE.O
DOUTOR
FALOU QUE
MALHACAO 3x
POR SEMANA (0
EMAGRECE!

(https://goo.gl/bdbgYy. Acesso: 09/06/2017.)

Analise estas trés afirmagdes sobre a tirinha:
| — Ha pelo menos um exemplo de regionalismo na fala do personagem.
I1 — O duplo sentido da palavra “malha¢do” causa o efeito de humor da tira.
111 — A fala do primeiro quadrinho apresenta um exemplo de discurso indireto.
IV — O uso do verbo “assistir”, no segundo quadro, é proprio do portugués padrao.
Estéo corretas APENAS as afirmagoes

A)lLllelV. B)llelv  C)lllelv. D)1 llelll.

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

Esse item esta relacionado a capacidade de reconhecimento dos elementos constitutivos
da linguagem oral: sobre a afirmagéo I, a expressdo “Ché” (Tché) é um regionalismo do extremo
sul do Brasil. Sobre a afirmagdo II, a palavra “Malhag@o” se refere as praticas de atividades
fisicas para o doutor, mas para o personagem “Malhacdo” se refere a um programa de TV.
Sobre a afirmacdo 1ll, o personagem cita a fala do doutor, 0 que constitui um exemplo de
discurso indireto (discurso citado). Sobre a afirmacgdo 1V, no portugués padrdo utiliza-se a
regéncia de assistir como transitivo indireto com o sentido de “ver”, o que ndo ocorre no

segundo quadro. Na tira, “assistir” ocorre sem preposi¢do, variacdo tipica da oralidade em

contextos formais e informais. Logo, apenas as afirmacoes I, 11 e 111 estdo corretas.

1.2.3.9. Item de associacdo
O item de associacdo é constituido por elementos que, por possuirem relagdo
combinatdria, podem ser associados. O item abaixo, associado a capacidade de reconhecimento
dos processos de formacdo de palavras, foi organizado em duas colunas que devem ser
associadas:
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Figura 22: Item de associacéo

A primeira coluna enumera processos de formacao de palavras. A segunda coluna apresenta palavras
formadas por esses processos. Associe a segunda coluna de acordo com a primeira:

PROCESSOS PALAVRAS

(1) derivacao sufixal () desalmado

(2) derivacéo prefixal () preconceito
(3) derivacdo prefixal e sufixal () desempregado
(4) derivacdo parassintética () prensado

A associagdo correta, de cima para baixo, é:
A) (2)-(2)-4)-(2). B)(2)-(3)-(1)-(3).
C)B)-4)-(3) - (1) D) (4)-(2)-(3) - ().

(Item elaborado especialmente para este trabalho de tese.)

A “ordem de classificacdo” e a ‘“associacdo correta” sdo expressdes tipicas nos
comandos de itens desse tipo, 0 que lhes confere certa previsibilidade. Predominam, nesse tipo
de item, abordagens relacionadas a classificacdes e taxionomias, 0 que nem sempre esta de
acordo com as teorias educacionais vigentes.

No item do exemplo, o conhecimento sobre os processos de formacéo pode ser visto (ou
mesmo criticado) por ser conhecimento enciclopédico. Itens desse tipo com abordagem
interpretativo-textual podem ser elaborados, desde que haja textos de suporte mais extensos (0
que oferece possibilidades de classificagdes mais aplicadas, como trechos com ironia, com
linguagem denotativa ou conotativa, variacdes linguisticas, etc.), algo que nem sempre é

recomendavel nos itens.

1.2.4. Estruturas linguisticas nos itens: impressdes iniciais

O leitor certamente percebeu que os itens da Figura 14 até a Figura 22, sem excecao,
sdo todos “itens de Lingua Portuguesa”. Chegar a essa conclusao ¢ possivel a partir da anélise
de alguns fatores: O contetdo dos textos de suporte, as informac6es contidas no comando dos
itens, como também o significado que é atribuido a cada uma das alternativas de resposta. 1sso
tudo esta relacionado as escolhas linguisticas feitas para elaboracdo de cada um desses itens.
Em outras palavras, os itens sdo formados por unidades lexicais que sdo proprias da disciplina

de Lingua Portuguesa. Retomando o exemplo da Figura 22, que esta mais recente na memoria

48 E importante dizer que o professor avaliador pode, a partir de um texto base Ginico e mais extenso, elaborar itens
de diversos tipos e formatos, o que incluiria o item de associagdo com abordagem discursiva. Em casos de itens
de bancos de avaliagdo externa, a recomendagdo é a utilizacdo de textos de suporte menores, 0 que limita a
possibilidade de itens de associagdo com abordagens menos tradicionais.
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do leitor, é possivel destacar alguns exemplos: “derivagdo sufixal”, “derivagdo prefixal”,
“derivagdo parassintética” ndo sao expressdes que circulam livremente em qualquer texto ou
qualquer item, mas estdo diretamente relacionadas a contetdos da disciplina de Lingua
Portuguesa. Assim, elas nos ddo uma pista precisa de que esse item é um item de Lingua
Portuguesa.

E claro que isso ndo se aplica a todas as palavras do item. Seria praticamente impossivel
elaborar um item usando apenas expressdes que estao tipicamente relacionadas a disciplina de
Lingua Portuguesa. Para exemplificar isso, basta considerar os exemplos da outra coluna do
item: “desalmado”, “preconceito”, “desempregado”. Em principio, essas palavras ndo parecem
se relacionar aquelas usadas para caracterizar o ensino de portugués. “Desalmado” talvez
pudesse ser um caracterizador para um facinora, em um item, talvez, de Sociologia.
“Preconceito”, da mesma forma, talvez pudesse se relacionar a algum item de Histodria.
“Desempregado”, por sua vez, talvez a um item de “Geografia”... mas ndo. Essas palavras,
embora ndo estejam diretamente relacionadas ao vocabulario préprio do ensino de portugués
estdo em um item de Lingua Portuguesa. Isso é um indicativo de que ha, nos itens, pelo menos
duas categorias de palavras e expressfes: aquelas que tipificam a area/disciplina avaliada, e
aquelas que nao tipificam, que sao mais “livres”, podendo ocorrer em itens de varias
areas/disciplinas ou mesmo em textos que ndo sejam itens.

Ao longo da segéo, o leitor talvez tenha percebido que em muitos momentos foi citada
a “previsibilidade de estruturas” para determinados tipos de item. Por exemplo, nos itens de
lacuna, foi dito que a palavra “lacuna” — ou expressoes equivalentes, como “espago” — S40
previsiveis nesses itens. Isso porque o item de lacuna é caracterizado exatamente pela

(13

ocorréncia de lacuna, que ¢ representada dessa maneira: ”. Acontece que esse
traco possui um nome: lacuna. Esse trago, da mesma forma, representa um “espago”. Assim,
sempre que é necessario referir ao traco, o elaborador recorre as palavras “lacuna” ou “espago”.
Como se pode notar, isso ndo é uma caracteristica da disciplina ou area avaliada, mas do tipo
especifico de item. No exemplo da Figura 22, recentemente aludido nesta se¢do, aparece a
palavra “coluna”. E claro que ela poderia se referir a “coluna vertebral”, em um possivel item
de Biologia, mas no caso da Figura 22, a palavra nitidamente serve para denominar um recurso
proprio da composicéo daquele item.

Isso quer dizer que, preliminarmente, além das duas categorias ja citadas (palavras ou
expressdes tipicas das areas/disciplinas, e palavras livres, que circulam em qualquer item/texto),
ha, também, uma categoria de palavras que serve para formar, designar, construir o préprio

item. Constituem-se, assim, critérios de investigacao da pesquisa: o item é formado por pelo
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menos essas trés categorias lexicais. Assim, é necessario olhar para os itens, vasculhar sua
estrutura, investigar quais palavras ocorrem neles.

Visando ainda a apresentacao da pesquisa, a se¢do seguinte trata do programa avaliativo
que cedeu os itens para legitimar essas categorias lexicais. Esta pode parecer uma se¢édo
“perdida” no meio da tese, por aparentemente ndo ter relacdo direta com as se¢des que a
antecedem. No entanto, os itens analisados na tese ttm uma origem, 0 que justifica a

necessidade de contextualizagdo do PAAE.

1.3. Contextualizacdo do Programa de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar

O PAAE é um programa de avaliacdo das escolas publicas estaduais de Minas Gerais,
voltado para os ensinos fundamental e médio. Seu objetivo principal é possibilitar o
aprimoramento de praticas pedagogicas e de politicas educacionais. Oriundo das politicas
publicas estaduais, alinhadas as tendéncias de avaliacdo de exceléncia e desempenho, vistas
principalmente a partir da década de 1980, o PAAE é um desdobramento de um sistema publico
avaliativo maior, denominado SIMAVE (Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacédo Publica).

A histéria do PAAE é impulsionada com a promulgacdo da Constituicdo Federal, de
1988, segundo a qual o Ensino Fundamental tornou-se universal. Nesse momento, a atengéo
das politicas publicas educacionais voltou-se para a qualidade do ensino oferecido, o que
ocasionou uma série de debates sobre prioridades, métodos e objetivos do ensino e, por
consequéncia, das chamadas avaliacdes externas. Nesse contexto, “varios Estados deflagraram
a constituicdo de sistemas préprios de avaliacdo, com o objetivo de produzir um nimero ainda
maior de informac6es e subsidiar a formulacao de politicas publicas destinadas a melhoria do
ensino” (MINAS GERALIS, 2005, p.44).

Minas Gerais inicia a criacdo de seu sistema proprio de avaliagdo. Muito embora a
formulagdo desse sistema se efetive na década de 1990, foi somente com a Resolugdo n° 14 de
03 de fevereiro de 2000 que o SIMAVE foi criado, com 0 objetivo de coletar dados sobre as
condicdes da educacdo mineira. Mantido pelo Governo de Minas, o SIMAVE é composto por
trés programas de avaliacdo: o Programa de Avaliacdo da Alfabetizacdo (PROALFA), que
identifica os niveis de aprendizagem em relacéo a leitura e a escrita dos alunos até os oito anos
de idade; o Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacéo Basica (PROEB), que busca
diagnosticar a educacéo publica do estado e dos municipios mineiros e, finalmente, o Programa
de Avaliacdo da Aprendizagem Escolar (PAAE).

A criacéo de avaliacGes externas inaugura uma nova maneira de aferir e acompanhar o

ensino oferecido pelo sistema estadual de ensino. Em Minas Gerais, o SIMAVE foi
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implementado com o propdsito de avaliar constante e sistematicamente o ensino. Para a
Secretaria Estadual de Educacéo, o detalhamento das informag6es obtidas é um instrumento
para subsidiar praticas e intervencdes pedagdgicas mais eficazes para o sucesso do corpo
discente, dado que, “para que ocorra o equilibrio entre o desempenho e o fluxo escolar ¢
necessario conhecer o funcionamento do sistema publico de educacao, por isso, sao feitas as
avaliagdes em larga escala” (SIMAVE, Boletim Pedagogico, 2008).

O PAAE foi criado apenas para as escolas da rede estadual, possui caracteristicas e
objetivos distintos em relacdo aos dois outros programas apresentados. Para Gomide (2014), o
PAAE é uma avaliacdo interna, que pode ser aplicada varias vezes ao ano, sendo duas
avaliacdes de aplicacdo obrigatdria e as outras de acordo com a necessidade de cada disciplina.
H4, porém, caracteristicas de avaliacdo externa, dado o evidente interesse do poder publico em
subsidiar o programa de forma a analisar resultados e promover eventuais intervengdes nas
escolas. Fato é que o PAAE atende tanto as necessidades pedagogicas diarias, dentro do espaco
escolar, quanto aos interesses de resultados de indicadores externos. E, pois, uma avaliagio de
carater “misto”.

Segundo a SEE, o PAAE ¢é uma avaliacdo que possibilita ao professor o
acompanhamento continuo do desenvolvimento do seu trabalho, além de diagnosticar as
necessidades na aprendizagem dos alunos. As avaliagdes do PAAE também apontam as
dificuldades e/ou dominios do professor em relagdo aos contetdos que ele terd que ministrar,
norteando o seu planejamento. Com base nos dados fornecidos pelo PAAE, as equipes
escolares devem planejar e desenvolver aulas, respeitando o estagio de aprendizagem dos
alunos, adequar as atividades didaticas, buscando sempre a promog¢do do sucesso escolar de
todos os alunos e 0 aprimoramento da competéncia docente.

Os resultados das avaliagdes do PAAE podem contribuir para que todos os segmentos
do sistema educacional melhorem a qualidade do ensino e a aprendizagem dos alunos. O PAAE
€ um programa importante porque suas avaliacbes abrangem todo o sistema estadual de

educacdo: Secretaria de Estado, escolas, professores e alunos, seguindo 0s seguintes propésitos:

a)acompanhar a evolucdo da aprendizagem dos alunos, além de subsidiar a
reformulacdo de projetos e a criagdo de agOes de acordo com as necessidades
diagnosticadas;

b)monitorar o desenvolvimento das turmas e dos alunos, podendo avaliar o ensino
oferecido pela escola, dando subsidios para rever a sua pratica;

c) promover a autoavaliagdo docente, pois esta € uma avaliacdo que ajuda o professor
a testar seus conhecimentos sobre o curriculo bésico comum, adotado na rede
estadual de ensino;
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d)identificar os contetdos de maior dificuldade de aprendizado, assim como o estagio
de conhecimento em que 0s alunos se encontram, possibilitando atendimento as suas
necessidades pelos professores e pela escola, com planejamentos mais especificos.

O PAAE foi estruturado no periodo de 2003 a 2006, para as escolas do sistema estadual
de ensino. Foi gradativamente implantado, desde 2007, de forma que somente em 2011 todas
as escolas da rede participaram do programa. Atualmente, o PAAE possui um banco com mais
de 60.000 itens, dos quais 4078 foram cedidos para este trabalho de tese. Sua constituigéo, seus
resultados, os itens que constituem seu banco, sdo, pois, fontes de pesquisa nas areas de
Educacéo e Linguagem.

No préximo capitulo, é apresentado o percurso tedrico da pesquisa. O leitor
possivelmente observou que vem sendo adotado um critério de apresentacdo que parte do macro
para 0 micro, ou seja, ha considerac6es sobre géneros do discurso, seguidas de consideragdes
sobre textos, para, finalmente, serem tratadas as consideracdes sobre o Iéxico. O percurso
tedrico adotado, no entanto, segue o sentido oposto. Isso porque os estudos se iniciaram no
Iéxico, mais precisamente na Terminologia, seguida da Fraseologia, para s6 entdo desembocar
na Linguistica das Linguagens Especializadas, quando sdo considerados os conceitos de género

e texto. Assim, fica o leitor advertido dessa aparente incongruéncia organizacional do texto.
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2. PERCURSO TEORICO

Ao longo dos Ultimos vinte anos, a énfase da Linguistica das Linguagens
Especializadas sofreu um claro deslocamento. No inicio, a sua ateng&o se concentrava
quase que exclusivamente sobre o vocabulario especializado e sobre a terminologia.
Mais tarde, deslocou-se principalmente em direcdo a sua sintaxe. Atualmente, o seu
interesse se dirige cada vez mais para o texto especializado, entendido como uma
totalidade funcional e estrutural.

(Hoffmann, 1988.)

Sobre o capitulo

A abordagem tedrica adotada para o estudo do item nesta tese situa-se no ambito da
Linguistica das Linguagens Especializadas. Dentre as diferentes possibilidades de trabalho
nesse campo, esta o estudo dos textos e dos géneros de especialidade, incluindo as estruturas
linguisticas que os compdem. Na tese, para o estudo do item como texto e como género do
discurso especializado, sdo consideradas trés categorias linguisticas, quais sejam: estruturas
linguisticas da lingua geral, estruturas linguisticas especializadas e estruturas linguisticas de
género. Para chegar ao delineamento dessas trés categorias, parti de consideracdes gerais sobre
Terminologia e Fraseologia, devido a seu grande didlogo com a Linguistica das Linguagens
Especializadas. Essencialmente, na Terminologia ha o aporte para o estudo dos termos, que
ocorrem nos itens. Na Fraseologia, encontram-se as bases para o estudo das Fraseologias
Especializadas, também encontradas nos itens. A Linguistica das Linguagens Especializadas
considera termos e fraseologias, tomando os textos de especialidade como o locus de sua
ocorréncia.

Como posto, no dmbito da Linguistica das Linguagens Especializadas (FINATTO e
ZILIO, 2015; LEIPNITZ, 2015), encontram-se 0s textos de especialidade e os géneros do
discurso de especialidade, que nada mais sdo do que textos e géneros do discurso que funcionam
como todos 0s outros textos e géneros em sentido amplo, com o diferencial de estarem
relacionados a alguma especialidade e refletirem, de alguma maneira, aspectos das
especialidades as quais se vinculam, o que ocorre também por meio das suas estruturas
linguisticas. Assim, concomitantemente ao tratamento desses conceitos de texto e género para
as linguagens especializadas, o capitulo trata também os conceitos de género do discurso e de
texto, para a chamada “lingua geral”, ou seja, géneros do discurso e textos nao especializados.
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Uma vez apresentado todo esse percurso, chega a vez de demonstrar como a literatura
em Linguagens Especializadas trata das estruturas linguisticas. Essas estruturas,
redimensionadas pelo propdsito desta tese, sdo corresponsaveis pela comprovacdo de que o
item de avaliacdo € um género do discurso de especialidade e que cada exemplar de item

avaliativo corresponde a um texto de especialidade, como se vera no Capitulo 4.

2.1. Terminologia Linguistica, Fraseologia Especializada e Linguistica das Linguagens
Especializadas: Atualmente, o texto especializado tem sido objeto de interesse da Linguistica
das Linguagens Especializadas, compreendido como uma totalidade funcional e estrutural da
comunicacéo especializada. O aspecto estrutural do texto de especialidade comporta estruturas
linguisticas relacionadas as especialidades, ou seja, termos e fraseologias especializadas.
Assim, apesar de as estruturas linguisticas especializadas ndo serem as protagonistas na
Linguistica das Linguagens Especializadas, elas fazem parte do cabedal de analise do texto
especializado, juntamente com outras estruturas linguisticas, ndo especializadas. Diante disso,
a secdo 2.1. se ocupa de trés temas: a Terminologia, com consideracdes sobre Terminologia
Cléssica e sobre a Terminologia Linguistica; a Fraseologia, principalmente a Fraseologia
Especializada e sua relacdo com os estudos terminolégicos e, por fim, a prépria Linguistica das
Linguagens Especializadas. Antes de terminar a secdo, é apresentado na subsecéo 2.1.1. um
historico sobre textos e géneros de especialidade. E a partir dessas consideragdes tedricas que
vao se constituindo as bases de anéalise do item avaliativo como texto e como género do discurso

especializado por meio de suas estruturas linguisticas.

2.2. Os géneros do discurso, os géneros de especialidade e os textos: Para tratar do item
como género do discurso especializado, foi necessario reportar a Bakhtin (2003), grande mentor
dos estudos sobre géneros discursivos. A secdo apresenta as consideracGes do autor sobre a
formacdo dos géneros como produto social e histdrico, notadamente vinculado as atividades
humanas e das quais séo produzidos enunciados, compreendidos como unidades de interacéo
comunicativa. A secdo destaca também os trés elementos essenciais da constituicdo do género
do discurso, a saber: o conteido tematico, o plano composicional e o estilo. Essas consideracdes
sdo importantes, porque as estruturas linguisticas que compdem os itens de avaliacdo estdo
fortemente relacionadas a esses trés elementos de constituicdo dos géneros. As discussdes
bakhtinianas sobre os géneros do discurso e sua constituicdo sdo confrontadas com as
abordagens hoffmannianas a respeito dos géneros de especialidade. Esse contraste é relevante,
uma vez que se pode compreender os géneros de especialidade como um subconjunto dentro

do conjunto dos géneros do discurso em sua concepgéo geral. H& ainda uma subsecao, 2.2.1.,
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que revisita os conceitos de texto e de texto de especialidade, considerando-os como resultado
ndo apenas de acOes linguisticas, mas também de outros meios semidticos. Esses conceitos s&o
particularmente importantes para a tese, devido ao fato de haver itens avaliativos formados néo
somente por estruturas linguisticas, como também por gravuras, graficos, imagens, dentre

outros elementos iconogréaficos.

2.3. As estruturas linguisticas nos textos especializados: Uma vez tratados os conceitos de
texto e de género do discurso relacionados a “linguagem geral”, e as linguagens especializadas,
esta secdo destaca as caracteristicas dos textos especializados, com enfoque principal nas
estruturas linguisticas que compdem esses textos. Aqui, sdo delimitadas as trés categorias de
estruturas linguisticas observadas nos itens. Para chegar a essa delimitacdo, sdo consideradas
as contribuicdes de diferentes autores, apresentadas em ordem cronoldgica da publicacdo de
seus trabalhos: partindo de Hoffmann (1988), passando por Kocourek (1991), Possamai (2004),
Tutin (2007), até chegar ao recente trabalho de Kilian e Loguercio (2015). Essas contribuicGes
apresentam um ponto em comum: o reconhecimento de que as estruturas linguisticas dos textos
de especialidade ndo se limitam a suas terminologias, mas avancam em pelo menos trés

categorias lexicais distintas, conforme sera mostrado.

Boa leitura!
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2.1. Terminologia Linguistica, Fraseologia Especializada e Linguistica
das Linguagens Especializadas

Datam do século XVI1II, com os trabalhos de Lavoisier e Berthold, na quimica e Linné,
na botanica e zoologia, os primeiros trabalhos de pratica terminoldgica (Cabré, 1993). Os
especialistas dessas areas queriam relacionar denominag6es com os conceitos cientificos, algo
que se prolongou durante todo seculo XIX, com o progressivo desenvolvimento da ciéncia e a
busca dos especialistas em compreender e descrever cada vez mais as regras de formagéo dos
termos de cada dominio de especialidade. Conforme aponta Cabré (1993), essa necessidade foi
expressa em diversos congressos internacionais de botanicos, zo6logos e quimicos, ocorridos
no final do século XIX.

Com os avancos cientificos e o rapido desenvolvimento das tecnologias e das técnicas
na primeira metade do século XX, a necessidade deixa de ser somente a de relacionar
denominacdes a conceitos, e passa também a de denominar conceitos novos, oriundos desse
novo contexto. E nesse cenario que a Terminologia®® surge como area inter e multidisciplinar
de investigagdo, em uma posicéo tradicionalmente diferenciada da Linguistica, uma vez que
seu interesse estava centrado nos conceitos e nos termos, e ndo nos significados e palavras,
proprias da “lingua geral”.

Em sua origem, “os termos ndo sdo vistos como elementos naturais das linguas naturais,
pois sdo compreendidos como unidades de conhecimento que comportam denominagdes”
(KRIEGER e FINATTO, 2004, p. 33). Os termos sdo parte integrante das linguagens
especializadas®, atualmente compreendidas como o conjunto de todos os recursos semiéticos
que sdo utilizados em um ambito comunicativo, delimitado por uma especialidade, para garantir
a compreensao entre as pessoas que nela atuam.

Essa relacdo diferenciada entre Terminologia e Linguistica foi sendo questionada, a
ponto de se reconhecer uma espécie de “ponto de intersec¢ao” entre os termos € 0s estudos da
linguagem, dada principalmente a face linguistica que constitui as terminologias, reconhecida
algum tempo depois, até a instauracdo de uma Terminologia de bases linguisticas, que
considerava o texto como l6cus de ocorréncia do termo, embora ndo tomasse as unidades

textuais como objeto principal de analise. O motivo tardio de a Terminologia ter-se tornado

49 A grafia “Terminologia”, com inicial maifiscula, em contraste com “terminologia”, com inicial mindscula, segue
as orientagoes de Krieger e Finatto (2004). Segundo as autoras, Terminologia se refere ao “campo de estudo ou
disciplina”, ao passo que terminologia se refere ao “conjunto de termos de uma especialidade”.

%0 Tradicionalmente, se usava a denominagio “Lingua de especialidade™ que foi substituida por “Linguagem de
especialidade” ou “Linguagem especializada”.
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objeto de interesse da linguistica se deu somente quando a Terminologia deixou de ser vista
apenas como um instrumento de normalizacdo®! de termos, para se tornar mais um instrumento
de comunicagdo especializada, compreendida como o0 processo de exteriorizacdo e
interiorizacdo de sistemas de conhecimento e processos cognitivos, motivadas ou estimuladas
de fora ou de dentro, relacionados a acontecimentos especializados ou suas consequéncias. A
comunicagéo especializada leva a mudanga dos sistemas de conhecimento em cada especialista
e em toda a comunidade especializada.

Essa perspectiva linguistica da Terminologia ndo estava voltada apenas aos termos, mas
também as demais condicGes de comunicacdo de uma comunidade técnica ou especializada.
Uma comunidade especializada, por sua vez, corresponde ao conjunto de individuos cujas
atividades necessitam de conhecimentos especificos, geralmente relacionados a uma area de
conhecimento, ciéncia, profissdo ou técnica. Essas condi¢fes de comunicacdo incluem as
relaces de producdo de textos dessas comunidades, onde estdo contidos os termos utilizados
nessa comunicagao.

A origem da Terminologia como area de investigacdo ainda na primeira metade do
século XX se da com a publicacdo de Internationale Sprachnormung in der Technik, besonders
in der Elektrotecknik, (A normalizacéo internacional da terminologia técnica, com énfase na
eletrotécnica) de Eugen Wauster (1931), momento em que se instaura a Teoria Geral da
Terminologia. Em sua origem, a Terminologia era vista como disciplina autbnoma, definida
como campo de interseccdo formado pela ciéncia das coisas e por outras disciplinas, como a
Logica, a Ontologia e as Ciéncias da Informacdo. Essa é uma definicdo bastante referenciada
até os dias atuais, mesmo porque, considerando o aspecto cronoldgico, € licido reconhecer que
mesmo a Terminologia cléssica é bastante recente como area de conhecimento sistematizado.

Esses estudos pioneiros estavam voltados principalmente para a normalizacdo de
termos, com vistas a evitar problemas de comunicacdo entre especialistas. A Terminologia
surge, pois, pretendendo orientar o estabelecimento ou a escolha de formas corretas (ou mais
apropriadas) para a expressdo dos termos das técnicas e das ciéncias. O intuito disso era oferecer
condi¢cdes mais propicias para a fixacdo de conceitos e termos, por meio de uma espécie de
consenso que estabelecia padrbes de correcdo normativos, propdsitos louvaveis e Uteis para o
que se propunham.

Nas bases da Terminologia, os termos realizam duas func¢des essenciais: a de representar
e a de transmitir conhecimentos especializados. Eles servem para permitir com que o0 homem

denomine objetos e processos que as areas cientificas e técnicas delimitam conceitualmente.

51 “Normalizacdo” significa submeter a norma ou normas, padronizar. Ja “normatizacdo”, refere-se ao ato de
estabelecer normas.
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Um conceito €, pois, uma representacdo de um objeto ou processo concretos ou abstratos,
funcionalmente relacionado a tarefa de identificar, descrever e classificar diferentes elementos

e aspectos da realidade. Tradicionalmente,

os termos sdo considerados como signos linguisticos de valor monossémico,
caracterizando-se ainda pela monorreferencialidade, porque, de modo geral, veiculam
apenas o significado especifico de cada area, bem como estabelecem uma Unica
referéncia com o mundo exterior, sempre na Gtica da area em que a unidade lexical
estd inserida. (KRIEGER e FINATTO, 2004, p .18).
Isso quer dizer que, originalmente, buscava-se por uma relacdo biunivoca entre termos
e conceitos, de modo que um termo se relacionava a apenas um conceito e vice-versa. Nessa
perspectiva, ndo eram toleradas variagdes.
Com o passar do tempo, o conceito de termo foi sendo ressignificado, principalmente a
partir de sua incursdo nos dominios da Linguistica e no reconhecimento de que as terminologias

522 cujos métodos sdo mais rigidos e menos

estavam presentes ndo apenas nas “ciéncias duras
propicios a variagdo, mas também nas ‘“ciéncias moles”, de métodos mais subjetivos e
intuitivos. Isso levou a constatacdo sobre a existéncia de formas lexicais diferentes para referir
0 mesmo conceito, ou expressar a mesma fungdo no contexto discursivo das comunicacdes
especializadas. Reconheciam-se, assim, variagdes terminoldgicas, propriedade nao considerada
nos estudos terminoldgicos classicos.

A nogéo de monorreferencialidade e monossemia foi sendo questionada, de modo que
é possivel admitir variacBes conceituais (quando ha diferentes conceitos para uma unica
denominacdo terminoldgica) e variacdes denominativas (quando ha termos diferentes sendo
atribuidos a um mesmo conceito em uma mesma area de especialidade)3. Atualmente, o termo

é compreendido como

unidade linguistico-comunicativa, resultado de determinada conceitualizacdo por
parte de um falante e, simultaneamente, oferta de interpretacdo para seus eventuais
destinatérios. [...] O termo compreende tanto uma vertente conceitual, expressando
conhecimento e fundamentos dos saberes, quanto uma face linguistica, determinando
sua naturalidade e integracdo aos sistemas linguisticos. (KRIEGER e FINATTO,
2004, p. 16).

Sobre a perspectiva linguistica da Terminologia, Krieger (2011) aponta que Wdster, ja
nos anos 60, concebia a Terminologia como um ramo da Linguistica Aplicada. A autora evoca
uma passagem de Wister, durante uma conferéncia sobre Linguistica Aplicada, ocorrida em

1972, segundo a qual afirmava que o estatuto cientifico geral da Terminologia era precisamente

52 As ciéncias duras, em contraste com as ciéncias moles, podem ser compreendidas como as areas cujos métodos
sdo mais quantitativos, em oposicdo aos métodos qualitativos. Entre exemplos de ciéncias duras estdo a
Matematica e as Engenharias. Quanto as ciéncias moles, sdo exemplos a Historia, a Filosofia e a Sociologia.
%3 Sobre variagéo terminolégica, consultar COSTA e ZAVAGLIA (2015); FREIXA (2014).

88



caracterizado pelo fato de ela pertencer a Linguistica Aplicada. A Terminologia — aponta a
passagem — vai além da Linguistica, por reunir conhecimentos linguisticos aplicados em todos
os dominios da vida, além de torna-los Uteis nas mais diversas esferas de atividade humana.
Essa postura menos rigorosa de W(ster no que diz respeito a separagédo da Terminologia
da Linguistica também é apontada por Finatto (2001). Como exemplo disso, a autora cita um
trecho retirado de outra conferéncia, proferida em 1974, no qual se notam sinais de aproximagéo

entre terminol6gos e linguistas:

A terminologia [...] € o sistema de conceitos e de denominacdes de uma area de
especialidade; também é objeto de estudo da lexicologia das linguas de especialidade.
[...] A terminologia é um subconjunto Iéxico que forma parte de uma lingua. [...] As
linguas de especialidade agregam aos conceitos da lingua geral conceitos
complementares muito mais especificos. (WUSTER, 1996, p. 226, Traducdo de
FINATTO, 2001, p. 56.)

Essa aproximacdo entre Terminologia e Linguistica € sugerida nesta citacdo, no
momento em que Waster inscreve as terminologias como um subconjunto do léxico, embora
permaneca com sua posicdo sobre a existéncia de linguagens especializadas, que se diferem de
uma linguagem geral ou comum.

As ideias iniciais da Terminologia ndo foram bem acolhidas entre os linguistas, dada
certa aversdo ao prescritivismo terminoldgico. Essa aversdo era oriunda principalmente das
novas perspectivas de investigacdo linguistica, em meados da década de 1980, com uma
concepcao de lingua e linguagem cada vez mais proxima de um interacionismo social e
discursivo. Nessa perspectiva diferenciada a Teoria Geral da Terminologia, comegaram a ser
desenvolvidos estudos que criticavam uma visdo idealizada da linguagem profissional,
reconhecendo que ela ndo é imutavel, mas dindmica, a ponto de comportar variacdes tal qual
ocorre com a linguagem comum.

Dentre os novos paradigmas para a Terminologia, destaca-se a Teoria Comunicativa da
Terminologia (CABRE, 1993), que embora reconheca a importancia da Teoria Geral da
Terminologia, assume uma perspectiva metodoldgica essencialmente linguistica, da qual se
destacam, por exemplo, 0s termos (e ndo os conceitos) como objeto central de estudo, o que
reforca a perspectiva linguistica. Na mesma direcdo, ndo se diferencia a priori termo e palavra,
compreendendo-se que o que ha séo signos linguisticos que potencialmente se realizam no
discurso como termo ou palavra, dependendo da situacdo comunicativa.

Outro argumento de aproximagdo com a Linguistica é a consideragdo de que 0s niveis
lexical, morfoldgico, sintatico e textual podem veicular conteudo especializado, ou seja,
assuntos tratados na comunicacdo especializada que refletem os componentes essenciais da

especialidade, tal como o mundo de especialidade (as coisas estudadas), os conceitos
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correspondentes, os conhecimentos acumulados, os objetivos visados, 0s métodos empregados,
e a comunicacdo entre especialistas. Nessa abordagem linguistica, os termos devem ser
observados, coletados, estudados em situacOes reais de uso, ou seja, nos discursos
especializados. Essa perspectiva considera que o termo é dinamico e, por isso, pincelado em
situagBes in vivo, logo passivel das variacoes ja apontadas®.

Tendo se firmado como disciplina cientifica no inicio do século XX, a Fraseologia
somente na segunda metade do século passou a ser considerada também pela Terminologia. A
Fraseologia € um “campo de estudos que trata de grupos de palavras que se unem de maneira
mais ou menos fixa e cujo sentido é entendido pelo conjunto de seus componentes, sem a
necessidade de compreensao de cada um de seus termos separadamente” (FLEISCHER, 1997).
Assim, enquanto as palavras normalmente sdo constituidas de um unico “corpo”, os
fraseologismos sdo compostos por varios elementos que formalmente podem ser considerados

como palavras. Navarro (2007) diz que as unidades fraseoldgicas séo

combinagOes lexicais que se caracterizam pela fixagdo interna e unidade de
significado, quer dizer, apresentam estabilidade semantico-sintatica, equivalente ao
lexema simples ou ao sintagma, podem pertencer a varios tipos de categorias e
cumprem diversas funcdes sintaticas [...]. S8o combinacbes especializadas em
expressar contetidos de grande complexidade apesar de sua brevidade e simplicidade
para o qual as unidades monoléxicas estdo, em certo modo, incapacitadas, razdo pela
qual constituem um recurso Iéxico de uso frequente. (NAVARRO, 2007, p. 2.)

A fraseologia é um tema amplo: alguns pesquisadores defendem que ela deva ser
considerada uma disciplina autbnoma. Por outro lado, ha os que defendem que se trata de um
ramo da linguistica que depende de outras disciplinas. Mesmo quanto a sua origem, ha
controvérsias: estudos sobre combinagBes fixas remontam a Antiguidade, quando ja havia
discussOes relacionadas as formacdes de palavras, sintagmas, locucGes. Ortiz Alvarez (1997)
afirma que os primeiros estudos sobre combinacdes fixas de lexias foram feitos por Bally
(1905). Silva (2006), em posicado contraria, afirma que apesar de a fraseologia ser um campo de
investigacao recente, Saussure ja teria feito referéncia as locucgdes. JA Corpas Pastor (1996)
defende que a fraseologia se originou na década de 1950, na antiga Unido Soviética. Apesar de
ndo haver consenso quanto sua origem, o objetivo da Fraseologia é o estudo das unidades
fraseoldgicas, que formam pequenos microtextos que tém que ser analisados de modo particular
do que a andlise das lexias simples. Uma unidade fraseoldgica € “uma combinacao fixa de

palavras que apresenta algum grau de fixa¢do” (RUIZ GURILLO, 1997, p. 14).

% Qutras propostas de estudos terminolégicos com base Linguistica sdo encontradas em Gaudin (1993), com a
Socioterminologia e em Temmerman (2000), com a Terminologia sécio-cognitiva.
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Mas o que isso tem a ver com a Terminologia? No &mbito dos estudos terminologicos,
as estruturas fraseoldgicas podem corresponder a termos, uma vez que integram as
comunicag¢fes humanas no plano das tematicas especializadas. O reconhecimento de que o
termo pode corresponder a fraseologias é reiterado por Bevilacqua (2005). De acordo com a
autora, sera a partir da década de 1990 que essa perspectiva comeca a tomar maiores dimensoes.
Trata-se de uma perspectiva a qual se denomina “Fraseologia Especializada” (Ibidem, p. 241).
Esse tipo especial de fraseologia é formado por dois ou mais elementos® equivalente a um
termo.

Nesta tese, os termos ¢ as fraseologias especializadas sao chamados de “estruturas
linguisticas especializadas™ e estdo relacionadas as areas de conhecimento avaliadas nos itens.
As estruturas linguisticas especializadas sdo relevantes para este trabalho, porque, dentre outros
aspectos, fazem parte das estruturas linguisticas que compdem os textos de especialidade.
Conforme citado anteriormente, a Linguistica das Linguagens Especializadas redimensiona o
estudo da comunicacdo especializada, deslocando os termos do lugar de protagonista desses
estudos, criando uma perspectiva efetivamente textual. E nesse contexto que se firma o conceito
de texto especializado, como “instrumento e resultado da atividade comunicativa exercida em
relacdo a uma atividade especializada socio-produtiva.” (HOFFMANN, 1988, Apud FINATTO
e ZIL10, 2015, p. 99). O texto de especialidade funciona como qualquer outro texto, pois nele
se verificam coesdo, coeréncia, marcas de intertextualidade, dentre outros. Sua diferenga em
relacdo aos textos comuns é o fato de ser portador de marcas de especialidade, o que inclui
terminologias, fraseologias especializadas, estruturas linguisticas do discurso cientifico,

elementos braquigréficos, dentre outros.

2.1.1. Breve historico sobre textos e géneros de especialidade

Em seus estudos, Hoffmann nos lembra que as especialidades, compreendidas como um
campo de atuacdo que exige conhecimentos especificos, existe desde tempos muito remotos, ja
com as primeiras divisdes de tarefas pelo homem pré-histérico e com o desenvolvimento de
ferramentas rudimentares para o auxilio no trabalho. Atividades de caca, pesca, agricultura e
pecudria e todos os produtos obtidos dai ja prescindiam de conhecimentos especializados, o que
se segue com o desenvolvimento de técnicas e de ferramentas relacionadas ao vestuario e

habitacdo. As pinturas rupestres, por exemplo, ndo devem ser encaradas somente como arte,

%5 Qutros estudos sobre fraseologia especializada estdo em Gouadec, 1994; Pesant e Thibault, 1993; Roberts, 1993;
Pavel, 1993 e Blais, 1993.
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mas também como registro material da existéncia de especialidades e das primeiras técnicas
utilizadas pelo homem. Na Figura 22, hd uma pintura rupestre, encontrada no Parque Nacional
da Serra da Capivara, estado do Piaui, representando atividade de caca, talvez j& demonstrando
a utilizacdo de ferramentas de trabalho. Na Figura 23, também encontrada no estado do Piaui,

a pintura rupestre evidencia a ferramenta de caca (uma rede):

Figura 22: Pintura rupestre, com atividade de caga, encontrada no Parque Nacional da Serra da
Capivara, Piaui, Brasil

(Fonte: https:qoo.qI/OcO 4i Acesso: 27/07/2018.) »

Figura 23: Pintura rupestre, com atividade de caga com ferramentas, encontrada no Parque Nacional da
Serra da Capivara, Piaui, Brasil

(Fonte: https://goo.gl/7SUpjR. Acesso: 27/07/2018.)
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Ao longo da histdria, ciéncia e técnica se desenvolvem com mais expressividade em
determinados periodos, impulsionadas por diversos fatores, como as guerras, a economia € a
industrializagdo. Com elas, também ha o desenvolvimento de linguagens especificas, marcadas
ndo apenas por um vocabulario especializado, mas por outros instrumentos, como 0s textos,
capazes de promover a comunicacdo técnica e especializada. 1sso ocorre por exemplo no
periodo das grandes navegagdes, com a necessidade de meios cada vez mais seguros de
atravessar 0s mares: contexto propicio para o desenvolvimento das ciéncias e técnicas nauticas.
Na carta de Pero Vaz de Caminha (1500), j& hd o reconhecimento da atividade técnica e
especializada: “Da marinhagem e singraduras do caminho ndo darei aqui conta a VVossa Alteza,
porque o ndo saberei fazer, e os pilotos devem ter esse cuidado.” A Figura 24 traz um Mapa do

Mundo, visto pelo homem medieval, com as técnicas de que dispunham a época:

Figura 24: Mapa do Mundo da Terra plana impresso por Bildaus Beatus Rhenanus Rheinau
Norte esta a esquerda, Mar Mediterraneo central

Ampliar Q

(Fonte: https://goo.gl/c46CuA. Acesso: 27/07/2018.)

O desenvolvimento das técnicas e das linguagens a elas relacionadas também se observa
no periodo da Revolucdo Industrial, com novas mdos de obra se fazendo necessérias,
impulsionando atividades especializadas e producdo em larga escala. Data desse periodo a
elaboragdo do “Factory Act” (1802), no Reino Unido, considerado o primeiro conjunto de Leis
para normatizacéo do trabalho nas fabricas®. Trata-se de um texto especializado, fortemente

relacionado ao campo do Direito Trabalhista.

% Para saber mais: O “Factory Art”, (disponivel em: https://goo.gl/U8z5]7, acesso em 27/07/2018), estabelecia os
padrdes trabalhistas no periodo da Revolugéo Industrial, como o limite maximo de 12 horas diarias para o trabalho
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Esse movimento de desenvolvimento das técnicas e seus textos caracteristicos também
é destacado no periodo pds Segunda Guerra Mundial, com a patente urgéncia de reconstrucao
econdmica e social, e consequente surgimento de novas técnicas de construgdo civil, por
exemplo. Com o fim da Segunda Guerra, ha uma forte expansao do capitalismo e, com ele, o
0s meios de comunicacgdo € impulsionado. O radio e a televisdo, bens tecnologicos, tornam-se
mais populares, hd uma adequacdo das propagandas a esse novo cenario, 0 mundo presencia a
intersecéo de diferentes linguagens na sua comunicacao cotidiana. As linguagens especializadas
ndo ficam mais restritas as comunidades especializadas e passam a fazer parte da rotina
comunicativa de leigos. H4 uma popularizacdo das ideias, dos textos e dos vocabularios
técnicos e cientificos. A Figura 25 ilustra uma técnica extinta juntamente com uma profisséo,

gracas ao avanco de outras técnicas:

Figura 25: Teclado de datilografia: técnica em desuso, gracas ao desenvolvimento tecnoldgico

Fl". e e 7 s
pr TECLADO UNIVERSAL BRASILEIRO

PORTARIA N 812 do DASP de 13 de Novembro de 1940

Mao direifa
: ¥

-

whol

(Fonte: https://goo.gl/1oFRoy. Acesso: 20/07/2018.)

Atualmente, com a internet e as midias eletrénicas, os meios de comunicacgao tornaram-
se ainda mais ageis. Profissdes foram extintas, dando lugar a novas especialidades. Novos meios

de comunicacao foram surgindo. As cartas pessoais cederam lugar aos e-mails que, por sua vez,

de criancas nas fabricas, além de orientacéo das “pessoas de meia idade” sobre quais atitudes tomar para ndo se
tornarem obesas e, por conseguinte, estarem mais dispostas ao trabalho industrial, dentre outras disposi¢des.
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ja perdem espaco para as mensagens instantaneas como WhatsApp. Telegramas tornaram-se
raros. Livros de receita estdo sendo substituidos por consultas rapidas ao Google e outras
ferramentas de pesquisa digitais. Profissdes foram extintas, como datilégrafos, e outras estdo
em processo de transformacfes drasticas, como taxistas. Bens tecnoldgicos estdo se
transformando ou mesmo se extinguindo. O long play (LP) deu lugar ao compact disc (CD),
ambos jé obsoletos nos dias atuais. A enceradeira, a maquina fotografica, o toca-discos viraram
objetos de museus. A propria televisdo tem se transformado radicalmente: hoje em dia, qualquer
pessoa pode ter seu proprio canal na internet, tudo gracas ao desenvolvimento da tecnologia,
das técnicas e das diferentes linguagens e especialidades.

Nesses periodos historicos, grupos especializados foram surgindo e/ou se consolidando
e, junto deles, surgem também modos de dizer especificos, novos conceitos, novas
terminologias e novos textos e géneros do discurso. Sempre que uma nova area ou técnica se
constitui, com ela também passa a se desenvolver uma linguagem especifica. Em sentido
oposto, sempre que uma técnica ou especialidade torna-se obsoleta, seus textos e géneros
tendem a se transformar ou mesmo se extinguir. Nesse sentido, € possivel dizer por exemplo
que tratados medievais de relacdes comerciais ja se constituiam linguisticamente com tracos de
especialidade, ou mesmo os mapas utilizados pelos navegantes europeus também nesse periodo
continham caracteristicas de especialidades. Outro bom exemplo de surgimento de técnica-
texto-género estd no inicio das primeiras abordagens da Psicometria e os primeiros itens

avaliativos, também com marcas de linguagem de especialidade:

Figura 26: Item avaliativo de Lingua Inglesa como lingua materna, publicado em 189157

Q Parse fully the underhined words —

(@) The more the merner

(2) He did not go, #o more did I (Why not ‘I
did’?)

(¢) This wall 1s six _fee igh

(d) What we:ght do you nde?

(e) This gained Zizm renown

(/) To reign 1s worth ambitron

(£) She had the Asiatic eye, a// love, kalf languor,
and Zalf fire

(%) Half a loaf 1s better than no bread

(Fonte: https://goo.gl/WLcCLQ. Acesso em: 28/08/2018.)

570 verbo “To parse” significa “analisar gramaticalmente”.
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Esse exemplo, datado do século XIX, configura atualmente como um item pouco
indicado a avaliacdo escolar. 1sso porque, com as mudancas nas concepgdes de praticas de
ensino, a estruturacdo do item também se modifica, 0 que comprova que aspectos teoricos e
metodologicos de uma especialidade influenciam diretamente no formato que seus textos
assumem. Nos dias de hoje, a analise gramatical em lingua materna precisa ser trabalhada nas
escolas, mas ndo como foco central das aulas e das avaliacbes. Com o advento dos estudos
discursivos, a gramética foi aos poucos perdendo seu lugar de prestigio e, com ela, também as
formas de avaliacdo da aprendizagem.

Em seus estudos, Hoffmann mostra que, paralelamente ao vocabulario especializado, a
comunicacdo especializada também desenvolveu seus préprios géneros do discurso,
denominados “géneros de especialidade”. Pareceres, leis, contratos, boletins metereoldgicos,
artigos de periddicos, dentre outros, sdo alguns exemplos desses géneros de especialidade.
Alguns deles sofreram uma rigida formalizacdo que visava a uniformizacdo. Nesse caso, a
exigéncia varia de acordo com o género especializado e seu contexto comunicativo, em uma
escala que varia de géneros muito uniformes (leis, normas, patentes) até géneros menos
uniformes (homenagens, ensaios, campanhas publicitarias). O autor apresenta sélidos
argumentos sobre o surgimento dos textos e géneros dos discursos préprios das especialidades.
Esse posicionamento sobre géneros de especialidade dialoga com os estudos pioneiros de
género do discurso de Bakhtin (2003), motivo pelo qual no percurso tedrico da tese foi

necessario referir as propostas desse autor, conforme apresentado na secao seguinte.

2.2. Os géneros do discurso, 0s géneros de especialidade e os textos

Produzido entre 1951-1953, o classico Os géneros do discurso, de Mikhail Bakhtin é
frequentemente aludido por estudiosos da linguagem. A ideia difundida pelo autor e bastante
aceita na Linguistica é que existe uma relacdo direta entre os diversos campos da atividade
humana com usos especificos da linguagem. O homem é um ser social e, como tal, interage
com outros homens, fazendo usos da linguagem. Esses usos adquirem tantas formas quantos
forem os campos de atuacdo do homem. Nesses campos de atuacdo, a linguagem é empregada
como forma de enunciados (orais ou escritos), concretos e Unicos. Segundo o0 autor, o enunciado
¢ “a unidade real da comunicagdo verbal” (BAKHTIN, 2003, p. 264). Esses enunciados sdo
proferidos pelos integrantes deste ou daquele campo de atividade humana e estdo social e
historicamente imbricados, ou seja, refletem suas condi¢des de producdo externas a propria

lingua. Bakhtin ndo trata especificamente dos campos de atividade especializados, mas néo é
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dificil supor que uma atividade especializada ¢ um subconjunto dentro das mais diversas
atividades evocadas pelas relagdes sociais.

O conceito de enunciado é fundamental para a compreensdo do funcionamento dos
géneros do discurso, pois estdo diretamente imbricados. O género s se faz perceber porque
existe a realizacdo enunciados, que s6 ocorrem se mediados por algum género do discurso.
Bakhtin defende que cada enunciado particular é Unico, mas cada campo de utilizacdo da
linguagem elabora seus tipos “relativamente estaveis” de enunciados, os quais sdo denominados
“géneros do discurso”. Um conjunto de enunciados semelhantes, com essas formas
relativamente estaveis, correspondem a algum género do discurso. Ainda sobre enunciado, o
autor argumenta que pressupde um ato de comunicacao social. O enunciado é, pois, a unidade
real do discurso, resultante da interatividade entre sujeitos. N&o ha nessas rela¢fes uma atitude
passiva, mas dialdgica, ou seja, os participantes da interacdo adotam o que Bakhtin chama de
“atitude responsiva”: podem concordar, discordar, completar, discutir, avaliar, enfim, 0s
participantes agem de forma ativa no ato enunciativo. Nas diversas interacdes, os participantes
desejam um retorno, agem no sentido de provocar uma resposta.

O autor observa ainda que o enunciado sempre é produzido para alguém: todo enunciado
tem um destinatario. I1sso quer dizer que na elaboracdo do enunciado sao considerados diversos
fatores, como convicgGes do destinatério, seu nivel de letramento, seu conhecimento do assunto
etc. Assim, o enunciado como resultado de uma interacdo social que provoca uma atitude
responsiva permite supor que todo enunciado é produzido com uma inten¢do comunicativa pré-
determinada. Essas intencdes, assume Bakhtin, sdo caracteristicas da producdo dos enunciados
que determinam os usos linguisticos que produzem os géneros. Cada enunciado resulta de uma
“memoria discursiva”, ou seja, o enunciado reflete outros enunciados que ja foram proferidos
em outras épocas, em outras interaces, as quais o falante se baseia para formular novos
enunciados. Para 0 autor, “os enunciados e seus tipos, iSO &, 0S géneros discursivos, Sao
correias de transmiss@o entre a historia da sociedade e a historia da linguagem” (Id. p. 268).
Isso quer dizer também que o género reflete outros momentos e outros usos de géneros, sendo,
portanto, produto histérico e social.

Bakhtin ndo chega a formular uma definicdo para texto, que ora parece se aproximar do
conceito de enunciado, que por vezes se funde ao conceito de discurso e outras com a propria
nogdo de géneros do discurso e mesmo com as ideias de enunciado como produto linguistico.
Isso certamente ndo constitui um problema, mas obriga uma tomada de deciséo por parte dos
pesquisadores que enveredam pelos estudos de textos e de géneros do discurso. Por essa razdo,
€ necessario um posicionamento sobre qual conceituacdo/denominacdo utilizar para se referir

as materializacfes de géneros. Nesta tese, o item avaliativo é percebido como género do
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discurso e cada item em particular € compreendido como texto de especialidade, nos moldes
apontados por Hoffmann, e ndo como um “enunciado de especialidade”. Isso acarreta uma outra
problemaética, haja vista ndo haver uma defini¢cdo consensual sobre o que seja texto. Logo, €
mais do que necessario novo posicionamento tedrico sobre esse conceito, 0 que sera
apresentado um pouco mais adiante, em uma subsecao.

Quanto aos géneros do discurso, Bakhtin afirma que sdo modelos convencionados para
acOes linguisticas complexas, e podem ser descritos por meio de caracteristicas contextuais
(situacionais), funcionais, comunicativas e estruturais. Os géneros se desenvolvem
historicamente e pertencem ao conhecimento de mundo daqueles que fazem parte de uma
comunidade discursiva. Eles apresentam uma acdo normativa, ndo rigida, e facilitam o
desenrolar da comunicagéo, porque fornecem aos participantes das interacGes enunciativas
orientagcdes mais ou menos fixas para a producéo e recepcao de textos. Em comparagdo com o
universo das linguagens especializadas, é coerente pensar que uma comunidade discursiva pode
ser especializada. Um grupo de amigos que se retne para assistir a filmes e discutir seu contetido
pode ser uma comunidade discursiva, da mesma forma com que um grupo de virologistas no
desenvolvimento de suas atividades profissionais deve ser considerado uma comunidade
discursiva especializada.

Ainda sobre os géneros do discurso, Bakhtin aponta trés aspectos para sua estruturacéo,
quais sejam: o contetdo temético, o plano composicional e o estilo. Esses aspectos estdo
correlacionados e sdo determinados em funcdo das especificidades de cada esfera de
comunicacdo. Esses trés aspectos tém sido tradicionalmente considerados por estudiosos de
géneros, tanto para fins de ensino quanto para fins de pesquisa. Certamente sdo importantes
elementos da constituicdo do género, mas, como mostram Brait e Pistori (2012), ao se operar
somente nesses planos, desconsidera-se que tantos os textos em geral quanto o conceito de
género produzido pelo pensamento bakhtiniano sdo resultado de um contexto, de uma época,
de uma forma de conceber o conhecimento e a propria linguagem. Assim, o conceito de género
em Bakhtin ultrapassa o limite da materialidade linguistica dos enunciados, penetrando em
condicdes de producéo e recepcao desses enunciados. Isso quer dizer que, estudados isoladamente,
0s géneros podem ser compreendidos a partir da sua estrutura, fundamentalmente relacionada ao
tema, a composicdo e ao estilo. Porém, considerando a tradicdo a que pertencem, 0s géneros
também revelam aspectos importantes sobre 0s sujeitos que os utilizam e neles se constituem.

Em analogia com os géneros de especialidade, igualmente é possivel considerar todos
0s componentes apontados por Bakhtin, que vdo desde os trés aspectos de estruturagdo, as
condigdes de producdo e recepcdo de enunciados e assim por diante. Sem querer contrapor a
pertinente observacdo de Brait e Pistori (2012), € necessario considerar que embora o estudo
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dos géneros do discurso ndo deva se restringir aos aspectos de sua constituicdo, esse pode ser
um recorte, dependendo dos propdsitos de determinada pesquisa. Em se tratando dos géneros
de especialidade, por exemplo, as estruturas linguisticas que compdem o género podem assumir
um papel protagonista. Nao que isso seja suficiente para desabonar as condi¢Ges enunciativas,
mas isso talvez seja bastante para comprovar que determinado género possa pertencer ao rol
dos géneros de especialidade. Um género de especialidade, portanto, pode ser percebido ou
estudado por diferentes perspectivas, uma delas é estritamente linguistica e se relaciona
diretamente com os trés niveis composicionais de géneros, reiterados aqui: conteddo tematico,
plano composicional e estilo.

Quanto ao plano do conteldo temético, as ideias bakhtinianas, retomadas por
Medviédev (2012), apontam ao fato de que cada género € capaz de dominar aspectos
determinados da realidade, o que se reflete linguisticamente. Os géneros possuem principios de
selecdo, formas especificas de visdo e compreensédo da realidade. Essa dimenséo do género se
constitui por meio de elementos semanticos da lingua, pois é a partir de certos recursos
linguisticos que compreendemos o tema. Considerando os géneros de especialidade, é patente
0 reconhecimento de que termos e fraseologias especializadas sdo estruturas linguisticas
diretamente relacionadas com o tema. Termos e fraseologias especializadas sdo recursos
significativos (conceituais) capazes de auxiliar na compreensdo do tema do género de especialidade.

Apesar dessas observacdes, 0 tema ndo se resume a aspectos linguisticos, mas orienta-
se ao enunciado inteiro como forma de atuacdo discursiva. Assim, o tema € resultado de um
enunciado completo, entendido como ato sécio historico determinado, inseparavel tanto da
situacdo comunicativa quando dos elementos linguisticos propriamente ditos. Dentro da
perspectiva bakhtiniana, o conjunto dos significados das estruturas linguisticas que constituem
um género sdao importantes para compreender o tema, mas nao séo o tema em si mesmo. O
tema resulta da atuacdo entre elementos linguisticos e atuacdo discursiva. Ndo é a palavra
isolada, mas o enunciado inteiro, como ato socio historico, que delimita o tema do género. Por
exemplo, em uma situacdo de avaliacdo da aprendizagem escolar, mesmo sem estar diante do
exemplar de género, é possivel prever uma série de temas e descartar outros. Nessa situacao
discursiva, hd& um conjunto mais ou menos previsivel de temas (Historia, Geografia,
Matematica) em contraste com temas menos provaveis (Relacdes comerciais, Viagens de
negdcio, Gastronomia). Sendo ainda mais especifico, ao saber que esta diante de uma situacéo
de avaliagdo de aprendizagem escolar de Lingua Portuguesa, 0s participantes preveem que nao
havera temas historicos, matematicos ou geograficos na composi¢do dos géneros dessa situacao.

O plano composicional compreende a disposi¢do, a organizacdo e o acabamento do

enunciado. Essa dimensédo ndo se confunde com formas estruturais rigidas, mas como dimenséo
99



dindmica, passivel de mudancas. Isso quer dizer que o plano composicional é o responsavel
pela organizacdo material do enunciado, € quem determina a forma do enunciado. Porém, a
composicionalidade ndo deve ser compreendida apenas por essa caracteristica, uma vez que 0
género nao deve ser reduzido a sua unidade formal. Para Bakhtin, a composicao do género esta
ligada a uma “forma padrédo relativamente estavel de estrutura¢do de um todo” (p. 301). Do
mesmo modo, ainda que a composicionalidade ndo deva ser reduzida apenas a caracteristica
material do enunciado, como a organizagdo sonora ou grafica, ou mesmo as formas linguisticas
utilizadas, essa é uma possibilidade de analise particularmente fecunda quando se trata dos
géneros de especialidade. Isso porque a “forma padréo relativamente estavel de estruturacéo de
um todo” acaba por ser mais rigida no caso dos géneros de especialidade, pois pressupdem
técnicas e normalizagbes mais padronizadas, conforme as peculiaridades das especialidades
com das quais emanam. Em outras palavras, o plano composicional parece estar fortemente
relacionado com as estruturas linguisticas utilizadas nos géneros de especialidade.

No plano do estilo, estdo a selecdo de recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais da
lingua. Ao usuario da lingua cabe a escolha de recursos que se adequam as suas necessidades
comunicativas. Para Bakhtin (2003, p. 265), todo estilo esta necessariamente ligado ao
enunciado e as formas tipicas de enunciados, ou seja, aos géneros do discurso. Todo enunciado
— oral e escrito — é individual e por isso pode refletir a individualidade do falante (ou quem
escreve), isto é, pode ter estilo individual. O autor reconhece que nem todos 0s géneros séo
igualmente propicios aos reflexos da individualidade do estilo. Para ele, na maioria dos géneros
discursivos, o estilo individual ndo pertence diretamente ao enunciado, mas deve ser encarado
como um epifendmeno dos enunciados, uma espécie de produto complementar do género. Se
h& uma palavra para definir a relacdo do enunciador do género quanto ao plano do estilo, essa
palavra ¢ “liberdade”. O enunciador ¢ livre para fazer suas escolhas de modo a atender os seus
propdsitos. No entanto, em se tratando dos géneros de especialidade, essa liberdade néo é téo
“livre” assim. Isso porque, considerando que uma linguagem especializada € um recorte da
lingua geral, significa dizer que os recursos da linguagem especializada € um subconjunto,
também um recorte, com certas limitacGes de recursos disponiveis para o enunciador.

Ao se tratar de um género (especializado ou ndo), considera-se algo geral, relacionado
a um agrupamento de eventos comunicativos (dentre eles, o texto) que se assemelham. Por
outro lado, ao se tratar do texto especializado, o que esta em foco € o particular, 0 material, o

linguistico que compde os textos que pertencem a determinado género do discurso.
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2.1.1. Revisitando o conceito de texto

Em linguistica, ndo existe consenso sobre o conceito de texto. Isso varia de acordo com
diferentes perspectivas teoricas. Nesta tese, texto é considerado como um todo comunicativo,
resultado da interacdo entre quem produz e quem o recebe. O que caracteriza um texto é a
possibilidade de se estabelecer sentidos a partir de pistas oferecidas, que podem ser linguisticas
— como conectivos, unidades lexicais, construgdes sintaticas, etc. — ou mesmo inferidas das
situacOes de producdo de textos — como o propdsito comunicativo, interlocutores, contexto de
circulacéo do texto, etc.

A perspectiva adotada caracteriza o texto ndo apenas como um produto verbal oral ou
escrito, mas multimodal, ou seja, um texto pode ser composto pela combinagéo de elementos
linguisticos com elementos ndo linguisticos. Na elaboracdo de um texto, entram em cena 0s
propdsitos comunicativos, que se relacionam com o contexto de producao e circulacdo e com o
género do discurso ao qual o texto pertence. Nessa perspectiva, um texto pode resultar da unido
de uma expressdao da lingua com desenhos, imagens, sons e tabelas, por exemplo. Assim,
qualquer texto pode ser construido de maneiras diferentes, dependendo das escolhas e das

combinacg6es que sdo feitas para forma-lo. A Figura 27, nessa perspectiva, sera um texto:

Figura 27: Item de Biologia com imagem e estruturas linguisticas

A figura, a seguir, esquematiza o processo de fotossintese executado pelos seres autotrofos.

(it fwww canalkids com br. Acesso em: 02 dez. 2008. Adaptado.)

Associe 0s numeros da figura aos elementos comrespondentes do processo.
() Energmlummosa
()HO

() CO

()0,

A sequéncia correta dessa associacao &:

A) LIV I I B) 111 I IV. C) I 1L IV; 1. D) IV; I 1L 11,

(Fonte: Banco de itens do PAAE.)
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Para Kress (1995), a nocdo de texto pode ser estendida a formas sistematicas e
convencionais de comunicacdo. Um texto é, portanto, algo que comunica, e que pode ser
formado por varios modos semi6ticos, como imagens e sons. Para o autor, com o advento de
materiais digitais, multimidias e interacionais, a ressignificacdo do conceito de texto como
objeto multimodal se faz cada vez mais pertinente.

Quanto as caracteristicas dos textos de especialidade, Hoffmann aponta que elas néo
fogem daquelas de um texto comum. Isso quer dizer que essa concepcao de texto multimodal
pode ser transposta para 0 conceito de texto de especialidade. O autor, porém, diz que o texto
de especialidade apresenta restricdes relativas a especialidade a qual se vincula (e é exatamente
nesse aspecto que o texto comum se difere do especializado) e, por isso, é frequentemente mais
limitado, mais rigido, uma vez que a comunicagdo técnico-cientifica apresenta padrdes mais
rigidos de linguagem. Glaser (1990) reitera essa perspectiva:

Como resultado de um ato comunicativo, o texto especializado é uma forma
de expressdo linguistica complexa, coesa, organizada logicamente e
completa, que reflete um evento especifico de uma atividade, utiliza
recursos linguisticos adequados e pode ser complementado por recursos

visuais, como simbolos, formulas, equagdes, graficos e figuras. (GLASER,
1990, p. 18.)

Ainda sobre as diferencas entre texto comum e texto especializado, o0 segundo se destaca
pelas exigéncias de precisdo da comunicacdo que ele contém, frequentemente apresentando
padronizacdes nos diferentes elementos da macroestrutura (segmentacéo das partes textuais),
na relacdo de coeréncia entre seus elementos e em seu conjunto de unidades sintaticas, lexicais,
morfologicas. Resguardadas as devidas proporc¢des, isso vale também para os diferentes
géneros do discurso especializados.

Assim, tomando uma carta pessoal como exemplo de texto comum, ela pode conter
gravuras, desenhos, e outros elementos semidticos, e pode ser formada por uma quantidade
certamente limitada, mas nao fixa, de linhas e palavras. J& um item de avaliacdo de multipla
escolha, também pode se formar com diferentes elementos semidticos, mas existe uma
limitacdo mais rigida quanto a sua extensdo. Por exemplo, ninguém imagina um item avaliativo
com mais de cinco alternativas de resposta. Um item com oito, dez ou quinze alternativas de
resposta é, inclusive, algo tecnicamente incapaz de ser produzido.

Para Hoffmann (1988), assim como qualquer texto, o texto especializado é marcado por
pelo menos sete caracteristicas, denominadas “fatores de textualidade” (BEAUGRAND e
DRESSLER, 1981): a (i) coesao e (ii) a coeréncia, que sdo considerados fatores semantico-
formais. Sdo chamados dessa forma, porque estdo relacionados as estruturas linguisticas que

perpassam o texto, ou seja, sdo perceptiveis a partir da materialidade linguistica que o compde;
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além de (iii) intencionalidade; (iv) aceitabilidade, (v) informatividade, (vi) situacionalidade e
(vii) intertextualidade, considerados fatores pragmaticos. Recebem essa denominagéo porque
estdo relacionados a atuacdo informacional e comunicativa do texto. Cada um desses fatores

pode ser compreendido da seguinte maneira:

(i) coesédo: relaciona-se a0 modo como os elementos linguisticos em um texto estdo
interligados, por meio de recursos gramaticais e lexicais. Essa ligagdo se d& dentro de
uma sequéncia, quer dizer, dentro da materialidade, da concretude do texto. Os
mecanismos de coesdo, como pronomes, artigos, conjuncdes, preposicles, tempos
verbais correlacionados, sdo responsaveis pelo encadeamento e pela estruturacdo das
partes do texto.

(i) coeréncia: diz respeito ao modo como as estruturas linguisticas presentes em um
texto se encontram interligadas, formando sequéncias veiculadoras de sentido. A
coeréncia envolve ndo somente aspectos l6gicos e semanticos, mas também cognitivos,

na medida em que depende do “partilhar” de conhecimento entre os interlocutores.

(iii) intencionalidade: refere-se ao objetivo do produtor em uma determinada situacéo
comunicativa e depende da funcgdo linguistica que ele pretende manifestar (informar,
pedir, convencer, etc.). A intencionalidade € que orienta toda a producédo textual, que,
no caso dos textos de especialidade, deve ser compativel com propositos especificos da

comunicagéo especializada.

(iv) aceitabilidade: constitui a contraparte da intencionalidade. E propria do
destinatario (receptor) do texto, que responde atribuindo sentido ao que 1€, analisando a

relevancia da mensagem.

(v) informatividade: relaciona-se a suficiéncia de dados no texto, ou seja, todo texto
deve conter informacdes necessarias sobre o assunto (tema) que aborda para que seja

compreendido com o sentido pretendido pelo autor.

(vi) situacionalidade: diz respeito a adequacéao do texto a uma situagdo comunicativa.
O contexto sociocomunicativo é de extrema importancia para a compreensdo da
situacionalidade. Nos textos de especialidade, a situacdo é delimitada pelos propdsitos

da comunicacéo especializada.
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(vii) intertextualidade: alude a interdependéncia dos textos entre si, tendo em vista que
um texto sé faz sentido quando é entendido em relacdo a outro. A intertextualidade é
um processo de incorporacdo de um texto em outro, seja para reproduzir o sentido

incorporado, seja para transforméa-lo

Hoffmann (1988) completa que o texto de especialidade € criado em situacGes de
comunicacdo complexas, em que os fatores decisivos sdo de responsabilidade do autor, com
seu ponto de vista comunicacional e sua estratégia de comunicacdo, e dos destinatarios
(interlocutores) com sua expectativa preconcebida. No caso dos textos de especialidade, autor
e destinatério estdo em posicao distinta, mas voltada para um mesmo fim em relagdo ao sistema
comunicativo. Eles se comunicam em uma situacdo determinada por relacdes extralinguisticas.

Nessa perspectiva, o texto especializado € instrumento e, a0 mesmo tempo, produto da
atividade comunicativa exercida em uma atividade especializada socioprodutiva. O texto
especializado comp®e uma unidade estrutural e funcional (um todo) formado por um conjunto
finito e ordenado de estruturas linguisticas e eventuais elementos semioticos, ele é semantica e
pragmaticamente coerente. O texto de especialidade é comparavel a enunciados complexos do

conhecimento humano e a circunstancias igualmente complexas da realidade objetiva.

2.3. As estruturas linguisticas nos textos especializados

Para a Linguistica das Linguagens Especializadas, a normalizacdo dos géneros de
especialidade atinge sobretudo a extensao e a estruturacdo dos textos. Hoffmann (1988) aponta
que os textos de especialidade resultam em informacgdes mais condensadas, o que oferece
“facilitagdes técnicas na producao textual”. Nem tdo faceis assim, uma vez que pressupdem que
a comunidade especializada domine essas técnicas de producao, essas informacdes condensadas
sdo verificaveis por meio das estruturas linguisticas dos textos especializados.

A partir da revisao da literatura em Linguagens Especializadas, foi possivel chegar as
trés categorias de estruturas linguisticas ja citadas nesta tese: a) estruturas linguisticas de lingua
comum; b) estruturas linguisticas especializadas e c) estruturas linguisticas de género, conforme
percurso apontado na subsecdo seguinte, organizado cronologicamente a partir da publicacéo

das contribuicGes dos diferentes autores consultados.
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2.3.1. Categorias linguisticas nos textos de especialidade: o item em
foco

Partindo do principio de que os itens avaliativos sdo textos®® criados no seio de uma
comunidade especializada, eles devem ser considerados textos de especialidade. Como textos
de especialidade, as estruturas linguisticas que os compdem podem ser distribuidas nestas

categorias:

a) Entre as estruturas linguisticas de lingua comum, estdo contidas unidades lexicais
que ocorrem livremente em qualquer texto, sendo ele especializado ou ndo.
Essencialmente, nesse grupo estdo componentes lexicais que ndo se relacionam nem aos
conhecimentos especializados, nem aos conhecimentos de composi¢do de géneros. EX.
preposicdes, advérbios, artigos.

b) Entre as estruturas linguisticas especializadas, estdo contidos termos e fraseologias
especializadas, ou seja, unidades lexicais monoléxicas e/ou poliléxicas relacionadas a
conhecimentos especializados, fortemente marcados pelas areas avaliadas pelos itens,
como Ciéncias Humanas, Ciéncias da Natureza, Linguagens e Matematica e suas
disciplinas correspondentes. Ex. solo, relevo, éxodo rural, equacdo diferencial, células
tronco, molécula de agua, etc.

c) Entre as estruturas linguisticas de género®, estdo contidas unidades lexicais e
fraseoldgicas relacionadas ao conhecimento técnico de elaboracdo dos itens, ou seja,
estruturas linguisticas capazes de delimitar os diferentes formatos e tipos de item, ou
ainda estruturas linguisticas que servem para denominar as partes que constituem 0s
itens. Ex. alternativa, alternativa de resposta, marque a alternativa correta, lacuna,
preencha a lacuna, etc.

Essas trés categorias foram delimitadas gracas a contribuicéo de diferentes tedricos do
campo da Terminologia e das Linguagens Especializadas, conforme exposto nas proximas

subsecoes.

%8 A secdo 4.2. do Capitulo 4 aprofunda a discusséo sobre o item como texto de especialidade.
59 As estruturas linguisticas de género sdo um tipo de estrutura especializada, pois relacionam-se a especialidade
de elaboragdo do item. Ha, no item, duas especialidades em jogo: a relativa as areas avaliadas, e a relativa a
elaboracéo do item, o que justifica a necessidade de distinguir as categorias de léxico.
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2.3.1.1. Contribui¢c6es de Hoffmann (1988), (1998a), (1998b)

Hoffmann, em artigos intitulados Grundbegriffe der Fachsprachenlinguistik;
Fachsprachen als Subsprachen e Fachtextsorten: eine Konzeption fur die fachbezogene
Fremdsprachenausbildung, publicados respectivamente em 1988, 1998 e 1998, traz
importantes contribuicdes sobre a constituicdo lexical nos textos de especialidade. Inicialmente,
0 autor considera que o sistema da linguagem ¢é fatiado em subsistemas aos quais denomina
sublinguagens. Para ele, uma sublinguagem é um recorte de elementos linguisticos e de suas
relacBes em textos de uma tematica delimitada. Uma sublinguagem nao se caracteriza apenas
pelo léxico, mas pela totalidade de recursos linguisticos que sdo usados nos textos das mais
diversas especialidades. Hoffmann observa que hé recursos linguisticos que coocorrem em
varias sublinguagens, mas parte desses recursos serve para determinar a especificidade da
sublinguagem em questdo. O autor afirma que as linguagens especializadas séo sublinguagens,
embora nem toda sublinguagem seja uma linguagem especializada. Assim, um recorte da lingua
utilizado por determinado grupo que nao seja especializado, € uma sublinguagem, da mesma
forma como outro recorte utilizado por um grupo de especialistas também é uma sublinguagem.

De acordo com o autor, uma linguagem especializada corresponde ao “conjunto de todos
0s recursos linguisticos que sao utilizados em um ambito comunicativo, delimitado por uma
especialidade, para garantir a compreensao entre as pessoas que nele atuam” (Id., 1975, p. 170.)
Esses recursos linguisticos fazem parte do inventério total da lingua. Em se tratando da
composicao dos textos que circulam nas especialidades, Hoffmann aponta que sua estruturagéo
é determinada tanto pelo contetudo especializado quanto pela fungdo comunicativa do texto,
além de outros fatores, pragmaticos. O autor defende ainda que a diferenciacdo entre a
linguagem comum em relacdo a outras sublinguagens se d& mais precisamente por meio do
1éxico, ou seja, pelo que o autor chama de “vocabulario especializado” ou “terminologia”. O
autor reconhece ainda que o uso de outras categorias gramaticais, como construgdes sintaticas
e mesmo estruturas textuais também entram em jogo na delimitacdo das sublinguagens. Em

seus estudos, Hoffmann aponta para a existéncia de uma triparticao lexical, assim apresentada:

a) Ha recursos linguisticos que aparecem em todas as sublinguagens, pois sao proprias
do sistema linguistico geral, como o “vocabuldrio da lingua comum”, ou seja, sdo
recursos linguisticos préprios do sistema linguistico geral.

b) H& recursos linguisticos que aparecem em todas as linguagens especializadas,
correspondendo ao que o autor chama de “vocabulario cientifico geral”.
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c) Ha recursos linguisticos que aparecem apenas em uma determinada linguagem
especializada, por exemplo o “vocabulario especifico” de uma dada especialidade, como
a biologia.

O autor admite a existéncia de um “vocabuldrio especializado ndo terminologico”, em
contraste com a terminologia. Para Hoffmann, as unidades lexicais dos textos de especialidade
podem ser divididas em trés grupos: a) unidades linguisticas gerais, b) unidades cientificas

gerais e ¢) unidades do vocabulario especializado, nas quais se inclui a terminologia.

2.3.1.2. ContribuicOes de Kocourek (1991)

Kocoureck, em sua obra intitulada La Langue Francaise de la Techinique et de la
Science, publicada em 1991, diz que uma linguagem de especialidade, em particular uma
linguagem da ciéncia e da técnica, se constitui ndo apenas como um sistema linguistico, mas como
um sistema semidtico de especialidade, distinto de outros sistemas, tais como linguas simbolicas.
O autor reconhece que a linguagem de especialidade ¢ uma espécie de “idioma secundario” (p.
40), uma variedade, um estilo particular dentro do todo da lingua. Ela possui recursos de
linguagem em comum com a lingua geral, mas também possui recursos linguisticos proprios.

De acordo com o autor, a linguagem especializada é mais do que um registro, é mais do
que o discurso, mais do que o vocabulario ou terminologia. E um sistema que possui recursos
em todos os niveis da linguagem geral, indo além das caracteristicas lexicais, embora reconheca
que os textos de especialidade escritos sejam mais frequentemente estudados. Analogamente a
linguagem simbdlica e, em parte, a linguagem poética, uma linguagem de especialidade é usada
e entendida em um grupo restrito de especialistas que os utilizam para atingir os objetivos de
suas atividades especializadas.

Kocourek acrescenta que a linguagem da especialidade tem em comum com a
especialidade a diversificagdo cognitiva de acordo com o campo, de acordo com a
intelectualizacdo, de acordo com a particularizacdo, de acordo com a escola de pensamento.
Mudam-se paradigmas dentro de uma especialidade, mudam-se paradigmas na linguagem dessa
especialidade, em uma espécie de reestruturacdo e readequacao da linguagem.

Dentre as suas contribuicdes, 0 autor acrescenta ainda que a linguagem especializada
visa ao ideal da intelectualizagdo, isto é, & precisdo semantica, a sistematizacdo conceitual, a
neutralidade emocional, & economia formal e semantica. Portanto, tende a definir suas unidades

lexicais, para controlar a polissemia e a homonimia e para suprimir os sinénimos, simplificar e
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delimitar melhor meios sintaticos para neutralizar ou conter a emotividade e subjetividade. Seu
ideal estético é intelectualizado, evitando metaforas vividas e qualquer tipo de simbdlico
implicito. Tem a facilidade de assimilar grande quantidade elementos braquigraficos
(abreviaturas, ideografias), o que a distingue de linguagem poética. Logo, as escolhas lexicais
nas linguagens especializadas devem preservar esses principios arrolados.

Sobre o Iéxico das linguagens especializadas, Kocourek aponta que, em contraste com
a linguagem geral, a linguagem especializada possui “‘um léxico muito mais expandido do que
0s outros sistemas de especialidades semidticas. O Iéxico é o fato cognitivo essencial para o seu
estudo” (p. 41). Outro aspecto importante mencionado pelo autor relaciona-se a capacidade
metalinguistica da linguagem de especialidade, ou seja, esse tipo especial de linguagem pode
ser o instrumento de sua propria formacdo, seu proprio funcionamento, sua precisao, sua
evolucdo. Os significados da linguagem especializada e sua terminologia € um dominio
essencial para seu estudo.

O conteldo especializado, muitas vezes apreendido a partir das estruturas lexicais das
linguagens especializadas, corresponde ao conteido dos textos de especialidade. Ele reflete
todos os componentes essenciais da especialidade, tal como o mundo de especialidade (as coisas
estudadas), os conceitos correspondentes, os conhecimentos acumulados, os objetivos visados,
0s métodos empregados e a comunicacao entre especialistas.

O autor considera ainda que a linguagem de especialidade inclui ndo apenas o estudo
dos planos linguisticos, mas também o exame de certas correspondéncias tecno-cientificas, com
dominios externos as estruturas linguisticas, como as relacGes entre autores-leitores nas
comunidades especializadas e a tematica dos textos nas especialidades. O autor conclui que a
linguagem especializada é uma variedade da lingua, um dominio cognitivo, cujos recursos
subjacentes a esses textos em todos os planos linguisticos sdo marcados por recursos graficos,
tendéncias sintaticas e, acima de tudo, por um conjunto de unidades lexicais renovaveis que
possibilitam produzir e receber os textos de especialidade, “tesouro do conhecimento disponivel

e analisavel linguisticamente, e em seus recursos, o instrumento do conhecimento futuro” (p. 42).

2.3.1.3. Contribuic6es de Possamai (2004)

Embora se situe em um patamar diferente em relag&o aos outros autores, por se tratar de
estudo de mestrado, é inquestionavel a contribuigdo de Possamai, que também considera trés
categorias de léxico no estudo do texto de especialidade. Em seu trabalho intitulado Marcadores
textuais do artigo cientifico em comparacgao portugués e inglés — Um estudo sob a perspectiva

da traducéo, defendido em 2004, a autora dedica-se ao estudo de expressdes linguisticas tipicas

108



do desenvolvimento e organizacdo do género do discurso “artigo cientifico”. A autora

denomina essas estruturas de “marcadores textuais”, e as categoriza em:

a) marcadores textuais relacionados ao proposito comunicativo do género do
discurso artigo cientifico, como apresentar um trabalho, uma avaliagdo, uma pesquisa

29 (13 29 (13

ou hipotese. Como exemplos: “com o objetivo de”, “através do uso de”, “pode ser
entendido como”, “durante a realizagdo de”, etc.

b) marcadores textuais metarreferenciais, que fazem referéncia a propria estrutura e

2 13

organizagdo do texto. Como exemplos: “a seguinte secdo”, “como pode ser visto na
tabela”, “este artigo apresenta”, etc.

¢) marcadores subjetivos, que dizem respeito ao carater persuasivo do artigo cientifico,
capazes de explicitar a presenca do produtor textual na elaboracdo do texto. Como

99 ¢¢

exemplos: “€¢ importante ressaltar que”, “como pode ser visto”, etc.

Em seu estudo, a autora mostra que, no ponto de vista linguisticos, o texto especializado
apresenta especificidades em dois planos: o lexical e o textual. Em relagéo ao primeiro plano,
Possamai destaca o uso de uma terminologia especifica, relacionada a area de vinculagdo do
texto. Quanto ao plano textual, o texto especializado caracteriza-se — dentre outros — por
apresentar um carater restritivo de suas estruturas, em uma espécie de sistematicidade na
apresentacdo das informacoes.

A autora evoca Cabré (1999) para mostrar que o texto especializado comporta ainda um
terceiro plano, pragmatico, caracterizado pelos elementos que interferem em seu processo de
producdo e recepgdo. Nesse interim, a autora afirma que o produtor de um texto de
especialidade sempre é um especialista que interiorizou certos conhecimentos, ao passo que 0s
destinatarios podem ser outros especialistas ou aprendizes, ou mesmo 0 grupo de pessoas
interessado em receber informacdes especializadas em forma de divulgacédo, simplesmente para
aumentar seus conhecimentos sobre o assunto da especialidade.

Possamai assume posicao idéntica a de Krieger e Finatto (2004, p.181), ao reconhecer
que o texto de especialidade deixa de ser um mero locus de ocorréncia de terminologias
correlacionadas, transformando-se em um todo significativo, capaz de subsidiar estudos e
analises também para a Terminologia, e ndo apenas para a Linguistica Textual. Apesar dessa
afirmacdo, Possamai reitera o carater de seu trabalho, voltado a observacdo das unidades
lexicais terminoldgicas que compdem os textos do género que estudou.

Em suas contribuices sobre o género do discurso especializado, a autora corrobora o

entendimento de que um género é composto por caracteristicas tipicas e recorrentes. Essas
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caracteristicas, marcadas principalmente por meio do léxico, sdo produzidas e compreendidas
pelos membros da comunidade especializada. Os géneros de especialidade, sugere a autora,
possuem “um forte grau de convencdes, linguisticas e pragmaticas, que os restringem e
moldam” (p. 50). Como posto, as estruturas linguisticas que séo tipicas da composicao e
estruturacdo do género artigo cientifico foram denominadas de “marcadores textuais”, definidos
como elementos que garantem coesdo de um texto, além de oferecer informagfes sobre sua

estrutura retorica e, por extenséo, do género do discurso a que pertence.

2.3.1.4. Contribui¢des de Tutin (2007)

Tutin, em artigo intitulado Autor du lexique et de la phraséologie des écrits
scientifiques, publicado em 2007, reconhece que nos estudos linguisticos sobre os textos
cientificos o léxico “ndo terminologico” ¢ pouco estudado. Para a autora, uma dessas razdes
estd na dificuldade em definir e delimitar exatamente esse léxico ndo terminoldgico, mas que
ao mesmo tempo é peculiar e perceptivel nos textos cientificos. Um texto cientifico, assim
posto, é formado ndo apenas por termos, mas por estruturas linguisticas capazes de delimitar
esses textos. Reconhecendo que existe um Iéxico situado entre a terminologia e as unidades
linguisticas gerais, Tutin afirma que had um Iéxico compartilhado nos textos cientificos, o que

pode ser comprovado por duas razdes:

a) a producdo escrita cientifica refere-se a préaticas intelectuais que muito embora
apresentem diferencas relativas as especializadas, possuem objetivos e métodos muito
préximos, como analise, raciocinio, avaliacdes, que sdo necessariamente refletidas por
meio do Iéxico, e

b) a producdo de textos cientificos remonta a géneros que sdo codificados por
comunidades discursivas que, por buscarem aproximadamente 0os mesmos objetivos,
recorrem a praticas retéricas comparaveis. Isso quer dizer que a comunidade
universitaria usa uma linguagem especifica na constituicdo de seus textos cientificos.

Esse Iéxico situado entre o termo e 0 ndo termo é denominado pela autora como “léxico
de género” (p. 6.), capaz de transpassar grande parte (sendo todos) os géneros do discurso
préprios das ciéncias. Essa categoria de léxico esta relacionada muito mais aos géneros (artigo
cientifico, resenhas, resumos, teses etc.) do que propriamente as disciplinas. Apesar dessa
observacao, a autora reconhece a existéncia de um léxico especificamente relacionado com as
grandes areas em que se enquadram as disciplinas (Ciéncias exatas, Ciéncias humanas, etc.)
gue nao deve ser considerado transdisciplinar. Tutin aponta que esse léxico diferenciado ndo se
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relaciona com os objetos cientificos das especialidades, mas ao discurso elaborado sobre esses
objetos e os procedimentos cientificos para sua analise. A autora reconhece que, nesse caso,
estamos diante de um “léxico metacientifico”, que abarca as estruturas linguisticas relacionadas
ao fazer cientifico. Esse 1éxico metacientifico, juntamente com o 1éxico do “metadiscurso”, que
se referem tanto as interacdes entre autor e destinatario quanto as relacdes internas do texto, séo
constituintes de géneros cientificos. Ao estudar o género “resumo cientifico”, Tutin identificou

cinco conjuntos lexicais, a saber:

a) léxico tipico dos textos cientificos, que se refere a procedimentos ou conceitos
genéricos da atividade cientifica, como “avaliagdo”, “revisdo teodrica”, “fazer
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comparagdes”, “observacao direta”, “obter resultados”, etc.

b) Iéxico abstrato ndo especializado, que ocorre ndo somente em textos cientificos,
mas também em outros textos argumentativos ou informativos, como “problema”,
“heterogeneidade”, “fator de influéncia”, etc.

c) léxico metodoldgico disciplinar, que se refere aos procedimentos de uma ciéncia ou
conjunto de disciplinas, como “comparacao longitudinal”, “procedimento convergente”,
etc.

d) Iéxico terminoldgico, que se refere aos objetos examinados pelo estudo das areas de
especialidade.

e) léxico da linguagem “geral”, que inclui palavras que essencialmente tém uma
funcéo gramatical.

2.3.1.5. Contribuicg6es de Kilian e Loguercio (2015)

Em um texto intitulado Fraseologias de género em resumos cientificos de Linguistica,
Engenharia de Materiais e Ciéncias Econdmicas, publicado em 2015, as autoras trabalham com
uma proposta inovadora para o estudo das Linguagens Especializadas no Brasil. Elas estudaram
as fraseologias empregadas em resumos de artigos cientificos académicos em portugués, em
trés diferentes areas e verificaram que as fraseologias utilizadas nesses resumos ndo estdo
vinculadas a uma tematica especifica, mas séo tipicas do género do discurso “resumo cientifico”
no qual foram empregadas. A essas fraseologias, as autoras denominaram “fraseologias de
género”.

E importante que ndo se confunda a fraseologia de géneros com a fraseologia
especializada. As fraseologias especializadas sao “entendidas como unidades sintagmaticas que
incluem um termo entre seus elementos, que possuem um determinado grau de fixacdo e uma
frequéncia relevante em um conjunto de textos ou em um ambito especializado.”

(BEVILACQUA, 1998, p. 1). A fraseologia especializada esta, portanto, relacionada as
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tematicas especificas dos textos de especialidade nos quais ocorrem. Elas fazem parte dos
recursos linguisticos que caracterizam uma especialidade. Logo, as fraseologias especializadas
séo estruturas que potencialmente podem ocorrer em textos de diferentes géneros do discurso,
desde que esses géneros estejam relacionados a0 mesmo contexto de especialidade. As
fraseologias de género, ao contrario, sdo especificas de um género do discurso, estdo vinculadas
ao género, e ndo aos temas tratados nos textos/géneros.

Considerando que dominar as técnicas de elaboracdo de um texto de especialidade é
uma forma de deter certa “cientificidade” sobre esse texto, € possivel aproximar as fraseologias
de género da categoria de “vocabulario cientifico geral”, proposta por Hoffmann (1988). Kilian
e Loguercio possuem esse entendimento, quando afirmam que as fraseologias de género

pertencem ao vocabulario cientifico geral, sendo assim transdisciplinares, mas
restringidas a género [...] especifico. Essas estruturas ndo se configuram como
expressoes fixas. [...] O que as reline e as agrupa ¢ a funcdo informativa que

desempenham no texto, estreitamente relacionada ao tipo de informacéo,
portanto, que deve conter [em um género de especialidade]. (p. 258.)

As autoras constataram a existéncia de duas tendéncias nas constru¢des fraseologicas:

a) ha construgdes fraseoldgicas de género comuns as areas pesquisadas, como “o
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objetivo deste trabalho” (com minimas variantes), “os resultados mostram que”, “com
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base em”, “conclui-se que”.

b) ha construcdes fraseoldgicas de género distintas, mas que cumprem a mesma funcéo
informativa nos textos como “os resultados indicam / apontam / sugerem” ou “os
resultados mostram / mostraram”.

Em comum, ambas as fraseologias comportam a caracteristica de possuir “determinado
grau de fixagdo”, ou seja, sdo fraseologias que podem apresentar variacdes em sua estrutura
composicional. No capitulo seguinte, sdo apresentadas informacdes relativas a composi¢édo do

corpus e a metodologia utilizada no trabalho.
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3. CORPUS E METODOLOGIA

Sobre o capitulo

Além de caracteristicas mais gerais sobre género do discurso e sobre texto, evocados
para comprovar a tese de que itens se enquadram nessas categorias, essa comprovacao também
se d& por meio da analise das estruturas linguisticas que compdem os itens. Trata-se das
estruturas linguisticas “de lingua geral”, estruturas linguisticas especializadas e estruturas
linguisticas de género, conforme apontado no Capitulo 2. Para chegar a estruturas pertencentes
a essas categorias, foram tracadas algumas etapas: 1) selecdo aleatoria de itens no banco do
PAAE; 2) andlise de suas caracteristicas predominantes; 3) preparacdo dos itens para
processamento eletrdnico dos dados; 4) extracdo eletronica de estruturas linguisticas dos itens;
5) analise categorial dessas estruturas. Essas etapas conferem a pesquisa o carater de
metodologia qualitativa mista, uma vez que mescla analises empirica e eletrdnica. E importante
esclarecer que, ainda que analises eletronicas oferecam dados estatisticos, eles ndo sdo de
interesse principal desta pesquisa, embora dados quantitativos tenham sido ocasionalmente
evocados.

ETAPA 1: Quanto aos itens, foram selecionados randomicamente 4078 unidades, em
um universo de aproximadamente 60 mil unidades, todas pertencentes ao banco de itens do
PAAE.

ETAPA 2: Uma vez selecionados, 0s itens passaram por uma triagem, que considerou
suas caracteristicas predominantes, de modo a serem classificados de acordo com as
areas/disciplinas (doravante especialidades) relacionadas, bem como quanto aos tipos de itens.
Foram consideradas, portanto, duas grandes categori