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RESUMO

Esta pesquisa analisa o processo empreendedor de spin-offs académicas, empresas fundadas
para explorar um item de propriedade intelectual criado em uma instituicdo académica. Para
entender o processo empreendedor, utilizou-se a perspectiva comportamental do
empreendedorismo que analisa 0 empreendedor por meio de suas acOes, e ndo de seus tracos
de personalidade. Outro referencial tedrico balizar para este estudo foi a perspectiva
schumpeteriana sobre o empreendedorismo, que indica que o elemento inovacao é condicao
sine qua non no processo empreendedor. O objetivo foi identificar os principais gargalos que
as spin-offs académicas encontram no seu processo de criacdo, as formas de superagéo destes
gargalos e os principais atores que influenciaram tal processo. Esta pesquisa, de natureza
descritiva, utilizou o método de estudo de casos multiplos, tendo como unidade de analise trés
empresas que surgiram de contratos de transferéncia de tecnologia da Universidade Federal de
Minas Gerais. ldentificou-se que questdes mercadoldgicas, questbes gerenciais e questdes de
propriedade intelectual constituiram-se em gargalos importantes em todos os casos estudados.
Ainda, foi constatado que iniciar um negdcio a partir de uma tecnologia desenvolvida em uma
universidade publica brasileira, sobretudo como pesquisador/empreendedor, pressupde lidar
com os gargalos oriundos da resisténcia da comunidade cientifica a pesquisa aplicada, da
cultura académica tradicional e do imperativo académico universal publish or perish.



ABSTRACT

This research analyzes the entrepreneurial process of academic spinoffs, which are companies
created to explore an intellectual property item in an academic institution. In order to
understand the entrepreneurial process, the behavioral perspective of entrepreneurship was
used to analyse the entrepreneur by its actions and not by its personality traits. Another
theoretical foundation to this study was the schumpeterian perspective of entrepreneurship
that indicates innovation as a sine qua non condition to the entrepreneurial process. The
objective was to identify the main bottlenecks academic spinoffs find in its creation process,
the bottleneck overcoming strategies and the main actors who had influenced this process.
This descriptive research used the multiple-case study method and had as analysis unit three
companies that had been generated through technology transfer contracts at Universidade
Federal de Minas Gerais. Marketing factors, managerial factors and intellectual property
factors were important bottlenecks in the studied cases. Yet, it was evidenced that to initiate a
business from a technology developed in a Brazilian public university, specially as an
entrepreneur/researcher, implies dealing with the some bottlenecks such as the resistance of
the scientific community to the applied research, the traditional academic culture and the
universal academic imperative publish or perish.
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa analisa o0 processo empreendedor de spin-offs académicas — “novas empresas
fundadas para explorar um item de propriedade intelectual criado em uma instituicdo
académica” (SHANE, 2004: 4). N&o trata de qualquer empreendimento iniciado por
pesquisadores e académicos; antes, sdo analisadas descobertas, know-how ou tecnologias que,

licenciadas pela universidade, geram um novo negdcio.

As spin-offs académicas dinamizam a industria com produtos ou processos inovadores, e por
isso sdo de grande importancia para o desenvolvimento tecnoldgico, econdmico e social de
um pais (ARAUJO, 2005). Tais empresas ajudam a universidade no ensino e na pesquisa, pois
envolvem a comunidade discente em pesquisas continuas, além de gerarem renda com a

venda de tecnologias geradas na universidade (SHANE, 2004).

No Brasil, a geracdo de spin-offs universitarias' é incipiente. O pais tem melhorado sua
participacdo em termos de publicacGes cientificas internacionais de 0,9% em 1990 para 1,8%
em 2005 (BILLI, 2006), mas ainda gera poucos depoésitos de patentes, respondendo por 0,17%
do nimero de patentes solicitadas em 2005 (Relatério WIPO, 2005). Ainda, dentre as patentes
produzidas em universidades brasileiras poucas sdo transferidas e um numero menor ainda
gera um novo empreendimento inovador. Como exemplo deste cenério, a universidade federal
brasileira que possui 0 maior nimero de contratos de transferéncia de tecnologia e expressivo

depdsito de patentes (118 nacionais e 21 internacionais), a Universidade Federal de Minas

! Spin-offs académicas e spin-offs universitarias sdo termos equivalentes.
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Gerais (UFMG), gerou 4 spin-offs dentre seus 13 contratos de transferéncia de tecnologia

(CARLOS e CREPALDE, 2005).

Este cenério provoca questionamentos sobre quais fatores influenciam a transformacéo da
propriedade intelectual em uma nova empresa. Existem poucos estudos que indicam as
variaveis que intervém na geracdo e aplicacdo do conhecimento que culmina na criacdo de
uma spin-off académica. Percebe-se que esta questao refere-se ao processo empreendedor das
spin-offs académicas, uma vez que este se da a partir da identificacdo de uma oportunidade de
negdcio, em uma tecnologia gerada na universidade. E deste contexto que emerge a pergunta

que norteia este estudo:

Quais sdo os principais gargalos (e as formas de superagdo) do processo empreendedor de

spin-offs académicas?

Desde a descoberta de uma invencdo até a criacdo da spin-off em si, o0s
pesquisadores/empreendedores executam uma série de tarefas que compdem 0 processo
empreendedor. No caso das spin-offs académicas, este fendmeno assume contornos
caracteristicos, tais como a transformagdo de uma invencdo em inovacdo que demanda a

adaptacao dos resultados de uma pesquisa as necessidades do mercado.

Além das complexidades do processo empreendedor de spin-offs universitarias, ha algumas
variaveis externas que, além de influenciar o processo, constituem-se em gargalos do
processo. O proprio local de nascimento das spin-offs - o ambiente universitario - pode
restringi-las. Questdes politicas e econdmicas no &mbito da ciéncia e tecnologia também

determinam a geracdo de  spin-offs. ~As  competéncias  gerenciais  dos
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pesquisadores/empreendedores € outro fator que influencia o processo empreendedor de spin-
offs, visto que também envolve administrar e captar recursos, prospectar mercados e organizar

a empresa nascente.

Neste estudo, foram aliadas duas bases tedricas: uma sobre empreendedorismo e a outra sobre
0 processo de geracdo de spin-offs universitarias. O estudo do empreendedorismo seguiu a
vertente comportamental e schumpeteriana. A andlise incidiu sobre as a¢des do empreendedor
no processo de criagdo de uma empresa, segundo a orientacdo da abordagem comportamental.
O contexto escolhido para andlise foi aquele caracterizado pela existéncia de uma nova forma

de combinacéo produtiva: inovagéo, seguindo o referencial schumpeteriano.

No que se refere ao processo de geracdo de spin-offs académicas, foram utilizados estudos
recentes, tais como Shane (2004), Roberts (1991) e Ndonzuau et al., (2002). Estas pesquisas
apresentam modelos desenvolvidos a partir da realidade norte-americana. J4 o contexto
brasileiro sobre geracdo de spin-offs académicas € pouco estudado, fato que corrobora o
argumento de alguns autores que defendem que o campo de estudos sobre geracdo de spin-
offs encontra-se em sua infancia (ROBERTS e MALONE, 1996; CARAYANNIS et al., 1998;

STEFFENSEN et al., 2000; NDONZUAU et al., 2002).

A comunicacgdo entre estas duas bases tedricas foi elucidativa, pois peculiaridades das spin-
offs académicas foram encontradas a partir da andlise das acbes dos
pesquisadores/empreendedores durante a criacdo de spin-offs. A matriz tedrica e metodoldgica
da abordagem comportamental permitiu identificar 0s gargalos que 0s

pesquisadores/empreendedores tiveram de superar para estabelecer o negécio.
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Como a maioria dos estudos sobre a geragédo de spin-offs universitarias foi produzida em uma
realidade diferente da brasileira, estudar casos nacionais revelou-se relevante para levantar
questdes sobre o contexto brasileiro de fomento a inovagdo. As politicas publicas para a
inovacdo e o contexto universitario brasileiros ainda estdo aquém das necessidades de
fomento que a producgdo do conhecimento demanda. Os atores do sistema de inovagéo
brasileiro ainda encontram-se desarticulados, o que impede a distribuicdo de recursos de

forma adequada.

Para realizar esta pesquisa, as unidades de analise foram trés spin-offs originarias de contratos
de transferéncia de tecnologia da UFMG. O método de pesquisa foi o estudo de casos
maltiplos. Até a coleta dos dados, a UFMG possuia 13 contratos de transferéncia de
tecnologia, dentre os quais, 4 foram realizados com spin-offs universitarias, constituidas para

explorar comercialmente a tecnologia em questéo.

A pesquisa teve o objetivo de analisar o processo empreendedor de spin-offs académicas,
identificando os gargalos e as formas de superacdo dos mesmos. Para tal, foram definidos os

seguintes objetivos especificos:

o Caracterizar as etapas do processo empreendedor de spin-offs académicas;

e Identificar os atores envolvidos no referido processo e seus respectivos papeis;

e Conhecer as formas utilizadas para superac¢ao dos gargalos do processo empreendedor
das empresas estudadas; e

e Identificar os principais fatores determinantes da geracéo das spin-offs estudadas.
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Esta dissertacdo € composta por sete capitulos, incluindo esta Introducdo. O capitulo 2
apresenta as abordagens do empreendedorismo que serdo utilizadas neste estudo: a
comportamental e a schumpeteriana. Também, explica as caracteristicas metodoldgicas da
abordagem comportamental e apresenta o processo empreendedor como o ponto de partida

para uma andlise consistente do empreendedorismo.

O capitulo 3 descreve o conceito de spin-offs universitarias utilizado neste estudo e 0s

modelos do processo de geracdo de spin-offs analisados.

O capitulo 4 desenvolve a anélise das variaveis que influenciam o processo de geracdo de

spin-offs.

O capitulo 5 caracteriza a metodologia e os procedimentos utilizados na coleta e analise dos

dados.

O capitulo 6 aborda os casos e as informacGes coletadas neste estudo, bem como discute 0s

dados colhidos.

O capitulo 7 contém as conclusdes e consideragdes finais do estudo.
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2. EMPREENDEDORISMO E PROCESSO EMPREENDEDOR

O estudo do empreendedorismo tem recebido muitas criticas quanto aos métodos e a
consisténcia das conclusfes. Para que o empreendedorismo cresca como campo de estudo, é
necessario escolher abordagens que tenham respaldo cientifico e rigor metodoldgico. Estas
caracteristicas, para nds, encontram-se na perspectiva comportamental e nos estudos de
Joseph Schumpeter sobre o empreendedorismo. Para proceder a pesquisa, sob essas
perspectivas, é preciso analisar o processo empreendedor e 0s principais elementos que o

compdem: o empreendedor, as atividades do processo empreendedor e 0 ambiente.

2.1. Empreendedorismo: perspectiva comportamental e schumpeteriana

O empreendedorismo tem sido estudado sob varias perspectivas. Cunnigham (1991)
apresentou algumas delas organizadas em seis escolas do pensamento do empreendedorismo:
a) escola da “great person” - defende que o empreendedor tem capacidade intuitiva, tracos e
instintos com os quais nasceu (HUGHES, 1986); b) escola das caracteristicas psicoldgicas -
enfatiza os valores, as atitudes e as necessidades peculiares que motivam o empreendedor
(MCCLELLAND, 1965); c) escola do intra-empreendedorismo - defende que as habilidades
empreendedoras podem também emergir em organizacbes complexas, nas quais haja um
ambiente que permite a autonomia e a criatividade (NIELSEN et al., 1985); d) escola da
lideranca - conceitua o empreendedor como um lider que tem a habilidade de adaptar seu
estilo as necessidades das pessoas (KAO, 1989); e) escola gerencial - considera o0s

empreendedores como organizadores, proprietarios e gerentes de um empreendimento
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econémico assumindo o risco do negdcio (MILL, 1984); e f) escola cléssica - considera a

inovacdo a caracteristica central do comportamento empreendedor (SCHUMPETER,1949).

Stevenson e Sahlman (1989) apud Cope (2005) identificaram trés perspectivas dominantes

sobre o empreendedorismo:

a) Funcionalista - descreve as funcdes econdmicas exercidas pelo empreendedor. A acgdo
empreendedora é definida como a criacdo de uma oportunidade e a resposta as circunstancias

existentes (HEBERT e LINK apud COPE, 2005).

b)Associacdo entre empreendedorismo e as caracteristicas de personalidade do
empreendedor — parte da premissa de que certos individuos tém uma série de caracteristicas
(herdadas, estaveis e durdveis) de personalidade, que os predispde para a atividade
empreendedora (GREENBERG e SEXTON, 1988). A perspectiva das caracteristicas de
personalidade do empreendedor é uma abordagem largamente utilizada e tem como principal
objetivo de pesquisa listar as caracteristicas do empreendedor. Esta abordagem tem sido
responsavel pelo descrédito das pesquisas sobre empreendedorismo, devido a falta de rigor
cientifico com a qual tém sido executadas. Gartner (1988) cita quatro principais problemas
metodoldgicos da perspectiva das caracteristicas de personalidade do empreendedor: 1°) falta
de consenso sobre a definicdo de empreendedor (em alguns estudos, 0 empreendedor ndo é
definido); 2° poucos estudos utilizam a mesma definicdo de empreendedor; 3°)
heterogeneidade de amostras nos estudos desta perspectiva; e 4°) grande nimero de
caracteristicas e de tracos de personalidade atribuidos ao empreendedor forma um perfil

psicoldgico inexistente, contraditério e controverso.
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c¢) Comportamental - analisa as agdes do empreendedor. Mediante a analise do
comportamento observavel, é possivel entender como se dad o fendmeno do
empreendedorismo. Esta perspectiva estuda, principalmente, o processo empreendedor, que
compreende o conjunto de acdes, atividades e fungdes associadas a percepcdo de
oportunidades e a criacdo de empresas para perseguir estas oportunidades (BYGRAVE e

HOFER, 1991).

Dentre as perspectivas apresentadas neste estudo, serdo utilizadas a perspectiva
comportamental, segundo a categorizagao de Stevenson e Sahlman (1989) apud Cope (2005),
e a escola classica, segundo Cunnigham (1991). Devido a consisténcia cientifica da
perspectiva comportamental, o presente estudo se orienta por ela, analisando o processo
empreendedor. Para fins de contextualizacao e definicdo do empreendedor, utiliza-se a escola
classica, cujo principal tedrico € Joseph Schumpeter, a quem sdo creditados a consolidacdo do
conceito de empreendedorismo (FILION, 1999) e o estabelecimento da nocdo do

empreendedor como inovador (BECKER e LACOMBE, 2005).

A perspectiva comportamental vé a criagdo de uma organizagdo como um evento contextual,
resultado de diversas influéncias, do qual o empreendedor faz parte. As caracteristicas do
empreendedor sdo analisadas em um primeiro nivel, mas o foco reside no que o empreendedor
faz, e ndo no que ele é (GARTNER, 1988). Nessa perspectiva, 0 empreendedor é colocado
como um executor de diversas a¢fes que resultam na criacdo de um novo negdcio. Gartner
(1988) sugere que, por meio da abordagem comportamental, o estudo do empreendedorismo
se beneficia do mesmo amadurecimento que o estudo do comportamento gerencial alcangou
ao passar da analise dos tracos de personalidade do gerente para as acGes efetivas que ele

executa (MINTZBERG, 1973).
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Este estudo analisa o processo empreendedor no qual haja inovacdo, caracterizada pelo
surgimento de novas formas de combinacdes produtivas. Assim, a escola classica, com base
nos estudos de Schumpeter (1949, 1988) direcionou o foco deste estudo sobre empresas

geradas a partir da inovagédo. Ou seja, empresas que exercem a

[...Jeconcorréncia de novas mercadorias, novas técnicas, novas fontes de suprimento,
novo tipo de organizacdo, a concorréncia que determina uma superioridade decisiva
no custo ou na qualidade e que fere ndo a margem de lucros e a producéo de firmas
existentes, mas seus alicerces e a propria existéncia (SCHUMPETER, 1988, p.107).

Segundo Schumpeter (1949), para que haja empreendedorismo, a inovacao é condi¢do sine
gua non. Neste sentido, a inovacgdo consiste no desenvolvimento de uma invencdo de forma

comercial, que pode surgir a partir de cinco formas de combinacdes produtivas:

(1) A introducdo de uma mercadoria nova com a qual os consumidores ainda ndo
estdo familiarizados ou que seja uma nova qualidade de mercadoria. (2) A
introducdo de um novo método de producdo baseado em uma descoberta
cientificamente nova, que ainda ndo foi testado em um dado ramo da manufatura e
que pode existir em um novo modo de lidar com uma mercadoria comercialmente.
(3) A abertura de um novo mercado no qual um ramo particular da manufatura de
um dado pais ainda ndo entrou, mesmo se este mercado tenha existido
anteriormente. (4) A conquista de novas fontes de matéria-prima ou mercadorias
semi-manufaturadas. (5) A abertura de uma nova organizagdo em qualquer
indUstria, como a criagdo de uma posicdo monopolista (por exemplo, através de
truste) ou a quebra de uma posi¢do monopolista (SCHUMPETER, 1949, p.66).

A abordagem schumpeteriana exclui do escopo do empreendedorismo atividades empresariais
convencionais que surgem sem um diferencial inovador. Essa € a esséncia do
empreendedorismo nas analises de Schumpeter, na qual “novas combinag6es produtivas sdo,
via de regra, incorporadas por novas empresas que geralmente ndo surgem de firmas velhas,

mas comec¢am a produzir ao lado delas” (SCHUMPETER, 1949: 66).

Analisando a abordagem schumpeteriana e a perspectiva comportamental, percebe-se que o

empreendedorismo como campo de estudo torna-se mais consistente. A conexao entre
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inovacdo e empreendedorismo feita por Schumpeter (1949) implica um corte de analise que
inclui somente empreendimentos que sejam baseados em um produto ou processo inovador.
Ainda, a partir da perspectiva comportamental, o estudo é conduzido pela andlise de

comportamentos observaveis que compdem o processo empreendedor.

2.2 O processo empreendedor

O processo empreendedor envolve todas as funcdes, atividades e acBGes associadas com a
percepcao de oportunidades e a criacdo de organizacdes para persegui-las (BYGRAVE e
HOFER, 1991). Estes autores apontam algumas caracteristicas que sdo importantes para a
analise do processo empreendedor. Este processo a) inicia com um ato de vontade humana; b)
envolve a mudanca de um estado (sem a empresa) para outro (com a empresa); C) representa
uma descontinuidade na estrutura competitiva de uma industria, podendo até originar uma
nova industria/ mercado; d) é holistico, uma vez que representa uma parte do sistema
industrial como um todo; €) é dindmico, uma vez que a nova empresa e a propria industria da
qual faz parte estdo evoluindo; f) é Unico, nenhuma outra situacdo competitiva evolui da
mesma forma; e g) € determinado por diversas variaveis originarias da industria na qual

ocorre.

Essas caracteristicas fazem do processo empreendedor um fendmeno complexo e
multidimensional. O empreendedor executa atividades e tarefas que sdo permeadas por suas

caracteristicas pessoais, organizacionais e ambientais (GARTNER, 1985).

O processo empreendedor é apresentado por Gartner (1985) como um conjunto de

comportamentos que o empreendedor desenvolve durante a criacdo da empresa (FIG. 1). Tais
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comportamentos sdo baseados na observacdo geral de diversos pesquisadores, para 0s quais a
ordem ndo implica a sequéncia das acdes. O processo empreendedor, sob esta perspectiva,
assemelha-se a montagem de um quebra-cabecas, cuja ordem de colocacdo das pec¢as ndo é

normatizada, e sim influenciada pelas escolhas do empreendedor e por fatores contingenciais.

O empreendedor produz o

roduto = .
P O empreendedor constroi a organizagae

O empreendedor comercializa

oportunidade de negécio

Figura 1 - Esquema representativo do processo empreendedor
Fonte: elaborado pela autora

Sob esta abordagem, o empreendedor exerce atividades de sustentacdo do negdcio. A
identificacdo de uma oportunidade faz como que o produto ou servico atenda a uma
necessidade do mercado. A captacdo de recursos permite que 0 negocio se sustente
financeiramente. A construcdo da empresa e a comercializacdo remuneram o capital investido,
e a interacdo com os principais interessados pela organizacdo permite que ela consolide sua

atuacao.

Hisrich e Peters (1998) indicam que no processo o empreendedor deve encontrar, avaliar e
desenvolver uma oportunidade, superando as forcas que resistem a criacdo de algo. Este autor
defende que o processo empreendedor tem quatro fases distintas: a) identificacdo e avaliacdo
da oportunidade; b) desenvolvimento do plano de negdcio; c¢) determinacdo dos recursos
necessarios; e d) administracdo da empresa resultante. Hisrich e Peters (1998) indicam que,
embora ocorram progressivamente, nenhuma dessas fases € tratada de forma isolada ou esta

totalmente completa antes de considerar os fatores de uma fase posterior.
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Segundo esta perspectiva, 0 empreendedor deve estar permanentemente atento a necessidades
emergentes, as mudancas tecnoldgicas, as estratégias dos concorrentes e as regulamentacdes
governamentais para identificar oportunidades de atuacdo. Deve escrever um plano de
negocio com informagBes mercadoldgicas, operacionais, financeiras e organizacionais sobre o
novo negdcio. E necessario, ainda, que as necessidades de capital e suas formas de obtencéo
sejam levantadas. E, por fim, cabe ao empreendedor empregar os recursos captados conforme

planejado.

Stoner e Freeman (1999) tém uma abordagem semelhante a de Hisrich e Peters (1998). Eles
indicam o processo empreendedor com composto por estagios: a) reconhecimento da
oportunidade; b) captacdo de recursos; e c) criacdo de um plano de negdcios. Estes autores
salientam a importancia da identificacdo de barreiras de entrada, do planejamento da

estratégia, da escolha da forma organizacional e consideragdo da cultura da empresa.

Bygrave e Hofer (1991) véem o processo empreendedor de uma forma mais sistémica. Eles
estabelecem o reconhecimento da oportunidade como a primeira parte do processo
empreendedor. O processo empreendedor seria, entdo, uma combinagdo interativa de trés
componentes, que, finalmente, resultariam na inovacdo do mercado: pessoas, tecnologia e
ambiente (PARK, 2005). O elemento pessoas refere-se ao empreendedor e a outros agentes
que o auxiliam na concretizacdo de sua idéia; tecnologia diz respeito a vantagem competitiva
ocasionada por recentes descobertas; e ambiente indica o conjunto de forcas externas que
influenciam o surgimento de um novo empreendimento. O empreendedor desenvolve ou

identifica uma tecnologia que pode ser aplicada a uma necessidade de mercado. Assim,
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considerando o ambiente, as oportunidades e as ameacas, 0 empreendedor reage as

contingéncias durante a atividade empreendedora.

Hisrich e Peters (1998) abordam o processo empreendedor de uma forma normativa. Eles
apresentam acGes ou atividades que os empreendedores “deveriam” executar. J& Gartner
(1985) e Bygrave e Hofer (1991) apresentam o resultado de pesquisas e observacgdes de
pesquisadores indicando que o processo empreendedor ndo possui seqiiéncia rigida de acdes,
mas trata-se de um fenémeno Unico que, em cada caso, assumira caracteristicas determinadas

por fatores multiplos, tais como o perfil do empreendedor e 0 ambiente que o circunda.

2.2.1 O empreendedor

Sob a perspectiva comportamental, o empreendedor é definido a partir das atividades e tarefas
gue executa na criacdo de um empreendimento. Schumpeter (1949: 90) tem esta mesma
perspectiva quando diz que, para analisar o empreendedor, “ndo ha necessidade de ultrapassar
as barreiras do comportamento observavel”. O empreendedor ¢ definido a partir de sua fungédo
de introduzir novas formas de combinagfes produtivas. Ele reverte a ordem econémica
existente pela introducdo de novos produtos e servicos, pela criacdo de novas formas de
organizacdo ou pela exploracdo de novos recursos e materiais (SCHUMPETER, 1949). Ou

seja,

[...]a introducéo de novas combinagdes chamamos empresa; aos individuos que tem
a funcdo de introduzi-las chamamos empreendedores. Estes conceitos sdo mais
amplos e mais estreitos que o usual. Mais amplo, porque em primeiro lugar néo
chamamos empreendedores sé os homens de negd6cio independentes em uma
economia em mudanca, que sdo sempre tdo designados, mas todos que executam a
funcdo através da qual definimos o conceito, mesmo se eles forem dependentes,
empregados de uma companhia, gerentes ou membros da diretoria. Ou até mesmo,
se seu poder de executar a funcdo empreendedora tiver outros fundamentos, tais
como o controle da maioria das a¢des... Outra caracterizacdo do empreendedor com
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expressdes do tipo iniciativa, autoridade e visdo apontam inteiramente na nossa
direcdo (SCHUMPETER, 1949, p. 75).

Nota-se que Schumpeter (1949) delimita o conceito de empreendedor quando o condiciona a
introducdo de novas formas de combinagdo produtiva e o amplia quando indica que, para ser
empreendedor, o individuo ndo precisa necessariamente ser o detentor dos meios de producéo,
mas sim o articulador da inovacdo. O empreendedor tem atitudes tipicas que o fazem iniciar
uma nova empresa de forma inovadora, tendo em vista que suas atitudes sdo movidas pela
vontade de construir um empreendimento relevante, pelo desejo de conquistar e pela

realizacdo de criar algo (SCHUMPETER, 1949).

Os empreendedores estimulam a economia ao introduzir inovagbes. Eles assumem risco,
gerenciam as atividades e os esforcos de seus subordinados, recebem lucros e cobrem
prejuizos, descobrem novas formas de fazer as coisas e encontram novos produtos e mercados
(ROBERTS, 1991). A percepcdo da oportunidade é uma importante tarefa empreendedora.
Segundo Bygrave e Hofer (1991), o empreendedor é alguém que percebe uma oportunidade e

cria uma empresa para persegui-la.

No caso de spin-offs universitarias, dois tipos de pessoas podem assumir o papel de
empreendedor. O primeiro é 0 externo ao processo de pesquisa e 0 segundo é o proprio

inventor/pesquisador (SHANE, 2004).

O empreendedor externo, ao tomar conhecimento de uma tecnologia, vislumbra uma
oportunidade de abrir um empreendimento com o licenciamento. Geralmente, este tipo de
empreendedor possui forte motivagdo financeira, ao contréario do pesquisador/empreendedor,
que é motivado pela aplicagcdo da pesquisa, € ndo prioritariamente por fatores monetérios. O

empreendedor externo tem maior rede de contatos, por freqlentar circulos empresariais, e
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possui vasta experiéncia com negocios. Geralmente, 0 comprometimento com a empresa €
maior em comparacdo com o empreendedor/pesquisador, que divide seu tempo entre a

empresa e suas atividades académicas (SHANE, 2004).

J& os pesquisadores/empreendedores tém alta escolaridade, no minimo, titulo de mestre; em
grande parte, na area de Engenharia (ROBERTS, 1991). Sdo pesquisadores mais orientados
ao desenvolvimento tecnoldgico do que a pesquisa pura. S&o altamente produtivos e
responsaveis por atividades de supervisdo nos laboratorios ou departamentos académicos.
Segundo o0s estudos de Roberts (1991), os pesquisadores/empreendedores tém
comportamentos de inventor e desejo por independéncia. Ainda, estas pessoas se orientam
mais pela superacdo de desafios através da pesquisa do que por recompensas financeiras

(ROBERTS, 1991, SHANE, 2004).

Segundo Shane (2004), os pesquisadores/empreendedores fundam empresas porque sempre
quiseram explorar, comercialmente, suas invencdes desenvolvidas na universidade. Estes
estudos indicam que o desejo de colocar a tecnologia em pratica € um dos atributos mais
importantes para a formacdo do pesquisador/empreendedor (CORMAN, 1988, SHANE,
2004) e que, geralmente, a atividade empreendedora acontece em um estagio ja maduro de

sua carreira (SHANE, 2004).

O empreendedor ndo é necessariamente um inventor. Este papel pode ser desempenhado por
pessoas externas ao processo de pesquisa e descoberta. O que o caracteriza ndo € a detencdo
do capital ou do conhecimento, mas as atividades que executa para promover a inovagao

mediante a criagdo de uma empresa.
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2.2.2 As atividades do processo empreendedor

Uma vez identificado o processo empreendedor, analisam-se mais especificamente as
atividades do processo. Os estudos de Carter et al., (1996) podem, assim, ser utilizados para
indicar o impacto que algumas atividades tém sobre o sucesso empreendedor. E, ainda, as
consideracBes de Schumpeter (1949) sdo analisadas para apresentar as atividades

empreendedoras que geram as novas formas de combinacgdes produtivas.

Carter et al., (1996) realizaram um estudo sobre as atividades que empreendedores executam
nos estagios iniciais de criacdo da empresa. Tal pesquisa foi feita em dois momentos de
entrevistas com empreendedores que estavam em vias de estabelecer um novo negdcio. No
segundo momento da pesquisa (de 6 a 18 meses depois da primeira coleta de dados), Carter et
al. (1991) constataram que 48% dos respondentes conseguiram estabelecer o negécio, 20%

desistiram de abrir a empresa e 32% ainda persistiam tentando iniciar o empreendimento.

A partir deste resultado, Carter et al., (1996) identificaram trés categorias de situacfes nas
quais os empreendedores se encontravam: a) empreendedores que ja haviam iniciado o
negocio; b) empreendedores que haviam desistido de empreender; e ¢) empreendedores que
continuavam tentando empreender. O autor constatou que em cada situacdo 0s

empreendedores realizaram atividades tipicas que guardavam relagdo com o sucesso deles.

Ou seja, foi possivel identificar as atividades que o empreendedor executa em cada situagéo e
descobrir que o tipo, a quantidade e a sequéncia destas atividades tém significante influéncia
na habilidade de o empreendedor ser bem sucedido na criacdo de novos negocios. A Tabela 1

indica os tipos de atividades que os empreendedores executaram em cada situacao.
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Tabela 1 - Percentagem de atividades iniciadas por situacdo do empreendedor

Atividade Empreendedores | Empreendedores | Empreendedores
que iniciaram o desistentes persistentes na
negocio tentativa

Comprar instalagcdes e equipamentos 85 50 43
Adaquirir suporte financeiro 47 44 5
Desenvolver modelos/ prot6tipos 15 44 14
Organizar uma equipe 68 56 48
Dedicar ao negdcio em tempo integral 47 38 14

Pedir empréstimo 53 44 10
Investir recursos proprios 91 81 67
Procurar instalacdes 82 81 52
Aplicar de licenga/ patente 71 56 38
Poupar dinheiro para investir 68 56 67
Preparar plano 53 56 43
Formar a empresa legalmente 49 45 36
Contratar empregados 32 6 10
Alugar instalacdes e equipamentos 24 19 19
Indicadores de operacéo

Vendas 94 50 48

Fluxo de caixa positivo 50 19 19

Fonte: adaptado de Carter et al. (1999).

Na primeira situacdo, o empreendedor foi mais agressivo em tornar o empreendimento
realidade. Estes exerceram atividades que tinham um impacto externo, tais como comprar
instalacdes e organizar equipe, que tornaram o empreendimento tangivel para os outros. Estes
empreendedores trabalharam mais intensamente, executando um nimero maior de atividades
e dedicando-se ao empreendimento, 0 que, nas consideracdes de Carter et al. (1999), foi

responsavel pela geracdo de vendas e fluxo de caixa positivo na grande maioria dos casos.

Os empreendedores que desistiram executaram atividades de prototipagem, 0 que sugere que
0 teste do produto indicou que seu desempenho ndo atenderia as expectativas. Os dados
encontrados por Carter et al. (1999) indicam que nesta situacdo este tipo de empreendedor
inicialmente se dedicou ao empreendimento; porém, como este ndo se desenvolveu, as

atividades foram cessando com o passar do tempo, até interromper 0 processo empreendedor.
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Ja os empreendedores que persistiram tentando demonstraram a execucdo de um ndmero
menor de atividades. As acdes executadas por este grupo foram mais de carater interno, tais
como poupar dinheiro e planejar o negécio. Esta categoria deu indicios de que 0s
empreendedores que persistiram tentando ndo fizeram esforgo suficiente para descobrir se

deveriam abrir 0 negdcio ou desistir.

O estudo de Carter et al. (1999) indica que certo nivel de esforco e atividade é necessario para
determinar 0 sucesso no processo empreendedor. Sugere também que as atividades
executadas por empreendedores que iniciaram 0 negdcio equivalem a comportamentos que
levam ao sucesso deste processo. Comportamentos mais agressivos no sentido de ndo s6
planejar, mas, principalmente, de concretizar o negdécio por meio da materializacdo da
empresa no que tange ao espaco fisico, ao lancamento do produto e a formagéo de uma equipe

determinam o sucesso do processo empreendedor.

Schumpeter (1949) considera que atividades de direcdo de funcionérios, de decisdes
estratégicas e de gerenciamento ndo compdem o conjunto de atividades caracteristicas do
empreendedor, pois “ndo salientam o que nds consideramos ser 0 Unico ponto relevante que
especialmente distingue a atividade empreendedora de outras atividades” (SCHUMPETER,
1949: 77). Ou seja, as atividades empreendedoras indicadas sao aquelas diretamente ligadas a
introducdo de novas formas de combinagdes produtivas, que “consistem precisamente em

romper o antigo e criar o novo” (SCHUMPETER, 1949: 92).

As atividades do empreendedor, nesta perspectiva, ultrapassam as barreiras da rotina e
encontram trés espécies de dificuldades. A primeira refere-se ao fato de o empreendedor agir

em um ambiente de incerteza, “sem dados para suas decisdes e sem regras de conduta que
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usualmente eram conhecidas por ele” (SCHUMPETER, 1949: 84). O empreendedor realiza

novos planos e ndo age de acordo com o costume geral.

Aqui o sucesso de tudo depende da intuicdo, a capacidade de ver coisas que no
futuro serdo reais, mesmo que ndo possam ser estabelecidas no momento, de
entender o fato essencial e de descartar o ndo essencial, mesmo que ninguém
conheca os principios da questdo (SCHUMPETER, 1949, p. 85).

A segunda dificuldade é o apelo que a rotina e os velhos habitos tém sobre a atitude do
empreendedor. Isto &, os modelos vigentes tentam desencorajar 0 empreendedor, sob o
pretexto de que ndo € preciso inovar os padrdes utilizados. Neste sentido, é funcdo do
empreendedor persistir em conceber e desenvolver novas formas de combinagdes produtivas e
como reais possibilidades, a despeito da pressdo que as normas, costumes e habitos
dominantes exercem contra o0 novo (SCHUMPETER, 1949). A terceira dificuldade € a reacao
do ambiente social contra quem deseja fazer algo novo. “Em termos econdmicos, esta
resisténcia se manifesta nos grupos ameacados pela inovacdo, depois na dificuldade de achar
a cooperacdo necesséria e na dificuldade de conquistar consumidores ” (SCHUMPETER,

1949: 87).

Assim, conclui-se que, além das atividades que tornam o empreendimento tangivel para os
outros (CARTER et al.,1999), as atividades diretamente ligadas a introducdo da inovacdo
devem ser consideradas. O empreendedor mantém o desenvolvimento da inovacdo por meio
da pesquisa e da procura de novos nichos de atuacdo. O empreendedor rechaca os parametros
vigentes e concebe novos planos de acdo, o que o faz lidar com a restricdo de informacdo e
com a consequente incerteza. Além dessas atividades, o empreendedor considera a resisténcia

de concorrentes e consumidores.
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2.2.3 O ambiente do processo empreendedor

O processo empreendedor ndo acontece no vacuo. Antes, é influenciado por oportunidades e
ameacas que o ambiente oferece (GARTNER, 1985; STONER e FREEMAN, 1999;
BYGRAVE e HOFER, 1991). A literatura sobre empreendedorismo considera duas
perspectivas de analise do ambiente: o determinismo ambiental; e a escolha estratégica. A
primeira apresenta o ambiente como um conjunto de condi¢des as quais a empresa deve se
adaptar (HANNAN e FREEMAN, 1977); e a escolha estratégica indica que o ambiente € a
realidade que a empresa cria via selecdo de suas préprias percepcdes. Ambas as perspectivas
se mesclam e geram duas espécies de variaveis intervenientes do processo empreendedor:

externas e internas (organizacionais).

Bruno e Tyebjee (1982) citam 12 variaveis que influenciam o processo empreendedor
(QUADRO 1). As interferéncias dessas variaveis sao originarias da interacdo de diversos
atores que, direta ou indiretamente, relacionam-se com o empreendimento no que se refere
aos recursos humanos, financeiros e materiais necessarios. Ha que se salientar a existéncia de
fatores mercadoldgicos intervenientes, como: poder de barganha dos consumidores e
fornecedores, rivalidade entre competidores, pressdo de produtos substitutos e barreiras de

entrada (PORTER, 1980) que influenciam o desenvolvimento do novo negdcio.
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Quadro 1 - Variaveis ambientais do processo empreendedor

Variaveis ambientais
Disponibilidade de capital empreendedor
Presenca de empreendedores experientes

Forca de trabalho qualificada

Acesso a fornecedores

Acesso a consumidores ou novos mercados
Influéncia governamental
Proximidade a universidades
Disponibilidade de terra e infra-estrutura
Acesso a meios de transporte
Atitude da populacéo local
ACesso a servigos de suporte

Fonte: adaptado de Bruno e Tyebjee (1982)

Essas variaveis ambientais interferem no processo empreendedor de todo tipo de empresa, e
todo empreendedor é compelido a agir de acordo com 0 movimento que produzem. Questdes
de acesso a servicos de suporte, a meios de transporte, a consumidores ou novos mercados e a
fornecedores obrigam o empreendedor a se articular para procurar a melhor localizagdo ou
apoio logistico para sua operacionalizacdo. Da mesma forma, a disponibilidade de recursos

financeiros e recursos académicos pode alavancar o negocio.

Vesper (1983) estudou as barreiras que impedem o empreendedorismo, identificando certos

auxilios ambientais que podem reduzir os efeitos de tais barreiras (FIG. 2).
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AUXILIOS AMBIENTAIS BARREIRAS

1. Contatos ho Mercado A. Falta de uma Concepgéo Viével

2. Incubadoras Locais B. Falta de Familiaridade com o Mercadg

3. Mao-de-obra Local Capacitada Falta de Habilidades Técnicas

4. Educagdo e Falta de Capital Inicial
Apoio técnico

E. Falta de knowhow nos Negdcios

V4

5. Assisténciae A —
F.  Complacéncia, Falta de Motivacdo

IMPULSOS Crédito do Fornecedor RECUOS
PESSOAIS PESSOAIS
6. Capitalistas de Risco Locais

G. Estigma social

H. “Pris6es” profissionais,
7.  Banqueiros e Experientes “algemas de ouro”

em Novos Negécios . L
. Pressdes de tempo, distracdes

8. Assessores Locais Capacitados . .
J.  Restrigdes legais, Regulamentagoes,

burocracia

K.  Protencionismo, monopélio
9. Educagdo Empreendedora

) . L. Inibicdes por patentes
10.  “Herdis” Bem-sucedidos

Figura 2 - Barreira e auxilios ambientais ao empreendedorismo
Fonte: Adaptado de Vesper (1983)

Além das varidveis ambientais citadas por Bruno e Tyebjee (1982), Vesper (1983) indica a
rede de contatos e a existéncia de incubadoras como aspectos ambientais que auxiliam o
processo empreendedor. Merece destaque também a educacdo empreendedora, que, segundo
Vesper (1983), € importante para minimizar as deficiéncias de conhecimento do
empreendedor. As barreiras citadas por este autor podem ser divididas em: internas e externas.
As internas dizem respeito as deficiéncias do empreendedor quanto a conhecimento,
habilidade e know-how para empreender. Ja as externas sdo fatores macroambientais

influenciados por agentes reguladores e por concorrentes competitivos.

A abordagem comportamental indica o processo empreendedor como matriz de analise. Nesse

sentido, o empreendedor ndo é analisado como um conjunto de tragos de personalidade



37

perfeito a ser imitado, e sim como um agente que executa atividades praticas para a criacao de
um novo empreendimento. Trazer o elemento ambiente para esta discussdo da o dinamismo
que o processo empreendedor tem na pratica. A analise tedrica sugere que O Processo
empreendedor ndo é uma sequéncia linear de tarefas que acontecem no véacuo, ele é
dinamizado pelos fatores ambientais capazes de influenciar e criar atividades adaptativas para
0 empreendedor. Vale ressaltar que a perspectiva comportamental pode ser aplicada a todo
tipo de empresa. Entretanto, para fins deste estudo, fez-se necessario analisar os estudos de
Joseph Schumpeter, para que aspectos peculiares da introducdo de novas formas de
combinac@es produtivas fossem considerados nesta pesquisa, visto que o foco de analise sdo

as spin-offs universitarias, empresas intensivas em inovagao.
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3. AS SPIN-OFFS E SEU SURGIMENTO

O termo spin-off é utilizado em varios contextos. Neste estudo, trata-se de empresa criada
para explorar um item de tecnologia originada de uma universidade. As etapas, ou estagios, de
criacdo e desenvolvimento das spin-offs universitarias ndo seguem a mesma logica de uma
empresa nascente convencional. O fato de ser uma empresa que nasce em um contexto
académico-cientifico d& um contorno peculiar ao processo, o qual deve ser cuidadosamente

analisado.

3.1 Spin-offs académicas/universitarias: conceito utilizado

Um elemento essencial para conceituar spin-offs académicas/universitarias, utilizado neste
estudo é o entendimento do que sejam pesquisa basica, pesquisa aplicada e propriedade

intelectual.

A qualidade definidora da pesquisa basica é que ela procura ampliar a
compreensdo dos fendmenos de um campo da ciéncia [...] sua propriedade
essencial e definidora é a contribuicdo que ela procura trazer ao corpo de
conhecimento explicativo geral de uma area da ciéncia. Enquanto a pesquisa
basica procura ampliar o campo do entendimento fundamental, a pesquisa
aplicada volta-se para alguma necessidade ou aplicacdo por parte de um
individuo de um grupo ou da sociedade (STOKER, 2005, p. 22-24).

O objetivo da pesquisa basica sempre foi o de promover a compreensao do objeto de estudo,
ao passo que o da pesquisa aplicada relaciona-se ao seu uso. Assim, a spin-off universitaria
surge quando a pesquisa aplicada é orientada para o uso do conhecimento na solugdo de um
problema ou demanda mercadoldgica. Como o0 uso da pesquisa aplicada pressupde a
exploragdo comercial da mesma, considera-se que seus resultados séo itens de propriedade

intelectual.
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A propriedade intelectual da universidade abrange todas as invencgdes, melhorias ou
descobertas, individuais ou coletivas, e todos os trabalhos de autoria, excluindo os artigos
cientificos, as dissertacfes, as teses e 0s livros criados por um ou mais empregados da
universidade na realizacdo de um contrato de pesquisa durante a sua vigéncia. Em geral, o
software gerado durante o contrato também é considerado propriedade intelectual da

universidade (IRI, 1993).

Assim, quando a pesquisa aplicada gera um item de propriedade intelectual, tem-se um
substrato basico do conhecimento académico, que pode gerar uma nova empresa. Assim,
chega-se ao conceito de spin-offs universitarias: “novas empresas fundadas para explorar um
item de propriedade intelectual criado em uma instituicdo académica” (SHANE, 2004:4).
Empresas estabelecidas por membros de uma universidade que ndo comercializam
propriedade intelectual académica ndo estdo incluidas na definicdo de spin-off empregada
neste estudo. Assim as spin-offs académicas/universitarias sdo um sub-grupo de todo o

conjunto de empresas criadas por estudantes ou funcionarios de instituicbes académicas.

= 7

E importante notar que o termo spin-off é utilizado com varios significados. Para alguns
autores, trata-se de um processo de criacdo de uma pequena empresa origindria de uma
empresa-mae; para outros, constitui-se em um subprojeto tecnoldgico originario do
desenvolvimento de uma tecnologia maior; para outros refere-se a pequenas empresas de base
tecnoldgica criadas por pesquisadores do setor publico ou do setor industrial, ou, ainda por
professores universitarios cujas atividades apoiam-se, a0 menos num primeiro momento, nos

resultados de pesquisas que se beneficiam de uma licenca de exploragio (GUSMAO, 2002).
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Na definicdo da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
spin-offs sdo: a) firmas criadas por pesquisadores do setor publico (pessoal do estafe,
professores ou estudantes); b) empresas emergentes que dispdem de licencgas de exploracdo de
tecnologias geradas no setor publico; e ¢) empresas emergentes sustentadas por uma
participacdo direta de fundos publicos ou que foram criadas a partir de instituicdes publicas de
pesquisa. Ja as académicas sdo consideradas por Roberts (1991) como empresas fundadas por

qualquer pessoa que tenha estudado ou trabalhado em uma universidade.

As definicOes alternativas de Gusmdo (2002), da OCDE e de Roberts (1991) ndo séo
utilizadas neste estudo, por trés razbes. Primeira, estudar todas as empresas que surgem da
universidade seria teoricamente sem sentido e inconsistente com a idéia de entender a criaco
de empresas com base na propriedade intelectual criada nas universidades. Segunda, comparar
empresas fundadas por pessoas que estiveram na universidade hd muitos anos indica que 0s
fatores que levaram a sua formacdo podem nao estar relacionados a universidade. Terceira, 0
foco nas pessoas que fundam as empresas, e ndo na oportunidade que elas exploraram, néo
parece ser a melhor forma de analisar a atividade empreendedora. Assim, como aponta Shane
(2004), para ser consistente com o propdésito de entender a criacdo de novos negdcios com
base na propriedade intelectual gerada nas universidades, é necessario que o foco seja posto
nas oportunidades originérias da pesquisa, € ndo nas pessoas que fundaram as spin-offs

universitarias.

Por essas razdes, escolhe-se para este estudo a definicdo indicada por Shane (2004) de que as
spin-offs académicas sdo novas empresas criadas para explorar um item de propriedade

intelectual desenvolvido em uma instituicdo académica (SHANE, 2004).
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3.2 O processo de geracao de spin-offs académicas/universitarias

Roberts e Malone (1996) identificaram quarto papéis principais desempenhados no processo
de criacdo de uma spin-off: a) o originador da tecnologia - a pessoa ou organizacdo que faz a
tecnologia da pesquisa basica passar por estagios de desenvolvimento até o ponto de ser
transferida; b) a organizacdo-mae - na qual o P&D é conduzido pelo originador da tecnologia,
o0 qual assiste e controla o processo de protecdo intelectual por intermédio do escritorio de
transferéncia de tecnologia; c) o empreendedor (ou equipe empreendedora) — aquele que toma
a tecnologia e cria um negécio centrado na referida tecnologia; e d) o investidor — aquele que
representa a empresa de capital empreendedor que fomenta o empreendimento em troca da

participacdo acionaria na hova empresa.

E importante notar que o papel de originador da tecnologia (inventor) é distinto do papel do
empreendedor. Tanto o inventor quanto um agente externo podem identificar a oportunidade
de negdcio na referida tecnologia. No caso das spin-offs universitarias, a organizacdo-mae € a
universidade, dentro da qual a tecnologia € gerada e protegida. Ja o investidor tem importante
papel no processo de geracdo de spin-offs, por oferecer ndo s6 recursos financeiros, mas

também uma rede de contatos ampliada e experiéncia prévia no desenvolvimento de negocios.

Como apresentado por Ndonzuau et al. (2002), o processo de criagdo de uma spin-off
académica é dividido em quatro etapas principais (FIG. 3): 1%) geracdo de idéias a partir de
resultados da pesquisa; 2%) finalizacdo de projetos do novo negécio a partir das idéias; 3?%)

lancamento da spin-off; e 4?) fortalecimento da nova empresa.
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r R Y ¥ x Y 2 Y o

ldéia Projeto do Spin-off riagdo
Resultado de valor
de_ Geragdo Finalizagao Langamento Fortalecimento
Pesquisas de idéias a do projeto da spin-off econdmico
partir de do novo da nova
resultados negécio empresa

de
pesauisa

Figura 3 - Processo de criagdo uma spin-off académica
Fonte: adaptado de Ndonzuau et al. (2002)

Neste modelo, cada um dos estdgios tem uma funcéo especifica no processo de criagdo de
spin-offs. A primeira etapa gera e avalia idéias com respeito a possibilidade de
comercializac¢do. A segunda etapa considera estas idéias e traduz as mais promissoras de todas
em planos de negdcios. A terceira etapa concretiza os melhores planos de negécio, criando
spin-offs. J& a quarta etapa consolida e fortalece o valor econémico criado por intermédio da
empresa. Ou seja, constitui-se em estratégias para a manutencdo e 0 crescimento dessas
empresas na regido nas quais foram geradas, com vistas ao desenvolvimento econdmico e

social daquela localidade (NDONZUAU et al., 2002).

Araujo et al. (2005) apresentam o processo de criacdo de spin-offs como no modelo de
Ndonzuau (2002), mas inserem alguns elementos caracteristicos do contexto brasileiro
(QUADRO 2). Sdo apresentadas as caracteristicas de cada fase, bem como 0s possiveis atores
que atuam em cada uma delas como: Fundagdes de Amparo a Pesquisa Estaduais (FAPS),
Sistema Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP), Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) e universidades, com
seus respectivos orgaos. Araujo et al. (2005) consideram que a terceira etapa da criacdo de
spin-offs pode ser considerada um estagio de incubagdo, no qual a empresa ainda demandard

esforcos de desenvolvimento intensos.
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Quadro 2 - Processo de criagdo de uma spin-off académica

Estagio

Caracteristicas

Atores

Estagio 1: lIdentificacdo de idéias com
potencial de negdcio e protecao.
Nasce no meio académico a idéia do
negécio com algumas indicagBes de seu
potencial tecnoldgico e econémico

Neste estagio deve haver uma identificacéo
das idéias e uma avaliagdo inicial de seu
potencial tecnolégico e econdmico. Esta
avaliacéo é ainda muito aproximada devido
a necessidade de um maior desenvolvimento
tecnoldgico e, em alguns casos, devido ao
alto grau inovador do produto que ainda ndo
tem um mercado especifico. No caso da
idéia mostrar um bom potencial deve ocorrer
sua protegdo, por ex., na forma de patente

- Professores pesquisadores e alunos
- Escritérios de transferéncia de tecnologia

(ETT), incubadoras, centros de
empreendedorismo de Universidades podem
auxiliar nesta avaliacéo inicial.

Universidades e FAPs podem auxiliar no
preparo e depdsito de patentes

Estdgio 2: Avaliacdo da viabilidade
técnica e econdmica e do potencial da
idéia.

A idéia é agora avaliada quanto a sua
viabilidade técnica e econdmica. Este
estdgio também tem sido chamado pré-
incubacéo

Neste estagio pode ser definida a forma de
explorar a idéia: venda, licenca ou criagdo
de uma empresa “spin-off”. No caso de
criagdo de “spin-off”: desenvolvimento
tecnoldgico (protétipo, planta piloto) e
desenvolvimento  comercial (plano de
negoécios). Nesta fase é importante também
uma andlise das exigéncias legais,
ambientais, sanitarias, etc, do
produto/processo que se pretende colocar no
mercado.

- Pesquisador
- ETT, incubadoras, centro de
empreendedorismo e empresas juniores de
Universidades
- SEBRAE e FINEP apdiam
financeiramente projetos de Estudo de
Viabilidade Técnica e Econdémica (EVTE) e
projetos para construgdo de protétipos e
plantas piloto

Estagio 3: Criagédo da Empresa.

Criacéo da empresa encontrando 0s recursos
humanos e financeiros. Este estadgio tem
também sido chamado de incubagéo.

Com a oportunidade ja bem definida, neste
estdgio ocorre a criagdo da empresa que
entra em sua “infancia organizacional” com
0 arranjo de: recursos materiais, como infra-
estrutura para teste e desenvolvimento de

- Pesquisador

- Equipe administrativa/operacional

- Investidores (“anjos”, capitalistas de risco)
- Especialistas  externos  (mentores/
conselheiros) e redes de contatos

produto; recursos financeiros e, talvez, | - Agéncias governamentais (FAPs, FINEP,
contratagdo de algumas pessoas para compor | CNPq) podem ser importantes para
a parte administrativa/operacional. Neste | financiamento
estagio, normalmente ndo tem qualquer
receita e necessita de fundos para sua
existéncia

Estagio 4: Consolidagdo da Empresa e | Neste estagio, a empresa é capaz de gerar: Nesta fase o0 pesquisador pode ainda

criacdo de valor econémico.
Empresa consolidada que
econdmico.

gera valor

- riqueza, emprego, investimentos, etc.

- renovagdo econdmica, dinamismo
empreendedor, constituicdo de centros de
exceléncia.

A empresa estd em sua adolescéncia
organizacional e necessita de profissionais
da 4rea de marketing, financas, etc para
impulsionar as vendas

participar no aprimoramento de
produtos/processos. Mas 0s principais atores
sdo as equipes administrativa/operacional e
0 pessoal de marketing.

Fonte: adaptado de Araujo et al. (2005)

A abordagem de Araujo et al. (2005) ndo consideram a possibilidade de empreendedores

externos participarem da criacdo da spin-off universitaria. Nesta visdo, o pesquisador é quem

aparece como originador da tecnologia e empreendedor. Estes autores inserem no papel do

investidor ndo sO capitalistas de risco, mas também instituicdes financiadoras, que sdo as

principais fontes de fomento da pesquisa e do desenvolvimento.
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Shane (2004) aborda a geracao de spin-offs apresentando dois processos: o de criacao; e o de
desenvolvimento. O processo de criagdo de spin-offs, de acordo com Shane (2004), (FIG. 4)
tem inicio quando pesquisadores universitarios usam fundos privados ou governamentais para
obter recursos fisicos e humanos para a pesquisa. Quando os inventores percebem que criaram
uma inovacdo tecnoldgica, eles a revelam para a universidade, que, por sua parte, avalia se a
tecnologia é passivel de ser protegida por patente ou por direitos autorais, bem como se o
retorno da tecnologia seré superior aos custos de protecdo. Em caso positivo, a universidade
protege o conhecimento produzido e inicia a divulgacdo desta tecnologia para empresas que
possivelmente teriam interesse de exploré-la. Quando o licenciamento da tecnologia ndo é
feito com uma empresa ja estabelecida, o inventor/pesquisador pode criar uma spin-off, que

explorara a tecnologia comercialmente.

PROCESSO DE CRIAGAO DE SPIN-OFF ACADEMICA
Uso de Criacéo e Decisdo de Comercializagdo Decisdo de
pesquisa —»| revelagioda [-»> Procurar -»> da b d Llcer)cw}r cgm
. . invencéo Protec&o . acriagdo 0a
financiada Tecnologia spin-off
Intelectual
T
v
A
-~ N
Descoberta de Desenvolvimento Desenvolvimento Desenvolvimento
oportunidades Técnico —> do —»| de um mercado

de negécio para
a tecnologia Adicional Produto para a tecnologia

PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SPIN-OFF ACADEMICA

Figura 4 - Processo de criacdo e desenvolvimento de uma spin-off académica
Fonte: adaptado de Shane (2004)

Ap0s estas etapas, inicia-se 0 processo de desenvolvimento da spin-off, com o aprimoramento
mercadologico e técnico da tecnologia. Definidas as oportunidades de negdcio a serem

exploradas, parte-se para o desenvolvimento técnico adicional, quando sdo feitos testes para
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provar a efetividade da tecnologia. Nesta etapa, sdo desenvolvidos os protétipos da
tecnologia. Posteriormente, na etapa de desenvolvimento do produto, a tecnologia €
aprimorada para a comercializagcdo. Aqui, acontecem alteragdes no produto para melhorar seu
desempenho, aumentar robustez, adicionar tecnologias de suporte e passar da escala

laboratorial para a escala industrial (scale-up) (SHANE, 2004).

Na etapa de desenvolvimento do mercado, acontecem a coleta de informagdes sobre o
mercado e a identificacdo das necessidades e das formas de satisfazé-las, o que pode surgir a
partir de informacdes colhidas dos clientes. Nesta etapa, verifica-se a escolha da aplicacdo ou
aplicacBes que a tecnologia tera, considerando o valor para o cliente e a obtencdo de

vantagem competitiva.

Tendo em vista os modelos apresentados por Roberts e Malone (1996), Ndonzuau (2002),
Araljo et al., (2005) e Shane (2004), este estudo utilizard elementos de cada um para
favorecer um entendimento mais completo do processo de geracao de spin-offs universitarias.
Roberts e Malone (1996) destacam-se por indicarem o0s papéis diferentes que o
pesquisador/empreendedor pode desempenhar. Ndonzuau (2002) é relevante por apresentar as
fases de desenvolvimento das spin-offs académicas até a geracao de valor no mercado. Araujo
et al. (2005) contribuem com a aplicacdo do processo a realidade brasileira. Shane (2004)
desmembra o processo em duas etapas - de criacdo e de desenvolvimento -, quando
caracteriza os aspectos técnicos e cientificos do desenvolvimento das spin-offs universitarias.
As abordagens em conjunto se completam, formando uma analise a0 mesmo tempo ampla e

profunda.
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4. VARIAVEIS QUE INFLUENCIAM A GERACAO DE SPIN-OFFS

A interferéncia ambiental no processo empreendedor ja foi tratada anteriormente. Analisam-se
agora os fatores especificos que influenciam a geracdo de spin-offs universitarias; os fatores
do ambiente geral, tais como as politicas publicas para inovacao; os fatores do ambiente tarefa
e as relagbes com a organizacdo-mae (a universidade) que influenciam diretamente o
desempenho da spin-off universitaria; mais os fatores relacionados aos aspectos gerenciais,

decisivos para a criacdo e desenvolvimento das spin-offs universitarias.

4.1 Questdes universitarias

Uma spin-off universitaria surge do processo de comercializacdo de tecnologia universitéria,
que inclui a descoberta, o disclosure da descoberta por parte do escritdrio universitario de
transferéncia de tecnologia, a patente da descoberta e as tentativas de transferir e licenciar
para a industria (MARKMAN et al., 2005). Quando a universidade transfere a tecnologia, um
dos possiveis resultados deste processo é a criacdo de um negocio. Cabe, entdo, discutir as

variaveis que impactam esta questao.

Pesquisas demonstram que o namero de spin-offs resultantes do licenciamento de tecnologia
varia significantemente entre as universidades (MARKMAN et al., 2005), devido a sua
estrutura e ao sistema de incentivos a inovagdo. Varidveis tais como reputacdo académica,
recompensas para pesquisadores (HORNG et al., 2005), envolvimento da universidade com

suas spin-offs (DI GREGORIO e SHANE, 2003) e qualidade das descobertas cientificas
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(MARKMAN et al., 2005; JENSEN et al., 2004) explicam também por que algumas

universidades geram mais spin-offs que outras.

Segundo Di Gregdrio e Shane (2003), pesquisadores de alta qualidade tém maior
probabilidade de explorar os resultados de sua pesquisa. Ainda, universidades de prestigio ou
reputacdo facilitam a geracdo de spin-offs, devido ao fato de investidores acreditarem que
tecnologias geradas em universidades de ponta tém maior garantia de sucesso (DI

GREGORIO e SHANE, 2003).

De outro lado, politicas de investimento em spin-offs também influenciam o seu surgimento.
Isso se da quando a universidade, em troca de arcar com o0s custos de depdsito da patente,
marketing e despesas iniciais, torna-se acionista da spin-off universitaria. As politicas de
divisdo de royalties também influenciam a geracdo de spin-offs. Quanto menor a taxa de
royalties que a universidade paga ao inventor, mais incentivos os pesquisadores terdo para
abrir uma firma que explore a tecnologia e que lhes renda lucros. Ao contrario, taxas mais
altas de royalties pagas aos inventores fazem com que tais pesquisadores permitam que a
tecnologia seja explorada por uma firma ja estabelecida, o que lhes trara interessante renda em

forma de royalties (DI GREGORIO e SHANE, 2003).

No que se refere ao ambiente interno da universidade, Markman et al., 2005 defendem que os
principais fatores que influenciam, positiva ou negativamente, a geracdo de spin-offs
universitarias estdo ligados aos pesquisadores e aos escritdrios universitarios de transferéncia

de tecnologia.
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No tocante aos pesquisadores, existe a resisténcia dos cientistas quanto a transferéncia de
tecnologia, sob o argumento de que a pesquisa aplicada significa ceder aos apelos imediatistas
do mercado (MARKMAN et al., 2005, NDONZUAU et al., 2002). Aliado a este
pensamento, existe a cultura académica tradicional que reconhece somente duas formas de
explorar o conhecimento: as publicacfes e a educagdo (BROWN, 1985; ETZKOWITZ e
LEYDESDORFF, 1997; MCMILLAN et al., 2000; NDONZUAU et al., 2002). Ha, ainda, o
imperativo académico universal publish or perish, segundo o qual os critérios de ascensdo na
carreira académica séo aferidos a partir das publicagcdes que o docente realiza o que faz com
que o0s cientistas priorizem a pesquisa basica em detrimento da aplicada, que pode gerar spin-

offs (NDONZUAU et al., 2002, MARKMAN et al., 2005, SBRAGIA et al., 2006).

No que se refere aos escritorios universitarios de transferéncia de tecnologia, fatores
estruturais, tais como limitacdo de recursos (HORNG, et al., 2005; MARKMAN et al., 2005),
burocracia rigida (HORNG, et al., 2005) e restrita rede de contatos (MARKMAN et al., 2005)
sdo apontados, na literatura, como limitadores do processo de geracdo de spin-offs. Aliado a
estes fatores, a qualificagdo do corpo técnico dos escritérios de transferéncia de tecnologia
para identificar oportunidades de negdcios a partir das descobertas da universidade, negociar e
efetivar transferéncias aparece como determinante do processo (ROBERTS e MALONE,
1996; HORNG et al., 2005; MARKMAN et al., 2005, HORNG et al., 2005; MARKMAN et

al., 2005, NDONZUAU et al., 2002).

Existem ainda fatores culturais da universidade que repercutem na forma como ela se
relaciona com a geracdo de spin-offs. Santos (1997) discute a interacdo da universidade com a
indUstria e elucida algumas razdes pelas quais a primeira resiste a pesquisa aplicada, o que

acaba por refletir na geragao de spin-offs.



49

Sendo certo que a universidade sempre se imaginou vocacionada para a pesquisa
bésica e organizada em funcdo das exigéncias desta, ndo sera dificil imaginar a
turbuléncia simbdlica e institucional produzida pelo incitamento cada vez mais
insistente a investigagcdo aplicada e pelas medidas em que se vai traduzindo
(SANTOS, 1997, p 202).

Além desse fator, a universidade possui varios receios sobre o desenvolvimento da pesquisa
aplicada em suas instalagGes, como o de alteracdo degenerativa das prioridades cientificas. A
universidade teme que os pesquisadores universitarios deixem de decidir sobre os temas de
investigacdo em fungdo do seu interesse intrinseco, do desafio que colocam as teorias
consagradas e das promissoras descobertas que sugerem. Teme também que haja o privilégio

da pesquisa aplicada (SANTQOS, 1997).

Existe o receio de que os critérios de prioridade de pesquisa sejam substituidos pela
relevancia econdmica, caracterizada pela perspectiva de lucros dos temas de pesquisa. Ha,
também, o temor de que os centros de pesquisa se tornem dependentes das empresas
financiadoras, o que levaria a ocorréncia de perda de autonomia e de conflitos constantes
entre as pressdes do curto prazo da empresa e as perspectivas de longo prazo dos critérios

cientificos de pesquisa (SANTQOS, 1997).

Outro fator citado por Santos (1997) refere-se ao fato de o imaginario universitario ser
dominado pela idéia de que os avangcos do conhecimento cientifico sdo propriedade da
comunidade cientifica, ainda que a sua autoria possa ser individualizada, e de a discussdo
livre dos procedimentos e etapas de investigacdo e publicacdo de resultados ser considerada
imprescindivel para sustentar o dinamismo e a competitividade da comunidade cientifica. Ja a
industria tem outra concepcao de competitividade, baseada mais nos ganhos de produtividade.
Essa diferenca de perspectivas coloca a academia e a inddstria em campos distintos de

interesse, tais como a publicidade dos resultados e o segredo industrial (SANTQOS, 1997).
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Este contexto de tradicionalismo e resisténcia a pesquisa aplicada tem como contraponto a
discussdo recente sobre a mudanca do papel da universidade e o surgimento da idéia de

universidade empreendedora. Este assunto é tratado no proximo tdpico.

4.1.1 Revolugdes académicas

Até o século XIX, o ensino e a conservacdo do conhecimento foram as principais missfes da
universidade. Isto mudou gradualmente com o surgimento de novas perspectivas sobre o
papel da universidade no sistema de producdo do conhecimento. Etzkowitz e Spivack (2001)
argumentam que houve revolucdes académicas que fizeram o papel da universidade evoluir.
A primeira, no final do século XIX, fez com que a universidade ndo se limitasse a

conservacao e transmissdo do conhecimento, passando a promover também a pesquisa.

Na segunda revolucdo académica, no inicio do século XX, a universidade passa a ter a missao
de promover o desenvolvimento econdmico e social. Esta revolucdo iniciou-se nas
universidades rurais americanas, foram criadas para treinar estudantes no manejo cientifico de
fazendas. Este modelo de universidade orientada para o desenvolvimento foi multiplicado
pelo continente, influenciado pelo Bayh-Dole Act, que permitiu que a universidade
capitalizasse a propriedade intelectual desenvolvida por ela (ETZKOWITZ e SPIVACK,

2001).

Apds essas revolugbes académicas, os laboratdrios e centros de pesquisa destinados ao ensino
foram utilizados também para produzir conhecimento. Neste modelo, a universidade ensina,
conserva, produz e também comercializa o conhecimento. A tradicional divisdo do trabalho
entre ciéncia, ensino e inddstria é questionada. A medida que a universidade se desenvolve,

acontece a mutacdo da tradicdo de pesquisa e ensino para um modelo de universidade
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empreendedora (ROPKE, 1998, ETZKOWITZ e SPIVACK, 2001). Ou seja, a academia
adquire um papel de lideranca na producdo da inovacdo tecnoldgica e organizacional

(ETZKOWITZ, 2005).

Etzkowitz e Spivack (2001) discutem que um papel chave para a universidade na economia
do conhecimento € o de coletor de talento, agindo como uma importante
infra-estrutura para as nacGes e as regides construirem capacidades de sobreviver e prosperar
na economia do conhecimento. Neste cenério, a universidade transforma-se em um elemento
chave do sistema de inovagao, como um provedor de capital social e como uma incubadora de
novos negocios (ETZKOWITZ e SPIVACK, 2001). O empreendedorismo académico torna-se
uma extensdo das atividades de ensino e pesquisa, €, de outro lado, a internalizacdo das
capacidades de transferéncia tecnolégica, que redunda na criacdo de empresas, empregos,

desenvolvimento e sustentabilidade (ETZKOWITZ, 2005).

Para que a universidade desempenhe este novo papel, suas relacbes com as diferentes
instituicOes e setores na sociedade sdo ampliadas. Surge, entéo, a relagdo entre a universidade,
a industria e o governo, simbolizado por uma hélice tripla (ETZKOWITZ e SPIVACK, 2001),
que consiste em um modelo que apresenta as relacfes universidade-empresa-governo como

potenciais geradoras de inovagcdo em uma dada regiao.

Etzkowitz e Melo (2004) apresentam a hélice tripla como um conceito ex post, refletindo a
realidade de paises desenvolvidos, nos quais a inovacao tem sido associada a atividades de
pesquisa e desenvolvimento. Este modelo explica a formacéo e a consolidacdo de sociedades
de aprendizagem, profundamente estabelecidas pela producdo e disseminacdo de

conhecimento, com relag8es bem articuladas entre universidade-empresa-governo.
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No que se refere a realidade brasileira, Etzkowitz e Melo (2004) argumentam que as relagdes
universidade-empresa-governo nao permitiriam a conceituacdao de hélice tripla, uma vez que
tais relacbes inexistem ou sdo desarticuladas. Segundo estes autores, as revolugdes
académicas pouco influenciaram as universidades brasileiras. O papel desempenhado pelas
universidades brasileiras tem sido predominantemente vinculado a educacdo e a pesquisa.
Com essa configuracdo, os mecanismos universitarios de articulagdo com o governo e com 0
mercado, com o0 objetivo de gerar inovagéo, ainda sdo incipientes (ETZKOWITZ e MELO,

2004).

A recém-criada Lei de Inovagdo Tecnoldgica (Lei Federal n. 10.973, de 02.12.2004) tende a
direcionar as universidades para 0 modelo empreendedor. Esta lei estd orientada para a
criacdo de ambiente propicio a parcerias estratégicas entre as universidades, institutos
tecnoldgicos e empresas; o estimulo a participacao de instituices de ciéncia e tecnologia no
processo de inovagdo; e 0 incentivo a inovacdo na empresa. Esta lei também possibilita
autorizacbes para a incubacdo de empresas no espaco publico e a possibilidade de
compartilhamento de infra-estrutura, equipamentos e recursos humanos, publicos e privados,
para o desenvolvimento tecnol6gico e a geracdo de processos e produtos inovadores

(PEREIRA E KRUGLIANSKAS, 2005).

4.1.2 A universidade empreendedora — conceito e papel

A ciéncia e a capitalizacdo do conhecimento emergem como um motor alternativo para o
crescimento econdmico. Essas atividades de aplicacdo da ciéncia, que antes eram

consideradas vulgares, ttm se multiplicado nos ultimos anos, uma vez que académicos e
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pesquisadores que tém descoberto solugdes cientificas e tecnologicas desenvolvem suas
descobertas com a finalidade comercial. Essa realidade acontece em um ambiente
universitario especifico, que serve de base para o surgimento de novos negocios, identificado

como universidade empreendedora. (ARAUJO et al., 2005).

A partir das consideracdes de Pertschy e Laux (2003) e Ropke (1998), conclui-se que a
universidade empreendedora se caracteriza por trés aspectos: a) € uma entidade que age de
modo empreendedor; b) possui modelo de ensino que visa a implantar a visdo empreendedora
em seus académicos e graduados; e c) a forma pela qual a universidade interage com a regido
onde atua segue padrdes empreendedores. Sob uma perspectiva sisttmica, 0os empreendedores
académicos aparecem como uma das saidas produzidas pela universidade na sua ligacdo com
0 exterior e como matéria-prima a ser moldada e apoiada por algum capital inicial

(PERTSCHY e LAUX, 2003).

A universidade que age de modo empreendedor ndo se limita a coletar, produzir e transferir
conhecimento restritamente por meio de publicacdes. O conhecimento nela gerado é aplicado
para a solugdo de uma demanda da sociedade. A universidade concretiza esta tarefa de trés
formas: a) difusdo de novos conhecimentos entre a comunidade académica, b) ensino de
novos conhecimentos aos estudantes e c) aplicacdo de novos conhecimentos no sistema

econdmico (ROPKE, 1998).

No que se refere ao modelo de ensino, cabe ressaltar que a educacdo baseada na formacao de
mao-de-obra € um modelo ultrapassado. A formacdo de empregados para 0 setor
publico/privado ja deixa de ser essencial no contexto moderno, entre outros fatores, devido a

saturacdo do mercado de trabalho (ARAUJO et. al., 2005). Diante desse contexto, a
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universidade empreendedora faz com que todos os profissionais formados por ela aprendam a
desenvolver competéncias empreendedoras, que serdo necessarias no momento de serem
donos de seu proprio negocio. Tais competéncias sao de natureza técnica, profissional e
gerencial. Neste modelo, a universidade ndo forma “procuradores” de emprego, e sSim

geradores de emprego (SCHULTE, 2004).

Na interagdo com a regido onde atua, a universidade empreendedora ndo se limita a produzir
pesquisa de qualidade, mas impacta o seu entorno com inovagdes e empresas inovadoras, que
dardo uma nova caracteristica ao tecido empresarial de sua localidade. O conhecimento
produzido pode ser aplicado por meio da transferéncia para uma empresa incubada, para
individuos que estdo iniciando uma nova empresa ou para uma empresa ja estabelecida no
mercado (ROPKE, 1998). Vale ressaltar que quando o conhecimento gerado pela
universidade é de carater revolucionério, torna-se imprescindivel a criagdo de um novo
empreendimento por parte de seus inventores, uma vez que no mercado ha poucos
investidores dispostos a arriscarem seu dinheiro em inovacdes radicais. Assim, a universidade
deve possibilitar a criacdo desses empreendimentos para que o conhecimento de ponta gerado

n&o se torne ocioso (ROPKE, 1998).

Semelhantemente as consideracGes de Pertschy e Laux (2003) e Ropke (1998), Schulte (2004)
defende que a universidade empreendedora deve desempenhar duas tarefas: treinar futuros
empreendedores e desenvolver o espirito empreendedor nos estudantes de todas as areas do
conhecimento; e operar de maneira empreendedora, oferecendo uma estrutura apropriada para

que os seus académicos empreendedores possam criar seus negdcios.
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Dessa forma, Schulte (2004) apresenta a estratégia e a estrutura que uma universidade possui
quando se caracteriza como empreendedora. Sobre a estratégia, Schulte (2004) apresenta 0s
objetivos e as ferramentas para o seu alcance. No que tange a estrutura, o autor apresenta a

estrutura organizacional e as estruturas fisicas que sustentam a universidade empreendedora.

Uma universidade empreendedora persegue 0s seguintes objetivos: a) formar, mediante o
estudo e a educacdo, ndo s6 “procuradores” de empregos, mas também e, sobretudo,
geradores de empregos; b) tornar a gestdo empreendedora um tema de pesquisa
multidisciplinar, abarcando as competéncias necessarias para lidar com dificuldades que
surgem em novas empresas; c) transformar a pesquisa e seus resultados ndo s6 em
publicacdes cientificas, mas também em fontes de inovacdes e ponto de inicio para o

desenvolvimento de oportunidades de novos negécios (SCHULTE, 2004).

As ferramentas por meio das quais a universidade empreendedora alcancara 0s objetivos
acima colocados sdo concernentes a educacdo e a pesquisa. Os estudantes devem ser
motivados a acreditar que se tornar um empreendedor € uma possibilidade real. Essa
motivacao deve surgir a partir do contato com empreendedores integrados ao corpo docente.
As habilidades técnicas podem ser absorvidas a partir de programas de aprendizagem do

gerenciamento empreendedor (SCHULTE, 2004).

No que se refere a pesquisa, torna-se relevante que sejam estudadas as situagfes criticas
caracteristicas de empresas iniciantes, as quais diminuem a taxa de sobrevivéncia dessas
empresas. A pesquisa ndo deve ser restrita ao ato empreendedor, mas deve ser desenvolvida
também em 4reas técnicas, como Engenharia, Ciéncias Naturais e Informatica, fontes de

inovacdo que podem resultar idéias de novos negdcios. Faz-se necessario que a pesquisa seja
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orientada para a descoberta de tecnologias que possam originar oportunidades de novos

empreendimentos (SCHULTE, 2004).

No que se refere a estrutura organizacional, a universidade empreendedora possui uma
configuracdo de educacdo e pesquisa bem preparada, a qual pode ser concretizada por 6rgaos
que cuidem da promoc¢do do empreendedorismo dentro da universidade. Essa estrutura pode
possuir varios formatos, como institutos, fundagdes, departamentos ou divisfes, capazes de
fomentar e transferir a pesquisa, capacitar e orientar empreendedores e disponibilizar espaco e

recursos financeiros (SCHULTE, 2004).

Schulte (2004) considera que o gerenciamento da universidade é responsavel pelo sucesso dos
empreendimentos gerados a partir dela. Como indicado anteriormente, h& muitas
possibilidades de configuracdo para a universidade empreendedora, desde que esta estrutura
esteja alinhada com os seus objetivos. E importante que as ferramentas e tarefas
empreendedoras sejam combinadas e utilizadas em conjunto. Todos os estudantes devem ser
estimulados a aprender, a agir e a pensar de forma independente. A tarefa principal € criar

uma cultura empreendedora na universidade.

O financiamento também é de suma importancia para a promocdo do empreendedorismo.
Schulte (2004) sugere que a universidade e as institui¢cdes parceiras devem oferecer fundos
aos novos empreendimentos. Entretanto, estes empreendedores devem retornar 0 recurso a
universidade, para que as atividades de promocdo do empreendedorismo sejam auto-

sustentaveis.
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Um modelo referencial de estratégia e estrutura de universidade empreendedora é a
Universidade de Laval (GASSE, 2002). Seu modelo (FIG. 5) concentra-se no processo
empreendedor que se d& dentro da universidade, que é formatado nas fases de
conscientizacdo, pré-incubacdo, incubacdo e implantacdo de empresas, cada uma suportada

por uma estrutura definida, que desempenha atividades apropriadas para cada fase.

Na primeira fase, os futuros empreendedores sdo orientados para a procura de oportunidade
de negdcios e para a pratica empreendedora. No periodo de pré-incubacdo, as idéias de
negdcio passam por um amadurecimento no sentido de verificar a viabilidade mercadoldgica,
operacional e financeira do futuro empreendimento. Na fase de incubagédo, a empresa nascente
recebe apoio logistico e financeiro para a fase inicial. JA& na fase de implantacdo a
universidade continua apoiando a empresa nascente, que ja passa a ser localizada em um

pargue tecnolégico ou em outra localizagdo, fora da universidade.



Quadro 3 - Processo empreendedor da Universidade de Laval

Processo Empreendedor — Université Laval

A Informacéo Guias Infra-estrutura Infra-estrutura
T Pesquisa Testes Servicos Consultoria
\I/ Seminarios Planos de Negécio | Compartilhados Servicos

| Workshops Consultoria/ Networking Especializados
D Competicoes Aconselhamento Transferéncia de Networking

A Videos/ artigos Servicos de Suporte Tecnologia Financiamento
D Cursos Treinamentos Financiamento

E Patentes

S

PASSO Conscientizacao Pré-incubacao Incubacéo Implantagdo das
Empresas

0] Incubadoras

R Departamentos GrUpOS de Centro de Parques

G Associagio de Consultoria Informacdes Tecnoldgicos
ﬁ Estudantes Estudantil Laboratorios Parques Industriais
I Jornal Programas Qe Centros de Pesquisa Laboratorios

Z Centro de Empreendedorismo | organizagBes de | Centros de Pesquisa
A Empreendedorismo e Desenvolvimento InstituicGes

C p : Negdci Centro de Econdmico Financeiras

% equenos Negoclos | Empreendedorismo e

O . .

E Colegiado de Pequenos Negocios

S Empreendedores

Fonte: adaptado de Gasse (2002)
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Os modelos apresentados por Schulte (2004) e Gasse (2002) indicam que a formacdo de uma
universidade empreendedora € mais profunda que um mero discurso ou modismo. Faz-se
necessaria a articulacdo de atividades e estruturas sustentaveis que permitem que o
empreendedorismo seja, de fato, promovido pela universidade. Para tal, tornam-se necessarios
a discussdo do papel da universidade e o esclarecimento de questdes institucionais

relacionadas a geracgéo de spin-offs universitarias.

4.2 Politicas publicas para a inovagao no Brasil

A dindmica da inovacdo é um fenébmeno que depende do conjunto de instituicbes e

organizacOes responsaveis pela criacdo e adocdo de inovagGes em um dado pais; ou seja, do



59

sistema nacional de inovacdo (FREEMAN, 1987; NELSON, 1992). Para Patel e Pavitt
(1994), os paises em desenvolvimento (Brasil, Argentina, México, india, China) possuem
sistemas incompletos, com infra-estrutura tecnoldgica reduzida. Embora possuam sistemas de
ciéncia e tecnologia, ndo os transformaram em efetivos sistemas de inovagdo (STAL e

FUJINO, 2005).

No caso brasileiro, a construgéo do sistema nacional de ciéncia e tecnologia iniciou-se com o
surgimento de importantes instituicGes de ensino e pesquisa, que no século XX estavam
concentradas nos estados de S&o Paulo e Rio de Janeiro. Em 1951, foi criado o Conselho
Nacional de Pesquisa (CNpQ). Na década de 1960, surgiu a Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP), responsavel pelo apoio a projetos e pesquisas. O desenvolvimento
institucional segue com a criacdo de importantes instituicbes de pesquisa, tais como 0
Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares (IPEN), o Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (INPE) e a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA). Na década
de 1970, € criado o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), cuja funcdo é

executar, no &mbito nacional, as normas que regulam a propriedade industrial.

Em 1985, foi criado o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), responsavel pela
formulacdo e implantacdo da Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia. Em 1988, a
Constituicdo Federal, no art. 218, pauta as a¢fes do MCT, estabelecendo que o Estado seria
responsavel pela promocdo e incentivo do desenvolvimento cientifico, a pesquisa e a

capacitacdo tecnolégica (BRASIL, 1988).

Durante a década de 1990, as politicas industriais e tecnoldgicas eram orientadas pela

suposicdo de que seria possivel adquirir tecnologias no mercado internacional. Ainda,



60

acreditava-se que as empresas transnacionais investiriam localmente, transferindo suas novas
tecnologias para economias mais atrasadas (CASSIOLATO e LATRES, 1998). Essas
politicas, ao contrario do que se esperava, contribuiram para o enfraquecimento do
desenvolvimento tecnolégico do pais, produzindo a retracdo de investimentos
governamentais, supressdo da industria tecnoldgica nacional pela transnacional e a

obsolescéncia do capital tecnolégico do pais (CASSIOLATO e LATRES, 1998).

Nessa década, surge o Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CCT) presidido pelo
presidente da Republica e composto por varios ministros, a partir da crescente importancia da
ciéncia e tecnologia para o desenvolvimento industrial e social do pais (MCT, 2001). No
mesmo periodo, é promulgada a Lei n. 9.279/96, conhecida como a “Lei das Patentes”, que

rege as obrigac0es e direitos relativos a propriedade intelectual (BRASIL, 1996).

Com o sistema nacional de inovagdo ainda incompleto, inicia-se em 2001 o Projeto de
Diretrizes Estratégicas para Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (DECTI), com horizonte
temporal de dez anos. Nesse momento, faz-se o levantamento do déficit tecnoldgico nacional
e sdo estabelecidas agdes para a implantacdo de novos instrumentos financeiros, para o
desenvolvimento institucional e para a constru¢cdo de uma base legal adequada, que seriam

executadas em planos plurianuais (MCT, 2001).

Como a continuacdo da politica anterior, em 2003, a Politica Industrial, Tecnoldgica e de
Comércio Exterior (PITCE) é implantada, com o objetivo de executar o que previamente fora
planejado. Procurava-se com a PITCE, entre outras diretrizes, harmonizar a base legal

referente a inovacao, garantir recursos para a politica de inovacao, fortalecer e re-estruturar as
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instituicBes publicas e ampliar o debate nacional sobre ciéncia, tecnologia e inovacdo (ABDI,

2005).

Em 2005, o MCT apresenta o primeiro balanco da PITCE, com resultados referentes a

legislagdo, a distribuicdo de recursos e ao desenvolvimento institucional.

No ambito legal, foram criadas a Lei n. 10973/04, a Lei da Inovacdo e a Lei n. 11196/06,
conhecida como a Lei do Bem. A Lei da Inovagdo possui trés vertentes: a) constituicdo de
ambiente propicio as parcerias estratégicas entre as universidades, institutos tecnoldgicos e
empresas, por meio da criacdo de redes, incubadoras e parques e do compartilhamento de
laboratorios, infra-estrutura e recursos humanos; b) estimulo & participacéo de instituicGes de
ciéncia e tecnologia no processo de inovacdo mediante contratos de transferéncia de
tecnologia ou consultoria especializada em empresas, possibilitando aos pesquisadores
beneficiarem-se do resultado financeiro dos servigos prestados e receberem bolsa de agéncia
de fomento, como também licenca ndo-remunerada para iniciar uma empresa de base
tecnoldgica; e c) incentivo a inovacdo na empresa mediante aporte de recursos or¢camentarios
condicionados a contrapartida e a avaliagdo dos resultados (Lei Federal n. 10973/04). J& a Lei
do Bem dispde sobre incentivos fiscais que as pessoas juridicas podem usufruir, desde que
realizem pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovacao tecnoldgica. Esta lei preconiza
também subvencbes econémicas concedidas em virtude da contratacdo de pesquisadores,
titulados como mestres ou doutores, empregados em empresas para realizar atividades de

pesquisa, desenvolvimento e inovacdo tecnoldgica (Lei Federal n. 11196/06).

No ambito do desenvolvimento institucional, em 2004, foi criada a Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) composta por 6rgdos do Poder Executivo, da sociedade
civil (Sebrae, Apex-Brasil e Confederacdo Nacional da Industria) e da iniciativa privada. A

ABDI é responsavel pela execucdo e acompanhamento da PITCE e tem como funcdo articular
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acoes e estrategias da politica industrial, por meio do apoio ao desenvolvimento do processo
de inovacdo e do fomento a competitividade do setor produtivo (PEREIRA e

KRUGLIANSKAS, 2005).

Ja no ambito de aplicacdo de recursos, em 2005, foram aportados R$755 milhdes para fundos
setoriais® que concederam crédito para empresas, principalmente aquelas vinculadas as areas
prioritarias estratégicas (farmacos, semicondutores, software e bens de capital). Para o ano de
2006, foi previsto o gasto de R$ 250 milhdes para subvencdo de crédito, de forma que as
empresas tomam recursos emprestados para o financiamento de programa de inovacdo e
projetos de pesquisa e desenvolvimento e contratacdo de pessoal (ABDI, 2005). Via FINEP,
foram investidos R$27 milhdes para apoiar projetos de inovagdo em pequenas empresas e
mais R$75,9 milhGes para financiamento de projetos no ambito do Programa de Apoio a

Pesquisas em Empresas (PAPPE).

Apesar do volume investido pelo governo em subvencbes e fundos setoriais que
disponibilizaram recursos ndo re-embolsaveis para estimular o desenvolvimento tecnoldgico,
0 Brasil ainda apresenta um investimento muito timido em comparacdo com as médias
globais. Nos ultimos seis anos, 0 pais investiu 1,3% do PIB em ciéncia e tecnologia (MCT,
2006). A média de investimento dos paises da OCDE ¢ de 2,2% do PIB, com destaque para a

Suécia, com 4%, a Finlandia, com 3,5 % e o Japdo com 3,2% (LEVY, 2006).

Para dimensionar os resultados de tais politicas, além da propor¢do dos gastos nas atividades

de ciéncia e tecnologia, ha que se analisar a producdo cientifica e a producdo patentaria

2 Os Fundos Setoriais de Ciéncia e Tecnologia, criados a partir de 1999, sdo instrumentos de financiamento de projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo no Pais. Ha 16 Fundos Setoriais, sendo 14 relativos a setores especificos e 2
transversais. Destes, um é voltado a interacdo universidade-empresa (FVA — Fundo Verde-Amarelo) -, enquanto o outro é
destinado a apoiar a melhoria da infra-estrutura de Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs) (Infra-estrutura).
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brasileira. Nos ultimos vinte anos, o numero de artigos publicados por pesquisadores
brasileiros saltou de 2 mil para 15 mil por ano, o que coloca o pais na 172 posic¢éo do ranking
mundial (LEVY, 2006), aumentando sua participacdo percentual em publicacdes cientificas

internacionais de 0,9% em 1990 para 1,8% em 2005 (BILLI, 2006).

De outro lado, a pesquisa aplicada com vistas a solicitacdo de patentes ainda € incipiente,
correspondendo a 0,17% do numero de patentes internacionais solicitadas em 2005 (Relatério
WIPO, 2005). Em comparacdo com a Coréia, que tem uma producéo cientifica equivalente a
brasileira, em 2005 o Brasil depositou nos Estados Unidos 77 patentes contra 4,3 mil daquele

pais.

Diante dos dados apresentados pode-se inferir que o esforco cientifico ainda esta distante do
setor produtivo. Os pesquisadores formados no pais ainda estdo, em sua maioria (73%), na
academia ou em instituicfes publicas (ABDI, 2005). Isso significa que capital intelectual
preparado para gerar tecnologia esta alocado na realizacdo de pesquisa bésica e na producao
de publicagOes. Se estes pesquisadores estivessem envolvidos em pesquisa aplicada poderiam
estar na industria, envolvidos na aplicacéo tecnolégica. Aliado a isso, a industrializacdo tardia
e 0 empresariado conservador dificultam a disseminacdo da cultura da inovacgdo (BILLI,

2006).

Ainda ¢ precipitado avaliar os impactos da politica brasileira de inovacdo, uma vez que se
constituem em acbes muito recentes e em estado de implantagdo. No que se refere aos

investimentos, as spin-offs estudadas ja se beneficiaram do Fundo Verde Amarelo® e de

% Programa Federal de Estimulo & Interacdo Universidade-Empresa para Apoio & Inovagdo. Tem por objetivo intensificar a
cooperagdo tecnologica entre universidades, centros de pesquisa e o setor produtivo em geral, contribuindo para a elevagdo
significativa dos investimentos em atividades de C&T no Brasil nos proximos anos, além de apoiar acdes e programas que
reforcem e consolidem uma cultura empreendedora e de investimento de risco no Pais.
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recentes subvencdes econdmicas,” por intermédio da FINEP. Sobre o aspecto legal, a Lei da
Inovacdo comeca a ser adaptada a realidade da universidade estudada, ainda com dilemas de
como sera executada no que se refere a licenca dos pesquisadores e a utilizacdo do espaco e
recursos publicos. Segundo Pereira e Kruglianskas (2005), a Lei da Inovacdo necessita de
aperfeicoamentos para que seja aceita como um instrumento efetivo para fomentar a inovacgéo

do Brasil.

4.3 Questdes mercadoldgicas

As spin-offs universitarias, como qualquer empresa nascente, estdo sujeitas a condicbes de
concorréncia, inseridas em uma estrutura de mercado e ambiente econdmico peculiares. Trata-
se de empresas intensivas em tecnologia e na maioria das vezes atuam em industrias que estdo
em formacdo, como é o caso do setor de bio-tecnologia. Estes fatores tém forte influéncia
sobre a geracdo das spin-offs universitarias e podem se converter em barreiras de entrada para

tais empresas (SCHUMPETER, 1988).

A concorréncia schumpeteriana é a teoria que melhor traduz as condi¢des concorrenciais das
spin-offs universitarias. Nesta teoria, a criacdo de novas oportunidades lucrativas - a dimenséo
ativa da concorréncia- promove a diferenciacdo entre os agentes e as transformacdes das
esferas econdmicas (POSSAS, 2002). Sob esta perspectiva, a inovacdo tem sentido amplo,

uma vez que significa toda e qualquer mudanca no espaco econdmico, promovida pelas

* Instrumento de politica de governo operado de acordo com as normas da Organizagdo Mundial do Comércio. Lancado em
agosto de 2006, seu objetivo é promover um significativo aumento das atividades de inovagdo e o incremento da
competitividade das empresas e da economia do pais. Esta modalidade de apoio financeiro permite a aplicagdo de recursos
publicos ndo-reembolsaveis diretamente em empresas, para compartilnar com elas os custos e riscos inerentes a tais
atividades.
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empresas em busca de vantagens e consequentes ganhos competitivos. Esta abordagem é
oposta a concepcdo classica e neoclassica de que a concorréncia consiste em um ajustamento

em direcdo a um suposto equilibrio (POSSAS, 2002).

A estrutura do mercado também tem forte influéncia ao gerar uma dindmica industrial. A
indUstria é configurada por esta estrutura de mercado em termos de produtos, processos
(tecnologias) utilizados, de participagdo no mercado de empresas, de rentabilidade, de
crescimento etc. O mercado é o locus onde acontece as interagcBes entre empresas e sua
estrutura condiciona, em maior ou menor intensidade as condutas competitivas e as estratégias
empresariais, sendo que a reciproca é verdadeira indicando a interacdo dindmica destes

elementos (POSSAS, 2002).

Assim, ndo s6 a concorréncia dindmica, mas também a estrutura do mercado e os proprios
concorrentes influenciam a realidade das spin-offs universtarias. O seguinte fator a ser
considerado é o ambiente econémico (WINTER, 1986) no qual as spin-offs universitarias
estdo inseridas. Existem dois modelos, propostos por Schumpeter, sobre o ambiente
econbémico de empresas inovadoras: o modelo da pequena empresa inovadora fundada pelo
empreendedor e 0 modelo de gestdo da inovagédo organizado pela grande empresa que rotiniza

0 processo de criacdo tecnoldgica através do P&D (HASENCLEVER e TIGRE, 2002).

O modelo que melhor explica a realidade das spin-offs universitarias € o modelo do regime
empreendedor. Este regime é favoravel a pequenas empresas e pode ser considerado como a
fase de emergéncia da industria. Nesta fase, os empreendedores trabalham com altas taxas de
riscos. E caracteristico também deste regime, que o progresso técnico seja produzido de forma

associada entre empresas e instituicdes técnicas. Esta caracteristica reflete exatamente 0 que
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acontece com as spin-offs universitarias que tém grande parte de seu processo de pesquisa e
desenvolvimento dentro de centro de pesquisas universitarios (HASENCLEVER e TIGRE,

2002).

Neste contexto, um importante desafio para as spin-offs universitarias esta na busca de capital.
As opgdes de financiamento s&o: autofinanciamento, empréstimo bancario, agéncias de
fomento e capital empreendedor. A opg¢do autofinanciamento é mais recomendada que
empréstimo bancario, entretanto costuma ser insuficiente ou de dificil obtencdo. No que se
refere a empréstimo bancério, trata-se de uma opg¢do cara, devido a alta taxa de juros
praticada. Ja as agéncias de fomento séo o principal agente governamental que disponibilizam

recursos para a implantacao de negécios (GARCEZ e ANSELMO, 2005).

Jéa o capital empreendedor consiste em investir (na forma de aquisicao de a¢des, debéntures ou
ativos patrimoniais de participagdo acionéria por investidores individuais ou institucionais)
em empresas emergentes de pequeno e médio porte de grande potencial de crescimento e
rentabilidade associado a altos niveis de risco (GARCEZ e ANSELMO, 2005). Além de
investimento monetario, o capital empreendedor fornece expertise empresarial para as
empresas iniciantes (ONOYAMA et al., 2005; DIGREGORIO e SHANE, 2003). Entretanto,
o financiamento a partir de capital empreendedor é uma modalidade que apresenta percal¢os
a serem transpostos, pois poucos capitalistas de risco investem na fase inicial do
empreendimento, devido as incertezas do mercado high tech (OAKEY, 1995; REITAN,

1997).
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4.4 Questdes gerenciais

Outra variavel que influencia a geracdo de spin-offs universitarias é a questdo gerencial. De
um lado, spin-offs académicas possuem peculiaridades gerenciais, 0 que torna esta questdo
ainda mais complexa para os pesquisadores/empreendedores. Além da complexidade inerente,
o0 ambiente académico/cientifico no qual o pesquisador/empreendedor vive é diferente do
ambiente empresarial. Na academia, o empreendedor estd acostumado ao ambiente de
pesquisa, caracterizado por resultados de longo-prazo, enquanto os negocios demandam
respostas rapidas e préaticas. Freglientemente, a diferenca entre a perspectiva académica e a
perspectiva empresarial faz com que o pesquisador/empreendedor superestime a sua invencao

e subestime o trabalho necessério para leva-la ao mercado (QUIRK, 2005).

Pesquisadores/empreendedores sentem dificuldade para gerenciar o empreendimento, por
serem deficitarios em experiéncia gerencial (CORMAN,1988). Mcdougall et al. (2003)
salientam a importancia da experiéncia empreendedora. Pesquisadores/empreendedores que ja
tiveram uma experiéncia no gerenciamento de um negdécio tendem a ser mais bem sucedidos
em vendas do que os que estdo empreendendo pela primeira vez. A experiéncia profissional
desses empreendedores € estritamente académica, o que faz com que suas habilidades

empresariais sejam pouco desenvolvidas (VOHORA et al., 2004).

Como spin-offs académicas sdo intensivas em tecnologia, um ponto critico da gestdo dessas
empresas € a adaptacao da tecnologia a uma necessidade do mercado (CHENG et al., QUIRK,
2005; PARK, 2005; SHANE, 2004). A gestdo mercadoldgica de uma spin-off académica

envolve pesquisar as demandas do mercado e definir aplicacBes da tecnologia que realmente
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geram valor para o cliente (SHANE, 2004). Esta questdo se refere ao desafio technology push
/ market pull de que a tecnologia “bruta” s6 sera efetiva se oferecer uma solugdo para alguma

demanda do mercado.

Decisdes sobre a gestdo de pessoas em spin-offs universitarias sdo apontadas por diversos
autores como um fator critico de sucesso (MCDOUGALL et al., 2003; CORMAN, 1988 e
SHANE, 2004). Quando os pesquisadores/empreendedores trabalham sozinhos ou
maximizam o controle, a sobrevivéncia da empresa fica comprometida, ao passo que a
formagao de uma equipe diversificada por conhecimentos técnicos e gerenciais contribui para
0 sucesso e crescimento desses empreendimentos (PARK, 2005, MCDOUGALL et al., 2003).
Isso se deve ao fato de que equipes complementares geram conhecimento sobre negécios,
mercados e desenvolvimento de produtos, conhecimentos que 0S

pesquisadores/empreendedores geralmente ndo tém (SHANE, 2004).

As questdes referentes ao processo produtivo de spin-offs universitarias também sdo
complexas. A maioria dessas empresas atua em setores (por exemplo, biotecnologia,
farmacos) nos quais as fases de desenvolvimento e producdo tém alta complexidade. Um
ponto critico desta questdo é o scale up, adaptar a producdo da escala laboratorial para a
escala industrial. Tal processo envolve ndo s6 o aumento do volume, mas, principalmente,

mudangas na tecnologia para que ela possa ser produzida em alta escala (SHANE, 2004).

Ainda, vale destacar que as spin-offs universitarias tém de lidar com questdes produtivas e

logisticas que sdo prdprias do estagio inicial:

[...]a auséncia de infra-estrutura de instalagdes, de canais adequados de distribuicao
e suprimento de servigos complementares necessarios, a qualidade irregular dos
produtos, as dificuldades de obtengdo de matérias primas e componentes, a
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auséncia de padronizagdo, escala e externalidades de producéo, além de um estado
de “confusdo” (ou as vezes desconfianca) por parte dos clientes e consumidores
(JUDICE e BAETA, 2005:5).

Outro entrave da gestdo de spin-offs universitarias € a definicdo do planejamento e da
estratégia (DRUMMOND, 2005). O plano de negdcios tradicional, utilizado por empresas
iniciantes de modo geral, ndo seria suficiente para abordar todos os aspectos que uma spin-off
universitaria deveria planejar. Drummond (2005) sugere que essas empresas devem elaborar
um plano tecnoldgico estendido, que contemplaria, além das questdes mercadoldgicas e
organizacionais, o desenvolvimento da tecnologia e do produto. Neste mesmo campo, Shane
(2004) identifica que a definicdo estratégica é importante para as spin-offs universitarias,

porgue investidores preferem empresas que tenham foco estratégico.

O ambiente universitario ndo é o Unico conjunto de variaveis que influenciam o processo de
geracdo de spin-offs. Questdes relativas a outros atores do sistema nacional de inovacgao, tais
como o Governo Federal, impactam o fendmeno. A questdo da escassez de recursos &
premente, 0s recursos publicos atuam na pesquisa basica, mas no desenvolvimento e estagio
inicial da empresa faltam fontes financeiras para o desenvolvimento das spin-offs
universitarias. Os pesquisadores/empreendedores tém como grande desafio transpor a
realidade tedrica e académica para atuar como empresarios pragmaticos e bem-sucedidos, o

que parece ser resolvido com a formacéo de equipes empreendedoras.
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4.5 Questdes de propriedade intelectual

Como a geracdo de spin-offs universitarias acontece a partir de um item de propriedade
intelectual, questdes relacionadas a licenciamento, titularidade e protecdo do conhecimento
universitario interferem no processo empreendedor de spin-offs universitarias. Todo o
processo de pesquisa e criacdo de conhecimento € regido por regras universitarias uma vez
que todas as invencdes, melhorias ou descobertas, individuais ou coletivas, e todos 0s
trabalhos de autoria, excluindo artigos cientificos, dissertagdes, teses e livros, criados por um
ou mais empregados da universidade, na realizacdo de um contrato de pesquisa, sdo de

propriedade da universidade (IRI, 1993).

Entretanto, ha casos nos quais o conhecimento pode ter sido gerado em conjunto com uma
instituicdo patrocinadora que poderd compartilhar os direitos ao conhecimento com a
universidade condicionado as circunstancias nas quais ocorreu o0 contrato de pesquisa. Em
geral, a empresa tem posse nos seguintes casos: quando fez um investimento significativo no
desenvolvimento da tecnologia objeto da pesquisa universitaria; quando ela €, o Gnico usuario
das invencges resultantes; ou se repassou informacdes proprietarias, tecnologia ou materiais
gue tenham constituido a base a pesquisa (SBRAGIA et al, 2006). No caso das spin-offs
universitarias frequentemente sdo as instituicbes de fomento a pesquisa que compartilham o
direito a propriedade intelectual, uma vez que sdo estas instituicdes que predominantemente

arcam com os custos da pesquisa.

Quando a spin-off é criada procede-se a transferéncia do conhecimento para esta nova
empresa. Existem varios tipos de licencas que a universidade pode conceder a empresa:
licenca ndo exclusiva, livre de pagamento de royalties, sem direito de sublicenciamento ou

licenca ndo exclusiva, com pagamento de royalties, apenas numa area de conhecimento ou
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campo de utilizacdo, incluindo o direito de sublicenciar; e a licenca exclusiva abrangente, com
pagamento de royalties, incluindo o direito de sublicenciar (SBRAGIA et al, 2006). A Lei de
Inovacdo (Lei n. 10.973) faz exigéncias para a concessdo de licencas exclusivas. Ela
estabelece a obrigatoriedade de edital (procedimento seletivo simplificado) quando a
transferéncia de tecnologia e o licenciamento para exploracdo de criacdo protegida envolver

clausula de exclusividade.

Outro aspecto da propriedade intelectual diz respeito a divisdo das receitas oriundas com
licenciamento do conhecimento. Frequentemente, estas receitas sdo divididas entre o
pesquisador, a administracdo que cobre os custos de patentes e novas pesquisas académicas.
Os percentuais de recompensa ao pesquisador variam em cada universidade. No caso de
funcionarios publicos, a Lei da Inovacdo (Lei n. 10.973) assegura ao criador a participacdo
minima de 5% e maxima de 1/3 nos royalties auferidos pela instituicdo de pesquisa, resultante
de contratos de transferéncia de tecnologia e de licenciamento para uso ou exploragdo de

criacédo protegida, da qual tenha sido o inventor ou autor (SBRAGIA et al, 2006).

Para que a propriedade intelectual mantenha seu valor de mercado e seja um item que gere
privilégio para o seu detentor, ha que se proteger o conhecimento. Esta protecdo se da
juridicamente com a busca da patente que é um titulo de propriedade temporaria sobre uma
invencdo ou modelo de utilidade, outorgados pelo Estado aos inventores ou autores ou outras
pessoas fisicas ou juridicas detentoras de direitos sobre a criacdo. Entretanto, 0s mecanismos
juridicos de protecdo a propriedade intelectual ndo devem ser vistos como auto-suficientes.
Eles interagem com diversos outros, particularmente os derivados de estratégias empresariais
voltadas para a protecdo e valorizacdo dos ativos da firma. A utilizacdo dessas estratégias,

num contexto no qual o desenvolvimento cientifico e tecnolégico amplia a capacidade de
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codificacdo do conhecimento, coloca novos desafios em termos do equilibrio entre interesse

privado e interesse publico (CARVALHO E SALLES FILHO, 2005).

5. METODOLOGIA DE PESQUISA

5.1 Caracterizacdo da pesquisa: tipo, estratégia e método

Esta pesquisa é do tipo descritiva, modalidade mais adequada para descrever as
caracteristicas do fenébmeno investigado (GONCALVES e MEIRELLES, 2002) - no caso, 0
processo empreendedor de empresas criadas para explorar um item de tecnologia produzido

em centros de pesquisa universitarios.

Com o objetivo de conhecer em profundidade os elementos que influenciam o processo
empreendedor de spin-offs universitarias, utilizou-se a estratégia qualitativa para abordar o
tema proposto. A pesquisa qualitativa, segundo Goncalves e Meirelles (2002:46), é mais
adequada para a “investigacdo de valores, atitudes, percepcdes e motivacdes do publico

pesquisado, com a preocupacao primordial de entendé-los, em toda a sua profundidade”.

Para tal, foi utilizado o método de estudo de casos, que, segundo Yin (2005) consiste em uma
investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo em seu contexto da vida
real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente
definidos. Este método torna-se adequado a este estudo, uma vez que a analise das condicdes
contextuais nas quais as unidades de analise estdo inseridas é necessaria para o entendimento

do fendmeno estudado.
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Segundo a indicacdo de Yin (2005), opta-se por proceder a um estudo de casos multiplos,

com a finalidade de ampliar os beneficios analiticos ao confrontarem-se realidades diferentes.

5.2 Instrumentos de coleta de dados

Yin (2005) salienta que a decisdo sobre a coleta de dados exerce grande impacto na qualidade
da pesquisa. Este autor apresenta seis fontes de evidéncias de informacgbes que podem ser
utilizadas para a coleta de dados em um estudo de casos: documentos, registros em arquivos,
entrevistas, observacao direta, observacdo participante e artefatos fisicos. Dentre estas fontes
de evidéncias, escolhem-se para a presente pesquisa a analise de documentos, registros em

arquivos e entrevistas.

Na tentativa de estabelecer a validade dos construtos e a confiabilidade do estudo de caso,
propde-se seguir os trés principios para a coleta de dados indicados por Yin (2005). De acordo
com este autor, estas trés taticas podem maximizar a qualidade do estudo de caso. O primeiro
consiste em utilizar varias fontes de evidéncias. No presente estudo, este principio sera
observado a partir da triangulacdo de dados, de forma que a pesquisa tera em vista a

corroboracdo de varias fontes para um mesmo fenémeno.

O segundo principio consiste em criar um banco de dados para o estudo de casos, de forma
gue os dados coletados estejam organizados para fins de comprovacdo e armazenamento. O
terceiro principio consiste em manter o encadeamento das evidéncias, de forma a assegurar a
clareza e a confiabilidade do estudo. Isto é, quando este principio é seguido, qualquer

observador externo pode acompanhar a origem de qualquer evidéncia, indo das questdes
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iniciais da pesquisa até as conclusées finais do estudo de caso, tendo assegurado o critério

transparéncia.

5.3 Unidade de andlise e unidade de observacéo

A unidade de analise € a spin-off criada para explorar um item de tecnologia produzido em
centros de pesquisa universitarios. As unidades de observacdo serdo os fundadores das
empresas, 0s pesquisadores, 0s empresarios e 0s investidores que participaram diretamente

das etapas de criacdo do empreendimento.

As spin-offs estudadas sdo originarias de centros de pesquisa da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), segunda colocada no ranking de pedidos de patentes depositados por
instituicbes publicas brasileiras (CARLOS e CREPALDE, 2005). Tendo consultado a
Coordenadoria de Transferéncia e Inovacdo Tecnoldgica (CT&IT), constatou-se que dentre

seus 13 contratos de transferéncia de tecnologia, 4 originaram novas empresas.

Das 4 spin-offs da UFMG, foram estudas 3, as quais, por acordo de sigilo, ndo terdo sua
identidade revelada. As spin-offs estudadas recebem os nomes ficticios de Tecnobras, Vet-
Brasil e Verdetec. Os representantes da quarta spin-off universitaria ndo aceitaram fazer parte

da pesquisa.

Na Tecnobras, foram entrevistados 2 pesquisadores/empreendedores que participaram de sua
fundacdo. Na Vet-Brasil, foi entrevistada a pesquisadora/empreendedora responsavel por

todas as atividades que resultaram na sua criacdo. Outros dois pesquisadores sao socios
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apenas por questdes legais, mas ndo participaram de sua criacdo. Na Verdetec, os dados foram
colhidos por meio de entrevistas com o pesquisador/fundador, um empreendedor/sdcio e a
gerente de marketing. Também foram colhidos dados sobre a Verdetec em um workshop
promovido pela empresa. As entrevistas foram conduzidas no gabinete dos

pesquisadores/empreendedores.

Foram realizadas também entrevistas com gestores e funcionarios de 6rgaos universitarios de
fomento ao empreendedorismo: Coordenadoria de Transferéncia de Tecnologia e Inovagédo
(CT&IT) Centro de Empreendedorismo — Empreende, Incubadora Tecnoldgica Inova e

Parque Tecnoldgico (BH-TEC).

O periodo de coleta de dados (entrevistas, visitas e observacdes) aconteceu entre agosto de

2005 e novembro de 2006.

5.4 Procedimentos de tratamento e analise dos dados

Para tratar os dados colhidos nas entrevistas, documentos e arquivos, utilizou-se a técnica de
analise de contetdo (BARDIN, 1995) bem como a analise de dados etnograficos (FIG. 5)
indicada por Fielding (1993). Inicialmente foi feita a transcricdo dos dados colhidos. Em um
segundo momento, foram definidas as categorias analiticas, para organizar os dados colhidos.
Vale ressaltar que este procedimento é também indicado por Gil (1996). Na terceira fase,

foram feitos o destaque e a selecdo de dados para elaborar um esquema de analise.
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Transcricdo das Procura de Destaque e Elaboracéo de
anotacdes obtidas categorias e selecdo de esquema de
na coleta de dados pautas (temas) |::> dados I::> analise

obtidas ::> (re-sequéncia)

e e e e

Figura 5 - Etapas para organizacdo e analise de dados
Fonte: adaptado de Fielding (1993)

Na etapa 2, os dados coletados e transcritos foram categorizados e classificados por unidades

de registro conforme quadro abaixo:

Quadro 4 - Categorias e unidades de registros utilizados na analise do contetdo

Categorias Unidades de registro

Etapas do processo empreendedor de spin-offs | Frases na primeira pessoa do singular

universitarias Tarefas e atividades exercidas pelo empreendedor
Acontecimentos no contexto destas frases, tarefas e
atividades

Atores e seus respectivos papéis durante o processo | Substantivos préprios, pronomes pessoais nas demais

empreendedor de spin-offs universitarias pessoas que ndo a primeira do singular

Personagens (pessoas e instituicdes)

Tarefas e atividades exercidas por estes personagens
Gargalos do processo empreendedor de spin-offs | Substantivos ou adjetivos que remetam a dificuldade,
universitarias barreira, desafio e correlatos

Formas de superagdo dos gargalos do processo | AcBes imediatamente posterior aos gargalos
empreendedor de spin-offs universitarias
Fonte: elaboracdo da autora

As categorias foram definidas segundo os objetivos da pesquisa, que era o de identificar o
processo empreendedor de spin-offs universitarias, bem como os atores, gargalos e formas de
superacdo que surgiram neste processo. Definidas as categorias, as unidades de registro foram
marcadas e separadas por categorias correspondentes e procedeu-se a organizacao dos dados.
As etapas do processo empreendedor foram separadas por conjunto de atividades executadas
em determinadas fases de criacdo da spin-off. Foram construidos esquemas representativos da
sequiéncia dessas atividades e da interferéncia dos atores citados pelos respondentes. Nos

esquemas, a interferéncia dos atores foi representada de acordo com a extensdo da
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interferéncia durante o processo empreendedor. Os gargalos do processo e respectivas formas

de superacédo foram identificados e relatados apropriadamente.

O arcabouco tedrico utilizado na pesquisa dirigiu a coleta de dados de diversas formas. A
definicdo de spin-offs universitarias defendida por Shane (2004) induziu a escolha das
unidades de analise e a forma de acessar estes dados. A abordagem comportamental do
empreendedorismo orientou a definicdo de categorias e unidades de registro utilizadas para

definir as etapas do processo empreendedor das spin-offs universitarias.
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6. CASOS ESTUDADOS

6.1 Contexto estudado

Para descricdo dos casos, apresenta-se, inicialmente, o perfil da universidade na qual as spin-
offs foram geradas. S&o analisadas as acGes que a universidade executa referente ao
empreendedorismo tecnolégico, bem como os oOrgdos relacionados a estas acoes.
(ETZKOWITZ e SPIVACK (2001), ROPKE (1998), SCHULTE (2004) e GASSE (2002). Os
dados foram coletados através de entrevistas com representantes e funcionarios dos 6rgaos

analisados.

A UFMG possui a predominancia do papel tradicional de ensino e pesquisa. A partir dos
dados coletados, percebe-se que parte da comunidade académica ainda é resistente a aplicacédo
da ciéncia, apesar de ser uma universidade referéncia nacional em termos de producdo de
patentes. No que se refere ao modo de agir, a UFMG possui configuracdo também tradicional,
uma vez que apresenta diretrizes para o fomento do empreendedorismo entre funcionarios,
académicos e estudantes ainda incipientes. Sobre o modelo de ensino, as grades curriculares
oferecem 21 disciplinas relacionadas ao tema “empreendedorismo”, na qualidade de
disciplinas optativas. Entretanto, ndo existem outras atividades conjuntas para que o modelo
de ensino seja empreendedor, conforme apontam Ropke (1998) e Schulte (2004). No que
tange a interacdo com a regido, a UFMG ja executou parcerias com o6rgdos de fomento e esta
sempre presente em iniciativas conjuntas para a disseminacao da inovacdo no estado de Minas

Gerais.

A estrutura que a instituicdo possui para prestar suporte ao empreendedorismo tecnologico é

composta por: um Centro de Empreendedorismo da Escola de Engenharia da UFMG
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(EMPREENDE), Coordenadoria de Transferéncia e Inovacdo Tecnoldgica (CT&IT), a
Incubadora Tecnoldgica (INOVA). Estd em andamento o projeto de implantacdo de um

parque tecnolégico (BH-TEC).

O EMPREENDE atua nas fases de conscientizacdo e de pré-incubacdo (GASSE, 2002). Este
tem como proposito desenvolver e disseminar a cultura empreendedora perante a comunidade
da Escola de Engenharia, de modo a construir uma relacéo de intercambio permanente com as
instituicbes governamentais e privadas, e a promover a transformacdo do conhecimento
gerado por este departamento. A principal atividade exercida por este centro é um grupo de
estudos durante o qual o processo empreendedor € discutido, no sentido de despertar nos
participantes o interesse pelo empreendedorismo. Uma limitagdo deste centro é que sua
atuacdo é, basicamente, circunscrita a projetos do Departamento de Engenharia da Producéo,
sendo que as demais areas de pesquisa e demais departamentos ndo se beneficiam das
atividades desenvolvidas pelo referido centro. Isso se deve ao fato de 0 EMPREENDE nao ser
uma iniciativa institucional da UFMG, e sim uma atividade independente, gerida por

professores e alunos da Escola de Engenharia da UFMG.

A CT&IT atua na gestdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico, exercendo, entre outras,
atividades concernentes a disseminacdo da cultura de propriedade intelectual, ao sigilo das
informagdes sensiveis, a protecdo do conhecimento e a comercializacdo das inovagdes
geradas na UFMG. Um agravante a respeito deste 6rgdo, citado em algumas entrevistas, é a
restrita rede de contatos (MARKMAN et al., 2005) da coordenadoria. Aliado a isso, foi citado
também, que o corpo técnico deste escritdrio ndo é devidamente qualificado para identificar
oportunidades de negdcios a partir das descobertas da universidade, para negociar e para

efetivar transferéncias também.
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Ja a INOVA surgiu em 2003, com o proposito de transformar o conhecimento em beneficios
econdmicos por meio da inovacdo tecnoldgica. Tem por objetivo construir um mecanismo de
transferéncia de conhecimento e tecnologia da universidade para o setor produtivo, e vice-
versa. Além da infra-estrutura, oferece auxilio no acesso as instituicdes pesquisa, universidade

e 6rgaos de fomento.

Desde sua criagcdo, a INOVA realizou somente uma abertura de edital para incubacéo.
Algumas questdes que limitam a atuacdo da INOVA, segundo dados coletados, sdo: reduzido
pessoal técnico para assessorar empresas e analisar projetos, pouco envolvimento por parte
dos incubados nas atividades desenvolvidas e sustentabilidade financeira comprometida. Nao
existem recursos financeiros destinados a manutencdo da incubadora. Percebe-se, também,

que o direcionamento estratégico para sua atuagdo ainda é incipiente.

No que se refere ao BH-TEC, existe um projeto em andamento para o qual a UFMG firmou
convénio com o governo estadual e o municipal, instituicbes de fomento ao
empreendedorismo e instituicdes de pesquisa, encontrando-se em fase de implantacdo, com
previsdo de inicio de operacdo para o segundo semestre de 2007. Entretanto, percebe-se que
este projeto estd desarticulado com as outras estruturas universitarias voltadas para o
empreendedorismo. Outro agravante deste projeto é a escassez de recursos para a sua

implantacéo e lentid&o dos parceiros governamentais.

A UFMG gerou 4 spin-offs académicas, 13 contratos de transferéncia de tecnologia desde a
sua criacdo. Apesar de sua posicdo relevante no ranking de pedidos de patentes depositados

por instituicbes publicas brasileiras, com 155 depositos (CARLOS e CREPALDE, 2005),
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percebe-se que a grande parte do conhecimento que produziu ndo chega a ser desenvolvida e
transformada em produto comercializavel. Pode-se concluir que o seu potencial de inovagdo

esta subutilizado.

Cabe ressaltar que a universidade estudada esta em fase de transicao de reitoria e que algumas
acOes tém sido tomadas para melhor estruturar as atividades de fomento a inovacdo e ao
empreendedorismo tecnol6gico, como a realizagdo de féruns, com o objetivo de divulgar a
tecnologia por ela gerada. No discurso do pessoal técnico entrevistado, percebe-se que a nova
reitoria dar4 énfase ao desenvolvimento do empreendedorismo. A universidade esta se
adequando a Lei de Inovacdo. Um grupo de especialistas e pesquisadores estd estudando a lei

e estabelecendo as diretrizes que a universidade seguira.

Até a coleta de dados, a UFMG n&o possuia um conjunto de estratégias e objetivos definidos
no que se refere ao fomento do empreendedorismo. A CT&IT, 6rgdo que se encarrega da
transferéncia de tecnologia, dirige também a INOVA e participa do projeto de criacdo de BH-
TEC. Entretanto, as ac0es que cada estrutura executa ndo s@o integradas. Segundo
profissionais do escritério de transferéncia de tecnologia entrevistados, o processo de criacao
de spin-offs é pouco conhecido na universidade. No entanto, estratégias neste sentido serdo

desenvolvidas.
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6.2 Caso Tecnobras

6.2.1 Descricao historica da Tecnobras

A spin-off Tecnobras surgiu da parceria de trés pesquisadores que trabalhavam em um
laboratorio de pesquisa em Ciéncias Bioldgicas (LPCB) da UFMG, com relevantes resultados
em termos de producdo de patente (14% dos depdsitos realizados pela UFMG com 8 patentes
internacionais concedidas e 16 depdsitos nacionais). Desde a década de 1970, estes
pesquisadores ja se dedicavam a estudos biotecnolégicos, que na época eram desacreditados.
Os esforcos de pesquisa originaram resultados de aplicagdo humana (medicamentos contra
hepatite) e veterinaria (vacina de parlovirus), o que fez com que os pesquisadores, no final da

década de 1990, depositassem as patentes das formulacdes desenvolvidas.

As tecnologias descobertas pelo LPCB foram reveladas a universidade. Os pesquisadores,
desde o inicio de suas pesquisas, acreditavam que o conhecimento produzido por eles devia
ser transferido. Assim, eles procuraram, por intermédio da universidade, contatar empresas
que interessadas em desenvolver e produzir as referidas tecnologias. Entretanto, o processo de
negociacdo com os empresarios era dificultado pelas normas da universidade que nao

permitiam que as negociagdes e contratos de transferéncia acontecessem de forma dinamica.

Segundo os informantes, a transferéncia de tecnologia por intermédio da universidade deixava
a desejar, devido as restriches legais que instituicdes publicas possuem para executar
contratos de transferéncia. Por isso, os trés pesquisadores decidiram abrir uma empresa que
pudesse explorar o resultado das pesquisas produzidas no LPCB. Com relata um dos

pesquisadores:
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Entdo, isso [a morosidade do processo de transferéncia de tecnologia na
universidade publica] fez com que a gente dissesse: ndo, precisamos de uma
estrutura que seja mais leve, mais rapida, que responda mais rapido as necessidades
do empresario. O que emperrava no empresario era exatamente essa morosidade,
que era uma coisa que a gente viu nestas reunides. Pra te dar um exemplo, nés
desenvolvemos um produto com uma firma de veterinaria. Nés sentamos,
consultamos o advogado, fizemos o contrato de transferéncia. O contrato ficou dois
anos rodando na universidade. Mudou o reitor, tivemos que mudar o contrato. Ja
estava com o contrato assinado. Entdo a universidade demorou tanto que mudou o
reitor, tivemos que refazer o contrato.

Para levantar o capital necessario para montar a unidade produtiva, 0s pesquisadores
decidiram iniciar, em 2000, sua atuacdo como uma empresa de consultoria que auxilia a
formulacdo e execucdo de P&D em empresas de biotecnologia. Assim, os pesquisadores
negociaram com a universidade a transferéncia das tecnologias que ja haviam revelado. A
Tecnobras foi instalada em uma incubadora tecnoldgica, onde foram estruturados o
planejamento da empresa e a estratégia de insercdo no mercado de bioindustria. Na
incubadora, os pesquisadores/empreendedores se inseriram no Arranjo Produtivo Local de

Biotecnologia de Belo Horizonte, o que ampliou sua rede de contatos.

Passados cinco anos desde a abertura da empresa, 0s pesquisadores/empreendedores
levantaram o capital necessario para iniciar a construcio da unidade produtiva. A época da
coleta de dados, a Tecnobras estava em fase de transicdo entre a prestacdo de servicos e a
instalacdo da unidade produtiva. O planejamento da producdo, e o desenvolvimento de
protdtipos e scale-up ja haviam sido feitos. Agora, era necessario procurar outras instalacdes
para instalar a planta, visto que a estrutura da incubadora tecnoldgica ndo tinha espaco

suficiente para a producéo.
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6.2.2 Processo empreendedor da Tecnobras

Analisando as tarefas e atividades executadas pelos pesquisadores empreendedores pode-se

apresentar o processo empreendedor desta spin-off, que se configurou conforme a Figura 6.

Etapa 1: Etapa 2: Etapa 3: Etapa 4: Etapa 5: Etapa 6: Etapa 7:
Pesquisa na Protecao Planejamento | Langamento Prospecgdo Inicio de Redefinigdo
area de Intelectual da empresa da spin-off de clientes atuacao de foco de
biotecnologia através do atuacao
com aplicacdes™ | Deposito de > > >
farmacoldgicas patentes
Atividade.s e  Atividadese  Atividadese ~ Atividadese  Atividades e Atividadese  Atividades e
tarefas: tarefas: tarefas: tarefas: tarefas: tarefas: tarefas:
Dedicagéo a Depbsito Definigo do Abertura de Divulgagdo Enfase no Preparacéo para
pesquisa _nacional e perfil da empresa de da empresa trabalho com  atuar como
aplicada internacional empresa e consultoriaem  Estabelecim grandes inddstria de
gesfe”"o"’l'mef“o depatentes  mercadoaser ~ P&D nadarea ento de empresas  hjotecnologia
€ Tormulagoes atingido biotecnolégica  contatos com Busca de
farmacolégicas LS vei recursos para
Participagio de possiveis Irsos p
de uso humano . lidif
CUI's0s em clientes solidificar a
¢ de_ uso incubadora atuagéo
veterinario

Figura 6 - Etapas do Processo empreendedor da Tecnobras: atividades e tarefas
Fonte: elaboracdo da autora

As primeiras atividades que originaram a spin-off foram os esforcos de pesquisa e

desenvolvimento dentro do LPCB. Foi a partir da pesquisa que 0s
pesquisadores/empreendedores descobriram novas formulacGes na area de biotecnologia, tais
como o interferon humano novo, Unico medicamento utilizado contra hepatite e outros
melhoramentos de moléculas. De posse dessas tecnologias, 0 proximo passo foi proteger o
conhecimento gerado por meio de depdsito de patentes nos niveis nacional e internacional. As
cartas patente dos depdsitos internacionais ja foram conseguidas, entretanto, 0S processos

nacionais ainda estdo em andamento no INPI.

A terceira fase da empresa foi o planejamento, quando ficaram definidos o perfil da empresa

e 0 mercado a ser atingido. Nesta fase, 0os pesquisadores/empreendedores contaram com a
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assessoria empresarial da incubadora tecnologica. Na condicdo de pré-incubadas, um dos

pesquisadores participou de curso gerencial.

Apos a etapa de planejamento, os pesquisadores/empreendedores iniciaram a spin-off como
uma empresa de consultoria em P&D na area biotecnoldgica, com o objetivo de captar
recursos para construir a unidade produtiva. Nesse sentido, prospectou clientes e tendo
conseguido 0s recursos necessarios para construir a planta, a Tecnobras redefiniu seu foco de
acdo, preparando-se para atuar como uma bioindustria. Nesta fase, realizou o plano de
producdo, construcdo de prototipos e scale up da producdo. Até a coleta de dados, os
pesquisadores/empreendedores estavam procurando instalagcbes para iniciar a montagem da

unidade produtiva.

Até a coleta de dados, a Tecnobréas ndo havia concluido o ciclo de inovacdo. As tecnologias
desenvolvidas por este grupo ndo haviam sido inseridas no mercado. Como inicialmente ndo
possuiam recursos para instalar a unidade produtiva, os pesquisadores/empreendedores
tiveram de comecar a spin-off prestando servico de consultoria, o que retardou a efetivacéo do

seu processo de inovagao.
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6.2.3 Atores — articulagcdo com o sistema de inovacéo local

Analisando o relato dos pesquisadores/empreendedores entrevistados, percebe-se que as
entidades que auxiliaram algumas etapas do processo empreendedor foram a universidade, a

incubadora tecnoldgica e as institui¢des financiadoras (FIG. 7).

Universidade Incubadora
Tecnolégica
M []
= = <= 7
Etapa 1: Etapa 2: Etapa 3: Etapa 4: Etapa 5: Etapa 6: Etapa 7;
Pesquisa na Protegao Planejamento | Lancamento Prospecgéo Inicio de Redefinicdo
area de Intelectual da empresa da spin-off de clientes atuacao de foco de
biotecnologia através do atuacao
com aplicagdes depdsito de > > > >
farmacoldaicas patentes
Tt T alin \
I | LI

InstituicGes Financiadoras

Figura 7 - Extensao da atuacdo dos principais atores no processo empreendedor da Tecnobras
Fonte: elaboracdo da autora

A universidade atuou nas fases iniciais como intermediaria na transferéncia de tecnologia e na
protecdo intelectual e provedora de instalacBes para pesquisa. A incubadora tecnoldgica
auxiliou o processo de planejamento da empresa. Ja as instituicdes financiadoras surgem no

relato dos informantes como provedoras de recurso para as pesquisas realizadas.

A Tecnobras manteve relacbes muito restritas com os atores identificados. O potencial de
fomento ao empreendedorismo  dessas instituicdes  foi  subutilizado  pelos
pesquisadores/empreendedores. Na avaliacdo dos informantes, a universidade e a incubadora
tecnoldgica ndo ofereciam condigcdes apropriadas para facilitar a atuacdo da empresa. Os

empreendedores mencionaram a falta de leis apropriadas para reger o processo de
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transferéncia de tecnologia e de desenvolvimento da pesquisa. A agilidade necessaria nesses
processos ndo é conseguida devido aos tramites burocraticos aos quais a universidade esta
sujeita. Tanto, que foi avaliada como uma instituicdo pouco dindmica. Ja as atividades
desempenhadas pela incubadora de empresas foram consideradas ndo efetivas, devido a falta

de conhecimento dos profissionais envolvidos sobre a indUstria de biotecnologia.

6.2.4 Gargalos do processo empreendedor e formas de superagdo da Tecnobras

Os gargalos do processo empreendedor da Tecnobras podem ser divididos em quatro
categorias: questbes mercadoldgicas; questbes de propriedade intelectual, questdes

universitarias; e questdes gerenciais.

No que se refere ao mercado, a industria biotecnoldgica possui competidores consolidados
gue acentuam as barreiras de entrada. Por ser um setor que demanda muito investimento, 0s
pesquisadores/empreendedores tiveram de retardar a atuacdo como produtores (industria).
Estima-se que o investimento inicial médio para uma unidade produtiva biotecnoldgica € de 3
a 4 milhGes de dolares (SHANE, 2004; CERANTOLA, 1992). Tendo em vista que eles ndo
tinham este capital, os pesquisadores/empreendedores decidiram explorar a tecnologia

desenvolvida prestando servico de P&D para empresas ja estabelecidas.

Aliado a isso, 0s pesquisadores-empreendedores ndo conseguiram capital para fomentar o
negocio. O pesquisador/empreendedor relatou que desconhece fontes de capital empreendedor
no Brasil. Acredita que esta € uma boa alternativa de capitalizacdo da empresa, mas que a
spin-off teve de optar por capitalizacdo propria pela escassez de capital empreendedor

disponivel. Como relata o pesquisador/empreendedor:
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L4 fora, quando vocé monta uma empresa, tem uma série de investidores que
querem aplicar, porque antevéem na aplicacdo que eles fazem dentro de um ano,
dois anos, trés anos vao ter algum lucro. Aqui ndo existe isso, pelo menos eu
desconheco. Alguém que pegue uma empresa iniciante, eu vou botar dinheiro e nés
vamos, porque acreditamos que isso vai acontecer. L& fora isso € muito comum. Eu
conheco amigos que foi dessa forma que eles conseguiram montar empresa,
principalmente na area de biotecnologia.

O publico alvo a que a spin-off se propunha atingir ndo possuia cultura de inovacao. Ou seja,
0 potenciais clientes ndo valorizavam o servigo prestado pela spin-off ou ndo possuiam capital
para fazer pesquisa e desenvolvimento. Este gargalo reflete o cenario brasileiro de
investimento privado em P&D de 2,5% do faturamento. O nimero de empresas que fazem
P&D de forma continua também é reduzido: 2,3% das empresas analisadas na Pesquisa

Industrial de Inovacdo Tecnoldgica - Pintec (IBGE, 2004).

O processo de protecdo intelectual ofereceu resisténcia ao desenvolvimento da spin-off.
Inicialmente, os pesquisadores/empreendedores entraram em conflito com as agéncias de
fomento a pesquisa no rateio da propriedade das tecnologias patenteadas. Como as pesquisas
eram patrocinadas por varias fontes, no momento de definir a titularidade e direito de
royalties o somatdrio da percentagem de participacdo que os financiadores exigiam

ultrapassava 100%.

A primeira dificuldade foi essa. As agéncias de fomento, Banco do Brasil, CNpQ
queriam 50% dos direitos dos royalties das patentes. E eram duas ou trés, as vezes.
Tinha situagBes em que vocé tinha 150% ou 200% de alguma coisa de 100%.

Esse impasse foi responsavel pelo atraso do depoésito de patente de algumas descobertas.
Além disso, os pesquisadores ja haviam perdido direito de patente de uma tecnologia
apresentada em congresso internacional, devido a falta de protecdo do conhecimento. Em

1980, os pesquisadores foram a um congresso em Dallas, no qual apresentaram uma
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descoberta feita por eles que ainda nao havia sido protegida. Em 1981, a mesma tecnologia foi

patenteada nos Estados Unidos por outros pesquisadores que estavam no congresso.

Outro gargalo indicado pelos informantes é a morosidade no processo de depdsito da patente
no Brasil. O INPI gasta em média 10 anos para que o patenteamento seja processado e
concluido, ao passo que nos Estados Unidos este tempo cai para 2 meses. As patentes
depositadas no INPI ndo foram concedidas, ja 0s processos internacionais foram todos

concluidos com sucesso.

Os informantes disseram também que tiveram dificuldade de lidar com a burocracia do
processo de depdsito da patente. Os pesquisadores tiveram que se responsabilizar pelo
acompanhamento dos processos, 0 que, na avaliagdo dos informantes, fez com que se
perdesse muito tempo, que poderia ser mais produtivo se utilizado com pesquisa e

desenvolvimento.

Os entrevistados teceram vdrias criticas a estrutura universitiria. Na avaliacdo dos
pesquisadores/empreendedores, 0 processo de transferéncia de tecnologia anda muito devagar.
Os profissionais da CT&IT que teriam a responsabilidade de fazer o didlogo entre o
pesquisador e iniciativa privada ndo sdo devidamente preparados para tal. A assessoria no
acompanhamento do processo de defesa de patentes é ineficiente, como relata um dos

pesquisadores:

Entdo, a universidade ainda ndo aprendeu a lidar com isso. Nem a gente, porque
nés ndo somos da area. Na minha cabeca, o ideal era no6s fazermos
desenvolvimento, fazer o que a gente entende, transferir para a universidade, que
deveria ter uma estrutura, uma unidade (que, depois foi criada nés forcamos a
criacdo do CT&IT), uma estrutura que fizesse o didlogo entre o pesquisador e a
iniciativa privada. Mas isso também na universidade é uma coisa que anda muito
devagar.
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Contextualizaram que no Brasil os processos de pesquisa aplicada, de protecdo do
conhecimento e de transferéncia de tecnologia estdo muito atrasados em relacdo aos paises
desenvolvidos. Como a spin-off académica é fundada a partir de um item de propriedade
intelectual, o processo de protecdo do conhecimento via patente € essencial para 0 processo
empreendedor da spin-off. Qualquer obstaculo a prote¢cdo do conhecimento impede que a
empresa preserve seu diferencial competitivo. As dificuldades referentes a propriedade
intelectual que a Tecnobras enfrentou ndo s6 comprometeu a protecdo da propriedade
intelectual da empresa, como também fez como que os pesquisadores/empreendedores
despendessem esforco que poderia ser utilizado para pesquisa ou para consolidacdo da

empresa.

Na percepcdo dos informantes, a comunidade académica ainda € resistente & pesquisa
aplicada, sob o pretexto de que a pesquisa ndo deve se misturar com o mercado. Como relata a

pesquisadora/empreendedora:

Em 1980 o INPI era uma palavra feia, quase igual comunista. O pesquisador era
visto assim. H& muito tempo, no Brasil, a idéia é que pesquisa era uma coisa pura,
né? N&o podia misturar com dinheiro, com empresas, com nada disso. E se
demorou muito para acordar pra isso. A universidade demorou muito a mudar.

Esse contexto fez com que os pesquisadores/empreendedores fossem criticados por focarem
na producdo de patentes e aplicacdo da tecnologia, ao invés de agirem conforme o imperativo

publish or perish.

Entramos nessa area [biotecnologia], e a critica que nds sempre recebemos é que
ndo publicavamos, porque estdvamos envolvidos em patentes, dirigir, tentando
fazer algo que fosse mais aplicado. N@s tinhamos algumas dificuldades nessas areas
e depois isso foi modificando. O pessoal foi vendo que realmente fazer e usar o
conhecimento é uma forma de vocé ter desenvolvimento.”
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Os pesquisadores/empreendedores informaram também que o grande volume de atividades
académicas e docentes € uma barreira que os impede de dedicar-se mais intensamente a
empresa. Como todos sdo docentes de dedicacdo exclusiva, eles ndo podem ocupar cargo

gerencial na spin-off e ttm pouco tempo para desenvolver a empresa.

Os pesquisadores/empreendedores informaram também que a inabilidade empresarial foi um
importante gargalo para a criagcdo da empresa. Disseram que faltou preparo para negociar com
clientes e para organizar a empresa. De modo geral, disseram que o processo gerencial do
empreendimento é muito dificil, o que ficou ainda mais acentuado com a saida do gerente que

cuidava dos aspectos administrativos da empresa.

A spin-off participou das atividades de pré-incubacdo de uma incubadora tecnoldgica.
Entretanto os profissionais envolvidos neste processo ndo possuiam capacitacdo adequada
para que a assessoria fosse efetiva. Neste processo de pré-incubacgdo era esperado que alguns
profissionais prestassem assessoria no plano de nego6cio da spin-off. Entretanto, o0s
profissionais ndo conheciam a industria de biotecnologia e ndo possuiam habilidades

necessarias para conduzir o processo satisfatoriamente.

Existem gargalos diante dos quais os pesquisadores/empreendedores ndo tomaram a iniciativa
de minimizé-lo, tais como escassez de incentivos para pesquisa na area de biotecnologia,
criticas por parte da comunidade académica e pouco tempo para se dedicar a empresa. Tais
gargalos tornaram o fluxo do processo empreendedor da spin-off Tecnobras mais lento,
fazendo com que os pesquisadores/empreendedores tivessem de dar um esfor¢o a mais para
prosseguir com a atividade empreendedora. Mas ndo foram deflagradas reagdes concretas

para enfrentar estes pontos de restricéo.
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Existem fatores que serviram de gargalos, embora ndo fossem percebidos como tal. No caso
da Tecnobras, os pesquisadores/empreendedores disseram que ndo conhecem capitalistas de
risco que poderiam investir na empresa. Essa falta de informag&o constitui-se em uma barreira
a ser transposta pelos empreendedores. Para que concretizem o plano de iniciar uma unidade
produtiva de biotecnologia estes pesquisadores necessitariam de recursos que poderiam ser

captados de capitalistas de risco ou outras fontes de investimento.

Ha gargalos para os quais 0s pesquisadores usaram ac¢des de transposicdo (QUADRO 5). Para
enfrentar as restricbes mercadoldgicas, o proprio lancamento da spin-off, seu fortalecimento e
a divulgacdo entre potenciais clientes serviram de estratégias de superacdo. Os
pesquisadores/empreendedores decidiram enfrentar a falta de recursos externos com a

utilizacdo de recursos proprios conquistados com as atividades da empresa.

Ao encontrar os gargalos relacionados a questdes de protecdo intelectual, os pesquisadores
tiveram de alterar seus comportamentos referentes a este tema. Foi necessario aumentar a
rigidez de sigilo para evitar a perda do conhecimento produzido pelos empreendedores.
Atualmente, toda e qualquer informagéo sobre suas descobertas sdo transmitidas a terceiros
somente sob acordo de sigilo. Nas publica¢Ges cientificas sobre suas descobertas e também
nos relatérios enviados a agéncias financiadoras, determinados detalhes sdo mantidos em

segredo.

No que se refere ao depdsito de patente nacional, foi necessario 0 acompanhamento direto do

processo. Devido a lentiddo do processo nacional, os pesquisadores/empreendedores
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decidiram depositar as patentes no exterior, onde a protecdo intelectual é mais rapida e

efetiva.

Os gargalos advindos de questbes universitarias e gerenciais foram enfrentados com o
processo de aprendizagem empreendedora. Os pesquisadores/empreendedores tiveram de

aprender a negociar com empresarios € a planejar a empresa. Os empreendedores tentaram

suprir esta necessidade, inclusive, com o processo de pré-incubagdo do qual participaram.

Quadro 5 - Gargalos do processo empreendedor e estratégias de superacdo da Tecnobras

Gargalos do processo empreendedor

| Formas de superac&o

QuestBes mercadolbgicas

Exigéncia de grande volume de recursos na area de
biotecnologia

Iniciar empresa de consultoria

Falta de investidor de risco

Capitalizar a empresa por meio dos servigos de
consultoria

Falta de cultura de inovagdo entre os empresarios
(publico alvo)

Divulgar a empresa para empresas potenciais clientes

Questbes de p

rotecdo intelectual

Conflito com agéncias de fomento no processo
patentario

Solucionar o problema através de tramites juridicos
(“depositar a patente e deixar os advogados resolver
estas historias”)

Perda de direito de patente, devido a falta de
protecdo do conhecimento

Aumentar a protecdo do conhecimento por meio de
rigidez de sigilo em comunicac@es e publicacdes

Morosidade no processo de depésito da patente no
Brasil

Depositar as invencgdes no exterior

Dificuldade com a burocracia do processo de
depdsito da patente.

Acompanhar o processo pessoalmente e montar o
processo de depdsito de patente (preencher formularios
e resposta a fiscalizadores)

Questdes

universitarias

Inabilidade  universitaria
transferéncia de tecnologia

no processo de

Abrir empresa e negociar diretamente com empresarios
em processos de transferéncia de tecnologia

Questdes gerenciais

Falta de preparo para negociar transferéncia de
tecnologia

Aprender a agir com a agilidade e precisdo exigidas
pelo mercado

Falta de preparo e suporte gerencial

Entrar em programa de pré-incubacdo em uma
Incubadora de Empresas

Fonte: elaboracdo da autora
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6.3 Caso Vet-Brasil

6.3.1 Descricdo historica da Vet-Brasil

A Vet-Brasil ¢ uma empresa dedicada ao desenvolvimento e producdo de insumos para
pesquisas em nutricdo animal e, também, a prestacdo de servigos de avaliacdo do status
nutricional de animais, principalmente gado de leite e de corte. A spin-off foi fundada pela
pesquisadora/empreendedora Laura Dias, PhD>, que sempre teve por objetivo produzir
pesquisas que fossem Uteis para a sociedade. Desde seu mestrado, em 1998, ela se dedicou ao
estudo de fontes alternativas para a alimentacdo animal. Durante o doutorado e o pos-
doutorado, desenvolveu o monitor de digestibilidade animal (MDA), com aplicacdo em
pesquisas de nutricdo, uma substancia sintetizada que, quando ingerida pelo animal, permite

que a eficiéncia nutritiva de alimentos e racdes seja conhecida pela da anélise de suas fezes.

Dra. Dias identificou que os pesquisadores da area precisavam de uma substancia que
tornasse as pesquisas mais baratas, mais rapidas e menos prejudiciais para 0s animais, visto
que as substancias utilizadas até entdo eram importadas e também cancerigenas. Como relata

a entrevistada:

E essa substancia que em meu mestrado e doutorado eu consegui isolar e sintetizar.
Ela se mostrou indicador de digestibilidade e consumo muito eficiente, que é a
busca de todo pesquisador, que é a um indicador de digestibilidade ideal, coisa que
ndo existe ainda.

Tendo descoberto essa substancia, a pesquisadora depositou a patente no Brasil e na América
Latina, por intermédio do escritério de transferéncia de tecnologia da UFMG. Sentindo a

necessidade de produzir essa substancia para o mercado, a pesquisadora entrou no processo de

5> Devido a acordo de sigilo, a identidade das empresas e respondentes nio serd identificada. Os nomes utilizados sao
ficticios.
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selecdo da incubadora tecnoldgica da UFMG para a instalacdo de uma empresa que

produzisse 0 MDA em escala industrial.

A spin-off foi instalada na incubadora tecnoldgica, no inicio de 2004, tendo como publico
alvo pesquisadores da area de nutricdo animal. No ano seguinte, a tecnologia foi transferida
para a Vet-Brasil. A empresa foi montada em sociedade com 0s orientadores da pesquisa da
pesquisadora fundadora e uma quarta pessoa, que desempenha a funcao de gerente. Conforme

relatado pela Dra. Dias, ela é quem se encarrega de todas as atividades empreendedoras.

Como parte do planejamento da empresa, a pesquisadora/empreendedora realizou estudo de
viabilidade econdmica do empreendimento, concluindo que seria rentavel. Na incubadora
tecnoldgica, foi feito o processo de scale up. No inicio do processo de incubacdo, a
capacidade produtiva era de 100 gramas por semana. A Vet-Brasil participou do Programa de
Apoio a Empresas Tecnoldgicas (SEBRAETEC) do SEBRAE, tendo conseguido recursos
para desenvolver métodos e equipamentos para aumentar a produtividade. Atualmente, a Vet-

Brasil produz 100 gramas por dia.

Como o publico alvo da Vet-Brasil era composto por pesquisadores, o MDA teve boa
repercussao na comunidade académica, que conhecia o trabalho e as publicacGes da Dra.
Dias. Identificando que este era um publico restrito, Dra. Dias vislumbrou a necessidade de
ampliar a atuagao da spin-off contemplando os produtores rurais. Para tal, desenvolveu o Kit —
MDA, que avalia o status nutricional animal, permitindo verificar as falhas da dieta. Compde-
se de doses do MDA para ser ingerido pelo animal, material de coleta dos dejetos que é
enviado para o laboratdrio da Vet-Brasil. A empresa o analisa e por meio de um software,

emite um laudo mostrando a condicdo nutricional do rebanho (por exemplo: situacdo de
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caréncia, ou excesso alimentar, que esta levando o rebanho a ter baixa producéo de carne, ou

leite).

A época da coleta de dados, a Vet-Brasil estava definindo as estratégias de divulgacio e
distribuicdo do Kit-MDA, que h& pouco havia sido montado. Estavam sendo feitas também

andlises de investimentos necessarios para aumentar a capacidade produtiva da spin-off.

6.3.2 Processo empreendedor da Vet-Brasil

As atividades e tarefas de criacdo da empresa relatadas pela pesquisadora/empreendedora

podem ser divididas em sete etapas sequenciais (FIG. 08).

/N
AP: Captacao de recursos governamentais
“ l

Etapa 1: Etapa 2: Etapa 3: Etapa 4: Etapa 5: Etapa 6: Etapa 7:
Periodo de Periodo de Protecéo Andlise de Lancamento Inicio da Redefinicéo

pesquisa desenvolvimento Intelectual viabilidade da spin-off comercializaco, de
basica que da pesquisa/ através do do negécio adequagdes Mercado e
originoua |  preparopara - | Depésito de > | operacionais ¥ | Produto

descoberta e a aplicacao patente para a insercéo
empresa do produto no
mercado
\
1 {
AP: Busca de Aprendizagem
\Z y
Atividades e Atividades e Atividades e Atividades Atividades e Atividades e Atividades e
tarefas: tarefas: tarefas: e tarefas: tarefas: tarefas: tarefas:
Desenvolvimento Definicdo de Protecéo Estudo do Execucao dos Adequacdo da  Desenvolvimento
da pesquisa objetivo de intelectual mercado tramites produgdo para do Kit-MDA
Busca aplicacéo da (viabilidade burocréaticos escala industrial com foco no
permanente de Deteccdo de descoberta econdmica) para abrir a Otimizagdo do  atendimento do
alcance da oportunidade de por meio do Confecgao empresa processo produtor rural
inovagio negacio depésito da de plano de Entrada no produtivo para
Diversas patente negécio processo de aumentar a
tentativas para Participacéo incubagéo produtividade
chegar a de processo Insercdo em Inicio da
descoberta seletivo de cursos e divulgagdo do
(inovacéo) incubadora processos de produto
Decisdo de aprendizagem
abrir a empreendedor
empresa a formal

Figura 8 - Etapas do Processo empreendedor da Vet-Brasil: atividades e tarefas
Fonte: elaboracdo da autora
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Na primeira etapa, a pesquisadora/empreendedora dedicou-se a pesquisa e a busca da
descoberta de uma substancia que fosse eficiente no estudo de digestibilidade animal. Na
segunda etapa, definiu a aplicacdo que teria um custo menor para 0 mercado de pesquisa em
nutricdo animal. Na terceira etapa, e concluida a descoberta, revelou a descoberta para a
universidade, fez a protecdo intelectual da descoberta, por meio do depésito da patente e

adquiriu a transferéncia da tecnologia para que ela mesma a explorasse comercialmente.

Na quarta etapa, procedeu ao estudo de viabilidade do negdcio, participou do processo
seletivo de uma incubadora tecnoldgica e decidiu iniciar o empreendimento. Na quinta fase,
executou os tramites burocraticos para abrir a empresa, entrando no processo de incubacéo,

que foi caracterizado pela aprendizagem empreendedora formal.

Na sexta etapa, marcada pela adequacdo produtiva e inicio da divulgacdo do produto,
promoveu o0 processo de scale up, para que, da escala laboratorial o produto fosse adaptado
para a producdo em escala industrial. Com a empresa ja estabelecida, iniciou-se a divulgacao
do produto para o publico-alvo inicial: o pesquisador de nutricdo animal. Na sétima etapa,
desenvolveu o Kit-MDA para atender os produtores rurais, visto que o mercado de pesquisa

em nutricdo animal era restrito.

No caso da Vet-Brasil, foi possivel detectar que dois tipos de atividades foram executados
permanentemente ao longo de todo o percurso: a captagdo de recursos governamentais e a

busca de aprendizagem. Essa inferéncia pode ser ilustrada com os fragmentos a seguir:

“Todo projeto que eu fiz eu consegui. Mas também todo o edital que surgia eu
mandava. Eu ndo parei ndo. Pode ser que um nao dé, o proximo eu mando de novo,
eu ndo esmorego.”
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“Eu fiz cursos de empreendedorismo, um monte de coisa que eu ndo tinha nem
noc¢do. Porque a gente é académico, a gente da aula. A gente é pesquisador. Eu fiz
um monte de curso que era oferecido. Eu tinha que pra entrar no mercado, eu tinha
que comecar a aprender. Eu aprendi a ser empreendedora, aprendi a enxergar um
outro horizonte.”

A principal fonte de recurso para execucdo de pesquisa e desenvolvimento foi de origem
governamental. Desde as bolsas para pesquisa até 0s recursos para empresas instaladas em
incubadoras foram captados através da participacdo em editais de recursos publicos. J& as
atividades de busca da aprendizagem aconteceram durante a prépria pratica empreendedora e

também através dos programas oferecidos na incubadora tecnoldgica.

6.3.3 Atores — articulacdo com o sistema de inovacéo local

Segundo relato da pesquisadora/empreendedora, 0s principais atores que estiveram presentes
durante o processo de criacdo do empreendimento foram: a universidade, a incubadora
tecnoldgica e as instituicbes financiadoras de pesquisa e desenvolvimento (FIG. 9). A
universidade atuou como facilitadora do processo de protecdo do conhecimento e
transferéncia de tecnologia por intermédio da Coordenadoria de Transferéncia de Tecnologia
e Inovacdo (CT&IT). Na visdo da entrevistada, a universidade teve importante papel também

na manutenc¢do da incubadora tecnoldgica.

No que se refere especificamente a incubadora tecnoldgica, a partir desta estrutura, foi
possivel ter acesso a informagfes e servicos de consultoria que ajudaram a spin-off a se
organizar na etapa inicial de atuacdo e a confeccionar o plano de negocio. A incubadora
tecnoldgica exerceu o papel de catalisadora da aprendizagem empreendedora e da formacéo

da mentalidade empresarial. Como relata Dra. Dias:
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Se eu tivesse comegado no fundo de quintal, eu estaria com um negécio de fundo
de quintal até agora e com a cabeca desse tamanhozinho. Hoje, ndo. Eu enxergo o
que é empreendedorismo, sei que tenho que ter uma meta a seguir, sei que tenho
que estar renovando o plano de negécio, sei que tenho que ter pesquisas a frente,
sendo meu produto estagna. Eu consegui ver um mundo diferente em termos de
negécio, e la ajudou muito.

Instituicdes financiadoras foram citadas como fornecedoras de recursos para a compra de
equipamentos e insumos, e para 0 incremento do produto. Merece destagque no relato
analisado a Financiadora de Estudos e Pesquisas (FINEP), que por meio de editais publicos,
teve participacdo constante na pesquisa e desenvolvimento desta spin-off. Igualmente,
menciona-se 0 SEBRAETEC programa do Servico Brasileiro de Apoio a Pequena Empresa —
SEBRAE para apoio a implantacdo de tecnologia em pequenas empresas. Os recursos do
SEBRAETEC foram utilizados no desenvolvimento de métodos e equipamentos para

aumentar a produtividade.

Universidade

1 ] 1
Instituicdes Financiadoras
[ | S_Z B NI | | 7 [
N = . G =_= 7

| AP: Captacao de Recursos Governamentais

Etapa 1: Etapa 2; Etapa 3: Etapa 4: Etapa 5: Etapa 6: Etapa 7:
Periodo de Perfodo de Proteco Anélise de Lancamento Inicio da Redefinigio

pesquisa desenvolvimento Intelectual viabilidade da spin-off | comercializagéo, de
basica que da pesquisa/ através do do negdcio adequacdes Mercado e
originou a preparo para Deposito de operacionais » Produto

descoberta e a aplicacao patente paraa
empresa insercdo do
produto no
mercado

AP: Busca de Aprendizagem

/ r i v7 i m—_
[ ] [ ] [ ]

Incubadora Tecnolégica

Figura 9 - Extensdo da Atuagdo dos principais atores durante o processo empreendedor da Vet-Brasil
Fonte: elaboracdo da autora.
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6.3.4 Gargalos do processo empreendedor e formas de superacdo da Vet-Brasil

As principais questdes que ofereceram dificuldade no processo de geracdo da spin-off Vet-

Brasil foram as gerenciais e as mercadoldgicas.

Neste estadgio inicial, a spin-off ndo possui  assessoria  empresarial. A
pesquisadora/empreendedora admite ndo possuir conhecimento e habilidade para definir uma
estratégia de mercado. A capacidade de ampliar o mercado da Vet-Brasil ficou comprometida
desde o inicio de operacdo. A divulgacdo da empresa era feita por meio de publicacdes
cientificas em congressos. Dessa forma, somente pesquisadores de nutricdo animal que

conheciam as pesquisas relacionadas ao MDA se tornaram clientes.

A Vet-Brasil ndo possui um plano de marketing estruturado que oriente suas decisdes de
promocdo e distribuicdo do produto. Este problema se manifestou também depois do
desenvolvimento do Kit-MDA. O servico foi desenvolvido, inclusive, com uma tecnologia de

informacdo, mas a estratégia de promocéao e distribuicdo do produto ndo havia sido definida.

Além da inabilidade gerencial, frisa-se que a Vet-Brasil compete em um mercado que possui
concorrentes internacionais ja estabelecidos. A novidade do produto demanda um esforco
maior de divulgacdo para que os potenciais clientes se sintam seguros para abandonar a opcao
ja utilizada e para aderir ao produto da Vet-Brasil. Diante dessa realidade, a
pesquisadora/empreendedora ndo sabia quais estratégias deveria usar para melhor difundir o

produto no mercado alvo.
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O aspecto técnico operacional constitui-se em um entrave para o processo empreendedor da
Vet-Brasil. O processo de adequar a escala laboratorial & escala industrial foi uma barreira ao

aumento da producdo, como relata a entrevistada:

Barreira mesmo foi o inicio da producdo. Foi dificil a transformacdo da escala de
laboratorio para industrial. Mas a escala ainda é pequena. Temos poucos
equipamentos. Eu t6 acostumada com laboratério. Eu chego e ligo um extrator, um
condensador. Agora vocé tem que montar uma coisa compacta, pequena. N&o
queria jogar agua fora, como nos laboratérios a gente vé. Foi dificil. Sai de um
laboratério. Aqui a gente se preocupa em reacgdo quimica. La, ndo. Eu preocupei em
otimizar a reagdo quimica e ndo desperdicar nada.

Outro fator mencionado como gargalo do processo foi o grande volume de atividades
docentes. Devido a carreira académica, ha pouco tempo para dedicar a empresa, a divulgacédo
da empresa e do produto. Como o regime trabalhista da Dra. Dias é de dedicacdo exclusiva,
suas atividades docentes e de pesquisa sempre sdo priorizadas em detrimento da dedicacdo a
empresa. Com isso, determinadas atividades de divulgacdo e ampliacdo de rede de contatos

nao sdo realizadas.

Segundo o relato da entrevistada, ndo foram utilizadas estratégias para combater todos 0s
gargalos. As questdes combatidas foram aquelas referentes a escassez de recursos, a limitacdo
do publico-alvo e a adaptacdo da escala produtiva (QUADRO 5). Para superar 0s gargalos
referentes a escassez de recursos, a Dra. Dias participou freqientemente de editais de fomento
a pesquisa e desenvolvimento. Como ndo possuia recursos proprios e nem condicGes para
conseguir financiamento, a spin-off contou com fontes publicas de incentivo a pesquisa, como

Finep, CNpQ e SEBRAETEC.

Ao detectar a limitacdo do mercado previamente escolhido - de pesquisadores em nutri¢éo -, a

empreendedora desenvolveu o Kit-MDA para atender a pecuaristas. Como mencionado
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anteriormente, o Kit-MDA foi desenvolvido ndo sé para oferecer ao produtor rural o status
nutricional do gado ou rebanho, mas também para informar os ajustes nutricionais necessarios

para reduzir as perdas de produtividade originarias da alimentacdo inadequada.

Para ampliar a escala de producdo, a Dra. Dias teve de estudar ajustes técnicos para aumentar
a produtividade e para adaptar insumos e equipamentos para otimizar a producdo. Nesta fase,
além dos recursos do SEBRAETEC, contou com a ajuda do Nucleo de Pesquisa em
Tecnologia, Qualidade e Inovacdo (NTQI), do Departamento de Engenharia da Produgédo da

UFMG.

Aos demais gargalos a pesquisadora/empreendedora assumiu postura de adaptacdo, e ndo de

eliminacdo das restrigoes.

Quadro 6 - Gargalos do processo empreendedor e formas de superacdo da Vet-Brasil

Gargalo do processo empreendedor | Forma de superagcéo
Questdes mercadolbdgicas
Escassez de recursos para empreender Participacdo em editais de recursos publicos para
pesquisa e desenvolvimento
Publico alvo limitado (pesquisadores) Ampliacdo do atendimento a produtores rurais

Questdes gerenciais
Dificuldade de adequar a escala laboratorial a | Estudar ajustes técnicos para aumentar a produtividade.
escala industrial

Adaptar insumos e equipamentos para otimizar a
producdo

Otimizar a reacdo quimica e reduzir o desperdicio no
processo produtivo

Fonte: elaboracdo da autora
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6.4 Caso Verdetec

6.4.1 Descricdo historica da Verdetec

A spin-off Verdetec € uma empresa de biotecnologia especializada em pesquisa e
desenvolvimento de produtos e servi¢os para controle de pragas urbanas e agropecudrias.
Neste caso, trés pessoas® exerceram o papel de empreendedor: um pesquisador da area de
biologia, Dr. Aloisio Campos, e dois consultores de empresas, Pedro Assis e André Leal. Dr.
Campos dedicou o inicio de sua carreira académica a pesquisa de alternativas para o controle
de pragas agricolas. Posteriormente, a partir de 1998, ja atuando em um laboratoério da area de
biologia da UFMG, dedicou-se ao estudo do comportamento de um inseto causador de uma
doenca tropical, considerada uma epidemia no pais. Os resultados de suas pesquisas
originaram dois dispositivos: um componente bioativo para atrair o inseto e outro para

captura-lo.

O consultor Pedro Assis possuia experiéncia na gestdo de pequenas empresas e gerenciava
uma incubadora tecnolégica. Ja estava desenvolvendo a idéia de criar um novo

empreendimento que desse apoio gerencial e financeiro a spin-offs académicas.

Ja o consultor André Leal prestava servicos na mesma incubadora tecnoldgica e ja havia
acumulado experiéncia na gestdo de empreendedorismo como consultor do Servico Brasileiro

de Apoio a Pequenas Empresas (SEBRAE).

Em 2000, Dr. Campos ja havia vislumbrado a oportunidade de negdcio nos resultados de

pesquisa que havia feito. Dr. Campos procurou informacdes em varios Orgdos, como

¢ Idem, nota de rodapé 5.
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Ministério da Ciéncia e Tecnologia e 0 SEBRAE, além de incubadoras tecnoldgicas e da
prépria universidade sobre como desenvolver sua pesquisa e transforma-la em um produto
aplicavel ao mercado. Neste periodo, comecou a estudar o mercado de controle de pragas
urbanas, quando identificou que os dispositivos que havia inventado ndo possuiam similares
no mercado. Em 2002, foi a uma incubadora tecnolégica que havia sido fundada por alguns
professores no Instituto de Ciéncias Exatas da UFMG. Na época, esta incubadora era
independente da Coordenadoria de Transferéncia de Inovacdo e Tecnologia — CT&IT. L4, Dr.

Campos conheceu os consultores André Leal e Pedro Assis, futuros socios.

Dr. Campos descreveu para 0s consultores as tecnologias que havia desenvolvido e o
potencial que elas tinham para combater a doenca tropical. Eles perceberam que esta idéia
tinha de ser aperfeicoada tecnicamente para que realmente fosse comercialmente viavel.
Identificaram que o empreendimento precisaria de uma estrutura de apoio dinamica que

permitisse que o novo empreendimento fosse gerido por profissionais qualificados.

Pedro Assis e André Leal propuseram ao Dr. Campos a abertura de uma spin-off para
desenvolver e explorar as tecnologias desenvolvidas. Concomitantemente, 0s consultores
criaram o Instituto de Aceleracdo de Spin-offs (IAS), empresa de suporte gerencial a empresas
de base tecnoldgica e participacdo acionaria nas empresas que acelera. Em 2002, é lancada a
Verdetec, com a licencga de exploragéo das tecnologias desenvolvidas na universidade por Dr.

Campos.

Com a transferéncia das tecnologias de atracdo e captura dos vetores da doenca, procederam a
prototipagem das tecnologias e ao scale up. Identificaram que o publico alvo para tal produto

era aquele constituido por instituicbes governamentais responsaveis pela satde pablica. Foi
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feita a adequacdo do conceito do produto, uma vez que os dispositivos de atracdo e captura
dos vetores, por si sO, ndo eram suficientes para satisfazer ao mercado. Aos dispositivos de
atracdo e captura foi adicionado um sistema de informacgéo georreferenciado que informa a
concentracdo aproximada de vetores em determinada &rea. Com este servico, a Verdetec
esclarece a seu cliente as areas com maior risco de contaminagdo. Os usuarios acessam as

informagdes pela internet.

Com conceito do servico definido, iniciou-se uma série de taticas para oferecer os produtos ao
publico alvo. Nesta fase, a empresa deparou-se com a dificuldade de apresentar uma idéia
nova para gestores publicos, que, além de serem conservadores, ndo dispunham de autonomia

financeira para investir na referida solugéo inovadora.

Diante dessa circunstancia, os gestores da Verdetec fizeram um segundo planejamento do
negocio para abordar o mercado privado. Neste planejamento, perceberam que h& grandes
empresas, tais como aeroportos e grandes hotéis, que demandariam o servigo oferecido pela
Verdetec. Com esta decisdo, a empresa conseguiu prospectar clientes privados nos estados de

Sédo Paulo, Rio de Janeiro e Pernambuco.

Atualmente, a spin-off tem outros dois sécios, alemdes, com 0s quais 0s pesquisadores da
Verdetec mantém constante intercambio comercial e cientifico para novas pesquisas. Por
intermédio do IAS, a Verdetec conseguiu ampliar em quatro vezes sua captacdo de recursos
publicos para pesquisa e desenvolvimento. O laboratério no qual Dr. Campos atuava entre
1998 e 2000 captou aproximadamente 230 mil reais para pesquisa. Entre 2003 e 2006, sob a
gestdo do IAS, a Verdetec recebeu 862 mil reis de fontes como Finep, CNPq, Fapemig e

Sebrae.
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A empresa mantém constantemente ativas suas atividades de pesquisa e desenvolvimento no
laboratorio universitario, com uma equipe de 13 pesquisadores. Conta, ainda, também com
uma equipe gerencial composta por um gestor/sécio do IAS e um profissional de TI, um

gerente de marketing, um bidlogo, um profissional que cuida da logistica de monitoramento.

Uma questdo que atualmente entrava o desenvolvimento da Verdetec refere-se a
regulamentacdo e ao aval, de seu servico junto ao Ministério da Salde. Com este aval o
servico prestado pela Verdetec terd respaldo governamental e possibilitara as prefeituras
municipais acessarem verbas oficiais para adquirirem o servico. No mercado publico, a
Verdetec fechou contrato de instalagdo do servigo em trés cidades, Congonhas (MG), Frutal

(MG) e Vitoria (ES).

6.4.2 Processo empreendedor da Verdetec

Como no caso da spin-off Verdetec atuaram trés empreendedores, a primeira etapa foi
desmembrada em duas partes, enquanto o pesquisador/empreendedor se dedicava a pesquisa
bésica, os outros dois empreendedores acumulavam conhecimento e inquietacdao para iniciar

um novo negécio. Como relata o empreendedor André Leal:

O professor Campos, que deu o ponta-pé nesta histéria, montou o laboratorio, e em
2000 j4 tinha a percepgdo da invencao.

Eu, na minha trajetdria desde 1994 no Sebrae, na area de incubagdo de empresas e
planos de negdcios e gestdo de pequenos empreendimentos.

O Pedro Assis e outros professores montaram a incubadora tecnoldgica.
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Ja na segunda etapa, Dr. Campos se preparou para empreender e ja cultivava idéia de aplicar a
tecnologia que estava desenvolvendo. Os trés empreendedores se articularam e decidiram
montar a empresa, em paralelo os consultores/empreendedores vislumbraram a oportunidade
de abrirem um empreendimento para fomentar o empreendedorismo tecnoldgico de uma

forma dindmica e profissional.

Seguindo o processo de aceleracdo promovido pelo IAS, a idéia de produto foi aprimorada
para atender ao mercado. Na terceira etapa, foi feita a parceria com sécios alemaes, também
pesquisadores do assunto, o que possibilitou o aprimoramento técnico da tecnologia. Na
quarta etapa, foi feita uma pesquisa de mercado para que definir o mercado a ser atingido pela
tecnologia. Na quinta etapa, a empresa recebeu aporte de capital semente do proprio 1AS o
que possibilitou a execucdo de testes de campo e o desenvolvimento do produto na sexta
etapa. Na sétima etapa, promoveu-se 0 aprimoramento tecnoldgico que originou uma
tecnologia mais robusta, a qual foi patenteada internacionalmente. Nesta Gltima fase, acontece
também a busca pela regulamentacdo da tecnologia, para que a mesma seja preconizada pelo

Governo Federal e utilizada no ambito local.

Na FIG. 10 estdo representadas as etapas do processo empreendedor da spin-off Verdetec.
Segundo relato dos entrevistados, as atividades de pesquisa e desenvolvimento sempre

estiveram presentes em todas as etapas de sua evolucéo.
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Figura 10 - Etapas do processo empreendedor da Verdetec: atividades e tarefas

6.4.3 Atores — articulagdo com o sistema de inovagéo local

Os principais atores que fomentaram o processo empreendedor de spin-offs foram: Instituto de
Aceleracdo de Spin-offs, parceiros estrangeiros, pesquisadores do laboratério e as instituicdes

de fomento a pesquisa.

A atuacdo do IAS foi decisiva para a gestdo profissionalizada da Verdetec. Por intermédio
deste ator, a tecnologia previamente desenvolvida pelo pesquisador/empreendedor foi
transformada em uma inovacao no sentido shumpeteriano da palavra, quando ela é adaptada e

aplicada no mercado. O IAS atuou também como captador de recursos para as atividades de
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pesquisa e desenvolvimento da Verdetec. Nas palavras do Dr. Campos: “O IAS surgiu para
suprir necessidades de professores como eu que tém uma idéia e que precisam de ajuda para

transforméa-lo em produto final. Eu sou o P&D e eles marketing e gestdo.”

O IAS teve importante atuacdo também como investidor de capital semente quando o
empreendimento ainda era de alto risco, sem perspectivas de retorno no curto prazo. Este
aporte foi utilizado para a realizacdo de testes iniciais, uma vez que nesta fase havia uma
demanda de recursos muito grande para fomento da spin-off. A atuacdo dos parceiros da
Alemanha teve carater de intercdmbio comercial e cientifico o que possibilitou que as
pesquisas feitas no Brasil fossem fortalecidas por meio do estudo de novas tecnologias

desenvolvidas naquele pais.

Os pesquisadores do laboratério da universidade tiveram o papel de promoveu o
desenvolvimento e o patenteamento de novas tecnologias, bem como de aplicar testes
técnicos. Este papel tem sido decisivo para a criacdo de diferenciais competitivos para a
tecnologia desenvolvida e para a implantacdo de outras tecnologias aplicadas no combate de

outras pragas e vetores.

Instituicbes de fomento a pesquisa, ciéncia e tecnologia foram importantes para o
desenvolvimento da spin-off. Neste estdgio inicial, em que a tecnologia ainda ndo esta
regulamentada, tornou-se ainda mais dificil a captacdo de capital empreendedor. Nesta fase,
0s recursos publicos foram responsaveis pela maior parte dos recursos utilizados para

pesquisa e desenvolvimento.
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A Figura 11 indica a extensdo com a qual os atores atuaram no processo empreendedor da
Verdetec. Os pesquisadores do laboratorio e as instituicdes de fomento a pesquisa estiveram
presentes desde o inicio do processo, quando somente havia a idéia da tecnologia a ser
explorada. O IAS comeca a atuar justamente quando surge a empresa, sendo, inclusive, o ator
que, por intermédio dos empreendedores André Leal e Pedro Assis, articula a estruturacdo da

spin-off e de seus principais produtos.

Instituicdes Financiadoras

Instituto de Aceleracdo de Spin-offs

gL M I M JL M
\ SVs = <
Etapa 1:
Pesquisa
basica
| Etapa 3: Etapa 4 Etapa 5; Etapa 6: Etapa 7:
Etapa 2: — Articulagio Pesquisa do Introdugao Testes da Protecdo
Preparo com outros mercado e de capital validade da intelectual
empreendedor| empreendedores adaptacéo do semente tecnologia e
wl> ¥ conceito do » ¥ |Formacdo de ¥ | Busca por
Formulagdo| Lancamento produto parceria regulamentagéo
B da | da spin-off (solucéo) externa para :
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Parceiros estranaeiros
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Pesquisadores do Laboratério de pesquisa

Figura 11 - Extensédo da atuacdo dos principais atores no processo empreendedor da Verdetec

6.4.4 Gargalos do processo empreendedor e formas de superagdo da Verdetec

Os empreendedores da Verdetec relataram que encontraram resisténcia no ambiente

universitario nas atividades iniciais de pesquisa e fomento ao empreendedorismo. Segundo
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eles, na universidade o pesquisador é mal visto quando procura abrir uma empresa para
explorar a tecnologia desenvolvida. Atribuiram este fato a falta de flexibilidade e de abertura

para o novo.

O Dr. Campos era constantemente criticado por outros pesquisadores do departamento, que
consideravam que dedicar-se a pesquisa aplicada significava prostituir a ciéncia com o0s

interesses do mercado. Como relata Dr. Campos:

Vocé ser um professor empreendedor dentro da comunidade académica, isso ndo
estd muito aceito. As pessoas acham que isso aqui é prostituicdo da ciéncia. As
pessoas acham que eu ndo t6 fazendo o que o departamento é suposto fazer, que é
mais pesquisa.
O pesquisador relatou também que teve de lidar também com falta de apoio institucional da
universidade. Na consideracdo do pesquisador, a universidade ndo apdia 0 seu
desenvolvimento empreendedor e os beneficios em pesquisa, publicacfes e ensino que sua

pesquisa gera ndo sdo valorizados. O pesquisador relatou também que encontra resisténcia

para executar determinadas atividades na universidade:

Eu tenho muita dificuldade. Por exemplo, eu tenho recursos para construir infra-
estrutura [no laboratério]. E eu tenho que fazer uma politica de convencer que vale
a pena ceder um espaco na universidade. Eu tenho que correr atrés de tudo, além de
trazer recursos.

Dr. Campos relatou também que a obrigatoriedade de exercer as atividades docentes também
tem sido um gargalo para sua atividade empreendedora. Por vezes, o pesquisador esta
envolvido em etapas da pesquisa que demandam muita dedicacdo, mas isso € interrompido
pela atividade docente. O pesquisador fez mencdo a Lei da Inovacdo, que prevé que
pesquisadores empreendedores podem se licenciar temporariamente para dedicarem a

pesquisa e a geracao de spin-offs.
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Nas palavras do Sr. André Leal, “a academia ndo foi feita baseada nisso [geracdo de spin-
offs]”. Isto se reflete no fato de Dr. Campos ndo conseguir na universidade uma estrutura
legitima para ajuda-lo a desenvolver a tecnologia. Segundo relatado em 2002, a incubadora
que estava na universidade era uma estrutura independente da reitoria, ou seja, uma iniciativa

ndo institucional dirigida por alguns professores.

No que se refere a protecdo intelectual, os empreendedores tiveram problemas tanto no
processo de patenteamento quanto no processo de transferéncia da tecnologia. Na

consideracdo do Dr. Campos:

Quando a gente manda fazer patente, manda os relatérios técnicos la pra fazer
patente. A gente precisa que 14 no CT&IT tenha alguém que trabalhe nesta parte de
ajudar o professor de como fazer uma patente. Hoje, parece que esta bem melhor
que antes. Mas antes ndo. Antes, eu levei um documento 14, pessoas ndo tinham
idéia. Eu poderia ter uma patente cheia de coisas abertas e qualquer um poderia
furar a patente e roubar a idéia. Quer dizer, este tipo de suporte na universidade tem
que estar muito claro, pra dar apoio pra gente, porque a gente ndo é expert em
patente.

Nesta época, o escritorio de transferéncia de tecnologia ndo possuia interlocucdo adequada
para a transferéncia de tecnologia. Segundo os informantes, o processo de transferéncia da
tecnologia foi tumultuado por constantes trocas de profissionais, 0 que ocasionou varias

alteracdes do contrato, tornando o processo lento e desgastante.

Outro gargalo do processo foi a escassez de recursos para pesquisa e desenvolvimento. No
periodo inicial de pesquisa, o pesquisador/empreendedor relatou que ndo havia abertura de
editais suficientes para o fomento da pesquisa. Depois de lancada a spin-off, os

empreendedores tentaram captar capital empreendedor, mas tiveram o pedido negado. Tais
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capitalistas consideravam o empreendimento de alto risco, devido a falta de regulamentacéo

no Ministério da Saude.

Os informantes afirmaram também que lidar com as incertezas do negdcio inovador, atuando
em uma industria complexa (biotecnolégica), exigiu um esforco maior dos empreendedores.
O proprio desenvolvimento e teste da tecnologia assumia desdobramentos incertos que, por
vezes, causaram frustracdo entre os empreendedores. Na fase inicial da empresa, foram
realizados testes para validar a eficacia dos dispositivos de atracdo e captura, e os resultados,
por vezes, eram desanimadores ou demandavam mais pesquisas para Se ajustarem as

tecnologias.

Os entraves com burocracia e lentiddo de 6rgédos reguladores tém absorvido grande parte dos
esforcos da Verdetec. A regulamentacdo da tecnologia é pressuposto basico para que a
tecnologia possa ser utilizada por instituicGes publicas. O 6rgao responsavel por este aval é o
Ministério da Saude. Desde 2004, a Verdetec tem realizado varios estudos para provar a este

ministério a efetividade da tecnologia.

O Quadro 7 mostra as acdes de superacdo de gargalos que os empreendedores da Verdetec
tiveram de utilizar para manter o fluxo do processo empreendedor da spin-off. Por ordem
cronoldgica, o primeiro gargalo citado pelos empreendedores da Verdetec foi a resisténcia por
parte da universidade em relacdo a atividade empreendedora. Diante deste obstaculo, os
empreendedores decidiram criar um ambiente que fosse propicio ao fomento de uma spin-off.
Assim, fundaram a aceleradora de negdcio, um dos principais atores que ajudaram a Verdetec

a se estruturar financeira, mercadoldgica e gerencialmente.
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Questdes de propriedade intelectual ofereceram resisténcia ao desenvolvimento da spin-off,
uma vez que o conhecimento inicial que transferiram da universidade ndo era patenteavel. Os
empreendedores tiveram de agregar inovagdes no design e na técnica dos dispositivos para
desenvolver um produto diferenciado que fosse patenteavel. Isso foi possivel com o uso do
sistema de informacdo georreferenciado, que informa, pela internet, as areas com maior risco

de contaminagéo.

Os empreendedores utilizaram recursos publicos para a realizacdo de pesquisa e
desenvolvimento. Para a fase de consolidacdo do empreendimento, buscaram capitalistas. Na
primeira tentativa foram rejeitados. Posteriormente, conseguiram captar outros investidores.
Fundos setoriais destinados a empresas de biotecnologia e outros editais de subvencéo

econdmica também foram utilizados pela Verdetec para pesquisa e desenvolvimento.

Os empreendedores também fizeram parcerias externas para ampliar a pesquisa e 0

desenvolvimento da tecnologia.

Quadro 7 - Gargalos do processo empreendedor e formas de superacdo da Verdetec

Gargalos | Formas de superacéo
Questdes universitarias
Resisténcia por parte da universidade | Montar a aceleradora de negécios

Questdes de protecdo intelectual

Dificuldade para desenvolver um produto | Criar um novo produto, uma solucao
patentedvel inovadora para gerar uma patente mais
robusta.
Questdes mercadologicas
Recursos escassos Participar de editais publicos
Ambiente de incerteza durante primeiras | Realizar parcerias externas para refinar
pesquisas de campo pesquisa e desenvolvimento do produto

Fonte: elaboracdo da autora
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6.5 Interpretacdo dos dados

6.5.1 O processo empreendedor de spin-offs universitérias

Nos modelos de Gartner (1985), Hisrich e Peters (1998), Stoner e Freeman (1999) e Bygrave
e Hofer (1991), sdo apontadas as seguintes atividades empreendedoras, comuns a estas
abordagens: identificacdo da oportunidade, planejamento da empresa, captacdo de recursos e
criacdo da empresa. Nos casos estudados, estas atividades foram realizadas (QUADRO 8).
Entretanto, os dados levantados ndo sugerem que elas acontecam na seqiiéncia delimitada por
Hisrich e Peters (1998), Stoner e Freeman (1999). Os pesquisadores/empreendedores
estudados foram desenvolvendo as atividades do processo empreendedor a medida que as

circunstancias exigiam tais atividades.

Quadro 8 - Etapas do processo empreendedor realizadas pelas spin-offs estudadas

Referencial sobre Processo Empreendedor Tecnobrads | Vet-Brasil | Verdetec
Atividades do Processo Empreendedor Gartner (1985)

Acumular recursos X X X
Produzir o produto X X
Comercializar produtos e servicos X X X
Responder a sociedade e ao governo

Construir a organizacao X

Localizar uma oportunidade de negécio X X X
Fases do Processo Empreendedor Hisrich e Peters

(1998)

Identificacdo e avaliacdo da oportunidade X X X
Desenvolvimento do plano de negécio X X X
Determinacdo dos recursos necessarios X X X
Administracdo da empresa resultante X X X
Estagios do Processo Empreendedor Stoner e Freeman

(1999)

Reconhecimento da oportunidade X X X
Captacdo de recursos X X
Criacdo de um plano de negécios. X

Fonte: elaboracdo da autora

A identificacdo da oportunidade nos casos estudados é peculiar. A pesquisa desenvolvida

pelos empreendedores foi elemento determinante para a identificagdo de oportunidade de
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negocio. Ou seja, com o desenvolvimento da pesquisa, 0s empreendedores identificaram que a
tecnologia que estava sendo criada era uma oportunidade de criar um negdcio. No relato de
todos os entrevistados, fica clara a busca continua de aplicacdo da pesquisa. Os entrevistados
disseram que sempre orientaram sua pesquisa para o desenvolvimento de um produto que
fosse aplicavel a solucdo de um problema ou demanda da sociedade. Pode-se inferir que nos
casos estudados, os pesquisadores/empreendedores criaram uma oportunidade por meio do

desenvolvimento de uma tecnologia inovadora.

No caso da Tecnobras, pesquisas na darea de biotecnologia fizeram com que os
pesquisadores/empreendedores vislumbrassem a possibilidade de aplicar o conhecimento
adquirido com a producao de novos farmacos. Devido a escassez de recursos para iniciar uma
producéo biotecnoldgica, seus fundadores tiveram de atuar na area de consultoria de pesquisa
e desenvolvimento para empresas do setor de biotecnologia. Assim, o conhecimento
produzido e protegido por estes pesquisadores permitiu que, mediante a prestacdo de servicos,

a empresa pudesse capitalizar-se para entdo construir a unidade produtiva.

A pesquisadora/empreendedora da Vet-Brasil relatou que sempre desejou utilizar seus estudos
para ajudar o desenvolvimento de pesquisas sobre nutricdo animal. Depois de testar e
patentear sua descoberta, decidiu criar um empreendimento para produzir sua descoberta em
escala industrial. No caso da Verdetec, a tecnologia desenvolvida fez com que o
pesquisador/empreendedor procurasse outros empreendedores, 0s quais juntos, identificaram
a oportunidade de utilizar a descoberta para 0 monitoramento de pragas e vetores de doengas

tropicais.
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Nos trés casos estudados, os pesquisadores/empreendedores realizaram alguma atividade de
planejamento da spin-off. O plano de negdcio foi utilizado para a organizacdo da empresa
nascente (Tecnobrés), para iniciar o processo de incubacgdo (Vet-Brasil) e para a captacdo de
capital empreendedor (Verdetec). A Tecnobras iniciou a confec¢cdo de seu plano de negdcio
com o programa de pré-incubacdo do qual participou. Nesta etapa, foi definido o perfil de
atuacao da empresa, bem como seu publico alvo a ser atingido. A spin-off Vet-Brasil realizou
um estudo de viabilidade tecnoldgica e econdmica com o levantamento de informacdes sobre
0 mercado e o potencial do produto. Esta spin-off confeccionou seu plano de negécio com a
assessoria de profissionais da incubadora de empresas. A Verdetec fez um estudo de mercado
para atuar no mercado publico, tendo como principal cliente a esfera de governo municipal.
Ao encontrar entraves para atingir o mercado publico, a spin-off realizou outro planejamento

para atingir o mercado privado, re-orientando sua estratégia de atuacao.

A captacdo de recursos das spin-offs estudadas teve como principal fonte as instituigdes
financiadoras de pesquisa. Desde antes do langcamento das spin-offs, os pesquisadores
contaram com recursos para bolsas de pesquisa, compra de insumos e equipamentos, e
montagem de laboratdrios. Foram citados a FINEP, a FAPEMIG, o CNPq e o SEBRAE. A
Tecnobras utilizou recursos governamentais para pesquisa. Para a continuacdo de seu
empreendimento, decidiu acumular recursos mediante o autofinanciamento ou seja, com a
venda dos seus Servigos conseguir 0S recursos necessarios para construir a unidade produtiva.
Os pesquisadores/empreendedores desta spin-off relataram que ndo conhecem opcdes de

capital empreendedor no Brasil e que por isso optaram pelo autofinanciamento.

A captacdo de recursos da Vet-Brasil foi exclusivamente de origem governamental. Desde a

pesquisa até o inicio da producdo em pequena escala, foi fomentada por editais publicos de
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auxilio a empresas incubadas ou a empresas por parceria com centros de pesquisa. A empresa
também utilizou recursos publicos para pesquisa e desenvolvimento, mas captou também

capital empreendedor para fomentar seu crescimento.

A etapa de criacdo da empresa (lancamento da spin-off) aconteceu, nos casos Tecnobrés e
Vet-Brasil, depois das etapas de pesquisa, prote¢cdo do conhecimento e planejamento. J& no
caso da Verdetec aconteceu antes das etapas de planejamento e protecdo do conhecimento. O
langamento da Tecnobras foi uma alternativa que seus fundadores encontraram para aplicar o
conhecimento acumulado durante a trajetoria cientifica. A criacdo da Vet-Brasil foi
incentivada pela selecdo da incubadora de empresas, que possibilitou a
pesquisadora/empreendedora abrir a empresa no a@mbito de um programa de incubacéo.
Quando a Verdetec foi criada, fundou-se também a aceleradora de negocios (Instituto de

Aceleracéo de Spin-offs) que gere a spin-off.

Ja os elementos do processo empreendedor indicados por Bygrave e Hofer (1991) -
tecnologia, ambiente, recursos e oportunidade - estiveram presentes nos trés casos estudados
(QUADRO 9). A pesquisa originou uma tecnologia a ser explorada comercialmente enquanto
oportunidade. O processo de exploragdo desta tecnologia foi permanentemente influenciado
por fatores ambientais, como a captacdo de recursos, j& discutida anteriormente. Entretanto o
elemento pessoas/equipe ndo foi amplamente articulado pela pesquisadora/empreendedora da

Vet-Brasil uma vez que ela empreendeu sem a ajuda de uma equipe.
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Quadro 9 - Componentes e elementos do processo empreendedor de Bygrave e Hofer (1991) presentes nos casos
das spin-offs estudadas

Referencial sobre Processo Empreendedor Tecnobras | Vet-Brasil Verdetec
Componentes do PE, segundo Bygrave e Hofer (1991)

Tecnologia X X X
Pessoas X X
Ambiente X X X

Fonte: autora da dissertacao

Utilizando o estudo de Carter et al. (1999), pode-se inferir que os casos estudados tém mesmo

perfil de empreendimentos ja iniciados do estudo deste autor. Conforme Quadro 10, os

pesquisadores/empreendedores das spin-offs estudadas executaram atividades que tornaram o

empreendimento tangivel para os outros. Eles trabalharam intensamente e dedicaram-se ao

empreendimento, o que, nas consideracdes de Carter et al. (1999), foi responsavel pela

geracao de vendas.

Quadro 10 - Atividades empreendedoras indicadas por Carter et al. (1999)
executadas nas spin-offs estudadas

Atividades

Tecnobrés

Vet-Brasil | Verdetec

Comprar instalagdes e equipamentos

X

Adquirir suporte financeiro

X

Desenvolver modelos/ prot6tipos

X

Organizar uma equipe

XXX

XX | XX

Dedicar ao negécio em tempo integral

Pedir empréstimo

Investir recursos préprios

x

Procurar instalagbes

Aplicar licenca/ patente

x

X

Poupar dinheiro para investir

Preparar plano

Formar a empresa legalmente

XX XXX X

Contratar empregados

Alugar instalacdes e equipamentos

X

XX | XX

XX | XX

Indicadores de operacéo

Vendas

X

X

Fonte: elaboracéo da autora

Ja as atividades apontadas por Schumpeter (1949) romper com o antigo e criar 0 novo, agir

em um ambiente de incerteza, realizar novos planos, persistir em conceber e desenvolver
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novas formas de combinagcbes produtivas e considerar a resisténcia de concorrentes e
consumidores foram executadas pelas spin-offs estudadas da seguinte maneira: as trés
empresas desenvolveram novas solugfes para problemas e demandas existentes; tanto a
Verdetec quanto a Tecnobras citaram que tiveram de lidar com o ambiente de incerteza, por
serem pioneiros tanto na pesquisa quanto na introdugdo de um novo produto no mercado; a
realizacdo de novos planos ficou clara nos casos da Vet-Brasil e da Verdetec, que

completaram o ciclo de inovagdo com a introducdo de um novo produto no mercado.

Todos os pesquisadores/empreendedores persistiram em conceber e desenvolver novas formas
de combinagdes produtivas. A Vet-Brasil desenvolveu o Kit-MDA, para aplicagdo no
mercado pecuério. A Verdetec, dos dispositivos de atracdo e captura de insetos, passou a
oferecer o servico de monitoramento da doenga e, ainda, esta estudando o monitoramento de
outras pragas, como maléria e leishimaniose. A Tecnobrés, com seu portifélio de patentes,
trabalha constantemente no melhoramento de moléculas com aplicacdo no combate de
doencas humanas e veterinarias. Em todos o0s casos, 0s pesquisadores/empreendedores

tiveram de lidar com a lentiddo do processo de difuséo da inovacéo desenvolvida por eles.

A partir dos estudos de Araujo et al. (2005), Ndonzuau (2002) e Shane (2004), percebe-se que
0 processo empreendedor de spin-offs universitarias difere do processo empreendedor de uma
empresa convencional, devido as caracteristicas do ambiente universitario e da prépria spin-
off, que é intensiva em conhecimento e tecnologia. O pesquisador/empreendedor, no momento
em que identifica a oportunidade, alem de lidar com os riscos e incertezas de um novo
negocio, tem de combater 0s aspectos culturais da instituicdo onde a invencdo foi gerada. As
questBes tecnoldgicas também tornam o processo peculiar devido aos procedimentos de

desenvolvimento do produto, de prova de conceito e dos testes diversos para validacdo, que
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geram riscos peculiares, capazes de introduzir uma nova forma de combinacgéo produtiva no

mercado.

O estudo de Ndonzuau (2002) é relevante por apresentar a pesquisa e seus resultados como
principal insumo para a geracdo de uma spin-off académica. Em cada etapa do processo
apresentado por Ndonzuau (2002), sdo desenvolvidas tarefas especificas: na primeira, sdo
geradas idéias com potencial comercial; na segunda, as idéias sdo transformadas em projetos
de desenvolvimento, protecdo intelectual e adaptacdo mercadoldgica da tecnologia; na terceira
é criada a spin-off; e na Gltima, a empresa nascente é consolidada no mercado. Essas tarefas
foram executadas nas spin-offs estudadas, entretanto os casos estudados nao refletem,

totalmente, 0 modelo de criagdo de spin-offs universitarias apresentado por Ndonzuau (2002).

O modelo deste autor pressupde uma linearidade que os casos estudados ndo demonstraram.
Cada caso apresentou uma caracteristica e seqiiéncia diferentes das etapas, tais como o
paralelismo de atividades. No caso da Vet-Brasil, por exemplo, as atividades de captagédo de
recursos e busca de aprendizagem ndo estiveram estanques em um dado periodo. Pelo
contrério, estas foram atividades que aconteceram ao longo de todo o processo empreendedor,
paralelamente a outras atividades. Da mesma forma, no caso da Verdetec as atividades de
pesquisa e desenvolvimento ndo aconteceram somente no inicio do processo de criacdo da

spin-off, mas sempre estiveram presente ao longo do seu crescimento.

Os casos analisados permitem inferir que o modelo de Ndonzuau (2002) representa a
formatacdo de um programa de fomento ao empreendedorismo tecnoldgico, e ndo o processo
espontaneo de aparecimento de spin-offs em uma instituicdo de pesquisa. O estudo deste autor

apresenta um contexto no qual a instituicdo-mée atenta para as tecnologias que sao geradas
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em seu ambiente e trata de fomentar a exploracdo delas por meio da criacdo de spin-offs. As
spin-offs estudadas nasceram em um ambiente que ndo oferecia estrutura e fomento a sua

criacdo.

Shane (2004) estudou spin-offs originarias do MIT, instituicdo referéncia na geracdo desse
tipo de empresa. Neste contexto, o processo de geracdo de inovacdo é fomentado pelo MIT,
que, por meio de estrutura e estratégia, torna-se eficaz na geracao de spin-offs. Shane (2004) é
efetivo ao mostrar os aspectos do desenvolvimento da tecnologia, até entdo ndo mencionados

na literatura sobre processo empreendedor e pouco explicadas por Ndonzuau (2002).

Nos casos estudados, o processo de criacdo e desenvolvimento de spin-off aconteceu como
demonstrado por Shane (2004). Os pesquisadores utilizaram fundos publicos para a pesquisa e
revelaram 0s resultados para a universidade, que procedeu a protecdo e transferéncia da
tecnologia para os préprios pesquisadores/empreendedores, que iniciaram a spin-off. Nos
casos estudados a tecnologia teve de ser desenvolvida e adaptada ao mercado, excetuando-se
0 caso da Tecnobras, que, por abrir uma empresa de consultoria, ndo realizou a adaptacao
produtiva e mercadoldgica da tecnologia que o0s respectivos pesquisadores/empreendedores
desenvolveram. No caso da Tecnobras, os pequisadores/empreendedores somente executaram
atividades de planejamento da producdo e desenvolvimento de protétipo, sem, contudo,

iniciar a producao.
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6.5.2 Atores presentes no processo de geracdo de spin-offs universitarias

A andlise dos atores que estiveram presentes nos casos estudados revela a importancia do
sistema nacional de inovacdo para o processo empreendedor de spin-offs universitarias. Os
agentes da hélice tripla — universidade, governo e empresas (ETZKOWITZ e SPIVACK,
2001) foram apontados como principais atuantes para o desenvolvimento das spin-offs. O

QUADRO 11 indica os atuantes do processo empreendedor das spin-offs estudadas.

Quadro 11 - Atores do processo empreendedor das spin-offs universitarias estudadas

Atores Tecnobras Vet-Brasil Verdetec
Universidade X X

Incubadora Tecnoldgica X X

Aceleradora de neg6cios X
Institui¢bes Financiadoras X X X
Pesquisadores do laboratério de pesquisa X
Parceiros Externos X

Fonte: elaboracéo da autora

A universidade foi mencionada como intermediaria da protecao intelectual, por intermédio da
Coordenadoria de Transferéncia de Inovacéo e Tecnologia (CTI&T), que executou 0 processo
de deposito das patentes da tecnologia. Esta mesma Coordenadoria foi citada como
intermediaria da transferéncia de tecnologia, com a qual as spin-offs firmaram contrato de
licenciamento do know-how ou da tecnologia inventada. A Vet-Brasil relatou que a
universidade teve um importante papel, por disponibilizar a incubadora de empresas na qual

ela esteve instalada.

As institui¢Oes financiadoras foram citadas com o papel de fomentador financeiro da pesquisa
e desenvolvimento das spin-offs universitarias (SHANE, 2004; ARAUJO et al., 2005). Além
de recursos para as pesquisas universitarias, as spin-offs Vet-Brasil e Verdetec tiveram acesso

a recursos de fundos setoriais disponibilizados pela Financiadora de Estudos e Projetos
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(FINEP) para o desenvolvimento do produto das spin-offs. A Fundagdo de Amparo a Pesquisa
de Minas Gerais (FAPEMIG) também foi citada como financiadora do desenvolvimento das

spin-offs universitarias.

Nos casos da Vet-Brasil e da Tecnobrés, houve a participacdo de incubadoras tecnoldgicas.
Para a pesquisadora/empreendedora da Vet-Brasil, a incubadora forneceu informagdes e
servigos de consultoria que ajudaram a spin-off a se organizar na etapa inicial de atuacdo e a
confeccionar o plano de negécio (SCHULTE, 2004, VESPER, 1983). A incubadora
tecnoldgica exerceu o papel de catalisadora da aprendizagem empreendedora e da formacgéo
da mentalidade empresarial. A spin-off Vet-Brasil estd instalada na incubadora tecnoldgica.
Ja no caso da Tecnobras, os empreendedores participaram somente do processo de pré-

incubacdo, no qual desenvolveram o plano de negécios da spin-off.

No caso da spin-off Verdetec, a instituicdo que exerceu o papel de apoio gerencial foi o
Instituto Acelerador de Spin-offs, gestor da spin-off e articulador de capital empreendedor por
intermédio do qual foram realizados o planejamento do negdcio, a adaptacdo da tecnologia ao
mercado e a formacédo da equipe gerencial. Na aceleracdo de negdcios, o I1AS tem participacéo
acionéria na Verdetec e age diretamente na gestdo do empreendimento. No caso da Verdetec,
0s pesquisadores do laboratério foram mencionados como decisivos para 0 aprimoramento
tecnoldgico do produto, o que reforga os argumentos de que a formacao da equipe é relevante
para 0 desempenho de spin-offs (MCDOUGALL et al., 2003; CORMAN, 1988 e SHANE,
2004). Esta spin-off também se beneficiou de parcerias com pesquisadores estrangeiros, com

quem foi possivel compartilhar conhecimento para o aprimoramento do produto.
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e respectivos papéis
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Atores

Papéis

Universidade (UFMG)
CT&IT

Intermedidria da protecao intelectual
Provedora de estrutura para instalacéo
Intermediario da transferéncia de tecnologia

Incubadora Tecnolégica

Catalisadora da aprendizagem empreendedora e da formacéo da
mentalidade empresarial e gerencial
Articuladora da confeccéo do Plano de Negécio
Provedora de conhecimento e assisténcia gerencial

Aceleradora de Negdcios

Gestora da spin-off
Avrticuladora de recursos (capital semente)
Aceleradora do empreendimento

Institui¢des Financiadoras

Provedor de recursos para pesquisa,
desenvolvimento do produto, compra de insumos e equipamentos e
montagem de laboratorio

Parceiros externos

Compartilhamento de conhecimento e pesquisa

Pesquisadores do
laboratério

Pesquisa e desenvolvimento da tecnologia
Aplicacdo de testes técnicos
Desenvolvimento e patenteamento de novas tecnologias

Fonte: elaboragéo da autora

6.5.3 Gargalos do processo empreendedor de spin-offs universitarias e formas de superagéo

Analisando os casos, foram detectadas quatro questdes que mais criaram gargalos ao processo

empreendedor de spin-offs: questdes mercadoldgicas, questbes de propriedade intelectual,

questdes gerenciais e questdes relativas ao ambiente académico. Foram mencionadas também

variaveis ambientais (BRUNO e TYEBJEE, 1982; VESPER, 1983), que dificultaram o

processo de geracdo de spin-offs universitarias.

Entrar no mercado foi apontado como um processo dificil nos casos estudados, devido ao

grande volume de recursos que é necessario para iniciar um empreendimento no setor de

biotecnologia. Os pesquisadores empreendedores ndo possuiam capital proprio e contavam

com editais publicos para conseguir recursos para pesquisa e desenvolvimento (GARCEZ e
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ANSELMO, 2005; ONOYAMA et al., 2005; DIGREGORIO E SHANE, 2003). Apesar de as
instituicdes financiadoras terem sido apontadas como responsaveis pelo fomento financeiro
dos empreendimentos, o volume de recursos foi considerado insuficiente pelos pesquisadores
empreendedores. Dentre as trés analisadas, a Verdetec foi a Unica a conseguir capital semente
para alavancar o inicio de sua atuagdo. Isso indica a escassez de capital empreendedor para o
fomento de spin-offs, modalidade de financiamento que seria mais apropriado para tal
modalidade de empreendimento (BRUNO e TYEBJEE, 1982; GARCEZ e ANSELMO, 2005;

ONOYAMA et al., 2005; DIGREGORIO E SHANE, 2003, VESPER, 1983).

Outro gargalo citado pelos pesquisadores/empreendedores foi a resisténcia por parte do
mercado consumidor em aderir a tecnologia ou produto (JUDICE e BAETA, 2005; BRUNO e
TYEBJEE, 1982). Os entrevistados disseram que a divulgagédo da tecnologia néo era efetiva, e
por isso tinham uma resposta restrita do mercado. Este gargalo esta relacionado também com
0 processo de desenvolvimento do produto (SHANE, 2004; DRUMMOND, 2005). Os
pesquisadores/empreendedores tiveram dificuldade em transformar a tecnologia em um
produto que tivesse boa aceitagdo no mercado. Ndo s6 os aspectos de divulgacdo, mas
também o desenvolvimento do conceito do produto foi considerado um gargalo do processo

empreendedor das spin-offs analisadas.

A protecdo intelectual foi considerada problematica em todos os casos. Os
pesquisadores/empreendedores disseram que tiveram de responsabilizar-se pelo depdsito da
patente e pela resposta aos revisores do Instituto Nacional de Protecdo Intelectual (INPI).
Segundo os entrevistados das spin-offs, 0 processo de protecdo intelectual no Brasil € muito
lento, levando cerca de oito anos para obter-se a resposta do patenteamento da tecnologia,

enquanto nos 6rgdos internacionais este periodo dura cerca de trés meses. Além da demora do
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processo, foram apontadas como gargalo a burocracia e a dificuldade em lidar com os
aspectos juridicos do deposito de patente. A definicdo de titularidade da patente foi citada, no
caso da Tecnobrds, como um problema que originou conflito entre 0s
pesquisadores/empreendedores e as agéncias de fomento. Ainda, relacionado a protecdo
intelectual, os pesquisadores/empreendedores da Tecnobrés e da Verdetec perderam o direito
de patente de tecnologias por falta de protegdo do conhecimento. Em ambos 0s casos, a
tecnologia foi publicada e apresentada em um congresso cientifico antes de ser patenteada, e

outros pesquisadores presentes no evento depositaram a patente da tecnologia.

Os gargalos relativos a protecdo do conhecimento foram mencionados pelos entrevistados
como relacionados ao escritorio de transferéncia de tecnologia da universidade. Alguns
problemas citados pelos informantes, relacionados ao escritério de transferéncia de
tecnologia, sdo mencionados também pela literatura, tais como a burocracia rigida (HORNG,
et al., 2005) e a restrita rede de contatos dos escritérios (MARKMAN et al., 2005). Aliado a
estes fatores, a qualificagdo do corpo técnico dos escritérios de transferéncia de tecnologia
para identificar oportunidades de negdcios a partir das descobertas da universidade, negociar e
efetivar transferéncias aparece como mais um gargalo do processo (ROBERTS e MALONE,
1996; HORNG et al., 2005; MARKMAN et al., 2005, HORNG et al., 2005; MARKMAN et

al., 2005, NDONZUAU et al., 2002).

Os pesquisadores/empreendedores também mencionaram que encontraram resisténcia para
empreender no ambiente universitario. No caso da Verdetec, o entrevistado mencionou a falta
de estrutura por parte da universidade para realizar pesquisas e para empreender (BRUNO e
TYEBJEE, 1982). Disse que se sentia perseguido por orientar suas pesquisas para a aplicacdo

prética. Este problema foi mencionado também no caso da Tecnobras, que relatou que eram
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pressionados a publicar artigos e deixar de lado os projetos de pesquisa aplicada, com vistas a

conquista de patentes.

Esses gargalos estdo relacionados com a cultura tradicional académica, que reconhece
somente duas formas de explorar o conhecimento: as publicacfes e a educacdo (BROWN,
1985; ETZKOWITZ E LEYDESDORFF, 1997; MCMILLAN et al., 2000; NDONZUAU et
al., 2002). Como a comunidade académica e a propria universidade ndo entendiam a pesquisa
aplicada e até a geracdo de spin-offs como papéis da universidade, atitudes empreendedoras
dentro da universidade eram tidas como inapropriadas. Os pesquisadores/empreendedores
disseram que, além da resisténcia do ambiente, as atividades docentes também os impedia de
dedicar-se a empresa. Existe, ainda, a ideologia de que a pesquisa aplicada significa ceder aos
apelos imediatistas do mercado, o que direciona alguns pesquisadores para a pesquisa basica
(MARKMAN et al., 2005; NDONZUAU et al., 2002). E ainda, o imperativo académico
universal publish or perish, segundo o qual os critérios de ascensdo na carreira académica e a
pontuacdo da universidade sdo aferidos a partir das publicagdes, faz com que os cientistas
sejam pressionados a se dedicar a pesquisa basica, sendo que a pesquisa aplicada que pode
gerar spin-offs era vista como descrédito (NDONZUAU et al., 2002, MARKMAN et al.,

2005).

Questdes gerenciais também foram apontadas pelos pesquisadores/empreendedores como
gargalos do processo empreendedor das spin-offs analisadas. Como todos os pesquisadores
tém formacdo técnica, eles se sentiam despreparados para gerenciar o negocio e lidar com
clientes (VESPER, 1983, CHENG et al., 2005; QUIRK, 2005; PARK, 2005; SHANE, 2004).
Os pesquisadores/empreendedores disseram que sentiam falta de assessoria empresarial

apropriada para empreendimentos de biotecnologia que entendesse do setor e que pudesse



129

ajuda-los no planejamento estratégico e mercadoldgico (VESPER, 1983). Os
pesquisadores/empreendedores tiveram dificuldade de conceber um produto que fosse viavel
comercialmente pela falta de familiaridade com o mercado (VESPER, 1983). No caso da Vet-
Brasil, o processo de transposicao da escala laboratorial para industrial ofereceu dificuldades
(CHENG et al., 2005; SHANE, 2004). Esta etapa demandou investimentos altos e muito

tempo para adaptar o produto a producéo industrial.

No que se refere as formas de superacdo dos gargalos, percebe-se que 0s
pesquisadores/empreendedores reagiram aos problemas ou questdes de forma intuitiva, e ndo
planejada. As restricdes mercadoldgicas, como a dificuldade de inserir um produto que atenda
ao mercado, os pesquisadores/empreendedores trabalharam para adicionar valor a tecnologia,
oferecendo ndo um produto, e sim uma solucdo. No caso da Vet-Brasil, isso se deu com o

desenvolvimento do Kit-MDA para atender o mercado pecuario.

Como mencionado, a escassez de recursos também foi um gargalo que o0s
pesquisadores/empreendedores superaram por meio da participacdo continua em editais

publicos. Além desta fonte de recursos, a Verdetec também utilizou capital semente.

As questdes de propriedade intelectual foram superadas, nos casos da Tecnobras e da
Verdetec, mediante aprendizagem tentativa e erro. Os pesquisadores/empreendedores se
envolveram nos processos de escrever patente e de acompanhar processos, de forma que
aprenderam a desenvolver patentes mais robustas e a lidar mais facilmente com os tramites

burocraticos da protecdo intelectual.
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As questdes universitarias ndo foram totalmente superadas nos casos da Verdetec e da
Tecnobras. Os pesquisadores/empreendedores ainda tém de lidar com restricdes oriundas do
ambiente universitario, que prejudicam o desenvolvimento da spin-off. Entretanto, 0s
pesquisadores/empreendedores utilizaram algumas medidas para minimizar essa influéncia. A
Tecnobras se instalou em uma incubadora tecnoldgica, fora da universidade, ambiente esse
que os pesquisadores/empreendedores entenderam que permitiria que a empresa fosse mais
autdbnoma. A Verdetec se instalou em uma aceleradora de spin-offs, que, além de oferecer
instalagdes, atua como gestora do empreendimento. As incubadoras tecnoldgicas foram
apontadas, nos casos da Vet-Brasil e da Tecnobras, como instituicbes que as auxiliaram na

superacao dos gargalos referentes as questdes gerenciais.
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7. CONCLUSAO

O processo empreendedor de spin-offs universitarias envolve atividades comuns a empresas
convencionais. Entretanto, é caracterizado pela pesquisa, que gera a oportunidade de negécio.
Os resultados da pesquisa representam um potencial de inovacéo, que pressupde um exaustivo
trabalho de aprimoramento mercadologico e técnico da tecnologia. Para transformar a
invencdo em inovacdo, ha que executar testes, desenvolver prototipos e executar alteraces no
produto para melhorar desempenho, aumentar robustez, adicionar tecnologias de suporte e
passar da escala laboratorial para a escala industrial (scale-up) (SHANE, 2004). Todos esses
procedimentos caracterizam o processo empreendedor de spin-offs universitarias, por serem

intensivas em tecnologia.

O processo empreendedor de spin-offs universitarias diferencia-se também pelo envolvimento
dos pesquisadores/empreendedores, individuos que, pelo desejo de aplicacdo de sua pesquisa,
descobrem que a abertura de uma nova empresa pode ser uma alternativa de usar suas
descobertas para resolver algum problema da sociedade. O ato de vontade humana
(BYGRAVE e HOFER, 1991) que desencadeia o processo empreendedor de spin-offs
universitarias € freqiientemente de cunho social, como nos casos estudados, combater doencas
ou melhorar a qualidade de vida da populagdo. Percebe-se que esses
pesquisadores/empreendedores tém o comportamento empreendedor preconizado por

Schumpeter (1949) de criar 0 novo e romper com habitos e costumes vigentes.

A anélise dos casos ndo permitiu perceber uniformidade entre os processos empreendedores
estudados, o que corrobora os argumentos de Bygrave e Hofer (1991) de que cada processo

empreendedor é Unico.
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Os casos da Vet-Brasil e da Tecnobras tiveram trajetoria similar, mas cada um possui
propriedades especificas. O caso da Verdetec representa a possibilidade de o processo
empreendedor/pesquisador empreender com a ajuda de empreendedores externos. H& ganho
de competitividade quando a spin-off é gerenciada por empreendedores com experiéncia
prévia com negdcio, empreendedores que tém visdo empresarial de geracdo de resultados que
move o empreendimento. Tal visdo, como a literatura registra, o pesquisador/empreendedor
ndo a tem. J& o caso da Vet-Brasil registra o perfil tipico de pesquisador/empreendedor
movido por forte necessidade de realizacdo, mas que, por ter priorizado as atividades
docentes, ndo tem como se envolver e dedicar-se como 0 empreendimento precisa. E a
Tecnobras é o caso tipico da spin-off que desvirtua sua atuacdo por questdes de sobrevivéncia,
mas que consegue driblar a escassez de recursos com a capitalizacdo prépria com a prestacéo
de servico. Este periodo, pelo qual a Tecnobrés teve de esperar para colocar o produto no

mercado, dificultou o seu processo empreendedor.

No que se refere ao processo de inovacao, a Verdetec e a Vet-Brasil concluiram o processo de
colocar uma nova forma de combinacgdo produtiva no mercado. Entretanto, a Tecnobrés, até a
coleta de dados, ndo havia concluido este processo. Ou seja, esta empresa ndo havia colocado

no mercado novos produtos desenvolvidos por ela.

Iniciar uma spin-off universitaria é dificil por uma série de fatores, comuns as empresas
nascentes convencionais, como questdes mercadoldgicas e escassez de recursos. Mas nascer
em uma universidade pressupde lidar com os gargalos que o ambiente universitario impde.
Esses gargalos sdo oriundos da resisténcia da comunidade cientifica a pesquisa aplicada
(MARKMAN et al., 2005, NDONZUAU et al., 2002), da cultura académica tradicional

(BROWN, 1985; ETZKOWITZ E LEYDESDORFF, 1997; MCMILLAN et al., 2000) e do



133

imperativo académico universal publish or perish (NDONZUAU et al., 2002, MARKMAN et

al., 2005, SBRAGIA et al., 2006).

Esses fatores indicam o despreparo da universidade para lidar com a transferéncia do
conhecimento, sinalizada pela falta de estrutura adequada para orientar 0s pesquisadores, para
incentivar a transformacao e aplicacdo do conhecimento, refletindo o modelo tradicional de
universidade cujo foco € o ensino e a pesquisa basica. Isso é demonstrado pelo percentual de
spin-offs e pela transferéncia de tecnologia gerada dentre o portifélio de patentes da
universidade. Conclui-se que o potencial de conhecimento gerado pela universidade esta
subutilizado, devido a falta de politicas e estratégias de fomento a inovacdo e ao

empreendedorismo tecnolégico (HORNG, et al., 2005, SCHULTE, 2004).

Neste cenéario, o perfil do pesquisador/empreendedor que € académico também dificulta a
geracdo de spin-offs universitarias. O pesquisador/empreendedor ndo possui habilidades
empresariais e precisas de outros empreendedores que exercam o papel de interlocugdo com o
mercado. Isso é ainda mais necessario devido ao fato de os pesquisadores/empreendedores
serem docentes de dedicacdo exclusiva, que tém de dar aula, orientar alunos e manter o

laboratdrio de pesquisa.

Os casos refletiram a imaturidade do sistema nacional de inovagdo, mas ja sdo percebidas
algumas melhorias no sistema de ciéncia e tecnologia do pais, haja vista 0 aumento de editais
de fomento a inovacdo, de parceria universidade/empresa. Além da promulgacdo da Lei da
Inovacdo, que promete esclarecer vérias questdes, como a liberacdo de pesquisadores para

exercerem atividade empreendedora e o uso compartilhado de laboratério.
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7.2. Limitag0Oes da pesquisa

A pesquisa encontrou alguns problemas que a limitaram. O primeiro foi que das quatro spin-
offs da universidade estudada uma ndo aceitou fazer parte da pesquisa. A ndo inclusdo desta
empresa na pesquisa ndo permite que sejam apresentadas conclusées mais completas sobre o

universo de spin-offs geradas na Universidade Federal de Minas Gerais.

Outro problema é o risco de, por ter feito o corte conceitual de spin-offs geradas por contratos
de transferéncia de tecnologia, ter perdido amostras de spin-offs que foram geradas a partir de
propriedade intelectual gerada pela universidade, mas que ndo foram reveladas a

universidade.

Ndo foi possivel identificar claramente as formas de superacdo de gargalos nos casos
estudados. A superacdo dos gargalos ndo foi fruto de acBGes planejadas formalmente. Os
gargalos referentes a questdes mercadoldgicas, questdes de propriedade intelectual, questdes
gerenciais e questdes universitarias ainda persistem nos casos estudados. Mas 0s
pesquisadores/empreendedores conseguiram manter a atividade empreendedora, a despeito
das restricoes que os gargalos ofereceram e oferecem. Em partes 0s
pesquisadores/empreendedores conseguiram minimizar as restricdes desenvolvendo novos

produtos, captando editais publicos e buscando outros ambientes para se desenvolver.

Outra limitacdo do estudo é que, inicialmente, haviam sido previstas entrevistas com
envolvidos indiretos no processo empreendedor de spin-offs universitarias, entretanto este é
um setor que preza pelo sigilo das informacGes, o que fez com que entrevistas indiretas

fossem impossibilitadas.
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Hé& ainda limitacbes de generalizagéo por ter sido realizado em um nimero reduzido de casos

de uma Unica universidade.

7.3. Sugestdes para trabalhos futuros

Esta pesquisa permanece como um inicio de investigacdo sobre o processo de geracdo de
spin-offs universitarias na realidade brasileira. Sugere-se que este estudo seja estendido a
outras universidades brasileiras e que sejam feitos comparativos em outros estados brasileiros,
com o intuito de elucidar melhor este assunto no caso brasileiro no qual pormenores regionais

/ estaduais poderiam ser explicitados.

Por meio do presente estudo, pode-se inferir que os obstaculos encontrados estariam
estrangulando o fluxo de inovagdo a partir da universidade. Seria relevante investigar a
existéncia de projetos de spin-offs que ndo aconteceram devido a estes obstaculos. Nesse
sentido, propde-se um estudo quantitativo para validar e testar um modelo de geracéo de spin-

offs que considera os pontos de estrangulamento.

Este estudo também sinalizou que o processo de geracdo de spin-offs ndo se da linearmente,
como proposto no modelo de criagdo de spin-offs de Ndonzuau et al., 2005. No relato dos
pesquisadores/empreendedores, 0s estagios propostos por estes autores ndo foram encontrados
como propde o autor. E, ainda, a pesquisa e o desenvolvimento ndo ficaram estacionados
somente no inicio do processo, nem o planejamento foi formalizado como propée Ndonzuau
et al., 2005. Estes indicios ddo margem para que estudos mais profundos sejam conduzidos no

sentido validar e testar tal modelo na realidade brasileira.
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