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RESUMO

A inquietagdo que da origem a este trabalho parte do reconhecimento de uma enorme
distdncia que separa as conquistas juridicas e a pratica de inclusdo social nos processos de
tomada de decisdo vinculados a produgao das cidades no Brasil. Com o objetivo de desvelar
(im)possibilidades para a construgdo de um espago urbano mais democratico propde-se a
ampliagdo do conhecimento acerca das dindmicas internas a dois processos participativos
institucionalizados realizados no municipio de Belo Horizonte: a Operagdo Urbana
Consorciada Antonio Carlos/Pedro I + Leste-Oeste e o Plano Global Especifico da Vila
Mantiqueira, evidenciando a partir dos mesmos as condi¢oes em que se da a disputa pela
cidade nos momentos em que hda uma abertura institucional para o seu refazer coletivo.
Aproximagdes com a teoria democratica — no que tange o papel do especialista em um
contexto inclusivo — e com a comunicagdo social — focalizando a interagdo e a linguagem
como constituidoras dos sujeitos e da realidade social — conformam uma estratégia
interdisciplinar para a problematizagdo de praticas de planejamento urbano participativo.
Reconhecer a relevancia das estruturas sociais e, simultaneamente, abrir espago para a
percepcdo das aberturas para a agéncia humana é o desafio enfrentado por este trabalho a
partir de uma articulagdo entre as teorias de Pierre Bourdieu, Michel Foucault e Michel de
Certeau. Tem-se, assim, a constru¢do de uma critica a imposi¢do da linguagem técnica,
cientifica e académica da arquitetura e do urbanismo como reprodutora de relagées de poder
junto aos processos participativos institucionalizados, mas também o reconhecimento desses

foruns como espacos em que essas relacoes de poder sdo expostas a possibilidade de

contestagao.

Palavras-chave: participagao social, planejamento urbano, linguagem técnica, poder,

democracia.



ABSTRACT

The recognition of a distance that separates the feeble practice of social inclusion in decision-
making processes related to space production in Brazil and the progressive legal and
institutional framework on the matter is the trigger for the development of this analysis. In
order to unveil some of the (im)possibilities for a more democratic urban space production,
this work attempts to deepen the understanding on the internal dynamics among two
institutionalized participatory processes that took place in the city of Belo Horizonte (Brazil):
the Operagio Urbana Consorciada Anténio Carlos/Pedro I + Leste-Oeste and the Plano Global
Especifico da Vila Mantiqueira, thereby exposing the conditions of the dispute over the city
when there’s an institutional opening for its collective remake. Approaches towards democratic
theory — regarding the role of the expert in an inclusive context — and towards social
communications theory — focusing on interaction and language as the foundations of subjects
and of social reality — shape the interdisciplinary research strategy adopted for questioning
participatory urban planning practices. Acknowledging the impact of social structures and,
simultaneously, making room to the recognition of openings for human agency is the
challenge tackled by this work through an articulation between the theories of Pierre
Bourdieu, Michel Foucault and Michel de Certeau. As a result, a critique is constructed
concerning the imposition of technical, scientific and academic language as a power
reproduction mechanism within institutionalized participatory processes, meanwhile these
forums are also recognized as spaces where these power relations are exposed to the possibility

of challenge.

Keywords: social participation, urban planning, technical language, power, democracy.
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1.  INTRODUCAO

A inquietagdo que da origem a este trabalho parte do reconhecimento de uma enorme
distdncia que separa as conquistas juridicas e a pratica de inclusdo social nos processos de
tomada de decisdo vinculados a producdo das cidades no Brasil. Amplamente defendida
tedrica e politicamente, a participagdo social junto ao campo do planejamento urbano é hoje
uma conquista legal no pais, obrigatdria para a formulacdo, execugdo e acompanhamento de
planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano. No que diz respeito ao tema da
cidade, institucionalmente, nunca fomos tao participativos (MARICATO, 2007). No entanto,
constata-se repetidamente a dificuldade do debate de questdes estruturais na producao das
cidades, assim como a remota possibilidade de efetivagdo de medidas que privilegiem a

equidade socioespacial em um cendrio de avango do neoliberalismo global calcado na
financeirizacao das cidades (ROLNIK, 2015).

Em todo o pais, processos participativos institucionalizados se multiplicam. Planos, programas
e projetos sdo elaborados cumprindo mais essa etapa formal em seu tramite de aprovagio.
Independentemente dos resultados efetivos desses processos, este trabalho tem como objetivo
ampliar o conhecimento acerca das dindmicas internas a eles. Trata-se de uma tentativa de
contribuir para a ampliacao das possibilidades democraticas da tomada de decisdo sobre o
espago, partindo do principio de que esses foruns participativos podem ser entendidos como
cenas de uma disputa que os circunscreve, uma disputa pela cidade, que é também uma
disputa por cidadania (HOLSTON, 2013). Entende-se que os processos participativos sdo
momentos em que essa disputa se revela em ato — no sentido teatral do termo —, uma vez
que se inscrevem em um campo singular de possibilidades, mas se apoiam sobre estruturas —
politicas, econémicas e sociais — mais abrangentes e profundas. Ou seja, mais do que
momentos em que se revelam os entraves de uma democracia participativa no contexto
neoliberal, esses processos seriam cenas de uma disputa real pela producio do territério

urbano, que se materializa também fora deles, a cada transformagao da cidade.

Simultaneamente, reconhecer a relevancia das for¢as em jogo — as estruturas sociais — e abrir
espago para perceber o surgimento do imprevisivel e do novo — a margem para agéncia
humana ou para a capacidade de um agente intervir no mundo — por meio da atualizagdo da
experiéncia comunicativa foi o desafio proposto para este trabalho. Assim, a ponderacdo entre
estes dois extremos — a rigidez ritualistica dos foruns participativos institucionalizados e as

aberturas para o ndo conformismo em seu interior — é o que da forma a esta tentativa de
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compreensdo das (im)possibilidades para a producao democratica do espago urbano no

contexto brasileiro.

Explorando empiricamente dois processos participativos vinculados a distintos instrumentos
de planejamento urbano no municipio de Belo Horizonte — uma Operagdo Urbana
Consorciada (OUC) e um Plano Global Especifico (PGE) —, compde-se uma andlise de
carater essencialmente interdisciplinar: sobre planejamento urbano, na medida em que aborda
uma de suas fortes vertentes contemporaneas — o planejamento urbano participativo —; sobre
ciéncia politica, na medida em que trabalha com conceitos da teoria democratica e discute
processos que sdo essencialmente politicos; e sobre comunica¢ao, na medida em que procura
analisar esses eventos participativos por meio dos procedimentos que os sujeitos que deles

participam utilizam para interagir — a linguagem.

Com foco no carater estruturador da relacio do ser humano com o real assumido pela
linguagem, este trabalho transitara pelas teorias de Michel Foucault, Pierre Bourdieu e Michel
de Certeau, articuladas por meio da matriz interacional de pensamento socioldgico. Propondo
também uma aproximagdo com a teoria democratica deliberacionista tal como anunciada nos
escritos politicos de John Dewey. Sera especialmente tensionada a relagdo que se faz mais
presente no interior dos processos participativos vinculados ao tema da cidade: aquela entre o
especialista e o cidadao. Esse enfoque delimita também os objetivos especificos deste trabalho,
que consistem em: (i) a constru¢ao de uma leitura critica da arquitetura e do urbanismo como
disciplinas e do papel de sua linguagem técnica, cientifica e académica aplicada ao
planejamento urbano como reprodutora de relagdes de poder na produgio da cidade; e (ii) a
tentativa de contribui¢do para o aprimoramento da atuagdo de profissionais desses campos,
ndo apenas junto aos processos participativos institucionalizados, mas em qualquer processo
de tomada de decisao vinculado a producao da cidade visando a constru¢do de um espago

urbano mais democratico e igualitario.

Para o desenvolvimento das questdes enunciadas, a estrutura deste trabalho se encontra
dividida em cinco capitulos. No Capitulo 2 — Pontos de partida — sera estabelecida uma base
histdrica, critica e normativa que precede, instiga e permeia o estudo realizado neste trabalho.
Primeiramente, serdo expostas algumas das contradi¢gdes que constituem o alicerce do campo
do planejamento urbano no pais; em seguida, serdo evidenciados a relevancia do urbano na
constru¢ao da cidadania e o carater politico da incompletude do reconhecimento do direito a
cidade e, finalmente, uma defini¢ao do conceito de participagdo sera diligenciada a partir da
teoria democratica, discutindo também a partir deste referencial teérico o papel do saber

especialista na tomada de decisdo democratica.
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Em seguida, no Capitulo 3 — Marcos tedricos para uma andlise interdisciplinar — a base
teorica a ser utilizada na analise proposta sera articulada por meio da matriz interacional de
pensamento sociologico junto ao campo da comunicagdo compondo uma argumentagdo em
duas frentes. De um lado, a partir de Pierre Bourdieu e Michel Foucault, a observagao da
manifesta¢ao das estruturas de um poder disciplinar e institucional, presentes na imposi¢do da
linguagem especialista da arquitetura e do urbanismo nos processos de tomada de decisdo
sobre o espago urbano. Do lado oposto, a partir de Michel de Certeau, a atengdo a liberdade
interior dos ndo-conformistas, que, mesmo reduzidos ao siléncio, modificam ou desviam as

verdades disciplinares e institucionais impostas e seguem cotidianamente produzindo a
cidade.

Posteriormente, no Capitulo 4 — Introdugdo aos objetos empiricos — sera feita uma introdugéo
ao histdrico participativo vinculado ao tema da cidade no municipio de Belo Horizonte,
universo de analise deste trabalho. Para que entdo possam ser apresentados os dois processos
participativos aqui estudados — a Opera¢do Urbana Consorciada Antonio Carlos/Pedro I +
Leste-Oeste (OUC ACLO) e o Plano Global Especifico (PGE) da Vila Mantiqueira. Nesse
sentido, serdo examinados os instrumentos de planejamento urbano aos quais estdo
vinculados, assim como os espagos e contextos em que vieram a ser estabelecidos em Belo
Horizonte, justificando a escolha de ambos, em contraste e complementaridade, como objetos

desta analise.

Nos dois capitulos seguintes, Capitulos 5 e 6, as duas frentes argumentativas discutidas em
teoria no Capitulo 3 serdo trabalhadas a partir dos dois objetos empiricos apresentados no
Capitulo 4. Com base na observagdo de subjetividades expressas nos discursos produzidos
pelos participantes e organizadores destes foruns participativos — proferidos em ato ou em
posteriores relatos de suas proprias experiéncias —, conforma-se uma analise empirica
estruturada a partir das palavras destes sujeitos reproduzidas em citagdes, com o objetivo de

ancorar e o reforgar percepg¢des da autora.

Especificamente, no Capitulo 5 — O ritual da participagido —, sera discutido o significado do
entendimento de um processo participativo como um ritual e identificados atributos
ritualisticos junto aos dois objetos empiricos analisados. No desenvolvimento dessa
investigacao, primeiramente, serdo expostas as estruturas heterébnomas e tecnocraticas de
tomada de decisdo que precedem e se impdem sobre os rituais participativos, excluindo
externamente aqueles que deveriam ser incluidos. Em seguida, serdo identificados os
expectadores legitimos do ritual da participagdo e aprofundado o entendimento a respeito de

como e por que suas presencas legitimam o carater participativo daqueles foruns. Finalmente,
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serdo destacados alguns dos efeitos de discursos técnicos incompreendidos sobre os
participantes, suas expectativas, capacidades politicas e formas de se expressar, compondo o
sistema de restricdo de falantes, o qual corrobora o reconhecimento desses processos

participativos como rituais.

No Capitulo 6 — Aberturas para o ndo conformismo —, em uma aproximagao entre a teoria de
Certeau e a ideia de democracia expressa em Dewey, serdo identificados no interior dos
processos participativos analisados as inversoes discretas engendradas a partir do consumo
tatico dos discursos produzidos nos e pelos processos estudados, configurando aberturas para
o ndo conformismo. Primeiramente, serdo problematizados o entrelagamento dos discursos
técnico, participativo e politico nos depoimentos dos participantes, expondo o embate entre
estas forcas na disputa pela tomada de decisdo sobre o espago urbano. Em seguida, sera feita
uma reflexdo a respeito dos beneficios e valores extraidos dos processos participativos

estudados, apesar de sua rigidez ritualistica.

Para encerrar o trabalho, serdo recuperadas as principais discussdes desenvolvidas ao longo do
mesmo e tecidas algumas Consideragoes finais a respeito de como os féruns participativos
institucionalizados estudados, objetivando a democratizagdo de processos de planejamento e
produgao do espago, figuram como a base sobre a qual novas desigualdades e vulnerabilidades
sao simultaneamente construidas e expostas a possibilidade de contestagdo e desestabilizacao.
Finalmente, serdo também assinaladas algumas das questdes suscitadas por este trabalho que

apontam para possibilidades de futuras investigacoes.
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2. PONTOS DE PARTIDA

2.1. Contradicoes do contexto brasileiro

Neste subcapitulo, o histérico que conforma o campo do planejamento urbano no Brasil sera
retomado criticamente por meio da exposi¢ao do contexto de contradi¢des que configura a
inquieta¢ao originaria desse trabalho — a enorme distdncia que separa as conquistas juridicas
e a pratica de inclusdo social nos processos de tomada de decisdo vinculados a producao das
cidades no Brasil. O estabelecimento da tradi¢ao tecnocratica do planejamento urbano, a
ascensdo dos ideais de planejamento participativo, as criticas aos processos participativos
institucionalizados em meio a um cendrio de ascensdo do neoliberalismo e a profundidade da
contradicdo entre teoria e pratica de producao das cidades no pais serdo trabalhados como

primeiro ponto de partida para a analise proposta.

2.1.1. Tradigdo tecnocrdtica e ascensdo da participagdo

O campo do planejamento urbano se estabelece no Brasil por meio de uma tradigdo
tecnocratica, heterébnoma e centralizadora. Ou seja, fundamentada na aplicagio de
conhecimento técnico/cientifico administrado para a resolugdo de problemas sociais em
condi¢des em que poucos decidem por muitos (KAPP, 2004). Historicamente, essa tradi¢ao se
institui no pais em principios do século XX e perpassa correntes como o higienismo-funcional
e o tecno-burocratismo, de forte carater modernizador, nacionalista e desenvolvimentista

(RIBEIRO; CARDOSO, 1990).

No decorrer do século XX, o Brasil absorve sistematicamente concep¢des urbanistas
reformadoras e praticas de racionalidade administrativa europeias que consolidam o
planejamento urbano como uma ideologia de Estado (AZEVEDO, 2011). Junto ao poder
publico, o urbanista, “médico do espago’, como descreve Lefebvre (2001), se propde a formular
todos os problemas da sociedade — provenientes tanto da histéria como da consciéncia — em
questdes espaciais. Essa pratica de planejamento urbano se concentra na produgdo de extensos
levantamentos técnicos a respeito do territério denominados diagndsticos. Esses documentos
se caracterizavam por compartimentar a questdo espacial em dimensdes passiveis de
tratamento, reduzindo o territorio a uma relagdo de problemas a serem resolvidos e, apesar de

sua pretensao de planejamento, apresentavam pouca ou nenhuma aplicabilidade pratica.

Durante o periodo militar (a partir de 1964), a produgdo de Planos Diretores — responsaveis

pela regulamentagdo e pelo ordenamento dos territérios municipais — se torna relevante,
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consolidando também a pratica de terceirizagdo do planejamento pelas administragoes locais,
desprovidas de infraestrutura ou corpo técnico proprios para a elaboragdo destes planos. Tem-
se a ascensao de um mercado de atuagao profissional do urbanista que Azevedo (2011) chama
de “consultocracia” — a pratica recorrente de contratagdo de consultorias técnicas — e, assim,
a replicagio da pratica de produgdo de planos sem a participagio nem mesmo do

funcionarismo municipal, tampouco dos cidadaos.

As criticas ao modelo tecnocrata, heteronomo e centralizador de planejamento, no entanto,
ndo sao novidade. De fato, desde fins dos anos 1950, ativistas sociais e, gradualmente, os
proprios especialistas passam a defender o fim das estratégias de agdo top-down (de cima para
baixo) e a reivindicar a inclusio de métodos participativos como dimensido essencial para o
desenvolvimento. Os jargdes “participagdo” e “participativo” ganham forga internacionalmente
a partir dos anos 1970, quando o fracasso de planos de ajuda a paises “subdesenvolvidos” e
“em desenvolvimento” passa a ser atribuido a exclusdo das populagoes afetadas do processo de

concepgao e implementagido de projetos (SACHS, 2010).

Também no campo do planejamento urbano, absolutamente conectado aos ideais
desenvolvimentistas, a importancia da participagdo social progressivamente se transforma em
uma espécie de consenso discursivo. No Brasil, como descrevem Maricato e Santos Junior
(2011), marcadamente a partir da década de 1980 e ao longo dos anos 1990, em meio ao
rapido movimento de urbanizagdo no pais e as consequentes transformacgdes de seu territorio,
reflorescem os ideais de uma nova politica urbana refreados durante o periodo militar.
Movimentos sociais, pesquisadores, especialistas e governantes passam a se organizar em
torno de uma Plataforma de Reforma Urbana da qual a participagao social é componente
fundamental, defendida com os objetivos de garantir a inclusdo social e fazer aflorar os
conflitos de interesses no debate democratico. Também nesse periodo, prefeituras
autodenominadas democratico-populares — entre as quais se inclui a do municipio de Belo
Horizonte, foco deste trabalho — comecam a implementar novas praticas urbanas que
incluem a participagdo social, como a instituicio de conselhos de politica urbana e de

programas de orgamento participativo.

Durante essas duas décadas o movimento pela Reforma Urbana impulsiona avangos juridicos
e normativos associados a politica urbana no pais, entre os quais se destacam a propria
Constitui¢do Federal de 1988, assim como de diversas legislagdes municipais. Estas legislacdes
vao antecipar e preceder diversas das determinagdes de um marco juridico e normativo que é
ainda hoje referéncia internacional, o Estatuto da Cidade (Lei federal n° 10.257, de 10 de julho

de 2001). Acompanhado de novas instituicdes, como o Ministério das Cidades (2003) e o
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Conselho das Cidades (2004), o Estatuto vem refor¢ar e complementar determinagdes da
Constituicdo Federal, estabelecendo as diretrizes da politica urbana do pais nos niveis federal,
estadual e municipal. Além de disponibilizar uma série de instrumentos que permitiriam uma
retomada pelo poder publico do controle sobre o desenvolvimento urbano, o Estatuto da
Cidade promove a obrigatoriedade da “gestao democritica por meio da participagdo da
populagdo e de associagdes representativas dos varios segmentos da comunidade na
formulacdo, execug¢do e acompanhamento de planos, programas e projetos de
desenvolvimento urbano” (BRASIL, 2001, Art. 2°, inciso II). Essa obrigatoriedade se aplica,
por exemplo, aos Planos Diretores, cuja elaboragdo passa também a ser obrigatdria, exigida
para todos os municipios com mais de 20 mil habitantes ou pertencentes a regides

metropolitanas.

Tidos como importantes instrumentos de aproximagdo do Estatuto da Cidade com a escala
local e, portanto, absolutamente significativos para o campo do planejamento e
desenvolvimento urbanos, os Planos Diretores configuram hoje uma das principais esferas

institucionalizadas de participagdo social direta no pais.

2.1.2.Cendrio sociopolitico e experiéncia participativa

O crescimento da defesa da participagdo social em meio ao campo do planejamento urbano
brasileiro e sua consolidagdo como obrigatoriedade, tal como descrita acima, ocorrem
simultaneamente a uma importante transformagdo econdmica e politica mundial: a expansdo
de uma economia neoliberal globalizada. Surgido nos anos 1970 e 1980 a partir de politicas
econdmicas implantadas no Reino Unido e nos Estados Unidos que visavam a livre circulagdo
de capitais internacionais, o chamado neoliberalismo vem desmontar os atributos do Estado
do Bem-Estar Social e transferir o controle da base econémica ao setor privado, visando a
exploragdo de um mercado globalizado. Desde entdo, o avango do neoliberalismo no Brasil,
assim como em varios paises do mundo, vem sendo acompanhado de transformacdes nas
politicas urbanas, habitacionais e fundiarias, que impactam frontalmente os direitos a terra e a
moradia. Entre elas, destaca-se a construcao da hegemonia da propriedade individual e a
transmutagdo dos imdveis em ativos, em um processo global de financeirizagdo da terra
urbana. Os reflexos dessas transformagdes e seus efeitos de acumula¢ao de renda sdo
observaveis em todo o globo, especialmente a partir da crise econdmica de 2008, afetando

sobretudo os cidaddos mais pobres e vulneraveis (ROLNIK, 2015).

Com isso, apesar das legislacdes festejadas pelo movimento de Reforma Urbana e da
multiplicacdo sem precedentes de processos participativos institucionalizados, com o avango

do neoliberalismo e sua captura do Estado — que passa a atuar em consonincia com os
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interesses econdmicos de um capital financeiro global —, observa-se uma crescente demanda
por voz publica ocupando as ruas a partir da descrenca nas instituigdes democraticas vigentes
(CASTELS, 2013; LIMA, 2013). Instaura-se, assim, especialmente a partir do inicio do século
XXI, um contexto de contradi¢do no campo do planejamento urbano nacional: tem-se um
quadro juridico e institucional progressista que garante a participa¢do social em contrassenso
com as realidades tanto da possibilidade da tomada de decisdo coletiva sobre o espaco, como

da prépria experiéncia de vida nas cidades.

Nesse contexto, ¢ argumentado que a experiéncia participativa vinculada ao tema da cidade no
Brasil nao foi capaz de alcangar o impacto que dela se esperava, tornando-se alvo de inumeras
criticas. Entre as quais talvez as mais relevantes sejam aquelas que compreendem os entraves
proporcionados pelo cenario sociopolitico descrito acima, evidenciando a inocuidade dos
processos participativos frente a capacidade de influéncia politica dos setores imobilidrios,
l6cus de reprodugao do capital financeiro global. Como afirma Villaga (2013), em entrevista a

respeito do processo de revisdo do Plano Diretor de Sao Paulo:
(...) o fato é que os grandes atores dos setores imobiliarios ndo ddo as caras nas
audiéncias publicas. Eles t€ém espaco garantido nas agendas de integrantes do
Executivo, Legislativo e, se necessario, do Judicidrio, para encontros privados e com
mais possibilidades de influéncia na agenda publica. (...) A participagdo politica
(...) [de] entidades patronais ligadas a atividades imobiliarias continuara superando
a participacdo popular formal das assembléias e reunies. (...) [e] a chamada
'participacdo popular' (...) continuard a ser uma cortina de fumaca para desviar a
atengdo da sociedade dos reais problemas de nossas cidades — a desigualdade de
poder politico e econdmico.
No entanto, o legado tecnocrata, heterobnomo e centralizador do campo do planejamento
urbano tampouco pode ser inocentado dessa inocuidade. Ainda que, externamente, o
esvaziamento da participagdo institucionalizada esteja relacionado a um contexto sociopolitico
amplo, internamente — nos momentos efetivos de encontro entre Estado, técnica e populagio,
onde é possivel observar o que a participa¢do de fato faz e ndo o que ela ndo faz —, entende-se
que esse legado ainda representa um grande entrave para a tomada de decisdo democratica na
producdo da cidade. Sua parcela de culpabilidade ecoa na forma de resisténcia institucional,
no privilégio ainda atribuido aos diagnoésticos, na dificuldade de didlogo com os saberes locais
e no despreparo para condugdo dos processos participativos. Como coloca Saboya (2007, p.

21):

Essa nova forma de gestdo, mais democratica e agora amparada por lei, traz
inumeros beneficios para o processo de planejamento, mas também traz dificuldades
para um corpo técnico que ndo foi preparado para trabalhar em conjunto com a
populagdo. Tradicionalmente, esta no maximo referendava ou solicitava pequenos
ajustes nas propostas feitas pelos técnicos.
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De fato, a composi¢do das equipes técnicas responsaveis por organizar e conduzir esses
processos participativos — majoritariamente formadas por profissionais das areas de
arquitetura, geografia, engenharias, economia etc. — denuncia esse despreparo. Devido a uma
crescente especializagao, a formagao destes profissionais geralmente ndo contempla de forma
adequada o entendimento das implicagdes sociais e éticas de sua ocupagdo (FISCHER, 2009),
muito menos a atribui¢ao de uma atuagao que objetive a condugdo de processos de tomada de
decisdo democratica, tema que é objeto de estudo tedrico e experimentag¢ao em diversos outros

campos, como da ciéncia politica, da sociologia e da comunicagao.

Ademais, a participagdo social, ainda que falha, essencialmente tem o potencial de perturbar
estruturas de poder, com consequéncias minimamente em relacio a possibilidade de
responsabilizacdo e cobranga por parte dos cidaddos. Portanto, institui¢cées influentes,
munidas de seus aparatos burocraticos, mas também seus agentes, frequentemente apresentam
resisténcia a esses processos, entendendo que poderiam minar sua autoridade, interferindo em
seus campos de atuagdo. A obrigatoriedade da participagdo social reafirmada pelo Estatuto da
Cidade cria, assim, uma contradicdo interna nao apenas para 0s governantes locais, mas
também para os funciondrios e técnicos que se veem responsaveis por conduzir esses

processos participativos (MACINTOSH; COLEMAN; SCHNEEBERGER, 2009).

2.1.3.Teoria e pridtica de produgdo das cidades

A contradi¢do entre teoria e pratica de producao das cidades brasileiras, no entanto, é muito
mais profunda do que aquela entre discurso e agdo politica/técnica. Ela esta relacionada a um
distanciamento real entre os pressupostos do planejamento e o exercicio de produgio do
espago urbano. Além da aplica¢iao de conhecimentos técnico/cientificos para a resolugdo de
problemas sociais, outro importante pressuposto histérico do campo do planejamento urbano
consiste em sua interdependéncia com o campo do Direito. E por meio do sistema legislativo
que o planejamento procura impor sua técnica, aplicando instrumentos, designando
pardmetros minimos e maximos para a ordenagdo do espaco e determinando diretrizes para
seu desenvolvimento. Como pretende-se demonstrar, esses dois pressupostos — a dependéncia
do sistema legislativo e a pratica baseada no conhecimento técnico — se assentam em
profundo contraste com a maneira como de fato se dd a producao das cidades brasileiras,

sobre a qual se faz necessario destacar alguns dados.

Fernandes (2008) pondera que entre 40% e 70% — podendo alcancar em alguns casos 80% —
da popula¢ao urbana brasileira vive em condi¢des de ilegalidade do ponto de vista do Direito e
da legislagao urbanistica no que diz respeito as formas de acesso ao solo urbano e a produgao

da habitagdo. Para Fernandes, parte da discussdo sobre o papel do Direito vinculado ao tema
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da cidade trata do reconhecimento da ilegalidade ndo como exce¢do, mas como regra.
Segundo o autor, o ilegal nao é aquilo que escapou, que ficou de fora de uma ordem, mas a
maneira por exceléncia de organizagdo das cidades brasileiras, assim como em outros paises
“em desenvolvimento” (FERNANDES, 2008). Tem-se, portanto, uma profunda contradigdo no
campo do planejamento em sua dependéncia cabal de um sistema juridico que dita a excegdo e

ndo a regra de produgao das cidades.

Paralelamente, um estudo realizado pela empresa Booz Allen Hamilton em 2005 e
encomendado pela Associagdo Brasileira da Industria de Materiais de Construgao revela que
77% do total das unidades habitacionais produzidas, ampliadas ou reformadas no Brasil
ocorrem sem a participacdo de profissionais especializados (ABRAMAT, 2005). Uma década
depois, esses dados sdo ainda corroborados por uma pesquisa realizada pelo Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR, DATAFOLHA, 2015), que identifica que menos
de 15% dos brasileiros que ja fizeram construgdes ou reformas em imoveis residenciais ou

comerciais utilizaram os servicos de um arquiteto ou engenheiro no processo.

Esta pratica de tomada de decisoes relativas ao espago de maneira isolada, sem a interferéncia
ou a participagdo daqueles que detém o conhecimento técnico, apontada por essas duas
. « < » . T - :
pesquisas, ¢ chamada de “autoconstrucao’, termo tipicamente associado a provisao da moradia
periférica por familias de baixa renda (MORADO NASCIMENTO, 2011), mas que, como
demonstram os dados apresentados acima, ultrapassa as fronteiras de classes sociais. Ainda
que os numeros apresentados estejam essencialmente vinculados a produgdo de espagos
privados, entende-se que a pratica da autoconstrucgdo reverbera expressivamente no territorio
urbano fazendo do distanciamento entre técnica e pratica também uma regra e ndo uma

excec¢do na producao das cidades brasileiras.

Tem-se uma ultima e fundamental contradicdo do contexto brasileiro, que consiste no
insucesso do campo do planejamento em sua inten¢ao de impor o saber técnico para o
controle do desenvolvimento urbano. Sua pratica tecnocratica, heterdbnoma e centralizadora
permanece restrita a poucos espagos da cidade. Como sera refor¢ado adiante, nao se trata, no
entanto, de simplesmente desqualificar saberes especialistas — que certamente tem
contribui¢des valiosas a oferecer para uma producdo critica do espago —, mas sim de
questionar seu isolamento. Em relacao aos objetos deste trabalho — processos participativos
institucionalizados —, destaca-se que essa contradi¢do aponta para a relevancia das
experiéncias participativas como momentos de encontro e de possivel didlogo entre saberes

tedrico e pratico.



22

Em suma, as contradi¢ées que atravessam o campo do planejamento urbano no Brasil e
estabelecem o contexto em que se situa este trabalho sdo: (i) a participagdo social exigida
legalmente para a elaboragao de planos, programas e projetos que se materializam na forma de
leis em meio a predomindncia da ilegalidade urbanistica; (ii) a institucionaliza¢ao desta
participagdo, que passa a ser mais um entre tantos protocolos de uma maquina estatal
capturada por interesses econdmicos; (iii) a defesa da participa¢ao social nos discursos politico
e técnico desacompanhada de uma préatica no mesmo sentido; e (iv) a tentativa de tomada de
decisdo coletiva com base em pressupostos técnicos, quando esse conhecimento se vé ausente
na pratica de producao de grande parte dos espagos que constituem a cidade. Destaca-se,
ainda, que a exposicdo dessas contradi¢des é relevante como primeiro ponto de partida para o
tema de investigacdo aqui proposto nao apenas por delinear o contexto em que se inserem 0s
processos participativos institucionalizados a serem analisados, mas também porque acredita-
se que elas se encontram no cerne da recorréncia de sérias criticas ainda atribuidas aos
mesmos, que compdem a discussdo proposta para este trabalho — como sua cooptagido para o
referendo de decisdes prévias, a efetivagao de apenas pequenos ajustes projetuais, ou mesmo a

reproducdo de relagoes de clientelismo.

2.2. Adisputa pela cidade: uma disputa por cidadania

Lécus do excedente, do poder, da festa e cenario privilegiado da reprodugéo social, a cidade,
entendida como tecido urbano, que hoje se estende sobre grande parte do territério global,
extrapolando os centros e caminhando ao longo dos eixos viarios e das redes de comunicagao
e de servicos, desempenha um papel fundamental na estruturagdo da vida contemporanea.
Tanto em sua forma espacial quanto em sua organizagdo social, a cidade condiciona as vérias
formas de distribui¢ao populacional e constituicdo comunitaria e atua como referéncia de
identidades sociais (MONTE-MOR, 2006). De fato, como coloca Monte-Mér (2006, p. 6),
conceitos centrais da vida contemporanea, tais como politica, civiliza¢ao e cidadania, derivam

da forma, da organizagdo e do conceito de urbano:

Da ideia grega de polis vem o conceito de politica, enquanto do latim civis e civitas
vém cidaddo, cidadania, cidade e mesmo, civilizacdo. Também do latim veio o
sentido de urbano, com dupla conotagdo: de urbanum (arado) veio o sentido de
povoagdo, a forma fisica da ocupagdo do espago de vida delimitado pelo sulco do
arado dos bois sagrados que marcava o territdério da producdo e de vida dos
romanos; da sua simplificacdo semantica vieram urbe e urbs, este Ultimo termo
referindo-se a Roma, cidade-império, centro do mundo e assim, desaparecido até as
grandes cidades da era moderna.

Assim, ainda que um dos projetos fundamentais de constru¢ao da nagdo moderna tenha sido

o desmantelamento da primazia classica da cidadania urbana e a sua substituicio pela
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cidadania nacional, as cidades contemporaneas permanecem sendo arenas estratégicas para o

desenvolvimento da cidadania (HOLSTON, 2013).

Entretanto, em uma perspectiva marxista, as cidades contemporaneas, como produtos do
trabalho humano e alicerces das sociedades capitalistas industriais modernas, sdo também,
sobretudo, mercadorias. Como coloca Maricato (2013, p. 33), as cidades sdo “um produto ou,
em outras palavras, também um grande negdcio, especialmente para os capitais que
embolsam, com sua produgdo e exploragdo, lucros, juros e rendas” Cada parcela da cidade,
cada estrutura, cada edificagao, assim como cada espago “vazio’, sdo nicos e especiais porque
se encontram estritamente ligados ao solo, a terra — uma mercadoria nao reproduzivel.
Assim, as formas assumidas pelo tecido urbano sao resultado de uma disputa por esta
mercadoria escassa — a terra urbana —, uma disputa em relagdo a seus valores de troca e de
uso, espectro dualista de sua condigdo de mercadoria. Como descreve Lefebvre (2001), trata-se
de uma disputa desigual em que a primazia dos valores de troca sobre os valores de uso da
terra urbana tem como consequéncia direta e sintoma latente a segregacao socioespacial — a
divisdo de classes explicitada no territdério — que assola a cidade contemporanea, deforma-a

morfologicamente e ameaga a vida urbana.

Segundo Holston (2013), o empoderamento necessario para a luta por uma vida cotidiana
merecedora da dignidade de cidaddo acontece quando este reconhece uma fonte objetiva de
direito, pois esse reconhecimento implica em uma nog¢ao correspondente de poder subjetivo,
de mudar arranjos existentes (legais e outros), de exigir o cumprimento desse direito e de
compelir os demais cidaddos aos comportamentos correspondentes. O conceito de direito a
cidade, cunhado a partir do reconhecimento da relevancia dos valores de uso da terra urbana,
clama justamente por esta liberdade de transformagdo da cidade: mais do que o acesso aquilo
que ja existe, um fazer e refazer nds mesmos e nossas cidades coletivamente (LEFEBVRE,

2001; HARVEY, 2008).

Segundo influentes autores, justamente o reconhecimento desse direito a cidade — nao apenas
como plataforma essencial para a reprodugdo da vida, mas também em suas potencialidades
de encontro, de diferenga e de interagdo criativa —, necessario para o empoderamento do
cidaddo, permaneceria incompleto na sociedade contemporinea. Nas palavras de Lefebvre
(2001, p. 10): “as questoes relativas a Cidade e a realidade urbana nio sdo plenamente
conhecidas e reconhecidas; ainda ndo assumiram politicamente a importancia e o significado
que tém no pensamento (na ideologia) e na prdtica”. Para tratar de fendmeno semelhante,
aproximando-se a realidade brasileira atual, Maricato (2002) cunha o termo “analfabetismo

urbanistico”. Segundo a autora, grande parte da populagdo brasileira — em que se incluem
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também muitos especialistas: urbanistas, gedgrafos, economistas etc. — desconhece as forgas
que dominam e controlam as cidades. Assim, o combate/erradica¢ao deste “analfabetismo”
seria necessario e urgente para que as questdes relativas a cidade e a realidade urbana
assumissem politicamente a importancia e o significado que tém na luta por cidadania e

dignidade.

A crenga na urgéncia por um protagonismo do urbano na consciéncia politica contemporanea
também ¢é parte da inquietagdo inicial que motiva este trabalho, e sdo justamente as condi¢des
em que se da essa disputa pela cidade que se pretende vislumbrar nos momentos em que ha
uma abertura institucional para o seu refazer coletivo. Portanto, como segundo ponto de
partida para o desenvolvimento deste trabalho, destacam-se: (i) o reconhecimento da
proeminéncia da disputa pela cidade como arena estratégica para o desenvolvimento da
cidadania que impde uma grande expectativa em relacao aos foruns participativos a serem
observados, assim como (ii) o carater politico da incompletude do reconhecimento do direito a
cidade na sociedade contemporinea, que aponta para a necessidade de discussido desse

conceito junto as analises aqui desenvolvidas.

2.3. Ateoria democratica e o papel do especialista na democracia

Como explicitado anteriormente, o objetivo de contribuir para a ampliacao das possibilidades
democraticas da tomada de decisdo sobre o espago a partir da analise de processos
participativos institucionalizados implica essencialmente na observagao critica da relagdo
estabelecida entre cidaddos e técnicos/especialistas. Ainda que forgas sociopoliticas e
econdmicas, externas aos processos participativos, superem o poder da técnica de tomada de
decisdo sobre a cidade, internamente a esses foruns entende-se que os especialistas, que
passam a assumir a condu¢do desses processos, colocam-se em um lugar de poder e sdo
também responsaveis pelas (im)possibilidades para a tomada de decisao democratica. A partir
desse entendimento, neste subcapitulo, como terceiro e ultimo ponto de partida para o
desenvolvimento deste trabalho, se buscard junto a teoria democratica um alicerce para a
discussdo de duas questdes: a definicdo do conceito de participagido em sua relagdo com a
nocao de poder, necessaria em meio a proliferagdo e ao consequente esvaziamento do termo, e
a estrutura¢ao de uma base normativa para o papel a ser desempenhado pelo especialista em

processos participativos, visando a tomada de decisao democratica.
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2.3.1. Participagdo em disputa

Grande parte do extraordinario sucesso do termo participacdo observado nas ultimas décadas
se deve a suas conotacdes ambivalentes, portanto, faz-se necessaria aqui uma reflexdo a
respeito do estatuto do termo. A partir de Carpentier (2012), entende-se que a teoria
democratica, devido a sua preocupa¢do com a inclusdo social no processo de tomada de
decisdo politica, é um lugar chave para a articulagdo do conceito do termo participagio, que

permite também ressaltar a importancia do conceito de poder em sua definigao.

A democracia moderna, como descrevem Mendong¢a e Cunha (2012, p. 9), “desenvolveu-se,
tedrica e empiricamente, tendo como referéncia ideias liberais que preconizam a centralidade
do individuo e sua liberdade nos processos de escolha e decisao politica”. Nesse contexto, o
voto gradualmente se tornou o instrumento democratico basico de delegagdo de poder e
passou a ser considerado a principal forma de participagdo politica, configurando o que
chamamos de governos representativos — nos quais, através de elei¢des periodicas, atores
politicos assumem legitimamente o controle de partes bem definidas do Estado por meio de
mandatos rotativos. No entanto, como colocam os autores, esse conceito de politica e de
participagdo nao é absoluto. Particularmente nas tltimas décadas do século XX, os processos
de (re)democratizagdo de paises do Leste Europeu e da América Latina marcaram a chamada
Terceira Onda de Democratizagdo. No decorrer desse processo, descrito no inicio deste
capitulo especificamente para o contexto do planejamento urbano no Brasil, o conceito de
politica foi profundamente expandido e as formas de participagdo cidada nas decisdes

coletivas reafirmadas em diversos espagos.

Entende-se desta maneira que o debate em torno do que é tomado como participagdo, em
diversas esferas, como na tomada de decisdo sobre o espago, implica em disputas ideoldgicas e
politicas para a definicdo e a organiza¢ao da realidade (CARPENTIER, 2012). Para dar
prosseguimento ao debate a respeito do estatuto do termo participagdo, portanto, optou-se por
tomar como referéncia teorias que tendem a uma versao de alta intensidade da participagdo na
democracia. De uma maneira geral, essas teorias tém em comum o entendimento de que a
participagao social ndo é, em principio, um fim em si mesma. Para Pateman (1992), autora que
desempenhou um importante papel no processo de fortalecimento da ideia de participagdo na
teoria democratica, seu conceito nao se restringe a presenga ou tampouco a influéncia politica.
O entendimento da autora de participacdo ultrapassa também a promogdo dos ideais de
cidadania responsavel, da cultura civica e de beneficios para o préprio participante ou para a
sociedade, assim como a construcdo de vinculos coletivos, no estabelecimento ou no reforgo
de contratos sociais. Finalmente, seu entendimento do termo consiste na “igualdade de poder

na determinagdo das consequéncias das decisdes” (PATEMAN, 1992, p. 61-62, grifo nosso).
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2.3.2.0 ideal democrdtico deliberacionista

Entre as teorias que tendem a uma versdo de alta intensidade da participagdo na democracia,
uma parece se destacar em meio as discussdes contemporaneas, permeando boa parte da
literatura disponivel. Trata-se de uma abordagem que advoga um tipo especifico de
participagdo, centrado no intercambio publico de razdes, chamada de deliberativa ou
deliberacionista. Tal abordagem ja se encontrava anunciada na teoria pragmatistal
desenvolvida no comego do século XX, especialmente na filosofia social e politica
desenvolvida por John Dewey (1927, 2008) a partir do entendimento de que era preciso
aprimorar os métodos e condi¢oes de debate, discussdo e persuasdo. A concepgao radical de
democracia desenvolvida pelo autor, que sera retomada em algumas das discussoes
desenvolvidas neste trabalho, é mais ampla e mais completa do que pode ser exemplificado no
Estado ou na democracia como sistema de governo e, de fato, envolve uma aposta no
autogoverno. Trata-se de um programa elaborado para uma democracia verdadeiramente
participativa, que se conforma também como uma politica comunicativa, construida em torno

de interacgoes face-a-face (MENDONCA, 2013).

Atualmente, a defini¢do mais difundida da teoria deliberacionista tem como base os escritos
de Jiirgen Habermas (1990, 2012) sobre esfera publica, agdo comunicativa e democracia, que
se sintetizam na delimitagdo de um conjunto de pressupostos teérico-normativos para o
debate democratico: a publicidade, a racionalidade, a mutualidade e a igualdade. Mais
especificamente, a deliberagdo é entendida como um processo de tomada de decisdao por meio
do didlogo em que as posi¢oes de diferentes atores sociais sdo publica e mutuamente
justificadas a partir da troca de argumentos racionais, marcada pela igualdade entre os
envolvidos (MENDONCA, CUNHA, 2012). Criticada por seu carater utopico, cerne
racionalista e formulagao essencialmente norte-americana/europeia, a teoria deliberacionista
retoma as ideias liberais que preconizam a centralidade do individuo e sua liberdade nos
processos de escolha e decisao politica e permanece como um importante parametro
normativo na luta para — utilizando a expressao de Santos (2005) — a democratizagio da

democracia.

Discussdes recentes em torno da teoria deliberacionista abordam os efeitos de regras e
procedimentos relacionados a praticas deliberativas e a processos institucionais, o que envolve

questdes relacionadas a forma de selecdo dos participantes, ao tamanho dos grupos de

! Surgida sob a bandeira do modernismo, o pragmatismo, como corrente de pensamento, prega que a validade de
uma doutrina deve ser determinada pelo seu bom éxito pratico. E esse entendimento do método cientifico
extendido a praxis humana e aliado a um resgate da centralidade da liberdade nas bases do liberalismo que
pavimentara o caminho de Dewey em direcdo a uma concepcdo radical de democracia, a ser retomada em
algumas das discussdes desenvolvidas neste trabalho.
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discussdo, a legitimidade democratica, ao escopo e qualidade da deliberagdo, dentre outras.
Essas discussdes tém como objetivo a produgdo de solugdes mais complexas e atentas a
diversidade, assim como a obten¢do de resultados mais legitimos, e tem inspirado muitas
experimentagdes de constituicao de arenas para a tomada de decisdo democratica. Como foi
apontado anteriormente, esse tipo de fundamentag¢io tedrica nao costuma ser observado nos
foruns participativos vinculados a questdo urbana no Brasil e servira de base para algumas das
criticas desenvolvidas ao longo deste trabalho. No entanto, mais importante do que uma
apreciacao do desenho institucional dos processos participativos analisados, interessa, para o
foco deste trabalho, o aprofundamento em um dos elementos centrais da teoria
deliberacionista: o principio da igualdade, ou, mais especificamente, o estudo aprofundado das
formas de poder, que agem em oposicgdo a esse ideal normativo, capazes de obstruir processos

de tomada de decisio democratica.

Apesar do significado do principio de igualdade ser disputado entre os estudiosos da teoria
deliberacionista, entende-se que nao se trata de uma defesa da supressao de diferencas, mas
sim de uma defesa da igualdade no sentido de oportunidades equilibradas e de condi¢des
efetivas para que uma diversidade de participantes expresse suas perspectivas e, portanto,
possa determinar as consequéncias das decisdes estabelecidas (MENDONCA, 2009). No
entanto, como demonstra Mendonga (2009), mesmo em féruns que se baseiam nesta teoria
para a constitui¢do de seu arranjo institucional, debates que se pretendem deliberativos podem
ser marcados por diferentes tipos de assimetrias e formas de reforco de desigualdades
preexistentes. A partir do autor, entende-se que essas desigualdades ou expressdes de poder
podem emergir de duas formas refletidas na capacidade de imposi¢do de grupos ou discursos
sobre outros: da propria estruturacao do férum que estabelece a agenda de discussdes; ou, de
maneira mais sutil, com base na forma como os participantes mobilizam suas habilidades
discursivas. Mais especificamente nesse segundo caso, entende-se que as maneiras de
estruturacgdo da fala e a utilizagdo da linguagem podem obstruir processos deliberativos a favor
de grupos ou discursos ao provocar a internalizacdo de constrangimentos e,

consequentemente, a incapacidade de individuos de questionar outros.

Mendonga (2009) também destaca que ambas essas formas de expressido de poder podem nio
ser sempre explicitas ou mesmo intencionais, mas, independentemente dessas condig¢des, sdo
capazes de moldar os individuos, suas expectativas, capacidades politicas e formas de se
expressar. Portanto, este trabalho se propde justamente a explicitar algumas das formas de
expressdo de uma relacdo de poder especifica que desafia o ideal de igualdade, tal como
proposto pela teoria democratica deliberacionista: aquela que permeia a interacdo entre o

cidaddo e o especialista no contexto da tomada de decisdo a respeito da cidade.
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2.3.3.A democracia e o especialista

A atual conjuntura do campo do planejamento urbano - descrita ao longo deste capitulo -,
marcada pelo crescimento do potencial de influéncia cidada por meio da participagdo social, e,
simultaneamente, pelo predominio do conhecimento técnico nos processos de tomada de
decisdo, nao ¢é exclusividade deste campo. Essa contraditéria articulagdo esta também
relacionada a complexificagdo da economia e da vida social modernas e a consequente
preeminéncia por racionaliza¢ao das mesmas, periodo denominado por alguns autores como
“era dos especialistas” (FISCHER, 2009). Assim, no Brasil, como em outras partes do globo, e
no planejamento urbano, como em outros campos, democracias modernas convivem com essa
contradi¢do, fazendo da problematizacdo da relagdo entre saber especialista e participagdo
social um tema recorrente. De fato, trata-se de um tema classico nos campos da ciéncia
politica e da sociologia, mas que, como afirma Fischer (2009), se vé cada vez mais relevante na

sociedade contemporanea.

Dada a complexidade técnica e social de grande parte dos programas e politicas urbanas
contemporéaneas, um grau significativo de competéncia é requerido do cidadao, assim como
de seus representantes, para que uma participacdo efetiva na tomada de decisdes seja possivel.
Se os cidaddos ou aqueles que os representam sao incapazes de compreender e fazer
julgamentos inteligentes a respeito dos temas discutidos — entendimento que parece ser
comum entre aqueles que possuem tal competéncia no campo do planejamento urbano, como
demonstrado no subcapitulo anterior a partir da nogao de analfabetismo urbanistico —, tem-se
um problema preocupante em relagdo a aplicabilidade da democracia em tempos
contemporaneos. No entanto, a reivindicagao tradicional de uma ciéncia neutra e autonoma e,
portanto, perfeitamente adequada a tomada de decisdo publica tampouco se sustenta, em
virtude do evidente processo de mercantilizacio do conhecimento cientifico, repetidamente
colocado a servico de interesses econdmicos e politicos. De fato, profissionais especialistas e
suas metodologias sdo recorrentemente acusados ndo apenas de ndo apresentarem solugdes
para a diversidade e divergéncia de interesses sociais, mas de perpetrarem, ou mesmo de

produzirem, injusti¢as sociais.

A partir dessa perspectiva, desde o inicio do século XX, Dewey (1927), em um movimento que
propde repensar a democracia, aponta para a necessidade de revisdo do papel dos especialistas
na mesma, convocando esses profissionais para uma atuagdo como facilitadores da deliberagido
democratica e da publiciza¢ao de conhecimento. Ou seja, em um contexto democratico, os
especialistas sao solicitados a desempenhar uma atividade profissional préoxima aquela de

professores ou de intérpretes, adquirindo a atribuicdo de decifrar as complexidades técnicas
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relevantes para os cidadaos, de forma que estes sejam empoderados para realizagio de

julgamentos politicos.

Uma discussdo a respeito das implicagcdes dessa proposta é promovida por Fischer em seu
livro “Democracy and expertise: reorienting policy inquiry” (2009). Segundo o autor, para
assumir o papel de professores ou de intérpretes, os especialistas precisariam desenvolver o que
ele chama de “experiéncia interacional”: o acimulo de certa intimidade com variados grupos,
de maneira que consigam explicar os conceitos de um grupo para os demais. Para essa tarefa,
Fischer afirma que o especialista precisaria utilizar sua subjetividade para compreender as
visdes dos outros, se envolvendo nos modos de aprendizado conectados aos seus cotidianos. A
ideia de uma atuagdo do especialista como intérprete, portanto, estaria mais relacionada ao
encaixe de dados em narrativas especificas que se conectem aos cotidianos desses grupos do
que a explanagdo ou a validacdo de informagdes técnicas. Fischer defende ainda, a partir de
perspectivas criticas em torno da participagdo, que um empoderamento genuino deve abordar
as condi¢bes materiais em que se constitui a realidade, acrescentando ao especialista a
atribuicao de auxiliar os cidaddos no entendimento e na interpretacio de sua propria
experiéncia junto as estruturas e for¢as econdmicas e sociais que a molda (FISCHER, 2009).
Como descreve Mills (2000), trata-se de uma tarefa imaginativa de tradu¢ao de processos

biograficos em processos historicos.

Essa discussdo remete também a abordagem conhecida como pedagogia critica, desenvolvida
pelo educador brasileiro Paulo Freire (1997, 2001, 2005), em que se apoia o proprio Fischer
(2009). Freire introduz a ideia da problematizagdo como substituta da abordagem tecnocratica
de solugdo de problemas. Na abordagem tecnocratica, discutida anteriormente, o perito
estabelece uma certa distancia da realidade, analisa-a em suas partes componentes, cogita
meios para resolver as dificuldades da maneira mais eficiente e, entdo, determina a estratégia
ou politica a ser seguida. Essa forma de interven¢ao no meio social, segundo Freire, distorce a
totalidade da experiéncia humana, reduzindo-a dimensbdes que sao passiveis de tratamento,
como meros problemas a serem resolvidos ou impedimentos a serem superados.
Problematizar, por outro lado, segundo o autor, significa codificar em simbolos narrativos uma
histéria integrada da realidade que, no curso de seu desenvolvimento, possa gerar uma
consciéncia critica capaz de alterar as relagdes de um individuo com ambos os mundos fisico e
social (FREIRE, 1997). Assim, embora Freire ndo utilize o termo empoderamento?, uma
perspectiva a partir de sua teoria endossa no contexto aqui apresentado a utilizagdo dessa

expressdo, nao no sentido de uma transferéncia de poder entre aqueles que o possuem e

2 Com conotagdes semelhantes, Paulo Freire dd preferencia a utilizagdo do termo libertagdo, associado a sua
teoria de uma pedagogia critica que enfatiza a necessidade de uma educacéo anticolonial (Freire, 1997).
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aqueles que nao, mas como um desenvolvimento individual de consciéncia critica que pode

ser estimulado através do processo de problematizagio da realidade.

Como ponto de partida, essa perspectiva de uma nova atuagdo profissional, vinculada a um
dos objetivos especificos deste trabalho — a tentativa de contribui¢ao para o aprimoramento
da atuacdo dos especialistas nos processos de tomada de decisdo vinculado & produ¢ao da
cidade —, aponta para alguns aspectos importantes da discussdo a ser desenvolvida. A
facilitacao da aprendizagem critica como normativa do papel a ser assumido por especialistas
da énfase a necessidade de se atentar para a natureza intersubjetiva dos processos
comunicacionais que permeiam a prética participativa. Faz-se necessario o aprofundamento
no entendimento da natureza das interacdes que ocorrem no interior dos processos
participativos como parte constituinte de uma investigacdo a respeito da deliberagao de
maneira geral, mas também a respeito de como as posturas politicas e ideoldgicas destes
especialistas sdo interpretadas. Finalmente, a nog¢do de empoderamento obriga a
reconsideracdo das interpretacdes de como e onde o poder se expressa no interior dos
processos participativos, assim como os significados atribuidos a condi¢ao de capacitagdo
apontam para a necessidade de um aprofundamento no entendimento do funcionamento
desse poder, a fim de descobrir as suas variadas e sutis manifestagdes no préprio discurso da

participacdo (FISCHER, 2009).
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3. MARCOS TEORICOS PARA UMA ANALISE INTERDISCIPLINAR

No grafico a seguir procurou-se sistematizar a abordagem tedrica utilizada ao longo deste

trabalho e que sera introduzida neste capitulo.

Grafico 01 — Esquema abordagem tedrica
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Fonte: Acervo da autora.

Como esquematizado acima, a articulagdo do trabalho parte de uma aproximagdo com os
campos da ciéncia politica e da comunicagdo social como estratégia para o alcance dos
objetivos estabelecidos no texto introdutério. A partir da ciéncia politica, serdo retomados
conceitos provenientes da teoria democratica deliberacionista, especialmente da filosofia
politica de John Dewey — discutidas no capitulo anterior. Em paralelo, a partir da
comunicagdo social, com base em uma corrente de pensamento identificada como matriz
interacional de pensamento sociolégico — a ser apresentada neste capitulo —, sera evidenciado
o carater estruturador da relagdo do ser humano com o real assumido pela linguagem. O
entendimento de linguagem estabelecido a partir dessa corrente articulara entdo a divisao do
trabalho em duas frentes: de um lado, uma analise a partir das teorias de Pierre Bourdieu e
Michael Foucault com foco nas estruturas sociais e de poder que enrijecem os processos
participativos analisados, dard origem ao capitulo entitulado “O ritual da participa¢ao” Do

lado oposto, uma analise a partir da teoria de Michel de Certeau, privilegiando as aberturas
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para a agéncia humana junto a esses processos — que permite uma articulagdo com as idéias

de John Dewey — dara origem ao capitulo entitulado “Aberturas para o ndo-conformismo”.

3.1. A perspectiva interacional

Ao final do capitulo anterior, apontou-se para as necessidades de (i) se atentar para a natureza
intersubjetiva dos processos comunicacionais que permeiam a pratica participativa; (ii) se
aprofundar no entendimento da natureza das interacdes que ocorrem no interior desses
processos; e (iii) se interpretar como e onde o poder se expressa e atua no interior dos mesmos.
E, portanto, com essas necessidades em mente e a partir do pressuposto da interagdo entre os
sujeitos envolvidos no ato ou efeito de fazer parte de, embutido no conceito de participagdo,
que se buscou, na matriz interacional de pensamento socioldgico junto ao campo da

comunica¢do uma base para a articulagdo da analise desenvolvida neste trabalho.

Para Franga (2005, p. 19), pesquisadora entusiasta dessa abordagem, tomar a interagdo como
pressuposto significa:
ir além da identificacdo das marcas do social nos textos, ir além da natureza social
do sujeito — e analisar o cerne da relagdo, a forca que coloca os sujeitos ou
interlocutores produzindo sentido, sendo afetados pelo outro e pelo “terceiro” (o
social, pdlo da cultura), afetando o outro e¢ o terceiro. Tomar a interagdo como
pressuposto ¢ mais que analisar suas formas, ¢ a analisar a comunicagdo como lugar

de forga - como lugar, espago ou forma que suscita a agdo (interveng@o) e permite /
acolhe a mudanga (o imprevisivel).

Ao evidenciar o conceito de interacio, entendida como uma ag¢ao reciprocamente referenciada
entre sujeitos dotados de linguagem e de inteligéncia reflexiva, essa matriz de pensamento
sociolégico, que encontra suas origens em autores como George Herbert Mead e Erving
Goffman, mostra-se capaz de transpor a antinomia individuo x sociedade, enfatizando a
articulagdo existente entre esses dois termos. O processo comunicativo é entendido a partir
dessa corrente como instituidor de sentidos e de relagoes. Ele permite que os sujeitos assumam
papéis e se construam socialmente, configurando o entendimento da sociedade como uma
formacao de individuos em a¢ao coordenada (FRANCA, 2001; SALVO; SANT’ANA, 2011).

Assim, o momento da interagao configura, nas palavras de Franga (2001, p. 18):

[um] momento fugaz em que a cultura, os valores, os desejos e as fragilidades que
habitam a vida social e a existéncia concreta dos homens tomam formas, sdo
recriados, modificados e, enquanto representagdes, sdo reapropriados, se convertem
em modelos, retornam enquanto novas imagens, refletem nos comportamentos e nos
corpos — € assim sucessivamente.

A matriz interacional consiste, portanto, em uma corrente de pensamento frutifera para

evidenciar a dimenséo constitutiva dos processos de agéncia humana na conformacao da vida
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social, caracteristica que favorece sua escolha como articuladora da argumentagdo em duas

frentes que sera desenvolvida neste trabalho.

A adogdo de um olhar a partir da comunicagdo em uma perspectiva interacional, no entanto,
traz algumas implicagbes. Primeiramente, como explica Franga (2001), implica na
indispensabilidade de atengdo para a confluéncia de trés dindmicas basicas que compdem a
tentativa de andlise do movimento vivo e dinamico dos textos, narrativas, discursos e
representagdes no contexto das interlocugoes: (i) o quadro relacional, que consiste na relagao
dos interlocutores; (ii) a produgdo de sentidos, que se realiza por meio das praticas discursivas;
e (iii) a situagdo sociocultural, ou seja, o contexto em que se da essa produgdo. Este estudo
tentara, portanto, a partir desses focos de atengdo, achar nos textos — nos posicionamentos e
falas dos sujeitos —, simultaneamente, as marcas que os interpelam e a maneira como eles

respondem, atuam e produzem por meio de uma materialidade simbdlica (FRANCA, 2005).

O deslocamento do olhar para a articulacdo destas trés dinamicas basicas — o quadro
relacional, a produgdo de sentidos e a situagdo sociocultural — tem, por sua vez, uma implica¢ao

fundamental, qual seja, a de colocar a linguagem em primeiro plano:

Na medida em que a capacidade reflexiva do ser humano ¢ explicitada e
compreendida sob a forma de um sistema simbolico, a linguagem passa a ser
concebida ndo mais enquanto mera ponte entre sujeitos centrados, mas como um
verdadeiro cimento do processo de constituicdo dos sujeitos e da realidade social
(SALVO; SANT’ANA, 2011, p. 1).

E pela linguagem que os sujeitos ndo apenas afetam aos outros, mas se afetam a si mesmos,
intervindo nos processos que conformam a ordenagao sociopolitica gragas a compreensdo do
que dizem (FRANCA, 2005). Esse carater estruturador da relagdo do ser humano com o real
assumido pela linguagem esta também fortemente presente nas teorias de Foucault, Bourdieu
e Certeau e ¢, portanto, a partir da linguagem que, a seguir, serao ressaltadas as concepgoes
tedricas desses autores que tém implicacdes sobre os processos comunicacionais a serem

observados neste trabalho.

3.2. Linguagem e estruturas de poder em Michel Foucault e Pierre Bourdieu

As imbricagdes entre linguagem e relagoes de poder sio evidenciadas a partir dos estudos de
multiplos autores. Neste subcapitulo, utilizando como marcos as obras de Michel Foucault e
Pierre Bourdieu, sera iniciada uma exploragdo tedrica a respeito das implicagdes de uma
linguagem especifica em um campo especifico: a linguagem técnica, cientifica e académica da
arquitetura e do urbanismo junto ao campo do planejamento e da produgao do espago urbano.

Antes que possam ser observados os efeitos desta linguagem que marcam a rela¢do entre



34

cidaddos e especialistas na tomada de decisdo sobre a cidade, é preciso atentar também para
suas implicagdes em termos da codificagdo e consequente exclusividade de dominio de

saberes.

3.2.1.Saberes codificados

Sérgio Ferro (2006), em seu texto “O canteiro e o desenho”, constrdi uma critica ao papel
supostamente progressista da linguagem técnica da arquitetura — o desenho técnico — e,
portanto, da agdo projetual, revelando suas consequéncias na produc¢do do espaco e nas
relagdes de trabalho no canteiro de obras. De maneira andloga, acredita-se que a linguagem
técnica da arquitetura e do urbanismo voltada para a escala da cidade apresenta importantes
consequéncias sobre o espaco, sobre seus processos produtivos e sobre a capacidade de
interferéncia dos cidaddos nesses processos. Essa linguagem se faz presente na complexidade
das terminologias, nas estratégias de representacao abstrata da realidade, na parametrizagao,
na multiplicidade de politicas urbanas e de instrumentos de planejamento embutidos nos
processos técnicos de apreensao e proposi¢ao sobre o espa¢o, assim como na dificuldade de
acesso e de interpretacdo da legislacdo urbanistica, de seus significados, implicagoes e,

especialmente, de suas possibilidades.

Em grande parte, o isolamento e a exclusividade sio uma finalidade desses codigos
especialistas que operam como mecanismos de conservagdo institucional e disciplinar do
campo em que se inserem. Os saberes sdo velados pela linguagem técnica em uma relagao de
poder essencialmente reprodutora, garantindo a poucos o status de especialista.
Particularmente, no caso da linguagem técnica da arquitetura e do urbanismo, a complexidade
de conhecimentos necessarios a compreensao do dinamismo das disputas travadas nas cidades
faz com que essa clausura de saberes apresente diferentes niveis de profundidade critica,
perpassados por diferentes ideologias. Nao basta ser capaz de ler um mapa, por exemplo, para
que seja possivel compreender e discutir as implicagoes de um zoneamento® em relagio a
valorizagdo do preco da terra, a manuten¢ido ou expulsio de populagdes, as qualidades
ambientais e espaciais que serdo produzidas ou as suas influéncias regionais em diferentes

escalas.

No entanto, como sera discutido a seguir, ndo se pode apreender completamente a eficacia

simbolica de linguagens especialistas se as reduzirmos aos efeitos de saberes enclausurados.

3 Instrumento classico do planejamento urbano que demarca no territorio regulamentagdes diferenciadas de uso
(comercial, residencial, industrial etc.) e ocupacdo do solo (nimero de pavimentos, area construida, taxa de
permeabilidade etc.).
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3.2.2.A eficdcia simbdlica de linguagens especialistas

Mais do que o efeito de isolamento de saberes por meio de linguagens codificadas, é preciso
perceber que o exercicio de uma competéncia técnica, ainda que imperfeita, é capaz de atuar
nominalmente como uma competéncia social, autorizando e conferindo autoridade a um
falante. Ao mesmo tempo, compreende-se que é exatamente essa autoridade do falante que

consiste no que é reconhecido como competéncia técnica (BOURDIEU, 1992).

Para melhor entender o sistema de disposi¢des que determina a eficicia de linguagens
especialistas — composto por estruturas estruturadas predispostas a funcionar como
estruturas estruturantes —, adotou-se para esta primeira frente argumentativa, a partir da
teoria social de Pierre Bourdieu, o entendimento de uma economia de trocas simbélicas?, com o
objetivo de dar a devida importancia as condi¢des sociais de produgdo da linguagem. No caso
da linguagem técnica da arquitetura e do urbanismo, suas condi¢des sociais de produc¢ao sao
fundamentalmente condi¢des disciplinares. Portanto, comparecera também nesta frente
argumentativa a teoria de Michel Foucault — imperativa para um estudo das relagdes entre
poder e conhecimento e da aplicagdo das mesmas como forma de controle social por meio de
institui¢oes. Particularmente, serdo focalizados os desdobramentos da defini¢do foucaultiana
de disciplina, entendida como “bloco” no qual o ajuste das capacidades técnicas, os feixes de
comunicagdo e o jogo das relagdes de poder constituem sistemas regulados e concordes,

ajustados uns aos outros segundo férmulas refletidas (FOUCAULT, 1995).

Apesar de trabalharem com o pressuposto da identificacao de forgas profundas que atuam
sobre o corpo social tolhendo as possibilidades para a agéncia humana, acredita-se que o
entendimento desses dois autores sobre o funcionamento reflexivo das estruturas que exercem
essas forcas sociais permite uma aproximacao de suas teorias com a matriz interacional do
pensamento sociologico, apresentada no subcapitulo anterior. Em outras palavras, ainda que
para esses autores os instrumentos de comunica¢do atuem muito mais na direcdao de
possibilitar o consensus, contribuindo fundamentalmente para a reproducgéo da ordem social,
acredita-se que ha uma brecha para a agéncia em suas teorias, na medida em que apontam
para as estruturas sociais como determinantes da a¢do, mas também determinadas a partir de
cada a¢ao e delas em conjunto. A utilizagao desses autores aqui, portanto, tem como objetivo
nao reduzir o processo interativo a relagdes de for¢a e poder e tampouco ignorar sua presenga.
Isso posto, da-se prosseguimento a argumentacao a respeito das condigdes sociais de produgéo

da linguagem técnica da arquitetura e do urbanismo: condigdes disciplinares.

4 “A economia das trocas simbolicas” — titulo de importante obra do soci6logo Pierre Bourdieu — ¢é a expresséo
aqui apropriada pela autora com o objetivo de explicitar a intengcdo de se adotar conceitos e entendimentos
originarios da teoria desse autor, que propde um entendimento do mundo social enquanto estrutura estruturante,
marcado pelo desenvolvimento de um mercado de bens simbolicos.
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Para a definicdo do conceito de disciplina, Foucault se vale também de seu negativo,
afirmando que “uma disciplina ndo é a soma de tudo o que pode ser dito de verdadeiro sobre
alguma coisa; ndo é nem mesmo o conjunto de tudo o que pode ser aceito, a propdsito de um
mesmo dado, em virtude de um principio de coeréncia ou de sistematicidade” (FOUCAULT,
2007, p. 31). Efetivamente, segundo o autor, ao reconhecer proposi¢cdes verdadeiras e falsas,
cada disciplina, como um esquema artificialmente claro e decantado, repele para fora de suas
margens toda uma teratologia do saber que ndo se inscreva em certo horizonte tedrico. Ou
seja, o contexto da produgdo disciplinar da linguagem consiste em um mecanismo de
imposicao de regras discursivas que determinam o verdadeiro internamente ao seu campo e

que podem ser mais ou menos exclusivas e, portanto, excludentes.

O contexto social de produgao disciplinar de uma linguagem técnica carrega também um
relevante atributo: a especial dificuldade de aquisicdo de seu dominio sem a oportunidade de

um aprendizado formal. A esse respeito, Foucault (2007, p. 43-44) afirma que:

(...) a educagdo, embora seja de direito, o instrumento gragas ao qual todo
individuo, em uma sociedade como a nossa, pode ter acesso a qualquer tipo de
discurso, segue, em sua distribui¢do, no que permite ¢ no que impede, as linhas que
estdo marcadas pela distancia, pelas oposigdes e lutas sociais.

Ou seja, as possibilidades desiguais de acesso ao sistema educacional — especialmente
marcantes no contexto brasileiro — atuam na manuten¢do e no refor¢o de desigualdades
sociais, ndo apenas por proporcionar a poucos a capacidade de dominio dessas linguagens e,
com elas, dos saberes que velam, mas, também, conferindo a esses poucos individuos
autoridade em disputas subsequentes pelo poder da tomada de decisdo, ao autoriza-los como

representantes de institui¢cdes disciplinares.

Em consonancia, constata-se a partir de Bourdieu (1992) que o poder da linguagem, em
especial da linguagem especialista, reside no fato de que ela nao ¢ produzida em nome da
pessoa, que ¢ apenas seu porta-voz. Segundo o autor, o falante autorizado como representante
de uma institui¢ao disciplinar sé é capaz de utilizar palavras para agir sobre outros agentes e,
através de suas agOes, sobre as proprias coisas, porque seu discurso concentra internamente o
capital simbolico acumulado da instituicdo que lhe delega autoridade. A esse respeito,

Bourdieu (1992, p. 109, tradugao nossa) afirma que:

De fato, o uso da linguagem, a maneira tanto quanto a substancia do discurso,
depende da posicdo social do falante, que governa o acesso que ele pode ter a
linguagem da instituigdo, isto é, ao discurso oficial, ortodoxo e legitimo. E o acesso
aos instrumentos de expressdo legitimos, e portanto a participacdo na autoridade da
institui¢do, que faz toda a diferenga — irredutivel ao discurso como tal.

Bourdieu (1992) verifica também que ha uma disparidade estrutural entre a capacidade de

utilizagdo de uma linguagem oficial — aquela considerada como prépria de um pais, cujo
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léxico obedece a regras gramaticais — e a capacidade de reconhecimento dessa mesma
linguagem pelos que ndo a dominam, sendo esta tltima ordinariamente muito mais uniforme.
Segundo o autor, essa disparidade é condi¢do para o estabelecimento de relagdes de
dominagédo linguistica. Uma constatagao semelhante certamente poderia ser feita também a
respeito das linguagens especialistas, uma vez que o reconhecimento do discurso disciplinar
permite que, muitas vezes, sua for¢a derive simplesmente da utilizagdo de termos técnicos e

ndo de seu real conteido argumentativo.

O sistema disciplinar, portanto, reafirma a manutencdo da eficacia de discursos especialistas
através da distingdo entre a estrutura do espago social em que estes sio produzidos em
oposicdo a estrutura do campo de classes sociais em que seus interlocutores estao situados.
Como afirma Bourdieu (1992, p. 113): “a linguagem de autoridade nunca governa sem a
colaboragdao daqueles que ela governa. Sem a ajuda do mecanismo social capaz de produzir

essa complexidade, baseada no erro de reconhecimento. Que é a base de toda autoridade”

Como consequéncia do enfoque em uma economia simbdlica, sustenta-se, também a partir de
Bourdieu (1992, p. 57), que nenhuma linguagem é capaz de possuir valores externos ao
mercado de trocas simbdlicas, oriundos de virtudes intrinsecas como qualidades “légicas” No
entanto, como coloca Galvao (2004), tradicionalmente, a linguagem especialista chegou a ser
entendida como o campo dos signos monossémicos (relagdo entre um termo, um conceito, um
referente), adquirindo qualidades presumidas de rapidez e eficiéncia comunicacional. Suas
virtudes seriam tais que essas linguagens supostamente teriam a capacidade de solucionar
problemas cognitivos e culturais através da equivaléncia funcional. Tanto é que a apari¢ao de
estudos que evidenciam as caracteristicas linguisticas da linguagem técnica, suas dimensoes
sintatica/semantica e sua dinamicidade social, geografica, politica etc. é relativamente recente

e ainda objeto de controvérsia (GALVAO, 2004).

O contexto de produgao social de linguagens especialistas revela, portanto, uma capacidade de
dominagdo simbdlica historicamente construida através da eficiéncia disciplinar de
determinagdo de verdades, compondo um complexo sistema de restricoes que é base de sua
autoridade (BOURDIEU, 1992). No contexto dos processos participativos aqui analisados,
entende-se que a imposicio desse discurso de autoridade, fundado na capacidade de
dominagdo simbdlica da linguagem especialista da arquitetura e do urbanismo, provoca um
desequilibrio das relagdes de poder, determinando as sentengas compreensiveis, ouvidas e
consideradas. Como serd observado a seguir, esse desequilibrio se reflete em algumas
propriedades, muitas vezes sutis, que conferem aos foruns participativos o que poderia ser

caracterizado, a partir de Foucault e Bourdieu, como a rigidez de rituais.
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3.2.3.Atributos de um ritual

Usualmente associado a nog¢des de formalismo, invariabilidade, simbolismo e tradigdo, um
ritual é ordinariamente compreendido como uma sequéncia de atividades de natureza
performatica envolvendo gestos, palavras e objetos, que ocorre em um local particular e a
partir de uma série predefinida de agdes — entre as quais se destaca a referéncia das
cerimonias religiosas. Ndo hd uma tnica defini¢do ou forma de entendimento a respeito de em
que consiste um ritual, no entanto, pode-se afirmar que se trata de um fendmeno de multiplas
dimensdes capaz de fornecer importantes pistas sobre as estruturas da organizagdo

sociopolitica e cultural da sociedade que o performa.

Para Foucault (2007), o que se pode agrupar sob o nome de ritual reine formas superficiais e
visiveis de sistemas de restrigdo. Um sistema de restri¢do consiste, por sua vez, em um grupo de
procedimentos que permitem o controle dos discursos por meio da determinagdo das
condigdes de seu funcionamento e da imposi¢cdo de um certo nimero de regras aos individuos
que os pronunciam. Em outras palavras, para o autor, um ritual é um sistema de rarefacao dos
sujeitos que falam, a partir de suas propriedades de definir: (i) quem entrara na ordem do
discurso — na medida em que deve satisfizer a certas exigéncias ou ser, de inicio, qualificado
para fazé-lo — e sera capaz de ocupar determinada posi¢io e de formular determinado tipo de
enunciados; (ii) os gestos, os comportamentos, as circunstancias e todo o conjunto de signos
que devem acompanhar o discurso. Enfim, um ritual, para Foucault, consiste em um sistema
de restricdo do discurso capaz de fixar a eficacia suposta ou imposta das palavras, seu efeito

sobre aqueles aos quais se dirigem e os limites de seu valor de coergao.

Em consonancia, Bourdieu (1992) constrdi o entendimento de um ritual como uma operagio
de “magica social” realizada por um discurso de autoridade. Segundo o autor, a questdo mais
. . ~ <« 4 . » 7 A . ~

importante a ser lembrada a respeito dessa opera¢ao “magica” ¢ sua dependéncia em relagao a
uma combinagdo sistematica de condi¢des interdependentes, segundo as quais o discurso de
autoridade que realiza o ritual deve: (i) ser pronunciado pela pessoa legitimamente licenciada
para fazé-lo; (ii) ser pronunciado em uma situagdo legitima, isto é, diante de expectadores
legitimos; e, finalmente, (iii) ser enunciado de acordo com as formas legitimas de fazé-lo. Em

suma, Bourdieu (1992, p. 115) afirma que para que o ritual funcione e opere, ele deve:

(...) primeiramente se apresentar e ser percebido como legitimo, com simbolos
estereotipados servindo precisamente para demonstrar que os agentes nao agem em
seu proprio nome ou em sua propria autoridade, mas em sua capacidade como
delegados.

A partir desses autores, portanto, entende-se que o acesso aos instrumentos legitimos de

expressdo e, portanto, a participagdo na autoridade institucional fazem toda a diferenga no
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estabelecimento e reconhecimento da validade de um rito social capaz de coagir gestos,
comportamentos e circunstancias. Ou seja, o poder que certos termos tém de garantir o
esforco de outros para sua compreensio sem desprender esforco ele mesmo é o proprio
objetivo da “agdo magica” que caracteriza um ritual. Para que um ritual exerca esse efeito, basta
seu reconhecimento como fonte de autoridade, por meio da eficiéncia do simbolismo que

representa — no sentido teatral do termo — a delegagéo.

Como sera argumentado ao longo do Capitulo 5, os eventos participativos observados neste
trabalho em muitos aspectos se assemelham ao que esses autores caracterizam como rituais. A
linguagem técnica da arquitetura e do urbanismo parece constituir justamente o atributo
estilistico e retérico impositor de autoridade que conforma a solenidade chamada processo
participativo, impondo-se sobre as possibilidades de agéncia dos participantes na tomada de
decisao sobre o espago. No Capitulo 5 serdo retomados, portanto, os conceitos de linguagem,
disciplina e ritual, a partir de Bourdieu e Foucault, para o exame dos discursos proferidos pelos
sujeitos que interagem nesses processos, em uma tentativa de elucidar os entraves para a

producdo democratica do espago.

3.3. Praticas e cotidiano em Michel de Certeau

Enquanto o enfoque adotado a partir das teorias de Foucault e Bourdieu privilegia o aparelho
reprodutor da disciplina — o desvelamento de mecanismos microbianos de controle e poder —,
a partir da teoria de Michel de Certeau propde-se conferir a devida atencdo a questdes
analogamente microbianas, porém contrdrias — ou que escapam — aos mecanismos
disciplinares e institucionais. Se é verdade que por toda parte se estendem estruturas de poder,
Certeau procura compreender como é que uma sociedade inteira — ou, ja em aproximagdo
com o tema deste trabalho, uma cidade inteira — nao se reduz a elas. A partir da confian¢a
posta na inteligéncia e na inventividade do mais fraco e da aten¢ao extrema a sua mobilidade
tatica, Certeau procura identificar os procedimentos populares que escapam ao poder sem
deixa-lo, ou seja, as maneiras de fazer que formam a contrapartida dos processos mudos que

organizam a ordenagao sociopolitica (CERTEAU, 1998).

Como explica Luce Giard na apresentagio do livro “Artes de fazer: a invengdo do
cotidiano” (CERTEAU, 1998) — mais influente obra de Certeau, que servira de base para esta
segunda frente argumentativa —, o foco da teoria do autor se deve a uma convicgao ética e
politica, alimentada por uma sensibilidade estética expressa por meio da constante capacidade
de se maravilhar com o dia a dia, ou com as “invengdes cotidianas” — ja utilizando termos

adotados pelo préprio autor. A nao-credulidade diante da ordem dogmatica que as
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autoridades e instituigdes querem sempre organizar da a Certeau a possibilidade de crer
firmemente na “liberdade gazeteira das praticas”. Onde Bourdieu e Foucault, como tantos
outros, veem obediéncia e uniformizagdo, Certeau enxerga minusculos espagos de jogo e
taticas silenciosas e sutis que se “insinuam” na ordem imposta. As aberturas para o nao
conformismo que se busca elucidar em meio aos ritualisticos processos participativos a partir
da segunda frente argumentativa explorada neste trabalho “pululam” na teoria de Certeau.
Encontrar o meio para “distinguir maneiras de fazer” e pensar “estilos de a¢do’, ou seja, fazer a

teoria das praticas, é o objetivo do trabalho de Certeau e também da escolha de aqui utiliza-lo.

Em consonancia com a teoria de Certeau, a fé democratica na igualdade do homem comum
prezada por Dewey (2008) — tedrico que, como mencionado anteriormente, desenvolve uma
concepgao radical de democracia — € justamente marcada pela crenga na capacidade dos seres
humanos de julgamento e a¢do inteligentes e, concomitantemente, pela busca para que as
condi¢oes apropriadas possam ser dadas para que eles conduzam suas proprias vidas, livres de
coer¢do e imposi¢cdo por outros. Essa aproximacao entre as ideias de Certeau e Dewey
permitira também que, ao longo do Capitulo 6, sejam trabalhadas questdes em torno de uma
ideia de democracia para além do funcionamento das institui¢oes politicas, tal como entendida
por Dewey, como um modo de vida baseado em uma aposta nas possibilidades da natureza
humana e nas atitudes que os seres humanos revelam em suas mutuas relagdes, em todos os

acontecimentos da vida cotidiana (DEWEY, 2008).

Para Certeau, também a linguagem, ou mais especificamente a retérica ou ciéncia das
“maneiras de falar”, oferece um aparelho de figuras para a analise das maneiras cotidianas de
fazer. Segundo o autor, o ato da palavra, coisa mais facilmente captada, registrada,
transportada e abordada do que a pratica em si, ndo pode ser separado da circunstancia em
que ela é pronunciada. Assim, a descricio dos “rodeios” de uma lingua pode ser
simultaneamente o lugar e o objeto de manipulag¢des sobre o querer do outro. Para o autor, no
espaco da linguagem (como no dos jogos), uma sociedade explicitaria as regras formais do
agir e de seus fundamentos. Acredita-se, portanto, que essa aten¢do a processos essencialmente
comunicacionais presente na teoria de Certeau permite que suas ideias sejam articuladas a

partir da matriz interacional do pensamento sociologico, tal como proposto neste trabalho.

3.3.1.Estratégias de produgdo e tdticas de consumo

No subcapitulo anterior, foram discutidos a partir de Foucault e Bourdieu os efeitos de uma
produgdo racionalizada, expansionista e centralizada de linguagem — a linguagem
especialista, que ressoa das praticas tecnocratas —, assim como os efeitos de uma maneira de

praticar o falar que, devido ao seu carater disciplinar e necessidade de invisibilizar as demais
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para se exercer, Certeau caracteriza como uma producio estratégica. A seguir, a teoria de
Certeau permitird caracterizar outra logica de produgéo linguajeira que compde os jogos entre
poderes e autoridades simbdlicas, caracterizada como consumo. Segundo Certeau (1998, p.

38-39), essa outra produgao:

(...) visa uma ldégica operatoria cujos modelos remontam talvez as astlicias
multimilenares dos peixes disfargados ou dos insetos camuflados, e que, em todo o
caso, ¢ ocultada por uma racionalidade hoje dominante no Ocidente. (...) [Ela] é
astuciosa, ¢ dispersa, mas a0 mesmo tempo ela se insinua ubiquamente, silenciosa e
quase invisivel, pois ndo se faz notar com produtos proprios mas nas maneiras de
empregar os produtos impostos por uma ordem econdémica dominante.

Em outras palavras, segundo o autor, as praticas heterogéneas do consumo, invisiveis as
praticas tecnocratas que as reprimem ou acreditam reprimir, na verdade tém alta
probabilidade de sobreviver ao aparelho repressor descrito no subcapitulo anterior e fazem
também parte da vida social, tanto mais resistentes quanto mais ageis e ajustadas a mudangas
perpétuas. Para Certeau, essas duas formas de producido se diferenciam de modo que,
enquanto as estratégias sao capazes de “produzir, mapear e impor” materialidades simbolicas
expressas em um discurso através das maneiras de falar, as tdticas s6 podem “utiliza-las,
manipulé-las e altera-las”, provocando inversdes discretas a partir do consumo. Para o autor,
essas inversdes sdo fundamentais na concepgao politica do agir, uma vez que sdo metaforas da

ordem dominante que a fazem funcionar em “outro registro”

Certeau atenta também para a caracteristica da producdo metaférica de se mostrar
aparentemente desprovida de sentido justamente por ndo se tratar de uma produ¢ao coerente
com o espago construido, escrito e pré-fabricado onde os consumidores se movimentam.
Embora tenham como material os vocabuldrios das linguas recebidas (no caso aqui estudado, o
vocabuldrio das disposicdes urbanisticas), as frases destes consumidores — inventores de
“trilhas nas selvas da racionalidade funcionalista” — sdo imprevisiveis, constituindo caminhos
heterogéneos aos sistemas onde se infiltram e onde esbogam as astucias de interesses e de

desejos diferentes.

A tentativa de observagao dessas asticias imprevisiveis, que revelam aberturas para o nao
conformismo em meio a rigidez ritualistica dos processos participativos, fundamentam a
analise desenvolvida no Capitulo 6 deste trabalho. Da passagem do discurso cientifico a
cultura “ordinaria’, o discurso técnico se confunde com o lugar social, evidenciando a
mobilidade da linha diviséria que os separa. Como afirma Certeau, essa mobilidade é de
essencial importincia para os combates que confirmam ou contestam os poderes das técnicas
sobre as prdticas sociais e, por conseguinte, para a elucidacao de possibilidades para uma

produgdo mais democratica do espago.



42

3.3.2.0 espago visto de cima e o caminho narrado

Outro aspecto especifico explorado pela teoria de Certeau estara presente neste estudo: a
relagdo entre os dois pdlos da experiéncia do e com o espago e suas manipulagdes e percursos,
o mapa e o relato. Segundo o autor, de um lado — na base da experiéncia cotidiana —
encontra-se uma relacdo do sujeito com o espago e sua representagdo como relato, como um
itinerario por meio da narragdo (uma série discursiva de operagoes) e, do lado oposto, a partir
de uma discursividade cientifica — particularmente aquela da técnica junto ao campo do

planejamento urbano —, tem-se a relagdo e representacao do espago como mapa.

Segundo Certeau (1998, p. 205), essa segunda forma de relagdo e representag¢ao do espago seria
“uma descrigao redutora e totalizante das observagdes”. Para o autor, tomando-se o mapa em
sua forma caracteristica constituida a partir do discurso cientifico moderno, vé-se um
distanciamento de sua condi¢do como representa¢do de possibilidades — em que se encerra o
potencial das dindmicas de mapeamento a serem discutidas junto aos processo participativos
analisados — e uma aproximagdo da ideia de mapa com o exercicio de congelamento politico
dos lugares. Segundo Certeau, o relato, ao contrario do mapa, descreve e, como descrigao, é
mais que uma fixa¢do. E, como afirma o autor, “um ato culturalmente criador” (CERTEAU,

1998, p. 209) — onde o mapa demarca, o relato faz uma travessia.

Para Certeau (1998), as fixacdes do mapeamento, pratica caracteristica do planejamento
urbano, constituem também procedimentos de esquecimento. Na captura de residuos
colocados no nao-tempo de uma superficie de projecao, o trago substitui a pratica. Assim, o
mapeamento manifestaria a propriedade (voraz) que o sistema geografico tem de
metamorfosear o agir em legibilidade, tornando invisivel a operagdo que o fez possivel e,

assim, fazendo esquecer uma maneira de estar no mundo.

Nao se trata aqui de negar a poténcia do mapa como ferramenta capaz de fazer travessias, mas
de entender as limitagdes de sua aplica¢do moderna em relagdo e correspondéncia com o
relato ou a narrativa como forma cotidiana de experiéncia com e no espago. De um lado, tem-
se a pratica de planificagdo cartografica das “necessidades” diagnosticadas, as quais o
planejamento urbano quer dar respostas funcionais, e do outro, a experiéncia vivida e narrada
do espago em seu potencial de fornecimento dos detalhes particulares a partir dos quais é
construido seu significado social. No conflito e na dificuldade de compatibilizagdo dessas duas
formas de entendimento do espago, como serda abordado nos capitulos seguintes, tem-se um

significativo entrave a interagao entre especialistas e cidadaos.
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4. INTRODUCAO AOS OBJETOS EMPIRICOS

4.1. Universo de analise

Ainda que baseado em uma concepgio critica ampla, o universo de analise deste trabalho se
restringe ao municipio de Belo Horizonte, devido tanto a proximidade fisica como a
familiaridade da autora com o contexto sociopolitico local. Com o objetivo de estabelecer um
recorte representativo do atual contexto desse municipio, foram selecionados dois objetos

empiricos para compor este estudo: os processos participativos vinculados a Operagao Urbana
Consorciada Ant6nio Carlos/Pedro I + Leste-Oeste (OUC ACLO) e ao Plano Global
Especifico (PGE) da Vila Mantiqueira.

A sele¢ao desses dois objetos se deu essencialmente devido ao recorte temporal disponivel
para investigacao, coincidente com o periodo em que os processos participativos vinculados a
ambos estavam em curso. No entanto, como indicado na tabela a seguir, os mesmos também
apresentam semelhancas e distingdes significativas para o tema de investigacao proposto que

justificam sua escolha, em contraste e complementaridade.

Tabela 01 — Comparativo objetos empiricos

PGE Vila Mantiqueira OUC-ACLO
Escala Local Municipal
Consultoria terceirizada Sim Niao
Publico participante Populacio de baixa renda Associa¢6es diversas, funciondrios

publicos e membros da academia

Macrorrecorte territorial Belo Horizonte
Iniciativa Prefeitura Municipal de Belo Horizonte
Objetivo interven¢des no territério
Discurso “redencio pela participagio social”

Fonte: Acervo da autora.

Apesar de diferenciarem-se (i) na escala de seus projetos — uma escala local no caso do PGE
da Vila Mantiqueira e municipal com reflexos metropolitanos no caso da OUC —; (ii) na
composicao de seus publicos participantes — um publico majoritariamente institucional no
caso da OUC ACLO e exponencialmente mais vulneravel no caso do PGE —; e (iii) na
presenca ou niao de uma consultoria terceirizada. Os processos participativos selecionados se

aproximam (i) por situarem-se em um mesmo macrorrecorte espacial — o municipio de Belo
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Horizonte — e, portanto, compartilharem um mesmo histérico e tradigdo participativa; (ii)
por constituirem iniciativas de planejamento urbano que se propdem participativas por parte
de uma mesma instancia governamental — a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte —; (iii)
por visarem a realizacdo de intervengdes no territério da cidade, ou seja, ndo se tratarem de
planos com foco apenas normativo; e, finalmente, (iv) por trazerem junto aos discursos
técnico e mesmo académico que justificam e defendem a aplicagdo destes instrumentos uma
vinculag¢io a sua condic¢do de participativos. Uma espécie de reden¢do dos mesmos por meio
da participacao social que, assim como as demais caracteristicas de cada instrumento, sera

problematizada neste capitulo.

\

Antes de dar prosseguimento a apresentagdo dos objetos em si, para o delineamento do
contexto — a situagdo sociocultural — em que se da a produgao dos processos comunicativos a
serem observados junto a essas duas experiéncias participativas, faz-se necessaria uma sucinta
recuperacao da trajetoria dos processos participativos vinculados ao planejamento urbano no

municipio de Belo Horizonte.

4.1.1. Participagdo em Belo Horizonte

As mudancgas na ordem socioecondmica e politica que tém inicio no Brasil com o processo de
redemocratizacdo e que ecoam na Constituicao de 1988 se refletem fortemente no municipio
de Belo Horizonte também a partir da década de 1990. Ao longo dessa década sdo instituidas
no municipio legislagdes especificas vinculadas ao planejamento urbano que antecipam muitas
das estratégias de planejamento do territério posteriormente apontadas pelo Estatuto da
Cidade (2001) na escala federal. Como, por exemplo, a Lei Orgéanica (1990) que atribui um
capitulo a questao da politica urbana e a lei de n° 7.165 de 27 de Agosto de 1996 que outorga o
Plano Diretor da capital contemplando questdes relacionadas ao uso, ocupacéao e parcelamento
do solo, as edificagdes compulsorias, ao IPTU progressivo e ao usucapido. No plano de
politicas de agdo social, ja nestas legislagdes municipais encontram-se expressas diretrizes de
participacao de todos os segmentos sociais organizados, com o objetivo de garantir a gestao
democratica no plano das politicas publicas para o meio urbano e seu tratamento

multidisciplinar e integrado.

Como discutido ao longo do Capitulo 2, o modelo de gestao baseado na centralizagdo dos
processos decisdrios e no saber exclusivo da tecnocracia ja era entdo fortemente criticado, o
que fez com que as gestdes municipais buscassem a eficiéncia por meio da participagdo social
e do estabelecimento de novos canais de compartilhamento do poder com a populagdo
(MONTENEGRO, 2011). Com a eleicao para a Prefeitura Municipal de coalizdes politicas

autodenominadas democraticas populares, em meio a politicas e reformas implementadas
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para atender aos principios da legislacao constitucional — como a criagao de conselhos de
gestio —, tem-se também a institui¢dao, em 1993, do Orcamento Participativo (OP), que
assume lugar de destaque na implementagdo da politica de desenvolvimento urbano. Como
politica municipal o OP adquire importancia tanto como instrumento de captacido de
demandas populares quanto como mecanismo de alocacdo de parte dos recursos

orcamentarios para as areas carentes da cidade, revertidos em obras e equipamentos.

Em reagdo a esse processo de redemocratizagao, como afirma Montenegro (2011), ja nessa
época teve inicio uma construgao continua de procedimentos técnicos que visavam garantir
maior racionalidade nas escolhas da populagao e reinserir o processo participativo na logica
tecnocrata corrente do planejamento urbano. A medida que o Orgamento Participativo se
tornava rotina, foram se estabelecendo regras definidas pelo Executivo e critérios técnicos em
consonancia com as diretrizes do planejamento urbano que direcionavam as escolhas da
populagdo nesses espagos participativos. Observou-se, assim, para além do Or¢amento
Participativo, passando pelos conselhos e pelas demais instancias participativas, a consolidagao
de processos de participagido social com base em modelos de decisio majoritaria e sua
consequente configuragdo como espagos de disputa e de agregacao de preferéncias, distantes

da possibilidade de tomada de decisao deliberativa.

No desdobramento mais recente dessa tentativa de normatiza¢ao da participa¢ao social, em
2011 ¢é criada pela Prefeitura de Belo Horizonte a Secretaria Municipal Adjunta de Gestdo
Compartilhada (SMAGC). Responsavel pela coordenagdo do Or¢amento Participativo e pela
promocdo de constantes eventos — partes de projetos como o Planejamento Participativo
Regionalizado® e o Férum Municipal de Associagdes de Bairro®. Em suas atribuigdes, essa
Secretaria vem particularmente multiplicar e fortalecer formatos institucionais participativos
que buscam o “estreitamento da relagdo entre o poder publico municipal e o cidadao” (BELO

HORIZONTE, [201-?]c) e tem pouca relagio com a tomada de decisdes coletiva sobre a
cidade.

Em suma, apesar de exercerem um inegavel impacto na inversio de prioridades, na
vocalizagdo dos interesses dos estratos populares junto ao poder publico municipal e mesmo

no aprimoramento da maquina administrativa — especialmente no que tange ao acesso a

3 Criado em 2011, o Planejamento Participativo Regionalizado consiste em quatro ciclos de oficinas realizadas
nas nove regionais do municipio, a partir das quais os participantes elaboram propostas “para a melhoria do
territorio onde vivem”, posteriormente avaliadas por um Grupo Técnico de Avaliagdo (GTA) e encaminhadas ao
Executivo. (BELO HORIZONTE, [201-?]c).

¢ Criado em 2014, o Forum Municipal de Associacdes de Bairro consiste em reunides mensais com a
participagdo de liderangas comunitarias € de membros de entidades representativas dos moradores para a
discussdo de assuntos que sejam de interesse dos cidadaos. (BELO HORIZONTE, [201-?]c).
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informa¢ao —, modelos como o do Orgamento Participativo belo-horizontino e seus
descendentes sdo ainda alvo de criticas quanto a reprodugdo de relagdes de clientelismo —
termo utilizado para descrever a pratica eleitoreira que consiste na troca de favores entre quem
detém o poder e quem vota. Essa situagdo sociocultural nao consiste, no entanto, em uma
caracteristica particular da experiéncia de Belo Horizonte. De fato, como destaca Kothari
(2007), programas desenhados para aproximar os excluidos aqueles que detém o poder
frequentemente resultam em formas de controle ainda mais dificeis de desafiar. No que
interessa para a discussdo proposta neste trabalho, entende-se que a reprodu¢do desses
modelos ¢ responsavel pela consolidag¢ao de grupos e de modos de agao junto ao corpo social e
ao poder publico municipal. O acumulo de um capital social em participantes e propositores/
articuladores desses féruns participativos que tera influéncias sobre a forma como entendem e

se posicionam em rela¢do aos processos estudados.

4.2. Apresentacao e contextualizacao dos objetos empiricos

Para que seja possivel a analise dos processos participativos em questdo, é premente ainda uma
breve apresentagdo do que consistem os instrumentos de planejamento urbano aos quais eles
estao vinculados, a Operagdo Urbana Consorciada (OUC) e o Plano Global Especifico (PGE).
Da mesma forma, faz-se necessaria a recuperacio de algumas criticas e contracriticas
direcionadas a esses instrumentos de planejamento urbano, a exposi¢do das circunstancias em
que vem a ser implantados hoje em Belo Horizonte e a sistematizagdo de alguns dados a
respeito dos proprios planos e de seus processos participativos que contribuem para sua
caracterizacdo. A seguir, essas informagdes serdo trazidas separadamente para cada um dos

objetos.

4.2.1.A Operagéio Urbana Consorciada Anténio Carlos/Pedro I + Leste-Oeste

As Operagoes Urbanas Consorciadas sdo sofisticadas modalidades de parceria publico-privada
estabelecidas como instrumentos de planejamento urbano pelo Estatuto da Cidade em 2001. O
art. 32, paragrafo unico, da Lei n° 10.257/2001 (Estatuto da Cidade), define o instrumento nos

seguintes termos:

Considera-se operacdo urbana consorciada o conjunto de intervengdes e medidas
coordenadas pelo Poder Publico municipal, com a participacdo dos proprietarios,
moradores, usudrios permanentes e investidores privados, com o objetivo de
alcangar em uma area transformagdes urbanisticas estruturais, melhorias sociais ¢ a
valorizagdo ambiental.

Na pratica, trata-se, simplificadamente, de um plano de obras urbanas acompanhado de um

sobrezoneamento aplicavel a um recorte especifico da cidade, instituidos na forma de uma lei
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municipal. O novo zoneamento se sobrepde aos pardmetros originais determinados pelo Plano
Diretor do municipio, garantindo o aumento do potencial construtivo ao elevar indices, como
o Coeficiente de Aproveitamento (CA)’. O aumento do potencial construtivo significa o
aumento da area construida passivel de venda em um empreendimento imobilidrio e funciona
como um atrativo para o setor imobilidrio, permitindo que essa metragem extra seja
comercializada pelo poder publico, normalmente através de titulos financeiros chamados
Certificados de Potencial Adicional de Constru¢ao (Cepac). Cada Cepac corresponde a uma
metragem quadrada predeterminada de area construida extra e devera ser posteriormente
vinculado a um terreno. Até que isso aconteca, no entanto, cada Certificado — como uma
acdo na bolsa de valores — fica sujeito as flutuagées do mercado financeiro. O valor
arrecadado pelo poder publico com a venda desse potencial construtivo extra é, entdo,
acumulado em um Fundo e, finalmente, utilizado para a execu¢ao das obras urbanas previstas

pelo plano urbanistico, valorizando novamente a regido e, consequentemente, os Cepac.

Essa breve tentativa de apresentagdo dos mecanismos que operam em uma Operagao Urbana
Consorciada permite vislumbrar a complexidade do instrumento que, ndo por acaso,
atualmente é foco de diversos estudos e objeto de debate no campo do planejamento urbano
no pais. Para aqueles que defendem o instrumento, a opera¢do urbana é entendida como um
mecanismo de recuperagdo da mais-valia da terra. A venda do potencial construtivo
devolveria para a esfera publica a valorizagdo dos iméveis, que é fruto do proprio investimento
publico para implantacdo de infraestrutura urbana em seu entorno. Na mesma linha, a OUC é
apontada como a Unica saida para a viabilizagdo de grandes obras e interven¢des urbanas em

tempos de crise fiscal do Estado, pois seria um instrumento autofinanciavel.

No entanto, estudos como o de Fix (2001; 2003; 2005), a exemplo da experiéncia paulista
(OUCs Faria Lima e Agua Espraiada), apontam para diversos problemas por tras desta suposta
“férmula magica” por meio da qual cidade e mercado sairiam ganhando. A saber, Fix destaca
que o pressuposto indispensavel do interesse do mercado imobiliario de aderir as OUCs faz
com que estas tendam a se concentrar em locais ja privilegiados da cidade: regiées onde as
novas obras urbanas atuarao para reforgar a concentragao de renda, produzindo e legitimando
a segregacdo socioespacial. Para a autora, mesmo que a operagdo seja bem-sucedida
financeiramente, o risco e o investimento inicial, tanto operacionais como or¢amentarios —
incluindo grandes obras iniciais para atragdo do mercado, chamadas de “4ncora” —, sdo
publicos e tomados em detrimento de outras agdes. Dessa forma: “as restrigdes orcamentérias

ndo sao superadas, como se diz, mas apenas dribladas, de modo que apenas alguns setores

r

7 O Coeficiente de Aproveitamento ¢ um indice que, multiplicado pela area de um terreno, determina a
quantidade total de metros quadrados passiveis de serem construidos.
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continuem resolvendo seus problemas de financiamento” (FIX, 2004, p. 3). Assim, as
operag¢des urbanas, ao contrario de constituirem-se como ferramentas para a recuperagao da
mais-valia da terra, funcionariam como “um mecanismo para que apenas uma fracdo da
cidade continue a resolver seus problemas, utilizando o Estado como instrumento privado de

acumula¢do” (FIX, 2004, p. 11).

Essas criticas sdo rebatidas no campo tedrico por Monteiro (2014), a partir da ideia de
neutralidade do instrumento. Segundo a autora, o instrumento Operagao Urbana Consorciada
conservaria o potencial de funcionar como um complexo sistema de viabilizacdo de politicas
publicas, uma vez contornados os impactos negativos observados em experiéncias prévias. Nas
palavras de Monteiro (2014, p. 27), a redengdo deste instrumento até entdo mal utilizado seria
possivel por meio do: “reconhecimento de especificidades locais, [da] reparticao de 6nus e de
beneficios inerentes aos processos de urbaniza¢io e [da] participagdo dos atores citadinos na

decisao sobre intervencdes socioterritoriais”.

O argumento da neutralidade do instrumento é precisamente a base em que se apoiam os
técnicos envolvidos no processo de implementacao da OUC ACLO pela Prefeitura de Belo
Horizonte. Acredita-se, portanto, que a polémica em torno das disfun¢des/potencialidades
intrinsecas as Opera¢des Urbanas Consorciadas, somada ao fato de a “participa¢do dos atores
citadinos” aparecer no discurso técnico e tedrico como componente para a redencio do
instrumento, conferem grande relevincia para a escolha de observar um processo participativo

a ele vinculado.

A proposta de implantagdo de uma operagdo urbana na area onde hoje se situa a OUC ACLO
em Belo Horizonte é fruto de um polémico e conturbado histdrico, cujas particularidades e
consequéncias, relevantes para a argumentagao construida ao longo dos capitulos seguintes,
serdo pormenorizadas oportunamente. Por hora, cabe destacar que o processo participativo

estudado tem seu inicio em outubro de 2014, ap6s acordo judicial® firmado entre a Prefeitura

8 O acordo firmado entre Ministério Ptblico e Prefeitura de Belo Horizonte para contornar as irregularidades da
OUC Nova BH define como principais obrigagdes da Prefeitura na condug@o dessa nova operagdo urbana
batizada de OUC ACLO: “(i) submeter novamente o projeto ao Conselho Municipal de Politicas Urbanas
(Compur) e tornar ineficaz a decisdo anterior do 6rgdo que aprovou os estudos da operagdo e o plano urbanistico
apesar de recomendag@o contraria do MP; (ii) disponibilizar o plano urbanistico e os estudos da operagdo urbana
(EIV e EVEF) da OUC Nova BH e da OUC ACLO, ap6s finalizados; (iii) garantir a participagdo popular na
elaboragdo do Plano Urbanistico da OUC ACLO, por meio de oficinas participativas ¢ debates regionais, com
carater de consulta publica, nos quais as pessoas possam apresentar propostas, obje¢des, questionamentos; (iv)
realizar audiéncias publicas que devem abordar varios topicos previstos no acordo pelo MP. Tais audiéncias
deverdo ser gravadas e filmadas, amplamente divulgadas com antecedéncia minima de 15 dias e ter posterior
divulgagdo das propostas apresentadas pela populagdo; (v) atendimento continuo de plantdo presencial e via
internet a qualquer pessoa interessada (tudo isso antes da conclusdo do plano urbanistico da OUC ACLO e dos
estudos de impacto); (vi) obrigagdo de responder e divulgar na internet todos os questionamentos da sociedade
civil; (vii) obrigagdo de demonstrar ao Ministério Publico, a cada dois meses, o cumprimento das medidas
pactuadas; e outras obrigacdes que, caso ndo cumpridas, implica em crime de improbidade administrativa”.
(INDISCIPLINAR, [201-?]).
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Municipal de Belo Horizonte (PBH) e o Ministério Publico (MP), que investigava
irregularidades na condugdo da entio chamada “OUC Nova BH”. Entre as irregularidades
investigadas na elaboragdo do plano urbanistico desta OUC, destaca-se a auséncia de um
processo de participa¢ao social. Assim, os termos do acordo judicial que permitiu que a
Secretaria Municipal Adjunta de Planejamento Urbano (Smapu), sob a coordenagiao de um
novo secretario, retomasse os estudos da Operagdo — entdo rebatizada de OUC ACLO —

condicionavam justamente ao cumprimento de protocolos predefinidos para a participagao®.

O plano urbanistico da OUC ACLO afeta diretamente 99 bairros e cerca de 10% do territério
municipal, compreendendo uma drea de aproximadamente 30km” e 33km de extensdo no
entorno de dois importantes eixos vidrios, a partir da regido central até as regides norte, leste e
oeste, tal como apresentado no mapa a seguir. Trata-se, portanto, de um projeto absolutamente
significativo em termos territoriais, que, caso implementado, tera reflexos diretos na vida de

cidadios nao apenas de Belo Horizonte, mas de toda sua regido metropolitana.

° Cabe aqui também destacar que a autora deste trabalho integrava a equipe técnica da Smapu como Gerente de
Desenho Urbano, no periodo entre agosto de 2012 e junho de 2013, em que o projeto de uma Operacao Urbana
Consorciada para area onde hoje se situa a OUC ACLO estava em desenvolvimento.
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Mapa 01 — Area de intervencao OUC ACLO
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Fonte: Dados coletados a partir do Caderno de Mapas que compde o Plano Urbanistico ¢ o Estudo de Impacto
de Vizinhanga da Operagdo Urbana Consorciada Antonio Carlos/Pedro I + Leste-Oeste.
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O processo participativo da OUC ACLO envolveu sete distintos formatos institucionais em
um total de 42 eventos, elaborados e coordenados pelo corpo técnico da Smapu. Estes eventos
foram concentrados particularmente em novembro e dezembro de 2014 e novamente em abril

de 2015, tal como apresentado na tabela a seguir.

Tabela 02 — Agenda participativa OUC ACLO

Evento N°* Periodo Local Publico Objetivo
Oficinas 2 10/2014 — Funciondrios  Articula¢io e complementa¢io
Institucionais de diversos de projetos e politicas setoriais

6rgidos da PBH para o territério

Oficinas com 3 11/2014  Regido Conselheiros  Capacitagio e sensibiliza¢io;
Conselheiros da central da Sociedade  apresentacio, elaboragio e
Sociedade Civil Civil discusséo de propostas; e
priorizacdo das propostas e dos
recursos
Debates 8 11/2014  Regionais Aberto Esclarecimento de davidas e
Regionais apoio na elaboragio de propostas
Visitas de 7 12/2014  Regionais Aberto Apresentac¢io do projeto no
Campo territério e esclarecimento de
davidas
Oficinas com 3 12/2014  Regido Aberto Capacitacio e sensibilizacio;
Moradores e central apresentacio, elaboracdo e
Usudrios discussido de propostas; e
priorizagdo das propostas e dos
recursos
Grupos de 10 01/2015a Regido Aberto Aprofundamento em temas
Discusséo 06/2015  central estratégicos, com trabalho
Técnica continuo de construcio das

propostas em conjunto com
representantes da sociedade civil

Audiéncias 6 04/2015  Regido Aberto Apresentacio da proposta pela

Publicas central Prefeitura e fala aberta a
populacdo

Apresentages  3**  09/2015  Regido Aberto Apresentacio da proposta pela

do Projeto central Prefeitura e fala aberta a
populacio

Etapas acompanhadas presencialmente para a elaboragdo deste trabalho.
* Nimero de eventos

** Tomou-se conhecimento da ocorréncia de trés apresentagdes publicas do projeto da OUC ACLO, uma na
sede do Instituto de Arquitetos do Brasil (IAB) e do Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU), uma no
bairro Lagoinha e outra no Conselho Municipal de Politica Urbana (Compur) para aprovagdo do Estudo de
Impacto de Vizinhanga (EIV), é possivel que tenham ocorrido outras apresentagdes sobre as quais ndo se
tomou conhecimento.
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Entre os participantes do processo participativo da OUC ACLO, destaca-se a presen¢a
predominante de trés grupos de agentes: (i) representantes de diversas associagdes da
sociedade civil, como associacbes de moradores, associagdes técnicas e associagdes
empresariais; (ii) funcionarios da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte; e (iii) membros da
academia, entre os quais se incluem estudantes e pesquisadores. Como pode ser observado no
grafico a seguir, a presenca proporcionalmente massiva desses grupos em todos os formatos de
eventos ¢ um dado relevante para a contextualizacdo desse processo participativo que sera

aprofundado ao longo deste trabalho.

Grafico 02 — Presenca de agentes por tipo de evento OUC ACLO

Evento / Participantes 0% 20% 40% 60% 80%

Oficinas Institucionais
Oficina com Conselheiros
Debates Regionais
Visitas de Campo
Oficinas com Populagéo
Grupos Técnicos

Audiéncias Publicas

. Setor académico Funcionarios PBH Sociedade civil organizada Outros

Fonte: Dados estimados a partir das listas de presenga dos eventos participativos OUC ACLO, base de dados
extraida de Domingues (2015).

4.2.2.0 Plano Global Especifico da Vila Mantiqueira

A idealizagao que fundamenta o surgimento do Plano Global Especifico (PGE) como
ferramenta de planejamento urbano em Belo Horizonte vem contrapor um discurso
higienista, base de um urbanismo de embelezamento e moderniza¢ao que reforcavam, desde
inicio do século XX, a representagdo da favela como um problema a ser eliminado das cidades
ou, a0 menos, de suas dreas centrais. Os ideais de um reformismo progressista vigentes no
campo do planejamento urbano fundamentaram por muitas décadas uma politica
remocionista, ancorada nas determinagdes e exigéncias das legisla¢bes municipais que
regulamentavam as constru¢des no Brasil e na criminalizacdo do problema da invasdo de
terras (DIAS, 2009). Como parte do processo de revisao desses ideais intensificado na década
de 1990 — discutido ao longo do Capitulo 2 —, o PGE integra uma inovadora politica publica
de intervencdes, que passa a contemplar o direito de permanéncia da populacdo favelada em

seu local de origem introduzindo modelos de urbaniza¢do dessas areas com a participagao da
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populagdo local. Constituindo-se, portanto, como um avango significativo no sentido do

reconhecimento dessas pessoas e espagos marginalizados como parte integrante da cidade.

Em aplicagdo desde fins da década de 1990 pela Prefeitura Municipal de Belo Horizonte ou,
mais especificamente, pela Companhia Urbanizadora de Belo Horizonte (Urbel) — empresa
publica responsavel pela implementacao da Politica Municipal de Habitagao Popular —, o
PGE, consolidado pela Lei Municipal n° 8.137, de 21 de dezembro de 2000, é definido pela
propria Urbel nos seguintes termos (BELO HORIZONTE, [200-?]b):

O Plano Global Especifico (PGE) ¢ um instrumento de planejamento que norteia as
intervengoes de reestruturacdo urbanistica, ambiental ¢ de desenvolvimento social
nas vilas, favelas e conjuntos habitacionais populares. Ele [0 PGE] consiste em um
estudo aprofundado da realidade destas areas, considerando os aspectos urbanistico,
socioecondmico e a situagdo juridica do terreno.

Ainda segundo a Urbel, o objetivo do Plano Global Especifico é apontar os caminhos para a
melhoria da qualidade de vida nesses locais e promover a sua integracdo ao conjunto da
cidade, possibilitando maior eficiéncia e organizagdo na aplicagdo de investimentos. Dessa
forma, sdo evitados desperdicios e a captagdo de recursos junto a organismos financeiros

nacionais e internacionais é facilitada.

Ferramenta exclusiva da gestao publica de Belo Horizonte, a atual metodologia de elaboragdo
dos PGEs foi construida progressivamente pelo corpo técnico da prépria Urbel. Em suas
origens, encontra-se a influéncia do embate entre técnicos e movimento popular a respeito da
utilidade da realizagdo de projetos versus a urgéncia da comunidade em receber melhorias, que
ocorria no interior do Orcamento Participativo. Atualmente, o Plano Global Especifico ¢é
dividido em trés etapas, cujos produtos, elaborados com a participagdo dos moradores de
vilas, favelas ou conjuntos habitacionais populares, sdo: (i) um estudo aprofundado —
diagndstico — da realidade e dos problemas da comunidade, seguido de (ii) um plano de
intervengdes que constituiriam uma restruturacdo urbana do territério e, finalmente, (iii) a
priorizacao dessas interven¢oes através de uma hierarquia, acompanhada de um levantamento

de seus custos preliminares.

Algumas das principais criticas ao Plano Global Especifico concernem a importantes
pressupostos da urbanizagdo de assentamentos precarios, que ndo teriam se viabilizado por
meio do instrumento — ou seja, pressupostos que o instrumento nao foi capaz de abarcar ou
alcangar em sua idealizagdo ou pratica de implementagdo —, como: (i) a manutengio da
precariedade habitacional, ja que, devido a falta de financiamentos com esse foco, os PGEs
deixam de lado esse aspecto da urbanizagdo que tem grande influencia nas condigdes
sanitarias e ambientais das comunidades; (ii) a manuten¢do da caréncia de servicos urbanos

essenciais, consequéncia especialmente da falta de integragdo com as concessionarias publicas
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e com outros setores do governo; e (iii) a ndo promogao da regularizagio fundidria, devido ao
alto custo da desapropriagdo e a complexidade do processo burocratico para a titulagao. Em
relagdo a este ultimo ponto, critica-se também que a regularizagdo fundidria seria uma etapa
raramente alcan¢ada quando da implementa¢ao dos PGEs. Outros problemas apontados em
relagdo ao instrumento do PGE sdo: (iv) a influéncia da agenda de financiamentos
internacional e consequente concentra¢do dos investimentos em agdes estruturantes — obras
de grande porte — em detrimento da agenda e pratica locais — os desejos e necessidades
cotidianas dos moradores desses espa¢os, que estariam mais relacionadas aos trés pontos
anteriores —; e (v) o distanciamento entre o momento do planejamento e o da execugdo das
obras, que por vezes compreende até uma década, representando uma grande defasagem em
relagdo as acdes executadas e as demandas comunitarias (BITTENCOURT, 2014). Outras
criticas ao instrumento concernem ainda a metodologia de elaboragdo desses planos e a seu

processo participativo diretamente e serdo discutidas ao longo dos préximos capitulos.

Por outro lado, em reportagem na revista “Urbanizagdo e Habita¢ao”, publicada anualmente
pela Urbel, representantes da Companhia Urbanizadora defendem o instrumento a partir do
entendimento de que o planejamento é fundamental para fazer frente aos problemas de ordem
socioecondmica e ambiental, especialmente no caso de vilas e favelas, dado o carater
“espontineo” de suas ocupagdes. A participagdo também aparece como parte relevante dessa
defesa em afirmac¢des como: “tudo é definido em acordo com os moradores” e “todo o
planejamento ¢ feito com a participagdo efetiva dos moradores” (CAPOBIANCO; FLAVIA,
2015, p. 40), que reforcam a premissa de planejamento participativo imbricada no

instrumento.

A Vila Mantiqueira estd localizada na regional Venda Nova, no extremo norte da Capital,
proxima ao limite com os municipios de Ribeirdo das Neves e Vespasiano, tal como
apresentado no mapa a seguir. Segundo dados levantados pelo Plano Global Especifico, a Vila
teve sua ocupagao iniciada em 1971 e consolidada especialmente ao longo da década de 1970.
Os moradores originais, como no processo de formagao de outras vilas, vieram do interior em
busca de uma melhor qualidade de vida na Capital e, com recursos escassos, impeditivos ao
pagamento de aluguel, iniciaram o permanente processo de autoconstrugdo de suas casas as
margens de um cérrego e em uma regido de nascentes, portanto, majoritariamente em dreas
nio passiveis de ocupagio, segundo a legislagio municipal, denominadas Areas de Protecio
Permanente (APPs). Desde entido, os moradores conviveram com condi¢des precarias

particularmente de transporte publico e de saneamento — incluindo frequentes inundagoes.
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Mapa 02 — Localizacao e limites ZEIS Vila Mantiqueira*
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Fonte: Dados coletados a partir do Mapa compilado da Lei de Parcelamento, Ocupagio ¢ Uso do Solo de Belo
Horizonte (Lei n° 7.166/96 ¢ alteracdes). Foto aérea: googlemaps.com (acesso margo 2016).
* Os limites da ZEIS Vila Mantiqueira ndo coincidem com os limites estudados pelo PGE.
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A Vila Mantiqueira é reconhecida pelo atual Plano Diretor'® do municipio de Belo Horizonte
como Zona Especial de Interesse Social tipo 1 (ZEIS-1). No zoneamento do municipio, sdo
demarcadas como ZEIS-1 espacos ocupados de forma desordenada por popula¢do de baixa
renda, nos quais existe o interesse do poder publico em promover programas habitacionais,
intervengdes de urbanizagdo e agdes de regulariza¢ao fundiaria. A demarcagao de uma regido
como ZEIS é relevante para que sejam impedidas tentativas de remog¢ao da populagao nelas
residentes sem que seja elaborado um PGE, para que nessas dreas apliquem-se critérios
especiais de parcelamento, ocupagdo e uso do solo, e para que sua populacdo adquira

legitimidade na reivindica¢ao de melhorias junto a Prefeitura e ao Or¢amento Participativo.

Ao longo da histéria da Vila Mantiqueira, algumas melhorias — incluindo a distribuicao de
energia elétrica e agua, a contencdo da Rua Primeiro de Novembro e a construgdo de uma
Unidade Municipal de Ensino Infantil (Umei) — foram conquistadas via Or¢amento
Participativo ou por insisténcia junto aos 6rgaos competentes, gragcas ao engajamento de
alguns moradores que fundaram, em 1984, a Associagio Comunitaria Pr6-Melhoramento da

Vila Mantiqueira.

O processo de elaboragdo do Plano Global Especifico da Vila Mantiqueira, aqui estudado,
também foi conquistado via Or¢amento Participativo em 2014 (Empreendimento 98 do OP
2013/2014), havendo se iniciado em fevereiro de 2015. Especificamente, seu processo
participativo teve inicio em marco de 2015 e, quando da finalizagdo do acompanhamento para
a realizacdo deste trabalho, ainda nao havia sido finalizado. O processo envolveu, até entdo,
cinco distintos formatos institucionais em um total de dez eventos, com a previsdo de outros
sete em seis formatos diferentes até sua finalizagdo, tal como apresentado na tabela a seguir.
Destaca-se que esses eventos foram conduzidos por técnicos de uma empresa de consultoria
terceirizada, que também ¢é responsavel pelo desenvolvimento do plano em si, sob a

coordenagdo do corpo técnico da Urbel.

10°0 Plano Diretor Municipal vigente no municipio de Belo Horizonte é estabelecido pela Lei Municipal n°®
7.165, de 27 de agosto de 1996, juntamente com a Lei de Parcelamento, Ocupagao e Uso do Solo (Lei Municipal
n° 7.166, de 27 de agosto de 1996) que ¢ revisada pela Lei Municipal n°® 9.959, de 15 de outubro de 2010, e
atualmente encontra-se sob novo processo de revisdo.
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Tabela 03 — Agenda participativa PGE Vila Mantiqueira

Etapa Evento N°* Periodo Publico Objetivo

1 Assembleia de 2 17/03/2015 Moradores Apresentacio do trabalho a ser
Partida e da Vila realizado e elei¢io de representantes

12/05/2015 Manti- que acompanhario o processo — o
queira Grupo de Referéncia (GR)

1 Consolida¢dodo 1 26/05/2015 Grupode  Confirmacio de informacdes
histérico da Vila Referéncia coletadas a respeito do histérico de
Mantiqueira formacio, lutas, conquistas e

liderancas

1 Capacita¢io 1 16/06/2015 Grupode  Capacitagio de membros do Grupo de
Cartografica Referéncia Referéncia (GR) para colaborar na

elaboragio e gestdo do projeto

1 Entrevistascom — — Moradores Preenchimento de formularios
moradores da Vila socioecondmicos e ambientais por

meio de levantamento porta a porta

1 Apresentacidodo 5  14/09/2015 Grupode  Capacita¢io, apresentagdo e discussdo
Diagnéstico a Referéncia de diagndsticos setoriais: geolédgico,

01/12/2015 urbanistico, juridico, sanitario e social

2 Sugestio de 1 22/03/2016 Grupode  Apresentacio do diagndstico
Propostas Referéncia integrado e dindmica com mapas para

sugestdo de propostas gerais

2 Sugestdo de 1 — Moradores Sugestio e consolida¢io das
Propostas da Vila sugestdes de propostas

2 Apresentaciode 1  — Grupo de
Propostas Referéncia Apresentac¢do e discussdo das

alternativas de interveng¢oes
1 - Moradores  hanisticas e ambientais
da Vila

2 Plantao 1 (sdbado) Moradores Plantio tira-davidas a respeito das

da Vila alternativas de interveng¢oes

2 Assembleia de 1 — Moradores Votac¢io das alternativas de
votac¢io da Vila intervenc¢des urbanisticas e

ambientais

3 Hierarquizagdoe 1 — Grupode  Apresenta¢io dos custos e
custos Referéncia determinacio da hierarquia das

propostas definidas

3 Assembleia de 1 — Moradores Apresentacio do projeto final e
Encerramento da Vila encerramento do processo

participativo

Etapas acompanhadas presencialmente para a elaboragdo deste trabalho.

* numero de eventos
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Segundo dados levantados pelo Plano Global Especifico, os moradores da Vila Mantiqueira
sdo, em sua maioria — 69% —, os mesmos de sua ocupagdo original. Sao predominantemente
— 72% — jovens e adultos com menos de 45 anos, que possuem ensino fundamental — 39%
— ou médio — 39% — incompletos. A renda domiciliar mensal desses moradores ¢ inferior a
trés salarios minimos, sendo alguns — 11% — beneficirios de programas assistenciais, como
o Bolsa Familiall. Quando do levantamento realizado pelo PGE, cerca de 30% da populagdo

economicamente ativa da Vila estaria desempregada.

Por envolver um publico particularmente vulneravel e especialmente carente em termos de
infraestrutra urbana, e, pelo Plano Global Especifico se tratar de um instrumento alvo de
criticas, mas ainda defendido pelo poder publico e por seu corpo técnico por meio do reforgo
de seu carater participativo, acredita-se que a escolha de acompanhar os féruns vinculados a
esse instrumento é especialmente relevante para o tema deste trabalho. Particularmente em
contraste e complementaridade a analise do processo participativo vinculado a Operagdo
Urbana Consorciada Anténio Carlos/Pedro I + Leste-Oeste, com importantes reflexos nas

questdes a serem observadas nos proximos capitulos.

4.3. Métodos de coleta e sistematizacao de dados

Como método de coleta de dados para esta investigacao, procurou-se priorizar a observagdo
participante dos eventos que compunham os processos participativos, visando a compreensao
dos sujeitos em articulagdo com o meio social, por meio do contato direto com eles
(CORREIA, 2015). No entanto, devido aos limites temporais que envolvem a elaboragdo de
uma dissertagdo de mestrado aliados a caracteristicamente prolongada duragao dos processos
participativos analisados, ndo foi possivel fazer o acompanhamento da totalidade de eventos
que os compdem (as etapas acompanhadas presencialmente foram destacadas no subcapitulo
anterior, Tabelas 01 e 02). Com o objetivo de compensar e enriquecer essa observagao parcial,
portanto, optou-se também pela realizagao de entrevistas com os envolvidos nos processos. O
estudo aqui desenvolvido ndo consiste, portanto, em uma analise empirica absolutamente
metddica, mas sim em uma observagdo empirica de subjetividades expressas nos discursos e
posteriores relatos desses sujeitos sobre suas proprias experiéncias. Esse partido investigativo
se mostra consistente com posi¢des contemporaneas que desafiam a possibilidade de qualquer

analise empirica sistematica de estudos de caso como o que aqui se propde (FISCHER, 2009).

11 O Bolsa Familia ¢ um programa criado pelo Governo Federal, destinado exclusivamente para familias em
estado de pobreza ou extrema pobreza. As familias aptas a receber o beneficio Bolsa Familia em 2016 séo
aquelas com renda familiar inferior a R$140,00 por pessoa. O Programa oferece a essas familias acesso a
servigos sociais basicos por meio da transferencia de um beneficio mensal. O beneficio ¢ variavel, de acordo
com a renda e o numero de pessoas, criangas e jovens na familia, atingindo um valor maximo de R$336,00.
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Para a condugdo das entrevistas com os envolvidos nos processos participativos, foram
utilizados roteiros previamente elaborados (Apéndices 1 e 2) como guias e como uma garantia
de que todos os temas pretendidos seriam abordados, o que as caracteriza como entrevistas
semiestruturadas (MANZINI, 2004). Dada a op¢ao por uma metodologia de analise baseada
na matriz interacional da comunica¢do, descrita no capitulo anterior, faz-se relevante o
destaque do enquadre comunicacional de realizacdo dessas entrevistas, em especial a
influéncia no processo interativo da formagao da entrevistadora como arquiteta/urbanista e
vinculagdo a universidade. Acredita-se que alguns dos resultados obtidos em entrevista —
inclusive a variagdo no tempo de duragdo das mesmas para diferentes entrevistados — podem
ser consequéncia direta desse enquadre. Marcadamente, as entrevistas realizadas com
participantes do processo participativo vinculado a OUC ACLO foram consistentemente mais
longas e substancialmente mais profundas quando comparadas aquelas realizadas com os
participantes do processo participativo vinculado ao PGE — os moradores da Vila
Mantiqueira. As dificuldades em estabelecer um didlogo e talvez uma relagao de cumplicidade
com estes entrevistados, cuja experiéncia cotidiana se distancia daquela da entrevistadora
(questdo que justamente atravessa a discussdo proposta neste trabalho: a dificuldade de
comunicagdo entre técnicos e leigos), também culminaram em uma analise mais ilustrativa —
fundamentada a partir de citagdes — no caso da OUC ACLO e mais subjetiva — baseada nas

observagdes participantes — no caso do PGE.

A respeito dos roteiros utilizados para as entrevistas, destaca-se ainda que se optou por nao
incluir questionamentos que remetessem diretamente ao tema desta investigagdo — os efeitos
do discurso técnico sobre a possibilidade de agéncia humana em processos participativos —,
pois entende-se que essa abordagem influenciaria o discurso dos entrevistados, afetando os
resultados obtidos. A opgdo feita foi por observar o surgimento — ou nao — de questdes
relacionadas a esses objetivos em suas falas — incentivando-os quando surgissem —, a medida
que se discutia de maneira mais geral os processos participativos em questdo e outros temas

aos quais se remetiam os entrevistados em suas narrativas.

Os critérios adotados para a selecdo dos entrevistados apresentam algumas distingdes em
conformidade com cada objeto de pesquisa e suas particularidades. De maneira geral, focou-se
na assiduidade nos eventos e na diversidade de vivéncias socioeconémicas e culturais dos
participantes, entendendo que esses critérios proporcionariam maior profundidade e
pluralidade de perspectivas. Trabalhou-se também com o pressuposto de representagio, tanto
do ponto de vista dos propositores/articuladores dos eventos participativos como dos

participantes.
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No caso do PGE da Vila Mantiqueira, a maior parte do processo participativo é focado
exclusivamente em um grupo de representantes dos moradores da Vila, chamado de Grupo de
Referéncia (GR). Optou-se, portanto, por restringir as entrevistas a esse grupo composto por
67 pessoas — representantes de 28% do total de 242 domicilios da Vila —, com o critério da
assiduidade nas reunides. Foram entrevistadas individualmente um total de 13 pessoas: seis
moradores da Vila, trés técnicos da Urbel envolvidos na coordenagdo do PGE e quatro
técnicos da empresa terceirizada responsavel pela elabora¢ao do plano e condugdo do processo

participativo.

Ja no caso da OUC ACLO, para a maior parte dos eventos participativos tem-se o chamado
processo de autoselecao voluntaria de participantes, ou seja, os encontros sdo abertos a todos
os que desejarem assistir. Utilizando as listas de presenca dos eventos participativos, procurou-
se selecionar aqueles que estiveram presentes em mais de um evento, em meio a um total de
aproximadamente 1.300 participantes. Em seguida, buscou-se a diversificagdo de acordo com
sua vinculagdo institucional (dado que os participantes eram solicitados a preencher também
na lista de presenca). Para este objeto, foram realizadas 27 entrevistas, algumas em dupla ou
em grupo, totalizando 37 pessoas entrevistadas, incluindo trés técnicos da Prefeitura
responsaveis pela elaboragdo do plano e condu¢ao do processo participativo!2. Os agentes
selecionados participaram em média de aproximadamente cinco do total de 42 eventos e
podem ser agrupados de acordo com sua vinculagio institucional em setores — académico,
empresarial, técnico, popular e politico/institucional — conforme o esquema apresentado a

seguir:

12 A elaboragdo dos critérios para a selegdo de entrevistados e a realizagio das entrevistas vinculadas ao processo
participativo da OUC ACLO se deram em parceria com a pesquisadora Julia Birchal Domingues, que utilizou os
dados coletados para elaboragdo de sua monografia intitulada: “Retratos da participagdo: registros e relatos do
processo participativo da Operagdo Urbana Consorciada Antdnio Carlos/Pedro I + Leste-Oeste”, entregue para
fins de obtencdo de titulo de bacharel em Arquitetura e Urbanismo na Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) em dezembro de 2015.
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Grafico 03 — Agentes entrevistados OUC ACLO
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Destaca-se, finalmente, que se optou por resguardar a privacidade dos entrevistados e autores
de falas registradas durante os eventos participativos neste trabalho por meio da ndo
identificacdo nominal. A identificagdo foi feita por meio de pseudénimos acompanhados da
vinculagdo institucional ou posicionamento (organizador, supervisor, participante etc.) do
falante em relag¢ao a cada processo participativo. Assim, permitindo o reconhecimentos das
falas proferidas por um mesmo agente e da inser¢ao politica e sociocultural que interpela seus

posicionamentos.
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5. 0 RITUAL DA PARTICIPACAOQ

Neste capitulo, a partir dos dois objetos empiricos apresentados no Capitulo 4, sera
desenvolvida a primeira frente argumentativa discutida em teoria no Capitulo 3. A partir de
Pierre Bourdieu e Michael Foucault, serio observadas manifestacdes das estruturas de um
poder disciplinar e institucional presente na imposi¢do da linguagem técnica, cientifica e
académica da arquitetura e do urbanismo nos dois processos participativos de planejamento
urbano analisados. Trata-se de uma argumentacdo que tem como objetivo a melhor
compreensao da for¢a do legado tecnocratico, heteronomo e centralizador do planejamento
urbano no Brasil e das formas por meio das quais essa for¢a ainda se manifesta internamente a
processos de tomada de decisdo sobre o espago que se pretendem democraticos e inclusivos.
Particularmente, o objetivo deste capitulo sera demonstrar como o desequilibrio das relagdes
de poder provocado pelo discurso técnico se reflete em propriedades, muitas vezes sutis, que

conferem aos féruns participativos analisados caracteristicas de rituais.

O que significa o entendimento de um processo participativo como um ritual?
Essencialmente, significa que esse processo ndo teria grandes implicagdes em termos de
alteracdo de uma estrutura heteronoma de tomada de decisdes, mas sim que, a partir das
defini¢cdes de Foucault e Bourdieu, ele funcionaria como um mecanismo de coer¢ao por meio
da qual um discurso de autoridade exerceria um efeito impositivo sobre aqueles aos quais se
dirige — no caso, nao apenas os participantes, mas a cidade como um todo —, culminando no
reconhecimento do préprio ritual como legitimo, sem que este necessariamente cumpra o que
se propde. Ou seja, um processo por meio do qual a sociedade atua contribuindo para

referendar determinadas escolhas, e ndo para a construgdo coletiva das mesmas.

Como processos de interagdo entre diversos sujeitos sociais produzindo sentido e
simultaneamente sendo afetados e afetando uns aos outros e ao contexto sociocultural em que
se inserem, os processos participativos estudados sao multiplos e complexos. Portanto, nao se
pretende aqui esgotar as questdes suscitadas por eles, muito menos o tema da atuagdo do
discurso técnico em meio aos processos de tomada de decisdo sobre o espago. Pretende-se,
apenas, destacar as principais percep¢des obtidas através da experiéncia de acompanhamento

dos dois processos e de conversas com agentes neles envolvidos.

Para o desenvolvimento dessa primeira frente argumentativa, a estrutura deste capitulo serd
dividida em trés subcapitulos, os quais tratardo respectivamente de explicitar formas de

exclusdo externa daqueles que deveriam ser incluidos, reconhecer os expectadores legitimos do
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ritual participativo e identificar efeitos de discursos técnicos incompreendidos sobre
participantes dos processos participativos analisados, que, em conjunto, corroboram o

reconhecimento dos mesmos como rituais.

5.1. Exclusao externa

Neste primeiro subcapitulo, serdo explicitados alguns dos indicios da existéncia de estruturas
heterdnomas de tomada de decisdo que precedem e se impdem sobre os féruns participativos
analisados, configurando o que Young (2000) define como exclusdo externa. A partir da
autora, entende-se que o proposito de inclusao social de processos participativos pode ser
obstruido a partir do controle dominante de alguns individuos ou grupos sobre os
desdobramentos e as resolu¢oes de processos de tomada de decisdo, propositadamente ou
inadvertidamente deixando de fora aqueles que deveriam ser incluidos. Ao analisar as duas
experiéncias participativas objetos desta investigacdo, observou-se a ocorréncia dessa
imposicao excludente de duas formas: por meio da predefinicdo projetual e da rigidez de

agenda.

5.1.1. Predefinigdo projetual

Do contexto em que se insere o processo participativo vinculado a OUC ACLO, destaca-se o
conturbado histérico que o precede. Como descrito no capitulo anterior, esse processo
participativo tem seu inicio em dezembro de 2014. No entanto, sabe-se a partir de eventos
noticiados e/ou discutidos em entrevistas que a proposta de implantagdo de uma operagio
urbana na mesma regido ja vinha sendo debatida na Secretaria Municipal Adjunta de
Planejamento Urbano (Smapu) pelo menos desde 2010, quando o Plano Diretor Municipal,
entdo revisado, demarca no municipio as areas prioritarias para implantagdo de Operagdes
Urbanas Consorciadas (OUCs). Tal como esbogado no grafico apresentado a seguir,
inicialmente a Smapu desenvolvia internamente o projeto de uma OUC para o entorno dos
corredores vidrios das Avenidas Antonio Carlos e Dom Pedro I, drea coincidente com o eixo
norte da atual OUC ACLO. Paralelamente, a partir de 2012, um consdrcio de empresas do

setor imobilidrio, por meio de um Processo de Manifestacdo de Interesse (PMI)!3, passa a

13 O consorcio que entdo realizava a proposta de uma OUC para o vale do Ribeirdo Arrudas era composto pelas
empresas: Construtora Andrade Gutierrez S.A., Construtora Barbosa Mello S.A. e Construtora Norberto
Odebrecht Brasil S.A.. O Processo de Manifestacdo de Interesse (PMI) consiste em uma apresentagdo de
projetos, levantamentos, investigagdes ou estudos, por pessoa fisica ou juridica de direito privado, a serem
utilizados pela administragdo publica (BRASIL, 2015). O PMI que da inicio a atividade dessas empresas na
elaboragdo da “OUC Vale do Arrudas” foi publicado no Diario Oficial do Municipio (DOM) no dia 21 de
dezembro de 2011, e a consequente interferéncia direta das mesmas sobre o projeto da OUC Nova BH foi
também objeto de investigacdo da A¢do Publica ajuizada pelo Ministério Publico e responsavel pela paralizacdo
do tramite de aprovacao dessa OUC.
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desenvolver o projeto de uma segunda opera¢ao urbana compreendendo o vale do Ribeirdo
Arrudas, drea coincidente com o eixo leste/oeste da atual OUC ACLO. Em meados de 2013,
esses dois projetos sao unificados sob 0 nome de “OUC Nova BH”. No mesmo ano, o projeto
da Nova BH chega a ser aprovado no Conselho Municipal de Politica Urbana (Compur) —
importante etapa na efetivagdo de politicas e planos urbanisticos no municipio —, antes de ser

paralisado pelo Ministério Publico (MP) e posteriormente retomado sob o atual designio.

Grafico 04 — Linha do tempo OUC ACLO

2010 2011 | 2012 2013 2014 2015 | 2016
Antoénio Carlos / D. Pedro I Nova BH ACLO
Vale do Arrudas

. Inicio Processo Participativo
Revisdo do

Plano Diretor

Processo de
Manifestacdo de
Interesse Paralizacio Ministério Publico

Acordo Judicial Ministério Publico

Fonte: Dados aproximados, a partir de eventos noticiados e/ou discutidos em entrevistas.

A mais evidente constatacdo possivel a partir desse histdrico é o fato de que, quando aberto
para discussdo publica em finais de 2014, o projeto da OUC ACLO ja vinha sendo elaborado
ha aproximadamente quatro anos sem que houvesse abertura a discussdo publica. Por sua vez,
o avancado estagio de desenvolvimento em que o projeto se encontrava quando iniciado o
processo participativo implica em sérias limita¢des a respeito do que estaria de fato aberto
para discussao e para tomada de decisdo coletiva, como percebem alguns dos participantes:
Houve possibilidades de sugestdo, de alteracdo, tanto que algumas coisas foram

feitas. Mas a maioria das vezes (...) o projeto ja estd ali pronto e vocé tem uma
janela que vocé pode mexer, fora daquilo ja existe uma barreira. 14 13

Al a minha impressdo dessas oficinas participativas ¢ que elas sdo mais um
protocolo de participagdo, de cumprimento dessa prerrogativa mesmo do que de
intervencdo, de proposi¢do popular mesmo. Eu fico com a impressdo que o projeto
ja vem pronto, apesar de que ecles admitem algumas alteragdes aqui ¢ ali, eles
alimentam o banco de dados deles, eles se informam, mas a estrutura geral eu acho
que ela, minha impressdo € que ela ja esta posta. '

14 Emily, setor empresarial — associa¢do comercial. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
22/10/2015.

15 Neste trabalho, tomou-se a liberdade em rela¢do as normas da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) para formatagdo de trabalhos cientificos de apresentar as citagdes oriundas de entrevistas, mesmo
aquelas com menos de trés linhas, sempre separadas do corpo do texto. Pois, acredita-se que, ao distinguir
nitidamente as vozes dos participantes, essa escolha as confere o destaque defendido a partir das posturas
tedricas adotadas para sua analise e facilita a leitura do trabalho como um todo.

16 Diogo, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
15/10/2015.
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Eu nio participei. Eu participei de grupos de trabalho, onde nds discutimos algumas
coisas, onde eu tive uma oportunidade de colocar a minha opinido e ouvir a opinido
dos outros, concordar com ela ou ndo, mas eu ndo participei no sentido de uma
audiéncia publica que possa mudar rumos ou definir rumos de uma Operacao
Urbana desse tamanho, ndo.!”

Eu acho que o que mais prevaleceu foram os interesses ¢ a perspectiva técnica da
Secretaria de Planejamento Urbano, assim, a priori. O que os técnicos queriam fazer.
E eu acho que todo o processo participativo foi quase um processo de
convencimento, dessa populacdo, da populagdo e de todos os atores, do que um
processo de abertura pra construir do zero, a partir de uma pagina em branco.'®

A partir desses depoimentos, é preciso questionar como foi definida “a estrutura geral” que ja
estava “posta’, qual matéria constitui a “barreira” ou define a “janela do que pode ser mexido”
no processo participativo e, especialmente, como se dd o “processo de convencimento” que se
sobrepde a possibilidade da tomada de decisao coletiva a que se refere o ultimo participante
citado. Essas indaga¢des permeardo a argumentacdo desenvolvida ao longo de todo este
capitulo, em que a atuagdo do discurso técnico é apontada como chave para suas respostas. Por
hora, cabe aqui reforgar a condi¢do de predefinicao projetual em que se encontrava o plano da
OUC ACLO quando aberto a discussao publica. A esse respeito, os depoimentos obtidos em
entrevista destacam outro aspecto importante: o fato de que a questao mais fundamental a
respeito da OUC ACLO — sua existéncia — estava dada. Ou seja, a possibilidade de nao se
fazer uma opera¢ao urbana era uma discussao que nao estava aberta para a tomada de decisdo
coletiva, como percebem e questionam alguns dos participantes:

E prerrogativa do Poder Executivo. Tipo assim, quem decidiu que ia ter uma

Operagdo Urbana foi o Poder Executivo ¢ uma vez que estd decidido vai,
entendeu?!?

O tempo todo que eu tava la muitas pessoas [nomes suprimidos] me perguntaram:
“Vocé ¢ a favor da Operagdo Urbana Consorciada?” Eu nao tenho que ser a favor da
Operagdo Urbana Consorciada, ela vira, independente de eu querer ou ndo.?’

Eu lembro muito, na primeira audiéncia que teve na retomada do processo, que a
gente pediu a fala. (...) E o primeiro questionamento que a gente fez: “(...) entdo ¢
isso? Vai abrir pra participagdo? Entdo vamos perguntar se vai ter Operagdo ou
ndo?” Se estd aberto pra participagdo, entdo teria que estar aberto pra ndo ter o
instrumento. 2!

17 Caio, setor técnico — arquiteto. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 20/10/2015.

18 Arthur, setor popular — movimento social. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.
19" Arthur, setor popular — movimento social. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.

20 Tania, setor popular — associacdo de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
20/10/2015.

21 Bruno, setor académico — grupo de pesquisa. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
22/10/2015.
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Como afirma Fischer (2009), em uma democracia forte ndo é necessario que todas as decisdes
sejam participativas, no entanto, a decisdo a respeito de quais decisées devem passar pelo crivo
da participagdo deve ser participativa. A partir das falas dos participantes supracitados,
entende-se que havia uma controvérsia a respeito da opgdo pelo instrumento OUC. No
entanto, os técnicos da Smapu, responsaveis pelo projeto, assumiam essa decisio como
prerrogativa do Poder Executivo enquanto gestdo democraticamente eleita. Quando
abordados pelos participantes com criticas direcionadas ao instrumento, recorriam ao
argumento da neutralidade do instrumento como ferramenta da politica urbana, reatirmando
a viabilidade do contorno de seus maleficios em termos da reprodugdo de desigualdades
socioterritoriais observados em experiéncias anteriores. Embora esse argumento teérico —
apresentado no capitulo anterior — proponha a redengdo do instrumento OUC a partir da
“participagdo dos atores citadinos na decisio sobre interven¢des socioterritoriais”
(MONTEIRO, 2014, p. 27), em alguns momentos, os proprios técnicos da Smapu insinuam
publicamente que a estrutura da proposta se encontrava predefinida, aberta apenas a ajustes
pontuais. Por exemplo, em uma das audiéncias publicas, um dos técnicos que conduzia o
evento afirma:

Na verdade a gente teve ai varias contribuigdes, mas o projeto ele esta disponivel ai

desde outubro. E claro que teve o processo de discussdo, ele gerou algumas
inclusdes, mas a base do projeto é aquela de outubro, ta certo???

O més de outubro ao qual se refere a citagao precede o inicio do processo participativo,
corroborando a percep¢ao dos participantes supracitados. Em entrevista, outra técnica da

Smapu confessa abertamente o estado de predefini¢ao do projeto:

Na verdade, essa proposta que a gente apresentou depois ela ja existia aqui dentro.
(...) Entdo, hoje eu acho que a polémica em torno do Nova BH (...) acabou trazendo
pra gente uma outra oportunidade de participagdo. (...) S6 que a gente também ja
tinha uma proposta construida. A gente achava que nem era ético a gente falar assim:
“Vamos fazer um diagnostico.” Quando na verdade a gente estava imbuido numa
proposta, seria uma coisa meio s6 de maquiar uma situagéo, quando na verdade ela
ndo estava ocorrendo. Porque chegou uma hora que ndo tinha jeito, a gente nio vai
com a cabeca mais... Existe um projeto, ele ¢ muito claro, ndo estd nesse momento
mais da gente fazer um diagnostico. (...) Entdo assim, a primeira premissa nossa era
isso: “Ja existe uma proposta.” Entdo o que a gente vai trabalhar a0 maximo é que
ela seja aberta, pra que a gente consiga incorporar, mas dentro das possibilidades
que ela tem de abertura porque ela tem uma coisa muito estrutural ja e tal. (...) entdo
0 que a gente teve de contribui¢cdo... Ndo tiveram contribuigdes estruturais na
proposta. A gente ja fez um exercicio do “ndo tiveram porque a gente ndo estava
com a proposta totalmente aberta” e talvez um pouco seja isso, pelo momento era
meio irreversivel.??

22 Marcos, técnico SMAPU/PBH. Coordenagio OUC ACLO. Fala registrada em audiéncia publica em
14/04/2015.

23 Gabriela, técnica SMAPU/PBH. Coordenagdo OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.
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A aten¢ao ao histdrico que precede a abertura do processo participativo vinculado a OUC
ACLO somado aos depoimentos apresentados, tanto de percep¢des de alguns dos
participantes como dos préprios técnicos responsaveis pelo projeto, nao deixam duvidas de
que a tomada de decisdo estrutural a respeito desse plano urbanistico nao se deu no decorrer
de seu processo participativo, mas sim por meio de uma estrutura heteronoma que o
antecedeu. Como pretende-se demonstrar a seguir, ainda que a “vontade politica” de uma
gestdo municipal desempenhe um papel determinante nesse processo de tomada de decisao, a
extensao da drea de incidéncia e a complexidade do préprio instrumento OUC fazem com que
a perspectiva técnica se configure como um discurso de poder essencial para que essas
decisdes possam se impor sobre o processo participativo. Como justifica uma das técnicas
responsaveis pelo projeto:

Porque, assim, acho que ha um trabalho que ¢ técnico, por mais que ha um processo

participativo, ainda mais num instrumento complexo como esse, ndo tem jeito, a
populagdo ndo vai falar como que a gente vai fazer, entendeu??*

Tomando essa justificativa como ponto de partida, a seguir propde-se examinar um
documento produzido pela Smapu como resultado do processo participativo vinculado a OUC
ACLO. Uma das exigéncias definidas em acordo judicial com o Ministério Publico para a
retificagdo do déficit de participagao social que interrompe o processo de aprovacio da OUC
Nova BH, dando origem a OUC ACLO, consiste na obriga¢do de resposta e divulgacao na
internet de todos os questionamentos da sociedade civil que surgissem ao longo do processo
de discussao publica. Em cumprimento a essa exigéncia, a Smapu disponibilizou no portal da
Prefeitura de Belo Horizonte (PBH) uma tabela contendo 804 “propostas” da populagdo
registradas ao longo dos eventos participativos acompanhadas de uma sentenca —
“incorporada a OUC”: “sim’, “parcial’, “ndo” ou “ndo se aplica” — e de uma “resposta”. A seguir

apresenta-se uma pequena amostra extraida desse documento, contendo a reprodugao integral

dos contetidos dos campos selecionados.?

24 Gabriela, técnica SMAPU/PBH. Coordenagdo OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.

25 A tabela original de propostas e respostas disponibilizada no site da PBH apresenta outros trés campos além
dos aqui transcritos. Esses campos — denominados: “Origem da proposta”, “Local” e “Programa” — estdo
relacionados a especificacdo do local onde a proposta se aplica; a identificagdo do participante responsavel pela
proposta; e ao evento em que foi registrada. Esses campos foram suprimidos por serem considerados irrelevantes
para a argumentacao aqui desenvolvida.
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Tabela 04 — Respostas da Smapu a propostas dos participantes OUC ACLO

n°* proposta resposta Smapu incorporada a OUC
6 Pensar banheiros publicos, inclusive Essa proposta foi incluida no Planoda  SIM
recursos para custeio de mais OUC — havera banheiros publicos e
bebedouros bebedouros nos pontos de 6nibus
especiais previstos
18 Quando um empreendimento receber Esta proposta nao foi contempladano ~ NAO
incentivos para implantar Habitacio de  Plano da OUC. Entende-se que qualquer
Interesse Social (HIS), esta HIS deve area dentro do perimetro da OUC é bem
estar a um raio miximo do localizada. Todas as unidades de HIS
empreendimento de origem produzidas pela OUC diretamente ou
por meio de incentivos terdo que estar
na area da OUC
27  Procurar possibilidade do A propostas das areas de fruicio publica SIM
empreendimento transformar a drea exigida nos empreendimentos de
permedavel exigida no seu lote para outra grande porte é de tornar de uso publico
area para uso da comunidade (publica),  as dreas permedveis exigidas, com
j& que as pessoas cimentam as areas manutencio pelo particular
permedaveis nos seus lotes
48 Incentivar o uso residencial e os usos de O plano Urbanistico incentiva a PAR-
comércio e servicos , monitorando a diversidade de usos compativeis, CIAL
proporcionalidade entre eles e as atrelando o adensamento ao longo dos
demandas especificas de localizacio. Ex:  corredores de transporte coletivo
uso residencial em quadras com menor
impacto da polui¢do sonora e
atmosférica. Uso comercial em locais de
maior visibilidade e com maior fluxo de
pedestres. *CA diferenciado —
incentivos em IPTU/ITBI
161 Lotes utilizados para Agricultura Urbana A OUC prevé incentivos para prédios PAR-
terem incentivo financeiro (isen¢io de verdes, porém nio hd previsdo de CIAL
IPTU, por exemplo). Incentivar prédios  isencdo fiscal para agricultura urbana
verdes (teto verde, reaproveitamento de
agua, energia solar etc) com desconto na
compra de potencial construtivo, por
exemplo
169 Transformar quadras de adensamento Estas dreas foram mantidas como dreas NAO
em quadras de amortecimento (Bairro de adensamento em func¢io da boa
Carlos Prates) infraestrutura da regido e da
proximidade de estacio de metrd
331 Oslojistas do polo moveleiro da Av. Nio atende os preceitos da OUC NAO

Silviano Branddo n&o querem redugio
das vagas de estacionamento
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resposta Smapu incorporada a OUC

378 Requalificagdo paisagistica da Rua
Conselheiro Rocha em dois trechos. O 1°
préximo as estagdes de metrd Santa
Efigénia e Santa Tereza, e o 2° na ligacédo
da Praca Ernesto Tassini (Parada do
Cardoso) até a passarela do metré da
estacdo Santa Tereza (retirada do muro
de concreto e colocacdo de cerca (ref.
Belgo). Trocar o pavimento por
paralelepipedo, instala¢io de jardineiras

436 Proposta de mio tnica até [tatiaia.
Depois da Itatiaia, mio dupla, senio o

bairro fica sem saida para o centro

443 Cancelar esta intervencio (travessia) que
gera desapropriacdo e fazer uma
travessia na AGC, que esta invadindo
drea publica. Av. Adalberto Gualberto

com Resende Costa

598 Viaduto chega na praga. Degradou a
drea. Era inica medida compensatéria

da obra de alargamento da Av. Pedro I

671 Mercado da Lagoinha: ficou sem
acessibilidade. O que vai ser? Ex.: centro

de artesanato, centro de formacio

715 Nao deixar a trincheira da Av. Guarata

para a segunda etapa

744 Prever recurso para arte, educacio,
cultura e lazer

Estdo previstas requalificacdes em NAO
outras vias do bairro, mas n3o na R.

Conselheiro Rocha

Conexio ambiental proposta removera NAO
faixa de estacionamento, o que
melhorard fluidez do trafego. Contudo,
altera¢des na circulacio poderio ser
realizadas na OUC, mas a partir de
estudos especificos

A intervencio é estratégica paraa OUC  NAO
em funcdo da extensdo da quadra —

500 metros. Sua implantacio facilitard o

acesso a estacio de metrd

NAO

SE
APLICA
NAO

SE
APLICA

NAO

O registro foi analisado pela equipe da
ouc

O registro foi analisado pela equipe da
ouc

A trincheira que liga a Rua Ituiutaba a
Av. Augusto de Lima s6 podera ser
implantada apés as intervencdes na Av.
Guarati pois o sistema vidrio do Prado
nio tem capacidade de receber o volume
de trifego da trincheira em fluxo livre.
A Av. Guarati esta prevista como
prioritaria na OUC com destina¢io de
recurso compulsério em seu programa,
contudo a execuc¢io da trincheira s6 sera
realizada se priorizada pelo Grupo
Gestor

O Plano Urbanistico prevé que haja SIM
investimentos em construcio de
escolas, parques, equipamentos de lazer

e recuperacio de patriménio histérico

* Numero identificador

Fonte: “Propostas apresentadas nos processos de discussao publica da Operagao Urbana Consorciada Antonio
Carlos + Pedro I/ Leste Oeste” (BELO HORIZONTE, 2015b).
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Independente do contetido especifico das “propostas” dos participantes ou das “respostas” da
Smapu, a partir dessa pequena selegdo ilustrativa do documento — entendido como o registro
de um processo interacional entre cidadaos e especialistas, em que valores, desejos e
fragilidades tomam forma —, destaca-se a constru¢do das respostas dadas pela Smapu,
especialmente aquelas negativas?®, como justificativas baseadas em argumentos técnicos ou
simplesmente como afirmagdes imperativas. Segundo o texto de apresentagdo ao documento
que contém as propostas e respostas (BELO HORIZONTE, 2015b) “As propostas coerentes
com os principios e diretrizes da OUC e que ndo comprometem sua viabilidade estdo sendo
incorporadas no projeto da OUC”. Esta ¢ a justificativa apresentada pela Smapu, em termos
gerais, para a incorporagdo ou ndo das propostas dos participantes. Sabe-se que, dado o
avangado estagio de desenvolvimento em que o projeto da OUC ACLO se encontrava quando
iniciado o processo participativo, a definicao desses “principios e diretrizes” reafirmados a
partir de justificativas técnicas precede a discussdo publica do projeto. Tem-se assim, tal como
explicitado por esse documento, a “incorporagdo” das propostas da populacao que reforcassem
essa perspectiva heterdbnoma ou que implicassem apenas em ajustes pontuais, enquanto as
demais propostas sao dispensadas gragcas a argumentagdo técnica ou simplesmente a

incorporacao da autoridade que ela confere as decisoes alcangadas heteronomamente.

A observagdo desse documento enquanto representacio do contexto sociocultural que

circunscreve esse processo participativo permite também inferir a for¢a do discurso técnico

sobre os papéis assumidos pelos sujeitos e sobre os sentidos por ele produzidos. Como sera

retomado no capitulo seguinte, contraditoriamente, a disponibilizagdo numericamente
: <« » <« » ] A .

exaustiva de “propostas” e “respostas” como estratégia de transparéncia acaba por atuar no

refor¢o da legitimidade do processo da OUC ACLO como participativo.

5.1.2.Rigidez de agenda

Em rela¢do ao processo de elaborac¢ao do Plano Global Especifico (PGE) da Vila Mantiqueira,
quando questionados a respeito de uma predefini¢cdo estrutural, os técnicos da empresa

terceirizada para seu desenvolvimento negaram qualquer rigidez, ressaltando o carater global

do plano:
(...) ndo existe um escopo minimo, assim: “o foco do PGE ¢ resolver questdes de
tratamento de encosta”, ndo ¢ isso. [O foco] € resolver tudo que a gente considera
como especifico. E global — esse nome ¢ péssimo, Plano Global Especifico —, mas
¢ global. Tudo que precisa resolver pra fazer as questdes juridicas e regularizar até o
26 61% das propostas registradas no documento supracitado apresentam sentenga positiva — “incorporadas” ou

“parcialmente incorporadas”. No entanto, destaca-se que para essa sele¢do foram priorizadas as propostas “ndo
incorporadas” por serem mais pertinentes a argumentagao aqui desenvolvida.
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final. Todas as areas, tudo que a gente entenda que tem que... O plano cobre tudo, a
pratica depois, a execugdo, é que ndo consegue, as vezes, alcangar tudo.?’

Para contrapor essa colocagdo que inocenta o planejamento de seus desdobramentos e
compreender como se d4 a tomada de decisao na elaboragdo do PGE da Vila Mantiqueira, serd
preciso um aprofundamento na forma como seu processo participativo foi conduzido. A
agenda participativa entdo em andamento na Vila Mantiqueira — apresentada na Tabela 02,
Capitulo 4 — aponta para um predominio de eventos cujo formato institucional privilegia a
realizagdo de exposi¢des pelos técnicos, seguidas de uma breve abertura para comentarios por
parte dos participantes. “Capacita¢ao” e “apresenta¢do’ sao termos repetidamente utilizados na
descricao desses eventos?3, em meio aos quais um formato se destaca em seu potencial de

fomentar o debate deliberativo: o encontro de Sugestao de Propostas.

Nesse evento — acompanhado presencialmente para a elaboracao deste trabalho —, apds uma
apresentacao do diagndstico “integrado”®, foi realizada uma dindmica de sugestdo de
propostas por meio da intervencao sobre mapas. Esse tipo de dindmica é recorrente em
processos participativos vinculados ao tema urbano e tem respaldo critico positivo.
Argumenta-se que o olhar coletivo para o territorio e a representagdo cartografica desse olhar

teriam o potencial de impulsionar praticas colaborativas e promover transformacgoes
socioterritoriais (RISLER; ARES, 2013).

Assim, para a realizag¢ao da referida dinamica, os participantes seriam divididos em grupos e

cada grupo receberia um mapa da Vila Mantiqueira sobre o qual eram incentivados a escrever

sugestoes de intervengdes que gostariam ou que considerassem necessarias para a melhoria da

Vila de forma espacializada. No entanto, antes que essa dinamica fosse iniciada, os técnicos
. « 1 . » . s

que conduziam o evento, “para facilitar a atividade”, acrescentaram cinco tépicos a legenda dos

mapas a serem utilizados pelos moradores — esgoto, drenagem, urbanistico, dgua e risco

geoldgico —, tal como destacado na figura apresentada a seguir:

%7 Leticia, técnica terceirizada. Coordenagdo equipe PGE Vila Mantiqueira. Fala registrada em entrevista em
30/03/2016.

28 Mais especificamente, a “capacitagdo” de membros do Grupo de Referéncia é parte do objetivo de seis dos 17
eventos que compdem a agenda participativa do PGE da Vila Mantiqueira, enquanto alguma “apresentagdo” por
parte dos técnicos estd prevista em um total de 10 eventos.

2 Destaca-se que o diagnostico da Vila Mantiqueira havia sido apresentado anteriormente em sua versio
“setorial” ao longo de outros cinco encontros com os moradores.
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Figura 01 — Destaques no mapa utilizado no evento
Sugestao de Propostas do PGE da Vila Mantiqueira
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Fonte: Acervo da autora.

Cabem aqui alguns questionamentos: o que ha de fato a ser proposto em termos de “dgua’,
‘esgoto” e “drenagem” — em outras palavras, saneamento bdsico — que ndo o seu acesso
universal? A partir do que Fischer (2009) propde a respeito do papel do especialista na
democracia — discussdo apresentada no Capitulo 2 deste trabalho —, entende-se que o
levantamento de técnicas e tecnologias alternativas para que o acesso ao saneamento bdsico
seja universalizado certamente configura uma boa prerrogativa para a atuagdo especialista,
muito mais do que uma oportunidade para a tomada de decisio democritica. Também a
identificacdo de dreas que oferecem “risco geoldgico” ou geotécnico e as possibilidades para
sua mitigacdo configuram atribuicdes essencialmente técnicas. Uma vez que o diagndstico de
onde essas infraestruturas se encontram precarias na Vila ja havia sido realizado porta a porta,
qual a finalidade de evocar esses temas em uma dindmica de mapeamento coletivo? Essas sdo
apenas algumas provocagdes que apontam para o esvaziamento do processo participativo
vinculado ao PGE da Vila Mantiqueira provocado por sua orientagdo a partir de uma
perspectiva tecnocratica. Nesse sentido, destaca-se ainda a abordagem de solugdo de problemas
incorporada por essa proposta de mapeamento coletivo, caracteristica da tecnocracia como

forma de interveng¢do no meio social.

A referida dindmica em si teve seu tempo delimitado — trinta minutos de duracao, na pratica

estendidos por outros dez —, periodo durante o qual muitos dos participantes se dispersaram



73

e o tom de voz exigido para se fazer ouvir foi elevado. Durante aqueles minutos, claramente,
tanto o tom de voz como a perspectiva de ter que escrever pareceram intimidar e limitar a
atuagdo dos moradores da Vila: “Eu s6 falei e eles escreveram. Minha letra é horrivel pra
escrever’30, conta uma das participantes. Foram prejudicadas, portanto, as condigdes efetivas
para que os participantes pudessem expressar suas perspectivas equilibradamente e incidir
sobre as propostas registradas de forma igualitaria — pressuposto tedrico-normativo para o

debate democratico a partir da teoria deliberacionista.

Outro aspecto da postura adotada pelos técnicos na condu¢ao dessa mesma atividade merece
igual destaque: sua rea¢do ao surgimento de sugestdes como “creche” e “cursos
‘e . . b2 . A . ~ 4 3
profissionalizantes” durante a dindmica de mapeamento. Em face dessas sugestdes, os técnicos
indicaram que propostas “sociais’ deveriam ser trazidas em outro momento, um “férum
especifico para a sugestdo de propostas sociais’, assim postergando discussoes de real interesse
dos participantes indefinidamente, uma vez que o referido férum ndo constava na agenda

participativa e, até a finalizacdo deste trabalho, nao havia se realizado.

Assim, a partir da observa¢ao da relagao entre interlocutores — participantes e especialistas —
neste evento especifico, destaca-se a atua¢do do discurso técnico como um discurso de
autoridade capaz de determinar as sentencas compreensiveis, ouvidas e consideradas nos
termos de um entendimento disciplinar e segmentado da realidade (BOURDIEU, 1992). Os
técnicos desejavam ouvir propostas sobre “esgoto’, “drenagem’, “urbanistico’, “agua” e “risco
geoldgico’, qualquer outra sugestdo nao cabia naquele momento e, portanto, nao foi de fato
ouvida ou considerada. Em entrevista, uma moradora da Vila Mantiqueira expressa seu
descontentamento com a referida dindmica e com a insisténcia de seus organizadores nos
topicos abordados:
Agora essa ultima reunido que eles apresentaram, foi a mesma do ano passado. Nao
modificou em nada. Tudo que eles puseram ali, nessa reunido que teve agora, foram
as mesmas coisas que eles puseram ano passado. Eles falou que ia trazer um projeto
novo, né? Que era pra gente falar o que a gente queria realmente que fizesse aqui,

mas tudo que foi falado no ano passado, que eles falaram e a gente também, estava
14 de novo esse ano. Eles fazendo a mesma pergunta.’!

Ainda outro aspecto da metodologia de planejamento participativo adotada no caso do PGE
merece ser aqui destacado: ao final do processo participativo, a agenda determinada pela Urbel
define que a decisdo sobre as propostas que comporao a versao final do Plano ocorra por meio
de uma votagao. Devido a prolongada duragdo do processo participativo, nao foi possivel

acompanhar presencialmente essa etapa. No entanto, sabe-se que a Urbel determina que, como

30 Luana, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.

31 Luana, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.
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candidatas dessa votagdo, sejam apresentadas trés ou mais opg¢des de projetos distintos para as
vilas, entre as quais uma opg¢ao abrangendo apenas “o minimo de interveng¢des para que seja
possivel a regularizagdo fundidria e a melhoria das condigdes de vida da comunidade, (...)
com o minimo de remogdes” (CAPOBIANCO; FLAVIA, 2015, p. 42). Em resposta ao
questionamento de como é definida essa op¢do minima, a supervisora dos processos de
elaboragao de PGEs na Urbel afirmou:
Critérios técnicos. E aquilo que ndo pode deixar de ser feito, que se deixar de ser
feito alguma area da vila ndo vai poder ser regularizada ou um problema grave,
sanitario, ndo vai ter como ser resolvido. Uma area de risco. Entdo, geralmente, o
que ¢ 0 minimo? Beco menor de 1,20m que se ndo, ndo regulariza. Area de risco,
que o risco tem que ser erradicado (...). Ent8o esse tipo de coisa a gente nio coloca
em discussdo. Entdo a minima ¢ aquilo que ndo tem como ser colocado em
discussdo porque tem um prejuizo ali de alguma coisa que nio vai ser resolvido e

que ¢ importante, fundamental, no caso saneamento basico, risco € o que vai afetar a
regularizagdo.?? (grifos nossos)

Além de reforgar os temas do “saneamento basico” e do “risco” como premissas do PGE “que
ndo sdo colocadas em discussdo” — embora, como demonstrado anteriormente, orientem a
conducao de seu processo participativo —, a fala da técnica da Urbel revela o componente
fundamental do que se entende como “urbanistico’ no ambito do PGE: o cumprimento de
pardmetros legais minimos que garantam a regularizagdo fundidria das vilas — como a medida
minima de 1,20m de largura de vias de pedestres que menciona a entrevistada. De fato, como
descreve Ostos (2004), a pratica de intervengao fisica no espago das vilas surge justamente da
premissa de sua regularizagdo fundidria, a partir do receio por parte do poder publico de
conferir status de regularidade a situagdes por vezes extremamente precarias. Como foi
discutido no Capitulo 2, esse entendimento legalista dos objetivos da intervengao espacial se
mostra absolutamente deslocado da experiéncia cotidiana de produ¢ao das cidades brasileiras,

assim como das reais dificuldades enfrentadas pelos moradores da Vila em seu dia a dia.

Em suma, no caso da OUC ACLO, a existéncia de uma estrutura heterdbnoma de tomada de
decisdo é notabilizada através da constatacdo de um avancado e enrijecido estagio de
desenvolvimento do projeto baseado em uma perspectiva técnica. De forma semelhante, no
caso do PGE da Vila Mantiqueira, ainda que o projeto em si ndo se encontrasse predefinido
quando do inicio do processo participativo, um processo heteronomo de tomada de decisdo
fundamentado em uma perspectiva técnica também parece ser imposto sobre a estrutura dos
foruns participativos, desta vez a partir do estabelecimento de uma rigida agenda de discussao.
Tratam-se de duas formas de coer¢do que atuam tolhendo as capacidades politicas e as formas

de se expressar dos participantes e que culminam na prescri¢ao das resolugdes possiveis de

32 Raissa, técnica URBEL/PBH. Supervisora dos processos de elaboragdo de PGEs. Fala registrada em entrevista
em 07/04/2016.
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serem extraidas desses processos participativos, muitas vezes distanciando-as das reais
necessidades e expectativas daqueles que cotidianamente vivem no espago sobre o qual
pretende-se intervir. Em ambos os casos estudados, insinua-se, portanto, a apropriagdo dos
processos participativos para o referendo de decisdes heteronomas, corroborando seu
entendimento como processos ritualisticos. Esboga-se também a partir deste primeiro
subcapitulo o entendimento de um papel determinante desempenhado pelo discurso técnico
da arquitetura e do urbanismo e de seus agentes na construcao dessas decisoes e na capacidade
de imposi¢do das mesmas sobre o debate participativo, que ressonard nas demais questdes

trabalhadas ao longo deste capitulo.

Finalmente, acredita-se que os cenarios descritos a partir dos dois processos participativos
objetos desta investigacdo podem ser entendidos — tal como caracterizados por Young (2000)
— como processos de exclusao externa, precisamente por consistirem formas bastante 6bvias
de exclusdo que conferem a um grupo seleto de individuos o controle dominante sobre o que
acontece nos foruns e em seus debates, mas também e especialmente sobre os termos em que
se da o processo de tomada de decisio. Outras formas mais sutis de cerceamento das
possibilidades deliberativas daqueles que os processos participativos deveriam incluir —
denominados por Young (2000) de exclusdo interna — serdo discutidas em profundidade mais

adiante.

5.2. Expectadores legitimos

Neste subcapitulo, serd aprofundado o entendimento de um atributo especifico que permite a
caracterizacdo dos processos participativos vinculados ao tema da cidade aqui estudados como
rituais. Dos trés pontos apontados por Bourdieu (1992) como necessarios para o
funcionamento e a operagdo de um ritual, apresentados no Capitulo 3 — (i) ser pronunciado
pela pessoa legitimamente licenciada para fazé-lo; (ii) ser pronunciado em uma situagdo
legitima, isto é, diante de expectadores legitimos; e, finalmente, (iii) ser enunciado de acordo com
as formas legitimas de fazé-lo —, propde-se aqui discutir o segundo: quem seriam os
expectadores legitimos do ritual da participagdo? Como e por que sua presenca seria capaz de
definir aqueles foéruns como situagdes legitimamente participativas? Sao alguns dos

questionamentos que permeiam a discussdo que se segue.

5.2.1.Registros de consensos artificialmente fabricados

A primeira determinagdo do processo participativo vinculado ao Plano Global Especifico da

Vila Mantiqueira é exatamente a definicdo dos participantes, que serdo caracterizados aqui
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como seus legitimos expectadores. Na “assembleia de partida’, primeiro férum participativo
vinculado a elabora¢ao do PGE da Vila Mantiqueira, o trabalho a ser realizado é apresentado
aos moradores — entdo convocados porta a porta —, e os contatos daqueles interessados em
compor o Grupo de Referéncia (GR) sdo coletados pela equipe técnica responsavel pelo
projeto. A partir de entdo, o processo participativo se desenrola quase exclusivamente em
torno desse grupo de pessoas, que chegam a ser convidadas/relembradas de cada novo evento
por telefone. A real representatividade desse grupo de voluntarios recrutados e a desmesurada
extensao dos papeis atribuidos aos seus membros — de mobilizadores dos demais moradores,
interlocutores destes com o poder publico, fiscalizadores da elaborac¢ao e implementacao dos
PGEs e multiplicadores de informagoes a respeito do processo de planejamento, entre outros33
—, assim como sua caracteristica de sobretrabalho nao remunerado, sdo questionamentos
realizados em estudos prévios que tratam dos PGEs (KAPP, BALTAZAR, 2012). A analise aqui
proposta se aterd, portanto, em ressaltar a relevancia da participagdo dessas pessoas para que o

processo participativo seja legitimado como tal.

Em todos os féruns participativos acompanhados, destacou-se o fato de que a presenca desse
grupo de pessoas era formalmente registrada em dois distintos momentos. Ao chegar ao local
da reunido, os participantes eram prontamente solicitados a assinar uma lista de presenga e,
apos o encerramento do evento, eram novamente solicitados a assinar uma ata — redigida ao
longo do evento — em concordancia com seu contetdo, lido em voz alta para o conjunto de
presentes. Um episddio especifico observado em um dos féruns acompanhados aponta para o
carater desse procedimento como mais do que uma determinagao burocratica3. Apds uma
apresentacdo realizada pelos técnicos da empresa terceirizada, uma técnica da Urbel que
acompanhava o evento assume o microfone para, valendo-se de um mapa projetado em uma

tela, apresentar uma revisao do limite da Vila. A fala da técnica se inicia da seguinte forma:

33 As atribui¢des do Grupo de Referéncia na elaboragdo de PGEs ¢ determinada pelo Art. 174 da Lei Municipal
n°® 8.137, de 21 de dezembro de 2000 e compreendem: “(i) acompanhar a elaboragdo e a execucdo do Plano
Global Especifico da ZEIS em questdo, em todas as etapas; (i) acompanhar as a¢des publicas ou privadas na
area, informando ao 6rgdo competente, sempre que necessario, a realizacdo de obras ou a instalagdo de
atividades em desacordo com o Plano Global Especifico da respectiva ZEIS; (iii) acompanhar a aplicacdo dos
recursos or¢amentarios e financeiros alocados; (iv) participar da analise dos pedidos de exclusdo de areas de
ZEISs referidas no art. 124 desta Lei; (v) atuar como interlocutor entre comunidade e poder publico, assim como
agente multiplicador das informagdes no processo” (BELO HORIZONTE, 2000).

34 Junto a legislagdo pertinente, ndo ha recomendagdo da lavragem de atas contendo registros dos eventos
participativos vinculados ao processo de elaboragdo de PGEs. No entanto, no caso de processos participativos
vinculados a elaboracao ou revisdo de Planos Diretores, por exemplo, o art. 8° da Resolu¢do n°® 25 do Conselho
Nacional das Cidades (Concidades), de 18 de margo de 2005, determina que Audiéncias Publicas sejam
“gravadas e, ao final de cada uma, lavrada a respectiva ata, cujos contetidos deverdo ser apensados ao Projeto de
Lei, compondo memorial do processo, inclusive na sua tramitagdo legislativa”. Destaca-se assim que, em
principio, a redagdo de uma ata e¢ sua assinatura por parte dos presentes ¢ um procedimento burocratico
recomendavel. No entanto, a partir da argumentagdo que se segue, propde-se observar uma particular
determinagd@o para que esse procedimento fosse cumprido ao longo do processo de elaboracdo do PGE da Vila
Mantiqueira, que se acredita ser reveladora de motivagdes ulteriores.
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Entdo, outra coisa, vocés estdo vendo ali o limite do assentamento [aponta para o
mapa projetado], o que que ¢é isso? Quando a gente apresentou pra vocés 14 no
inicio, ndo sei se vocés se lembram, tinham dois limites que a gente estava
colocando: era o limite da area de estudo e o limite da Vila que € o limite da ZEIS,
né que a gente chama. Que ¢ a zona do mapinha 14 da cidade, que considera a cidade
toda, a Vila Mantiqueira estd 14 né, dentro desse zoneamento chamado ZEIS, Zona
de Especial Interesse Ambiental, Interesse Social, desculpa. E ai entdo esse é o
limite que esta sendo previsto 1a. S6 que ai quando a gente chega nessa fase a gente
também tem que ver qual foi o limite que a gente considerou ai, que a gente
diagnosticou como o limite da Vila, do assentamento. E ai, vocés vao ver, eu vou
mostrar pra vocés qual que foi a conclusdo que a gente chegou e ai vocés vao dizer
se vocés concordam e ai a gente vai reavaliar caso precise, mas eu vou ja colocar pra
vocés 0 que que nos levamos em consideragio. Ta? Entdo é o seguinte: 3’

Durante aproximadamente cinco minutos, a técnica da Urbel entdo apresenta os critérios
absolutamente técnicos e/ou burocraticos adotados para essa revisao dos limites da Vila, que,
na verdade, consiste em uma redugdo de tais limites: a compatibilizagdo com os Cadastros de
Parcelamento (CPs) aprovados e com o Cadastro Técnico Municipal (CPM), assim como a
exclusdo de areas referidas como “vazias particulares” e de areas correspondentes ao sistema
vidrio lindeiro a Vila. Segue-se, entdo, as seguintes falas da técnica da Urbel e de uma das

técnicas terceirizadas direcionadas aos participantes:

Técnica Urbel: Entdo, na hora que a gente faz essa avaliagdo a gente leva em conta
essas questoes. (...) Al vocés tem que dizer pra gente se tem alguma dessas
informagdes que eu passei aqui que vocés ndo concordam que ai a gente reavalia.
[participantes conversam entre si e técnicos tentam esclarecer a eles onde se
encontram as areas excluidas, apontando-as no mapa projetado]

Técnica terceirizada: Tem alguém nessas casa qui, gente? [apontado para o mapa]
[participantes conversam entre si]

Técnica Urbel: Isso gente, olha so, s6 lembrar pra vocé€s uma coisa, isso ndo quer
dizer que a gente ndo vai fazer proposta de melhoramento dessa area. Isso ai ¢ tudo a
area de estudo, assim, uma coisa ndo tem a ver com a outra, mas isso € o que a gente
diagnosticou que ¢ a Vila, td bom? E ai entdo dentro disso eu queria saber se alguém
tem alguma questdo pra especificar? Alguma colocagao...

[participantes permanecem em siléncio]

Técnica Urbel: Nao? A gente pode entdo agora passar pra sugestdo de propostas?
[da-se prosseguimento a pauta seguinte].3¢

A parte as possibilidades de compreensio pelos participantes dos critérios apresentados pela
técnica, sua fala sequer deixa claro qual limite estd de fato sendo alterado — “da Vila”, “do
assentamento’, “da drea de estudo’, “da ZEIS”? — ou quais seriam suas possiveis consequéncias.
Sabe-se que a area de estudo do PGE se encontra vinculada ao perimetro da Zona de Especial
Interesse Social (ZEIS), assim, a reducdo de limites apresentada é potencialmente prejudicial
aos interesses dos moradores. Em principio, apesar da técnica da Urbel afirmar o contrario,
entende-se que qualquer reducdo de limite — qualquer que seja ele — poderia, por exemplo,

dificultar a captagdo de recursos a serem investidos nos locais agora externos a Vila ou a

33 Vitoria, técnica Urbel/PBH. Equipe PGE Vila Mantiqueira. Fala registrada no evento participativo Sugestéo de
propostas integrante da agenda participativa do PGE da Vila Mantiqueira realizado em 22/03/2016.

36 Sequéncia de eventos e falas registradas no evento participativo Sugestio de Propostas realizado em
22/03/2016.
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desapropriacao de “areas vazias particulares” para implantaciao de equipamentos publicos, em
atendimento a demandas dos moradores da Vila. Em tdltima instancia, casas de moradores da
Vila poderiam ter sido excluidas com a delimitagio do novo perimetro sem que os
participantes presentes se dessem conta. Nessa interacdo, a rapida interpretacdo do siléncio
dos participantes como um consenso figura como uma estratégia — tal como define Certeau
(1998) — isto é, como agdo produtora, impositiva e invisibilizadora —, baseada na capacidade
generalizada de reconhecimento de uma linguagem técnica que, independente de seu
entendimento, confere autoridade a um falante (BOURDIEU, 1992). Trata-se de uma
estratégia que tem como objetivo a posterior assinatura pelos membros do GR da ata do
evento contendo a afirmacdo: “a alteragdo de limite foi aprovada’, chancelando com esse

registro o carater participativo da decisao.

Ao final do evento descrito, assim como de maneira geral nos demais eventos participativos
acompanhados na Vila Mantiqueira — normalmente realizados em dias tteis, no periodo da
noite, apds o hordrio de trabalho —, os participantes aparentam natural ansiedade para
retornar as suas casas: “Ja acabou? Ja pode ir embora?”, perguntam, como se fosse imperativo
esse tipo de permissao?’. Nesses momentos, ¢ notavel a movimenta¢ao dos técnicos para que a
ata seja lida o mais rapido possivel e para que a assinatura de todos os presentes —
normalmente menos da metade das 67 pessoas que compdem o GR da Vila Mantiqueira —
seja garantida no documento. A atengdo conferida a leitura da ata é minima, e a sugestdo de
alteracoes é desestimulante, dada a ansiedade de todos os presentes para que o encontro se
encerre. Nesse contexto, é notavel que a assinatura assuma para os moradores um relevante
significado simbdlico. Como insinua a fala de uma moradora da Vila Mantiqueira, integrante
do GR, o ato de assinar passa a ser entendido como algo importante e mesmo positivo, uma
espécie de obrigacdo civica que deve ser estimulada aos demais:

Eu falo: “Gente, tem que ir, tem que assinar presenga”. Depois vai coisar ¢ vai falar

assim: “mas essa aqui nunca teve um assinatura dela aqui”. Vocé tem que ir,

participar, assinar. Eu falo sabe? Tem que assinar a presenga. Maria nio sei de que,

Maria nao sei das quantas. Ento, ¢ 14 da Vila, entdo estd aqui, a presenga estd aqui.
Eu acho que a presenca é importante né? Eu acho.3®

Assim, o conjunto de procedimentos adotados para a garantia do registro das presencas dos

membros do Grupo de Referéncia parece definir aqueles momentos como situagdes

37 Esse tipo de atitude por parte dos participantes — pedir permissdo para ir embora — reforga a presenca de
uma hierarquia que distingue os participantes dos condutores/organizadores dos eventos participativos, no caso
do processo vinculado a elaboragdo do PGE da Vila Mantiqueira. Associada a postura pautada na tentativa de
capacitagdo técnica adotada pelos técnicos em suas repetidas apresentagdes do diagnostico da Vila, que serad
discutida mais adiante, conforma-se nos eventos participativos a atmosfera de uma sala de aula em que se
distinguem mestre e alunos.

38 Bruna, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.
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genuinamente participativas, fazendo deles os expectadores legitimos dos féruns de
planejamento participativo do PGE da Vila Mantiqueira. Uma legitimidade que, na realidade,
¢ imposta por meio do devido registro de consensos que podem ser artificialmente fabricados,
marcadamente através do efeito impositor de discursos técnicos incompreendidos, como
observado a partir do episédio descrito, e que servirao como justificativa para agdes
posteriores. Destaca-se, a partir de Silva (2013, p. 139-140), que esse referendo do Grupo de
Referéncia é essencial para que, quando do inicio das obras previstas no PGE — periodo em
que naturalmente se amplia o envolvimento da populagdo das vilas —, o processo
participativo, geralmente realizado anos antes, possa ser acionado para o rompimento de

resisténcias da populacgao as decisoes entdo levadas a cabo:

A suposta participagdo da comunidade nas etapas que antecederam as obras,
sobretudo a participagdo do Grupo de Referéncia nas propostas do PGE, é sempre
destacada para legitimar as intervengdes como uma resposta aos anseios manifestos
pela populagdo naquele momento pretérito. Ou seja, na fase de execucdo das obras
ndo cabem mais reivindica¢des, 0 processo participativo ja estaria consolidado e os
moradores que ndo o acompanharam “perderam o bonde”.

As possiveis consequéncias de episdédios como o descrito acima — a questionavel aprovagdo da
reducao dos limites da Vila Mantiqueira pelo Grupo de Referéncia — sao apenas alguns dos
efeitos de discursos técnicos incompreendidos, que serdo tratados em maior profundidade ao

final deste capitulo.

5.2.2.Quem performa e quem assiste?

No caso do processo participativo vinculado a OUC ACLO, dada a extensdo da area de
incidéncia do projeto, a questdo da representatividade adquire maior complexidade e,
consequentemente, também a tentativa de identificacdo dos expectadores legitimos do ritual
da participacao e das formas por meio das quais sua presenga define aqueles féruns como
situagdes legitimamente participativas. Em principio, o niimero de pessoas que assinaram as
listas de presenca dos féruns da OUC ACLO — aproximadamente 1.300 — nao pode ser
celebrado em termos de representatividade numérica, em se tratando de um projeto que inside
sobre 10% do territério de um municipio de aproximadamente 2,375 milhdes de habitantes
(IBGE, 2010) e que em ultima instdncia afeta toda sua Regido Metropolitana — a Regido
Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) —, onde vivem aproximadamente 5,415 milhdes
de pessoas (IBGE, 2010). De fato, apesar do cumprimento rigoroso pela Prefeitura dos
procedimentos definidos em acordo judicial para a retificagdo do déficit de participagao social
que interrompe o processo de aprova¢do da OUC Nova BH, dando origem a OUC ACLO,
muitos dos participantes acreditam que os afetados pelo projeto permaneceriam ignorantes de

sua existéncia:
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Entdo o que eu acho, a dindmica que eu percebo, ¢ que a grande maioria da
populagdo que vai ser afetada pela Operagdo Urbana ndo estd nem ai. Nem sabe o
que é. Entdo foi um grupinho de iluminados que foram pra 14, discutir e dar uma
credibilidade ao poder ptblico e essa credibilidade, aqui entre nds, ndo existe. Foi
um grupinho de iluminados. Imagina? (...) Se tu hoje perguntares na cidade o que ¢
a Operacdo Urbana eu te dou a certeza de que 99% da populacdo ndo sabe. Nao faz
nem ideia.?

Eu acho que o numero de pessoas nelas ainda ¢ muito pequeno em relagdo a
necessidade de um projeto tdo grande dentro da cidade. E, te falo que até hoje eu
encontro com as pessoas e pergunto: “Vocé sabe disso?”. As pessoas ndo sabem. 0

As pessoas ndo tém a menor ciéncia de que isso estd acontecendo. Isso eu converso
com todo mundo que mora em Belo Horizonte, amigos, parentes, ninguém sabe o
que ¢ Operagdo Urbana: “Vocé sabia que envolve um plano que envolve mais de 7%
do territério de Belo Horizonte?”. (...) Eu acho que o mercado tem pouquissima
ciéncia do que ¢ isso também. Os empreendedores em geral, ta. Eu te falo porque eu
tenho clientes que sdo grandes incorporadoras, mesmo, nacionais e discutindo isso
com eles, eles t€ém pouquissima ciéncia do que seja. (...) A impressdo que eu tenho é
que 99% das pessoas ndo sabem do que esta acontecendo. Mesmo aqueles que estdo
participando, sabe?4!

Eu mesma, em fungdo dessa questdo de estar participando, procurei os dois
vereadores que tem 14 no meu bairro, né, que sdo representantes, sd0 0s mais
votados no meu bairro. Um deles falou comigo que “eu ndo sei de nada”, que “isso
ndo vai acontecer, que ja estd combinado”. (...) E o outro ainda falou comigo: “Vou
procurar saber, ndo estou sabendo de nada.” Entdo como vocé pode imaginar, que
alguma coisa assim tdo discutido, tdo preocupante, tdo amplo, né? (...) Essa
participagdo que eles falam que t€m, ela é pouco publicizada. As pessoas, de fato,
ndo sabem direito. Entdo se eu pegar no meu prédio ninguém sabe o que esta
acontecendo.*

Entdo eu acho que de um jeito ou de outro um projeto desse que vai virar lei por 20
anos e Belo Horizonte ndo sabe disso? O que ¢ isso gente? Na surdina? (...) Porque
Belo Horizonte ndo sabe do projeto da OUC. Ninguém sabe. (...) vai ser aprovado
na surdina. (...) E é um crime porque se estd ouvindo 6% de 200 mil, o que ¢ isso
em quase trés milhdes? E vocé brincar com o destino das pessoas.43

Como colocado no capitulo anterior, entre os participantes dos féruns vinculados a OUC

ACLO, destaca-se a presenca massiva de trés grupos: representantes de associagdes da

sociedade civil, funciondrios da PBH e membros da academia. Tem-se, portanto, um

indicativo de um grande nimero de participa¢des com foco institucional. Em relacao a esses

participantes, é preciso destacar ainda outra estatistica extraida a partir das listas de presenga

dos féruns: o esmagador numero de pessoas — 76% — que participou apenas uma vez, ou

39 Caio, setor técnico — arquiteto. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 20/10/2015.

40 Beatriz, cAmara municipal. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 14/10/2015.

41 Cau, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 04/11/2015.

4 Diana, setor académico — pesquisadora. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em

08/10/2015.

43 Camila, setor empresarial — associagio comercial. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em

6/10/2015.
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ia, v . . v
seja, que compareceu a apenas um evento dos 42 que compuseram o processo participativo da

OUC ACLO, tal como apresentado no grafico a seguir:

Grafico 05 — Numero de participacoes por pessoa OUC ACLO

Participacdes N° de pessoas %
Participagdo em 1 evento 992 76%
Participacdo em 2 ou 3 eventos 226 17%
Participacdo em 4 ou 5 eventos 60 5%
Participagdo em mais de 5 eventos 19 1% N

TOTAL: 1.297 pessoas

Fonte: Dados estimados a partir das listas de presenga dos eventos participativos OUC ACLO, base de dados
extraida de Domingues (2015).

A baixa reincidéncia de participagdes poderia ser compensada pela concomitante diversidade
de participantes e, consequentemente, de possibilidades de debate em meio ao processo
participativo da OUC ACLO. No entanto, contraditoriamente, muitos dos participantes, assim
como o0s técnicos entrevistados, afirmam observar uma forte recorréncia dos mesmos

participantes ao longo do processo:

Sao sempre os mesmos. A gente tentou ao longo do processo ampliar a mobilizacao
publica, com os limites que a gente tinha, financeiro, de equipe etc. Variava um
pouco, por exemplo: isso, no grupo de trabalho mudou, tinha um perfil um pouco
diferente. Mas sempre tem as figurinhas carimbadas, sempre estdo.*

As pessoas que participam dos processos sdo mais ou menos as mesmas, a gente ja
se conhece. As carinhas sdo mais ou menos as mesmas porque sao poucas as pessoas
que estdo dispostas a dispor do seu tempo.*

As figurinhas sdo sempre repetidas, a maioria das vezes eram as mesmas pessoas
que estavam 14, entdo a gente j4 conseguia identificar quem tinha os palpites
errados.*¢

50% das pessoas eram as mesmas, variava um pouquinho, mas era. Nos encontros
pequenos, né? E nos maiores, esses mais expositivos... Mas também sempre as
mesmas pessoas.*’

4 Gabriela, técnica SMAPU/PBH. Coordenagdo OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.

45 Mateus, setor empresarial — associa¢do setor imobiliario. Participante OUC ACLO. Fala registrada em
entrevista em 23/10/2015.

46 Emily, setor empresarial — associagdo comercial. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
22/10/2015.

47 Gustavo, setor empresarial — construtor. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
26/10/2015.
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Eu acho que ficou muito restrito as Associa¢des de bairro, as Regionais, quem lida
ali com a politica o tempo todo. Vocé ndo vé novos atores, né? (...) sdo sempre os
mesmos atores de participagdo popular na cidade.*®

Talvez essa percepcdo de que os participantes “eram sempre os mesmos” se deva em parte ao
fato de que entre as pessoas que participaram de um maior nimero de eventos — grupo
priorizado neste trabalho para a realizacdo de entrevistas — nota-se uma peculiaridade: a
recorréncia de participantes profissionais. Pessoas cuja presenga estava relacionada a uma
obrigagao vinculada ao seu posto de trabalho ou interesse académico — como era justamente
o caso das participagdes vinculadas a realizagdo da pesquisa aqui apresentada. Alguns dos
participantes confessaram em entrevista esse carater de sua atuagdo:

Na verdade eu participo de tudo o que ¢ evento relacionado a politica Urbana (...),

porque eu trabalho exclusivamente, ndo tdo exclusivamente assim, mas
prioritariamente com isso.*

Na verdade, ¢ uma questdo profissional. Assim, eu acho que se eu ndo trabalhasse
aqui, na a fung¢do que eu tenho hoje, provavelmente eu ndo estaria l4 pra
acompanhar, né? (...) Entdo eu fui por uma questdo profissional, ndo era por achar
aquilo interessante e tal.>°

Pra mim foi. Foi uma participagdo institucional dentro da politica publica
institucional, dentro da Opera¢do Urbana e, principalmente, a area de habitacdo.
Quer dizer, a gente estava 14 enquanto representante da institui¢do que trabalha com
a politica publica de habitagdo.>!

(...) passei a ir como pesquisador mesmo, estou escrevendo uma dissertagdo e estou
pesquisando esse processo, entdo eu ia sem vinculagdo a movimento. Mas tinha essa
turma da Universidade, na mesma situagdo que eu, pesquisando interessado por
estudo.>?

No entanto, para um melhor entendimento a respeito da percepcdo de que havia uma
A wpo . » e .

recorréncia de “figurinhas carimbadas” no processo participativo, mais relevante do que a

presenca de participantes profissionais, destaca-se a reincidéncia dos discursos proferidos ao

longo do processo participativo. Como pretende-se demonstrar, os assuntos levantados e as

discussoes realizadas nos diferentes féoruns vinculados ao processo participativo da OUC

ACLO — sua agenda — nio era imposta apenas pelos técnicos, como no caso do PGE da Vila

Mantiqueira, mas também por alguns poucos e recorrentes participantes:

48 Beatriz, cAmara municipal. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 14/10/2015.

49 Emily, setor empresarial — associagdo comercial. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
22/10/2015.

30 Beatriz, cdmara municipal. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 14/10/2015.
5! Luiza, técnica URBEL/PBH. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 05/11/2015.

52 Diogo, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
15/10/2015.
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Muitas pessoas que falavam eram as mesmas né? (...) E assim se repetem as figuras
né? Entdo, na verdade, era algo... Acho que essas pessoas tém que fazer isso mesmo,
tém que emitir a opinido delas e tentar influenciar no que a Prefeitura vai decidir,
mas infelizmente, além de pequena a participagdo, sempre as mesmas pessoas
falavam.>?

\

Principalmente a medida que o processo ia evoluindo a gente foi vendo que as
pessoas vao se repetindo, sempre, os discursos muitas vezes assim. Muitos
evoluiram ao longo do processo. E quando digo evoluiram nio ¢ evoluir, concordar
com a gente ndo, ¢ evoluiram nas criticas, inclusive, mudaram, argumentos foram
acrescidos dentro do discurso, agora muitas falas continuam sempre as mesmas.>*

E claro que vai passando um tempo dentro do processo participativo os lugares vio
sendo mais determinados e, tipo assim, por mais que as pessoas escutassem, elas ja
sabiam de onde eu estava falando e porque eu estava falando, entdo ao longo do
tempo vai ficando um pouquinho mais indcuo assim. (...) Acho que a impressao era
que o processo participativo era todo mapeado, por causa do cotidiano mesmo, da
rotina das pessoas e de quem sao os atores 4. (...) O processo participativo esta tdo
viciado por causa dessa desconstru¢cdo mesmo e também, do meu ponto de vista, por
causa dele ndo gerar resultados que ele vira um jogo de cartas marcadas em grande
medida assim.

Certamente a percepcdo de que “sempre as mesmas pessoas falavam” estd estreitamente
vinculada ao reconhecimento da presenca recorrente desses falantes a cada evento, destacada
anteriormente. Ou seja, nao é que fossem “sempre as mesmas pessoas presentes’, mas sim que
frequentemente eram as mesmas que solicitavam a fala. Um dos participantes entrevistados

chega a admitir em entrevista sua atuagdo redundante ao longo do processo participativo:

Eu fui em todas as reunides, em todas as reunides eu falei: “Cadé o EVEF>%?” Esta
14 gravado, um milhdo de falas minhas sobre a questdo da viabilidade. (...) Todos os
dias, eu escutei a mesma apresentacdo, mas eu queria colocar as questdes, na
realidade, pra que todo mundo pudesse ouvir, entdo eu repeti esse assunto 14 varias
vezes.>’

A fala desse participante permite relacionar ainda a repeti¢ao de discursos ao predominio de
participantes vinculados a instituicdes e sua necessidade de demarcagdo de posicionamentos
politico/institucionais. Associacdes de bairro, movimentos sociais e associagdes
representativas de setores técnicos ou empresariais definiam suas prioridades e faziam seus
discursos durante o processo participativo, muitas vezes ndo necessariamente em uma

tentativa de incidéncia sobre o projeto, mas sim como uma forma de demarcar para os demais

33 Caua, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 04/11/2015.
34 Marisa, técnica SMAPU/PBH. Equipe OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.

35 Arthur, setor popular — movimento social. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.

36 O participante se refere ao Estudo de Viabilidade Econdomica e Financeira (EVEF) que integra, junto ao
Estudo de Impacto de Vizinhanga (EIV), o conjunto de estudos necessarios a aprovagdo de uma Operagdo
Urbana Consorciada.

>7 Mateus, setor empresarial — associa¢do setor imobiliario. Participante OUC ACLO. Fala registrada em
entrevista em 23/10/2015.
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participantes seu posicionamento. Assim, esses participantes poderiam ser entendidos como
representantes nao do corpo de expectadores legitimos, mas sim do corpo performatico do
ritual participativo, encenando repetidamente posicionamentos cristalizados componentes da

disputa pela cidade.

Destaca-se que as atuagdes redundantes de alguns dos participantes do processo participativo
vinculado 3 OUC ACLO, aqui caracterizadas como performaticas, ocorreram marcadamente
durante os féruns em formato de audiéncia publica, eventos que estrategicamente contavam
com a presen¢a de um publico maior: uma maior audiéncia de expectadores. Em entrevista,
uma das técnicas que coordenava o processo participativo reafirma a inocuidade e a qualidade
de “palanque politico” do formato audiéncia publica, atentando também para o contraste entre
as falas mais intimas — segundo ela, possiveis em outros formatos — e as falas publicas dos
mesmos participantes nas audiéncias:
[No formato participativo de visitas de campo] eram as pessoas que aparecem
sempre, mas acho que elas estdo... Acho que ¢ muito diferente o posicionamento
delas, porque uma coisa ¢ elas falarem em publico, outra coisa € ela falar pra voce.
Entdo isso foi bem interessante, tem coisas que ndo se fala em publico, mas se fala
no trabalho de campo, por exemplo, entendeu? Apesar de serem as mesmas pessoas,
as falas as vezes eram completamente diferentes. (...) Entdo depois que vocé
entende os jogos politicos, as falas tomam outro lugar. “Ele estd falando isso pra
fulano.” Sabe? E uma coisa muito... E muito dificil. Ndo ¢ facil, tecnicamente vocé
fica muito exposto. Assim, as vezes a critica era so a critica em relag@o a instituigéo,
nem sempre a proposta. As vezes a critica é pra se colocar bem perante outro grupo,
porque as vezes ele nem acredita naquela critica e a gente sabe, mas vocé também
tem um limite para expor as pessoas, claro que vocé ndo vai... Entdo o formato de
audiéncia, ao meu ver, ¢ o pior. (...) E um espaco muito mais politico do que de

discussdo. La ¢é o palanque. L4, a meu ver, as pessoas ndo estdo falando a verdade,
elas estdo s6 se colocando politicamente.>®

Cabe aqui destacar que a audiéncia publica tem sido adotada como o formato institucional
predominante em processos participativos vinculados ao tema da cidade. Em suma, as

questdes apresentadas neste subcapitulo reforcam a concep¢do do processo participativo
vinculado a OUC ACLO como um ritual em seu entendimento genérico: como atividade de
natureza performadtica. No entanto, diferentemente dos membros do Grupo de Referéncia,
que, no caso do PGE da Vila Mantiqueira, compdem claramente os expectadores legitimos do
processo participativo, referendando processos de tomada de decisdo heterbnomos por meio
do registro de suas presencas, no caso da OUC ACLO, a linha que divide os participantes dos
organizadores dos foruns participativos ¢ distinta daquela que separa quem performa e quem
assiste ao ritual. Ou seja, para determinar quem sao os expectares legitimos necessarios para
que o ritual participativo funcione e opere, no caso da OUC ACLO, ¢é preciso diferenciar em

meio aos participantes quem é capaz de: entrar na ordem do discurso, ocupar determinada

38 Gabriela, técnica SMAPU/PBH. Coordenagdo OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.
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posicdo e formular determinado tipo de enunciado (FOUCAULT, 2007). Pois, como foi
apresentado, aqueles capazes dessa inser¢do discursiva também podem integrar o rito

performatico ou mesmo influenciar a tomada de decisdo a favor de suas perspectivas.

Assim, entende-se que os expectadores legitimos do processo participativo vinculado a OUC
ACLO poderiam estar entre aqueles que compareceram a apenas um evento e por algum
motivo ndo retornaram. Ou mesmo entre aqueles que fizeram alguma das 314 propostas
registradas no documento apresentado no subcapitulo anterior, que deixaram de ser
incorporadas ao Plano Urbanistico, possivelmente por apresentarem uma linguagem que
escapava a ordem do discurso dos técnicos responsaveis pelo projeto e que, portanto, nao
chegaram a ser realmente consideradas. Mas, especialmente, acredita-se que esses
expectadores legitimos estejam entre aqueles que estiveram presentes nos féruns, mas nao se
manifestaram, aqueles que ndo satisfizeram a certas exigéncias ou eram, de inicio,
desqualificados para ocupar determinada posi¢io e formular determinado tipo de enunciado e
que, portanto, foram constrangidos ao siléncio. Dessa forma, entende-se que, assim como
observado no caso do PGE da Vila Mantiqueira, a presenca numeérica e a auséncia das vozes de
participantes contribui para a legitimagdo dos processos analisados como participativos e,
assim, para o referendo de processos de tomada de decisdo heteronomos, tais como discutidos
no subcapitulo anterior. Cabe aqui questionar as razdes que levam a manuten¢ao desse siléncio
capaz de reduzir participantes ao papel de expectadores de processos que pretendem inclui-

los, questionamento que sera desenvolvido ao longo do préoximo subcapitulo.

5.3. Efeitos de discursos incompreendidos

Quais efeitos a imposi¢do de uma linguagem e uma forma de raciocinio podem causar as
expectativas, capacidades politicas e formas de se expressar dos interlocutores de um debate
que se pretende democratico? Tensionando particularmente a relagdo entre especialistas e
cidadaos, neste subcapitulo serdo expostos alguns dos efeitos das dificuldades de insercao de
alguns dos participantes na ordem do discurso técnico que se destacaram ao longo do

acompanhamento dos dois processos participativos analisados.

5.3.1.Relatos de (des)entendimentos

Tal como contam alguns dos entrevistados participantes do processo vinculado a OUC ACLO,
alguns desafios impostos aos participantes para sua inser¢do nos debates participativos

acompanhados surgiam a partir de questdes elementares vinculadas a fundamentagao desses
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foruns em uma linguagem técnica. Alguns exemplos sdo a interpretagdo de terminologias,

siglas e conceituagdes abstratas de instrumentos e parametros urbanisticos:

Até que eu entendesse o que era um Cepac, olha que eu levei tempo. Sai e falei:
“Pelo amor de Deus me traduz o que é Cepac porque ndo consegui entender ainda
essa logica.”>?

Eu ndo sou uma pessoa que ndo tem estudo e ndo tem conhecimento, agora ndo sou
arquiteta: ai a diferenga. (...) NoOs estamos assim: “Gente o que ¢ isso, essas
abreviaturas?”6

Eu como arquiteta tive dificuldade de entender algumas coisas que eles quiseram
dizer. Imagina as pessoas que ndo tém nogdo nenhuma (...) Entender o que ¢
Coeficiente de Aproveitamento [CA], eles ficam 1a: CA, CA, CA. Ninguém sabe o
que é CA. Coisas mesmo, as vezes mintcias...%!

Nao adianta vocé sentar e falar que “do ponto de vista ambiental vao ser feitos
corredores verdes” e usar um monte de expressdo técnica assim. Eu, por exemplo,
ndo consigo acompanhar. E olha que eu estudo o tema, do ponto de vista juridico,
mas néo é simples de compreender. Néo é simples.

Em meio a essas dificuldades, destacou-se também o consumo de tempo dos eventos para que
os participantes tentassem se localizar e identificar marcos de suas trajetdrias cotidianas nos
mapas apresentados pelos técnicos. Um dos participantes do processo participativo vinculado
a OUC ACLO relata sua percepgdo da ocorréncia especifica dessa dificuldade:
Muitas coisas as pessoas ndo estdo entendendo aquela linguagem, elas ndo estdo
entendendo, a gente ¢ acostumado né, com mapa de ver o mapa. Saber onde esta o
norte, onde que estd e onde que é. E muitas vezes vocés apresenta aquele monte de
mapa assim, elas vao vendo, elas ndo sabem muito onde que elas estdo. Que lugar
que ¢é esse? E vocé vé€ gente cutucando, perguntando, conversando com a outra:

“Mas aquele ali...”, a outra: “Nao, é ndo.” A outra: “E sim.” Entdo se estabelece
aquele negdcio que ninguém sabe o que é.9

Como discutido no Capitulo 3, Certeau (1998) aponta para a designagdo em “percurso” (tour)
como a forma mais comum de relagdo das pessoas com o espago, em oposi¢do ao discurso
cientifico que exige a transposi¢do sintética desses percursos ao mapa. Assim, como poderia
ser esperado, a necessidade de traducao reversa de mapas em itinerarios ao longo dos eventos
acompanhados era constante, notavel especialmente nos eventos participativos realizados na
Vila Mantiqueira. Uma vez que, dada a prerrogativa do PGE de remogéo de edificagdes que se

encontrem em areas consideradas de risco ou necessarias para a realizacao de intervengdes no

39 Caio, setor técnico — arquiteto. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 20/10/2015.

% Eduarda, setor popular — associa¢do de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista
em 01/10/2015.

¢l Diana, setor académico — pesquisadora. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.

2 Caud, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 04/11/2015.

63 Otavio, setor politico/institucional — partido politico. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista
em 26/10/2015.
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espaco da Vila, havia uma constante ansiedade por parte dos participantes para identificagdo

de suas casas e/ou das de seus vizinhos.

Na tentativa de contorno dessas dificuldades elementares, os técnicos responsaveis pelos dois
processos acompanhados relatam valerem-se de uma estratégia em duas frentes: a capacitagdo
e a tradugdo. A fala de uma técnica da Urbel, supervisora dos processos de elaboragio de
PGEs, apresentada a seguir resume o entendimento por tras dessa estratégia:
Normalmente o que a gente faz: numa reunido que tem uma parte mais técnica eles
precisam entender, até por que, o que a gente espera? Que o pessoal do Grupo de
Referéncia, sdo pessoas também que a ideia é que elas acompanhem depois, por
exemplo, um processo de OP, de intervengdes, entdo ¢ importante que eles tenham
conhecimento de certas questdes técnicas. De saber olhar o mapa, de entender certos
conceitos, certos aspectos da legislagdo. O que a gente faz quando é uma reunido, a
gente separa em dois momentos. A gente vai fazer uma reunido sobre o urbanistico,
por exemplo. A gente tem um primeiro momento que a gente chama de capacitagdo,
que ¢ explicar pra eles certos termos técnicos que vdo aparecer, aspectos da
legislag@o de parametros que tém que ser observados, né? E tudo. Agora, na parte da
reunido que a gente vai falar do diagnostico daquele assentamento, a gente tenta
falar numa linguagem bem acessivel, t4? Muitas vezes eu acho que a gente ndo
consegue, ta? Mas a intengao ¢ falar, ¢ nos momentos de assembleia também. Nao ¢
pelo fato que a gente tentou a capacitar o entendimento de certos aspectos que a

gente passa a usar aqueles termos, de forma que a gente sabe que ndo vai ser
entendido.%*

Entende-se que as frentes de atuagdo descritas na fala da funciondria da Urbel — a tradugdo e a
capacitagdo — apresentam alguns problemas fundamentais para além da forma amadora e
improvisada de sua aplicagdo, tal como pdde ser observada em ambos os processos
acompanhados. Primeiramente, destaca-se a aplicagdo da estratégia de capacitagio focada nos
seguintes intentos: (i) na popularizagdo de terminologias e conceitos técnicos preestabelecidos.
Ou seja, explanagdes técnicas comumente conformadas como respostas a perguntas
concebidas como originarias da perspectiva dos participantes leigos — “O que é Operagao
Urbana Consorciada?”, “O que é cidade compacta?”, “O que é Plano Global Especifico?”, “O que
¢ saneamento bdasico?” etc. —, mas que nao poderiam estar mais distantes de sua experiéncias
cotidianas. Ou (ii) na alfabetiza¢do cartografica, caracterizada pela tentativa de incutir nos
participantes no¢des basicas necessdrias a leitura de mapas, autorizando aos técnicos a partir

de entdo a utilizagdo de sua linguagem habitual — a projecao cartografica.

Finalmente, em relacdo a tradugdo, observou-se o entendimento e a aplicagio dessa estratégia
por parte dos organizadores dos foruns analisados restritos a substituicdo de certas expressdes
consideradas técnicas por outras consideradas “acessiveis” — como a utilizagdo do termo
“barranco” no lugar de “encosta” ou “bueiro” no lugar de “caixa de visita” Ou seja, bastante

distinta da ideia de tradugdo que integra o papel de intérprete idealizado para o especialista em

64 Raissa, técnica URBEL/PBH. Supervisora dos processos de elaboragdo de PGEs. Fala registrada em entrevista
em 07/04/2016.
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contextos de tomada de decisao democraticos, tal como discutido ao final do Capitulo 2 —
relacionada ao encaixe de dados em narrativas especificas que se conectem aos cotidianos dos

participantes.

Além de ndo privilegiarem a possibilidade de incorporagao dos saberes locais a partir de suas
proprias linguagens e entendimentos da realidade, a combinagdo dessas frentes estratégicas, tal
como observadas, fazia com que muitos dos féruns participativos acompanhados pudessem
ser comparados a conservadoras salas de aula em que a presenca de uma distingdo e
hierarquia entre participantes e condutores/organizadores dos féruns era reforcada. Em todos
os eventos acompanhados, o tempo proporcionalmente empregado em falas exclusivas dos
técnicos — dedicadas a capacitagdo e a apresentacao de diagnosticos — era contundentemente
mais extenso quando comparado aquele dedicado a escuta das demais vozes e mais ainda em
relagdo aos raros momentos de contraposi¢ao e defesa de argumentos — debate deliberativo
—, talvez com a exce¢do de um dos formatos institucionais utilizados pela equipe técnica da
Smapu: os Grupos de Discussdo Técnica. Compostos majoritariamente por participantes
também especialistas, essa exce¢ao confirma a regra ao dispensar a necessidade de capacitagdo
considerada essencial nos demais formatos para o “nivelamento” dos presentes como

preparagdo para um debate que raramente chegava a ocorrer.

Assim, apesar do tempo dedicado a tais abordagens, acredita-se que o conjunto de
depoimentos coletados e 0o acompanhamento dos processos participativos aqui analisados
permitem a inferéncia de que as estratégias de traducdo e capacitagio neles empregadas se
encontravam aquém dos ambiciosos objetivos a que se propunham: tornar o discurso técnico
palatavel e formar participantes tecnicamente capacitados para proximas oportunidades

participativas.

A esse respeito, cabe aqui destacar o caso notavel de dois entrevistados, participantes do
processo vinculado a OUC ACLO: um lider comunitario de uma vila interna ao perimetro da
OUC e um ativista morador de um bairro distante da drea de incidéncia da OUC, ambos
representantes do setor popular organizado, segundo classificagdo apresentada no capitulo
anterior. Embora tenham comparecido a multiplos eventos — um deles assinou a lista de
presenca em quatro e o outro em cinco distintos féoruns da OUC ACLO —, esses dois
participantes simplesmente ndo souberam comentar especificamente a respeito do processo
participativo ou do projeto da OUC ACLO por, apesar de esforcos, ndo conseguirem
diferencia-los de outros diversos eventos participativos aos quais compareciam
periodicamente vinculados a distintos projetos ou planos urbanisticos. Questdes relacionadas

ao processo de revisao do Plano Diretor Municipal de Belo Horizonte, aos tramites do
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Orgamento Participativo e também aos eventos promovidos pela Secretaria Municipal Adjunta

de Gestao Compartilhada (SMAGC), mencionados no capitulo anterior, se misturavam

ininteligivelmente em suas narrativas e, embora alguns conceitos gerais apresentados pelos

técnicos em relagdo a OUC ACLO estejam presentes em suas falas — como a estratégia de

adensamento e incentivo ao comércio nas Avenidas Pres. Antdonio Carlos e D. Pedro I ou a

preservacdo das Area de Diretrizes Especiais (ADE) do bairro Santa Tereza e da integridade

das vilas internas ao perimetro da OUC —, o préprio termo “operagdo urbana’ parecia nio

lhes soar familiar. A seguir, sdo reproduzidos alguns trechos dessas entrevistas que ilustram

€S8SES argumentos:

Entrevistadoras: A gente comega perguntando: o que te levou a participar desses
foruns?

J.N.: Eu acho que ja parou tudo, no ¢ isso?

Entrevistadoras: Os foruns da Operagdo Urbana especificamente que a gente esta
perguntando. Mas também outros foruns participativos da cidade que existem.

J.N.: Eu participei de todos os foruns, agora até¢ me perdi. Participo de todos.

(...)

Entrevistadoras: Eu vou tentar ver se vocé consegue lembrar de alguma reunido
desse projeto que a gente estd falando, que vocé tenha participado. Foram umas
reunides no Teatro Marilia, vocé lembra dessas reunides?

J.N.: Virias reunides.

Entrevistadoras: Da Operagdo Urbana sabe? Projeto que a Prefeitura tem pros
eixos Antonio Carlos e Andradas.

J.N.: Todo més tem essa reunio.

Entrevistadoras: Nao, essa nao foi mensal. A mensal é da Gestdo Compartilhada.
J.N.: Porque cada vez eles fazem um tema la. Entdo o que acontece, igual da
Antonio Carlos, pra fazer os comércios, pro pessoal ndo ter aquela obrigagdo de ir
pro centro da cidade, acumular o centro da cidade. Entdo incentivando a pessoa a
abrir comércio. E tanta coisa que eles falam com a gente. Pra crescer a cidade, nio
ficar aglomerado no centro da cidade. Entdo a agdo deles € até boa, eles estdo
abrindo o leque. Tipo assim, Antonio Carlos, precisa de comércio? Precisa. Antonio
Carlos tem os espagos. Entdo eles estdo incentivando o empreendedor a investir nas
regides. Tipo o que a gente brigou na Conferéncia, foi isso. De pegar o dinheiro e
deixar na regido. Isso era uma coisa que a gente ja tinha brigado. Se vai fazer varias
lojas o empreendedor pode fazer na Antonio Carlos, onde que o Move tem ponto,
que as pessoas podem comprar ali, entendeu? S3o muitas coisas assim, se vocé
quiser especificamente que eu falo.%

Entrevistadoras: Vocé participou de tipos diferentes de reunides da Operagdo
Urbana? Vocé lembra em quais vocé foi? Os encontros.

A.M.: Da Gestdo Compartilhada, que veio ai o Plano Diretor que eu também fago
parte da Operagdo Urbana. E onde eu falo com vocés, sio as dificuldades... Quando
a gente entra, a gente entra igual um bebé engatinhando, né? E ali vai s6 crescendo.
Entdo eu participei de varios foruns, reunides, ndo s6 da Gestdo Compartilhada
como também do Plano Diretor.

(...

Entrevistadoras: E quando foram essas reunides?

A.M.: Minha filha, me esqueco, porque ¢ tanta coisa. Se eu ndo tiver assim anotado,
agendado, eu esqueco.

(...

Entrevistadoras: Nessa reunido da Operacdo Urbana que vocé foi, mais recente,
vocé€ entendeu a explicacdo do que era a Operagdo Urbana? A apresentacdo do
pessoal.

% Leonardo, setor popular — movimento social. Participante OUC ACLO. Falas registradas em entrevista em

28/10/2015.
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A.M.: Entendi, entendi muito bem, foi o que falei com vocés é a preservacdo do
Santa Tereza, Floresta e quando comecgou... Nesse dia ai eu falei 1a: “As vilas pra
preservar ndo pode preservar do jeito que estd.” Nao vamos querer que preserve uma
vila, igual vocés estdo aqui e estdo vendo o espago, mas se descer naquele fundo ali
vocés vao pedir pra respirar. Entdo ndo podemos pra uma preservacdo numa situacao
dessa, né? E isso ai a gente tem que, como se diz, vamos acatar o Plano Diretor?
Vamos. Mas dentro da urbanizacao das vilas e favelas. E eu bato muito nessa tecla,
ndo expulsar ninguém, porque nds estamos aqui numa area privilegiada. Nos vamos
cruzar os bragos pros empresarios entrar? Ndo, isso € nosso, nés temos direito.
Entdo é essa...

(...)

Entrevistadoras: Vocé sabe me dizer se foi esse ano, ano passado?

A.M.: Nao foi 0 ano atrasado, me parece. Tem mais tempo.

(...)

Entrevistadoras: E esse ano serd que vocé pode contar um pouquinho sobre quais
foram os eventos que a senhora foi? Os ultimos eventos, sera que vocé lembra?
A.M.: Eu s6 ndo fui nesse evento passado, porque toda primeira segunda-feira do
més tem as reunides da Gestdo Compartilhada e eu sou convidada. Entdo s6 ndo fui
porque eu estava com entrega de produtos, que eu mexo com doces e salgados né e
ndo deu pra eu ir, mas eles me ligam e eu ja aviso: “Gente, hoje ndo da por isso e
isso, estou com encomenda.” Mas todas as vezes que d4 eu vou, mas a que eu
participo mensalmente, isso ai tem hora s6 se ndo tiver mesmo condigdes, e
Habitagdo e a reunido da Comforga%® de obras que é na Regional Leste. Esse ai eu
participo, ndo perco.®’

Em termos das possibilidades de fazerem julgamentos perspicazes e atuarem em processos de
tomada de decisdo, esses dois assiduos participantes parecem permanecer as margens nao
apenas do processo participativo vinculado a OUC ACLO, mas, possivelmente, de diversos
outros féruns a que tenham comparecido. Ainda que sejam multiplas as razdes potencialmente
envolvidas na conformagdo da condi¢do de alienagdo desses participantes ou mesmo nos
resultados extraidos a partir de suas entrevistas, esses dois casos — relevantes inclusive em
termos amostrais em relagio ao nimero de entrevistados — parecem sintomadticos da
distdncia que separa as conquistas juridicas e a pratica de inclusdo social nos processos de
tomada de decisdo vinculados a produgdo do espago urbano no Brasil e apontam para
deficiéncias nas estratégias atualmente utilizadas para essa inclusao. Evidenciando, ao menos,
a necessidade de adequagdo das expectativas discursivamente estabelecidas em torno dos
objetivos que os processos de participacao social nos moldes aqui analisados seriam capaz de

alcangar.

5.3.2.Excluséo interna

Depoimentos obtidos em entrevistas pareceram revelar, a partir das dificuldades de inser¢dao

no discurso técnico experienciadas por alguns participantes, inseguranga, constrangimento e

% Comforgas sdo Comissdes de Acompanhamento e Fiscalizagdo da Execu¢do do Orgamento Participativo,
eleitas para acompanhar a execugdo dos empreendimentos do Orgamento Participativo da Prefeitura de Belo
Horizonte a nivel regional.

67 Lavinia, setor popular — associagdo de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
27/10/2015.
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hesitagdo desses individuos em suas proprias capacidades de integrarem os debates
participativos. Como se destaca nas falas selecionadas abaixo:

Algumas [apresentagdes] eu consigo entender, mas eu acho que eu que sou meia
lenta mesmo pra entender. Porque todo mundo entende, eu que sou meia lenta. %

Eu fiquei inseguro na verdade. Porque eu fui mais pra conhecer, sabe? Ai como eu
estava mais pra conhecer, eu falo muito na verdade, mas como eu estava mais pra
conhecer, eu falei: “Ndo. Vamos s6 ficar conhecendo”. Eu sou de uma que quando
eu nao tenho o que falar eu ndo abro a boca, sabe? (...) Eu acho que sim, por falta de
conhecimento mais aprofundado do projeto, eu fui mais pra conhecer e sai com mais
duvida do que entrei.®

A maior parte do tempo eu fiquei mais de espectador porque tinha muita coisa ali
que eu ndo entendia mesmo. Estava tentando entender. Em alguns momentos eu
coloquei alguns questionamentos. Eu questionei o cardter muito técnico, a
linguagem.”0 7!

No inicio deste capitulo foram destacadas manifestacbes do que Young (2000) chama de
exclusdo externa nos dois processos participativos analisados. No entanto, sabe-se que o acesso
real aos procedimentos de tomada de decisdo pode ser obstruido de formas igualmente
estruturais, porém muito mais sutis, que a autora chama de exclusdo interna. A ideia de
exclusdo interna esta relacionada aos efeitos de constrangimento e as desigualdades de poder e
de recursos que levam a incapacidade de individuos questionarem outros devido a uma
escassez de habilidades comunicativas ou a sua prépria identidade e inser¢do social.
Recuperando parte das discussdes realizadas nos subcapitulos anteriores, entende-se que esses
efeitos sdo particularmente danosos a contextos democraticos, pois, ao constranger
participantes a nao se pronunciarem, podem atuar para a legitimacdo de decisdes heteronomas
ou mesmo acarretar o falseamento de consensos — tal como observado no caso da alteragdo

de limites da Vila Mantiqueira, discutido anteriormente.

Nesse contexto, é preciso salientar ainda que efeitos de exclusao interna, tal como observados
particularmente no processo vinculado a OUC ACLO, néo sido exclusividade da atuagdo dos
técnicos condutores desses processos. Justamente a capacidade que permite que alguns dos
participantes deixem de ser expectadores e sejam capazes de compor o ato performatico dos
processos participativos ou mesmo de influenciar e incidir sobre o processo de tomada de

decisdo, alterando resolugdes a favor de suas perspectivas, também afetam as possibilidades de

8 Luana, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.
% Pedro, secretaria SMAGC/PBH. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 23/10/2015.

0 Diogo, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
15/10/2015.

7l Destaca-se que as pequenas resisténcias ou protestos a exclusividade da linguagem técnica como os
questionamentos que este participante afirma haver realizado aparecerdo em outras falas neste capitulo, mas
ganharao foco no capitulo seguinte: Capitulo 6 — Aberturas para o ndo conformismo.
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expressdo dos demais. Como contam a seguir uma das técnicas responsaveis pelo projeto e
uma participante que “disputava” as decisdes no “mesmo nivel de debate da Prefeitura™:
E, porque a questio mesmo das audiéncias tem muitas pessoas que detém um
discurso técnico, que ¢ muito forte e é claro pra gente é muito produtivo, mas ele
intimida a fala do outro que ndo consegue ter aquele mesmo discurso, ndo consegue

as vezes nem acompanhar o que o outro estd falando e se sente intimidado: “Vou
falar pra que? Pra passar vergonha?”7?

Nas reunides técnicas a gente estava la pra trazer a coisa técnica sobre gestdo, entdo
a gente ndo estava 14 pra fazer um debate genérico, a gente estava 14 pra falar assim:
“Somos técnicos, entendemos disso também e vamos disputar com vocés isso.”
Entdo, quando a gente falava, muitas pessoas as vezes se sentiram desconfortaveis
porque ndo entendiam. E ai quando pegavam a fala, falava de forma grosseira: “Ah,
eu ndo fiz doutorado, pds-doutorado e ndo sei o que 14.” Ai fiquei tentando ser Xuxa
em alguns momentos, mas algumas reunides eu sai meio triste, pensando, ndo
precisava, foi ruim. Elas se sentiam acuadas porque a gente estava tendo o mesmo
nivel de debate da Prefeitura e de certa forma excluindo eles daquele debate.”

Como apontam os depoimentos supracitados, o uso da linguagem especialista
simultaneamente dificulta a compreensao de argumentos e transparece autoridade sobre um
assunto, coercivamente legitimando declaragoes de alguns enquanto restringe as possibilidades
de outros de os contrapor. Como questiona Mendonga (2009, p. 216, tradugio nossa): “Como
alguém pode discordar de algo que ndo consegue compreender plenamente? E como alguém
pode discordar de outro que parece saber tanto?”. Assim, a identificacao de efeitos de exclusao
interna provocados pela imposi¢ao do discurso técnico aos processos participativos estudados
se configura como um ponto de convergéncia de algumas das perspectivas tedricas
apresentadas ao longo deste trabalho, uma vez que se trata simultaneamente de um abalo as
condicdes de igualdade — pressuposto tedrico-normativo para o debate democratico discutido
a partir da teoria deliberacionista — e de um indicio da existéncia de um sistema de restrigdo/
rarefacdo de falantes, que Foucault (2007) define como propriedade daquilo que pode ser

agrupado sob o nome de ritual.

Recordando a discussdo desenvolvida no Capitulo 2 a respeito do conceito de participagdo,
entende-se que se nao a presenga silenciosa, tampouco a capacidade de influéncia, mas apenas a
“igualdade de poder na determinagdo das consequéncias das decisdes” (PATEMAN, 1992, p.
61-62) podem ser, a partir das teorias que tendem a uma versio de alta intensidade da
participa¢ao na democracia, entendidas como participagdo. Assim, ao contrario de fazer desses
féruns momentos de tomada de decisdo democratica, entende-se que a capacidade de alguns
de disputa no “mesmo nivel de debate da Prefeitura’, em grande parte, atua na manutencao e

no reforco de desigualdades sociais estruturais, particularmente dada a dificuldade de

72 Marisa, técnica SMAPU/PBH. Equipe OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.

73 Larissa, setor académico — grupo de pesquisa. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
22/10/2015.
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aquisicdo do dominio de uma linguagem técnica sem a oportunidade de um aprendizado

formal, tal como discutido a partir de Foucault (2007) no Capitulo 3.

5.3.3.Capacidade técnica e confianga

Ao longo das entrevistas realizadas com participantes do processo vinculado a OUC ACLO,
uma avalia¢do realizada pelos entrevistados se destacou devido a sua particular recorréncia e
énfase: o reconhecimento da expertise da equipe da Smapu, responsavel pelo projeto,
aplaudida como “competente’, “capaz”, “muito bem preparada” etc.. Como se nota a partir de
alguns dos depoimentos selecionados a seguir, esse reconhecimento era de tal forma marcante
que alguns dos participantes chegam a afirmar que, como consequéncia de sua participagao,
haviam revisado suas percep¢des a respeito do corpo de funcionarios publicos municipal,
classe profissional historicamente rotulada como burocratica e ineficiente no Brasil.

Porque se a gente for pensar naqueles arquitetos que estdo trabalhando ali, eles estdo

realmente trabalhando, porque eles estavam em tudo que esta falando ali, vocé
pergunta qualquer coisa, ndo esta nada mal feito, eles estdo realmente trabalhando.’

Eu acho aquele pessoal, eles sdo bem competentes. E, inclusive tem uma
divergéncia danada interna, né? (...) Entdo 14 parece que ndo ¢ goela abaixo as
coisas ndo, ndo ¢ obrigado ndo. Tem discussdo e pesa né? Em média o que a gente
vé 14 ¢ que eles sao bem intencionados, ndo sao? (...) Acho que querem o bem pra
cidade mesmo. (...) Eu achava que os funcionarios da Prefeitura eram mais
displicentes, alienados. Eu mudei minha opinido. Achei eles bem competentes.
Sabem o que estdo fazendo.”

[o] Brasil tem dois grandes problemas, um sdo os politicos, o segundo sdo os
funcionarios publicos. Antes eu pensava que 95% ndo presta, agora s6 90% na
minha opinido (...). Entdo, o que eu consegui modificar em relagdo ao que eu
pensava é que existem alguns funcionarios publicos que sdo dedicados.”

Certamente nao cabe aqui questionar a competéncia dos técnicos da Smapu. Ao contrario, em
principio, tal como destacado pelos entrevistados, entende-se que sua expertise é
extremamente positiva como recurso da administracao publica e para a cidade de maneira
geral. No entanto, cabe destacar as consequéncias do reconhecimento dessa expertise como
fonte de autoridade para a constru¢do de um processo de tomada de decisao que se pretende

democratico.

No inicio deste capitulo, destacou-se a fala de um dos participantes do processo vinculado a

OUC ACLO que ¢ ilustrativa do argumento que se pretende construir a seguir. Nesta fala, o

74 Diana, setor académico — pesquisadora. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.
75 Gustavo, setor empresarial — construtor. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
26/10/2015.

76 Juliano, setor popular — associagio de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
02/10/2015.


http://www.sinonimos.com.br/avaliacao/

94

participante expde sua impressio de que a perspectiva dos técnicos da Smapu havia se
sobreposto a possibilidade de uma tomada de decisao coletiva por meio de um “processo de
convencimento”. A seguir reproduz-se sua fala novamente:
Eu acho que o que mais prevaleceu foram os interesses e a perspectiva técnica da
Secretaria de Planejamento Urbano, assim, a priori. O que os técnicos queriam fazer.
E eu acho que todo o processo participativo foi quase um processo de

convencimento, dessa populagdo, da populagdo e de todos os atores, do que um
processo de abertura pra construir do zero, a partir de uma pagina em branco.”’

Como vem sendo argumentado ao longo deste capitulo, entende-se que, em grande parte, a

perspectiva dos técnicos responsaveis pelos processos estudados, de fato e de diversas

maneiras, se impuseram sobre os féruns participativos. Acredita-se justamente que por essa

razdo esses processos participativos apresentam atributos de rituais. No entanto, para a
A . 4 . . 4 ({3

coeréncia desse argumento € preciso aprofundar o entendimento de como se da o “processo de

convencimento” a que se refere o participante’s. Esse processo, a partir de Foucault e Bourdieu,

poderia ser entendido como o mecanismo de coer¢do que culmina no reconhecimento da

legitimidade do ritual e assim das decisdes por ele referendadas.

Para esse aprofundamento é preciso retomar, a partir de Bourdieu (1992), dois pontos
discutidos ao longo Capitulo 3: (i) que o poder da linguagem especialista da arquitetura e do
urbanismo reside no fato de que ela nao é produzida em nome de seu porta-voz, mas em
nome de um capital simbdlico acumulado de uma institui¢do disciplinar do qual o falante é
entendido como representante autorizado; e (ii) que o exercicio de uma competéncia técnica é
capaz de exercer nominalmente uma competéncia social, autorizando e conferindo autoridade
a um falante. Assim, compreende-se que o mecanismo de coer¢do ou o “processo de
convencimento’ que ocorre nos processos participativos estudados se da a partir do
reconhecimento da competéncia técnica de uma equipe de funciondrios publicos,
transmutado em autorizagdo para o exercicio de uma competéncia social — a tomada de
decisdo sobre a cidade. Tal como se pode inferir a partir da fala de uma das técnicas
responsaveis pelo projeto, essa transmutagdo se manifesta no estabelecimento de uma relagao
de confianga:

Acho que quase ninguém entendeu. Entende, se vocé pedir pra apresentar a
proposta, quase ninguém sabe, técnica de operacdo quase ninguém sabe. Acho que

77 Arthur, setor popular — movimento social. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.

78 Em sua fala, o participante supracitado opde sua percepgdo da existéncia de um “processo de convencimento”
junto ao processo participativo da OUC ACLO a uma idealiza¢do da participa¢do social como “abertura pra
construir do zero, a partir de uma pagina em branco”. Destaca-se que essa ultima ideia, intrinsecamente
impossivel — uma vez que um processo participativo como interagao entre sujeitos serd sempre interposto por
estruturas sociais, relagdes interpessoais e um contexto sociocultural que o precedem —, ndo reduz a relevancia
de sua percepcdo inicial, da existéncia de um “processo de convencimento”, que a seguir pretende-se focar.
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foi mais um voto de confianca: “Ok, se eles estdo falando parece que é bom.” A
gente conseguiu mais uma relagdo de confianga, que eu considero essencial, nos
como planejadores, pensando que a maior parte ¢ concursada, acho que foi um
grande passo, entendeu? Eu acho que numa nova discussdo a gente ja chega num
momento, ndo ¢ que perdeu tempo, a gente ganhou tempo, mas no sentido assim na
maior parte do tempo foi nesse processo de conquista da confianca, de abertura, de
reconhecimento (...). Mas eu acho que € mais porque o trabalho ¢ bom. Vamos falar
diferente: porque a gente acredita que o trabalho é bom, entdo a gente estava com
uma clareza de defesa. A gente ja tinha muito dominio do trabalho, entdo acho que
passa confianga (...)"°

A “conquista da confianga” a que se refere a técnica ocorre inclusive independentemente da
capacidade de compreensao de seu discurso especialista, tal como explicitamente colocado por

um dos participantes entrevistados:

Eu acho que as pessoas da Prefeitura que estavam diretamente envolvidas (...), eu
acho que eles sdo muito esfor¢ados mesmo, de fato, eles sdo dedicados e querem
que... Eles sdo muito bem intencionados, enfim. Acho que o trabalho ¢ muito sério,
s80 pessoas com formagdes muito boas, tecnicamente falando, tém uma qualificagdo
excelente. Acho que eles tém muita credibilidade sabe? Eu tenho confian¢a no que
eles falam. Por mais que muitas vezes o aspecto técnico eu ndo consiga chegar, eu
me esfor¢o, mas ndo tenho a formagdo de arquitetura e urbanismo e muitas vezes ¢
dificil acompanhar. Acho que eles tém competéncia pra fazer. (...) A percepgdo que
eu tive € que a equipe da Prefeitura é extremamente qualificada, os servidores tém
total condi¢do de fazer o melhor trabalho possivel. Acho que basta ver o curriculo
dessas pessoas. Nos estamos falando de uma pessoa que faz parte do grupo, (...) fez
mestrado e doutorado (...), estudou casos estrangeiros, as pessoas se dedicaram pra
compreender aquilo ali e estdo dedicando. Entdo, confianga, eu pelo menos tenho
total. 80

Em outras palavras: o acimulo de um capital simbolico institucional e académico pode fazer a
diferenca no estabelecimento de uma relagdo de confian¢a em um corpo técnico por parte dos
participantes. Outro participante do processo vinculado 8 OUC ACLO observa também a
utilizagao estratégica da selecao dos técnicos que coordenarao distintos eventos do processo

participativo, vinculada ao seu nivel de “preparacdo” — seu capital simbdlico acumulado:

Esses técnicos da Prefeitura, mais preparados, ndo todos eles, mas os mais
preparados que no caso sdo [nomes suprimidos]. Tanto é que em outros momentos
ha uma classificacdo ali de quem representa a Prefeitura em qual momento, né? Ha
momentos que eles mandavam outros colegas (...), mas nos momentos mais criticos
assim, que a representacdo dos empresarios que ¢ muito afiada e que estdo na
presenca do Instituto dos Arquitetos Brasileiros também, ou no Conselho de Politica
Urbana que ¢ aquele pessoal com argumentos mais afiados vao, ai eles escalam... Ai
vocé v€ que estd 1a [mesmos nomes suprimidos]. Porque se eles estivessem aqui eles
refutariam tudo que eu estou dizendo sem muitos problemas, porque eles sdo muito
treinados e eles estdo estudando isso ha muito tempo. Eles tomam pancada de todos
os lados o tempo todo ¢ eles vio ficando cascudos assim. As vezes quando vocé
coloca uma critica a eles, essa critica ja veio muitas vezes, ¢ dificil surpreender eles.
Mas ao mesmo tempo, quando vocé comega a ir muito e a coisa fica repetitiva vocé
comeca a perceber que eles estdo treinados também pra se safarem de certas
questdes. Porque, eu fico com a impressdo de que nada, nada do que eles propdem
ali resiste a uma discussdo pratica mais aprofundada de como isso vai ser feito. (...)
E critica no nivel da abstracdo ela ¢ muito mais facil do que uma critica objetiva de

79 Gabriela, técnica SMAPU/PBH. Coordenagdo OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.

80 Caua, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 04/11/2015.
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vocé chegar e conseguir questionar (...). Entdo ¢ muito dificil surpreender eles com
alguma critica baseada em algum artigo, em algum autor brasileiro, porque eles
certamente conhecem essa critica, eles estdo de certa forma preparados. 8!

Uma vez desqualificada a reivindicagdo tradicional de uma ciéncia neutra e auténoma,
entende-se que a expertise de um grupo de pessoas ndo as define como habeis a tomada de
decisdo publica. Se os funcionarios da Smapu siao “bem intencionados” e “querem o bem da
cidade”, como afirmam alguns dos participantes, isso ndo é mérito de sua capacidade técnica.
Uma discussao a respeito desse argumento sera aprofundada no capitulo seguinte, no entanto,
o que se pretende ressaltar aqui a partir desses destaques é que o reconhecimento de uma
competéncia técnica como competéncia social pode ter efeitos sobre as possibilidades de
constituicdo de uma competéncia coletiva — para a qual as cidades permanecem sendo arenas
estratégicas — ou sobre as aberturas que poderiam fazer de um processo participativo como o

da OUC ACLO um espago estratégico desse desenvolvimento democratico.

5.3.4.Expectativas e medos

A geragdo de expectativas é, em principio, uma consequéncia intrinseca ao processo de
planejamento como atividade que pretende estabelecer no presente os termos de uma agio
futura. No entanto, nos dois casos estudados tem-se a particularidade de um planejamento que
nao é focado na regulagdo urbana, como por exemplo é o caso dos Planos Diretores
Municipais, mas sim de um planejamento propositivo, que trata da previsao de obras e de
intervenc¢des urbanas. Essa particularidade, vislumbrada como a possibilidade de realizagdo de
sonhadas “melhorias” no espago cotidiano dos participantes que se propdem a discutir esses
instrumentos, potencializa esse efeito de geragdo de expectativas, como se pode observar a

partir das falas de alguns participantes:

E estou com esperanca que nds vamos ter obra aqui. (...) eu passei essa proposta
para o prefeito, foi anotado e, quer dizer, foi mais uma anotagao, se o papel chegou
la eu ndo sei. Mas fiz minha parte e vamos aguardar que um dia, quem sabe? Essa ¢
minha esperanga. 2

A gente estd atrds, tem mais ou menos 0ito, nove anos, que a gente estd procurando
meios que o Estado e o Municipio voltassem os olhares aqui pra regido (...) Nos
estamos dentro do processo da Operagdo Urbana, que a questdo da Operagdo Urbana
Consorciada pra nds ¢ um outro plano que a gente vé como se trouxesse a melhoria
pro lugar. (...) Traz pra gente essa visdo, esse olhar de que alguma coisa possa trazer
de bom. %3

81 Diogo, setor académico — pesquisador. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
15/10/2015.

82 Lavinia, setor popular — associagdo de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
27/10/2015.

83 Eduarda, setor popular — associagdo de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista
em 01/10/2015.
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No entanto, para além da geracdo de expectativas otimistas — que podem se revelar
frustradas, uma vez que ambos os instrumentos de planejamento aqui estudados dependem de
uma futura capta¢do (no caso do PGE) ou arrecadagdo (no caso da OUC ACLO) de verbas
para o financiamento das obras que preveem —, identificou-se nos discursos de alguns dos
participantes mais vulneraveis, moradores da Vila Mantiqueira, outro tipo de expectativa,

oposto a esperanca de melhorias:

A gente ndo entende muito, mas assim, do pouco que eu entendo, eu to achando
mais ou menos razoavel. Vamos ver até vai dar né? Todo mundo esta assim,
apreensivo. (...) A gente estd muito apreensivo ainda, porque a gente fica com
medo, porque ndo sabe se vai tirar, fala que ndo vai tirar, sabe? E a gente tem medo,
né? Porque tem muitos anos que a gente mora aqui, a gente mudou pra aqui isso
aqui era um corrego, ali tinha umas bananeiras, saia por aqui. (...) E, mas eu tenho
muito medo que tire né, a gente. T4 todo mundo desse jeito, todo mundo aqui ta
assim: “Sera que vai tirar, serd que ndo vai? Leva a gente pra um lugar que a gente
ndo conhece. Ndo conhece o pessoal.” (...) Meu filho também fala: “Ai mae, sera
que vai tirar a gente daqui? Meu Deus do céu.” Deus ajuda que ndo. Mas a rua aqui
ja ¢ larga né? (...) Mas ai € igual estou te falando, a gente ndo sabe se realmente, o
que vai acontecer certo. A gente ainda ndo tem uma clareza assim. Por enquanto
ndo.%

Eu quero saber, assim, mais a fundo o que vai acontecer aqui na Vila, né? Porque...
Se vai tirar a gente daqui ou se ndo vai tirar né? Pra onde vai levar. Porque a gente
aqui, ndo sei se vocé reparou, nessa parte aqui da Vila a gente ¢ quase uma familia.
(...) Entdo era isso que eu queria saber, o que realmente eles estdo pretendendo fazer
aqui com a Vila. (...) Estou achando demorado, o que eles vao decidir realmente.
Porque se na cabeca deles vai decidir, vai tirar a gente, que fale logo de uma vez,
que pelo menos a gente fica ciente. (...) Eles estdo falando pra gente que ndo vai
tirar ninguém, mas a gente sempre fica com o pé atrds, né? Porque pra arrumar essa
Vila aqui, pra fazer dela uma avenida, vai ter que indenizar um bocado de gente,
entdo eu ndo... Eu acho que eles estdo escondendo mais alguma coisa da gente, ndo
quer falar por agora, mas esta escondendo. (...) E o medo ¢ de pegar a gente ¢ falar:
“A gente vai arrumar essa Vila, a gente vai fazer prédios aqui pra vocés, mas a gente
vai levar vocés antes pra algum lugar que a gente ndo conhecga, que seja perigoso”,
entende? Eu ndo tenho crianga mais, mas eu tenho neto né, tenho crianga, né? Entao
tenho muito medo disso. %’

Os medos e incertezas sobre os aspectos mais basicos de seu cotidiano vindouro, tal como
descritos pelas participantes supracitadas, mais do que sintomas de uma auséncia de clareza
dos termos do processo de tomada de decisdao do PGE em andamento ou reflexos das politicas
de remogdo que marcaram a relagdo entre o Estado e o espago das favelas ao longo do século
XX, parecem ser também frutos de uma nitida sensa¢ao de impoténcia experienciada por
essas moradoras da Vila Mantiqueira. Uma impoténcia que se opde a autonomia do processo
de autoconstru¢ao que historicamente produziu o espago sobre o qual o Estado vem agora
intervir por meio da técnica. Nao é a toa que esses medos e incertezas se refletem também
justamente no refreamento deste aspecto da relagdo cotidiana mantida com o espago — o

processo de autoconstrugdo —, tal como revelado nos depoimentos apresentados a seguir:

84 Bruna, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.

85 Luana, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.
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E o tal negcio, se Deus abengoar eu estou querendo dar uma arrumada aqui, estou
com medo de arrumar e depois eles falar assim: “Vou tirar, vou indenizar vocés.”
Que nem, tem muita gente aqui que esta gastando dinheiro com casa aqui. Eu falei
com eles: “Eu acho que vocés...” Porque a Urbel e a Prefeitura é assim, se o povo
tem dinheiro, na mesma hora que néo sai, ja sai. Entdo eu falo: “Eu acho que vocés
estdo dando bobeira.” Eu estou querendo arrumar aqui € ndo posso arrumar, porque
enquanto ndo resolver, ndo posso arrumar.

O que eu queria mesmo era saber deles era o que realmente eles vao fazer aqui,
porque isso deixa a gente muito encafifado, porque a cabega da gente esquenta,
porque... olha pra vocé ver, estou com a minha casa sem acabar. Né? Meu quarto 14,
s6 massei ele. SO passei massa corrida nele, mais nada, ndo passei tinta, ndo passei
nada, esperando o que eles vao decidir realmente, porque ndo adianta eu arrumar
minha casa bonitinha, pra depois ter que sair dela e ir pra um lugar pior, ai eu vou
deixar minhas coisas jogada tudo fora, vou gastar meu dinheiro a toa e ¢ coisa que a
gente ndo esta tendo né?%’

Para essas participantes, o processo de planejamento participativo do PGE — entdo em
andamento ha mais de um ano — parece representar simplesmente o arraste de um processo
de duvidas e inseguranca, a ponto de uma das participantes afirmar que preferiria
simplesmente saber qual destino lhes sera imposto: “Porque se na cabega deles vai decidir (...)

que fale logo de uma vez, que pelo menos a gente fica ciente”

Adiantando parte da discussdo a ser desenvolvida no capitulo seguinte, acredita-se que a
sensagdo de impoténcia identificada nas falas desses participantes possa ser um reflexo nao
apenas da dificuldade de inser¢do no campo do discurso técnico, mas também de apropriagdo
do significado de participagido e da prerrogativa de igualdade de poder que carrega um
processo de planejamento participativo. Ou seja, observa-se uma dificuldade de inser¢ao no
campo de um discurso democrético, crescentemente também um discurso de poder na

disputa pela cidade.

Em suma, neste subcapitulo, ao expor alguns dos efeitos excludentes da predilecdo pela
interagdo por meio da linguagem técnica, mas também ao longo deste capitulo como um todo,
ao atentar para as relagdes de poder que marcam as interagdes entre leigos e especialistas,
acredita-se haver reunido suficientes argumentos para a constru¢do do entendimento de que a
capacidade de inser¢do na ordem do discurso técnico parece funcionar como licenga para o
pronunciamento e como forma legitima de enunciagdo nos féruns participativos analisados.
Em consonéancia com os outros dois dos trés pontos apontados por Bourdieu (1992) como
necessarios ao funcionamento de um ritual — (i) ser pronunciado pela pessoa legitimamente
licenciada para fazé-lo; e (iii) ser enunciado de acordo com as formas legitimas de fazé-lo. —,
encerra-se assim a caracteriza¢do dos processos participativos vinculados a OUC ACLO e ao

PGE da Vila Mantiqueira como rituais. Sua caracteriza¢do como processos que, em uma

86 Samuel, morador Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.

87 Luana, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.
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operagdo de “magica social” realizada por um discurso de autoridade, transparecem como
legitimamente participativos, particularmente aos olhos da lei e assim em relagio a cidade
como um todo, cumprindo a obrigatoriedade de gestao democratica tal como definida pelo
Estatuto da Cidade, apesar de em grande parte permanecem atuando para o referendo de

decisdes heteronomas.
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6. ABERTURAS PARA 0 NAO CONFORMISMO

Neste capitulo, a partir dos dois objetos empiricos apresentados no Capitulo 4, sera
desenvolvida a segunda frente argumentativa discutida em teoria no Capitulo 3. Parte do
desafio proposto a investigacdo realizada neste trabalho consistia em ndo enxergar apenas
opressOes estruturais e entraves aos processos participativos analisados, mas conduzir uma
observacdo empirica aberta a surpresa, ao surgimento do imprevisivel e ao novo —
pressupostos do entendimento da experiéncia comunicativa como instituidora de sentidos e de
relagdes. Assim, em uma tentativa de compreensdo das (im)possibilidades para a produgdo
democratica do espago no contexto brasileiro, enquanto no capitulo anterior destacou-se a
rigidez ritualistica dos féruns participativos institucionalizados a partir de Michel Foucault e
Pierre Bourdieu, neste capitulo serdo construidas pontes com a teoria de Michel de Certeau
em uma aproxima¢do com a ideia de democracia expressa em Dewey. O objetivo sera
identificar no interior dos processos analisados as inversdes discretas engendradas a partir do
consumo tatico dos discursos produzidos nos e pelos foruns participativos que configuram

aberturas para o ndo conformismo, tanto em relagdo a estrutura dos processos participativos

institucionalizados como ao processo de produc¢ao da cidade de maneira geral.

Para o desenvolvimento dessa segunda frente argumentativa, a estrutura deste capitulo serd
dividida em dois subcapitulos, os quais tratardo respectivamente de identificar apropriagdes
dos discursos técnico, participativo e politico como taticas de agdo social e apontar para o
carater disjuntivo dos processos participativos estudados na constru¢ao de uma cultura cidada.
Como no capitulo anterior, a argumentagdo que se segue é construida a partir da observagao
participante dos féruns estudados, ancorada e refor¢ada a partir dos discursos produzidos por
participantes e organizadores desses foruns, proferidos em ato ou em posteriores relatos de
suas proprias experiéncias. No entanto, cabe aqui reconhecer que o acompanhamento apenas
parcial dos processos participativos analisados, dada a limitagdo temporal imposta a
elaboracdo de uma dissertagdo de mestrado, teve consequéncias em relacdo aos objetivos
especificos propostos neste capitulo. A identificacio de tdticas, tal como entendidas por
Certeau, foi dificultada uma vez que sua poténcia se revela essencialmente no ato da pratica. A
partir desse entrave, sera também introduzida neste capitulo a ideia de contra-estratégias de

acao social, como formulagdes posteriores de consumo enunciadas pelos agentes entrevistados.
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6.1. Técnico x participativo x politico: discursos de uma disputa

Como foi argumentado ao longo do capitulo anterior a partir dos processos participativos aqui
analisados, o discurso técnico figura como um discurso extremamente prestigioso em meio aos
processos de tomada de decisao vinculados a producdo da cidade. No entanto, a crescente
apropriacdo do discurso da participa¢ao social e o embate entre distintos posicionamentos
politico-ideolégicos também integram esse contexto de disputa, fazendo-se necessaria sua
abordagem como componentes intersubjetivos dos processos comunicacionais estudados.
Destaca-se que a analise compreensiva destes discursos — técnico, participativo e politico —
como construgdes ideoldgicas nos textos produzidos pelos interlocutores dos processos aqui
analisados ultrapassa a capacidade e os objetivos estabelecidos para o desenvolvimento do
presente trabalho. No entanto, considera-se relevante discutir neste subcapitulo algumas das
variadas e sutis manifestacbes dos mesmos, apontando para seu consumo tatico como

possibilidade de atua¢ao ndo conformista.

Antes de dar prosseguimento a essa discussao, no entanto, faz-se necessaria a conceituagao do
entendimento de politico a ser empregado ao longo deste capitulo. A partir de Dewey, propde-
se a adogdo de um entendimento do politico desvinculado de sua atribuicdo como um
conjunto de arranjos e institui¢des a partir dos quais se consolidou a ideia moderna de Estado.
— justamente o movimento de desvinculacdo proposto por Dewey ao fazer a passagem da
democracia politica a ideia de democracia. Nao sendo mais possivel separar o Estado do
atributo da soberania — ja que este passa a ser o que primariamente define aquele e o
distingue de outras formas de organizagdo humana —, Dewey (2008) vé a necessidade de
fundagdo da democracia sobre uma nova forma politica, como um modo de vida, um
conjunto indefinido e ilimitado de praticas compartilhadas e experiéncias politicas. Em
consondncia com esse movimento, Pogrebinschi (2009), aprofundando-se nas teorias de
Spinoza e Marx — que a autora afirma apresentarem forte ressonancia também em Dewey —,
propde um entendimento do politico como unidade da constituicdo do ser individual e social
e, assim, como parte constitutiva da experiéncia humana. Ao passo que a experiéncia humana
¢ também entendida pela autora como uma parte constitutiva do politico, juntos formando um
todo que sé pode ser compreendido pela indissociabilidade de suas partes. Assim, com base
nas ideias desses autores, ao longo deste capitulo, ao tratar do politico — apesar de sua
vincula¢do ao Estado estar presente nos depoimentos dos participantes utilizados para a
analise —, propoe-se um entendimento do termo como experiéncia e pratica cotidiana da vida

socialmente compartilhada.
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Em complementaridade a este entendimento do politico, para a utilizagdo do termo ideologia
propde-se aqui retomar sua conceitua¢ao a partir de Bourdieu (1989) como uma associagao de
representacoes e ideias — ferramentas simbdlicas — que determinado individuo ou grupo
social produz a respeito de seu meio e de sua fun¢do nesse meio voltadas a imposi¢do ou a
legitimagdo de relagdes de dominagdo. Representacdes e ideias que devem sua estrutura as
condi¢oes sociais de sua producdo e circulacdo e que, sendo capazes de apresentar interesses
particulares como se fossem universais, influem sobre a fung¢ao politica do sistema simbolico
que compde a constante disputa por lugares de poder. Assim, entendendo o discurso como os
complexos processos pelos quais nos comunicamos uns com os outros sobre um determinado
topico, que, refletidos em textos, conversas e aplicagdes praticas, transformam-se ao longo do
tempo, tem-se a concep¢ao de que todo discurso é ideoldgico na medida em que toma parte de
um combate “pelo universal” ou “pela verdade” ou, a0 menos, “em torno da verdade”, em torno

do estatuto da verdade e do papel politico que ela desempenha.

6.1.1.Interpretacbes de uma perspectiva técnica

Se tampouco a ciéncia pode ser considerada neutra ou autonoma, apesar de reivindicar o
contrario, incorporando para além dos métodos de geragao de conhecimento que a
caracterizam as perspectivas politico-ideoldgicas dos agentes que a praticam (DEWEY, 2008),
entende-se que a perspectiva técnica dos responsaveis pela condugdo dos processos
participativos aqui analisados, se encontrava embebida das concepg¢des politico-ideoldgicas
desses individuos. Buscando melhor compreender como esses posicionamentos por parte dos
especialistas sdo interpretados pelos cidadaos no decorrer de um processo participativo,
propde-se a seguir a problematizagdo dos depoimentos de dois participantes do processo

vinculado a OUC ACLO que se destacaram em meio aos entrevistados.

Antes de dar prosseguimento a analise de tais depoimentos, no entanto, faz-se relevante a
contextualizacdo da conjuntura politico-institucional no ambito da Secretaria Adjunta de
Planejamento Urbano durante o periodo em que é elaborado o projeto da OUC ACLO —
Conjuntura que conforma a situagdo sociocultural e o quadro relacional em que se dardo as
interpretacdes posteriormente analisadas. A seguir, apresenta-se a fala de uma das técnicas
responsaveis pelo projeto da OUC ACLO, na qual tal conjuntura é descrita:

[apds a paralizacdo da OUC Nova BH] O cenario politico macro mudou, mas o

prefeito a gente estd na mesma gestdo. O secretario mudou e eu acho que a mudanga

do secretario foi essencial pro processo. Nem tanto pelas propostas dele, porque ele
deixou meio livre, principalmente nas oficinas, ele tinha acabado de chegar na
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Secretaria, assim, ele tinha chegado, teve a Conferéncia®® ele foi atropelado pela
Conferéncia, entdo foi uma coisa que acabou muito conduzida pelos técnicos, com o
aval dele. Ele confiou nos técnicos, ele ja conhecia a equipe. “Super confiavel”,
primeira coisa que ele falou: “Confio na equipe, entdo vamos 14.” (...) Mas nas
oficinas, principalmente, era completamente dos técnicos e acho que o prefeito
também, com toda a pressdo, com todas as coisas, ele meio que abandonou naquele
momento o barco. Ele deixou correr, ndo sabia. A gente tinha pouquissimas reunides
com o Governo, quase que pra poder levar as demandas pra Gestdo Compartilhada.
(...) E depois ele [o secretario] comprou perante o prefeito, que foi super
importante. Depois ele ja levou pro prefeito que foi uma coisa consolidada, uma
coisa... (...) Acho que foi legal porque foi um negdécio meio inverso do que acontece
normalmente, né? Uma definicdo politica da politica, foi uma coisa que acabou
vindo de fora mesmo. Por mais que tenha vindo dos técnicos.%?

A partir da fala supracitada, destaca-se que os proprios técnicos da Smapu afirmavam gozar de
grande autonomia frente a Secretaria de Governo em relagio a elaboragdo do projeto da OUC
ACLO, configurando um cendrio em que o exercicio de sua perspectiva técnica de forma
independente se encontrava favoravel. Destaca-se também, a partir da fala dessa mesma
técnica, o particular envolvimento do corpo técnico da Smapu com o Plano da OUC ACLO,
expresso em um singular apreco pelo projeto:
Entdo acho que a gente estava 14 muito sincero, era um trabalho que a gente
acreditava, entdo a gente tinha conforto de falar. E acho que também porque era um
trabalho bom mesmo, eu acho, dentro dos limites do instrumento, dentro dos limites
da experiéncia que a gente tem, porque € isso que a gente esta falando, a gente esta
arriscando também. Tem muita coisa ali que a gente ndo testou. Mas eu acho que é

mais porque o trabalho ¢ bom. Vamos falar diferente: porque a gente acredita que o
trabalho é bom, entdo a gente estava com uma clareza de defesa.”®

Uma vez que a constituicdo de uma determinagido como cientifica/técnica s6 é possivel em
conexao com os métodos pelos quais é alcangada (DEWEY, 2008), o “acreditar” e a “clareza de
defesa” de seu proprio trabalho, ainda que esse apresentasse “riscos” e dimensdes “ndo
testadas”, reforcam o entendimento de que posicionamentos politico-ideoldgicos desses
técnicos se encontravam representados no projeto da OUC ACLO. E nesse contexto e
enquadre que se destacam as interpretagdes dos dois participantes mencionados, notaveis a
partir dos depoimentos apresentados a seguir:
Entdo o que esta havendo entre o urbanista e o politico? Nds, atualmente, estamos
tentando mudar um pouco a conotacdo desse pais, nesse sentido de s6 o politico
mandar, s6 o politico resolver, s6 o politico determinar. O poder publico tem que
participar, mas ele ndo pode participar urbanisticamente. Ele ndo pode dar palpite.
(...) Entdo existe aqui um confronto entre a situacdo urbana e a situagdo politica.
(...) Entdo eu acho, primeiro, que o pessoal da OUC ACLO ¢ um pessoal criado

pelos politicos, esta dentro da Prefeitura. Trabalham para a Prefeitura, fazem o que a
Prefeitura esta querendo fazer. (...) E vai tentar resolver isso, antes de entregar a

8 A entrevistada se refere a IV Conferéncia Municipal de Politica Urbana de Belo Horizonte, processo
participativo também conduzido pela Smapu, que integra o processo de revisdo do Plano Diretor Municipal,
realizada entre fevereiro e agosto de 2014.

8 Gabriela, técnica SMAPU/PBH. Coordenagdo OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.
90 Gabriela, técnica SMAPU/PBH. Coordenagdo OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.
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Prefeitura, porque vai ter agora elei¢ao. Entdo vao mudar os vereadores, vai mudar o
prefeito e tal, e eles querem ser os donos dessa nova Operagdo, OUC ACLO ou
qualquer coisa assim, eles querem votos. E urbanista ndo quer votos. (...) Entdo,
quem manda primeiro? O urbanista. Depois pode vir os politicos, os empreiteiros, o
povo, pode vir todo mundo falar. (...) A conclusdo do meu negocio € o seguinte:
urbanista tem que mandar e urbanista ndo estd mandando. Urbanista estd
urbanizando a mando do politico.°!

Agora com relag@o a essa participagdo eu acho que ela ¢ importantissima, mas eu
acho que ela tem que ser dosada, por que? Nao necessariamente o que a gente quer
ou gostaria ¢ o melhor pra cidade ou melhor pra regido, por que? Porque nds nao
temos conhecimento técnico necessario. Mas eu acho que essa discussao ela tem que
realmente ser selada, terminada com essa parte técnica, que ai vé a coisa como um
todo, de uma maneira profissional ¢ ndo amadora. Porque muitas vezes a gente:
“Queria isso.” Mas ¢ péssimo, ¢ inviavel. Eu acho que tem que ser ouvida a
populacdo, mas ela ndo pode ditar também de que maneira ou se ¢ vidvel, enfim,
entdo minha opinido ¢ essa. (...) A populacdo tem que falar uma coisa, mas se o
técnico que esta 1. Um técnico ndo cooptado seja pelo poder publico, seja pelo
poder empresarial, a populag@o 14 também vai aceitar os argumentos, € o que a gente
viu 14 ndo foi.*?
Ambos os participantes supracitados, ao longo de suas entrevistas, demonstravam estar em
desacordo com as determinag¢des alcancadas pelo Plano Urbanistico da OUC ACLO — entdo
praticamente finalizado. Buscando nao entrar no mérito dos interesses que os levavam a sua
insatisfacdo, é evidente em suas falas o questionamento do carater técnico do processo que
conduz a essas decisdes com o objetivo desqualifica-las. O primeiro participante enquadra as
determinagdes sustentadas pelos técnicos da Smapu como frutos de interesses “politicos”
vinculados a gestao municipal vigente, em oposicio a um ideal positivista da técnica
urbanistica. De forma semelhante, a segunda participante desqualifica as decisées compiladas
no Plano Urbanistico acusando o processo participativo do desvirtuamento de sua

tecnicidade.

Em principio, tais declaragdes poderiam ser entendidas simplesmente como o reflexo de um
desconhecimento por parte desses participantes da conjuntura de for¢as em atuagdo sobre o
processo de elaboragdo da OUC ACLO — e talvez o sejam. No entanto, a confian¢a depositada
na inteligéncia e inventividade dos agentes envolvidos nos processos participativos analisados
e a aten¢do extrema a sua mobilidade tatica — postura inspirada a partir da teoria de Certeau
— permite entender tais interpretagdes como tdticas, como formas encontradas por esses
participantes de integrarem-se a disputa pela construcao da realidade a partir do consumo —
da manipulagdo, alteragdo e inversdo discretas — de um discurso de poder: o discurso da

técnica como cientifica, neutra e autbnoma.

°1 Jodo, setor empresarial — proprietario de terreno. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
05/10/2015.

92 Carla, setor popular — associagdo de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
02/10/2015.
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O que se destaca a respeito da interpretacdo desses dois participantes das decisdes expressas
no Plano Urbanistico da OUC ACLO e, consequentemente, da perspectiva politico-ideologica
dos técnicos por elas responsaveis é o reconhecimento de seu carater “ndo técnico” — ou nao
neutro. No entanto, contraditoriamente, mesmo em nega¢ao a uma perspectiva técnica, esses
participantes reafirmam a for¢a do discurso técnico como componente da disputa pela cidade
por meio do consumo de sua materialidade simbolica. Ao afirmar que de alguma maneira as
decisoes expressas no Plano Urbanistico da OUC ACLO haviam sido impostas aos técnicos —
seja por pressdes politicas externas ou pelo processo de participagdo social —, ambos se
infiltram em um espago construido, escrito e pré-fabricado de verdade — de uma ciéncia
pragmaticamente neutra e auténoma — manipulando-o, alterando-o e invertendo-o
discretamente em defesa de interesses e desejos particulares. Nesse sentido, cabe aqui
introduzir a idéia da contra-estratégia como uma forma de consumo de materialidades
simbolicas, tal como entendido por Certeau. A contra-estratégia diferenciaria-se da tdtica, por
uma caracteristica de tentativa de mapeamento, produgdo e imposicdo tipica da estratégia, mas

que ocorre a partir da ressignificagdo — do consumo — de materialidades simbolicas.

A nao-credulidade desses cidaddos diante da ordem que as autoridades e institui¢oes
procuravam impor e os discursos contra-estratégicos produzidos por eles langam também nova
lente sobre a liberdade que habita o silencio do expectador do ritual participativo. As
interpretacdes aqui expostas das posturas politico-ideologicas dos especialistas que
coordenavam o0s processos participativos evidenciam que, em siléncio, o expectador avalia,
compara, seleciona, toma partido e constréi contra-estratégias — discursivas ou ndo — que
modificam ou desviam as verdades disciplinares e institucionais impostas e que informario

sua relagdo cotidiana com o espago.

Especialmente nesse contexto, destaca-se também a possivel influéncia da formagdo das
entrevistadoras como arquitetas/urbanistas junto ao processo comunicacional que gerou tais
depoimentos. Uma vez que a presenca de especialistas pode ter influenciado a decisdo por
parte desses participantes de consumo de um discurso que preza pela cientificidade do

urbanismo, como forma de atuar sobre o querer de suas interlocutoras.

Destaca-se ainda a partir dessa analise o potencial critico das questdes incitadas a partir das
interpretacdes por parte de cidadaos das posturas politico-ideoldgicas dos especialistas dos
campos do urbanismo e do planejamento urbano com quem interagem. Questdes que
envolvem a interferéncia de tais interpretagdes nos jogos de poder que caracterizam a disputa
pela cidade, mas também que — ao partir do entendimento de que as perspectivas técnicas,

~ <« » . . . . . ~ ~
mesmo aquelas nao “cooptadas” ou distorcidas por algum tipo de imposicdo externa, sdo
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também politicas, ideoldgicas e ndo neutras — se colocam como uma via estratégica para a
desconstrugdo da viabilidade do exercicio da competéncia técnica isoladamente como

competéncia social.

6.1.2.Em defesa de interesses e desejos

Para além do consumo da materialidade simbdlica do discurso técnico, julgou-se
particularmente significativa a observacao de apropriagdes semelhantes do discurso
participativo realizadas por uma participante do processo vinculado a OUC ACLO e um dos
técnicos responsaveis pelo projeto. A seguir, sdo destacados trechos da entrevista em que a
mencionada participante — que, como aqueles citados anteriormente, encontrava-se
insatisfeita com as determinagdes do Plano Urbanistico — descreve um episédio ocorrido
durante uma dindmica de mapeamento coletivo em uma das oficinas participativas

promovidas pela Smapu:

Ai ele [um participante] pega e escreve: “Possibilidade de retirada dos
estacionamentos da [avenida suprimida], garantindo a manutencdo da area de carga
e descarga”. Ele escreveu isso, esse rapaz escreveu isso. Eu estava até branca de
tanto falar que ndo, que ndo, de tanto lutar. (...) Que espécie de consulta a
comunidade ¢é essa? (...) Olha o que eu coloquei aqui, (...): “Os lojistas do
[associacdo suprimida] ndo querem redugdo das vagas de estacionamento na
Avenida.” N2o querem. Ai ele pega ¢ faz um trem desse. Quem que a Prefeitura
escuta? Quem que o projeto vai atender? Ai falaram comigo assim: “Achei que vocé
estava negociando com ele.” Falei: “Uai, eu negociando com ele como?”, “Nao,
porque esse cara ndo pertence a Prefeitura.” E eu falei assim: “Entdo ele pertence a
quem? Porque ele ndo pertence a comunidade”. (...) Agora, se deram ouvidos pra
ele e ele ¢ um ninguém, (...) eu me sinto menos que ninguém, porque se o0 ninguém
escreveu e foi acatado, e a representante da [associagdo suprimida] e a comunidade
toda do [bairro suprimido] ndo foi ouvida. (...) Eu achei um absurdo. (...) Porque eu
ndo fui ouvida. Eu participei, me tiraram do sério ali, eu cheguei até a dar um tapa
na mesa 14, eu falei: “Nao vai ter, na [avenida suprimida] vocés ndo vao fazer isso.”
Gente, pelo amor de Deus, (...) como que podem fazer um projeto sem chamar na
mesa? (...) De maneira geral, o que eu posso te dizer ¢ que eu ndo fui participada de
nada. Nem eu, nem ninguém que eu conhe¢o da minha roda de amizades foi
participado de nada, entdo ndo existe participagdo.®?

Novamente, buscando nio entrar no mérito dos interesses que levavam essa participante a
insatisfacdo com as determinagdes do Plano da Urbanistico da OUC ACLO, é evidente em sua
fala o questionamento do cariter participativo dessas determinagdes como tentativa de
desqualifica-las. De forma nido muito distinta daqueles participantes que questionavam o
carater técnico de tais decisoes, essa participante, ao consumir a materialidade simbdlica de
um discurso democratico, apropria-se de um espago de verdade — a obrigatoriedade da gestdo
democratica por meio da participagao social determinada pelo Estatuto da Cidade —, onde se

infiltra em defesa de interesses e desejos particulares. Apesar de haver comparecido a um

93 Camila, setor empresarial — associagio comercial. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
6/10/2015.
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evento participativo e pleiteado uma proposta especifica entre os demais participantes e
organizadores do evento, ao ver sua perspectiva desfavorecida, ela nega veementemente a

existéncia de qualquer participacao.

De forma semelhante, durante um evento realizado em um dos bairros afetados pela OUC
ACLO, um dos técnicos da Smapu, por sua vez, recorre a reafirmacdo da legitimidade do
processo participativo vinculado ao projeto como forma de defendé-lo:
A gente tem visto que quanto mais a gente conversa melhor fica, maior a qualidade
do nosso produto, da nossa proposta, t4? E a gente tem de fato apostado nisso. Essa

proposta da operacdo, o projeto foi realmente construido de forma coletiva, ta? A
gente fez, muitas vezes a gente fez um processo de discuss@o publica, entdo, “vou

99 <

consultar pra constar que eu consultei”, “vou fazer uma média pra constar”. Nao. A
gente recebeu de fato mais de 800 propostas, se vocés forem ver no plano
urbanistico. A gente tem a lista de todas as propostas, de quando ela foi colocada,
por quem e quais foram incluidas ou n@o no projeto. A maioria foi incluida sim, ta?
Inclusive algumas propostas estruturantes. >+

A defesa publica do carater de “construgdo coletiva” do Plano Urbanistico da OUC ACLO
realizada por esse técnico da Smapu contradiz o discurso franco por parte de sua equipe
registrado em entrevista a respeito da predefinicdo estrutural do projeto — destacado
particularmente no inicio do capitulo anterior. Em defesa de sua perspectiva, convic¢oes e
desejos que, como ja destacado, pareciam se encontrar respaldados pelas decisdes compiladas
junto ao Plano da OUC ACLO, ele se apropria estrategicamente inclusive da disponibilizac¢ao
numericamente exaustiva de “propostas” e “respostas” — exigida pelo Ministério Publico
como parte do acordo judicial que permite a retomada do desenvolvimento do projeto da
OUC — como evidéncia da legitimidade de uma constru¢do coletiva do projeto. Nesse
sentido, destaca-se que o documento contendo o registro de “mais de 800 propostas” a que se
refere o técnico em sua fala foi reproduzido parcialmente no capitulo anterior (ver Tabela 20
— Respostas da Smapu a propostas dos participantes OUC ACLO) e antes serviu a esta analise

para a argumentacao do contrario.

Extrapolando os processos participativos aqui analisados como encenagdes de uma disputa
que os transcende, o que se destaca a partir do paralelo entre a fala supracitada e aquelas dos
dois participantes analisadas no item anterior é a apropria¢do do discurso da participa¢io, ao
lado do discurso técnico, também como um discurso de poder na disputa pela cidade. Em
conjunto, a recorréncia da apropriagdo de um discurso democratico, através da exaltacao ou da
negacao de um processo participativo, assim como a propria paralisagdo do projeto da Nova

BH pelo Ministério Publico, vinculada a um déficit de participagdo social, ou mesmo a atengdo

94 Marcos, técnico SMAPU/PBH. Coordenagio OUC ACLO. Fala registrada em apresentagio do projeto
realizada em 30/09/2015.
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conferida ao registro meticuloso da validag¢ao de decisdes heteronomas por meio dos féruns
participativos — discutida no capitulo anterior — parecem ser indicios de que o discurso
técnico sozinho ja ndo se basta como discurso de verdade no contexto da produgao do espago
urbano. Sdo indicios de que o debate em torno do que é entendido como participagdo tem se
constituido como uma poderosa via de critica a legitimidade de processos de tomada de
decisdo vinculados a cidade. Uma via essencial para os combates que confirmam ou contestam

os poderes das técnicas sobre as prdticas sociais.

Afinal, a disputa em torno da cidade, tal como encenada nos processos participativos
analisados, parece ter se acirrado em torno da capacidade de apropriacdo de informagoes e
conjunturas para a defesa de interesses, convicgdes e desejos e por meio do consumo da
materialidade simbolica desses dois discursos — técnico e participativo — em defesa de
posicionamentos politico-ideoldgicos. Aqueles cujas perspectivas foram acatadas defendem a
tecnicidade, a neutralidade, a autonomia e o carater democratico das decisdes alcangadas,
enquanto aqueles cujas perspectivas nao foram atendidas solicitam “mais técnica” que defenda

meu ponto de vista e “mais participa¢do” de mim mesmao.

Nesse sentido, é preciso reconhecer nas praticas participativas caracterizadas ao longo deste
estudo, por mais enrijecidas e ritualisticas que sejam, assim como no Estatuto da Cidade e nos
marcos legais que o precederam ou dele derivaram, a confirmagdo da concepgao de Holston
(2013) de que a legislagao, a burocracia e as praticas a elas associadas tém um papel
fundamental na constru¢do de uma consciéncia democritica no contexto brasileiro.
Referenciado anteriormente neste trabalho, Holston (2013), em seu livro “Cidadania
k3 b2l . . r . ~ . .
insurgente”, realiza um mapeamento histérico do processo de construgio da cidadania
brasileira, especialmente vinculado as especificidades da produgdo do espago urbano, e sera
neste capitulo também retomado em uma estratégia de aproximacao das teorias aqui utilizadas
especificamente com o contexto brasileiro. A respeito dos processos de construgio de
cidadania nacionais, Holston afirma que a legislacdo desempenha papel fundamental, pois, ao
incutir uma noc¢ao de direitos e deveres, poderes e responsabilidades, estatutos e
procedimentos, ela permite a exploracao de suas sutilezas e complicagbes como taticas e
contra-estratégias de agdo social. Nesse sentido ele (2013, p. 51) afirma:
Em geral, a lacuna entre o texto legislado e a pratica social é grande o bastante
para acomodar a passagem da propria historia. Mas essa passagem ¢ também a
da produgdo de leis. Sua distribuicdo de direitos e deveres, poderes e
responsabilidades, estatutos e procedimentos estabelece ndo s6 as exigéncias
formais para o pressuposto da cidadania, mas também os meios para sua pratica.

Mesmo quando outros fatores estimulam o exercicio da cidadania, sua eficacia é de
alguma forma fundamentada na estrutura legal.
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Holston (2013) também aponta para o fato de que a construgdo dessa consciéncia democratica
é caracteristicamente lenta e parece desapontar primeiro, idiossincraticamente, entre aqueles
que ja acumulavam capitais — simbdlicos ou nao. Esse tipo de antecipagdo pelo mais forte da
oportunidade de apropriacdo de uma nogao de direito pode ser evidenciado pelo préprio foco
deste subcapitulo, fundamentado a partir de discursos produzidos pelo préprio corpo técnico
da Smapu e por participantes do processo vinculado a OUC ACLO — de maneira geral,
cidadaos socialmente menos vulneraveis em termos de acesso a informagao, a bens financeiros

ou a “segurancas” de todo tipo em relagao aos moradores da Vila Mantiqueira.

No entanto, as apropria¢des contraditérias — ou o consumo — dos discursos técnico e
participativo, tal como apresentados ao longo deste subcapitulo, ndo sdo as unicas asttcias de
interesses e desejos diferentes que se infiltravam e se esbogavam por aberturas em meio a
rigidez ritualistica imposta aos processos participativos analisados. A seguir, propde-se uma
reflexao a respeito de como esses interesses e desejos podem se expressar também a partir da
contestacdo desse carater ritualistico e fundamentalmente serem constituidos e reconstituidos

a partir da participa¢ao nos féruns analisados.

6.2. Participacao como acimulo de luta

Como se argumentou ao longo do capitulo anterior, a linguagem técnica da arquitetura e do
urbanismo, como atributo estilistico e retérico impositor de autoridade, atua sobre os
processos participativos analisados, aproximando-os do que Michel Foucault e Pierre
Bourdieu caracterizam como rituais. No entanto, nem tudo o que pode ser observado a partir
do acompanhamento desses dois processos de planejamento urbano participativo e das
conversas com agentes neles envolvidos se reduz a esse arranjo. Férum apés féorum, pequenos
espagos de jogo e taticas silenciosas e sutis se insinuavam na ordem imposta, por vezes
emergindo e se explicitando em meio a produgdo racionalizada, expansionista e centralizada

da linguagem especialista.

6.2.1. Perturbagées do ritual participativo
Em primeiro lugar, participantes insistiam na discussdo de diferentes tipos de questdes pouco
relacionadas aos temas propostos pelos técnicos que organizavam os féruns®>. Em ambos os

processos analisados, participantes conseguiram apresentar a Prefeitura Municipal de Belo

% Destaca-se que manifestagdes consideradas fora do escopo expostas ao longo do processo participativo
vinculado a OUC ACLO podem ser encontradas sob o designio de “nao se aplica” no documento de propostas e
respostas disponibilizado no site da PBH, do qual alguns exemplos foram destacados no capitulo anterior (ver
Tabela 20 — Respostas da Smapu a propostas dos participantes OUC ACLO).
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Horizonte e expor aos demais presentes demandas locais e cotidianas consideradas fora do
escopo da discussido proposta para cada evento — como solicitar a manuten¢do da atual
localizagao de um galpdo de triagem de material reciclavel que se pretendia relocar; a alteracao
do sentido de circulagio de uma via que causava congestionamento; ou o material e
equipamentos para que a propria populagido pudesse fazer desejadas melhorias no espago
publico através de um mutirdo® —, assim como fazer pequenas dentincias — como a obra
municipal finalizada sem que fosse garantida acessibilidade universal ou o vizinho que coloca

o lixo para fora de casa no dia errado.

Frequentemente, participantes utilizavam seu tempo de fala também para questionar a
burocracia e a falta de integracdo da Prefeitura em atendimento a estas mesmas demandas,
assim como para problematizar a estrutura dos proprios foruns participativos, a repeti¢ao de
temas e apresentagdes e o curto tempo reservado para suas falas em oposi¢ao aquele reservado
a dos técnicos. Por exemplo, uma participante®” relatou em entrevista que, em um Grupo de
Discussao Técnica, parte do processo vinculado a OUC ACLO, solicitou a fala e
propositalmente usou os dois minutos que lhe eram reservados para se apresentar longamente,
finalmente fechando sua fala com a demarcac¢ao de que dois minutos ndo eram suficientes
“nem para a apresentacdo e que, portanto, era preciso rever essa limitacdo. De forma
semelhante, participantes de uma das audiéncias publicas®® vinculadas a OUC ACLO
acompanhada presencialmente também elaboraram uma tatica — isto ¢, uma inversao discreta
a partir de uma estratégia imposta (CERTEAU, 1998) — para contornar a limitagdo de seu
tempo de fala: inscreviam-se mais de uma vez e assim continuavam suas colocagdes por outros

dois minutos apds terminadas as falas dos demais inscritos.

Em meio aos questionamentos expostos pelos participantes durante os eventos, destaca-se
especialmente a problematizagdo da imposicdo da linguagem especialista e o entrave
comunicacional por ela representado. Como ilustra a fala de uma participante registrada em

uma apresentagdo do projeto da OUC ACLO:

A tnica coisa que eu queria dizer pra vocés ¢ o seguinte. Isso tem que ser mais
simplificado. Mais simples. Falar na lingua do povo. Por que vocés chegam aqui,
vocé desculpa eu falar, chegam aqui... Vocé é o que? Engenheiro? [técnico que
coordenava o evento responde ser arquiteto] Arquiteto. Vocé fala na sua lingua, tudo
bonitinho. Quem ¢ né da area vai entender. Bacana. Mas o povo mesmo, o povao,
que mora aqui, fica meio... O que ¢ “acdo comunitaria”? Como ¢ que funciona esse,

% O termo mutirdo, originalmente associado ao trabalho no campo ou & autoconstrugéo habitacional, é 0 nome
dado no Brasil as mobilizacdes coletivas que logram um fim e se baseiam na ajuda mutua prestada
gratuitamente, podendo designar qualquer iniciativa coletiva para a execug@o de um servigo ndo remunerado.

97 Larissa, setor académico — grupo de pesquisa. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
22/10/2015.

8 Audiéncia Publica Regional Leste realizada em 14/04/2015.
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esse “aluguel social”? Entdo, por exemplo: “olha gente, o aluguel social ¢ fulano
chegar aqui pagar cem reais pra fulano isso e fica”. Ponto final. A pessoa vai
entender. Entdo uma coisa que cu gostaria que fosse colocada para as proximas

I3

reunides ¢ que fosse mais claro, sabe? Objetivo. Que fosse um pouco mais na
palavra do popular. Pra pessoas poderem entender melhor, entendeu? (...) A gente
precisa ter essas respostas, mas que seja assim, direcionada a populagdo mesmo.
Porque nem todo mundo entende esses termos técnicos, né? %

Destaca-se especialmente a partir da fala dessa participante uma clara demanda para que a
atuagdo dos técnicos junto aos processos participativos analisados se aproxime do papel de
intérprete discutido no Capitulo 2 deste trabalho, que envolve o encaixe de dados em
narrativas especificas que se conectem aos cotidianos dos cidadaos. Nao faz sentido para ela
uma explicagdo de “o que ¢ aluguel social” como um instrumento da politica publica, mas sim
uma explanac¢ao a respeito de como essa politica pode afetar sua vida no horizonte das praticas
cotidianas — o que preciso fazer para acessar o aluguel social? Dado o contexto, entende-se
que o questionamento da moradora referia-se, na verdade, a politica de locagdo social e ndo de
aluguel social'®, diferenca que nao poderia fazer sentido para ela se nio relacionada a sua

experiéncia cotidiana.

O ndo conformismo, aqui entendido como as possibilidades de agéncia dos participantes em
meio a uma estrutura preestabelecida, pode ser observado também de maneira indireta nas
atitudes frequentemente displicentes dos mesmos durante os féruns. Se em diversos
momentos os féruns participativos acompanhados poderiam ser comparados a conservadoras
salas de aula, a autoridade de seus condutores, tal qual a de professores, era questionada
também por meio de “conversas paralelas”. Chistes e risadas abafadas ressoadas dos assentos
mais ao fundo e a aten¢ao desviada para telas de telefones celulares deixavam claro que o tema
da aula parecia pouco interessante aos olhos dos “alunos”. Assim, ndo se pode negar que os
questionamentos e protestos apresentados pelos participantes, suas modestas subversoes
taticas ou atitudes displicentes, ainda que ndo gerassem necessariamente consequéncias
tangiveis ou imediatas, provocavam pequenas perturbagées na ordem imposta, revelando
junto aos processos participativos analisados a existéncia de aberturas para o nao

conformismo e, consequentemente, o potencial de ressignificacdo dessa mesma ordem.

9 Rebeca, Participante OUC ACLO. Fala registrada em apresenta¢io do projeto em 30/09/2015.

100 O termo aluguel social se refere a um beneficio assistencial de carater temporario, destinado a atender
necessidades advindas da remogdo de familias domiciliadas em areas de risco, desabrigadas em razdo de
vulnerabilidade temporaria, decorrentes de calamidades ou obras publicas. O termo locagdo social, por sua vez,
define uma politica publica de aluguel subsidiado para a residéncia de carater permanente de familias de baixa
renda em imoéveis de propriedade publica (KOHARA; COMARU; FERRO, 2014).
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6.2.1.A construgdo de uma “inteligéncia coletiva”

Nao sé desentendimentos marcavam a interagdo entre especialistas e cidadaos leigos ao longo
dos eventos acompanhados. Em entrevista foram também registrados relatos de participantes
que afirmaram extrair dos foruns participativos aquilo que em sua perspectiva consideravam
importante. Por exemplo, uma moradora da Vila Mantiqueira que durante os eventos se
mostrava particularmente desatenta, em entrevista contou das varias informagdes que
absorveu dos discursos técnicos ao longo do processo participativo vinculado ao PGE:
E interessante porque tem muita coisa na Vila que, apesar de eu morar ha tanto
tempo, eu ndo sabia. Igual, tem uma nascente bem aqui proxima que eu ndo sabia
que tinha essa nascente. A gente conhecia uma s6, que era um pouco mais pra cima e
ndo tdo aqui embaixo, que ¢ bem, quase no centro da Vila mesmo, entendeu? Achei
bem bacana. Ent3o tém assim, algumas historias que eu conhecia, como a olaria que
tinha aqui, mas eu ndo sabia que outras pessoas tentaram tirar quem chegou aqui
primeiro, que eles tiveram que mexer com advogados, essas outras coisas, porque
também foi bem antes de eu nascer né? Uns 10 anos antes. (...) mas tém outras
coisas que a gente ndo sabia, mas ¢ interessante pra gente. Igual o esgoto que vem 1a
de cima da [Rua] Aramita, ele termina aqui embaixo e ha um grande grupo de
pessoas que sdo prejudicadas por isso. Porque o esgoto ja ndo suporta, porque ele foi
feito ha mais ou menos 12, 13 anos atras e a Vila cresceu muito depois disso. Entdo

ele j4 ndo suporta, mas a gente ndo sabia que comecava o problema ld em cima.
Entdo, assim, ajuda bastante. !

Informagdes tanto a respeito de especificidades do territério como da histéria de formagdo da
Vila reunidas ao longo do processo participativo forneciam a essa moradora novos substratos
para a lida com questdes de seu cotidiano e reforcavam um sentimento de identidade
comunitdria. O acesso a informacao parece ser de fato um dos principais motivadores do coro
nos processos participativos analisados, como confessa um dos participantes do processo

vinculado a OUC ACLO:

Tudo que ¢ do meu interesse a gente fica atras. (...) Pra mim valeu pra mudar e por
causa de informacdo também, vocé acaba tendo mais informacdo pro seu negocio,
meu interesse principal nisso foi esse. (...) A principio eu fui 1a ndo foi porque eu
queria contribuir com nada, eu queria ter informacdo, depois eu acabei até
contribuindo com alguma coisa e mudando minha vis&o.!?

E especialmente informagio que grande parte dos participantes profissionais referidos no
capitulo anterior — cuja presenca estava relacionada a uma obrigacao vinculada ao seu posto
de trabalho — buscavam ao frequentar os féruns da OUC ACLO. Nesse sentido, também a
possibilidade de socializagdo parece ser um motivador de coro significativo. Uma moradora da
Vila Mantiqueira, que teve uma participacao especial no processo de elaboragdo do PGE,
trabalhando para a convocagdo porta a porta dos eventos em assembleia, conta do

estreitamento de lagos permitido pelo contato com seus vizinhos:

101 Carolina, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.

102 Gustavo, setor empresarial — construtor. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
26/10/2015.
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Algumas pessoas eu passei a conhecer depois que eu estava com eles, porque eu ndao
conhecia muito mesmo. Conhecia mesmo s6 aqui nesse pedago mesmo, até na
esquina. O resto eu fui conhecendo depois que eu comecei a ajudar eles no processo.
(...) Foi bacana. Umas pessoas que a gente tém uma opinido assim, a gente pensa
que ¢ uma coisa, depois que a gente conhece até parece ser outra assim, bem
melhor. 193

A oportunidade de construgiao de vinculos coletivos entre participantes, mas também desses
com os organizadores dos eventos — técnicos e funciondrios da Prefeitura —, potencializada
pela prolongada duracdo dos processos de planejamento analisados, segundo depoimentos de
participantes, revelaram-se relevantes para o estreitamento de redes de suporte social baseadas
em relagdes de vizinhanga, assim como para a constru¢do de novas e externas redes de
relacionamentos. A esse respeito, destaca-se que experiéncia ativista e a familiaridade com
atividades e demais agentes envolvidos em um processo de tomada de decisao sdo também
formas de poder capazes de incidir junto aos processos de tomada de decisaio (MENDONCA,
2009). Nao apenas por permitir que um individuo ou grupo assuma uma posi¢ao privilegiada
na mesa de negociagdes, mas também, como destaca Mendonga (2009), como um atributo
cuja manifestacao pode coibir a atuagdo dos demais, reforcando desigualdades entre os
interlocutores de um férum. Um dos participantes do processo vinculado a OUC ACLO
destaca justamente a construgdo dessa rede de relacionamentos como o proposito central de
sua participagdo em processos participativos institucionalizados:
Ela [a participacdo] s6 faz sentido porque ela permite que a gente atue sobre outros
lugares que a gente ndo atuaria se a gente ndo tivesse essa oportunidade, entendeu?
(...) Ela ¢ boa no sentido de que ela te possibilita ter acesso as outras coisas que
incidem de verdade, entendeu? Se nfo tivesse processo participativo, em grande
medida, eu ndo ia conhecer os gestores e ndo ia poder conversar com eles, entendeu?

E ndo ia poder, sei 14, me estabelecer ou estabelecer meu grupo como um grupo de
interesses € a partir disso comegar a atuar, entendeu?!%4

Nao ha duvidas de que o acesso a informagdes e a pessoas propiciado pela participagdo confere
poderes e privilégios aqueles que conseguem transitar por seu formato institucional,
beneficiando sobretudo os préprios participantes em sua capacidade de influéncia politica.
Nesse sentido, os processos estudados se distanciam do ideal participativo definido por
Pateman (1992, p. 61-62) como a “igualdade de poder na determinagao das consequéncias das
decisdes”. No entanto, como coloca Holston (2013), esse tipo de beneficio individual nao é
solipsista ou isolador, pois exige relagdes sociais e, portanto, performances publicas para que
possam ser estabelecidas reivindicagdes objetivas e subjetivas. Em consonancia com essa ideia

expressa em Holston e em conformidade com a matriz interacional da comunica¢io que

103 Melissa, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.

104 Arthur, setor popular — movimento social. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.
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articula a abordagem tedrica deste trabalho, a teoria de Dewey nega a dicotomia entre
individuo e sociedade e refor¢a o carater social da configuragdo dos sujeitos, segundo ele,
imprescindivel para o fortalecimento das capacidades individuais e de reflexdo coletiva. Como
afirma o autor, é através da associagdo que o ser humano adquire sua individualidade e
também através dela que a exerce. Nesse sentido, Dewey (2008, p. 25) nega o entendimento de
que mesmo o conteddo ou o tema de um interesse ou desejo individual possa ser algo
puramente pessoal, tal como entendido a partir do individualismo como doutrina:

Sob a influéncia da principal falacia de que o problema do Estado refere-se a forgas

causais, o individualismo foi gerado como um ismo, como uma filosofia.

Embora a doutrina seja falsa, ela parte de um fato. Necessidades, escolhas e
objetivos tém seu locus em seres isolados: o comportamento que manifesta desejo,
intencdo e determinagdo decorre deles em sua singularidade. Mas somente a
preguica intelectual nos leva a concluir que uma vez que a forma de pensamento e
decisdo ¢ individual, o seu conteudo, o seu tema, ¢ também algo puramente pessoal.
Mesmo se a “consciéncia” fosse a matéria inteiramente privada que a tradi¢do
individualista na filosofia e na psicologia supde que ela seja, ainda seria verdade que
a consciéncia € de objetos, ndo de si mesma. A associacdo no sentido de conex@o e
combinacdo ¢ uma “lei” de tudo que se sabe existir. Coisas singulares agem, mas
elas agem juntas. Nada foi descoberto que aja em isolamento total. A agdo de todas
as coisas se da junto com a agdo de outras coisas. O “junto com” ¢ de tal modo que o
comportamento de cada um é modificado pela sua conexao com os outros.

Embora sejam seres singulares e na sua singularidade pensem, queiram e decidam, para
Dewey (2008), o que os serem humanos pensam e aquilo pelo que se esforcam, o contetdo de
suas crengas e intengdes, ¢ algo dado pela associagdo. Assim, ele rejeita a vontade — tipico
fundamento das concepg¢des contratualistas — e também a necessidade — tipico fundamento
das concepg¢bes organicistas do Estado — como fundamentos da associagdo humana,
reivindicando-a como fundamentada na liberdade. Para Dewey, também o conhecimento ¢é
uma fungdo de associagdo e da comunicagdo, dependente da tradi¢do, de ferramentas e
métodos socialmente transmitidos, desenvolvidos e sancionados, assim como as faculdades
efetivas de observacdo, reflexdo e desejo sdo habitos adquiridos sob a influéncia da cultura e
das instituigoes da sociedade e ndo poderes inerentes que ja vém prontos. Dessa forma,
segundo o autor, o habito ¢ a mola propulsora da a¢ao humana — nao por impossibilitar o uso
do pensamento, mas por determinar os canais dentro dos quais ele opera. Os hébitos sdo

formados, em sua maior parte, sob a influéncia dos costumes de um grupo, mutaveis e

cumulativos em carater (DEWEY, 2008).

Assim, é preciso reconsiderar a recorréncia do ritual participativo vinculado a tomada de
decisao sobre o espago urbano como algo negativo a priori. A partir do reconhecimento de
que a constitui¢do da participacao institucionalizada como um hébito ou como uma tradigao,
tal como entendidos por Dewey, e a oportunidade de associagdo e de comunica¢do entre

individuos e grupos, possibilitada por esses momentos de encontro e interagdo entre Estado,
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técnica e cidadaos, por mais enrijecidos e ritualisticos que sejam, sdo capazes de contribuir
para o desenvolvimento de habitos democraticos — ainda que pudessem fazé-lo muito mais —
e assim incidir sobre o conteido das crengas e intenc¢des individuais, fazendo-o especialmente
por possibilitar o conhecimento e o reconhecimento das forcas atuantes na producgido das
cidades. Um reconhecimento que ocorre nao apenas por parte dos cidadaos, mas também por
parte dos especialistas responsaveis por conduzi-los, como afirma um dos técnicos
responsaveis pelo projeto da OUC ACLO:
Eu acho que ¢ um grande aprendizado no sentido de um aprendizado politico sabe?
Vocé ver num determinado assunto como que os atores se comportam, como o corpo
técnico se comporta, como o secretario se comporta, entendeu? Como a correlagdo
de forcas leva um projeto a dar certo, um projeto relativamente parecido, e a outra
leva a ndo dar certo, entendeu? Esse aprendizado das forgas, de colocar novos atores

na discussdo, faz ampliar o espectro ¢ vocé enxergar a coisa mais embaralhada, mas
também mais clara, porque a divergéncia aparece mais. 19

O aprendizado das regras do jogo e dos jogadores — “das for¢as e dos atores” — que descreve
esse técnico é justamente o que Maricato (2002) define como necessario e urgente para o
combate ao analfabetismo urbanistico, ou seja, para que as questdes relativas a cidade e a
realidade urbana assumam politicamente a importancia e o significado que tém na luta por
cidadania e dignidade. Em outras palavras, ainda que distantes de um ideal democratico
deliberacionista, acredita-se que as experiéncias dos cidaddos com elementos de uma
democracia participativa observada nos féruns analisados sejam capazes de contribuir para a
construgdo discursiva e contextual de relagdes chamadas de cidadania. Sdo experiéncias
capazes de contribuir ndo apenas para a construgao de atributos especificos de pertencimento
na sociedade, mas também para a insurgéncia de uma imaginagao politica, que encerram o
potencial de perturbar férmulas estabelecidas de governo e suas hierarquias de lugar e de
privilégios (HOLSTON, 2013). Algo que um dos participantes do processo vinculado a OUC
ACLO descreve como a construgao de uma “inteligéncia coletiva™
Quando fala participagdo fica muito orientado pelo resultado dessa participagdo no
produto final, digamos assim: no objeto que esta sendo colocado em discussdo. E eu
acho que tem uma dimensdo que estd muito para além disso, ao longo desse
processo que diz respeito a construcdo de uma, digamos assim: é como se a gente a
partir do envolvimento nesse processo a gente cria um determinado script de
atuagdo e uma inteligéncia coletiva que ¢ acumulada a partir desse processo e que
repercute em diversos outros processos assim, que nos... Eu ndo estou querendo usar
essa palavra capacitag@o, cria mesmo um roteiro de agdo e que esse roteiro de agdo
quanto mais aberta, conectada em rede, em redes colaborativas (...), mais essa

inteligéncia coletiva vai ter condigdo de se munir, pra enfrentar outros projetos ndo
participativos e antidemocraticos. (grifo nosso)!0

105 Luis, técnico SMAPU/PBH. Equipe OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em 03/11/2015.

196 Bruno, setor académico — grupo de pesquisa. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
22/10/2015.
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O que ¢é particularmente relevante a respeito desse processo de aprendizado é que ele pode
ocorrer mesmo quando o processo participativo ndo exerce grande influéncia sobre o
resultado final dos projetos, ou mesmo quando nido se é ouvido, como destaca uma das
participantes do processo vinculado a OUC ACLO:
Porque eu te falo, com muita experiéncia que eu tenho, eu ndo tinha experiéncia de
lideranga comunitaria e aprendi direitinho participando, entdo a participacdo talvez
seja a capacitagdo técnica melhor a fazer. (...) E agora eu acredito, acredito por mim
mesma, que participando vocé aprende. Participando mesmo quando vocé apanha,
mesmo que vocé ndo ¢ ouvido, mesmo quando ndo querem te ouvir igual foi

comigo, que o prefeito ndo queria, mas ele teve que me engolir, se vocé tiver
vontade, vocé vai.!07

Trata-se de um aprendizado que acorre a partir do reconhecimento do direito de participar, do
direito a liberdade de transformacio, de fazer e refazer a nés mesmos e a nossas cidades
coletivamente, que consiste no que é entendido como o direito a cidade. Nesse sentido, cabe
aqui destacar também a fala de uma moradora da Vila Mantiqueira que — em contraste com
os participantes que temiam as resolugdes do PGE e se sentiam impotentes para interferir em
seu processo de tomada de decisdo, cuja perspectiva foi apresentada ao final do capitulo
anterior — afirma reconhecer na oportunidade de participa¢io institucional uma forma de
incidir sobre as determinagbes do Plano. Quando questionada se acreditava que sua
participacéo faria diferen¢a no resultado final do PGE, ela responde:
Vai sim, com certeza, mas o que acontece? E aquela velha historia, isso ¢ em
comum, a maioria das pessoas: “Eu espero que vocé faca por mim aquilo que eu ndo
quero fazer.” Entdo eu estou correndo atras do interesse, ndo s6 por mim, mas pelos
meus filhos e outras pessoas que estdo aqui, porque se for uma coisa ruim, igual as

meninas disseram, vai ser uma coisa no consenso de todos, eu vou votar contra, mas
a maioria fica na sua casa, esperando o resultado um do outro, entendeu?'%®

Acredita-se que na fala dessa moradora podem ser observados os embrides do
reconhecimento da participagdo como fonte objetiva de direito, assim como da
correspondente nogdo de poder subjetivo que esse reconhecimento carrega, que Holston
(2013) define como a realizagdo da cidadania, ainda que se trate de um poder incorporado
simplesmente pela possibilidade de demarca¢ao de seu posicionamento individual através do
voto na opgao final de propostas que integrardo o PGE. Para Holston (2013), a construgao
dessa cidadania no contexto brasileiro se constitui como a questao central e ndo a colateral da
democracia e, portanto, as possibilidades de transformagdes reais nas disputas de poder pela
tomada de decisdo sobre a cidade e na determinacdo de suas consequéncias estariam

intrinsecamente relacionadas a possibilidade da transformagdo qualitativa dos agentes

107 T4nia, setor popular — associa¢do de moradores. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
20/10/2015.

108 Carolina, moradora Vila Mantiqueira — integrante do GR. Fala registrada em entrevista em 16/04/2016.
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envolvidos na participa¢do, que descrevem os participantes supracitados. Assim constata-se
também que, como coloca o autor, a realiza¢ao da cidadania e os processos e praticas que a
definem sdo inerentemente disjuntivos, ndo cumulativos, lineares ou distribuidos de maneira
homogénea entre os cidaddos, mas sempre uma mistura de elementos progressivos e
regressivos, desequilibrados, heterogéneos e corrosivos. Contradigdes que segundo o autor sdo

internas e ndo externas ou incidentais a teoria da democracia.

Em suma, embora, tal como discutido ao longo do capitulo anterior, os processos
participativos institucionalizados aqui analisados sustentem e reproduzam internamente
desigualdades de poder estruturais, em grande parte devido a imposi¢io de um discurso
técnico, a obrigatoriedade legal e consequente recorréncia desses processos representa em si
mesma uma possibilidade para que essas estruturas possam ser contestadas e desestabilizadas.
Pois, como coloca Dewey (2008), a democracia s6 pode ser alcangada a partir de métodos
democraticos. Sendo assim, talvez, a participagdo como vivéncia seja a unica forma de
superacdo dos entraves dela mesma. Inclusive daquele entrave representado pela linguagem
técnica, seja a partir da contestagdo e do protesto contra sua imposi¢ao ou do consumo tatico
de sua produgao. Um entrave que, como afirma um dos participantes entrevistados, talvez seja
mais significativo para aqueles que ndo ousam participar:

Eu acho complicado né. Vocé s6 vai ter um dominio da linguagem técnica depois
que vocé tiver uma vivéncia dela. E as pessoas ndo tém tempo de ter essa vivéncia.

Entdo ela impde essa barreira, assim, acho que a barreira ¢ menos dos que
participam e mais dos que ndo participam, entendeu? Muita gente ndo vai porque
ndo sabe do que se trata. Muita gente ndo vai porque ndo esta disposto a enfrentar
essa barreira, a ter a vivéncia dessa barreira, quem esta 14, em grande medida, esta

disposto, entendeu?'®

109 Arthur, setor popular — movimento social. Participante OUC ACLO. Fala registrada em entrevista em
08/10/2015.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A escolha de discutir um tema intrinsecamente complexo e amplamente explorado como a
participagdo social, particularmente vinculada a producdo do espago urbano, incorre nos
riscos de que este trabalho se situe aquém das possibilidades suscitadas pela teoria e objetos
ou, simplesmente, de que sejam repisados caminhos ja pavimentados. Certamente, este
trabalho dialoga intimamente com diversos outros estudos que acabaram por nao ser aqui
recuperados, como consequéncia de um acimulo de escolhas que caracteriza o processo de
constru¢ao de uma dissertacao de mestrado. No entanto, acredita-se que a tentativa de didlogo
com teorias dos campos da comunica¢do e da ciéncia politica, ainda pouco exploradas em
meio aos campos da arquitetura, do urbanismo e do planejamento urbano no Brasil, permitiu
que este trabalho atingisse seu objetivo de ampliar o conhecimento acerca das dinamicas
internas aos féruns participativos institucionalizados. Ao longo do trabalho, algumas das ja
afamadas criticas que recaem sobre esses processos — como sua apropriagao para o referendo
de decisdes heterdnomas e posterior legitima¢ao dessas mesmas decisdes — foram
transportadas para a escala da interacdo e das sutilezas do processo comunicacional,
conferindo-lhes legitimidade e substancia. Da mesma forma, sob a luz da teoria democratica,
desvelaram-se possibilidades e desafios para uma pratica profissional comprometida com o

principio de igualdade.

De maneira geral, acredita-se haver conformado um avango no sentido de oxigenar o debate a
respeito do papel da técnica e de sua linguagem nas (im)possibilidades para uma produgéo
mais democratica do espago urbano e, nesse sentido, também na manutencio eficiente de
desigualdades nao apenas politicas, mas também sociais, assim como no sentido de suscitar
questdes que apontem para possibilidades de futuras investigacdes, entre as quais destacam-se:
(i) as implicagdes da relagdo da linguagem técnica do planejamento urbano com a linguagem
do Direito, para a qual sdo transpostas grande parte das decisdes determinadas junto aos
planos urbanisticos, como mais uma camada de saberes disciplinares velados e como uma
relevante fonte de desequilibrio das relagdes de poder na tomada de decisao sobre o espago
urbano; (ii) o potencial critico da identificacio de diferentes apropriagdes do discurso
democratico como um discurso de poder junto a processos de tomada de decisao vinculados a
cidade como tética ou contra-estratégia de agao social e reflexo de processos de construgdo de
cidadania; e (iii) o potencial critico das questdes incitadas a partir de interpretagdes por parte

dos cidadaos das posturas politico-ideoldgicas de especialistas como via estratégica para a
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desconstrugdo da viabilidade do exercicio da competéncia técnica isoladamente como

competéncia social no contexto da produgao da cidade.

Em um balan¢o do trabalho desenvolvido, propde-se o exame da aplicagdo de algumas das
decisdes praticas e opgdes tedricas levadas a cabo. Primeiramente, destaca-se que o
acompanhamento e andlise comparativa de duas experiéncias participativas diferentes foi
fundamental para o reconhecimento da caracteristica inerentemente disjuntiva das praticas
que definem a realizacio da cidadania através desses processos, assim como para a
identificacdo de uma maior diversidade de formas de imposi¢ao do discurso técnico e de seus
efeitos sobre as possibilidades de tomada de decisio democratica, expandindo também a

perspectiva de generalizacdo das argumentagoes desenvolvidas.

Destaca-se também que as teorias de Pierre Bourdieu e Michel Foucault se provaram frutiferas
para a identificagdo junto aos processos participativos analisados dos atributos que os
aproximam do que se pode agrupar sob o nome de ritual, assim como do papel desempenhado
pela linguagem técnica para a legitimacao destes rituais como genuinamente participativos. A
maior atencdo desprendida a essa primeira frente argumentativa, que buscava desvelar os
aparelhos repressores corporificados nos técnicos responsaveis pela condu¢io dos féruns,
certamente reflete uma ansiedade pessoal da autora pela necessidade de reexame e

questionamento de uma praxis profissional.

Nesse sentido havia uma preméncia de que fosse explicitado como, mesmo quando o projeto
nao se encontrava previamente estabelecido, o controle sobre os temas colocados em discussdao
e a maneira de aborda-los nos féruns participativos — sua agenda — culminavam na
prescri¢ao das resolu¢des possiveis de serem extraidas desses processos. Como a determinagdo
de certas exigéncias ou qualificagdes necessarias para a entrada em uma ordem discursiva
provocava insegurancas, constrangimento e hesitacdo de participantes em suas prdprias
capacidades de integrarem os debates participativos, tolhendo suas capacidades politicas e
formas de se expressar e distanciando as decisdes alcangadas de suas reais necessidades e
expectativas. Como, ao simultaneamente dificultar a compreensio de argumentos e
transparecer autoridade, a linguagem técnica atua na fabricagdo de consensos e na
manutencdo do siléncio dos participantes, reduzindo-os ao papel de expectadores de processos
que pretendiam inclui-los. Ou, ainda, como simplesmente através da incorporagido de
autoridade a competéncia técnica se transformava em autorizacdo para o exercicio de uma
competéncia social com consequéncias em relagdo as possibilidades de constituicdo de uma

competéncia coletiva.
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Por sua vez, destaca-se que as pontes construidas com a teoria de de Certeau foram
fundamentais nao apenas para a identificagdo das aberturas para o ndo conformismo em meio
a ordem ritualistica dos foruns analisados, mas também e, especialmente, como inspiragdo
para a adogao de uma postura aberta diante dos interlocutores deste trabalho — participantes
e organizadores dos féruns analisados —, uma vez que a confianga que se buscou depositar em
sua inteligéncia e inventividade ao longo da construgdo das andlises aqui apresentadas ¢
também aquela necesséria para a renovagdo de uma esperanga democratica. Da mesma forma,
¢ também aquela necessdria para a renovagdo de uma aposta na capacidade dos seres humanos
de aprenderem a se autoconduzir — mesmo que ndo possuam nenhuma ciéncia ou técnica

especifica — quando imersos em ambientes que favorecam o exercicio coletivo da educagio
democrética (DEWEY, 2008).

E evidente que as desigualdades sociais, expressas também em termos de capitais simbolicos,
tém um enorme impacto sobre as possibilidades da constituicao de uma sociedade que possa
ser concebida como verdadeiramente democratica. Em uma inversdo desse raciocinio, este
trabalho se constitui a partir da crenca de que através da valorizagdo e do aprimoramento dos
momentos em que existem aberturas para o debate democratico, talvez seja possivel exercer
algum impacto sobre essas mesmas desigualdades. Como coloca Dewey (2008), democracia
significa uma énfase precipua nos meios pelos quais os fins de liberdade e igualdade para todos
devem ser cumpridos, constituindo-se ndo apenas como modelo utépico de futura sociedade

ideal, mas como alternativa de presente.

De maneira geral, as discussdes desenvolvidas neste trabalho apontam para o reconhecimento
de que, objetivando o ideal da democratizagdo de processos de planejamento e produgio do
espago, 0s processos participativos institucionalizados analisados se tornam a fundagéo sobre a
qual novas desigualdades eram construidas e/ou reforcadas. Mas que também,
disjuntivamente, esses sdo ainda espagos onde essas mesmas desigualdades siao expostas a

possibilidade de contestacao e desestabilizagao.

Em suma, poderia ainda ser argumentado que as abordagens participativas aqui estudadas nao
alcangaram o impacto que delas era esperado ou que o conceito de participacdo no contexto de
sua realizacdo ndo abarcava as conotagdes radicais de outros tempos. No entanto, destaca-se
especialmente a partir desse fechamento a possibilidade de transposi¢do do pretexto de que,
estando a via transformadora obstruida, toda praxis estaria condenada a reproduzir o estado
de coisas falso que justamente procura superar, colocando em voga o papel daqueles
responsaveis pela conducdo desses processos como agentes chave da disputa em torno do que

¢ entendido como participagdo, na busca por uma atuagdo que objetive fazer desses foruns



121

ambientes favoraveis o exercicio coletivo de educagdo democratica. Nao apenas como forma
de contribuir para a construgdo discursiva e contextual de relacdes de cidadania a partir da
arena estratégica da cidade, mas também como esfor¢o para a extragdo a partir desses
ambientes de resolu¢des democraticamente construidas que poderao, sim, ter forcas para atuar

na disputa pela cidade.
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APENDICE 1 — ROTEIRO DE ENTREVISTA: PARTICIPANTES

10.

11.

12.

13.

14.

O que o levou a participar dos eventos participativos?

Qual era a sua expectativa em relacdo aos eventos participativos?

Como vocé avalia os diferentes formatos de eventos e interacdes para a participagio?
Como vocé avalia o resultado do projeto?

Como vocé avalia a receptividade em relagio a sua contribuigdo por parte dos

organizadores? E por parte dos demais participantes?

Como vocé avalia a atuagdo dos organizadores? E a dos demais participantes?

Como vocé avalia a sua propria atuagao?

Como vocé avalia os materiais apresentados/disponibilizados (mapas, apresentagdes, etc.)?
Vocé diria que compreendeu a totalidade das questdes debatidas?

Vocé acredita que esta compreensdo ocorreu para os demais participantes?

Vocé avalia que a participagdo faz diferenca no resultado final do projeto?

Qual vocé acha que ¢ a utilidade deste tipo de processo participativo na producgao da

cidade?
Como vocé acredita que estes processos deveriam ser conduzidos?

O envolvimento no processo participativo fez com que vocé alterasse de alguma maneira

sua posi¢ao a respeito de alguma questao?
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APENDICE 2 — ROTEIRO DE ENTREVISTA: PROPOSITORES/
ORGANIZADORES

10.

11.

12.

Quem ¢ responsavel/como se da esta a determinagao do formato e o nimero (a agenda) de

eventos participativos?

Como ¢ a relagdo empresa terceirizada/URBEL? (especifica para propositores/

organizadores do processo participativo vinculado ao PGE)
Como vocé avalia os diferentes formatos de eventos?

O que vocé acha que leva as pessoas a participar dos féruns participativos/fazer parte do

Grupo de Referéncia?

Como vocé avalia a atuagdo dos participantes?

Como vocé avalia sua atuagdo?

Vocé diria que os participantes compreendem a totalidade das questdes debatidas?
Como vocé avalia a receptividade dos participantes em relagao a vocé, como técnico?
Vocé avalia que a participagdo faz diferenca no resultado final do projeto?

Qual vocé acha que ¢ a utilidade deste tipo de processo participativo na produ¢ao da

cidade?
Como vocé acredita que estes processos deveriam ser conduzidos?

O envolvimento no processo participativo fez com que vocé alterasse de alguma maneira

sua posicdo a respeito de alguma questao?



