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Planejamento de um Sistema de Gestdo Ambiental em Pequenas e Médias

Empresas: estudo de caso para o setor mineral

RESUMO

Esta dissertacdo propde uma metodologia de planejamento de um sistema de
gestdo ambiental, de acordo com os requerimentos normativos das NBR 1SO 14001
e 14004, de forma a verificar a sua aplicabilidade no segmento das pequenas e
médias empresas. Traz um panorama do setor mineral, situando-o nas diretrizes do
desenvolvimento sustentavel: e, expbe os seus impactos ambientais mais
pertinentes, consolidados nos meios fisico (ar, &gua e solo), bidtico (fauna e flora), e
antrépico (poder publico e partes interessadas). Apresenta a gestdo ambiental em
uma seqléncia. histérica de acontecimentos, nos contextos internacional, nacional e
estadual, culminando com as Normas da série ISO 14000 de Sistema de Gestdo

Ambiental, as quais s&o analisadas comparativamente.

A metodologia proposta foi aplicada em uma empresa de mineracéo situada na
regido da Grande Belo Horizonte, Minas Gerais, e consistiu das seguintes etapas:
selecdo da empresa para o estudo de caso; sensibilizagdo e comprometimento da
administracao; avaliagdo ambiental inicial do empreendimento; definigdo da Politica
Ambiental, e Planejamento do Sistema de Gestéo Ambiental — SGA. Foram
identificados os aspectos ambientais e avaliados os impactos significativos do
processo de Lavra, para os quais foram definidas agbes gerenciais de controle
ambiental. A partir das agdes que resultaram no estabelecimento de objetivos e
metas, foi definido o Programa de Gestédo Ambiental da empresa. Concluiu-se pela
aplicabilidade das referidas normas no setor e porte propostos. Quanto ao uso da
mesma metodologia em empreendimentos de outras tipologias industriais,

recomenda-se efetuar alguns ajustes técnicos, de modo a se considerar 0s aspectos

e impactos ambientais genéricos dessas tipologias.




Planning of an Environmental Management System in Small and Medium-size
Enterprises: a case study for the mining industry

ABSTRACT

This dissertation proposes a planning methodology in order to develop an
Environmental Management System, based on the ISO 14001 and 14004 criteria
requirements, envisaging its applicability in small and medium size companies. This
project provides an overview of the mineral sector under the guidelines of sustainable
development, and demonstrates the more relevant environmental impacts for agents
such as air, water and soil, as well as public affairs and local community. It presents
the EMS in a sequence of historical events, from the state, national and international

point of view, compared to the Standards of the ISO 14000 series.

The proposed methodology was introduced into a small size mining company located
near Belo Horizonte, Minas Gerais, and the following steps were implemented:
Company selection, involvement and comittment of all levels of management,
primary environmental impact studies, definition of the environmental policy and
planning of the Environmental Management System (EMS). The most critical
environmental aspects of the mining process were identified, evaluated and
management actions were defined in order to establish proper environmental
controls. The expected result of the EMS is controlled industrial operation that can
coexist with the best environmental practices. This methodology can be used in other
types of industries provided that adjustments are made taking into consideration all

specific environmental aspects and the impacts.
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1 — INTRODUGAO

1.1 = Contextualizagdo

A evolugdo sécio-econdmica da Humanidade tem uma intima relagdo com a
exploragéo mineral, uma das mais antigas atividades realizadas pelo homem e a
base de seu desenvolvimento. Pode-se observar isto na prépria denominagéo de
suas fases, divididas em fungéo do tipo de mineral utilizado para seus utensilios:
pedra, cerémica, ferro, bronze. Antes mesmo do surgimento da agricultura, os
primeiros grupos cagadores/coletores ja utilizavam silex na confeccdo de suas
armas e ferramentas. Assim como a agricultura e a urbanizagdo, a mineragéo
sempre foi considerada uma atividade essencial, por se basear no aproveitamento
de bens naturais e na necessidade humana de se agrupar para a troca de elementos

e fatores essenciais & vida (BRASIL, 1997).

Uma comparagdo dos impactos decorrentes dessas trés atividades sobre os
diversos elementos ambientais, permite observar que a extragédo mineral € uma
atividade de alto potencial impactante sobre o meio ambiente, apesar de se
caracterizar por uma extenso relativamente localizada (QUADRO 1). A mudanga da
topografia original, a poluigédo dos rios, as emissbes de poeira, a supresséo da
vegetacéo, a alterag8o na qualidade de vida da populagdo do entorno, s&o exemplos
dos efeitos que acompanham a atividade mineraria durante a sua existéncia e fazem
com que se originem passivos ambientais, incompativeis com os principios do
desenvolvimento sustentavel, que hoje norteiam as diretrizes legais e econdmicas da

sociedade.
QUADRO 1
Comparacéo dos impactos ambientais de atividades essenciais
ATIVIDADE INTENSIDADE EXTENSAO
mineragéo grande pequena
agricultura média grande
urbanizagéo grande média/grande

FONTE - MORAES, 1997
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Entende-se por passivo ambiental, as dividas e obrigagbes de empresas ou dos
agentes econdmicos de uma forma geral, contraidas com a coletividade de uma

determinada regiéo, em relagdo ao seu patriménio ambiental.

Até um passado muito recente, as operagbes mineiras se caracterizaram pela
privatizagédo do lucro e externalizagéo ou sociabilizagéo dos custos associados aos
passivos ambientais decorrentes. Tal fato, fez nascer a imagem de uma atividade
econdmica com alto potencial degradante e poluente, com uma forte rejeicéo pela

opinido publica.

A valorizagdo e a definicdo das responsabilidades inerentes, principalmente aos
impactos ambientais provocados pelas atividades mineiras, s&o algumas
dificuldades enfrentadas por empresas do setor na solugéo de seus problemas. Tais
problemas, em muitos casos, decorrem do préprio modelo de desenvolvimento do
pais e da ineficacia dos poderes publicos na aplicagéo das leis criadas ao longo dos

ultimos anos (IBRAM, 1992).

No &mbito global, com a formagéo de grandes blocos ou mercados integrados, a
internacionalizagéo do capital, a estagnagéo econdmica de paises industrializados,
bem como a reestruturagdo econdmica dos paises em desenvolvimento, observa-se
uma tendéncia crescente de incorporagdo do meio ambiente na estratégia das

empresas.

Em alguns casos, a insergdo da variavel ambiental na estratégia empresarial, vem
associada a um aumento de custos de producéo, devido ao conjunto de restricées e
imposices legais vigentes. Em outros casos, torna-se expressivo fator de
competitividade, principalmente para as empresas que atuam no mercado externo,
tomando a questdo ambiental uma importancia estratégica. As empresas esperam
com isso, ndo sb atender as exigéncias da legislagdo e as novas regras do mercado

internacional, como também melhoria de sua imagem perante o publico e aumento

das oportunidades de negocios.
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No setor mineral, a preocupagédo na adaptagéo a esta nova realidade empresarial
é ainda mais forte, pois a aceitagdo das atividades minerarias pela sociedade

depende muito da maneira como se dara a sua insercdo no conceito de

desenvolvimento sustentavel.

Em um trabalho realizado pelo SEBRAE em 1995, citado por MAIMON (1999),
foram elaboradas 20 avaliagdes ambientais em pequenas e médias empresas de
diferentes setores e localizagdes. Alguns dos resultados obtidos s&o descritos a
seguir, como: 52% das empresas entrevistadas indicaram a falta de recursos
financeiros como o principal elemento dificultador para a melhoria das questbes
ambientais: em outra questéo, 46% dos empresarios demonstraram falta de
conscientizagdo para o assunto. Questionados sobre as causas de sua
desconformidade ambiental, 41% dos empresarios apontaram a auséncia de infra-
estrutura adequada, e 38% a obscura e inadequada legislagdo como causa de sua

desconformidade ambiental.

Em outro trabalho, desenvolvido para analisar a receptividade do setor mineral as
normas ISO 14000, para a maioria das empresas consultadas, a grande vantagem
de um sistema normativo encontra-se na possibilidade de melhoria da imagem da
empresa e no uso racional dos recursos naturais. Isto sugere a necessidade de se
combater o estigma da degradagéo ambiental causada pela atividade com agbes
gerenciais, apesar de, nessas empresas, estarem disponiveis tecnologias para o

controle ambiental (muitas delas referéncias nacionais em suas areas de atuacgéo).

O Sistema de Gestdo Ambiental - SGA, consubstanciado no conjunto de normas

NBR ISO 14000 incorpora a estruturagéo das regras de um compromisso ambiental
nas empresas, sendo um instrumento extremamente necessario para um setor
particularmente vulneravel as demandas sociais de protegdo ambiental. (GRANHA,

PIRES DO RIO, 1997).

Pequena Empresa), GTZ (Deutsche Gesellshaft fur Technische
Zusarmmenarbelt - Sociedade Alem& de Cooperag#o Técnica), CNI (Confederagdo Nacional das IndUstrias) e SIGA Sociedade
de Apoio & Gerenciamento Ambiental): parceria em pesquisa sobre a situagao ambiental das PMEs (pequenas e médias
empresas) nos estados do RJ, SP, MG, ES, PR, SC E RS, 1996

1 - SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio & Micro e
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O desenvolvimento dos sistemas de gestdo ambiental foi precedido por grandes

acidentes como Bophal, na india e o Exxon Valdez, no Alasca. Em decorréncia
desses acidentes, por volta de 1985, os mais diferentes setores empresariais
europeus e norte americanos iniciaram auditorias ambientais nas suas filiais pelo
mundo, procurando conhecer os seus passivos. Contudo, as auditorias por si s6 néo
bastavam para garantir uma interacéo da empresa com o meio ambiente, nem
possibilitavam uma formagéo de consciéncia que permitisse que a variavel ambiental
fosse considerada nos seus processos, produtos e servigos, o que somente poderia
ser feito através de um método mais sistematico, nos moldes dos sistemas de

qualidade.

Paralelamente havia também no mercado uma grande profusdo de selos e
declaracfes sobre aspectos especificos de desempenho ambiental ("n&o prejudicial
a camada de o0zdnio"™ "ndo contribui para o efeito estufa"; "produto amigo do: mico
ledo"), cuja autenticidade se tornava cada vez mais discutivel, estabelecendo

ddvidas sobre o grau de informagéo contida nesses tantos selos verdes.

Neste contexto, & desenvolvida pelo BSI (British Standard Institute) a BS 7750,
norma que modelava um sistema de gestdo ambiental, servindo também de base
para o estabelecimento da norma internacional ISO 14001. Ambas promovem a
integracéo dos critérios ambientais aos critérios de desempenho da organizagéo em
todos os niveis, visando assegurar a conformidade com politicas e objetivos

declarados.

Diante do sucesso obtido na implementagéo da BS 7750, inicialmente por empresas
briténicas e depois por européias, a ISO (International Standard Institute) criou ent&o
as normas internacionais para a gestdo ambiental, passiveis de certificagéo por
entidades credenciadas (HOJDA, 1997; PIRES DO RIO, GRANHA, 1997).

A adogdo das normas voluntérias de sistemas de gestdo ambiental ISO 14001 e
14004 tem como condigdo necesséria a definicdo de uma politica ambiental e o
atendimento a legislagdo. A politica declara o comprometimento da empresa no
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atendimento & legislacdo, entre outros quesitos. A adequagéo de procedimentos

que visem a este completo atendimento faz parte do programa de gestdo ambiental
da empresa, que poderd ser certificada mesmo sem que tenha chegado
efetivamente & adequacéo legal, mas que demonstre estar no caminho certo, e

seguindo comprovadamente seus procedimentos de adequagéo.

Em termos gerais, uma fase de estratégia coletiva se delineia no ambiente
corporativo atual — o comportamento pro-ativo, na diregéo da prevengéo de riscos,
da coordenacao das respostas setoriais, da abertura de campo de negociagéo sobre
os problemas ambientais e traz como conseqUéncia uma nova maneira de

articulagéo com o meio ambiente.

As mudangas no mercado decorrentes da enorme velocidade com que transitam os
fatos, faz com que fiquem apenas os mais bem adaptados as circunstancias. Os
sistemas est&o se integrando, as fusdes e incorporagbes de empresas valorizam os
empreendimentos menos comprometidos com situagdes indesejaveis, que gerariam
custos adicionais de adequagéo & conformidades financeiras, sociais ou ambientais.
Solugdes tecnolégicas tem sido criadas ou aplicadas as diferentes situagdes que se
apresentam, entretanto elas néo atuam em um ponto fundamental, enfocado pelos
sistemas de gestdo; o elemento humano. A conscientizagdo, a mudanca de
comportamento, os esforgos despendidos nesta direcdo, fazem a diferenga quando

o objetivo é o desenvolvimento sustentavel.

1.2 ~ Objetivos

O objetivo principal deste trabalho foi o desenvolvimento de uma proposta de
planejamento de um Sistema de Gestédo Ambiental (SGA) para uma empresa de
pequeno/médio porte do setor mineral, nos moldes preconizados pelas Normas da
Série 1ISO 14.000. Procurou-se estabelecer um balango entre as normas NBR I1SO
14001 e 14004, verificando as recomendagdes contidas em ambas para, através de

uma abordagem abrangente, permitir uma adequada compreenséo de seus

aspectos.
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As primeiras etapas deste trabalho incluem a sensibilizagéo e comprometimento

do corpo gerencial, definicéo da Politica Ambiental, uma reviséo ambiental inicial, e 0
Planejamento do SGA. Este consistiu na identificagéo de aspectos e avaliagéo de
impactos ambientais do setor priorizado pela Avaliagéo Inicial, identificagéo de
requisitos legais e regulamentares aplicaveis ao empreendimento, definicdo de
objetivos e metas e o esbogo do Programa de Gestdo Ambiental da empresa, sendo
que a implementagéo do SGA néo foi contemplada, pelo entendimento de que esta
seria uma atribuicdo especifica da organizagéo, fugindo assim do escopo deste

trabalho.

Para dar um sentido mais pratico ao trabalho foram pesquisados também
metodologias de outras empresas, de modo a se conhecer o estado atual dos
procedimentos de identificacéo e avaliago de aspectos e impactos ambientais e
também de requisitos regulamentares. Foram feitas as adaptagdes necessarias a
tipologia industrial e porte pretendidos, conciliando também as necessidades do
empreendimento em questdo. Como a mineragéo estudada n&o buscava o proposito
imediato da certificacdo, procurou-se um ponto de equilibrio entre os requisitos das
normas, as metodologias referidas e as demandas de gerenciamento ambiental, de

forma a atender as solicitagdes internas e setoriais.

Em uma visdo ampla, pretende-se contribuir para uma melhor performance
ambiental do segmento mineral, particularmente das empresas menores do setor,
através da disponibilizagdo de dados e informagbes necessarias, senéo
complementares a questdo, para que outras empresas implantem seus préprios
sistemas, adotando assim procedimentos operacionais mais adequados as
expectativas de uma sociedade que se apresenta mais alerta e informada dos seus

deveres para com seus semelhantes de hoje e de amanhé.

1.3 —= Relevancia do trabalho

Nas crescentes demandas internacionais, empresas menos favorecidas pelas
estruturas verticais de apoio, carecem de recursos humanos e financeiros que as
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preparem para esses mercados. A tendéncia de fusbes e incorporagdes vém
também eliminar os efeitos da falta de escala produtiva, o que dificulta ainda mais o

setor de pequenas e médias, agora comprimido pela sua estrutura interna

(horizontalizada) e a externa (pouca escala).

No Brasil, o setor mineral apresenta-se bastante heterogéneo, considerando-se,
entre outros aspectos, o desempenho ambiental das empresas e as capacidades de
adog&o de novos paradigmas, que busquem a implementacéo de instrumentos de
gestdo de forma a corrigir as distorgbes geradas por processos de controle n&o
sistematizados, aumentando assim a garantia e a qualidade de seus resultados.

O comportamento do tipo predominantemente reativo (QUADRO 2) é uma
caracteristica deste setor, onde o0s maiores investimentos efetuados na area
ambiental almejam horizontes de curto prazo, como o controle de emissdes nos
processos de tratamento e transformagdo de mineério. Tais investimentos sé&o,
geralmente, motivados pela intervengéo dos 6rgéos publicos responsaveis pelo meio
ambiente, via aplicagéo de instrumentos de comando e controle, contrastando com
os principios do voluntarismo de sistemas de gestdo ambiental preconizados pela
série 1SO 14000. Estudos recentes sugerem ainda que as pequenas e médias
empresas deverdo recorrer a financiamentos de terceiros para suportar
investimentos em meio ambiente, pois, se de um lado essas empresas suportariam
indices superiores a 5% de seu faturamento anual, por outro, para algumas o
montante pode chegar & 30%. Apenas nas grandes empresas, geralmente as lideres
nas suas atividades, a presséo financeira sera reduzida (PIRES DO RIO, GRANHA,

1997),

Considerando as normas NBR ISO 14001 e 14004 como instrumentos internacionais
de competitividade, procurou-se adequa-las para a interpretacéo e implementagéo,
através de uma apresentagdo mais detalhada. Pretende-se, desta forma,
estabelecer as ferramentas facilitadoras para sua aplicagéo.
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A oportunidade de trabalhar com um empreendimento de médio porte vem,
portanto, se revestir da maior importancia, uma vez que este segmento empresarial
configura-se como aquele com maiores dificuldades na implantagéo de sistemas

desta natureza, devido a dificuldades financeiras e gerenciais inerentes, conforme

mencionado.

A conducéo do trabalho sob a forma de um estudo de caso favoreceu a obtengéo de
uma visdo prética das dificuldades que seriam encontradas em outros processos
dessa natureza. Algumas dessas dificuldades podem ser exemplificadas a seguir,

considerando empresas mineradoras pequenas ou médias:

e Grande interacdo entre fungBes, poucos niveis hierdrquicos e muita
delegacéo de responsabilidades, com auséncia de controles formais de

gestéo;

e Auséncia de procedimentos documentados e padronizados. Rotina
intuitiva, pouco documentada, das atividades diarias (excessiva

despadronizagéo, aversé&o por burocracia);

e FElevado grau de improvisagéo, solugdes "on the job" muito valorizadas

devido as urgéncias diarias do servigo;

e Pouca consciéncia de terceiros prestadores de servigo, relativo as politicas

da empresa;

e Gestdo familiar, de principios e valores bastante sedimentados,
apresentando certo grau de resisténcia as mudangas e novidades

gerenciais
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e Grande flexibilidade para contornar situages diarias adversas, criando
mecanismos proprios de solugdo de problemas, podendo haver

incompatibilidades com procedimentos mais corretos ambientalmente;

o Bastante transparéncia & observagdes externas devido ao processo de
desenvolvimento da empresa, geralmente comegando pequena na regiéo,
com seu crescimento sendo acompanhado pelas comunidades de entorno,
envolvidas e influenciadas por ela, e gerando conflitos, principalmente

relacionados ao uso do solo;

e Facilidade de acesso de elementos fiscalizadores externos (6rgéos

ambientais, comunitarios, ONG's 2 etc.):

e Dificuldade de entendimento de conceitos novos, como "aspectos

ambientais";

o Dificuldade na selecdo do campo de estudo (empresa inteira, setores

determinados);

e Dificuldade de definicdo do nivel de detalhamento das atividades a serem

estudadas.

A medida em que se aprofunda no processo de transformag&o de comportamentos e
atitudes, dificuldades de toda a sorte aparecem. Sabendo-se que a implementagéo
de um SGA depende em grande parte da orientagdo de extratos superiores da
administracéo, espera-se que estas mudangas os sensibilizem mais do que a outros,
para que o0 processo desga aos niveis inferiores, com o devido empenho, e se
estabeleca definitivamente na corporagéo. O exemplo das grandes empresas lideres
em seus segmentos, nestes casos, deve ser seguido, pelo profissionalismo com que

os programas estabelecidos s&o orientados, mesmo que eventualmente néo déem o

resultado esperado.

2 - Organizagbes Ndo Governamentais
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2 -~ REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 = Mineracdo e meio ambiente

Os aspectos ambientais relacionados com as atividades de mineragéo podem
impactar os mais diversos ambientes que comp8em a crosta terrestre, inclusive em
uma faixa muito mais ampla que a propria localizagéo geogréfica da area que sofre o
disttirbio, repercutindo em todo um sistema equilibrado onde se interagem agua,
solo, ar e organismos vegetais e animais, incluindo as comunidades humanas

(GERMANI, 1985).

Esta revisdo apresenta tres temas relacionados & mineraggo e meio ambiente,

dispostos nos itens seguintes.

Por um lado, o devido posicionamento dessa atividade no conceito de
desenvolvimento sustentavel vem resgatar a imagem da atividade e sedimentar as
bases da sua evolugdo atual. O crescimento econdmico deve pressupor, alem do
atendimento as necessidades humanas, 0s cuidados comlo ambiente, e este

balanceamento deve ser preservado e incentivado a todo o custo.

O atendimento as exigéncias legais & essencial para que a atividade atinja o estagio
evolutivo sustentado. Para trazer as informagdes basicas para uma compreenséo
deste processo seré apresentada uma exposigéo de aspectos legais relacionados ao

licenciamento da atividade estudada (ITEM 2.1.2).

Por Gltimo, segue uma revis&o, em termos gerais, sobre os impactos ambientais da
minerac&o, de modo a auxiliar na caracterizagéo dos fendbmenos que promovem tais
efeitos no meio ambiente. Um entendimento das relagbes de causa e efeito das

atividades e os impactos decorrentes é primordial para o funcionamento do sistema

preconizado de gestdo ambiental (ITEM 2.1.3).
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2.1.1 - A mineragéo e o desenvolvimento sustentéavel

As diferentes formas dos seres humanos disporem do ambiente, para satisfazerem
suas necessidades econbmicas, sociais e culturais é que caracterizam a
transformagao de elementos da natureza em recursos naturais. Este relacionamento
é conduzido por agbes antrépicas dindmicas, decorrentes ndo s6 da evolucdo da
espécie humana, como também da sua imensa capacidade de adaptacéo e

‘modificagédo das condi¢bes oferecidas pela natureza (BELLIA, 1996).

Neste contexto, conceitua-se recursos naturais como as partes da natureza que
podem ser aproveitadas, em um momento determinado, para satisfazer as

necessidades humanas.

Para transformar a energia € a matéria em recursos naturais, as agées humanas
atuam alterando ou transformando o ambiente. Exemplos disso s8o: a derrubada de
florestas para o aproveitamento de solos para a agricultura ou pecuéria, a
construgéo de estradas para deslocamentos e abastecimentos, o barramento de
correntes hidricas para a geragéo de energia, e, dentre outros tantos exemplos, a

extracdo de minérios para a producéo de metais e suas ligas.

Essa alteragdo ou transformagdo no ambiente é a causa do impacto ambiental,

definido como:

‘qualquer alteragdo das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do meio
ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante de
atividades humanas que, direta ou indiretamente afetam: (I) a satde, a
seguranga, € o bem-estar da populagdo, (Il) as atividades sociais e
econbmicas; (lll) a biota; (IV) as condicBes estéticas e sanitdrias do fieio
ambiente; (V) a qualidade dos recursos ambientais” (Conselho Naciohd! de
Meio Ambiente - CONAMA, citado por BELLIA, op.cit.).

Impacto ambiental é também  definido como "qualquer modificacdo no meio
ambiente, adversa ou benéfica, que resulfe no todo ou em parte, das atividades,
produtos ou servigos de uma organizagdo”. O meio ambiente, neste contexto,
estende-se desde o interior de uma organizacéo e suas instalagbes para a
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"eircunvizinhanca em que a mesma opera, incluindo ar, agua, solo, recursos
naturais, flora, fauna, seres humanos e suas inter-relagbes" (Associagéo Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, 1996).

No contexto em questdo, outro conceito importante é o de Desenvolvimento
Sustentavel, definido pela Comissdo Brundtland, em 1987, no seu relatério Our
Common Future, como sendo a abordagem do progresso que ‘atenda as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade de geragbes futuras em
satisfazer suas préprias necessidades". Tal entendimento impde uma reavaliagéo do
meio ambiente na definicdo de desenvolvimento. Implica em assegurar as proximas
geragbes uma heranga ndo inferior & recebida pelas geragdes que a precederam,

concernente ao patrimdnio tanto construido pela mdo do homem quanto natural

(IBRAM, 1982).

Dentro das prerrogativas das atividades econdmicas que subsistiréo em um mercado
cada vez mais exigente, e levando-se em conta o desempenho de politicas
econdmicas, legislacéo, e outras medidas que visam incentivar a protegéo ao meio
ambiente e atender a uma crescente preocupagéo das partes interessadas com as
questdes ambientais, para que a mineragéo se torne uma atividade sustentavel,

devem ser feitas algumas observagdes (IBRAM, op.cit.):

1. A fragdo da crosta terrestre conhecida e pesquisada é muito pequena,
sugerindo que os limites de exaust&o ou esgotamento dos recursos

ambientais ainda est&o longe de serem atingidos.

2. Constata-se que, a maioria das reservas disponiveis no mundo estéo

sendo "renovadas" em um ritmo maior que sua utilizag&o.

3. Um adequado conhecimento das inter-relagbes entre a organizacéo e o
meio ambiente onde opera, proporciona uma gestdo empresarial mais

eficiente, com melhor desempenho ambiental.
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Em outras palavras, a exploragdo de recursos minerais pode ser considerada

sustentavel quando ocorre a conjugagéo dos seguintes fatores, a seguir descritos:

conhecimento geolégico;

tecnologia e "criagéo" de recursos;

viabilidade econbmica;

gerenciamento ambiental, discutido nos itens 2.2 e 2.3 desta secgéo.

Conhecimento geoldgico: é a primeira etapa na "criagdo" de um recurso mineral.
Abrange desde o levantamento geofisico até o conhecimento do depdsito, incluindo
informag&es tais como: localizag&o, quantidade e teor do depdsito. O mineral precisa
ser devidamente conhecido antes de se tornar um recurso, sendo necessario para
tal, constantes investimentos aplicados ao conhecimento geolégico de uma dada

regiéo.

Tecnologia e "criagdo”" de recurso; Nenhum mineral € considerado um recurso
antes que se conhega uma maneira de se utiliza-lo economicamente. Por isto, o

desenvolvimento e uso de novas tecnologias, além da inventividade humana,
tornam-se os elementos responsaveis pela ampliagdo de nossos recursos minerais.

Vejamos alguns exemplos da criacéo de recursos:

e A criagdo da tecnologia de pelotizacdo e o uso de novos fornos ha
siderurgia permitiram o aproveitamento de finos, antes descartados,

ampliando imensamente as reservas ferriferas.

e O aperfeicoamento de tecnologias de processamento mineral, permitiu
trabalhar-se com minérios de teores baixos, antes considerados inviaveis.

e Aumento da escala de produgéo mineral, com a utilizagéo de méaquinas e
equipamentos de grande porte, permitindo a exploragdo de jazidas antes

consideradas antieconomicas.
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o A redugdo na quantidade de matéria-prima empregada no produto final
pela industria de transformag&o, devido a utilizacdo de materiais
alternativos, & reciclagem ou reutilizagdo, prolongando-se assim a

disponibilidade de recursos minerais.
e O desenvolvimento de novos materiais, como 0s ceramicos e 0s
supercondutores, trazendo em breve significativa reducdo na utilizagéo do

ferro e cobre em tais aplicagdes.

Viabilidade econdmica: Um recurso somente é classificado como tal se os custos de

sua disponibilizag&o forem menores que os valores por ele alcangado no mercado,
salvo nos casos de subsidios ou distorgbes ocasionais. Por isso, quando a situacdo
de equilibrio dindmico entre a oferta e procura se desfaz, os pregos ou s&o
aumentados artificialmente ou surge espago para a criagédo de novos recursos, com

a necessidade de substituigdo de materiais.

Atualmente , devido & conjugagéo dos trés fatores acima, a oferta de recursos
minerais t&m aumentado nos Gltimos 40 anos mais rapidamente que a sua taxa de
utilizagéo. Os pregos mundiais da maioria dos minerais tém caido, existindo mais
recursos disponiveis na atualidade do que havia no passado. Tal consideragéo €
fundamental para o conceito de desenvolvimento sustentavel na mineracéo (IBRAM,

1982).

Entretanto, devemos considerar ainda a capacidade do meio ambiente de receber os
efeitos dessa atividade. Para que a atividade tenha sustentabilidade plena, nao
somente a conjugagéo dos fatores discutidos (conhecimento geolégico, tecnologia e
economia) deve ocorrer, como tambem a consideracdo ambiental deve ser inserida
na conducdo do negécio, face aos norteamentos politicos e de mercado que se
iniciaram ap6s a Conferéncia de Estocolmo, em 1972. Desta forma, propbe-se 0
Gerenciamento Ambiental, discutido posteriormente nos itens 2.2 e 2.3 desta segéo,
como ferramenta de adequacéo ambiental para as atividades minerarias, de modo a

permitir uma coexisténcia menos antagonica entre a mineragdo e o meio ambiente.
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2.1.2 - Licenciamento ambiental de atividades de mineragao

A atividade representa hoje base de importante segmento econdmico nacional. Se
somados a producéo de insumos, as industrias de transformagéo mineral e os bens
de capital e de consumo delas derivados, os valores atingem 60% do Produto

Interno Bruto do pais (IBRAM, op.cit.).

No controle ambiental sobre estes empreendimentos, atuam os instrumentos do
poder publico de forma a implementar a Politica Nacional de Meio Ambiente e toda
uma gama de diplomas legais correlatos. As agbes corretiva (fiscalizag&o),
preventiva (licenciamento ambiental) e proativa (comunicagéo, educagéo ambiental,
gerenciamento ambiental) visam promover a integrac&o das atividades econdmicas

da sociedade em harmonia com o meio ambiente (RIBEIRO, 1998).

Por outro lado, ndo s6 o poder plblico tem um papel fundamental na conquista de
uma qualidade ambiental satisfatéria para a sociedade, mas também o proprio
mercado, por meio da seletividade de produtos ambientalmente mais corretos,
traduzidas em barreiras tarifarias internacionais, contrapartidas para financiamentos,
geracdo de passivos dificultando fusGes ou aquisices, exigéncias de selos e

certificacbes ambientais (barreiras n&o tarifarias), entre outros.

Na adequagdo as premissas da legislacéo referente, sdo estabelecidos padrbes de
qualidade ambiental que buscam refletir o potencial de alteragdo ao meio ambiente
das atividades impactantes. No caso de transgressoes, penalidades s&o impostas,
variando de adverténcias até casos extremos de interdigéo ou embargo da empresa
ou obra. A lesdo ao meio ambiente, além da possibilidade da responsabilizagdo
administrativa, civii e penal da pessoa juridica, n&o exclui também a
responsabilidade das pessoas fisicas envolvidas. Contudo, o licenciamento € ainda

hoje, um dos principais instrumentos de acéo da politica ambiental brasileira.

A mineragéo, conforme a Resolugéo CONAMA 001/886, citado por IBRAM (1982), é
empreendimento sujeito ao licenciamento ambiental. Os principais topicos desta

resolugéo referentes & mineragéo séo destacados a seguir:
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e Toda atividade de mineragé&o é obrigada ao Licenciamento Ambiental.

e S&o exigidos um Estudo de Impacto Ambiental.(EIA), consolidado pelo seu
Relatério de Impacto Ambiental (RIMA), que devera ser redigido de forma

clara, linguagem objetiva e adequada ao entendimento publico.

e O EIA/RIMA devera ser apresentado ao érgéo ambiental competente, que
podera submeté-lo & audiéncia publica para discusséo do RIMA, caso seja

necessario.

A critério do 6rgéo ambiental, o empreendimento, devido a localizagéo, ao porte e a
outras particularidades que atenuem o seu impacto, poderé ser dispensado da
apresentagdo do EIA/RIMA, devendo no entanto apresentar um Relatério de
Controle Ambiental - RCA, e respectivo Plano de Controle Ambiental - PCA (IBRAM,

1987).

Para ilustracdo das etapas do licenciamento, no QUADRO 3 s&o apresentados
resumidamente os documentos necessarios, segundo a Deliberagéao Normativa do

COPAM n° 004/1990, citado por FEAM (1997).

Licenca de Operacéo de Pesquisa (LOP):

o A realizagdo de pesquisa mineral, quando envolve Guia de Utilizagéo, ou a
critério do COPAM, fica sujeita ao licenciamento ambiental, mediante

Licenca de Operacéo.

e Para obtencéo da referida licenga, torna-se necessario a apresentacéo do
RCA, baseado no Plano de Pesquisa Mineral, e demais documentos

exigidos pelo COPAM.

e O prazo de validade da LOP sera fixado em conformidade com o Alvara de

Pesquisa, concedido pela Uni&o, através do DNPM.
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A legislagdo também estabelece um diferencial benéfico para as empresas que

adotem um Sistema de Gestdo Ambiental, de forma a agilizar seus processos de
licenciamento. E estabelecido no artigo 12 da Resolugdo CONAMA n.° 237 / 97, que
"deverdo ser definidos critérios para agilizar e simplificar os procedimentos de
licenciamento ambiental das atividades e empreendimentos que implementem
planos e programas voluntérios de gestéo ambiental, visando a melhoria continua e

o aprimoramento do desempenho ambiental" (FEAM, op.cit.).

O licenciamento ambiental feito pelo 6rgdo federal (IBAMA) restringe-se a
exploragéo mineral nas Unidades de Conservagéo (Florestas Nacionais - FLONAS, e
Areas de Protegdo Ambiental - APA's); bem como & exploragéo de minérios de
monopdlio da Unido, a supletividade aos 6rgdos estaduais, como também a

determinacdes do Ministério Publico (LOES, 1997)




Etapas do licenciamento ambiental: minerais das classes |, lil, IV, V, VI, VIi, Vlil e IX

QUADRO 3

TIPOS DE LICENGAS

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Licenga Prévia (LP): fase
de planejamento e
viabilidade do
empreendimento

Requerimento da LP.

Copia da publicagéo do pedido da LP.

Certiddo da Prefeitura Municipal.

Estudos de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de
Impacto Ambiental (RIMA).

Licenca de Instalagdo (LI):
fase de desenvolvimento da
mina, de instalagéo do
complexo minerario,
incluindo os projetos de
controle ambiental.

A LI sera expedida apds
analise e aprovagéo do
PCA, bem como pela
documentagdo necessaria,
pelo COPAM

Requerimento da LI

Cépia da publicagdo do pedido da LI.

Cépia da publicagéo da concesséo da LP

Cépia da comunicagédo do DNPM julgando satisfatério o
PAE-Plano de Aproveitamento Econdmico.

Plano de Controle Ambiental - PCA

Licenca para desmate expedida pelo 6rgédo competente,
quando for o caso.

Cépia da autorizagdo para derivagéo de aguas publicas,
emitida pelo 6rgdo competente, quando for o caso

Licenga de Operagéo (LO):
fase de lavra,
beneficiamento e
acompanhamento de
sistemas de controle
ambiental

A LO sera expedida apés a
verificac&o e comprovagéo
da implantagéo dos projetos
constantes do PCA, ea
analise da documentagéo
necessaria, pelo COPAM

Requerimento da LO

Cépia da publicagéo do pedido da LO.
Cépia da publicagéo da concesséo da LI.
Cépia autenticada da Portaria de Lavra.

Licenga de Operagio (LO): | Requerimento da LO
fase de lavra, Copia da publicagéo do pedido da LO.

beneficiamento e
acompanhamento de
sistemas de controle
ambiental, para atividades
iniciadas anteriormente a
20/12/1990

Certiddo da Prefeitura Municipal.

Cépia da comunicagéo do DNPM julgando satisfatério o
PAE-Plano de Aproveitamento Econdmico.

Relatorio de Controle Ambiental - RCA

Plano de Controle Ambiental - PCA

Licenca para desmate expedida pelo 6rgéo competente,
quando for o caso.

Copia da autorizagéo para derivagéo de aguas publicas,
emitida pelo 6rgéo competente, quando for o caso

FONTE: FEAM (1997), p.
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2.1.3 - Impactos ambientais da mineragao

Pretende-se, neste item, fornecer uma viséo geral dos efeitos que as operagdes da
mineracdo podem causar no meio ambiente, com uma orientagéo para identificagéo
das inter-relagdes de causa e efeito existentes na mineragdo a céu aberto. A
compartimentalizagéo do meio ambiente, conforme apresentado, visa facilitar a
identificacdo de aspectos € a avaliagdo de impactos ambientais decorrentes da
atividade mineréria quando da implementagéo de um SGA, conforme proposto na
secdo METODOLOGIA, ITEM 3.3, mais adiante, neste trabalho. N&o houve aqui
uma preocupagdo em demonstrar as diferentes tecnologias e processos de
mitigagéo dos referidos efeitos, para manter-se o foco na apresentagéo da gestéo

ambiental de uma maneira ampla e elucidativa.

N&o se pretende também esgotar aqui todas as causas € efeitos possiveis da
mineracdo ao meio ambiente, muito menos tecer explanagbes detalhadas sobre
efeitos individuais ou problemas especificos, visto que cada situacdo pode
apresentar caracteristicas peculiares, devendo portanto ser acrescentado material
adicional de referéncia para um entendimento mais complexo. Espera-se no entanto
auxiliar na busca de respostas as seguintes questdes: Quais recursos ambientais

s&0 afetados pela mineragéo? Quais s3o esses efeitos? Quais s&o as suas causas?

As alteragbes ambientais foram enquadradas em diferentes categorias, conforme o

meio afetado, podendo ser:

o Alteracdes no solo e subsolo

o Alteragdes no meio biético: flora e fauna

e Alteracdes no meio hidrico: aguas superficiais e subterraneas

o Alteragdes no meio atmosférico: qualidade do ar, ruidos e vibracdes

e Alteragdes no meio antropico: estéticas / paisagisticas e sécio-econdmicas
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2.1.3.1 - Alteragdes no solo e subsolo

A mineragdo faz uso transitorio do solo e subsolo, provocando o seu distdrbio tal a
prover 0 homem dos recursos necessarios & sua sobrevivéncia. Embora ndo muito
observados no passado, hoje os esforgos de remediacéo e reabilitagéo de areas
mineradas s&o importantes medidas a serem tomadas pelas operagdes de minas

para minimizar 0s severos impactos delas decorrentes.

Entretanto, ndo somente impactos negativos ocorrem, mas também em algumas
situagbes podem ser observados impactos positivos, podendo a reabilitacdo em
sitios afetados resultar em melhores condigdes de aproveitamento do solo que o seu
uso anterior. Pode—sé, por exemplo, adicionar solo fértil em locais onde a camada
superior de solo, anteriormente & atividade, ndo possuia caracteristicas agrondmicas
adequadas, resultando em melhoria do cultivo ou estabelecimento de vegetacao.

olo

T

Solos podem ser definidos como corpos naturais de elementos minerais e organicos
dispostos em horizontes, desenvolvidos através de anos, devido a interagéo do
material de origem com o intemperismo, por um processo denominado pedogénese.
Ja numa definicdo mais abrangente, solo seria a "colecdo de corpos naturais da
superficie terrestre, em parte modificada ou constantemente modificada pelo
homem, de substratos capazes de suportar o estabelecimento de plantas ao ar livre"
uma vez que n&o existam muitos solos que tenham escapado a influéncia do homem

(SMITH e SOBECK, 1978, citado por Germani, 1985).

Durante o
perdidas ou alteradas, tais como: estrutura, porosidade, textura, teores de matéria

processo de mineragao, todas as caracteristicas deste material séo

organica e umidade, e consequentemente sua composigao fisico-quimica. Mesmo
com a remocéo do solo fértil de um local a ser decapeado para posterior utilizacéo

em outro que esteja sendo revegetado, as alteragbes ocorrem, influenciando no

sucesso da reabilitagéo do sitio minerado.
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Algumas causas das alterages que ocorrem no solo devido a mineragéo podem
ser enumeradas, como (BROWN, T., 1997; IBAMA, 1990; IBRAM, 1987; IBRAM

1992):

e Mistura de solo com oufros materiais durante as operagbes de
decapeamento, principalmente quando n&o se tem o cuidado de separar a

camada superficial de solo fértil (topsolo).

o Mistura de solo com materiais alterados, provenientes de oficinas,

depésitos de minério e rejeito.

e O manuseio do topsolo faz com que se perca inevitavelmente a sua
estrutura fisica (macro e microporos), responsavel pelo armazenamento e

movimentagéo de &gua e gases relativos ao sistema solo-planta, que se

forma em seu perfil.

o O armazenamento inadequado, por tempo excessivo, causa diminuigéo da
viabilidade de populagdes microbianas, bem como do potencial de

regeneragédo natural dos elementos contidos no material (sementes,

raizes, brotagdes, etc.).

e A lixiviacdo de nutrientes ocorre devido & remocéo da camada protetora da
vegetagéo, e a auséncia da reciclagem de nutrientes no armazenamento
de solo superficial e seu posterior espalhamento, sendo frequentemente
necessario aportes nutricionais para o estabelecimento das novas plantas,

como adubages e calagens.

e Compactagdo da interface solo-subsolo devido a utilizagdo de
equipamentos pesados no manuseio do material subjacente nas
operagdes de reabilitagéo apos lavra. Esta camada compactada dificulta a
penetragéo das raizes, a retencéo e a movimentacéo de agua no perfil

formado, prejudicando o estabelecimento da vegetagéo, e proporcionando
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também a erosdo laminar, com a consequente perda do material fértil

recém colocado.

o Total perda de solo em sitios onde camadas bastante delgadas deste
material se formam por sobre as fraturas das rochas, dificultando muito a
sua remogéo. Como resultado, estes locais tém limitadas possibilidades de

revegetagdo com o material disponivel.

e Como exemplos de alteragbes positivas ou benéficas, podem ser citados:
a remogdo de camadas compactadas ou presenca de argilas de elevada
acidez trocavel (Fe3+ e Al3+), com a substituigéo destes por materiais de

melhores caracteristicas, resultando em incrementos de produtividade

quando comparados a situagéo anterior a jazida.

Subsolo

O subsolo deve ser percebido como a porgao n&o fértil, desprovida de atividades
biolégicas, e proveniente da porgéo inferior do solo (horizonte C), observada apos 0
decapeamento. Denominado de estéril sob o ponto de vista da lavra, pode conter
rochas e subsolo propriamente dito, onde um adequado decapeamento determina a

maximizacdo do aproveitamento do corpo mineral, alcangando o limite final da cava.

A sua disposig8o controlada é uma regra na mineracdo atual, e todos os cuidados
devem ser tomados no sentido da estabilidade do novo sistema solo-subsolo a ser
formado, de maneira a permitir o restabelecimento de uma condigéo favoravel as
sucessdes ecologicas subseqlentes, além de sua estabilidade geotécnica e

geoquimica.

Pode, entretanto, ndo ser o mesmo material que originou o solo acima, mas ter sido
adicionado, no caso de depositos de estéril, e dentro do possivel, deve ser colocado

no depdsito na mesma sequéncia do jazimento. Caso haja subsolo superior e rochas
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inferiores in situ, deve-se procurar dispor o material na mesma ordem, de maneira
a favorecer o desenvolvimento radicular da vegetacé&o emergente (IBAMA, 1990).

Os disturbios causados no subsolo pela mineragéo podem alterar significativamente
a dindmica do sistema local e regional. Alguns exemplos sdo dados a seguir

(BROWN, T., 1997; MELLO, ABRAHAOQ, 1998):

e A desconsolidagéo de material rochoso, a precipitagéo e erosdo laminar, e
a percolagdo e infiltragdo geradas podem contribuir para a recarga de
aquiferos. Contudo, sob determinadas condigbes, podem ocorrer
contaminacbes, com os materiais percolados contendo concentracdes
elevadas de determinados elementos, como a pirita, por exemplo. Tais
problemas podem também atingir niveis superficiais, alcan¢ando aguas de

superficies e mananciais de abastecimento.

e As alteragbes quimicas dos materiais de subsolo, devido as novas
condi¢bes de aeragdo e influxo de agua, alteram a disponibilidade de sais
soliveis, aumentando as concentragdes de sais e outros elementos no

sistema hidrico do ambiente.

e A elevada concentragdo de s6dio e outros sais soluveis no material
subjacente pode originar processos de salinizagdo do topsolo, se as
condi¢bes de disposigcao dos materiais e umidade favorecerem a migragéo
da solugdo salina no sistema solo-subsolo restabelecido (depdsitos de

esteril).

e Na exposigdo de minerais como pirita (FeS,) e outros sulfetos ao ar
atmosférico, na presenga de agua, ocorre o0 processo de oxidagéo,
formando sulfetos hidratados. Isto ocorre em pilhas de rejeitos, estéreis ou

outros materiais resultantes da mineragéo principalmente de carvéo, ouro

ou cobre.
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o Os processos de oxidagéo podem proporcionar a geracdo de acidez,
tendendo a aumentar as solubilidades de diversos compostos,

contribuindo assim para o incremento da drenagem acida.

Como exemplo mais freqliente de oxidagéo gerando drenagem acida, a pirita reage
com oxigénio e &gua produzindo fon ferroso, sulfato e hidrogénio, segundo BROWN,

T. (op.cit.), conforme a equagéo:
FeS, +7/2 0, + H,0 & Fe? + 2807 + 2H’

Na existéncia de pH acima de 3.5, e oxigénio suficiente, 0 jon ferroso se oxidara a

ion férrico, o qual se precipitaré como hidroxido de ferro, Fe(OH)s, como a seguir:
Fe? + %0, +H" & Fe®+ % H0

Fe* + 3 H,0 < Fe(OH)s(s) + 3H*

O ion férrico remanescente em solugéo servira como oxidante na oxidacéo adicional

da pirita:
FeS,+ 14 Fe® + 8 H,0 < 15Fe* +280,” +16H"

A presenca significativa de compostos contendo carbonatos pode neutralizar a

oxidaggo sulfurica, elevando o pH da solugéo.

Segundo CARUCIO e GEIDEL, 1978, citado por GERMANI (1985), agua é&cida
proveniente da area das minas sera tao mais acida quanto menor for a capacidade
de neutralizagéo do solo por onde ela corre; portanto, solos alcalinos ou com grande

capacidade de troca ibnica podem melhorar a qualidade dessas aguas.
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Processos erosivos

Os processos erosivos séo determinados pela mobilizagdo de materiais da crosta

terrestre, de um ponto a outro, através do carreamento, dissolugéo ou desgaste.

A erosdo é causada pela infiltragéo deficiente de agua no solo. Num solo florestal,
por exemplo, 3 minutos s8o necessarios para a infiltragdo da mesma quantidade de
agua, que demoraria até 240 minutos em outro solo desnudo de agricultura. A

tendéncia de escorrimento desta agua é a principal causa da eroséo hidrica, grande

agente de degradagéo ambiental (PRIMAVESI, 1982).

A prética da mineragdo, ao expor superficies anteriormente estabilizadas,
desagregando rochas e solos, removendo a vegetacdo e expondo superficies ao
intemperismo, favorece o movimento e deposicdo desses materiais, alterando a

topografia das areas de origem e de destino desses materiais transportados.

A susceptibilidade & eros&o pode ser observada nos diversos ambientes que cercam
uma mineragdo, e dentre os fatores que proporcionam este processo, podem ser
destacados (HASSINGER, 1997: IBAMA, 1990; IBRAM, 1987):

o Destruicdo das condigbes topogréficas e estruturais do ambiente

anteriormente estabilizado, e exposigéo de solo e camada adjacente de

subsolo/estéril.

e O desequilibrio entre formagéo de solo e perda por eros&o laminar,
provocado pela auséncia da camada protetora de cobertura vegetal,
conjugado com taludes freqUentemente ingremes encontrados em areas
mineradas, sendo considerados fatores de aceleracéo da erosdo laminar.

Taxa de infiltragéo do solo, influenciada por fatores como porosidade e

permeabilidade.
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o Fatores que afetam a disperséo, espalhamento, abraséo e forgas de

arraste do escoamento superficial da dgua pelo terreno ("runoff").

o Insuficiencia de drenagem, e auséncia de controle na compactagéo de

pilhas de estéril.

o Os materiais removidos e ndo aproveitados da lavra (esteril) devem ser
dispostos controladamente, de acordo com as caracteristicas dos locais e
materiais a serem dispostos. Os diferentes métodos de construgéo

dessas pilhas séo determinantes na minimizag&o dos processos erosivos.

e Da mesma forma, os materiais provenientes dos processos de
beneficiamento devem se encontrar acondicionados em barragens
adequadamente dispostas para que ndo venham a se acumular em
ambientes que n&o sejam aqueles sob o controle da mineragéo. Estes
materiais diferem grandemente nas suas propriedades fisicas e podem ter

diferentes susceptibilidades & eroséo edlica ou hidrica.

o Constituicdo fisica dos materiais submetidos & eroséo (percentagem de
areia, silte, argila e rochas), particularmente as faces de taludes, pilhas,
pareddes e barragens. Materiais com melhor porosidade e agregagao séo

em geral menos suscetiveis & eroséo que aqueles menos cimentados ou

com pior drenagem natural.

o Estradas de exploragéo, frentes experimentais de lavra e preparagdo de
areas para furos sdo pontos que também contribuem para inicio de

processos erosivos devido a auséncia de drenagem.

2.1.3.2 - Alteragdes no meio biético

A vegetagado exerce a fungéo de protegéo do solo, atua como indicadora das suas
condicBes, proporcionando tambem suporte para o estabelecimento da fauna.
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Particularmente afetada pela atividade, a sua supresséo & uma das primeiras
medidas a serem tomadas e também observada por qualquer um que tenha contato

visual com a jazida.

A definigdo do uso futuro da area minerada é primordial na sequiéncia dos servigos
de reabilitagéo, sendo entretanto importante a rmanutenc&o dos processos basicos e

estruturais do ecossistema para evitar a continuidade da degradagao.

De um modo geral, as condigbes ambientais, para o restabelecimento de um
ecossistema em evolucdo sucessional, dependem de caracteristicas cujas
interages iréo determinar o grau de sucesso ha recuperacdo do ambiente original.
Tais caracteristicas podem incluir fatores abiéticos como luz solar, umidade,
temperatura e ventos; fatores edaficos como textura do solo, nutrientes, umidade e
matéria organica; fatores bidticos como organismos do solo, outras plantas,
comunidades herbivoras e predadores; fatores paisagisticos como topografia,
posicionamento no declive e também outros como disténcia ou existéncia de
corredores que permitam o contato com dreas de vegetacdo nativas, que
funcionariam como bancos de sementes e de organismos para a recolonizagdo.

Ser&o examinados a seguir alguns efeitos da minerag&o sob o meio bidtico (HELM,
MOORE, 1997; BITTENCOURT, 1994; IBAMA, 1990; IBRAM, 1987.):

e O periodo compreendido entre a remogéo da vegetagéo para a lavra e 0
pleno restabelecimento desta torna a superficie do terreno desprotegida e
susceptivel & eroséo, principalmente nos declives mais acentuados, e se

faré notar também na degradagéo da qualidade das aguas a jusante da

mina.

o A remocdo da vegetagdo pode favorecer a ruptura ou eliminagéo de
comunidades vegetais existentes e associadas, dificultando o
estabelecimento do processo de sucesséo ecologica que se formara com
o tempo, e que daré sustentabilidade a reabilitagdo do sitio degradado.
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A deflagracdo do processo de drenagem &cida, principalmente ao redor

de minas que contenham rochas com altas concentragbes de enxofre,
pirita, ou derivados (minas de carvéo, cobre, ouro). Os valores do pH do
solo podem descer abaixo de 3,0, tornando a adaptacédo de plantas e

organismos muito restrita.

A fauna e flora remanescentes em ecossistemas degradados refletem o
ecossistema natural da sua érea de influéncia. O grau de degradacéo do
ambiente limitaré a biodiversidade emergente. Existe a tendéncia de
retorno ao sistema original, sendo que o periodo necessario para tal

dependerd da manutengéo de determinadas caracteristicas ambientais

bésicas para a sucesséo.

A auséncia de um ambiente edéfico (solo natural) apropriado dificulta a
decomposicdo da liteira e a reciclagem de nutrientes na rizosfera
(ambiente em torno das raizes). Com isto, deficiéncias nutricionais e
outras dificuldades de adaptagéo das espécies plantadas podem surgir.

Reducdo significativa da biomassa animal devido a modificagéo ou
remocéo do solo. Sabe-se que mais de trés quartos da biomassa animal
de uma floresta tropical Umida é composta pela microfauna do solo, bem

modificado nos ambientes de minerag&o.

Uma redugéo nas dimensdes da comunidade vegetal repercute de modo
desfavoravel na cadeia alimentar, atingindo diretamente as populagdes de
animais silvestres. Em geral, quanto mais alta é a colocagdo de um animal
na cadeia tréfica, menor é a sua representatividade populacional, menos
abundante é sua presa e maior seré seu territorio de alimentagéo, sendo

por conseqUiéncia mais vulneraveis a extingéo.

O crescimento da populagéo local, devido ao emprego direto na atividade

mineira, bem como em servigos secunddrios, contribui para o potencial de
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injurias ou mortalidade, ruidos, distragéo visual, fragmentagéo de

habitat, afugentamento da fauna silvestre e outros fatores de stress que

afetam as populagbes selvagens locais.

e Injurias fisicas e mortalidade de animais silvestres como: atropelamentos e
esmagamentos em acessos, estradas e patios; quedas de pareddes,
eletrocugdes, entre outros, sd0 acidentes recorrentes embora com pouca
representatividade na alteragéo da fauna local. Entretanto a estes fatores
estéo também sujeitas as populagbes humanas que se relacionam com 0

empreendimento, principalmente no que concerne a estradas de uso

comum.

o A fauna silvestre sofre impactos diretos da fragmentagéo florestal, pois
qualquer alteragéo na vegetacéo repercute na oferta de abrigo, alimento e
reflgio para os animais. A capacidade suporte de um ecossistema é
diretamente afetada pelo seu grau de perturbagdo, originando com sua
degradagéo ou fragmentagéo uma concentracdo excessiva de individuos
em determinados locais, aumentando a competicdo entre eles, e
resultando dai @ morte dos menos habilitados (ANDRADE, SILVA, 1996).

Algumas jazidas e instalacées de processamento mineral resultam em
ambientes de variadas toxicidades, como pilhas de rejeitos, elementos
quimicos do processamento mineral, éreas expostas de minerais
potencialmente toxicos, geragbes de drenagens acidas, elevadas
concentragbes de mercurio, outros metais pesados residuais. Essas
concentragdes de elementos toxicos podem afetar fisiologicamente 0s
organismos aquaticos expostos e vir a refletir na disponibilidade de
alimentos da cadeia alimentar, como também causar mortandades de
peixes, aves e severos danos 3 saude humana. Na mineragéo de ouro de
Aurul em Baia Mare, Tunisia, conforme noticiado no Jornal do Brasil em
fevereiro de 2000 3 mais de 100 mil metros cuibicos de gua contaminada
com cianureto vazaram de uma barragem de residuos. O vazamento

provocou grande mortandade de peixes nos rios Tisza e Danubio, que

3 - Disponlvel na Internet: hltp:/ﬁbonllne.oom.br/oeaqulib/extra/fevereiro/1 602080htm!
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percorrem a Roménia, Hungria e Sérvia. Organizagbes N&o

Governamentais protestaram a favor do fechamento da mina.
2.1.3.3 - Alteragdes no meio hidrico.

Aaquas superficiais

O planejamento inadequado ou a utilizagéo imprépria de recursos hidricos pode
conduzir & sua indisponibilidade, além da geragéo de gastos adicionais com energia,

obras de infra-estrutura para contengdo, problemas juridicos e com usuarios a

jusante.

Areas como pilhas de estéril ou depodsitos de rejeito, estradas, e outras areas
disturbadas durante e imediatamente apds a fase de instalacdo de uma frente de
lavra possuem grande potencial de erosdo, e podem contribuir significativamente

para o carreamento de sedimentos para aguas superficiais.

Outra fonte de sedimentos bastante significante nas aguas superficiais séo locais
antigos de lavras, minas abandonadas, onde nédo foram implementadas medidas
conservacionistas na época de operagéo. A propria mina atual, quando em operagao
em periodos anteriores as obrigatoriedades legais ja referidas, pode ter contribuido

para acumulos de sedimento nos cursos de agua, gerando desta forma passivos

ambientais.

As alteragbes na bacia hidrogréfica podem influir na estabilidade de um canal ou
curso d'agua, alterando um equilibrio conquistado atraves dos anos entre a remogao
e o acumulo de particulas, entre o fluxo hidrico e a sua erodibilidade. De acordo com
SPOTTS, BURRELL, (1997), em resposta a um disturbio, caracteristicas como
gradiente, geometria do canal, padréo do canal, e declividade da corrente se
ajustam na busca de um novo equilibrio, afetando o transporte de sedimentos. Tais

alteragoes, referentes as atividades da mineragéo incluem:

e operagdes de mineragéo no canal;
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o diminuigbes e represamentos, aumentos (fluxos de pico) e desvios de

fluxo;

o alteragées na declividade ou estabilidade de bancos, elevagdes de canal.

A presenca de sedimentos na agua pode causar adversidades nas comunidades
aquaticas, tanto de fundo quanto ao longo da coluna d'agua, como diminui¢do da
disponibilidade de alimentos de peixes, com o soterramento de invertebrados de
fundo; redugdo do nivel de oxigenagé&o da agua, seja pelo aumento de DBO
(Demanda Bioquimica de Oxigénio: mede a concentracdo de O dissolvido na agua)
decorrente de contribuicio organica, seja pela turbidez, impedindo atividades

fotossintéticas de algas.

A contribuicdo organica de nutrientes em aguas superficiais tem maior probabilidade
de ocorréncia que em aguas subterraneas, principaimente fosforo e potassio,
decorrentes, preponderantemente, de esgotos domésticos. A utilizagéo de agua para
preenchimento de cavas exauridas deve atentar para este fato, com o risco de
eutrofizagéo do lago formado e consequéncias’ adversas para o meio ambiente,
como formagéo de odores desagradaveis, mortandades de peixes e soterramento
progressivo do lago. Este fenémeno & devido a uma super-fertilizagdo do corpo
d'agua, implicando em um crescimento excessivo de plantas aquaticas,
notadamente algas e macréfitas. Apos sua morte, para sua decomposicdo sé&o
demandadas grandes quantidades de oxigénio, o qual se torna deficitario,
principaimente nos extratos inferiores do lago, resultando no estabelecimento de

processos anaerobios de decomposigao, com 0s inconvenientes ja mencionados de

poluigéo organica (SPERLING, 1998).

A vegetagdo proporciona um efeito filtrante de particulas carreadas pela eroséao
laminar, além de aumentar a infiltragdo da dgua no solo. A sua auséncia
principalmente nas bordaduras de cursos d'agua (matas ciliares) faz-se notar pelo

aumento da turbidez nas épocas de chuva.
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Atividades de mineracdo, conduzidas sem cuidados de drenagem, proporcionam
o aumento de 3 a 5 vezes das vazbes de pico, sendo que o "runoff' proveniente
dessas areas disturbadas produzem consideravelmente mais sedimentos que o

proveniente de areas ndo disturbadas.

Conforme a Resolugdo CONAMA n.° 20, de 18 /06/86, que estabelece o sistema de
classificag@o dos rios e corregos nacionais, os padrdes de langamento de efluentes
em corregos e rios deve obedecer a classificagéo dos mesmos. Esta classificagéo
baseia-se no uso, destino e tecnologia de controle de poluigdo das aguas, onde, nas
aguas de Classes 1 a 8 podem ser tolerados langamentos, desde que n&o alterem
suas classificagbes. Também deve ser observado o seu enquadramento pelo 6rgéo
estadual, ouvidas outras entidades publicas ou privadas interessadas, e respeitadas

as condicdes e limites de concentragbes estabelecidos pelo 6rgdo competente

(IBRAM, 1987).

As altera¢bes quimicas de aguas superficiais na mineragéo podem ser originadas de
descargas ou transbordamento de aguas residuais, "runoff, drenagem da base de
pilhas, e descargas de &guas subterraneas impactadas em correntes ou fontes

hidricas. Podem ser caracterizadas por:

drenagem &cida de minas;

lixiviag&o de metais e outros constituintes de minérios, rochas residuais

(estéril) e rejeitos de processos;

emissdes de britagens e lixiviagbes em pilha.

Os impactos quantitativos no sistema hidrolégico decorrentes da mineragéo podem
se estender, em espago e tempo, além das fronteiras do empreendimento, e
interrelacionam aguas superficiais e subterraneas, além de outros fatores influentes

na bacia hidrografica como clima, topografia, solos e geologia.

As disponibilidades hidricas séo afetadas pelas lavras de superficie devido a

diversos fatores, podendo causar o seu aumento ou redugdo (SPOTTS, BURRELL,
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1997). A seguir serdo enumerados alguns desses fatores e as causas mais
freqUentes da sua ocorréncia, de acordo com SPOTTS, BURRELL, (op.cit.), IBRAM,

(1992), e JOHNSON, (1997)

Alteracdo do escoamento superficial ("runoff'). pode ser influenciado pela

permeabilidade de superficies (compactacdo e impermeabilizagdo de
estradas, patios e areas operacionais; exposi¢éo de materiais de subsolo
de maior porosidade); redugdo ou supressdo da vegetagdo e solo,
descarga de grandes volumes de agua de subsolo pelas operagdes de
desaguamento (bombeamento de &gua de aquiferos, rebaixamento do
nivel piezométrico em cavas, drenagens de pilhas de estéril ou rejeito, de
modo a proporcionar estabilidade e permitir aos operagbes subsequentes);
alteragcbes de conformagdo das bacias de drenagem; estruturas de

retencéo e drenagem, entre outros.

Consumo _de agua: devido & evaporagdo associada as atividades de

processamento de minério, barragens de sedimentag&o, canais; atividades
de supressdo de poeira, irrigagdo de éreas plantadas; infiltracbes em
fundos de cavas. Perdas de agua do sistema decorrentes do consumo
operacional (bombeamento de pogos ou da agua de influxo local) s&o
elevadas na mineracgéo e podem afetar diretamente o fluxo a jusante.

Estruturas de retencdo e drenagem: séo estruturas destinadas a

regularizar, desviar, reter e orientar a drenagem, minimizando as
conseqiiéncias adversas da exposigédo da mina aos fluxos hidricos nela
incidentes. Do seu projeto, construgdo, operagdo e manutengéo
dependem o gerenciamento da agua e dos sedimentos provenientes da

mina.

Alteracdes de regimes hidricos: operagbes de desaguamento e a

formacgéo de areas de recarga podem gerar alteragbes em aquiferos sub-
superficiais, podendo aumentar ou diminuir o fluxo a jusante, incluindo
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nascentes e dareas alagadas, incorrendo em impactos ambientais
significativos. Barragens de retencdo de sedimentos contribuem com

recargas de aquiferos, embora possam diminuir fluxos superficiais.

e Alagamentos: o rompimento ou transbordamento de barragens de

contengdo pode proporcionar severos danos ao meio ambiente, incluindo
propriedades, comunidades e vida humana. O transporte e acumulo de
sedimentos pode elevar o leito de rios tornando-os mais sujeitos a
transbordamentos. O escoamento superficial e consequente transporte de
solidos provenientes de dreas externas ao empreendimento mineral,
podem causar rompimentos de estruturas de retengdo mal dimensionadas

para vazBes de pico, causando inundagbes, alem de outros efeitos

severos a jusante, ja mencionados.

Os cuidados auferidos aos sistemas de drenagem e controle de sedimentos, a
construgdo de pilhas, depdsitos e barragens de rejeito de modo a proporcionar
estabilidade e drenagem apropriada, e os esforgos na reabilitagdo das areas
mineradas podem reduzir os riscos de alagamentos e eros&o em niveis proximos

aos anteriores & existéncia da jazida mineral.

Aguas Subterraneas

Sob o aspecto biolégico, de um modo geral, a qualidade das aguas subterréneas
provenientes de areas de minas & boa, estando livre de nutrientes que possam

causar problemas de eutrofizagéo no seu destino final (SPERLING, 1998).

Os distirbios provenientes das exploragbes minerais nas superficies rochosas
podem interferir na estabilidade de sistemas geoquimicos, e alterar a qualidade das

dguas de subsolo, dependendo dos contatos entre aqliferos e as aguas

provenientes dessas superficies.




50

O desmonte de unidades geoldgicas pode permitir que aquiferos antes

desconectados, se misturem. O impacto dessas alteragbes ira depender da
composi¢cdo quimica das aguas em contato. Caso sejam similares quimicamente, o
impacto sera minimo. As aguas superficiais, mais oxigenadas, ndo estdo em
equilibrio com unidades rochosas do subsolo. Quando este contato é promovido, ha
uma tendéncia ao novo equilibrio, com maior dissolugdo ou precipitagdo de

elementos dessas rochas.

O bombeamento de aguas para utilizagcdo nos processamentos minerais ou
desaguamento ird forcar o deslocamento da agua entre aquiferos, alterando os

equilibrios quimicos ja comentados.

A exposicdo, fragmentagéo e pulverizacdo de superficies rochosas as expbe a
interagdo com a agua, que, por infiltragéo, percolagdo ou lixiviagdo pode carregar
contaminantes para aguas subterraneas. A exposi¢éo de rochas piriticas ao contato
com o oxigénio e agua origina os processos ja descritos de oxidag&o e acidificagéo.
A acidez aumenta a solubilidade de metais em carbonatos, hidréxidos, 6xidos e
silicatos minerais, ao mesmo tempo em que ocorrem trocas do ion hidrogénio com
os metais adsorvidos na superficie, contribuindo com a lixiviagdo dos metais.

As regibes carsticas sdo potencialmente areas de recarga, e cuidados especiais
devem ser tomados para se evitar a contaminagéo do lengol freatico no langamento

de aguas servidas.

A magnitude das reagbes quimicas, a eficiéncia do transporte das substancias e a
existéncia de barreiras geoquimicas iréo determinar a frequéncia e a severidade dos
impactos ambientais ocasionados. Barreiras geoquimicas s80 componentes
presentes no solo que reagem com metais e contaminantes impedindo o contato
destes com a agua de subsolo (LEWIS-RUSS, 1997). A seguir este autor apresenta

alguns exemplos de barreiras geoquimicas:
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e argila: barreira fisica contra a percolagdo de &gua superficial ao aqifero,

podendo também remover metais da solugéo por adsorsé&o ou troca catidnica.

e calcario: reage com solugbes acidas causando o aumento de pH, e conseqiiente

remogé&o de metais por rea¢des de precipitacédo e adsorgao.

e Oxido de ferro e manganés: promovem adsorgdo de metais na superficie da
camada. Oxido de manganés pode catalisar oxidagdo do arsénio, conduzindo

deste modo a sua remogéo por adsorgéo ou precipitacéo.

matéria orgénica: pode formar uma camada redutora resultando na precipitacéo
de metais, inibindo movimentagédo. Atua principaimente na biodegradagéo do
substrato organico dos residuos (6leos e graxas, p.ex.), liberando jons metalicos

para incorporagdo nessa mesma camada (BRANCO, 1986).

O aporte de metais pesados nas aguas subterraneas tem como conseqliéncia a
redug@o da capacidade depurativa das aguas superficiais, devido & sua acéo toxica
sobre os microorganismos, responsaveis pelas atividades decompositoras quando

em contato com aguas de superficie, mais biologicamente ativas.

As alteragdes quantitativas de aguas subterraneas podem ocorrer, entre outras,
pelas operacbes de desaguamento, remogdo de unidades de confinamento
permitindo o contato entre aquiferos ou o seu escoamento (descarga), e remogéo de
unidades geolbgicas expondo dreas mais permeaveis (recarga). Essas alteractes de
fluxos podem provocar deplegéo de aquiferos, alteragdo de vazbes de nascentes,
pogos e mananciais (IBRAM, 1992; LEWIS-RUSS, 1997; SPERLING, 1998).

O QUADRO 4 mostra os principais parametros indicadores da qualidade de colegtes
hidricas na mineragéo, conforme IBRAM e SPERLING (op.cit.):
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2.1.3.4 - Alteragdes atmosféricas

Poluentes atmosféricos sdo as substancias presentes na atmosfera em estado sélido
ou liquido, detectaveis pelos diferentes métodos de medigdo. O seu diametro varia
entre 0,01 a 10.000 pm, sendo estabelecidos trés parametros para a sua
caracterizacéo: Particulas Totais em Suspensé&o (PTS), Particulas Inalaveis (PMio),
e Fumacga. Sdo amostrados por métodos diferentes, e com padrdes de qualidade do
ar a ser monitorado particulares a cada parametro. O poluente atmosférico mais

freqlente e importante na mineragéo é o material particulado em suspenséo.

As particulas mais danosas a saude humana sdo aquelas que subsistem mais tempo
em suspensdo, denominadas de Particulas Inalaveis, de menor diametro
aerodindmico, sendo por isso a sua amostragem mais informativa que o de

Particulas Totais em Suspenséo (PTS).

Uma classificagdo também utilizada para particulas atmosféricas é o de emissbes
fugitivas e ndo fugitivas. Este conceito estd associado a duas caracteristicas:

tamanho e fonte de emisséo




PARAMETRO

QUADRO 4

Parémetros mais frequentes indicadores de qualidade hidrica na mineragéo

Sdlidos totais

CONCEITO

CAUSAS DE OCORRENCIA IMPACTOS

pH

Indica a quantidade de impurezas presentes na
&gua, podendo ser classificados em: suspenséo
(2>10°%um), coloidais (10°%um > 5 >10 ) ou
dissolvidos (2 >10 ).

Carreamento de particulas de superficies expostasao  Assoreamento de recursos hidricos, aumento
escoamento superficial, langamento de rejeitos nos de areas inundaveis, degradac&o benténica
cursos d'agua; fons simples e complexos em solucéo,
gerados em todas as fases passiveis de solubilizagéo e
na adic&o de insumos quimicos.

Turbidez

Representa a concentracZo de fons hidrogénio na

agua, indicando a condigéo de acidez, neutralidade
ou alcalinidade da agua

Acidez: chuva &cida, efluentes &cidos do beneficiamento Afeta a solubilidade de compostos, alterando a

ou oxidagéo (drenagem &cida). toxicidade de substéncias. pH elevado

Alcalinidade: despejos industriais (soda, cal, cianetos), =dincrustagdes em tubulagdes; pH

rochas calcérias baixo=>corrosividade e agressividade; pH
afastado do neutro>afeta vida aquatica
(peixes e microorganismos)

Oxigénio dissolvido

Representa o grau de interferéncia com a
passagem da |uz através da agua, conferindo
aparéncia turva @ mesma

Carreamento de particulas argilosas pela 4gua pluvial, Reduz a penetracdo da luz, impedindo a
descartes do beneficiamento e desaguamento fotossintese. Aparéncia desagradavel para

abastecimento . Pode estar associada a

Indica a concentragzo do gas dissolvido, de origem
atmosférica ou fotossintética. Pri ncipal parametro
de caracterizacZo dos efeitos da poluicdo das
aguas por despejos organicos

toxicidade
Depleg&o: consumido pela estabilizacéo da matéria Mortandade de peixes, odores, acimulo de
orgénica por bactérias aerdbicas, pela respiracéo de biomassa no fundo de coleces hidricas, lama

organismos aquéticos e pela oxidag&o de fons metalicos negra.
como o ferro e manganés

Oleos e graxas

Metais pesados

Indica a concentragZo destes micropoluentes

organicos. Encontram-se sob a forma de sélidos
dissolvidos

Principais fontes: postos de abastecimento de Efeitos estéticos desagradaveis, asfixia de

combustivel, oficinas e patios de lavagem de formas de vida bénticas, prejuizos aos peixes

equipamentos pelo recobrimento da superficie epitelial das
guelras, diminuig&o do oxigénio dissolvido na
agua

Outros micropoluentes

Indica a concentragdo destes micropoluentes
inorgénicos. S&o metais que podem ser
precipitados por gas sulfidrico em solug&o &cida.
Encontram-se sob a forma de sélidos em
suspenséo ou sdlidos dissolvidos

O aporte de metais é devido as caracteristicas Concentrago na cadeia alimentar, com perigo
mineralégicas do minério, estéril e dreas decapeadas, @ para organismos situados nos degraus
qualidade da &gua do processo , e a adicdo de insumos  superiores. Tém agao téxica sobre

quimicos. microorganismos depuradores da agua

reagentes de flotacdo

floculantes
fosforo, nitrénio e potassio

Cianetos

arsénico, sulfato, manganés, bario

incorporados nos rejeitos toxidez para comunidades aquéticas e para os

. consumidores da agua
adicionados nos desaguamentos

constituintes de determinados minérios eutrofizacdo
flotagZo e lixiviaggo toxidez para comunidades aquaticas e para os
- . L consumidores da agua

constituintes de determinados minérios
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Quanto ao tamanho, as emissdes fugitivas sdo maiores que 10um, podendo

atingir dimensdes de até 500um (0.5mm), portanto enquadradas como particulas
totais em suspenséo (PTS). Devido ao seu tamanho n&o representam maiores
danos & salde, ou seja, ndo se situam na faixa de tamanho da respirabilidade,

sendo mais facilmente eliminadas pelo organismo humano.

Quanto a fonte de emisséo, elas provéem de fontes difusas, extensas superficies, e
podem ser emanados de uma ampla area enquanto as no fugitivas séo puntuais,
podendo ser enclausurada e contidas (MELO, 1997).

KENNEDY (1990) cita algumas fontes de emissdes fugitivas na mineragéo, a seguir:

e Operacbes de equipamentos pesados abrindo frentes de lavras,
realizando desmates, construgdes de estradas, movimentagdes de.solo e

decapeamento;
o Perfuragdes para desmonte;
e Detonagdes;

e Manuseio de estéril, minério ou carvdo, particularmente descarga de

draglines ou escavadeiras em caminhdes ou pilhas;

e Transporte de material nas estradas de transporte n&o pavimentadas (ou

pavimentadas em trechos com material na pista);
e Manipulagéo de pilhas de solo, estéril, finos, carvéo,

e Arraste edlico em superficies expostas de materiais desagregados, como

pilhas, cortes sem vegetacéo, estradas.

As fontes de emissdes ndo fugitivas sdo puntuais, identificaveis, podendo ser
cercadas e as particulas separadas do ar mediante sistemas de separagéo-filtracéo
de gases. Incluem manuseio e processamento de minerios, britagem, carregamento

de trens, entre outras.
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Outras fontes de particulados incluem a combustdo de motores estacionarios,
varios processos industriais, construgéo e uso de estradas, construcées em geral e
agricultura, havendo também as fontes naturais de emissdo como incéndios
florestais, vulcdes e ventos (KENNEDY, 1990).

Dentre os impactos negativos decorrentes da suspenséo de particulas na atmosfera,
podem se citados (ENSINK, 1985):

o Deterioracéo da imagem da empresa: problemas com limites de tolerancia
de emissdes, insalubridades, aspectos estéticos, sdo recorrentes no

relacionamento com as partes interessadas.

o Aspectos econdmicos das perdas de estoque: referem-se as quantidades
"assopradas” dos estoques pelo vento. Existem mengbes de perdas de até

1,5% do estoque anual, em patios de estoque de matérias primas.

e Aumento de custos: refere-se aos custos de manutengéo e operagéo de
veiculos, construcdes, janelas e pecas moveis (equipamentos que
necessitam serem limpos com freqliéncia), curtos circuitos em instalagoes

elétricas e equipamentos eletronicos.

A relevancia ambiental das particulas em suspenséo é fortemente determinada pela
sua natureza quimica. As fibras de asbesto e as particulas de silica livre
comprovadamente causam efeitos diretos nocivos a saude humana. Efizemas e
bronquites s&o associadas & elevadas concentragbes de particulas na atmosfera,
também irritacdes nos olhos e mucosas, além de impedir visibilidade, principalmente

nas estradas e acessos movimentados de lavras.

Outras fontes de impactos atmosféricos na mineragéo se apresentam como as
emissdes de gases e particulados nas chaminés das instalagbes de beneficiamento;
varricdo seca de pétios, oficinas, depdsitos e outras areas; queima e incineragéo de
lixo e residuos solidos (ENSINK, 1985).
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A poluigéo proveniente de gases toxicos é menos representativa, embora n&o

menos importante, principalmente em instalages industriais de beneficiamento de
minérios. A mineragéo subterranea contribui com emissfes de gases toxicos em
determinadas situagdes, embora n&o sendo abordada aqui. Oficinas e areas de
manutencéo contribuem com a liberagéo de vapores provenientes do processo de
limpeza e desengraxe de pegas e maquinas com solventes e detergentes industriais.
Motores de veiculos e equipamentos, bem como as caldeiras liberam gases e

particulas, decorrentes de combust&o (KENNEDY, 1990).
Dentre os poluentes atmosféricos provenientes de gases na mineragdo, 0s mais
comumente encontradas s&o descritos no QUADRO 5 (DESSAUTELS, 1997,

IBRAM, 1992, MELO, 1997).

Ruidos e vibracodes

Ha também efeitos sonoros e vibragdes detrimentais ao ambiente provenientes de
detonagdes de rochas, funcionamento e operagéo de veiculos, maquinas e
equipamentos. Os parametros minimos que devem ser observados pelos desmontes
de rochas-com o uso de explosivos constam nas Normas ABNT — NBR 9653 4

Os efeitos ambientais de ruidos dos veiculos e maquinas sobre o meio biotico ja
foram considerados, como o estresse de animais € 0 afugentamento da fauna nas
suas areas de ocorréncia. As comunidades vizinhas também sofrem os incomodos e
perturbagdes dos ruidos operacionais quando a localizagéo é bastante proxima e as
barreiras sonoras ndo sdo adequadamente estabelecidas. No periodo noturno,
quando os niveis de ruido s&o menores, s&o percebidos com maior evidéncia os
barulhos das instalacdes de beneficiamento primario, como britagem e
peneiramento, quando em operag&o. Em mineracdes em areas urbanas, o trabalho

noturno s6 é permitido apds o confinamento dessas instalagdes.

4 - Assoclagéo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT - NBR 9653; Guia para Avaliagdo dos Efeitos Provocados pelo Uso de
Explosivos nas Mineragbes em Areas Urbanas
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Principais poluentes atmosféricos encontrados na mineracéo

EMISSOES
POLUENTE ANTROPOGENICAS

EFEITOS ADVERSOS

Oxidos de enxofre Contaminantes naturais do

(SOx) carvéo, e liberados nos
processos de combustao
de combustiveis fosseis
(carvéo, petroleo, gas
natural). Fabricagéo e uso
de acido sulfurico,
processamento de minerais
sulfetados (pirita).

Formagéao de acido
(sulfuroso/sulfurico)na superficie
Umida das mucosas, nas vias
aéreas superiores. Concentragéo
em particulas em suspenséo
(efeito sinérgico - smog londrino).
Agressivo para vegetagéo e
animais. Acidificagédo de chuvas.

Oxidos de Liberados em processos de

nitrogénio (NOy) combustédo a altas
temperaturas, como plantas
estaciondrias de combustéo
e veiculos automotores.
Provenientes de detonagéo
de explosivos a base de
nitrato de amdnia.

Formacéo de acidos nas mucosas
e olhos, endemas pulmonares e
danos aos tecidos. Acidificagc&o
de chuvas.

Mondxido de Originario de processos de

carbono (CO) combust&o. Veiculos
automotores, fornos de
reducdo, processos de
gaseificagao.

Prejudica a oxigenagéo dos
tecidos, provoca perdas de
consciéncia e paradas
respiratérias. Produz irritacéo de
mucosas, danos a vegetacéao,
smog em contato com NOjy,
gerando odores e ma visibilidade.

Metano (CH4) Provenientes de minas de
carvéo, correspondem até a

10% das emissOes globais
do gas.

Contribui com o efeito estufa,
provocando o aquecimento global
do planeta

2.1.3.5 - Alteragdes no meio antrépico: estéticas e sécio-econdmicas

Embora as areas utilizadas pela mineragdo de um modo geral sejam pequenas,

excetuando-se as areas de garimpo que s&o maiores poluidoras, sobre as quais as

autoridades tem pouco controle, um empreendimento mineral, seja uma unidade

produtiva ou de comercializagdo de bens e servigos, provoca alteragbes

significativas no meio antrépico, aqui entendido como o0s sistemas estético /

paisagistico, e socio-econdmico, relacionados com 0 empreendimento.
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Esteticamente, tem-se uma profunda modificagdo da paisagem como pode ser
exemplificado a seguir conforme mencionado por TAGGART and KEITH (1997):

e alteracdo na paisagem devido a modificagbes da vegetacao;
e adigdo e cores de estruturas;

o presengas de pilhas, pessoas e equipamentos;

o alteracbes topograficas devido & abertura de estradas, a cortes, pareddes

e cavas, e a presenca de pilhas de minério ou estéril,
e simetrias ndo naturais dessas intervencées topograficas,

e brilho de rochas expostas,

e presenca de construgdes e instalacbes apos a desativagéo da area.

Estas alterages podem ser mais ou menos percebidas pelo observador, de acordo
com a conducéo dos sistemas de mitigagéo destes impactos. Um grande numero de
varidveis influem nessa percepgéo visual do observador e s&o aqui denominados de
principios de percepgéo. S&o varidveis associadas ao relacionamento do projeto
com suas partes interessadas, no modo de ver e interpretar as modificagdes

realizadas no ambiente.

O correto entendimento destes principios de percepgéo possibilita a antecipagéo de
pontos de vista para com um projeto potencial, bem como a reduc@o de impactos
visuais durante o seu planejamento. Pode-se perceber antecipadamente, por
exemplo, se um projeto seré bem recebido pela comunidade ou quais alteragbes
podem ser feitas para que tais impactos sejam minimizados. Os principios de
percepgéo estdo resumidamente expostos no QUADRO 6 (TAGGART and KEITH,

op.cit.).

GRIFFITH & VALENTE (1979), relacionou os seguintes elementos visuais para a
descricdo das paisagens naturais: linha, forma, textura, escala, complexidade e cor.
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As alteracBes destes elementos na paisagem provocam 0S impactos visuais
comumente relacionados as atividades de mineragdo, podendo ser ampliados ou
reduzidos conforme a influéncia de fatores de dominancia como: eixo, convergéncia,

margem de intersegéo de planos, competicéo visual, ou também a presenca de

atracOes especiais na paisagem.

Considerando-se a importancia e magnitude especificas de cada projeto mineral, as
caracteristicas e recursos econdmicos da comunidade seréo os primeiros
indicadores dos recursos a serem afetados. Ha também grande dependéncia entre
as mudangas provocadas em uma comunidade e os pontos de vista e expectativas
referentes ao empreendimento instalado. As alteragbes poderao ser benéficas ou
adversas. Dentre as adversidades pode-se citar o aumento do risco associado a
residuos perigosos e substancias téxicas, aliado a desconfianca e desentendimento
a respeito da atividade de mineracéo em geral. Também o trafego, barulho, poeira,
medo de toxicidade ou contaminagdo, ma conduta de empregados, podem ser
percebidos como alteragbes de uma condicéo estavel anterior. Como pontos
favoraveis tem-se a criacdo de empregos, arrecadagéo de tributos e conseqguentes
melhorias de servigos e infra-estrutura local, obras da empresa na comunidade,

entre outros (QUADRO 7).

As alteragdes no meio antropico relacionadas com o ambiente soécio-econdmico
devemn ser avaliadas e acompanhadas periodicamente, de modo a serem
ressaltados os fatores positivos, e os negativos trabalhados na direcdo de seu
controle ou reducdo da sua importancia, mesmo que com isto se promova uma
valorizagdo do seu lado positivo, pois © bom andamento de qualquer
empreendimento é diretamente proporcional a qualidade dos relacionamentos com
as suas partes interessadas (SPUDE; HARVEY, 1997, IBRAM, 1992).
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QUADRO 6
Principios da Percepgéo Estética
PRINCIPIOS DE CARACTERISTICAS
PERCEPGAO
Distancia Uniformiza cores e contrastes; minimiza

Angulo de visgo

Escala

Barreiras

Cenario de fundo

Duragéo

Sensibilidade do
observador

visibilidade de operagbes

Diferentes planos de observagéo trazem
percepgles diferentes: visdo superior: mais
abrangente; visdo normal: comprimida

Relag&o de proporcionalidade entre a drea
impactada e o cendrio visualizado. A
complexidade da paisagem influencia
inversamente o nivel da interferéncia antrépica
(perceptivel, evidente, dominante) '

Vegetacéo, topografia; eliminam impacto visual de
determinado ponto de vista. Determinadas
instalagcdes podem ser alocadas em areas de.
menores impactos visuais

Estruturas visiveis acima da linha do horizonte s&o
mais faciimente detectaveis que quando
posicionadas contra arvores ou montanhas

Relaciona-se diretamente a avaliagdo do impacto
pelo observador Ex.: observadores de areas
residenciais: mais tempo de avaliacéo;
observadores de auto-estrada: pouco tempo,
apenas o reconhecimento de contrastes maiores.
A localizagdo de informativos sobre a atividade em
locais de intensa observacgéo evita ceticismo e
antagonismos

A interpretagéo de uma paisagem depende das
expectativas e experiéncia do observador.
Pequenas mudangas em determinadas paisagens
podem causar maiores controvérsias do que
grandes altera¢Ses em outras, devido & suas
expectativas predeterminadas de usos (histéricos,
cénicos, naturais, primitivos ou culturais)

FONTE: TAGGARTH and KEITH, 1997, p.176-177.

e
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Efeitos socio-econdmicos devidos & mineragéo

RECURSO SOCIO-

ECONOMICO

EFEITOS NEGATIVOS
POTENCIAIS

EFEITOS POSITIVOS POTENCIAIS

Habitacéo

Setor Privado

Setor Publico

Funcionérios recem
chegados
adquirindo todas as
residéncias
disponiveis,
acampamentos
provisorios e
construgbes
precarias em locais
inapropriados

Remocgéao da for¢a
de trabalho da
cidade para a
empresa, aumento
rapido na demanda
por bens e
servicos, elevando
pregos, alterando o
tratamento aos
clientes

Inadequagéo a
crescente
demanda, néo
atendimento dos
servigos publicos
essenciais

Estimulo ao mercado imobiliario,
aumento de valores venais para
residentes, estimulo a construgéo
civil

Estimulo ao varejo e empregos
indiretos, diversificacéo de
servicos e comodidades,
aumento de oportunidades de

compras

Com o incremento da base
produtiva entidades publicas
tendem a se tornarem mais
viaveis, oferecendo melhores
servicos e infra-estrutura a
populacéo, balanga comercial
mais favoravel com entrada de
divisas estrangeiras (exportag&o
de produtos)

FONTE: HARVEY, 1997, p.181




62

2.2 — Panorama do gerenciamento ambiental

O gerenciamento ambiental € um instrumento sistémico da administragéo, que atua
interagindo politicas governamentais, legislagéo correlata, bem como demandas e
pressdes da opinido publica com as pressbes de mercado, e pode ser bem

favorecido quando inserido no contexto da gestéo pela qualidade total.

Tem como objetivo alcancar a sustentabilidade ambiental da atividade, com a
integracdo dos sistemas econbmico, natural e social. Diversas s&o as suas

definigdes, merecendo destaque as seguintes:

"$ a capacidade de colocar em prética as diretrizes de protegdo, conservagao
e melhoria do meio ambiente, por meio de atitudes e medidas concretas,
buscando sempre transmiti-las e compartilha-las com a humanidade" (IBRAM,

1992).

"4 a integragdo de sistemas organizacionais e programas a fim de permitir: (i)
o controle e a redugéo dos impactos ambientais devido a operagbes ou
produtos; (i) o cumprimento das leis e normas ambientais;  (iii)
desenvolvimento e uso de tecnologias apropriadas para minimizar ou eliminar
residuos industriais; (iv) monitorizagdo e avaliagdo dos processos e
pardmetros ambientais; (V) eliminagdo ou redugdo dos riscos ao meio
ambiente e ao homem; (vi) utilizagdo de tecnologias limpas, com o objetivo de
minimizar os gastos de energia e materiais;(vii) melhoria de relacionamento
entre a comunidade e o governo, e (viii) antecipagéo das questdes ambientais
que possam causar problemas ao meio ambiente e principalmente a saude
humana"” (VIANA & VERONESE, citado por PARIZOTTO, 1995).

O gerenciamento ambiental n&o & uma prerrogativa dos dias de hoje. Problemas
ambientais ocorridos em diferentes paises no passado, relacionados com a agua, o
ar ou o solo, comprovam essa afirmativa Muitas sociedades, no decorrer do seu
desenvolvimento, tiveram, em algum momento, que tomar agdes em relagédo a algum
problema ambiental & medida em que este se tornava inaceitéavel. Em meados do
século XIX, a partir da Revolug&o Industrial, o nobre Rio Tamisa n&o era 0 Unico rio
da Europa onde os dejetos de uma crescente populacdo eram despejados e cuja

aparéncia se assemelhava mais a de um esgoto a céu aberto.
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A questdo da qualidade da agua, atualmente melhorada devido a legislagéo e a
tecnologias de tratamento de efluentes, tornou-se uma preocupagéo global, face a

expanséo de populagbes, industrias e agricultura (UETP-EEE, 1998).

O primeiro instrumento internacional de gestdo ambiental relacionado & questao da
poluigéo, foi a Convengéo Internacional sobre a Prevengéo de Poluigéo por Petroleo,
realizada na Inglaterra, em 1954, e assinado por paises desenvolvidos do Atlantico
Norte. Sua adogéo, contudo, foi vagarosa por parte dos paises em desenvolvimento,
além de ndo despertar ainda atengéo do publico em geral (FEAM, 1998).

Legislagéo especiﬂca referente & poluiggo do ar foi introduzida na Gré Bretanha no
século treze, quando se percebeu que 0 carvéo queimando produzia fog (nevoeiro,
neblina) no inverno. Nesta época, as cidades eram ainda pequenas. Porém, com
crescimento urbano observado a partir da Revolucdo Industrial, esse problema
agravou-se, sendo que um smog (combinagéo de neblina e fumaca) de quatro dias

em 1952 provocou a morte de 4000 londrinos durante o inverno, e foi considerada a

primeira crise de poluigéo do ar, até entéo registrada.

Em 1964, The British Clean Air Act resultou em uma grande melhoria na qualidade do
ar. Entretanto, este problema persiste e € ainda notado na atmosfera das regibes
densamente industrializadas e populosas, tanto da Europa quanto de outras regides

do globo.

A estreita relagéo entre solo e civilizagao & bem conhecida, j& tendo sido assunto de
inimeros trabalhos da literatura. John Evelyn, em 1666 , escreveu "SYLVIA", um
apelo & preservagéo das florestas. Em 1864, George Perkins Marsh publicou "Man
and Nature", onde observou a conexéo entre a remogéo das florestas, a eroséo do
solo e o declinio da qualidade de correntes hidricas. Em 1933, é criado nos Estados
Unidos, o Tennessee Valley Authority (TVA), legislagdo que estabelece que, o
manejo dos recursos do vale de um rio, considerado uma unidade de conservagéo a
ser observada, tem estreita relagéo com a funcéo desempenhada pelas florestas (o

manejo florestal adequado favorece a producdo agricola e o controle da erosao),
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com o uso do solo (medidas de prevengéo da eroséo), e com o uso multiplo do rio

(como recreag&o, navegacéo, controle de enchentes e producdo de energia),

segundo UETP-EEE (1998).

2.2.1 - A Década de 60

A década de 1960 pode ser considerada como a do despertar da preocupagéo
ambiental, com temas como a ecologia e a conservacdo da natureza sendo
propagados pelo emergente movimento hippie, cuja auséncia de uma consciéncia
mais estruturada e objetivos definidos, néo possibilitou reflexos destes temas na

legislagéo (notas de aula)®.

Um dos primeiros e mais influentes alertas foi um livro sobre o uso de pesticidas,
denominado Silent Spring, escrito por Rachel Carlson, e publicado em 1962. As
pesquisas sobre o aumento de dibxido de carbono na atmosfera ja mostravam
resultados, e cientistas ja demonstravam preocupagéo a respeito do aquecimento
global, devido & queima de combustivel fossil. Neste periodo, realizaram-se na
Inglaterra as conferéncias "Countryside in 1970", de 1963 e 1965; enguanto isto,
ocorria nos Estados Unidos a U.S. White House Conference on Natural Beauty of

71968.

Inicialmente, pouca atengdo era atraida pelo assunto, mas no decorrer da década
houve uma mudancga significativa de tal situagéo por parte da sociedade, devido a
alarmes, conferéncias, iniciativas da legislagéo e a atengéo dada pela midia. Como
conseqliéncia, estabeleceu-se nos Estados Unidos e também em outros paises as
bases para a legislagdo ambiental atual, edificacées de instituicbes ambientais, e a

origem de grupos pré-ativos néo governamentais de meio ambiente, as ONG's.

Desastres ambientais, como © causado pelo derramamento de petroleo do
superpetroleiro Torrey Canyon no Canal da Mancha, em 1967, contribuiram para

aumentar a atencdo dada pela midia neste primeiro boom do ambientalismo,

ocorrido na década de sessenta.

5 - Disciplina Gestdo Ambiental. Escola de Engenharia da UFMG, 1998.
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Em 1969, foi criada nos Estados Unidos a NEPA (National Environment Policy

Act), como um marco no gerenciamento ambiental em todo o mundo, por causa da
conscientizagdo quanto a fragilidade das decisdes tomadas sem convergéncia de
decisdes em um sistema, no qual nem os efeitos ambientais nem a sua investigacéo
eram considerados. A NEPA possibilitou uma abordagem interdisciplinar e 0

monitoramento das atividades que alteravam a qualidade do meio ambiente (UETP-

EEE, 1998.).
2.2.2 - A Décadade 70

Ao crescimento das preocupagbes e alarmes & também incorporado um nNovo
balizamento as legislagdes para controle de poluigéo hidrica e atmosférica, tornando
a década de 70 um periodo de resposta ao despertar ambiental. As acbes entré
investimentos e meioc ambiente comegam a ser interligadas. Os 6rgéos financiadores
internacionais comegam a avaliar os aspectos ambientais dos projetos e

investimentos.

No ano de 1972, em Estocolmo, Suécia, tem inicio a importante Conferéncia das
Nacbes Unidas sobre a Humanidade e o Meio Ambiente, cujos preparativos

iniciaram-se em 1968, com agendamento dos seguintes topicos :

e Planejamento e gerenciamento dos assentamentos humanos para a

Qualidade Ambiental.
o Os aspectos ambientais do manejo de recursos naturais.

o ldentificacdo e controle de poluentes e outros distirbios de maior

importancia internacional.

o Aspectos educacionais, informativos, sociais e culturais de questbes

ambientais.
e Desenvolvimento e Meio Ambiente.

e Implicagbes organizacionais internacionais de propostas de agéo.
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Como resultado desta conferéncia, foi estabelecido o Programa das Nagdes
Unidas para o Ambiente, com uma declaracéo de 26 principios ambientais a serem
adotados como compromissos pelos paises participantes, como forma de gerenciar

e lidar com problemas ambientais de significAncia global.

Neste mesmo ano, e anteriormente @ Conferéncia de Estocolmo, é publicado o
Limits to Growth, do projeto do "Clube de Roma" que analisava a condi¢éo da
espécie humana, apresentando um modelo global dos cinco fatores determinantes e
limitantes do crescimento: populagéo, recursos naturais, poluigdo, produgéo
industrial e produgdo agricola. As conclusbes do trabalho seriam publicadas cinco
anos mais tarde no relatorio da Comissdo do Meio Ambiente e Desenvolvimento,

"Our Common Future" ®(UETP-EEE, 1998).

Outros trabalhos influentes como 08 Blueprint for Survival e o Small is Beautiful, de
E.F.Shumacher, se somam na promogdo do movimento verde mundial,
demonstrando a importancia da tecnologia apropriada ou reintroduzindo a noc¢éo da
qualidade de vida, como uma demanda inerente ao desenvolvimento humano

(FEAM, 1998).

A Segunda Conferéncia Mundial sobre Parques Nacionais € Areas de Protegéo,
realizada no Parque de Yellowstone, Estados Unidos, também no ano de .1972,
reforcou 0 conceito de que O aumento da populagéo, tecnologias e poluicéo
refletiam no decréscimo do estoque genético da vida natural e da biodiversidade.

Eram, entdo, entendidos como opostos 0s objetivos da conservacdo e do

desenvolvimento.

Ao surgimento de legislagdes, politicas e agéncias de responsabilidades ambientais
nos paises desenvolvidos nesta década, aliou-se a introdugéo de disciplinas para
introduzir fatores ambientais nos processos de tomadas de decisdo. Destacaram-se
a AIA - Avaliaggo de Impacto Ambiental, ferramenta que foi aprimorada como forma

de introduzir projetos de valor e qualidade superiores (UETP-EEE, op.cit.).

6 - World Comission on Environment and Development - WCDE. Our Common Future. Oxford: Oxford University Press,

1987, 383 p. ISBN: 019282080X
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Crescem os grupos ambientalistas de prestigio, como Friends of Earth,

Greenpeace, World Wide Fund of Nature, e 0s movimentos sociais de orientagéo
ambientalista da década acabam por se fundir em partidos verdes em varios paises
do mundo, como o Values Party, da Nova Zelandia. Outros paises como a Bélgica e

a Alemanha, destacam-se entre os de maior sucesso (FEAM, 1998).

Paralelamente as agdes governamentais, outras instituicbes tais como o Banco
Mundial comegaram a avaliar os contextos ambientais dos projetos que financiavam,

marcantemente usinas hidrelétricas.

Muita resisténcia as novas prerrogativas era enfrentada, devido as deficiéncias
aliadas & falta de treinamentos e entendimento dos preceitos e objetivos ambientais,
uma vez que para o funcionamento adequado do gerenciamento ambiental, um pais,
bem como uma instituicdo, deve percorrer a legislagéo e as politicas, ter uma equipe
administrativa treinada, técnicas apropriadas, educagéo e monitoramento. Buscava-
se, contudo, atingir uma capacitagéo nova de conduzir projetos com uma Vvis&o

sistémica, visando essenciaimente o gerenciando de seus impactos ambientais

(UETP-EEE, 1998).

Nas industrias, surgia a fungéo do gerente de meio ambiente, procurando 0
atendimento as novas leis e padroes estabelecidos, sem no entanto poder contar
com as condicdes necessarias para um adequado desempenho, uma vez que néo
havia suficiente apoio administrativo, recursos, previsdo e autoridade para seu
cargo, cujas atribuigbes aumentavam com O respectivo aumento das restricoes dos
padrdes. A geréncia ambiental na década caracterizava-se por um comportamento
reativo (QUADRO 2), com as acbes ambientais direcionadas para bloguear os
efeitos, numa tentativa de minimiza-los pela diluig&o, ou de escondé-ios, por meio de

cortinas ou cinturées verdes, mas sem atuar nas causas dos problemas.

Praticava-se 0 desenvolvimento de tecnologias "end of pipe", ou seja, de controle
ambiental no final da linha de produgéo, também denominadas tecnologias de
eliminagéo, responsaveis pelo aumento dos custos de produgéo e pela criagéo de

um hovo mercado de produtos e servigos para a depuragdo da poluigdo. A fim de
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adequar-se as exigéncias dos 6rgaos governamentais de controle da poluigéo, as
empresas dos paises desenvolvidos adquirem equipamentos antipoluentes, que séo

incorporados ao processo produtivo, sem contudo altera-los (notas de aula)®.

2.2.3 - A Década de 80

Com a continuidade do desenvolvimento e crescimento econdmico, bem como da
expans&o tecnolégica, surgem problemas em escala global, resultantes de
exposigdes em niveis elevados de elementos téxicos como 0 DDT, o chumbo, entre
outros, contaminando mananciais, cadeias alimentares, e a saude humana. Com
efeito, tais problemas se tornam mais evidentes & medida em que a industrializacdo
se desloca para os paises em desenvolvimento, onde os programas de regulacéo e

controle néo provéem a populagéo de uma seguranga adequada, nem esta percebe

tal urgéncia (notas de aula)®.

Apenas neste século, segundo UETP-EEE (1998), as emissbes de dioxido de
enxofre, resultantes da queima de combustiveis fosseis, cresceram cerca de 470 por
cento, as emissbes de di6xido de carbono, dez vezes mais, € as de NOx
aumentaram nove vezes, nos Estados Unidos. Constatou-se que SOx (6xidos de
enxofre) e NOx (6xidos de nitrogénio) podem ser transportados a longas distancias,

precipitar em florestas e plantagbes, lagos e rios como chuva acida, causando

severos danos ao ambiente.

No caso do ozénio, a confirmagéo, em 1985, de que os CFCs danificam a camada
de ozbnio na atmosfera, responsavel pela filtragédo dos raios ultravioleta solares
incidentes na terra, resultou em 1987 no Protocolo de Montreal, segundo o qual os
paises produtores e usuarios dos gases CFCs se comprometeram a reduzir os seus
niveis a 50 por cento no ano de 1999. Em 1989, a Declaracédo de Helsinki registrou a
intencéo de 80 paises de eximir completamente o uso de CFCs até o ano de 2000.
Em 1980, a comunidade cientifica confirmou o aumento nos niveis de CO2 na
atmosfera, tornando real a perspectiva de alteragéo climatica terrestre por causa de

seu efeito reflexivo da radiacéo (calor) proveniente da superficie da terra.
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Surgiu, entdo, a preocupagéo com o declinio da qualidade ambiental do planeta,

em despeito da Conferéncia de Estocolmo, nos anos 70. Fome, desertificagéo,
poluigdo oceanica, diminuicdo de estoques de peixes, poluigéo por residuos solidos
e perigosos, destruicao acelerada de florestas tropicais e biodiversidade séo

evidéncias de tal declinio.

Em 1984, a Associagdo das Industrias Quimicas dos Estados Unidos langou 0
"Responsible Care Program " que consistiu em um codigo de conduta baseado nos

principios da Qualidade Total, incluindo seguranca e saude humana.

Em 1987, a Comissdo Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (WCDE),
presidida pela primeira ministra da Noruega, Mrs. Gro Harlem Brundtland, publicou o
relatério Our Common Future, resultado de mais de trés anos de trabalhos. Este
relatério definiu estratégias mais efetivas e resultados de longo termo, direcionando
novas formas de cooperagéo internacional, entendimentos e comprometimentos
entre os paises. O documento, conhecido como Relatério Brundtland, sinalizou que
"tomamos capital ambiental emprestado de futuras geragbes a fundo perdido, sem

expectativas de pagamento’, citado por UETP-EEE, (1998)6.

O conceito de desenvolvimento sustentavel concorda com uma exploragao de
recursos, um direcionamento dos investimentos, uma orientagéo do desenvolvimento
tecnolégico e uma mudanca institucional consistente com as necessidades do futuro,

tanto quanto as do presente (UETP-EEE, op.cit.). A ligagéo entre ambiente e

desenvolvimento passa a ser vista como uma interdependéncia de sistemas e 0

entendimento e aplicagéo deste conceito torna-se fundamental para O

gerenciamento do meio ambiente.

O enfoque do gerenciamento ambiental nas empresas passa a ter um carater mais

preventivo, enfatizando o ciclo de vida dos produtos, a introdugcdo de novos

processos de produgdo menos poluentes, a alteragéo das matérias primas utilizadas

na transformacéo industrial, os cuidados na destinacéo do lixo industrial e com 0s

produtos apos 0 uso, € também a modificacdo dos produtos finais, buscando uma

otimizaggo de processos e produtos, reduzindo o desperdicio (PARIZOTTO, 1995).
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A transferéncia de proporgdes significativas da industria pesada e de seus
poluentes dos paises mais desenvolvidos para os do terceiro mundo, se faz como
consequéncia da resposta entre os estados mais desenvolvidos, a nova agenda

internacional, onde se observa melhoras significativas no trato ambiental (FEAM,

1998).
2.2.4 - A Década de 90

Em 1990, é elaborada a Carta da Camara Internacional do Comércio para o
Desenvolvimento Sustentdvel, uma declaragéo de 16 principios de conformidade
ambiental, compreendidos como objetivos ambientais a serem alcangados

(MAIMON, 1996).

A publicagéo do documento "Caring for the Earth", em 1991, uma complementagao

do “Our Common Future’, estabeleceu agdes estratégicas necessarias para se

atingir um futuro sustentavel.

Em Junho de 1992, tem inicio no Rio de Janeiro a Conferéncia das Nagbes Unidas
para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (UNCED) - Rio'92, tendo sido esta a maior
conferéncia da histéria, com representantes de 176 nagbes e cerca de 10.000
participantes . Neste forum, tratou-se de problemas ambientais de interesse da
comunidade global, como: mudanga do clima, emissbes atmosféricas, alteragoes
nos niveis dos oceanos e da camada de ozdnio, proteg&o das florestas tropicais e da
biodiversidade, da transferéncia de tecnologias e recursos financeiros dos paises

mais desenvolvidos para os em desenvolvimento.

Comités preparatérios foram estabelecidos antes da UNCED, em Nairobi, Nova York
e Genova, para esbogar os comprometimentos, convengdes e agbes segundo as
quais as nagdes seriam inquiridas a subscrever, cujos resultados foram quatro
documentos: Uma declaragdo de principios (A Declaragdo do Rio, ou Carta da

Terra), as convengdes internacionais para a biodiversidade e mudanga climatica, e a

Agenda 21 (UETP-EEE, 1998).
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A AGENDA 21 (1993), descreve, em seu capitulo 1, item 1.6, os programas que a
constituem, da seguinte maneira, em uma lista de agGes requeridas para a

sustentabilidade:

"os programas s&o descritos em termos de bases para a agdo, objetivos,
atividades e meios de implementacéo. A Agenda 21 é um programa dinamico.
Ela serd levada a cabo pelos diversos atores, segundo as diferentes
situaces, capacidades e prioridades dos paises e regiées e com plena
observancia de todos os principios contidos na Declaragdo do Rio sobre Meio

Ambiente e Desenvolvimento”,.

As empresas passam a entender que para se manterem no mercado, a eficiéncia
operacional n&o basta. E necessario um ajuste gerencial, bem como antecipar-se as
mudancgas, introduzindo no ambiente, se possivel, as mudangas favoraveis a
empresa, explorando as oportunidades, tais como a aceleragdo das mudancas
tecnoldgicas, a inovagéo dos processos e dos produtos, as mudangas nos gostos e
costumes dos consumidores, e a exceléncia ambiental, quando entéo as empresas
sd0 avaliadas ndo s6 por seu desempenho produtivo € econdmico, mas também
pelos aspectos relativos & protegéo ambiental. Tais aspectos s&o entédo tidos como
fatores de ameacas e oportunidades as organizagdes, deixando portanto seu carater

exclusivamente punitivo.

O reflexo mais consistente dessa nova tendéncia de enfrentamento da degradagéo
ambiental sdo as normas da British Standards Institution - BSI, e as normas da
International Organization for Standardization - 1SO. Enquanto a Norma BS 5750 e a
Série 1SO 9000 tratam dos processos que déo suporte a qualidade, a Norma BS
7750 e a Série 1SO 14000 estabelecem os procedimentos que asseguram uma

melhoria da performance ambiental e auxiliam na adequagdo a tais regulamentos

(PARIZOTTO, 1999).
2.2.5 - O contexto nacional

Como um espelho dos anseios e retratando a evolugéo de uma sociedade, as leis
's80 criadas com o respaldo desta, e postas em pratica para normatizar o seu
comportamento, de tal forma a alterar significativamente a maneira de agir e interferir

no ambiente por parte dos seus elementos, sejam pessoas fisicas ou juridicas.
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Com efeito, o aparato legal brasileiro evoluiu, devido & presséo dos organismos

internacionais e de organizacdes ndo governamentais, de uma posi¢éo de controle
setorial de danos ambientais mais evidentes para uma politica conservacionista
global e finalmente para uma busca de compatibilidade entre desenvolvimento e

conservacgao dos recursos naturais, visando em Uultima analise, ao bem estar das

populagdes (BELLIA, 1996).

A incorporagéo da abordagem do meio ambiente no Brasil foi de fato, em grande
parte, fomentada pela discussdo mundial formada pelos paises desenvolvidos. A
Conferéncia de Estocolmo em 1972 é tida como a origem deste processo e foi
marcante pela posigéo assumida pelos representantes do governo, causando fortes
impressées na imprensa mundial. No contexto da época, o governo brasileiro negou
veementemente a aceitar as medidas de controle recomendadas pelos paises
industrializados, que visavam prioritariamente aos impactos ambientais do modelo
de desenvolvimento dos paises do terceiro mundo: desenvolvimento acelerado,
explosdo demogréfica e crescimento urbano. Buscava-se um custeio dos esforgos
de purificagdo ambiental por parte dos paises ricos, e discordava-se das medidas de
controle ambiental. Afirmava em suma, que o discurso proposto legitimava o desfrute

dos recursos pelos paises do Primeiro Mundo, com a ampla socializagéo dos custos

ambientais e sociais de sua exploragéo.

Como efeito desta mobilizagdo mundial em torno do tema, o governo brasileiro,
pressionado também por organizagdes internacionais de financiamento e
ambientais, estabelece a Secretaria Especial do Meio Ambiente - SEMA, que levou a
criacdo, em 1981, do Sistema Nacional de Meio Ambiente - SISNAMA (FEAM,

1998).

Antes da criagdo da SEMA, a legislagdo sobre a protegéo dos recursos ambientais
era pouco abrangente, prevalecendo o carater individualista que caracterizava a

propriedade privada.

O Cédigo das Aguas, o Codigo Florestal, e o Codigo de Minas, foram instituidos em

1934 para respectivamente, disciplinar o uso das aguas, das florestas e demais
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formas de vegetacdo, e regular o aproveitamento dos minerais, embora tratando

apenas superficiaimente a interface ambiental. Apenas o Coédigo Florestal, em
edicdo dada pela lei n.° 4771, de 15 de setembro de 1965, introduziu varios
dispositivos de cunho protecionista, como a definicdo de florestas e demais

vegetacdes de preservagdo permanente (SOUZA, 1995)

Tem-se a criacdo da Comisséo Intermunicipal de Controle da Poluigéo das Aguas e
do Ar (CIPAA), no estado de S&o Paulo, em 1960, bem como do Instituto de
Engenharia Sanitéria (IES), no Rio de Janeiro, em 1962; e como organismos
precursores nestes dois estados, criaram-se a Companhia de Tecnologia de
Saneamento Ambiental (CETESB), em 1973, S&o Paulo, e a Fundacéo Estadual de
Engenharia do Meio Ambiente (FEEMA), no ano de 1975 no Rio de Janeiro (FEAM

op.cit.).

Diversas normas ambientais estaduais foram promulgadas, como a do Estado do
Rio de Janeiro, em 1975, a de Alagoas, em 1979, a de Santa Catarina, em 1980, a
de Minas Gerais, em 1980, a da Bahia, também no ano de 1980, antes mesmo da

matéria ter sido disciplinada pela esfera federal.

No ano de 1980, a lei n.° 6.803 define sobre as diretrizes basicas para o zoneamento
industrial nas areas criticas de poluicdo; em seguida, em 1981, é instituida a lei n.°
6.902, criando as unidades de conservagdo ambiental denominadas Estacéo
Ecolégica e Area de Protegéo Ambiental (APA). No mesmo ano, foi editada a lei
6.938, vindo dispor sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, incorporando os

principios internacionais de protegéo ambiental relativos ao uso dos recursos

ambientais.

A publicagéo, em 1985, da lei n.° 7.347 instituindo a Acao Civil Publica como
instrumento processual de interesses difusos foi significativa, tendo servido a

prevengéo, reparacéo e represséo dos danos ao meio ambiente.
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Na Constituicdo de 1988, finalmente consagra-se em nosso pais a politica de
protecdo ambiental, conciliando também o desenvolvimento econdmico aos

interesses ambientais (SOUZA, 1995).
2.2.6 - O contexto estadual — Minas Gerais

Segundo FEAM (1998), em Minas Gerais, 0 marco inicial de constituicéo de uma
estrutura politico-institucional orientada para a atuagdo na area ambiental foi a
criagéo da Secretaria de Estado da Ciéncia e Tecnologia, em 1976, com a Lei n.°

6953.

Devido & modernizacéo acelerada da economia mineira na primeira metade da
década de setenta, e os problemas de degradagdo ambiental gerados, foi
constituido o Sistema Operacional de Ciéncia e Tecnologia (SOCT), fazendo parte o
CETEC e o Instituto de Geociéncias Aplicadas (IGA). Entretanto, o setor industrial foi
o principal opositor ao avango das articulagées em prol de uma politica ambiental
consistente para o estado, devido aos interesses conflitantes com os ambientalistas

da época.

Em 29 de abril de 1977, é instituida a Comisséo de Politica Ambiental (COPAM),
incluindo a atuac&o de um Plenario, com representantes das secretarias de estado,
de varios 6rgéos governamentais com atribuicbes na area ambiental, da Assembléia
Legislativa, e de segmentos da sociedade, como associagdes empresariais,
entidades ambientalistas e cientistas; e de cinco camaras especializadas: Poluigéo
Industrial, Politica Ambiental, Poluig&o por Adubos Quimicos e Defensivos Agricolas,

Defesa de Ecossistemas, e Mineragéo e Bacias Hidrogréficas

Posteriormente, em 1987, a Comiss&o de Politica Ambiental iria se transformar em
Conselho Estadual de Politica Ambiental. O modelo implantado em Minas Gerais,
como um 6rgdo colegiado com representatividade na sociedade e poder deliberativo

confere cardter pioneiro, posto que tanto a CETESB em S&o Paulo, quanto a

FEEMA, no Rio de Janeiro, n&o haviam organizado colegiados que fossem dotados
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de poder deliberativo, além das fungdes normativas, € com uma participagéo téao

ampla da sociedade.

O primeiro processo encaminhado ao COPAM, ainda no ano de sua criagéo, em
1977, foi uma solicitagdo da Mineragdes Brasileiras Reunidas (MBR) para o
desmatamento de uma area de 43,92 ha na Mata do Jambreiro para ampliar a
barragem de retengéo de finos da Mina de Aguas Claras (Deliberagdo COPAM n.°
1), marcando definitvamente a presenca do 6rgdo na deliberagéo das questoes

ambientais do Estado.

Como 6rgéo de apoio técnico ao COPAM, o CETEC era responsavel pela realizagéo

de estudos destinados & protegdo ambiental, ao controle da poluicdo e a

preservag8o dos recursos naturais do Estado.

O Diagnostico Ambiental do Estado de Minas Gerais, realizado durante os anos de
1980 e 1981, consolida todos os estudos deste 6rgéo e referenciava o planejamento

das acdes ambientais do Estado de forma integrada, o qual é feito até hoje, numa

perspectiva global.

A intervengéo govermamental, baseada no recebimento e veiculagéo de denlncias e
negociages com os setores produtivos, utilizou muito do espago aberto na
imprensa, aimejando tambéem a conscientizagdo ambiental da sociedade. Surgem na
midia freqiientes noticiérios envolvendo as empresas- alvo dos primeiros casos de
intervencéo governamental, como a Mannesmann, MBR, Itai, SOEICOM e

Magnesita.

Nesta época, iniciou-se assinaturas de acordos denominados Termos de
Compromisso, entre o COPAM e a iniciativa privada, constituindo o principal
instrumento de politica ambiental, e que apresentavam um cronograma de
adequacéo tecnologica, significando uma solugéo negociada para a adequagéo da

empresa ao padréo tecnoldgico estabelecido.
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Devido as dificuldades econdmicas e financeiras atravessadas pelo estado, bem

como a falta de cobrancga e fiscalizagdo do 6rgéo ambiental, freqientemente esses
acordos eram adiados, reajustados ou mesmo descumpridos. Desta forma, a
divulgacdo sistemdtica pela imprensa, especialmente entre 1977 e 1979, da
evolugdo dos termos de compromisso, buscava, além de legitimar a atuacédo

governamental, pressionar as empresas para a adogéo de posturas menos reativas

frente as novas regulamentacbes estaduais.

Sancionada pelo governador em setembro de 1980, a Lei n.° 7.772 dispbe sobre a
protecéo, conservagéo e melhoria do meio ambiente, conferindo a Comissédo de
Politica Ambiental os instrumentos legais para sua atuagéo. Entretanto, ndo se viu
imediata aplicagdo da lei, devido, entre outros aspectos, a inadequagéo da estrutura
executiva de apoio ao colegiado. Apds sua regulamentacéo, aumenta a demanda

por atuagbes e punigdes, evidenciando o0s problemas estruturais inerentes a

instituic&o.

A instituico em nivel federal, da Resolugéo 001 do CONAMA, em janeiro de 1986,
amplia a abrangéncia da Politica Ambiental, condicionando o licenciamento de
atividades de maior potencial de impacto ambiental (e n&o apenas de atividades
industriais) & elaboragéo do Relatorio de Impacto Ambiental (RIMA), passando as
atividades de infra-estrutura (estradas de rodagem, ferrovias, portos e terminais de
minério, petréleo e produtos quimicos, aeroportos, hidrelétricas, mineragdes, etc.), a
sujeicao a Estudos de Impacto Ambiental (EIA) e 0 respectivo relatorio (RIMA).

A primeira iniciativa de planejamento da gestéo ambiental no Estado vem através do
documento Diretrizes da Politica Estadual de Meio Ambiente (1983-1987), elaborado
pela SMA e Camara de Politica Ambiental, enfatizando a interiorizagéo da politica

estadual de protegéo, conservagéo e melhoria de meio ambiente.

A atuagao politica da época, apesar de precaria, priorizou a definicdo de normas e
procedimentos a atividades de alto potencial degradador, como as usinas de agucar
e destilarias de alcool e bebidas alcodlicas e o setor de mineragéo e siderurgia.

Neste ultimo setor, a &nfase de atuag&o centrou-se nos empreendimentos de
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grande porte e em outros subsetores de alto potencial poluidor, como minério de

ferro e calcario.

Em 1990, através das Resolucdes 9 e 10 do CONAMA, séo legitimadas as iniciativas
no sentido de uma agéo coordenada entre o DNPM e o drgéo ambiental (SMA) para
vincular os pedidos de pesquisa e de alvara de lavra a uma anuéncia da SMA. A
concesséo pelo DNPM de uma portaria de lavra para uma jazida fica condicionada a
obtencéo da Licenga de Instalagéo de projeto (L1), que é dada com a aprovagéo do
EIA/RIMA, onde s#o julgados os impactos positivos e negativos identificados e as
propostas de mitigagéo e controle dos impactos, o Plano de Controle Ambiental.

Em 1985, implementa-se o modelo institucional do COPAM em nivel municipal, com
o COMAM (Conselho Municipal de Meio Ambiente) e a Secretaria Municipal de Meio

Ambiente de Belo Horizonte (SMMA).

Em 1988, é instituida a Fundag&o Estadual do Meio Ambiente (FEAM), com a fungéo

de assessoramento técnico ao COPAM.

Em 1992, a FEAM elaborou o Programa Estadual do Meio Ambiente (PEMA) para o
Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), com o proposito de

atacar os problemas ambientais mais graves do estado.

Em 1995, é instituida a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (SEMAD), devido & necessidade de integragéo das agbes dos trés
6rgéos executivos do sistema estadual de protegdo ambiental: FEAM, IEF(Instituto
Estadual de Florestas), e o DRH (Departamento de Recursos Hidricos do Estado de

Minas Gerais).

Em 1997, s&o introduzidas modificagées na SEMAD, com énfase no planejamento e
coordenagéo das agdes visando ao desenvolvimento sustentavel e na coordenacéo
de uma gestdo ambiental integrada dos recursos naturais no Estado. Outra
modificacéo importante deu-se devido a necessidade de maior especializagéo das
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acbes ambientais dos oOrgéos envolvidos. Desta forma, coube a FEAM a

responsabilidade da Agenda Marrom, significando o controle e prevengéo da
degradagdo ambiental relacionada as atividades poluidoras, e o desempenho de
atividades correlatas, como a realizagéo de estudos e pesquisas sobre poluigéo,
qualidade do ar, das agua e do solo e o licenciamento de atividades de infra-

estrutura, atendendo o crescimento dessa demanda no estado.

O DRH, transformado em Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM)
responsabilizou-se pela Agenda Azul, consistindo na gestéo de recursos hidricos no
estado, enquanto que a Agenda Verde, assumida pelo IEF, se responsabiliza pela
formulagdo e execugdo da politica florestal, preservando a biodiversidade e o

desenvolvimento sustentavel dos recursos naturais renovaveis (FEAM, 1998).

2.2.7 - As organizagdes e as pressdes ambientais

A necessidade cada vez mais presente nas empresas de refletir nos seus negécios
consideragdes acerca das variaveis ambientais, reflete as pressbes as quais
organizagbes de todos setores vem sendo submetidas. Estas pressées tem sido
reforcadas por organismos financiadores internacionais, haja visto a exigéncia de
uma contrapartida ambiental responsével vinculada aos financiamentos, por parte
das empresas beneficiarias. Os trabalhos apresentados a seguir traduzem essas
preocupagdes por parte das empresas, € justificam a necessidade de se considerar
o meio ambiente como uma unidade de negécio a ser gerenciada para obtencéo de

resultados compativeis com uma coexisténcia mais harmonica entre as empresas e

o0 meio ambiente.

Em uma pesquisa realizada por TAYLOR, citado por PARIZOTTO (1995), entre as
dezesseis principais companhias de mineragao, manufatura, tecnologia, e servigos
atuantes no Canada, Dinamarca, Franga, Alemanha Ocidental e Reino Unido, dois
foram os motivos principais apontados como responsaveis pela mudanga de atitude
das empresas em relagéo ao meio ambiente: pressdes advindas de legislagbes cada

vez mais restritivas e desenvolvimento tecnolégico (QUADRO 8).
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No Brasil, NEDER, conforme PARIZOTTO (1995), pesquisou em quarenta e oito
empresas de diversos setores da economia, sobre os fatores que deram origem as

atividades de controle da poluigcéo, os quais estdo apresentados no QUADRO 9.

WAHSTROM, citado por PARIZOTTO, 1995, em outro trabalho, apresenta os fatores
responsaveis por mudangas de atitudes empresariais em relagdo a questdo

ambiental, indicando que a realidade européia ndo se apresenta muito diferente:

1. A imagem da empresa afetada pela opinido publica, contribuindo para
redugdo do numero de clientes, caso seja apontada como poluidora;

2. Novas leis e regulamentos;

3. Aumento de responsabilidade por causa de multas ou mesmo da
possibilidade de prisdes, caso haja comprovagdo de delito ambiental

grave;

4. O efeito compensador envolvido no principio da precaucéo e prevencio. A
eliminagéo de residuos e emissbes pode, além de economizar energia,

diminuir os custos de estocagem, entre outros;

5. O surgimento de novos negbcios, devido ao crescimento do mercado de

despoluicdo (10% ao ano nos paises da Unido Européia);

6. O aumento da credibilidade da empresa, entusiasmando o publico e

influenciando os legisladores.
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QUADRO 8
Eventos geradores de mudangas de atitude das empresas em relagéo ao meio
ambiente
. ON NE
EMPRESAS PAIS SETOR LEG | TEC G SOL G TQC | MAT | INC

INCO Canada Mineragéo ¢ é
IBM Canada Computagéo é é
GENERAL . .
MOTORS Canada Automotiva é ¢
MC DONALD'S | Canada Alimentagéo é ¢
NOVO . _—
NORDISK Dinamarca |Farmacéutica | ¢ ¢
DANFOSS Dinamarca (S. Controle ¢ é
IRMA Dinamarca | Alimentos é é
AEG Alemanha | Automotiva ¢ é
MERCEDES .
BENZ Alemanha | Automotiva X
SCHERING Alemanha |Agroquimica | ¢ é
BSN Franga Alimentos ¢ ¢
RHONE -
POULENG Franga Quimica ¢ r
PECHINEY Franga Al. Embal. ¢ é
SHELL . . .
UK OIL Reino Unido | Petréleo é é
L. BROTHERS | Reino Unido | Detergente é 4
BRITISH . .
TELECOM. Reino Unido | Telecom. ¢ ¢
Total % 25 |19 |16 12|12 |6 |6 |3

FONTE: PARIZOTTO, 1985

Nota: LEG = Legislagdo; TEC = Melhoria da tecnologia; ONG = Grupos ambientalistas; SOL =
Solicitagdo de clientes e empregados; NEG = Novos negdcios; TQM = Sistemas de controle

de qualidade; MAT = Orientagéo da matriz; INC = Acidente.




81

QUADRO 9

Natureza dos eventos que originaram as atuais atividades de controle da
poluicdo nas organizacdes industriais brasileiras entre 1989 e 1991.

NATUREZA DOS EVENTOS N.e ABSOLUTO (%)
1. LEGISLAGAO PUBLICA 28 58,24
2. NECESSIDADE ORGANIZACIONAL 6 12,53
3. ATEND!MENTO AS RECLAMAGOES DE EMPREGADOS OU 3 6,26
POPULAGAO
4. MELHORIA TECNOLOGICA 2 417
5. ORIENTAGAO DA MATRIZ NO EXTERIOR 2 417
6. HIGIENE E SEGURANGA DO TRABALHO 1 2,13
7. MODERNIZAGAO GERAL DA EMPRESA 1 2,08
8. NAO RESPONDEU 5 10,42
TOTAL 48 100,00

FONTE: PARIZOTTO, 1995

2.3 - Sistemas de gestéao

Uma empresa € um negdcio, uma organizagédo humana. Funciona com entradas de
energia, materiais e informagdes necesséarias & sua operag&o. Tais entradas s&o
proporcionadas pela sociedade, € em niveis adequados geram 0O negocio,
promovendo o trabalho (processo). E o esforco humano, utilizando de equipamentos

e materiais, aliado a procedimentos (FIG.1).

A compreenséo do relacionamento causa e efeito € a esséncia do gerenciamento de
processos. Um processo € um conjunto de causas que geram os efeitos desejados
(e invariavelmente alguns efeitos indesejados de maior ou menor importéncia), que
pode ser subdividido em sub-processos, tarefas ou atividades, que em Ultima
andlise, também sdo processos. Esta segmentagéo facilita o estudo sistematico de
cada processo separadamente, com isto possibilitando um controle mais efetivo

sobre o processo todo. Um efeito, fim ou resultado de um processo € consequéncia
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de um conjunto de causas e meios para que este tenha ocorrido. Gerenciar
processos, em todos os niveis da empresa, é o proposito dos sistemas de gest&o.

Uma organizagdo funciona como um mecanismo para se atingir determinados fins,
ou efeitos. Tem-se estabelecida entdo uma relagéo de causa e efeito, que deve ser
gerenciada de forma a permitir que seus resultados (efeitos) sejam aqueles

reconhecidos como desejaveis.

A organizagéo deve ter autonomia de decis&o e controle, ou seja, autoridade sobre o
seu processo. Ela deve poder modificd-lo para alterar e aprimorar as caracteristicas
do produto final. O produto final deste trabalho deve atender as expectativas dos
clientes, que s8o a prépria sociedade. Sobre o resultado do processo a empresa
deve ter responsabilidade, tanto quanto sobre os produtos obtidos (qualidade
intrinseca, prego, local, prazo e quantidade certa de entrega, efeitos ao meio

ambiente) e sobre o pessoal interno e externo envolvido (motivagédo dos

empregados, seguranga dos empregados e clientes, satisfagdo das pessoas)

(FIG.1).

O Gerenciamento pela Qualidade Total (GQT) em sua esséncia procura controlar os
processos, em todos os niveis hierarquicos da empresa, através da compreenséo e
monitoramento dos relacionamentos causa-efeito que os constituem. A mensuragéao
de seus efeitos ird determinar a atuag@o em suas causas, até que se obtenha os
efeitos desejados. Padronizando-se o processo, este passa a ter maior

previsibilidade, ou seja, maior garantia de qualidade (CAMPOS, 1992).

A série 1SO 9000 normatiza o sistema de gestdo da qualidade para fins de

certificagéo.

Por outro lado, uma atividade, produto ou servigo néo deve comprometer o meio
ambiente em que se insere. A Qualidade Total, representada pelas suas dimensoes:
qualidade intrinseca, custo, entrega, moral e seguranga; deve ser complementada,

deste modo, pela insergdo da dimensdo meio ambiente. Isto significa que a
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Qualidade de uma atividade, produto ou servigo é comprometida pelo néo
atendimento ao fundamento ambiental, que, em Ultima anélise, afeta a satisfagéo

das necessidades das pessoas, devido aos impactos ambientais gerados, e por

conseguinte, a sobrevivéncia da empresa.

Os subprodutos de um processo podem ser notados sob o ponto de vista do
ambiente. Existe a geracdo de residuos, gases, ruidos e efluentes diversos,
provenientes da linha de produgéo ou também organicos, como o esgoto domestico,
residuos organicos, etc. Tais subprodutos séo invariavelmente externados de uma
forma ou de outra no ambiente, e com ele interagem, podendo trazer conseqléncias
que ndo a finalidade desejavel de determinado processo. S&o o0s chamados
aspectos ambientais. Os impactos ambientais decorrentes s&o priorizados pelo
sistema de gestdo ambiental, para uma atuagéo sistematizada em suas causas, 0s

referidos aspectos ambientais.
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FIGURA 1 - Fluxograma conceitual de negdcio com sustentabilidade ambiental,
FONTE: Adaptagdo de FCO, 1996, p.21

O Gerenciamento Ambiental, portanto, focaliza a melhoria continua do desempenho

ambiental dos processos, produtos e servicos de uma empresa, através de uma
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acéo sistematica em seus aspectos ambientais, de modo a minimizar os seus
impactos ambientais indesejaveis. Da mesma forma que o GQT, uma compreenséo

de seus processos é essencial para a atuagéo correta nas causas dos problemas.

2.3.1 - A Familia 1ISO 14000

A International Organization for Standardization — I1SO, & uma organizagdo néo
governamental formada em 1946, abrangendo mais de 100 paises membros,
objetivando facilitar o intercambio internacional de bens e servigos através do
estabelecimento de padrées internacionalmente aceitos, reconciliando diferengas de
regulamentos existentes entre os paises. A ISO é constituida de aproximadamente
180 Comités Técnicos (TC), sendo que cada TC é responsavel por uma das diversas
areas de especializagdo. O ISO/TC 207 é o comité técnico responsavel pelo

desenvolvimento e manutengao da familia de Normas 1ISO 14000 (U.S.TAG, 1996).

Atualmente, delegacOes de especialistas de 55 paises participam ativamente do TC
207, e outros 16 acompanham como observadores. Tal processo permite a

elaboracéo de normas consensadas internacionalmente, envolvendo ampla consulta

as partes interessadas.

A ISO tem desenvolvidas mais de 350 Normas Internacionais (de um total que
ultrapassa 12.000), para o monitoramento de aspectos como a qualidade do ar,
agua e solo, subsidiando tecnica e cientificamente, as atividades econdmicas de
governos e organizagbes, nas suas relacbes com o meio ambiente. Pode-se
considerar que as Normas ISO representam um consenso internacional do estado

da arte na tecnologia a qual se referem (KERR, HUSSEINI, 1998).

A série (ou familia) de Normas ISO 14000 e um conjunto de padrdes voluntarios
internacionais que possibilitam as organizagbes uma verificagdo sistemética do
desempenho ambiental das suas atividades. Busca-se o estabelecimento de um
sistema de gerenciamento ambiental que seja internacionalmente reconhecido,

aumentando a protecdo ambiental e reduzindo barreiras ao intercambio
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internacional. N&o sendo padrées de performance mas de sistema gerencial, o

intento das Normas NBR ISO 14001 e 14004, de serem aplicaveis a todos os
tamanhos e tipos de organizagdes em torno do mundo, pode ser perfeitamente
vidvel. Proporcionam uma estrutura geral para a orientagéo das tarefas necessarias

para um gerenciamento ambiental efetivo (U.S.TAG, 1996).

O Sistema de Gestéo Ambiental especificado pela norma NBR ISO 14001 baseia-se
no Ciclo PDCA de Melhoria Continua (FIG.2), levando a organizagdo a um processo
de aprimoramento de suas relagdes operacionais que interagem com o meio
ambiente, e com suas partes interessadas. O principal objetivo do SGA é o
aprimoramento do desempenho ambiental da organizagao, contribuindo para que a
empresa ganhe mais competitividade. O grande beneficiario sera o meio ambiente,
pois um certificado ISO 14001 & o diploma de um sério comprometimento
fundamentado no trato das relagdes entre este, e as atividades, produtos e servigos

de uma empresa.

Em Ultima instancia, segundo REIS (1996), a satisfagéo das expectativas das partes
interessadas (QUADRO 10), ir4 garantir o sucesso e a sobrevivéncia da empresa.

QUADRO 10
As partes interessadas e suas expectativas ambientais

PARTES INTERESSADAS EXPECTATIVAS AMBIENTAIS
Processos e produtos ambientaimente sadios,

CLIENTES certificados segundo um critério internacionalmente
aceito

EMPREGADOS Menores impactos ambientais nos postos de trabalho
Rentabilidade e desenvolvimento da empresa.

ACIONISTAS Controle dos riscos ambientais, evitando passivos

decorrentes de acidentes e inadimpléncias

Eliminagdo ou redugéo significativa de impactos

COMUNIDADES VIZINHAS ambientais

FONTE: REIS, 1996
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FIGURA 2 - O Ciclo do SGA: Etapas de implementagéo da Norma NBR SO 14001,
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Conforme KERR e HUSSEINI (1998), a familia 1SO 14000 de Normas,
apresentada no QUADRO 11, é construida sob dois aspectos: Sistemas de Gestéo
Ambiental (ISO 14001 e 1ISO 14004) e documentos relacionados a ferramentas de

gerenciamento ambiental (outras Normas da série ISO 14000).

Os documentos da familia 1ISO 14000 s&o também aplicaveis tanto em estruturas
organizacionais (documentos para sistemas de gestéo ambiental, auditoria ambiental
e avaliagéo da performance ambiental) como em produtos e servigos (documentos

para andlise do ciclo de vida e direitos de auto-declaracéo ambiental).
2.3.2 - Comparagéo entre ISO 14000, EMAS e BS7750

ISO 14000, European Eco-Management and Audit Scheme (EMAS), e British
Standard 7750 (BS 7750) sdo todos padrdes de implementacdo de sistemas de
gestdo ambiental. A Norma BS 7750, desenvolvida pela British Standards Institution
foi o primeiro padréo global de SGA desenvolvido. A série ISO 14000 foi modelada
depois da BS7750, substituindo-a em de margo de 1977. EMAS foi desenvolvida
para a Unido Européia em 1993, e adotada efetivamente em 1995, tendo sido

também baseada na BS 7750.

Existem mais semelhancas entre EMAS e BS 7750 do que com a ISO 14000 e a BS

7750, entretanto todas as trés tém componentes similares.

Os componentes fundamentais de uma SGA incluem: comprometimento;
estabelecimento de uma politica ambiental; planejamento e implementagéo; medigao

e avaliag&o; auditorias e revis&o; e comunicagéo externa.

Cada um desses padrdes requer a definigdo de uma politica ambiental, amplamente
suportada pela Administragéo, devendo esta enfatizar o comprometimento da
organizagdo com a melhoria continua, prevengéo da poluigdo e o cumprimento da
legislagdo ambiental. Auditorias internas e revisdo gerencial s&o tambeém
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componentes essenciais de cada padréo de SGA, assegurando a sua eficiéncia e

adequacéo aos compromissos assumidos (BIRKIC, DOUGLAS, 1997).

Tanto a EMAS quanto a ISO 14001, exigem o levantamento das informagbes das
emissées para a agua e o ar, da geragdo de residuos, das matérias primas
utilizadas, consumo energético, e outras causas de impactos ambientais. A empresa
deve também estar ciente de todos os regulamentos que envolvem preocupagoes

ambientais. Ambos os sistemas exigem o estabelecimento de objetivos do SGA.

Instrucdes escritas e padrbes operacionais devem suportar ambos SGAs. A
administragdo deve comunicar claramente aos empregados seus objetivos,

responsabilidades, e contribuicbes ao sucesso do alcance dos objetivos

estabelecidos pela Politica Ambiental.

EMAS tende a ser mais severa nas exigéncias prescritas para a preparagéo de'uma
companhia para o SGA. Por exemplo, uma revisdo preparatéria faz parte do
estabelecimento do SGA. Se a empresa teve problemas passados com a
contaminagéo de solo, por exemplo, o SGA atual deverd inclui-lo e considera-lo em
seu processo. No caso da ISO 14000, a énfase é no processo presente.

As auditorias pela EMAS devem ser realizadas pelo menos a cada trés anos.
Auditoria de certificagdo ocorre a cada trés anos para a ISO, com periodicidade
anual para auditoria de manutengdo do SGA. Ambos os sistemas encorajam
auditorias com o objetivo de proporcionar informagdes gerenciais sobre a evolugdo
do SGA, evidenciando pontos criticos e oportunidades de melhorias continuas.
Relatérios anuais destacando os objetivos e metas do periodo e a performance
ambiental, sdo pontos comuns entre 1SO 14000 e EMAS, inclusive com a

possibilidade de se propor planos para adequagao a possiveis impactos futuros.

Talvez o aspecto mais peculiar do SGA provido pelo EMAS, seja o de que a
declaragdo da politica, o programa, o gerenciamento e as auditorias ambientais

devem ser revistas e validadas por um verificador externo acreditado, para
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confirmacéo e, eventualmente, assinar as declaragbes ambientais periddicas da
empresa. Uma pessoa, portanto com um alto nivel de envolvimento com a empresa.

Em suma, é aconselhdvel, no caso de negdcios mais extensivos com a comunidade
européia, um estudo mais cuidadoso do sistema EMAS, de forma a atender as
exigéncias dos clientes, devendo ser percebido pela organizagdo onde uma
adequagéo & 1SO 14000 ou & EMAS torna-se o padrao de mercado (BIRKIC,

DOUGLAS, 1997).

A seguir serdo enumerados em linhas gerais os requerimentos das Normas BS 7750
e EMAS, para uma melhor comparagéo entre elas, de acordo com IISD (1996); e

PARIZOTTO (1995).

BS 7750 9 A especificagéo prové detalhes & respeito dos seguintes requerimentos:

Estabelecimento de sistema de gestdo ambiental, documentado e

integrado a seus processos, produtos e servicos;
e Definigdo e documentagéo de uma politica ambiental;

e Organizagdo e pessoal: definicdo e documentagédo das autoridades

relacionadas com o SGA e as suas responsabilidades;

e Registrar os efeitos ambientais significantes que direta ou indiretamente
sejam causados pelas atividades, produtos e servicos da organizagéo,
como emissdes a atmosfera, descargas na agua, residuos solidos e outros

residuos, contaminag&o de solo, uso de recursos;
o Estabelecer e manter objetivos e metas ambientais documentados;

e Estabelecer e manter um programa de gestdo ambiental, para atender os

objetivos e metas;
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o Estabelecer e manter controles operacionais, com procedimentos de
operagéo dos sistemas de protecdo ambiental, fornecedores e contratados

monitoramento de efiuentes, e verificagéo de ndo conformidades;

o Estabelecer e manter registros da gestéo ambiental;

o Estabelecer e manter plano de auditorias periddicas de acompanhamento

da gestdo ambiental;

o Estabelecer revisdo do gerenciamento ambiental.

Observagao: A Norma BS7750 é considerada com algumas reservas quanto a sua
implementagéo para empreendimentos de menor porte, devido aos custos

desproporcionais envolvidos na implementagéo e registro.

EMAS = Requerimentos a serem observados pela empresa que se regulamenta
pela norma:
e Adotar uma politica ambiental;

Comprometer-se com a melhoria continua estabelecido pela politica

ambiental;

o Definir e implementar um programa € sistema de gestéo ambiental,

e Estabelecer procedimentos de monitoramento e verificagéo e adequagéo

aos comprometimentos;
o Realizar auditorias ambientais nos locais envolvidos pela normatizagéo;
o Elaborar uma Declaragéo Ambiental periddica;
o Realizar verificacdes independentes das Declaragbes Ambientais;

Permitir acesso publico a estas declaragbes, e transmiti-las aos

organismos ambientais competentes;
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e Estabelecer objetivos ambientais, determinados nos niveis mais

rigorosos de gerenciamento;

e A Declaracdo Ambiental periddica deve conter as seguintes informagées:

2

- Descric8o das atividades da companhia nos setores envolvidos

- Resumo de dados quantitativos sobre emiss&o de poluentes, a
produgéo de residuos, o consumo de matérias primas, energia e agua,

ruidos e outros dados significantes;

- Considerar todas as questées que envolvem o meio ambiente,

significativas para a atividade em pauta;

- Declarar a politica ambiental da empresa e descrever o sistema e

programa de gestéo ambiental;
- Destacar as mudancas significativas das declaragdes anteriores;

- Definir em linhas gerais os principais comprometimentos da préxima

declaragédo ambiental;

- Apresentar a identidade do verificador ambiental acreditado.

Observacéo: Emprega o conceito de auditoria ambiental como ferramenta da gestéo

empresarial. Requer a publicagdo das informagbes ambientais da empresa,

legitimando os esforgos de marketing empresarial.

Em linhas gerais os sistemas de gestdo ambiental possuem uma estrutura comum

baseada em quatro principios bésicos: Proposito, Comprometimento, Capacitagéo e

Aprendizado/Aperfeicoamento. As questdes criticas buscadas pelas empresas:

Onde estamos hoje; Onde queremos chegar amanhé; e Como devemos fazé-lo; sédo

atendidas nas iniciativas de gestdo ambiental que contemplem estes principios

basicos, descritos a seguir (11SD, 1996).
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Propésito: refere-se & politica ambiental; aos riscos associados as atividades,
aos produtos e servigos da organizagéo; e aos objetivos e metas ambientais das

organizagdes.

Comprometimento: refere-se & motivagéo em relagéo aos valores ambientais; ao

alinhamento e integragdo organizacional; a responsabilidade e ao envolvimento

internos.

Capacitacdo: refere-se aos recursos humanos, fisicos e financeiros; ao

conhecimento, as ferramentas e ao treinamento e gerenciamento da informacéo.

Aprendizado: refere-se a medigbes e monitoramentos; a comunicagéo € aos
relatos, sistemas de auditorias, a reviséo gerencial e melhoria continua.

2.3.3 - Tendéncias da normalizagéo ambiental

Apesar das duas séries de Normas — ISO 9000 e ISO 14000, estarem tratando de
assuntos diferentes, tem-se observado uma forte tendéncia de unificacdo dos dois
sistemas de gestdo pelas empresas que os adotam. Uma conclus&o béasica de um
grupo técnico consultivo (TAG) estabelecido pela ISO foi a seguinte: "N&o unificar a
ISO 9000 (Qua/idade) e a ISO 14000 (Meio Ambiente) numa sé familia de Normas,
mas tornd-las mais féceis e mais compativeis, para as organizagcbes que querem

implementar ambas "(citado por CICCO, 1999).

OLIVEIRA (1999), apresenta um comentério a respeito das semelhangas e
diferencas entre as séries ISO 9000 e 1SO 14000, a seguir:

"Os sistemas de gerenciamento ambiental baseados nas Normas ISO 14001
sdo, em muitos aspectos, semelhantes aos sistemas de gerenciamento da
qualidade baseados nas Normas da série 1ISO 9000. Séo cetrtificaveis e sua
certificagéo tem sido exigida por clientes como demonstracédo de competéncia
dos seus fornecedores. Diferentemente, entretanto das certificagbes 1SO
9000, a certificagéo /SO 14001 tem despertado algum interesse da populagdo
e das entidades ambientalistas, além de éreas da justica ligadas aos crimes
ambientais e dos governos ligados ao licenciamento ambiental. Isto porgue
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existe uma diferenca importante, ligada as questées legais, embutida na
ISO 14001, ndo existentes nas ISO 9000. No aspecto da forma, a ISO 14001
difere da série 1ISO 9000 por ser bem menos prescritiva e conter em seus
itens, mais claramente, o conceito de PDCA (Plan, Do, Check, Act),
fundamental no entendimento da GQT (Gestédo pela Qualidade Total )"

A integragdo dos sistemas de gestdo tem sido uma convergéncia natural exigida
pelo negocio, tornando-se cada vez mais uma estratégia para o compartilhamento

da gestdo corporativa, considerando-se as dimensGes da qualidade, ambiental,

ocupacional e social.

Este conceito propde ndo somente a harmonizagdo de aspectos mecénicos e
estruturais dessas normas de sistemas (ISO 9001:2000, 1ISO 14001, BS 8800 e SA
8000), mas também o estabelecimento e o desdobramento alinhado, participativo e
pactuado de principios, valores, viséo, miss&o, aspiragbes, estratégias, objetivos e
metas organizacionais. A realizagéo de um planejamento estratégico da gestéo de
negécios fica deste modo induzida a uma libertagéo para com modelos predefinidos,
incorporando novas habilidades para atendimento das exigéncias ortodoxas (foco no
cliente, no financeiro, em processos intermnos e na gestéo de pessoas), em simetria a
consideragdes de ambito externo (questdes ambientais, sociais e econdmicas),

conforme CESG (2000).

A compatibilidade entre os sistemas de gest&o fica evidente quando observamos
que, de uma forma ou de outra, todos eles, seja de Qualidade, Meio Ambiente ou
Seguranga e Salde Ocupacional, tem estruturas similares, possibilitando uma
integracdo com o sistema global das organizagdes, mediante a observancia de seus

enfoques e bases filosoficas, pois todos eles incorporam os elementos basicos,

como a seguir (CICCO, 1999; CESG, 2000):

e 'Responsabilidades definidas, e comprometimento da alta administragéo;
e Politica, compreendida e difundida por toda a organizag&o;

e Obijetivos, e desdobramento de metas para sua consecucao;
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e Procedimentos do sistema documentados e coerentes com a sua

Politica e requisitos;

o Preparagéo acompanhamento e manutengéo de Planos e Programas de

Gestéao;

e Registro e controle de documentos e dados gerados, para demonstrar

conformidade as especificagdes do sistema;
o Treinamento, conscientizagéo e participagéo gerencial;

e Controle operacional, verificando o atendimento aos requisitos do sistema,

e Auditorias internas;

o Acdes corretivas, preventivas, e analises criticas em intervalos periodicos,
proporcionando a solugdo de problemas que perturbem a melhoria

continua do sistema de gesté&o.

Como reflexo desta realidade, conforme CICCO (1999), a revisdo das Normas ISO,
realizada a cada 5 anos, tem apontado como prioridade a melhoria da
compatibilidade entre as séries ISO 9000 e ISO 14000, buscando estabelecer
sistemas mais leves e eficientes. A constatagdo de que mais de 80% das
companhias certificadas pelo ISO 14001 também o sdo pela ISO 9001/2/3, reforga

esta posicao.

Como evidéncia, ressalta-se um trabalho ora em desenvolvimento por um grupo ad
hoc da ISO’, cujo proposito é o de apresentar uma norma que possibilite a

integragéo de sistemas de gestéo.

Durante a primeira semana de Junho de 1999, especialistas debateram o futuro da
normalizagéo ambiental em Seul, capital da Coréia do Sul. As discussbes
envolveram 483 delegados e observadores de 53 paises que compareceram a Vil
Plenéria do 1SO TC 207 — Gest&o Ambiental. Em pauta, assuntos decisivos para a

determinagéo das relagdes comerciais internacionais do préximo milénio, no

7 - ISO/TMB Ad Hoc Group MSS N 57
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contexto ambiental. Conflitos entre interesses de paises desenvolvidos e em

desenvolvimento vieram a tona, evidenciando que "pregos competitivos e politica
cambial favordvel por si s6 ndo bastam para o pals, caso néo se consiga transpor as
barreiras técnicas ao comércio impostas por outros palses". A normalizagéo, num
cendrio global, "comporta-se como um acordo pré-competitivo entre as empresas, e
funciona como um instrumento racionalizador de mercado". Ela €& tecnica e
consensual, sabendo o consumidor o que esperar do produto e o fabricante, como
produzi-lo. Espera-se como resultado da normalizagéo, maior racionalizag&o no uso
de recursos, otimizag&io no uso de materiais, melhoria na disciplina de produgéo, e,

regras claras nos treinamentos, havendo uma significativa redugéo no custo de

produgéo.

A Plenaria de Seul aprovou o cronograma da revisdo das Normas 1SO 14001
(Especificag8o e diretrizes para uso) e 14004 (Diretrizes gerais sobre principios,
sistemas e técnicas de apoio), devendo essas Normas serem compatibilizadas. com
a I1SO 9001 (Sistema de Gestdo da Qualidade). O objetivo é a obteng&o de uma
maior facilidade na implantagdo integrada das Normas, o que significa mais
organizagéo, maiores beneficios de implementagédo de sistemas de gestéo
ambiental, custos menores as empresas e beneficios para 0 meio ambiente. No

QUADRO 12 pode ser verificado uma comparagéo entre estas Normas, a seguir;

QUADRO 12
Diferencas entre a ISO 9001 e ISO 14001
ISO 14001 ISO 9001
FOCO Consequiéncias ambientais | Dar confianga & qualidade de
das atividades, produtos e | determinados produtos
servicos da organizagéo
DEMANDA | Exigéncia da sociedade Contrato do cliente
RESULTADO Cqmprimentc_; qe politicas e | Demonstragéo de conformidades de
objetivos definidos produtos :
PROCESSOS | 10das as atividadgs que Somente para aqueles relgvantes para
podem ter um efeito no meio | a qualidade de um determinado
ambiente groduto.
Escopo | A organizagéo inteira E possivel para o sistema de um
(conforme a mesma for produto ou parte de uma organizagao
definida)

FONTE: CICCO, 1998
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2.3.4 - Modelos de sistema de gestdo ambiental das Normas NBR ISO 14001
e 14004 ’

Como principio fundamental das Normas da série, as organizagcbes devem
estabelecer os seus préprios objetivos e metas factiveis para adequacéo, baseados
nas consideragées que elas desejam ver inclusas, como demandas de clientes, de
orgaos reguladores, 6rgéos financiadores, de comunidades, grupos ambientais ou
outras partes interessadas. Funcionam também como instrumento de verificagédo
pelos acionistas e controladores da organizacgéo, da validade das reivindicagées por
outras partes, concernentes a ordem ambiental. Contudo, todos os esforgos devem

ser feitos para a adequacéo aos requerimentos legais exigidos (11SD, 1996).

A Norma ISO 14001 (Sistemas de Gestdo Ambiental - Especificacdo e diretrizes
para uso) descreve os requisitos para certificagao/registro e/ou autodeclaracéo do
sistema de gestdo ambiental de uma organizagéo, e contém apenas requisitos que

possam ser objetivamente certificados.

A Norma NBR ISO 14004 (Sistemas de gest&o ambiental - Diretrizes gerais sobre
principios, sistemas e técnicas de apoio) é uma orientacdo pratica para a
implementagdo do SGA em uma organizagao. E de aplicagdo voluntaria, como a
NBR ISO 14001, mas se constitui em ferramenta gerencial interna, ndo sendo
previsto seu uso como critério de certificacéo/registro de SGA. Traz uma itemizacéo
semelhante a Norma certificadora, embora alguns pontos ndo sejam coincidentes,
devido a sua finalidade de orientagdo. Internamente ela apresenta, além das
recomendagdes e um maior detalhamento de conceitos, secbes de "Ajuda Pratica",

com mais exemplos e orientagbes a respeito dos itens abordados.

A estrutura principal das Normas NBR ISO 14001 e 14004 consiste de cinco
elementos principais, cada qual subdividido em itens ou topicos especificos: Politica
Ambiental; Planejamento; Implementacéo; Verificagéo e ag&o corretiva e Revisdo do

sistema,
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3 - METODOLOGIA

O trabalho foi conduzido na forma de um estudo de caso, seguindo-se as
recomendagdes contidas nas Normas NBR I1SO 14001 e 14004. A NBR ISO 14001
foi a base para garantir a conformidade do planejamento do SGA, apesar de n&o ser
o objetivo deste trabalho preparar a empresa para a certificagéo do sistema. A NBR
ISO 14004 serviu de orientagéo para o desenvolvimento das atividades realizadas.

As etapas de desenvolvimento do trabalho foram:

1" Etapa: Selecio da empresa para o estudo de caso, descrita no item:3.1;

2" Etapa: Sensibilizacdo e Comprometimento da Administragéo, descrita no

item 3.2;

32 Etapa : Avaliagdo inicial com enfoque na identificagdo de impactos
ambientais do setor de interesse e aplicagdo na empresa, descrita no item

3.3;

4" Etapa : Definicdo das diretrizes ambientais para o estabelecimento da

Politica Ambiental, descrita no item 3.4;

5" Etapa: Planejamento do Sistema de Gest&o Ambiental, descrita no item 3.5;

3.1 - Selegdo da empresa para o estudo de caso

Na definicdo da empresa a ser estudada, considerou-se, inicialmente a tipologia
industrial, o porte do empreendimento, a localizagdo e, sobretudo, o interesse no

desenvolvimento do trabalho.
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Buscou-se as seguintes caracteristicas no universo de empresas disponiveis no

mercado para realiza¢édo do trabalho:

Tipologia: desejavel — empresa do setor mineral, preferencialmente lavra
de minério de ferro, uma vez que o mestrando tinha experiéncia

profissional neste setor;

e Porte: desejavel — pequenas e médias empresas, na faixa de 140

funcionérios, para atender os objetivos deste trabalho;

e Localizagdo: proximo & Belo Horizonte, evitando com isso grandes

deslocamentos do mestrando e os custos envolvidos;

e Interesse: empresa com intencdo de sistematizar o seu gerenciamento

ambiental.

Ao se definir a tipologia industrial, ndo se poderia deixar de levar em conta as
expectativas das partes interessadas, em especial das comunidades afetadas por
empreendimentos da mesma natureza. Para se avaliar essas expectativas, tomou-se
por base uma pesquisa realizada junto as comunidades da bacia do Rio das Velhas
(alto curso), no ambito do PROSAM - Programa de Saneamento Ambiental das
Bacias do Arrudas e do Onga (FEAM, 1993). Esta pesquisa apontou os problemas
ambientais de maior preocupagéo para a comunidade. De acordo com a populagéo
entrevistada, os seguintes problemas ambientais foram apontados e escalonados

em ordem decrescente de preocupagdo, bem como avaliados em niveis

percentuais:

Langamento de esgoto in natura nos cursos d’agua - 21,5%;
Poluigéo das aguas, corregos, lagos e rios - 18,9%;

Falta de educagdo ambiental -13,1%,;

Poluig&o do ar -10,1%;

Disposicéo de lixo em corregos e zonas abandonadas - 9,8%;

Falta de conservagéo de areas verdes / desmatamentos - 8,6% .
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Nessa pesquisa, foram também avaliadas doze atividades econdmicas quanto
ao seu potencial modificador do meio ambiente. As atividades tipicamente extrativas,
utilizadoras de recursos naturais, como extracdo de madeira, carvoejamento,

garimpo e mineragéo foram apontadas como as mais prejudiciais.

Outra observagéo importante dessa pesquisa, foi o fato de que quase metade da
populagdo entrevistada considera a protecdo do meio ambiente como prioridade,

mesmo que isto impliqgue em diminuigdo do crescimento econdmico.

Considerando-se o acima exposto, escolheu-se como empresa—estudo a empresa
aqui doravante denominada Mineragdo. A Mineragéo € uma empresa privada, que
abrange uma area de 334 hectares, no municipio de Nova Lima — MG, e opera lavra
de minério de ferro. Esse empreendimento é classificado como de Classe Il, devido
a tipologia industrial, ao nimero de funcionarios, e a area Util, segundo a DN 01/90

do COPAM®. A caracterizagéo do empreendimento é apresentada no item 4.3.1.1.

3.2 - Sensibilizagdo e comprometimento

Nesta etapa foram aplicadas as recomendagbes da Norma NBR ISO 14004 para a
obtengéo do comprometimento dos diretores da empresa. Como elementos basicos

de desenvolvimento desta etapa destacam-se:

e Seminario Interno
e Questionario Gerencial

3.2.1 - Seminario interno

Foi realizado o / Semindrio Interno de Gestdo Ambiental envolvendo toda a alta
geréncia da empresa. No Seminario, a direcdo da empresa recebeu informaces

basicas sobre temas, tais como:

8 - CONSELHO ESTADUAL DE POLITICA AMBIENTAL — COPAM. Deliberagdo Normativa COPAM N.1, de 22 de margo de
1990: Estabelece os critérios e valores para indenizag8o dos custos de andlise de pedidos de licenciamento ambiental, e d4

outras providéncias. Minas Gerais, 4 de abril de 1990,
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v" Novos cenérios globais;

v' Conceitos ambientais;

v Meio émbiente no setor mineral e a sua importancia na sustentabilidade do
negdcio;

v Benchmarking %

v Apresentacdo da Série ISO 14000;

v/ Aspectos da legislagéo ambiental;

v’ Vantagens e desvantagens do sistema de gest&o ambiental.

Foram convidados especialistas para proferir as palestras sobre os assuntos acima,
o que contribuiu para ampliar a viséo da empresa em relagéo aos temas tratados. A
presenca dos profissionais convidados serviu também para agregar valor e

confiabilidade ao seminario.
3.2.2 - Questionario de Diagnéstico Gerencial

Durante o seminario, aplicou-se o Questionadrio de Diagnéstico Gerencial, como
parte integrante do processo de sensibilizagdo e comprometimento da administragéo

para com o SGA.

Para tal, utilizou-se uma adaptacdo do Questionario de Diagnostico Gerencial
apresentado na série Gestdo Ambiental — Compromisso da Empresa, publicada pelo
jornal Gazeta Mercantil 10 ¢ adaptado pela Fundaga@o Christiano Ottoni, disponivel no

ANEXO A, item A.1.

A consolidagdo dos resultados foi realizada de acordo com o roteiro descrito no

ANEXO A, item A.2, sendo os critérios utilizados para a sua interpretagéo mostrados

9 - "Processo continuo de medicdo de produtos, servigos e préticas em relagdo aos mais fortes concorrentes, ou as empresas
reconhecidas como Illderes em suas indistrias’ definido por KEARNS David T. (Xerox Corporation), citado por CAMP, R.C.
Benchmarking, o caminho da qualidade tofal. Sao Paulo: Pioneira, 1993. Disponivel na internet:
hitp://www.numa.orgd.briconhecimentos/Benchmarking htm#top

10 - Gestfio Amblental; compromisso da empresa, Gazefa Mercanti/. Séo Paulo. 20 mar.- 8 maio, 1996, fasc. 4, p.4
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no item A.3 . A interpretacéo dos resultados do questionério sera apresentada no
item 4.2.2, juntamente com o Perfil do Diagnéstico Gerencial (GRAF.1).

3.3 = Avaliacao Inicial

A Avaliagéo Inicial foi realizada nos processos mais caracteristicos da mineragéo:
Lavra e Beneficiamento. Objetivou-se nesta avaliagdo, proporcionar uma viséo
geral da qualidade ambiental do empreendimento e definir os seus setores ou
unidades operacionais mais criticos, identificando os aspectos ambientais
pertinentes e os impactos ambientais associados. Esta etapa visou também
possibilitar agdes gerenciais de controle ambiental focadas nas operagbes mais

impactantes, ja nesta fase de implantag&o do SGA, caso pertinente.

A Avaliaggo Inicial foi conduzida de acordo com o roteiro descrito no QUADRO 13 a

seguir, onde estdo detalhadas as atividades necessarias ou O passo-a-passo

seguido nesta tarefa.

3.3.1 - Analise dos sistemas gerencial e operacional existentes

A caracterizagdo do empreendimento foi feita através da analise de seus sistemas
gerencial e operacional. Para tal, foram realizadas entrevistas com o staff
administrativo e elementos de nivel de supervisdo, bem como visitas as instalagoes.
Utilizou-se também as informacdes constantes no RCA (Relatorio de Controle
Ambiental) e PRAD (Plano de Recuperagéo de Areas Degradadas) da empresa,

realizados em 1994.

A partir desses dados, elaborou-se quadros para caracterizar as atividades da
empresa, tais como: Atividades Bésicas da Mineragdo (QUADRO 16), Detalhamento
das Unidades Operacionais da Lavra (QUADRO 18), e Detalhamento das Unidades
Operacionais do Beneficiamento (QUADRO 21). Passou-se, entdo, & identificacéo e

descricdo das atividades, servigos e operagbes das Unidades Operacionais, como

mostrado no item 4.3.
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A designacéo de "Unidades Operacionais” teve por base os limites fisicos das

operagbes, e as definicbes de responsabilidades internas, a fim de facilitar o
gerenciamento de cada uma das unidades no que se refere & aplicacdo de
procedimentos e agbes determinadas pelo Programa de Gestdo Ambiental. A
sequéncia das unidades operacionais é apresentada, de forma mais genérica no
Macrofluxo dos Processos de Lavra e Beneficiamento (FIG. 4), e de forma detalhada

nos QUADROS 18 e 21.

Foi revisto o fluxograma hidrico apresentado no RCA (Relatério de Controle
Ambiental) para todo o empreendimento, de modo a contemplar especificamente o
processo de Beneficiamento (FIG. 3). O organograma gerencial da empresa foi
revisto para visualizar a integragéo da geréncia ambiental as demais geréncias da

Mineragdo, como apresentado na FIG. 5.
3.3.2 - Identificagdo e analise dos registros ambientais

Foram identificados e analisados os registros e documentos de relevancia para a
compreenséo do histérico ambiental da empresa. Os documentos estudados foram:
RCA - Relatério de Controle Ambiental, PCA - Plano de Controle Ambiental, PRAD -
Plano de Recuperagéo de Areas Degradadas, projetos e estudos encomendados ou
realizados pelo setor, verificagéo de licengas e acompanhamento do cumprimento de

suas condicionantes, dentre outros.

A identificagdo de ocorréncia de incidentes/acidentes ambientais no passado foi feita
a partir de dados, fotografias e outros registros disponibilizados pela empresa. Nao
foi elaborado nenhum documento referente a esta atividade, uma vez que muitos

dos registros analisados eram de carater reservado.
3.3.3 - Identificagdo da legislagdo ambiental geral aplicavel a Mineracdo

A legislagdo ambiental geral aplicavel foi identificada e documentada por escritério
juridico especializado, que presta assessoria a empresa. Esses dados foram
utilizados posteriormente na Metodologia, como nas fases de Identificacdo de
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aspectos e avaliagdo de impactos ambientais, e Identificacdo de requisitos legais
e outros requisitos, ja na etapa de Planejamento do SGA. (item 3.5).

QUADRO 13
Roteiro para Avaliagéo Inicial (passo-a- passo)
Iltem / ATIVIDADES DESDOBRAMENTO

Caracterizagédo do empreendimento, com a

. _ descricdo das atividades basicas, e

3.3. 1/ Analise dos sistemas | detalhamento das Unidades Operacionais para
gerencial e operacional os processos Lavra e Beneficiamento.
existentes

Elaboragéo do macrofluxo operacional e
adequagé&o do organograma gerencial.

Estudo de documentos relativos ao setor
ambiental (PCA/RCA, PRAD, licengas e
condicionantes, projetos e estudos ambientais

ambientais, dentre outros).

Identificagcdo de ocorréncias de incidentes /
acidentes ambientais anteriores

3.3.2 / Identificacdo e analise
dos registros ambientais

3.3.3/ Identificagéo da Identificagéo e documentagéo por escritorio
legislacdo ambiental geral juridico especializado .
aplicavel a Mineragéo

Realizag&o de reviséo bibliografica especifica
sobre 0s impactos ambientais da mineracéo.

3.3.4/ Identificagéo e Elaboracéo dos diagramas denominados
classificagdo dos impactos Diagramas de Impacto Ambiental da Mineragao,
ambientais da minerac&o para as diferentes categorias de impactos

ambientais: solo, atmosféricos, hidricos, bidticos
e socio-econdmicos.

Elaboragéo de critérios de avaliagdo ambiental
preliminar; Frequéncia; Severidade e Escala.

Avaliag&o das Unidades Operacionais pelos
critérios ambientais.

Elaboragéo da Matriz de Avaliacgéo Inicial,
incluindo as Unidades Operacionais e as
categorias de impactos

Determinagéo do indices de Comprometimento
Ambiental da categoria de impacto (ICC) e da
unidade operacional (ICO).

3.3.5/ Avaliagéo da
performance ambiental da
Mineragédo
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3.3.4 - Identificagéo e classificagdo dos impactos ambientais da mineragéo

a céu aberto

A identificacdo dos impactos ambientais da mineragdo a céu aberto foi feita com
base em reviséo bibliogréfica, utilizando-se como fonte basica a literatura
disponibilizada em curso internacional, realizado pelo Gerente de Desenvolvimento

Ambiental da empresa, na Suécia.

Essa revisdo foi apresentada no item 2.1.3 - Impactos ambientais da mineragéo,
contido na Revis&o Bibliografica, cujo texto inclui a classificagdo e descrigdo dos
impactos relativos ao meio alterado: solo; meio bidtico; meio hidrico; meio
atmosférico e meio antrépico. Para cada classe de impacto, elaborou-se um

Diagrama de Impacto Ambiental (ANEXO B, FIG. 6, 7, 8, 9 e 10), buscando-se
identificar e descrever a origem dos impactos ambientais de cada atividade, e

associando-os as suas principais causas de ocorréncia.

Os Diagramas de Impactos Ambientais foram feitos com o propésito de abranger, de
modo geral, os impactos gerados pela mineragéo a céu aberto, e servirem de base
para avaliagbes ambientais de outros empreendimentos desta mesma natureza.

3.3.5 - Avaliagdo da performance ambiental da Mineragédo

Neste primeiro momento, foram definidos alguns critérios de avaliagéo preliminar dos
impactos ambientais da mineragdo, conforme descritos no quadro abaixo, que
permitiriam ter-se uma idéia inicial das atividades mais impactantes e dos meios

(fisico, biolégico e antrépico) mais afetados. Os critérios escolhidos foram:

- FREQUENCIA (F) : Avalia a frequiéncia com que a causa de um impacto ambiental

ocorTe;

- SEVERIDADE (S): Avalia as consequéncias do impacto ambiental sofridas pelo

meio ambiente;
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- ESCALA (E): Avalia o alcance ou abrangéncia do impacto nos meios fisico,

biolégico e antropico.

Cada critério foi associado a uma escala de valores numéricos que descrevem

possiveis situagdes de ocorréncia (QUADRO 14).

Foram avaliados os impactos mais caracteristicos de todas as Unidades
Operacionais da Lavra e Beneficiamento, aplicando-se estes critérios & cada
categoria de impactos ambientais, descritos nos Diagramas de Impactos Ambientais
da Mineragéo e apresentadas no ANEXO B (FIG. 6, 7, 8, 9 e 10). Esta avaliagéo
resultou no preenchimento do documento Memoria da Avaliagéo Inicial, cujo modelo

¢é apresentado no ANEXO B, QUADRO 44.

Matriz de Impactos Ambientais

Para consolidar os resultados numéricos obtidos na Memoéria da Avaliagéo Inicial, foi
construida a Matriz de Impactos Ambientais (ANEXO C, QUADRO 45) com a

seguinte formatagéo:

¢ Para cada categoria de impacto, inseriu-se as colunas relacionadas aos
parametros ambientais: F (Freqtiéncia), S (Severidade), E (Escala); e uma
coluna T (Total), referente & soma dos valores atribuidos a esses

parametros.

e Inseriu-se uma ultima coluna e linha na tabela para os indices ICO e ICC.

Essa matriz foi preenchida segundo as instrugbes abaixo:
1 - Para cada categoria de impacto, inseriu-se as colunas relacionadas.
2 - Langou-se os dados registrados na Memoria da Avaliacéo Inicial, nos campos

respectivos dos parametros de avaliacdo, para cada Unidade Operacional e cada

categoria de impacto ambiental;
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3 - Somou-se os valores atribuidos aos paré@metros de avaliagéo, e colocou-se o

resultado na coluna T,

4 - Repetiu-se o procedimento para todas as categorias de impacto e todas as

Unidades Operacionais avaliadas.

5 - Determinou-se os indices ICO e ICC conforme a seguir:

ICO — indice de Comprometimento Operacional

ICC - indice de Comprometimento da Categoria de Impacto

Onde:

m —s nimero de subcategorias de impactos na matriz;
i —indice da categoria,

j —indice da UO — Unidade Operacional,

n — numero de UO avaliadas na matriz;

T — soma dos paréametros de avaliagéao



QUADRO 14

Critérios de avaliagéo preliminar de impactos ambientais

CRITERIO

VALOR

DESCRICAO

-

FREQUENCIA

Nunca

nao ocorre

Remota

muito improvavel de ocorrer a causa
do impacto; excepcional

Baixa

poucas vezes ou ocorre menos que
1 vez ao ano

Média

Ocasional ou ocorre mais de 1 vez
/ano, menos que 1 vez/ més
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Alta

Frequiente ou ocorre mais de 1 vez/
més

Muito alta

ocorre continuamente; inevitavel,
certamente ocorre

SEVERIDADE

Inexistente

ndo ocorrem alteracbes adversas
sobre o meio ambiente, a saude
humana ou sécio econdmicas

Irrelevante

Alteracdes adversas irrelevantes
sobre o meio ambiente, & saude
humana ou socio econdmicas

Moderada

Alteracbes adversas moderadas
reversiveis sobre o meio ambiente,
4 saude humana ou socio
econodmicas

Grave

Alteracbes adversas sérias, porém
reversiveis sobre o meio ambiente,
a4 saude humana ou socio
econdmicas

Muito grave

Alteracdes adversas muito graves e
irreversiveis sobre o meio ambiente,

a salide humana (severos danos a

hY

salide humana, podendo levar a
morte), ou sb6cio econdmicas

ESCALA

Pontual

impacto local, restrito & éarea da
empresa

Regional

impacto atinge a érea vizinha

Global

impacto atinge propor¢bes globais
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O ICO representa o grau de alteragdo ambiental gerado pela Unidade
Operacional, e o ICC representa o grau de alteragdo ambiental causada por

determinada categoria de impacto, ambos em termos percentuais.

Desta forma, esses indices estimam o grau de comprometimento dos meios fisico,
bioldgico e antrépico pelas diferentes atividades operacionais dos processos em

estudo e quais as categorias de impacto mais afetadas por essas atividades.

3.4 — Definigéo das diretrizes ambientais para o estabelecimento da

Politica Ambiental

Com base na Avaliagdo da Performance Ambiental da Mineragdo (Resultados e
Discussdo, item 4.3.5), e as acOes realizadas pelo setor de meio ambiente da
empresa, foram definidas as diretrizes para o estabelecimento da Politica Ambiental.
De acordo com essas diretrizes, estabeleceu-se que a Politica deveria compatibilizar
o exercicio da mineragdo com a preservagéo dos recursos ambientais, como

premissa basica, e estar comprometida com:

e 0O atendimento a legislagdo ambiental,

e A busca de alternativas vidveis de minimizagdo, prevengéo e

controle da poluicdo gerada por suas atividades, produtos e

Servigos;

e O estabelecimento de didlogo com as partes interessadas.

Foi elaborado e submetido & apreciagdo da diretoria um esbogo da Politica
Ambiental. Feitas as correcbes necessérias, o texto da Politica Ambiental foi
formatado em papel oficial da empresa e remetido novamente para assinatura pela

presidéncia da empresa.
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Na elaborag&o da Politica Ambiental, levou-se em conta também os principais
produtos, atividades e servigos da empresa e o comprometimento com a melhoria

continua do desempenho ambiental.

Definiu-se a seguir a estratégia de distribui¢cdo nos locais de trabalho e circulagéo

interna.

3.5 = Planejamento do Sistema de Gestdo Ambiental

Nesta etapa, tomou-se como ponto de partida as informagbes e o conhecimento
gerados na Avaliacéo Inicial e as diretrizes definidas pela Politica Ambiental.

Foi feita uma pesquisa em empresas certificadas ou em fase de certificacéo,

procurando-se obter subsidios e ajuda pratica na aplicagéo das normas da série ISO

14000 utilizadas neste estudo.

3.5.1.- Identificagédo de aspectos e avaliagédo dos impactos ambientais

O presente trabalho ndo teve por objetivo realizar a identificagdo de aspectos e a
avaliagdo de impactos de todas as atividades caracteristicas dos processos de Lavra
e Beneficiamento, e sim, desenvolver e aplicar uma metodologia. Para tal fim, optou-
se por definir um desses processos como prioritério. Adotou-se como critério de
priorizagéo a expresséo definida abaixo, utilizando-se os resultados dos indices de

Comprometimento Operacional de ambos os processos em questé&o:
ZilCO/(ZLICO + 25 ICO)

onde :

% ICO é o somatério dos indices de Comprometimento Operacional de um dos

processos, e
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ZL ICO e Xp ICO definem, respectivamente, os somatérios dos Indices de
Comprometimento Operacional dos Processos de Lavra (L) e Beneficiamento (B).

Definiu-se como processo prioritario, aquele que apresentou o maior valor para a
expresséo acima. A partir desta definigdo, iniciou-se o levantamento dos aspectos
ambientais. Verificou-se que o levantamento de aspectos ambientais em nivel de
detalhamento por Unidades Operacionais do Macrofluxo, era suficiente para

caracterizar os impactos ambientais do processo priorizado.

Cada Unidade Operacional foi entdo examinada e os seus aspectos ambientais
identificados, de acordo com os conceitos estabelecidos nas Normas da série I1SO

14000, como descrito na Revis&o Bibliografica (Item 2.4.4.3.1).

A identificagdo dos aspectos ambientais foi realizada em conjunto com o Gerente de
Desenvolvimento Ambiental, utilizando-se de entrevistas e visitas aos locais das
unidades, bem como das informagbes contidas na Revisdo Bibliografica e os
conhecimentos técnicos e a experiéncia profissional das pessoas envolvidas em

cada atividade, produto ou servico.

Elaborou-se um quadro com a terminologia a ser utilizada para a identificacéo dos
aspectos ambientais e dos impactos associados, como mostra 0 QUADRO 33.

Foi elaborada a Ficha de Identificacdo de Aspectos e Impactos Ambientais (cujo
modelo & apresentado no QUADRO 46 do ANEXO C), tendo sido preenchida uma
ficha para cada Unidade Operacional. Durante o preenchimento desta ficha, ndo se
preocupou em classificar, mas apenas em identificar os aspectos e impactos
ambientais associados as respectivas Unidades Operacionais. No campo
Observagbes da ficha foram incluidos comentérios sobre as condigdes operacionais

verificadas, de forma a auxiliar na classificagéo dos aspectos ambientais.
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Apos identificados, os aspectos e impactos foram transpostos para a Planilha de
Aspectos e Impactos Ambientais (QUADRO 36), com a reviséo dos termos conforme

o QUADRO 38.

Essa planilha foi elaborada a partir de informag&es obtidas em consultas e visitas a
empresas certificadas e em processo de certificagéo; em cursos, treinamentos e

seminarios, além da experiéncia acumulada neste estudo de caso.

Foram estabelecidos parametros de caracterizagdo dos aspectos ambientais
identificados e critérios mais abrangentes para a avaliagdo da significancia dos
impactos associados, como definidos no item 3.5.1.2 desta secéo. Tais parametros e
critérios contemplaram sugestées contidas nas Normas NBR ISO 14001 e 14004,
referentes aos requisitos de andlise, e foram elaborados considerando a
exequibilidade de aplicagdo, bem como a facilidade na sua interpretagéo. Foram
consultados ainda procedimentos em exercicio por outras empresas para’ uma

formatacédo mais real e aplicada desses critérios.

Os parametros e critérios estdo dispostos na Planilha de Aspectos e Impactos
Ambientais, cujo modelo e orientagbes de preenchimento estdo disponiveis no
ANEXO D, QUADRO 47 e 48, respectivamente. Esta planilha permite uma anélise
independente de cada Unidade Operacional, conforme apresentado no QUADRO

36.

A seqiéncia a seguir traz explicagbes mais detalhadas de cada um de seus
elementos. Os elementos /dentificagdo da regulamentagdo aplicavel, e Ac¢Ges
gerenciais serdo apresentados nos itens 3.5.2 — Identificagéo de requisitos legais e

outros requisitos; e 3.5.3 — Objetivos e metas, respectivamente.

3.5.1.1 - Parametros de caracterizagdo dos aspectos e critérios de avaliagéo

dos impactos ambientais

Os aspectos ambientais foram caracterizados quanto aos paréametros de:

Temporalidade, Incidéncia e Situacé&o, descritos a seguir:
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TEMPORALIDADE - relativo ao periodo de ocorréncia da atividade que gera o
aspectos, podendo ser:

P — passado
A — atual

F — futuro

INCIDENCIA - refere-se & forma de controle que a empresa exerce sobre a

atividade, podendo ser:

D — direto — Empresa controla diretamente a atividade que gera o aspecto;

I — indireto — Empresa pode somente exercer influéncia sobre atividade que gera o

aspecto, pois a atividade esta sob controle de terceiros.

SITUACAO - indica se o aspecto ambiental é gerado quando a atividade esta sendo
realizada nas seguintes situages operacionais:

N — normal — Rotina normal de trabalho. Paradas e partidas programadas,

inclusive manutencéo preventiva.

A — anormal —» Manutengao corretiva. Paradas e partidas ndo convencionais, com
niveis de impactos além dos normais. Falha incompleta e/fou de baixa ou de alta
produgéo. Integra a rotina operacional da empresa, podendo alterar a rotina normal
de trabalho, embora néo caracterize emergéncia.

E — emergéncia — Situagdes emergenciais, inerentes & atividade: incidentes,
acidentes, fendbmenos da natureza. Aquela situagdo potencial em gue um acidente

ambiental virtualmente ocorre ou tem chance razoavel de ocorrer.
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Os impactos ambientais foram avaliados segundo os seguintes critérios:
Categoria, Efeito, Escala, FreqUéncia/Probabilidade, Severidade, Importancia e
Risco, conforme descricéo a seguir:

CATEGORIA - define a natureza do impacto, podendo ser:

M — impacto relativo ao meio ambiente (impacto ambiental).

S — impacto relativo a seguranga e saude ocupacional

EFEITO - define o efeito do impacto no meio ambiente, podendo ser:

A — adverso, quando as alteragbes produzidas resultam em danos ao meio

ambiente

B — benéfico, quando essas alteragdes resultam em beneficios ao meio ambiente

ESCALA - indica a abrangéncia do impacto ambiental, e pode ser:

1 — local —» quando o impacto limita-se ao local de trabalho ou esté contido no

processo;

2 — regional — quando o impacto extrapola os limites da propriedade, mantendo-se

porém na sua vizinhanga;
3 — ampla — quando o impacto atinge fronteiras amplas, desconhecidas.

FREQUENCIA/PROBABILIDADE - é a freqiiéncia de ocorréncia de um aspecto
associado a um determinado impacto, em situacdo normal/anormal, ou a
probabilidade de ocorréncia do aspecto associado a um impacto em situagéo de

emergéncia, podendo ser quantificadas da seguinte forma:




115

1 — Baixa — quando o aspecto ocorre ou pode ocorrer em até 10% das vezes

em que é realizada a atividade.

2 — Media — quando o aspecto ocorre ou pode ocorrer em até 50% das vezes em

que é realizada a atividade.

3 — Alta — quando o aspecto ocorre ou pode ocorrer acima de 50% das vezes em

que é realizada a atividade

SEVERIDADE - indica a gravidade ou magnitude do impacto ambiental,
considerando também a sua reversibilidade (capacidade de remediacdo do dano),

podendo ser quantificado da seguinte forma:

1 — Baixa — alteragbes ambientais irrelevantes ou totalmente reversiveis.

2 — Média — alteragbes ambientais moderadas, porém reversi’veis, podendo

comprometer a vida animal / vegetal ou os recursos naturais.

3 — Alta — danos ambientais graves ou irreversiveis sobre a vida animal/vegetal ou

recursos naturais.

Observacgéo: Ao se avaliar o impacto de uma Unidade Operacional, a existéncia de
um processo ou de alguma forma de controle (prevenco ou mitigagéo) deste

impacto néo deve ser considerada.

3.5.1.2 - Filtros de significancia

Um impacto é considerado significante caso atenda um ou mais dos seguintes

requisitos:

e seja considerado importante;
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e seja considerado risco
e seja objeto de questionamento por partes interessadas

e exista regulamentagéo aplicavel

conforme definido a seguir;

IMPORTANCIA - define a necessidade de se considerar o impacto na avaliagéo,
devido ao seu efeito adverso no meio ambiente. Um impacto é considerado
importante caso o somatério dos critérios Escala, Frequéncia/Probabilidade e

Severidade seja maior ou igual & 6.

Deve ser marcado um X no campo respectivo.

RISCO - identifica risco ambiental. Um impacto & considerado de risco ambiental
quando o produto da frequéncia/probabilidade de ocorréncia pela severidade do

evento (impacto) for maior ou igual a 6.

Deve ser marcado um “x” no local respectivo.

PARTES INTERESSADAS - Indica a existéncia de algum impacto/aspecto que seja
ou tenha sido objeto de demanda registrada por partes de comunidades, ONG's,

governo, clientes, acionistas e empregados.

Deve ser marcado um "X" no campo respectivo caso ocorra.

REGULAMENTAGAO - Quando incidir sobre o aspecto efou impacto alguma
regulamentacéo federal, estadual ou municipal, ou se estiver o mesmo relacionado a
alguma condicionante de licenga ambiental, ou algum acordo ou termo de
compromisso com autoridades/érgéos ambientais.




117

Deve ser marcado um "X" no campo respectivo, caso haja uma ou mais das

regulamentagdes a seguir:

e legislac8o ambiental (federal, estadual, municipal);
e condicionantes de licengas ambientais;

e acordo ou termo de compromisso com autoridades/érgéos ambientais

3.5.2 - Identificacéo dos requisitos legais e outros requisitos

Foi elaborado um procedimento para garantir a manutengéo de um sistema que
possibilite organizagdo: acessar e identificar requisitos legais e pertinentes,
acompanhar suas alteragdes, verificar a implementagdo de agbdes para o
atendimento desses requisitos na empresa bem como comunicar informagtes

relacionadas a estes requisitos ao pessoal envolvido.

Para elaboragdo deste procedimento, considerou-se os servigos especializados de
empresa de assessoria juridica que presta servico a Mineragdo, inserindo-se
também informacbes obtidas na literatura e observagbes do mestrando. Este
procedimento denominado de Procedimento para Requisitos Legais e Aplicaveis, foi
adotado no desenvolvimento deste trabalho. A descrigdo deste procedimento esta

apresentada em Resultados e Discusséo, no item 4.5.2.
3.5.3 - Objetivos e metas

Elaborou-se orientagdes para o estabelecimento das agdes de gerenciamento dos
aspectos significativos, e determinou-se o critério para o direcionamento do fluxo
dessas acgbes gerenciais, para permitir coeréncia e adequagéo a realidade da

empresa, estando estas orientagbes e critério apresentados no item 4.5.3.

Foram entdo esbogadas pelo mestrando diversas agbes relacionadas ao
gerenciamento dos aspectos significativos, visando manter sob controle os impactos
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associados. Tais agées foram submetidas a uma anélise critica pelo Gerente de
Desenvolvimento Ambiental, com a participagdo do mestrando, ap6s a qual foram
reformuladas e integraram a coluna Ag¢bes Gerenciais (QUADRO 36).

Em seguida foi aplicado o critério de direcionamento das Acdes Gerenciais, pelo
qual as mesmas tiveram uma das seguintes alternativas de encaminhamento no

SGA, para implantagéo: objetivos e metas, rotina, ou controle operacional.

As acbes a serem implantadas através da definigéo de objetivos e mefas, passaram
a constituir o esbogo do Programa de Gestdo Ambiental da Mineragdo (QUADRO
37). As agBes gerenciais a serem implantadas através de controle operacional ou
rotina deveréo ter seus planos de agéo detalhados e implementados oportunamente
pela empresa, dentro de seus programas de Gerenciamento da Rotina ( PDCA de

melhoria e SDCA).

A definicdo de objetivos e metas foi fundamentada na Politica Ambiental, nos
aspectos e impactos significativos, sendo passiveis de quantificagéo, aléem de
exequiveis. O atendimento & Politica Ambiental foi feito através da verificacdo da

conformidade dos objetivos em relagéo as suas diretrizes.

Para cada objetivo foi estabelecida uma meta quantificada, com prazo de concluséo.
Os objetivos foram desdobrados em projetos, e, da mesma forma, foram

estabelecidas metas de execugéo.

Os objetivos e metas, ap6s submetidos a apreciagao e aprovacéo pela Diretoria,
quando seréo definidas as responsabilidades e dotacdes orgamentarias para sua

execucdo, se apresentam no QUADRO 37.
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4 - RESULTADOS E DISCUSSAO

A apresentagdo dos resultados deste trabalho sera realizada segundo a ordem de

apresentagéo da Metodologia (item 3).

4.1 — Selegdo da empresa para o estudo de caso

Apbs as avaliagbes pertinentes, foi selecionada uma empresa de mineragéo que
opera lavra de minério de ferro na regi&o da Grande Belo Horizonte. E uma empresa
privada, que abrange uma drea de 334,00 hectares, no municipio de Nova.Lima —
MG, que sera referenciada como Mineragdo, neste trabalho.

4.2 - Sensibilizacdo e comprometimento

O comprometimento da alta administragéo e/ou donos da empresa se fez pela
informacéo e participagdo. Houve a participa¢éo do dono, diretores da empresa e
principais gerentes em um seminario interno, onde os participantes receberam
informagbes basicas sobre o SGA, e obteve-se uma sensibilizagdo da alta geréncia
quanto & necessidade de uma maior adequagéo ambiental das atividades, produtos

e servigos da empresa.

O questionario, detalhado a seguir, foi apresentado no término do seminario, como
uma atividade para reforgar a participacéo dos presentes, e representa o primeiro
levantamento para avaliagdo do desempenho ambiental da empresa.
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4.2.1 - Questionario para o diagnéstico gerencial

O questionério, aplicado sobre os topicos das Normas NBR ISO 14001 e 14004,
retratou de algum modo os niveis de conhecimento e interesse da alta geréncia no
tocante & implantacdo de um sistema de gestdo ambiental nos moldes propostos.
Serviu também para se ter uma idéia preliminar do desempenho ambiental da
empresa, a partir de uma linha-base, qual seja, os requisitos das Normas acima.
Porém, este questionario tem se mostrado mais Util, na verdade, para a
sensibilizagéo das pessoas que o respondem, conforme sera discutido neste topico.

4.2.2 - Interpretagéo dos resultados

Os resultados do questionario, aplicado as geréncias e diretoria, sdo apresentados
abaixo, sob a forma de médias ponderadas para cada questdo (QUADRO 15).

Ao se plotar os resultados no GRAF. 1, obtém uma visualizagéo do perfil gerencial

da Mineragéo.

Nesse grafico, visualiza-se o distanciamento (“gap analysis”) da situacé&o ideal ou de
pleno atendimento dos requisitos normativos; essa situagéo ideal € representada

pela altura maxima de uma barra, correspondendo a média maxima de 5,0.

De acordo com a interpretagdo dos resultados da média geral da organizagéo,
sugerida no Critério de interpretagdo dos resultados do Questionario de Diagnostico
Gerencial, disponivel no ANEXO A, item 6.1.3, o perfil gerencial da Mineragéo é

retratado da seguinte forma:

"Como a média dos valores obtidos ficou entre 3 e 4, presume-se que a empresa
esteja realizando um grande esforgo para sustentar o seu atual desempenho
ambiental. As agcBes tomadas nesta diregdo provavelmente estdo no caminho certo,

e recomenda-se reavaliar as oportunidades de melhoria.”
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QUADRO 15
Perfil do Diagnéstico Gerencial

RESULTADOS

Questdo n.° Média

1 — Comprometimento 3,0

2 — Politica de meio ambiente 3.8

3 — Aspectos ambientais 50

4 — Requisitos legais 4,4
4,0

5 — Objetivos e metas
6 — Adequacédo ambiental de novos projetos 4,0
7 — Gestéo da qualidade do ar

8 — Gestéo da qualidade da agua
9 — Gestdo do consumo de agua/energia 3,4

10 — Gestao de residuos 3,8
11 — Gestéo de produtos perigosos 4,7
12 — Alocagéo de recursos 5,0
13 — Atribuicdes e responsabilidades 4,0
14 — Conscientizagcdo e treinamento 3,4
15 — Comunicagéo intema 2,6
16 — Comunicagéo externa 3,8
17 — Documentagéo 3,6
18 — Controle operacional 2,8
19 — Agbes de emergéncia 3,0
20 — Medigdes 4,4
21 - Avaliagbes ambientais 3,6
22 — Melhoria continua 3,0
MEDIA GERAL 3,8
VALOR ATRIBUIDO EM 100 75,8

Médias

¢ & & &£ &
i’o# »f\bé""eb 4 f:;i& &ff“’af‘ﬁf&y&&
cp(ébc (}fb‘\ df“a:‘g’"b ‘;‘39&& 3

Questdes

GRAFICO 1 - Perfil Gréfico do Diagndstico Gerencial
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Ainda de acordo com o perfil delineado pelo Diagnéstico Gerencial,

apresentamos as questées em que a Mineragdo obteve as maiores medias,
seguidas da descrigdo da situag&o, conforme o Questiondrio de Diagnostico
Gerencial (ANEXO A, item A.1) e dos comentérios sobre a real situagéo da empresa.

Observando-se o GRAF.1, os itens “Aspectos Ambientais”, "Gestéo da Qualidade da
Agua’ e “Alocagdo de Recursos’ obtiveram meédia maxima, ou seja 50. A

interpretac@o desta média para os itens € a seguinte:

Aspectos Ambientais —» "Como parte do processo de identificagdo dos aspectos e
impactos ambientais, a empresa ja identificou suas atividades, produtos servigos
considerados criticos por poderem causar impactos ambientais adversos ao meio

ambiente da regido onde opera"

Gestao da Qualidade da Agua —» "A empresa realiza a gestéo da qualidade da agua.

Os monitoramentos periédicos dos efluentes liquidos e do corpo receptor

apresentam resultados compativeis com os padrbes legais”.

Alocacdo de Recursos — "A empresa vem, periodicamente, alocando recursos

financeiros, fisicos ou humanos para investir na melhoria de seu desempenho

ambiental”.

Pode-se constatar que, uma avaliagéo geral como esta, baseada principalmente na
percepgéo da alta geréncia da organizagéo, néo retrata de forma real os problemas
ambientais que envolvem a empresa. As pessoas comprometidas com os setores
avaliados, principalmente nos niveis hierarquicos superiores, tendem a defender os
processos que administram. Percebe-se certa parcialidade em superestimar 0s
aspectos positivos e minimizar os pontos negativos da avaliagéo, o que faz com que
o perfil da empresa indique que a necessidade de mudangas é, aparentemente, em

menores proporgdes do que o que se observa na prética.
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Das médias obtidas, poder-se-ia presumir que nos itens “Aspectos Ambientais" e

"Gestdo da Qualidade da Agua”, a empresa estaria com estes parametros sob total
controle, incluindo as questfes de monitoramento e atendimento aos padrdes legais;
no item “Alocagdo de Recursos”, que a empresa ja teria otimizada a sua alocagéo de
recursos para o meio ambiente, ndo cabendo, portanto, novos investimentos nesta

area, o que néo é verdade, em se considerando que :

e Numa fase introdutéria da gestdo ambiental na empresa, tem-se a nogéo
das atividades impactantes, mas n&o no contexto de identificacdo
sistematica dos Aspectos Ambientais, a que se refere o trecho do texto:
“Como parte do processo de identificagdo de aspectos e impactos

ambientais”;

o E fato que a empresa realiza os monitoramentos periddicos da qualidade
dos efluentes hidricos, porque sé&o, inclusive, solicitagbes explicitas do
orgdo ambiental. Porém, percebe-se que, ao afirmar que a gestdo da
qualidade da agua esta totaimente sob controle, ha uma tendéncia de se
ignorar os resultados ndo conformes que costumam ocorrer em periodos

chuvosos;

z

e Em relagdo a alocagédo de recursos, sabe-se que este € um fator de
preocupacgéo da alta administragéo e é, evidentemente, o elo desta com a
solugéo dos problemas ambientais da empresa. Ou seja, & através da
alocagdo de recursos que se dimensiona a participagdo da alta
administragdo no sistema de gestdo ambiental. Seria desejavel, que de
alguma forma, a variavel ambiental fosse incorporada a esta preocupagao
e as rotinas ou aos tramites financeiros e administrativos da empresa. Ao
se avaliar a questdo como estando devidamente sob controle, percebe-se
uma tendéncia da Administragcéo de n&o considerar a necessidade de uma
maior disponibilizacéo de recursos, ou de neglicenciar a importancia da

questédo ambiental.

Por outro lado existe um processo de conscientiza¢do e sensibilizagdo em
andamento em nivel administrativo, a partir do momento em que se decide por uma
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sistematizacdo gerencial do meio ambiente. O Questionédrio para Diagndstico

Gerencial promove, no entanto, o inicio de um processo de reflex&o por parte da alta
administragdo, sensibilizando as pessoas envolvidas para a necessidade de
integragdo gerencial entre os diversos setores financeiro, administrativo e

operacional.

4.3 - Avaliagéo Inicial

A avaliag&o inicial realizada proporcionou uma verificagdo geral do desempenho
ambiental da Mineragdo, e permitiu a definicdo das unidades que mais contribuem
para a alteragdo da qualidade ambiental, e também dos meios mais afetados por
estas atividades, quais sejam: meios fisico (solo, ar, agua); bidtico (flora e fauna); e
antropico (poder publico e partes interessadas). Os resultados dessa avaliagédo s&o

apresentados e discutidos a seguir.
4.3.1 - Analise dos sistemas gerencial e operacional existente

Neste item, discutiremos as questdes relativas a caracterizagdo do empreendimento,
incluindo a apresentagdo do macrofluxo dos processos de Lavra e Beneficiamento e

0 organograma gerencial.
4.3.1.1 - Caracterizagdo do empreendimento

A denominagéo das atividades realizadas na mineragéo foi padronizada através da
adaptacédo de um trabalho da ABNT, 1993, tal a se definir precisamente a relagéo
entre Processos e Unidades Operacionais e os termos mais apropriados para
referencia-los, conforme apresentado no QUADRO 16. A ordem seqliencial desta

relagéo segue o Macrofluxo da empresa.

A segmentagé@o em Unidades Operacionais permitiu definir, de forma mais clara, o
limite das atividades de cada unidade. A auséncia de uma segmentacio clara como
aqui desejavel, é, na verdade, uma caracteristica de pequenas e médias empresas.

Nessas empresas, costuma-se utilizar, no exercicio da fungdo gerencial, o
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conhecimento ou a experiéncia aliado ao sentimento de seus gerentes e

supervisores, que assim posto, atuam, por diversas vezes, em setores contiguos e

interrelacionados.

QUADRO 16

Atividades Basicas da Mineracéo

PROCESSO

UNIDADES OPERACIONAIS

Pesquisa Mineral
Lavra

Beneficiamento

Geral

Descomissionamento

Acessos e plataformas, galerias e pogos
Estradas (implantagéo e operagéo)
Decapeamento (implantacéo e operagéo)
Diques de contengéo (implantagéo e
operacéo)

Desmonte (mecanico/explosivos)
Escavagéo/Carregamento
Transporte estéril/ROM
Disposi¢do de minério ROM/Alimentacéo
Disposigéo de estéril
Desaguamento

Edificagbes/ Patios

Barragens de rejeito

Alimentagéo
Cominuicdo/Separagéo

Transporte / Disposigéo de rejeito
Transporte/Disposi¢éo de produtos
Expedicdo/Transporte extemo
Obras civis de infraestrutura
Laboratérios
Abastecimento/Oficinas
Almoxarifado/Escritorios

Refeitérios

Vilas residenciais

Cava

Deposigéo estéril

Deposigéo rejeito

Galerias e pogos

Estradas e acessos

Instalagdes de beneficiamento
Instalagdes de apoio

FONTE: Adaptado de ABNT, 1993

Sao descritos a seguir, apenas os processos de Lavra e Beneficiamento por se
considera-los peculiares a atividades de mineragdo em geral. No caso de uma

avaliagéo integral da empresa, este procedimento pode ser estendido para outros

processos da organizacio. Esses processos foram estudados e desdobrados até o
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nivel de Unidades Operacionais. No entanto, essa metodologia permite, se
desejavel ou necessdrio, detalhar-se mais essas unidades tal a incluir as operagées,

atividades ou servigos de cada unidade.
4.3.1.1.1 - Descrigéo do processo de Lavra

A empresa explora minério a céu aberto, desenvolvida em bancadas por recuo de
encosta e formagéo de cavas fechadas em dois corpos da formagéo ferrifera,
separados fisicamente por espessa camada de filito. Os depdsitos tém direcéo leste-
oeste e sdo formados por hematita, itabiritos e filito que ocorrem entre as cotas
altimétricas de 1300 e 1100 m . O desenvolvimento da lavra vem se dando de leste
para oeste, com frentes em ambos os flancos. A exploracéo se alterna entre itabirito
e canga, dependendo da demanda comercial, sendo feitas blendagens para atender
o mercado. As jazidas profundas exigem grandes espagos para sua abertura, como
se pode observar pelas cavas profundas C1 (atualmente barragem de rejeito) e C2.

O minério é escavado com auxilio de p&s-carregadeiras e retroescavadeira
hidraulica, transportado por caminhdes fora-de-estrada préprios e caminhées
basculantes contratados de terceiros, até a instalacdo de beneficiamento. O
desmonte, quando necessario, é feito por meio de explosivos carregados em furos
de 3" de diametro, executados por martelo hidraulico. As operacoes de corte séo
feitas por trator de esteira. Todas as drenagens das minas sdo conduzidas para
diques ou barragens de contengéo de solidos, que integram o sistema de protecéo

ambiental.
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Caracterizagdo do minério

QUADRO 17

Caracteristicas médias do minério
Composigdo Quimica (%) |Granulometria "in situ” |Qualificagéo
Fe 63 0a1/8" 34 hematita fridavel em C2
SiO; 5 1/8" a 1/4" 33 itabirito rico e canga em
AlLbO; 2 a"a 14 26 Cc3
P 0.06 Acimade 1 7 itabirito rico e canga em

C4

FONTE: BIOMA, 1994

e Reserva total estimada (1994): 277.453.156 t
e Producao anual (1998): 1.100.000 t
¢ Vida util da jazida (1984): 84 anos

O detalhamento do processo de Lavra, nas suas diversas Unidades Operacionais,
procurou seguir a seqliéncia légica de ocorréncia das operagdes na mina, como

descrito no QUADRO 18:




QUADRO 18
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Detalhamento das Unidades Operacionais da Lavra

UNIDADE OPERACIONAL

DESCRIGAO

OBSERVACOES

Decapeamento

Estradas

Diques de contengéo

Desmonte
(mecanico/explosivo)

Escavagido/Carrega
mento

Transporte
estéril/ROM

Disposigéo de
minério
ROM/Alimentagéo

Disposigéo de estéril

Desaguamento

Remogédo de todo material
organico e estéril subjacente
ao corpo mineral. Inclui a
retirada da vegetagéo, solo e
subsolo, e disposigéo de
solo superficial (topsolo).

Remogéo e disposicédo de
vegetagéo e topsolo, cortes
e aterramentos, construgéo
de drenagens e contengéo
de encostas,
encascalhamento,
compactagio.

Deposigéo de estéril em
corpo de barragem,
alteamento, utilizagao de
estéril para construgédo e
alteamento do corpo.

Escarificagdo, preparo de
acesso, perfuragéo,
carregamento de furo,
detonagéo

Remogéo mecanica de
material e carregamento de
caminhéo, conformagao de
drenagem, leiras e bancos

Movimentagéo de
caminhOes em estradas
internas

Movimentacgéo de
caminhdes e
basculamento de minério
no patio de
beneficiamento,
manutengéo do patio

Preparo da area, drenagens,
movimentagédo de maquinas
e caminhdes, basculamento
de estéril controladamente.

Bombeamento de aguas
pluviais no fundo da cava e
de aguas subterraneas.

Operagéo nem sempre realizada
devido a afloramentos minerais. O
topsolo deve ser disposto em local
definitivo apés a remogéo,
preferencialmente. A remogéo do
material lenhoso aproveitavel é feita
separadamente.

Elemento de interesse comum pelas
comunidades vizinhas, devido ao
carater multiuso conferido pela
localizagédo geografica da malha..

Possibilitam a retengéo dos soélidos
da area da mina principalmente
pelas aguas pluviais, além de
permitirem a utilizagao do estéril
produzido nas cavas.

Utilizagéo de trator de esteira. D8
com subsolador para escarificagéo.
Equipe de fogo composta por um
blaster e trés ajudantes.

Necessidade de seguir plano de
lavra. O desenvolvimento da
operacdo ira definir o aproveitamento
da jazida, a conformagéo e
dimensdes finais da cava, bem como
a rede de drenagem.

Controle das emissfes de poeira por
carros-pipa no tronco principal.
Eventuais riscos de acidentes pelo
tréfego preferencial dos caminhdes

Grande diferenciagdo entre
minérios das diversas frentes.

Material sem interesse comercial. A
disposigéo pode ser realizada no
corpo de barragens ou em depésitos
controlados. O material é basculado
no local e espalhado
mecanicamente.

Possibilidade de reaproveitamento
de recurso hidrico




Frentes de lavra e fluxo de produgéo
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O QUADRO 19 mostra como as frentes de lavra se apresentam diferenciadas

conforme sua localizag&o no corpo mineral.

QUADRO 19
Caracteristicas das frentes de lavra
CARACTERISTICA CAVA C2 CAvAC3 CAVA C4 CAvAaC5
altas e declivosas
mggg:sdas (estéri), 5a10m °X 10x300 g, 10x300m 5x7m
altura (minério)

. L . . hematita e
tipo de minério  hematita alto P e Al chapinha itabirito
método de s . a mecéanico,
explorago mecanico mecanico mecanico explosivos

: pa carregadeira, pa pa carregadeira,
Egltigggrgsentos retroescavadeira, carregadeira, retroescavadeira,
caminh&o caminh&o caminh&o

produgéo de 39.000 t/més 55.000 t més 16.000 t/més 160.0001t/

ROM meés

destinodo ROM ITM 3 IT™M 3 ITM 3 IT™ 4
alteamento/ alteamento/ depbsit

destino do estéril alteamento depésito depdsito corF: ,“_S'l: d
controlado controlado olado

relagéo 0.10/1 0.20/1 0.20/1 0.30/1

estéril/minério

FONTE: Adaptado de BIOMA, 1994

QUADRO 20

Produgao anual "’

PRODUTO PRODUGCAO DESTINO

Sinter feed (< 1/4")  600.000 t CVRD, ACOMINAS, FERTECO, MBR.
300.000 t ACOMINAS, USIMINAS, FERTECO, CVRD.

Granulado 200,000t  Sete Lagoas (instavel)
Fino (< 0.15 mm) 500.000 t Barragens de rejeito

11 - Mineracdo. Comunicagéo pessoal, Dados estimados em 1899.. Belo Horizonte - MG.
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Principais equipamentos da mina

A empresa conta com os seguintes equipamentos principais: 13 caminhdes
RANDON RK 425 (25 t.), 05 pas carregadeiras CAT. 980, 03 pas carregadeiras CAT.
966, 03 pas carregadeiras FIAT ALLIS FR 180, 01 pa carregadeira CAT. 950, 03
retroescavadeiras CAT. 325 L, 01 retroescavadeira POCLAIN LY 80, 01 trator de
esteira CAT. D8, 02 tratores de esteira KOMATSU D65. Além destes equipamentos,
trabalha com grande frota terceirizada de caminhbes, e vem constantemente

adquirindo equipamentos novos para modernizagdo e ampliagéo da producéo.
4.3.1.1.2 - Descrigédo do processo de Beneficiamento

O processo de Beneficiamento, da mesma maneira que o da Lavra, foi desdobrado
em suas Unidades Operacionais, cuja seqliéncia € mostrada a seguir no QUADRO

21.

Na Instalagéo de Beneficiamento (ITM3), o minério é britado, peneirado via Umida e
classificado. Esta instalacdo é composta basicamente de trés circuitos de
alimentagdo, onde o minério bruto, dependendo da qualidade quimica, podera ou
néo ser basculado pelos caminhdes diretamente em um dos trés alimentadores.
Outra alternativa é a deposi¢céo em pilhas classificadas também pela qualidade do
minério bruto, afim de serem blendadas entre si, para entdo alimentarem a

instalagéo. Neste caso, a alimentagéo é feita através de pa-carregadeira.

A instalagdo é composta de britagem primaria, britagem secundaria, peneiramento
via Umida, classificagdo e desaguamento por classificadores espirais. Ap6s a
britagem primaria o produto dos dois britadores é classificado em duas peneiras
vibratérias de trés decks. A fragdo mais fina é recuperada em dois classificadores
espirais produzindo o sinter feed (100 # a 1/4”). A fragdo mais grossa é novamente
classificada em peneiras vibratdrias de trés decks, sendo que a parte mais grossa
dessa nova classificacdo vai para a britagem secundaria e posteriormente, através

de outro deck de peneiras vibratoérias, separam-se dois produtos sendo o NPO (3/4”a
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11/2") e a hematitinha (1/4"a 3/4"). Os finos (>100 # ) provenientes de todo o

beneficiamento sdo bombeados e depositados em cavas exauridas.

QUADRO 21

Detalhamento das Unidades Operacionais do Beneficiamento

OPERAGOES

DESCRIGAO

OBSERVAGOES

Barragens de Rejeito

Alimentagéo

Cominuigéo/

Separagdo

Transporte e
deposigéo de rejeito

Transporte e
deposigéo de produtos

Transporte externo /
expedigéo

Construgdo, manutengéo,
alteamento do corpo da barragem e
vertedouro.

Movimentagdo de maquinas e
caminhdes, remogéo do minério do
patio de alimentagéo e descarga no
alimentador com pa carregadeira,
basculamento direto do caminhdo
no alimentador.

Captagéo de agua e operagéo da
instalagéo de beneficiamento a
imido.

Bombeamento e descarte de polpa.

Movimentagédo de maquinas e
caminhdes no patio, carregamento,
transporte, basculamento do
produto em pilhas

Carregamento, pesagem,
movimentagdo do caminhdo em
estradas internas e externas.

Recebimento da drenagem do
beneficiamento, estradas, e
desaguamento de cava, além de
parte da polpa de rejeito. Vida til
é preocupagéo devido a pouca
area disponivel, devendo ser
evitado o assoreamento.
Controle do efluente pelo
alteamento do vertedouro.

Realizagdo de blendagens para
atendimento de mercado. Grande
diferenciagdo do minério das
diversas frentes

Utilizag&o de agua reciclada de
C1, da clarificada de B4 (corrego
é efluente de B5) e do
desaguamento de C2.

Polpa conduzida por
bombeamento para C1, e parte
para B5. Descera por gravidade
para C2, ap6s exaustdo da cava.

Produto classificado em pilhas
separadas. Operagao em ponta
de aterro com alto risco de
acidentes.,

Terceirizagdo da frota dificulta
procedimentos. Sélidos na pista
causam emissdes hidricas
(periodo chuvoso) e atmosféricas
(periodo seco) indesejaveis.
Carater multiuso das estradas,
principalmente externas.




132

Produtos

A extracdo de ROM ¢é da ordem de 160.000 t./més, que apds o beneficiamento, se

divide conforme o demonstrativo a seguir:

QUADRO 22
Demonstrativo de producéo mensal do Beneficiamento "’
MATERIAL PRODUCAO (T/MEs) PORCENTAGEM (%)
3/4” a1 1/2"(NPO)
1/4”a 3/4” (hematitinha) 70.590 39
# 100 a 1/4” 59.730 33

Finos 50.680 28

Instalagbes de beneficiamento

Existem duas instalagdes para beneficiamento de minérios na empresa:

Via seco (ITM 4): Separacéo de bitolas por um conjunto de peneiras.

e <1/4"para comercializagéo

e >1/4"paralBM 3

Via Umido (ITM 3 ): Separagéo e Cominuigédo por meio de e britadores primarios,

peneiras vibratérias, britadores secundarios e classificadores em espiral.

3/4"a11/2" - NPO

1/4" a 3/4" — hematitinha

100 # a 1/4"— sinter feed

<100 # (0.1 mm) — rejeito
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QUADRO 23
Produg&o mensal da ITM 3 '
MATERIAL TONELADAS PERCENTUAL
Maior que 1/4"  70.590 39
Sinter feed 59.730 33
Rejeito 50.680 28

Total / Relagdo  181.000

Fluxo hidrico do beneficiamento

A éagua utilizada no Beneficiamento provém de recirculagdo das barragens B3 e B4,
e do desaguamento da cava C2. Estima-se que cerca de 70% da agua utilizada pela
instalacéo ITM 3 seja recirculada por este sistema.

Na Mineragédo toda, a dgua é utilizada na seguinte distribuigdo:

e Beneficiamento & 2860 m°/ dia;
e Aspersdo das vias de acesso = 320 m?/ dia;

e Escritérios, oficinas, vestiarios, restaurantes = 54 m°/ dia .

A &gua potavel é obtida de um pogo em uma nascente proxima, sendo bombeada
para um reservatério situado em local elevado, as margens da BR 040, de onde e
distribuida por gravidade para escritorios, vestidrios, restaurante, oficinas e
banheiros (BIOMA, 1994).

O Fluxograma Hidrico do Beneficiamento apresentado na FIG.3, foi adaptado do
existente no RCA (Relatério de Controle Ambiental), para entendimento do circuito

da agua neste processo.
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Desaguamento
Cava C2
N
Reservar ? Baérfg‘
S
4
Barrag. S
B3 < Bombear ? 4— ITM 3
N
S
Reservatorio
X
D
Bombas C
Y N
Barrag.
B4 Descarte ? —5{ Bombas
S l
Corrego
Caetezinho

FIGURA 3 - Fluxograma Hidrico do Beneficiamento
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4.3.1.1.3 - Macrofluxo dos Processos de Lavra e Beneficiamento

As unidades de apoio (almoxarifado, oficinas, refeitorio, banheiros e vestiarios,
unidades de abastecimento, laboratério, escritorios, unidades de captagéo de agua e
tratamento de efluentes, entre outros), integrantes das operagdes da mina e
indispenséveis para o seu funcionamento, n&o sdo compreendidas por este
Macrofluxo. Salienta-se, no entanto, que em uma analise global da empresa o

levantamento dos aspectos ambientais desses processos de suporte deve ser,

obrigatoriamente, incluido.

A consideracdo dos aspectos ambientais indiretos, envolvendo relagées com
contratados, clientes, fomecedores, € mesmo consumidores do produto final é uma
exigéncia normativa, tal a assegurar que O negécio da empresa esta sendo

considerado na totalidade do seu ciclo de vida.

O Macrofluxo dos processos de Lavra e Beneficiamento e apresentado na FIG. 4.

4.3.1.1.4 - Organograma gerencial da Mineragao

Observa-se no Organograma apresentado na FIG. 5, que a Geréncia de
Desenvolvimento Ambiental tem contato direto com as diretorias: administrativa e
financeira, produgdo, comercializagdo e desenvolvimento. Esta ligagéo demonstra
que existe a necessidade de se considerar as implicagbes ambientais nas tomadas
de decis&o da empresa, e que isto vem sendo realizado através de consultorias
internas prestadas pela geréncia ambiental a essas diretorias. Por sua vez, todo o

nivel intermediério de supervisdo e geréncia segue as orientagbes da geréncia

ambiental.
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FIGURA 4 - Macrofluxo dos Processos de Lavra e Beneficiamento
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Em fungéo da segmentac@o e da adog&o de terminologia normativa para as
atividades da empresa, obteve-se, como resultado, uma melhor definicdo da

estrutura operacional da empresa, principaimente para os processos de Lavra e
Beneficiamento, tal a possibilitar o desenvolvimento das etapas subsequentes de

avaliagdo de aspectos e impactos ambientais, conforme apresentado nos

QUADROQOS 18 e 21.

Essa reorganizacdo prévia da estrutura organizacional, através da definicdo de

macrofluxos, permite, entre outras, as seguintes condicbes favoraveis para a gestéo

ambiental:

Uma compreensdo geral do funcionamento da empresa para o

estabelecimento de uma Politica Ambiental mais apropriada;

Uma organizagdo do quadro funcional, operacional e documental, com a
elaboracdo dos organogramas, fluxogramas, e a percep¢éo interna da
necessidade de um adequado ordenamento e classificagdo da
documentacéo existente. Esses detalhes sdo muitas vezes relegados a

segundo plano em pequenas e médias empresas, na rotina diaria;

Uma imediata demonstracdo de resultados oriunda desta reorganizag&o
em alguns setores, ou seja, por exemplo: como na fase de implementacgéo
do SGA, sera exigido o controle de documentos, inicia-se aqui esse
controle, uma vez que na etapa de Avaliag&o Inicial tem-se que identificar
e lidar com documentos, dados e registros para o levantamento do
histérico do empreendimento, a verificagdo dos diplomas legais e

legislagao aplicavel, dentre outros.

Como ferramenta acesséria de reorganizagéo interna, pode ser estimulada, nesta
etapa, a adogéo de Programas 5S, o que contribuiria para uma maior participagéo e

envolvimento dos funcionarios.
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Percebe-se que a implantagdo de um sistema gerencial, qualquer que seja,
depende bastante de diversos fatores relacionados ao "modus operandi" da
empresa, e que podem ser desenvolvidos ou implementados nesta etapa de Andlise

Inicial, tais como:

e bom fluxo interno de informagées,

o adequada caracterizagdo de processos, inseridos no macrofluxo da

empresa de modo lbgico,

e definicdo de padrdes que descrevam de forma sistematica as tarefas

essenciais,
e adequada definicéo de autoridades e responsabilidades,

uma identidade ou cultura organizacional da empresa, buscando a

preservagdo do bem comum.

No estudo de caso em questdo, a empresa jé& se encontrava em processo de
implantagéo de um sistema orientado pelos principios da Qualidade, atraves de um
Programa 5S, mantido com auditorias periodicas em todos os setores operacionais e
de manutencdo. Neste sentido, estavam sendo identificados os processos
essenciais e elaborados os padrées operacionais de processo (POP's), bem como

definidas as rotinas de trabalho e formada uma consciéncia coletiva, através das

reunites, tarefas e exercicios.

No caso de empresas com pouca sistematizagéo gerencial, desordenadas em seu
processo administrativo, e podendo conter problemas ambientais diversos, a reviséo
inicial deve, sempre que possivel, resultar em uma reorganizagéo interna, a fim de
que as bases para a implantagéo do sistema sejam desenvolvidas. Um bom caminho
a ser seguido, nestes casos, seria a implantagéo da GQT (Gerenciamento pela

Qualidade Total) nos processos mais criticos, ampliados, posteriormente, para toda

a empresa.
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4.3.2 - Identificacdo e analise dos registros ambientais

O estudo da documentacéo disponibilizada pela empresa permitiu uma adequada

percepgdo do empreendimento, favorecendo os seguintes aspectos da andlise

inicial:
e compreenséo do processo produtivo;

o verificagdo de praticas, rotinas e procedimentos da geréncia ambiental;

o identificagdo e acompanhamento dos requerimentos e solicitagdes do

6rgéo ambiental;

o caracterizagdo dos principais aspectos e impactos ambientais do

empreendimento;

e informacgédo sobre incidentes anteriores, multas e adverténcias em relagéo

a legislagéo, regulamentos e procedimentos.

4.3.3 - Identificagdo da legislagdo ambiental geral aplicavel a Mineragao

Mediante o convénio firmado entre a empresa e o escritdrio juridico especializado,
foi feito o levantamento da legislacdo ambiental pertinente & mineragéo em geral,
disponivel em banco de dados préprio, acrescentada da legislagédo aplicavel ao
empreendimento. Tal levantamento, denominado de Relacdo Numeérica da
Legislagdo, compde uma lista de 7 péginas, com 77 itens, incluindo as legislacdes
federal, estadual e municipal, e relacionando, especificamente: Leis, Decretos,
Portarias, Resolugdes, Instrugdes Normativas e Deliberagbes Normativas. Esta

relagdo ndo sera apresentada neste trabalho por se tratar de documento de uso

interno da empresa.

Essa lista foi utilizada na etapa de Planejamento do SGA, para a elaboragéo de uma
outra lista mais especifica, denominada de Regulamentagéo Aplicavel @ Mineragé&o,
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que associa a legislagdo aos aspectos/impactos identificados no

empreendimento, conforme apresentado no QUADRO 35.

4.3.4 - ldentificagdo e classificagdo dos impactos ambientais da mineragdo a

céu aberto

Os impactos ambientais e suas classes sdo mostrados nos Diagramas de Impactos
Ambientais da Mineragdo como tipologia industrial, disponiveis no ANEXO C, FIG. 6,

7,8,9e10.

Observa-se que, nesses diagramas, as causas foram dispostas a direita, e delas
partem as setas que irdo se encontrar nos efeitos ou impactos ambientais,
encerrando-se o fluxo nas categorias de impactos, de modo a se ter cada um dos
diagramas representando uma categoria de impacto. Desta forma, tem-se, a direita
do diagrama, a interface da atividade mineral com o meio ambiente, ou aspecto
ambiental; no centro, o impacto ambiental provocado, e a esquerda, o meio afetado

pelo impacto, ou a categoria de impacto.

A relagéo de causa e efeito demonstrada nesses diagramas introduzem o conceito
de aspecfo ambiental, que sera revisto e aprimorado na etapa de Planejamento do
SGA. Isto favorecera o gerenciamento dos aspectos e impactos ambientais
significativos das Unidades Operacionais. Com efeito, poder-se-& observar nesta
etapa, que diversos aspectos ambientais contidos nesses diagramas foram
incorporados por termos mais abrangentes, como, por exemplo, o aspecto
“Formagéo de superficies instaveis e irregulares” (ANEXO C, FIG. 6 e 7), foi descrito
de forma mais abrangente por “Carreamento de sdélidos”. Esta nova terminologia foi
adotada na fase de /dentificagdo dos aspectos e avaliagdo dos impactos ambientais,

apresentada na subsegéo 4.5.1, e apresentada no QUADRO 33.

Existem outros elementos destes diagramas que, do mesmo modo, n&o podem ser
classificados como aspectos ambientais, conforme proposto na subsecéo 4.5.1, quer

seja pela interatividade dos diversos componentes ambientais (agua, ar, solo, biota),
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quer seja porque se apresentam segmentados pelos Diagramas de Impactos, ou
pelo nivel de detalhamento apresentado por eles. Isto pode ser ilustrado no
Diagrama de Impactos Bidticos da Mineragcdo (ANEXO C, FIG. 9), onde diversos

impactos resultam, indiretamente, de impactos no meio fisico e bidtico.

Como visto, esta andlise do meio ambiente através de sua fragmentacdo em
compartimentos ou componentes ndo reflete a sua unicidade, tal como ocorre na
natureza, trazendo certos transtornos para uma identificagéo precisa de aspectos e
impactos ambientais da forma apresentada. Entretanto, € de grande valia na
compreenséo dos processos ambientais ocorridos nas mineragbes, sendo
recomendada a utilizagdo desta metodologia em conjunto com a revisdo bibliogréfica

citada (/Impactos ambientais da mineragéo, item 2.1.3).

A avaliagéo inicial de qualquer mineragéo de superficie com as caracteristicas da
Mineragdo, pode se feita usando-se esses diagramas. Esse procedimento permite
maior agilidade nesse tipo de avaliagdo, uma vez que as informagdes condensadas
tanto no texto da referida reviséo bibliografica quanto nos Diagramas de Impactos
Ambientais s&o de aplicacdo genérica. Ndo obstante, podem ser acrescentadas
novas informagbes nos diagramas para refletir especificidades empresariais ou de

processo operacional, que ndo tenham sido contempladas neste estudo.

A aplicagdo destes diagramas como aqui estabelecidos, a diversas tipologias
industriais, pode ser avaliada em outros trabalhos similares, bastando adapté-los as

caracteristicas ambientais do empreendimento em questéo.

Cabe ressaltar que os Diagramas de Impactos Ambientais, apesar de se
apresentarem sob a forma de "Diagrama de Arvore", conforme descrito em
DELARETTI (1996), n&o refletem plenamente a metodologia concebida para esta
Ferramenta da Qualidade, mas somente o seu formato foi aplicado neste trabalho.
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4.3.5 - Avaliagdo da performance ambiental da Mineragdo

As diversas Unidades Operacionais dos processos de Lavra e Beneficiamento foram

avaliados quanto aos critérios apresentados na subsegéo 3.3.5 da Metodologia.

N&o serdo apresentadas os documentos preenchidos da Memoria da Avaliacéo
Inicial, por serem muito extensos. O modelo deste documento estda no ANEXO C,

QUADRO 44.

A Matriz de Avaliacéo Inicial consolida os dados obtidos na Memoria de Avaliagéo
Inicial, e se encontra preenchida para 0s processos estudados, no QUADRO 456 do

ANEXO C.

Os Indices de Comprometimento Operacional (ICO), e os indices de
Comprometimento da Categoria de Impacto (ICC), como obtidos na Matriz de
Avaliacdo Inicial (veja item 3.3.5), foram dispostos nos GRAF. 2, 3 e 4
respectivamente. A seguir seréo apresentados no QUADRO 24 os ICOs dos

processos de Lavra e Beneficiamento,:

QUADRO 24
indices de Comprometimento Operacional: Lavra e Beneficiamento
LAVRA ICO (%) BENEFICIAMENTO ICO (%)
Estradas 45,83 Edificages / Patios 40,63
Diques de contengéo 44,79 Barragens de rejeito 59,38
Decapeamento 52,08 Alimentacéo 18,75
Desmonte 59,38 Cominuigéo / Separagéo 34,38

Escavagdo e Carregamento 61,46 Transporte / Disp. rejeito 26,04
Transporte (estéril / ROM) 34,38 Transporte / Disp. produto 26,04
Disposigéo de estéril 38,54 Transporte externo / Disp. 48,96
Disposigéo de minério 32,29

ROM/Alimentagéo

Segundo o critério de priorizagao apresentado na Metodologia, item 3.5.1, definiu-se

o processo de Lavra como prioritario, conforme os resultados abaixo:
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> 1ICO/(ZL1CO+ 2 ICO)

e Processo de Lavra: 368.75/622.93 = 0,59

e Processo de Beneficiamento: 254.18 / 622.93 = 0,41

De acordo com o exposto acima, o comprometimento ambiental gerado pelos dois

processos é 59% relativo a Lavra, e 41% relativo ao Beneficiamento.

O ordenamento por ordem decrescente de seus indices ICO das Unidades
Operacionais nos GRAF.2 e 3, mostrados a seguir, permite visualizar, ja nesta fase
de avaliacdo inicial, a ordem de prioridades a ser dada no tratamento ambiental das
Unidades Operacionais. De acordo com estes gréficos, na Mineragéo, as operagdes
da Lavra: escavacdo/carregamento, desmonte, decapeamento; bem como as
operagbes do Beneficiamento: barragens transporte externo/expedicéo, de valores
mais elevados de seus ICO's, devem merecer prioridade nas acbes gerenciais, a fim

de se estabelecer o controle dos impactos ambientais.

Da mesma forma, o GRAF. 4 permite observar que as categorias de impacto com
maiores indices de Comprometimento Ambiental (ICC), traduzem os meios mais
solicitados do ambiente, sendo que na Mineragdo os meios que deveriam receber
atencéo prioritéria na gestdo ambiental, caso necessario nesta fase do SGA, seriam:
hidrico (aguas superficiais), e antropico (partes interessadas e poder publico), os
quais alcangaram valores mais elevados de seus indices de Comprometimento.

A avaliag&o dos impactos sécio-econdmicos, nesta etapa do trabalho, foi feita de
forma mais genérica, com vistas a classificar as atividades de maior interferéncia na
sociedade, seja pelo poder publico, ou partes interessadas. N&o houve a
preocupagéo com a enumeracéo da legislagéo e outros requisitos pertinentes as

atividades, devido ao fato de que esta avaliagdo consta da subsegéo 4.5.2,

Identificacdo de requisitos legais e outros requisitos.
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Os resultados obtidos pela Avaliagdo Inicial demonstraram, como era de se
esperar, que o processo de Lavra tem maior importancia na degradagéo ambiental
provocada por essa tipologia industrial, e que, o meio fisico mais comprometido &

mesmo o hidrico.

De posse destas informagfes, pode-se proceder a uma tomada de decis&o mais
segura. Nesta fase do SGA, algumas acgbes j& podem ser providenciadas pela

empresa, quais sejam:

e Definicdo da Politica Ambiental com base nas avaliagdes empreendidas;

¢ Inicio do levantamento de aspectos e impactos pelas unidades gerenciais
de maiores indices de comprometimento ambiental, ou pelo processo mais

impactante como um todo, neste caso a Lavra;

e Definicdo de agbes imediatas a serem implementadas para minimizar

alguns dos impactos identificados.

Deve-se observar, contudo, que uma revisdo ambiental inicial em uma empresa
pode ser mais simplificada e mais répida. Em alguns casos acredita-se que pode
inclusive ser suprimida, contanto que a empresa ja tenha um sistema de gestéo
ambiental em funcionamento, pois a Avaliag&o inicial ndo é uma exigéncia e sim

uma recomendacgédo das Normas 1SO 14001 e 14004.

Como jé discutido anteriormente, a implementag&o da Norma, em partes ou na
organizagéo por inteiro, é facultada a organizagdo, bem como o nivel de
detalhamento e complexidade do sistema a ser implementado. Este detalhamento
deve ser o suficiente para atender as necessidades da empresa de modo a permitir
o gerenciamento de seus aspectos ambientais. O que pode ser constatado no

presente estudo de caso, foi que a Avaliag&o Inicial permitiu conhecer os processos

da empresa.
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LAVRA

GRAFICO 2 - Indices de Comprometimento Operacional do Processo de Lavra

Beneficiamento

ICO

coB885883

GRAFICO 3 - Indices de Comprometimentoi Operacional do Processo de Beneficiamento

Categorias de Impacto

GRAFICO 4 - Indice de Comprometimento Operacional da Categoria de Impacto

NOTA - ICO: indice de Comprometimento Operacional
ICC: Indice de Comprometimento da Categoria de Impacto
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4.4 - Politica Ambiental

A definicdo da Politica Ambiental foi elaborada tendo em vista a situag&o atual da

empresa, retratada pela Avaliagéo Inicial apresentada no tépico 4.3.5.

Outro aspecto que contribuiu para a definicdo da Politica Ambiental foi a decis&o da
empresa em compatibilizar suas atividades com ag¢des voltadas a preservagéo do
meio ambiente. Essas agbes vem sendo realizadas em niveis oficiais e informais,
tais como: participagéo em eventos que envolvem as comunidades vizinhas, apoio a
trabalhos cientificos, recuperacéo de areas degradadas, esforgo na adequacéo aos
requerimentos legais, enfim, atividades sob a responsabilidade direta da Geréncia
de Desenvolvimento Ambiental. Tais a¢des integram o comprometimento ambiental
da Mineragdo, que sera também considerado no estabelecimento dos objetivos e
metas e na defini¢éo do Programa de Gestdo Ambiental da empresa.

A definicdo da Politica Ambiental significa o estabelecimento dos podlos de
direcionamento para o sistema de geréncia que incorporaré a variavel ambiental no
rumo de seus negocios. Espera-se que, desta forma, as agbes gerenciais da
empresa néo contrariem o estabelecido no seu texto, o qual deve ser conhecido e
divulgado pela empresa, em ambito interno e para as partes interessadas na suas
atividades, produtos e servigos. Isto implica em realmente assumir uma posicéo pro-
ativa nas relagbes entre a empresa e o meio ambiente, e deixa claro as intengdes da
empresa. Os compromissos assumidos pela Mineragdo e exposto no texto de sua
Politica Ambiental devem ser conhecidos, e o seu cumprimento verificado, de

alguma forma a ser estipulada pela prépria empresa.

A seguir apresentamos no QUADRO 25, o texto da Politica Ambiental da Mineragéo.
Tal como definida, esta certamente permitira a Mineragdo alcangar estagios de
gestao ambiental relevantes n&o s6 para a empresa, permitindo sua diferenciagéo e
competitividade no setor de mineragéo, como também, e de forma especial, para as
comunidades em seu entorno e interessadas no seu desempenho ambiental.
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QUADRO 25

Texto da Politica Ambiental

Politica Ambiental da Mineragéo

Nos, da Mineragdo, assumimos o compromisso de compatibilizar nossas atividades
de explotagéo de minério de ferro com a conservacéo do meio ambiente, adotando
medidas tecnicamente comprovadas e economicamente viaveis, proporcionando

condicdes de desenvolvimento de acordo com as seguintes diretrizes:

v Buscar o pleno atendimento da legislagdo ambiental.

v Comprometer-se na busca continua de alternativas apropriadas de
tecnologias, processos e insumos que minimizem os impactos ambientais de nossas

atividades, através da pesquisa, educagao, treinamento e da troca de informacgdes

com empresas do setor.

v Empenhar-se na manutencéo de um didlogo aberto com as autoridades
ambientalistas, com a comunidade, clientes e fornecedores, buscando solugbes para
questdes ambientais relevantes, e promovendo parcerias para o desenvolvimento de

acdes para a melhoria continua da qualidade ambiental de seus processos, produtos

e servicos, e da sua regiéo de influéncia.

Presidente
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4.5 - Planejamento do Sistema de Gestao Ambiental

Os resultados apresentados nesta etapa do trabalho, representam a avaliagéo do
processo de Lavra, definido como prioritério, conforme explicado na Metodologia,
item 3.5.1. Foram propostas agbes a serem implementadas interinamente pela
organizagéo, com base nas diretrizes esbogadas pela Avaliagéo Inicial, definidas na
Politica Ambiental, e priorizadas na Identificagdo de aspectos e avaliagao dos

impactos ambientais.

4.5.1 - Identificagdo de aspectos e avaliagao dos impactos ambientais

Os QUADROS 26 até 32 apresentam as Fichas de Ildentificagdo de Aspectos e
Impactos Ambientais e o QUADRO 36 apresenta a Planilha de Aspectos e Impactos

Ambientais.

Na avaliagéo de impactos ambientais, em muitos casos a Unidade Operacional
conta com sistemas de controle ambiental para mitigar estes impactos, como
barragens, diques, filtros, tanques de decantacdo, entre outros. Estes sistemas
devem ser incluidos no macrofluxo ou detalhamento do processo em estudo, para
que os aspectos e impactos ambientais de suas Unidades Operacionais sejam
identificados e avaliados. A avaliagéo dos impactos foi feita, portanto, sem

considerar as formas de controle ambiental existentes.

As Unidades Operacionais: Estradas, e Disposi¢do de minério ROM/Alimentagé&o,

ndo foram incluidas nas avaliagdes.
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O preenchimento da Ficha de Identificagdo de Aspectos e Impactos Ambientais

(QUADRO 46, ANEXO D), foi feito sem o acompanhamento do operador ou
funcionério diretamente ligado & Unidade Operacional. No entanto, recomenda-se,
que o gerente ou supervisor da area envolva esse colaborador, sempre que
possivel, pois 0 seu envolvimento direto durante o processo de implantagdo do SGA,
permite obter-se um real comprometimento para o controle dos impactos ambientais

e o atingimento de niveis operacionais cada vez melhores.

Deve-se ressaltar a importancia dos aspectos e impactos ambientais serem
representados de maneira sintética e compreensivel, através da padronizagé&o dos
termos, que pode ser estendida e aplicada em outras analises similares. Evvita~se,
com isto que os aspectos e impactos semelhantes relacionados, porém, associados
a atividades diversas, sejam identificados com diferentes nomes, dificultando a

implementagéo de agbes de controle.

O QUADRO 33, relacionando a terminologia empregada na identificagdo de
aspectos e impactos ambientais da Lavra, apresentado a seguir, foi elaborado como
um subproduto desta etapa do trabalho, com a finalidade de promover um melhor
entendimento da interag&o existente entre estes elementos chave do SGA, ou seja,

aspectos e impactos ambientais.

Na identificagdo dos aspectos ambientais das atividades, produtos ou servigos da
Lavra, tomou-se como ponto de partida as Unidades Operacionais envolvidas no
processo, mesmo reconhecendo-se que elas poderiam ser ainda subdivididas em
tarefas (e até em atividades executaveis). Considerou-se que, o grau de
detalhamento assim atingido na identificagdo dos aspectos e impactos dessas
Unidades Operacionais, era suficiente para permitir a definicdo do programa de

gestéo ambiental.

Com isto, o processo de identificacdo dos aspectos e impactos ambientais do

empreendimento foi agilizado.
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QUADRO 33

Terminologia de aspectos e impactos ambientais da Lavra

ASPECTO

IMPACTO

Acidentes com veiculos e maquinas

Danos fisicos/patrimoniais a pessoas

Carreamento de sélidos

Alteracéo da qualidade da agua

Consumo de energia elétrica

Pressé&o sobre fontes de energia

Derramamento de 6leos e graxas

Alteracéo da qualidade da agua e solo

Desmoronamentos/deslizamentos

Alteragéo de flora, fauna, solo e agua

Alteracéo paisagistica

Danos fisicos/patrimoniais a pessoas

Emisséo de gases e fumos

Emisséo de poeiras

Alteracéo da qualidade do ar

Emissédo de ruidos

Alteracdo do nivel de presséo sonora

Explosé&o

Danos fisicos/patrimoniais a pessoas

Formacgéo de barragem e
reservatorio

Alteracéo da qualidade da agua

Alteragéo paisagistica

Formacgéo de cava

Formagéo de pilhas

Alteracao paisagistica

Geragcdo de residuos (estéril,
sucatas, embalagens, pneus,
entulhos)

Alteracdo do solo

Alteragéo paisagistica

Alteragao da fauna

Rompimento ou transbordamento

Alteracéo paisagistica

Danos patrimoniais a terceiros

Alteracéo de flora, fauna, solo e agua

Supresséo de solo superficial

Alteracao do solo

Supresséo de vegetacdo

Alteracéo paisagistica

Alteracéo da flora e fauna

Consumo de recursos naturais
(combustivel féssil, minério, agua)

Alteracdo da disponibilidade de recursos
naturais

Vibragdes

Danos patrimoniais a pessoas
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4.5.2 - Identificagdo de requisitos legais e outros requisitos

Conforme ja comentado, a natureza e complexidade do tema juridico requer
tratamento especifico por parte de assessorias especializadas, principalmente no
caso do segmento de pequenas e médias empresas. Os motivos para a

terceirizagéo deste servigo sdo ndo sé econdémicos como também funcionais.

O QUADRO 35 apresenta a Regulamentagdo Aplicdvel & Mineragdo, que consiste
de uma adaptagéo do registro dos requisitos legais identificados pela assessoria
juridica contratada (Relagéo Numérica da Legislagéo; Castro, Rievers, 1999 ). No
presente trabalho, a Assessoria Juridica relacionou os requisitos legais registrados
na Relagdo Numérica da Legislagdo, com os aspectos e impactos do
empreendimento. A partir disto, foi elaborado um quadro semelhante criando-se um
campo a mais: Associagdo com Impacto e Aspecto, de forma a permitir uma melhor
associagdo desses requisitos com os aspectos e impactos identificados na planilha

do QUADRO 36.

Como pode ser visto, 0o QUADRO 35 permite a associacdo dos codigos de referéncia
dos requisitos legais com os aspectos e impactos ambientais identificados para o
empreendimento. Desta forma, a Regulamentagéo Aplicavel 8 Mineracéo podera ser
completada pela geréncia ambiental, a medida em que sejam recebidas as
alteragbes legais, devidamente referenciadas e comentadas pela Assessoria

Juridica.

O procedimento detalhado do atendimento aos requisitos legais e aplicaveis é
apresentado a seguir, no denominado Procedimento para Requisitos Legais e

Aplicéveis '? apresentado no QUADRO 34.

12 - Adaptado de Castro, Rivers (1999), e Maimon (1999).
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QUADRO 34
Procedimento para Requisitos Legais e Aplicaveis

1 - A empresa deve manter contrato de prestagdo de servigos com escritério juridico especializado em
Direito Ambiental; o qual serd referido por Assessoria Juridica.

2 - Todas as dreas da empresa devem informar formalmente para a Assessoria Juridica, através da
geréncia ambiental, se tiverem conhecimento ou receberem diplomas legais, cédigos aplicaveis e
compromissos assumidos sobre gestdo ambiental;

3 - A Assessoria Juridica elabora, apresenta e mantém atualizada uma listagem numerada com a
legislagdo e requerimentos gerais aplicaveis ao empreendimento, incluindo as informagdes recebidas da
empresa, que sera denominado de Relagdo Numérica da Legislag8o. Este documento foi referido no
texto da Avaliagéo inicial (tem 3.3.3) e consta de um nimero de referéncia e a legislagéo (titulo, nimero
e data).

3.1 - As atualizagbes da Relagdo Numérica da Legislagdo sdo feitas com a substituigdo dos documentos
revogados e a inclusdo dos novos, de acordo com a periodicidade estipulada para esta atualizagdo, e
deve ser acompanhado, sempre que possivel, por um comentario ou andlise juridica das alteragbes. A
legislagdo nova incluida é referenciado por um novo niimero na Relagéo Numérica da Legislagio.

3.2 - A geréncia ambiental deve manter arquivo com cépias dos principais documentos legais pertinentes
ao empreendimento.

4 - A empresa envia a identificagdo de aspectos e impactos ambientais de seus processos, produtos e
servigos; a Assessoria Juridica

5 - A Assessoria Juridica associa os impactos/aspectos a Relagdo Numérica da Legislagéo, originando o
documento Regulamentagdo Aplicavel (QUADRO 35). Este documento contém a mesma numeragéo do
requisito constante na Relagdo Numérica da Legislagdo, mas somente os requisitos legais diretamente
aplicaveis aos aspectos e impactos do empreendimento constam da Regulamentagdo Aplicavel. Os
requisitos mais genéricos ou referentes a aspectos ou impactos que ndo foram contemplados na
Avaliacdo de Aspectos e Impactos Ambientais (item 3.5.1) ficam de fora deste documento.

5.1 - O documento Regulamentagdo Aplicavel consiste de uma tabela com a primeira coluna com os
nameros de referéncia da legislagdo (os mesmos nimeros da Relagéo Numérica Aplicavel), uma

segunda coluna com os titulos dos requisitos legais ou aplicaveis, e uma terceira coluna com palavras
chave ou descrigdes sumérias destes requisitos, podendo incluir os aspectos e impactos respectivos.

Este documento deve ser entregue a geréncia ambiental da empresa.

5.2 - A geréncia ambiental devera incorporar as alteragbes periddicas da Relagdo Numérica da
Legislagdo a Regulamentagio Aplicavel

6 - A geréncia ambiental devera avaliar as significdncias dos aspectos/impactos da Planilha de Aspectos

e Impactos Ambientais (QUADRO 36), quanto aos requisitos legais e aplicaveis constantes na Relagéo
Aplicavel, e/fou reavalia-las sempre apds serem feitas as alteragbes periddicas referidas no item anterior;

7 - A geréncia ambiental devera comunicar aos setores envolvidos, as modificagbes nos requisitos legais
e aplicaveis, e as respectivas alteragdes nas significdncias ambientais desses setores, caso ocorram.

8 -A geréncia ambiental devera verificar a implementagédo de agOes relativas as mudancgas juridicas,
caso sejam necessarias tais agoes.
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4.5.3 - Objetivos e metas

A seguir é apresentada a planilha contendo a avaliacdo dos aspectos e impactos
ambientais significantes, para os quais foram definidas as formas gerenciais de

controle: objetivos e metas, controle operacional e rotina.

A Planilha de Aspectos e Impactos Ambientais (QUADRO 36) apresenta a seqiéncia
das Unidades Operacionais da Lavra, com seus aspectos e impactos, incluindo os
critérios de avaliagdo da significancia, e a definicdo dos aspectos e impactos
significativos. Apresenta também as agdes gerenciais para o controle ambiental
desses. A orientagéo para preenchimento da planilha bem como as definicdes dos
seus elementos e exemplos complementares sdo apresentados no ANEXO C,

QUADRO 48

Foram identificados 21 aspectos, 16 impactos, dos quais 14 foram definidos como

impactos significativos.
Como pode ser visto, a Planilha de Aspectos e Impactos Ambientais é de grande

valia no gerenciamento ambiental dos aspectos significativos, pois consiste em um

resumo das atividades mais impactantes e sua forma de controle.

O estabelecimento das agbes gerenciais coerentes e adequadas a realidade da

empresa, foi feito seguindo-se as orientagées abaixo.

1. Situagéo de regime normal/anormal:

Aspectos_significativos com importancia > 6: Estabelecer acles concretas

para minimizag&o imediata de sua importancia. Para situagbes de mitigacéo
imediata inviavel ou mediante acordo com 6rgéos ambientais, definir objetivos

e metas e elaborar planos de agéo e programas quando pertinente.
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Aspectos significativos com importancia < 6: Avaliar necessidade de

estabelecer objetivos e metas, sendo recomendada a adogéo de medidas de
controle operacional (normas, procedimentos, monitoramento, treinamento,

uso de EPI - equipamentos de protecéo individual, etc.).

Aspectos néo significativos: A adocdo de medidas de controle fica a cargo do

responsavel pela area.

2. Situagéo de emergéncia

Aspecto significativo com risco = 6: CRITICO - adogéo de medidas preventivas
ou tomadas providéncias imediatas para redugdo do risco (probabilidade de
ocorréncia e/ou da severidade). Na inviabilidade de medidas imediatas, propor

acbes gerenciais pelos objetivos, metas e programas.

Impactos néo controlados pela prépria drea: prever agdes/medidas mitigadoras

e um plano de agéo de emergéncia.

Impactos controlados pela prépria_drea: rever acOes/medidas mitigadoras
locais. Incluir nos procedimentos as praticas preventivas e eventuais
monitoramentos. Se a situagdo n&o puder ser controlada com recursos da
propria area, incluir agbes/medidas mitigadoras no plano e agdo de

emergéncia.

Para delinear o Programa de Gestdo Ambiental, usou-se o critério abaixo no
direcionamento das agdes de controle gerencial dos aspectos significativos, listadas

no QUADRO 36 (coluna Agdes Gerenciais):

1. Aspecto significativo sob controle, ou seja, as atividades associadas a este
aspecto estdo padronizadas: agédo gerencial do tipo “rotina’, apos avaliacdo da rotina

de controle do impacto implantada;
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2. Aspecto significativo sem controle, ou seja, as atividades associadas a este
aspecto ndo estéo padronizadas e/ou requerem investimentos em nivel de decis&o
da Geréncia de Meio Ambiente: agéio gerencial do tipo “controle operacional’,

através do estabelecimento de procedimentos operacionais:

3. Aspecto significativo sem controle, exigindo investimentos em nivel de decis&o de
Diretoria, para viabilizar agbes mais complexas, tais como: modificagées no

processo, elaboragéo e implementagéo de programas e projetos: acao gerencial do

tipo “objetivos e metas”.

Na aplicagéo do critério acima as unidades operacionais da Lavra, observou-se que
a maior parte das atividades n&o estéo padronizadas. Estéo padronizadas atividades
de manutengéo mecéanica de veiculos e maquinas e outras mais especificas, como
desmonte de rochas, etc. Tal fato, pode ser explicado, em parte, pela natureza das
operagbes realizadas, que variam de acordo com as instrugcBes e seqtiéncias
expedidas pela geréncia operacional. Por sua vez, essa geréncia depende de
fatores de mercado, de consideracSes técnicas inerentes 3 operacédo e ou da

execugéo do Plano de Lavra.

Desta forma, os quantitativos das agdes gerenciais de controle ambiental para as

atividades associadas aos aspectos significativos foram assim definidos

e “Objetivos e metas”: 28 agbes

e “Controle operacional’: 06 a¢bes

e “‘Rotina”; 16 agbes
As acbes gerenciais do tipo “objetivos e metas” passaram a compor o esbogo do
Programa de Gestdo Ambiental da Mineragé&o, apresentado no QUADRO 37. Esse
esbogo tem por objetivo permitir a visualizagdo do processo de gerenciamento dos

aspectos ambientais. Para se constituir em um real Programa de Gestdo Ambiental
devera ser submetido & aprovagéo da Diretoria, juntamente com os planos de acgéo

exigidos para a sua implementacéo.
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Deve-se salientar, que o preenchimento da coluna Ag¢Ses Gerenciais, no
QUADRO 36, foi realizado pelo mestrando, e teve o seu contelido discutido com o

Gerente de Desenvolvimento Ambiental.

Para obtengé&o de melhores resultados praticos na implementacdo de um PGA em
uma empresa, em termos de comprometimento e envolvimento das pessoas e maior
realismo das propostas apresentadas, recomenda-se que o preenchimento da
coluna Agbes Gerenciais seja feito com a participagéo, direta ou indireta, dos
principais gerentes das areas envolvidas. O envolvimento da organizacdo neste
tépico é fundamental para o adequado prosseguimento do SGA, pois é neste
momento que devem ser ponderadas as questdes estratégicas para o negécio, uma
vez que o Programa de Gestéo Ambiental é a demonstragdo da realizacdo dessas
acbes. Para se transformarem em vantagens competitivas, estas definicées séo
determinantes na obteng&o de resultados econdmicos favoraveis, em adicdo aos

ambientais.

Para que tenha efeito no processo gerencial global da organizagdo entretanto, o
PGA devera abranger os outros processos da empresa, visto que as avaliacbes
foram a efeito para o processo de Lavra. Igualmente importantes sdo os demais
processos operacionais e de apoio, sem os guais um Sistema de Gestdo Ambiental
ficaria apenas setorizado, néo integrando a empresa como um todo no contexto do

desenvolvimento sustentavel.
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5 — CONCLUSAO

Em linhas gerais, estima-se que a empresa que contar com um sistema de garantia
da Qualidade em funcionamento (ISO 9000, 58, GQT), sera favorecida na
implantagdo do SGA segundo as Normas NBR SO 14001 e 14004, porque esses
sistemas promovem uma certa organizagéo gerencial interna da empresa. Tal
evidéncia pode ser verificada ao longo deste trabalho, onde, na empresa estudada,
néo haviam sido elaborados todos os procedimentos operacionais relativos aos
processos criticos, nem sido determinados o macrofluxo dos processos e
fluxogramas operacionais. Assim, foi necessario realizar uma adequagéo da
plataforma de estudo para viabilizar o Planejamento do SGA, tarefa esta que, aléem
de consumir tempo, néo é propriamente fungéo da gestéo ambiental, mas da gestéo

organizacional da empresa.

Conclui-se, portanto, que os objetivos deste trabalho tenham sido cumpridos, uma

vez que 0 mesmo:

o Permitiu a definicdo do Programa de Gestdo Ambiental em uma empresa
de médio porte do setor mineral, abordando as Normas NBR ISO 14001 e
14004 comparativamente e detalhadamente, de forma a esclarecer a suas

diferencas e demonstrar o passo a passo da sua aplicagéo;

e Permitiu uma visdo abrangente dos processos de exploragdo mineral em
relacdo a seus efeitos no ambiente, possibilitando a elaboragdo de um

mecanismo que considere tais efeitos na avaliagéo inicial desses

processos,
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e Trabalhou a aplicabilidade do SGA no segmento de médio porte, sem
contar com uma estruturacédo organizacional, como verificado na maioria
das grandes empresas, principalmente aquelas que se dirigem ao
mercado externo, cuja certificacdo ambiental vem se tornando um

importante pré-requisito para a comercializagéo.

e Forneceu subsidios para a melhoria da performance ambiental do setor
mineral, em particular para as pequenas e médias empresas, pela
disponibilizacéo dos dados levantados; contribuiu para a minimizagéo dos
conflitos entre as comunidades e estes empreendimentos, e direcionou-os
rumo ao desenvolvimento sustentavel, e, consequentemente, a uma

melhor inserg&o no mercado global.

As agbes empreendidas neste estudo de caso tem por objetivo proporcionar as
condigbes necessarias para a implantacdo do PGA, que devera doravante ser
implementado pela empresa, de acordo com as consideragbes, conhecimentos,

esclarecimentos e sequéncia metodolbgica determinados pelo presente trabalho.
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6 — SUGESTOES

A implantagéo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) em uma organizagéo
depende de uma Politica Ambiental coerente com a natureza, porte e escala dos
produtos, servicos e atividades da empresa, e, do Planejamento adequado do
sistema para atender aos requisitos estabelecidos, conforme pode ser verificado
nesta proposta de metodologia. No entanto, para que o sistema desga ao "chéo de
fabrica", seja eficiente, compreendido e absorvido pelos funcionarios que iréo adota-

lo, e resultar assim na melhoria do desempenho ambiental, & importante conhecer

as dificuldades de sua implementagéo na pratica.

Desta forma, sugere-se que sejam desenvolvidos trabalhos posteriores para:

a) Implementagdo do Sistema de Gestédo Ambiental, em uma empresa, segundo
orientacdo desta metodologia, introduzindo recursos de comunicag&o visual e
marketing, por exemplo, para traduzir os conceitos basicos do SGA em praticas e
procedimentos de fécil compreens&o, em todos os niveis da organizagéo. As
dificuldades de implementagéo do SGA, devem ser levantadas e trabalhadas &
medida em que aparegam, de forma a permitir o aperfeigoamento da metodologia

e facilitar a sua implementag&o.

b) A aplicagédo da metodologia apresentada neste trabalho, em outras tipologias
industriais, mediante ajustes, em particular, nos Diagramas de Impactos
Ambientais (ANEXO C), a fim de contemplar os aspectos e impactos ambientais

especificos dessas outras organizagées ou tipologias.
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ANEXO A

Revisdo comparativa das Normas NBR ISO 14001 e 14004

No ANEXO A seréo comparados os requisitos das Normas que nortearam este
trabalho, os quais podem ser verificados no QUADRO 38. As coincidéncias
procuraram corresponder a um ‘mesmo assunto tratado entre elas, embora a
maneira de aborda-los possa ser diferente para cada uma. Essas diferencas ser&o

tratadas no decorrer deste texto para melhor interpretacdo das mesmas.

A itemizacgéo subseqlente seguiré tendo-se como referéncia os topicos da NBR ISO
14001, e as diferengas desta para com a norma auxiliar NBR 1SO 14004 seréo
comentadas na proporcdo da sua confrontacdo, como no QUADRQO 38. A
numeragéo apresentada neste Anexo segue a itemizagéo deste trabalho. N&o
obstante, foi obedecida a numeragéo dos tdpicos da norma da seguinte maneira: a
letra A refere-se ao ANEXO A, os numeros seguintes atendem a ordem de
aparecimento dos topicos na Norma NBR 1SO 14001. O item Introducédo das Normas

n&o € numeérico, portanto sera antecedido somente pela referéncia deste Anexo.

A entrada das referéncias bibliograficas, quando se tratar das Normas NBR ISO
14001 e 14004, sera feita diretamente pelo nome da Norma, a despeito da sua
apresentacéo, na se¢do Referéncias Bibliograficas (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS - ABNT). Este procedimento visa permitir maior fixagéo pelo
leitor, dos elementos das Normas estudadas.

A - Introdugéo

O texto de introdugéo de ambas traz, como pontos comuns, uma apresentacéo das
Normas considerando cada uma como sendo uma abordagem sistematica de gestéo
ambiental, que atende aos requisitos do desenvolvimento sustentavel, adequada a

diversos tipos e portes de organizagbes. Determina que somente a NBR 1ISO 14001




182

contém requisitos auditaveis para fins de certificag@ofregistro ou auto

declarag8o, deixando claro que a NBR [SO 14004 é uma norma alternativa,
destinada a prover uma orientagdo genérica para auxiliar uma organizagdo na
implementagéo e/ou manutengéo do SGA. Traz uma figura com o modelo de sistema

de gestdo ambiental, contendo os seus elementos apresentados sob a forma do

ciclo do PDCA, adaptado na FIG. 2.

A seguir a NBR ISO 14001 afirma que néo garante resultados o6timos de
desempenho ambiental pela sua simples adog@o, caso ndo se estimule a
implementagéo das melhores tecnologias disponiveis. Assume que 0s seus unicos
requisitos absolutos de desempenho ambiental sdo o comprometimento de

atender a legislagdo e regulamentos aplicéveis, e com a melhoria continua.

Finalmente, a introdugdo deixa aberta a possibilidade de integragéo da norma com
sistemas de satide e seguranga do trabalho, e expde sua semelhanga técnica.com
os requisitos da série NBR 1SO 9000. Diz que os sistemas da qualidade "atendem as
necessidades dos clientes, enquanto os sistemas de gestdo ambiental tratam das
necessidades de um vasto conjunto de partes interessadas". Comenta também

sobre o aproveitamento de sistemas de gestéo existentes.

A NBR ISO 14004 ap6s o trecho comum da introdugdo, discorre sobre diversos
principios essenciais de orientagéo para a gestao ambiental em uma organizacgéo, e
exemplifica possiveis usos para as Normas de SGA e beneficios desta
implementagéo, tanto para a empresa quanto para partes interessadas. Destaca a

importancia das PME (pequenas e medias empresas) no cenario econdmico e afirma

esse reconhecimento por parte da Norma.

Recomenda que os beneficios econdmicos sejam demostrados as partes
interessadas de modo a valorizar o SGA para a organizacéo, alem de permitir a

associacdo entre objetivos e metas ambientais e resultados financeiros favoraveis.
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A NBR ISO 14004 traz uma relagdo de beneficios potenciais associados ao

SGA, como a seguir:

‘assequrar aos clientes o comprometimento com uma gestdo ambiental
responsavel;

manter boas relagbes com o publico/comunidade;
satisfazer os critérios dos investidores e melhorar o acesso de capital;
obter seguro a um custo razoavel;

fortalecer a imagem e a participagdo no mercado,

atender aos critérios de certificagdo do vendedor;
aprimorar o controle de custos;

reduzir incidentes que impliquem em responsabilidade civil;
demonstrar atengdo cuidadosa,

conservar matérias primas e energia;

facilitar a obtengédo de ficengas e autorizagbes;

estimular e compatrtilhar solugbes ambientais;

melhorar as relagdes entre a industria e governo”

A.1 - Objetivo e campo de aplicagéo

A Norma NBR ISO 14001 apresenta o seu objetivo de especificar os requisitos de
um SGA, ressaltando que a sua aplicagéo refere-se aos. aspectos ambientais que

possam ser controlados pela organizagéo, ou influenciados por ela. Discorre também

sobre o perfil das organizagbes aos quais ela se destina.

A Norma NBR 1SO 14004 apresenta o seu objetivo de orientagéo e suporte do SGA,

o tipo de organizagéo a qual é aplicavel, e o seu aspecto néo certificavel.
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A.2 - Referéncias normativas

Ambas declaram néo haver referéncias normativas.

A.3 - Definigbes
As definigées aplicadas nas Normas NBR SO 14001 e 14004 s&o as mesmas.

A.4 - Requisitos do sistema de gestao ambiental

Nesta secdo, serdo comparados os requisitos estudados deste conjunto de Normas.

N&o serdo transcritos aqui os seus contelidos integrais, mas alguns trechos seréo

necessarios para permitir a comparagéo.

Concomijtantemente & esta comparag8o, a revisaéo bibliografica se processara,
trazendo informagdes adicionais e complementares, cercando o requisito com dados

e explicagdes, exemplos e referéncias para aprimoramento de sua compreens&o.

Na implementagé&o do SGA, uma organizagéo precisa despender atencéo especial a
utilizagdo de termos pelb texto das Normas gue expressam a obrigatoriedade ou
voluntariedade. O termo "deve" significa uma obrigacéo, sera um requisito que
poder4 ser auditdvel sob o ponto de vista do auditor (IISD, 1996), e
consequentemente esta presente no corpo da Norma NBR I1SO 14001, aparecendo
mais de 50 vezes. Isto pode significar que existem pelo menos 50 itens para se
verificar em uma auditoria para certificagdo pela Norma. Em seu Anexo A, termos
como "é recomendado” (aparece pelo menos 39 vezes), "podem incluir', entre outros
(aparecem pelo menos 23 vezes), significam sugestdes para a sua aplicagdo. Como
o Anexo A é informativo, oferecendo diretrizes para uso da especificagéo, néo
apresenta termos de obrigatoriedade. Da mesma forma, a Norma NBR 1SO 14004
n&o inclui termos de obrigatoriedade, mas somente de sugestdes, ndo sendo
passivel de certificagdo. O termo "é recomendado" aparece pelo menos 80 vezes,

enquanto outras sugestées pelo menos 22 vezes no seu texto.
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A.4.1 - Requisitos gerais

3
A N'BR ISO 14001 introduz este item declarando que a organizacdo deve
implementar o SGA com todos os seus requisitos, conforme sera visto adiante.

A NBR ISO 14004 denomina o item 4 de Principios e elementos de um sistema de
gestédo ambiental (SGA), onde sé&o apresentados os 5 principios bésicos, constantes
no SGA. Estes principios s&o equivalentes aos requisitos da Norma NBR 1SO 14001,

conforme pode ser visto abaixo (QUADRO 39).

Quadro 39
Comparagéo dos principios basicos das Normas NBR ISO 14001 e 14004
NBR ISO 14001 NBR ISO 14004
Politica ambiental Comprometimento e politica
Planejamento Planejamento
Implementagéo e operagéo Implementacéo
Verificagdo e acgéo corretiva Medigé&o e avaliacdo

Andlise critica pela administracdo  Analise critica e melhoria

A Norma NBR ISO 14004 apresenta o modelo do SGA, como um ciclo do PDCA.
Considera a evolucdo do sistema, através das andlises criticas periddicas, em

resposta as mudangas internas e externas § organizagéo.
Em seu Anexo A, (subseciio A.1 Requisitos gerais), a Norma NBR SO 14001
fornece informag6es adicionais sobre os requisitos constantes na secao 4, conforme

a seguir:

A 1 - Requisitos gerais:

Reforca o sentido de aprimoramento ambiental das organizagdées com SGA
implementado, e que 0 mesmo dar-se-a com a periodicidade das reavaliagées do

sistema na busca de oportunidades de melhoria.
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A implementacéo da Norma, em partes ou na organizagéo por inteiro, é facultada
a organizacéo, bem como o nivel de detalhamento e complexidade do sistema a ser

implementado.

Caracteriza o ciclo do PDCA como o mesmo principio do SGA (planejar,
implementar, verificar e analisar criticamente), e recomenda que o SGA permita a

organizagéo a execugéo de todos os seus requisitos de modo apropriado.

O Anexo A da Norma NBR ISO 14004 traz exemplos de principios orientadores
internacionais sobre o meio ambiente. Explica que "principios orientadores sé&o
declaragbes formais com base nas quais uma politica ambiental pode ser definida e

que servem de base para declaragbes a serem adotadas".
Traz na subsegdo A.1, a Declaracdo do Rio sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, e no item A. 2, a Carta Empresarial da Camara Internacional de

Comércio para o Desenvolvimento Sustentavel (ICC).

Esta revisdo prosseguira norteada pela Norma NBR ISO 14004, até a Politica

ambiental, item 4.1.4.

4.1 - Comprometimento e politica

Trata-se do primeiro Principio da Norma NBR 1SO 14004, que recomenda a

definicdo de uma politica ambiental que assegure o comprometimento com o SGA

pela organizagéo.

4.1.1 Generalidades

Séo feitas as seguintes recomendagdes:
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e iniciar o processo do SGA em dreas com maiores beneficios iniciais,
como a conformidade legal, ou aumentar a eficiéncia no uso de materiais,

reduzindo a gerag&o de residuos, entre outros;

° promover implementagdo de melhorias no SGA, através da adog&o de
novos procedimentos, tecnologias e programas, e a evolucéo do sistema e

sua integrag&o nas decisGes da empresa;

4.1.2 _Comprometimento e lideranca da alta administracdo

E afirmada a necessidade do comprometimento e lideranga da diregdo da empresa

para 0 bom andamento do processo.

A seguir foram coletadas na literatura mais algumas recomendactes sobre o tema:

z

O primeiro passo no processo de elaboragdo do SGA em uma organizacdo é a
obtencdo de um comprometimento e apoio da alta administragdo, do entendimento
de seus beneficios e do que sera feito para colocar o SGA em curso. Este
comprometimento e visdo devem ficar bem claros e comunicados através da
empresa. Para assegurar tal comprometimento, torna-se necessario um trabalho de
sensibilizagdo, onde s&o passadas informacdes e é incentivada a participagéo do
grupo gerencial da organizag&o. O comprometimento da alta administragdo se faz

pela informagéo e participacao.

A sensibilizacéo deve também atingir os outros niveis da empresa, informando aos
empregados a deciséo de implantar o SGA, criando uma expectativa favoravel as
mudangas e buscando sugestdes e colaborag&o. Niveis mais basicos devem ser
sensibilizados de forma mais concreta, objetiva e imediata, com exemplos claros e
simples para a fixagdo dos conceitos. Niveis gerenciais devem receber as
informagdes mais conceituais e estratégicas. As seguintes atividades podem

exemplificar como promover uma sensibilizagéo adequada:
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e Promover reunides internas, discutindo o assunto com 08 demais gerentes da

empresa;

e Realizar semindrios, convidando palestrantes e promover a participagéo de

outras empresas conforme o interesse;

e Estimular a participagéo da empresa em eventos, semindrios e reuniées externas

em temas correlacionados;

e Promover o acesso da empresa a informagdes ambientais e divuiga-las

internamente;

o Envolver os empregados em agbes internas de endomarketing (campanhas

internas e eventos de sensibilizagéo ambiental).

Com certa freqUiéncia, ocorrem resisténcias quando se alteram rotinas e métodos de
trabalho. A mudanga cultural representada pela adogdo de um SGA em uma
empresa, geralmente provoca conflitos e resisténcias que se tornam insuperaveis,
caso n&o haja uma firme e clara disposi¢éo da Administragéo e/ou dono no que se
refere ao seu apoio e engajamento. A motivagao dos funcionarios para com a
preservagdo ambiental pode ser a saida para reverter esse comportamento. Entre

outras atitudes que conduzem a esta motivagéo, podem ser citadas:

e Partilhar com os empregados as metas da empresa;
o Demonstrar vontade de mudar o que for preciso;
o Analisar com os empregados 0s principais riscos ambientais;

e Implementar programas-piloto para que os empregados aprendam como

resolver problemas ambientais;

o Colocar a frente das mudancas as pessoas que as sugeriram;
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o Reconhecer o esforco dos responsaveis por melhorias na gestéo

ambiental.

(MAIMON, 1996; STAPLETON et. al, 1996; MAIMON, 1999)

4.1.3 Avaliacdo Ambiental Inicial

E sugerido pela Norma NBR ISO 14004 que se realize uma avaliagéo ambiental

inicial para o posicionamento ambiental da organizag&o.

A avaliaggo ambiental inicial na NBR ISO 14001 é recomendada somente em seu
Anexo A, subsecgo A.3.1 (Aspectos ambientais), depois, portanto, do
estabelecimento da Politica Ambiental. A Norma propée, portanto, o estabelecimento
da Politica Ambiental sem uma reviséo do estagio ambiental e conhecimento geral
dos aspectos e impactos ambientais de uma organizagdo. Sequencialmente, a
ordem de insercéo da Avaliagéo Inicial na Norma NBR ISO 14004 é mais logica,
situando-se antes da Politica Ambiental. A menos que ndo seja necessaria, esta

revisdo devera ser realizada logo de inicio, para direcionar os trabalhos

subsequentes.

Na elaboragéo deste trabatho foi realizada uma avaliagdo ambiental inicial, antes da

definigao da Politica Ambiental, conforme recomendado na Norma NBR ISO 14004,

Seréo comentadas a seguir as duas Normas quanto a este assunto.

}

Segundo a NBR ISO 14001, esta avaliagdo é recomendada para aquelas

organizagdes que n@o possuam um sistema de gestdo ambiental em operagao.

A Norma recomenda a cobertura de quatro areas fundamentais nesta avaliagéo. Os

termos entre paréntesis sdo 0s complementos do texto constantes na NBR 1SO

14004
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o ‘'requisitos legais e regulamentares;

o identificagdo dos aspectos ambientais de suas atividades, produtos e
servigos, de modo a determinar aqueles que tém ou possam ter impactos
ambientais significativos (e impliquem em responsabilidade civil);

o exame de todas as préticas e procedimentos de gestdo ambiental existentes;

o avaliagdo das informagbes provenientes de investigagbes de incidentes
anteriores (envolvendo nédo conformidades)”;

A Norma NBR 1SO 14004 traz estas e mais algumas dreas a serem abrangidas pela

avaliacdo, como a segulir:

o '"identificagdo de politicas e procedimentos existentes relativos as atividades
de contratac8o e aquisic&o,

o oportunidades de vantagens competitivas;
e 0s pontos de vista das partes interessadas;

o fungbes ou atividades de outros sistemas organizacionais que possibilitam
facilitar ou prejudicar o desempenho ambiental,

o avaliagdo do desempenho em relacéo a critérios internos pertinentes, padrées
externos, regulamentos, coédigos de prética, principios e diretrizes".

Ambas as Normas recomendam também que sejam levadas em consideragao as

operacbes normais e anormais da organizagdo e potenciais condigoes de

emergéncia, e sugerem algumas técnicas para a abordagem da avaliagéo.

A NBR ISO 14004 recomenda a documentagéo da avaliag&o inicial e dos seus
resultados, identificando as oportunidades de desenvolvimento do SGA. Faz também

referéncia & fontes externas de consulta para as PME (pequenas e médias

empresas).

De acordo com STAPLETON etal. (1996), o adequado planejamento do SGA
dependera de uma reviséo inicial para definir os procedimentos a serem adotados
para a sua implementagdo. A avaliagéo da estrutura da organizagdo e seus
procedimentos, politicas internas, impactos ambientais, programas de treinamento e
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outros fatores pode determinar quais estdo em bom estado e quais
necessitariam de adequagdes, aumentando a eficiéncia na implementagéo e

operagdo do SGA.

A Avaliagéo Ambiental Inicial ajudara a elaborar a apresentagéo da conscientizagéo
a ser transmitida para toda a organizagéo e a definir uma agenda para o0 programa
de implantago, consistindo a chave de integragéo do SGA ao sistema gerencial da
empresa. Possibilita a identificacdo dos pontos fortes e fracos, riscos €
oportunidades do gerenciamento ambiental existente, de modo a direcionar a
implanfagéo do SGA. Algumas consideragoes a serem levadas em conta durante a

avaliacdo ambiental incluem (ARAUJO, 1997):

e "mudangas esperadas em reqgulamentos e em legislagbes,
e adequagdo de recursos e de informag8es ambientais; registros ambientais;
o andlises de custo/beneficio e metodologias de contabilidade ambiental;

e comunicacbes interna e externa de questbes ligadas ao gerenciamento
ambiental,

e incorporagdo de considerag6es ambientais em projetos e marketing;
e consumo de recursos (energia, combustiveis materiais),

o iniciativas de minimizagéo e reciclagem de residuos;

o LSO de processos perigosos;

o USO e disposi¢do de materiais e de produtos perigosos;

o politica de transporte;

e conservagéo da natureza,

o reclamages e métodos de registro e acompanhamentos das mesmas;

e sistemas de monitoramento;

o existéncia de rotinas, métodos de andlises e avaliacdo do instrumental
analitico,

o avaliacdo ambiental de fornecedores;
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e andlise de perigos e riscos ambientais de situagbes potenciais de
emergéncia;

o aspectos ambientais de planejamento de agbes de emergéncia,

o efeitos ambientais de politicas de investimentos;

e controle operacional das atividades em interface com O gerenciamento
ambiental e as instalagBes de protegdo ambiental, concernentes a:

- poluigéo do ar: emissdes atmosféricas, odores, ruidos e qualidade do
ar,

- poluigéo das aguas: qualidade dos efluentes, mananciais e corpos
receptores, controle biolégico dos efluentes;

- poluigéo do solo: qualidade das aguas subterréneas e do solo,

- reslduos sélidos; plano de manejo dos residuos, envolvendo a
geragédo, manuseio, estocagem, fratamento, reciclagem e destinagéo

final”

A.4.2 - Politica Ambiental

E o primeiro requisito auditdvel da Norma NBR 1SO 14001, que estabelece as

seguintes prerrogativas para a Politica Ambiental de uma organizagao:

e "serapropriada a natureza, escala e impactos ambientais de suas atividades,
produtos e servigos,

o inclua o comprometimento com a melhoria continua e a prevengéo a poluicao;

e inclua o comprometimento com o atendimento & legislagdo e normas
ambientais aplicéveis e demais requisitos subscritos pela organizag&o;

o fornega a estrutura para o estabelecimento e revisdo dos objetivos e metas
ambientais;

o seja documentada, implementada, mantida e comunicada a ftodos os
empregados;

e esteja disponivel ao publico”.
Em seu Anexo A, (item A2 Politica Ambiental), a Norma NBR ISO 14001 a

caracteriza como elemento motor para a implementacéo e aprimoramento do SGA e

fornece as seguintes recomendagdes adicionais:
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e que reflita o comprometimento da alta administragdo com o

atendimento a legislagéo aplicavel e com a melhoria continua;
e que seja clara, de facil entendimento pelas partes interessadas;

o que seja analisada e revista periodicamente, e com area de aplicagdo bem

definida;

e que seja definida e documentada no mesmo contexto da politica ambiental

de uma organizacéo maior do qual a empresa faca parte, se for o caso.
A Norma NBR SO 14004 traz os seguintes conceitos da Politica Ambiental:

o estabelecer um senso geral de orientagéo e definir principios de: acéo,

referenciando as agdes subsequentes;

o possibilidade de incluir principios orientadores, que definam a amplitude
do comprometimento da organizagédo com O meio ambiente, como 0s
constantes no Anexo A: Declaragdo do Rio sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento: e a Carta Empresarial para o Desenvolvimento

Sustentavel da Camara de Comércio Internacional (ICC).

Traz também recomendagdes de incluséo na Politica Ambiental dos seguintes

elementos:

o "missdo, visdo, valores essenciais e crengas da organizagéo,

e requisitos das partes interessadas e a comunicagéo entre elas;
e melhoria continua;

e prevengédo da poluigéo;

e principios orientadores;
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e coordenagdo com outras politicas organizacionais (qualidade, salide e
seguranga);

o condigBes locais ou regionais especificas;

conformidade com regulamentos, leis e outros critérios ambientais pertinentes
subscritos pela organizagdo”. ‘

Uma Politica Ambiental € uma declaracdo da organizagéo de seu comprometimento
ambiental. Deve servir como alicerce para o seu SGA, proporcionando uma vis&o
global das expectativas ambientais da organizag8o. As afirmagbes devem estar
ecisamente escritas, pois serviréo de roteiro para o estabelecimento de objetivos e
evem ser explicitas o suficiente para serem auditadas, e devem

pr
metas ambientais. D
conter trés comprometimentos fundamentais:

e melhoria continua,
e prevengao da poluigéo e

e adequagao & leis e regulamentos.

As seguintes diretrizes podem ser aplicadas no estabelecimento da Politica

Ambiental de uma empresa (ARAUJO, 1997):

o "pesquisa e utilizagdo de tecnologia limpa visando a prevengédo da poluig&o;
o reciclagem de materiais e redugdo do consumo de energia;

e conscientizagdo e comprometimento  de empregados para atuagdo
ambientalmente correta,

o redugdo da emisséo de material particulado para a atmosfera,

interacdo com Orgé&os governamentais, sociedade, empregados, clientes,
acionistas, fornecedores, visando ao aperfeicoamento das acBes ambientais;

e manter um sistema de gestdo ambiental compromissado com a melhoria
continua do meio ambiente e atendimento a legislagédo”.

Apds definida e documentada, a Politica Ambiental deve ser comunicada a todas as

partes interessadas: publico interno (acionistas, empregados, prestadores de
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servico, etc.) e ao publico externo (6rgéos regulamentadores, organizagbes n&o
governamentais, comunidades e o publico em geral). E importante também que ela

seja conhecida e compreendida por todos os funcionarios da organizagao.

Opgbes para comunicagéo interna da politica incluem disponibiliza-la em locais
como refeitorio, inseri-las nos contracheques, incorpora-las em locais e materiais de
treinamento, ou em todos os encontros e reunides da empresa, e realizar testes

periodicos para verificar 0 seu entendimento pelos funcionarios.

Para comunicacdo externa, podem ser impressos cartdes de visita, propagandas em

jornais, relatérios anuais, entre outras opcdes, podendo ser transmitida em resposta

a solicitagdes externas ou proativamente.

Como o SGA prevé melhoria continua, a sua reviséo periodica € 0 mecanismo
adequado para promové-la. Pode haver uma graduagéo das suas exigibilidades, de
forma a se atingir os objetivos e metas para a sua adequacdo, e em seguida
estabelecer-se a sua revisgo. Com isto tem-se novos objetivos e metas num
gradiente mais elevado de dificuldade de atendimento. O resultado € a melhoria
ambiental da empresa e uma antecipagéo as questées ambientais que a cercam,
promovida por uma Politica Ambiental sempre atual, relacionada aos impactos

gerados pela organizag@o, € bem dimensionada quanto & sua natureza, escala ,

processos e produtos.

Desta maneira ocorre a interagéo da Politica Ambiental com o Planejamento do
SGA. Se ela é adequada, favorece 0 dinamismo do sistema, em termos ciclicos, de
evolucéo constante. Uma politica imutavel e perfeita, totalmente abrangente néo é o
objetivo, posto que ela € a diretriz deste sistema de gestéo, orientando os envolvidos
neste trabalho aos objetivos especificados por ela em Ultima instancia.

(STAPLETON, 1996, HOJDA, 1997: MAIMON, 1999).
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A.4.3 - Planejamento

O planejamento do SGA se inicia na identificacéo dos aspectos ambientais das

atividades, produtos e servigos da empresa, para se avaliar os impactos a eles

associados.

A avaliagdo dos impactos é feita com base em critérios de importancia e filtros de
significancia, tais como legislagéo e regulamentos aplicaveis, existéncia de
demandas por partes interessadas, entre outros. Os critérios de importancia e os
filtros de significancia s&o definidos pela organizagéo, com base nas suas
caracteristicas, interesses, disponibilidades e demandas internas e externas.

Os aspectos relacionados aos impactos significantes dever&o ser considerados no
estabelecimento de objetivos e metas. O termo "significante" ndo tem uma
explicagéo objetiva nas Normas, devendo a organizagéo definir o seu significado, e

comprova-lo aos auditores (IISD, 1996).

A fase de planejamento do SGA culmina com a definicdo do Programa de Gestéo
Ambiental, onde objetivos e metas s&o definidos e recursos financeiros alocados
para se controlar, mitigar ou eliminar os impactos ambientais significantes, tal a

permitir o cumprimento da Politica Ambiental.

Constituem elementos do planejamento, a serem comentados no tépico seguinte:

e l|dentificac&o dos aspectos ambientais da empresa;
o ldentificacdo dos requisitos legais, normativos, e corporativos;
o Estabelecimento de objetivos e metas;

o Elaboracdo de planos e programas de gestdo para cumprimento de

objetivos e metas estabelecidos.
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A.4.3.1 - Aspectos ambientais

A Norma NBR SO 14001 determina que & organizagéo proceda a identificagéo dos
aspectos ambientais de suas atividades, produtos e servigos, de maneira a avaliar
aqueles que gerem impactos ambientais, os quais possam ser considerados
significativos. Os aspectos associados a impactos significativos devem ser
considerados no estabelecimento de objetivos e metas, além do que as informagdes

referentes a esse processo devem ser mantidas atualizadas.

No anexo A da mesma norma, subsegéo A.3.1, a Norma citada acima recomenda
que a organizagéo considere fatores como o custo e o tempo necessarios para a
analise dos aspectos ambientais a serem priorizados para o SGA. O grau de
influéncia sobre os aspectos identificados e as entradas e saidas associadas ao
processo e produtos s&o outras consideracbes importantes a serem feitas. Da
mesma forma, as condigbes normais de operacdo, as de parada e partida;. e as

situacdes de emergéncia podem ser consideradas.

Na determinagéo de aspectos ambientais considera-se, quando pertinente, conforme

a NBR ISO 14001:

o "Emissbes atmosféricas;

o Langamentos em corpos d'agua;

e Gerenciamento de residuos;

e Contaminagéo do solo;

e Usode mater/as primas e de recursos naturais;

o Outras questdes relativas ao meio ambiente e a comun/dades
A Norma NBR ISO 14001 finaliza com consideracbes a respeito de controle e
infludncia sobre os aspectos ambientais de produtos, principalmente por parte da

organizag8o responsavel por seu projeto. Sugere gque 0s meios apropriados de

manuseio e disposi¢éo final devem ser considerados, quando exequivel.
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A Norma NBR 1SO 14004 introduz aqui seu Principio 2: Planejamento, item 4.2,
recomendando a formulacéo de um plano para cumprir a Politica Ambiental.

O item 4.2.1 (Generalidades), apresenta 08 elementos do Planejamento (ver

QUADRO 38).

-

O item 4.2.2 (ldentificagdo de aspectos ambientais e avaliagdo dos impactos

ambientais associados), traz as seguintes recomendagdes:

e conhecimento dos aspectos e impactos ambientais significativos devem

nortear a politica, os objetivos e as metas ambientais de uma organizagao.

e processo continuo, que determina a identificacéo dos impactos positivos,
negativos, passados, atuais e futuros, a exposicéo legal, regulamentar e
comercial, e pode incluir a identificag&o dos impactos sobre a seguranga, e

salde, inclusive avaliagéo do risco ambiental.

Traz também algumas questbes a serem consideradas neste processo, e exemplos
praticos das etapas de identificacdo de aspectos e avaliagéo de impactos ambientais

associados. Tais etapas consistem em:

—

Selegéo de uma atividade, produto ou Servigo;

2 Identificagéo de aspectos ambientais da atividade, produto ou servigo;
3 ldentificacdo de impactos ambientais;
4 Avaliagdo da importancia dos impactos.

Para esta Ultima etapa, séo introduzidas sugestdes de consideragbes a serem feitas

para a sua avaliagéo, as quais serdo descritas a seguir:
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propriam o impacto visto & suas interferéncias

Consideracdes_ambientais: a
o, severidade, probabilidade de ocorréncia

ecolbgicas, que seriam a escala do impact

e durac&o do impacto.

trabalham com os aspectos gerenciais do dano
as

Consideracdes comerciais:
envolvendo o potencial de exposicdo legal e regulamentar,

pacto, custo para alteragéo do impacto, efeito de uma
os, as preocupagbes das partes

ambiental,
dificuldades de alteragéo do im
alteracéo sobre outras atividades e process
interessadas e os efeitos na imagem publica da organizagao.
nte reviséo traz uma abordagem mais detalhada dos aspectos e dos
para um entendimento mais completo da matéria. S&o

m um processo de implementagéo bem sucedida,

A segui
impactos ambientais,
conceitos fundamentais do SGA, e
que devem ser trabalhados em todos os niveis da organizagao.

Aspecto _ambiental: € definido pela Normas NBR ISO 14001 e 14004 como
s atividades, produtos e servicos de uma organizagdo que pode
" sendo que um aspecto ambiental significativo €

"elemento da
interagir com 0 meio ambiente
aquele que "tem ou pode ter um impacto significativo".

De acordo com KOOGAN LARROUSSE (1987), o termo "aspecto" significa

"aparéncia, maneira de ver, ponto de vista". Em outras palavras, a empresa deve

ue pode ser causada no ambiente por cada atividade, tarefa ou

avaliar a alteragéo g
cto ambiental € o agente dessa alteragdo. A

etapa de seus processos. O aspe
alteragéo, por sua vez, é o impacto ambiental.

e 14004 como: "a circunvizinhanga

Meio ambiente: é definido pela NBR SO 14001
turais, flora,

organizagdo opera, incluindo ar, dgua, solo, recursos na

em que uma
fauna, seres humanos, e suas inter-relagées".
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Impacto_ambiental: é definido como “"qualquer modificagéo do meio ambiente,

ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, das atividades, produtos e

adversa
servigos de uma organizag&o” (NBR 14001 e 14004).

Se uma atividade, produto ou servigo pode ser "hotada" pelo ambiente, se existe um

ponto de vista ambiental em relagéo a ela, pode-se dizer que ela interage com o
ambiente.
O aspecto ambiental expressa uma ac&o realizada no ambiente, 0 impacto ambiental

é o efeito desta agéo no ambiente.

Desta forma, todo elemento das atividades, produtos e servicos de uma organizagéo

que pode interagir com o meio ambiente € um aspecto ambiental.

Com o foco no processo, pode-se considerar impacto ambiental como sendo um

resultado, ou subproduto deste processo. Se o aspecto gera um impacto ambiental

adverso, torna-se uma caracteristica indesejavel deste processo.

O impacto ambiental é também um resultado indesejavel do processo, embora

indireto. Torna-se efeito, conseqiiéncia deste processo ou subproduto para 0

ambiente.

Conforme STAPLETON et al. (1996), a identificagé@o de aspectos ambientais
mais criticos elementos do SGA. As decisbes tomadas nesta
s outros elementos do sistema, como objetivos e metas,
definicées de necessidades de

significativos é um dos
fase irdo afetar diverso

estabelecimento de controles operacionais,

monitoramento. Um planejamento e conducéo adequados nesta etapa resultardo em

dividendos nas etapas posteriores.

Pode se observar que as Normas NBR [SO 14001 e 14004 prescrevem

explicitamente as etapas minimas do processo de avaliaggo para determinar a

significancia de aspectos ambientais, ao apresentar a seguinte seqliéncia de
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atividades que devem ser executadas para o gerenciamento dos impactos

significativos:

o Identificar os aspectos ambientais por atividade, produto ou servigo, ou por

grupos de familias destes;

o Identificar os impactos ambientais por aspecto identificado;

e Avaliar a significéncia dos impactos identificados;

o Atribuir a significancia do aspecto em fungéo da significancia resultante da

avaliacéo dos impactos associados

Os fluxogramas, desenvolvidos para 08 processos e atividades setoriais da empresa,
sdo ferramentas bastante apropriadas para a identificagdo de seus aspectos
ambientais. Nos fluxogramas de processos industriais, a identificag&o dos aspectos
ambientais & feita através da analise das saidas e de suas fontes geradoras, sendo
importante a quantificagéo das entradas e saidas para a sua priorizagéo.
Analisando-as pode-se inferir sobre eventuais perdas, caso as quantidades néo se

compatibilizem.

CARVALHO (1998), cita uma listagem para auxiliar qualquer empresa na

identificacéo de seus aspectos ambientais, apresentada a seguir:

"Ruido, vibragdo, odor, poeira, vapores, névoas, particulados em suspenséo;

e RadiagBes ionizantes e ndo ionizantes;

Descargas gasosas para a atmosfera (de chaminés, vélvulas, escapamentos,
incineradores, principalmente aquelas que contenham ou possam conter
particulados, CO;, CO, S0, NOy, 03 VOC, efc.),

Efluentes liquidos, incluindo esgotos domésticos com descargas para o solo ou
para mananciais de agua (emissBes contendo metais pesados, coliformes, DQO,
quimicos toxicos, dleos e graxas, inclusive com alteragcdo de pH e temperatura).

6leo combustivel, argila, plasticos eftc;

o Escape (emissbes fugitivas) de recursos gasosos € de gases perigosos e/ou
téxicos (de conexes, vélvulas etc.);
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e Uso de fossas;
e Explosbes;
e [ncéndios,

e Transbordamentos e inundagdes;

Uso do solo, através de equipamentos, méquinas, substancias e operagbes que
interajam com o solo;

e Uso de reservas nativas, afraves de equipamentos, méaquinas, substancias e
operagdes que interajam com tais reservas;

Uso de dreas paisagisticas ou de dreas culturais, atraves de equipamentos,
méquinas, substéncias e operagdes que interajam em tais areas;

o Reutilizacdes de insumos, reciclagens, usos alternativos, aproveitamento de
residuos efc.;

Geragédo de residuos sélidos e liquidos (restos de alimentos, materiais infectados
de ambulatérios, borras, graxas, estopas usadas, sucatas ferrosas e né&o
ferrosas, 6leos queimados, solugdes &cidas efc.),

o Uso de aterros, jazidas ou de incineradores para queima de residuos;
o Manipulagdo, manuseio e/ou transferéncia de produtos téxicos ou perigosos;

o Armazenamento (inclusive em tanques e diques) de produtos toxicos, explosivos
ou inflamaveis;

o Transporte de cargas, inclusive quimicos téxicos ou perigosos;

o Disposigéo final do produto da organizag&o por clientes e consumidores”.

Os aspectos ambientais também podem ser positivos, como por exemplo a utilizagéo

de materiais reciclaveis na confecgéo de produtos.

Na identificacdo de aspectos ambientais, deve-se filtrar elementos fora da esfera de
influéncia da organizagéo, de dificil gerenciamento. Com efeito, aspectos potenciais,
para os quais ndo haja uma base minima de experiéncia que justifique a sua
plausibilidade ndo devem ser tratados. Por outro lado, existem atividades né&o
controladas por leis e regulamentos, que devem ser consideradas neste processo,
como uso do solo, energia, e outros recursos naturais. Da mesma forma, néo podem

ser relevados servicos, bem como produtos. A consideragéo de impactos potenciais
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relativos as atividades realizadas fora dos limites do estabelecimento
(particularmente para o setor de servicos) deve ser incluida, similarmente a
consideragéo dos aspectos ambientais de produtos utilizados e servigos contratados

pela organizagéo.

A certificacdo somente é aplicavel aos aspectos do sistema de gestéo ambiental,
podendo a organizagéo decidir estabelecer um filtro adicional para aspectos que
caracterizem as lesdes e as doengas da seguranga e da medicina do trabalho
(STAPLETON, 1996; MAIMON, 1996: CARVALHO, 1998).

Na identificagéo de aspectos ambientais e avaliagdo dos impactos respectivos

algumas questdes podem ser formuladas, segundo a NBR 1SO 14004:

e "A organizagdo tem um procedimento para avaliar os impactos ambientais de
novos projetos?

A Jocalizacdo da organizagdo exige consideragdes ambientais especiais, por
exemplo, &reas ambientais sensiveis?

e De que forma as modificagdes ou acréscimos pretendidos nas atividades,
produtos ou Servicos afetardo os aspectos ambientais e seus impactos

associados?

e Quais séo os aspectos ambientais significativos, levando-se em consideragdo os

impactos, a probabilidade, a severidade e a frequéncia?

e Os impactos ambientais significativos séo de abrangéncia local, regional ou
global?"

O QUADRO 40 apresenta a seguir 0 exemplo de um critério de classificagéo de
aspectos ambientais e de definicao de agéo gerencial para aspectos significativos.
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QUADRO 40
Critério de classificagéo e definigdo de agéo gerencial para aspectos significativos
) ACAO PARA
DESCRIGAO ASPECTOS

ASPECTOS  CONDICOES

SIGNIFICATIVOS

Reais Normais
Reais ou Anormais
Potenciais

Potenciais Emergéncia

Aquelas especificadas  Procedimentos
para que as operag8es cabiveis de controle

se déem dentro das operacional (requisito
condigbes esperadas  4.4.6), procedimentos
de produtividade, de monitoramento e
qualidade e seguranga, medigéo (requisito
inclusive durante 4.5.1)

paradas e partidas
programadas de
unidades.

Aguelas de falha

incompleta e/ou de

baixa ou alta produgéo,

ou ainda de paradas e

partidas néo

programadas, onde

consumos, perdas ou

poluigé&o, novos ou com

niveis além dos

aceitaveis, existam ou

possam existir.

Aquela potencial em Procedimentos de
gue um acidente preparagéo e resposta
ambiental virtualimente para emergéncias
ocorre ou tem chance  (requisito 4.4.7)
razoavel de ocorrer.

FONTE: CARVALHO, 1998

Sobre a temporalidade, é aconselhado considerar o passado nos casos onde os
aspectos passados ainda repercutam em termos de impacto no presente. Exemplos
séo dados relacionados & desativagéo de aterros, fossas e pogos, com desmanche

de unidades, passivos de mananciais poluidos, de desmatamentos, de erosées e

compactagbes, de assoreamentos ou de destruigdes resultantes de desastres
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(CARVALHO, 1998). No caso do futuro, este autor recomenda que a avaliag&o

de aspectos e impactos inclua:

"situacBes em que Novos Processos, equipamentos, produtos ou servigos, ou
ainda abandonos, desmanches etc., estejam formalmente programados para
ocorrer dentro de um horizonte razodvel de previsibilidade a ser definido pela

organizagéo”.
A localizac8o da empresa é também fator importante na escolha dos aspectos mais
significativos. O grau de pressé&o do 6rgéo fiscalizador diferencia-se entre unidades

da federacéo; a localizagéo em éreas de protecéo ambiental e/ou proximidade de
4rea residencial acarreta maior responsabilidade da empresa. (MAIMON, 1999).

Apbs a identificagdo dos aspectos, podem ser destacados os mais importantes, ou
0s poucos que sejam vitais para uma priorizagéo. Assim pode-se iniciar 0 processo
de adequagdo ambiental com mais agilidade e resultados imediatos, e com isto
favorecer a divulgaco de resultados positivos do SGA na empresa, tal a promover a

implantag&o do sistema nos diversos setores da organizagéo.

Outra alternativa, ndo excludente, para agilizagéo no processo de implantacéo do
SGA, reduzindo o nimero de Procedimentos Operacionais (POPs) 2 pode ser a
divisdo dos aspectos ambientais em genéricos, particulares e especificos. Os
tratamentos dos impactos genéricos seriam procedimentos de ampla aplicagdo em
atividades diferentes mas de mesmo aspecto/impacto, como exemplificado a seguir:

o Exemplo de aspecto genérico: emisséo de efluentes com Oleos e graxas;

o Exemplo das atividades relacionadas: manutengéo preventiva ou corretiva

de veiculos, maquinas e equipamentos diversos, abastecimento, lavagem;

e Impacto ambiental: contaminag&o hidrica.

12 - Procedimentos elaborados de forma a manter determinados impactos significativos sobre controle gerencial
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Os procedimentos para evitar a emissdo desses efluentes sdo similares, senéo os
mesmos, podendo ser aplicados para as diferentes atividades geradoras da

contaminagéo hidrica, eliminando a necessidade de POPs especificos

Apds realizada a etapa de identifighg@o dos aspectos e impactos, pode-se perceber esta
categorizacdo por afinidade. Estas caracteristicas comuns seriam aplicaveis a qualquer
atividade similar, o que é particularmente interessante considerando empresas que

possuam instalagdes congéneres em diferentes locagbes (REIS, 1996).

Com relagdo aos impactos ambientais, segundo CARVALHO (1998), ha a proposigéo
para classificagdo dos mesmos quanto & sua natureza (adverso ou benéfico), quanto &
abrangéncia (total ou parcial), e quanto ao meio onde opera (fisico, bidtico, antrépico,

energia e recursos naturais), conforme demonstrado no QUADRO 41

Na avaliacdo da importancia dos impactos, podem haver variagbes entre as organizagdes,
sendo recomendadas quantificagcdes para melhor julgamento. A norma NBR ISO 14004
sugere uma segmentacgéo das avaliagbes considerando as dimensbes do meio ambiente

e aspectos comerciais dos impactos ambientais.

Técnicas de identificacéo e avaliacdo de aspectos e impactos ambientais:

Existem vérias técnicas para a identificagdo e avaliagédo de aspectos e impactos
ambientais. Cada organizagéo devera buscar ou desenvolver aquela que melhor se

adapte & sua realidade. No entanto algumas delas serdo resumidas a titulo de

exemplificagdo (QUADRO 42).




QUADRO 41

Exemplos de impactos ambientais
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Impacto

Meio Componente
Ar

Fisico Agua
Solo e Leitos

Contaminagéo da atmosfera
Alteragdo da qualidade do ar
Comprometimento da Camada de Oz6nio

Contaminagéo de mananciais

Alteragéo de caracteristicas fisico-quimicas
Proliferagdo de microorganismos
Recuperagéo de pogos condenados

Eroséo

Compactagéo (ou recuperagéo de solos)
Esgotamento (ou enriguecimento)
Assoreamento

Energia e Recursos

Esgotamento de recursos naturais ndo renovaveis
Exaustfo de fontes de energia

Expanséo da sustentabilidade

Inovagéo de fontes alternativas

Bidtico Fauna/Flora

Extingdo de espécies
Desequilibrio ecolégico
Comprometimento da biodiversidade

Seguranga e Saude
Social
Antrépico

Cultural

Econdmico

Paisagistico

LesOes coletivas
Mortalidade infantil
Doengas respiratorias
Epidemias

Insatisfagbes e revindicagbes
Vandalismo
Promogao da cidadania

Danos a locais de entretenimento e/ou de

aprendizado
Construgdo ou manutengéo de pélos culturais

Desemprego/perda de renda
Geragéo de oportunidades de trabalho

Desertificagio (ou reflorestamento)

FONTE: CARVALHO, 1998
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A.4.3.2 - Requisitos legais e outros requisitos

De acordo com a Norma NBR SO 14001, "a organizagéo deve estabelecer e manter
procedimentos para identificar € ter acesso a legislacéo e outros requisitos por ela
subscritos, aplicdveis aos aspectos ambientais de suas atividades, produtos ou

servigos”.

Em seu Anexo A, subse¢do A.3.2, uma organizagdo pode se subscrever a outros
requisitos que nao os definidos pela legislagdo e regulamentos mandatarios ao
empreendimento, como: codigos de praticas da industria, acordos com autoridades

publicas, e diretrizes de natureza n&o regulamentar.

A Norma NBR ISO 14004 faz recomendagdes similares as exigéncias incluidas na
NBR 1SO 14001, trazendo como acessorios uma lista de questbes a serem
consideradas neste topico, basicamente uma formulagdo das recomendacgdes
anteriores em forma de pergunta. Na seg&o "Ajuda Pratica", recomenda que a
organizagéo estabeleca e mantenha toda a legislagéo aplicavel para facilitar a

identificacdo e entendimento dos requisitos legais aplicaveis, e fornece exemplos

destes requisitos.

A seguir seré revisto o assunto pela literatura especializada.

O compromisso com O cumprimento da legislagéo aplicavel (federal, estadual e

municipal), bem como com outros regulamentos subscritos pela organizagéo, é
questao bésica do SGA, sendo um dos compromissos basicos da politica ambiental.

Outros requisitos ou regulamentos podem ser codigos de ética do setor, um contrato

firmado com um cliente, acordos com autoridades publicas, regulamentagdes nao

obrigatorias, acordos com sindicatos, entre outras restricdes ambientais assumidas
sa e que esta tem que respeitar (cédigos de conduta). Podem ser

pela empre
| do pais de destino dos produtos ou servigos da

também a legislagdo ambienta
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organizagéo, ou de origem do capital social, no caso de multinacional, ou

padrées observados na regido onde os produtos sdo0 vendidos. O requisito
corporativo & influenciado pelo grau de competicdo da empresa. Por exemplo, esta
pode ter como desafio maximo ser o penchmarking ambiental do seu setor ou
mesmo da industria como um todo. Salienta-se que os custos de n&o conformidades

podem ser altos em termos financeiros, imagem publica e danos ao meio ambiente.

Codigos de conduta séo regulamentos geralmente utilizados para esta finalidade, e
sd0 o resultado de deliberagdes setoriais, demonstrando perante partes
interessadas, o comprometimento do setor para com o meio ambiente, neste caso
especifico. Costumam ser originados como uma resposta necessaria de
determinado setor as demandas por parte da opini&o publica, em relagéo a

determinadas ocorréncias, comprometedoras da sustentabilidade ambiental.

Alguns exemplos desses regulamentos s&o citados, como:

e Atuacdo Responsavel "Responsable Care" da Associagdo de Industrias

Quimicas (CMA — Chemical Manufaturers Association);

o Carta da Cémara Internacional do Comércio (ICC — International

Chamber of Commerce) para o Desenvolvimento Sustentavel,
e GEMI - Global Environmental Self-Assessment Program;

o Strategies for Today's Environmental Partnership (APl — American

Petroleum Institute);

e International Iron &Steel Institut.

Um SGA efetivo deve incluir processos para identificar todos estes requerimentos e

assegurar que eles estejam inseridos nos esforcos da organizago.

As mudangas em regulamentos e leis requerem Qque se altere os objetivos

ambientais ou outros elementos do SGA. A antecipagdo de novos requisitos legais
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permite evitar futuras complicagbes relativas as obrigacbes, adequacbes e aos
custos associados (STAPLETON, 1996; HOJDA, 1997: MAIMON, 1999).

Os processos de identificagdo de regulamentos aplicaveis, interpreta-los e
determinar os seus impactos nas operagbes podem consumir tempo, embora
existam diversas maneiras de se obter informagdes sobre tais regulamentos, como

por exemplo:

o servicos comerciais (oferecidos on line, em disquetes ou CDs, e em
papel);
e Grgéos ambientais (federal, estadual ou municipal);

e grupos e associagdes comerciais (SEBRAE, FIEMG, CDL),

bibliotecas publicas; seminarios e cursos; revistas e jornais; advogados e

consultorias: Internet, entre outros.

Uma vez que os requisitos legais e outros requisitos tenham sido identificados e

analisados em fungdo dos impactos identificados, deve-se comunicar tais
requerimentos, bem como 08 planos para adequag&o aos mesmos , ao pessoal

envolvido na organizacéo (STAPLETON et al, 1996).

E recomendado o estabelecimento de um levantamento da legislagdo para

classificagédo dos dispositivos legais segundo a fonte de origem (MAIMON, 1999).

Esta pode ser:

Constituicdo Federal; complexo de normas juridicas fundamentais. E a lei maior de

um pais.

Constituicio Estadual; legislagéo especifica de cada unidade de federagéo.

Lei organica: tipo de constitui¢do municipal, especifica para cada municipio.
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Lei: dispositivo legal elaborado e votado pelo Poder Legislativo. Pode ser federal,

estadual ou municipal.

Decreto: instrumento legal que regulamenta uma lei. A exemplo da lei, também pode

ser federal, estadual ou municipal.

Medida Provisoria: diploma legal emanado do Poder Executivo Federal, em caso de

urgéncia ou relevancia, assim considerado a critério do presidente da Republica.

Necessita ser submetida ao Congresso Nacional.

Resolucdo: ato administrativo expedido por organismos internacionais, nacionais,
assembléias e outros visando & execugéo de determinagdes ou de leis.

Portaria: ato administrativo de qualquer autoridade publica, que contém instrugbes

acerca de aplicagdo de leis ou regulamentos ou qualquer determinagéo de sua

competéncia.

A Norma NBR 1SO 14004, prevendo a inexisténcia de requisitos ou normas externas
aplicaveis as necessidades da empresa, ou sé estas se mostrarem inadequadas,
recomenda o estabelecimento de critérios e prioridades internas de desempenho,
para auxiliar a organizagéo na definigéo de seus objetivos e metas. Cita areas onde

uma organizagéo pode estabelecer critérios internos de desempenho, entre elas as

relacionadas as seguintes:

sistemas de gestéo,

o responsabilidades dos empregados;
o aquisicdo, gestdo patrimonial e alienagédo de ativos,
o fornecedores, prestadores de servigos, transportes;

e gest&o de produtos;
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e comunicacéo; conscientizagéo e treinamento ambientais;

o preparagdo e atendimento em casos de incidentes ou acidentes

ambientais;

o medicdes e monitoramentos; melhorias ambientais;

e redugdo de riscos associados a processos;

¢ prevengéo da poluigdo e conservagéo de recursos;

¢ gerenciamento de materiais perigosos; residuos, energia;

o gerenciamento de recursos hidricos e atmosféricos (qualidade da agua,

qualidade do ar).

Para subsidiar o estabelecimento destes critérios, poderéo ser verificados, por

exemplo, procedimentos existentes em outras organizagdes, a serem adaptados

para a situagéo atual.

A.4.3.3 - Objetivos e metas

A norma certificadora determina o estabelecimento de objetivos e metas, a sua
documentagdo e manutengdo nos setores pertinentes da organizagédo. Estes
objetivos e metas devem ser revistos periodicamente, quando devem ser
considerados os requisitos legais e aplicaveis, aspectos ambientais significativos,
opgdes tecnologicas, disponibilidades financeiraé, operacionais e comerciais, e Vis&o

das partes interessadas. Também solicita a compatibilidade dos objetivos e metas

com a politica ambiental e preveng&o da poluigéo, por conseguinte.

As recomendacdes do Anexo A, subsecdo A.3.3, dizem respeito a especificidade
dos objetivos e mensurabilidade das metas, sempre que possivel. A prevengédo deve

ser sempre considerada, como também o uso da melhor tecnologia disponivel

guando apropriado.




215

A NBR ISO 14004 complementa as observagdes da NBR 1SO 14001, incluindo a

especificacdo de prazos para as metas ambientais relacionadas aos objetivos.
Recomenda o estabelecimento de indicadores mensuraveis para a avaliagdo do
desempenho ambiental, e que podem avaliar também sistemas operacionais. Os
objetivos e metas podem ser aplicados de forma tanto genérica pela organizacéo,

quanto especifica, em determinados setores e atividades.

A Norma recomenda que sejam estabelecidos em "niveis apropriados da

administragdo”, com revisdo periodica, e que considerem as partes interessadas.

Em seguida, apresenta algumas questées a serem consideradas no estabelecimento
de objetivos e metas, e, entre outras recomendactes, expde a necessidade da

participagéo dos empregados no desenvolvimento e no atingimento dos objetivos e

metas.

Na segdo "Ajuda Prética", sdo fomnecidos exemplos de comprometimentos
comumente estabelecidos na definicdo de objetivos ambientais, e exemplos de

indicadores de desempenho ambiental, que seréo vistos mais adiante.

A seguir, as definicbes de objetivos e metas das Normas, e outras sugestdes

aplicaveis.

Obietivo Ambiental: é o resultado ambiental global, fundamentado na Politica de

Meio Ambiente e nos impactos significativos, devendo ser passivel de realizagéo e

quantificagéo.

Meta Ambiental: é definida como requisito detalhado de desempenho, passivel de

quantificagéo e realizagédo, aplicavel a organizagé@o ou parte dela, decorrente dos

objetivos ambientais, devendo ser alcangadas para gque sejam considerados

cumpridos esses objetivos.
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A seguir, algumas consideragbes a serem observadas no estabelecimento de

objetivos e metas. Os objetivos ambientais:

o Devem refletir o estagio atual e aquele pretendido pela organizacéo;

o Devem estar de acordo com os objetivos comerciais, a politica ambiental

da organizacéo, e com & érea na qual estao ligados;

o Devem ser claros, compreensiveis e realizaveis, e se possivel, as metas

devem ter seus prazos definidos;

o Devem envolver os funcionarios encarregados de realiza-los, e aqueles
que estejam envolvidos no desenvolvimento dos procedimentos
pertinentes. O envolvimento de pessoas da érea favorece a obteng&o do

comprometimento com o SGA,

o Devem ser definidos, assegurando que o desempenho seja controlado, a

fim de que n&o ocorra a sua deterioragéo, caso a melhoria ndo seja viavel,

o Devem ser definidos, tal a permitir o controle e a melhoria do desempenho

ambiental,

o Devem estar integrados ao planejamento estratégico da empresa;

o Devem ser dinamicos e sofrer reviso periédica, com possibilidade de

avaliacdo por indicadores numericos;
o Devem abranger os pontos de vista das partes interessadas;

e Podem incluir comprometimentos com: a minimizagéo de residuos solidos;

reducéo/eliminagdo de emissbes poluentes no ambiente;  incluir
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consideracbes ambientais nas fases de projeto de produtos, novos
empreendimentos e servicos (ecodesign); controlar o impacto ambiental
das fontes de matérias primas; envolver empregados e comunidade em
projetos de educagdo ambiental (NBR ISO 14004).

(STAPLETON et al.,, 1996; ARAUJO, 1997; MAIMON, 1999):

Indicadores de Desempenho Ambiental:

A Norma NBR ISO 14004 sugere a adogéo de indicadores de desempenho
ambiental, para se mensurar o progresso obtido em diregéo a um objetivo ou a uma
meta, uma vez estes definidos. Os exemplos a seguir ilustram o assunto:

Exemplo n.° 1
Objetivo: Reduzir a disposigéo de residuo no solo.
Meta: Reduzir 50% da geragéo de residuo em um ano.

Indicador: Quantidade de residuo disposto no solo por unidade de

produto.

Exemplo n.® 2
Objetivo: Reduzir a energia requerida para operacdes industriais.

Meta: Atingir uma redug&o de 10% no consumo de energia em relagéo ao

ano anterior.

Indicador: Quantidade de combustiveis e energia elétrica por unidade de

produgéo.
Como indicadores de desempenho ambiental, podem ser citados:

e Quantidades de matérias primas utilizadas;
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e Quantidades de emissdes tais como COZ2;
e Producdo de residuos por quantidade de produto acabado;
e Eficiéncia no uso de materiais e energia;
o Area de terreno destinada a reserva natural;
e Langamentos de efluentes;
e Nivel de ruido de equipamentos;
o Identificacdo de odores especificos;
e Uso da agua;
e Uso de energig;
e Uso de materiais;
e Manutengéo de unidades de conservagéo da natureza (flora, fauna);
e Contaminagéo do solo;

e Contaminacéo de aguas subterraneas;

(NBR 1SO 14004, 1996, ARAUJO, 1997)
A.4.3.4 - Programa de Gestdao Ambiental - PGA

O estabelecimento e a manutengdo de programas para o atendimento dos objetivos

e metas é uma exigéncia das Normas 1SO 14001, e devem incluir:

e A atribuicdo de responsabilidades em cada nivel e funcéo da organizagéo,

de modo a atingir os objetivos e metas pertinentes;

e Os meios e 0 prazo dentro do qual eles devem ser atingidos;
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e Revisdo, onde pertinente, para incluir a gestédo ambiental em novos (ou

modificados) projetos, empreendimentos, produtos ou servigos.

Em seu anexo A.3.3., a NBR 14001 afirma a importancia da implementag&o do PGA,
e recomenda que este descreva como as metas da organizagéo serfo alcangadas,
incluindo cronograma e pessoal responsavel pela sua implementagédo. O Programa
pode ser subdividido para tratar de elementos especificos da operagéo da empresa
e deve incluir uma andlise critica ambiental para novas atividades. Segundo &
Norma, o PGA pode ser o mais detalhado e abrangente possivel, abrangendo desde

etapas do planejamento até o decomissionamento das atividades da organizagéo,

onde apropriado e exequivel.

As recomendagcdes da Norma NBR ISO 14004 complementam a NBR ISO 14001 ao
promover a integragio do PGA ao plano estratégico da organizagéo. Trata também

da sua renovacéo periddica, refletindo as modificagdes do SGA.

A Norma por fim apresenta observagdes a serem feitas na elaboragéo de programas

de gestdo ambiental, tais como:

e Qual o processo que a organizacdo adota para desenvolver seus

programas de gestao ambiental?

e O processo de planejamento da gestdo ambiental envolve todas as partes

responsaveis?
e Existe um processo para andlises periddicas do programa?

e De que forma estes programas abordam as questbes relacionadas com

recursos, responsabilidades, prazos e prioridades?

e De que forma os programas de gestdo ambiental respondem a politica

ambiental e as atividades gerais de planejamento?

e De que forma os programas de gestdo ambiental s&o monitorados e

revisados?
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Na subsegéo "Ajuda Prética", a Norma apresenta um exemplo onde se parte de
um comprometimento expresso na Politica Ambiental, define-se objetivo e meta e

programa ambiental, incluindo uma ac&o executiva.

No desenvolvimentos de Programas de Gestdo Ambiental, o foco deve ser dado &
prevencéo, de modo a reduzir os riscos e as penalizagbes devidas & inspecédo e

fiscalizac&o.

Para que o PGA seja eficiente e realmente se traduza em agdes que tratem dos
efeitos das atividades sobre o meio ambiente deve ser utilizada a metodologia
conhecida como 5W1H (em inglés: "what, how, why, when, where, who"), que
expressa: O que fazer; Como fazer; Para que fazer; Quando fazer, Onde fazer; e

Quem fazer.

O PGA devera definir as responsabilidades de operagéo do SGA, as competéncias
em relagdo ao meio ambiente, as necessidades de treinamento. Devera tracar os
planos de contingéncia e de emergéncia e apresentar as situacées potenciais de

risco identificadas na avaliagdo dos aspectos ambientais.

Outras aftribuicbes do PGA incluem definir as prioridades e urgéncias a serem
abordadas de acordo com a classificagéo das atividades na avaliacdo de aspectos
ambientais, demonstrar os objetivos e metas ambientais a serem atingidos,
identificar os meios e mecanismos para o sucesso dos objetivos e metas; definir
critérios de desempenho a serem atingidos, incluindo prazos e desenvolvimento
como parte do critério de desempenho, identificar os recursos exigidos, e definir os
mecanismos de controle corretivo que podem ser aplicados, caso solicitados, ou a
forma como eles podem ser ativados e avaliados (HOJDA, 1997; ARAUJO, 1998;

MAIMON, 1999).
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ANEXO B

SENSIBILIZAGAO E COMPROMETIMENTO

No ANEXO B séo apresentados os seguintes itens, a serem utilizados na etapa de
Sensibilizag&o e Comprometimento da Administracdo da empresa para o SGA:

e Questionario para Diagndstico Gerencial:
e Roteiro para consolidagéo dos resultados do Questionario de Diagnéstico

Gerencial;

e Critério de interpretagdo do resultado do Questionario de Diagndstico

Gerencial

B.1 - Questionario de Diagnéstico Gerencial

Cada uma das questées apresentadas no questionario abaixo contém duas
afirmativas. As afirmativas expressam situacdes extremas em relagéo ao tema a ser

avaliado. ASINALAR:

1 — se vocé entender que a afirmativa da esquerda reflete plenamente a situagédo e

sua empresa.

5 — se vocé entender que a afirmativa da direita reflete plenamente a situacdo e sua

empresa.

2 ou 4 — se vocé entender que a situagdo de sua empresa estd mais préxima da

afirmativa da esquerda ou da direita, respectivamente.

3 — se vocé entender que sua empresa esta numa situacao intermedidria.




Se vocé entender que nenhuma das duas afirmativas correspondem totalmente

a situacéo de sua empresa, assinale n.a. (ndo aplicavel).

1 - COMPROMETIMENTO

Um pequeno 1 2 3 4 5 na.
grupo da alta

administragdo

deseja

desenvolver um

SGA mas outros

membros séo

indiferentes  ou

sdo conira a

proposta.

2 - POLITICA AMBIENTAL

A empresa ndo tem 1 2 3 4 5 n.a.
politica de meio

ambiente.  Ainda

ndo se pensou

nisso, nem na sua

importancia,

3 - ASPECTOS AMBIENTAIS

A empresa ndo 1 2 3 4 5 n.a.
acredita ser

necessario

identificar se suas

atividades causam

impactos sobre o

meio ambiente.

4 - REQUISITOS LEGAIS

A empresa ndo 1 2 3 4 5 n.a.
identificou a

legislagdo

ambiental

aplicavel. Quando

necessita de

informagdes a

respeito, sdo feitas

consultas

especificas aos

orgéos

competentes.

Todos os membros da alta
administragdo da empresa concordam
que o desenvolvimento de um SGA,
que atenda aos requisitos dos padrSes
nacionais e internacionais, ¢ altamente
prioritario,

A politica de meio ambiente
expressa o comprometimento da alta
geréncia com a melhoria continua do
desempenho ambiental da empresa e
esta claramente definida,
documentada e divulgada, para todos
os empregados.

Como parte do processo de
identificagdo  dos  aspectos e
ambientais, a empresa ja identificou
suas atividades, produtos servigos
considerados criticos por poderem
causar impactos ambientais adversos
ao meio ambiente da regido onde
opera.

Leis, decretos, resolugdes e portarias
federais, estaduais e municipais,
assim como cddigos e praticas
setoriais  relativos & qualidade
ambiental, estdo documentados, sdo
periodicamente atualizados e
divulgados em toda a empresa.
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5 - OBJETIVOS E METAS

No plangjamento da 1 2 3 4 5 na
empresa para oS

préximos anos, ndo

estdo previstas

implementagbes de

agbes relativas ao

meio ambiente.

Baseando-se na politica de meio
ambiente ¢ nos seus aspectos
ambientais considerados criticos, a
empresa estabeleceu seus objetivos e
metas ambientais.

6 - ADEQUACAO AMBIENTAL DE NOVOS PROJETOS

Apos a implantagdo 1 2 3 4 5 n.a.

de novos projetos,
novos recursos sao
solicitados para sua

adequagéo a
politica ambiental
da empresa,
elaboragdo de
EIA/RIMA,
licenciamento

ambiental, etc.

7 - GESTAO DA QUALIDADE DO AR
Aempresaaindando 1 2 3 4 5 na
exerce o conirole de
suas emissGes para a

atmosfera; ,
8 - GESTAO DA QUALIDADE DA AGUA

A empresa ainda nfo 1 2 3 4 5
confrola a qualidade

da agua que ¢é langada

no corpo receptor da

regifo.

9 - GESTAO DO CONSUMO DE AGUA E ENERGIA

A  empresa ndo 1 2 3 4 5
realiza gestdo do
consumo de agua e
energia, visto que
estes recursos sao
abundantes na regifo.

n.a.

n.a.

O processo de aprovagdo de novos
projetos inclui a avaliagdo da
adequagdo do seu escopo a politica
ambiental da empresa. Todos os
aspectos ambientais e atividades
criticas com relagdo ao meio
ambiente sdo claramente
identificados e os  recursos
necessarios para sua adequagdo
ambiental sdo previstos nos recursos
financeiros do projeto.

A empresa implantou programa de
gestdo da qualidade do ar com
instrumentos de monitoramento na
sua area de influéncia.

A empresa realiza a gestio da

qualidade da agua. Os
monitoramentos  periddicos  dos
efluentes liquidos e do corpo
receptor  apresentam  resultados
compativeis com os padrdes legais.
A empresa implementou um
processo de racionalizagdo do

consumo de agua e energia.
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10 - GESTAO DE RESIDUOS

A empresa entende 1

que ¢é impossivel
produzir sem gerar
lixo. Todo o lixo
gerado é mandado
para aterros.

11 - GESTAO DE PRODUTOS PERIGOSOS

A empresa ainda ndo 1

realiza a  gestdo
destes produtos
utilizados como
insumo no  seu
processo de
produgdo.

2

2

3

12 - ALOCACAO DE RECURSOS

A empresa ndo tem 1

disponibilidade ~ de
recursos financeiros
e/ou humanos para
investir em meio
ambiente.

13 - ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

A empresa vem 1
operando com um
quadro de
empregados  muito
reduzido. Ndo ha
como atribuir
responsabilidades
ambientais aos
empregados.

14 - CONSCIENTIZAGCAO E TREINAMENTO

No momento a 1

empresa ndo dispde
de recursos para
treinamento.

2

2

2

3

3

3

4

4

4

5

5

n.a.

n.a.

n.a.

na.

n.a.

A empresa mantém um inventario
atualizado de todos os seus de
residuos. E meta da empresa reduzir
continuamente a sua geragdo de
residuos, reutiliza-los e/ou recicla-los
sempre que possivel.

O inventario de produtos perigosos €
periodicamente atualizado e o seu
manuseio, armazenamento e
transporte ocorrem em conformidade
com os requisitos legais especificos.
Os empregados sdo treinados para
esta tarefa.

A empresa vem, periodicamente,
alocando  recursos  financeiros,
fisicos ou humanos para investir na
melhoria de seu  desempenho
ambiental.

A empresa atribui responsabilidades
ambientais aos empregados. A
avaliagdo de desempenho de seus
gerentes e lideres inclui requisitos da
qualidade ambiental.

A empresa investe continuamente em
programas de treinamento e  no
processo de conscientizagdo de seus
funcionarios.
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15 - COMUNICACAO INTERNA

N&o ha um sistema 1 2 3
formalizado de
comunicagéo

interna para dar

ciéncia aos seus

empregados  e/ou

aos acionistas dos

dados e fatos,
relativos as
questdes

16 - COMUNICACAO EXTERNA
A  empresa nédo 1 2 3
divulga

informagdes sobre

as questdes

ambientais,

17 - DOCUMENTACAO

A empresa ndo 1 2 3
possui um sistema

de documentagéo,

registros ou

cadastros relativos

ao meio ambiente.

18 — CONTROLE OPERACIONAL

O controle 1 2 3
operacional  das
atividades  e/ou

processos da
empresa esta
voltando
exclusivamente
para 0 seu
“negdcio”

especifico, isto €,
para o(s) seu(s)
produto(s).

5

n.a.

n.a.

na.

n.a.

A empresa tem um sistema de
comunicagdo interna. A politica de
meio ambiente, os objetivos e metas
ambientais e os planos da empresa
sdo conhecidos por todos os
empregados.

Héa procedimento interno especifico
que regulamenta o processo de
comunicagdo da empresa coma
comunidade, clientes, fornecedores e
orgéos do governo, no que se refere
aos seus assuntos de meio ambiente.

A empresa mantém um sistema de
documentagdo atualizado, inclusive
um manual de Gestdo Ambiental.
Cada setor da empresa mantém uma
copia atualizada deste manual.

Existem procedimentos e instrugSes
de trabalho especificos para todos os
processos, atividades e tarefas
caracterizados como ambientalmente
criticos na empresa.
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19 — ACOES DE EMERGENCIA

Casovenhaocorrer 1 2 3
um acidente grave
na empresa, OS
empregados devem
acionar o Corpo de
Bombeiros, 0
Pronto Socorro
mais proximo, a
Delegacia de
Policia da regido.
Na histéria da
empresa ndo ha
registros de
acidentes graves.

20 - MEDICOES

A empresa s6 1 2 3
realiza medigdes ¢

monitoramento se

exigidos pelo

orgdo  ambiental

competente

21 — AVALIACOES AMBIENTAIS

A empresa ainda 1 2 3
nao realiza

avaliagdes do seu

desempenho

ambiental,

22 - MELHORIA CONTINUA

A empresa ndo 1 2 3
fem uma
sistematica  que
lhe permita avaliar
a consisténcia de
sua politica, de
seus objetivos e
metas e/ou de suas
agdes, com relagdo
a0s requisitos
legais, e/ou aos
requisitos e
tendéncias de
mercado

n.a.

n.a.

na

n.a.

O plano de agdo de emergéncia
existente na empresa abrange agles
para prevenir e minimizar 0S
impactos ambientais adversos. Os
empregados sfo  periodicamente
treinados para agir frente as situagdes
de emergéncia.

A empresa realiza medigdes e
monitoramento periédicos do seu
desempenho ambiental, para
implementar as agles corretivas e
preventivas que se fagam necessarias
e melhorar continuamente seus

A empresa realiza avaliagGes
periodicas, documentadas, do seu
desempenho ambiental.

A empresa revisa periodicamente sua
politica,  objetivos e  metas
ambientais, a partir dos resultados
das medigOes, monitoramentos e das
avaliagOes ambientais
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B.2 - Roteiro para consolidacdo dos resultados do Questionario

de Diagnéstico Gerencial

Somar todos os valores atribuidos a cada um dos itens do questionéario e anotar o
resultado. Caso o questionario tenha sido aplicado a mais de um empregado, numa

folha a parte, fazer a seguinte tabulagéo:
e analisar todos o0s questionarios;

e marcar o valor atribuido a cada questéo na coluna Valores atribuidos;

e marcar o nuUmero de respostas atribuidas a cada valor na coluna "NUmero

de respostas";

e multiplicar cada valor pelo nimero de respostas e anotar o resultado na

coluna "Ponderagéo";

e para cada uma das questdes , somar os resultados das multiplicacdes e

anotar em "Total";

e anotar o nimero de questionarios aplicados no espaco correspondente;

e dividir o resultado "Total" de cada quest&o pelo niumero de questionérios,
anotando o valor em "Meédia da quest&o"; aproximando o resultado para o

numero inteiro mais proximo;

e aplicar o mesmo procedimento para as demais questées.

O QUADRO 43 a seguir apresenta um exemplo para a tabulagdo das respostas
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QUADRO 43
Exemplo de tabulagdo das respostas
« Valores NUm. de x Num. de Média da
Questao Atribuidos Respostas Ponderagéo  Total Questionarios  Questéo
1 3 1x3=3
2 1 2x1=2
Exempl 5 5 306 24 9 2.7
4 2 4 x 2=8
5 1 5x1=5

FONTE: MAIMON et al. (1996)

B.3 - Critério de interpretagdo do resultado do Questionario de

Diagnéstico Gerencial

De acordo com MAIMON (1996), o resultado do Questionario deve ser interpretado

da seguinte forma:

e "Caso a média obtida esteja entre 1 e 2, ou NA, a empresa deve estar
diante do seguinte desafio: identificar e integrar os requisitos de gestéo
ambiental aos requisitos de qualidade, eliminando a vulnerabilidade

caracteristica do desempenho;

e Se a média dos valores obtidos foi 3, talvez a empresa esteja realizando

um grande esforgo para sustentar o seu atual desempenho ambiental;

o Se a média dos valores atribuidos as questdes foi 4, provavelmente a

empresa estd no caminho certo, e recomenda-se reavaliar as

oportunidades de melhoria;

Se a média dos valores atribuidos as questes foi 5, o desempenho
ambiental da empresa esta provavelmente muito bom, devendo entretanto

serem reavaliados os instrumentos de gestdo de modo a assegurar a

melhoria continua de seu desempenho".
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ANEXO C

AVALIACAO INICIAL

No ANEXO C constam as seguintes ferramentas para a realizacdo da Avaliagéo

Inicial, as quais seréo apresentadas a seguir:

o Diagramas de Impactos Ambientais da Mineragéo; apresentados nas
seguintes categorias de impacto: Solo; Hidricos, Atmosféricos, Bibticos e

Socio-Econdmicos.
e Memoria da Avaliagéo Inicial (modelo);

e Matriz de Avaliagéo Inicial,.

Os diagramas serédo apresentados sob o formato de "Diagramas de Arvore", na

seguinte sequéncia:

FIG. 6 - Diagrama de Impactos no Solo e Subsolo da Mineracéo
FIG. 7 - Diagrama de Impactos Hidricos da Mineragéo

FIG. 8 - Diagrama de Impactos Atmosféricos da Mineragéo

FIG. 9 - Diagrama de Impactos Bidticos da Mineragéo

FIG. 10 - Diagrama de Impactos Sécio-Econdmicos da Mineracéo.
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QUADRO 44
Meméoria de Avaliagéo Inicial

MEMORIA DE AVALIAGAO INICIAL

Empresa: Identificag&o do Documento:
Realizado por: Data Revis&o:

Processo Unidade Operacional
Observagbes:

Impactos no Solo/ Subsolo: Alteragdes quantitativas e qualitativas

Ocorréncia: | Gravidade | Abrangéncia:

Impactos Hidricos Superficiais: Agua superficial (poluigéo hidrica, alteragéo de
regimes hidricos)

Ocorréncia: | Gravidade: | Abrangéncia

Impactos Hidricos Subterraneos: Alteragbes nas aguas subterréaneas (poluigéo e
alteragéo de regimes hidricos)

Ocorréncia: | Gravidade: | Abrangéncia

Impactos Atmosféricos: Poluigdo atmosférica, poluigéo sonora (ruidos e vibragoes)

Ocorréncia: | Gravidade: | Abrangéncia

Impactos Bidticos Terrestres: Alteragdes no ecossistema terrestre (flora e fauna)

QOcorréncia: | Gravidade: | Abrangéncia:

Impactos Bidticos Aquaticos: Alterag&o do ecossistema aquatico (flora e fauna)

Ocorréncia: | Gravidade: | Abrangéncia

Impactos Sécio Econdmicos Publicos: Alteragbes no relacionamento com o poder
publico

Ocorréncia; | Gravidade: | Abrangéncia

Impactos Sécio Econdémicos Privados: Alteragbes no relacionamento com
comunidades

Ocorréncia: | Gravidade: | Abrangéncia
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Anexo D

Identificacdo de Aspectos e Avaliagao de

Impactos Ambientais

Nesta sec&o serdo apresentados os modelos da Ficha de |dentificagéo da Aspectos e
Impactos Ambientais, e da Planilha de Aspectos e Impactos Ambientais, utilizados na fase
de Planejamento do SGA. Os mesmos se encontram preenchidos na se¢&o Resultados e

Discusséo
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QUADRO 48
Definigbes e orientacéo de preenchimento da Planilha de Aspectos e Impactos
Ambientais
ELEMENTO DEFINICAO EXEMPLO

PROCESSO Conjunto de Unidades Operacionais Lavra, Beneficiamento,
interdependentes e interligadas, objetivando  Apoio / Oficinas
desempenhar uma fungéo

UNIDADE OPERACIONAL Conjunto de tarefas / atividades distintas, Escavagdo /
interligadas, relacionados a um posto de Carregamento,

ASPECTO AMBIENTAL

Nota — Um aspecto
ambiental significativo é
aquele que tem ou pode
ter um impacto ambiental
significativo

IMPACTO AMBIENTAL

PARAMETROS DE
CARACTERIZAGAO DOS
ASPECTOS E
CRITERIOS DE
AVALIAGAO DOS
IMPACTOS AMBIENTAIS

FILTROS DE
SIGNIFICANCIA

PGA / status

ACOES GERENCIAIS /
PGA

trabalho, visando obter um resultado
especifico

Elemento das atividades, dos produtos ou
servigos de uma organizagéo que pode
interagir com o meio ambiente.

Qualquer modificagdo do meio ambiente,
adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou
em parte, das atividades, produtos ou servigos
de uma organizagio

As defini¢Bes referentes a estes elementos da
Planilha se encontram na Metodologia, item
3.5.1.2

As definigbes referentes a estes elementos da
Planitha se encontram na Metodologia, item
3.51.3

Indica o nivel alcangado pela agéo gerencial
na estrutura de implantagéo do SGA

Resultam da analise critica com a geréncia
ambiental. Inclui as contribuigbes dos
gerentes, supervisores e colaboradores das
unidades operacionais, apresentadas pelos
gerentes operacionais.

Transporte (estéril,
ROM), Diques de
contengéo

carreamento de sélidos,
emissdo de poeiras,
vibragbes

alteragdo da qualidade
da agua, alteragéo da

qualidade do ar, danos
patrimoniais & pessoas

O/M 01 (objetivos e
metas / 01); Controle
operacional (revisdo ou
definigdo de
procedimentos).

Programa Areas Verdes
(obj. e metas); Plano de
manutengéo: veiculos,
maquinas e
equipamentos (rotina)




