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“Me chamam de clandestino, sem papel,
imigrante, refugiado, sem destino
Nunca pelo meu nome.”

Ruivo Lopes, 2015

“Migrar é um direito humano.

Qualquer um de nés ja migrou ou pode migrar um dia.

O verbo do estrangeiro € estar, ndo ser.

No fundo, o estrangeiro ndo existe, ou SOmos NGS Mesmos,
por vezes até em nossa patria.”

Ventura & llles, 2012
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RESUMO

Este trabalho apresenta os resultados da pesquisa que, inscrita na posicao
epistemoldgica da Linguistica Aplicada Indisciplinar (MOITA LOPES, 2006), buscou
propor principios que dessem subsidio para o planejamento de cursos de Portugués
como Lingua de Acolhimento (AMADO, 2013; CABETE, 2010; GROSSO, 2010;
LOPEZ & DINIZ, 2016, no prelo; SAO BERNARDO, 2016) para imigrantes
deslocados forcados no Brasil. Na conjuntura internacional, em que existem mais de 65
milhdes de pessoas deslocadas forcadamente (ACNUR, 2016) vitimas de diferentes
processos de deslocamento forcado ou de crise (AYDOS, 2010; CLOCHARD, 2007), o
Brasil destaca-se como pais signatario dos principais tratados relacionados a esses
migrantes e como receptor de um numero crescente de deslocados for¢cados (CONARE,
2016; MJC, 2016). Partindo do principio que o portugués tem um papel essencial no
processo de apropriacdo do territério (material e simbolicamente) — do processo de
(re)territorializacdo (BIZON, 2013) — por parte desses imigrantes, este trabalho objetiva
contribuir para a organizacao de cursos de PLAc, com vistas ao fortalecimento da area.
Adotamos a metodologia da pesquisa qualitativa (SOUZA, 2014), de cunho etnogréafico
e interpretativista (BIZON, 2013), gerando registros a partir da observacao-participante
no contexto de ensino-aprendizagem de PLAC e da aplicacdo de questionarios para dois
grupos principais: 0 primeiro composto por coordenadores, professores e alunos do
curso de PLAc do Centro Zanmi e do curso de Portugués como Lingua Estrangeira para
Imigrantes em Regime Especial de Permanéncia, do Centro de Extensdo da Faculdade
de Letras da UFMG; o segundo, por coordenadores e professores de outras iniciativas
em PLAc no Brasil. Os resultados apontam para uma tendéncia de os profissionais da
area em totalizar (MAHER, 2007) os deslocados forgados, significando-os
principalmente pelas suas perdas e faltas, colaborando para a construcdo de uma
imagem de desamparo desses imigrantes (AYDQOS, 2010). Além disso, grande parte dos
imigrantes entende a lingua portuguesa como uma necessidade ou uma ferramenta de
defesa pessoal, o que indica que seus processos de (re)territorializacdo (BIZON, 2013)
estdo, frequentemente, se desenvolvendo precariamente. Por fim, destacamos que
alguns desafios no planejamento de cursos de PLAc envolvem: a falta de material
didatico especializado, a precariedade na formacao docente, a falta de assiduidade dos
alunos e a flexibilizacdo da carga horéaria. Assim, os dados apontam que a pratica em
PLAc tém especificidades que impossibilitam que a entendamos como uma simples
adaptacdo de saberes aprioristicos. Sugerimos que os cursos de PLAc sejam planejados
tendo pelo viés da Interculturalidade (MAHER, 2007) e que envolva duas dimensdes de
acao: o fortalecimento politico dos deslocados for¢ados e a educacdo do entorno, de
modo a contribuir para processos de (re)territorializagédo (BIZON, 2013) socialmente
mais justos e dignos para essa populacéo.

Palavras-chave: Lingua Aplicada Indisciplinar; Portugués como Lingua de
Acolhimento; Imigrantes Deslocados Forcados; (Re)territorializagdo; Educagdo de
Grupos Minoritarizados.



ABSTRACT

Affiliated with the epistemological position of Indisciplinary Applied Linguistics
(MOITA LOPES, 2006), this study presents the results of a research that proposed
guidelines designed to work as a subsidy for planning courses of Portuguese as a
Welcoming Language (AMADO, 2013; CABETE, 2010; GROSSO, 2010; LOPEZ &
DINIZ, 2016, no prelo; SAO BERNARDO, 2016) for forced displaced immigrants in
Brazil. In the international context, where there are over 65 million forcibly displaced
people (UNHCR, 2016) victims of different processes of Forced or Crisis Migration
(AYDOS, 2010; CLOCHARD, 2007), Brazil stands out as a country signatory of the
most relevant international treaties concerning these migrants, and also as a receiver of a
growing number of forcibly displaced people (CONARE, 2016; MJC, 2016). Based on
the premise that the Portuguese has an essential role in the process of appropriation of
the territory (material and symbolically) by these immigrants — the process of
(re)territorialization (BIZON, 2013) —, this work seeks to contribute for the formulation
of courses of Portuguese as a Welcoming Language, aiming at the strengthening of this
field of study. The adopted methodology was qualitative (SOUZA, 2014), with an
ethnographic and interpretive perspective (BIZON, 2013), with a corpus comprehending
participant observation in the context of teaching and learning Portuguese as a
Welcoming Language, as well as the application of questionnaires for two groups of
interest: the first composed by coordinators, teachers, and students from both the course
offered by Centro Zanmi, and the course of Portuguese as a Foreign Language for
Immigrants with Special Residence Status, offered by the Center of Language Outreach
Programs at UFMG; while the second group was composed by coordinators and
teachers of other similar initiatives in the country. The results point out to a tendency of
the professionals of the area for a totalization (MAHER, 2007) of the forced displaced
immigrants, identifying them mainly by their losses and faults, contributing to the
construction of a helpless image of these immigrants (AYDOS, 2010). Additionally, we
found out that a great number of immigrants understands the knowledge of Portuguese
as a need or a self-defense tool, which can indicate that their processes of
(re)territorialization (BIZON, 2013) are often held precariously. Finally, we point out
that some challenges in planning courses of Portuguese as a Welcoming Language
involve: the lack of specialized teaching materials, precariousness in teacher training,
lack of student attendance, and flexibilization of the workload. Thus, the data indicate
that the practice of Portuguese as a Welcoming Language has particularities that
distinguish it from a simple adaptation of priori knowledge. Therefore, we suggest that
these courses are planned within the perspective of the Interculturalism (MAHER,
2007), and involve two dimensions of action: the political strengthening of the forcibly
displaced immigrants and the surrounding education, in order to foster worthy and more
socially just processes of (re)territorialization (BIZON, 2013) for this population.

Keywords: Indisciplinary Applied Linguistics; Portuguese as a Welcoming Language;
Forcibly Displaced Immigrants; (Re)territorialization; Education of Minority Groups.
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18
INTRODUGCAO

65,3 milhdes. Segundo dados do mais recente relatério do Alto
Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados (doravante ACNUR), esse é o
numero de pessoas que estdo, atualmente, ao redor do globo, reconhecidas como parte
dos deslocados forgados — categoria que engloba deslocados internos, refugiados e
solicitantes de asilo (ACNUR, 2016). Ainda de acordo com esse relatério, alcangou-se,
com esse numero, um recorde de maior nimero de pessoas deslocadas forcadamente,
que nao era superado desde a Segunda Guerra Mundial (ibidem). Na
contemporaneidade, 0 mundo nunca assistiu a tamanha crise humanitaria.

Como esse cenario esti se tornando cada vez mais comum no contexto
mundial, o que se observa é um namero crescente de imigrantes convergindo para o
Brasil como pais de asilo. De acordo com o mais recente relatério organizado pelo
Comité Nacional para os Refugiados (CONARE) do Brasil, 0 nimero de solicitacdes de
reflugio recebidas em 2015 foi de 28.670, o que significou um aumento de 2.867,90%,
se comparado com as 966 solicitacdes de 2010 (CONARE, 2016). Atualmente, o pais
acolhe 8.863 refugiados de 79 nacionalidades diferentes, originarios principalmente da
Siria, Angola, Colémbia e Republica Democratica do Congo (ibidem).

Esse numero é ainda maior se considerarmos 0s imigrantes originarios de
outros processos de migracdo forcada (AYDOS, 2010) ou de crise (CLOCHARD,
2007), ndo contemplados, na legislacdo brasileira vigente, pela categoria de refugiado: €
o0 caso dos haitianos, por exemplo, que ja& somam cerca de 85 mil habitantes (MJC,
2016) no pais. Aos nacionais do Haiti, ttm sido fornecidos vistos de carater
humanitario, apesar de muitos deles adentrarem o pais como solicitantes de reftigio®.

Embora o Brasil se destaque internacionalmente como um dos paises
participantes dos principais tratados internacionais de Direitos Humanos, tendo aderido
a Convencao das Nacgdes Unidas, de 1951, que estabeleceu o Estatuto dos Refugiados e
do Protocolo relativo ao referido Estatuto, de 1967 (ACNUR, 2014), além da
Declaragéo de Cartagena de 1984 (AYDOQOS, 2010), ainda apresenta certa precariedade
de legislagdes e politicas publicas eficientes que recepcionem e organizem
satisfatoriamente o processo imigratorio e que acolham seus imigrantes (SAO

BERNARDO, 2016), principalmente aqueles em situacdo em deslocamento forgcado, em

1 Até marco de 2016, registrou-se um total de 48.371 solicitagbes de refligio no Brasil por parte de
haitianos, segundo dados do Departamento de Policia Federal apresentados pelo CONARE (2016).
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seu territorio. Efetivamente, é preciso destacar que o governo brasileiro tem criado
estratégias para a superacdo desse empasse, tais como a criacdo do Projeto de Lei, PL
n°. 288/20132, que visa substituir o atual Estatuto do Estrangeiro — Lei n® 6.815/80
(BRASIL, 1980). Porém, embora haja uma preocupac¢do quanto a regulamentacao
juridica da situacdo dos imigrantes por parte do governo, ainda nao sdo suficientes as
medidas governamentais tomadas no que diz respeito a efetiva insercdo dessas pessoas
na sociedade brasileira, o que implica, entre outros aspectos, garantir o minimo
necessario para a manutencdo da suas vidas, tais como o direito a moradia, alimentacéo
e instrumentos iniciais para que possam sobreviver no pais, dentre eles, o ensino da
lingua portuguesa.

Diante de tal impasse, conforme discutem Amado (2013) e Silva (2015), o
mérito da acolhida e integracdo social desses imigrantes no pais atualmente tem sido,
em grande parte, da sociedade civil, que atua através de suas Organizacbes Néao-
Governamentais (ONGs) e/ou instituicOes religiosas®. Silva (2015) destaca o papel da
sociedade civil na acolhida dos imigrantes haitianos na fronteira amazoénica, afirmando
que “no Estado do Amazonas, a quase totalidade do 6nus da acolhida ficou por conta da
sociedade civil que, através da Pastoral do Migrante, gerenciou esta questdo” (SILVA,
2015, p. 122). Tais instituicbes desempenham um papel substancial, oferecendo
moradia inicial e alimentacdo, instrucdo juridica, assisténcia médica e laboral a esses
imigrantes (AMADO, 2013). Percebe-se, assim, que o papel exercido por essas
instituicbes vai muito além de oferecer uma orientacdo basica e passageira desses
imigrantes, acabando por oferecer a assisténcia que deveria ser de responsabilidade do
governo®,

Neste panorama das migracGes de crise (CLOCHARD, 2007) e dos

processos de deslocamento forcado (AYDOS, 2010), em particular na conjuntura dos

2 Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=1594910&ord=0#InkSeca
oTramitacao>. Acesso em: 12 ago. 2016.

3 Como algumas instituicGes que auxiliam na acolhida e insergdo sociolaboral de refugiados e demais
imigrantes forcados no pais, podemos citar: o Instituto Migracbes e Direitos Humanos, em Brasilia, 0
Instituto de Reintegracdo do Refugiado (ADUS), em Sédo Paulo; algumas instituicbes que contam com o
apoio de ordens religiosas cat6licas como o Centro Zanmi, em Belo Horizonte, a Céritas, presente em S&o
Paulo, Rio de Janeiro e Manaus, a Missdo Paz, em S&o Paulo, além de diversas instituicdes islamicas
como as Mesquitas do Brasil, de Santo Amaro e do Bras, todas na cidade de Sao Paulo, somente para
citar algumas.

4 Algumas das proprias instituicdes que acolhem imigrantes no pais ja se questionam até quando elas
terdo que cobrir o trabalho que, segundo elas, deveria ser responsabilidade do Estado. Como exemplo, ver
noticia disponivel em: <http://www.aleteia.org/pt/politica/artigo/ate-quando-a-igreja-catolica-tera-que-
realizar-os-trabalhos-que-o-governo-deveria-realizar-5811378887589888>. Acesso em: 21 jun. 2015.
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novos fluxos imigratérios no Brasil, destaca-se a importancia da instrucdo da lingua
portuguesa no processo de acolhimento e na inser¢do dos imigrantes mais vulneraveis
no mercado de trabalho e na sociedade brasileira de maneira mais geral. Neste trabalho,
partimos da premissa de que a lingua portuguesa tem um papel essencial nesse
processo, uma vez que, por ser a lingua oficial e majoritaria no Brasil, se constitui em
um elemento mediador do processo de apropriacdo do novo territério (material/fisica e
simbolicamente) — do processo de (re)territorializacdo (BIZON, 2013) — desses
imigrantes. Como consequéncia da referida falta de acdes articuladas por parte das
instancias governamentais (SAO BERNARDO, 2016), aquelas instituicdes da sociedade
civil também acaba sendo relegada a iniciativa do ensino da lingua portuguesa para 0s
imigrantes deslocados forcados no Brasil. Isso deixa 0 nosso pais aquém de outros
Estados cujas politicas publicas estatais visam ao acolhimento de imigrantes, passando
pelo ensino das suas linguas nacionais. De acordo com S&o Bernardo (op. cit.),
exemplos de paises que possuem politicas de acolhimento aos deslocados for¢ados séo:
a Franca, que possui 0 programa Fonds d’Action Sociale (Fundos de Acdo Social), a
Alemanha, com seus diferentes cursos de integracdo voltados para os imigrantes®, e
Portugal, com seu programa Portugal Acolhe — Portugués para Todos que oferece
cursos de portugués e de portugués com fins profissionalizantes. As referidas iniciativas
governamentais sdo importantes na medida em que d&o visibilidade para a situacéo de
deslocados forcados e pdem em debate politicas publicas voltadas para esse publico,
ainda que, evidentemente, sejam marcadas por distintas polémicas®.

No panorama brasileiro, as iniciativas de ensino de portugués para
imigrantes deslocados forgados — algumas das quais contam com o apoio do ACNUR e
do CONARE -, ainda sdo insuficientes para atender a atual demanda (SAO
BERNARDO, 2016). Diante disso e devido a importancia da instrucdo da lingua
majoritaria do pais para esse publico — o que ser4 melhor desenvolvido no capitulo |

deste trabalho —, € que compartilnamos da inquietacdo de Amado (2013):

5 Na pagina do Servico Federal de Migracido e Refugiados (Federal Office for Migration and Refugees)
da Alemanha, é possivel observar a oferta de cinco tipos de cursos de alemé&o para deslocados forcados:
cursos de integracdo, cursos de integracdo para solicitantes de asilo, alemdo para fins profissionais,
programas de alemdo para criancas e adolescentes, além de orientacdo e ensino inicial para quem busca
asilo no pais, mas ainda ndo é um solicitante. Informagbes disponiveis em:
<http://www.bamf.de/EN/Willkommen/DeutschLernen/deutschlernen-node.html>. Acesso em: 15 out.
2016.

® A proposta de lei anunciada — cujo eshoco foi aprovado em maio de 2016 — pela Alemanha, que propde
a exigéncia de que imigrantes aprendam o alemé&o e se submetam a testes de proficiéncia, sob ameaca de
perda de direitos de residéncia no pais, foi alvo de criticas. Mais informacgBes disponiveis em:
<https://goo.gl/TX50VR> e <https://goo.gl/OP9jY1>. Acesso em: 15 out. 2016.
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Ainda que o papel de voluntarios ndo docentes ministrando portugués
para os refugiados seja essencial em carater emergencial, é
inconcebivel que um pais que possui mais de 400 cursos de Letras e
gue forma cerca de 31000 professores por ano (PAIVA, 2005) néo
possa criar um programa que contrate professores, mesmo que
sem formacdo inicial em PLE visto ser este um outro problema de
curriculo nos cursos de Letras, para o ensino de portugués como
lingua de acolhimento para imigrantes trabalhadores
transplantados e refugiados (AMADO, 2013, s/p, grifo nosso).

Embora ndo disponhamos de uma politica publica que preencha a lacuna
apontada por Amado (op. cit.) na passagem anterior, merecem destaque atividades de
pesquisa, ensino e extensdo no ambito académico voltadas para o publico migrante, com
destaque para acOes de ensino e pesquisa que tém contribuido para a consolidacdo da
area de Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAC) no pais — grosso modo, como é
conhecida a éarea afiliada ao Portugués como Lingua Adicional (PLA)’, voltada
especificamente para o publico imigrante, advindos de diferentes processos de
deslocamento forcado (AMADO, 2013; CABETE, 2010; GROSSO, 2010; LOPEZ &
DINIZ, 2016, no prelo; SAO BERNARDO, 2016). O desenvolvimento da area de PLAc
no Brasil contribui sobremaneira ndo somente para atender a uma demanda cada vez
mais emergente, mas tambeém para fomentar e dar visibilidade ao debate sobre as
limitacOes da legislacdo vigente para recepcao e acolhimento de imigrantes em situagédo
de deslocamento forcado no pais.

Diante de tal panorama, a presente pesquisa pretende contribuir para o
desenvolvimento da pratica do ensino de PLAc no Brasil. Inscrevendo-nos na posicao
epistemoldgica da Linguistica Aplicada Indisciplinar (MOITA LOPES, 2006;
PENNYCOOK, 2006; RAJAGOPALAN, 2006) e com base na metodologia da pesquisa

" Nesta pesquisa, preferimos utilizar o termo “lingua Adicional”, no lugar de “lingua Estrangeira”.
Designar uma lingua como adicional é uma escolha que aponta para o carater intercultural das sociedades
contemporaneas, celebrando a “coexisténcia de varias linguas em sua insisténcia em ndo destacar uma
lingua em detrimento de outras” (JORDAO, 2014, p. 31). Nesse sentido, o termo adicional ressalta o
“acréscimo que a disciplina traz a quem se ocupa dela, em adi¢do a outras linguas que o educando ja
tenha em seu repertorio” (SCHLATTER & GARCEZ, 2009, 127). Schlatter & Garcez (op. cit.) ainda
afirmam que, no contexto brasileiro, “[e]Jm diversas comunidades de nosso estado, essa lingua adicional
ndo é a segunda, pois outras linguas estdo presentes, como é o caso das comunidades surdas, indigenas,
de imigrantes ¢ de descendentes de imigrantes” (ibidem, p. 127, grifos nossos). Outrossim, é preciso
ressaltar que as linguas, em especial as utilizadas em diferentes paises, sdo utilizadas por pessoas
advindas de variadas “formagdes socioculturais e nacionalidades, de modo que é comum no ser possivel
identificar claramente nativos e estrangeiros” (ibidem, p. 128). Destarte, endossamos a ideia dos autores
de que “falar de uma lingua adicional em vez de lingua estrangeira enfatiza o convite para que os
educandos (e os educadores) usem essas formas de expressdo para participar na sua propria sociedade”
(ibidem, p. 128).
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qualitativa (SOUZA, 2014), de cunho etnografico e interpretativista (BIZON, 2013),
objetivamos dar alguns subsidios para o planejamento de cursos de PLAc. Almejamos,
assim, colaborar tanto para a formacdo e atuacdo dos profissionais nesse contexto,
quanto para o debate, a consolidacéo e a visibilidade da area de PLAc no pais.

Tendo em vista 0 que foi apresentado até aqui, passaremos, adiante, a
delimitacdo do problema de pesquisa e a justificativa. Posteriormente, apresentaremos
0s objetivos e perguntas de pesquisa, seguidos da apresentacdo de como esta organizada

a presente dissertacao.

1. Delimitagéo do problema de pesquisa e Justificativa

Conforme mencionado anteriormente, hd uma certa precariedade, do ponto
de vista da legislacdo vigente e das politicas publicas estatais, no acolhimento e na
organizacao dos fluxos imigratorios no Brasil, principalmente daqueles compostos por
imigrantes deslocados forcados, que chegam ao pais, muitas vezes, em situacdo de
vulnerabilidade social. Em face de tal contexto, manifesta-se o importante papel da
sociedade civil na acolhida e insercéo social desses imigrantes na sociedade brasileira,
bem como no que diz respeito ao ensino de PLAc. Ainda em concordancia com Amado
(2013), pelo caréater de urgéncia da situacdo, € comum que essas instituicdes contem
com a ajuda de voluntarios no papel de professores de PLAc. No entanto, tais
voluntarios, muitas vezes, ndo sao licenciados e/ou nunca tiveram a experiéncia de
ensino de linguas adicionais antes de se tornarem professores de idioma. Além da pouca
experiéncia na area por grande parte do voluntariado que atua com esses imigrantes, ha,
ainda, uma grande lacuna de estudos de abordagens e materiais didaticos voltados
especificamente para o ensino/aprendizagem de PLAC.

Essa questdo esbarra, conforme aponta Amado (ibidem), no fato de a propria
area de PLA — esfera a qual se afilia 0 PLAc — ndo ser completamente desenvolvida no
pais, ndo fazendo parte do curriculo da maioria dos seus cursos de Letras. Como
consequéncia, é de se esperar que o PLAc ainda ndo seja contemplado nas grades de
ensino desses cursos. Devido a precariedade de respaldo por parte dos governantes e da
propria legislagdo em vigor no pais para a formulacdo de um plano estratégico de
formagéo de professores de PLAc, conforme consideramos anteriormente, constata-se
que o Brasil “esta aquém de ter uma politica de ensino do portugués como lingua de

acolhimento aos imigrantes” e esta atrds de paises europeus na institucionalizagdo de
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politicas publicas, como Portugal, cujo Programa Portugal Acolhe - Portugués para
Todos funciona desde 2001 (AMADO, 2013, s/p).

Diante de tal escassez, cabe questionar como se da a pratica docente nas
instituicbes que promovem cursos de PLAc no Brasil e, principalmente, ressaltar a
necessidade de criagdo de redes de compartilhamento de experiéncias na area, com
intuito de suprir, mesmo que emergencialmente, a demanda de formacdo de
profissionais teoricamente mais bem informados sobre esse o campo de atuacdo. Digo
isso por experiéncia propria. Embora atue®, desde 2009, na area de PLA, foi somente
por meio de uma aula do Programa de Pos-graduacdo®, que me deparei, pela primeira
vez, com o tema de PLAc. Na ocasido da referida aula, discutimos o texto de Amado
(2013) e recebemos a visita de dois membros participantes do Centro Zanmi - Servico
Jesuita a Migrantes e Refugiados (doravante, CZ) — Pascal Peuzé, coordenador e
Luciana Lorenzi, entdo coordenadora da area de Linguas e Cultura do CZ —, centro
referéncia em acolhida de imigrantes deslocados forgados na capital mineira e regido
metropolitana. A visita se constituiu em torno da apresentagéo do trabalho do CZ, da
situacdo de vulnerabilidade de muitos imigrantes, da falta de respaldo do governo para o
acolhimento desses imigrantes e da importancia desse tipo de trabalho para a vida de
tantas pessoas. A referida apresentacdo abriu meus olhos para a realidade marginal de
tantos imigrantes no pais e para a pouca visibilidade dotada a pratica — louvéavel,
principalmente como vem sendo realizada no Brasil, sem apoio governamental — de
instituicbes como o0 CZ.

Para mim, essa aula foi um divisor de aguas da minha experiéncia
profissional. Percebi que gostaria de usar o0 meu conhecimento em PLA e o instrumento
da minha dissertacdo para contribuir para acdes de PLAc como aquela realizada no CZ.
A partir daquele momento, voluntariei-me para ser colaboradora e professora nesse
centro, onde atuo desde 2015. Confesso que, apesar da minha bagagem de experiéncia
no ensino de linguas adicionais e no ensino de PLA, quando iniciei minha atuacdo na
area de PLAcC, senti-me, em diversos momentos, pouco preparada para lidar com os

desafios e especificidades daquele publico. Essa falta de preparacdo pode ser revelada

8 Embora, nessa dissertacéo, eu prefira falar na primeira pessoa do plural — nés — para ressaltar que essa
pesquisa ndo foi construida somente por mim, mas com o apoio de diversas pessoas, inclusive dos
participantes da pesquisa, usarei, em alguns momentos, a primeira pessoa do singular para marcar relatos
de experiéncias pessoais.

% Refiro-me a disciplina “Semindrio de Tdpico Varidvel em Linguistica Aplicada - Portugués Lingua
Adicional: debates contemporaneos”, ministrada pelo Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz, no 1°
semestre de 2015, no ambito do Programa de Po6s-graduagdo em Estudos Linguisticos da Faculdade de
Letras da UFMG.
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pelo episddio que exponho a seguir, que se passou em uma aula sobre localizagdo, numa

turma composta por deslocados for¢ados haitianos e sirios:

[os alunos] Ao serem perguntados sobre como eram organizados e
como falavam endere¢os nos paises deles, apenas o sirio relatou como
era. A essa informacdo, acrescentou que, na Siria, 0 servico de GPS
era proibido pelo governo para que os cidaddos ndo soubessem onde
se encontravam cameras para saber onde estdo as pessoas para (fez o
sinal de uma arma com as maos) - e riu, assim, desconfortavelmente.
Entendi que era algo relacionado com perseguicdo. Nao consegui
perguntar mais nada - ndo conheco detalhadamente o conflito da Siria,
por ser iniciante, ndo tenho certeza se entendi bem o que ele quis
revelar, nem a veracidade da informagdo — entdo, sem graca, apenas
comentei “ahhhh, ta! Entendi.” e prossegui com a aula, incentivando
que os demais falassem como era no Haiti, assim como o colega havia
revelado como era na Siria (no que diz respeito aos enderecos). Me
senti desconfortdvel. Queria ter sabido como reagir, mas eu
simplesmente ndo esperava uma resposta daquelas (Diario reflexivo
da pesquisadora, em 08/08/15).

Podemos perceber, pela passagem, que a falta de conhecimento prévio
acerca da situacdo migratoria e da realidade dos imigrantes deslocados forcados
influenciou para a lacuna de estratégias para a resposta exigida naquele contexto de
préatica pedagdgica. Apesar de ter algum conhecimento em PLAc, eu ndo soube como
reagir a uma, aparentemente, simples revelacdo de um aluno sobre a realidade sombria
que ele havia deixado para tras quando saiu de seu pais de origem. Seria aquela uma
oportunidade para uma abordagem mais humanizada na sala de aula? Eu deveria ter
dado mais importancia a revelacdo do aluno? Se sim, como? Seria tal revelagdo um
apelo do aluno para incluir e compartilhar com seus colegas as suas experiéncias de
migracdo na sala de aula de portugués? Ainda, caso fosse dada tal oportunidade, ndo
seria um risco levar os alunos a reviverem experiéncias, por vezes, dolorosas, cujas
consequéncias eu ndo estaria preparada para lidar?

Como se pode perceber, foram muitos os questionamentos advindos
daquela experiéncia; e a vontade de fazer a diferenca entremeava-se ao medo de causar
mais danos do que beneficios aqueles imigrantes. Pelo convivio no CZ e pelas
conversas com outros professores voluntarios, percebi que outros professores também
nunca haviam atuado nessa area e, assim como eu, a época, nao conheciam dados mais

profundos a respeito da situagdo de migragdo, necessidades de aprendizagem, dentre
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outras especificidades, do seu alunado. Isto posto, varios fatores contribuiram para o
surgimento da presente pesquisa, tais como: a convivéncia com alunos e a equipe do
CZ, o estudo da legislacdo vigente e de trabalhos académicos na area que, cada vez
mais, partem do principio — que certamente demanda bastante investigacdo — de que as
abordagens contemporaneas em PLA ndo contemplam as especificidades do PLAc.

Destarte, com ganas de, principalmente, compartilhar experiéncias e
contribuir para que outros docentes da area ndo planejem cursos e/ou cheguem a sala de
aula sem um conhecimento prévio especifico sobre o seu publico, seus objetivos e suas
necessidades linguisticas, delimitamos o problema e justificamos a presente pesquisa.

Com essa pesquisa, buscaremos, portanto, contribuir para o preenchimento
dessa lacuna na formacdo docente em PLAC no pais. Pretendemos fazé-lo por meio da
proposta de alguns pontos — que sdo sugestdes, e ndo prescricbes — voltados para o
planejamento de cursos de PLAc, que foram construidos através da atuacdo e pesquisa
na area. Ainda que tais subsidios tenham sido elaborados a partir de registros gerados
com alunos imigrantes em estagio relativamente inicial de aprendizado do idioma,
envolveu também a experiéncia de coordenadores e professores atuantes em PLAc, com
vista ao debate de questbes gerais do contexto pesquisado, independentemente da
perspectiva de niveis de aprendizagem. Por esse motivo, acreditamos que as questdes
discutidas neste trabalho possam ser aplicadas para diferentes cenarios de ensino-
aprendizagem do PLAC, e ndo apenas para o iniciante.

Salientamos que o PLAC é uma area emergente no pais. Isso implica dizer
que a presente pesquisa ndo tem a pretensdo de trazer “solucdes” para 0 ensino de
PLAc, mas apenas a de trazer subsidios que possam contribuir para uma pratica mais
condizente com 0s objetivos da populacdo para quem essa area se dedica e que possa,
em alguma medida, ser empoderadora (MAHER, 2007) contribuindo para processos de
territorializacdo menos precarios (BIZON, 2013) por parte dos imigrantes.
Acreditamos que as questdes que debatemos na nossa proposta de subsidios sejam um
ponto de partida — ainda que ndo sejam a unica forma de abordar a questdo — para o
planejamento bem informado de cursos de PLAc.

Isso posto, discutiremos, no proximo topico, os objetivos da pesquisa.
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2. Objetivos e perguntas de pesquisa

Diante do exposto anteriormente, ressaltamos que esta pesquisa se
fundamentou em torno do desejo de se constituir em um (dos muitos) pilares que podem
fomentar uma pratica docente em PLAc. Além disso, almejamos contribuir para o
debate e a consolidacdo da area de PLAc em suas instancias de ensino, pesquisa e
extensdo, entendendo essa como uma parte singular na area de PLA.

A presente pesquisa teve como objetivo geral oferecer subsidios para o
ensino de PLAc para imigrantes deslocados forcados no Brasil. O cumprimento do
objetivo principal aqui proposto orientou-se pela pergunta de pesquisa norteadora deste
trabalho:

Quiais sdo as especificidades do ensino do Portugués como Lingua de Acolhimento?

Na tentativa de procuramos possiveis respostas para essa pergunta,
levantamos alguns pontos que orientaram o desenvolvimento da pesquisa e que se

desdobraram nos seguintes questionamentos especificos:

a) Quem é o publico-alvo de PLAC?
b) Quais sdo as motivacbes para o aprendizado da lingua portuguesa e
necessidades linguisticas iniciais desse grupo de imigrantes?

¢) Quais as principais dificuldades enfrentadas por alunos, professores e
coordenadores na conducao de cursos de PLAc?

A busca por respostas — nunca definitivas — para tais perguntas nos conduz a

consecucgdo dos seguintes objetivos especificos da presente pesquisa:

1. ldentificar o publico-alvo para o qual se destina a nossa proposta;

2. Levantar as principais necessidades e idiossincrasias desse publico no que diz
respeito ao seu processo de aprendizagem da lingua portuguesa, buscando
refletir sobre a importancia do papel desse idioma — aqui concebido como um
meio possibilitador de (re)territorializacGes nédo precarias (BIZON, 2013) — nos
processos de insercdo dos imigrantes deslocados forcados na sociedade

brasileira;




27

3. Discutir as principais dificuldades enfrentadas por alunos, professores e

coordenadores na conducao de cursos de PLAcC

Uma vez apresentados 0s objetivos investigativos, apresentaremos, a seguir, a

organizacdo da presente pesquisa.

3. Organizacao de apresentacédo da pesquisa

A presente dissertacdo esta organizada em 6 capitulos principais. Nessa
introducdo, fazemos uma breve contextualizacdo e apresentacdo sobre o tema
investigado. Além disso, apresentamos a delimitacdo do problema de pesquisa, a
justificativa para sua existéncia, 0s objetivos que pretendemos alcancar e a organizacao
de apresentacgéo do trabalho.

No capitulo I, apresentamos a fundamentacdo tedrica que orientou o
processo investigativo. Em primeiro lugar, faremos uma exposi¢éo sobre a Linguistica
Aplicada Indisciplinar (LAI) (MOITA LOPES, 2006) a que se filia a presente
investigagdo. Em segundo lugar, considerando sua importancia para o entendimento de
como se da o processo de imigracdo por parte dos estudantes que compdem o publico-
alvo do ensino de PLAc, retomaremos as noc¢des de territorializacdo (BIZON, 2013) e
territorializacdo precéria®. Além disso, discutiremos, a luz da LAI, qual seria o papel da
lingua portuguesa (neste caso, do PLAc, especificamente) no engendramento de
(re)territorializacGes ndo-precérias por parte dos deslocados forgados. Em terceiro lugar,
visitaremos a proposta de Maher (2007) para programas educacionais destinados a
grupos minoritarizados, por considerarmos que essa perspectiva possa ser aplicada no
contexto do PLAc. Em quarto e Gltimo lugar, por ser um conceito central para nossa
pesquisa, problematizaremos o conceito de Portugués como Lingua de Acolhimento
(PLAc) (AMADO, 2013; GROSSO, 2010; LOPEZ & DINIZ, 2016, no prelo; SAO
BERNARDO, 2016), que é, grosso modo, o termo que tem sido utilizado para se referir
ao ensino de PLA voltado para o publico composto por imigrantes deslocados forgados.

No capitulo 11, Migragdes de Crise e a Legislacdo Vigente no Brasil,
apresentamos e discutimos, de forma abrangente, o panorama das migrac6es atuais, com
vistas a uma contextualizacdo mais ampla do tema da pesquisa. Esse capitulo tem como

objetivo discutir o conceito de deslocado forgado adotado nessa pesquisa, apresentar

1 HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013.
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alguns dados da sua imigracao para o Brasil e tratar da legislacdo vigente de interesse
desse publico. Por fim, discutiremos, rapidamente, a questdo da integracdo dos
imigrantes deslocados no pais, sob o ponto de vista da legislacdo, e defenderemos o
papel da lingua portuguesa no seu processo de acolhimento.

O capitulo 111 € dedicado a apresentacdo de nossa metodologia de pesquisa.
Faremos algumas consideracbes acerca do contexto em que ela foi realizada,
descreveremos seus participantes e, ainda, discorreremos, brevemente, sobre a postura
ética adotada na sua conducdo. Discorreremos, dentre outros, sobre os instrumentos de
que lancamos médo no processo de geracdo de registros — observacdo participante,
questionarios semi-abertos, fisicos e online — e justificaremos por que utilizamos tais
recursos. Trataremos, ainda, de como ocorreu a organizacao e analise de tais registros.
Dada a sua relevancia para a investigacdo, apresentaremos, ainda, o contexto em que
ocorreu a observacdo participante: o curso de Portugués como Lingua de Acolhimento
do Centro Zanmi — Servigo Jesuita a Migrantes e Refugiados (CZ) e o curso de
Portugués para Estrangeiros em Regime Especial de Permanéncia no Brasil, vinculado
ao Centro de Extensdo em Letras (CENEX) da Faculdade de Letras da UFMG. Por fim,
tracaremos um panorama dos perfis dos participantes da pesquisa: coordenadores,
professores e alunos, além da propria professora-pesquisadora.

No capitulo 1V, Perspectivas e desafios no planejamento de cursos de
Portugués como Lingua de Acolhimento, dedicamo-nos a discussdo e andlise dos
resultados encontrados por meio da pesquisa e a elaboracdo das questdes voltadas para o
planejamento de cursos de PLAc no pais. Para tanto, primeiramente, realizaremos uma
analise e discussdo dos registros primarios e secundarios, orientando-nos pelas
perguntas de pesquisa. A partir dos resultados encontrados pelas andlises, delinearemos
alguns pontos gerais gque, a nosso ver, podem servir como subsidios para a organizagdo
de cursos de PLACc para imigrantes deslocados forcados no Brasil. Salientamos que as
discussOes sustentadas nesse capitulo ndo pretenderdo apenas firmar uma visao pré-
construida sobre o assunto, ao contréario, intentardo suscitar debate e contribuir para o
desenvolvimento da area de PLAc, mais especificamente de sua pratica docente. Por
fim, sugerimos a consulta de alguns trabalhos relevantes ja realizados na area e que
podem contribuir para o planejamento e conducgéo de cursos de PLAC.

Finalmente, em nossas Considerac6es Finais, apresentaremos a visdo geral
das conclusdes alcancadas pela pesquisa, bem como questionamentos orientados para

possiveis desdobramentos e investigagdes futuras sobre o tema aqui investigado.
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Algumas consideracfes envolvem nossas sugestfes para o aprofundamento de questdes
tais como as representacbes dos imigrantes sobre seus proprios processos de
(re)territorializagédo (BIZON, 2013).



CAPITULO I - REFERENCIAL
TEORICO



31

CAPITULO1
REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo objetiva apresentar o referencial tedrico que orientou o
processo investigativo. Em primeiro lugar, faremos uma exposi¢do sobre a Linguistica
Aplicada Indisciplinar (LAIl) (MOITA LOPES, 2006) a qual filiamo-nos e cujos
principios nortearam a presente investigacdo. Em linhas gerais, essa vertente da
linguistica aplicada (LA) difere-se de outras vertentes principalmente pelo fato de se
inscrever numa  posicdo  epistemoldgica  pds-colonialista e  pds-moderna
(KUMARAVADIVELU, 2006). A LAI reconhece questBes politicas que envolvem as
praticas sociais de toda natureza e também o proprio ato de se fazer pesquisa. Por isso, é
considerada politica, autorreflexiva e problematizadora; rompe com barreiras
disciplinares — assim, mais do que INTER/TRANSdisciplinar, é INdisciplinar — e
também propbe a superacdo de limites entre teoria e pratica. Além disso, pelo seu
compromisso de transformacdo social, traz para o centro de seu interesse sujeitos,
contextos e visdes socio-historicamente marginalizados, com o objetivo duplo de mudar
essa realidade e também aprender com ela — essa é uma empreitada a que nos langcamos
nesta pesquisa.

Considerando sua importancia para o entendimento de como se d& o
processo de imigracdo — compreendido por nos, conforme Bizon (2013), como um
processo de apropriacdo ndo somente material, mas também simbolica do territério —
por parte dos estudantes que compdem o publico-alvo do ensino de PLAc,
retomaremos, em segundo lugar, os conceitos de territorializacdo e territorializacao
precaria, conforme Bizon (op. cit.) concebe a partir da Teoria das Multiplicidades, de
Deleuze e Guattari (1980), e da nocdo de Multiterritorialidades, de Haesbaert (2004).

Em terceiro lugar, retomaremos o trabalho de Maher (2007) relativo ao
ensino para grupos minoritarizados a luz da Interculturalidade. A nosso ver, a
concepgdo da autora, baseada em trés pontos principais — a saber: a politizacdo do
publico minoritarizado, a educacdo do entorno e avangos na legislagdo favoravel a eles
— relaciona-se diretamente com o contexto que se discute aqui e deveria ser considerada

nas propostas de cursos de PLAc para os imigrantes deslocados forgados no Brasil.
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Por ser central para nossa pesquisa, em quarto e ultimo lugar, retomaremos
0 conceito de Portugués como Lingua de Acolhimento (doravante PLAc) (AMADO,
2013; GROSSO, 2010; SAO BERNARDO, 2016). Buscaremos mobilizar algumas
nogOes ja conhecidas sobre o termo e, ainda, ampliaremos um pouco sua definicao

contribuindo com a nossa visdo sobre o conceito (LOPEZ & DINIZ, 2016, no prelo).

1.1 Linguistica Aplicada Indisciplinar

A Linguistica Aplicada Indisciplinar (MOITA LOPES, 2006), também
referenciada como Critica (RAJAGOPALAN, 2006) ou Transgressiva (PENNYCOOK,
2006), aponta novos direcionamentos para a préatica investigativa da LA tradicional
(MOITA LOPES, 2006, p.14). Segundo Moita Lopes (ibidem), a LAI €, de certa forma,
produto de um desconforto com o fazer “normal”!! da LA que, a seu ver, desconsidera
as questdes sociais experienciadas na vida real. De acordo com o autor, embora a LA ja
mantenha certa tradicdo interdisciplinar, muitas vezes, tal interdisciplinaridade é,
frequentemente, arraigada em uma so disciplina “mde”, da qual dificilmente se
desvencilha: a Linguistica. Para Moita Lopes (2006), urgia um novo paradigma em LA
— neste caso, representado pela LAl — que considerasse “a compreensao das mudancas
relacionadas a vida sociocultural, politica e historica” (ibidem, p. 21) das pessoas que
vivem e agem no contexto aplicado em que/para o qual a pesquisa se desenvolve. 1sso
implica que as barreiras disciplinares sejam rompidas e, como consequéncia disso, que a
LA passe a ser compreendida como INdisciplinar, e at¢ mesmo ANTIdisciplinar ou
transgressiva. Como parte dessa proposta indisciplinar, a LAl preconiza a superacao dos
limites entre teoria e pratica, e aposta na inclusao, no seu fazer investigativo, da opinido
dos sujeitos sociais que se relacionam diretamente com o contexto pesquisado. E por

isso que Moita Lopes (2006) acredita que

[...] séo necessarias teorizagdes que dialoguem com o mundo
contemporaneo, com as praticas sociais que as pessoas vivem, como
também desenhos de pesquisa que considerem diretamente 0s
interesses daqueles que trabalham, agem, etc. no contexto de aplicagdo
[...] E preciso que aqueles que vivem as praticas sociais sejam
chamados a opinar sobre os resultados das nossas pesquisas, Como
também a identificar nossas questfes de pesquisa como sendo

11 Moita Lopes (2006) entende por “normal”, com base em Davies (1999), a LA que ndo se compromete
com a transformacgdo social, sendo notadamente dependente da linguistica e adotando uma perspectiva
modernista sobre o seu fazer epistemolégico (MOITA LOPES, 2006, p. 15).
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véalidas de seus pontos de vista: uma dimensdo essencial em areas
aplicadas (MOITA LOPES, 2006, p.23, grifos nossos).

Incluir e considerar a opinido dos sujeitos que atuam, transformam e sao
transformados pela conjuntura sécio-politica e histérica em que ocorre a préatica do
linguista aplicado faz parte do referido pressuposto da LAI de compreender as relagdes
sociais para que seja possivel transforméa-las (para melhor). Por esse motivo, a LAI
situa-se no campo das teorias pds-modernas ou pos-coloniais (MOITA LOPES, 2006, p.
23), caracterizadas pelo questionamento das relagdes de poder e do status quo, este
ultimo marcado pelo modernismo, de perspectiva objetivista e préticas positivistas.
Como parte de seu projeto, a LAI reconhece as questes politicas que envolvem as
praticas sociais de toda natureza e também questiona o préprio ato de se fazer pesquisa.
Por conseguinte, é critica, autorreflexiva e ideoldgica®?.

No atual cenario de globalizagdo (FABRICIO, 2006) — em que, cada vez
mais, as ciéncias sociais se alinham com perspectivas p6s-modernas e pds-colonialistas
—, ndo ha espaco para as praticas nao-questionadoras, ou seja, de uma LA que seja
“normal”, cujas acdes acontecam numa espécie de vacuo sécio-historico (MOITA
LOPES, 2006). Alinhando-se a essa perspectiva, Rajagopalan (2006) afirma que “uma
teoria que considera o social como questdo secundaria jamais tera éxito num campo de
pratica que seja, antes que qualquer coisa, social” (ibidem, p. 159). Nesse sentido, a LAI
inscreve-se numa perspectiva anti-hegemonica, trazendo para sua agenda questdes de
justica social, na medida em que se compromete em ouvir e dar voz ao Outro,
considerando o sujeito social como “heterogéneo, fragmentado e fluido, historicizando-
0” (MOITA LOPES, 2006, p. 31). Dar voz a esse Outro significa, no modo de fazer
pesquisa da LAI, buscar entender as relaces sociais no contexto aplicado ao mesmo
tempo em que procura trazer para o centro a realidade das “vidas marginalizadas do
ponto de vista dos atravessamentos identitarios de classe social, raga, etnia, género,
sexualidade, nacionalidade etc.” (ibidem, p. 27).

A LAl desenvolve-se, assim, sobre uma agenda politica,
transformadora/intervencionista e ética, comprometendo-se com uma préatica
investigativa interrogadora (FABRICIO, 2006, p. 49). Como parte dessa natureza

problematizadora e autorreflexiva, procura declarar suas préprias posicdes ideologicas,

12 Moita Lopes (2006, p. 21) assim a caracteriza, baseando-se na classificagdo entre LA auténoma e
ideoldgica proposta por Rampton (1995) que, por sua vez, inspirou-se na abordagem do letramento
auténomo e ideoldgico proposta por Street (1984).
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politicas e éticas (ibidem), ou seja, busca refletir sobre “os interesses a que servem o0s
conhecimentos que produz” (MOITA LOPES, 2006, p. 25). Dessa forma, a LAl
questiona o mito da neutralidade e objetividade cientifica, relativizando a verdade,
assumindo os aspectos ideologicos e politicos envolvidos em qualquer relacdo social e,
consequentemente, em qualquer contexto de producdo de conhecimento.

Assim como Moita Lopes (2006), Pennycook (2006) corrobora para a ideia
de que a pratica em LAl ndo acontece alheia a fatores socio-histérico-politico-
contextuais. Assumindo a fluidez e o carater ideologico do proprio fazer investigativo, a
LAl aponta para a necessidade de engendrarmos praticas constantemente
(auto)questionadoras e transformadoras. Pennycook (2006) nomeia essas praticas como
caracteristicas da LA Trangressiva, uma maneira de pensar e fazer que seja sempre
problematizadora (PENNYCOOK, 2006, p. 67). Resumidamente, a LA Transgressiva,
na perspectiva desse autor, baseia-se em trés pontos principais. Em primeiro lugar, ela
procura transgredir fronteiras politicas e epistemologicas, buscando “pensar o que nao
deveria ser pensado, fazer o que ndo deveria ser feito” (ibidem, p. 82). A LA
Transgressiva — a mesma que chamamos de LAI — forca e questiona as barreiras
(aparentemente bem delimitadas) entre as disciplinas, reconhecendo seu carater fluidico
enquanto “dominio dindmico do conhecimento” (ibidem, p. 72). Em segundo lugar,
deve ser critica, autorreflexiva e politica, questionando o status quo, bem como a sua
prépria pratica, sendo vigilante com os termos que utiliza/seus préprios modos de
pensar, averiguando e sempre colocando em cheque sua colabora¢do em aspectos do
“mundo real”: representados pelo dominio (efeitos do poder), a disparidade
(desigualdade social e de acesso), a diferenca (legitimacdo das diferencas) e o desejo
(relacdo entre identidade e agenciamento) (ibidem, p. 82). Em terceiro lugar, na visao
desse autor, a LA Trangressiva considera as viradas linguistica (reconhecendo o papel
do discurso na constitui¢do do sujeito e da ordem social), somética (admitir o papel do
corpo nas relacdes e diferenciacfes sociais, ou seja, o papel da raca, etnia, sexo, etc.
entre as pessoas) e performativa (assume que as identidades ndo sdo pré-dadas e sim
construidas, performatizadas pela linguagem e corporificada) no seu modo de ver e
interpretar a “realidade” (PENNYCOOK, op. cit., p. 77 - 82 passim).

Fabricio (2006), por sua vez, sintetiza esse novo modo de fazer da LAl
como envolvido em uma posi¢do pos-colonialista que, consequentemente ‘“torna-se
refratario a produgdo de certificagdes, engessamentos ou certezas [...]”, apontando para

a necessidade de um hibridismo tedrico metodoldgico que indica o “fim do ideal de
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neutralidade e objetividade na producdo do conhecimento, do questionamento ético de
todas as praticas sociais, inclusive as da prépria pesquisa, e da relevancia e
responsabilidade sociais dos conhecimentos produzidos” (FABRICIO, 2006, p. 51). A

autora também afirma que, assumir essa posicao,

[...] sem desprezar conhecimentos consagrados, nos forca a continuos
deslocamentos, movimentando o angulo de observacdo do centro
(i.e., dos paises desenvolvidos e dos discursos e epistemes
ocidentalistas neles produzidos) para as franjas do sistema
globalizado, para as organizagfes invisiveis, para as periferias,
para as formas de ser consideradas subalternas ou inferiores
(quanto a sexualidade, a raca, a classe social etc.), para o chamado
terceiro mundo e para os excluidos dos beneficios do
desenvolvimento (FABICIO, 2006, p. 51, grifos nossos).

Faz-se importante ressaltar que, segundo Fabricio (ibidem), esse exercicio
de trazer para o centro a realidade de vidas marginalizadas, ou seja, de ouvir esse Outro,
sobre o qual trata Moita Lopes (2006), ndo deve ser entendido como uma forma de
“salvagdo” daqueles menos favorecidos socialmente — e essa é uma ideia de grande
valia para essa pesquisa. Pelo contrario, a autora aponta para uma mudanca
epistemoldgica que reconhece os ganhos advindos dessa nova pratica, principalmente
ao tomar essa como uma oportunidade de aprender a experimentar formas alternativas
de percepcao e organizacao da experiéncia, “ndo comprometidas com logicas e sentidos
histéricos viciados™ (ibidem, p. 52). E nesse sentido que Kumaravadivelu (2006) afirma
que a pesquisa em LA deve buscar por significados em detrimento de leis. Rajagopalan
(2006), por sua vez, considera como Linguistica Critica um campo mais amplo onde
varias areas (que o autor considera como “propostas”) afins — dentre elas, a Linguistica
Aplicada — se alinham, pois compartilham dos mesmos ideiais e assumem que suas
praticas cientificas sejam politicas e com objetivos intervencionistas, na proposta de
mudar a realidade social, ou, nas palavras do autor, “intervir na realidade que esta ai”
(RAJAGOPALAN, 2006, p. 163).

Assim, nessa pesquisa, adotamos a perspectiva da LAI, na medida em que
buscamos realizar métodos de pesquisa que nos possibilitassem ouvir o Outro e cujo
objetivo principal é colaborar com uma transformacdo de uma dessas realidades que
estdo ai. Como parte do nosso desenho de pesquisa, buscamos incluir as perspectivas
dos sujeitos que agem e vivem no contexto em que desenvolvemos a investigacdo —

imigrantes, alunos de PLAc, bem como professores e coordenadores da &rea —, de modo
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a elaborar uma proposta de intervencdo que considerasse seus interesses. Além de
compreender a conjuntura social sobre a qual teorizamos, procuramos colaborar para a
mudanca/transformacdo na préatica sécio-politica do ensino de linguas para o publico
composto por imigrantes deslocados forcados o Brasil — grupo minoritarizado
(MAHER, 2007) no pais.

Na proxima secdo, discutiremos alguns conceitos-chave para 0 nosso
entendimento da nocdo de Portugués como Lingua de Acolhimento e sobre os quais
construimos nossa proposta de subsidios para o planejamento de cursos dessa area, que

se constituem no objetivo final deste trabalho.

1.2 O ensino para grupos minoritarizados e a questéo das territorializagdes

O conceito de territorializacdo é central neste trabalho, uma vez que
advogamos que o ensino de PLAc deve colaborar com a promocdo de
reterritorializacGes ndo-precarias (BIZON, 2013) por parte dos imigrantes deslocados no
pais. Conforme Bizon (ibidem), tais territorializacGes tém uma instrinseca relacdo com
0s agenciamentos, na perspectiva da Teoria das Multiplicidades, dos filésofos Deleuze
& Guattari (1980). Para a construcdo do conceito de territorialidade, Bizon (op. cit.)
adota uma concepcdo ampla de territorio e territorialidade e suas implicacdes politicas,
a partir de estudos da Geografia Critica — particularmente, da teorizacdo do gedgrafo
Haesbaert (2004). Trataremos melhor desse conceito na proxima secao.

Acreditamos que, para o exercicio de agenciamentos plenos que levem a
processos de territorializacdo ndo precarios — principalmente para grupos
minoritarizados, tais como os deslocados forcados nessa pesquisa — pode ser
interessante aproximar a nocdo de territorialidade de Bizon (2013) com a perspectiva
da educacdo intercultural em contexto de grupos minoritarizados, em particular o
conceito de empoderamento ou politizacdo desses grupos, de que trata Maher (2007). A
Nnosso ver, para que um sujeito se territorialize através do seu agenciamento, de uma
forma ndo precaria (conceitos adotados de BIZON, 2013), ele precisa ser politizado.
Precisa, ainda, que tal politizacdo seja respaldada por uma legislagdo favoravel e
acompanhada pela educacgéo do entorno, conforme advoga Maher (op. cit.). No contexto
especifico deste trabalho, acreditamos que o fortalecimento politico dos imigrantes
deslocados forgados deva ser um aspecto fundamental a ser considerado pelos cursos de

PLAC aos quais eles tém acesso, mas que, apesar de importante e crucial para tal, isso
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isoladamente, ndo seria suficiente para que esses sujeitos engendrassem, através de seu
agenciamento, processos de territorializagcdo que lhes fossem mais adequados, menos
precarios. E preciso que haja, concomitantemente, avancos em leis que miniminizem o
estado de marginalizacdo social de muitas dessas pessoas e, ainda, que seja promovida a
educacdo da populacdo ao redor, para que esta, indo de encontro a movimentos
xenofdbicos e racistas, reconheca e valide as experiéncias sociais e respeite os direitos
dos deslocados forgados.

Buscaremos, nas proximas secdes, apresentar os dois conceitos principais
gue mobilizamos aqui — o de territorializacdo e de educacéo intercultural em contextos
de grupos minoritarizados —, colocando-os em relagdo no contexto especifico desta
pesquisa: o ensino de PLAcC para imigrantes deslocados forgados no Brasil.

1.2.1 Territorializacdo, territorialidade e territorializacGes precarias

Conforme j& adiantamos na secdo anterior, 0 conceito de territorializagdo,
de que trata Bizon (2013), tem suas raizes na Filosofia, com Deleuze & Guattari (1980),
e na Georgrafia Critica, com Haesbaert (2004). A autora lanca mao de outros
pressupostos  tedricos  para  conceitualizar  territorializacao/territorialidade.
Retomaremos, aqui, sucintamente, a discussdo feita em sua tese, focalizando os
referidos autores. A nocédo de territorializacdo é central para nosso trabalho, na medida
em que representa nossa visdao de apropriacdo do espaco pelos imigrantes deslocados
forcados. Além disso, acreditamos que a lingua portuguesa figure como um meio
possibilitador — desde que associado a outros — de processos de territorializagdo menos
precarios (BIZON, 2013) por parte dos imigrantes deslocados for¢ados no Brasil.

Para Bizon (op. cit.), territorializacdo é o movimento de apropriacdo
material e simbdlica do territorio, concebido ndo apenas em sua dimensao
fisica/geografica/material, mas também como “ator e objeto da acdo”®3, resultado
constante de atos ou agenciamentos. Em outras palavras, o territrio é construido e,
simultaneamente, € um cenério de construcdo. Em uma das defini¢cbes de territorio

apresentadas por Bizon, a autora evoca as palavras de Guattari & Rolnik (1986):

A nocéo de territério aqui é entendida num sentido muito amplo, que
ultrapassa o uso que fazem dele a etologia e a etnologia [e a
Geografia, deveriamos acrescentar] [...]. O territdrio pode ser

18 SANTOS, 2002 apud BIZON, ibidem, p. 120.
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relativo tanto a um espaco vivido quanto a um sistema percebido
no seio do qual um sujeito se sente “em casa”. O territorio é
sinbnimo de apropriacéo, de subjetivacdo fechada sobre si mesma'“.

Conforme aponta Bizon (ibidem), a nocdo de territério em Deleuze &
Guattari, resumida pela passagem destacada acima, ultrapassa a visdo do territdrio
simplesmente material/fisico, compreendendo, também, outros aspectos, tais como o
“territorio etolégico ou animal, territério psicologico ou subjetivo, territdrio
socioldgico, territorio geografico” (ibidem, p. 118). Nesse sentido, a territorializacdo —
chamamos a atencdo para o fenbmeno enquanto verbo, ou seja, um processo, acdo em
constante movimento — pode acontecer em mdltiplos contextos, e ndo apenas no
material, pois, “desde que haja a conjunc¢do entre os agenciamentos maquinicos de
corpos e coletivos de enunciacdo, é possivel territorializar em qualquer coisa” (ibidem,

p. 118, grifos nossos). Nas palavras de Haesbaert (2004),

o territério pode ser construido em um livro a partir do agenciamento
maquinico das técnicas, dos corpos da natureza (as arvores), do corpo
do autor e das multiplicidades que o atravessam; e do agenciamento
coletivo de enunciagdo, nesse caso, um sistema sintatico e semantico,
por exemplo. Cria-se um territério dos Krenak, onde agenciamentos
maquinicos de corpos estdo fixados diretamente na Terra, onde a
circulagdo dos fluxos desejantes se inscreve diretamente na Terra.
Criam-se agenciamentos coletivos de enunciacéo para recortar o Sol e
a Lua, por exemplo, e fixar-lhes atributos®s.

Podemos entender, grosso modo, que se o territorio € “sindbnimo de
apropriagio”, conforme destacado pela passagem de Guattari & Rolnik®, e apropriar-se
de algo pressupde uma agéncia, “a territorialidade €, portanto, caracteristica central dos
agenciamentos” (BIZON, 2013, p. 118). Além do agenciamento, a autora aponta outras
duas dimensfes componentes dos territorios: a desterritorializacdo e a reterritorializacao
— um movimento constante de des(re)territorializagéo. Para a autora, “a criagdo implica
sempre uma destrui¢io. E necessario desterritorializar para reterritorializar” (ibidem,

p.118), ou seja,

[...] os territérios sempre comportam dentro de si vetores de
desterritorializacao e reterritorializagdo. Muito mais do que uma coisa
ou objeto, o territério € um ato, uma acdo, uma rel-acdo, um

14 GUATTARI & ROLNIK, 1986, p. 323 apud BIZON, 2013, p.118, grifos nossos.
15 HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013, p. 118.
161986 apud Bizon, op. cit.
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movimento (de territorializacdo e desterritorializacdo), um ritmo, um
movimento que se repete e sobre o qual se exerce um controle?’.

E preciso frisar que esses movimentos de des(re)territorializacdo sdo
maultiplos. Na interpretacdo de Bizon (2013), pode haver desreterritorializaces na
imobilidade e territorializagdes em movimento. Como exemplo, a autora destaca que
“lo]s campos de concentragdo nazistas, por exemplo, sdo casos de uma
desterritorializacdo in situ ou na imobilidade, enquanto os némades, mesmo sem um
territorio fixo, territorializam ao longo de seus trajetos” (ibidem, p. 119). Nesse sentido,
entendemos que o(s) movimento(s) de des(re)territorializacdo pode(m) acontecer em
decorréncia de agenciamentos, de certa forma, voluntarios (como no caso dos ndmades,
para utilizar o exemplo da autora), ou involuntariamente (como no caso dos judeus nos
campos de concentracdo nazistas). E nesse sentido que, segundo Bizon (op. cit.),
Haesbaert (2004) considera os territérios como espagos politicos, “demarcados pelas
relagdes de poder”, comportando os sentidos de dominacdo (material/geogréafica) e

apropriacdo (experiéncias vividas/ valores de uso/ simbdlica).

Portanto, o territério, referindo-se centralmente a espacialidade das
relacbes de poder, envolve sempre a ideia de controle de uma &rea e
de agéncia e luta em favor da dominacdo e da apropriacdo dos
espacos de toda ordem, dado que “todo territdrio €, a0 mesmo tempo ¢
obrigatoriamente, em diferentes combinagdes, funcional e simbdlico,
pois exercemos dominio sobre o espago tanto para realizar ‘fungdes’
quanto para produzir “significados™,

Bizon (2013), no entanto, nos alerta para a diferenciagdo entre os termos
territorio e territorialidade. Segundo a autora, territorio é “construcdo social e politica
que abarca diferentes instancias de espacialidade (materiais e simbolicas)”, enquanto
territorialidade seria o “processo por meio do qual sdo construidos os territdrios, [que]
ndo necessita de uma constru¢do material” (ibidem, p. 122, grifos nossos). Para melhor
explicar essa ressalva, a linguista aplicada retoma as seguintes palavras de Haesbaert
(2011):

embora todo territério tenha uma territorialidade (tanto no sentido
genérico de “qualidade de ser territdrio” quanto no de sua dimenséo
simbdlica), nem toda territorialidade — ou se quisermos também, aqui,
espacialidade — possui um territério (no sentido de sua efetiva

" HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013, p. 118, grifos no original.
18 HAESBAERT, 2005, p. 6776 apud BIZON, 2013, p.121, grifos no original.
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constru¢do material). O caso da “Terra Prometida” dos judeus é
sempre o primeiro exemplo que nos vem a mente, pois a uma
referéncia sobre um espago simbdlico ndo correspondia um territorio
em seu sentido material [...]*.

N&o podendo desconsiderar a relagdo de poder politico-econdmica que
perpassa territorios e territorialidades/territorializacGes, & preciso relembrar que,
segundo Haesbaert (2004),

é evidente que, como toda relacdo de poder, a territorializacdo é
desigualmente distribuida entre seus sujeitos e/ou classes sociais e,
como tal, havera sempre, lado a lado, ganhadores e perdedores,
controladores e controlados, territorializados que desterritorializam
por uma reterritorializagdo sob seu comando e desterritorializados em
busca de uma outra reterritorializagdo, de resisténcia e, portanto,
distinta daquela imposta por seus desterritorializadores. Esta
constatacdo, muito mais do que um mero jogo de palavras, é
extremamente importante, pois implica identificar e colocar em
primeiro plano os sujeitos da des-re-territorializacdo, ou seja,
guem des-territorializa quem e com que objetivos. Permite também
perceber o sentido relacional desses processos mergulhados em teias
maltiplas onde se conjugam permanentemente distintos pontos de
vista e acOes que promovem aquilo que podemos chamar de
territorializagbes  desterritorializantes e  desterritorializagdes
reterritorializadoras®.

Essa passagem indica que as territorializagbes — perpassadas por relagdes de
poder, de diferentes ordens politico-econdmicas — podem ser determinadas e
controladas por grupos que detém o poder. Portanto, ¢ necessario questionar “quem
delimita ou controla esse espago e quais podem ser as consequéncias desse processo”,

ISSO porque

Quando definimos o territério de alguém, ou seja, quando ele é de
alguma maneira imposto, muito mais que construido, ndo ha uma
territorializacdo de fato, pois ser “territorializado” sem op¢do ou
sem grandes interferéncias ou agéncias significa desterritorializar-se
(BIZON, 2013, p.123, grifos nossos).

Sob esse ponto de vista, Bizon (op. cit) afirma que a resisténcia é
indispensavel em processos de reterritorializacdo, no sentido de combater/ deixar nossas
marcas (na)aquilo que nos é pré-determinado, uma vez que, “quando ndo exercemos

efetivo dominio e apropriacdo sobre o territorio, mesmo quando ocupamos um

¥ HAESBAERT, 2011, p. 51 apud BIZON, 2013, p.122.
20 HAESBAERT, 2004, p. 259 apud BIZON, 2013, p. 123, grifos da autora.
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espaco fisico aparentemente bem definido, continuamos desterritorializados.”
(BIZON, 2013, p. 123, grifos nossos). Relembramos que a primeira caracteristica das
territorializacdes/territorialidades, enquanto processo, € 0 agenciamento — ou seja, esse
campo e possibilidade de resisténcia. Se, de alguma forma, esse agenciamento, em
forma de resisténcia, for interrompido ou inexistente, mesmo se o individuo estiver
posicionado em “espagos fisicos aparentemente bem definidos”, conforme se refere a
autora, este € um processo considerado por Haesbaert (2004) como territorializagdo
precaria (BIZON, 2013).

Para explicar melhor o conceito de territorializacdo precéria, € preciso
retomar a nogdo de multiterritorialidades de Haesbaert (op. cit), dicutida por Bizon
(2013). Em diélogo com Deleuze & Guattari, 0 autor argumenta que, em nossas vidas
estamos, constantemente, envolvidos em processos de des(re)territorializacbes, tdo
incessantemente que ele considera ser impossivel haver uma desreterritorializacao
completa. Nesse sentido, Haesbaert (2004) acredita que existam multiterritorialidades
ou, como sintetiza Bizon (op. cit.), “um entrecruzamento de diferentes territdrios ou em
um encaixe de varios territrios em diferentes dimensdes ou escalas (a familia, o
trabalho, a nagdo etc.)” (ibidem, p. 124). Como todo espaco politico, as
multiterritorialidades ndo séo isentas de conflitos, existindo, segundo Bizon (op. cit.),
uma multiterritorialidade potencial (a possibilidade de ser acionada ou construida) e

uma multiterritorialidade efetiva (a que se realiza de fato). Assim,

as implicagdes politicas desta distingdo sdo importantes, pois sabemos
gue a disponibilidade do “recurso” multiterritorial — ou a
possibilidade de ativar ou de vivenciar concomitantemente multiplos
territérios — é estrategicamente muito relevante na atualidade e, em
geral, encontra-se acessivel apenas a uma minoria. Assim, enguanto
uma elite globalizada tem a opc¢ao de escolher entre os territorios
que melhor Ihe aprouver, vivenciando efetivamente uma
multiterritorialidade, outros, na base da pirdmide social, ndo tém
sequer a opg¢io do “primeiro” territério, o territdrio como abrigo,
fundamento minimo de sua reproducdo fisica cotidiana®.

Nesse sentido, podemos afirmar que os imigrantes deslocados forcados —
neste caso, material e simbolicamente desterritorializados — encontram-se em outro
espaco em busca de novas reterritorializagbes, empreendendo um movimento

perpassado por relagcbes de poder, conflitos e contradi¢gbes. Muitos dos deslocados

2L HAESBAERT, 2004, p. 360 apud BIZON, 2013, p. 125.
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forcados, conforme discutiremos na secdo 2.2 do capitulo 1, ja sdo destituidos desse
primeiro territorio sobre o qual trata Haesbaert (2004) na passagem destacada. Diante
disso, é preciso se questionar como (ou se) lhes estd sendo dado o direito a uma
multiterritorializacdo, ou se estamos diante de processos de reterritorializacOes
precérias, relegando essas pessoas a um estado de constante desreterritorializacdo,
presas em um universo da multiterritorialidade potencial, que dificilmente se efetiva.

Assim como Bizon (2013), concordamos com Haesbaert (2004) que

0 que efetivamente importa é estar “livre para abrir e fechar”
territorios, ter a capacidade — ou a escolha — para ai entrar, sair,
passar ou permanecer, de acordo com sua necessidade ou vontade.
Isto significa termos o poder de tornarmo-nos mais ou menos
“controlados”, de fazer as articulagbes ou conexdes que nos
aprouver, dotando assim de significado ou de “expressao” prépria
0 NOSSO espago?,

Acreditamos que, como primeiro passo para a mudanca desse cenario, ou
seja, para que tenhamos a capacidade de controlar nossos espagos, precisamos tomar
consciéncia de nossa condicdo social, de como somos posicionados e como
pode(ria)mos nos posicionar?®> em nossos processos de des(re)territorializacdo. Isso
significa dizer que, a nosso ver, devemos ser capazes de lutar por acesso a
multiterritorialidades efetivas.

No caso especifico desta pesquisa, acreditamos que o ensino de PLAC possa
figurar como um territério de politizacdo®, que possa levar a promocdo de
territorializagdes menos precarias por parte de imigrantes deslocados forgados no Brasil.
E preciso ponderar que, por si s6, o PLAc ndo seria suficiente para garantir
multiterritorialidades efetivas; no entanto, endossamos a convic¢do de Maher (2007) de
qgue um ensino empoderador, sob a perspectiva da Interculturalidade, associado a
avancos na legislagdo em favor dessa populacdo, e, ainda, & educagdo do entorno
(MAHER, op. cit), seria crucial no sentido de promover “processos de
reterritorializagGes socialmente mais justos e dignos” (LOPEZ & DINIZ, 2016, no

prelo, s/p).

22 HAESBAERT, 2004, p. 361 apud BIZON, 2013, p. 126, grifos nossos.

23 para um aprofundamento sobre a questdo do posicionamento, cf. a discussdo “Posicionamento: onde
afloram performances e performatividades” em Bizon (2013, pp. 87-96).

2 A nosso ver, é isso que procuram fazer vertentes tedricas como a Pedagogia Critica, baseada
principalmente em Freire (2015 [1996]), embora talvez ndo com tanta énfase na questdo dos territorios e
das territorializagdes.
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E para a discussdo dessa proposta que dedicamos a proxima se¢do deste

capitulo.

1.2.2 Problematizando o ensino para grupos minoritarizados: consideragoes a luz da
Interculturalidade

Maher (2007) faz ponderacfes que nos interessam bastante nesta pesquisa.
A autora acredita ser fulcral, para o planejamento de programas educacionais
direcionados a grupos minoritarizados®® — num sentido politico, e ndo demogréafico, do
termo, como ressalva a autora —, que alguns elementos sejam tomados em conta: a
necessidade do empoderamento, politizacdo ou fortalecimento politico desse grupo,
alinhado com ac¢des de educacdo do entorno e da presenca de legislacbes favoraveis a
esse grupo. Essa proposta de Maher (ibidem) se sustenta em uma visdo critica de
educacdo, amparada pela perspectiva do Multiculturalismo ou, como a autora prefere,
da Interculturalidade. Considerando que os principios defendidos por Maher também
podem ser fundamentais para o ensino de linguas adicionais para grupos compostos por
imigrantes também minoritarizados — como é o caso dos deslocados forcados no Brasil,
trataremos, ao longo desta segdo, dos trés “cursos de ac¢ao” (ibidem, p. 257) apontados
pela autora para a proposta de projetos emancipatorios voltados para grupos
minoritarizados: a politizacdo ou fortalecimento politico, a educacdo do entorno e
avancos na legislacdo favoravel a esses grupos.

Sobre o primeiro curso de acdo, Maher (op. cit.) prefere usar o termo
politizacdo ou fortalecimento politico, em detrimento de empoderamento, para se referir
ao “deslocamento ideoldgico” necessario para o reconhecimento e a legitimacéo de seus
direitos, modos de ser/comportar ou de falar, consequentemente dando voz e
visibilidade para alguma populacdo minoritarizada. Segundo a autora, empoderamento é
um termo que, apesar de importante para a LA — a nosso ver, principalmente aquela
Critica (RAJAGOPALAN, 2006), Transgressiva (PENNYCOOK, 2006) ou
Indisciplinar (MOITA LOPES, 2006) —, vem sendo equivocadamente utilizado e, como
consequéncia, tendo seu sentido, cada vez mais, esvaziado.

No entanto, conforme ja nos referimos anteriormente, Maher (2007) acredita

que, embora essencial, o conhecimento dos seus préprios direitos por parte de um

% Preferimos adotar, aqui, o termo minoritarizado no lugar de minoritario, com vistas enfatizar a
condi¢do de “minoritario” como consequéncia de um processo sociohistorico e politico de opresséo, de
destituicdo de direitos e/ou acessos, transpassado por relacBes de poder.
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referido grupo minoritarizado ndo é suficiente para que as pessoas que 0 compdem
possam, de fato, usufruirem de tais direitos. Para isso, podem ser fundamentais avancos
na legislagdo. Num mundo ideal, dispondo de uma legislacdo que contribuisse para
diminuir um pouco da desigualdade politico-social enfrentada por esse grupo,
conscientes sobre seus direitos e da legitimidade de suas demandas, bem como de suas
caracteristicas linguisticas e comportamentais — isso porque a autora refere-se a
programas de cunho linguistico-culturais —, a populagdo monoritarizada estaria num
curso favoravel para o exercicio efetivo de tais direitos.

E preciso considerar, porém, que a garantia de certos direitos ndo implica,
necessariamente, no seu exercicio. No caso dos imigrantes deslocados forgados — grupo
de interesse dos subsidios discutidos nesta pesquisa —, 0 conhecimento de que eles
devem ter acesso aos mesmos direitos e servicos que os brasileiros nativos ou
naturalizados, segundo o que prevé a legislacio?®, ndo ¢ suficiente para que eles sejam
tratados como tais. Mesmo quando de posse da documentacdo que lhes permite
trabalhar no pais, por exemplo, frequentemente, ndo conseguem um trabalho a altura de
sua qualificacdo, como destacam Fernandes et. al. (2014b), ainda que haja vagas
disponiveis, e estdo mais propensos a sofrerem episodios de violacdes laborais?’. Isso
nos leva a discutir o terceiro ponto apresentado por Maher (2007): a educacdo do
entorno, sustentada pela logica da Interculturalidade. Para que seja possivel discutirmos
a educacao do entorno, é necessario, primeiramente, discutir os conceitos de cultura e
de multiculturalismo.

Para Maher (op. cit.), cultura ndo é algo, uma coisa que possa ser
apropriada, ou, ao contrario, enfraquecida ou perdida (ibidem, p. 267). Para a autora,
cultura pode ser entendida como um verbo, um processo de constante (re)construcdo de
significados, responsavel por definir “palavras, conceitos, categorias, valores” (ibidem,
p. 262). Analogamente, Gee (1999) acredita na existéncia do que ele considera como
“modelos culturais”, que podem ser entendidos por imagens, historias ou descrigdes de
mundos simplificados nas quais eventos prototipicos sdo revelados. Esses modelos sao
constituidos por um conjunto de pressupostos culturais e sociais que, envolvendo

formas apropriadas comuns e¢/ou “normais” de agir, projetam pontos de vista sobre o

26 No terceiro capitulo, trataremos dos principais instrumentos legais em favor da populagdo composta por
deslocados forgados no Brasil.

27O Grupo de teatro Benkadi, composto por imigrantes malineses, langou, em outubro de 2016, o
documentério de curta-metragem “Cenas da Construgdo” em que denunciam a situagdo de exploragido
laboral enfrentada por imigrantes de nacionalidades africanas no contexto da construcéo civil no Brasil.
Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2016/10/cenas-da-construcao/>. Acesso em: 26 out. 2016.
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que é certo ou errado e o0 que pode ou ndo pode ser feito no mundo. Nas duas
perspectivas, a cultura pode ser entendida como as lentes pelas quais
olhamos/entendemos qualquer coisa no mundo e, também, os sapatos que calgamos para
trilhar os caminhos desse mundo — ou como bussolas, como ilustra Maher (2007, p.
262).

E preciso ressaltar que as culturas, enquanto processos socio-historicamente
localizados, ndo sdo estaticas. Ao contrario, estdo em constante ressignificagdo e nunca
formam um todo acabado, “porque a cultura ndo é s6 pensada, ela é vivida” (MAHER,
2007, p. 262). Da mesma maneira, ndao sdo automaticamente partilhadas
igualitariamente por seus membros, pois uma cultura nunca ‘“forma um todo
homogéneo, integrado, coerente” (ibidem, p. 262) e, por esse motivo, a cultura é palco

de constantes disputas. Dessa forma, a cultura é compreendida, como

uma multiplicidade de discursos, em interacdo ou em disputas,
dentro de um complexo sistema de configuragoes, de manipulagio
e de producdo de politicas culturais. Dai sé ser possivel falarmos em
“cultura nacional” enquanto conjunto de representagdes, nunca como
um dado da realidade. Pois, se a cultura ndo é uniforme, se ela é
sempre alvo de disputas, quem falaria em nome de todos? O que
seria tomado como padrao dessa totalidade que é heterogénea? E,
assim sendo, também, nada justifica considerar qualquer individuo
como emblema, encarnacéo de sua cultura (MAHER, 2007, p. 262-
263, grifos nossos).

Essa nocdo de -cultura estd em consonancia com a Otica do
Multiculturalismo Critico, ou da Interculturalidade, tal como considera Maher (2007).
Trata-se de uma visdo sobre o fenébmeno do pluriculturalismo na educacdo que surge
como resposta a duas outras perspectivas de multiculturalismo: o conservador e o
liberal. Descreveremos, sumariamente, essas duas vertentes do Multiculturalismo, para,
depois, tratarmos da sua perspectiva critica/intercultural, dada a sua importancia para a
pratica da educacao do entorno — um dos conceitos fundamentais para essa pesquisa.

Diferentemente da sua concep¢do liberal, o Multiculturalismo
Conservador?® enxerga a interculturalidade na educagdo como algo negativo. Por esse
motivo, acredita que o papel da escola seja “contribuir para a assimilagdo dos grupos
sociais que julgam inferiores a ordem estabelecida”, elegendo praticas escolares

eurocéntricas e deslegitimando crencas, valores, conhecimentos, linguas néo

28 Como assim o denomina McLaren (2000 apud MAHER, 2007, p. 259).



46

hegeménicos (MAHER, op. cit., p. 259, grifos nossos). Por mais radical que esse
posicionamento possa parecer, Maher (ibidem) afirma que existem adeptos a essa
corrente, manifestada em movimentos como o English Only, nos Estados Unidos, cuja
premissa é que programas de educacdo bilingue para as comunidades de hispanofalantes
naquele pais sejam exterminados porque, segundo seus defensores, ameacariam o inglés
e, a0 mesmo tempo, impossibilitariam a assimilacdo étnica e linguistica desses grupos
minoritarizados a cultura estadunidense (ibidem).

O Multiculturalismo Liberal, por sua vez, assim como o Critico, advoga
pela inter/multiculturalidade; no entanto, assume uma posic¢ao que tende ao apagamento
das diferencas. Segundo Maher (op. cit.), dentro dessa perspectiva liberal, ha dois
grupos de posicionamentos distintos: um advogado da universalidade; outro, da
diferenca. Aqueles que compartilham do principio da universalidade, embora assumam
a existéncia de diferencas, acreditam que todos os seres humanos sdo igualmente
competentes intelectualmente e desconsideram as relagdes de poder que perpassam as
questdes sociais. Nessa perspectiva, se todas as pessoas tivessem as mesmas
oportunidades, competiriam igualitariamente pelo seu sucesso académico-profissional.

No entanto, como ressalva Maher (ibidem),

[e]ssa énfase na eqliidade e na meritocracia individual abre espago
para posturas que culpam a prépria vitima pelo fracasso escolar: se 0
individuo falhou é porque ndo estava motivado o suficiente, ndo se
esforcou o suficiente para aprender (Kubota, 2004). Acredita-se,
equivocadamente, que todos os seres humanos sdo totalmente “livres”
para fazer suas escolhas. Mas ndo sdo. Suas escolhas [..] sdo
determinadas, sdo condicionadas por fatores sociopoliticos mais
amplos. Ndo é como se um aluno proveniente de um grupo
marginalizado pudesse, sempre e livremente, optar entre motivar-se,
ou ndo, para a aprendizagem; esforcar-se, ou ndo, por aprender.
Porgue ndo ha como desassociar a diferenca das relacoes de poder:
sdo essas Ultimas que criam e preservam a primeira (MAHER,
2007, p. 259).

Como se pode perceber, essa perspectiva desconsidera as relagdes de poder
que existem nas diferengas culturais e, consequentemente, ainda de acordo com Maher
(op. cit.), banalizam a diversidade e a nogdo de “educa¢do multicultural”
considerando-a como apenas algo politicamente correto —, acabando por enaltecer
apenas “aquilo que estd na superficie das culturas (comidas, dancgas, musica), sem
conecta-las com a vida real das pessoas ¢ de suas lutas politicas” (ibidem, p. 260).

Concordamos com a afirmacdo de Maher (2007) de que, nessa visdo do
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Multiculturalismo de vertente Liberal, a diferenca é apenas tolerada e, assim, “cria-se
uma igualdade ilusionista, enquanto mantém-se as relacdes de poder existentes as quais,
espera-se, as pessoas marginalizadas possam ser assimiladas™?.

Por outro lado, o ponto de vista nao-universalista do Multiculturalismo
Liberal tende a reafirmar e, ao mesmo tempo, a essencializar a diferenca. Nesse prisma,
elegem-se representantes “auténticos” dos grupos minoritarizados a partir de certas
experiéncias. Uma amostra da artimanha desse pensamento totalizante seria, por
exemplo, a ideia de que, “indio que se preza fala uma lingua indigena — 0 indio
monolingue em lingua portuguesa ¢ ‘indio falso’” (ibidem, p. 268). Além dessa
tendéncia “essencializante”®, outro carater desse pensamento é entender a populacio

minoritarizada como um todo homogéneo, “isento de contradi¢des ou equivocos”, num

sentido de santificacéo dessas pessoas (MAHER, op. cit., p. 260-261). Para a autora,

[...] estamos todos inseridos em formagdes discursivas e ideoldgicas
muito complexas e, ainda que nossas experiéncias coletivas sejam
importantes na construcdo de nossa identidade politica, essas
experiéncias precisam ser analisadas no interior dessas formacdes
(MAHER, 2007, p. 261, grifos nossos).

Para Maher (op. cit.), na base das compreensdes de Multiculturalismo
Conservador e Liberal, estd a conceituacdo equivocada de cultura. Com base naquilo
que pressupdem, percebe-se que as referidas abordagens consideram cultura como algo
finalizado, um todo homogéneo que pode, consequentemente, ser apropriado e
compartilhado por um grupo.

Na contramdo dessas perspectivas, que desconsideram as questdes de poder
que envolvem as culturas e as relac@es culturais, surge o Multiculturalismo Critico ou a
Interculturalidade — conceito fundamental para o entendimento da pratica da educacao
do entorno, sobre a qual trataremos mais adiante nesta se¢do. A Nnosso ver, essa
concepcdo alinha-se com os preceitos da LAI, sobre a qual tratamos na se¢do 1.1 deste
capitulo, na medida em que reconhece “o carater dinamico, hibrido, ndo-consensual e
nao hierarquizavel das culturas” e “traz para o centro do debate as diferengas de forcas
entre os diferentes grupos culturais” (MAHER, 2007, p. 264). Em didlogo com
Semprini  (1999), Maher (2007) apresenta quatro principios que orientam o

Multiculturalismo Critico, a saber: “a) a realidade ¢ uma construgdo; b) as

2 KUBOTA, 2004, p. 36 apud MAHER, op. cit., p. 260.
30 para Maher (2007), essa essencializacdo gera um efeito colateral de separatismo ou guetizagdo dos
grupos minoritarizados; verdadeiros “apartheids culturais” (ibidem, p. 261).
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interpretacdes s@o subjetivas e construidas discursivamente; ¢) os valores sao relativos;
e d) o conhecimento é um ato politico” (MAHER, ibidem, p. 264).

Enquanto prética anti-hegemonica, o Multiculturalismo Critico reconhece a
importancia e a inclusao de outras formas de conhecimento, além do oficial, em préaticas
investigativas e educativas. Além disso, o foco é sempre o questionamento das relacfes
de poder que perpassam as diferencas culturais, buscando, conforme advoga Maher
(2007), ecoando Fleury (2003), uma educag¢do que “contribua para promover uma
leitura positiva da pluralidade social e cultural e para assegurar a igualdade de
oportunidades para grupos sociais desprestigiados no pais” (MAHER, op. cit., p. 264).

Na materialidade da pratica educativa, ainda segundo Maher (ibidem), essa
visdo critica do multiculturalismo anuncia que as diferencas sejam respeitadas e, ainda,
colocadas em questdo, ao invés de celebradas ou toleradas, como fazem as suas
perspectivas conservadora e liberal. No viés dessa perspectiva critica, a autora sugere
que o termo “diversidade” seja discutido, uma vez que ¢ amplamente utilizado “[...]
talvez com o objetivo de anular ou atenuar os conflitos culturais e seus efeitos; [como]
um balsamo que cria a falsa idéia de uma equivaléncia dentro da cultura e entre as
culturas” (SKLIAR, 2003, p. 205 apud MAHER, ibidem, p. 265). E sobre essa
conjuntura que a tedrica considera o termo interculturalidade mais adequado, pois
“evoca, mais prontamente, a relagdo entre as culturas, que é o que de fato importa”
(MAHER, 2007, p. 265, grifos nossos).

A prética da Interculturalidade é central para o desenvolvimento da
educacdo do entorno (MAHER, 2007). Segundo a autora, “todo projeto educativo
voltado para o empoderamento de grupos minoritarizados tem que também contemplar a
educacdo do entorno para a convivéncia respeitosa com as especificidades linguisticas e
culturais desses grupos” (ibidem, p. 267). Acreditamos, em consonancia com Maher
(op. cit.), que sem essa educacao, esses grupos nao sdo capazes de exercer plenamente —
ou o farfio de forma cerceada ou precaria®® — os direitos que, eventualmente, venham a
ter.

A educacdo do entorno, na perspectiva da autora, estd ancorada em dois
preceitos principais que precisam ser desenvolvidos. O primeiro deles diz respeito a
necessidade de aprender a aceitar o carater mutavel do outro: entendendo que a cultura

ndo ¢ algo homogéneo, estidtico e, muito menos, que possa ser ‘“‘possuido”.

31 Para ecoar a nogéo de territorializacdo precaria (HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013), discutida
na secdo 1.2.1 deste capitulo.
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Consequentemente, € preciso questionar os padrdes que sdo elegidos como “auténticos”
das culturas para nao cairmos no erro de considerar que existem “perdas culturais”.
Como exemplo desse equivoco, a autora cita como tende a ser mal visto um indio que
faz uso das novas tecnologias, colocando-os numa posicdo de reféns de sua
ancestralidade (MAHER, 2007, p. 267). O segundo preceito faz referéncia a
necessidade de aprender a destotalizar o outro. E preciso ndo essencializar o Outro
como se ele fosse um representante exemplar de sua cultura, reconhecendo diferencas
intraculturais  (heterogeneidade  /diversidade/interculturalidade) tanto  quanto
interculturais. Segundo a autora, essa desconstrucdo € crucial para ndo reforcamos a
préatica equivocada de perceber os grupos culturais como monoliticos, o que acaba
levando, em Ultima instancia, a sua estereotipificacdo, observada em enunciados como
“todo grupo minoritarizado a que se refere é/faz/fala...” (exemplo: “todo surdo de
verdade faz uso da lingua de sinais”). A educacdo do entorno €, portanto, 0 campo em
que o Multiculturalismo Critico, ou a Interculturalidade tal como prefere Maher (2007),
é colocado em agdo e em xeque.

No caso do imigrantes deslocados forcados — grupo focalizado nesta
investigacdo —, a ponte de acesso entre eles e o conhecimento seus diretos (faceta
necessaria para o exercicio de tais direitos) passa, inevitavelmente, pelo territério da
lingua portuguesa. E por isso que advogamos que 0 ensino de PLAC nesse contexto
deve ser intercultural e contemplar dois dos trés cursos de acdo defendidos por Maher
(2007): a politizacdo desses imigrantes e a educacao do entorno para reconhecimento e
legitimagé&o de tais direitos, contribuindo, de certa forma e ainda que indiretamente, para
o0 terceiro curso de acdo que seria a conquista de avancos na legislacdo favoravel a
eles®®>. A nosso ver, isso pode contribuir, sobremaneira, para processos de
retorritorializacdo (BIZON, 2013) menos precarios por parte dessas pessoas no Brasil.

Tendo isso em vista, passaremos, na proxima secdo, a discussdo do termo

Portugués como Lingua de Acolhimento.

32 Salientamos que este Gltimo curso de acdo nédo € algo que pode ser promovido por um curso de idioma,
obviamente porque as mudancas na legislacdo sdo promovidas por atores especificos na estrutura
legislativa do Estado brasileiro. Apesar disso, acreditamos que os outros dois cursos de acdo,
principalmente a educacdo do entorno, poderiam ser cruciais nesse sentido na medida em que contribuem
para a visibilidade das demandas e especificidades de determinado grupo minoritarizado — como 0s
imigrantes deslocados forgados no contexto desta pesquisa —, atraindo mais pessoas favoraveis a causa, 0
que poderia, em algum momento, através da presséo popular, por exemplo, levar o Estado a promover tais
avancos na legislacéo.
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1.3 Portugués como Lingua de Acolhimento

Portugués como Lingua de Acolhimento é o termo que vem sendo utilizado
por alguns autores (cf. AMADO, 2013; CABETE, 2010; GROSSO, 2010; LOPEZ &
DINIZ, 2016, no prelo; SAO BERNARDO, 2016) para se referir a area de ensino e
pesquisa de PLA para o publico composto por refugiados e outros imigrantes — para nés
grupos integrantes do termo guarda-chuva que consideramos, a partir da perspectiva dos
Estudos das Migracdes Forcadas (Forced Migration Studies) (AYDOS, 2010), como
deslocados forcados, conforme discutiremos no capitulo 11 deste trabalho.

Para Amado (2010), PLAc ¢é o ensino de portugués para “estrangeiros que
chegam ao Brasil em situacdo de miséria moral e muitas vezes com pouquissimos
recursos financeiros” (2013, s/p). Nosso entendimento da posigdo dessa autora é que a
aprendizagem do portugués funcionaria como uma espécie de ferramenta da qual os
imigrantes poderiam lancar mé&o para resolver suas questdes cotidianas, o que poderia
contribuir para minimizar os momentos de angustia que podem se estabelecer enquanto
esperam, principalmente, por resolucdes institucionais relativas a sua estadia no pais de
destino (AMADO, 2013, s/p). Essas resolucdes envolvem, por exemplo, o
reconhecimento da situacdo de reflgio que, em alguns casos, pode demorar quase um
ano para ser concedido (ibidem). De acordo com Amado (op. cit.), sem esse
reconhecimento, esses imigrantes ficariam impossibilitados de conseguir documentacao
necessaria para o acesso ao mercado de trabalho, salde e educacdo publica.

Amado (2013) advoga que o ensino de PLAc deva considerar, sob a
perspectiva das especificidades dos refugiados®, fatores linguisticos — que envolvem,
por exemplo, a caracteristica multilingue desses imigrantes que, frequentemente, tém
conhecimento de diferentes linguas — mas, principalmente, extralinguisticos, tais como
a situacdo psicossocial decorrente da propria condicdo de reflgio — que aqui ampliamos
para a nocao de deslocamento forcado — dessas pessoas. Nesse sentido, Grosso (2010),

que acredita que

[rlaramente alguém deixa o seu espaco de afetos se ndo tiver uma
forte motivacdo que passa muitas vezes pela propria sobrevivéncia e
pela melhoria das condi¢des de vida, o que leva a uma mobilidade
gue afeta todas as areas da vida de quem se desloca [...] (GROSSO,
2010, p. 66, grifos N0ssos).

3 A autora trata do ensino de portugués como lingua de acolhimento para refugiados, embora
consideremos que se aplique para os deslocados forcados em geral.
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Conforme destacado pela passagem, a migracdo é um processo que afeta
profundamente a vida de quem a toma como tentativa de (re)solucdo dos
problemas/questdes que se impdem. Por envolver temas de diferentes ordens — de afeto,
psicolégicas, etc. —, ndo € um processo de simples conceptualizacdo e,
consequentemente, tampouco é facil definir o que se entende pelo proprio ensino de
portugués para o publico nessa situacdo. Segundo Amado (2013), baseando-se em
Villalba Martinez e Hernandez (2005), os fatores extralinguisticos decorrentes do

processo de refugio — ou de deslocamento forcado —

podem gerar barreiras para o aprendiz da lingua do pais de acolhida.
As perspectivas individuais sobre a lingua-alvo, a sua autoimagem, 0s
planos para o futuro, como a necessidade urgente de aprendizagem
para insercdo no mercado de trabalho e integracdo na sociedade,
podem criar dificuldades no processo de aprendizagem. A propria
tensdo do movimento migratério de fuga, somada, muitas vezes, ao
afastamento dos lagos familiares e linguistico-culturais, também pode
contribuir para essa situacdo (AMADO, 2013, s/p).

A tais fatores linguisticos e extralinguisticos, ha que se somar a (tensa)
integracdo desses imigrantes na sociedade de destino de maneira geral. Endossamos a
afirmacdo de Amado (ibidem) de que, diferentemente do que pressupde o0 mito do
Brasil/do brasileiro como extremamente acolhedor, nem todos s&o bem recebidos ou

bem quistos por aqui. Segundo a autora,

Vindos de paises africanos, latino-americanos e asiaticos, muitos
imigrantes refugiados passam pela dificuldade de insercdo numa
sociedade que, na maioria das vezes, por falta de conhecimento e
pré-conceito, 0os marginaliza e os discrimina, pelo fato mesmo de
serem refugiados, o que prejudica sua autoestima e o aprendizado da
lingua falada por esta sociedade (AMADO, ibidem, s/p, grifos
NOSS0S).

Diferentes acOes realizadas pelos proprios imigrantes em situacdo de
deslocamento forgado no Brasil tém objetivado combater a maneira preconceituosa pela

qual sdo frequentemente vistos** ou, ainda, denunciar situacdes abusivas que tém

3 Uma iniciativa interessante para esclarecer e informar as pessoas acerca da realidade vivida pelas
pessoas em condi¢do de reflgio foi apresentada pelo projeto Refugiados no Brasil (Refugees in Brazil),
no &mbito do programa de Iniciativa Jovem (Youth Initiative) do ACNUR, em S&o Paulo. O projeto
apresentou um videoclipe em que refugiados que vivem na capital paulista cantam uma musica, composta
por eles, cuja letra apresenta as situacdes pelas quais 0s levaram a abandonar seus paises de origem. No
video, os refugiados simulam sua chegada ao Brasil, carregando consigo suas bagagens rotuladas com
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enfrentado no pais®. Acreditamos que essas sdo agdes, que contribuem para a educagao
do entorno (MAHER, 2007), deveriam ser incluidas na agenda de ensino de PLAC.

Embora trate do contexto de Portugal, acreditamos que o entendimento de
Grosso (2010) sobre o PLAc também seja pertinente para a realidade brasileira.
Segundo a autora, independentemente dos motivos que o levaram a migragédo
internacional — deslocados forcados ou ndo —, “quem chega precisa agir
linguisticamente de forma autbnoma, num contexto que ndo lhe ¢ familiar” (ibidem, p.
66). Apesar de reconhecer a heterogeneidade do publico para o qual sdo direcionadas as
acOes em PLAc, Grosso (op. cit.) acredita na existéncia de alguns pontos caracteristicos
desse grupo, que devem ser considerados no contexto de ensino de PLAc: a) variacao
do nivel de proficiéncia em lingua portuguesa, relacionada diretamente a um maior ou
menor tempo de imersdo linguistica desde a chegada do imigrante do pais (na sua
realidade, a Portugal); b) variacdo de conhecimento de sua lingua materna e da sua
propria cultura, que, tem um impacto na aprendizagem da lingua-cultura portuguesa; c)
variacdo, dentre esses imigrantes, de conhecimento e de uso de outras linguas, o que,
na visdo da autora, impacta a aprendizagem do portugués; ja que aqueles que detém
desse conhecimento teriam uma certa facilidade no aprendizado da lingua portuguesa
pela transferéncia de estratégias de comunicacdo e de aprendizagem; e, finalmente, d)
variacdo socioecondmica, ja que os imigrantes apresentam diferencas de subvariacdo
profissional, ou seja, na profissdo que atuavam antes de chegar ao pais de destino e
aquela que exerciam no contexto de origem. Assim, na concep¢do dessa autora, esses
pontos devem ser considerados pelo ensino de PLAc na medida em que podem
determinar “a atitude em relagdo a cultura, ao pais, a lingua-alvo e aos seus falantes”
(GROSSO, 2010, p. 68).

Destacamos que, embora seja interessante pensar nas variaces de que trata
Grosso (op. cit.), elas ndo sdo exclusivas do PLAc e, como tais, também podem ser
observadas em outros contextos de ensino de PLA. Isso aponta para a dificuldade que
observamos em conceitualizar e delimitar o que seria, de fato, o PLAc. Entendemos, em

Ultima instancia, o conceito de Lingua de Acolhimento como uma proposta de

EEINNT3

palavras que denunciam as situagdes que viviam na terra natal, como, por exemplo, “guerra”, “pobreza
extrema” e “catastrofes naturais”. Além disso, o videoclipe contém passagens com relatos de algumas
pessoas sobre as dificuldades que os levaram a refugiarem-se.  Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=kzTg1jEJW6U> Acesso em: 16 jun. 2015.

% Como denuncia o ja referido documentério, “Cenas da Construgdo”, langado em outubro de 2016,
realizado pelo Grupo de teatro Benkadi. Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2016/10/cenas-da-
construcao/>. Acesso em: 26 out. 2016.
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visibilizar, no contexto de ensino-aprendizagem de PLA, a situacdo em que se
encontram inimeras pessoas deslocadas forgcadamente na atual conjuntura internacional.
Ainda que sua prética fosse realizada de forma semelhante a outras de PLA de maneira
geral, acreditamos na necessidade de utilizarmos uma designacao diferente — neste caso,
PLAC — pelo ato politico que representa.

Grosso (2010) propde a utilizagdo do termo lingua de acolhimento,
amparado por uma visdo interculturalista de lingua e de suas praticas de ensino-
aprendizagem (ibidem, p. 73-74). Entendemos que a proposta da autora se volta para
uma redefinicao ou ampliacdo do termo lingua adicional — ou lingua estrangeira e lingua
segunda, nos termos que coloca a autora — para dar conta das necessidades relacionadas
as especificidades de um novo publico que vem se fazendo presente no contexto
migratorio internacional: aquele composto por imigrantes vitimas de processos de

deslocamento forgado. A autora assim resume sua definicdo de PLAC:

0 conceito de lingua de acolhimento aproxima-se da definicdo dos
conceitos de lingua estrangeira e lingua segunda, embora se distinga
de ambos. E um conceito que geralmente esta ligado ao contexto de
acolhimento, expressdo que se associa ao contexto migratério, mas
que, sendo geralmente um publico adulto®, aprende o portugués nao
como lingua veicular de outras disciplinas, mas por diferentes
necessidades contextuais, ligadas muitas vezes a resolucdo de
questdes de sobrevivéncia urgentes, em que a lingua de
acolhimento tem de ser o elo de interacdo afetivo (bidirecional)
como primeira forma de integracdo (na imerséo linguistica) para
uma plena cidadania democréatica (GROSSO, 2010, p. 74, grifos
N0SS0S).

No mesmo sentido, Sdo Bernardo (2016) também propde a redefinicdo do
conceito de lingua sob o paradigma do acolhimento. Para a autora, dadas as

especificidades de seu publico-alvo, o curso de PLAc deve oferecer uma

capacitacdo linguistico-comunicativa necessaria as situacdes rotineiras
de trabalho e aos afazeres do dia a dia, j& que estas sdo as
necessidades mais urgentes de uso da lingua. Isso implica nédo
somente desenvolver a habilidade linguistica, mas concomitantemente
inclui expandir o conhecimento cultural e a capacidade de interacdo
intercultural, propiciando ao aprendente uma sensibilidade cultural, ou

% Acreditamos que o PLAc deveria incluir também a dimensdo das criancas e adolescentes deslocados
forgados, e que sdo necessarias pesquisas que visem explorar o processo de ensino-aprendizagem de
PLAC por esse publico, apesar de que ja existem alguns trabalhos nesse sentido, a exemplo de Mandala
(2015).
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ainda uma Consciéncia Cultural Critica (SAO BERNARDO, 2016, p.
64, grifos no original).

Concordamos que todo aprendiz de uma lingua adicional deve ser dotado de
tal consciéncia critica, inclusive ressaltamos que isso ndo é e ndo pode ser algo
exclusivo do contexto de ensino-aprendizagem de PLAc. Nesse sentido, além de
compactuar com o entendimento de Grosso (2010) sobre lingua de acolhimento, Séo

Bernardo (op. cit.) acrescenta:

0 conceito de lingua de acolhimento, ao nosso entender, transcende
a perspectiva linguistica e cultural e refere-se também ao prisma
emocional e subjetivo da lingua e & relacdo conflituosa presente no
contato inicial do imigrante com a sociedade de acolhimento, a julgar
pela situacdo de vulnerabilidade que essas pessoas enfrentam ao
chegarem a um pais estrangeiro, com intengdo de permanecer nesse
lugar. Semelhantemente, nos referimos ao papel do professor, cuja
funcdo é tentar amenizar o conflito inicial entre aprendente e
lingua, permitindo que o/a mesmo/a comece a Vvé-la como
instrumento de mediagéo entre ele/a e a sociedade que o/a recebe,
bem como, percebé-la como aliada no processo de adaptacéo e de
pertencimento ao novo ambiente, que ndo é o seu lugar, sua casa.
Adicionalmente, a lingua pode ser usada como instrumento de luta
e transgressdo (SAO BERNARDO, 2016, p. 66, grifos nossos).

Partilhamos da percep¢do da autora de que o ensino de uma lingua como
forma de acolhimento envolve questdes especificas que extrapolam a questdo
linguistico-cultural, porque se trata de um ensino voltado para um publico
minoritarizado, destituido de direitos e, consequentemente, mais socialmente
vulneravel. Apesar dessa percepcdo, € dificil estabelecer o que é, de fato, especifico, a
tal ponto que precisemos nomear como PLAc. Mas, para além dessas especificidades
que intuimos — e que pretendemos apontar, pelo menos em parte, neste trabalho —,
reiteramos que a designacdo PLAc ja é um gesto politico de visibilizagdo de uma
demanda social. Isso, por si s0, ja justifica, a nosso ver, 0 emprego desse termo para
esse contexto de ensino-aprendizagem.

Cabete (2010), cujo estudo também, assim como Grosso (op. cit.), atrela-se
ao contexto de Portugal, mais especificamente do Programa Portugal Acolhe —
Portugués para Todos — mas que cabe no panorama brasileiro de ensino de PLAcC -,
acredita que o ensino de portugués como lingua de acolhimento, voltado para
trabalhadores imigrantes, deve considerar dois objetivos principais. O primeiro diz

respeito a promocgdo de meios para que 0S imigrantes possam estabelecer uma
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comunicagdo “mais facilitada em situag¢@o laboral, a fim de lhes permitir uma melhor
integracdo e adaptabilidade as tarefas que lhes sdo confiadas” (Vasconcelos, 2006, p.
101 apud CABETE, 2010, p. 68). J& o segundo, relaciona-se ao desenvolvimento da
esfera social do imigrante no contexto laboral, “visto que este representa o local
privilegiado de adaptacdo a sociedade de acolhimento” (ibidem). De fato, nos registros
dessa pesquisa, verificamos que o contexto laboral € muito importante na vida dos
imigrantes deslocados forcados participantes, parecendo funcionar, frequentemente,
como o principal lugar de insercédo social e, ainda, 0 contexto em que esse imigrante
sente mais falta de uma preparacéo linguistica para atuar. Outra questdo que Cabete (op.
cit.) discute é a necessidade de evitarmos um certo abuso do determinismo cultural, ou
seja, a simples associacdo, quase de causa e efeito, entre as (possiveis e eventuais)
dificuldades enfrentadas pelos dos imigrantes no aprendizado da lingua e fatores
culturais. Embora esses devam ser considerados, a cultura, como ja discutimos
anteriormente, ndo é um todo homogéneo e acabado; por isso, havera, sempre,
diferengas em qualquer grupo cultural, e com os imigrantes deslocados forgados néo
seria diferente.

Preocupa-nos, entdo, que, apesar da “boa vontade”, nas palavras de Maher
(2007), em identificarmos — neste caso, muitas vezes, aprioristicamente —, as
especificidades do publico de PLAc, que acabemos, com isso, essencializando esse
grupo (partindo do pressuposto, por exemplo, de que “todo imigrante deslocado forgcado
seja/precise/faca...”) ou, ainda, inconscientemente, que participemos de um processo
que favoreca sua assimilacdo a lingua e cultura brasileiras. Isso significa dizer, a nosso
ver, que é imperativa uma prética autorreflexiva em PLAcC que se interrogue se ndo
estamos impondo, “goela abaixo”, a lingua portuguesa para o imigrante deslocado
forcado — sem, por exemplo, promover um dialogo com suas proprias caracteristicas
linguistico-culturais e sem apresentar como ele poderia utilizar essa lingua majoritaria
no Brasil a seu favor —, acreditando que somente assim, pelo aprendizado do portugués,
eles poderiam se inserir socialmente. Precisamos nos atentar para até que ponto a nossa
lingua-cultura esta sendo, de fato, ensinada para esse imigrante no sentido de promover
(re)territorializagGes ndo-precérias (BIZON, 2013) de sua parte, ou, ao contrario, até
que ponto o ensino de PLAC esta contribuindo para posicionarmos esse imigrante em
um lugar em que imaginamos quais seriam suas demandas, enquanto ficamos
confortaveis em nossa posicdo, de grupo dominante, aguardando para que esse

imigrante aprenda nosso idioma e que, com isso, se inclua socialmente. 1sso pode gerar
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um processo de integracdo superficial, apenas aparente desse imigrante, que, no fundo,
promove o0 apagamento dos seus conflitos, contradi¢des, dificuldades e diferengas que,
conforme discutido, extrapolam a questdo puramente linguistica.

Em face disso, em consonancia com Cabete (2010), acreditamos que tais
diferencas culturais, em especial as possiveis idiossincrasias nos processos de
aprendizagem por parte dos imigrantes deslocados forgados, advindas dos seus préprios
processos migratorios, devem ser encaradas positivamente no ensino de PLAc. Segundo

a autora,

O conhecimento e reconhecimento das diferencas culturais deverao
ser vistos [...] como uma contribuicdo para melhorar a tarefa do
docente e a elaboragdo de instrumentos didacticos mais especificos
que permitem facilitar o processo de ensino (CABETE, 2010, p. 69).

Assim, entendemos que devemos fomentar um ensino de PLAC que suscite
cidaddos mais criticamente engajados, mas também devemos questionar,
constantemente, como essa pratica estd sendo levada a cabo. Usar a lingua como
“instrumento de luta e transgressdo” (SAO BERNARDO, 2016, p. 66), a nosso ver,
seria a capacidade de o imigrante deslocado forcado usar essa lingua lucidamente, ou
seja, consciente de seus direitos e deveres (fortalecimento politico), no sentido de se
fazer ouvido e conquistar seu espaco (reterritorializa¢do), também — mas ndo apenas —
por meio dessa lingua. Reiteramos que, embora importante, 0 conhecimento da lingua,
mesmo em sua perspectiva consciente e critica, € apenas uma faceta que, per se, ndo
garante que esses imigrantes participem, de fato, como sujeitos ativos na sociedade de
acolhimento — posicionando-se, no lugar de serem passivamente posicionados (BIZON,
2013).

Consonantemente com Maher (2007), confiamos que, além de contribuir
para a politizacdo dos deslocados forgcados, € preciso estender esse ensinamento para a
comunidade que estd ao entorno desse aluno, para que haja avangos na maneira como
sdo tratados, ou seja, que a sociedade como um todo passe a respeita-lo (e ndo apenas
tolera-lo). Assim, advogamos por um ensino de PLAc que mantenha uma abordagem
critica, alinhada aos preceitos da Interculturalidade (MAHER, 2007), que busque
promover um agenciamento por parte dos deslocados forcados que, em primeira

instancia, os levem a processos de (re)territorializagdo menos precarios®’.

ST HAERSBAERT, 2004 apud BIZON, 2013.
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Ao invés de esperar que a aprendizagem do portugués colabore para a
assimilacdo (MAHER, 2007) desses imigrantes no pais, defendemos uma educagéo que
nutra a pratica da interculturalidade, por meio da inclusdo dos trés cursos de agdo
apontados por Maher (ibidem.): 1) a politizacédo ou fortalecimento politico desse grupo
— para que eles possam reconhecer seus direitos e enxergarem como legitimos seus
modos de ser e agir, bem como suas demandas —, 2) avangos na legislacdo em favor
dessa populagdo — para que, uma vez politizados, 0s proprios imigrantes possam lutar
pelos seus direitos e por medidas que diminuam sua situacdo de marginalidade na
sociedade que os “acolhe” — e 3) a promocao da educacdo do entorno — para que as
pessoas da sociedade de acolhimento aprendam a, mais do que a tolerar ou celebrar,
respeitar esses imigrantes e legitimarem suas caracteristicas (étnicas, linguisticas e
culturais), necessidades e demandas, sem essencializa-los. Acreditamos, em
consonancia com a autora (ibidem), que essa educacao seja um ponto substancial para
que os imigrantes possam exercer plenamente seus direitos, no sentido de alcar
reterritorializacbes menos ou ndo precérias (BIZON, 2013) no pais.

Com base no que foi discutido, nosso entendimento é que, apesar de ser uma
area filiada a esfera do PLA, o PLAc é um campo que tem suas especificidades, ainda a

serem identificadas e exploradas e, portanto, ndo pode ser apenas entendida como uma

mera ‘adaptacdo’ de saberes ja produzidos para um novo contexto de
ensino-aprendizagem. Ao contrario, professores e pesquisadores de
PLAC necessitam se interrogar, a todo momento, quem Sao esses
sujeitos migrantes, quais sdo as relagdes que estabelecem com os
diferentes territdrios e linguas que os constituem e como se pode
dar o ensino de portugués para esse publico. Interrogacdes que, junto a
outras, se alimentam de — ao mesmo tempo em que podem fomentar —
discussfes na LA de maneira mais geral, e no PLE/PLA de maneira
particular. Nesse sentido, o PLAc deve ser, necessariamente,
transdisciplinar, estabelecendo um continuo didlogo com
diferentes campos — a exemplo da Antropologia, da Ciéncia Politica,
das Ciéncias Sociais, do Direito, da Geografia, da Histéria, da
Linguistica, da Psicologia, da Psicanadlise e das Relacdes
Internacionais —, bem como com diferentes entidades da sociedade
civil [...] (LOPEZ & DINIZ, 2016, no prelo, s/p, grifos nossos).

Dessa forma, conforme j& nos referimos em Lopez & Diniz (op. cit.), 0
ensino de PLAc deve ser interdisciplinar — talvez deva ser INdisciplinar —, buscando
sempre o didlogo com outras disciplinas, com os proprios imigrantes e com a sociedade

civil. Com base no que foi discutido até aqui, apesar da dificuldade de conceptualizagédo
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e de definicdo do que seria especifico do PLAc — 0 que tentaremos identificar nessa
pesquisa, embora reconhecamos que isso ainda precise ser mais explorado em trabalhos

futuros na area —, e apontando para o ato politico que se manifesta no uso do termo,

[e]ntendemos PLAc como uma area que se dedica a pesquisa e ao
ensino de portugués para imigrantes em situacdo de vulnerabilidade —
em particular, as vitimas de processos de deslocamento forcado — que
ndo usam o portugués como sua primeira lingua. Seu objetivo é a
producdo e circulacdo de saberes linguistico-discursivos que, em
Gltima instancia, contribuam para processos de territorializacéo
(BIZON, 2013) socialmente mais justos e dignos (LOPEZ & DINIZ,
2016, no prelo, s/p, grifos nossos).

**k*

Neste capitulo apresentamos 0s principais conceitos que norteiam 0 nosso
percurso investigativo. Num primeiro momento, apresentamos a perspectiva tedrico-
metodoldgica da Linguistica Aplicada Indisciplinar (LAI) (MOITA LOPES, 2006). Em
segundo lugar, discutimos os conceitos de des(re)territorializacdo (BIZON, 2013) e
territorializacdo precaria (HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013) que, para nds, sao
fundamentais para o entendimento da nossa no¢do de PLAc, bem como cruciais para as
questdes que levantamos nos subsidios para o planejamento de cursos discutidos no
capitulo IV.

Como estamos buscando intervir na realidade social que envolve um grupo
(politicamente) minoritarizado, trouxemos para debate os preceitos para uma educacao
intercultural e empoderadora na visdo de Maher (2007). Procuramos apontar os trés
elementos principais dessa pratica e ressaltamos que a educagdo do entorno, como uma
forte aliada para que os imigrantes possam exercer mais plenamanete sua cidadania,
deva ser incluida na agenda de planejamento de cursos voltados para as especificidades
linguistico-discursivas de popula¢Ges marginalizadas e/ou destituidas de direitos, como
é frequentemente o caso dos deslocados forcados no Brasil.

Finalmente, a partir do que foi discutido, concluimos que o ensino de PLACc
deve ser indisciplinar, intercultural, empoderador e deve envolver a educacdo do
entorno. Além disso, buscamos erguer uma concepgao que aponte para a necessidade de
examinarmos, constantemente e criticamente, a pratica em PLAc, para evitarmos
estarmos corroborando para a assimilacdo dos imigrantes a lingua, cultura e sociedade

brasileiras e a sua essencializagdo. Procuramos nos afastar desse discurso e apontar para
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a importancia da pratica da Interculturalidade nesse contexto, no sentido de promover
processos de territorializacdo menos precarios (BIZON, 2013) por parte dos imigrantes
deslocados forgados.

Acreditamos que as consideragdes que tecemos aqui estdo de acordo com 0s
pressupostos da LAI, cujas praticas, resumidamente, devem ser anti-hegeménicas,
autorreflexivas, transgressivas e indisciplinares, sobretudo comprometidas com a
avaliacdo critica das relacbes de poder para a transformagdo e justica sociais
(FABRICIO, 2006; MOITA LOPES, 2006; PENNYCOOK, 2006, RAJAGOPALAN,
2006).

Assentados na proposta da LAI, principalmente no que diz respeito a
superacdo das barreiras disciplinares, passaremos a tratar, no proximo capitulo, em
dialogo, principalmente, com a perspectiva dos Estudos das Migracdes Forcadas
(AYDOS, 2010), do conceito de deslocado forcado no contexto das migracbes
internacionais, bem como do estado da arte e os avancos da legislagéo vigente (inter e
nacionalmente) concernente a essa populagdo. A mobilizacdo de tal discussdo é

fundamental para o quadro tedrico desta pesquisa.



CAPITULO II - DESLOCADOS
FORCADOS E A LEGISLACAO
VIGENTE NO BRASIL
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CAPITULO I

DESLOCADOS FORCADOS E A LEGISLACAO VIGENTE
NO BRASIL

“Me chamam de clandestino, sem papel,
imigrante, refugiado, sem destino
Nunca pelo meu nome”

(Ruivo Lopes, 2015)

Esse capitulo tem como objetivo discutir o conceito de deslocado forcado,
apresentar alguns dados da sua imigracao para o Brasil e tratar da legislacdo vigente de
interesse desse publico. Para tanto, trataremos, num primeiro momento, dos 6rgaos
internacionais mais relevantes que influenciaram a instituicdo do conceito juridico de
refigio no Brasil. Num segundo momento, faremos um debate sobre os conceitos de
deslocado forcado, deslocamento for¢cado/ migracéo forcada, e delimitaremos a posicéo
assumida nesta pesquisa. Uma vez discutida a nomenclatura, em um terceiro momento,
tracaremos um panorama da imigracdo no Brasil e discutiremos a legislacdo nacional
vigente direcionada para essa populacdo imigrante. Num ultimo momento, apontaremos
algumas mudangas positivas nas leis que tratam do deslocamento forcado no pais. Por
fim, discutiremos, rapidamente, a questdo da integracdo dos imigrantes deslocados no
pais, sob o ponto de vista da legislacdo, e defenderemos o papel da lingua portuguesa no

processo de acolhimento.

2.1 Definicio de “refugiado” e os 6rgaos internacionais para sua protecio

N&o podemos falar sobre migracdes forcadas sem fazermos alusdo aos
orgdos e instrumentos legais de referéncia internacional para o reconhecimento e
protecdo de deslocados forcados, pois o status juridico desses migrantes influencia,
muitas vezes, a analise da situacdo real em que vivem essas pessoas e exerce um
impacto sobre esta. Com base principalmente em Aydos (2010) e Santos (2014),
trataremos, nesta secdo, sobre os principais instrumentos internacionais que abordam a

questdo dos deslocados forgados, mais especificamente, dos refugiados, que foram a
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primeira categoria de migrantes vitimas da migracdo forcada (AYDOS, 2010) ou de
crise (CLOCHARD, 2007) reconhecidos internacionalmente.

As migracGes em decorréncia de reflgio sdo uma das mais antigas formas
de deslocamento do mundo (SANTOS, 2014, p. 4). De acordo com a pagina da ONG
brasileira | Know My Rights*® (IKMR) — Gnica dedicada a criancas refugiadas —, ha
registros da pratica de protecdo a refugiados em textos escritos ha 3.500 anos (IKMR,
2016). No entanto, o primeiro esforco internacional de protecdo a refugiados aconteceu
em resposta aos acontecimentos posteriores a Revolucdo Russa, de 1917 (LONG,
2013). Em 1921, apds a Guerra Civil Russa e a consequente fome, havia cerca de 800
mil deslocados russos “sem protegdo legal e em situacdo de extrema pobreza™3® (ibidem,
p. 9). Foi nesse contexto que o Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) apelou
para a entdo Liga das Nacdes — organizada de modo semelhante a atual Organizagédo das
Nacdes Unidas — e organizou uma conferéncia internacional para tratar da situacéo
daqueles refugiados (IKMR, 2016). A Liga das Nagdes designou, entdo, um Alto
Comissariado para os Refugiados Russos e apontou Fridtjof Nansen como o primeiro
Alto Comissario. Mais tarde, 0 mandato abrangeu também refugiados arménios (1924),
assirios e assirios caldeus (1928) e refugiados de Sarre (1935) (LONG, 2013, p. 9).

Em 1922, como muitos dos refugiados russos continuavam sem
documentacao e sem o0 amparo de sua patria, criou-se o Ajuste Relativo a Expedicdo de
Certificados de Identidade para os Refugiados Russos, mais conhecido como
Passaporte Nansen, que foi o primeiro documento de identidade dedicado aos
refugiados (IKMR, 2016). O passaporte era um documento de viajem, e 0 Ajuste nao
definia um conceito de refugiado (ibidem). De acordo com Bartelega (2007, p. 8), a
Liga das Nacdes nunca chegou a delimitar uma concepc¢éo para o termo e praticamente
atribuia designacdes pontuais para suprir demandas especificas. Assim, nesse periodo, a
nocdo de refugiado era limitadora, geralmente associada um grupo especifico de
pessoas — como 0s deslocados em consequéncia da Primeira Guerra Mundial — e/ou a
uma nacionalidade — como foi o caso dos russos (SANTOS & SANCHEZ, 2013).

Apesar da importancia dos j& mencionados instrumentos legais
internacionais e de outros que se seguiram — tais como a Convencao de 1933, relativa ao
Estatuto Internacional dos Refugiados, e a Convencéo de 1938, concernente ao Estatuto
dos Refugiados provenientes da Alemanha (IKMR, 2016) —, o0s mais relevantes

38 “Ey conheco meus direitos”, tradugio nossa.
% No original, “without legal protection and living in desperate poverty”. Tradugdo nossa.
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surgiram apos a Segunda Guerra Mundial. No contexto do p6s-guerra, havia entre 20 e
30 milhdes de pessoas deslocadas na Europa (LONG, 2013, p. 13). Como consequéncia,
e também porque essa crise de refugiados se tornou um problema politico na Europa,
deu-se maior visibilidade a situacdo dos refugiados (SANTOS, 2014, p. 4). Assim,
mesmo no tenso contexto da Guerra Fria, a Assembleia Geral das Na¢bes Unidas
instituiu, em 1950, o Alto Comissariado das Nagdes Unidas (ACNUR) (SANTOS,
2014, p. 5). Impulsionados pela necessidade de tratar da questdo juridica do grande
numero de deslocados Europeus, por consequéncia da guerra, ocorreu em Genebra, em
1951, a Convencdo das Nacdes Unidas sobre o Estatuto dos Refugiados que tratava da
situacdo legal dos refugiados (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1951). O
referido Estatuto dos Refugiados definiu, pela primeira vez, sob um viés politico
(SANTOS, 2014, p.5), quem era considerado refugiado e quem, consequentemente,
poderia usufruir dos direitos e da protecdo da qual tratava. Além de abarcar o0s
refugiados que haviam sido reconhecidos pelos instrumentos juridicos anteriores, o

Estatuto consideraria como refugiado qualquer pessoa

Que, em conseqliéncia dos acontecimentos ocorridos antes de
1° de janeiro de 1951 e temendo ser perseguida por motivos de
raca, religido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas, se
encontra fora do pais de sua nacionalidade e que ndo pode ou,
em virtude desse temor, ndo quer valer-se da protecdo desse pais, ou
que, se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do pais no qual
tinha sua residéncia habitual em consequéncia de tais
acontecimentos, ndo pode ou, devido ao referido temor, ndo quer
voltar a ele (ONU, 1951, grifos nossos).

Percebe-se, pela passagem, que a definicdo era, mais uma vez, bastante
limitadora, desta vez em tempo e espaco (SANTOS, 2014, p.6). Além de serem
considerados refugiados apenas aqueles que sofriam com as perseguicdes e temores
citados naquele periodo histérico (limitacdo de tempo), também seriam considerados
refugiados apenas aqueles que se encontrassem fora dos seus paises de
nacionalidade/residéncia (limitacdo de espago). Tal fato levanta questionamentos sobre
os deslocados internos, por exemplo, que, em situacGes anélogas ao reflgio, pelos
mesmos motivos também sdo vitimas de deslocamentos forgados, mas, diferentemente

dos refugiados, ainda ndo deixaram seus paises de nacionalidade ou de residéncia®.

40 A nosso ver, é preciso ponderar, ainda, que o deslocado interno pode ser aquela pessoa que foi forcada
a permanecer ou que simplesmente ndo teve condi¢es suficientes para deixar o seu pais/ pais de
residéncia habitual.
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Em decorréncia de mudangas na conjuntura politica internacional, a
definicéo estabelecida pelo referido Estatuto acabou sendo reconhecida como limitadora
e insuficiente para abarcar outros refugiados que necessitavam de amparo legal, em
decorréncia de novos conflitos que surgiram ao redor do mundo. Houve, entdo, o
Protocolo Relativo ao Estatuto dos Refugiados, em 1967, que revisitou e ampliou o

termo (ONU, 1967), que passou a ser entendido assim:

[Para os fins da presente Convencao, o termo ‘refugiado’ se aplicard a qualquer
pessoa que,] temendo ser perseguida por motivos de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinifes politicas, se encontra fora do pais de
sua nacionalidade e que ndo pode ou, em virtude desse temor, ndo quer valer-se
da protecdo desse pais, ou que, se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do
pais no qual tinha sua residéncia habitual, ndo pode ou, devido ao referido
temor, ndo quer voltar a ele (ONU, 1967)%.

A passagem acima expressa a definicdo que ainda esta vigente no Estatuto
dos Refugiados reconhecido internacionalmente nos dias atuais — e que deu/da origem a
varios desdobramentos legislativos dos paises assinantes da Convengdo e do seu
Protocolo. Percebe-se que, embora o Protocolo tenha retirado a restricdo temporal — “em
conseqiiéncia dos acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 [...]” — da
definicdo original do Estatuto, a nosso ver, a sua restricdo geografica/de espaco — “se
encontra fora do seu pais [...]” — permanece. Tal fato é um dos motivos que leva muitos
dos tedricos afiliados ao dominio dos Estudos das Migragbes Forcadas (Forced
Migration Studies) a debaterem com os estudiosos da area dos Estudos de Refugiados
(Refugee Studies) (AYDOS, 2010, p. 53). Em diadlogo com Dewind (2007) e Hathaway
(2007), Aydos (op. cit.) esclarece que para os primeiros, tal estatuto juridico dos
refugiados é excludente, na medida em que deixa de fora deslocados internos, forcados
a permanecer, além de deslocados forcados que ndo sdo vitimas de guerras. Para os
ultimos, a categoria de refugiado € suficiente e deve ser considerada separadamente nos
estudos em migracdes internacionais, sob pena de, se incluidos no grupo conhecido
como deslocados forgcados, perderem seus direitos diretamente relacionados a sua

condicdo individual de refagio. Este é um debate interessante que, para além de

41 A redagdo do artigo 1° da Convencdo de 1951, da maneira como aqui apresentamos, foi por nds
editada conforme o que estabeleceu o artigo 1°, §2 do Protocolo de 1967: “Para os fins do presente
Protocolo, o termo ‘refugiado’, salvo no que diz respeito a aplicacdo do §3 do presente artigo, significa
qualquer pessoa que se enquadre na definicdo dada no artigo primeiro da Convencdo, como se as palavras
‘em decorréncia dos acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 e...” e as palavras ‘...como
conseqiiéncia de tais acontecimentos’ ndo figurassem do §2 da secdo A do artigo primeiro” (ONU, 1967).
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definicdes juridicas, acaba questionando a fluidez do conceito de liberdade no contexto
das migragBes humanas na contemporaneidade (AYDOS, 2010)*2.

Apresentamos, ainda, outros dois importantes instrumentos internacionais
cujas definicdes de reflgio sdo, ao nosso ver, mais interessantes para a abordagem dos
referidos deslocados forgados.

Ainda segundo a informacdo do website da IKMR (2016), em 1969, a
Organizagdo da Unidade Africana (OUA — a atual Unido Africana) criou, também com
0 apoio do ACNUR, a sua convencao regional relativa aos refugiados (IKMR, 2016,
s/p). Esta convencao foi responsavel por determinar o que é considerado como defini¢éo
ampla de refugiado, “ao considerar refugiado aquele que, em virtude de um cenario de
graves violacdes de direitos humanos, foi obrigado a deixar sua residéncia habitual
para buscar refigio em outro Estado” (ibidem, grifo nosso). Um conceito mais
abrangente para o termo inspirou a definicdo reconhecida pela Declaracdo de Cartagena,
de 1984, estabelecida na ocasido de um coloquio sobre Asilo e Protecdo Internacional
dos Refugiados na América Central e Latina, que tinha como objetivo a discussdo de
assuntos relacionados ao campo juridico e humanitario dessas pessoas (SANTOS, 2014,

p. 6). Destarte, o texto da referida Declaracdo assume:

Deste modo, a definicdo ou o conceito de refugiado recomendavel
para sua utilizacdo na regido € o que, além de conter os elementos da
Convencéo de 1951 e do Protocolo de 1967, considere também como
refugiados as pessoas que tenham fugido dos seus paises porque a
sua vida, seguranca ou liberdade tenham sido ameagadas pela
violéncia generalizada, a agressdo estrangeira, o0s conflitos
internos, a violacdo macica dos direitos humanos ou outras
circunstancias que tenham perturbado gravemente a ordem
plblica. (DECLARACAO DE CARTAGENA, 1984, grifos nossos)

Percebe-se que tal definicdo é extensiva, ainda menos excludente e mais
alinhada com o principio de igualdade dos Direitos Humanos (SANTQOS, 2014, p. 6).
Apesar disso, a Declaragdo, ao contrario da obrigatoriedade assumida em outros
instrumentos como a Convengdo de 1951, tem carater apenas recomendatorio
(SANTOQOS, 2014, p. 6). Mesmo assim, esse instrumento trouxe relevantes contribuicdes,
tanto no debate sobre as migracdes forcadas enquanto processo, como na analise da

condicdo dos migrantes deslocados forcados enquanto sujeitos, além de chamar a

42 Acreditando que trard contribuicBes para a construgdo do conceito de deslocados forcados que
defendemos aqui, retomaremos, brevemente, na proxima secao deste capitulo, a discussédo que envolve o
deslocamento for¢ado no contexto das migragdes internacionais no mundo contemporaneo.
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atencdo para a necessidade de serem criadas medidas legais que melhor respondam a
condigdo sociopolitica e humanitaria dessas pessoas.

Tendo discutido os instrumentos internacionais mais relevantes atualmente
que tratam da definicdo dos refugiados, bem como sua protecdo — que acaba tendo
consequéncias para outros deslocados forcados — passaremos, adiante, com base no
debate entre Estudos de Refugiados e Estudos de MigracGes Forgadas, para a discusséo
do conceito de deslocamento forgado e seu papel no contexto das migragdes
internacionais atuais, bem como delimitaremos o que entendemos, nesta pesquisa, como

deslocado forcado.

2.2 Migracoes forgadas no contexto das migracdes internacionais: o conceito de
deslocado forcado

O tema das migracgdes internacionais é, per se, multifacetado e, por isso,
pode ser abordado a partir de distintos pontos de vista (AYDOS, 2010). Numa
perspectiva socioldgica, o estudo do fendmeno das migracfes internacionais nos ultimos
anos tem sido campo de debates de diferentes ordens e também um espago que
evidencia contradicdes na conjuntura politico-social do mundo contemporaneo
(AYDOS, 2010; MARINUCCI & MILESI, 2005; SANTOS, 2014). Uma forte
evidéncia de tais paradoxos se manifesta, por exemplo, na prépria figura do migrante
internacional que, ao cruzar — ou ndo — fronteiras, revela a fragilidade de conceitos
como a igualdade e a liberdade de ir-e-vir dos individuos em vista do “evidente papel
dos Estados-Nacao na regulacdo dos deslocamentos populacionais” (AYDOS, 2010, p.
61). Ao precisar conquistar, muitas vezes, uma autorizagdo para cruzar fronteiras, esse
“migrante é, portanto, portador de uma categoria diferente de cidadania, um néo-igual
com igualdades controladas” (ibidem, p. 62, grifo nosso)*.

Podemos entender essas igualdades controladas como um termo que refere
a categorizacéo juridica — e, devido a sua influéncia, é consequentemente social — do
migrante perante 0s paises. Em suma, essa defini¢do é imposta pelos Estados que, por
sua vez, exercem um controle territorial, através de suas fronteiras e politicas

migratorias, e também uma regulagdo sociocultural, taxando esse outro, de igualdades

4 “No bojo do enfrentamento/questionamento as fronteiras dos Estados-Nacdo, as migracdes
internacionais sdo colocadas como paradoxos de dois pilares da concepcdo da sociedade moderna,
burguesa, capitalista: a igualdade e a liberdade. A propria condi¢do proviséria e, a0 mesmo tempo,
definitiva, inerente ao migrante, contrapde liberdade e igualdade” (AYDOS, 2010, p. 62).
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controladas, como imigrante, estrangeiro e, muitas vezes, com uma conotacdo de
indesejavel (AYDOS, 2010, p. 61). Para alguns autores, casos de xenofobia, racismo,
preconceito e outras violéncias direcionadas a certos imigrantes nos Estados-nagédo de
destino sdo uma consequéncia de politicas migratorias seletivas e restritivas, que se
impuseram principalmente a partir dos anos 1970 (OLIVEIRA, 2015). Nesse contexto,
o refugiado — e, para nds, o deslocado forcado — ¢ “o retrato das barreiras fisicas,
culturais, sociais e ideoldgicas marcadas pelas fronteiras — fronteiras essas que protegem
e vulnerabilizam os individuos, que os admitem e ao mesmo tempo os excluem”
(SANTOS, 2014, p. 9, grifos nossos).

Segundo Santos (2014), ap6s a Guerra Fria, na década de 1980, 0 mundo
sofreu uma transformacdo com a hegemonia dos paises capitalistas que se tornaram os
responsaveis pelas decisdes internacionais. O foco da comunidade internacional passa,
entdo, a ser os Direitos Humanos e acreditava-se que 0 novo cenario de paz traria fim ao
problema dos refugiados (SANTQOS, 2014, p. 7). Todavia, apesar dos esforcos para a
repatriacdo e recolocacdo de deslocados do periodo pds-Guerra, o surgimento de novos
conflitos intensificaram o panorama do deslocamento forcado e isso passou a ser
considerado um problema em suas dimensdes econdmicas, sociais e culturais
(SANTOS, 2014, p.8). As politicas migratorias internacionais comegam a tornar-se
mais rigidas, principalmente depois dos fatos ocorridos nos Estados Unidos da América,
em 11 de setembro de 2001 (MARINUCCI & MILESI, 2005). Tal fato, em ultima
instancia, fortaleceu a imagem do migrante como aquele indesejavel, levantando
suspeitas sobre sua condi¢do, reforcando atitudes xendfobas e, consequentemente,
dificultando procedimentos de reconhecimento e protecdo dos deslocados forgados
(ibidem, s/p).

Por conseguinte, percebe-se que a mobilidade de pessoas, a0 mesmo tempo
em que estimulada, ¢ também restringida (CEPAL, 2002). Na atual conjuntura do
mundo globalizado do século XXI, cada vez mais interconectado, sdo incentivados 0s
intercambios, em tempo real, a circulacdo de ideias e bens. Em meio a esse contexto
paradoxal, a migragdo internacional é tida, muitas vezes, como um ideal de realizagdo
econdmico-pessoal, e o “acesso a mobilidade global” pode chegar a representar “uma
nova forma de estratificacdo social” (SANTOS, 2014, p. 14), mas ndo para os
indesejaveis deslocados forcados. Portanto, a migracdo €, antes de tudo, uma questao
politica (ibidem).
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Nesse panorama, em que se pesem 0s impactos dos diferentes conflitos,
violéncias e demais problemas derivados do sistema de globalizacdo (MARINUCCI &
MILESI, 2005), torna-se mais complexo o estudo das migrages internacionais
(AYDOS, 2010; SANTOS, 2014). Segundo Aydos (2010), o deslocamento forcado — e,
para essa autora, a violéncia enquanto fator migratério — foi negligenciado na
periodizacdo das migragdes internacionais contemporaneas, apesar do seu importante
papel no deslocamento humano (AYDOS, 2010, p. 44). Contudo, h& um crescente
interesse no estudo dos estudos da migracdo forcada (ibidem), ou de crise
(CLOCHARD, 2007), que esta cada vez mais em pauta no contexto dos estudos das
migracdes internacionais no século XXI. Primeiramente, € preciso esclarecer que falar
em migrac@es internacionais forcadas ou de crise — e esse € um ponto fundamental para
nosso trabalho — significa pressupor, obviamente, a existéncia de migracoes
internacionais nao-forcadas, ndo referentes a situacdes de crise. Esse debate, conforme
anunciado anteriormente, envolve, dentre outros aspectos, tratar do da propria liberdade
de circulagdo humana (AYDOS, 2010; SANTOS, 2014). Na base da diferenciagéo entre
esses dois tipos, ha o debate sobre a distingcdo entre migrante econdémico e refugiado,
consequentemente, do deslocado for¢ado (ibidem). Durante muito tempo, acreditou-se
que o migrante econdémico — considerado por muitos como voluntario — migrava na
busca de alguma recompensa econdmica, da mudanca do seu status econdmico,
principalmente. O outro — involuntario —, na figura do refugiado, era entendido como
aquele que migrava por necessidade, para salvar a sua vida ou para fugir de alguma
situacdo de extrema violacdo de direitos humanos, dentre outros fatores que constam na
defini¢do juridica do termo (AYDOS, 2010). No entanto, estudos atuais na area das
migracdes internacionais, mais especificamente das migracGes forcadas (Forced
Migration Studies), ao contrario dos estudos de refugiados (Refugee Studies), tendem a
enfatizar a fluidez que envolve as duas defini¢Oes (ibidem).

Como j& mencionamos anteriormente, para os autores dos Estudos de
Refugiados**, mesmo sendo uma categoria juridica, refugiado é um termo que abarca,
em si, uma situacdo especifica, geralmente envolvendo algum tipo de perda ou violéncia
e que, por isso, deve ser distinguida das demais. Neste sentido, para alguns estudiosos
da area, tais como Hathaway (2007), ha um risco de perda de direitos caso os refugiados

sejam considerados numa categoria mais abrangente como a de “deslocado/migrante

4 Cf. Hathaway (2007).
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forgado”, por exemplo (AYDOS, 2010; SANTOS, 2014). Em contrapartida, entender as
migracdes internacionais pelo viés dos Estudos das MigragGes Forcadas, significa
observar o fendbmeno como um todo, e ndo somente sob a perspectiva do individuo
migrante. Para esse campo de pesquisa, refugiado € uma categoria juridica que, per se,
ndo pode ser tomada como método de analise para 0 processo de migracdo que envolve
as pessoas no mundo real*. Nesta perspectiva, portanto, assume-se que outros tipos de
migrantes, tais como os imigrantes econémicos, também podem ser considerados como

deslocados forcados, principalmente porque

Alguns migrantes sdo refugiados e alguns refugiados sdo migrantes,
seus perfis sdo entrelacados e evoluem através do tempo. Um
refugiado que ndo mais retorna ao seu pais de origem, mesmo gquando
todas as condi¢bes que asseguram um retorno seguro sdo dadas, é
ainda considerado um refugiado? Um migrante que foge da fome,
segregacdo e humilhagdo de sua aparéncia étnica ndo é um
refugiado?*

Como pode-se perceber pela passagem, deste ponto de vista, a distingdo
entre os dois termos ndo parece ser tdo rigida quanto alguns podem afirmar. Para que
seja possivel distinguir um grupo do outro, ha, portanto, que se considerar o processo da
migracdo, e ndo somente a condi¢do do individuo migrante. Alinhamo-nos, neste

trabalho, com a perspectiva dos estudos das migracdes forcadas, para a qual

Migrantes internacionais privados de direitos sociais, culturais e
econdmicos — incluindo, mas ndo limitando-se, as pessoas deslocadas
por forcas ecoldgicas ou desenvolvimentistas, resultantes de diretivas
ou de negligéncias governamentais — parecem precisar e merecer
protecdo internacional tanto quanto refugiados®.

Tal perspectiva parece-nos a mais adequada tendo em vista que, em face da
atual situacdo politico-econémica mundial (MARINUCCI & MILESI, 2005),
acreditamos que as migracOes ditas econdmicas ndo sejam totalmente voluntarias. Além

disso, vale dizer que o olhar puramente humanitario com o qual, geralmente, olhamos

4 BLACK, 2001 apud AYDOS, 2010.

% No original: “Some migrants are refugees and some refugees are migrants, their profiles are mixed and
evolve through time. Is a refugee who no longer returns home, even when all the conditions to secure a
safe return are met, still a refugee? Is a migrant who flees from famine, segregation and humiliation of
his ethnic appearance not a refugee?” (BERTRAND, 1998, p. 111 apud AYDOS, 2010, p. 58).

47 No original: “International migrants deprived of social, cultural and economic rights — including but
not limited to people displaced by ecological or developmental forces resulting from government directive
or neglect — would seem to need and deserve international protection no less than refugees” (DEWIND,

2007, p. 382 apud AYDOS, 2010, p. 55).
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os refugiados acaba omitindo seus interesses econdmicos (LONG, 2013) “8 e o seu, por
mais que minimo, poder de escolha que envolveu seu processo de migracdo
internacional. Em contrapartida, ficam excluidos de medidas protecionistas os migrantes
ndo contemplados pela categoria de refugiados que, como foi argumentado, podem

necessitar de protecdo. Nesse sentido, concordamos com Keely (2000), para quem

Parte da dificuldade se manifesta nos nomes atribuidos para os
fenbmenos. Migracdo voluntaria € normalmente utilizado como
sindnimo de termos como migracdo econémica. Esta é contrastada
com a migracdo forcada ou involuntaria causada pelo homem ou por
catastrofes naturais. [...] O problema é que toda migracdo inclui
elementos de escolha e pressdo. Nem todas as pessoas em grupos-alvo
de perseguicdo deixam o pais. Nem toda migracdo econdmica se da
sem alguma coercéo sobre a tomada de decisdo do migrante®.

Por mais chocante que possa parecer, podemos entender que o refugiado
internacional que saiu do seu pais de origem, ainda que para defender sua vida, optou
por fazé-lo, haja vista a situacdo de inimeros deslocados internos que — por incontaveis
motivos — ainda ndo sairam de seus paises. Longe de querermos fazer julgamentos sobre
as intencbes das pessoas migrantes, estamos expondo aqui a dualidade do préprio
fendmeno da migracdo que €, a0 mesmo tempo, coercivo e a manifestacdo de uma certa
liberdade (controlada).

Alguns autores afiliados aos Estudos das MigracGes Forcadas defendem,
ainda, que a questdo dos deslocados internos — ou seja, aqueles que ainda encontram-se
no territorio dos seus paises de origem ou onde tém residéncia habitual — deve ser de
responsabilidade de todos. Para Cohen (2007)%°, apesar de serem, teoricamente,
responsabilidade do seu pais, este Estado pode ndo ter recursos suficientes para garantir
protecdo dessas pessoas. Além disso, ainda segundo esse autor, os deslocados internos
sdo, em alguma medida, vitimas de conflitos advindos da violéncia internacional e,

portanto, dignos de interesse da comunidade internacional. E com base neste debate que

4 «[...] um refugiado é geralmente apresentado como uma figura de resgate humanitario, qualificado para
protegdo apenas em virtude da auséncia de aspiragdes econdmicas explicitas”. No original: “[...] a
refugee is generally presented as a figure of humanitarian rescue, qualifying for protection only by virtue
of the absence of any explicit economic aspirations.” (LONG, 2013, p. 4).

49 No original: “Part of the difficulty is the names used for the phenomena. Voluntary migration is usually
used synonymously with terms like economic migration. This is contrasted to forced or involuntary
migration caused by man-made or natural disasters. [...] The problem is that all migration includes
elements of choice and pressure. Not all people in groups target for persecution leave a country. Not all
economic migration is without some coercion on the migrant’s decision making” (Keely, 2000, p. 50
apud AYDOS, 2010, p. 57, grifos no original).

% apud SANTOS, 2014.
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consideramos o0s deslocados forgcados como uma categoria mais abrangente.
Compartilhamos do pensamento de DeWind (2007)°!, quando afirma que os deslocados
internos, além de deslocados forcados por motivos outros que ndo a guerra, devem ser
incluidos nesta categoria.

Com base no que foi apresentado, consideramos que, para além de
categorizac@es juridicas, é preciso analisar cada caso cuidadosamente. A questdo das
migragdes forgadas ¢ complexa e devemos considerar que “os movimentos
populacionais ndo ocorrem apenas no terreno da economia e da liberdade das escolhas
individuais, e sim em um territorio com forte presenca de aparatos estatais de
dominagdo e coercdo” (AYDOS, 2010, p. VII). Neste sentido, pela permeabilidade de
ambos os termos — migrante voluntario versus forcado —, apresentada rapidamente nesta
secdo, conclui-se que as categorias juridicas ndo sdo suficientes para explicar ou
representar, de fato, o aspecto social da migracdo (ibidem, p. 155). No contexto das
migragOes forgadas, os deslocamentos forgados, muitas vezes, confundem-se com
outros fluxos migratérios e, por isso, sobrepdem-se a categoriza¢des juridicas (ibidem).
E preciso, portanto, ter cuidado com tais classificacdes, pois estdo sdo, como nio
poderia deixar de ser, politico-ideoldgicas e apoiam-se em aparatos juridicos dos
Estados-nacdo que visam controlar, muitas vezes em favor de seus proprios interesses,
o0s deslocamentos humanos.

Deste modo, o conceito de deslocado forcado que adotamos nessa pesquisa
abrange ndo apenas os refugiados, compreendendo migrantes advindos de diferentes
processos de migracdes forcadas ou de crise cuja situacdo de migracdo — com base no
que foi argumentado nessa secdo — merece tanta atencdo quanto a de refdgio.
Assumimos essa perspectiva que, em concordancia com Aydos (2010), procura
enfatizar e compreender o fenbmeno, ainda que sem omitir o individuo. Para a autora, é
preciso desenvolver diversos recursos analiticos para que seja possivel entender o
contexto dos deslocamentos forgados, um deles sendo a inclusdo, num conceito mais
abrangente, das variadas classificacdes voltadas para esse publico, “do ‘migrante por
periodos de guerra’ ao ‘deslocado econdmico’ (AYDOS, 2010, p. 59). Assim, cientes
da necessidade de se colocar sob suspeigdo essas categorias juridicas, para os fins dessa
pesquisa, consideramos como parte do grupo de deslocados for¢ados, os refugiados,

solicitantes de refligio, apatridas, migrantes econdmicos® e migrantes e refugiados

51 apud AYDOS, 2010.
52 Cf. ACNUR, 2016.
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ambientais®®. E importante salientar que no contexto especifico desta pesquisa, que visa
a propor subsidios para o planejamento de cursos de PLAc para imigrantes deslocados
forcados que estejam no Brasil (ou seja, migrantes internacionais), ndo consideraremos
os deslocados internos como parte deste grupo. Isto porque estes migrantes encontram-
se, ainda, em seus paises de origem ou de residéncia e, portanto, ndo poderiam ser
considerados, obviamente, imigrantes no nosso pais.

Gostariamos, por fim, de apontar para a necessidade de reformulacdo de
politicas internacionais para uma maior abrangéncia do termo juridico de refugiado.
Apesar de 0 ACNUR incluir diferentes categorizagdes de migrantes no uso do termo
guarda-chuva de deslocado forgado, a diferenciacdo entre os grupos de migrantes sob
sua protecdo € pautada com base, principalmente, em conceituagcdes juridicas
fundamentadas nos principais instrumentos de legislacédo internacional — a Convencao
de 1951 e o seu Protocolo. Estes, por sua vez, sdo constantemente criticados por serem
restritivos e insuficientes para incluir e proteger vitimas de outros processos de

deslocamento forgado. Destarte, endossamos a opinido de Aydos (2010), para quem

A importancia politica de uma categorizagdo mais abrangente ndo se
restringe em necessidades mais amplas de prote¢do, mas também em
elevar a categoria para além do individuo, captando as circunstancias
politicas e sociais que produziram o conflito e a perseguicdo e que
limitaram o0 acesso a prote¢do (AYDOS, 2010, p. 55).

Apesar da complexidade que envolve as questdes juridicas e os Estudos das
Migracdes Forcadas, procuramos nos deter a apresentacdo panoramica do debate que
envolve a diferenciacdo entre migrantes econdmicos e deslocados for¢ados — migragéo
voluntaria/involuntéria — porque acreditamos que esta foi de grande valia para a
compreensdo do conceito de deslocados forcados que adotamos. Agora, para
oferecermos uma maior compreensdao sobre o panorama das imigragdes de deslocados
forcados no Brasil, passaremos, na proxima secao, a tratar sobre dados de tal imigracéo,
para, mais adiante, discutirmos a legislacdo nacional vigente que diz respeito a esta

populagéo.

5 Cf. RAMOS, 2011.
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2.3  Panorama da migracao de deslocados forcados em nimeros: no mundo e no
Brasil

No século XXI, temos assistido ao fendmeno da globalizacdo, que pode ser
entendido, em uma de suas defini¢des, como a “crescente aceleracdo dos movimentos
de pessoas, mercadorias e ideias entre diferentes paises e regides”, cada vez mais
presente nos discursos em diversas areas da sociedade, principalmente depois do
advento das tecnologias da informacdo (MATTQOS, 2014, p. 104). Entretanto, conforme
destacado na se¢do anterior, apesar da aparente livre circulacdo divulgada pelo sistema
de globalizacdo neoliberal, verifica-se que as fronteiras podem ser bastante solidas e
limitadas para as vitimas de migracdes forcadas. Segundo dados da ONU, a populacéo
mundial alcancou, em 2015, a marca dos 7.349.472 de pessoas. O mais recente relatorio
populacional sobre migracdes internacionais da ONU, revela que, a parte dos
deslocados forcados, 244 milhdes de pessoas migraram internacionalmente no ano de
2015 — o que corresponde a aproximadamente 3.3% da populacdo mundial daquele ano
(ONU, 2015). De acordo com este mesmo relatério, em 2015, 67% dos migrantes
internacionais concentravam-se em apenas 20 paises do globo. Para este total de
migrantes, os principais destinos foram a Europa (76 milhdes), Asia (75 milhdes) ou
América do Norte (54 milhdes) (ONU, 2015, p.1).

E interessante observar que as rotas de migracdes de migrantes
internacionais provenientes da mesma regido (major area) de desenvolvimento
aumentou consideravelmente se comparados aos dados da ONU de 2013. Em 2015, a
maioria dos migrantes que viviam na Africa (87%), Asia (82%), América Latina e
Caribe (66%) e Europa (53%) advinham do mesmo continente (ONU, 2015, p. 1), ao
passo que, em 2013, dos 136 milhGes de migrantes vivendo no Norte, 60% eram
migrantes provenientes de paises em desenvolvimento, ou seja, do Sul®* (ONU, 2013,
p.1). Tais tendéncias de migragdo internacional entre Norte-Sul séo representadas pelo
gréfico ilustrado pela Figura 1, organizado pela ONU em 2013.

Observa-se, pelo grafico representado pela Figura 1, adiante, que a
tendéncia no aumento das migragcdes Sul-Sul a partir dos anos 2000, acompanha a

inclinacdo das migracdes Sul-Norte, ou seja, ha um aumento das relagbes migratorias

%4 Entendemos que as relagdes Norte-Sul sdo complexas. Estar no Norte ou no Sul ndo automaticamente
implica desenvolvimento ou baixo desenvolvimento. Além disso, cada vez mais, as relagdes de migracdo
Sul-Sul vem se estreitando e, muitas vezes, paises do “Sul” sdo vistos como um “Norte” para outros
paises do Sul. Para uma discussdo mais ampla entre relagdes Norte-Sul, ou Sul-Sul, cf. DINIZ & BIZON
(2015).
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entre paises da mesma area de desenvolvimento. Os dados das migraces de 2015
confirmam a previsdo da ONU (expressa pela Figura 1, de 2013) que antecipavam o

aumento dessas migragdes®°.

FIGURA 1 — NUmero de migrantes internacionais por origem e destino,
1990-2013 (em milhdes)
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Fonte: United Nations, Department of Economic and Social
Affairs (2013). Trends in International Migrant Stock: The 2013
Revision-Migrants by Destination and Origin (United Nations
database, POP/DB/MIG/Stock/Rev.2013/Origin).

Nota: Adaptado para portugués.

No contexto das migracdes forcadas, os fluxos migratorios vao ao encontro
da previsdo da ONU (2013), principalmente no que tange as relacbes Sul-Sul. Segundo
0 mais recente relatério do ACNUR (2016), atingiu-se, em 2015, o maior recorde ja
registrado de deslocados for¢cados no mundo: 65,3 milhdes de pessoas, dentre
deslocados internos, refugiados e solicitantes de asilo (ACNUR, 2016). A maioria
desses deslocados forcados vem de paises pouco ou subdesenvolvidos e, ao contrario do

que se pensa e do que é veiculado na midia — principalmente sobre a situagdo na Europa

5 E importante salientar que, pelas relagBes questdes politico-sociais complexas, e ndo apenas
geograficas, que envolvem a categorizacdo entre Norte e Sul, a ONU, aparentemente, ndo mais usa em
seus relatorios esses termos, mas, sim, 0s termos regiéo (major area), paises/areas em desenvolvimento e
paises/areas desenvolvidos(as).
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e a suposta invasio de imigrantes®®, muitas vezes referida como ondas de imigragdo®’ —
86% do total desses imigrantes encontra-se em regides também ndo desenvolvidas ou
em desenvolvimento, sendo a Turquia o pais que mais acolheu esses migrantes (2,5
milhdes) em 2015 (ACNUR, 2016, p. 2).

Ainda segundo a base de dados do ACNUR, do total de 65,3 milhdes de
pessoas deslocadas forcadas em 2015, 40,8 milhGes eram deslocados internos, 21,3
milhdes o refugiados e 3,2 milhdes requerentes de asilo (ACNUR, 2016, p. 2). Seguindo
uma tendéncia que tem se mantido significativa nos Gltimos anos (SANTOS, 2014, p.
28), 51% do numero total de refugiados eram compostos por criancas e adolescentes
menores de 18 anos de idade (ACNUR, 2016, p.3), sendo que 98.400 — maior nimero
desde 2006 — eram criancas desacompanhadas ou separadas de suas familias que
figuravam entre o total de 3,2 milhdes de requerentes de asilo (ibidem).

Embora os 65,3 milhdes de deslocados forcados ndo somarem nem 1% da
populacdo mundial, este nimero representa que uma média de 24 pessoas por minuto se
deslocaram forcadamente em 2015, uma numero assustadoramente alto.
Hipoteticamente, caso esses deslocados for¢ados formassem uma nacdo, esta seria a 21°
maior do mundo em numero de habitantes (ACNUR, 2016, p. 2), somente para ilustrar a
dimensdo da situacdo. Além disso, se considerarmos que esses dados ndo contemplam —
conforme foi discutido na secdo anterior deste capitulo — outros migrantes deslocados
forcados, como muitos dos considerados migrantes econdmicos, além daqueles néo
documentados ou que nado estdo sob a supervisdo do ACNUR, podemos imaginar que a
situacéo real seja ainda mais alarmante.

No contexto brasileiro, ha atualmente, até o fechamento desta pesquisa,
8.863 refugiados reconhecidos, de 79 nacionalidades diferentes, sendo Siria, Angola,
Colémbia, Republica Democratica do Congo e Palestina 0s paises de origem cujos
numeros de imigrantes sdo mais expressivos no Brasil (CONARE, 2016). Esse numero
de refugiados reconhecidos no pais expressa um aumento significativo de 127%, se

comparado aos 3.904 em 2010 (FIGURA 2). Dentre os refugiados reconhecidos, a

% Como exemplos desses discursos da midia, conferir as noticias disponiveis em:
<http://g1.globo.com/mundo/noticia/2016/08/como-0-mundo-ve-alemanha-um-ano-apos-crise-
migratoria.html>, <http://ultimosegundo.ig.com.br/mundo/2016-07-21/crise-europa.html>,
<https://paniscumovum.blogspot.com.br/2016/02/onda-de-imigracao-na-europa-capa-de.html> e
<http://noticias.uol.com.br/internacional/ultimas-noticias/2015/09/06/um-olhar-sobre-a-pior-crise-de-
migracao-desde-a-segunda-guerra-mundial.htm>. Acessos em: 28 ago. 2016.

5" Geralmente, o discurso da midia representa processos imigratorios como “ondas”, “invasdes” e outras
terminologias que remetem a fendmenos que ndo se pode controlar. A esse respeito, cf. Van Dijk (1997,
2000).
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maioria sdao homens (71,8%) jovens, com idade entre 18 e 29 anos (42,6%). Apesar do
consideravel aumento no numero de reconhecimento de casos de reflgio no pais
(FIGURA 2) e sua politica de concessdo de vistos humanitarios — sobre a qual
discorreremos melhor na proxima secéo deste capitulo —, o Brasil ainda figura, segundo
0 ACNUR, como um dos paises que menos acolhe refugiados no mundo (CHADE,
2016). Dos 197 paises avaliados, o Brasil figura, negativamente, como a 1372 nagdo em
acolhimento, apresentando uma taxa de 0,04 refugiados por cada mil habitantes, em
contraste com o Libano que atualmente tem 183 refugiados por mil habitantes, seguido
da Jordania, com 87, e Nauru, com 50 refugiados para cada mil habitantes. No quesito
extensdo geografica, o Brasil ocupa a 148 posicdo, com 1 refugiado para cada mil

quilémetros quadrados (ibidem).

FIGURA 2 — Refugiados reconhecidos no Brasil (total acumulado)
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Fonte: Comité Nacional para os Refugiados (CONARE, 2016, p.10)

No entanto, o Brasil recebe um nimero relativamente alto de solicitacdes de
refigio, se comparado com o seu numero de refugiados reconhecidos. No ano de 2015,
o0 Brasil recebeu 28.670 solicitagdes, um nimero 2.868% maior do que o montante de
966 de solicitacBes recebidas em 2010 (CONARE, 2016). No total acumulado, até
marco de 2016, os haitianos lideravam como pais de origem com maior nimero de
solicitacOes de refugio no pais, seguidos pelos senegaleses, sirios, bengalis e nigerianos
(FIGURA 3). Os solicitantes sdo, em sua maioria, homens (80,8%) e com idade entre 18
a 29 anos (48,7%).
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FIGURA 3 — Solicitagdes de refugio, por pais de origem (total acumulado)

Solicitacoes de refiigio: por pais de origem
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Fonte: Comité Nacional para os Refugiados (CONARE, 2016, p.5)

Faz-se importante esclarecer que, apesar de darem entrada no pais como
solicitantes de reflgio/asilo, em razdo de limitacbes na legislacdo, muitos desses
imigrantes ndo se enquadram na categoria juridica brasileira de refugiado. Destes,
alguns sdo contemplados por outras categorias de vistos de carater especial, como é o
caso de imigrantes haitianos, senegaleses e bengalis®®, e os demais tém seus pedidos
indeferidos. Nesse sentido, a quantidade de imigrantes que solicitaram refagio no pais e
acabaram ndo sendo reconhecidos como tal € quase proporcional a quantidade de
refugiados reconhecidos no pais. I1sso pode ser percebido pela nimero de indeferimentos
de solicitacOes de reflgio ao longo dos anos 2010-2015, que foi de 4.341, em 2010, para
0s 6.817 indeferimentos em 2015 (CONARE, 2016, p.13). Segundo dados do CONARE
(2016), os paises cujos imigrantes lideram o0s casos de recusa de reconhecimento de
situacdo de refugio sdo Colémbia, Roménia, Angola, Guiné-Bissau e Libano (FIGURA
4).

Além de significarem, evidentemente, que o imigrante ndo foi qualificado
pela lei brasileira como refugiado, os indeferimentos indicam que esses sujeitos
tampouco foram recomendados para receberem outros tipos de permanéncia no pais, a

exemplo do visto de carater humanitario. Chegamos a essa concluséo pela auséncia de

58 A situacgdo dos haitianos é peculiar pelo histdrico estabelecido entre os dois paises desde 2004, quando
0 Brasil assumiu a coordenacdo da Missdo das Nagfes Unidas para a Estabilizacdo no Haiti
(MINUSTAH). A imigragdo haitiana no Brasil se tornou expressiva a partir de 2010, ap6s o terremoto
que atingiu drasticamente aquele pais. Devido a essa relagdo, os pedidos de refigio dos haitianos sdo
encaminhados ao Conselho Nacional da Imigragdo (CNIg) que decide pela concessdo de vistos de carater
humanitario aos nacionais do Haiti. Também séo contemplados com vistos humanitarios os senegaleses e
bengalis (CAVALCANTI et. al., 2015, p. 48). Esse tpico serd mais explorado na proxima secao deste
capitulo.
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dados de haitianos, senegaleses e bengalis, por exemplo, no grafico elaborado pelo

CONARE sobre os indeferimentos, expresso pela Figura 4.

FIGURA 4 — Indeferimentos da condicdo de refugiado no Brasil,
por pais de origem (total acumulado)
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Fonte: Comité Nacional para os Refugiados (CONARE, 2016, p.14)

Sabe-se que aos nacionais destes paises — Haiti, Senegal e Bangladesh — é
concedida a permanéncia através de outros instrumentos legislativos e, apesar de serem
negados a condicdo de reflgio, ndo lhes é vetado o asilo no pais. Consequentemente,
como estas nacionalidades ndo se encontram nos dados do grafico de indeferimentos
(FIGURA 4), acreditamos que as nacionalidades apresentadas representam imigrantes
que realmente ndo conseguiram o direito de permanecer legalmente no pais. Tal fato, a
principio, pode ndo expressar problema algum. No entanto, principalmente com base no
que foi discutido na secdo anterior deste capitulo — e no conceito de
multerritorialidades®®, discutido no capitulo | — e perante o baixo nimero de refugiados
reconhecidos no pais, cabe-nos questionar, diante desse panorama, qual seria a real
razdo, a parte da legislagdo, pela qual esses imigrantes ndo tiveram suas solicitacfes de
refugio atendidas. Infelizmente ndo temos dados e espaco suficientes para responder a
tal questionamento. Sem mencionar a situacdo de haitianos e demais imigrantes que
recebem vistos especiais por razées humanitarias, indagamo-nos se 0s imigrantes que
tiveram suas solicitagdes de refugio indeferidas realmente ndo estdo em uma situacéo
em que deveriam receber protecdo do Estado. Isso s6 poderia ser verificado se

dispuséssemos de uma legislacdo que reconhecesse um conceito mais amplo e

% HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013.
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abrangente de deslocado forcado. Acreditamos que uma analise individualizada do
processo de solicitacdo de refugio e uma ampliacdo das categorias juridicas de reflgio e
de outros vistos de carater especial possam ser caminhos para uma politica de imigracdo
inclusiva para os deslocados for¢ados no Brasil.

No que diz respeito a imigracao de outros deslocados forcados reconhecidos
no pais, as estimativas do CNIg ndo s&o definitivas. Em nota a imprensa, 0 Ministério
da Justica e Cidadania (MJC) assumiu que o Brasil abriga, atualmente, cerca de 85 mil
habitantes haitianos (MJC, 2016). Apesar de 0 numero desses imigrantes ser bastante
elevado, se comparado ao numero de refugiados reconhecidos, ndo ha, pelo menos ndo
evidentemente, uma organizacdo dos dados da sua imigracdo®, o que pode ser
interpretado como uma falta de visibilidade dessa populacdo. Talvez, se tivéssemos uma
legislacdo mais abrangente, esses imigrantes seriam incluidos ndo apenas nos dados,
mas no escopo da protecdo e status recebido pelos refugiados.

Para que seja possivel entender melhor esta ultima consideragdo,
passaremos, na proxima secao, a tratar a questdo da legislacdo vigente no Brasil voltada

para os refugiados e outros deslocados forgados.

2.4 Legislagéo vigente no Brasil voltada para imigrantes deslocados forgados

Segundo Oliveira (2015), o campo da mobilidade espacial é objeto de
disputa ideoldgica entre varias entidades e atores politicos no mundo inteiro, e isso ndo
é diferente no Brasil. De acordo com esse autor, a maneira como a imigracdo
internacional no pais foi/é tratada ao longo dos anos vem “navegando num mar de
avancos, paralisia e retrocessos” (OLIVEIRA, 2015, s/p), a exemplo da concessdo de
vistos por razbes humanitarias e a Lei de Refugio de 1997 que representam avangos se
comparados ao retrocesso expressado pelo Estatuto do Estrangeiro de 1980, ainda

vigente no momento de escrita deste trabalho. Diante disso, procuraremos tratar, nesta

60 Haja vista a repercussdo da fala do atual presidente do Brasil, Michel Temer, que assumiu, em um
encontro sobre refugiados e imigrantes da ONU, que o Brasil ja recebeu mais de 95 mil refugiados nos
Gltimos anos. (Disponivel em:
<http://brasil.elpais.com/brasil/2016/09/19/internacional/1474308187_668520.html>. Acesso em: 02 out.
2016.). No seu discurso, o presidente considerou um ndmero que representava a quantidade de pessoas
gue o pais ja havia acolhido, com base em uma categoria mais abrangente de refugiado — para nds, de
deslocado forgado. No entanto, as criticas feitas a essa fala demonstraram, principalmente, que a nossa
legislacdo é restrita e que ndo permite tal interpretacdo, deixando margem para entendermos que o
governo usou os dados de forma genérica como uma estratégia para inflar os nimeros e se destacar
perante as Nac6es Unidas.
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secdo, de alguns desses avangos e apontar para aspectos que, a nosso ver, ainda
precisam ser melhorados.

O Brasil se destaca internacionalmente como um dos paises assinantes dos
principais tratados internacionais de direitos humanos, fazendo parte da Convencao das
Nacdes Unidas de 1951, que estabeleceu o Estatuto dos Refugiados, e do Protocolo
relativo ao referido Estatuto de 1967 (ACNUR, 2014). Além disso, faz parte da
Declaragéo de Cartagena (SANTOS, 2014, p. 9), cujo conceito ampliado de refugiado
teve influéncia sobre a definicdo assumida pela lei brasileira de refugio. Entretanto,
apesar disso, o Brasil, conforme apresentado anteriormente, ainda apresenta uma
politica de migragdo pouco receptiva e figura como uma das nagdes que menos recebe
deslocados forcados no mundo. Além disso, o pais ainda apresenta certa precariedade de
legislacGes e politicas publicas eficientes que organizem satisfatoriamente, em seu
territério, o processo imigratorio, principalmente dos imigrantes em situacdo de
deslocamento forgado.

Apesar de sua influéncia preponderante, o Ministério das Relacdes
Exteriores (MRE / Itamaraty) ndo é o 6rgdo exclusivo que trata da questdo da imigracao
no pais (VENTURA & FONSECA, 2012, p. 56). Exercem papel ativo nessa area a
Policia Federal, 0 MJC, além da Coordenacdo-Geral de Imigracdo (CGlg) e Conselho
Nacional de Imigracdo (CNIg), ambos funcionando no &mbito do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE). A CGIlg é uma unidade administrativa do MTE,
responsavel por planejar, coordenar e supervisionar as autorizacbes de trabalho a
imigrantes no pais, ao passo que o CNIg teria a finalidade primeira de formular a
politica  migratéria no  pais (OBSERVATORIO DAS MIGRACOES
INTERNACIONAIS, 2016). Os principais instrumentos legais que dizem respeito a
populacdo migrante, no geral, e aos deslocados forcados, mais especificamente, sdo a
Lei n® 6.815 (BRASIL, 1980), também conhecida como “Estatuto do Estrangeiro”, e a
Lei de Refugio n® 9.474 (idem, 1997), respectivamente.

Sancionado nos anos 80, em meio ao regime de Ditadura Militar, o Estatuto
do Estrangeiro, estabelecido pela Lei 6.815/80, apresenta um forte teor ideolégico,
resquicio do periodo histérico, manifestado, principalmente, pelo duro tratamento dado
a esse estrangeiro no pais, sob a justificativa de protegdo dos “interesses nacionais”
(BRASIL, 1980). Sem definir com clareza quais seriam tais interesses, com base no
Estatuto, o Estado brasileiro exerce plena discricionariedade, ou seja, “possibilidade de

escolha ou margem de manobra para decisdo, dentro da lei”, para tratar da permanéncia



81

de imigrantes no pais (VENTURA, 2014, s/p). Assim, entende-se que o Estatuto aborda
a questdo da imigracdo e a presenca do imigrante como uma ameaca a seguranga da
nacdo (OLIVEIRA, 2015), conforme pode ser observado pelo seu artigo 65°, por

exemplo:

Art. 65. E passivel de expulsio o estrangeiro que, de qualquer forma,
atentar contra a seguranca nacional, a ordem politica ou social, a
tranquilidade ou moralidade publica e a economia popular, ou cujo
procedimento o torne nocivo a conveniéncia e aos interesses
nacionais (BRASIL, Lei 6815,1980, TITULO VIII “Da Expulsao”,
grifo nosso).

Como uma das consequéncias dessa Lei, ao imigrante — na Lei, encarado
como o estrangeiro —, ndo é permitido o envolvimento com questdes de qualquer
natureza politica no pais, sendo até mesmo vetado o direito ao voto para imigrantes que,
mesmo com residéncia permanente, ndo sejam naturalizados®®. Acreditamos que tal
tratamento, somado a outros elementos, pode significar um impacto negativo no
desenvolvimento do senso de cidadania e da participacdo civica pelos imigrantes no pais
(OLIVEIRA, 2015). Além disso, pode fortalecer a xenofobia, o preconceito e a
discriminacdo. No que tange aos deslocados forcados, essa rédea curta pela qual é
tratado o imigrante no Brasil pode exercer uma influéncia ainda mais opressiva, pois
pode reforcar uma imagem muito recorrente sobre eles: como um problema a ser
resolvido. Fica patente, assim, que o Estatuto precisa de uma revisdo, para ser mais
condizente com o atual debate sobre as migragdes internacionais e a questdo dos
Direitos Humanos (OLIVEIRA, 2013; OLIVEIRA, 2015; VENTURA & ILLES, 2010,
2012). Ja existem algumas acdes sendo tomadas nesse sentido, sobre as quais trataremos
mais adiante neste trabalho.

Apesar da sua estagnacao, essa mesma Lei que define a situacdo juridica do
estrangeiro no pais foi também a responsavel pela criacdo do CNIg. Trata-se de um
6rgédo de deliberacdo coletiva, criado pela Lei 6.815/80, regido pelos Decretos n° 840,
de 22 de junho de 1993%, e n° 3.574, de 23 de agosto de 2000%, integrante do MTE,
mas composto por representantes de diferentes 6rgaos do governo federal. Dentre as
competéncias do CNIg encontra-se, além da responsabilidade de formular a politica

61 Informacdo disponivel em: <https://www.eleicoes2016.com.br/estrangeiro-naturalizado-brasileiro-
pode-votar/>. Acesso em: 28 ago. 2016.

62 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D0840.htm>. Acesso em: 28 ago. 2016.
83 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3574.htm>. Acesso em: 20 ago. 2016.
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imigratéria no pais, a incumbéncia de solucionar casos omissos de solicitacbes de
imigrantes que, por ventura, ndo se enquadrem nas demais legislagfes vigentes — como
€ o0 caso de deslocados forcados que ndo se enquadram na categoria de reflgio
brasileira, a exemplo dos imigrantes haitianos.

Ja a Lei de Refagio n°® 9.474, sancionada em 1997 no Brasil, apresenta
instrumentos para a implementacdo do que foi estabelecido pelo Estatuto dos
Refugiados das Nacgdes Unidas de 1951, determinando quem pode ser reconhecido
como refugiado, especificando as condi¢Ges para a solicitacdo de refugio no pais e
garantindo certos direitos civis a essas pessoas, entre outros aspectos. No entanto, assim
como o referido Estatuto, o reconhecimento da categoria de refugiado é limitador, e ndo
contempla vitimas de outros processos de deslocamento forcado (AYDOS, 2010) ou de
migracdo de crise (SANTQOS, 2014), como é o caso da populacdo haitiana no pais, por
exemplo.

Diante das solicitagdes macicas de refugio nos anos 90 por imigrantes
angolanos®, que ndo se enquadravam nos termos definidos pela Convencéo de 1951, o
governo brasileiro optou pela implementacdo de uma definicdo um pouco mais ampla,
inspirada pela Declaracdo de Cartagena de 1984 (SANTOS, 2014, p. 29). Assim,
segundo a definicdo vigente na Lei de Refugio brasileira,

Sera reconhecido como refugiado todo individuo que:

I - devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raca,
religido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se
fora de seu pais de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se
a protecao de tal pais;

Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em funcéo
das circunstancias descritas no inciso anterior;

111 - devido a grave e generalizada violagdo de direitos humanos, é
obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refugio em
outro pais (BRASIL, 1997, Lei n°® 9.474, artigo 1°, grifos nosso).

6 A imigragdo forcada dos angolanos nessa época foi decorrente da Guerra Civil que, desde 1975,
assolava aquele pais. Os nacionais da Angola ndo se enquadravam na definicdo de refugiados da ONU,
pois ndo eram vitimas de perseguicdo, mas sofriam pela violéncia generalizada consequente do conflito
interno em andamento no seu pais. O conflito em Angola terminou em 2002 e, segundo Santos (2014)
estima-se que 450 mil angolanos tenham migrado forgadamente pelo mundo. No Brasil, a imigragéo
angolana teve maior presenca durante as Ultimas décadas do conflito, em especial apés 1999 (SANTOS,
2014, p. 29).



83

Pela passagem destacada, € possivel observar que, alem de aplicar a
definicdo de refugiado proposto pela Convencdo de 1951 e seu Protocolo de 1967%, o
estatuto de refugiado no Brasil foi ampliado, abragando a sugestdo dada pela Declaragéo
de Cartagena de 1984%. Como Santos (2014), acreditamos que a adocdo dessa
perspectiva significou um avango para o tratamento da questdo do refgio no Brasil — e,
consequentemente, um avango para o tema da imigracdo de deslocados forgados no

geral.

Mais pessoas puderam obter o estatuto de refugiado no Brasil, ndo
apenas ap6s o comprometimento pleno com a Convengdo e o
Protocolo relativos aos refugiados, mas também porque se passou a
aplicar a defini¢do ampliada da Declaragdo de Cartagena. Embora sem
adesdo formal ao regime latino-americano, que se revelava mais
avangado quanto ao conceito de refugiado em relagdo ao regime da
ONU, o governo brasileiro concedeu o estatuto de refugiado, com
base na Declaracdo, aos angolanos e outros grupos que chegavam ao
pais®’.

Segundo essa autora, a definicdo proposta pela lei brasileira j& estava
alinhada com a dtica dos direitos humanos e de refugiados que seria adotada
internacionalmente mais tarde (SANTOS, 2014, p. 9). Apesar de significar um certo
progresso, tal definicdo proposta pela legislacao brasileira viria a ser confrontada e seria
revelada ainda como restrita com a chegada dos novos fluxos imigratérios no pais,
principalmente a partir de 2010, em decorréncia de diferentes processos de migragao
forcada (AYDOS, 2010) ou de crise (CLOCHARD, 2007). Algumas das decisdes
tomadas pelos 6rgaos governamentais competentes para superar essa limitacdo diante de
situacOes pontuais, serdo tratadas adiante, ao longo desta secéo.

A Lei de Reflgio n° 9.474/97 foi responsavel, ainda, pela criacdo e
regulamentacdo do Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), o6rgdo de

deliberagdo coletiva que, funcionando na esfera do MJC, é responsavel por averiguar e

85 “[Para os fins da presente Convengdo, o termo ‘refugiado’ se aplicard a qualquer pessoa que] temendo
ser perseguida por motivos de raca, religido, nacionalidade, grupo social ou opinibes politicas, se encontra
fora do pais de sua nacionalidade e que ndo pode ou, em virtude desse temor, ndo quer valer-se da
protecdo desse pais, ou que, se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do pais no qual tinha sua
residéncia habitual, ndo pode ou, devido ao referido temor, ndo quer voltar a ele” (ONU, 1967).

% “Deste modo, a defini¢dio ou o conceito de refugiado recomendéavel para sua utilizagdo na regido é o
que, além de conter os elementos da Convencéo de 1951 e do Protocolo de 1967, considere também como
refugiados as pessoas que tenham fugido dos seus paises porque a sua vida, seguranca ou liberdade
tenham sido ameacadas pela violéncia generalizada, a agressdo estrangeira, os conflitos internos, a
violacdo macica dos direitos humanos ou outras circunstancias que tenham perturbado gravemente a
ordem publica” (DECLARACAO DE CARTAGENA, 1984).

87 MOREIRA, 2012, p. 183 apud SANTOS, 2014, p. 10.
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reconhecer a condicdo de refugiado dos solicitantes, além de regulamentar as politicas
voltadas para refugiados no pais, por meio de Resolu¢fes Normativas, dentre outras
fungdes (BRASIL, 1997). Assim como o CNIg, o CONARE é composto por membros
de diferentes entidades governamentais, mas conta com a participacdo do ACNUR
como membro-convidado (sem direito a voto) e, ainda, com a participacdo da sociedade
civil através de “um representante de organizagdo nao-governamental, que se dedique a
atividades de assisténcia e protecdo de refugiados no Pais” (ibidem). Com essa
organizacdo, tal 6rgdo foi considerado como plural, representativo e democratico,
principalmente porque inclui a participacio da sociedade civil e Ihe da direito a voto®®.

Ao CONARE cabe deliberar sobre a concessdo de permanéncia de
solicitantes de reflgio, como é o caso dos imigrantes sirios, que € o pais que mais
origina refugiados no mundo (ACNUR, 2016). Em Genebra, no dia 05 de outubro de
2015%°, o Brasil, através do CONARE, se comprometeu, assinando um acordo de
cooperacao, a facilitar a expedicdo de vistos aos refugiados sirios atraves da parceria
com o ACNUR e outras entidades’. De fato, desde 2013, os cidaddos da Republica
Arabe Siria’* ja podem receber visto, por razdes humanitérias, através da Resolucéo
Normativa n° 17 do CONARE (CONARE, 2013).

Em 22 de setembro de 2015, o CONARE divulgou a Resolugcdo Normativa
n°® 20 (CONARE, 2015a), que ja objetivava facilitar a emisséo de vistos aos refugiados
sirios, prorrogando a validade da RN n° 17/2013 para mais dois anos e também
estabelecendo que o MRE poderia lancar méo da ajuda de organizag6es internacionais,
como o ACNUR, e outras entidades especializadas na emissdo dos vistos. O visto
oferecido aos deslocados sirios tem carater especial e, apds a publicacdo da RN n°
21/2015 (CONARE, 2015b), passou a ter duracdo de 5 anos.

No caso de solicitacGes de reflgio que, porventura, ndo se enguadrem na

legislacdo de ambito do CONARE, este oOrgdo pode, se considerar adequado,

% NOGUEIRA & MARQUES, 2008 apud SANTOS, 2014, p. 11.
% Trés dias depois da tragica ocasido da morte do garoto sirio, cujo corpo foi encontrado em uma praia na
Turquia, e que se tornou, de certa forma, simbolo da crise de refugiados no mundo, dada a grande

repercussao do caso. Disponivel em:
<http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2015/09/150903_aylan_historia_canada_fd>. Acesso em: 31
ago. 2016.

 Noticia disponivel em: <http://mj.jusbrasil.com.br/noticias/239805256/parceria-entre-brasil-e-acnur-
vai-ra-aprimorar-concessao-de-vistos-a-refugiados>. Acesso em: 27 out. 2015.

"l A Siria enfrenta uma guerra civil desde 2011, “quando o governo sirio permitiu que as forgas armadas
atacassem manifestantes com medo que a ‘Primavera Arabe’ assolasse também o pais. O povo
reivindicava a queda do regime sirio, 0 que gerou a morte de muitos civis (cerca de 20.000 pessoas)
durante os dois primeiros anos de conflito. Assim, diversos individuos deixaram a Siria devido a ataques,
violéncia, prisdes, tortura, etc.” (SANTOS, 2014, p. 32).
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encaminhar as solicitacGes para o0 CNIg — unidade competente para deliberacdo desses
casos, considerados como omissos (CONARE, 2007). Nesse contexto, segundo Oliveira
(2015), o CNIg seguia na sua rotina de “atender as demandas por forg¢a de trabalho
estrangeira” num “cenario de baixa pressdo imigratoria” até os inicio dos anos 2010,
quando o Brasil comecou a receber solicitacdes de reflgio, em grande escala, sobretudo
de haitianos’?, além da entrada de trabalhados ilegais, advindos principalmente da
Bolivia e Paraguai (OLIVEIRA, 2015, s/p). Isso se instaurou como um desafio para as
entidades que lidavam com a questdo da imigracdo no pais, pois sua legislacdo era
restrita e ndo tratava sobre casos como esses, advindos dessa nova demanda.

Diante desse impasse, 0 CNIg comecgou a emitir RNs praticamente para
cada situacdo que surgia (OLIVEIRA, 2015). A exemplo, criou a RN 97, de 12 de
janeiro de 2012, que dispGe sobre vistos permanentes por razBes humanitarias aos
nacionais do Haiti. No texto dessa RN, o conceito de razbes humanitarias foi
considerado como “aquelas resultantes do agravamento das condicGes de vida da
populagdo haitiana em decorréncia do terremoto ocorrido naquele pais em 12 de janeiro
de 2010” (CNIg, 2012, RN n® 97, Art. 1°, Paragrafo unico). Apesar do seu importante
carater humanitario, a RN 97/2012 apresentava algumas restricbes, tais como a
imposicao do limite méximo de 1.200 concessdes por ano, além do condicionamento de
cinco anos de visto temporério até que o imigrante pudesse receber estadia definitiva
mediante comprovagdo de “situac@o laboral para fins da convalidagdo da permanéncia
no Brasil” (CNIg, 2012). Devido ao grande numero de solicitacdes, a RN 97/2012 foi,
mais tarde, modificada pela RN n°® 102/2013, que retirava a restricio de ndmero
maximo de concessfes a serem cedidas para os imigrantes haitianos (CNIg, 2013). A
RN 97/2012 tinha, originalmente, prazo de validade de dois anos, mas foi prorrogada
pelas RN n° 113/2014 (CNIlg, 2014) e 117/2015 (CNlg, 2015), esta ultima
estabelecendo sua vigéncia ateé 30 de outubro de 2016.

O advento da RN n° 97/2012 (CNIg, 2012) foi importante na medida em
que inspirou a criacdo de outros instrumentos legais para a permanéncia de imigrantes
em situacdo de vulnerabilidade, ndo contemplados pela Lei de Reflgio ou por
iniciativas do CONARE. Como exemplo disso, citamos a recém publicada RN n°

122/2016, que prevé a concessdo de vistos de permanéncia no pais para imigrantes

2 “Em janeiro de 2010, o Haiti vivenciou um terremoto devastador que resultou em 22.570 mortes e
300.572 feridos, mas que afetou cerca de 3,5 milhGes de pessoas (Godoy, 2011). O Haiti ja passava por
graves problemas econdmicos e sociais, mas a situacéo ficou insustentavel apés o desastre, aumentando
ainda mais a vulnerabilidade no pais (Hirst, 2012)” (SANTOS, 2014, p. 32).
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vitimas de trafico de pessoas e/ou trabalho andlogo ao de escravo (CNIg, 2016). Além
disso, a RN n° 97/2012 foi considerado por Ventura”™ como um solucéo rapida para a
clandestinidade dos imigrantes para combater a “precariedade na partida, no percurso,
na chegada e na permanéncia da pessoa e de sua familia no Brasil” (idem, s/p). No
entanto, essa autora afirma que esse instrumento pode ludibriar a decisdo do CONARE
quanto as solicitacGes de reflgio de haitianos que, por acaso, venham a necessitar da
protecdo do estatuto dos refugiados (ibidem).

N&o obstantes os avancos alcancados pela definicdo ampliada da categoria
de refugiado presente da nossa legislacdo, além da concessdo de permanéncia por
razGes humanitarias concedidos aos deslocados forgados no Brasil, a politica migratoria
do pais é considerada pouco concisa por Oliveira (2015). Para o autor, a maneira como
foi/esta sendo tratada a imigracao de diferentes deslocados forcados no pais € amadora,
tendo em vista que foi elaborado um “emaranhado normativo”, através do CNIg, na
solugéo dos casos omissos ndo contemplados pela legislagédo (ibidem, p. 267). Com essa
critica, dentre outras’™, Oliveira defende a necessidade de se estabelecer uma politica de
migracao, sobretudo, clara e que abarque os eixos da regulacao, integracao e cooperacao
internacional no Brasil, independentemente do viés ideolégico que oriente tal politica
(OLIVEIRA, 2015). Essa ideia é corroborada por Ventura (2014), que afirma:

Apesar de tudo, é falso pensar que o Brasil ndo possui uma politica
migratéria. Evidente que ele ndo possui uma politica restritiva, de
controle ostensivo de fronteiras, como é o caso da Europa e dos
Estados Unidos. No entanto, embora fragmentada, opaca e
casuista, nossa politica existe, e garante a mesma
discricionariedade absoluta do Estado da época da ditadura
militar. Ademais, grande parte de sua execucdo estd a cargo de um
6rgdo de seguranca, que é a Policia Federal, por meio de trabalhadores
terceirizados, cujo despreparo para tal funcéo é proverbial ™.

3 Disponivel em: <https://www.nexojornal.com.br/expresso/2016/06/20/Qual-a-diferen%C3%A7a-entre-
visto-humanit%C3%Alrio-e-ref9%C3%BAgio>. Acesso em: 02 out. 2016.

™ “Apesar da concessdo de vistos em cardter humanitéario, o acolhimento aos haitianos foi marcado pela
improvisacao, onde destaca-se: o estabelecimento inicial de cotas, que foram alterando de teto até serem
revogadas; a falta de abrigos adequados; a demora na emissdo dos documentos necessarios tanto no Acre
e Amazonas, quanto nas representacdes consulares; e a auséncia de politicas de insercdo laboral. Esse
conjunto de fatores negativos acabou por fazer com que esses imigrantes ficassem expostos a exploragao
de coyotes e das autoridades dos paises de transito, se alojassem em lugares com péssimas condicOes
sanitarias e se tornassem presas faceis para empresarios oportunistas que se aproveitaram da méao-de-obra
barata e, algumas situagdes, submetida a trabalho analogo ao escravo” (OLIVEIRA, 2015).

S VENTURA, 2014, s/p apud OLIVEIRA, 2015, p. 267.
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Com efeito, outros autores ja denunciaram o despreparo da Policia Federal
no atendimento de deslocados forcados no pais’®. Quanto a natureza da nossa politica
migratoria, para os autores, por ndo ser, pelo menos aparentemente, agressiva, € facil
acreditar que o Brasil ndo disponha de uma. No entanto, mesmo oculta, € preciso
admitir que essa politica existe e funciona atraves dos mecanismos legislativos expostos
ao longo deste texto, dentre outros’’.

E importante, todavia, reconhecer que, apesar dos avancos alcancados — tais
como uma definicdo, ainda que insuficiente, mais abrangente do termo refugiado e da
concessao de visto de carater humanitario —, muito ainda ha para se percorrer no sentido
de se estabelecer uma politica de imigracao satisfatria para o tratamento das questdes
do deslocamento forgado no pais, do ponto de vista juridico, social e humanitario. No
topo disso, devemos considerar que alguns passos estdo sendo tomados para a mudanca

desse cenario, e € sobre alguns deles que trataremos a seguir.

2.5  Algumas mudancas na politica migratéria do Brasil

Na esteira de diferentes tipos de violéncia, conflitos (alguns novos e outros
que estendem-se por décadas’®), tragédias naturais, crises econdmicas e outras mazelas
que afetam o cenario mundial da atualidade, muitas pessoas acabam sendo vitimas de
deslocamentos for¢ados (AYDOS, 2010) ou de crise (CLOCHARD, 2007). Em face
desse panorama, a complexidade do tema das migracGes forcadas é salientada e, diante
da consequente velocidade das configuracdes das migracdes internacionais, € de se
esperar que a legislacdo torne-se obsoleta. No caso especifico do Brasil, sua legislacao,
que data do século passado, requer uma revisao urgente.

Conquanto, algumas aces ja estdo sendo tomadas pelo governo brasileiro
em direcdo a uma mudanga nesse cendrio. Dentre elas, citamos a criacdo do Projeto de

Lei, PL n° 2.516/2015°, que visa, dentre outros, substituir o atual Estatuto do

6 N&o entraremos neste mérito para ndo nos delongarmos demais. A esse respeito, cf. Amado (2013).

" Para considerag@es acerca da atual politica migratéria do Brasil, cf. Ventura e llles (2012).

8 “Bm 2012, surgiram mais de um milhdo de novos deslocados devido aos conflitos na Republica
Democratica do Congo, Mali, Siria e Suddo” (SANTOS, 2014, p. 27).

& Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=1594910&ord=0#InkSeca
oTramitacao>. Acesso em: 27 dez. 2016.
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Estrangeiro — Lei n° 6.815/80 (BRASIL, 1980)%, aprovado pela Camara dos Deputados
em dezembro de 2016. O Projeto de Lei tramita desde 2013 e ainda precisa ser
apreciada pelo Senado. Se essa nova Lei de Migracdo for sancionada, o Brasil
demonstrard mudancas no sentido de considerar o imigrante sob o viés dos Direitos
Humanos, em detrimento de encarar 0s processos imigratérios como ameacas a
seguranca nacional — resquicios da Ditadura Militar presentes no Estatuto de 1980
(VENTURA & ILLES, 2010; OLIVEIRA, 2013). De acordo com a minuta do projeto

de Lei®!, a politica migratdria do Brasil passara ser regida pelos seguintes principios:

I — direitos e liberdades civis, sociais, culturais e econdémicos; Il —
direito a liberdade de circulagdo em territério nacional; 11l — direito &
reunido familiar do imigrante com seu cénjuge ou companheiro e seus
filhos, familiares e dependentes; IV — medidas de protecdo a vitimas e
testemunhas de crimes e de violagdes de direitos; V — direito de
transferir recursos decorrentes de sua renda e economias pessoais a
outro pais, observada a legislacdo aplicavel; VI — direito de reunido
para fins pacificos; VII — direito de associacdo, inclusive sindical, para
fins licitos; VIII — acesso a servicos publicos de satde e de assisténcia
social e a previdéncia social, nos termos da lei; IX — amplo acesso a
justica e a assisténcia juridica integral gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos; X — direito & educacgdo publica, vedada a
discriminacdo em razd8o da nacionalidade; XI — garantia de
cumprimento de obrigacGes legais e contratuais trabalhistas e de
aplicagdo das normas de protegdo ao trabalhador; XII — isencdo das
taxas de que trata esta Lei, mediante declaracdo de hipossuficiéncia
econdmica, na forma de regulamento; XIIlI — direito de acesso a
informacéo, nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;
X1V — direito a abertura de conta bancéaria; e XV — direito de sair, de
permanecer e de reingressar em territério nacional, mesmo enquanto
pendente pedido de residéncia, de prorrogacdo de estada ou de
transformacdo de visto em residéncia (Projeto de Lei, PL no.
2.516/2015, Secdo I, Art. 39).

A nova Lei de Migracdo ja era aclamada como necessaria por diferentes
estudiosos da area (VENTURA & ILLES, 2012), e a mudanca de perspectiva adotada
neste recente PL n°. 2.516/15 — que ndo aconteceu no projeto de lei n°. 5655, proposto
em 2009 pelo MJC (ibidem) — manifesta a relevancia alcangada pela questdo migratoria

no pais (OLIVEIRA, 2015). O Quadro 1 demonstra, sumariamente, as principais

8 Se aprovada, a Nova Lei de Migracdo alterard o Decreto-lei n° 2.848, de 1940 e revogara as Leis n°
818, de 1949 e 6.815, de 1980. Informacéo disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=1594910>. Acesso em: 27
dez. 2016.

81 Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=A0AED4FD06CCF5EO0D D
95D32B44BC16A2.proposicoesWebExterno2?codteor=1366741&filename=Tramitacao-
PL+2516/2015>. Acesso em: 27 dez. 2016.
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diferencas entre a Lei vigente — o Estatuto do Estrangeiro, Lei 6.815/80 — e o Projeto de
Lei de Migracdo, na sua primeira versdo, proposta em 2013 — PL 288/13 — que
atualmente, até o fechamento desta pesquisa, tramita como PL 2.516/15:

QUADRO 1 — Diferencas entre o Estatuto do Estrangeiro (1980) e o Projeto de Lei de Migragdo (2013)

LEI VIGENTE - Lei 6.815/80 PROJETO DE LEI — PL 288/2013
Considera o estrangeiro um tema de seguranca Considera os migrantes um tema de Direitos
nacional. Humanos.

Encoraja a regularizagco migratéria. O migrante

Dificulta e burocratiza a regularizacdo migratoria.  regular fica menos vulneravel, tem oportunidade
de inclusdo social e deixa de ser invisivel.

E incompativel com a Constituicio Federal e os Propde uma das mais avancadas leis migratorias

tratados internacionais de direitos humanos. do mundo contemporaneo em matéria de direitos.
Trata de migrantes: imigrantes (inclusive o

Trata de estrangeiros. A .
transitorio) e emigrantes.

Dé& ao Estado a possibilidade de decidir ao seu Da direito a residéncia mediante o atendimento
bel-prazer quem pode entrar e permanecer no das condi¢es da lei, permitindo inclusive a
Brasil. reunido familiar.
Vincula a regularizagdo migratdria ao emprego Possibilita a entrada regular de quem busca um
formal. emprego no Brasil.
Fragmenta atendimento a migrante em 6rgéos Estabelece 6rgdo estatal especializado para
estatais diversos. atendimento dos migrantes.

Fonte: Portal do Ministério Justica e Cidadania, Governo Federal, 2014. Entenda as propostas para a
nova Lei de Migracoes®?.

De fato, como se pode perceber pelas mudancas de perspectiva adotadas —
demonstradas pela passagem destacada do artigo 3° do Projeto de Lei e pelo Quadro 1 —,
0 governo brasileiro da passos em direcdo a uma politica de imigracao inclusiva, em que
a acolhida humanitaria é principio basico. Juntamente com a sua ndo-criminalizacéo, e 0
consequente repudio a todo tipo de violéncia contra 0 migrante, a imigracao, inclusive a
forcada, comeca a ser reconhecida como benéfica para o pais, tendo em vista as
vantagens — inclusive econémicas — advindas desse processo. A atual proposta é
considerada pelo presidente do CONARE como “um projeto de lei fundamentado em
direitos humanos e que, para além de questdes humanitéarias, incorpora no seu texto uma
proposta dindmica, flexivel, moderna” ndo deixando de ser “um projeto de lei
estratégico para o desenvolvimento social e econdmico do Brasil” (PORTAL BRASIL,
2015). Tendo em vista as estatisticas do ACNUR, apresentadas anteriormente, e as
constantes revelacbes pela midia internacional sobre as condigdes deploraveis de
deslocados forgados ao redor do mundo, revelando a dificuldade da comunidade
internacional em resolver a questdo, podemos considerar que essa é, de fato, uma

legislagdo moderna. Os imigrantes — que em periodos de expansdo econdmica foram

8  Disponivel em: <http://www.justica.gov.br/noticias/proposta-de-nova-lei-de-migracoes-devera-
substituir-estatuto-criado-durante-a-ditadura/>. Acesso em: 12 ago. 2016.
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considerados indispensaveis e, mais tarde, passaram a Serem enxergados como
indesejaveis (OLIVEIRA, 2015) —, agora estdo comecando a ter sua importancia
reconhecida novamente.

Outra importante acdo de mudanca a ser considerada € a iniciativa do MJC
em criar uma comissdo especializada para a elaboragdo do Anteprojeto de Lei de
Migracdes e Promocdo dos Direitos dos Migrantes no Brasil®, cujo objetivo é
contribuir para a construgcdo da nova Lei de Migracdo do pais. Segundo Oliveira (2015),
0 Anteprojeto contou com a participacao da sociedade civil, chegando a ser apresentado
para apreciacdo na ocasido da | Conferéncia Nacional sobre Migracbes e Reflgio
(COMIGRAR), realizada em 2014, na cidade de S&o Paulo/SP. A comissao elaborada
pelo MJC estabeleceu 0 Anteprojeto com base em cinco caracteristicas principais.
Citaremos aqui apenas uma delas, por acreditarmos que esta tenha um impacto e
demonstra uma mudanca de paradigma da legislacdo. O Anteprojeto propde que a
classica dicotomia brasileiro/estrangeiro seja dissolvida na nova Lei de Migracdo do
pais, banindo o uso da palavra estrangeiro e sua implicacdo negativa, em favor do
termo migrante; este Gltimo incluiria tanto imigrantes (que chegam ao pais), quanto
emigrantes (nacionais que deixam o Brasil). Segundo o texto do Anteprojeto, “além de
superar a conotacdo pejorativa da expressdo estrangeiro quando aplicada a pessoas, esta
tipologia oferece per se maior informacdo sobre o status do individuo, assim como
maior eficiéncia na regulacio de seus direitos e deveres” (COMISSAO DE
ESPECIALISTAS, 2014, p. 7).

E importante sinalizar, ainda, que ao realizar-se a revogacdo do Estatuto do
Estrangeiro, Lei 6.815/80, consequentemente ficaria extinto o CNIg. Diante disso, 0
Anteprojeto propfe a criacdo da Autoridade Nacional Migratéria (ANM), que seria
composta por um Conselho Nacional sobre Migracdes (CMig), dentre outros 6rgaos
(ibidem, p. 38). A ANM seria uma entidade independente e autbnoma, ou seja, um
servico nacional de migragéo.

Ademais do que j& foi exposto, mais uma importante mudanca atitude
guanto ao tratamento da imigracdo no pais se manifesta pelo fortalecimento do sistema
nacional de refagio. Apontaremos quatro conjuntos de medidas nesse sentido,
consoantes com o que foi divulgado pelo relatério publicado pelo CONARE (BRASIL,
2016). O primeiro deles diz respeito a estruturacdo de politicas. Além do projeto de

8 Disponivel em: <http:/library.fes.de/pdf-files/bueros/brasilien/10947.pdf>. Acesso em: 01 set. 2016.
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atualizacdo do Estatuto do Estrangeiro, citado anteriormente, outra iniciativa
importante, € a minuta de decreto em discusséo para a instalacdo da Politica Nacional de
Migragoes, Refligio e Apatridia (PNMR), que pretende viabilizar a “inclusdo social,
facilitar a obtencdo de documentacdo migratdria, garantir acesso pleno e igualitario a
direitos e promover os direitos humanos das pessoas migrantes, refugiadas e apatridas”
(CONFEDERAC}AO NACIONAL DAS INSTITUIC}()ES FINANCEIRAS, 2016).

O segundo conjunto de medidas compreende providéncias especiais
humanitarias. Alguns exemplos nesse sentido sdo: (i) regularizacdo migratoria, como a
de imigrantes haitianos, ocorrida através do Despacho Conjunto entre os Ministérios da
Justica e do Trabalho e Previdéncia Social®*, em novembro de 2015, que regularizou o
processo de permanéncia de quase 44 mil imigrantes haitianos, cujas solicitaces
estavam estagnadas no CNIg; (ii) criacdo do Programa de Vistos Especiais concedidos
para cidaddos haitianos e sirios, através das resolu¢bes do CNIg e do CONARE,
aludidas anteriormente.

Um terceiro grupo de medidas refere-se ao fortalecimento do CONARE, por
meio da criacdo de unidades regionais, descentralizando e ampliando a atuacdo do
Comité, além da expansdo dos seus recursos humanos, agora contando com consultores
do ACNUR, e a regulamentacdo de fluxos e processos do 6rgdo, através da manutencao
de dados estatisticos e a implementacdo de ferramentas como a Quality Assurance
Initiative (QAI1)®, por exemplo.

Como ultimo conjunto de medidas, procurar-se-a a integracdo local do
imigrante, por exemplo, por meio de acordos com governos Estaduais e Municipais para
a criacdo de Centros de Referéncia e Acolhida de Imigrantes e Refugiados (Rede
CRAI), objetivando o suporte juridico, psicolégico, laboral e social dos deslocados
forcados em escala regional. Nesse conjunto de medidas, destaca-se a viabilizacdo de
cursos de portugués para deslocados forcados, através do PRONATEC portugués e do
Curso de Portugués Permanente para Imigrantes — uma parceria com a prefeitura de

Sao Paulo®®.

8 Disponivel em: < http://voce.mj.gov.br/listal.pdf>. Acesso em: 12 mai. 2016.

8 O QA visa principalmente a avaliagdo e promocéo da eficiéncia do funcionamento do sistema nacional
de refdgio, para melhorar seus  servicos. Mais informacbes  disponiveis  em:
<http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/trabalhe_connosco/2015/2015 TOR_QAI_C
onsultant_Brazil.pdf?view=1>. Acesso em: 02 set. 2016.

8 Disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/migrantes/programas_e_projetos/in
dex.php?p=198952>. Acesso em: 02 set. 2016.
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A guisa de conclusdo, citamos a ag&o pioneira da cidade de S&o Paulo, que
aprovou a Politica Municipal para a Populagédo Imigrante, uma lei municipal voltada
para os deslocados forcados. Segundo informagéo veiculada pela pagina do ACNUR¥,
a lei ja esta em vigéncia, “mas sua regulamentacdo se dara de forma gradual e ao final
de consultas e debates com os imigrantes e outros interessados”. Dentre suas agdes, essa
lei prevé a criagdo do Conselho Municipal de Imigrantes, que funcionara no dominio da
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania, composto por imigrantes. Dada
a comprovada importancia da cidade de S&o Paulo na rota de imigracdo de deslocados
forcados®, esse é um grande passo que pode inspirar outras atividades no sentido de
promover um acolhimento digno para essa populagdo migrante.

Assim, percebe-se que o Brasil tem levado a cabo mudangas significativas
na sua legislacdo em favor da populacdo imigrante deslocada for¢ada em seu territério.
No entanto, é preciso dizer que pouco tem sido feito para oferecer uma forma de
acolhimento adequada dessas pessoas no pais, em particular no que tange ao processo
de ensino-aprendizagem do PLAc. Daremos, na proxima sessdo, uma palavra sobre o
desafio da integracédo social desses imigrantes e sua relacdo com o PLAC.

2.6 O desfio da integracéo e a lingua portuguesa como Lingua de Acolhimento:

algumas consideragoes

Diante do que foi apresentado e discutido até aqui, € perceptivel como a
questdo migratéria no pais €, atualmente, tema de interesse na agenda politica do pais.
Porém, a despeito da crescente preocupacdo com a regulamentacdo juridica da situacao
de muitos imigrantes por parte do governo federal, acreditamos que mais medidas
devem ser tomadas no que diz respeito a insercdo destas pessoas na sociedade brasileira.
N&o obstantes as diversas acGes de carater inovador alcancadas no ambito legal — a
exemplo da definicdo mais ampla da categoria de refugiado presente da nossa
legislacdo, a concessdo ostensiva de permanéncia por razdes humanitérias concedidos a
grupos de deslocados forcados, dentre outras — a acolhida e inser¢do social dos
imigrantes continua sendo um desafio latente. Segundo Ventura (2014), o processo de

recepcao dos imigrantes ¢ extremamente burocratico e lento, expondo, “ainda hoje e

87 Disponivel em: <http://www.acnur.org/portugues/noticias/noticia/sao-paulo-aprova-sua-propria-lei-
para-refugiados-e-imigrantes/>. Acesso em: 02 set. 2016.

8 Cf. Maranhdo (2014), disponivel em:  <http://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-
noticias/2014/01/23/imigrantes-em-sao-paulo-veem-sonho-esbarrar-em-preconceito-e-dificuldades.htm>.
Acesso em: 02 set. 2016.
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inutilmente, centenas de trabalhadores estrangeiros a vulnerabilidade. Sem documentos,
resta a precariedade” (VENTURA, 2014). Isso também ¢ questionado por Amado
(2013), que se pergunta

[...] como o refugiado podera sobreviver até obter essa condicdo do
Ministério da Justica, que demora em média oito meses para ser
concedida? Seu visto de turismo expira em trés meses. Sem
documentos, ele ndo pode fazer nada: alugar uma casa, ter uma linha
de celular, colocar os filhos na escola, ter um emprego (AMADO,
2013, s/p).

Diante dessa situacdo, a propria sociedade civil tem tomado as rédeas para
contornar a questdo. Conforme exposto anteriormente, por meio de ONGs e outras
instituicOes, essa sociedade tem participado ativamente, no ambito da estrutura tripartite
— Governo, ACNUR e sociedade civil (MARINUCCI & MILESI, 2005; SANTOS,
2014) —, ficando a cargo de quase todo o compromisso da acolhida e insercdo dos
imigrantes deslocados for¢ados no pais. Previamente, sobretudo, a criacdo de politicas
como a das Rede CRAI, era a, basicamente, sociedade civil que oferecia moradia inicial
e alimentacdo, instrucdo juridica, assisténcia médica e laboral a esses imigrantes
(AMADO, 2013).

Destacamos, ainda, que, além da ja exposta limitacdo legislativa e de
politicas de acolhimento, a insercdo social dos deslocados forcados no Brasil — na
perspectiva desta pesquisa, encaramos essa inser¢do como referente aos processos de
(re)territorializacdo (BIZON, 2013) desses imigrantes — é perpassada pela questdo da
proficiéncia em lingua portuguesa. Isso porgue, sendo a lingua nacional (DINIZ, 2012),
a esse imigrante, para o qual as politicas de migracdo sdo mais estritas, conhecé-la
apresenta-se, muitas vezes, como algo compulsério. Em relatério apresentado sobre
migracdo haitiana no Brasil, por exemplo, Fernandes et al., coordenadores do projeto,
acreditam que, devido a pouca proficiéncia na lingua portuguesa, “com frequéncia
encontraram-se pessoas de nivel universitario em linhas de montagem ou como
auxiliares de pedreiro” (FERNANDES et al., 2014a, 125). Para nos afastarmos de uma
I6gica determinista, ressaltamos que nem sempre o acesso a melhores oportunidades de
trabalho esta diretamente relacionado a pouca proficiéncia no idioma; ha que se levar
em conta diversos fatores sociais, tais como o prdprio preconceito enfrentado por
muitos desses imigrantes na sociedade de destino, conforme expusemos no capitulo |

deste trabalho.
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Como consequéncia de poucas acOes de acolhida e insercdo dos imigrantes
na sociedade brasileira no geral, as institui¢cGes da sociedade civil também estdo atuando
no ensino (e consolidando a &rea) de PLAc — termo utilizado para tratar do ensino de
lingua portuguesa para imigrantes deslocados for¢ados no pais, sobre o qual tratamos,
mais especificamente, na secdo 1.3 do capitulo I. Nesse ponto, embora o governo
brasileiro ainda ndo conte com uma politica publica de cunho linguistico consolidada
que seja voltada para essa demanda — cursos de formagdo em PLAc, por exemplo
(AMADO, 2013) —, é importante destacar os trabalhos que receberam apoio do poder
publico a esse respeito, como é o caso da apostila Ann Pale Potigé®®, de crioulo haitiano
e portugués, elaborada em 2011 pela Pastoral da Mobilidade Humana da Diocese do
Alto Solim@es Tabatinga, revisada pelo MTE e pelo Instituto de MigracGes e Direitos
Humanos (IMDH) em 2012, e disponibilizada pelo referido Ministério no seu proprio
site.

Certamente, ndo podemos assumir que conhecer ou ndo o idioma nacional,
por si sO, seja determinante para elevar o status social do migrante. No entanto, essa e
uma ideia que demonstrou ser recorrente no discurso de coordenadores, professores e
alunos nos registros gerados nessa pesquisa. Apesar de que trataremos dessa questdo
mais profundamente no capitulo IV desse trabalho, adiantamos que os registros
apontaram que, principalmente por acreditarem que o conhecimento da lingua
portuguesa facilitaria seus processos de integracdo social, de (re)territorializacdo
(BI1ZON, 2013), ha uma carga de obrigatoriedade na maneira pela qual os imigrantes
encaram seus processos de aprendizagem do idioma. Com base nisso, € importante
problematizar o porqué de, para esses imigrantes especificamente, 0 conhecimento da
lingua portuguesa se apresentar como algo imperativo, tendo em vista que varios outros
grupos de imigrantes visitam e vivem no pais sem, necessariamente, falarem o idioma®.
Constatamos que esses imigrantes podem estar enfrentando situacbes de
(re)territorializacdes precarias (BIZON, 2013) em que sdo posicionados em um lugar
em que o conhecimento da lingua portuguesa é obrigatorio para eles. Com isso, resta,

para grande parte desses imigrantes, a crenca de que o idioma seria a Unica ferramenta

8 Disponivel em: <http://portal.mte.gov.br/trab_estrang/cartilha-crioulo-haitiano-portugues.htm>. Acesso
em: 28 jun. 2015.

% A nao-obrigatoriedade em conhecer o idioma pelos estrangeiros ¢ um fato empirico do qual, baseados
no senso comum, muitas pessoas compartilham. Em seu blog, no Estaddo, por exemplo, a autora Amanda
Viaja criticou quem defendeu que os turistas que visitaram o Brasil durante os Jogos Olimpicos de 2016
precisavam falar portugués, e afirmou que ndo considera ser preciso aprender a lingua portuguesa para
viajar ao Brasil. Disponivel em: <http://viagem.estadao.com.br/blogs/amanda-viaja/educacao-
olimpiadas/>. Acesso em: 02 out. 2016.
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para contornar as possiveis dificuldades que enfrentam no seu processo de
(re)territorializacdo. Reconhecendo a importancia da lingua portuguesa nesse processo,
concordamos com Amado (2013) quando afirma que a instrugdo em lingua portuguesa
deva ter um papel protagonista numa agenda politica de imigracdo que, cada vez mais,
tem visado o tratamento adequado da questdo dos deslocados forcados no Brasil. No
entanto, ndo acreditamos que o conhecimento isolado da lingua possa ser capaz de
resolver os possiveis problemas encarados por esses deslocados no pais, conforme ja
argumentamos anteriormente, com base principalmente em Maher (2007). Buscaremos
evidenciar essa questdo, mais especificamente, no capitulo IV, em que teceremos

analises e discutiremos os resultados da nossa investigagao.

**k*

Esse capitulo buscou tracar um panorama sobre a imigracdo dos deslocados
forcados e a legislagdo vigente no Brasil. Em linhas gerais, discutimos os principais
instrumentos legais internacionais no tratamento desses migrantes e analisamos algumas
implicacdes da conceituacdo juridica do termo, sob a perspectiva dos Estudos das
MigracOes Forgadas (Forced Migration Studies) (AYDOS, 2010). Com base nessa
discussdo, concluimos que o uso do termo deslocado for¢ado, em detrimento do termo
refugiado, para referirmos aos imigrantes de interesse dessa pesquisa, & mais abrangente
e esta de acordo com um dos objetivos que, indiretamente, buscamos atingir com esta
pesquisa: chamar a atencdo para a necessidade de inclusdo de imigrantes advindos de
outros processos de migracdo forcada — além de refugiados, como os solicitantes de
asilo/reflgio, apéatridas e migrantes econdmicos — no campo de atencdo da area de
PLAC.

Além disso, tracamos um panorama do deslocamento for¢cado no mundo e
no Brasil e abordamos a legislacdo vigente no pais, bem como suas limitagdes e
avancos. Constatamos que a politica migratdria brasileira, embora ndo muito evidente,
pode ser restritiva e excludente. No entanto, reconhecemos que alguns esforcos estdo
sendo realizados no sentido de mudanga desse cenrio — tais como a cria¢do do Projeto
de Lei de Migragdo - PL 2.516/2015, que visa substituir o obsoleto Estatuto do
Estrangeiro, datado de 1980, cuja contribuicdo principal é encarar as imigracGes pelo

viés dos Direitos Humanos, e ndo mais como uma ameaca para a seguranca da nacao.
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Em altimo lugar, cuidamos de ressaltar a importancia de incluir o PLAc na
agenda politica que trata da imigracdo no pais, com vistas a, especialmente, contribuir
para a inclusdo e o efetivo acolhimento dos deslocados forcados no pais. Nesse sentido,
acreditamos ser necessario buscar uma pratica empoderadora, atraveés do ensino de
PLAc, conjuntamente com avancos na legislacdo e com a educacdo do entorno
(MAHER, 2007) que vise, essencialmente, contribuir para a promocao de processos de
(re)territorializacdo ndo precarios (BIZON, 2013) por parte desses imigrantes, 0 que
desenvolveremos melhor no capitulo 1V deste trabalho.

Assim, tais ponderacdes, discutidas e apresentadas nesse capitulo, sao
essenciais, ndo somente para demonstrar e justificar nossa perspectiva sobre a questéo
da imigragéo de deslocados forgados no Brasil e a sua relagdo com o ensino de PLAC,
como também para compreender melhor as discussfes que faremos nos préximos
capitulos. Passaremos, no proximo capitulo, a apresentacdo do nosso desenho de
pesquisa, 0s métodos utilizados para atingir os objetivos investigativos, bem como a
discussdo dos perfis dos participantes e algumas consideragdes acerca da ética na

conducéo desta investigacao.
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CAPITULO III

METODOLOGIA, CONTEXTO DE PESQUISA E PERFIS
DOS PARTICIPANTES

Com o objetivo de averiguar as especificidades do contexto investigativo
estudado, com vistas a elaboracdo dos subsidios para o ensino de PLAc, que visamos
alcancar com esse trabalho, adotamos a metodologia da pesquisa qualitativa (SOUZA,
2014), de cunho etnogréafico e interpretativisa (BIZON, 2013). Geramos registros a
partir da observacdo-participante no contexto de ensino-aprendizagem de PLAc e da
aplicacdo de questionarios para dois grupos principais, 0 primeiro composto por
coordenadores, professores e alunos do curso de PLAc do Centro Zanmi e do Centro de
Extensdo da Faculdade de Letras da UFMG e o segundo por coordenadores e
professores de outras iniciativas em PLAc no Brasil.

Neste capitulo, dedicado a apresentacdo da metodologia de pesquisa,
faremos também algumas consideracfes acerca do contexto ela foi realizada,
descreveremos seus participantes e, ainda, discorreremos, brevemente, sobre a postura
ética adotada na sua conducdo. Assim, o capitulo encontra-se organizado em quatro
secOes. Primeiramente trataremos de apresentar 0s pressupostos metodoldgicos
adotados, bem como discorreremos sobre os instrumentos, o0 processo de geracdo e de
analise dos registros. Em segundo lugar, apresentaremos 0 contexto em que ocorreu a
investigacdo: os centros onde observamos algumas préaticas de ensino-aprendizagem de
PLAc. Em terceiro lugar, tracaremos um panorama dos perfis dos participantes da
pesquisa: coordenadores, professores e alunos, além da prépria professora-pesquisadora.
Encerraremos o capitulo com algumas consideragdes acerca das medidas éticas adotadas

na conducéo dessa investigacao.

3.1 Metodologia de pesquisa

Conforme ja salientamos no capitulo anterior, a presente pesquisa se filia
a posicdo epistemologica da Linguistica Aplicada Indisciplinar (MOITA LOPES,
2006a), Critica (RAJAGOPALAN, 2006) ou Transgressiva (PENNYCOOK, 2006). Em
linhas gerais, podemos considerar que a LAI ¢ indisciplinar e transgressiva na medida

em que rompe com as barreiras disciplinares e posiciona o fazer do linguista aplicado



99

como um ato politico, comprometido com o questionamento do status quo e com a
transformacéo social; é critica uma vez que € autorreflexiva e reconhece as questdes
politicas que envolvem as praticas sociais de toda natureza, inclusive o proprio ato de se
fazer pesquisa. Nessa concepcao, hd um compromisso de se levar em conta a opinido
dos sujeitos participantes que atuam no contexto social em que a investigacdo se
desenvolve. A proposta de unir teoria e pratica em pesquisas, apontada por Moita Lopes
(2006), vai ao encontro de outro pressuposto do fazer investigativo (e politico) da LA,
que se manifesta no tratamento de questBes de justica social por meio do seu
comprometimento em ouvir e dar voz ao Outro, trazendo a tona a realidade das “vidas
marginalizadas do ponto de vista dos atravessamentos identitarios de classe social, raga,
etnia, género, sexualidade, nacionalidade etc.” (MOITA LOPES, 2006, p. 27). A
presente pesquisa estd comprometida com os pressupostos da LAI, na medida em que
busca dialogar com outras areas do conhecimento (tais como a Demografia, por
exemplo); inclui como seus participantes os sujeitos atuantes do contexto social em que
a pesquisa se desenvolveu (coordenadores, professores e alunos de PLAC) e procura
trazer a tona facetas da realidade dos imigrantes na sua integracdo a sociedade brasileira
— processo perpassado pela lingua portuguesa. Almejamos, assim, apresentar uma
realidade de um grupo minoritarizado (MAHER, 2007) e colaborar para uma mudanga
social na pratica em PLAC.

Assim, neste trabalho, optamos pelo uso da expressao geracao de registros
e ndo coleta de dados. Conforme argumenta Bizon (2013), nenhum pesquisador é capaz
de coletar dados — numa perspectiva positivista do termo —, porque ele é, por si proprio,
um sujeito ideologico perpassado por questdoes de “linguagem, género, classe social,
raca e etnia, ndo havendo nenhuma observacdo objetiva, apenas observacoes
socialmente situadas nos mundos do observador e do observado” (BIZON, 2013, p.
136). Além disso, em concordancia com a perspectiva da LAl — que pressupde a analise
critica do proprio fazer cientifico e do papel do pesquisador —, a autora aponta para a
importancia de se considerar que “o pesquisador ndo registra, simplesmente, o que as
pessoas dizem. Ndés somos agentes cruciais na micropolitica de elicitagdo de dados
porque nossa propria presenca determina, mesmo que em parte, 0 que 0S sujeitos
pesquisados nos dizem”®!. Dessa forma, nenhuma investigacdo consegue ser

completamente neutra e objetiva. Isso ndo significa que a subjetividade seja

%I MAHER, 2010, p. 39 apud BIZON, 2013, p. 136.
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predominante no fazer investigativo, mas vale demonstrar que toda pesquisa se da numa
conjuntura sociocultural e politica determinada e que a conducéo investigativa, pelo que
foi discutido, se estabelece pela interacdo e interpenetracdo de tragcos objetivos e
subjetivos (BIZON, 2013, p.136).

Diante de tais pressupostos tedricos, os métodos utilizados para alcancar os
objetivos de pesquisa sdo considerados qualitativos (SOUZA, 2014), cuja abordagem é
de cunho etnogréfico e interpretativista (BIZON, 2013). Em linhas gerais, de acordo
com Sao Bernardo (2016), a pesquisa etnografica segue uma perspectiva qualitativa e
emprega uma postura émica que ‘“consiste em abranger perspectivas e interpretagdes
quanto a conduta, eventos e situacdes do grupo analisado, a partir da ética dos préprios
membros desse grupo” (ibidem, p. 79). Um dos procedimentos da pesquisa etnogréfica é
a observacdo participante no contexto pesquisado, além da geracdo de registro da
perspectiva dos sujeitos participantes através de entrevista, filmagens, etc. Nesta
pesquisa, adotamos a observacdo participante e a aplicacdo de questionarios para
registrar as impressdes e opinides das pessoas que atuam diretamente no contexto
pesquisado.

Como mencionado, a pesquisa etnografica situa-se no escopo da pesquisa
qualitativa, cuja abordagem de analise € interpretativista. De acordo com Souza (2014),
as pesquisas qualitativas diferenciam-se das quantitativas ‘“na medida em que sdo
predominantemente baseadas em dados ndo-numéricos” (ibidem, p.94) e, em oposicao a
aferimentos quantitativos, o pensamento desse tipo de pesquisa “se baseia,
principalmente, na percepgdo e compreensdo humana” (ibidem, p. 95). O autor ressalta,
no entanto, que a pesquisa qualitativa pode conter quantificacdo de dados, sem que sua
natureza seja alterada, uma vez que se adota uma perspectiva interpretativista sobre tais
dados (ibidem, p. 95).

Nesse sentido, interpretamos as respostas dadas aos questionarios — de
natureza semi-aberta —, bem como as quantificacdes que fizemos dessas respostas, com
0 objetivo duplo de caracterizar o0s participantes e ouvir suas perspectivas.
Explicaremos, quando tratamos da geragcdo dos registros, o porqué da escolha em
utilizar questionarios no lugar de entrevistas. Além disso, é importante mencionar que o
conteudo dos questionarios foi elaborado a partir de questdes identificadas pela pratica
etnografica da observacéao participante.

Uma vez esclarecida a metodologia de pesquisa adotada, passaremos a

descrever o processo de geragéo de registros da investigacao.
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3.1.2 Geracao de registros

Os registros deste trabalho foram gerados com base em trés instrumentos
principais, a saber: 1) a observacdo participante realizada pela professora-pesquisadora
no ambito das aulas de PLAc conduzidas pelo CZ e pelo CENEX/FALE, registrada em
um diario de pesquisa reflexivo, 2) questionarios fisicos (em papel) aplicados para
alunos imigrantes estudantes da lingua portuguesa, vinculados a cursos das referidas
iniciativas, e 3) questionarios online aplicados para professores e coordenadores que
atuam na area de PLAc no CZ, no CENEX e em outras iniciativas em diferentes partes
do pais.

Assim como Bizon (2013), dividimos os registros da pesquisa entre
primarios e secundarios. Aqui, consideramos como registros primarios aqueles que se
constituiram como a base para atingir 0 nosso objetivo principal de identificar as
especificidades do contexto de ensino-aprendizagem de PLAc e como secundarios 0s
registros que nos possibilitaram discutir, confirmar ou contrapor o que foi identificado
pelos primeiros. Especificamente, concebemos como registros primarios desta pesquisa:
1) as opinides de alunos, professores e coordenadores dos cursos de PLAc do CZ e do
CENEX acerca das especificidades desse contexto de ensino-aprendizagem, registradas
por meio dos questionarios aplicados para esse publico, 2) a percepcao de
coordenadores e professores envolvidos em cursos de PLAc em outras instituicdes
eliniciativas no Brasil, registrada, também, através de questionérios e 3) o que
identificamos pela observagdo participante no contexto de pesquisa. Por sua vez, 0S
registros secundarios dessa pesquisa Sd0 compostos por registros de pesquisas
realizadas na area e/ou em areas de interesse desse trabalho, bem como de passagens da
midia e/ou de instrumentos da legislagdo vigente no Brasil.

Registramos nossa observacdo participante em um diario reflexivo de
pesquisa, elaborado entre agosto de 2015 e setembro de 2016. Nesse diario, anotamos
impressdes, bem como o que chamava a atencdo (0 que era recorrente) no que diz
respeito as caracteristicas e demandas/desafios do contexto de pesquisa. Essa
observacao nos permitiu identificar alguns pontos especificos — tais como a questdo da
formacdo dos professores, a falta de material didatico especifico e como identificar o
publico-alvo de PLAC — sobre o contexto de pesquisa que, mais tarde, nos orientaram na
organizacdo dos questionarios que nos permitiriam realizar uma analise mais profunda

sobre tais questdes.
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A geracdo dos demais registros primarios dessa pesquisa se deu através da
composi¢do de questionarios semi-abertos que foram aplicados entre os meses de junho
e setembro de 2016. Elaboramos trés questionarios diferentes — um para cada grupo

focal —, conforme detalhado abaixo:

a) Imigrantes/alunos de cursos de PLAc do CZ e do CENEX/FALE: questionario
fisico (em papel) (APENDICE A), semi-aberto, ou seja, contendo perguntas
abertas e fechadas, compreendendo um total de 30 perguntas, divididas em duas
partes: a primeira sobre informacGes pessoais (9 perguntas) e a segunda voltada
para a experiéncia deles com o aprendizado da lingua portuguesa (21 perguntas).
O questionéario foi elaborado em trés idiomas (portugués, crioulo haitiano e
inglés®, cf. APENDICES A, D e E, respectivamente), ficando a critério dos
alunos escolher, dentre as opcbes oferecidas, em qual idioma eles se sentiam
mais seguros e a vontade para ler e responder as perguntas. Vale lembrar que a
maioria dos participantes estava em estado inicial de aprendizagem do
portugués, de forma que consideramos importante dar a possibilidade de que
eles lessem e dessem suas respostas em linguas que tivessem mais facilidade. Os
questionarios daqueles participantes que optaram por responder as perguntas em
outra lingua que ndo o portugués foram submetidos a traducdo. O processo de
traducdo das respostas — algumas relatadas no capitulo 1V, de analises e
discussdo dos resultados — foi por mim supervisionado. Tentei manter, ao
maximo, a grafia e as estruturas utilizadas pelos alunos em suas respostas,

embora saibamos que toda tradugdo é uma interpretacdo do texto original. Dos

92 Consideramos importante esclarecer que esses idiomas foram selecionados com base no plblico-alvo
gue havia manifestado interesse em participar da pesquisa: haitianos e sirios. Apesar de 0 CZ contar com
alunos de outras nacionalidades (como bolivianos, por exemplo), apenas haitianos e sirios se dispuseram
a participar da investigacdo. Para que esses participantes se sentissem mais confortdveis em suas
respostas, disponibilizamos os documentos da pesquisa em trés idiomas, e os participantes puderam
escolher em qual idioma gostariam de ler e registrar sua participagdo. Sabiamos que todos os haitianos e
sirios participantes da pesquisa tinham proficiéncia em crioulo haitiano e inglés, respectivamente, e por
serem linguas com as quais eu, enquanto pesquisadora, ja tinha algum contato — o que facilitaria a
traducdo e interpretacdo das respostas — decidi eleger esses idiomas como as op¢fes em lingua
estrangeira. Ndo oferecemos a opgdo em arabe para os alunos sirios porque tivemos dificuldade em
localizar um tradutor que nos ajudasse no processo de versdo dos questionarios/Termos de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLEs), bem como de leitura e traducdo das respostas dos participantes. Assim,
justificamos a oferta dos questionarios e dos TCLEs em portugués, crioulo haitiano e inglés.
Esclarecemos, ainda, que o processo de versdo dos documentos para lingua estrangeira e a tradugdo das
respostas registradas em crioulo haitiano foram realizados com a ajuda de um tradutor, e supervisionados
por mim. No caso do inglés, eu mesma fui a responsavel por todo o processo de versdo e traducao.
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20 alunos participantes, 17 responderam em uma lingua diferente do portugués
(em crioulo haitiano ou inglés, mais especificamente)®.

b) Professores dos cursos de portugués do CZ e do CENEX/FALE, e docentes de
outras institui¢des/iniciativas de PLAc: questionario online** (APENDICE B),
também semi-aberto, englobando questbes de multipla escolha e abertas, num
total de 20 perguntas, divididas em duas partes: a primeira sobre caracteristicas
pessoais (4 perguntas) e a segunda voltada para as suas experiéncias com o
ensino de PLAc (16 perguntas).

c) Coordenadores dos cursos do CZ e do CENEX/FALE, e de outras
instituicBes/iniciativas de PLAc: questionario online (APENDICE C), semi-
aberto, contendo 18 perguntas, entre multipla escolha e abertas, sendo as 4
primeiras de identificacdo pessoal e as demais 14 questdes sobre suas

experiéncias na coordenacdo de cursos de PLAC.

A opcdo pela aplicacdo de questionarios para a geracdo dos registros do
nosso trabalho se deu por levar em consideracdo algumas questBes importantes,
caracteristicas do contexto no qual a pesquisa foi desenvolvida. Primeiramente,
acatamos a atitude cautelosa que o CZ solicita que qualquer pesquisador que entre em
contato com os imigrantes atendidos pelo Centro atue — 0 CZ € bastante cauteloso
guanto a préaticas de pesquisa invasivas, tais como uma ostensiva geracao de registros
com os alunos. Isso acontece por dois motivos principais: em primeiro lugar porque o
CZ zela pela privacidade dos seus estudantes e de suas historias de vida e, em segundo
lugar, porque um longo periodo de geracdo de registros poderia prejudicar o andamento
dos estudos desses imigrantes, uma vez que 0s registros sdo realizados principalmente
durante o horario das suas aulas de PLACc%®, que € quando os imigrantes que
acompanham as aulas estdo todos reunidos. Em segundo lugar, como os professores que

atuam na area sdo, em sua maioria, voluntarios que realizam diversas outras atividades

% Os questionarios dos alunos 1 a 14 e de 18 a 20 foram respondidos em crioulo haitiano e inglés,
respectivamente. Os demais alunos, 15 a 17, preferiram registrar suas respostas em portugués.

% Realizados através da ferramenta formularios do Google, vinculados a conta da professora-
pesquisadora no Google Drive, (ambos sdo produtos oferecidos pela empresa Google Inc. na internet).

% Utilizamos, especificamente, 2 horas do horario de aulas dos estudantes para a aplicacdo dos
questionarios, da seguinte maneira: durante dois sabados letivos, das trés horas de aula dos alunos,
utilizamos a Gltima uma hora para que eles respondessem aos questionarios, compreendendo um total de
duas (2) horas-aula dedicadas a essa atividade com os alunos. Como muito dos alunos participantes sao
trabalhadores, preferimos utilizar o horario de aula para o preenchimento dos questionarios, ja que reuni-
los em um horério a parte para realizar tal atividade seria inviavel.
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académico-profissionais, consideramos que 0 questionario seria um meio mais pratico
para registrar suas experiéncias com PLAc, por ocupar menos tempo para ser realizado.
Em terceiro lugar, a dificuldade de localizar coordenadores e professores de PLAc que
atuam em outros contextos de ensino-aprendizagem de PLAc, além do CZ e do
CENEX, no Brasil, nos fez optar pelo questionario online, tendo em vista que esse tipo
de questionario facilitaria a divulgacdo do trabalho, que poderia ser feita até mesmo
pelos proprios participantes, e a geracéo de registros da opinido de outros coordenadores

e docentes da area.

3.1.3 Organizacdo e analise dos registros de pesquisa

Apds a sua geracao, os registros dessa pesquisa foram selecionados levando-
se em consideracdo 0s propoésitos investigativos dessa pesquisa, expressos pelas
perguntas geral (Quais sdo as especificidades do ensino do Portugués como Lingua de
Acolhimento?) e especificas, a saber: a) Quem € o publico-alvo de PLAc? b) Quais sdo
as motivagdes para o aprendizado da lingua portuguesa e necessidades linguisticas
iniciais desse grupo de imigrantes? c) Quais as principais dificuldades enfrentadas por
alunos, professores e coordenadores na conducdo de cursos de PLAc?, apresentadas na
secdo 2 do capitulo de introducdo deste trabalho. Orientados por tais questionamentos,
buscamos, nos registros gerados, informagdes que fossem relevantes e que pudessem
colaborar para responder a tais indagacdes. Conforme discutimos anteriormente, a
analise dos registros é de natureza interpretativista, qualitativa e se respalda no
referencial tedrico-metodoldgico da Linguistica Aplicada Indisciplinar (MOITA
LOPES, 2006), que, dentre outros pressupostos, implica ter em vista, na pratica
investigativa, a opinido dos sujeitos atuantes no contexto em que essa pratica ocorre,
buscando fazer emergir, portanto, outras vozes. Como fruto das analises e discussfes
dos resultados encontrados nas perguntas de pesquisa, elaboraremos alguns subsidios

que visam servir de respaldo para o planejamento de cursos de PLAC.

3.2 Contexto de pesquisa

A presente pesquisa se desenvolveu no contexto das aulas de PLAc do
Centro Zanmi (CZ) e do Curso de Portugués para Estrangeiros em Regime Especial de

Permanéncia no Brasil do Centro de Extensdo em Letras da UFMG (CENEX). Por ser
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no seu ambito que geramos a maior parte dos registros primarios para esta pesquisa,
faremos, nas proximas subse¢des, uma breve apresentacdo de ambas as iniciativas, a fim

de contextualizar o leitor.

3.2.1 Curso de Portugués como Lingua de Acolhimento do Centro Zanmi

O Centro Zanmi — Servico Jesuita a Migrantes e Refugiados (CZ) é uma
organizacdo ndo-governamental e sem fins lucrativos que atende imigrantes deslocados
forcados em Belo Horizonte/MG e sua regido metropolitana. Segundo sua descrigéo
disponivel em sua pégina na internet®, o CZ faz parte da Rede Jesuita com Migrantes
na América Latina e no Caribe (RJIM — LAC)* e funciona como uma “rede nacional de
colaboracgéo para defesa de direitos e promocao da dignidade dos estrangeiros que estdo
no Brasil”.

A instituicdo foi fundada em 2013 pela iniciativa de voluntarios que ja
trabalhavam com esses imigrantes, principalmente os de nacionalidade haitiana. De
fato, devido a expressiva imigracdo de haitianos na regido de Belo Horizonte
(FERNANDES et. al., 2014b), a maioria dos imigrantes atendidos pelo CZ atualmente
ainda sdo os nacionais do Haiti. Embora o Centro atenda deslocados de diversas
nacionalidades, além de apétridas, a proximidade com o pais caribenho esta registrada
em seu préprio nome: o termo Zanmi significa amigo/amiga em crioulo haitiano. Diante
dessa realidade, 0 CZ se tornou referéncia para diferentes acdes na promocdo do
acolhimento, auxilio, acompanhamento e promocdo de direitos dos imigrantes, mas
principalmente de nacionalidade haitiana.

Além do atendimento gratuito, em diversos ambitos, oferecido aos
imigrantes, o trabalho conduzido pelo CZ é de grande importancia principalmente pelo
papel ativo que tem desempenhado no auxilio na realizacdo de pesquisas sobre
migracao, e outros temas relacionados aos imigrantes, e seu envolvimento, que chega a
ter certo carater militante, com questdes de direitos politicos e sociais desses imigrantes.
Desde sua criagdo o CZ tem participado de diversas iniciativas em apoio a causa dos

deslocados forcados, tais como a constituicdo do Observatério de Migragédo

%Disponivel em:
<https://www.facebook.com/pg/centrozanmi/about/?entry_point=page_nav_about_item&tab=page_info>.
Acesso em: 12 set. 2016.

97 “Red Jesuita con Migrantes en Latinoamérica y el Caribe”, no original.
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Internacional de Minas Gerais®, langado em 2016 e, ainda, na Audiéncia Publica sobre
a migracdo haitiana, realizada pela Comissdo de Direitos Humanos da Assembleia
Legislativa de Minas Gerais, em 2014, dentre outros. O CZ geralmente se faz presente
em diversos eventos sobre migracdo internacional em diferentes partes do pais, tendo
sido convidado do Il Seminario de Imigracéo e Emigracéo Internacional no Cenario de
Mudancas Globais no Inicio do Século XXI: migracdo qualificada e demandante de
reflgio, organizado pela Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais (PUC-MG)
em junho de 2015, assim como do VI Férum Social Mundial das Migrac6es, ocorrido
em S&o Paulo, em julho de 2016, somente para citar alguns.

Além das atividades supracitadas, o Centro também mantém parcerias com
diversas iniciativas em prol dos imigrantes, a exemplo daquela estabelecida com a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) no projeto Pro-imigrantes, um curso
preparatorio para 0 Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM) iniciado em 2015, que
visa auxiliar no processo de acesso a universidade por parte desses deslocados®. Em
2016, o CZ apoiou a elaboracdo da cartilha bilingue (portugués / crioulo haitiano) sobre
os direitos sociais dos imigrantes haitianos'®, algo semelhante ao que ja havia realizado
quando, em iniciativa conjunta com o MTE, ajudou na realizacdo da cartilha também
bilingue sobre leis trabalhistas voltada para o publico haitiano,

Em termos de sua organizacdo, o CZ € filiado ao Comité Interinstitucional
de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas (CIETP-MG), ao Comité de Acompanhamento
pela Sociedade Civil sobre acdes de Migracdo e Refugio (CASC Migrante-MG) e a
Rede Solidaria para Migrantes e Refugiados, de atuagdo nacional. O Centro é dividido

em seis eixos principais, que norteiam suas atividades:

1-Documentagdo e Acolhida: auxilia os migrantes com suas variadas
demandas burocraticas, facilita sua relacdo com  OGrgdos

% Informagéo disponivel em:
<http://www1.pucminas.br/pucinforma/materia2.php?codigo=1146&materia=19218>. Acesso em: 13 set.
2016.

% Mais informacBes sobre o projeto Pré-imigrantes na reportagem disponivel em:
<https://www.ufmg.br/online/radio/arquivos/040323.shtml>. Acesso em: 14 set. 2016; ou na pagina da
rede social da iniciativa, disponivel em: <https://www.facebook.com/Projeto-Pr%6C3%B3-Imigrantes-
873331842748942/>. Acesso em: 14 set. 2016.

100 «“A cartilha ¢ parte integrante de um projeto de pesquisa financiado pela Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fapemig) e pela Proex/PUC Minas, desenvolvido pela
coordenadora do Curso de Servigo Social, professora Maria da Consolagdo Gomes de Castro”. Disponivel
em: <http://www.revista.pucminas.br/materia/integracao-facilitada/>. Acesso em: 14 set. 2016.

01 Cartilha  disponivel ~ em:  <http://trabalho.gov.br/trabalho-estrangeiro/2015-09-03-19-52-
36/item/download/633_e9ch16199f68941e4c6830b861817d25>. Acesso em: 14 set. 2016.
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governamentais, com embaixadas e consulados no Brasil e no
exterior;

2-Incidéncia: cria intercdmbios e redes entre instituicdes e parceiros,
da sociedade civil ao poder publico, com o fim de gerar
sensibilizacdo, inspirar projetos e politicas publicas em beneficio dos
migrantes;

3- Projetos e Financeiro: angaria fundos e apoio em diversos setores
da sociedade para o fortalecimento das atividades e propostas pela
ONG;

4-Social: encaminha, orienta e acompanha o acesso dos migrantes a
programas e servicos publicos e da sociedade civil (SUS, Rede
Cidadd, CRAS, CREAS, albergues, etc.), bem como fornece
informacéo sobre trabalho\emprego e leis trabalhistas no Brasil;
5-Juridico: Presta apoio juridico, orienta e informa os migrantes a
respeito de seus direitos conforme disposto na legislacdo nacional e
internacional;

6-Linguas e Cultura: viabiliza a aclimatacéo e absorcdo do migrantes,
na e pela sociedade, por meio do ensino gratuito de lingua portuguesa,
orientagdes sobre cultura e habitos brasileiros, bem como pela
promocao de eventos que promovam a diversidade cultural (CENTRO
ZANMI, 2015a)

Com essa organizacdo, o CZ oferece gratuitamente diferentes tipos de
servigos aos imigrantes, tais como “orienta¢do juridica, encaminhamento para servigos
sociais, mediacdo com representacdes diploméaticas no Brasil, apoio a imigrantes
privados de liberdade, informagdo sobre trabalho, promocdo da diversidade cultural”
(CENTRO ZANMI, 2015b, s/p). Dentre esses servi¢cos, encontram-se 0s cursos de
Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAC). O curso de PLAc oferecido pelo CZ
funciona no ambito do seu eixo de Linguas e Cultura e conta com uma estrutura de
voluntariado para o seu funcionamento. Atualmente dispe de 17 professores
voluntarios atuando como professores de portugués e funciona no espacgo fisico
voluntariamente concedido por instituicdes da sociedade civil em quatro localidades da
regido metropolitana de Belo Horizonte: Colégio Imaculada Conceicdo (localizado em
Belo Horizonte), Pardquia Nossa Senhora de Aparecida e Igreja Batista Wesleyniana
(ambas em Contagem) e Associacdo dos Moradores do Veneza (ASMOVE - em
Ribeirdo das Neves). As aulas de portugués dos cursos de Belo Horizonte, Contagem e
Ribeirdo das Neves acontecem aos sabados a tarde, entre 14h e 17h. O Centro
costumava a atuar em Esmeraldas, outra cidade na regido metropolitana de Belo
Horizonte, mas, infelizmente, em razdo de questdes logisticas — que envolvem a falta de
espaco fisico para as aulas e de disponibilidade de professores voluntarios —, as
atividades nessas localidades foram encerradas. E importante salientar que a estrutura

dos cursos de portugués do CZ é essencialmente voltada para os niveis iniciais de
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proficiéncia, principalmente porque a estrutura do curso — baseada no voluntariado —,
além da constante evasdo dos seus alunos dificultam a oferta de cursos que sejam de
longa duragéo.

O curso completo de PLAc do CZ esta organizado em 6 niveis bimestrais,
que podem ser completados num periodo de um ano e meio. A organizacao do curso em
bimestres foi uma maneira encontrada pelo Centro para tentar evitar a evasao de alunos
e facilitar a permanéncia de professores voluntarios, cuja rotatividade acaba sendo alta
qguando o compromisso assumido se estende por um maior periodo de tempo, como um
semestre ou por tempo indeterminado (SOUZA, 2016, no prelo, s/p)®. O curso de
PLAc do CZ é organizado da seguinte maneira (QUADRO 2):

QUADRO 2 — Possibilidades de percursos para os alunos do PLAc-CZ

Entrada
Niveis do curso
Trajetoria 1 2 3 4 5 6 MA
Trajetoria ll 2 3 4 5 6 MA MA
Trajetoria lll 3 4 5 6 MA MA MA
Trajetéria IV 4 5 6 MA MA MA MA
Trajetoria V 5 6 MA MA MA MA MA
Trajetdria VI 6 MA MA MA MA MA MA
Trajetdria VI MA MA MA MA MA MA MA

Fonte: SOUZA, 2016, no prelo, s/p.

O imigrante que inicia seus estudos em PLAc no CZ realiza um nivelamento

de proficiéncia (organizado pela sua equipe de professoresi®®) no primeiro dia de aula e,

102 Esse e outros detalhes da estrutura do curso de PLAc do CZ foram pensados pela coordenagdo do
nacleo de linguas do CZ em parceria com uma equipe de consultores — formada mediante convite feito
pelo Centro, da qual fazem parte a professora-pesquisadora desta pesquisa, 0 coordenador do curso de
PLAc do CZ e outros dois professores de portugués como lingua adicional/ de acolhimento (cf.
GONTIJO et al., 2016) — de modo a organizar um curso que atendesse as demandas e levasse em conta as
caracteristicas especificas do contexto de ensino do CZ (cf. SOUZA, 2016, no prelo).

103 Atualmente, o teste de nivelamento do CZ utiliza um modelo adaptado do teste criado para uso nas
disciplinas regulares de Portugués como Lingua Adicional da UFMG, e gentilmente compartilhado, pelo
Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz (FALE / UFMG) e por Yara Carolina Campos de Miranda, p6s-
graduanda nessa mesma universidade. Salientamos que outras adaptacGes nesse teste certamente serdo
necessarias a medida que novas mudancgas, em processo de discussao, ocorram nos curriculos dos cursos
do CZ.
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de acordo com o nivel em que for alocado, segue um das trajetorias expressas pelo
Quadro 2. Tomando a trajetdéria | como exemplo, daquele imigrante recém-chegado que
tem pouca ou nenhuma experiéncia prévia com a aprendizagem da lingua portuguesa, o
estudante inicia no nivel 1 e pode seguir até o nivel 6, 0 mais avancado, ou seja,
compreendendo um total de um ano e meio de curso. Depois do nivel 6, podem ser
oferecidos aos alunos moddulos avancados (MA), que compBem cursos especiais
ofertados pelo CZ ou pelos seus parceiros para atenderem a demandas especificas dos
imigrantes, tais como cursos de conversacdo, preparatorios para o0 ENEM ou para o
Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (CELPE-BRAS),
entre outros (GONTIJO et. al., 2016). E importante esclarecer que os cursos assinalados
como MA, nas trajetdrias expressas no Quadro 2, sdo especiais e, portanto, ndo
compdem a oferta oficial de cursos de PLAc do CZ e, portanto, ndo sdo oferecidos em
todos os bimestres (SOUZA, 2016).

A matricula de novos alunos no CZ também segue a uma logica prépria para
a sua realidade. Ela pode ser realizada presencialmente no escritério do CZ pelo
imigrante ou durante o primeiro dia de aula em uma das referidas localidades onde
funcionam os cursos de PLAc do Centro. Ja& para alunos frequentes, a matricula é
renovada no Gltimo dia de aula do bimestre, quando o estudante manifesta, por escrito,
na avaliacdo final, seu desejo de continuar participando do curso. Essa também foi uma
maneira encontrada para facilitar o envolvimento de novos interessados e a renovacao
da matricula dos ja inscritos, tendo em vista que muitos dos imigrantes que o CZ atende
trabalham em tempo integral e/ou tém dificuldades financeiras para comprar passagens
de Onibus a fim de comparecer ao escritério do Centro, bimestralmente, para
renovar/realizar sua matricula no curso de portugués. E por isso que os imigrantes que
efetuam sua matricula no curso de PLAc no escritdrio, geralmente, vao la para resolver
outras pendéncias e acabam se interessando e se matriculando no curso. Aqueles que
querem apenas se matricular no curso de portugués, normalmente comparecem

diretamente no local onde as aulas acontecem?°.

104 Este, inclusive, estd sendo um problema que o CZ tem tentado contornar. Os alunos regularmente
matriculados nos cursos de PLAc geralmente levam familia, amigos e conhecidos para acompanhar as
aulas durante o andamento do bimestre letivo. Por esse motivo, ha alunos novatos que chegam ao curso,
acompanhados dos alunos matriculados, quando o bimestre esta prestes a terminar, por exemplo. Isso gera
uma série de questdes que precisam ser mais bem discutidas, tais como a dindmica da sala de aula: muitos
dos professores, principalmente de turmas de niveis iniciais, acabam tendo que relembrar o que esta sendo
estudado para que o estudante novato consiga acompanhar, minimamente, aquela aula. Se o professor ndo
o faz, é comum que os proprios alunos tentem ajudar o novo colega, recorrendo, muitas vezes, ao uso
constante da sua primeira lingua para comunicarem entre si, 0 que nao raramente acaba prejudicando o
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Além das aulas de portugués, o CZ oferece lanche no intervalo das aulas,
auxilio-transporte e ajuda com o material didatico para os imigrantes interessados
(CENTRO ZANMI, 2015b). Como parte das atividades do eixo de linguas e cultura, é
comum ocorrerem, nos espacos reservados para as classes e durante o horario letivo,
palestras, organizadas pelo préprio CZ ou por iniciativa de seus parceiros, sobre
diferentes temas de possivel interesse dos imigrantes, tais como direitos trabalhistas e
sociais, questdes de salde fisica e bem estar, dentre outros.

O CZ ainda oferece um pouco do espaco fisico que dispde no Colégio
Imaculada da Conceicdo, em Belo Horizonte — espaco ofertado voluntariamente pela
administracdo da escola para a conducgéo de aulas de idioma organizadas pelo Centro —,
para a realizacdo do curso de Portugués para Imigrantes em Regime Especial de
Permanéncia, do CENEX/FALE/UFMG. Por funcionar no mesmo ambiente que 0s
cursos de PLAc do CZ, o curso do CENEX também fez parte do contexto pesquisado.
Ressalvamos que ndo acompanhei a rotina das aulas desse curso, assistindo as aulas por
exemplo, mas mantive um contato proximo com os professores atuantes e, por esse
meio, trocavamos experiéncias e ideias acerca do andamento dos cursos. Por isso,
afirmamos que a observacdo participante nesse curso foi realizada de forma indireta.

Isso posto, trataremos de descrever o funcionamento desse curso na proxima secao.

3.2.2 Curso de Portugués para Estrangeiros em Regime Especial de Permanéncia no
Brasil do CENEX

O Curso de Portugués para Estrangeiros em Regime Especial de
Permanéncia no Brasil é um projeto recente, iniciado em agosto de 2015, resultante da
iniciativa do Centro de Extensdo da Faculdade de Letras (CENEX) da UFMG,
juntamente com a profa. Dra. Maria Auxiliadora da Fonseca Leal, docente da
FALE/UFMG. O Projeto — registrado no Sistema de Informacao da Extensdo (SIEX) da
Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) da UFMG — visa atender a uma demanda emergente
que se apresentava para o nucleo de portugués para estrangeiros do CENEX. Diante da
procura pelo curso de portugués para estrangeiros por imigrantes deslocados forgados, a

referida professora criou um curso que fosse voltado para a realidade dessas pessoas.

andamento da aula. A postura do CZ neste momento tem sido a de ndo aceitar novos alunos — que nédo
realizaram sua matricula previamente — ao longo do bimestre e informa-los sobre quando se iniciara o
préximo bimestre para que eles possam se matricular e integrar oficialmente uma turma de PLAc.



111

Em 2015, o curso funcionou com duas turmas: uma acontecendo na UFMG
— onde funciona 0 CENEX —, e outra no Colégio Imaculada da Concei¢do (CIC), em
Belo Horizonte, onde ocorrem as aulas do CZ. Isso foi possivel pela parceria que
comecava a acontecer entre CZ e o curso de PLAc do CENEX. Em 2016, pelo grande
numero de alunos de nacionalidade haitiana interessados — muitos deles que ja
frequentavam aulas no CZ —, o curso aconteceu exclusivamente no CIC, o que acabou
facilitando o acesso por parte dos estudantes, j& que estavam acostumados com o
endereco do colégio. Além do mais, esse colégio se localiza em uma regido central da
capital mineira, sendo, por isso, um pouco mais facil de ser acessado por parte dos
imigrantes se comparado a regido da Pampulha, onde fica a FALE/UFMG, tendo em
vista que muitos deles vivem em diferentes cidades da regido metropolitana de Belo
Horizonte, e ndo apenas na capital.

Apesar de funcionar no mesmo lugar e contar com o apoio da equipe do CZ
— por exemplo, para conseguir alunos e usar a estrutura fisica para as aulas —, o Curso de
Portugués para Estrangeiros em Regime especial de Permanéncia no Brasil do CENEX
¢ independente, contando com seus proprios professores-bolsistas, selecionados
mediante edital realizado pelo CENEX, além de seguir sua propria organizacao
(abordagem, curriculo, materiais utilizados, divisdo em niveis). Quanto a esse Ultimo
quesito, apesar de acompanhar o calendario do CZ, o andamento do curso de PLAc do
CENEX segue a estrutura dos demais cursos de idioma ofertados pelo CENEX/FALE,
gue sdo semestrais — e ndo bimestrais como no curso de PLAc do CZ, sobre o qual
tratamos na secédo anterior.

Para que o aluno interessado possa se matricular nesse curso, ele pode fazé-
lo pessoalmente ou por intermédio de um representante legal, de acordo com
informacdo disponivel na pagina da Fundacdo de Desenvolvimento da Pesquisa
(FUNDEP) da UFMG na internet'®. A matricula é realizada presencialmente na
FUNDEP, mediante apresentacdo documental e informacédo de alguns dados pessoais.
Para a realizagdo do curso, 0 imigrante deve, ainda, pagar um valor de R$50,00

(cinquenta reais) semestrais,

195 Disponivel em: <http://www.cursoseeventos.ufmg.br/CAE/DetalharCae.aspx?CAE=7357>. Acesso
em: 14 set. 2016.

106 Do inicio do curso até entdo, a matricula dos alunos que frequentavam o CZ interessados no curso do
CENEX tem sido realizada pelo coordenador da area de PLAc do Centro, juntamente com a ajuda dos
professores que ministram as turmas. O coordenador e/ou o professor recolhia copias dos documentos dos
alunos e o valor da matricula e comparecia a FUNDEP, como representante legal, e realizava a matricula
dos interessados. Isso porque muitos desses alunos moravam ou trabalhavam em areas afastadas a regido
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Uma vez inscritos, os alunos realizam um teste de nivelamento organizado
pelos professores-bolsistas do CENEX que ministram as aulas de PLAc. Depois do
nivelamento, os estudantes interessados séo alocados em turmas diferentes, de acordo
com sua proficiéncia (o publico-alvo do CENEX é, geralmente, estudantes com niveis
um pouco mais altos de proficiéncia, a partir do intermediario’®’). Embora esses
imigrantes acompanhem as aulas de portugués no mesmo espaco fisico — no CIC, em
Belo Horizonte — onde ocorrem os cursos de PLAc do CZ, s&o alunos regulares do
CENEX/FALE.

Apesar de serem duas iniciativas de naturezas diferentes, o curso de PLAc
do CZ e o Curso de Portugués para Estrangeiros em Regime Especial de Permanéncia
no Brasil oferecido pelo CENEX tém se tornado referéncia no contexto de ensino-
aprendizagem de PLAc para deslocados forcados na regido metropolitana de Belo
Horizonte, por isso a importancia de serem investigados e divulgados.

Tendo apresentado o contexto das iniciativas em que a maior parte dos
registros primarios para essa pesquisa foram gerados, passaremos para a apresentacao

dos participantes desse trabalho.

3.3 Perfis dos participantes da pesquisa

Conforme ja apresentado, além da observacdo participante, a geracdo de
registros primarios que sustentam as analises e resultados desta pesquisa foi baseada na
aplicacdo de questionarios semi-abertos, conduzidos para alunos, professores e

coordenadores de cursos de PLAc do CZ e do CENEX e para coordenadores e

onde se localiza a FUNDEP/UFMG e, portanto, era dificil para eles se deslocarem e realizarem suas
préprias matriculas no horério de funcionamento do referido 6rgdo (de 8h as 17h). Quanto aos outros
alunos que frequentavam o curso na UFMG no primeiro semestre de 2015, segundo relato da professora
gue ministrava a turma, suas matriculas foram realizadas por meio de um terceiro — um amigo dos
estudantes que frequentava a mesma igreja que eles frequentavam em Belo Horizonte. Acreditamos que
participacdo desse terceiro aconteceu talvez porque os estudantes enfrentassem as mesmas dificuldades de
deslocamento ou por algum outro fator.

1070 curso do CENEX é voltado para niveis mais avancados de proficiéncia em portugués. De acordo
com a procura dos alunos, podem ser organizadas mais turmas, mas atualmente tem mantido um publico
de nivel intermediario e intermediario avangado, isso porque o curso do CENEX conta, principalmente,
com alunos que sao indicados pelo CZ ou advindos dos seus cursos de PLAc. Como ja foi salientado, a
grande maioria dos imigrantes que acompanham as aulas pelo Centro estdo em niveis mais baixos de
proficiéncia, uma vez que o curso do CZ é curto e, pela grande evasdo de alunos, dificilmente atinge
turmas de niveis mais altos de proficiéncia em lingua portuguesa. Por isso a dificuldade do CENEX em
formar turmas de niveis acima do nivel intermediario. Ainda no que se refere a evasao de alunos, isso tem
afetado a progressdo do CENEX também. Por exemplo, embora no primeiro semestre de 2016 o CENEX
tenha contado com duas turmas, sendo uma de intermediario e outra de intermediario superior, no
segundo semestre de 2016 ja ndo conseguir manter a turma de avangado (que contaria com os alunos
aprovados pelo intermediario avangado) por falta de alunos, que acabaram abandonando o curso.
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professores de diferentes iniciativas de PLAc no Brasil. E importante relembrar que esta
€ uma pesquisa-participante, ou seja, eu ndo apenas observei e gerei registros sobre o
contexto de investigagdo, como também fiz diretamente parte dele, atuando como
professora-pesquisadora.

Isto posto, passaremos a apresentacdo panoramica dos perfis dos

participantes desta pesquisa.

3.3.1 Os coordenadores de cursos de PLAc

Na geracgdo de registro de coordenadores de cursos de PLAc, contamos com
a participacdo de cinco coordenadores dessa area. Dos cinco participantes, dois atuam
no CZ e no CENEX, e os outros trés em demais iniciativas de PLAc no Brasil. Esse
namero limitado deve-se ao fato da dificuldade que se apresentou para localizarmos
iniciativas de cursos de PLAc no Brasil cujos coordenadores estivessem dispostos a
participarem da pesquisa. Passaremos a apresentacdo, de forma sucinta, dos perfis
desses coordenadores participantes da pesquisa, segundo os registros gerados através do
questionario on line aplicado para esse publico (APENDICE C).

Comecando pela idade dos coordenadores participantes, 0s registros
apontaram uma variacdo entre 28 e 60 anos, sendo a maioria composta por adultos
acima de 45 anos. Os participantes sdo, em grande parte, mulheres (60%) (GRAFICO 1
— A) cujo nivel de escolaridade € alto, atingindo o doutorado (80%) em diferentes areas
da Linguistica/Estudos Linguisticos. Todos os coordenadores tém algum tipo de
formagéo académica: a maioria sdo doutores docentes em institui¢es de ensino superior
federais; apenas um tem apenas diploma de graduacgéo (bacharelado) e, neste caso, em
ciéncias sociais. Quanto ao tempo de obtencdo do maior nivel de escolaridade dos
participantes, 60% dos respondentes assinalaram que receberam a titulacéo entre 8 e 14
anos atras, enquanto os outros participantes responderam entre 15 a 20 anos (20%) e de
3 a7 anos (20%) (GRAFICO 1 - B).

E importante apontar que, dos cinco coordenadores participantes, quatro
(80%) ja tinham uma vasta experiéncia (entre 9 e 22 anos de préatica) na coordenacao de
cursos de PLA para publicos ndo formados por imigrantes deslocados for¢ados. No
entanto, o trabalho com PLACc por todos esses coordenadores é relativamente recente: a
maioria atua na area entre 1 e 3 anos, ao passo que um tem uma experiéncia bastante

recente, entre 1 e 3 meses, outro entre 6 meses e 1 ano e apenas um com uma
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experiéncia um pouco maior, entre 3 e 5 anos (GRAFICO 1 — C). Nesse ponto, é
possivel afirmar que o pouco tempo de atuacdo na area de PLAc pelos coordenadores —
pouco se comparado as suas experiéncias na coordenacao de outros cursos em PLA —
reflete a recente demanda por esses cursos, tendo em vista que 0S processos de
imigracdo de deslocados forcados no Brasil tém se estabelecido mais significativamente

nos ultimos anos (SANTOS, 2014), conforme apontamos no capitulo Il desse trabalho.

GRAFICO 1 — Perfil dos coordenadores participantes

A) Sexo B) Tempo de obtenc¢do do maior
nivel de escolaridade
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Fonte: registros trabalhados pela autora

Quanto a nacionalidade dos imigrantes que compdem os cursos de PLAC que
coordenam, todos esses participantes indicaram sirios e haitianos como as
nacionalidades de origem mais representativas (100%), seguidas de ganeses (60%),
senegaleses (40%), nigerianos (40%) e outros (60%), como indica o grafico

representado na Figura 5:
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FIGURA 5 — Nacionalidade dos alunos que comp&em/compuseram os cursos de PLAc dirigidos pelos
coordenadores participantes

Haitianos
Senegaleses
Migerianos
Sirios
Ganeses

Quiros

2 (40%)
2 (40%)

3 (60%)
3 (60%)

|4 (80%)

5 (100%)

0 0.5 1 1.5 2 25 3 3.5 4 4.5 5

FONTE: Grafico gerado automaticamente pela ferramenta Formularios Google, a partir dos registros
gerados pelo questionario online.

3.3.2 Os professores de cursos de PLAC

O publico de professores de PLAc participantes desta pesquisa
compreendem um total de 20 participantes, dos quais 14 atuam no CZ e no CENEX, ao
passo que os outros seis trabalham em outras iniciativas de ensino de PLAc. Esses
professores sdo, em sua maior parte, mulheres (85%), e tém entre 21 e 52 anos, estando
a maioria na faixa etaria dos 21 aos 39 anos (90%).

No que diz respeito ao nivel de escolaridade desses professores (GRAFICO
2), grande parte estd cursando (35%) ou possui graduacdo completa (20%) em
diferentes areas, sendo a maioria desses em cursos de Letras (81,8%). Em nivel de pos-
graduacdo, ha participantes com mestrado em andamento (15%), outros que ja possuem
mestrado (10%) e estdo em processo de doutoramento (5%) ou possuem doutorado
completo (10%), majoritariamente em cursos relacionados no campo das Letras, ai
compreendida a Linguistica Aplicada. Metade dos participantes (50%) obteve seu maior
nivel de escolaridade ha dois anos ou menos (50%), seguidos daqueles que o obtiveram
entre trés e sete anos (20%).

Pelos registros, observa-se que, em geral, embora com certa
heterogeneidade, os professores sdo bastante especializados e em areas relacionadas as
Letras; no entanto, no contexto do CZ, isso nem sempre foi assim. Em 2015, poucos
voluntarios do Centro eram formados em Letras, mas esse cenario tem mudado,
principalmente, apds inimeros esfor¢os do coordenador da area de Linguas e Cultura,
principalmente no ano de 2016, em firmar parcerias com profissionais da area em
diferentes Instituicdes de Ensino, como o Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de
Minas Gerais (CEFET-MG) e a UFMG, ambas em Belo Horizonte. Atualmente, dos 17

professores que atuam no CZ, 11 tém alguma formacéo concluida no campo das Letras.
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GRAFICO 2 — Nivel de escolaridade dos professores participantes
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Fonte: registros trabalhados pela autora

Assim como acontece com o0s coordenadores, 0 tempo de atuagcdo em PLAC
da maioria dos professores participantes é recente (GRAFICO 3). 60% dos professores
tinham experiéncia prévia com o ensino de PLA, que varia entre 2 meses e 2 anos
(67%) e ha mais de cinco anos (17%). Apenas um professor respondeu contar com
ampla experiéncia no ensino de portugués como Primeira Lingua (PL1), tendo atuado
informalmente na area, como uma espécie de monitor/professor particular, por 10 anos.
Apesar da formacdo em areas relacionadas ao curso de Letras, para os demais 40% que
ndo tinham nenhum tipo de pratica com o ensino de linguas, a experiéncia com PLAcC
também representou uma estreia no &mbito do PLA.

No que diz respeito a atuacdo em PLAC, especificamente, podemos observar
pelo grafico ilustrado na Figura 6, que a maioria dos docentes (55%) tem uma
experiéncia de atuacdo bastante recente, de um a trés meses, seguidos de 20% cuja
experiéncia abrange de 6 a 12 meses, e outros 20%, cuja atuacdo compreende um
periodo de 1 a 3 anos. Apenas um participante atua na area ha menos de um més.

No que tange ao nivel de proficiéncia em lingua portuguesa pelos seus

alunos'®, na opinido dos professores, os imigrantes com os quais trabalharam tinham

108 E jmportante esclarecer que essa divisdo entre niveis de proficiéncia em lingua portuguesa nio seguiu
nenhuma fundamentagdo tedrica, ficando a cargo da interpretagdo dos professores sobre o que
representava cada categoria.
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um grau de conhecimento do portugués que poderia ser considerado de nivel basico e

intermediério, conforme representado pela Figura 7.

GRAFICO 3 — Tempo de experiéncia com PLA (professores)
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Fonte: registros trabalhados pela autora

FIGURA 6 — Tempo de experiéncia docente na area de PLAc (professores)

@ Menos de 1 més
@ Entre 1 e 3 meses
Q Entre 6 e 12 meses
@ Entre 1 a 3 anos
@ Entre 3a 5 anos

W @ Entre 5a 10 anos
@ Mais de 10 anos

FONTE: Grafico gerado automaticamente pela ferramenta Formularios Google, a partir dos registros
gerados pelo questionario online.

Os docentes assinalaram que sua experiéncia em PLAc foi mais voltada para
alunos de nivel intermediario (70%) e bésico (65%). Alunos iniciantes estdo em terceiro
lugar nas suas experiéncias docentes na area (55%), seguidos de alunos do intermediario
superior (25%).
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FIGURA 7 — Nivel de experiéncia de aprendizagem da lingua portuguesa dos alunos para os quais 0s
professores ministraram aulas de PLAc

Iniciante

Basico 13 (65%)

Intermediério 14 (70%)

Intermediario superior —5 (25%)
Avangado —1 (5%)

Outros —1 (5%)

0 2 4 6 8 10 12 14

FONTE: Grafico gerado automaticamente pela ferramenta Formularios Google, a partir dos registros
gerados pelo questionario online.

Sem querer adiantar as andlises que apresentaremos no capitulo 1V,
gostariamos de apontar que os registros referentes a experiéncia dos professores em
PLAc e a sua formacdo académica podem representar uma tendéncia recente de
estudiosos de areas de letras/linguistica em se interessarem na pratica de PLAc. Por
exemplo, conforme mencionado, quando eu, como professora-pesquisadora, iniciei
meus trabalhos no CZ, poucos dos professores voluntarios que atuavam como
professores de portugués tinham alguma experiéncia prévia, seja na area de Letras, seja
com o ensino de linguas adicionais, mas esse cenario tem mudado, conforme ja
mencionamos anteriormente na secéo 3.2.1 deste capitulo.

Ainda, é preciso considerar que acreditamos que o pouco tempo de atuacédo
dos docentes na area de PLAc, principalmente no contexto do CZ — onde atua a maioria
dos professores participantes dessa pesquisa —, pode apontar para a alta rotatividade
desses professores em cursos de PLAc. Concordamos com Souza (2016, no prelo), para
guem isso se deve, muitas vezes, pelo fato de que, por serem, em geral, voluntarios,
muitos ndo conseguem assumir e/ou sustentar um compromisso a longo prazo, as vezes
saindo e retomando essa pratica docente quando podem ou para cobrirem eventuais
faltas colegas que atuam como professores regulares. O mesmo pode ndo acontecer com
professores que sejam bolsistas em cursos de extensdo vinculados a instituices de

ensino superior, como € o caso do CENEX e de demais cursos de PLAc no Brasil'®°,

109 Para um panorama mais amplo sobre iniciativas académicas de acolhimento de deslocados forcados no
Brasil, cf. Lopez & Diniz (2016, no prelo).
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3.3.3 Os alunos de cursos de PLAc

Os alunos que participaram desta pesquisa séo todos estudantes de cursos de
PLAc do CZ e do CENEX. Dos 20 alunos participantes, 16 sdo haitianos, e 0S outros
quatro, sirios. Como ja discutimos anteriormente (subsecdo 3.2.1), o CZ se tornou uma
referéncia para imigrantes do Haiti na regido metropolitana de Belo Horizonte, por isso
€ comum constatar que a maioria dos imigrantes que frequentam as aulas de portugués
no seu ambito s&o dessa nacionalidade.

Foi interessante verificar nos registros de pesquisa que a experiéncia de
aprendizagem do idioma pelos estudantes ndo se relaciona diretamente ao seu periodo
de permanéncia no pais, pelo contrario. A maioria dos estudantes tem uma permanéncia
relativamente grande no pais, ao passo que a maioria frequenta as aulas de portugués ha
pouco tempo, entre 1 e 3 meses. Para visualizar melhor esses dados, observemos 0s

gréaficos e suas interpretacdes abaixo.

GRAFICO 4 — Tempo de permanéncia no Brasil pelos estudantes participantes
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Fonte: registros trabalhados pela autora

Primeiramente, no que diz respeito ao tempo de permanéncia no pais (GRAFICO 4,
acima), 45% dos participantes estdo no Brasil entre 1 e 2 anos, seguidos de 25% que
chegaram entre 1 e 3 meses, enquanto a permanéncia dos demais varia entre 6 meses e 1
ano (20%), entre 3 e 6 meses (5%) e outros (5%). Percebe-se, entdo, que a grande
maioria dos participantes (45%) da pesquisa estdo no Brasil ha, pelo menos, um ano.
Em segundo lugar, com relagdo ao tempo que o aprendiz estd estudando o portugués

(GRAFICO 5), a maioria dos participantes (35%) afirmou estudar portugués
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formalmente por um tempo compreendido entre 1 e 3 meses, seguidos de um grupo que
tem acompanhado aulas entre 3 e 6 meses (20%) e outro cuja aprendizagem da lingua é
bastante recente: ha menos de um més (15%) (GRAFICO 5).

GRAFICO 5 — Tempo matriculado no curso de PLAC pelos estudantes participantes
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Fonte: dados trabalhados pela autora

Quando comparamos 0s registros entre tempo de permanéncia no pais e
tempo em que estudam portugués (GRAFICO 6), percebemos que, ao contrario do que
podemos imaginar, quanto maior o tempo de estadia no Brasil, menor o tempo em que
estudam portugués formalmente (em cursos de PLAc, como o do CZ e do CENEX). Em
primeiro lugar, entendemos que esse fenémeno pode estar ligado ao nivel de evasdo dos
estudantes em cursos de PLAc'?. Uma interpretacdo possivel a partir desses registros
seria que os imigrantes procuram pelas aulas de portugués tdo logo chegam ao pais,
depois, a medida que vao assumindo outros compromissos — ou por diversos outros
fatores que precisam ser melhor investigados —, comegam a abandonar os cursos de
PLAC.

Em segundo lugar, e indo de encontro & primeira interpretacdo, poderiamos
entender que os estudantes s6 procuram cursos formais de portugués quando ja estdo ha
mais tempo no Brasil, porque, talvez, acabam sentindo necessidade de aprender o
idioma. Isso porque grande parte dos estudantes participantes da pesquisa afirmaram
estar no Brasil ha bastante tempo (1 a 2 anos), mas estudam portugués ha pouco tempo

(1 a 3 meses), conforme ilustrado pelo Grafico 6, abaixo.

110 Discorreremos mais sobre a questdo da evasdo dos estudantes de PLAc na secéo 4.3 do capitulo 1V.
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GRAFICO 6 — Tempo de permanéncia no Brasil e tempo no curso de PLAC (estudantes)
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Fonte: registros trabalhados pela autora

Nesse sentido, faz-se importante ressaltar que, pelo fato de terem
demonstrado interesse nas aulas e por terem colaborado com esta pesquisa, esses
imigrantes participantes demonstram interesse pela lingua portuguesa, mas nao
podemos generalizar que esse interesse seja de todo imigrante deslocado forcado, haja
vista a quantidade deles que ndo estdo matriculados nos cursos. Em relato informal, o
coordenador geral do CZ, Pascal Peuzé, chegou a comentar que um imigrante lhe disse,
certa vez, que nao considerava a aprendizagem da lingua portuguesa como algo
importante, tendo em vista que o tipo de trabalho que ele realizaria no pais ndo exigia
uma alta proficiéncia no idioma. Segundo o relato, o imigrante disse algo como
“Aprender portugués para qué? Para ser pedo — palavra informal para se referir ao
trabalhador, geralmente, bragal, a exemplo daqueles que laboram no ramo da construgédo
civil ou de carregamentos em geral —, eu ndo preciso de portugués”. Acreditamos que
esta questdo — do interesse pela aprendizagem da lingua portuguesa*!! e a relagéo com o
tempo de estadia no pais — deve ser melhor investigada em trabalhos futuros na area.

A faixa etaria dos participantes compreende de 19 a 47 anos, sendo a
maioria adultos de 31 a 47 anos (55% dos casos), seguidos de jovens entre 19 e 29 anos
(40%). A maior parte dos imigrantes sao homens (65%). Esses registros vao ao encontro
das estatisticas gerais sobre imigracdo no pais — que serdo discutidas no capitulo 11

desse trabalho — que apontam que, dentre solicitantes de refugio e refugiados

11 Trataremos, um pouco, dessa questdo na secdo 4.2 do capitulo IV, quando abordaremos as
necessidades e motivacGes dos imigrantes deslocados forgados no seu processo de aprendizagem da
lingua portuguesa no Brasil.
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reconhecidos, a maioria é do sexo masculino (80,8% e 71, 8%, respectivamente),
embora, na média nacional, a maioria seja mais jovem do que 0s participantes dessa
pesquisa, compreendendo a idade de 18 a 29 anos (48,7% dos casos), seguida daqueles
na faixa etaria dos 30 aos 59 anos (47,1%), no caso dos solicitantes, e de 18 a 29 anos
(42,6%) e de 30 a 59 anos (36, 2%) no caso dos refugiados reconhecidos (CONARE,

2016). Esses registros estdo ilustrados nos Gréaficos 7 (sexo) e 8 (idade) abaixo.

GRAFICO 7 — Sexo dos participantes da pesquisa em comparag&o com os solicitantes de refugio e
refugiados reconhecidos no pais
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Fonte: registros trabalhados pela autora

GRAFICO 8 — Idade dos participantes da pesquisa em comparagio com os solicitantes de refdgio e
refugiados reconhecidos no pais
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Fonte: registros trabalhados pela autora

Lembrando que os dados nacionais de solicitantes de refagio incluem os

haitianos, ao passo que os dados dos refugiados reconhecidos, em razéo das limitacOes
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da nossa legislacdo, ndo incluem os imigrantes de nacionalidade haitiana — conforme
discutimos no capitulo |1 deste trabalho.

No que diz respeito ao nivel de escolaridade dos participantes, grande parte
dos imigrantes (45%) contam com algum tipo de formacao académica. Desse total, 40%
cursaram cursos de graduacdo e 5% realizaram cursos tecnicos. Além disso, 30% dos
estudantes de PLAc tém ensino médio completo, 20% possui ensino médio incompleto
e 10% completou apenas o ensino fundamental (GRAFICO 9).

GRAFICO 9 — Nivel de escolaridade dos imigrantes participantes da pesquisa
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Fonte: registros trabalhados pela autora

No que diz respeito ao tempo de obtencdo do nivel de escolaridade, 30%
dos participantes assinalaram o periodo entre 3 e 7 anos, 20% de 8 a 14 anos e outros
20% apontaram ter completado a formag&o indicada entre 15 e 20 anos atras. O restante
esta dividido em 10% cuja formacdo escolar foi alcancada ha 2 anos ou menos, € 0s
outros 10% h& mais de 20 anos.

Diante desse panorama, é possivel observar que os imigrantes deslocados
forcados envolvidos nessa pesquisa sdo, em sua maioria, escolarizados. Esse fato pode
justificar a alta incidéncia de participantes que apontaram, nos registros dessa pesquisa,
estarem aprendendo portugués para que fosse possivel dar continuidade aos seus
estudos no pais. Ademais, grande parte desses imigrantes apontaram ter conhecimento
de mais de um idioma, além da sua primeira lingua — em geral, o crioulo haitiano, para

0s nacionais do Haiti, e 0 arabe para os sirios.
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GRAFICO 10 — Tempo de obtencéo do maior nivel de escolaridade dos imigrantes participantes da

pesquisa
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Fonte: registros trabalhados pela autora

Essa constatacdo corrobora o que Amado (2013) ja havia apontado sobre
muitos refugiados serem bilingues ou multilingues — e consideramos, aqui, como uma
caracteristica de muitos deslocados forcados, no geral. Dentre os idiomas de
conhecimento dos imigrantes participantes dessa pesquisa, foram apontados o francés, o

inglés, o portugués e o espanhol**?,

3.3.4 A professora-pesquisadora

Finalmente, encerraremos a exposi¢cdo dos participantes com minha
apresentacdo pessoal, como professora pesquisadora. Minha trajetéria nos caminhos do
PLA se iniciaram em 2009 quando, ainda no meu periodo de graduacdo em Letras na
Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei (UFSJ), fui convidada a ministrar aulas para
alunos intercambistas que haviam chegado a instituicdo naquele ano, para passar dois
semestres em cursos de graduagfo. A época, eu ja era professora de lingua inglesa como
lingua adicional, tendo atuado nessa area no curso de extensdo do Departamento de
Letras, Artes e Cultura (DELAC) da referida universidade e em um curso livre da
cidade. Aquela foi, entretanto, minha primeira experiéncia ensinando portugués, mais

especificamente, como lingua adicional.

112 Apesar de termos deixado um espago em aberto, no questionario, mais especificamente na questio
referente as linguas que falavam, para que os participantes incluissem outros idiomas que eventualmente
fossem falados em seus paises, eles incluiram apenas esses. O portugués, que originalmente ndo estava
dentre as opg¢des de multipla escolha para essa pergunta (cf. pergunta n. 4, questionario dos alunos,
apéndice A), foi apontado por alguns alunos, que o alocaram na categoria “outros”.
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Por ser uma instituicdo relativamente nova, essa universidade, onde iniciei
minha pratica em PLA, ndo recebia muitos estudantes estrangeiros e, como
consequéncia, ndo tinha uma tradicdo de ensino de PLA. No ambito da Assessoria
Internacional da instituicdo, pude participar daquela que era a primeira iniciativa de
PLA da UFSJ, cujo carater foi, de certa forma, emergencial e até mesmo experimental.
Emergencial no sentido de que estruturamos o curso depois da chegada dos alunos
intercambistas e precisdvamos atender a demanda. Experimental na medida em que
testamos abordagens, analisamos e produzimos materiais didaticos que atenderiam as
necessidades daqueles alunos. Essa experiéncia virou tema de uma iniciacdo
cientifica'!® e acabou transformando toda a minha trajetoria académica, que outrora era
voltada para o ensino de inglés.

Também tive oportunidade de atuar como monitora de cursos de PLA no
periodo que estive realizando um intercdmbio académico em uma universidade no
exterior por um semestre em 2011. Na ocasido do meu retorno a UFSJ, a anélise critica
dos materiais didaticos de PLA aos quais tinhamos acesso levou-me a conducdo de uma
segunda iniciagdo cientifica'* sobre o tema. Durante muito tempo, fui a Unica aluna-
docente que atuava em PLA na UFSJ, e essa area continua em expansao na referida
universidade nos dias atuais — e, novamente faco parte desse processo, atuando como
professora voluntaria e colaboradora em um programa de PLA oferecido na referida
instituicdo, voltado para estudantes estadunidenses!*®.

Essa exposicdo sobre minha trajetoria em PLA é somente para ilustrar como
ela me levou a optar pelo mestrado em PLA no &mbito da Linguistica Aplicada,
consequentemente, para apontar como esse caminho me conduziu ao ensino e pesquisa
de portugués para imigrantes deslocados forcados no Brasil. Em 2015 foi a primeira

vez que me deparei com a questdo do ensino de PLAc, por meio de uma disciplina do

113 pesquisa realizada no dmbito do Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica da UFSJ, intitulada
“Discurso e pratica na formacao docente: reconstruindo concepgdes sobre ensinar uma lingua”, realizada
sob orientacéo da Profa. Dra. Ana Larissa Adorno Marciotto Oliveira (DELAC/UFS)).

114 pesquisa realizada no &mbito do Programa Institucional de Iniciagdo Cientifica da UFSJ, intitulada “A
representacao das Identidades Sociais dos brasileiros em livros de portugués para estrangeiros”, orientada
pela Profa. Dra. Liliane Assis Sade Resende (DELAC/UFSJ).

115 Trata-se do Programa “Portuguese Flagship Program” (PFP), que funciona no 4mbito do programa
nacional “The Language Flagship”, financiado pelo Ministério da Defesa dos Estados Unidos da
Ameérica. O programa de Portugués, o PFP, é organizado pela Universidade da Geérgia (UGA), em
parceria com a UFSJ, e coordenado pelos professores Prof. Dr. Robert Moser, na UGA, e Profa. Dra
Liliane Assis Sade Resende, na UFSJ. Mais informacGes sobre o programa estdo disponiveis em:
<http://www.portflagship.org/>. Acesso em: 13 nov. 2016.
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mestrado'*® na qual pude conhecer um pouco do tema e iniciar o contato com o CZ, 0
que, mais tarde, me levou a atuar como professora da area, a partir de julho de 2015.

Tendo atuado, até entdo, com a avaliacdo em PLA e com o ensino do idioma
para outros imigrantes que ndo deslocados forcados ou de crise (AYDOS, 2010;
CLOCHARD, 2007), ndo conhecia nada sobre o PLAc. Pela falta de conhecimento
sobre e experiéncia na area, ao longo do primeiro semestre de atuagdo docente no CZ,
realizei, conjuntamente com outros professores voluntarios, um curso preparatorio, que
visava trocar experiéncias docentes e discutir questbes especificas do PLAcY, e
procurei conhecer um pouco mais da area, tornando-a tema da minha pesquisa de
mestrado. Alinhando-nos com Rojo (2006), acreditamos que o saber construido pela
Linguistica Aplicada deve tratar de “problemas com relevancia social suficiente para
exigirem respostas tedricas que tragam ganhos a praticas sociais e a seus participantes,
no sentido de uma melhor qualidade de vida, num sentido ecoldgico” (ROJO, 2006, p.
258). Nem todos os professores que atuam na area de PLAc, principalmente por serem
majoritariamente voluntarios, tém a oportunidade de realizar cursos de especializa¢éo —
até porque a oferta desses cursos ainda €é rara — ou de desenvolver uma pesquisa mais
profunda sobre o tema e, consequentemente, compartilham das mesmas davidas e
inquietacOes que eu tinha — algumas que ainda mantenho — quando iniciei a experiéncia
docente na area. E principalmente por isso que espero, com esta pesquisa, contribuir
para a pratica docente em PLAc, oferecendo um pouco do que aprendi para que sirva
como subsidios para o planejamento de cursos de PLAC.

Durante a conducdo dessa pesquisa, além de ministrar aulas de PLAc para
imigrantes em nivel inicial de aprendizagem do idioma, pude participar da equipe que
promoveu a reestruturacdo do curso de PLAc do CZ (GONTIJO et. al., 2016). Essa
reestruturacdo levou em conta diversos aspectos e desafios da realidade do CZ,
discutidas mais amplamente em Souza (2016, no prelo).

Atualmente continuo atuando como professora voluntaria no CZ e
questionando, todos os dias, o0 que é o fazer do ensino de PLAc, qual é o seu papel e 0

que significa ser uma professora dessa area. Acreditamos, assim como Bizon (2013),

116 Refiro-me a disciplina “Seminario de Topico Varidvel em Linguistica Aplicada - Portugués Lingua
Adicional: debates contemporaneos”, ministrada pelo Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz, no
ambito do Programa de Pds-graduacdo em Estudos Linguisticos da Faculdade de Letras da UFMG, no 1°
semestre de 2015.

117 Curso Intensivo de Capacitagdo “Ensino de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira para Refugiados e
Imigrantes”, coordenado por Rafaela Pascoal Coelho (CEFET), Jinia M. Cruz (CEFET) e Lucas Hill
(C2), e ministrado pela profa. Rafaela Pascoal Coelho, no periodo de setembro a dezembro de 2015
(CENTRO ZANMI, 2015b).
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“na formacao de um cidadao critico e autor de seus discursos na lingua adicional, e ndo
apenas de um conhecedor dos aspectos linguisticos estruturais dessa lingua” (ibidem,
p.142). E nessa perspectiva que, entendendo “lingua e construgdes culturais como
processos sociais e discursivos indissociaveis, nunca totalizados e implicados em
relacGes de poder, portanto, em relacdes politico-ideologicas” (BIZON, 2013, p. 141),
propomos essa pesquisa, que pretende servir de subsidio também para uma pratica
empoderadora (MAHER, 2007) e, sobretudo, questionadora em PLAC.

3.4 Consideragdes sobre a ética nesta pesquisa

Consideramos relevante mencionar que nosso trabalho buscou assegurar
cuidados éticos para a sua realizacdo. O projeto de pesquisa, bem como todos os
instrumentos utilizados para a geracdo dos registros foram submetidos a apreciacdo do
Comité de Etica em Pesquisa (COEP) da UFMG, sob o CAAE nlmero
55879516.0.0000.5149, sendo aprovados pelo parecer de numero 1.615.854/2016 (cf.
Anexo A).

O envolvimento de todos os participantes desta pesquisa foi voluntario e se
consolidou mediante convite e apresentacdo do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) (APENDICES F, G e H), que tratava de explicar como seria a
participacdo, a analise e uso dos registros gerados. Para os alunos e professores do CZ e
do CENEX, as mesmas explicacbes, além de constarem nos TCLEs, foram dadas
pessoalmente. Assim, nesta pesquisa, 0S registros somente foram gerados com
participantes que estiveram de acordo e que assinaram o seu respectivo TCLE. Além
disso, os coordenadores do Centro Zanmi e do Curso de Portugués para Estrangeiros em
Situacdo Especial de Permanéncia no Brasil, oferecido pelo CENEX, assinaram Cartas
de Anuéncia (ANEXOS B e C, respectivamente) que permitiram a conducdo da

pesquisa no ambito de suas praticas.

**k*

Neste capitulo, buscamos apresentar o contexto de pesquisa e Seus
participantes, bem como a metodologia de geragdo e analise dos registros. Além disso,
apresentamos, brevemente, as medidas éticas tomadas no processo investigativo.

Argumentamos que a pesquisa se enquadra no paradigma tedrico-metodoldgico da



128

Linguistica Aplicada Indisciplinar (MOITA LOPES, 2006), sendo sua metodologia de
natureza qualitativa (SOUZA, 2014), de cunho etnografico e interpretativisa (BIZON,
2013). Assim, os instrumentos utilizados para a conducdo da investigacdo foram a
observacao participante e a aplicacdo de questionarios semi-abertos (fisicos e online)
voltados para alunos, professores e coordenadores dos cursos de PLAc do CZ e do
CENEX, alem de docentes e coordenadores de outras iniciativas em PLAc no Brasil.

Por meio desses instrumentos, objetivamos, incluir a percep¢éo dos sujeitos
que atuam no contexto pesquisado, aspirando emergir diferentes vozes/ perspectivas,
desenvolver analises e resultados que, em Ultima instancia, possam contribuir para o
desenvolvimento de cursos de PLAc no pais. Salientamos que todos os procedimentos
metodoldgicos envolveram medidas éticas que foram cuidadosamente avaliadas pelo
Comité de Etica em Pesquisa (COEP) da UFMG.

As consideracOes tecidas neste capitulo servirdo de base para o melhor
entendimento dos resultados que apresentaremos e discutiremos no capitulo 1V, a luz do
referencial tedrico exposto no capitulo I deste trabalho, j& que tais resultados estdo

baseados nos registros gerados através da metodologia descrita neste capitulo.



CAPITULO IV -
PERSPECTIVAS E DESAFIOS
NO PLANEJAMENTO DE
CURSOS DE PORTUGUES
COMO LINGUA DE
ACOLHIMENTO
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CAPITULO IV

PERSPECTIVAS E DESAFIOS NO PLANEJAMENTO DE
CURSOS DE PORTUGUES COMO LINGUA DE
ACOLHIMENTO

“Migrar ¢ um direito humano.

Qualquer um de nds ja migrou ou pode

migrar um dia. O verbo do estrangeiro

é estar, ndo ser. No fundo, o

estrangeiro ndo existe, ou somos nos

mesmaos, por vezes até em nossa

patria”

(VENTURA & ILLES, 2012)

Este capitulo tem como objetivo apresentar e discutir os resultados

encontrados por meio da conducdo da pesquisa que, conforme ja tratamos anteriormente

— no capitulo 111, sobre metodologia —, caracteriza-se como qualitativa (SOUZA, 2014),

de cunho etnografico e interpretativista (BIZON, 2013). Serdo analisados,

conjuntamente, 0s registros primarios e secundarios da pesquisa, constituidos,

respectivamente, pelas anotacfes de campo realizadas pela professora-pesquisadora no

contexto de ensino-aprendizagem de PLAc, em conjunto com os questionarios aplicados

para dois grupos focais: o primeiro composto de alunos, professores e coordenadores de

PLAC que atuam nas instituicbes onde a investigacdo participante tomou lugar — no

ambito dos cursos do CZ e do CENEX, ambos localizados em Belo Horizonte/MG —, e

0 segundo de coordenadores e professores de diferentes iniciativas de PLAc no Brasil; e

por outros registros de pesquisas realizadas na area, bem como de passagens da midia e
da legislacéo vigente.

A discusséo e andlise dos resultados, bem como a construcéo dos subsidios

para o planejamento de cursos de PLAc aqui empreendida, orientaram-se de modo a

responder a seguinte pergunta, norteadora da presente pesquisa:

Quiais sdo as especificidades do ensino do Portugués como Lingua de Acolhimento?
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Para que fosse possivel responder a tal questionamento, tracamos outras trés
perguntas de pesquisa que objetivavam oferecer uma visdo mais pontual sobre a questao
do contexto de ensino de PLAC, sendo elas:

a) Quem € o publico-alvo de PLAC?

b) Quais sdo as motivacfes para o aprendizado da lingua portuguesa e
necessidades linguisticas iniciais desse grupo de imigrantes?

¢) Quais as principais dificuldades enfrentadas por professores, alunos e

coordenadores na conducao de cursos de PLAC?

Orientando-nos por tais indagacfes, buscaremos apresentar o que €
recorrente e 0 que, eventualmente, convergir ou se distanciar nas experiéncias de
alunos, professores e coordenadores de PLAc. Incluiremos, ao longo da discussao,
interpretacdes por mim feitas durante o processo de observagdo participante, além de
registros de outras pesquisas e algumas referéncias da midia jornalistica.

Uma vez realizadas as analises, apresentaremos alguns pontos que, a nosso
ver, podem contribuir para o planejamento de cursos de PLAc. Salientamos que as
analises aqui empreendidas, bem como seus resultados, ndo pretenderdo firmar uma
visdo fechada sobre o assunto; ao contrério, pretendem trazer subsidios — sempre
abertos a outros olhares — para auxiliar professores e coordenadores na elaboracdo de
cursos de PLAC na realidade brasileira.

Isso posto, este capitulo serd dividido em quatro secdes, sendo as trés
primeiras orientadas para responder as perguntas de pesquisa propostas, sustentadas
pelas discussdes advindas da analise dos registros gerados. Posteriormente, com base na
discussdo dos topicos anteriores, tracaremos alguns pontos gerais, que pretendem

organizar alguns subsidios para o planejamento de cursos de PLAC.

41 PLAc para qué/quem? O processo de designacdo dos imigrantes:
perspectivas de coordenadores e professores

O processo de identificacdo do puablico para o qual sdo direcionadas
iniciativas de ensino de PLAc para imigrantes deslocados for¢ados no Brasil foi o
primeiro ponto que se destacou nos registros gerados nessa pesquisa. A importancia

desse fato esta, principalmente, na maneira como os participantes definiram o publico
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alvo e como esse processo de designacéo influencia o que eles entendem por PLAc, bem
como suas especificidades e objetivos. Com vistas a responder a pergunta de pesquisa
Quem €é o publico alvo de PLAc?, discutiremos, ao longo desta se¢do, como
coordenadores e professores designaram os imigrantes e apontaremos analises quanto a
relacdo dessa nomeacdo com sua compreensdo do que é PLAC.

As referéncias ao publico de interesse de PLAc pelos participantes dessa
pesquisa se deram por meio de trés processos principais: a) a alusdo ao status juridico
desses imigrantes, com eventual referéncia & sua situacio de permanéncia no Brasil®'8,
b) ao seu reconhecimento pelo viés das suas supostas perdas e faltas por parte desse
imigrante e a sua consequente c¢) diferenciacdo de outros grupos, principalmente pela
identificacdo por meio do que néo sao.

No que diz respeito a alusdo ao status juridico dos imigrantes, na
observacao participante realizada no CZ, percebemos que geralmente se associa,
automaticamente, a uma nacionalidade: dentre as duas nacionalidades mais expressivas
nas aulas de PLAC, sirios e os haitianos, os primeiros sdo considerados como refugiados
e 0s segundos como imigrantes [econdmicos]. Nesse caso, percebemos claramente que
a legislacéo brasileira — que oferece visto especial de permanéncia para sirios, em caso
de refligio, e para os haitianos no caso de “agravamento das condi¢des de vida [...] em
decorréncia do terremoto ocorrido [...] em 2010” — influencia diretamente nos modos
como o publico € identificado.

Outra designacdo que consideramos particularmente interessante é aquela
usada pelo CENEX, que se refere aos imigrantes deslocados for¢cados como imigrantes
em regime especial de permanéncia no Brasil. Percebe-se, pelo sintagma “em regime
especial de permanéncia”, a alusdo ao status de permanéncia dos imigrantes no pais,
talvez numa tentativa de ndo se deter na categoria juridica de refugiado, ampliando um
pouco mais 0 seu escopo e abarcando uma parcela maior de pessoas nessa designacéo,
inclusive englobando aquelas pessoas que ainda estdo em processo de reconhecimento
de reflgio — 0 CENEX aceita, na matricula, o protocolo de solicitagdo de refugio como
um documento valido para a inscricdo no curso. Além disso, essa denominagdo nédo
evoca a oposic¢do, frequentemente falha, entre imigrantes econémicos e refugiados, pois,

como ja foi discutido anteriormente, essas caracterizaces Ssdo impermeaveis e

118 Muitos trabalhos na area de PLAc também fazem referéncia ao status juridico do migrante, a exemplo
dos refugiados/expatriados em Amado (2013), imigrantes e refugiados em S8o Bernardo (2016). No
contexto de Portugal, Grosso (2010) utiliza os termos imigrantes/ imigrantes extracomunitarios para se
referir aos deslocados forgados.
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sobrepdem-se, muitas vezes. Isso reforca nossa afirmacdo — e de outros autores — de que
urgem politicas que visem a ampliacdo do termo refugiado na legislagdo internacional,
de maneira mais geral, e na brasileira, de maneira especifica, de forma a contribuir para
o desenvolvimento politicas de acolhimento mais abrangentes.

Nos registros gerados pelos questionarios, também foi possivel observar que
0 processo de designagdo dos imigrantes no discurso de professores e coordenadores de
PLAC refletiu, bastante, a maneira em que séo definidos pela legislacéo vigente. Quando
perguntados sobre o que entendiam pelo termo Portugués como Lingua de Acolhimento,

0s participantes revelaram:

[...] O PLAc comeca com imigrantes e refugiados, que chegam ao
Brasil em situagdo de alta vulnerabilidade social. O acolhimento
passa pelo aprendizado da lingua, da cultura, dos costumes,
respeitando-se as individualidades, as dificuldades, as situagbes que
fizeram esses estrangeiros chegarem ao pais [...] (Coordenadora 1,
grifos nossos).

A meu ver, o termo lingua de acolhimento serve para
identificar/caracterizar um publico-alvo em regime especial de
permanéncia no Brasil, numa situacdo de vulnerabilidade, em
especial, os estrangeiros oriundos de paises que estdo passando por
em conflitos politicos e econdémicos (Coordenadora 2, grifos nossos).

Uma abordagem do ensino de portugués para publico estrangeiro
com perfil especifico de imigrantes, refugiados e apatridas,
definido sobretudo pelo deslocamento involuntario ou inevitavel de
seu pais de origem e sua situagdo de vulnerabilidade social no pais
de lingua portuguesa em que vive atualmente (Coordenador 5, grifos
N0SS0S).

Uma lingua que acolhe um estrangeiro em uma situagdo vulneravel
(Professora 4, grifos nossos).

Portugués como uma lingua que ira acolher e ajudar aquele que esta
fugindo de algo (Professor 5, grifos nossos).

Acredito que o termo englobe as especificidades do publico imigrante
e refugiado. Os estudantes de PLAc estdo em situacdo de imerséo e,
muitas vezes, de vulnerabilidade. A lingua torna-se, entdo, crucial
para o cotidiano do imigrante ou refugiado, servindo como uma
ferramenta de adaptacdo (Professora 6, grifos nossos).

Ensino de portugués voltado para imigrantes que vivem no Brasil na
condi¢do de refugiados ou que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade (Professora 12, grifos nossos).
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Observamos alguns efeitos do discurso juridico nos recortes anteriores,
especificamente, na recorréncia de termos como refugiado, imigrante, apatridas ou em
situacdo especial de permanéncia. Era de se esperar o uso dessas categorias juridicas
para identificar esse publico, uma vez que, a principio, elas parecem ser suficientes para
entender e distinguir esse imigrante. Somente quando essas categorias Sdo
problematizadas — como fizemos, um pouco, sob a perspectiva dos Estudos das
Migrac¢des Forgadas (AYDOS, 2010), no capitulo 11 deste trabalho — € que fica evidente
suas limitacdes para explicar o fenbmeno das migracoes.

Também chama a atencdo a forte presenca do termo vulnerabilidade para se
referir ao imigrante deslocado forcado. A nosso ver, isso decorre, em parte, da
legislacdo nacional. Retomando o trecho da Lei de Reflgio brasileira, que define o

status de refugiado no Brasil,

Serd reconhecido como refugiado todo individuo que:

I - devido a fundados temores de por perseguicdo motivos de raga,
religido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-
se fora de seu pais de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira
acolher-se a protecdo de tal pais;

Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em fungéo
das circunstancias descritas no inciso anterior;

111 - devido a grave e generalizada violacao de direitos humanos, é
obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar reflgio em
outro pais (BRASIL, 1997, Lei n® 9.474, artigo 1°, grifos nossos).

A passagem da Lei n°® 9.474/97, destacada acima, demonstra que um
imigrante seja reconhecido como refugiado no pais, 0 motivo da sua imigracdo precisa
ser, comprovadamente, baseado em alguma das situacGes especificadas: perseguicdes
ou violagcbes dos direitos humanos, ou seja, circunstancias violentas, opressivas e,
certamente, infelizes. Nesse sentido, acreditamos que a alta frequéncia de referéncia aos
termos vulnerabilidade ou vulnerabilidade social no discurso dos participantes sobre
esses imigrantes reflete, em alguma medida, esse discurso que pressupfe que esse
imigrante tenha sofrido alguma dessas situacfes — ja que esse € 0 pré-requisito para o
reconhecimento de reflgio no pais —, como demonstram os recortes que discutiremos a
seguir. No entanto, acreditamos que essa influéncia das categorias juridicas no discurso

de professores e coordenadores ndo seja, puramente, decorrente das leis —
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possivelmente, desconhecidas por parte dos que trabalnam com PLAc —, mas também
da midia e de redes sociais

Ainda sobre a definicdo do termo PLAc, quando perguntados sobre o que
entendiam pelo termo PLACc, os participantes fazem alusao ao publico-alvo da area num
movimento interessante de tentativa de definir aquilo que, para alguns deles, ainda nédo é

algo bem elucidado:

E um conceito da linguistica aplicada sobre o ensino de lingua
portuguesa para imigrantes em vulnerabilidade social, levando em
consideracdo suas especificidades e necessidades (Professora 16,
grifos nossos).

Trata-se do ensino de lingua portuguesa para imigrantes/refugiados
em situagdo de vulnerabilidade. A palavra “acolher” significa uma
série de agdes e, uma delas, neste contexto especifico, € o ensino da
lingua, ou seja, permitir que o estrangeiro se sinta acolhido e se sinta
membro da sociedade brasileira. Para isso, é preciso ensinar nao sé a
lingua e a cultura do Brasil, mas também sobre as questdes legais que
envolvem toda e qualquer pratica no pais (Professora 17, grifos
N0SS0S).

E fazer um pouco o papel do “bom-mogo”, no melhor sentido da
palavra! Isto é: dar a ferramenta basica de convivio social (a
lingua) a quem chega a nés de contextos os mais variados,
geralmente subumanos ou mesmo desumanos (Professor 19, grifos
N0SS0S).

Para além da questdo da mencdo ao publico-alvo, chamou-nos a atencdo a
falta de paralelismo entre as respostas destacadas: os professores afirmam que o PLAC
“6 um conceito/ é ensino / é fazer”. E interessante perceber como os participantes da
pesquisa ja estdo tomados por um efeito de evidéncia do que seja o PLAc, a tal ponto
que isso ja aparece como um conceito. Ndo deixa de ser um funcionamento paradoxal:
por um lado trata-se de uma &rea nova, afiliada a esfera do PLA, ainda relativamente
com poucas pesquisas e com professores que, mesmo atuantes, demonstram muitas
duvidas sobre suas praticas — conforme exploraremos mais na se¢do 4.3 —, por outro
lado, hd um discurso ja bastante naturalizado de que “o PLAc seja X

Ademais, percebemos, pelas passagens destacadas, uma relacdo de causa e
efeito que, no discurso dos professores, se estabelece entre esses imigrantes e a questao
da vulnerabilidade social. De fato, de acordo com Carmo (2016), podemos estabelecer

uma certa relagdo entre grupos minoritarizados e grupos vulneraveis, pelo fato de que
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ambos sdo categorias sociais de identificacdo de conjuntos de pessoas que lidam com a

opressao e a violéncia advindas de processos sociais desiguais, de relagdes de poder:

minorias e grupos vulneraveis originam-se em relacBes de assimetria
social (econdmica, educacional, cultural etc.). Nessa perspectiva,
minoria pode ser definida a partir de uma particulariza¢cdo de um
grupo, ja que a maioria se define por um agrupamento generalizado,
ou seja, por um processo de generalizacdo baseado na indeterminagéo
de tragos, os quais indicam um padrdo de suposta normalidade,
considerada majoritaria em relacdo ao outro que destoar dele. A
vulnerabilidade advém, pois, de pressfes desse suposto padréo de
normalidade, que pressiona tudo e todos que possam ser
considerados diferentes. A violéncia, por sua vez, tanto pode ser
fisica quanto simbdlica, originaria dessa pressdo, que, muitas
vezes, na forma de preconceito e rejeicdo, marginaliza e
discrimina o diferente (CARMO, 2016, p. 205).

Na perspectiva dos professores e coordenadores participantes da pesquisa, a
vulnerabilidade social dos imigrantes foi identificada muito mais em relagdo com um
pressuposto das coisas que lhes faltam do que com a sua caracteristica enquanto grupo
minoritarizado, de direitos e acessos cerceados. O discurso do professor 19, por
exemplo, destacado mais acima, expressa que essa vulnerabilidade pode ser decorrente
de um passado “subumano ou desumano” desse imigrante, colocando-0 em um de
privacdo ou fragilidade. 1sso nos leva ao nosso segundo ponto de andlise, que é a
identificacdo do deslocado forcado pelas suas perdas ou faltas.

Segundo Aydos (2010), ha uma tendéncia na concepgdo acerca do refugio
em associar os refugiados a um pacote de perdas geralmente de diversas naturezas, tais
como de “redes de capital social, de bens econdmicos e materiais, de direitos politicos e
legais” (AYDOS, 2010, p. 58). Na concepgdo dessa autora, reiterar esse pensamento
contribui para reforcar a criticada imagem do refugiado desamparado. H& quem
defenda que a imigracdo nem sempre resulta em perda ou desempoderamento (ibidem),
entdo € preciso observar, com cuidado, cada situacdo antes de pularmos para conclusdes
precipitadas. Nas palavras de Aydos, “os estudos precisam considerar as circunstancias
e possibilidades pelas quais a migracdo forgada pode resultar em empoderamento social
e ganhos, tanto quanto perdas” (ibidem, p. 59).

N&o estamos querendo dizer que essa situacdo de fragilidade ndo possa ser ou ja
ndo seja, frequentemente, uma realidade, mas acreditamos que, numa perspectiva da

Interculturalidade e da educacdo do entorno (MAHER, 2007), por se tratar de um grupo

heterogéneo (GROSSO, 2010), apesar a vulnerabilidade advinda da sua condigdo de
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minoritarizado (CARMO, 2016), nem todo deslocado forgado se encontra, necessariamente, em
uma situacdo de vulnerabilidade no sentido de perdas ou fragilidade. Mais do que isso,
acreditamos ser necessario deslocar 0 nosso olhar para que ndao vejamos esses sujeitos sempre, e
apenas, pela Gtica dessas faltas. Inclusive, se esta for/ continuar sendo a via de regra, a proposta
de Interculturalidade (MAHER, 2007) no PLAC j& estaria, em alguma medida, impossibilitada:
a légica da constante falta da um efeito de sentido de que nés é quem temos algo a oferecer (no
papel de “bom mog¢o”), neste caso, a nossa lingua-cultura, e que os imigrantes somente tém a
receber, para suprir essas (supostas) faltas.

A tendéncia demonstrada pelo discurso dos coordenadores e professores
participantes em associar o0 publico a um status de vulnerabilidade, de perda e,
consequentemente, de desamparo, manifesta-se, principalmente, quando eles expdem
suas opiniBes sobre o que consideram ser a préatica, as demandas especificas dos alunos
e/ou do contexto de ensino de PLAC:

[...] Para além das questdes culturais de aproximagdo, os imigrantes
estdo em busca de direitos basicos, como trabalho e moradia, e
principalmente, estdo em busca da reconstrucdo de suas dignidades
humanas (Professora 1, grifos nossos).

S0 alunos em situagdo de vulnerabilidade (alguns mais, outros
menos), que ndo estdo longe de seu pais e seus familiares por
opcdo, mas pela falta dela. Eles aprendem portugués por
necessidade, para poder reconstruir sua vida em um pais estranho
com uma lingua estranha (Professora 12, grifos nossos).

Esse alunos apresentam além das barreiras linguisticas, caréncias
afetivas, econdmicas e traumas psicoldgicos pertinentes para a sua
imersdo no pais (Coordenadora 2, grifos nossos).

[...] Essa abordagem é sensivel ao contexto total deste publico
(origem, causa do deslocamento, situacdo atual) e visa, com 0
ensino do portugués, sanar as demandas comunicacionais mais
urgentes deste publico a fim de integra-lo & sociedade local. E
sobretudo uma abordagem sensivel ao seu publico especifico cujo
um dos objetivos seria o de tornar o ensino de portugués uma
forma de acolhimento e por que ndo amortecimento na chegada e
estabelecimento, por vezes brusco e traumdtico, ao pais.
Acolhimento e amortecimento no sentido de introduzir por meio do
ensino da lingua a cultura, os habitos, nocdes praticas e objetivas de
como funcionam os sistemas e cAdigos locais, a realidade, enfim, o
universo do pais em que este publico aportou. [...] (Coordenador 5,
grifos nossos).

Diante do que foi destacado pelas passagens, percebemos que 0s imigrantes
deslocados forcados sdo identificados, aléem do seu estado juridico de entrada ou
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permanéncia no pais, conforme apontamos anteriormente, por aquilo que
(supostamente) lhes falta, que deixaram para trds e pela consequente (possivel)
vulnerabilidade advinda de tais privagdes. Conforme podemos observar nas palavras
dos professores 1, 12 e 19, e dos coordenadores 2 e 5, destacadas acima, os alunos de
PLAC buscariam, no processo de migracdo, reconstruir suas dignidades e suas vidas.
Para que algo seja reconstruido, significa que foi destruido, ou seja, esta presente, ai, 0
carater de perda. Tal destruicdo, na visdo dos participantes, talvez seja consequéncia dos
contextos cruéis, “subumanos ou desumanos”, dos quais, supostamente, esses
imigrantes advém.

O processo de identificacdo dos imigrantes por meio das suas perdas e faltas
também gerou um outro efeito de sentido sobre o que os participantes entendem pela
pratica em PLAc. A diferenciacdo entre os deslocados forcados e outros imigrantes no
Brasil mostrou-se, no discurso dos participantes, pautada por discrepancias nas suas
necessidades sociais ou motivacdes para a aprendizagem do idioma. Tais discrepancias
estdo, em alguma medida, relacionadas a ideia de que esses imigrantes estdo em

condicdo constante de perda ou desfavorecimento social:

[...] enquanto a grande maioria dos estrangeiros aprendizes de PLE ou
PLA estdo em alguma medida confortavel, razoavelmente instalados e
com sua manutencdo diaria garantida, os refugiados estdo em
condicbes menos favoravel, inclusive a procura de emprego e de
melhores instalagbes. As preocupacles e necessidades dos
refugiados, em geral sdo maiores o que reflete em seu desempenho
no processo de aprendizagem (Professora 8).

O curso de PLAC recebe pessoas em situacdo de vulnerabilidade
[qu]e, mais do que aprender a lingua portuguesa, tém o desejo de
serem integrados e fazer parte da sociedade brasileira. Portanto, 0
componente cultural, para além a gramatica, € muito importante nesse
sentido (Professora 9).

Seguindo uma légica interpretavel dos registros, hd uma tendéncia em
considerar que, em decorréncia de tais faltas e perdas inerentes aos seus processos de
imigracdo, os deslocados forcados sdo entendidos como aqueles que sofrem de
caréncias de todos os tipos, desde afetivas até psicoldgicas. Consequentemente, a
migracdo desses individuos é vista como um choque de consequéncias traumaticas.
Nesse ponto, a lingua portuguesa aparece como um meio de diminuir esse choque ou de

“amortecer” o impacto causado por ele. A nosso ver, como consequéncia, a pratica de



139

PLAC passa a ser entendida, como uma pratica de resgate, quase heroica, como fica

mais explicito nas respostas de dois participantes em especial:

E fazer um pouco o papel do “bom-moco”, no melhor sentido da
palavra! Isto é: dar a ferramenta basica de convivio social (a lingua)
a quem chega a n6s de contextos os mais variados, geralmente
subumanos ou mesmo desumanos (Professor 19, grifos nossos).

O ensino de PLAc € algo novo em minha vida - faz dois anos que
coordeno esses cursos - mas € algo por que sonhava em minha vida
profissional e pessoal h4& muito tempo e nem sabia por qué. A
experiéncia de poder compartilhar o que sei da minha lingua nativa
com aqueles que querem e precisam urgentemente conhecé-la é
mais do que gratificante, ¢ um aprendizado de resiliéncia e
toleréncia (Coordenadora 1, grifos nossos).

Conforme indicam o professor 19 e a coordenadora 1, a pratica em PLAc,
que atende aquele imigrante desamparado, tem um sentido especial, 0 que faz com que
o trabalhador da area seja representado pela figura do “bom moco”, numa experiéncia
“gratificante, de resiliéncia e tolerancia”. Tais termos criam o efeito de que a area de
PLAC é uma prética de, praticamente, caridade, que buscaria “resgatar” esse imigrante
que estaria em busca do enfrentamento e superacdo de dificuldades extremas. Isso
também pode ser uma consequéncia da maneira em que as atividades de PLAC vém
sendo desempenhadas no Brasil, pautadas principalmente no esfor¢o da sociedade civil,
através do voluntariado, com vistas a suprir a falta de articulacdo de politicas publicas
pelo governo no atendimento de tal demanda.

Outro processo interessante que se destacou nos registros gerados com
professores e coordenadores nessa pesquisa € a identificacdo do publico alvo de PLAc
por meio da sua diferenciacdo, notadamente, pelo reconhecimento daquilo que néo séo.
Na passagem destacada abaixo, por exemplo, percebe-se que o0s imigrantes sao

posicionados como 0 oposto de um outro grupo de estrangeiros que existe no Brasil:

[...] visto esses alunos [os imigrantes deslocados forgados] chegarem
ao Brasil com pouquissimos recursos, em sua maioria. Mas, com 0
tempo, eles se tornam estrangeiros como tantos outros no Brasil e
seus desejos por, por exemplo, continuarem seus estudos, abrirem
negécios proprios e aperfeicoarem sua proficiéncia na lingua devem
ser lembrados pelos professores e coordenadores dos cursos de PLAC
(Coordenadora 1, grifos nossos).
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Pelo discurso da Coordenadora 1, podemos apreender que ela acredita que
os imigrantes deslocados forcados estejam em uma posicéo diferenciada e ndo fazem
parte, pelo menos num primeiro momento, de um outro grupo, que ela identifica como
estrangeiros comuns. Com base nesse discurso, podemos entender que os deslocados

forcados, primeiramente, estariam em um lugar de privagio®®

, principalmente
econdémica. Com o passar do tempo, essa “marca”, a de ser um “refugiado” ou um
“deslocado for¢ado”, comegaria a desaparecer, a tal ponto que o sujeito se diluiria em
meio a outros estrangeiros. Reiteramos, aqui, a nossa preocupacido com 0 processo de
assimilacao desse imigrante deslocado for¢cado — conforme discutimos, brevemente, na
secdo 1.3 do capitulo I deste trabalho. Apesar da boa vontade que essa ideia de se
“tornar um estrangeiro comum” pode transmitir — no sentido de diminuir as barreiras
e/ou dificuldades enfrentadas, bem como o desaparecimento de um certo estado de
marginalizacdo —, € necessario problematiza-la. A nosso ver, o imigrante deslocado
forcado ndo precisaria (e ndo deveria) se assimilar — tornando-se um estrangeiro comum
— para que, somente assim, pudesse ter a oportunidade de acesso a um estilo de vida que
Ihe fosse adequado e digno na sociedade de acolhimento; pelo contrario, é preciso que
esse grupo tenha visibilidade e que tenha seus direitos e demandas, cada vez mais,
reconhecidos e respeitados nessa sociedade.

A questdo da diferenciacdo desse migrante também aparece, nos registros,
de outra maneira, dessa vez, relacionada a sua liberdade de circulacdo. O deslocado
forcado é entendido como aquele que tem pouco poder sobre seu deslocamento,

diferentemente de outros imigrantes:

Sobretudo porgue a vinda desse publico especifico geralmente nédo é
um projeto de vida, como um interchmbio, uma mudanga por
motivos profissionais/académicos ou turisticos, mas sim uma
necessidade que tem como origem questfes de sobrevivéncia. [...]
Apenas com esses contextos esclarecidos pode-se constatar que as
demandas de aprendizado da lingua portuguesa hdo de ser
bastante diferentes dos outros perfis de alunos estrangeiros [...]
(Coordenador 5, grifos nossos).

Pelas palavras do Coordenador 5, podemos concluir que a chegada do

publico de interesse de PLAc ao Brasil decorreu de uma atitude que ndo se constitui

118 Aiinda que néo reconhecido, os solicitantes de refligio podem, perante a lei, gozar dos mesmos direitos
de outros imigrantes reconhecidos no pais, tais como o acesso a documentagdo (Protocolo Provisorio,
Registro Nacional de Estrangeiros (RNE), Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e Carteira de Trabalho) e a
servigos publicos (saude e educacao, direito ao trabalho e a liberdade de culto) (CONARE, 2012, p. 10).
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como “um projeto de vida”, como intercambios académicos ou turismo. Para ele, o
deslocado forgado teria motivagdes para sua migracdo, que ndo necessariamente foram
previamente pensadas e calculadas por ele, impulsionadas principalmente pela
necessidade de sobrevivéncia —, 0 que da a entender que que ele considera o
deslocamento forcado como tendo um carater fatidico. Esse argumento também é

utilizado por outros professores da area, para quem:

Os alunos de PLAc estdo no Brasil por motivos muito diferentes de
outros alunos de cursos de PLA. A grande maioria ndo veio para o
Brasil porque quis, mas porque teve que vir - e isso faz com que a
relacdo deles com o portugués seja diferente [...] (Professora 3, grifos
N0Ss0S).

Entendo que esses alunos, muitas vezes, ndo estdo inseridos no
contexto de aprendizagem da lingua por interesse de
desenvolvimento pessoal, como encontramos em outros cursos de
lingua. Estdo ali por motivo excepcional e ndo planejado em funcédo
de alguma alteracéo no curso normal de suas vidas. Sendo assim, 0
aprendizado da lingua precisa estar em consonancia com suas
necessidades imediatas e com suas disponibilidades temporais e
também emocionais, fisicas e cognitivas [...] (Professora 10, grifos
N0Ss0S).

Ja mencionamos, no capitulo 1l desse trabalho, que ndo procede encarar o
processo migratorio dos deslocados forgados como uma atividade que ndo envolve
nenhum tipo de escolha. Podemos entender que deslocados forcados sofreram,
obviamente, com questdes que exerceram uma influéncia maior em suas tomadas de
decisdo, tais como situacdes de violéncia, pobreza extrema, violacdo dos seus direitos
humanos, dentre outros, mas entende-se que a migracdo — neste caso, a migracao
internacional — foi fruto, em alguma medida, de uma escolha ou decisdo do migrante?°,
haja vista os deslocados internos que ainda se encontram deslocados, pelos mesmos
motivos, dentro dos seus paises, mas que, por diferentes motivos — seja por falta de
determinadas condig¢bes (financeiras, familiares, subjetivas, etc.), seja por escolha —
acabam ndo migrando para outros paises

Em decorréncia de identificar seu publico alvo, principalmente, pelo viés
das suas perdas, vulnerabilidades e diferengas, a pratica em PLAc foi considerada pelos
coordenadores e professores como sendo um ato de resgate e heroismo que,

consequentemente, tem diversas demandas — geralmente, mais complexas ou mais

120 Cf. KEELY, 2000, p. 50 apud AYDOS, 2010, p. 57.
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dificeis — a serem atendidas. Tais exigéncias especificas geralmente sdo associadas a
uma necessidade de sanar e/ou amenizar as dificuldades enfrentadas pelos alunos nos
seus processos de inser¢do social no Brasil. Em decorréncia dessas caracteristicas, a
atividade em PLAc, na perspectiva dos participantes, tem um carater diferente das
demais praticas em PLA/PLE. Apresentamos, a seguir, algumas respostas dadas a
pergunta “Vocé acha que os alunos de cursos de PLAc tém demandas diferentes de
outros  alunos estrangeiros de cursos de Portugués como Lingua

Estrangeira/Adicional ?”:

A principio sim, uma vez que apresentam necessidades prementes
que, por enquanto, ndo sdo focadas nos cursos de PLE/PLA
tradicionais. A outra questdo € o carater gratuito do curso, visto esses
alunos chegarem ao Brasil com pouguissimos recursos, em sua
maioria [...] (Coordenadora 1, grifos nossos).

Inlmeras demandas (Coordenadora 3, grifo nosso).

[...] O perfil do publico de PLAc em véarios quesitos tende a ser
bastante diverso: nivel de ensino e letramento, aptidao e disposi¢éo
para 0 aprendizado da lingua, 0 contexto
social/cultural/linguistico de origem, o fator psicolégico devido ao
trauma do deslocamento, o nivel de cansaco devido a luta pela
sobrevivéncia que continua no pais de residéncia atual. Em um
curso de PLAC numa mesma turma pode-se encontrar do lavrador ao
juiz, do "hermano" colémbiano ao distante primo sirio, o que relega a
esta abordagem do ensino de portugués uma tarefa bastante
desafiadora: a de encontrar nesta diversidade em situacdo adversa
um modo de ensino da lingua portuguesa que seja flexivel, envolvente
e inspire superacgdo por meio do aprendizado da lingua. Aprender
a lingua local é quesito basico e imprescindivel para a construcéo de
uma nova vida em terra estrangeira (Coordenador 5, grifos nossos).

[..] vejo que eles [os alunos de PLAc] tém uma grande
NECESSIDADE de aprender o portugués. Afinal, eles ndo estdo
"brincando" de vir morar no Brasil; eles PRECISAM reconstruir a
vida deles aqui, em um pais em que se fala uma lingua diferente da
deles, sem ter um porto seguro para voltar, caso dé errado. Além
disso, eu acho que problemas de choque cultural durante as aulas de
portugués estdo muito mais propicios a acontecer com alunos de PLAc
do que com alunos de PLA - por conta da prépria situagdo vulnerével
em que eles se encontram no Brasil (Professora 3, grifos nossos).

O curso de PLAC recebe pessoas em situacdo de vulnerabilidade e,
mais do que aprender a lingua portuguesa, tém o desejo de serem
integrados e fazer parte da sociedade brasileira. Portanto, o
componente cultural, para além a gramatica, € muito importante nesse
sentido (Professora 9, grifos nossos).
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Devido a ser voltado em grande parte para imigrantes e outras
populacGes em situacéo de vulnerabilidade, que possam vir a sofrer
preconceito ao tentarem se inserir na cultura e mercado de trabalho
locais, & meu ver, o curso de acolhimento tem uma demanda maior
pela insercdo do aluno na cultura local, facilitando o processo de
aculturacdo através de maior quantidade de contetdo relacionado
a linguagem ndo formal e manifestacbes culturais locais
(Professora 13, grifos nossos).

Conforme indicam as respostas das professoras e dos coordenadores
destacadas acima, os alunos de PLAc tém demandas especificas porque sdo encarados
como um publico caracterizado pela diferenca, pelas perdas e faltas. Os participantes
acreditam que, como consequéncia das dificuldades que eles creem que sao enfrentadas
pelos imigrantes em seus processos de adaptacdo no pais, consequentemente seus
objetivos com a lingua portuguesa sdo diferentes, exigindo “inumeras demandas”,
pautadas na suposta “necessidade” que esse grupo tem de aprender o idioma, para esses
imigrantes, conhecer o portugués ndo seria uma questdo de escolha, ja que eles
precisariam da lingua portuguesa para se tornarem parte da sociedade brasileira, para
levarem a cabo suas atividades no Brasil e para terem acesso a melhores condicOes de
vida.

Para desenvolvermos melhor esse argumento, € necessario darmos uma
palavra sobre os conceitos de lingua nacional e lingua oficial. Lingua nacional é aquela
que funciona como um dos instrumentos do Estado na execucdo do seu “ideal de
unidade juridica”, sendo “uma dimensao da linguagem que ndo se confunde, empirica
ou teoricamente, com a da lingua materna”*?. Ja a lingua oficial ¢ aquela “obrigatéria
tanto na relagdo dos cidaddos com o Estado quanto na relagdo deste com aqueles™?2.
Segundo Diniz (2008), no caso do Brasil, as linguas nacional e oficial se sobrepdem,
apesar de isso ndo acontecer em outros espacos, € de nem sempre ter sido assim na
propria realidade brasileira, uma vez que “o portugués s6 se constitui como lingua
nacional do Brasil no fim do século XIX, embora ja& aparecesse, desde o inicio da
colonizagdo efetiva, como lingua oficial” (ibidem, p. 49).

Nesse sentido, em razdo de ser a lingua oficial, é inegavel que o portugués
pode ter um papel importante no processo de territorializagdo (BIZON, 2013) dos
deslocados forcados no Brasil. Assim, conhecer o portugués, para o deslocado forcado

cuja permanéncia no Brasil se da principalmente mediante procedimentos juridicos e

121 PAYER, 1999, 2007 apud DINIZ, 2012, p.14.
122 GUIMARAES, s/d apud DINIZ, 2008, p. 49.
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burocraticos, pode significar estar um passo a frente e fazer parte de um grupo seleto
daqueles conhecedores da variedade da lingua majoritaria, de poder, no pais. E por isso
que Cabete (2010, p. 48) afirma que, além das solugdes de questdes do dia a dia, “seu
processo de legalizacdo ndo é de forma alguma uma questdo a menosprezar”, o que,
portanto, faz com que o conhecimento da lingua seja crucial para esse imigrante. Porém,
apesar disso, hd um discurso naturalizado, em certos recortes do discurso de professores
e coordenadores, como se o portugués fosse a Unica lingua do Brasil e como se aprender
esse idioma, por si s@, fosse garantia de uma integracéo plena dos imigrantes deslocados
forcados no pais.

Primeiramente, no que diz respeito a construcdo da imagem de um Brasil
monolingue, algumas passagens dos registros confirmaram a previsao de Maher (2007)
de que a maioria dos brasileiros tendem a desconsiderar o carater multilingue do seu
paist?3. O discurso do Coordenador 5, destacado abaixo, baseia-se na premissa de que o
portugués é a lingua do Brasil, de seus nativos e, consequentemente, compartilhado por

todos os seus habitantes:

O portugués é a lingua do Brasil. A vida no Brasil é em portugués,
das simples interagdes cotidianas ao contato com as instancias
superiores do Estado. Eles devem aprender 0 portugués se quiserem
maiores chances que conquistar uma vida digna, que ja é um desafio
para grande parte da populacdo nativa (Coordenador 5, grifos
N0SS0S).

A afirmacdo apresentada no recorte causa dois efeitos, a nosso ver,
relativamente perigosos. O primeiro é apagamento de tantos brasileiros que ndo utilizam
0 portugués como sua primeira lingua, como muitos indios, surdos e descendentes de
imigrantes. O segundo é o apagamento dos préprios deslocados forcados — publico-alvo
dos cursos de PLAc — que ainda ndo fazem uso da lingua, ja que “viver no Brasil é usar
o portugués”. Além disso, essa passagem expde uma certa incoeréncia e deixa entrever
0 mito de que o acesso a lingua majoritaria no pais seria suficiente para alcancar
melhores condi¢des de vida: o coordenador assume que o imigrante deve aprender a
usar o portugués para “conquistar uma vida digna”, a0 mesmo tempo em que reconhece
que os proprios brasileiros nativos — que, a seu ver, ja conhecem o portugués — tém uma

grande dificuldade para atingir essa dignidade.

123 £ jmportante salientar que, a nosso ver, mesmo se todos os brasileiros falassem somente a lingua
portuguesa, ainda assim ndo seria um pais monolingue, tendo em vista que, diante de sua variedade, 0
portugués, por si so, ja ndo é apenas um, mas sao varios.
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De acordo com o mais recente censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), somente em comunidades indigenas, a estimativa era que existiam
cerca de 274 linguas faladas no Brasil (IBGE, 2010), além das linguas de comunidades
descendentes de imigrantes (OLIVEIRA, 2000). No entanto, seguindo a mesma
tendéncia do Coordenador 5, alguns professores representaram, em seus discursos, 0
portugués como a lingua do Brasil, mesmo o portugués ndo sendo o Unico idioma falado

no pais, nem mesmo o Unica oficial?*:

[...] A palavra "acolher" significa uma série de acbes e, uma delas,
neste contexto especifico, é o ensino da lingua, ou seja, permitir que
0 estrangeiro se sinta acolhido e se sinta membro da sociedade
brasileira. Para isso, é preciso ensinar nao so a lingua e a cultura
do Brasil, mas também sobre as questfes legais que envolvem toda e
qualquer prética no pais (Professora 17, grifos nossos).

A quantidade de pessoas bilingues ou poliglotas no Brasil € muito
baixa, assim caso o imigrante nao fale portugués ele sera excluido
(Professor 5, grifos nossos).

[...] Ndo aprender o Portugués significa se distanciar do convivio
social brasileiro, 0o que gera sentimentos de exclusdo, mesmo
temporariamente (Professora 20, grifos nossos).

Esse tipo de discurso €, a nosso, um efeito de diferentes processos histdricos
que trabalh(ar)am na construcdo de uma imagem de um pais monolingue (OLIVEIRA,
2000), que estabelece(u) o portugués como lingua nacional. A nosso ver o ensino de
PLACc néo pode reforcar essa naturalizacdo, que se constitui sobre o apagamento do
carater multilingue e multicultural do Brasil.

Os recortes destacados acima, além de reforcarem a ideia do portugués
como a Unica lingua do Brasil, manifestaram o mito da aprendizagem do portugués
como uma forma de garantia de integracdo social, que é segundo ponto de naturaliza¢do
que gostariamos de discutir.  Como se pode perceber, a aprendizagem da lingua
portuguesa é entendida, por diferentes professores e coordenadores de PLAc, como um
meio pelo qual o imigrante se sentird, automaticamente, “acolhido” e “membro da
sociedade brasileira” (professora 17) e incluido socialmente (professor 5 e professora
20). Sabemos que a insercdo social de uma pessoa ndo é uma relacdo isenta de conflitos

— especialmente no caso de muitos deslocados forcados que, por exemplo, tém que

124 A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) adquiriu um certo estatuto de co-oficialidade com a Lei n°
10.436, de 24 de abril de 2002 (BRASIL, 2002). E preciso considerar, ainda, os casos de co-oficializago
de outras linguas em nivel municipal em diversas cidades no Brasil (MORELLO, 2015).
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enfrentar, diariamente, questdes de preconceito de diversas naturezas — e extrapola as
questBes simplesmente linguisticas.

Ademais, na perspectiva dos participantes, ao aprenderem a lingua
portuguesa, os deslocados forcados aprenderiam, consequentemente, a usa-la a seu

favor, como uma espécie de mecanismo de defesa:

[...] Saber uma lingua é se situar numa comunidade e ter voz-ativa
nela: sem conhecer o Portugués, eles seriam meros joguetes nas
maos de mal-intencionados (Professor 19, grifos nossos).

A passagem destacada apresenta o conhecimento da lingua como uma
ferramenta do imigrante para conquistar um espaco, ser escutado, na sociedade que esta
inserido. Além disso, saber o idioma aparece como uma maneira de se protegerem
contra abusos de pessoas que poderiam agir de méa fé para ludibriar essa populagao, um
meio de ndo ser um ‘“joguete” de “mal intencionados”. Temos aqui, a imagem
construida da lingua portuguesa como, além de uma necessidade, um escudo protetor e,
ao mesmo tempo, uma ferramenta de ascensdo social e um lugar de emancipacdo. No
entanto, devemos nos atentar para ndo cairmos, novamente, em logicas deterministas.
Aprender um idioma ndo necessariamente significa ter voz ativa na sociedade em que
ele é utilizado, embora concordemos que a lingua majoritaria tenha, a nosso ver, um
certo poder politico nesse sentido. Assim, principalmente enquanto grupo
minoritarizado no pais, esses imigrantes precisam aprender a usar esse idioma como um
territorio de luta e de estabelecimento de (re)territorializagbes nao-precarias'?®. E por
isso que defendemos a necessidade de que seja promovido o fortalecimento politico
(MAHER, 2007) desses imigrantes, bem como a educacdo do entorno (ibidem) para que
a populagéo de acolhimento passe a, de fato, ouvir e respeitar esse imigrante.

Por fim, tendo em vista o que foi discutido, gostariamos de chamar a
atencdo para o desafio, destacado pelos coordenadores, que se impde na pratica em
PLAC:

A questdo central na area do PLAc € o entendimento da palavra
"acolher™. Nosso grupo do [nome da institui¢do] estd atento a essa
questdo. Precisamos dar voz a esses alunos. Conhecer a histéria de
vida deles nos interessa sobremaneira para, a partir disso, construir um
percurso didatico que realmente faca sentido em suas vidas. O dificil

125 HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013.
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estd sendo "dar voz a esses sujeitos”. Nao temos ainda metodologia
para isso. Dai, termos no grupo profissionais da area da Sociologia, da
Assisténcia Social, do Direito Trabalhista, da Cultura Popular. Acho
que estamos trilhando um caminho interessante para conseguir acolher
devidamente nossos alunos [...] (Coordenador 4, grifos nossos).

Concordamos com a opinido do Coordenador 4 de que talvez o maior
desafio do ensino de PLAC seja, justamente, entender o seu objetivo, 0 que realmente
significa acolher e como fazer com que a lingua portuguesa seja um meio para
promover esse acolhimento. Outrossim, é crucial que os alunos sejam ouvidos ou, a
nosso ver, que sejam capazes de se fazer ser ouvidos. Para tanto, devemos considerar

que

Um cuidado importante a ser tomado por essa abordagem do ensino
de portugués, a meu ver, é 0 de ao mesmo tempo desenvolver uma
didatica sensivel e atenta para a situacdo de vulnerabilidade do
seu publico especifico sem, no entanto marcar e reafirmar este
lugar. O papel dessa abordagem é justamente fazer parte do
processo de integracgdo, estabelecimento e melhoria das condigdes
de vida do publico atendido (Coordenador 5, grifos nossos).

Assim, devemos ter em mente que a pratica em PLAc deve buscar ser,
sobretudo, emancipadora (MAHER, 2007). Como pré-requisito, ela deve ser
desenvolvida de modo a nos permitir ouvir nossos alunos e, como primeiro passo,
deveriamos buscar conhecer as suas histdrias para entendé-las, principalmente para ndo
cairmos no pressuposto de que estdo em constante falta, reafirmando esse lugar. A
nosso ver, isso expde outro paradoxo da conceituacdo do PLAc. Defendemos uma
proposta de lingua de acolhimento que mantenha um viés critico, afastando-se de uma
visdo que cristalize os seus aprendizes em um lugar pré-determinado de que precisam
ser acolhidos — na perspectiva de amparo da palavra.

Destarte, acreditamos ser importante desnaturalizar os efeitos de evidéncia
produzidos pelas designac@es discutidas nessa se¢do — a sua identificagdo pelo viés do
seu status juridico, pelas suas supostas perdas/faltas ou pelo processo de diferenciacéo
daquilo que ndo sdo —, uma vez que a preferéncia por uma ou outra pode produzir
efeitos de sentido diferentes, pode dar visibilidade ou causar apagamento, pode destacar
ou marginalizar. O uso dos termos imigrante em contraste com refugiado, por exemplo,
frequentemente utilizados para diferenciar migrantes internacionais voluntarios e
involuntarios, traz a tona o debate sobre a (ndo)liberdade de deslocamento no contexto

do mundo globalizado. Assim, podemos considerar que a designacao dos imigrantes é
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complexa e carrega um reflexo dos proprios desafios que envolvem a anélise e
identificacdo dos processos de migracdo forcada no contexto das migracOes
internacionais?®, conforme discutimos no capitulo Il deste trabalho.

No registro das opinides dos estudantes de PLAc, de que trataremos adiante,
é perceptivel observar que suas demandas de aprendizagem estdo relacionadas aos seus
objetivos e sua relacdo com a lingua portuguesa: idioma que perpassa, na maior parte do
tempo, as suas experiéncias de apropriagdo do novo territorio, material e
simbolicamente (BIZON, 2013). Consequentemente, acreditamos que tais relacdes com
a lingua sejam delimitadas pelo motivo da imigragéo, ja que o seu processo de insercdo
social para pelos tramites burocraticos e documentais (CABETE, 2010), fatores
sociohistoricos e pela maneira como sao posicionados (BIZON, op. cit.) na sociedade
brasileira, esta Ultima em decorréncia de (mas ndo somente por) serem vistos como
parte deste ou daquele grupo e/ou categorias juridicas.

Assim, no préximo tépico, trataremos das motivaces e necessidades
linguisticas a partir do que foi exposto pelo publico de alunos de PLAc participantes
dessa pesquisa gquanto aos seus processos de aprendizagem do idioma. Buscaremos
evidenciar como essas motivacdes e necessidades apontaram para processos de

(re)territorializagOes precarios?’.

4.2  Motivagbes e necessidades no aprendizado de PLAc: a opinido dos
imigrantes

Nesta secdo, buscaremos responder a segunda pergunta de pesquisa: Quais
sdo as motivacgdes para o aprendizado da lingua portuguesa e necessidades linguisticas
iniciais desse grupo de imigrantes?, com base, principalmente, nos registros gerados
com os imigrantes estudantes de PLAC.

Diante do que foi exposto até aqui, podemos até considerar que grande parte

desses imigrantes pode se encontrar numa situacdo de vulnerabilidade, né&o

126 Em linhas gerais, ndo raramente — e em razdo do poder detido pelos Estados-nagdo, na conjuntura
politico-econdmica do mundo contemporaneo —, a liberdade de migrar de todo ser humano é regulada por
uma série de regras, legislacdes e tratados internacionais. No caso da migracdo de deslocados forgados,
outra questdo se impde e manifesta 0o paradoxo que envolve as politicas publicas voltadas para esse
publico: a necessidade de que seus processos de deslocamento se enquadrem nas categorizagdes definidas
pelos instrumentos juridicos existentes que deveriam ajuda-los a exercer seus direitos de ir-e-vir e de
buscar a preservacdo ou a mudanga de suas vidas em outros territdrios. Nesse sentido, muitas vezes,
pessoas que precisariam ser protegidas de protecdo ou de exercer algum direito ndo conseguem fazé-lo
porque a legislacdo ndo é suficiente e ndo compreende seu processo de migracao.

127 HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013.
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necessariamente no sentido de perdas/faltas ou de diferenciacdo, mas por estarem
propensos — em que se pese seus processos de migracdo, bem como clivagens de
género, idade, nacionalidade, cor de pele, status econdmico, religido, dentre outros — a
sofrer diversos tipos de violéncias, tais como o trafico de pessoas, exploracdo laboral e
sexual, xenofobia, racismo, dentre outros, haja vista os diversos casos denunciados pela
midia sobre esses tipos de violéncial?. Segundo o imigrante Hammadeh'?®, “[o]
refugiado no Brasil se torna grupo de risco porque ndo ha politicas publicas capazes de
integra-los na sociedade. Parece que o Brasil diz 'seja bem-vindo' apenas por educagio”.
Reconhecer isso ndo significa, porém, dizer que todos os deslocados forcados
experienciam as mesmas situagdes, sejam elas negativas ou positivas, perdas ou ganhos,
nos seus processos de territorializacdo (BIZON, 2013) na sociedade brasileira, j& que se
trata de um grupo heterogéneo (GROSSO, 2010).

N&o obstante, concordamos com Cabete (2010) em sua crenca de que
“[a]inda que cada individuo seja portador de caracteristicas Unicas que o distinguem de
qualquer outro, existem no entanto algumas consideragcdes gerais que se poderdo fazer,
sem cair em generalizagdes falaciosas” (ibidem, p. 108). Assim, nos registros dessa
pesquisa, identificamos algumas experiéncias comuns entre 0s imigrantes
participantes!® que indicam que os seus processos de (re)territorializacdo (BIZON,
2013) podem estar se estabelecendo de maneira precéria no pais. Isso pode ser
verificado nos registros em dois momentos principais, ambos relacionados a
aprendizagem da lingua portuguesa por parte dos deslocados forcados: em primeiro
lugar pela necessidade que sentem em aprender o portugués para exercer diversas
atividades no pais e ter acesso a melhores condicBes de vida e, em segundo lugar, pela
constante referéncia ao uso do portugués como forma de defesa pessoal.

Sobre a necessidade que sentem em conhecer o portugués, de acordo com 0s
participantes, aprender o idioma nacional do Brasil é compulsorio para eles, enquanto

imigrantes:

128 Cf. noticia veiculada pela pagina da ONU BR, disponivel em: <https://nacoesunidas.org/trafico-de-

pessoas-aproveita-vulnerabilidade-de-migrantes-e-refugiados-diz-onu/>. Acesso em: 11 out. 2016.

125 In: ZYLBERKAN, M. Vida de Refugiado. Por uma segunda chance. TAB, n. 45. Portal UOL.
: s/d. Disponivel em: <http://tab.uol.com.br/refugiados/>. Acesso em: 11 out. 2016.

Disponivel em: <http://tab.uol.com.br/refugiados/>. Acesso em: 11 out. 2016.

130 E importante ressaltar que o publico sobre o qual tratamos é aquele participante da pesquisa que, pelo

fato de estarem matriculados em cursos de PLAC e terem colaborado para essa investigacdo, demonstram

interesse pela aprendizagem da lingua. No entanto, ha que se ponderar que existem deslocados forgcados

gue ndo tém esse mesmo interesse em aprender a lingua, alguns até porque sentem que isso nao lhes trara

beneficio algum.
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[...] quando uma pessoa chega em um pais estrangeiro € muito
importante que ela fale a lingua do pais, entdo ir para a aula de
portugués é a primeira coisa para um imigrante fazer (Aluno 4,
grifos nossos).

Para o aluno 4, acima de qualquer outra necessidade primordial, a aula de
portugués é a primeira coisa que deve ser buscada por um imigrante recém-chegado ao
pais estrangeiro. Observa-se, aqui, 0 uso da palavra estrangeiro para designar o lugar
aonde se chega, ou seja, aquilo que lhe € de fora/alheio. Nessa afirmacéo, verifica-se
que o estrangeiro ndo € o proprio imigrante, mas o contrario. A aprendizagem do idioma
nacional, neste caso o portugués, significa para esse imigrante uma maneira — muito
importante — de contornar e se apropriar um pouco daquilo que ele desconhece, que é
estrangeiro para ele.

A importancia de conhecer o portugués, para esses imigrantes, relaciona-se
com o papel que esta lingua assume enquanto majoritaria no pais. Muitos participantes
revelaram que a falta desse conhecimento implica a impossibilidade de realizar diversas

atividades:

[...] € muito importante porque ele [0 curso de portugués] permite
cada imigrante no Brasil realizar suas necessidades (Aluno 7,
grifos nossos).

[...] fazer curso de portugués é importante para todos os imigrantes
no Brasil porque se precisasse alugar uma casa vocé ndo saberia
como pedir essa casa. Depois, se estivesse na rua e VOcé precisasse
comprar [alguma coisa] vocé ndo saberia como perguntar por isso.
Tudo isso é importante (Aluna 8, grifos nossos).

[...] porque se uma pessoa nado fala portugués e ela estd vivendo no
Brasil como ela vai fazer para viver bem [?] se ela tiver um
problema como ela vai fazer para se defender. Na minha opinido, é
um curso que é importante para todos os imigrantes que estdo
vivendo no Brasil, especialmente para mim (Aluno 9, grifos nossos).

Percebe-se, pelos recortes dos discursos dos alunos 7, 8 e 9, que — assim
como professores e coordenadores, conforme discutimos na secdo anterior — esses
estudantes acreditam, ilusoriamente, que o conhecimento do portugués implica uma
garantia de realizacdo de certas atividades ou de resolucdo de necessidades; e isso
parece ser uma caracteristica desse publico, se pensarmos em outros grupos de
estrangeiros, para quem O portugués sequer € necessario para realizar certas

necessidades bésicas. Para esses imigrantes deslocados forcados, as atividades basicas
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ou de sobrevivéncia se ddao em portugués e, portanto, para realiza-las, eles precisam do
idioma, o que nos leva a concluir que, para essas pessoas, 0 conhecimento da lingua
portuguesa funciona como um meio de subsisténcia. Para Grosso (2010), é exatamente
isso que faz com que o portugués como lingua de acolhimento seja caracterizado
diferentemente para esse publico, porque ele tem uma caracteristica especifica para
quem a lingua exerce um papel diferente do que tradicionalmente se entende por lingua

estrangeira/segunda. Para essa autora,

[...] o conceito de lingua de acolhimento aproxima-se da defini¢do dos
conceitos de lingua estrangeira e lingua segunda, embora se distinga
de ambos. E um conceito que geralmente esta ligado ao contexto de
acolhimento, expressdo que se associa ao contexto migratorio, mas
gue, sendo geralmente um publico adulto, aprende o portugués nao
como lingua veicular de outras disciplinas, mas por diferentes
necessidades contextuais, ligadas muitas vezes a resolucdo de
questdes de sobrevivéncia urgentes, em que a lingua de
acolhimento tem de ser o elo de interacdo afetivo (bidirecional)
como primeira forma de integracao (na imerséo linguistica) para
uma plena cidadania democratica (GROSSO, 2010, p. 74, grifos
N0Ss0S).

Nesse sentido, concordamos com Grosso (ibidem) que o aprendizado do
idioma é, para esses imigrantes, uma forma de contornar suas necessidades contextuais.
Para o estudante em nivel inicial de aprendizado do idioma, em particular, usar a lingua
como uma forma de resolver questdes de sobrevivéncia urgentes pode ser ainda mais
latente. Seguindo essa tendéncia, os discursos dos imigrantes apontaram para questfes
contextuais tais que, para eles, exigem o conhecimento da lingua; no entanto,
novamente, a lingua é, frequentemente, representada como um meio pelo qual, por si S0,

eles terdo acesso a oportunidades e melhores condicdes de vida:

[...] [aprender o portugués] € muito importante e é mais importante
para os haitianos porque a lingua portuguesa nao é facil porque vocé
precisa aprender a lingua estou feliz e agradeco o Centro Zanmi que
criou a oportunidade para todos os haitianos que gostariam de falar
portugués virem aprender (Aluno 13, grifos nossos).

fazer curso de portugués é importante para todos os imigrantes no
Brasil porque se precisasse alugar uma casa vocé ndo saberia como
pedir essa casa. Depois, se estivesse na rua, Vocé precisa comprar
[alguma coisa] vocé ndo saberia como perguntar isso. Tudo isso é
importante. [...] de qualquer maneira o curso de portugués é
importante para aprender porque se tiver um emprego que vocé
gostaria de conseguir e por causa da lingua que ndo sabe falar,
vocé ndo vai conseguir esse emprego (Aluna 8, grifos nossos).
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Pelas passagens destacadas, observa-se que os alunos de PLAc consideram
o0 aprendizado da lingua portuguesa crucial e fazem o paralelo entre conhecer a lingua e
ter acesso a certos tipos de servicos basicos de sobrevivéncia — como alugar uma casa,
comprar alguma coisa ou realizar suas necessidades, no geral. Como ja mencionamos,
h& no discurso de alguns imigrantes, uma associagdo automatica entre saber o portugués
e conquistar uma certa ascensdo social — o viver bem. Esse mito é corroborado por
alguns discursos veiculados na midia, como na reportagem da Antena Paulista,
divulgada em julho de 2015, em que a reporter afirma que o imigrante que nao fala
portugués leva mais de 2 meses para conseguir um emprego no Brasil, ao passo que
aqueles que sabem, podem levar até 15 dias'®l. Outra reportagem, divulgada em
setembro de 2015 pela Missdo Paz'®?, instituicio de referéncia no acolhimento de
deslocados forcados em Sao Paulo, reporta a fala de um imigrante sirio e afirma que ele
ndo consegue emprego em razdo do desconhecimento da lingua.

No mesmo sentido, o conhecimento da lingua portuguesa foi, no discurso
dos imigrantes participantes da pesquisa, associado ao alcance de melhores condicdes
laborais. Nos registros gerados, dos 20 participantes, apenas 1 atualmente trabalha na
area em que tinha experiéncia prévia no seu pais, enquanto os outros 17 ndo trabalham
ou ndo trabalham em sua area de atuacdo profissional — 0s 2 participantes restantes
preferiram ndo responder a essa pergunta. Para esses imigrantes deslocados forcados,
em sua maioria adultos, assim como para os brasileiros, obviamente, ter um trabalho €
requisito fundamental de sobrevivéncia e de sustento da familia. Assim, a lingua
portuguesa apareceu, no discurso de muitos imigrantes, representando um papel
fundamental enquanto determinante e mediadora na busca por trabalhos qualificados, ou
seja, geralmente em seus campos de experiéncia laboral ou em funcdes almejadas pelos

deslocados:

meu objetivo é conseguir falar, escrever e ler bem a lingua
[portuguesa] para que eu consiga um trabalho na minha profisséo e
depois consiga continuar meus estudos no Brasil (Aluna 6, grifos
NOSS0S).

[...] de qualquer maneira o curso de portugués é importante para
aprender porque se tiver um emprego que vocé gostaria de

131 Disponivel em: <https://globoplay.globo.com/v/4266128/>. Acesso em: 11 out. 2016.
132 Disponivel em: <http://www.missaonspaz.org/single-post/2015/09/09/S%C3%ADrio-acolhido-na-
Casa-do-Migrante-explica-porque-teve-que-fugir>. Acesso em: 11 out. 2016.
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conseguir, por causa da lingua que ndo sabe falar, vocé nédo vai
conseguir esse emprego (Aluna 8, grifos nossos).

Porque eu quero aprender o portugués pra falar fluentemente.
Meus objetivos sdo de obter um certificado da idioma de portugués
para ensinar os outros estrangeiros e também quero ser um guia
turista (Aluno 16, grifos nossos).

Percebe-se, pelas passagens, a associacdo direta entre o aprendizado da
lingua e a ascensdo social, representada, principalmente, pelo uso dos conectivos “para
que” e “por causa da”. O “para que”, no discurso da aluna 6, mais especificamente,
produz um efeito de sentido que marca um funcionamento ideoldgico violento: se o
imigrante estd numa posicao de trabalho pouco qualificada, aquém de sua capacitacdo
profissional, é, de alguma forma, “por culpa dele”. Esse foco na meritocracia individual,
deixa, para esse imigrante, uma impressdo (falha) de que, assim que ele aprender o
portugués, podera ascender socialmente.

Essa nocdo de que o conhecimento da lingua portuguesa da acesso a
oportunidades, inclusive laborais, foi mencionada também por alguns professores de
PLAC, para quem aprender o portugués € primordial para esses imigrantes:

[...] € um canal essencial para a integracdo dos mesmos a sociedade
brasileira e, em especial, a0 mercado de trabalho (Professora 9,
grifos nossos).

[...] Para sobreviver e melhor se adaptar ao pais (Professor 11, grifos
N0Ss0S).

[...] eles precisam se integrar a comunidade local, usufruir dos
servicos de salde e educacdo, trabalhar, compreender como as coisas
funcionam, entre outros (Professora 12, grifos nossos).

[...] facilita a insercdo no mercado de trabalho e processo de
aculturacéo (Professora 13, grifos nossos).

Como se percebe pelos excertos acima, lingua portuguesa € vista por esses
professores como fundamental para a insercdo/integracdo/adaptacdo social dos
deslocados forgados, processo que inclui, em alguma medida, 0 acesso a Servicos
basicos como o trabalho, salde e educagdo. Mais do que apenas afirmar essa ideia, que
a principio pode parecer 6bvia e sem importancia, é preciso problematizar o porqué de,
para essas pessoas especificamente — e para outros grupos minoritarizados,

principalmente —, o conhecimento da lingua nacional se apresenta como algo
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imperativo. Sabemos que para alguns imigrantes no pais, em condicdes diferenciadas
daquela vivenciadas por alguns deslocados forgados, a necessidade de aprendizado do
idioma n&o parece téo evidente, como na area dos negdcios ou da educacdo superior, em
que, frequentemente, sdo bem-vindos funcionarios ou programas que exercam suas
funcBes em outras linguas, geralmente aquelas consideradas de prestigio. 1sso nos leva a
questionar as relacdes de poder que envolvem os processos de des(re)territorializagéo
(BIZON, 2013): nesse contexto, a quem é dado/negado o direito de se territorializar?
Quem pode, de fato, exercé-10?

Ainda sobre a necessidade de aprender a lingua portuguesa, pelo relato dos
participantes, observou-se a presenca de uma vontade de exercer melhor o seu trabalho,
0 que seria, no discurso dos imigrantes, alcancado por meio do conhecimento do

idioma:

[é preciso conhecer a lingua portuguesa] para que a pessoa se sinta
confortavel em seu trabalho. Isso permitira a essa pessoa a ouvir
guando as pessoas do trabalho estao falando com ele/ela, assim ele
ndo vai ter problema porque ele vai ajudar as pessoas compreender
guando eles [os imigrantes] falam alguma coisa. A lingua vai
facilitar o trabalho da pessoa que esta dirigindo/administrando o
trabalho [o chefe] [...] (Aluno 2, grifos nossos).

Para o aluno 2, sentir-se “confortavel” no trabalho significa conhecer a
lingua, entender o que lhe € falado e saber responder/comunicar com seus colegas de
trabalho. A questdo de ser capaz de comunicar-se no ambiente de trabalho € algo que

também se destacou nas respostas de outros alunos, tais como:

No meu trabalho eu tinha muitas dificuldades para comunicar
com meus colegas, eu preciso aprender portugués melhor para ir
para a universidade no Brasil (Aluno 1, grifos nossos).

[...] para que eu possa comunicar com todas as pessoas que querem
comunicar comigo e para que eu possa trabalhar melhor (Aluno 9,
grifos nossos).

Para os alunos 1 e 9, € importante ser capaz de usar a lingua portuguesa no
ambiente de trabalho para exercer melhor esse trabalho, conforme destacou o aluno 9.
Em um relato retirado de Ferronato (2015), um imigrante relata uma cena conflitiva, em

gue a falta de conhecimento da lingua foi motivo de impasse entre ele e o patréo:
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Minhas primeiras aulas de Portugués foram em uma empresa no
ramo de construcdo civil — em que eu trabalhei aqui em Bento
[Gongalves - RS]. Eram no domingo a noite. Eram muito
importantes, pois os patrdes ficavam bravos com a gente quando
pediam para buscar alguma coisa e a gente ndo entendia, por
exemplo: “pregos”. O que seriam pregos? Em espanhol falavamos
“cravos”. Eu nao entendia. O patrao ficava bravo, entdo eu dizia: ‘aos
poucos a gente vai se entender... vocé me explica que eu vou
aprender’ (FERRONATO, 2015, grifos nossos).

Para nos, foi particularmente interessante observar, na passagem, a
polissemia causada pela fala “aos poucos a gente vai se entender...vocé me explica que
eu vou aprender”, ou seja, a medida que a gente se entender (em termos linguisticos),
vocé vai me entender melhor, e eu vou te entender melhor (como sujeitos). Nesse
sentido, confirma-se a afirmacdo de Grosso (2010) de que a sociabilizagcdo desse
imigrante passa pelo dominio laboral e que, por esse motivo, o ensino de PLAc deve

contemplar essa area, embora ndo deva se limitar a ela:

Para o publico-adulto, recém-imerso numa realidade linguistico-
cultural ndo vivenciada antes, o uso da lingua estara ligado a um
diversificado saber, saber fazer, a novas tarefas linguistico-
comunicativas que devem ser realizadas na lingua-alvo. Ao se
operacionalizar a lingua de acolhimento em contelidos de ensino-
aprendizagem, o seu ambito ultrapassa largamente o dominio
profissional; contudo, o nivel de integracdo passa por essa area, as
necessidades comunicativas estdo ligadas a tarefas que divergem da
cultura de origem, sendo desconhecidas quando correspondem a um
novo tipo de trabalho ou a uma nova maneira de o realizar (GROSSO,
2010, p. 68, grifos nossos).

No entanto, apesar da reconhecida importéncia, reiteramos, mais uma vez,
que ndo acreditamos gque apenas 0 conhecimento da lingua, unicamente, seja suficiente
para que os imigrantes pudessem exercer “uma plena cidadania democratica”, como
afirma Grosso (2010, p. 74). Poderiamos nos indagar, no limite, se, a esses sujeitos,
existe, considerando a conjuntura sécio-historica atual, alguma possibilidade de exercer
essa cidadania “plena”. Nos registros dessa pesquisa, o aluno 2 demonstrou interesse em
conhecer a lingua portuguesa para ser capaz de usa-la como ferramenta para o exercicio
de um direito, na verdade, mais especificamente como um meio de impedir que sofresse

um tipo de exploragéo laboral, demonstrando certa politizagdo de sua parte:
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é como eu ja falei, eu fiz ele [o curso de portugués] primeiro porque é
um conhecimento a mais para mim, para que eu me defenda, para
gue eu decida sozinho uma coisa que eu quero ou ndo. Porgue se eu
sei falar a lingua isso vai impedir as pessoas de falar qualquer coisa
para mim, outras pessoas ndo vao poder me falar para fazer o
trabalho que eu néo deveria fazer/ que ndo é meu (Aluno 2, grifos
NOSS0S).

Isso nos leva para o0 segundo ponto da nossa analise do discurso dos
imigrantes: a questdo do conhecimento do portugués como ferramenta de defesa
pessoal. Para que o aluno 2 fosse capaz de reconhecer que ele estava sendo submetido a
realizacdo de trabalhos que ele ndo deveria fazer, seria necessario que ele tivesse
consciéncia de qual(is) era(m) sua(s) atribuicdo(des) laborais. Para isso, era preciso
saber o idioma do “opressor”. Tal ideia foi recorrente em outro discurso do aluno 2 e

compartilhada pelo aluno 9:

Isso [o conhecimento da lingua portuguesa] permitira a essa pessoa a
ouvir quando as pessoas do trabalho estdo falando com ele/ela, assim
ele ndo vai ter problema [...] A pessoa vai poder se defender melhor
(Aluno 2, grifos nossos).

[...] se uma pessoa ndo fala portugués e ela esta vivendo no Brasil [...]
se ela tiver um problema como ela vai fazer para se defender?
(Aluno 9, grifos nossos)

[Decidi aprender o portugués] 1° porque estou vivendo no pais do
Brasil 2° para que eu possa me defender no pais porque eu sou
estrangeiro 3° para que eu possa comunicar com todas as pessoas que
guerem comunicar comigo e para que eu possa trabalhar melhor
(Aluno 9, grifos nossos)

Percebe-se, pelas passagens destacadas, que os alunos sentem certa
necessidade imperativa em aprender o idioma para, além de realizar suas atividades ou
suas necessidades contextuais, se defenderem porque séo estrangeiros. Essa ameaga
representada pelo Outro — alguém que faz parte da sociedade de “acolhimento” desse
imigrante — € uma imagem impactante e, a nosso ver, aponta para processos de
(re)territorializagdo precarial® por parte desses imigrantes: eles estdo constantemente
sob intimidacdo de que que algo ruim possa lhes acontecer e, por isso, tém que estar
vigilantes para ser capazes de se defenderem — processos que podem ser facilitados caso

eles tenham conhecimento da lingua desse opressor em potencial. Tal ameaca de

133 HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013.
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opressao que, por si so, ja representa uma opressdo, um cerceamento de direitos, que
atinge frequentemente grupos minoritarizados; e como foi possivel observar pelas
consideracBes aqui apontadas, para os imigrantes deslocados forcados isso ndo €
diferente. Novamente, acreditamos ser importante o conhecimento do idioma, mas é
preciso que outras acOes sejam tomadas para que, de fato, esses alunos imigrantes
possam “ter voz ativa” na sociedade brasileiral®,

Agora, passaremos a tratar das principais dificuldades enfrentadas por
professores, coordenadores e alunos no contexto de ensino/aprendizagem em PLAC no

pais, que fazem parte da discussao sobre as especificidades da area.

4.3 Principais dificuldades enfrentadas por coordenadores, professores e alunos na
conducao de cursos de PLAc

Nessa se¢do, buscaremos discutir os resultados encontrados para a terceira
pergunta orientadora da pesquisa: Quais sdo as principais dificuldades enfrentadas por
coordenadores, professores e alunos na conducédo de cursos de PLAc?, tendo como
base 0s registros gerados com os trés grupos focais participantes. Desenvolveremos
nossa discussdo a partir da opinido dos coordenadores e professores, por conterem
pontos convergentes!®. Buscaremos envolver, ao longo da discussdo, o que foi
registrado da opinido dos imigrantes participantes da pesquisa no tocante aos topicos
abordados.

Quando perguntados se havia desafios para a conduc¢édo de cursos de PLAc,
todos os coordenadores responderam que sim. Dentre as opgdes oferecidas pelo
questionario, os coordenadores apontaram que as maiores dificuldades sdo relacionadas
a materiais didaticos, a didatica e a estrutura do curso. Em quarto lugar, aparecem
desafios relacionados a carga horéria, e, em quinto, a (falta de) assiduidade dos alunos,
conforme apresentado pelo grafico da Figura 8.

Quanto aos professores, dos 20 participantes, apenas 1 respondeu que nédo
tinha problemas na conducdo dos cursos em PLAc. Para os demais, o desafio tinha

relacdo com a falta de experiéncia na area e com a baixa assiduidade dos alunos.

134 Retomaremos essa discussdo na secdo 4.4 deste capitulo, quando oferecemos os subsidios para o
planejamento de cursos de PLAc para esse publico no Brasil.

135 Os questionarios aplicados aos coordenadores e professores continham algumas perguntas idénticas,
sendo uma delas aquela relacionada as dificuldades na organizagéo/conducdo dos cursos em PLAc. Dai
nossa escolha em tratar das respostas em uma Unica secao.
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FIGURA 8 — Dificuldades na coordenacdo de cursos de PLAc segundo os coordenadores (por tema)

Materiais didaticos 4 (80%)

Didatica do curso 4 (80%)
Experiénciaffalta de experiéncia como cooordenador de cursos de PLAcC
Carga hordaria do curso

Estrutura do curso 4 (80%)

Assiduidade dos alunos

0 0.5 1 1.5 2 2,5 3 35 4

FONTE: Grafico gerado automaticamente pela ferramenta Formularios Google, a partir dos registros
gerados pelo questionario online.

Dentre as demais opcOes apresentadas pelo questionario, os professores —
assim como 0s coordenadores — apontaram que as suas maiores dificuldades se
relacionam a: materiais didaticos, didatica e carga horéria do curso, como pode ser
observado pelo gréafico ilustrado pela Figura 9.

Pelo que se pode perceber, submetidos ao mesmo questionamento,
coordenadores e professores apontaram resultados parcialmente diferentes. Por um lado,
enquanto a maioria dos coordenadores demonstraram néo ter problemas com falta de
experiéncia na coordenacdo de cursos, a maioria dos professores tem. Isso talvez pelo
fato de serem, em sua maioria, voluntarios cuja experiéncia na area € recente —
conforme tratamos quando apresentamos os participantes, no capitulo Il deste trabalho.
Por outro lado, a estrutura do curso ndo foi um problema que os professores apontaram,
enquanto essa foi a terceira dificuldade mais votada entre os coordenadores. Faremos
uma discussdo mais ampla sobre as questdes envolvendo materiais didaticos, didatica
do curso, carga horéria e assiduidade, por serem 0s pontos comuns nas respostas de
coordenadores, professores e alunos.

FIGURA 9 — Dificuldades na conducéo de cursos de PLAc segundo os professores (por tema)

Materiais didaticos |—14 (73,7%)

Didatica do curso —11 (57,9%)

Experiénciaffalta de experiéncia como professor de cursos de PLAC 17 (89,5%)

Carga horaria do curso —10 (52,6%)

Estrutura do curso 7 (36,8%)

Assiduidade dos alunos 17 (89,5%)

Cutros

0 2 4 6 8 10 12 14 16

FONTE: Grafico gerado automaticamente pela ferramenta Formularios Google, a partir dos registros
gerados pelo questionario online.

No que diz respeito ao primeiro tema de discussdo — 0s materiais didaticos

especializados —, a maior parte dos coordenadores e professores acredita que séo
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importantes para a conducdo do curso. Dentre as justificativas sobre a importancia do
material didatico em PLAc, ao responderem a pergunta “Vocé acha importante a
adocdo de um material didatico para a conducéo e organizacdo das aulas de PLAc?”,

0s coordenadores destacam:

[...] conhego pouquissimo material para esse publico. Ha materiais
esparsos disponiveis online (Coordenadora 2, grifos nossos).

Acho importante a adocdo nédo de apenas um, mas de materiais
didaticos para a conducdo e organizacdo das aulas. Existe a
perspectiva do professor e a perspectiva do aluno que devem ser
levadas em conta. [...] Acredito sim que um material nas méos dos
alunos é importante para que eles tenham um guia, um senso de
progressdo do aprendizado da lingua e uma fonte a qual se referir
no caso de ndo mais irem as aulas ou terem disposi¢cdo para
estudar por si mesmos. Mas ndo acho que a ado¢do de um Unico
material seja ideal, existem muitos recursos e maneiras de ensinar que
podem ser utilizados. [...] O objetivo deve estar claro bem como
algumas marcacbes no percurso para que haja qualidade e
continuidade no ensino do PLAc. Mas a autonomia do professor e as
demandas de cada turma devem igualmente nortear a pratica do ensino
em sala (Coordenador 5, grifos nossos).

Pelas passagens destacadas, percebemos duas visdes sobre o tema: por
um lado, uma coordenadora que desconhece os materiais em PLAc, juntamente com a
critica/apreensdo de que ndo ha muitos materiais disponibilizado na internet, por outro
lado, a perspectiva do coordenador 5 aponta para o uso do material para o beneficio do
aluno: para que ele sinta um senso de progressdo e para que ele possa estudar por si s0.
Alguns dos alunos participantes, quando perguntados sobre o que consideram mais

relevante em um curso de portugués, apontaram a questdo do livro didatico:

[um bom curso deve ter] um bom livro que tem exercicios para
praticar portugués e um livro que traduz vocabulario de portugués
— francés (Aluno 1, grifos nossos).

0 curso deveria ter um livro preparado para isso ou uma boa
gramatica, um dicionério para as pessoas que estdo iniciando a
aprendizagem na lingua. Um professor que esteja preparado para
realizar esse trabalho (Aluno 2, grifos nossos).

um bom curso de portugués deve ter bons professores e documentos
[materiais didaticos] (Aluno 5, grifos nossos).

na minha opinido ja que tem professor e n6s temos livros para ler é
bom que nos tivéssemos um dicionario para nos ajudar a traduzir a
lingua portuguesa (Aluna 6, grifos nossos).
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[um bom curso deve ter] bom professor e boa formacéo, livro e DVD
e muita disciplina intolerante [rigida] (Aluno 9, grifos nossos).

Chamou-nos a atencdo a recorréncia no uso da adjetivagdo “bom” para
caracterizar o curso de portugués no discurso dos estudantes, porque reforca a ideia de
que é imprescindivel um livro, uma gramaética, dicionarios para que um curso seja bem
sucedido. Além disso, h&4 uma énfase na qualificacdo do professor: é preciso um bom
professor que seja capaz de levar a cabo um ensino adequado.

A opinido dos alunos vai ao encontro do que o Coordenador 5 apontou. Nas
minhas observagdes realizadas no CZ, percebi que a maioria dos alunos prefere
acompanhar as aulas com um material em mé&os, embora nem todos disponham de um.
Essa questdo, no CZ, especificamente, € um problema por dois motivos principais:
primeiramente o livro adotado como referéncia para o0 acompanhamento das aulas é o
Pode Entrar: Portugués do Brasil para Refugiadas e Refugiados (FEITOSA et. ali.,
2015), por este ser um material de livre circulagdo. Falo em “referéncia” porque ndo ha
uma obrigatoriedade na adocdo desse livro pelo curso, embora seu uso seja sugerido
pela coordenacdo. Isso porque, primeiramente, ndo sao todos os alunos que adquirem
uma copia'® e, por isso, o professor ndo pode contar que todos os alunos terdo o
material durante a aula. Em segundo lugar, a progressédo de aulas do CZ ndo acompanha
a progressdo desse livro especificamente!®’, ficando a cargo do professor realizar as
adaptacdes necessarias. Assim, o Pode Entrar funciona como um material de apoio nas
aulas do CZ.

Para os professores, a importancia do material didatico tem relagdo com fins
mais praticos, de solucbes imediatas para questdes em sala de aula. Quando
perguntados sobre se um livro didatico é imprescindivel para o curso de PLAc, 0s

participantes responderam:

Sim. Tendo um material como base especifico de PLAc fica mais
facil ao professor ter um referencial para desenvolver suas aulas
de acordo com os niveis e publico (Professora 6, grifos nossos).

136 O Centro disponibiliza o download desse material e as repassa aos alunos interessados pelo valor de
custo de impressdo, sem visar lucros. Lembramos que esse material é de livre circulagdo e ¢é
disponibilizado gratuitamente na internet.

187 Assim como ja discutiu Kraemer (2012), os livros didaticos tém um forte papel como organizador da
progressdo curricular de diversos programas educacionais. No caso do CZ, por falta de tempo e de
pessoal para definir um curriculo para suas aulas, a equipe decidiu, no seu processo de (re)estruturagao do
curso de PLAc (GONTHJO et. ali. 2016), adotar, provisoriamente, a progressdo do material didatico Muito
Prazer: fale o Portugués do Brasil (FERNANDES et. ali., 2008).



161

Com certeza. Acho que falta um material mais adequado, porque as
necessidades sdo outras, e acho que variam bastante dependendo do
publico e seu nivel, mas é importantissimo ter um material para se
basear. Seja para ter uma sugestdo de que conteddo ministrar e
que ordem seguir (Professora 7, grifos nossos).

Sim, é uma orientagdo ao proprio professor. E interessante quando
o livro é focado em uma determinada lingua nativa (Ex.: portugués
para hispanohablantes) para que foquemos nos pontos de maior
dificuldade (Professora 9, grifos nossos).

No caso de professor com licenciatura em Letras e experiéncia na area
de PLA, ndo. Caso contrario, sim (Professora 18, grifos nossos).

Material didatico é sempre uma referéncia, onde podemos tirar
ideias para as aulas, por isso o considero indispensavel — mas ndo
deve ser seguido servilmente: jamais!!! Além disso, é de grande
utilidade para os alunos que terdo um material confortavel para
consultar, terdo uma referéncia a mao para além do professor — me
parece inclusive que um livro adotado é de mais valia para o aluno
que para o professor! (Professor 19, grifos nossos).

Percebe-se, pelas passagens, que os professores consideram o material
didatico um apoio que serviria para tirar ideias, sanar suas ddvidas quanto ao contetdo
que deve ser ensinado e a progressao das aulas, bem como seria uma fonte que apontaria
para necessidades especificas do publico-alvo. De fato, acreditamos que, para uma area
em desenvolvimento como é o caso do PLAc, um livro didatico poderia ser um
importante instrumento para muitos professores — mesmo que possamos vislumbrar, por
exemplo, cursos de PLAc estruturados por projetos pedagdgicos. Para Kraemer (2012),
o papel do livro didatico em contextos de ensino de linguas adicionais pode apresentar
vantagens e desvantagens. Dentre as vantagens, encontram-se justamente os elementos
apontados pelos professores: o fato de o livro servir como uma fonte de referéncias
linguistico-culturais e também de poder oferecer assisténcia para os estudos autbnomos
por parte dos alunos. No entanto, ha que se ter cuidado ao adotar um livro didatico,
porque ele pode apresentar algumas desvantagens, dentre as quais: podem apresentar
conteddo pouco relevante e/ou descontextualizado para o publico-alvo, podem exercer
um controle implicito sobre os professores e, ainda, podem causar subordinacdo do
curriculo aos interesses de mercado. Apoiando-se em Rojo (2000), Kraemer (op. cit.)
chama a atengdo para o efeito negativo que a adogdo “cega” de materiais didaticos para

orientar cursos tem causado na formagéo docente:
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[...] a elaboracdo de projetos de ensino-aprendizagem e a selecéo
de objetivos de ensino, tarefas que deveriam fazer parte da formacéo
do professor, tém sido substituidas pela simples ado¢ao de um livro
didatico, o qual passa a ditar os objetivos de ensino e a configurar
0 projeto de ensino-aprendizagem. Na realidade escolar, na maioria
das vezes é o LD que rege as préaticas de sala de aula (KRAEMER,
2012, p. 84).

Segundo a autora, isso acontece por varios motivos; dentre eles, a falta de
tempo (que seja remunerado) por parte dos professores e a propria caréncia em sua
formacdo, que lhes possibilitassem a organizar materiais didaticos adequados para a
realidade e objetivos dos seus alunos. Grosso modo, apesar de seus beneficios, 0 uso
desinformado de um material didatico pode causar impactos maléficos e, por isso, deve
ser observado criticamente.

Quanto ao ultimo ponto levantado por Kraemer (2012) — a precariedade
na formacao docente que tem afetado a capacidade dos professores de criarem materiais
autorais —, o discurso dos coordenadores e professores apontou para a necessidade de o
professor ser bem preparado para saber usar o livro didatico a seu favor. Para os
coordenadores, o professor deve ser capacitado de modo a saber como utilizar o
material didatico sem ficar preso a ele. Assim, os coordenadores e professores
apontaram a importancia do material didatico e sua relacdo com o professor.
Retomamos algumas de suas respostas, dadas para a pergunta “Vocé acha importante a

adocdo de um material didatico para a conducao e organizagdo das aulas de PLAc? "

Sim, embora o professor precise ser capacitado também para ter
ciéncia de sua autonomia em sala de aula (Coordenadora 1, grifos
N0SS0S).

Acho complicado ter um material didatico para PLAc. O perfil dos
alunos e a situacdo historica de cada grupo sdo diferentes. Acho
melhor que o grupo de professores defina o material tendo como
base algum conhecimento sobre os alunos (Coordenador 4, grifos
NOSS0S).

Acho importante a adocdo ndo de apenas um, mas de materiais
didaticos para a conducao e organizacdo das aulas. [...] O objetivo
deve estar claro bem como algumas marcagfes no percurso para que
haja qualidade e continuidade no ensino do PLAc. Mas a autonomia
do professor e as demandas de cada turma devem igualmente
nortear a préatica do ensino em sala (Coordenador 5, grifos nossos).

Acho [o uso de material didatico] importante parcialmente, pois creio
que o professor ndo deve ficar preso ao material e sim buscar
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entender sua turma e com isso montar as aulas para atendé-los da
melhor forma possivel. Se o professor fica preso ao material didatico
acho que é muito prejudicial para os alunos (Professor 11, grifos
NOSs0S).

Sim, mas apenas como forma de orienta¢do e apoio, ndo como
material exclusivo (Professora 12, grifos nossos).

Material didatico é sempre uma referéncia, onde podemos tirar ideias
para as aulas, por isso o considero indispensavel — mas ndo deve ser
seguido servilmente: jamais!!! [...] (Professor 19, grifos nossos).

Percebe-se, pelas passagens, que tanto coordenadores quanto professores
apontam para a necessidade de o professor ser qualificado para exercer sua tarefa
docente, tendo consciéncia da sua autonomia em relacdo ao material didatico no
contexto da sala de aula ou, ainda, como aponta o coordenador 4, tendo um
conhecimento que lhe permita criar/adaptar seu préprio material de acordo com as
necessidades dos seus estudantes, sem seguir “servilmente” algum livro didatico,
conforme aponta o professor 19.

Isso nos leva, mais uma vez, a advogar pela importancia da criacdo de
politicas linguisticas que visem a formacao de professores em PLAC — ou pelo menos
de uma rede de compartilhamento de experiéncias docentes — e que incluam a viséo e
os saberes dos professores que ja estdo atuando na &rea (mesmo aqueles sem
formacdo prévia). Cabete (2010) afirma que, no contexto do Programa Portugal

Acolhe: Portugués para Todos,

Constatou-se que ter alguma formacdo em ensino do portugués como
lingua ndo materna, quer seja na licenciatura, quer seja numa
especializagdo contribui para uma melhor preparacdo do ensinante.
Assim, o ideal seria ter ensinantes, ndo s6 com alguma formagdo em
ensino do portugués como lingua ndo materna, como também
experiéncia profissional na area e ainda no ensino de adultos. Por
outro lado, um corpo de docentes estavel podera ser também uma mais
valia, uma vez que como ficou demonstrado a experiéncia forma o
professor (CABETE, 2010, p. 111).

Longe de querermos afirmar que a solucdo para todas as questdes da area
estd apenas em cursos de “capacitacdo” — principalmente aqueles de visao verticalizada,
em que em que os académicos dizem o que os professores devem fazer, relegando para
segundo plano as experiéncias desses ultimos —, é preciso advogar pela criacdo de

mecanismos que respaldem o professor de PLAc em sua pratica docente. Nos registros
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da pesquisa, uma professora chegou a problematizar, em sua resposta, a falta de

formag&o docente em PLAC para a solugéo de problemas em sala de aula:

O maior desafio para quem estd, voluntariamente, em uma sala de aula
de PLACc é ndo ter um suporte institucional. Para além da quest&o da
infraestrutura é dificil lidar com essa ""nova' abordagem sem o
apoio de uma articulagdo pedagdgica, sem ponte com grupos de
pesquisa que possam colaborar com a atuacdo desses professores,
sem formacdo continuada dos profissionais de Letras nao
especializados (Professora 1, grifos nossos).

Na passagem, a docente questiona a falta de apoio institucional que dé
algum respaldo a pratica dos professores que, em sua maioria voluntarios, ficam sem
referéncia para lidar com esse novo contexto de ensino/aprendizagem: o PLAcC. Isso nos
leva para 0 nosso segundo ponto de discussao: a didatica, o segundo ponto de maior
dificuldade enfrentada pelos coordenadores e o quarto na opinido dos professores
participantes da pesquisa.

Quando perguntados, no questionario, em que medida achavam que a
didatica em PLAC se aproximava ou se afastava de outros cursos de PLA ou, ainda, de

cursos de PL1, os coordenadores apontaram o seguinte:

A didética focada na relacdo entre ensinante e aprendente ndo deveria
ser diferente dos demais cursos de PLA, nem de PL1, contudo, ainda
estamos longe desse ideal. Por isso, 0 PLAC é uma experiéncia nova,
em que o0 sociointeracionismo, a pedagogia critica, a
interculturalidade e o plurilinguismo devem estar conjugados,
visando a pratica da tolerancia e da paz (Coordenadora 1, grifos
N0SS0S).

Do meu ponto de vista, a didatica do ensino de PLAc aproxima em
parte da didatica de PLA e de portugués como primeira lingua. Por
ser direcionada a um publico que demanda um olhar diferenciado
tanto para as questbes linguisticas quanto para as questdes
psicoldgicas e interativas, o ensino, também, deve ser diferenciado
(Coordenadora 2, grifos nossos).

[Pel]A urgéncia da aprendizagem (Coordenadora 3, grifo nosso).

Nas passagens destacadas acima, os coordenadores argumentam que ha
certa proximidade nas praticas em PLAc, PLA e PL1, mas que o PLAc tem suas
especificidades. Segundo a coordenadora 3, essa especificidade relaciona-se com a

urgéncia que tém para o aprendizado da lingua; urgéncia que néo seria compartilhada
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por outros estudantes de PLA e de PL1. A coordenadora 1, por sua vez, afirma que a
pratica em PLAc deve envolver outras areas do conhecimento para a “pratica da
tolerancia e da paz”. De nossa parte, diriamos que, a novo ver, mais do que tolerancia,
defendemos a pratica docente que desenvolva o respeito mutuo a diferenca — na
perspectiva da Interculturalidade (MAHER, 2007). De acordo com a coordenadora 3, 0
PLAc também deve ser interdisciplinar e envolver um pouco de outras &reas, como a
psicologia e a questdo da interatividade dos alunos. Paralelamente, o coordenador 5
aponta para ‘“desafios didaticos” do ensino de PLAc que, ao mesmo tempo, se
aproximam e se afastam da didatica em PLA ou PL1 e estdo relacionados ao contexto

de cada grupo:

Muito em funcdo da minha area de formacédo e do pouco contato com
o0 tema ndo tenho intimidade com a didatica do ensino de PLA em sala
de aula. [...] A didatica de ensino de PLACc se aproximaria da de
um curso de PLA para outros publicos devido ao fato de que o
publico esperado em ambos é estrangeiro, adulto (excluo as
criangas aqui) e provavelmente de diversas origens (o que influencia
fortemente a maneira de dar aulas [...] todos esses pontos sdo de suma
importancia ao se levar em consideracdo o0 "como ensinar'. Em
principio, os desafios didaticos em ambos os casos seriam semelhantes
por esses motivos. No entanto, a especificidade ja mencionada do
publico do PLAc, adiciona outras dimensdes ao desafio didatico
do ensino de portugués. Diria que o contexto especifico de cada
publico de PLA é o que afasta o0 PLAc do PLA para outros publicos.
Em relagdo a comparagdo do PLAc com o Portugués como
Primeira Lingua estes se aproximariam em relacdo ao carater
introdutério do ensino da lingua aos seus respectivos publicos,
mas se afastariam novamente em funcdo do contexto de cada
publico. Se ndo me engano, o Portugués como Primeira Lingua é o
portugués ensinado na educacdo basica de nativos da lingua. O fato de
serem nativos e serem de uma faixa etéria diferente (de criancas a
adolescentes) do que considero como sendo o publico de PLAc que
atendemos no curso do CZ, exige desafios didaticos bastante distintos.
Criancas e jovens nativos j& dominam a comunicacdo na lingua ao
serem alfabetizados, estdo imersos desde que nasceram, 0 que
tornaria, a meu ver, a apreensdo do ensino da lingua algo mais &gil.
Até mesmo criangas filhas de imigrantes e refugiados, como tenho
observado, aprendem o portugués de forma mais agil que seus
pais. O publico de PLAc por sua vez, constituido de adultos e em sua
grande parte j& alfabetizados em sua lingua natal, possuem por isso
mesmo outras demandas para o aprendizado da lingua (Coordenador
5, grifos nossos).

Pelo que podemos concluir, pelo discurso do coordenador 5, o “contexto” de

cada grupo ao qual ele se refere corresponde as especificidades e demandas desses
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grupos. Para ele, o pablico adulto, tanto de PLA quanto de PLAc, tem necessidades
convergentes (tais como uma “falta” de agilidade em aprender o idioma adicional,
atribuida ao fato e terem sido alfabetizados em outro idioma). Ao mesmo tempo, o0
aprendizado do publico de PLAc tem, na visdo do coordenador 5, um carater
introdutério compartilnado pelos alunos de PL1, embora se afaste devido a suas
peculiaridades, tais como o fato dos alunos de PL1 ja terem “dominio” do idioma, em
sua forma falada, quando chegam a sala de aula para “apre(e)ndé-la”*®. Sobre esse
discurso, gostariamos de acrescentar que ha uma visdao do publico adulto generalizado
com base na experiéncia do coordenador no contexto de PLAc em que trabalha. Nem
todo adulto tem tamanha dificuldade em aprender um novo idioma, especialmente
aquele que ja é multilingue, como grande parte dos imigrantes deslocados forgados o €
(AMADO, 2013). Ao mesmo tempo, o coordenador nos leva a considerar um grande
desafio no ensino de PLAc: a heterogeneidade do seu publico-alvo. Quanto a isso,
Cabete (2010, p. 110) afirma que este também é um desafio no contexto de Portugal.
Para, ela “o desempenho das fungdes do ensinante nunca obtera os resultados desejados
enguanto a heterogeneidade de niveis de proficiéncia continuar a ser uma constante”.

Ja o coordenador 4 aponta para outras questdes mais problematizadoras que,

para ele, devem ser consideradas na didatica dos cursos de PLAC:

A questdo central na area do PLAc é o entendimento da palavra
""acolher'. Nosso grupo do [curso que coordena] esta atento a essa
questdo. Precisamos dar voz a esses alunos. Conhecer a histéria de
vida deles nos interessa sobremaneira para, a partir disso, construir
um percurso didatico que realmente faca sentido em suas vidas. O
dificil estd sendo '"dar voz a esses sujeitos. Ndo temos ainda
metodologia para isso. Dai, termos no grupo profissionais da area da
Sociologia, da Assisténcia Social, do Direito Trabalhista, da Cultura
Popular. Acho que estamos trilhando um caminho interessante para
conseguir acolher devidamente nossos alunos (Coordenador 4, grifos
NOSS0S).

Para o coordenador 4, dar voz aos alunos de PLAc é algo crucial, mas ele
desconhece uma metodologia que oriente a realizacdo desse projeto. O coordenador
problematiza a palavra “acolher” e a coloca em equivaléncia com a necessidade de “dar

voz aos alunos”, o que nos leva a concluir que, para ele, dar essa voz, ou seja, munir 0s

138 E preciso considerar que o aluno de PL1 ja tem conhecimento da lingua quando chega a fase de
escolarizagdo; mesmo aquele adulto (ndo surdo) que vive em uma comunidade onde o portugués é
utilizado como primeira lingua tem conhecimento desse idioma. O que esses alunos aprendem na escola é
0 codigo escrito e outros registros da lingua, geralmente do portugués padrdo, que se diferenciam
daqueles que eles ja conhecem.
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estudantes estrategicamente para que eles possam se fazer ouvidos (lutar pelos seus
direitos, apresentar suas demandas, etc.) significa, de fato, acolher. Acolher, para esse
coordenador — visao da qual compartilhamos —, est longe de ser um processo que vise a
assimilacdo (MAHER, 2007) cultural dos imigrantes a sociedade brasileira, mas, sim,
aponta para a necessidade de dotar os aprendizes de PLAc de um agenciamento
(B1ZON, 2013) que abriria espaco para que deixassem suas marcas por onde passassem.

A opinido dos professores, por sua vez, aproxima-se do que foi discutido
pelos coordenadores, com uma énfase sobre a questdo de o professor ser “sensivel” as
especificidades do alunado de PLAc, todas relacionadas, em alguma medida, as
questdes da suposta “vulnerabilidade” dos alunos e do carater for¢cado da sua imigragdo

para o Brasil, expressos pelo discurso das professoras 7, 9 e 17:

Esses alunos sdo muito especiais, pois eles tém dificuldade em confiar
nas pessoas. Entdo a didatica se torna fundamental, pois o
professor tem que ter todo um jogo de cintura para se aproximar
da turma e entender suas necessidades. Outra questdo é o fato de
eles terem diferentes niveis de portugués e, em alguns casos, estarem
na mesma sala de aula. Nesse caso o professor tem que achar um entre
meio para atender a todos (Professora 7, grifos nossos).

A didatica do ensino de PLAc demanda, por parte do professor,
uma maior sensibilidade em relacéo a situagdo de vulnerabilidade
dos alunos e também as demandas destes (Professora 9, grifos
N0Ss0S).

Acredito que a didatica do ensino de PLAc se aproxima da de um
curso de PLA, mas ndo é idéntica, justamente por causa do perfil dos
alunos. Os alunos de PLA normalmente vém para o Brasil por
programas de intercambio e por vontade propria, ao contrario, as
vezes, dos alunos de PLAc. Nesse sentido, ha que se levar em conta
gue algumas questdes, como trabalho, por exemplo, podem ser
delicadas de se tratar. Mas a forma de ensinar e de elaborar materiais
muito se aproxima quando se pensa nos dois publicos. Apenas a
abordagem é que acredito deva ser mais cuidadosa, em alguns
assuntos (Professora 17, grifos nossos).

O professor 10, cujo discurso destacamos abaixo, apresenta uma visdo mais
ampla da diferenciacdo da didatica dos cursos de PLAc, apontando para questfes
estruturais que influenciam sobremaneira no processo de ensino/aprendizagem nesta
area. A nosso ver, esse discurso questiona e aponta para certa falta de
institucionalizacdo da &rea de PLAc e o papel do voluntariado, ja abordada por Amado

(2013), e por nos discutida anteriormente:
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PLA e PLAc se diferenciam primeiramente pelo perfil do puablico
alvo. Antes de chegar na aula propriamente dita, ha o contexto de
ensino: promovido por ONGs, instituicdes de caridade,
instituicbes de engajamento socio politico ou locais com
responsabilidade de prestar servico a sociedade, como as
universidades, os cursos de PLAc sdo ofertados por agentes
diferentes dos de PLA (talvez a excecdo da universidade) e
ministrados em sua maioria por voluntarios nao especializados na
area. Sdo agentes que desejam se colocar a servigo das pessoas em
vulnerabilidade. Esses cursos contam com pouco recurso financeiro
e material e sdo ministrados em locais que nem sempre sdo escolas
(podem ser igrejas, sedes de ONGs ou mesmo as casas dos
proprios alunos ou professores). O contetdo da aula € o que mais
pode se aproximar, dado que os professores usam, muitas vezes, 0s
mesmos métodos para os dois (ou trés, no caso de P. Lingua Materna).
Entretanto, o tempo de aula, a duracdo da etapa, a avaliagdo e as
entradas e saidas dos alunos no curso, assim como a rotatividade de
professores, tende a ser mais flexivel no PLAc. As diferencas
estruturais sdo, a meu ver, principais entre esses dois modos.
Quanto a adaptacdo dos conteudos segundo o publico, é certo que no
PLAC esse aspecto se destaca mais. Todavia, entendo esse aspecto
como ponto comum a toda sala de aula (Professora 10, grifos
NOSS0S).

Durante minha observacdo participante no contexto de aulas do CZ e o
acompanhamento das aulas do curso de PLAc do CENEX, pude observar algumas
questdes. O primeiro ponto diz respeito a formacdo dos professores que, no caso do
CENEX, eram estudantes de Letras que ja tinham pratica com o ensino de PLA, embora
fosse a primeira vez que trabalhassem com PLAc, enquanto o CZ constava com alguns
poucos formados na area — quadro que, conforme ja nos referimos anteriormente, tem
mudado, cada vez mais, principalmente apds o esforco do coordenador da area de
linguas em formar parcerias com universidades e institutos para buscar uma melhor
formagdo para seus professores. Em segundo lugar, os professores do CZ séo
voluntarios, enquanto os do CENEX sdo bolsistas; isso contribui para uma maior
estabilidade dos professores no segundo caso, cuja rotatividade ndo é tdo alta quanto a
do corpo docente do CZ, composto de voluntarios. Apesar disso, ao contrario do que se
pode imaginar, o curso do CZ se apresenta, a nosso ver, mais institucionalizado, no
sentido de estar mais estruturalmente estabelecido, até mesmo pelo seu maior tempo de

funcionamento.
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O que foi discutido até aqui — os desafios que envolvem a questdo dos
materiais didaticos especializados e da didatica de PLAc — relacionam-se, em alguma
medida, com os proximos pontos de discussdo que abordaremos conjuntamente: a
assiduidade dos alunos e a carga horaria dos cursos

Segundo Cabete (2010), no ambito do programa Portugal Acolhe -
Portugués para Todos, a desmotivacdo e a evasdo dos alunos sdo uma realidade que
precisa ser contornada. No contexto onde realizei minha observacdo participante, i1Sso
também se impde. Uma medida encontrada para contornar esse problema foi a
diminuicdo da carga hordria dos cursos para que eles sejam concluidos
bimestralmente®*®. Para Cabete (op. cit.), no referido Programa, o problema tem relagio
com a heterogeneidade de proficiéncia do grupo, que acaba desmotivando os alunos e 0s
levando ao abandono do curso. No contexto de investigacdo dessa pesquisa, a
assiduidade foi citada em quinto lugar como um desafio para coordenadores e em
segundo lugar para professores. Para coordenadores, a questdo da assiduidade, embora
presente, ndo foi tdo latente quanto para os docentes. Acredito que a (falta da) presenca
dos alunos seja, de fato, mais aparente no contexto da sala de aula em que o professor
de PLAC atua, sendo a progressdo das aulas o quesito mais prejudicado pela falta de

assiduidade, como indicam os professores:

[...] A falta de experiéncia é algo que sempre vai nos dificultar; e a
assiduidade dos alunos também é bem desafiadora, porque temos
que conseguir conduzir um curso e uma aprendizagem
minimamente coesa para alunos que, as vezes, PRECISAM faltar ou
chegar atrasados nas aulas (Professora 3, grifos nossos, énfase no
original).

[...] é a minha primeira experiéncia dando aula para um publico
estrangeiro, tenho dificuldade em estruturar minhas aulas, acabo
pecando pelo excesso de informacdo e os alunos acabam néo
conseguindo absorver. Pouco tempo de aula e os alunos ndo séo
assiduos porque precisam trabalhar, ou estdo cansados de mais ou
moram longe da escola onde as aulas s@o ministradas (Professora
4, grifos nossos).

Dar aulas ja é desafiante por si s6, mas dar aula para um grupo como
esses € um desafio ainda maior. Algumas salas tém alunos com niveis
completamente diferentes, idades diferentes, religides diferentes,
classes sociais diferentes, sdo infinitas as questdes. Por trabalharem,
muitas vezes, é complicado para eles irem as aulas. As aulas
acontecem poucas vezes por semana (Professora 7, grifos nossos).

139 Discorremos um pouco mais sobre esse assunto na secéo 4.4.2.
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Ha, na mesma sala, alunos de diferentes idades que possuem
diferentes niveis frente ao portugués. H& pouco assiduos e ¢ dificil
atender as necessidades de todos ao mesmo tempo (Professora 9,
grifos nossos).

[...] A pouca assiduidade dos alunos interferiu muito na
continuidade de um contetido, bem como as tentativas de fazer
algum tipo de avaliagdo. Me senti enrigecida na estrutura das aulas e
com pouca orientacdo e apoio para lidar com o grupo (Professora 10,
grifos nossos).

1) Carga horéria: 3 horas semanais é pouco para se criarem vinculos
mais concretos no que diz respeito a progressdao no contetdo e a
relacdo do professor com os alunos. 2) Os alunos costumam faltar
muito (&s vezes até alternam entre si presencas e auséncias!)
(Professor 19, grifos nossos).

Pelas passagens, observa-se que, entre os desafios apontados pelos

professores, estdo, além da heterogeneidade de proficiéncia dos alunos, problemas com
a estrutura fisica onde se dao as aulas, falta de apoio institucional no sentido de uma
orientacdo, baixa assiduidade dos alunos — no contexto do CZ, por exemplo, os alunos
praticamente se “revezam’ nas aulas, como apontado pelo professor 19 — e a pouca
carga horaria disponivel para as aulas. Assim os professores sentem-se “presos” a uma
realidade que ndo sabem contornar e fazem o seu melhor, o que acham mais adequado,
para promover uma minima progressdo “coerente” com seus objetivos (e os da turma)
em meio a esse turbilhdo. Como efeito, muitos dos professores — inclusive alguns com
0s quais eu trabalhei e acompanhei de perto na observacdo participante — desenvolvem
um sentimento de que seu trabalho ndo estd sendo realizado efetivamente e, muitas
vezes, sentem-se desvalorizados, principalmente aqueles cuja experiéncia na area €

inicial;

A minha pouca experiéncia €é certamente um desafio,
principalmente em relagdo as expectativas dos alunos e ao conteudo -
guestiono se é adequado, se estou no caminho certo. Outra
guestdo é o fato de os alunos nem sempre irem as aulas e, quando
vao, costumam se atrasar. Também ha outras questdes: 0s
professores sdo voluntarios (o que acaba gerando volubilidade e
também desvalorizacdo do profissional); alguns professores tém
experiéncia, outros ndo; o curso é bimestral e nem sempre da pra
terminar o conteldo. Nao sei se a estrutura atual é a mais
adequada (Professora 15, grifos nossos).

As duvidas da professora 15 quanto a “estar no caminho certo” ou ndo e a
impossibilidade que sente em medir isso, principalmente diante de uma turma em que as

constantes faltas sdo um problema, acabam gerando um sentimento de angustia. Esse
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sentimento pode ser abstraido da passagem, principalmente, pela presenca de uma
quantidade de questionamentos e de escusas sobre sua propria pratica e o contexto de
atuacdo: “minha pouca experiéncia”, “questiono se ¢ adequado”, “desvalorizagdo
profissional”, “nem sempre da para terminar o conteudo”; que levam a uma hesitagao
quanto a toda a estrutura do curso em que atua: “nao sei se a estrutura ¢ adequada”.

No que diz respeito a carga horaria, a opinido dos alunos é bastante
interessante porque se posicionam, nesse ponto, enquanto grupo. A maioria deles
desejaria ter mais aulas por semana, mas sdo impedidos por diversos motivos (sendo a
carga horaria de trabalho o principal deles), e acaba modalizando seu discurso para
abarcar a situacdo dos demais colegas imigrantes. Quando perguntados se gostariam de
ter mais horas/aula por semana — além das 3h por semana, aos sabados, que

acompanham no CZ e no CENEX —, alguns alunos responderam:

sim, mas ndo seria facil porque tem muitos estudantes que tem
somente um dia por semana para vir na aula (Aluno 1, grifos
N0Ss0S).

sim, seria importante, quanto mais aulas, mais vocé tem mais
habilidade para falar essa lingua, mas o curso tinha que ser
realizado em um horario que fosse bom para todos, por causa disso
uma hora é bom para mim (Aluno 2, grifos nossos).

sim, seria bom para mim, como tem muitos imigrantes que
trabalham, n&o tenho certeza que seria bom para eles (Aluna 6,
grifos nossos).

sim, mas eu trabalho de segunda a sexta feira s6 tenho dois dias
disponiveis que serd bom para todas as aulas. Acho que isso é a
mesma coisa para 0s outros imigrantes também (Aluno 9, grifos
N0SS0S).

até quanto mais tempo seria sempre melhor para mim mas eu nao sei
para os outros (Aluno 13, grifos nossos).

Eu gostaria de ter mais horas de portugués porém tem pessoa que
trabalha a semana inteira se for ter mais horas de aulas gostaria
de ter no dia sabado ou domingo (Aluno 16, grifos nossos).

Pelas passagens, percebe-se uma preocupacdo dos alunos em abordar a
questdo do ponto de vista do grupo. Acreditamos que isso tenha ocorrido, em certa
medida, porque fui eu quem aplicou os questionarios. Talvez por me reconhecerem
como integrante do quadro docente do curso em que assistiam aulas, os alunos tenham

entendido essa pergunta como uma possivel proposta de mudanca entdo, por isso, eles
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precisavam se certificar de chamar minha situacdo para além de suas respostas
individuais, para a situacdo do grupo como um todo, levando em consideracdo que
alguns deles dispdem, devido ao trabalho, de pouco tempo habil para frequentar as
aulas. De qualquer maneira, o sentimento de coletividade por parte desses estudantes foi
algo que ressaltou nas suas respostas. Reiteramos que o0s cursos de PLAc do CZ (em
Belo Horizonte, Contagem e Ribeirdo das Neves) e do CENEX funcionam aos sabados,
entre 14h e 17h, principalmente, para oferecer a oportunidade para os alunos
trabalhadores (que trabalham, inclusive, no sabado pela manhd) de estudarem a lingua
portuguesa.

A questdo da carga horaria e da assiduidade dos alunos, e a consequente
evasdo, foi abordada por um dos coordenadores (Coordenador 5), para quem existem
fatores internos e externos que podem impactar a assiduidade dos alunos, bem como sua

evasdo. Dentre os fatores internos, ele acredita que:

Existem vérios fatores internos e externos que podem explicar a alta
taxa de evasdo apresentada pelo curso:

1) Organizagdo Interna: Um dos maiores desafios do curso € tentar
ser organizado e atraente o suficiente para que a evasdo do curso seja
a menor possivel dentro dos limites que dependem de sua organizacao
interna. Observa-se que ao entrar no curso, o publico [..] tem
"expectativas tradicionais” em relacdo ao curso encarando-o como
uma escola nos moldes tradicionais. Temos um publico exigente. A
comunicacdo da coordenacdo com os alunos deve ser constante e eles
devem ser sempre orientados a respeito das regras e funcionamento do
curso, as datas de nivelamento, exames finais, inicio e termino de
sessdes, horarios, dias em que ndo haverd aulas em fungédo de recessos
[...], etc. A sensacdo que tive enquanto coordenador é que se este
formato ndo é sustentado a tendéncia é a de que os alunos nao
levem a sério o trabalho proposto por sentirem que eles mesmos
ndo sao levados a sério. As regras do curso estdo sendo formuladas e
em breve os alunos terdo acesso a um "Guia do Aluno". Com este guia
0s alunos ndo poderdo alegar que ndo tinham conhecimento do
funcionamento do curso caso se sintam lesados pela falta de
informagdes (0 que ocorre vez por outra). Os alunos devem ter ciéncia
do todo que compfem. Manter esta comunica¢do com um grande
namero de alunos numa coordenagdo de uma pessoa s6 pode ser
uma tarefa bem demandante, sobretudo quando as regras e
mecanismos fixos do curso ainda néo estdo bem estabelecidas [...]
(Coordenador 5, grifos nossos).

Pelo discurso do coordenador 5 compreende-se que ha varias inquietacdes
quanto a estrutura interna do curso: para ele, o curso deve ser atraente para que 0s

alunos ndo o abandonem, ja que sdo “exigentes”. A atracdo principal do curso €, na
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visdo desse coordenador, se manter como um ambiente sério, que tem um coordenador
presente, exames, regras e horarios estabelecidos.

Quanto aos fatores externos, ainda na opinido do coordenador 5:

2) Alguns fatores externos: alunos podem faltar em funcéo do
trabalho, do cansaco devido ao trabalho, por simples desinteresse,
por ndo compreenderem as regras do curso, por optarem fazer
outras atividades do seu dia, por falta de dinheiro para as
passagens, entre outros (ndo é uma ciéncia exata). Quanto a este
altimo ponto, o das passagens, o [lugar em que atua como
coordenador] tenta levantar fundos para o oferecimento de [auxilio
deslocamento] para os alunos. Compreendemos que a maior parte dos
alunos vivem na Regido Metropolitana de Belo Horizonte e sobretudo
guando acabam de chegar a cidade ndo tém condic6es de arcar com as
passagens. A questdo é que o [lugar em que atua como
coordenador] ainda nédo € independente institucionalmente e por
vezes ndo pode oferecer este apoio. Neste ano de 2016 [...] notou-se
uma taxa ainda maior [de evasdo] [...] quando ndo foi possivel
garantir o acesso ao curso por meio dos cartbes devido a falta de
verbas (Coordenador 5, grifos nossos).

A falta de assiduidade dos alunos de PLAc € uma constante em diferentes
contextos de ensino, como estamos apresentado aqui, e esta, geralmente, relacionada
com o trabalho. Muitas vezes, também diz respeito a questdo econémica dos estudantes,
conforme apontou o coordenador 5 na passagem destacada — e isso € mais um fator que
deve ser considerado na proposta de cursos de PLAc. Muitos alunos ndo podem pagar
pelo curso e/ou custear material didatico ou transporte para acompanhar as aulas. O CZ,
sempre que possivel, oferece auxilio para que os alunos possam se locomover para
assistir as aulas. O tema foi abordado por alguns estudantes participantes da pesquisa
para quem a “carteirinha” do 6nibus'*’ é um dos fatores mais importantes no curso de
PLAC:

0 curso deve ter um bom lugar [espaco fisico], bom professores e
sempre renovar a carteirinha de 6nibus (Aluno 7, grifos nossos).

[...] tem uma coisa que é muito importante porque todos os alunos ndo
moram na mesma cidade especialmente para mim, a carteirinha de
onibus € importante para mim, ela vai me ajudar para vir nas
aulas todos os dias para que eu ndo falte um dia (Aluno 13, grifos
NOSS0S).

140 Em Belo Horizonte — MG, cidade onde se localiza os cursos em que os alunos participantes da
pesquisa frequenta, o sistema de transporte publico utiliza, além de passes/passagens individuais em
papel, cartdes recarregaveis que podem ser recarregados com vale-transporte pelo usuario ou por um
administrador, nos postos de atendimento ou pela internet. No caso do CZ, os cartdes concedidos aos
alunos séo administrados e recarregados pelo pessoal do Centro, mediante assiduidade do aluno.
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Pelos recortes dos discursos dos estudantes, percebe-se como o auxilio
transporte é importante para que grande parte dos alunos se mantenha no curso,
principalmente aqueles que vivem em outras cidades da regido metropolitana de Belo
Horizonte, onde acontecem as aulas, conforme apontado pelo coordenador 5 e pelo
aluno 13. E importante reforcar que o CZ é uma organizagio ndo-governamental e sem
fins lucrativos e que nem sempre dispde de recursos suficientes para promover esse
auxilio para todos os estudantes. Quando comecei a atuar no curso de PLAC nesse
contexto, em agosto de 2015, quase todos os estudantes tinham o beneficio. Em 2016, o
CZ n&o conseguiu manter o auxilio durante todos os bimestres. Observou-se que, nos
bimestres em que ndo contavam com o beneficio, a evasdo dos alunos foi maior do que
quando recebiam o cartdo. Evidentemente, ndo podemos associar o problema da
assiduidade dos alunos apenas com a questdo financeira, mas acreditamos que tal
questdo deva ser verificada e abordada, da melhor maneira em cada instituigdo, no
planejamento de cursos e programas em PLAc no Brasil.

Tendo abordado as principais dificuldades de coordenadores, professores e
alunos, depois de termos discutidos a caracterizacdo do publico-alvo, bem como suas
motivacOes para o aprendizado do idioma majoritario do Brasil, passaremos a tratar, na
préxima secdo, de alguns pontos especificos que, a partir das analises empreendidas
aqui, procurardo servir como subsidios para o planejamento de cursos de PLAC no

contexto brasileiro.

4.4 Subsidios para o planejamento de cursos de PLAc

Com base no que foi analisado e discutido nas secOGes anteriores, e
fundamentados na revisdo de literatura sobre o tema, passaremos a discussdo da nossa
proposta de subsidios para o planejamento de cursos de PLAc no Brasil. Adiantamos
que tal proposta, mais do que oferecer formulas prontas, consiste em levantar alguns
pontos que, a nosso ver, com base em nossa investigacdo, podem ser levados em
consideragcdo em propostas de ensino/aprendizagem de PLAc. Reiteramos que isso
implica dizer que a presente pesquisa ndo trara solugdes plenas — ou “férmulas prontas”
— para o ensino de PLAc como uma grade curricular, modelos de aulas ideais ou
estratégias de sala de aula, tampouco visard ser um repertério de apontamentos

normativos. Proporemos alguns subsidios que possam promover a organizacdo de
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cursos mais condizentes com o perfil e com os objetivos da populacdo para quem essa
area se dedica e que possa, principalmente, contribuir para uma melhor integracdo social
— e ndo contribuir para uma assimilacdo (MAHER, 2007) — desse publico na sociedade
brasileira. Por fim, acreditamos que tal proposta seja um ponto de partida — ainda que
ndo seja a Unica maneira de encarar 0 complexo processo que envolve o ensino de PLAcC
para esses imigrantes — para uma pratica bem informada em PLAc. Assim, nédo
pretendemos (e nem conseguiriamos!) esgotar o tema e esperamos que nosso trabalho
contribua para o desenvolvimento das iniciativas em PLAc, bem como para sua area de
formacéo de professores.

Nossa proposta de subsidios estd compostas de quatro pontos principais, que
serdo desenvolvidos nas proximas secdes, a saber: 1) destotalizando o imigrante
deslocado forcado, 2) a acessibilidade dos cursos de PLAc: gratuidade e carga horaria,
3) necessidade de criacdo de redes colaborativas e materiais didaticos de livre
circulagdo, e 4) (re)pensando o proposito e a pratica em PLAc. Para encerrar a se¢éo,
apresentamos, brevemente, alguns trabalhos que ja foram desenvolvidos na area e que
também podem contribuir para o planejamento e conducdo de cursos de PLAC no

Brasil.

4.4.1 Destotalizando o imigrante deslocado forgado

Discutimos, na secdo 4.1, os efeitos de sentido produzidos pela
naturalizacdo de algumas designacdes para se referir aos imigrantes que compdem o
publico-alvo das iniciativas de PLAc. Percebemos que trés processos — relacionados
entre si — sdo recorrentes na caracterizacdo desse publico pelos professores e
coordenadores da area: (i) a alusdo ao status juridico do imigrantes (e suas diversas
categorizacOes), geralmente associada a uma condicdo de fragilidade/vulnerabilidade
por parte desse imigrante; (ii) a identificacdo desses imigrantes pelo viés das suas
(supostas) perdas e faltas; (iii) o reconhecimento por aquilo que ndo sdo (apontando
suas diferencas com base na comparagdo com outros grupos de imigrantes). Conforme
discutimos, tais processos corroboram a constru¢cdo de uma imagem do refugiado
desamparado (AYDOS, 2010), que acaba sendo eleita como um padrao “modelar”
representante de todo o grupo de imigrantes deslocados forcados no pais. A nosso ver,
esse é um processo tipico da perspectiva do Multiculturalismo Liberal (MAHER, 2007),

que discutimos no capitulo | deste trabalho. Ao focarmos demasiadamente apenas
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naquilo que faria os imigrantes serem diferentes, corremos o risco de essencializa-los,
de tomé-los como parte de um grupo sem “contradi¢des ou equivocos” (MAHER,
ibidem), elegendo o imigrante “desamparado” como um deslocado for¢ado modelo. Em
ultima instancia, isso pode contribuir para firmar um lugar de marginalidade para as
pessoas que fazem parte desse grupo e levar-nos a crer, por exemplo, que um deslocado
forcado que ndo passe por certas dificuldades — tais como falta de dinheiro, perseguicéo
e violacdo de direitos humanos — seja encarado com um “deslocado forgado ilegitimo”
ou, ainda, um oportunista. A nosso ver, esse € um dos motivos que podem levar a
diferenciacédo, falha (AYDOS, 2010; SANTQOS, 2014), entre imigrantes econdmicos e
refugiados. Isso ndo quer dizer que as diferengas devam ser deixadas de lado, mas
acreditamos que elas possam ser encaradas de outra forma, conforme trataremos ao
longo desta secdo.

Em sala de aula, os impactos de tal postura de diferenciacdo podem
envolver: o tratamento desse grupo sempre como em estado de perda e desamparo, 0
que pode levar o professor a planejar estratégias didaticas levando em conta ndo as
necessidades dos estudantes, mas aquilo que ele acha que o estudante precisa. Em uma
sala de aula de ensino de portugués, poderia levar o professor a acreditar que deve
ensinar portugués na lingua do estudante, por exemplo. No que tange a essa questao,
nos registros dessa pesquisa, a maioria dos alunos participantes revelou que ndo gostaria
que o professor conhecesse e usasse a lingua que eles falam para ndo prejudicar o
aprendizado deles do portugués, tendo em mente o pouco tempo que eles tém para
dedicar ao estudo de PLAc (3 horas semanais). Embora néo seja objetivo deste trabalho
discutir a validade ou ndo de se ensinar o portugués pelo uso da PL1 dos aprendizes,
chamamos a atencdo para o fato de que parece ser recorrente, principalmente entre
professores que sabem crioulo haitiano, usar bastante essa lingua nas aulas de
portugués. Perguntamo-nos se esses mesmos docentes fariam isso em outros contextos
de ensino de PLA. Acreditamos que este seja, em alguma medida, um reflexo do
discurso das faltas e perdas dos imigrantes deslocados forcados: por serem, muitas
vezes, vistos como dignos de pena, certos professores tendem a usar a lingua materna
dos alunos para “facilitar” a aprendizagem. Essa constante assung¢éo de uma necessidade
de ‘“amparar” esse imigrante pode, mais do que ajudar, firmar os aspectos que 0s
diferenciam dos nacionais, fazendo-os sentir como estrangeiros, no sentido de alheios a

sociedade de acolhimento, criando “guetos culturais” ou contribuindo para a sua
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estereotipificacdo, ou, ao contrario, aumentando seu desejo de assimilacdo (MAHER,
2007).

Apesar das boas intencdes, essas sdo, a nosso ver, posturas que podem
contribuir, em alguma medida, para um perigoso processo de assimilacdo desse grupo,
que produza certa absor¢do do imigrante sobre/na cultura ao seu redor, com vistas a
eliminar sua estrangeiridade. Por mais que isso pareca radical, o discurso de que o
deslocado forcado precisa da lingua portuguesa para conseguir trabalho, como se
aprender o portugués fosse, per se, um meio de “salvagdo” desse imigrante ¢, a0 mesmo
tempo, uma forma de opressdo e um equivoco. Ha fatores socio-historicos e
econdmicos, além de relacGes de poder, que influenciam o sucesso ou o fracasso de
qualquer pessoa, os imigrantes inclusive — ai compreendidas clivagens de género, etnia,
cor, status econdmico, orientacdo sexual, religido, dentre outras. O imigrante precisa, a
nosso ver, se conscientizar disso, da relacdo de poder existente por detrds da
obrigatoriedade que sente/que lhe é imposta em aprender o idioma majoritario do Brasil.
A partir dai, ele poderia ser capaz de perceber, por si mesmo, se precisa aprender (ou
ndo) esse idioma — tendo em vista que alguns deles podem ndo se interessar pela
aprendizagem da lingua portuguesa — ou, ainda, conseguir criar estratégias de usa-lo a
seu favor, para reconhecimento dos seus direitos e para luta por eles, por exemplo.

Além disso, devemos nos questionar os efeitos de sentido que o reforco da
imagem do deslocado for¢cado como desamparado podem criar. Acreditamos que, com
base nessa representacdo de desamparo, a area de PLAc acaba se firmando como um
campo de “exercicio da caridade”, exaltando o trabalho voluntario e julgando
negativamente o professor que eventualmente venha a querer receber para executar
aquele trabalho, e consequentemente isentando o governo de tomar as rédeas daquilo
que, a nosso ver, deveria ser de sua responsabilidade. Ao mesmo tempo em que a
sociedade civil assume o dever de amparar o imigrante deslocado forcado, em carater
emergencial, exercendo seu papel de cidadania, o Estado se acomoda®.

E por isso que acreditamos que a destotalizacdo, a nio-essencializacio e
nédo-vitimizacdo do imigrante deslocado for¢ado no Brasil deva ser o primeiro passo a
ser incorporado em qualquer proposta voltada para o ensino de PLAc, seguindo o

pressuposto da Interculturalidade defendida por Maher (2007) e endossada por nos.

141 Conforme citamos anteriormente, algumas das préprias instituicGes que atendem esses imigrantes ja se
questionam até quando elas terdo que cobrir o trabalho que deveria ser responsabilidade do Estado.
Disponivel em: <http://www.aleteia.org/pt/politica/artigo/ate-quando-a-igreja-catolica-tera-que-realizar-
os-trabalhos-que-0-governo-deveria-realizar-5811378887589888>. Acesso em: 21 jun. 2015.
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Esse aspecto envolve considerar o grupo, sem perder de vista as individualidades,
reconhecendo a heterogeneidade inter e intracultural desse publico minoritarizado no
Brasil (MAHER, ibidem.).

No contexto da sua pesquisa, que buscou observar aspectos do ensino de
PLAc no contexto do Programa Portugal Acolhe — Portugués para Todos, Cabete
(2010) também chegou a concluir que a ndo estereotipificacdo dos deslocados forgados
€ 0 primeiro passo a ser tomado. Segundo a autora,

Tendo em conta que qualquer processo de ensino-aprendizagem
pretende ir ao encontro das necessidades e motivagdes do aprendente,
torna-se necessario conhecer um pouco melhor o publico-alvo que
pretende aprender o portugués, enquanto lingua de acolhimento.
Para isso é necessario antes de mais desmistificar os tragos gerais
gue caracterizam esta comunidade. Ainda que cada individuo seja
portador de caracteristicas Unicas que o distinguem de qualquer
outro, existem no entanto algumas consideragdes gerais que se
poderdo fazer, sem cair em generalizaces falaciosas.
Primeiramente, de uma forma geral, conclui-se, por um lado, que a
figura do imigrante ndo corresponde a imagem pré-concebida do
individuo com mais parcos recursos econémicos no seu pais de
origem e que, por outro lado, além das motivagbes econdémicas,
outros factores 0 movem aquando a sua decisdo de partir como a
proximidade linguistica, melhores condigBes, entre outros
(CABETE, 2010, p.108, grifos nossos).

4.4.2 A acessibilidade dos cursos de PLAc: gratuidade e carga horaria

Diante do perfil do puablico-alvo de PLAc, discutido neste capitulo,
percebemos que esse grupo, socialmente minoritarizado (MAHER, 2007), apresenta
algumas questfes que apontam que seus processos de (re)territorializacdo estdo,
frequentemente, se desenvolvendo precariamente (BIZON, 2013) no pais. Assim, a
questdo econdmica desses imigrantes pode ser um ponto de dificuldade. Os deslocados
forcados, muitas vezes, chegam ao pais de acolhimento na busca de melhores condigdes
de vida, alguns enfrentando dificuldades mais urgentes do que outros — em que se
pesem as clivagens de género, idade, etnia, nacionalidade, cor de pele, status
econdmico, dentre outras.

Nesse sentido, percebemos, pelas discussdes realizadas ao longo deste
capitulo, que o conhecimento da lingua portuguesa é, para muitos dos imigrantes
deslocados forcados que participaram desta pesquisa, uma necessidade imperativa ou

um instrumento de defesa pessoal, imagens que deixam entrever sua vulnerabilidade
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social. Assim, para que o ensino do idioma majoritario do nosso pais possa, de fato,
fazer parte do acolhimento desses imigrantes — processo que vai além da simples
concessdo de vistos de permanéncia (AMADO, 2013) —, é preciso que 0s cursos de
PLAC sejam acessiveis a todos os imigrantes em situacdo de deslocamento forcado. Tal
acessibilidade pode significar a cobranca de um valor reduzido pela
matricula/mensalidade (depende de como cada curso é organizado) ou, ainda, pode ser
necessaria a gratuidade total do curso. Para isso, é preciso que a organizagdo do curso
conheca o publico-alvo com o qual estd lidando para que verifique, caso esta seja sua
necessidade, a possibilidade (ou ndo) de cobrar pelo servigo prestado e/ou pelo material
utilizado. Se a instituicdo que pretende oferecer o curso de PLAc ndo conhecer o perfil
de seu publico, pode acesséa-lo através de uma sondagem da situacdo socioecondmica
dessa populacdo, por meio de questionarios socioecondémicos, por exemplo.

Paises como Portugal, Alemanha e Franca ja dispdem de programas estatais
de acolhimento que envolvem, dentre outras acdes, 0 ensino do idioma nacional para 0s
imigrantes deslocados forcados (SAO BERNARDO, 2016). Segundo Cabete (2010), o
Programa Portugal Acolhe — Portugués para Todos é gratuito e ainda oferece auxilio
transporte a alimentacdo para os participantes. O Brasil ainda ndo conta com um
programa como esse, mas, em concordancia com Amado (2013), acreditamos que é
importante que as universidades, em especial as publicas, que dispdem de cursos de
Letras ou de PLA, principalmente, oferecam algum apoio nesse sentido. A ideia seria
que, por meio de cursos de extensdo universitaria, alunos realizassem parte de seus
estagios obrigatério em programas de PLAc (ibidem). Isso ja esta comecando a ser feito
por algumas universidades, tais como a UFMG, através do seu curso de extensdo
Portugués para Estrangeiros em Regime Especial de Permanéncia no Brasil, que
funciona no ambito do CENEX. Somente para citar outro exemplo, Sdo Bernardo
(2016) também apresenta a realizacdo de uma proposta similar, fazendo com que o
curso de PLAc oferecido pelo Ndcleo de Ensino e Pesquisa em Portugués para
Estrangeiros (NEPPE) fosse ministrado por alunos estagiarios do curso de Portugués
Brasileiro como Segunda Lingua (PBSL) da Universidade de Brasilia (UnB)#2. Assim
como o curso do CENEX (UFMG), o curso do NEPPE (UnB) tem uma parceria com
uma instituicdo da sociedade civil que atende imigrantes em situacdo de deslocamento

forcado no pais, 0 CZ e o IMDH, respectivamente. Acreditamos que ONGs, instituicoes

142 Além dessas, outras IES no pais tém comecado a realizar agGes nesse sentido, tais como discutimos em
Lopez & Diniz (2016, no prelo).
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de cunho religioso e demais organizagdes da sociedade civil que trabalnem com o
acolhimento desses imigrantes e que ja oferecam ou que queiram oferecer cursos de
PLAc devam buscar apoio em parcerias com Instituicdes de Ensino Superior (IES),
como o coordenador do CZ fez ao buscar parcerias com a UFMG e o CEFET-MG, ou,
ainda, que as proprias IES, busquem apoiar as instituicbes de acolhimento de
imigrantes, como foi a postura tomada no caso dos referidos cursos do CENEX/UFMG
e do NEPPE/UnB.

Além do carater de (semi)gratuidade dos cursos de PLAc, outro ponto
caracteristico desse contexto de ensino, e que deve ser levado em conta no seu
planejamento, é a flexibilidade da sua carga horaria. Com um publico-alvo composto,
em sua maioria, por imigrantes adultos trabalhadores, como o0s participantes dessa
pesquisa, um curso que pretenda lhes ser acessivel deve considerar a oferta de cursos
em horarios alternativos, além dos horarios regulares, como no turno da noite ou
durantes os finais de semana. Nesse contexto, outro desafio é a disponibilidade dos
trabalhadores que compfem a organizagdo e 0 corpo docente desses cursos: em um
panorama em que 0s cursos de PLAc tém sido organizados e oferecidos com base no
sistema de voluntariado, como se esperar que 0 voluntario assuma um compromisso em
horas alternativas, que, talvez, sejam seu horario de descanso da sua rotina semanal? Ou
ainda, horarios que coincidam com o horério de aula dos professores que eventualmente
sejam estagiarios? O planejamento de cursos de PLAc deve abordar essas questdes.

Uma alternativa encontrada pelo CZ foi a proposta de cursos de curta
duracdo (GONTHJO et. ali., 2016). Conforme ja mencionado, o curso do CZ acontece
aos sabados, entre 14h e 17h. Para contornar o problema da assiduidade dos estudantes
e da volubilidade dos voluntérios, o curso de PLAc do Zanmi recentemente aderiu a
uma proposta de progressao bimestral, cada bimestre sendo composto de 10 aulas de 3
horas de duracdo, compreendendo uma carga horaria total de 30 horas por turma
(ibidem). Além disso, adotou-se a préatica de selecionar dois professores por turma, para
que eles possam, da maneira que acharem conveniente, dividir a carga horaria em sala
de aula ou outras atividades, como a correcdo de tarefas. Nesse modelo, alguns
professores revezam as aulas entre si, comparecendo quinzenalmente ao curso, e outros
comparecem a todas as aulas conjuntamente, por vezes dividindo a aula em duas partes,
cada qual ministrada por um desses professores-voluntarios com apoio do outro. Ha
uma dupla de professores que prefere, por exemplo, dividir suas aulas em uma parte

voltada para as habilidades de leitura e escrita (ministrada por um professor que gosta
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mais desse assunto) e outra para a pratica das habilidades de audicdo e producdo oral
(ministrada pelo outro professor que ja prefere lecionar esse tipo de pratica), por
exemplo.

Essas medidas — de diminuicdo da carga horaria para a adoc¢do de cursos
bimestrais e a separacdo de dois voluntarios por turma — foram pensadas pela
coordenacdo do curso, juntamente com uma comissao de professores com experiéncia
na docéncia em PLA, que perceberam que a adogéo de cursos menores, no contexto do
CZ, ajudaria sobremaneira em dois sentidos: primeiramente para a manutencdo do
comprometimento do trabalho do voluntariado, que poderia assumir um compromisso
bimestral, ao invés de um compromisso por tempo indeterminado, além de que teria a
possibilidade de dividir a turma com outro professor, o que colaboraria para uma
flexibilidade ainda maior do seu trabalho. Em segundo lugar, houve um impacto na
assiduidade dos estudantes que, ao concluir um mdédulo do curso e mudar de turma em
espaco de tempo menor (2 meses), tendem a se sentir mais motivados'*,

Além disso, essa estratégia ajudou a contornar outra questdo que envolve a
assiduidade do publico-alvo do CZ: a entrada de estudantes no curso sem a realizacédo
de matricula e/ou nivelamento. O CZ tinha muitos problemas com estudantes que, por
convite de amigos e conhecidos, simplesmente compareciam ao local onde as aulas
aconteciam e comegavam a assistir as aulas, sem passar pela matricula e/ou
nivelamento. As vezes, esse estudante chegava a turma quase no final do semestre, e
isso atrapalhava o andamento do curso e ndo era produtivo para o aluno iniciante, nem
para o professor. As orientacbes do CZ era para que o professor aceitasse o aluno
novato em sua turma porque, na maioria das vezes, quando o estudante era instruido a
retornar no outro semestre, ele ndo o fazia. Com o novo formato, o aluno novato que
eventualmente aparecer no local onde as aulas acontecem é orientado a realizar sua
matricula (as vezes, no proprio local onde acontecem as aulas) e aguardar o comeco do
proximo bimestre para dar inicio aos seus estudos. Por ser um tempo de espera menor,
os alunos novatos acabam, em geral, respeitando o periodo de inicio das aulas e
retornam no inicio do bimestre seguinte. Evidentemente, a questdo da assiduidade
desses estudantes é complexa, envolvendo varios fatores como os socioeconémicos; por
isso, o CZ oferece, sempre que possivel, auxilio transporte para os alunos e, ainda,

oferece lanche no intervalo de todos 0s seus cursos.

143 Para uma discussdo mais ampla sobre a reestruturacdo do curso de PLAc do CZ, cf. Souza (2016, no
prelo).
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Com base nessa discussdo, concluimos que a gratuidade dos cursos e a sua
carga horéria devem ser flexiveis, procurando adequar-se a realidade do publico de cada
curso. Isso também nos leva a questionar, mais uma vez, o papel do governo, que
poderia oferecer, direta ou indiretamente, através das suas IES, apoio nao so financeiro,
como também institucional (bolsas para professores, cursos de especializagdo em PLAC,
dentre outros). Além do mais, como um incentivo para atrair mais profissionais para a
area, tanto as IES quanto as instituicdes que atendem imigrantes poderiam procurar
meios de, alternativamente, valorizar o trabalho do voluntariado, por exemplo, através
da emissdo de declaracGes de horas de voluntariado oferecidas, e da troca de servicos —
por exemplo, a pedido de um dos seus trabalhadores, o CZ passou a oferecer cursos de
idiomas ministrados pelos proprios imigrantes a seus professores voluntarios. Nesse
sentido, o Estado também ndo pode se omitir da sua funcdo de promover um
acolhimento efetivo dos imigrantes deslocados forcados que recepciona, processo

perpassado pela lingua portuguesa. 1sso nos leva ao nosso proximo ponto de discussao.

4.4.3 Necessidade de criacdo e fortalecimento de redes colaborativas e materiais
didaticos de livre circulacéo

Conforme tratamos nas secGes anteriores, para se organizar cursos de PLAC
para o publico composto de imigrantes deslocados forgados no pais, é preciso planejar
cursos e curriculos que considerem suas especificidades e que contemplem as diferencas
intraculturais, tanto quanto para as interculturais (MAHER, 2007) desse grupo de
estudantes. Um dos meios para tal seria por meio da formagdo de profissionais
capacitados — coordenadores e professores — que levem a cabo esse projeto.

Como ndo contamos, ainda, com politicas publicas que visem a formacéo de
profissionais em PLAc, conforme denuncia Amado (2013), acreditamos ser necessario
que as instituigdes — tanto no ambito das IES quanto daquelas da sociedade civil — que
oferecem cursos de lingua portuguesa para os imigrantes deslocados forgados
desenvolvam redes colaborativas para a troca de saberes e experiéncias. Por ser uma
area nova, assim como a propria esfera de PLA a qual se filia, a pratica em PLAc é
ainda desconhecida ou um desafio para muitos profissionais que atuam nela, conforme
apontamos nos registros dessa pesquisa; por isso, urgem iniciativas de natureza

colaborativa.
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A nosso ver, tais redes podem ser realizadas através de parcerias
interinstitucionais ou comunidades virtuais. Um exemplo da primeira seria a ja
mencionada parceria que o CZ realizou com alguns profissionais da Faculdade de Letras
UFMG, para reunir voluntarios que pudessem colaborar com a conducdo das aulas e a
organizacdo do curso, e outra que efetuou com professores associados do CEFET-MG
para a condugédo de cursos de formagdo docente em PLAc, o mais recente intitulado
“Ensino de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira para Refugiados e Imigrantes”,
ministrado pela Prof?. M.? Rafaela Pascoal Coelho, no periodo de setembro a dezembro
de 2015 (CENTRO ZANMI, 2015b).

Sobre as comunidades virtuais, citamos o exemplo de dois grupos existentes
na rede social Facebook. O primeiro deles, intitulado “PL@c — Portugués Lingua de
Acolhimento”!**, administrado pela Profa. Dra. Rosane Amado, docente da
Universidade de Sao Paulo (USP). De acordo com a descricdo, o grupo € destinado a
“congregar colegas que participam de projetos de ensino de portugués para imigrantes e
refugiados. A ideia é compartilharmos informacdes, desejos, angustias sobre nosso ideal
de tornarmos o portugués uma lingua de acolhimento a todos os que chegam ao Brasil
em busca de pdo e de paz!”'*°. Outra comunidade virtual é intitulada “Ensinar Portugués
como Lingua de Acolhimento”'*®, apresentada como um “Espaco destinado a troca de
informacdes e materiais sobre pesquisa e pratica do ensino de portugués como lingua de
acolhimento para migrantes em situacdo de vulnerabilidade™'*’. Essas comunidades sdo
espacos de circulacdo de saberes, em que os proprios profissionais da area (ou
aspirantes) podem se encontrar com mais facilidade para trocar experiéncias, materiais,
referenciais tedricos e assuntos de interesse da area. Ndo acreditamos, todavia, que
somente a cria¢do de tais redes substitua uma iniciativa mais formal, como um curso de
extensdo ou o desenvolvimento de pesquisas na area.

Outra medida colaborativa que advogamos que deva ser amplamente
divulgada e reproduzida que € a promocdo de materiais didaticos de livre circulacéo.
Alguns exemplos desse tipo de material sdo o livro Pode Entrar: Portugués do Brasil

para Refugiadas e Refugiados (FEITOSA et. ali., 2015), a apostila Ann Pale Potigé, de

144 Disponivel em: <https://www.facebook.com/groups/552358214916206/>. Acesso em: 01 nov. 2016.
145 Disponivel em:
<https://www.facebook.com/groups/552358214916206/permalink/552360004916027/>. Acesso em: 01
nov. 2016.

146 Disponivel em: <https://www.facebook.com/groups/276614049383574/>. Acesso em: 01 nov. 2016.
147 Disponivel em:
<https://www.facebook.com/groups/276614049383574/permalink/278295809215398/>. Acesso em: 01
nov. 2016.
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crioulo haitiano e portugués, elaborada em 2011 pela Pastoral da Mobilidade Humana
da Diocese do Alto Solimdes Tabatinga, revisada pelo MTE e pelo Instituto de

Migracdes e Direitos Humanos (IMDH) em 2012, e disponibilizada pelo Ministério no
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seu proprio site***, e o Manual Basico Portugués-Francés para auxilio do ensino da

lingua portuguesa a imigrantes haitianos, elaborado com a ajuda da internet pela
equipe Véritas TradugOes'#. Esses materiais sio voltados para o plblico de imigrantes
deslocados forcados no pais e tm como principal caracteristica serem disponibilizados
na internet, disponiveis para download e reproducdo de conteudo.

Existe, ainda, a possibilidade de criacdo de Materiais Didaticos Virtuais
Livres (SOUZA, 2014) que sé&o definidos como

[...] produto de um processo de producdo livre; ou seja, processo
em que os autores tiveram a liberdade de consumir outros produtos
culturais, sem a necessidade de permissdo de grupos ou corporagdes
gue figurem como detentores desses produtos. Seguindo o mesmo
raciocinio, esse material, como um bem cultural, devera, ele
proprio, figurar como livre, contribuindo, assim, com a circulagéo
livre da cultura. Em outras palavras, trata-se de um tipo de material
didatico que, em esséncia, beneficia-se da cultura livre - conforme
definido em Lessig (2004, p. 48) —, a0 mesmo tempo em que a
promove (SOUZA, 2010b; SOUZA, 2011c; SOUZA, 2011a; SOUZA,
2011b) — sendo, naturalmente, suscetivel a acdo da inteligéncia
coletiva, como concebida por Levy (2007, p. 28). Consideramos que,
para que isso ocorra, esse material didatico devera se inserir em um
modelo de negdcio livre — ou seja, caracterizado pelas liberdades de
uso, copia, modificagdo, e redistribuicdo (FREE SOFTWARE
FOUNDATION, s.d.; SILVEIRA, 2004, p. 9), para qualquer um e
para qualquer fim (FREE SOFTWARE FOUNDATION, s.d.) [...] Ele
devera, também, consumir insumos livres e ser, ele proprio,
registrado com uma licenca livre [...] (SOUZA, 2014, p. 21).

Em suma, esse tipo de material deve ser aberto para uso, copia, distribuicdo
e modificagdo, caracteristicas que, inclusive, devem estar assinaladas no proprio
material. Como exemplo desse tipo de concepgdo, Souza (op. cit.) cita a Wikipedia®®.

Para o autor,

148 Disponivel em: <http://portal.mte.gov.br/trab_estrang/cartilha-crioulo-haitiano-portugues.htm>.
Acesso em: 28 jun. 2015.

149 Autoria de Gongalves, Marcelo Siqueira; Gongalves, Filipe Ernesto Siegrist; Gongalves, Manuela V.
Corréa. Disponivel em: <http://www.clicrbs.com.br/pdf/17421168.pdf> Acesso em 28 jun. 2015.

150 «wyikipédia é um projeto de enciclopédia multilingue de licenca livre, baseado na web, escrito de
maneira colaborativa e que se encontra atualmente sob administracdo da Fundagdo Wikimedia, uma
organiza¢do sem fins lucrativos”. Disponivel em: < https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia>.
Acesso em: 02 nov. 2016.
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a pratica de elaboracdo de materiais didaticos com insumos
provenientes da Internet, bem como a publicacdo de materiais
didéticos de autoria propria na rede mundial de computadores - as
quais se apresentam ja consagradas na rotina de professores de
idiomas - distingue-se da prética, especifica, de producdo de Material
Didatico Virtual Livre, dada, justamente, a sua natureza livre
(SOUZA, ibidem, p. 25).

Para o0s cursos baseados, principalmente, no sistema de voluntariado,
promovidos por ONGs e outras instituicbes sem fins lucrativos, voltadas para um
publico que, muitas vezes, ndo pode arcar com o custo da compra de livros publicados,
0 uso de materiais de livre circulacdo ou de Materiais Didaticos Virtuais Livres
(SOUZA, 2014) pode ser uma alternativa interessante para o desenvolvimento da area
em PLAc. Assim, acreditamos ser importante que um curso que eventualmente utilize
materiais (ndo apenas livros!) didaticos realizados pelos seus préoprios colaboradores
deveria tentar se articular para promover a livre circulacdo desses materiais. Sabemos
que, muitas vezes, isso envolve questdes burocraticas que devem ser levadas em
consideracdo, tais como os direitos autorais dos textos utilizados, mas com o advento

das redes sociais e da internet, acreditamos que isso pode ser simplificado.

4.4.4 (Re)pensando o proposito e a pratica em PLAc: fortalecimento politico e a
educacdo do entorno para a promocao de territorializacGes nao precéarias

Com base na discussao feita neste capitulo, concluimos que a area de PLAC
ndo deve ser tomada com um campo em que saberes de PLA possam ser simplesmente
adaptados para as necessidades do seu publico. Por ser um grupo minoritarizado, o0s
imigrantes deslocados forcados que se interessem pelo aprendizado da lingua precisam
de um ensino do portugués que, trabalhando com aspectos discursivos da lingua-cultura
do pais de acolhimento, aborde questdes criticas necessarias que visem a emancipacao
dessas pessoas. Além disso, a cultura ndo deve ser vista, na concepcdo de PLAc, por um
viées Conservador — que acredita na universalidade de direitos e habilidades,
contribuindo para a assimilacdo de grupos minoritarizados —, e tampouco por um viés
Liberal — cujo foco € exclusivamente nas diferencas, criando tanto a essencializagdo dos
grupos culturais quanto apartheids culturais (MAHER, 2007). Pelo contrario, PLAC
deve, a nosso ver, ser embasado na visdo da Interculturalidade — ou Multiculturalismo
Critico (ibidem).
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Além disso, alinhando-nos a concepcdo de Maher (op. cit.), acreditamos
que, para promover tal pratica para um grupo minoritarizado, como é o caso dos
imigrantes deslocados forcados no Brasil, é preciso a mobilizacdo de trés eixos
fundamentais, dois deles que podem ser contemplados pela pratica em PLAcC e um que
deve ser promovido pelo proprio Estado: a politizacdo dos imigrantes, a educacdo do
entorno e os avangos na legislagdo em seu favor, respectivamente. O objetivo principal
deve ser a promogdo do empoderamento (MAHER, ibidem) desses imigrantes para a
promocdo de processos de (re)territorializacdo (BIZON, 2013) socialmente mais justos
e dignos para essa populacéo.

Destarte, o planejamento de cursos de PLAc deve buscar fortalecer
politicamente os imigrantes deslocados forgados, ou seja, leva-los a reconhecer seus
direitos e deveres enquanto cidaddos, bem como entender as relacdes de poder por tras
dessa legislacdo e da maneira como se posicionam e sdo posicionados (BIZON, 2013),
como se veem e como s&o Vvistos na/pela sociedade brasileira. Acreditamos, ainda, que
0 aluno de PLAc deva ser levado a trabalhar sua consciéncia critica inter/intracultural
sobre si mesmo e sua cultura, bem como sobre o Brasil e o brasileiro. No entanto,
conforme ja dissemos, apenas o conhecimento da lingua, per se, ndo é capaz de
promover essa transformagéo.

A capacidade de transformacéo social, sobre a qual, inclusive, trata S&o
Bernardo (2016, p.155), é, a nosso ver, a capacidade de agenciamento (BIZON, 2013)
desses imigrantes, adquirida e reforcada por meio do seu fortalecimento politico.
Conforme Mabher (2007), acreditamos também que apenas a politizacdo — que, para nos,
passa pelo dominio do conhecimento sobre e a possibilidade de exercicio de tal
agenciamento — dos imigrantes, isoladamente, ndo € capaz de garantir, de fato, a
“transformacdo da sua situagdo” para que eles passem a ser “cidaddos participantes da
sociedade”. A cidadania é construida e também é perpassada por relagdes de poder que
influenciam, por exemplo, quem pode exercé-la e quem é relegado desse direito.

Como exemplo de iniciativas de fortalecimento politico dos imigrantes
podemos citar as palestras dialogadas que o CZ sempre busca articular com estudantes
de PLAc, mas que s@o abertas para qualquer interessado, sobre diferentes temas de
interesse e que visam a emancipacdo desses imigrantes. Um iniciativa recente foi o

encontro realizado entre Shauna Martin, diretora do Centro de Recepcdo em Porto
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151 no CZ. O encontro teve como

Principe (Haiti), e cerca de 50 imigrantes haitianos
objetivo tratar da tramitacdo para pedidos de vistos feitos por haitianos que desejam vir
ao Brasil. Outra iniciativa dessa natureza foi o curso de direito para imigrantes
haitianos, oferecido por estudantes do curso de direito da UFMG em parceria com o
CZ2, Para publicos especificos, uma iniciativa interessante de politizacio foi a roda de
conversa realizada pelo CZ voltada para mulheres migrantes e refugiadas para tratar dos
seus direitos!®3. O encontro contou com a participacdo de representantes de movimentos
e associacdes especializadas no assunto, a saber: Marie Mirlaine - Direitos da Mulher no
Haiti; Isabel Lisboa, Superintendente de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres
- Secretaria de Estado de Direitos Humanos de Minas Gerais; representantes do coletivo
“Ni Una Menos” - Direitos da Mulher no Peru, e Juliana Miranda, Centro Zanmi -
Direitos da Mulher no Brasil.

Conforme ja argumentamos anteriormente, para que o imigrante deslocado
forgado possa exercer sua cidadania, em consonancia com Mabher (ibidem), acreditamos
que um terceiro pilar — além dos dois primeiros compostos por avan¢os na legislagéo e o
fortalecimento politico do grupo minoritarizado — deve ser mobilizado, que € a
educacdo do entorno. Isso significa dizer que sociedade ao redor desse imigrante deve
ser também conscientizada para conviver e respeitar as diferencas e, consequentemente,
validar as experiéncias, modo de ser e de se comportar, demandas, direitos e desejos
desses imigrantes. O conhecimento da lingua que leve a um fortalecimento politico dos
imigrantes deslocados forcados deve ser um aspecto fundamental a ser considerado
pelos cursos de PLAc, mas deve-se ter em mente que, apesar de sua importancia, esse,
isoladamente, ndo é suficiente para que esses sujeitos engendrem, através de seu
agenciamento, a pratica da sua cidadania na busca por processos de (re)territorializacédo
mais adequados para eles (BIZON, 2013).

Desta forma, a educacdo do entorno deve ser contemplada no planejamento
de cursos de PLAc. Essa educacdo pode ser promovida por meio de projetos
(MIRANDA, 2016) que visem levar a populacdo a conhecer um pouco da realidade dos

imigrantes deslocados forgados, no sentido de favorecer, sobretudo, o respeito da

151 Disponivel em:
<https://www.facebook.com/centrozanmi/photos/a.617022908385889.1073741828.605033466251500/11
68279553260219/?type=3&theater>. Acesso em: 03 jan. 2017.

152 Disponivel em: <https://www.facebook.com/centrozanmi/posts/1115109975243844>. Acesso em: 03
jan. 2017.

153 Disponivel em:
<https://www.facebook.com/centrozanmi/photos/a.617022908385889.1073741828.605033466251500/10
87939077960934/?type=3&theater>. Acesso em: 03 jan. 2017.



188

sociedade de acolhimento por essas pessoas'>*. Como exemplo de projeto que teve esse
intuito, podemos citar o Projeto Pelo Mundo, realizado com candidatos ao Programa
Estudantes-Convénio de Graduagdo (PEC-G)™, durante o curso de PLA para esse
publico, desenvolvido em uma universidade federal mineira, em 2015 (MIRANDA,
2016). De acordo com Miranda (op. cit.), esse projeto teve como objetivo contribuir
para a educacgéo do entorno (MAHER, 2007) por meio de uma iniciativa que buscou dar
visibilidade a diferentes olhares sobre o conhecimento das construgdes culturais de
estudantes de paises do continente africano e americano central, para favorecer
discussbes que possibilitassem iniciativas contrarias a estereotipificacdes/ totalizacdes
(ibidem) que sdo, geralmente, associadas aos habitantes de tais regides.

Algumas instituicdes ja realizam campanhas que tém, de alguma maneira,
procuram contribuir para a educacdo do entorno, a exemplo da UNICEF com o
lancamento dos contos de fadas “as avessas”'®, que sio animacdes baseadas em
historias veridicas criangas refugiadas. O intuito a campanha foi “sensibilizar o mundo”
a respeito da situacdo dessas criangas.

O dltimo aspecto — avancos na legislacdo que sejam favoraveis a populacéo
de imigrantes deslocados forcados no Brasil —, por falta de forca politica, obviamente,
ndo pode ser promovido pelos cursos de PLAc. No entanto, acreditemos que ao
embarcar os outros dois aspectos — o fortalecimento politico do imigrante e a educagédo
do seu entorno —, esses cursos podem vir a funcionar como espa¢os que podem
pressionar o Estado a promover uma legislacdo mais abrangente e mais justa, que

miniminize o estado de marginalizag&o social dessas pessoas, para essa populacao.

1% Eu mesma comecei, em 2015, em uma turma de PLAc que atuava, um projeto bastante simples,
intitulado “amigos de carta”. Esse projeto consistia em colocar alunos em contato, através de cartas, com
alguns colaboradores externos — neste caso, alguns amigos da minha turma de mestrado se voluntariaram
para serem correspondentes dos imigrantes. Uma parte das nossas aulas era dedicada para o trabalho com
as cartas — tanto o género quanto o conteldo tematico. Como o CZ, onde eu ministrava as aulas, nao
dispbe de verba e como seria inviavel pedir aos alunos que, de fato, postassem suas cartas pelos Correios
— como numa situac&o real — eu era a interlocutora que trocava as cartas entre os dois grupos. Durante um
més, os alunos do Centro Zanmi escreveram cartas com os alunos da UFMG. Infelizmente, o projeto ndo
conseguiu ser finalizado, por diferentes motivos — evasdo de alunos sendo o principal deles. Apesar do
curto tempo de duracgdo, percebi que meus colegas de mestrado se mostraram mais interessados em
conhecer a realidade dos imigrantes.

1% «0Q Programa de Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G) oferece oportunidades de formagio
superior a cidadaos de paises em desenvolvimento com os quais 0 Brasil mantém acordos educacionais e
culturais. Desenvolvido pelos ministérios das Relagdes Exteriores e da Educagdo, em parceria com
universidades publicas - federais e estaduais - e particulares, 0 PEC-G seleciona estrangeiros, entre 18 e
preferencialmente até 23 anos, com ensino médio completo, para realizar estudos de graduagdo no pais.”.
Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/pec-g>. Acesso em: 02 nov. 2016.

1% Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/unicef-lanca-contos-de-fadas-as-avessas-sobre-a-vida-de-
criancas-refugiadas-que-fugiram-da-guerra/>. Acesso em: 02 nov. 2016.
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Isto posto, acreditamos que o ensino de PLAc, como projeto politico, deve
promover uma educagdo que permita que seus estudantes exergcam seus agenciamentos
plenamente, no sentido da construcéo de processos de (re)territorializa¢do ndo precarios.
Para tanto, deve envolver, além do fortalecimento politico, a dimensdo da educacgdo do
entorno, para que a sociedade de acolhimento possa respeitar e respaldar o exercicio da
cidadania por parte dos imigrantes deslocados for¢ados. Tudo isso deve ser
acompanhado de avancos na legislacdo para que essa seja, cada vez mais, um

instrumento de justica social para essa populacéo.

4.4.5 Algumas consideragdes

Diante do que foi discutido e com vistas a colaborar com o planejamento e
conducdo de cursos de PLAc, bem como com futuras pesquisas na area, trataremos,
brevemente, nesta secdo sobre alguns trabalhos na éarea que apontam resultados
concretos no tratamento de questdes, a nosso ver, caras aos desenvolvimento de cursos
de PLAC.

Na nossa revisdo de literatura na area sentimos a necessidade de que sejam
investigadas questdes mais praticas de planejamento de PLAc, particularmente como se
constitui o curriculo desses cursos. No entanto, podemos apontar alguns estudos que
dao indicacdes que podem ser férteis nesse sentido.

Em primeiro lugar, indicamos a leitura da dissertacdo de Cabete (2010), que
buscou investigar o processo de ensino-aprendizagem de PLAC no contexto do
programa Portugal Acolhe — Portugués para Todos e que sinaliza para algumas
questdes sobre as habilidades que devem ser desenvolvidas nas aulas de PLAc, dentre
outras.

Em segundo lugar, a tese de doutorado de Rezende (2010) que, embora
tenha como foco principal analisar a constituicao identitaria de um grupo especifico de
refugiados, apresenta uma proposta que contempla oficinas tematicas, que levavam o0s
alunos imigrantes a (re)pensar e expor suas relagdes com a lingua portuguesa. Cada
oficina se estabelecia a partir de um tema, os alunos realizavam uma atividade e depois
algum tipo de avaliagdo. As oficinas, seus modulos e atividades, estdo resumidas no

quadro 3, a seguir.
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QUADRO 3 — Estrutura e organizagdo das Oficinas Presenciais Tematicas propostas por Rezende (2010)

MODULO | OFICINA %LIJEQ\NLIIDZOAIIZD?AI TEMA/ASSUNTO ATIVIDADE AVALIACAO
. C Redacdo de biodata | As producdes de
Minha Historia no Word todas as atividades
Busca por imagem da primeira e da
Oficina Na 142 aula — O Brasil e ey do Brasil e redacéo segunda oficina
Presencial apos 28 horas / de texto sobre a foram impressas,
Tematica 1 | de aula ~ foto, seguindo entregues aos
Expressdes do ; |
Refdgio guestionamentos alunos que
colocados no sugeriram
quadro. mudancas nos
, textos dos colegas e
Modulo 1 .
Busca por imagem posteriormente
do pais de origem e corrigidas pela
redacéo de texto professora. A_ seguir
Oficina Na 272 aula — sobre a foto o0s alunos redigiram
Presencial apos 54 horas Minha Terra Natal sequindo ' um texto sobre a
Temética 2 | de aula ugestionamentos impressdo que
golocados no tiveram da
uadro experiéncia com as
g ' atividades
propostas.
Assisténcia de um
video sobre a
constituicdo do povo
brasileiro.
' . Alunos receberam
Brainstorming de ~
palavras que o as redaN(;oes eas
termo BRASIL anotacoes, que
SUSCita Dara os fizeram durante a
- P assisténcia do filme,
Oficina alunos. Palavras 4 corigidos
Presencial O Brasil escritas no quadro e JFeedbagk individual
Tematica 1 (Iquesg:tgj:zgr&:]ala. com os alunos sobre
textogsobre 0 papel suas produgges.
que 0s alunosp P Alunos discutem
Na 142 aula — acreditam ZZZTO?Z p;;)dugoes
Mddulo 2 apos 28 horas desempenhar no gas.
de aula Brasil e o papel que
gostariam de
desempenhar.
Construgdo de um
poster com imagens x
recortadas de Cgsrtr:rgeio icl)as
revistas e jornais ou Erofessor%
Oficina Minha Experiéncia Qesenhadas. Ptzster Feedbacks
. X ilustra a relagdo dos | . "~ 0 "%
Presencial com a Lingua alunos com individuais sobre as
Tematica 2 Portuguesa no Brasil producbes. Redacdo

0 Brasil e a lingua.
Gravagéo

de depoimentos
sobre a producao de
cada um.

sobre as impressoes
com relacdo as
atividades.

Fonte: REZENDE, 2010, pp. 57-72 (adaptado).
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Acreditamos que a proposta de Rezende (op. cit.), com algumas adaptacdes,
poderia ser aplicada, até mesmo, em um projeto que visasse a educacdo do entorno
(MAHER, 2007) — que advogamos que seja incluida no planejamento de cursos de
PLAC.

Em terceiro lugar, para coordenadores e professores que eventualmente
queiram conhecer experiéncias mais praticas de planejamento de cursos, recomendamos
a leitura do artigo de Souza (2016, no prelo) que debate o processo de (re)estruturagéo
do curso de PLAc do Centro Zanmi. Em quarto e ultimo lugar, sugerimos a leitura da
tese de Sdo Bernardo (2016), que descreve uma pesquisa-a¢do no contexto de PLAC e
trata, dentre outros, do processo de elaboracdo de material didatico voltado para o
publico alvo composto por imigrantes e refugiados.

Em quarto lugar, no que diz respeito ao ensino de PLAc para publicos
especificos, pode ser interessante para coordenadores e/ou professores da area
conhecerem o trabalho de Mandald (2015) que observou, no contexto de uma escola
publica da cidade de S&o Paulo/SP, a producdo textual de alunos brasileiros e bolivianos
do 8° ano do ensino fundamental. A pesquisa da autora buscou verificar aspectos
linguisticos — principalmente no que dizia respeito a questdes fonético-fonoldgicas —, e
culturais — visando analisar como os alunos construiram uma imagem de si através da
sua escrita — das turmas investigadas. Essa pesquisa pode ser de grande valia para
aqueles interessados em conhecer e/ou pesquisar sobre um tema ainda pouco
desenvolvido na area de PLAc — e também na de PLA de forma geral —, que é o ensino
para publico composto por criangas imigrantes, mais especificamente as deslocadas
forcadas, no Brasil. Além disso, o trabalho de Mandala (2015) traz contribui¢es sobre
da educacdo em contextos bilingues ou multilingues.

Por fim, acreditamos ser importante mencionar o estudo de caso
desenvolvido por Martins (2014) que tratou de verificar como se deu a educagdo nao-
formal de PLAc em contexto de imersdo em um projeto com imigrantes adultos em
Portugal. A importancia desse trabalho esta, principalmente, porque, em uma
perspectiva alternativa, procura analisar o aprendizado em contextos nao-formais, ou
seja, em situagdes em que ndo se pretende ensinar, podendo ser confundido, segundo a
autora, com o contexto de socializagdo do aluno. Martins (2014) afirma que “[a]s
aprendizagens adquiridas de forma informal séo fruto de situagdes que oscilam entre o
intencional e o involuntario; ndo sdo necessariamente organizadas ou orientadas [...]”

(MARTINS, ibidem, p. 5). Acreditamos que essa perspectiva da educacdo ndo-formal
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no ensino de PLAc pode ser particularmente interessante de ser explorada, tendo em
vista que muitos dos imigrantes deslocados forcados ndo necessariamente apresentam
interesse em participar de iniciativas de ensino formal de lingua portuguesa, conforme
foi discutido em diferentes momentos da presente pesquisa.

Apesar de termos certeza de que outros trabalhos também apresentam
apontamentos importantes para a area de PLAC, nos atamos a apresentar, brevemente,
apenas alguns deles, tendo em vista os objetivos da presente pesquisa.

**k*

Esse capitulo teve como objetivo apresentar e discutir os resultados
encontrados por esse trabalho de investigacdo. Primeiramente, realizamos uma analise e
discussdo dos registros da pesquisa. Com base em tais analises, delineamos algumas
questdes que buscaram servir de subsidio para o planejamento de cursos de PLAc
voltados para imigrantes deslocados for¢ados no Brasil.

Nas secdes dedicadas as analises, foram discutidos, conjuntamente, 0s
registros primarios e secundarios da pesquisa, constituidos por registros da observagéo-
participante realizada pela professora-pesquisadora no contexto de ensino-aprendizagem
de PLAc, em conjunto com os questionarios aplicados para trés grupos focais, a saber:
alunos, professores e coordenadores de PLAC cuja atuagdo ocorre nas instituicdes onde
a investigacdo participante tomou lugar — no ambito dos cursos do CZ e do CENEX,
ambos localizados na regido metropolitana de Belo Horizonte/MG —, em outras
iniciativas de PLAc de Belo Horizonte, e também em outras regides do pais, tais como
Sdo Paulo, Distrito Federal e Santa Catarina (lugares onde atuam alguns dos
participantes da investigacdo). A discussdo e analise dos resultados, bem como a
construcdo dos subsidios para o planejamento de cursos de PLAc empreendidas,
orientaram-se de modo a responder a principal pergunta de pesquisa e 0S Seus
questionamentos especificos.

Na se¢do 4.1, discutimos o processo de designacdo do publico para o qual
sdo direcionadas iniciativas de ensino de PLAc no Brasil. Concluimos que os
deslocados forcados sdo, geralmente, identificados por meio de trés processos
principais: a) a alusdo ao seu status juridico, o que pode ser, de certa maneira, limitador,
uma vez que a legislacdo internacional é predominantemente voltada para a questdo dos

refugiados que sdo um grupo que faz parte do termo guarda-chuva “deslocado forgado”,
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b) a referéncia constante a (supostas) perdas e faltas sofridas por esse imigrante,
reforcando a ja criticada imagem do refugiado desamparado (AYDOS,2010), o que
significa um totalizacdo (MAHER,2007) desse imigrante, ou seja, a adogdo de um
“modelo” — 0 deslocado for¢ado desamparado — como representativo de todo o grupo, c)
a diferenciacdo desses imigrantes por tudo aquilo que ndo sdo, o que pode contribuir
para reforgar o lugar de marginalidade dessa populacéo.

Na secdo 4.2, discutimos as motivacOes e necessidades para o aprendizado
de PLAc pelos imigrantes. Comecamos a anélise pelas opinibes dos deslocados
forcados participantes da pesquisa. Os registros apontaram que muitos dos imigrantes
que participaram da pesquisa sentem uma necessidade imperativa de aprender o
portugués para exercerem diversas atividades no pais e, na sua perspectiva, ter acesso a
melhores condi¢bes de vida. Além disso, também demonstraram representa-lo como
uma ferramenta de defesa pessoal. Concluimos que esses dois processos sinalizam que
os processos de (re)territorializagio (BIZON, 2013) desses imigrantes’>” podem estar se
estabelecendo de maneira precaria (HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013) no pais.
Por fim, tratamos do papel da lingua portuguesa no ambito laboral da vida do imigrante
no pais: muitos deles afirmaram estar aprendendo portugués para se comunicarem
melhor no ambiente de trabalho, com os colegas, com o patrdo e para (re)conhecerem
seus direitos trabalhistas — um ponto importante para nds, ja que apontam para um
processo de politizacdo desses imigrantes.

Na secdo 4.3, discutimos as principais dificuldades enfrentadas por
coordenadores, professores e alunos na conducdo de cursos de PLAc. Concluimos que
tais desafios podem envolver:

a) a falta de material didatico especializado;

b) a didatica em PLAc, que revelou ser um problema principalmente
considerando que os profissionais sdo, em sua maioria, voluntarios e néo
necessariamente tém alguma formacdo (AMADO, 2013) e que falta, frequentemente,
apoio a pratica docente desses professores-voluntarios;

c) a carga horaria, que, no contexto estudado, € pequena, apenas 3 horas
semanais, mas o seu aumento é impossibilitado devido ao seu corpo docente ser

formado, majoritariamente, por trabalhadores cuja jornada de trabalho acontece em

157 E preciso ressalvar que temos consciéncia de que essa conclusdo se deu com base em uma
investigacdo que incluiu apenas uma parcela de imigrantes deslocados forcados. E preciso investigar
aqueles que ndo sentem assim ou que ndo foram contemplados pela metodologia de pesquisa.



194

horario comercial. Além disso, em um sistema baseado no voluntariado, é dificil contar
com uma flexibilizacéo dos horarios dos voluntarios;

d) a falta de assiduidade dos alunos, que impacta mais a professores do que
coordenadores e é uma realidade no contexto de ensino de PLAc. Essa falta de
assiduidade esta relacionada ao fato de que grande parte desses imigrantes necessita de
algum tipo de ajuda econdmica para se transportarem até o local das aulas.

Assim, 0s registros apontam que a pratica em PLAc tém especificidades que
impossibilitam que a entendamos como uma simples adaptacéo de saberes aprioristicos.
Com base nessa conclusédo, oferecemos, no topico 4.4, alguns pontos que visam servir
de subsidios para o planejamento de cursos de PLAc. Primeiramente, sugerimos a
destotalizacdo (MAHER, 2007) dos imigrantes deslocados forcados, a fim de evitar a
cristalizacdo de um lugar de marginalidade para esses sujeitos, que nos leva a eleger,
por exemplo, um modelo para o deslocado for¢ado que, necessariamente, envolva certas
caracteristicas, tais como falta de dinheiro, perseguicéo e violacdo de direitos humanos.
Isso significa dizer que é preciso assumir, valorizar e respeitar as caracteristicas
intraculturais tanto quanto as interculturais, como subentende a pratica da
Interculturalidade (MAHER, op. cit.), indo na direcdo contraria de um processo que
assimile esse grupo a cultura brasileira.

Em segundo lugar, tratamos da acessibilidade de cursos de PLAC: a
gratuidade e a carga horaria. Com base na nossa analise, percebemos o quao importante
é, para alguns imigrantes, o auxilio econémico, através do auxilio transporte, por
exemplo. Nesse sentido, ha que se conhecer o publico-alvo por meio de uma anéalise do
perfil socioeconémico desse publico a ser feita pela instituicdo que visa oferecer o curso
de PLAc. Além disso, enquanto ndo contamos com um programa estatal que vise ao
ensino de PLAC para esses imigrantes (SAO BERNARDO, 2016), acreditamos que as
IES devem tentar suprir um pouco dessa falta, principalmente suas faculdades de Letras
(AMADO, 2013).

Para contornar um pouco a questdo da falta de politicas linguisticas do
Estado para formacdo de professores de PLAc, sugerimos, em terceiro lugar, a criagao
de redes colaborativas entre as instituicdes que oferecem cursos de PLAc. As parcerias
podem ser firmadas entre a sociedade civil e as IES que atuam na area, ou pode-se criar
redes colaborativa digitalmente, via redes sociais. Como exemplo, citamos alguns
grupos na rede social Facebook, que tém sido espagos de compartilhamento de saberes e

de experiéncias na area. Apesar de ndo substituir iniciativas formais para a formacéao
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docente, essas redes poderiam colaborar para a pratica docente mais bem informada
desses professores, principalmente, porque se demonstraram, nas nossas andlises,
bastante inseguros e com diversos questionamentos quanto a didatica em PLAc. Além
disso, também advogamos pela necessidade de serem criados (e compartilharmos)
materiais didaticos de livre circulacédo, de modo a fazer circular esses saberes voltados
para a area de PLAc, e colaborar com a pratica docente em instituicdes cujos
professores eventualmente ndo criem seus materiais e/ou cujos alunos, por exemplo, ndo
possam pagar por materiais didaticos publicados.

Em quarto lugar, propomos (re)pensar o proposito e a pratica em PLAc
que, a nosso ver, deve basear-se na visdo da Interculturalidade (MAHER, 2007) e
envolver duas dimensdes de acdo: a politizacdo/fortalecimento politico dos deslocados
forcados e a educacdo do entorno, de modo a contribuir para processos de
(re)territorializacdo (B1ZON,2013) socialmente mais justos e dignos para essa
populacdo. O fortalecimento politico desses imigrantes pode leva-los a reconhecer seus
direitos e deveres enquanto cidaddos e a melhor compreender as maneiras como se
posicionam e sdo posicionados (BIZON, 2013) na sociedade brasileira. A educacdo do
entorno, por sua vez, pode ser promovida por meio de projetos (MIRANDA, 2016) que
visem levar a populagdo a conhecer um pouco da realidade dos imigrantes deslocados
forcados, no sentido de nutrir, sobretudo, o respeito da sociedade de acolhimento por
essas pessoas. Toda essa reflexdo colabora para a nossa ideia do ensino de PLAc como

um projeto politico.

Em dltima instancia, ndo podemos deixar de apontar para a necessidade de
avancos na legislacdo que sejam favoraveis a populacdo de imigrantes deslocados
forcados no Brasil. Mesmo sabendo que tais avang¢os ndo podem ser promovidos pelos
cursos de PLAc, acreditamos que o fortalecimento politico do imigrante somado a
educacdo do entorno sdo acles que podem levar a populacdo a pressionar o Estado de
maneira que este promova, cada vez mais, legislagdes favordveis, mais abrangentes e
mais justas para a populagdo imigrante deslocada for¢ada no pais.

Por fim, em quinto e ultimo lugar, buscamos dialogar com trabalhos ja
realizados por outros autores e que, direta ou indiretamente, trazem contribuigédo para o

planejamento de cursos de PLAc, bem como para pesquisas futuras na area.
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Tendo retomado os principais pontos do caminho que perpassamos na
construcdo desse capitulo de andlises e resultados, passaremos, agora, para as
consideracdes finais.



CONSIDERACOES FINAIS
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CONSIDERACOES FINAIS

“Eu quero aprender os verbos [0 portugués]
porgue eu quero ser mais, mais do que assim...
refugiado.”

(Imigrante sirio,

Diario reflexivo da pesquisadora, 2015)

Esta pesquisa teve como objetivo desenvolver alguns pontos norteadores,
com vistas a subsidiar o planejamento de cursos de Portugués como Lingua de
Acolhimento — PLAc — (AMADO, 2013; CABETE, 2010; GROSSO, 2010; LOPEZ &
DINIZ, 2016, no prelo; SAO BERNARDO, 2016) voltados para imigrantes deslocados
forcados no Brasil. Almejamos que nosso trabalho contribua para o desenvolvimento e
fortalecimento da area de uma area de notavel importancia para o pais: a de PLAc.
Assim como Cabete (2010), acreditamos que “qualquer processo de ensino-
aprendizagem pretende ir ao encontro das necessidades e motivagdes do aprendente”
(ibidem, p. 108); por isso, inscritos na posicao epistemoldgica da Linguistica Aplicada
Indisciplinar (MOITA LOPES, 2006), buscamos incluir, na nossa proposta, as
perspectivas de imigrantes que compdem o publico-alvo de PLAc. Nesse sentido,
também procuramos conhecer, e trazer para o centro de interesse da pesquisa, as visdes
de coordenadores e professores que atuam na area de PLAC.

Em nosso percurso de pesquisa, verificamos que a lingua portuguesa pode
ter um papel essencial no processo de (re)territorializacdo (BIZON, 2013) dos
imigrantes, ou seja, de sua apropriacdo material e simbolica de novos territorios. No
entanto, conforme apontamos, para que esse processo nao aconteca de maneira precaria
(BI1ZON, 2013), é preciso que esses imigrantes sejam capazes de exercer seus proprios
agenciamentos a esse favor. Para tanto, é preciso que, além de os imigrantes se
fortalecerem politicamente (MAHER, 2007) — de modo a serem capazes de
reconhecerem seus direitos, bem como as relacBes de poder que, eventualmente, 0s
impecam de exercer plenamente sua cidadania —, a sociedade ao entorno desse
imigrante seja educada para aprender a respeita-lo.

O ensino de PLAC pode ter um papel bastante importante nesse sentido. Por
serem direcionados a um publico socialmente minoritarizado (MAHER, op. cit.) — e
arriscamos dizer que principalmente por estarem se desenvolvendo sem o apoio

governamental necessario —, 0s cursos de PLAc no Brasil constituem-se em verdadeiros
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projetos politicos e, como tais, devem assumir um carater emancipatorio, que vise ao
empoderamento desse grupo minoritarizado. Para isso, devem buscar, na medida do
possivel, envolver a referida educagdo do entorno (MAHER, ibidem). Com base nessa
sua responsabilidade social, sugerimos que os cursos de PLAc sejam planejados e
desenvolvidos sobre o viés da Interculturalidade (ibidem). Tais constatacfes sobre o
carater sociopolitico dos cursos de PLAc sé puderam ser alcancadas com base nos
resultados das analises engendradas a partir dos registros gerados nessa investigacao.

Retomamos algumas das conclusdes as quais chegamos com nossa pesquisa.
Primeiramente, verificamos que ha uma tendéncia de totalizacdo (MAHER, 2007) da
figura do imigrante deslocado forcado, geralmente associada a processos de designagéo
que fazem alusdo ao seu status juridico, a diferenciacdo entre este e outros grupos de
imigrantes no pais, apontando para aquilo que ndo sdo, e a constante referéncia a uma
imagem de desamparo e de constante perda/falta (AYDOS, 2010) por parte desse
imigrante. Pelo perfil tracado dos imigrantes participantes da pesquisa, no capitulo II,
por exemplo, percebemos que muitos tém alguma formagéo académica, diferentemente
do que se pode pensar. Em segundo lugar, as motivac@es dos imigrantes para estudar o
portugués geralmente expressam um sentimento de obrigatoriedade, associado a
resolucdo de questbes de sobrevivéncia urgentes, tais como a organizagdo de sua
situagdo documental, acesso ao mercado de trabalho, moradia e alimentag&o. Por isso,
muitas vezes, 0s imigrantes associam o conhecimento do idioma a uma possibilidade de
viver bem no pais — um pensamento que reforca a questdo da meritocracia individual e
que, a nosso ver, pode levar o imigrante que eventualmente, e por diferentes motivos,
nédo alcance determinado status em seu processo de (re)territorializacéo, a sentir como
se a “culpa” para tal fato fosse apenas dele, que nédo se esforcou suficientemente.

Outra questdo que se deixou entrever nos discursos dos deslocados forcados
foi 0 uso da lingua portuguesa como ferramenta de defesa pessoal. Isso nos levou a
concluir que os estudantes podem estar passando por processos de (re)territorializacdo
precarios™®, uma vez que se sentem oprimidos e compelidos ao aprendizado da lingua
para conquistarem um minimo de dignidade na sua estadia no pais — estas sdo questdes
impostas a eles, e ndo de escolha deles. O ndo agenciamento (BIZON, 2013), neste
caso, faz com que eles sejam posicionados em uma determinada situacdo/espaco, e ndo

que se posicionem la: isso pode apontar para uma certa precariedade nas suas

18 HAESBAERT, 2004 apud BIZON, 2013.
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(re)territorializacdes (ibidem). Em terceiro lugar, as maiores dificuldades de
coordenadores, professores e alunos participantes no contexto de ensino-aprendizagem
de PLAcC dizem respeito a materiais didaticos, a didatica do curso, a carga horéria e a
assiduidade dos alunos (e até mesmo de professores voluntarios). No que diz respeito
aos materiais didaticos, a falta de materiais especializados € a principal preocupacao de
alguns coordenadores e professores — principalmente aqueles com menor experiéncia
docente na area. Quanto a didatica, o principal desafio apontado foi, para os professores,
a falta de apoio institucional, no sentido de uma formacao apropriada para a condugéo
do trabalho. Além disso, coordenadores apontaram que a heterogeneidade do grupo-alvo
de PLAc gera um desafio ainda maior quanto a didatica a ser adotada. J& no tocante a
assiduidade dos alunos nos cursos, constatamos que esse € um problema ndo somente
no contexto dessa pesquisa, mas também em outros cursos, como no programa Portugal
Acolhe - Portugués para Todos (CABETE, 2010). Alguns motivos para tal seriam a
heterogeneidade do grupo, a sua jornada laboral, bem como a falta de disposicdo
econdmica para frequentarem as aulas, que tem relacdo direta com a carga horéaria dos
cursos. Identificamos uma dificuldade de se propor uma carga horaria mais extensa,
haja vista que a maior parte dos alunos trabalha e apenas no final de semana tem tempo
para estudar a lingua.

Com base nesses pontos de analise, em quarto lugar, buscamos oferecer
alguns subsidios que se constituem na nossa interpretacdo sobre como deveriam ser
planejados os cursos de PLAC, visando ao enfrentamento dos problemas identificados e
ao questionamento sobre a sua pratica. Reiteramos que essa proposta nao pretende ser
normativa e representa um sugestao que, a nosso ver, pode contribuir para a organizacao
e conducdo de cursos de PLAC no pais. Propusemos, assim, (re)pensarmos 0s propositos
e a pratica em PLAC, salientando-a como uma pratica politica.

Tendo isso em mente, por fim, retomamos nosso entendimento de PLAC,

por acreditarmos que ele representa, sumariamente, o que estamos propondo:

Entendemos PLAc como uma area que se dedica a pesquisa e ao
ensino de portugués para imigrantes em situacdo de vulnerabilidade —
em particular, as vitimas de processos de deslocamento forcado — que
ndo usam o portugués como sua primeira lingua. Seu objetivo é a
producdo e circulagdo de saberes linguistico-discursivos que, em
altima instancia, contribuam para processos de territorializacdo
(BI1ZON, 2013) socialmente mais justos e dignos. Como integrante da
area de Portugués como Lingua Estrangeira / Adicional (PLE/PLA) —
e, portanto, do campo da Linguistica Aplicada (LA) —, essa &rea
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emergente nao pode ser vista como uma mera “adaptacdo” de saberes
ja produzidos para um novo contexto de ensino-aprendizagem. Ao
contrario, professores e pesquisadores de PLAcC necessitam se
interrogar, a todo momento, quem sao esses sujeitos migrantes, quais
sdo as relacBes que estabelecem com os diferentes territorios e linguas
gue os constituem e como se pode dar 0 ensino de portugués para esse
publico. Interrogacbes que, junto a outras, se alimentam de — ao
mesmo tempo em que podem fomentar — discussdes na LA de maneira
mais geral, e no PLE/PLA de maneira particular. Nesse sentido, o
PLAC deve ser, necessariamente, transdisciplinar, estabelecendo um
continuo dialogo com diferentes campos - a exemplo da
Antropologia, da Ciéncia Politica, das Ciéncias Sociais, do Direito, da
Geografia, da Historia, da Linguistica, da Psicologia, da Psicanalise e
das Relagdes Internacionais —, bem como com diferentes entidades da
sociedade civil [...] (LOPEZ & DINIZ, 2016 no prelo, s/p).

A guisa de concluso, levantamos algumas questdes que poderdo nortear
futuras pesquisas: 1) Qual é a visdo dos proprios imigrantes sobre seus processos de
imigracdo e as consequentes (re)territorializacdes no Brasil? 2) Quais 0s
temas/contetdos que esse imigrantes acreditam ser indispensaveis em um curso de
PLAc? E do ponto de vista dos professores/coordenadores? 3) Como professores e
coordenadores enxergam seu papel no ensino de PLAc e como “driblam” eventuais
limitagdes ou dificuldades decorrentes de problemas estruturais, institucionais ou
pedag6gicos? 4) Quais sdo 0s motivos que levam a constante evasdo dos alunos de
cursos de PLAc? 5) Como se ddo as avaliacdes de carater diagnostico, formativo e
somativo nesse contexto de aprendizagem? Além desse, outras pesquisas podem
contemplar as clivagens que perpassam 0s processos identitarios dos deslocados
forcados, e sua relacdo com seu processo de ensino-aprendizagem de PLAC, a exemplo
que questbes de género, etnia, cor de pele, classe social, status civil, nacionalidade,
faixa etaria, religido, etc.; dentre outras.

Diante do que foi discutido, esperamos que nosso trabalho contribua para o
planejamento de cursos de PLAcC e para o fortalecimento da area no Brasil. Ansiamos
que as discussfes aqui empreendidas colaborem para estudos futuros, que também se
disponham a contribuir para o aprimoramento do campo de ensino-aprendizagem em
PLAc. Alem das conclusGes tecidas aqui, certamente existem inUmeras outras
perspectivas que podem ser exploradas nessa area e no seu atravessamento com outros

campos de estudo, sujeitos, experiéncias, histdrias de vida...
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APENDICE A - Questionario aplicado aos alunos de PLAc (portugués)

QUESTIONARIO

O questionario a seguir solicitara informac6es sobre seu processo de aprendizagem, seus objetivos e sua
relacdo com a lingua portuguesa. O questiondrio estd dividido em duas partes: “identificacdo pessoal” (9
questdes) e “experiéncias com a aprendizagem do Portugués” (21 questdes). O questiondrio demora cerca de 30
minutos para ser respondido.

Agradecemos imensamente pela sua participacao!

PRIMEIRA PARTE — IDENTIFICACAO PESSOAL

1. Idade: anos.
2. Género (marque com “x”):

() Feminino
() Masculino
() Outro:

3. Nacionalidade (pais de origem):

4. Que linguas vocé fala? (marque com “x”. Mais de uma opgao ¢ possivel)

() Crioulo haitiano
() Francés
() Espanhol
() Arabe
() Inglés
() Outra(s) lingua(s). Qual (quais)?
5. Cidade em que mora atualmente:

6. Ha quanto tempo vocé esta no Brasil? (marque com “x”)

) H& menos de um més
) Entre 1 e 3 meses
) Entre 3 e 6 meses
) Entre 6 meses e 1 ano
) Entre 1 e 2 anos
) Entre 3 e 5 anos
) Entre 5 e 10 anos
) Ha mais de 10 anos
ual o seu maior nivel de instrugdo escolar? (marque com “x”)

AOAAAAA/—\/—\/—\

) Ensino Fundamental incompleto



9.

216

) Ensino Fundamental completo

(
() Ensino Médio incompleto

() Ensino Médio completo

() Ensino Superior/Graduacdo — Especifique o curso:
() Pos-graduacdo — Mestrado — Especifique o curso:
(

(

(

) Pés-graduacéo — Doutorado — Especifique o curso:
) Especializacdo. Especifique o curso:
) Outro:

& quanto tempo vocé obteve o nivel de escolaridade assinalado anteriormente? (marque com “x’)

H

() Ha 2 anos ou menos

( )De3a7anos

( ) De8a1l4anos

( ) De15a20anos

() Ha& mais de 20 anos

Vocé atualmente trabalha no Brasil na sua &rea de atuacdo profissional (na rea em que vocé estudou

e/ou trabalhava anteriormente no seu pais)? (marque com “x”):
() Eu néo trabalho no Brasil.

() Eu ndo trabalho na minha &rea de atuagdo profissional.
() Eutrabalho na minha &rea de atuag&o profissional.

SEGUNDA PARTE — EXPERIENCIAS COM A APRENDIZAGEM DO PORTUGUES

10. Local onde vocé acompanha as aulas de Portugués (marque com “x”’)

() Centro Zanmi. Cidade onde faz aulas:
() CENEX/FALE/UFMG. Belo Horizonte-MG.

11. Ha quanto tempo vocé faz aulas de portugués? (marque com “x”)

) Menos de 15 dias

) Entre 15 e 30 dias

) Entre 1 e 3 meses

) Entre 3 e 6 meses

) Entre 6 meses e 1 ano
) Entre 1 e 2 anos

) Entre 2 e 5 anos

) Entre 5 e 10 anos

) Mais de 10 anos

AN AN AN AN AN NN NN

12. Vocé estudou portugués antes de chegar ao Brasil? (marque com “x”)

() Néo.
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() Sim. Como? (escolha uma opcao abaixo)
() Aula Particular
() Escola de Idiomas
() Escola
() Universidade
() Sozinho(a)
13. Na sua opinido, fazer aulas de portugués ¢ importante para um imigrante no Brasil? (marque com “x” e

responda)
() N&o. Por qué?

() Sim. Por qué?

14. Por que vocé decidiu fazer aulas de portugués? Quais sdo seus objetivos ao aprender esse idioma?

15. O que vocé espera/esperava aprender no curso de portugués?

16. Avalie suas habilidades linguisticas em portugués (marque com “x”):

Muito bem Bem Razoavelmente Pouco Muito pouco
Ler () () () () ()
Escutar () () () () ()
Falar () () () () ()
Escrever () () () () ()
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17. Para quais atividades abaixo vocé acha que o conhecimento da lingua portuguesa é importante para um

imigrante no Brasil? (Marque com “x” apenas as opc¢des das atividades que vocé acha que um imigrante

precisa do portugués para realizar. Mais de uma opgéo é possivel)

AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN N

) Conversar com amigos brasileiros

) Conseguir um trabalho no Brasil

) Trabalhar no Brasil

) Estudar/ continuar os estudos no Brasil

) Viajar pelo Brasil

) Ouvir e compreender musicas brasileiras

) Assistir televisdo/ ver filmes em portugués

) Conseguir atendimento médico no Brasil

) Andar, diariamente, pela cidade onde vive

) Organizar sua documentacao de entrada e permanéncia no Brasil

) Conversar com brasileiros sobre algum problema que esteja enfrentando
) Abrir uma conta no banco

) Fazer compras no supermercado/padaria/farmacia/etc.

) Traduzir da sua lingua materna para o portugués

) Traduzir do portugués para sua lingua materna

) Outro(s):

18. Quiais atividades do dia a dia vocé tem mais facilidade para realizar usando a lingua portuguesa?

19. Quais atividades do dia a dia vocé tem mais dificuldade de realizar em lingua portuguesa?
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20. Na sua opinido, 0 que um bom curso de portugués deve ter/fazer para os alunos imigrantes?

21. Vocé acha importante ter um livro didatico para acompanhar as aulas de portugués? (marque com “x” e
responda)

() N&o. Por qué?

() Sim. Por qué?

22. Quanto tempo de aula de portugués vocé assiste por semana? horas.
23. Vocé gostaria de ter mais horas de aulas de portugués por semana? (marque com “x” e responda)

() N&o. Por qué?

() Sim. Por qué?

24. E permitido usar sua lingua materna nas suas aulas de portugués? (marque com “x”)
() N&o. (responda a pergunta abaixo)

Vocé gostaria de poder usar sua lingua materna nas aulas de portugués? Por qué?

() Sim. (responda a pergunta abaixo)

Vocé gosta de poder usar a sua lingua materna nas aulas de portugués? Por qué?
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25. Vocé usa/fala sua lingua materna na sua vida cotidiana no Brasil? (marque com “x” ¢ responda)

() N&o. Por qué? Vocé gosta disso?

() Sim. Em quais situacfes? VVocé gosta disso?

26. Vocé gostaria que mais pessoas no Brasil falassem sua lingua materna/outra lingua com vocé? (marque

com “x” e responda)

() N&o. Por qué?

() Sim. Por qué?

27. Vocé gostaria que seu/sua professor(a) de portugués falasse sua lingua materna? (marque com “x” ¢
responda)

() N&o. Por qué?

() Sim. Por qué?

28. Vocé gosta da lingua portuguesa? (marque com “x” e responda)

() N&o. Por qué?

() Sim. Por qué?
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29. Vocé gosta do curso de portugués que vocé faz? (marque com “x” e responda)

() N&o. Por qué?

() Sim. Por qué?

30. Vocé tem alguma sugestdo para melhorar o curso de portugués de que vocé participa?
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APENDICE B - Questionario aplicado aos professores de PLAc

QUESTIONARIO

O questionario a seguir contém 20 questdes e esta dividido em duas partes — “identificagdo pessoal” (4
questoes) e “experiéncias com ensino de Portugu€s como Lingua de Acolhimento e opinides sobre esse
contexto de ensino” (16 questdes). O questionario demora cerca de 30 minutos para ser respondido.

Agradecemos imensamente pela sua participacao!

PRIMEIRA PARTE — IDENTIFICACAO PESSOAL

1. ldade: anos.
2. Género:

() Feminino

() Masculino

() Outro:

3. Qual o seu maior grau de instrucao educacional?

() Ensino Fundamental
() Ensino Medio

() Ensino Superior — Licenciatura em Letras. Qual (quais) habilitacdo(des)?

() Ensino Superior — Bacharelado em Letras
() Ensino Superior — Licenciatura em outro curso. Especifique:

() Ensino Superior — Bacharelado em outro curso. Especifique:

() Especializagéo. Especifique:

() Pds-graduacao — Mestrado. Especifique:

() Pos-graduacédo — Doutorado. Especifique:
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( ) Outro:

4. Ha quanto tempo vocé obteve o nivel de escolaridade assinalado anteriormente?
) H& 2 anos ou menos

) De 3 a7 anos

) De 8 a 14 anos

) De 15 a 20 anos

) Ha mais de 20 anos

AN AN AN N/

SEGUNDA PARTE — EXPERIENCIAS COM O ENSINO DE PORTUGUES COMO LINGUA DE
ACOLHIMENTO E OPINIOES ACERCA DESSE CONTEXTO DE ENSINO

5. Local onde ministra aulas de Portugués para imigrantes em regime especial de permanéncia no Brasil

(especifique a instituicdo pela qual vocé leciona as aulas e a cidade/estado de atuacao):

6. Ha quanto tempo vocé ministra aulas de Portugués para imigrantes em regime especial de permanéncia
no Brasil?

) Menos de 1 més

) Entre 1 e 3 meses
) Entre 6 e 12 meses
) Entre 1 a 3 anos

) Entre 3 a 5 anos

) Entre 5 a 10 anos
) Mais de 10 anos

AN AN AN AN NN N
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7. Na sua experiéncia de ensino de portugués para esses imigrantes, vocé ja trabalhou com alunos de
qual(is) nivel(eis) de proficiéncia em lingua portuguesa? (mais de uma opcéo é possivel)

(

AN N NN N

) Iniciante
) Basico

) Intermediario

) Intermediario Superior
) Avancado

) Outro(s):

8. Vocé tem experiéncia no ensino de Lingua Portuguesa como Lingua Estrangeira/Adicional para outro
publico que ndo seja composto por imigrantes em regime especial de permanéncia no Brasil?

(
(

) N&o.
) Sim. Para qual(quais) contexto(s) de ensino?

Tempo aproximado dessa experiéncia:

9. O que vocé entende por “Portugués como Lingua de Acolhimento” (PLAc)?

10. Vocé acha que os alunos de cursos de PLAc tém demandas diferentes de outros alunos estrangeiros de
cursos de Portugués como Lingua Estrangeira/Adicional?

(

) N&do. Explique:

(

) Sim. Explique:
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11. Vocé conhece ou ja teve contato com livros ou outros tipos de materiais didaticos de PLAc?
() Nao.
() Sim. Quais? (Liste)

12. Vocé acha importante a adocdo de um material didatico para a condugdo e organizacao das aulas de
PLAC?

13. Na instituicdo onde vocé leciona aulas de PLAc, € adotado algum material didatico oficial (como um
livro didatico, por exemplo)?
() Nao.
() Sim. Que tipo de material? (em caso de um livro didatico publicado, favor mencionar o nome do

livro)

14. Nas suas aulas de PLAc, que tipo de materiais didaticos vocé mais usa para preparar as aulas? (mais de

uma opgéo é possivel)

() Materiais didaticos desenvolvidos para o ensino de PLAc

() Materiais didaticos desenvolvidos para o ensino de Portugués como Lingua Estrangeira/Adicional
() Materiais didaticos desenvolvidos para o ensino de Portugués como Lingua Primeira
(

) Materiais didaticos préprios, criados por vocé
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() Outro(s):

Que tipos de recursos didaticos vocé geralmente usa para conduzir as suas aulas de PLAc? (mais de uma

opcao é possivel)

() Projecdo digital (com auxilio de DataShow ou similar)

() Materiais didaticos proprios, organizados por vocé a partir de outros materiais didaticos
disponiveis

() Materiais didaticos proprios, criados por vocé

() Copias de materiais didaticos desenvolvidos para o ensino de PLAC

() Cépias de materiais didaticos desenvolvidos para o ensino de Portugués como Lingua
Estrangeira/Adicional

() Copias de materiais didaticos desenvolvidos para o ensino de Portugués como Primeira Lingua
() Material didatico oficial, adotado pela institui¢do pela qual vocé leciona

() Outro(s):

15. Em que medida vocé acha que a didatica do ensino de PLAc (como aquela em que vocé atua) se
aproxima e/ou se afasta da de um curso de PLA para outros publicos ou, ainda, daquela de cursos de

portugués como primeira lingua?

16. No contexto de ensino de PLACc que vocé atua, ha desafios na implementacdo/conducdo/organizacdo das
aulas?

() Nao. Explique:
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() Sim. Quais? (Assinale as opg¢des abaixo. Mais de uma opc¢éo é possivel)

) Desafios relacionados a materiais didaticos

) Desafios relacionados a didatica do curso

) Desafios relacionados a sua experiéncia/falta de experiéncia como professor(a) de PLAc
) Desafios relacionados a carga horaria do curso

) Desafios relacionados a estrutura das aulas

) Desafios relacionados a assiduidade dos alunos
) Outros:

AN AN AN TN AT

Caso vocé tenha assinalado qualquer (quaisquer) alternativa(s) acima, por favor, justifique sua resposta:

17. No contexto de ensino de PLAc que vocé atua, Qual € a carga horéaria de aulas por semana? Vocé acha
essa carga horaria suficiente/adequada?
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18. Para vocé, os imigrantes e regime especial de permanéncia no Brasil devem aprender o portugués?
Explique o porqué.

20. No contexto de ensino de PLAc em que vocé atua, vocé sente falta de alguma ajuda na preparagéo

ou conducdo das suas aulas? Se sim, que tipo de ajuda?

Existe algo mais que vocé queira compartilhar sobre a sua experiéncia? Algum comentario que vocé

deseja fazer sobre a minha pesquisa?
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APENDICE C - Questionario aplicado aos coordenadores de PLAc

QUESTIONARIO

O questionario a seguir contém 18 questdes esta dividido em duas partes — “identificagdo pessoal” (4
questdes) e “experiéncias com a coordenagdo de cursos de Portugués como Lingua de Acolhimento (14
questdes) e opinides sobre esse contexto de ensino”. O questionario demora cerca de 20 minutos para ser
respondido.

Agradecemos imensamente pela sua participagéo!

PRIMEIRA PARTE — IDENTIFICACAO PESSOAL

1. Idade: anos.
2. Género:

() Feminino

() Masculino

() Outro:

3. Qual o seu maior grau de instrucdo educacional?

() Ensino Fundamental
() Ensino Médio
() Ensino Superior — Licenciatura em Letras. Qual (quais) habilitacdo(des)?

() Ensino Superior — Bacharelado em Letras

() Ensino Superior — Licenciatura em outro curso. Especifique:

() Ensino Superior — Bacharelado em outro curso. Especifique:

() Especializacao. Especifique:

() Pos-graduacdo — Mestrado. Especifique:
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() Pds-graduacao — Doutorado. Especifique:

( ) Outro:

4. Ha quanto tempo vocé obteve o nivel de escolaridade assinalado anteriormente?
() H& 2 anos ou menos
( )De3a7anos

( ) De8a1l4anos

( ) De15a20anos
() Ha mais de 20 anos

SEGUNDA PARTE — EXPERIENCIAS COM A COORDENACAO DE CURSOS DE PORTUGUES
COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO E OPINIOES ACERCA DESSE CONTEXTO DE ENSINO

5. Local onde coordena aulas de Portugués para imigrantes em regime especial de permanéncia no Brasil
(especifique a instituicdo pela qual vocé leciona as aulas e a cidade/estado de atuagao):

6. Ha quanto tempo vocé coordena professores e organiza aulas de Portugués para imigrantes em regime
especial de permanéncia no Brasil?

) Menos de 1 més

) Entre 1e 3 meses

) Menos de 3 meses

) Entre 3 e 6 meses

) Entre 6 e 12 meses

) Entre 1 e 3 anos

) Entre 3 e 5 anos

) Entre 5 e 10 anos

) Mais de 10 anos

7. Na sua experiéncia de ensino de portugués para esses imigrantes, vocé ja trabalhou com alunos de

AN AN AN AN AN AN NN N

qual(is) nacionalidades?**® (mais de uma opc&o € possivel)

() Haitianos
() Senegaleses
() Nigerianos

159 As nacionalidades listadas sdo as principais nacionalidades solicitantes de refigio no pais, de acordo com o relatério estatistico
“Refugio no Brasil”, do Alto Comissariado das Nacdes Unidas (ACNUR) de outubro de 2014. Exceto os haitianos que, pela
legislacdo brasileira, ndo sdo considerados refugiados.
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() Sirios
() Ganeses
() Outra(s) nacionalidade(s):

8. Vocé tem experiéncia na coordenacao de cursos de Lingua Portuguesa como Lingua
Estrangeira/Adicional para outro publico que ndo seja composto por imigrantes em regime especial de
permanéncia no Brasil?

() Nao.

() Sim. Para qual(quais) contexto(s) de ensino?

Tempo aproximado dessa experiéncia:

9. O que vocé entende por “Portugués como Lingua de Acolhimento™?

10. Vocé acha que os alunos de cursos de Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAc) tém demandas
diferentes de outros alunos estrangeiros de cursos de Portugués como Lingua Estrangeira/Adicional?

() Néo. Explique:

() Sim. Explique:
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11. Vocé conhece ou j4 teve contato com livros ou outros materiais didaticos de PLAc?
() Nao.
() Sim. Quais? (Liste)

12. Vocé acha importante a ado¢do de um material didatico para a conducdo e organizacdo das aulas de
PLAC? Justifique.

13. Na instituicdo onde vocé coordena as aulas de PLAc, é adotado algum material didatico oficial (como
um livro didatico, por exemplo)?
() Nao.
() Sim. Que tipo de material? (em caso de um livro didatico publicado, favor mencionar o nome do

livro)

14. Em que medida vocé acha que a didatica do ensino de PLACc se aproxima e/ou se afasta da de um curso

de PLA para outros publicos, ou da de cursos de portugués como primeira lingua?
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15. No contexto de ensino de PLAc, vocé acha que ha desafios na implementacdo/coordenacao/conducéo de
um curso?

() N&o. Justifique:

() Sim. Quais? (Assinale dentre as opcOes abaixo. Mais de uma opcao € possivel)
() Desafios relacionados a materiais didaticos

() Desafios relacionados a didatica do curso

() Desafios relacionados a sua experiéncia/falta de experiéncia como coordenador de cursos

) Desafios relacionados a carga horéria do curso
) Desafios relacionados a estrutura das aulas
) Desafios relacionados a assiduidade dos alunos

) Outro(s):

16. No contexto de ensino de PLAc em que vocé atua, qual é a carga horaria de aulas por semana? VVocé

acha essa carga horéaria suficiente/adequada para seu publico? Por favor, explique brevemente.

17. Para vocé, por que os imigrantes em regime especial de permanéncia no Brasil devem aprender o

portugués?
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18. No contexto de ensino de PLACc em que vocé atua, vocé sente falta de alguma ajuda na coordenacao dos

cursos? Se sim, que tipo de ajuda?

Existe algo mais que vocé queira compartilhar sobre a sua experiéncia? Algum comentario que vocé

deseja fazer sobre a minha pesquisa?
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APENDICE D - Questiondrio aplicado aos alunos (crioulo haitiano)

KESYONE

Kesyone sa mande enfomasyon sou pwpsesis aprantisaj ou, sou objektif ou ak relasyon ou avek lang potige a.
Kesyon¢ a divize an de (2) pati: “enfomasyon pesonel" (8 kesyon) ak "eksperyans nan aprantisaj potige a” (22
kesyon). Kesyone a ap dire anviron 30 minut pou reponn. Mesi pou patisipasyon ou!

PREMYE PATI - ENFOMASYON PESONEL

Laj: an.
2. Sex (makel avek "x™"):
( ) Fanm
() Gason
( )Lot

Nasyonalite (peyi orijin):

. Ki lang ou pale? (Makel avek "x". Li posib pou ou chwazi plis ke yon opsyon)
() Kreyol ayisyen
() Franse
() Esnanyol
( ) Arab
( ) Angle
() Lot lang:

5. Vil ou abite aktyélman:

Konbyen tan ou genyen Brezil? (Makel avek “x”)
() Pi pite ke yon mwa

( )Antl-3mwa

( )Ant3-6 mwa

( )Antémwa-1an

( )Antl-2an

( )Ant3-5an

( )Ant5-10an

() Pliske 10 an

a) Ki pi gwo nivo enstriksyon eskole ou? (Makel avek “x”)
() Fondamantal Enkonplé

() Fondamantal konplé

() Segondé Enkonple

() Segondé konple

() Kou siperye/ gradiyasyon — ki kou?
() Metriz — ki kou:
(

(

(

b

) Metriz — doktora. Ki kou:
) Espesyalizasyon. Ki kou:
) Ki lot:
) Nan konbyen tan ou genyen nivo eskolarite as ou tedi tale a? (Makel avek “x”)
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() Nan 2 an onmwen
( )De3-7an
( )De8-14an
( )Del5-20an
() Nan plis ke 20 na
8. Aktyelman ou ap travay Brezil sou pwefesyon w lan (nan as ou te etidyea ak/oubyen te konn travay sou
li nan peyiw la)? (Makel avek "x™):

() Mwen pap travay Brezil.
() Mwen pap travay nan pwofesyon aktyel mwen an.
() Mwen ap travay nan pwofesyon aktyel mwen an.

DEZYEM PATI — EKSPERYANS NAN APRANTISAJ POTIGE

9. Lokal kote ou ap swiv kou Potigé yo? (Makel avek “x”)
() Centro Zanmi. Belo Horizonte-MG.
() CENEX/FALE / UFMG. Belo Horizonte-MG.
. Konbyen tan ou genyen ap swiv kou Potige? (Makel avék “x”)
) Pipiti kel5 jou
) Ant 15 - 30 jou
) Ant1 -3 mwa
) Ant 3 - 6 mwa
) Ant 6 mwa - 1 an
)ANnt1l-2an
)Ant2-5an
) Ant5 - 10 an
) Plis kel0 an
u te etidye potigé avan ou te rive Brezil?

) No.
) Wi. Kijan? (Chwazi youn nan opsyon anba yo)
() Kou patikilye
() Lekol lang
() Lekol reyilye
() Inivésite
() Pa kom / otodikdak
12. Depré ou menm, fe kou potige enpotam pou yon imigram nan Brezil? (Jistifye repons ou an)

=
o

11.

N N OAAAAA/—\A/—\A

13. Poukisa ou te deside fe kou potige? Ki objektif ou genyen a aprann lang sa?
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14. Ki kalite sije / kontni ou panse ki enpotan a aprann nan yon kou potige? (ki as ou espere aprann)

15. Evalye abilite lengistik on yo na Potige? (makel avek “x™)

Tre byen Byen Rezonab Tikras Pou piti
Li> () () () () ()
Tande > () () () () ()
Pale > () () () () ()
Ekri > () () () () ()

16. Nan tour aktivite anba yo, kiyes la dan yo ou panse konesans lang Potige a enpotan pou yon imigran
nan Brezil? (Makel avék "x". Li posib pou ou cwazi plis ke yon opsyon)

) Konvese avek brezilyen yo

) Jwenn yon travay kalifye

) Travay

) Etidye/antre nan sistém edikatif Brazil la

) Vwayaje potou Brezil

) Tande ak konprann misik Brezil yo

) Gade televizyob/ gade tim an potige

) Reyisi tretman medical nan Brezil

) Mache chak jou, patou nan vil wap viv la

) Oganize dokimantasyon antre ou ak pémanans nan Brezil
) Diskite kelje pwoblem avék Brezilyen yo

) Louvri yon kont banke

) Fe acha nan makeét, boulanje, famasi, etc

) Tradwi lang mateneél ou a an potigé

) Tradwi potigé an lang matenél ou a

) Lot:
17. Ki aktivite nan jounen ou, ou gen plis facilite a reyalize li pandam ou ap itilize lang Potige?

NN AN AN AN AN AN AN AN NN NN NN
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18. Ki aktivite nan jounen ou, ou gen plis difikilte a reyalize li na lang Potige?

19. Dapré ou menm, Kkisa yon bom kou potige dwegenyen/ fé pou elév imigran yo?

20. Ou panse li enpotan genyen yon liv didaktik pou akonpanye kou potige yo? (Jistifye repons ou an)

21. Ki kantite tan kou potigé ou swiv pa semén? e.
22. Ou ta renomen genplis lé kou potigé pa semeén? (Jistifye repons ou an)

23. Eske li pémi pou ilitize lang matén'wl ou a non kou potigé? (makel avek “x”)
() Wi.
() Non.

24.0u ta renmen Kkapab ilitize lang matenel ou a nan kou potige yo? Poukisa?

25. Ou itilize lang matenél ou a nan vi ou chakjou Brezil? (Makel "x" epi reponn)
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() Non. Poukisa? Ou renmen sa?

() Wi. Nan ki sitiyasyon? Ou renmen sa?

26. Ou ta renmen que moun Brezil yo pale lang maténél ou a (oubyen 10t lang etranje) avek ou? Poukisa?
(Jistifye repons ou an)

27.0n ta renmen que pwofese potige on a pale lang maténél on a (aubyen ot lang etranje)? Poukisa?
(Jistifye repons ou an)

28. Ou renmen lang Potigé a? Poukisa? (Jistifye repons ou an)

29. Ou renmen kou potigé wap fe a? Poukisa? (Jistifye repons ou an)

30. Ou gen kélke konsey pou amelyore kou potige ke ou patisipe a?
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MESI BOKOU!



APENDICE E - Questionario aplicado aos alunos (inglés)

QUESTIONNAIRE
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The following questionnaire will request information about your learning process, your goals, and your
relationship with the Portuguese Language. The questionnaire is divided into two parts: "personal information”
(8 questions) and "experiences with the Portuguese learning™ (22 questions). The questionnaire takes about 30

minutes to be answered. We greatfuly thank you for your participation!

PART ONE - PERSONAL INFORMATION
1. Age: years old.

2. Gender (check your answer with an “x”):
() Female
( ) Male
() Other:

Nationality (home country):

4. What languages do you speak? (check with “x”. It is possible to check more than one option)

() Haitian Creole

() French

() Spanish

() Arabic

() English

( )

Other:

5. City were you currently

6. How long have you been in Brazil, so far? (check with “x”)
) Less than a month

) Between 1 - 3 months

) Between 3 - 6 months

) Between 6 months - 1 year

) Between 1 - 2 years

) Between 3 - 5 years

) Between 5 - 10 years

) More than 10 years

NN AN AN AN AN NN

7. a) What is your highest education/schooling degree? (check with “x”)
() Incomplete Elementary School
() Complete Elementary School
() Incomplete High School
() Complete High School
( ) Undergratuation - Specify

live:

major/course:



10.

11.

12.
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( ) Graduation - Masters - Specify area:
() Gradutaion — Doctorate/PhD — Specify area:

( ) Specialization. Specify area:
() Other:

b) How long have you got the higher education/schooling degree noted above? (check with “x”)

() 2 years ago (or less than 2 years ago)

() Between 3 - 7 years ago

() Between 8 - 14 years ago

() Between 15 - 20 years ago

() More than 20 years ago

Do you currently work in Brazil in your professional area or area of expertise (the area in which you
have studied or worked in previously)? (Check with "x"):

() No, I do not work in Brazil.
() Although I'work in Brazil, it is not in my area of expertise/education.
() I'work in Brazil in my area of expertise/education.

PART TWO - EXPERIENCES WITH PORTUGUESE LEARNING

Where do you attend Portuguese classes? (check with “x”)
() Centro Zanmi. Belo Horizonte-MG.
() CENEX/FALE/UFMG. Belo Horizonte-MG.

How long have you been studying Portuguese? (check with “x”)
) Less than 15 days

) Between 15 - 30 days

) Between 1 - 3 months

) Between 3 - 6 months

) Between 6 months - 1 year

) Between 1 - 2 years

) Between 2 - 5 years

) Between 5 - 10 years

) More than 10 years

NN AN AN AN AN NN N

Have you studied Portugueses before you arrived in Brazil?

() No.
() Yes. How? (choose an option below)
() Private classes
() Language school
() Regular school
() University
() By myself / self-taught

In your opinion, attending Portuguese classes is important for an immigrant in Brazil? (justify your
answer)
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13. Why did you decide to take Portuguese classes? What are your goals in learning this language?

14. What kind of subjects/content do you think is important to learn in a Portuguese class? (what do you
expect to learn)

15. How do you define your language skills in Portuguese? (check with “x”)

Very well Well Moderately Poorly Very poorly
Reading > () () () () ()
Listening > () () () () ()
Speaking> () () () () ()
Writing > () () () () ()

16. For which of the following activities do you think the knowledge of the Portuguese language is
important for an immigrant in Brazil? (Check with "x". It is possible to check more than one option)

) Talk to Brazilian people

) Get a better qualified job

) Work

) Get in the Brazilian educational system

) Travel around Brazil

) Listen to Brazilian songs

) Watch Brazilian TV/movies

) Get medical care

) Walk around the city

) Organize entry documentation and immigration registration

NN AN AN AN AN NN NN



17.

18.

19.

20.

21.
22,

23.
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) Discuss a problem with Brazilians

) Open a bank account

) Do shopping at supermarket, bakery, pharmacy, etc.
) Translate from the mother tongue to Portuguese

) Translate from Portuguese to the mother tongue

) Other:

What everyday activitites do you find easier to accomplish using the Portuguese language?

NN AN AN NN

What everyday activities do you find more difficult to accomplish using the Portuguese language?

In your opinion, what a good class of Portuguese must have/do for its immigrant students?

Do you think it is important to have a textbook to follow the Portuguese classes? Why? (justify your
answer)

How much hours of Portuguese classes do you have per week? hours.
Would you like to have more hours of Portuguese classes per week? (justify your answer)

Is it permitted to use your mother tongue during your Portuguese classes?
() Yes.
() No.
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24. Would you like to be able to speak your mother tongue during the Portuguese classes? Why?

25. Do you use your mother tongue in everyday life in Brazil? (check with “x” and complete the answer)
( ) No. Why? Do you enjoy this situation?

( ) Yes. In which situations? Do you enjoy  them?

26. Would you like that people in Brazil spoke your mother tongue (or other foreing language) with you?
Why? (justify your answer)

27. Would you like that your Portuguese teacher was able to speak your mother tongue (or other foreign
language)? Why? (justify your answer)

28. Do you like the Portuguese language? Why? (justify your answer)
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29. Do you like your Portuguese classes? Why? (justify your answer)

30. How could your Portuguese classes be better? Do you have any suggestions to improve the classes?

THANK YOU!
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APENDICE F - TCLE (alunos)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) aluno(a):

Vocé esta sendo convidado a participar como voluntario da pesquisa “ENSINO DE PORTUGUES COMO
LINGUA DE ACOLHIMENTO PARA IMIGRANTES EM REGIME ESPECIAL DE PERMANENCIA NO
BRASIL: orientagdes curriculares para o nivel inicial”®°, desenvolvida pela Profa. Ana Paula de Aratjo Lopez,
mestranda no Programa de P6s-Graduagdo em Estudos Linguisticos (POSLIN/UFMG), sob orientacdo do Prof.
Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz, da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).
Este documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, visa assegurar seus direitos como
participante e é elaborado em duas vias, uma que ficara com vocé e outra com os pesquisadores.

Por favor, leia com atengdo e calma, aproveitando para esclarecer suas ddvidas. Se vocé tiver perguntas antes ou
mesmo depois de assinar este termo, vocé podera esclarecé-las com os pesquisadores. Se preferir, pode levar
para casa e consultar seus familiares ou outras pessoas antes de decidir participar. Se vocé ndo quiser participar,
agora ou no futuro, ndo havera nenhum tipo de penalizacdo ou prejuizo para vocé.

QUAL E O OBJETIVO DESSA PESQUISA?

A pesquisa tem o objetivo de estabelecer orientacdes para o ensino de lingua portuguesa como este que vocé
participa: para imigrantes e refugiados no Brasil. A pesquisa pretende contribuir na organizacdo de cursos de
portugués como este que vocé participa no Centro Zanmi, para que eles se adaptem melhor a realidade dos
imigrantes.

COMO SERIA SUA PARTICIPACAO NESSA PESQUISA?

Vocé sera convidado(a) a responder a um questionario sobre seu processo de aprendizagem, seus objetivos e
sua relacdo com a lingua portuguesa. Além disso, longe de vocé, para ndo causar constrangimentos, eu farei
anotacbes em um diario de reflexdo sobre o andamento das nossas aulas de portugués, sobre os conteudos,
horéarios, materiais didaticos e o processo de aprendizagem dos alunos em geral. N&o se preocupe, nesse diario o
seu nome ndo sera citado e eu ndo vou compartilhar essas informagdes com ninguém.

Vocé ndo é obrigado(a) a participar da pesquisa e a sua participacdo nao tém relagdo com as aulas e avaliacdo
de Portugués do Centro Zanmi.

COMO 0S DADOS DESSA PESQUISA SERAO USADOS?
As informacdes coletadas através do questionéario e do diério de reflexdo poderdo ser utilizadas por mim em
trabalhos académicos.

160 Esclarecemos que os TCLEs apresentam o titulo da pesquisa que, & época, era provisorio e que, posteriormente, foi modificado
para melhor representar o trabalho que foi realizado.
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COMO AS SUAS INFORMAGOES PESSOAIS SERAO PROTEGIDAS?

Tanto na coleta dos dados, quanto na divulgacdo deles, a sua identidade NAO seré divulgada, garantindo o seu
total anonimato em todo o processo. Nenhuma informacdo que vocé escrever no questionario ou que for
registrada no diario serd dada a outras pessoas que nao facam parte da equipe de pesquisadores. Na divulgacao
dos resultados desse estudo, vocé ndo serd identificado de NENHUMA maneira.

HA ALGUM RISCO EM PARTICIPAR DESSA PESQUISA?

As observacdes e andlises que serdo realizadas nesta pesquisa ndo apresentam riscos previsiveis a vocé e
procuram evitar o seu desconforto ou qualquer tipo de constrangimento. VVocé nédo tera qualquer tipo de despesa
para participar da pesquisa e ndo recebera remuneracdo por sua participacao.

VOCE E LIVRE PARA DESISTIR DE PARTICIPAR DA PESQUISA?
Sua participacdo é voluntéria e vocé é livre para desistir de participar da pesquisa em qualquer momento que
desejar, agora ou no futuro, sem nenhum problema.

COMO PROCEDER SE VOCE TIVER ALGUMA DUVIDA?

Em caso de davidas ou problemas sobre o estudo, vocé poderé entrar em contato com a mestranda Ana Paula de
Araljo Lopez pelo e-mail analopez@ufmg.br, ou com o Prof. Leandro Diniz, pesquisador responsavel na
Faculdade de Letras da UFMG, na Av. Antbnio Carlos, 6627, sala 4111, no telefone: (31) 34096041, ou pelo e-
mail leandroradiniz@gmail.com.

Duvidas quanto a questdes éticas sobre a pesquisa podem ser solucionadas junto ao Comité de Etica em
Pesquisa (COEP) da UFMG, sito a Avenida Antbnio Carlos, 6627 - Unidade Administrativa 1, 2°. andar, sala
2005. CEP: 31270-901, Belo Horizonte - Minas Gerais. Fone (31) 3409-4592. E-mail: coep@prpg.ufmg.br.

Assim, se vocé se sentir suficientemente esclarecido(a), solicito a gentileza de assinar sua concordancia no
espaco abaixo. Ao assinar esse Termo, vocé ndo abre mao de nenhum dos seus direitos legais e ndo liberta os
pesquisadores de nenhuma de suas responsabilidades profissionais.

B, e et e e , confirmo estar esclarecido(a) sobre a
pesquisa e concordo em dela participar.

Assinatura do Pesquisador
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APENDICE G — TCLE (professores)
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) professor(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “ENSINO DE PORTUGUES COMO
LINGUA DE ACOLHIMENTO PARA IMIGRANTES EM REGIME ESPECIAL DE PERMANENCIA NO
BRASIL: orientagdes curriculares para o nivel inicial”, desenvolvida pela pesquisadora Ana Paula de Aradjo
Lopez, mestranda no Programa de Pos-Graduacdo em Estudos Linguisticos (POSLIN/UFMG), sob orientacao
do Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz, da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas Gerais.
A pesquisa tem 0 objetivo de sugerir orientacBes para o ensino inicial de lingua portuguesa para imigrantes em
regime especial de permanéncia no Brasil que visam colaborar com a &rea de pesquisa, atuacdo e formacéo
docente no ensino de portugués como lingua de acolhimento esses imigrantes. Os resultados obtidos nesta
pesquisa nos permitirdo obter um maior entendimento a respeito do contexto de ensino de portugués como
lingua de acolhimento, sobretudo sobre os niveis iniciais.

Vocé sera convidado(a) a responder a um questionario sobre sua experiéncia com o ensino de lingua portuguesa
como lingua de acolhimento para imigrantes, bem como sobre suas acepcBes acerca desse contexto especifico
de ensino-aprendizagem. Vocé poderd ser convidado a disponibilizar informacGes adicionais, caso sejam
necessarias.

Informamos, ainda, que o pesquisador estara, ainda, realizando anota¢des sobre o andamento das aulas em um
diario de campo (observacao participante), entdo, informacdes relevantes para a pesquisa que eventualmente
possam ser trocadas entre vocé e o pesquisador nas reunides pedagogicas, durante os intervalos de aula, através
de depoimentos informais poderdo ser transcritas para o diario. Cientes do constrangimento que isso podera
causar, garantimos que nenhuma anotacdo sera feita diante de vocé e que vocé ndo serd identificado(a) de
maneira alguma. Todos os resultados das analises que sejam decorrentes tanto da aplicacdo do questionério,
quanto das anotacGes no didrio de pesquisa serdo apresentados a vocé antes da sua publicagdo, para seu
conhecimento, anélise e afericéo.

Tanto os dados do questionario, quanto as informacBes do didrio serdo analisados qualitativamente pelos
pesquisadores para refletirmos sobre as demandas e especificidades desse campo de ensino, sob o ponto de vista
e experiéncia dos professores desse tipo de curso. Salientamos que as observacbes e analises que serdo
realizadas nesta pesquisa ndo apresentam riscos previsiveis a vocé e, conforme dito anteriormente, procuram
evitar o seu desconforto ou minimizar qualquer tipo de constrangimento.

Sua participagéo € voluntaria, ou seja, vocé é livre para desistir de participar da pesquisa em qualquer momento
que considerar oportuno, agora ou no futuro, sem nenhum tipo de prejuizo. Por fim, informamos que o material
coletado pode ser utilizado em trabalhos académicos; no entanto, nenhuma informacéo serd dada a outras
pessoas que ndo fagcam parte da equipe de pesquisadores e as identidades dos participantes seréo preservadas de
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quaisquer identificacGes, garantindo, portanto, o anonimato de todos. N&o haverd qualquer despesa ou
compensacao financeira relacionada a participacéo neste estudo.

Caso surja qualquer davida ou problema, vocé podera entrar em contato com a mestranda Ana Paula de Araujo
Lopez pelo e-mail lopez.anap@gmail.com, ou com o Prof. Leandro Diniz, pesquisador responsavel, na
Faculdade de Letras da UFMG, na Av. Antbnio Carlos, 6627, sala 4111, no telefone: (31) 34096041, ou pelo e-
mail leandroradiniz@gmail.com. Duvidas quanto a questbes éticas sobre a pesquisa podem ser solucionadas
junto ao Comité de Etica em Pesquisa (COEP) da UFMG, sito & Avenida Antonio Carlos, 6627 - Unidade
Administrativa 1, 2°. andar, sala 2005. CEP: 31270-901, Belo Horizonte - Minas Gerais. Fone (31) 34094592.
E-mail: coep@prpg.ufmg.br.

O presente termo € elaborado em 2 (duas) vias de igual teor: uma que ficard com os pesquisadores e outra com
VOCE.

Assim, se vocé se sentir suficientemente esclarecido(a), solicito a gentileza de assinar sua concordancia no
espaco abaixo.

B, et re e , confirmo estar esclarecido(a) sobre a
pesquisa e concordo em dela participar.

Assinatura do Pesquisador
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APENDICE H - TCLE (coordenadores)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) coordenador(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “ENSINO DE PORTUGUES COMO
LINGUA DE ACOLHIMENTO PARA IMIGRANTES EM REGIME ESPECIAL DE PERMANENCIA NO
BRASIL: orientagdes curriculares para o nivel inicial”, desenvolvida pela pesquisadora Ana Paula de Aragjo
Lopez, mestranda no Programa de Pds-Graduagdo em Estudos Linguisticos (POSLIN/UFMG), sob orientacdo
do Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz, da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas Gerais.
A pesquisa tem 0 objetivo de sugerir orientacGes para o ensino inicial de lingua portuguesa para imigrantes em
regime especial de permanéncia no Brasil que visam colaborar com a &rea de pesquisa, atuacdo e formacéo
docente no ensino de portugués como lingua de acolhimento esses imigrantes. Os resultados obtidos nesta
pesquisa nos permitirdo obter um maior entendimento a respeito do contexto de ensino de portugués como
lingua de acolhimento, sobretudo sobre os niveis iniciais.

Vocé sera convidado(a) a responder a um questionario sobre sua experiéncia com a coordenacdo de cursos de
ensino de lingua portuguesa como lingua de acolhimento para imigrantes, bem como sobre suas acepcBes acerca
desse contexto especifico de ensino-aprendizagem. Vocé podera ser convidado a disponibilizar informacdes
adicionais, caso sejam necessarias.

Informamaos, ainda, que o pesquisador estara, ainda, realizando anotac6es sobre o andamento das aulas em um
diario de campo (observacdo participante), entdo, informacdes relevantes para a pesquisa que eventualmente
possam ser trocadas entre vocé e o pesquisador nas reunides pedagogicas, durante os intervalos de aula, atraves
de depoimentos informais poderdo ser transcritas para o diario. Cientes do constrangimento que isso podera
causar, garantimos que nenhuma anotacdo sera feita diante de vocé e que vocé ndo sera identificado(a) de
maneira alguma. Todos os resultados das analises que sejam decorrentes tanto da aplicacdo do questionério,
quanto das anotacGes no didrio de pesquisa serdo apresentados a vocé antes da sua publicacdo, para seu
conhecimento, analise e afericdo.

Tanto os dados do questionario, quanto as informacdes do diario serdo analisados qualitativamente pelos
pesquisadores para refletirmos sobre as demandas e especificidades desse campo de ensino, sob o ponto de vista
e experiéncia dos professores desse tipo de curso. Salientamos que as observacdes e analises que serdo
realizadas nesta pesquisa ndo apresentam riscos previsiveis a vocé e, conforme dito anteriormente, procuram
evitar o seu desconforto ou minimizar qualquer tipo de constrangimento.

Sua participagéo € voluntaria, ou seja, vocé é livre para desistir de participar da pesquisa em qualquer momento
que considerar oportuno, agora ou no futuro, sem nenhum tipo de prejuizo. Por fim, informamos que o material
coletado pode ser utilizado em trabalhos académicos; no entanto, nenhuma informacdo sera dada a outras
pessoas que ndo fagcam parte da equipe de pesquisadores e as identidades dos participantes seréo preservadas de
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quaisquer identificagbes, garantindo, portanto, o anonimato de todos. N&o havera qualquer despesa ou
compensacao financeira relacionada a participacéo neste estudo.

Caso surja qualquer davida ou problema, vocé poderé entrar em contato com a mestranda Ana Paula de Araujo
Lopez pelo e-mail lopez.anap@gmail.com, ou com o Prof. Leandro Diniz, pesquisador responsavel, na
Faculdade de Letras da UFMG, na Av. Antbnio Carlos, 6627, sala 4111, no telefone: (31) 34096041, ou pelo e-
mail leandroradiniz@gmail.com. Dlvidas quanto a questBes éticas sobre a pesquisa podem ser solucionadas
junto ao Comité de Etica em Pesquisa (COEP) da UFMG, sito & Avenida Antonio Carlos, 6627 - Unidade
Administrativa Il, 2°. andar, sala 2005. CEP: 31270-901, Belo Horizonte - Minas Gerais. Fone (31) 34094592.
E-mail: coep@prpg.ufmg.br.

O presente termo é elaborado em 2 (duas) vias de igual teor: uma que ficara com os pesquisadores e outra com
VOCE.

Assim, se vocé se sentir suficientemente esclarecido(a), solicito a gentileza de assinar sua concordancia no
espaco abaixo.

R , confirmo estar esclarecido(a) sobre a
pesquisa e concordo em dela participar.

Assinatura do Pesquisador
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE £ Plataforma
MINAS GERAIS \ ly-rori

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ENSINO DE PORTUGUES COMO LiNEBUA DE ACOLHIMENTO PARA IMIGRANTES
EM REGIME ESPECIAL DE PERMANENCIA NO BRASIL:
orientacdes curriculares para o nivel inicial

Pesquisador: Leandro Rodrigues Alves Diniz

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 55879516.0.0000.5149

Instituicao Proponente: PRO REITORIA DE PESQUISA
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 1.615.854

Apresentacao do Projeto:

“A pesquisa se caracteriza como pesquisa participante e de natureza qualitativa. A presente pesquisa sera
realizada em parceria com o Centro Zanmi, servico jesuita de apoio e acolhimento de migrantes e
refugiados, e com o Centro de Extensdo da Faculdade de Letras da UFMG (CENEX/FALE), ambos
localizados na cidade de Belo Horizonte/MG. Durante todo o periodo de conducédo da pesquisa, serdo
realizadas observagbes in loco em ambos os Centros e conducgdo de aulas para uma turma de nivel inicial
de aprendizagem da lingua portuguesa do Centro Zanmi. Tais a¢fes sdo essenciais, uma vez que
permitirdo a pesquisadora reconhecer algumas necessidades, dificuldades e particularidades no que diz
respeito ao ensino/aprendizado do Portugués como Lingua de acolhimento (PLAc) nesses centros. As
observacdes serdo registradas num diario de campo da pesquisadora”.

Objetivo da Pesquisa:

{nos dizeres dos proponentes)

Objetivo Primario:

O presente projeto de pesquisa tem como objetivo geral desenvolver orientagdes curriculares para o ensino
de PLAc para imigrantes em regime especial de permanéncia no Brasil, voltadas para o nivel inicial de
aprendizado do idioma.

Enderego: Avw. Presidente Antdnio Carlos BB27 2° Ad 31 2005
Bairro: Unidade Administrativa Il CEP: 31 270-901
UF: MG Municipio: BELOHORIZOMTE

Telefone: (31)3409-4592 E-mail: coep@prpg.ufmgbr
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Objetivo Secundario:

Para que seja possivel cumprirmos o objetivo geral aqui proposto, faz-se necessario o levantamento de
alguns pontos que orientardo o desenvolvimento da presente pesquisa. Sdo eles: a) Quais as
especificidades do ensino da lingua portuguesa para esse puablico? b} Quais as necessidades linguisticas
iniciais desse grupo de imigrantes? c) Quais as motivacdes desses estudantes para o aprendizado da lingua
portuguesa?d) Quais as principais dificuldades enfrentadas por esse grupo no processo de aprendizagem
da lingua portuguesa?Tais perguntas de pesquisa se constituem nos seguintes objetivos especificos do
presente projeto de pesquisa: 1) Conhecer melhor o publico-alvo para o qual se destina a proposta curricular
para, a partir dai, compreender as principais necessidades e idiossincrasias desse pablico no que diz
respeito ao seu processo inicial de aprendizagem da lingua portuguesa;2) Refletir sobre a imagem que os
imigrantes em regime especial de permanéncia no Brasil t8m sobre o papel da aprendizagem da lingua
portuguesa nos seus processos de insergdo na sociedade brasileira;3) Analisar a concep¢do dos
professores que trabalham com o ensino de PLAc em diferentes partes do pais sobre as especificidades
desse campo de atuacéo;4) Refletir sobre a concepcéo dos coordenadores das entidades que atuam com o
ensino de PLAc na cidade de Belo Horizonte (MG) e regido — o Centro Zanmi e o Centro de Extenséo da
Faculdade de Letras da UFMG (CENEX/FALE) — sobre as especificidades desse campo de ensino.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

(nos dizeres dos proponentes)

A fim de se evitar eventuais constrangimentos por parte dos participantes, todos os cuidados serdo tomados
para garantir que participem da pesquisa apenas aqueles que o desejarem, por meio da assinatura dos
Termos de Consentimento Livre e Esclarecido {TCLE). Também nos cercaremos de cuidados éticos na
andlise e divulgacéo dos dados da pesquisa, que serdo utilizados somente para a finalidade prevista pelo
termo de consentimento dos participantes. Os nomes dos participantes serdo anonimizados, de forma a
garantir sua privacidade. Além disso, os pesquisadores assumem assisténcia integral aos participantes, de
acordo com a Resolucdo CNS 466/12, para complicacdes e danos, previstos e imprevistos pelos TCLE,
decorrentes da participacéo dos mesmos na pesquisa.

Beneficios:

Por tratar-se de uma pesquisa participante, a pesquisadora se envolve diretamente no contexto onde realiza

sua pesquisa, aumentando as chances de atingirem-se resultados mais préximos da

Enderego: Av. Fresidente Antdnio Carlos 6627 2° Ad 51 2005

Bairro: Unidade Administrativa [l CEP: 21 270-901
UF: MG Municipio: BELOHCORIZONTE
Telefone: (3133409-4532 E-mail: coep@prpg.ufmg.br
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realidade. Além disso, a proximidade com a comunidade torna maior a probabilidade de os sujeitos de
pesquisa oferecerem respostas mais confiaveis. Cabe-nos ressaltar que a pesquisa objetiva sugerir
orientagdes que vao promover condi¢cdes mais adequadas de ensino de lingua portuguesa de acordo com a
realidade e demandas dos sujeitos participantes, o que, esperamos, acarretara beneficio para os

participantes.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Projeto de pesquisa de mestrado apresentado ao Programa de Pos-Graduagédo em Estudos Linguisticos da
Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas Gerais como requisito parcial para obtencéo do
titulo de Mestre em Linguistica Aplicada.

A pesquisa tem grande relevancia social, dada a intensificacéo de movimentos migratérios no Brasil. E
bastante interessante, tendo em vista a abordagem da pesquisa-acéo, a qual inclui proposta curricular de
ensino da lingua portuguesa como lingua de acolhimento, além de prever a elaboracéo de material didatico
convergente com as necessidades da populagdo migrante.

Término da pesquisa previsto para fevereirof2017, quando a dissertacdo sera apresentada.

As recomendacdes da COEP quando da sua apreciac@o inicial foram atendidas, a saber:

1) Colocacéo de informacgéo, no TCLE, de que seriam feitas observacdes em sala de aula com registro
de anotacdes;

2) Redacdo mais simplificada do TCLE. A estruturagéo na forma de pergunta-resposta foi uma boa

alternativa para este problema encontrada pelos pesquisadores;

3} Incluséo de critério de exclusédo na pesquisa das pessoas com dificuldade de compreender o TCLE ou
instrumento de coleta de dados;

4y  Acréscimo da autorizagdo do CENEX para realizagdo da pesquisa;

5) Tradugdo do TCLE e dos questionarios para o crioulo haitiano e para o inglés {que os pesquisadores

acreditam serem linguas ou nativas ou mais acessiveis).

Consideragdes sobre os Termos de apresentagéo obrigatoria:

Ha folha de rosto devidamente preenchida pelo proponente e pela diretora da Faculdade de Letras em
15/4/20186.

Ha parecer consubstanciado favoravel a pesquisa aprovado ad referendum, em 3/5/2016, pela Camara de
Pesquisa/NAPq da FALE-UFMG.

Consta carta de anuéncia do Centro Zamni para realizagdo da pesquisa, com assinatura dos pesquisadores,
além de assinatura e carimbo do responsavel pela instituicdo. Ha carta de anuéncia
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do CENEX para realizacéo da pesquisa. Ha quatro modelos de TCLE: dois dirigidos aos alunos {um para
cada instituicdo), outro aos professores e outro aos coordenadores das instituicdes que participardo da
pesquisa.

Todos os TCLEs garantem sigilo, direito a recusa e esclarecem que sera aplicado questionario e serdo
realizadas observacdes com tomada de notas.

Ha questionarios elaborados para alunos, coordenadores e professores participantes da pesquisa.

Recomendagdes:

Sem recomendac des.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Diante do exposto, somos pela aprovacédo do projeto de pesquisa “ENSINO DE PORTUGUES COMO
LINGUA DE ACOLHIMENTO PARA IMIGRANTES EM REGIME ESPECIAL DE PERMANENCIA NO
BRASIL:orientagdes curriculares para o nivel inicial”, do pesquisador responsavel Leandro Rodrigues Alves
Diniz.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Tendo em vista a legislacdo vigente (Resolugdo CNS 466/12), o COEP-UFMG recomenda aos
Pesquisadores: comunicar toda e qualquer alteragéo do projeto e do termo de consentimento via emenda na
Plataforma Brasil, informar imediatamente qualquer evento adverso ocorrido durante o desenvolvimento da
pesquisa (via documental encaminhada em papel), apresentar na forma de notificac&o relatérios parciais do

andamento do mesmo a cada 06 (seis) meses e ao término da pesquisa encaminhar a este Comité um
sumario dos resultados do projeto (relatorio final).

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES BASICAS_DO_P | 14/06/2016 Aceito
do Projeto ROJETO_698942 pdf 16:39:15
TCLE / Termosde |TCLE_alunos_CENEX_crioulo.docx 12/06/2016 |Ana Paula de Araljo | Aceito
Assentimento / 23:39:00 |Lopez
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termosde | TCLE_alunos_CENEX_ingles.docx 12/06/2016 |Ana Paula de Araljo | Aceito
Assentimento / 23:38:44 | Lopez
Justificativa de
Auséncia
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TCLE / Termosde | TCLE_alunos_ZANMI_crioulo.docx 12/06/2016 | Ana Paula de Araljo | Aceito

Assentimento / 23:38:29 |Lopez

Justificativa de

Auséncia

TCLE/ Termosde |TCLE_alunos_ZANMI_ingles.docx 12/06/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito

Assentimento / 23:37:06 |Lopez

Justificativa de

Auséncia

Outros Questionario_alunos_crioulo.docx 12/06/2016 |Ana Paula de Araljo | Aceito
23:34:32 |Lopez

Outros Questionario_alunos_ingles.docx 12/06/2016 | Ana Paula de Araljo | Aceito
23:34:12 |Lopez

TCLE / Termos de | TCLE_professores_versao2.pdf 12/06/2016 | Ana Paula de Araljo | Aceito

Assentimento / 23:3144 |Lopez

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termos de | TCLE_coordenadores_versao2.pdf 12/06/2016 | Ana Paula de Araljo | Aceito

Assentimento / 23:31:30 |Lopez

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termos de | TCLE_alunosZANMI_versao2.pdf 12/06/2016 | Ana Paula de Araljo | Aceito

Assentimento / 23:30:54 |Lopez

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termosde | TCLE_alunos_CENEX_versao2.pdf 12/06/2016 | Ana Paula de Araljo | Aceito

Assentimento / 23:3042 |Lopez

Justificativa de

Auséncia

Outros Autorizacao_para_pesquisa_CENEX.pdf| 12/06/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito
23:29:21 |lLopez

Outros Carta_resposta.pdf 12/06/2016 | Ana Paula de Aradjo | Aceito
23:26:37 |lopez

Outros autorizacao_CZ pdf 06/05/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito
00:05:55 |Lopez

Outros parecer_carimbado.pdf 06/05/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito
00:00:20 |Lopez

Outros Questionario_coordenadores.pdf 25/04/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito
14:26:53 |Lopez

Outros Questionario_professores.pdf 25/04/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito
14:26:09 |[Lopez

Outros Questionario_alunos.pdf 25/04/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito
14:25:23 |lLopez

Outros termo_de_compromisso_do_pesquisado| 25/04/2016 |Ana Paula de Araljo | Aceito

r.pdf 14:24:10 |Lopez

Projeto Detalhado / | Projeto_Analopez_coep.pdf 21/04/2016 |Ana Paula de Aradjo | Aceito

Brochura 21:02:30 |Lopez

Investigador
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Folha de Rosto COEP_folhaderosto_ ANAPAULALOPEZ| 19/04/2016 |Ana Paula de Araljo | Aceito
Jpdf 18:04:29 |Lopez
Outros 558795160aprovacac.pdf 30/06/2016 | Telma Campos Aceito
14:17:26 | Medeiros Lorentz
Outros 558795160parecer.pdf 30/06/2016 | Telma Campos Aceito
14:17:55 [Medeiros Lorentz

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:

Néao

BELO HORIZONTE, 28 de Junho de 2016

Assinado por:

Telma Campos Medeiros Lorentz

{(Coordenador)

Enderego: Av. Presidente AntSnio Carlos,BB27 2° Ad 51 2005
Bairre: Unidade Administrativa Il CEP: 31.270-801
UF: MG Municipio: EBELO HORIZOMTE

Telefone: (31)3409-4592

E-m ail:

coep@prpg.ufmg.br

P éging 06 de 06



259

ANEXO B — Autorizacio Institucional (Centro Zanmi)

AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

A pesquisadory Ana Paula de Aranjo Lopez. aluna do curso de Mestrado do Programa
de Pos-Graduacio em Estudos Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG). ¢ seu orientador, Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz solicitaram
a autorizagdo do Centro Zanmi - Servigo Jesuita a Migrantes ¢ Refugiados (CZ), para utilizagio
de fontes de natureza diversiticada. dentre alps: aplicagdo de guestiondrios para alunos que
manifestem seu desejo em participar da pesquisa ¢ os coordenadores geral e pedagogico do
curso de lingua portuguesa no CZ,

Declaro que li e compreendi as informagdes fornecidas e recebi respostas para qualquer
questao que coloquer acerca dos procedimentos de pesquisa. Entendi ¢ concordo com as
condigdes do estudo como deseritas. Entendo que receberei uma cdpia assinada deste
tormulario de consentimente. Eu, voluntariamente, dou meu consentimento a realizagdo da
pesquisa no CZ.

Belo Horizonte, de abril de 2016,

PASche. S A R. Renze

Nome do responsivel institucional

fk}w c\iurni s

Cargo do responsivel instituctonal

) r(k-_j}

Assinatura e carimbe’do responsg
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ANEXO C — Autorizacio Institucional (Curso de Portugués para Estrangeiros
em Regime Especial de Permanéncia no Brasil)

AUTORIZACAO DA COORDENADORA DA AREA DE PORTUGUES PARA
ESTRANGEIROS EM REGIME ESPECIAL DE PERMANENCIA DO CENEX/FALE

A pesquisadora Ana Paula de Aratjo Lopez, aluna do curso de Mestrado do Programa de
P6s-Graduacio em Estudos Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), e seu orientador, Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz solicitaram a
autorizagdo da area de ensino de Portugués para Estrangeiros em Regime Especial de Permanéncia
no Brasil do Centro de Extensido em Letras da Faculdade de Letras da UFMG — CENEX/FALE,
para utilizagdo dc fontes de natureza diversificada, dentre clas: acompanhamento de aulas,
aplicagdo de questionarios para alunos que manifestem seu descjo em participar da pesquisa, para
professores e para a coordenadora do curso de lingua portuguesa no CZ.

Declaro que li e compreendi as informagdes fornecidas e recebi respostas para qualquer
quest3o que coloquei acerca dos procedimentos de pesquisa. Entendi e concordo com as condigdes
do estudo como descritas. Entendo que reccberel uma copia assinada deste termo de autorizagdo.
Eu. voluntariamente, dou men conscntimento 4 realizacio da pesquisa no curso sob minha
coordenagio no CENEX/FALE.

Relo Horizonte, _2.5de abril de 2016.

MARIA ALSX) LIADORA DA FONSECA LEAL

Nome da coordenadora da 4rea de Portugués para Estrangeiros

em Regime Especial de Permanéncia no Rrasil
do Centro de Extensio da Faculdade de Letras da UFMG

hﬁl@‘?ﬂ&&.&

v/
Assinatura da coordenadora da drea de Portugués para Estrangeiros

em Regime Especial de Permanéncia no Brasil
do Centro de Extensdo da Faculdade de Letras da UFMG



