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Resumo

O trabalho trata do processo de criacdo das incubadoras de empresas e de sua
posterior diversificagdo, em modelos variados, para atender as demandas dos inimeros
segmentos econdmicos e sociais. As primeiras incubadoras surgiram nos Estados
Unidos, e fazem parte de um arranjo econdmico mais complexo, que envolve processos
urbanisticos, modificagdo do papel do Estado na economia, participacdo da iniciativa
privada na economia. E, num outro ambito, inserem-se, também, no processo de
mudangas deflagrado por uma gigantesca expansdo da tecnologia da informagao, com o
avanco da computacdo, que vem permitindo uma completa redefinicdo dos processos de
organizacao do trabalho e da produgao.

A fungdo das primeiras incubadoras era garantir que essas empresas de
tecnologia avangada pudessem desenvolver seus produtos e/ou servigos. Hoje, os
modelos de incubacdo se expandiram, e surgiu, no meio da década de 1990, a
Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares (ITCP), caracterizada por criar
condigdes para a insercao de pessoas em processo de marginalizagdo. O seu objetivo € a
inclusdo econdmica — e, conseqiientemente, social — desse publico.

Nosso trabalho avanga nessa descri¢ao técnica e historica dos diversos modelos
de incubadoras, detendo-se um pouco mais nas incubadoras de cooperativas; e, na
pesquisa de campo, busca perceber como estdo se articulando as relagdes entre essas
incubadoras, em especial a Incubadora de Cooperativas do NESTH/UFMG, com os
grupos aos quais presta atendimento. O nosso recorte de pesquisa de campo esta feito
sobre a relagdo da Incubadora com um grupo de producao industrial por ela atendido.

Palavras-chave: incubadoras de empresas de base tecnoldgica; incubadoras de
cooperativas; politicas publicas; geracdo de emprego e renda; desenvolvimento
tecnologico; inser¢ao econdmica e social.
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Abstract

This work deals with the creation process of company incubators and its
subsequent diversification, in varied models, to meet the demand of the innumerable
economic and social segments.

The first incubators appeared in the United States, and are part of a more
complex economic arrangement, that involves urban processes, changes in the role of
state in the economy, and participation of the private initiative.

In one another scope, it is also inserted in the process of changes started by a
gigantic expansion of information technology, with the advance of computation, that
allows and sometimes determines a complete reorganization of work and production
processes.

The function of the first incubators was to guarantee that these companies of
advanced technology could develop their products and/or services.

Now, the incubation models have expanded themselves and, in mid 1990’s
appeared (in Brazil) the People’s Cooperative Technology Incubator (ITCP), with the
purpose of promoting social reinsertion of marginalized people. Its objective is
economic and, consequently, social inclusion of this public.

Our work describes, historically technically, the diverse models of incubators,
concentrating more on incubators of cooperatives. In the field research, we try to
perceive how they are articulating with the client groups they serve. Special emphasis is
given to the incubator of Cooperatives of NESTH/UFMG

Our phocus on field research is the relation of the incubator with a client group
of industrial production.

Word-key: incubators of technological base companies; incubator of
cooperatives; public policies; job and income generation; technological development;
economic and social insertion.
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Introducao

As incubadoras de empresas constituem, hoje, um fenomeno mundial,
tipicamente ligado a modernidade. O principio que norteia sua existéncia ¢ buscar a
transferéncia de pesquisas na area de tecnologias avancadas. Comumente, essas
tecnologias sdo geradas dentro das universidades e centros de pesquisa. Surgidas nos
Estados Unidos, elas se disseminaram por todo o mundo e, no decorrer do tempo, o
modelo tem se aprimorado, trazendo para si muitas das inovagdes que dispdem as mais
diversas disciplinas e pesquisas académicas, desenvolvidas tanto em projetos de
extensdo, como em pesquisas de graduacao e pos-graduagao.

O modelo inicial de incubadora priorizava a criagao de empresas, cujo objetivo
era fazer com que produtos de pesquisas se transformassem em produtos de alta
tecnologia, com alto valor agregado.

O papel da incubadora ¢ cuidar para que o periodo de permanéncia da empresa
sob seus cuidados seja uma fase de fortalecimento para que, em seguida, essas empresas
possam enfrentar o mercado, ja como empresas autonomas.

Neste nosso trabalho, um estudo de caso que tomou por objeto a incubadora do
Nucleo de Estudos do Trabalho Humano (NESTH/UFMG), tivemos por objetivo
entender, do ponto de vista da Psicossociologia, como estdo se construindo as relagdes
entre os grupos, em particular, a cooperativa Couro Sim, e a incubadora.

Nessa incubadora, composta por cinco areas — Psicologia Social, Engenharia de
Produgao, Ciéncias Politicas, Ciéncias Economicas e Direito —, certamente as relagdes
de um grupo com cada uma dessas areas sera diferente. O que diminui essa diferenga ¢
o fato de que as areas trabalham em conjunto, e os arranjos feitos entre elas, no nivel da
organizacdo do trabalho, ¢ que diminuirdo as distancias entre os diversos
empreendimentos dentro da incubadora.

No caso em estudo, todo o atendimento, ou seja, o trabalho de
acompanhamento, ¢ feito aos grupos' por equipes multidisciplinares. De modo geral,
esse acompanhamento ocorre de duas formas: primeiro, no processo diagndstico, em
que varias equipes visitam o empreendimento; e, depois, na fase de instrugdo. Esta pode

ocorrer de duas maneiras: cumprindo um planejamento anterior — em parte, gerado no

' E importante observar que existe uma certa flutuagdo no que se refere a inser¢do e permanéncia dos

grupos na incubadora. Na data de finalizagdo da pesquisa, havia um total de onze grupos atendidos.
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proprio processo diagndstico —, busca transferir contetdos; ou, entdo, através de
solicitacdo das demandas do grupo atendido. Por exemplo, no caso da APOPATIVA,
que demandava uma adaptacgao da planta do prédio que deveria se adequar as normas da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), o trabalho com o grupo ocorreu
nas duas vertentes ao mesmo tempo. Contudo, ndo se aboliu a fase de diagnostico € nem
o contetido programatico; o que se fez foi direcionar todos os esfor¢os no sentido de
atender a demanda do grupo. Para o nosso interesse especifico, esse foi um “problema”
que serviu para avaliar a coesdo grupal e a sua capacidade de mobilizagdo, percebendo-
se que ¢ nas proprias vivéncias dos grupos que se encontra a chave da administragao dos
conteuados programaticos, que nao sao informacdes desconexas da realidade dos
participantes. Eram questdes reais que exigiam analises reais.

Nao queremos sobrepor a teoria a pratica, mas, tdo-somente, deixar que os
dados se apresentem e fazer uma analise dos mesmos. Todavia, tentamos, durante todo
o periodo de trabalho na incubadora, estabelecer um referencial tedrico que pudesse nos
auxiliar nesse intuito, a saber, o da Psicossociologia de origem francesa. A percepcao
das possibilidades e da riqueza tedricas apresentadas por essa vertente surgiu ainda na
graduacdo, mais exatamente, na disciplina Psicologia da Industria, ministrada pelo
professor Ricardo Alves Carvalho.

Nas diversas fases de participagdo no projeto em andlise e em outros, busquei,
como técnico, pesquisador e, depois, como professor do Departamento de Psicologia,
situar o campo da Psicossociologia da corrente francesa no ambito central das questdes
discutidas no processo de incubagao.

A partir dessa ocasido, foram feitas, sob a supervisdo do professor Ricardo
Alves Carvalho, diversas pesquisas, entre elas no CiM/Icex/UFMG, um centro de
inovagao multidisciplinar, com duragdo de dois anos e meio, iniciada em margo de
2001. Essa pesquisa se desenvolveu com visitas de inser¢do, feitas duas vezes por
semana, e entrevistas. Os sujeitos entrevistados eram sdcios-proprietarios de empresas
em processo de incubagdo e funcionarios da Incubadora, entre eles, o gerente Paulo
Renato Macedo Cabral e o professor do Departamento de Fisica do Icex/UFMG,
Eduardo de Campos Valadares, coordenador geral do CiM/Icex.

Também nessa ocasido, no ano de 2001, tivemos a oportunidade de participar

de um grupo de estudos multidisciplinares, que congregava as seguintes areas:
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Psicologia, Engenharia Mecanica, Engenharia Elétrica, Arquitetura, Ciéncias da
Computacdo e também o CiM. O grupo era coordenado pelo Centro de Inovagdo e
Transferéncia de Tecnologia (CT&IT), da UFMG. Contdvamos com professores e
pesquisadores bastante experientes, entre eles, o professor do departamento da Ciéncia
da Computacdo do Icex/UFMG, Christiano Becker, presidente da Rede Mineira de
Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica; a professora do Departamento de
Psicologia da FAFICH, fris Barbosa Goulart; o professor Benjamim Rodrigues de
Menezes, do Departamento de Engenharia Mecanica da Faculdade de Engenharia da
UFMQG, entdo coordenador do CT&IT, entre outros professores, com trabalhos
importantes na area.

As reunides ocorreram durante todo ano de 2001, com periodicidade quinzenal
e, nesses encontros, ocorriam apresentacdes de temas especificos da area de inovagdo
tecnologica, incubadoras de empresas, parques tecnoldgicos, transferéncia de
tecnologia, empreendedorismo. As discussdes também buscavam definir a melhor
forma de se inserir esses temas na vida da universidade, seja através da oferta de
disciplinas optativas, de projetos de extensao, estagios curriculares e extracurriculares e
de cursos de extensdo. Esta ultima modalidade foi muito usada pelo CiM/Icex,
inclusive, com divulgacao pela midia impressa e falada.

Uma outra experiéncia que merece relato foi realizada, por nos, na Obra Social
Dom Bosco, uma instituicdo religiosa da Ordem das Irmas Salesianas, com
reconhecidos servigos prestados a educacdo. Essa obra social administra uma escola
estadual de 1° e 2° graus e desenvolve um trabalho de creche e pré-escola com a
comunidade do bairro Eldorado e bairros vizinhos, na cidade de Contagem, recebendo
pessoas até de Nova Contagem, um dos bairros mais violentos da Grande Belo
Horizonte.

A Obra Social Dom Bosco desenvolvia um projeto de formacao profissional
para as maes das criangas matriculadas na creche e na pré-escola, através de duas
oficinas-escola, uma de corte e costura € a outra de cabeleireira.

Por ocasido de minha primeira visita a instituicdo, essas duas oficinas
funcionavam bem, mas uma terceira havia sido fechada anteriormente. Tratava-se de
uma cozinha industrial, na qual eram oferecidos cursos de salgados e existia uma

cooperativa para a fabricagdo de produtos de alimentacdo congelada e esse
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empreendimento contava com uma certa infra-estrutura, incluindo um caminhao
refrigerado, doado por uma entidade holandesa.

Recebi, entdo, um convite da coordenacdo da Obra Social Dom Bosco para
ministrar uma palestra sobre empreendedorismo para esse publico que estava sendo
formado nas duas oficinas mantidas pela Obra. Fiz uma breve apresentagao, apos a qual
fui convidado a voltar e, a partir dai, desenvolvemos a idéia de formarmos um nucleo de
apoio ao cooperativismo. Esse nucleo comegou a funcionar em margo de 2002. A minha
permanéncia a frente do projeto teve a duragdo de um ano. Esse projeto também contou
com a supervisao do professor Ricardo Carvalho. Foi a partir dessa supervisdo que
colocamos em pratica varios referenciais tedricos, dos quais vamos tratar mais a fundo
no capitulo 2.

O primeiro passo foi conseguirmos pontos de comercializagao para os produtos
fabricados pelas pessoas que vieram fazer parte da incubadora.” Até esse momento, final
de abril de 2002, ainda no inicio do projeto, s6 tinhamos pessoas trabalhando
individualmente. A nossa tese era de que a aproximacao das pessoas para a construcao
de uma relacdo solidéaria se faria por areas de interesse. Até essa altura, s6 tinhamos
cooperacao na fase de comercializagao.

Na incubadora, os produtos fabricados inseriam-se na Economia Tradicional:
artesanato, lingeries, tapetes, bolsas, roupas e acessorios de materiais reciclados,
material de higiene pessoal, em arranjos para presentes, e outros produtos nessa linha.

Os produtos eram vendidos em quatro barracas, disponibilizadas para a
incubadora, pela Companhia de Urbanizagdo de Contagem, numa feira que funciona de
forma similar a Feira de Artesanato de Belo Horizonte. Essas barracas eram tematicas,
isto ¢, vendiam produtos que se enquadravam em segmentos especificos, como
vestudrio, decoracdo, cosméticos, etc. O atendimento, nas barracas, era feito pelas

pessoas que faziam parte da incubadora, sempre trabalhando em duplas.

2 Chamamos esse projeto de incubadora porque, em linhas gerais, buscamos trazer todos os elementos

possiveis de apoio aos grupos, tal como era feito nos modelos de incubagdo vistos por ndés em
pesquisas de campo e na literatura especializada. Desde o seu surgimento, houve muitas modificagdes
e adaptacdes de modelos de incubadora, principalmente as de base tecnoldgica. Esses modelos foram
nos influenciando no decorrer da experiéncia. Comegamos o processo de incubagdo, por exemplo,
pela comercializagdo, porque todas as pessoas que foram participar da incubadora ja fabricavam
produtos, e algumas delas viviam exclusivamente da venda desses produtos. Hoje, um grande
problema dos processos de incubagdo ¢ a comercializagdo dos produtos das cooperativas ou empresas
atendidas pelas incubadoras.
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As reunides ocorriam numa sala cedida pela Obra Social Dom Bosco.
Posteriormente, através do entdo Secretario Municipal de Planejamento e
Desenvolvimento Economico de Contagem, foi disponibilizado, nessa secretaria, um
auditorio para os encontros do grupo.

Tinhamos encontros todas as segundas-feiras, e a comercializacao dos produtos
era feita aos domingos e, as vezes, aos sabados, em épocas de forte movimento, como
finais de ano. Esses momentos também eram usados para troca de experiéncias e
algumas corregdes necessarias.

Esse projeto também nos proporcionou uma convivéncia mais direta com
varias instituicdes governamentais, em seus varios niveis, tais como: secretarias do
municipio de Contagem, institui¢des bancarias, associagdes comerciais, etc. E aqui nos
chama a atenc¢do a necessidade de institucionalizagdo dos grupos, pois, sem existéncia
juridica, ndo € possivel qualquer tramitacao legal junto a bancos, por exemplo.

No projeto da Obra Social Dom Bosco, passamos a receber estagiarios do
curso de Psicologia da UFMG. Esses estagiarios eram alunos do professor Ricardo
Carvalho e, no projeto, puderam ter a vivéncia dos processos psicossociologicos e
participar das intervengdes junto ao grupo.

Na busca de dinamizar as praticas e saberes produzidos na incubadora, sempre
eram convidados profissionais das mais diversas areas: Engenharia de Produgao,
Ciéncias Sociais, Nutrigao.

Também criamos um curso, com duragdo de 10 horas/aula, tendo como
objetivo introduzir o grupo em diversas questdes, como plano de negdcio, satide mental
no trabalho, pesquisa de mercado, marketing.

Uma das ligdes mais marcantes que pudemos tirar de toda essa experiéncia diz
respeito a necessidade constante de assisténcia psicossociologica para as pessoas
atendidas pela incubadora. Nao se tratava, apenas, da transmissdao de conteudos
pragmaticos, mas de correcdes e adequagdes no fazer diario, dentro do projeto. Algumas
questdes exigiam imediata intervengdo, momentos em que pontos de vista divergentes
podiam terminar com a dissidéncia de membros do grupo, pois, em situagdes de
impasse, as pessoas optavam pela radicalizacdo e ndo pela negociacdo. Esses eram
problemas comuns, corriqueiros, e, se deixados sem resolu¢do, podiam minar o projeto

de forma fatal.
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Essa necessidade de acompanhamento por parte dos grupos foi um elemento
que, posteriormente, levamos para as discussdes na incubadora do NESTH,* porque,
estruturalmente, a divisdo do trabalho junto aos grupos se fazia por etapas e modulos.
Assim, era impossivel acompanhar toda a trajetéria de um grupo dentro da incubadora,
a ndo ser que se fizesse o trabalho de forma voluntiria. Defendemos sempre a
necessidade de assisténcia constante aos grupos, como ¢ feito na Incubadora
Tecnologica de Cooperativas Populares do Programa de Pos-graduagdo em Engenharia
de Produgdo da UFRJ (ITCP/COPPE), por exemplo, onde esse trabalho ¢é realizado por
uma Assistente Social.*

Essas experiéncias citadas acima tém enriquecido o nosso aprendizado acerca
do tema incubadora, e tem feito com que exista, de nossa parte, uma adesdo cada vez
maior a idéia inicial de que as incubadoras de empresas e, depois, de cooperativas, se
caracterizam como um instrumento poderoso para alavancar empreendimentos
econdmicos € promover a geragao de empregos e renda.

Essas vivéncias foram propiciadas durante os atendimentos, primeiro como
técnico e pesquisador da Incubadora do NESTH, e, depois, como professor. Nas
disciplinas dadas por mim, como Psicologia da Industria, Treinamento de Recursos
Humanos, Selecdo de Recursos Humanos, as questdes surgidas no trabalho com os
grupos sempre foram levadas a sala de aula.

Nao podemos dizer que conseguiremos abarcar toda a realidade que cerca esses
grupos € suas relagdes com: seus membros, internamente, com o contexto social e
histérico de seu tempo, com as incubadoras que os apodiam, com o0s sistemas
legais/institucionais que os regulamentam, com os processos grupais e individuais que
caracterizam sua subjetividade como grupo unitario, impar, tinico, com historia unica.

Mas qual teoria comportaria tal infinidade de questdes?

Dentro desse trabalho com a Incubadora do NESTH, na area da Psicologia, tive
como principal autor de referéncia Enriquez’ e Carvalho,’ sempre com uma forte

questdo presente: os elementos fornecidos pelos referidos autores conteriam dados

> Na incubadora do NESTH, venho atuando desde setembro de 2004, sendo que, em novembro,
assumimos a coordenagdo do Setor de Autogestao.

4 Informacio colhida em visita técnica a ITCP/COPPE, realizada em 20/05/2005.

Na sua obra maior: 4 organizagdo em andlise, de 1997.

Usando como referencial tedrico as trés dimensdes psicossociologicas, a saber: dimensdo juridico-
econdmica, dimensdo politico-administrativa e dimenséo socio-psicologica.
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consistentes para se entender e produzir processos de intervencdo numa realidade tao
complexa quanto a que se constitui na relagdo das incubadoras e grupos por elas
atendidos. A resposta a pergunta ¢ sim.

No contexto que busquei observar nesta pesquisa, um tema polémico, por
exemplo, sdo 0s coopergatos, em que grupos diversos acabam constituindo cooperativas
com o fim exclusivo de burlar a legislacdo trabalhista, com manipulagdes grosseiras do
que seria um programa fundamentado nas propostas da Economia Solidaria, que, entre
outros quesitos, implicam a valoriza¢do prioritaria do trabalho ao invés do capital, a
gestdo democratica, a participacdo efetiva de todas as pessoas que compdem o
empreendimento, sendo este apenas um viés do tema que envolve a discussdo sobre o
trabalho das incubadoras.

Nesse sentido, ¢ importante perceber que a participagdo efetiva de cada
membro do grupo constroi uma estrutura solida e vigorosa capaz de suportar todos os
percalgos internos e externos vividos por esses grupos e, certamente, ndo ¢ facil
construir estruturas democraticas e de valorizacdo do sujeito dentro de uma sociedade
como a nossa. Como nos fala Enriquez (2001:30) “em nossa época, ndo ¢ bom fazer
parte dos que ndo sao combatentes, 'matadores frios', vencedores que querem ir até o
fim, que gostam de tomar a iniciativa e gostam de risco, que estdo prontos a se 'exaurir'
pelo triunfo da equipe, do seu servico, da sua organizagao”.

Dentro dos processos de incubagdo,” existe uma vasta gama de experiéncias,
desde as incubadoras de empresas de base tecnologica até as cagulas, as incubadoras de
cooperativas.

As experiéncias anteriores de “incubacdo de empresas” diferem em muitos das
tentativas de “incubag@o” de cooperativas populares. Um processo que havia sido criado
para sustentar a criagdo de empresas de alta tecnologia, com empresas de uso intensivo
de tecnologia em seus processos, mao-de-obra altamente qualificada, com quase
nenhuma hierarquia na divisdo e supervisdo do trabalho, contando com forte autonomia,
por parte dos empresarios/empreendedores, agora se modifica para atender a um publico
completamente diferente e atuar na formacdo de cooperativas. A maioria dessas

cooperativas tem uso intensivo de mao-de-obra, baixissimo uso de tecnologia e atuam

7 As vezes chamado de "incubagem", mas chamaremos aqui de "incubagdo". Esse é o processo pelo

qual passa um grupo, com vistas a se tornar uma entidade autébnoma — juridica, social e
psicologicamente —, ¢ capaz de prover seus membros de renda, pelo processo de organizacao da sua
produgdo e/ou servigo.
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em setores tradicionais da economia. Exemplos sdo as cooperativas de prestacdo de
servicos e cooperativas ligadas a pequenas induastrias, como serd mostrado no nosso
estudo de caso.

Entre os fatores citados, existem outros fatores que limitam, sistematicamente,
suas possibilidades de se firmarem nos seus mercados e de nele se expandirem. Crédito
caro, politicas governamentais equivocadas € com pouca consisténcia e duracgao, falta de
politicas publicas para atender a esse publico, que sdo os marginalizados do sistema
econdmico, e muitos deles se encontram em cooperativas.

Essa diferenca entre a ITCP e as Incubadoras de Empresas de Base
Tecnologica (IEBT) sera explicitada pelo coordenador da ITCP/COPPE, Gongalo
Guimaraes, no decorrer deste texto, mas ja podemos dizer que se diferem
ontologicamente, ndo se constituindo as ITCP em apenas uma variante das IEBT.

Cabe, aqui, uma discussdao sobre o conceito de ITCP, ndo acerca da nogao
classica de incubadora, que sera amplamente abordada em todo o texto e, de forma mais
aprofundada, no capitulo 1.

Quando se trata de atribuir a essas incubadoras o titulo de tecnologica, deve-se
ter em mente pelo menos duas questdes. Segundo Guimaraes (2005), tecnologia, nesse
caso, diz respeito a processos inovadores de producdo de organizagdo interna dos
grupos e da producdo do trabalho e/ou servico produzido por esses mesmos grupos; no
caso das cooperativas, Guimaraes (2005) afirma que, “na verdade, quando nos dizemos
que nos baseamos em um modelo de incubadora, ¢ em um conceito de atividade
econdmica protegida, com um tempo determinado, com uma perspectiva de politica
publica para um modelo de desenvolvimento. E ai foi que a gente usou como
conceito”.* Acrescenta: “No nosso caso, o produto nio € novo, eu ndo estou langando, a
partir das cooperativas populares, novos produtos; eu estou langando novos personagens
nesse palco. Entdo, a protecao € as pessoas e nao ao produto [...], a ITCP é um projeto
de inclusdo social a partir da inclusdo econdmica”.’ E, a partir dessas consideragdes, ele
define: “o que ndés chamamos de incubadora ¢ uma forma, uma metodologia, um

método de desenvolver empresas”.'

8 Entrevista em 20/05/2005.
°  Entrevista em 20/05/2005.
12 Entrevista em 20/05/2005.
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Essas definicdes apontam para uma outra questdo manifestada anteriormente,

quando da escolha do nome do projeto, conforme o relato de Guimaraes:

no inicio, tinha confusdo sobre nome, incubadora tecnologica, foi um
rolo, ai colocou Incubicoppe, Coppe, tem que escolher um nome [...],
na realidade, era a resposta de uma determinada escala, e ai, a gente
comecou a trabalhar em duas perspectivas: uma, o projeto ¢
interessante, ele deveria ter escala, se ndo tivesse escala ele morreria, €
ai, surgiu a estratégia de transformar esse projeto em um projeto
nacional e surgiram articulagdes para que varias universidades
participassem. Isso foi um projeto politico, uma estratégia de

reproduzirmos o modelo."!

E finaliza: “incubadora era um nome socialmente desconhecido. Incubadora
existe ha 30 anos, esse processo, ele leva incubadora/incubagdo. O que eu chamo de
conjugar o verbo. Vulgarizar no sentido de tornar publica uma expressao que, antes, era
muito pequeno o uso social”."?

Podemos perceber que ndo se trata apenas de uma nova terminologia que ird
caracterizar uma nova forma de trabalho. Trata-se de uma constru¢do socio-historica,
que ¢ recortada por necessidades politicas e de inser¢ao social. Guimaraes (2005)
também relata como foi dificil formar esse grupo de universidades para adquirir essa
escala, citada acima, que pudesse constituir-se em uma rede. A ITCP/COPPE “¢ fruto
da proposta de incluir, economicamente, setores socialmente excluidos pela politica
econdmica adotada pelo governo brasileiro”."

Por tudo isso, o conceito ITCP se liga a uma rede que adota praticas parecidas
no processo de incubacdo, tendo em vista obter resultados que consigam, como diz
Gongalo Guimaraes, agir em duas frentes, tanto de insercdo das pessoas em estado de
marginalizacdo, e da outra ponta, ao se obter escala em seus resultados, de indicacao de
caminhos para a constru¢do de politicas publicas para a geracdo de emprego e renda.

Nao se trata de projetos pontuais, mas, de um amplo projeto nacional. Podemos concluir

que se pode ser uma incubadora de cooperativa sem se constituir numa ITCP."

""" Entrevista em 20/05/2005.
12 Entrevista em 20/05/2005.

Incubadora Universitaria Tecnologica de Cooperativas Populares: uma proposta de politica publica de
crédito produtivo (<http://www.itcp.coppe.ufrj.br>).

14 A lista da rede das ITCP’s estd em Anexo L.
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A Incubadora do NESTH/UFMG nao pertence a rede das ITCP’s, mesmo se
constituindo como uma incubadora de cooperativas populares. Como cita o relatério
parcial do Programa Nacional de Cooperativas (PRONINC), de agosto de 2004 a
fevereiro de 2005:

No estagio atual de desenvolvimento dos projetos de incubagdo de
cooperativas sociais na UFMG ndo se constitui ainda uma unidade
organizacional vinculatoria de todas as iniciativas desta natureza que
se encontram em andamento em mais de uma unidade académica.
Deve ser mencionada a iniciativa em andamento de se constituir uma
Coordenacdo das Incubadoras de Empreendimentos Solidarios, que
seria integrada a Coordenagdo de Empreendimentos de Base

Tecnologica, que ja existe na UFMG.

Portanto, o que ocorre com a Incubadora do NESTH ¢ uma busca de constituir
uma rede interna com a IEBT/Inova, a Incubadora de Base Tecnologica da UFMG. O

relatorio cita o fato de que

ndo ha colaboracdo ou integracdo das agdes referidas ao projeto em
tela com politicas patrocinadas pelos governos municipal, estadual ou
federal. Alguns dos grupos em capacitacdo foram selecionados em
virtude de avaliagdo por parte da coordenagdo do projeto de que
caberia dar continuidade a trabalho de mobilizagdo e sensibilizagdo de
grupos populares iniciado por projeto do Centro Nacional de
Formagdo Comunitaria (CENAFOCO), financiado pelo Governo
Federal.

[.]

Nao foram formalizadas parcerias, ndo obstante o projeto em tela
venha contando com a cooperacdo de igrejas, orgdos da Prefeitura de

Belo Horizonte e do Fundo Cristdao Familiar.

Isso ndo invalida o uso que estou fazendo das informagdes colhidas da
ITCP/COPPE e da Incubadora do NESTH/UFMG. Nao se trata de um estudo
comparativo entre as duas. As informagdes surgidas a partir da ITCP/COPPE marcam
um percurso, uma historia, e a Incubadora do NESTH/UFMG se define a partir de sua
relagdo com os grupos atendidos, um novo modus operandi, uma nova forma de

trabalho.
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Nao ignoramos que a Incubadora do NESTH baseia sua metodologia de
incubacdo em outros modelos, mas esse fato ndo diminui o seu trabalho, ao contrario,
esse trabalho de sintese e adaptacdo ¢ imprescindivel em qualquer empreendimento.

Um outro trecho extraido do relatéorio do PRONINC, sobre a metodologia

usada, deixard mais claro o que estamos dizendo:

Uma vez selecionados os grupos a serem acompanhados, partiu-se da
premissa de que a capacitagdo ndo deveria ser padronizada, isto €, ndo
deveria haver um planejamento rigido, com cronograma padronizado
de aplicacdo de contetidos de capacitacdo a cada grupo, numa
seqiiéncia puramente disciplinar. Desde o inicio, as equipes
concordaram que o trabalho de capacitacdo deveria levar em conta as
condigOes peculiares de cada grupo. Esta visdo metodoldgica implicou
a necessidade de se partir de um diagnodstico prévio de cada grupo,
antes de se estabelecer a ordem de formacao por area de capacitagdo,

bem como o tempo a ser destinado a cada conteudo de capacitacdo.

Vale dizer que a nossa escolha do campo de pesquisa foi motivada pelo tipo de
trabalho que estdvamos desenvolvendo na Incubadora do NESTH/UFMG e por essa
nova relagdo que estava sendo criada com os grupos, colocando-nos diante de uma
situagdo que exigia e exige novas posturas e o desenvolvimento de novas tecnologias de
incubacao.

Devemos fazer uma outra observacao: a escolha do lider comunitario para
“falar” em nome do grupo escolhido para analise se deu em func¢do de toda a sua
trajetoria — ele esta, hd 15 anos, no mesmo ramo de fabricagdo de pegas em couro e
sintéticos, ramo que caracteriza a atuacao do grupo em processo de incubacdo. Hoje, a
fabrica funciona em um terreno na casa desse lider comunitario; em 2005, o pequeno
prédio foi ampliado, o que proporcionou mais conforto ao grupo. Nao estamos
afirmando que existe uma lideranca com seguidores, mas, sem duvida, esse lider exerce
um poder enorme sobre todo o grupo. Essas foram, de modo geral, as motivacdes que
nos levaram a estabelecer esse grupo como objeto de pesquisa e esse lider como a
pessoa que pudesse falar por todos os seus membros.

Também estd presente o trabalho da ITCP/COPPE/UFRJ. Por tudo que tem
sido criado a partir dela, para nds, fica impossivel ndo inclui-la como referéncia nesse

processo. Historicamente, sua importancia ¢ inegavel; ela também tem se destacado
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como uma fonte quase inesgotavel de inovagdes nos processos de incubagdo, como
poderemos ver ao longo deste texto.

Vale ainda destacar que o grupo escolhido por nos para a pesquisa de campo, o
Couro Sim, consiste em um empreendimento industrial, com a concentracao de mao-de-
obra em um pequeno espago, uma forma de organizagao de trabalho taylorista, na qual o
trabalho ¢ pensado e organizado por um ou dois membros do grupo.

O grupo ¢ caracterizado da seguinte forma, pelo Relatério Parcial do
PRONINC: trata-se de um grupo de oito pessoas, ja estd organizado para a produgdo e
sobrevive dela, distribuindo, entre os membros, o lucro resultante do trabalho coletivo,
que funciona segundo divisdo de tarefas que sdo atribuidas segundo a capacidade
técnica e identificam as responsabilidades de coordenagdo e gestdo do negocio. Trata-se
de um grupo que tem condigdes muito propicias para manter-se como unidade produtiva
estavel, no espirito solidario, conforme o relatorio.

Este serd, entdo, o nosso campo: a relacdo incubadora/grupo, através da qual
mostraremos como as situacgdes ligadas as incubadoras tém caminhado num processo de
espiral histérica. O que significa dizer que na medida em que sdo aprimoradas as
técnicas de “incubagem” no espago das incubadoras, também nessa mesma medida os
grupos sao fortalecidos. Essa relacdo de parceria amplia as possibilidades de se poder
criar espacos de uma ampla rede de economia solidaria. Talvez possamos até atingir
uma ponto de criagdo espontdnea de empreendimentos econdmicos solidarios. Um
ponto histéricos que favorece esse processo ¢ a natural exclusdo promovida pelo
sistema capitalista.

Podemos perceber que, mesmo se constituindo numa incubadora de
cooperativas, o projeto coordenado pelo NESTH nao se configura numa ITCP.

Cabe ressaltar, ainda, que projetos de ITCP e de IEBT convergem em alguns
pontos, e essa observacao alarga a percepgao de que elas t€ém como contribuir uma com
as outra.

Notadamente, a ITCP e a IEBT tém em comum o ponto de serem organizacgdes
que sdo controladas pelos proprios trabalhadores. Quer dizer, nao existe aqui a distingdo
entre capital e trabalho ou mesmo um processo de contratagao de forca de trabalho, ja
que, em ambos os casos, os donos do empreendimento sdo os responsaveis pela

organizagdo, producdo/execucdo do trabalho. Também a geréncia e o controle de
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pessoal sdo feitos de forma similar, por meio de mecanismos, como conselho de ética,
que constam do regimento interno e do estatuto.

Juridicamente, existem possibilidades de contratacio de mao-de-obra em
ambos 0s casos citados acima, mas, por uma questdo de arranjo social e produtivo, a
forma de geracdo de emprego ndo segue, na maioria dos casos, a empresa capitalista
padrao.

Este ¢ um forte trago em comum entre a ITCP e a IEBT: condi¢des de
autogestao e cooperacdo mutua. Certamente nao falamos de um todo; existem situagdes
de manipulacao, coercao e outros artificios que sdo usados por alguns para subjugar e
dominar outros membros do grupo.

As incubadoras que atuam na 4rea de tecnologia sdo as incubadoras de
empresas de base tecnologica. No extremo da necessidade e uso intensivo de tecnologia,
as primeiras disponibilizam servigos basicos de escritorio, indo até a busca de contatos
para financiamento com capital de risco, patente, propriedade industrial; elas t€m uma
preocupagao mais ligada a questdes instrumentais.

J& no caso das cooperativas, estdo incluidos, muito fortemente, fatores
psicossociais que entram como um elemento de instabilidade do processo. Como relata
Guimaries," nas incubadoras de cooperativas, pessoas é que sdo incubadas.

Também se incluem nesses elementos citados acima, fatores econdémicos,
socioambientais, geograficos. O publico atendido por essas ITCP’s é o que Guimaraes
chama de “os herdeiros de Isabel”, ou seja, pessoas que, por motivos os mais diversos,
estdo a margem dos processos econdmico-sociais.

Nao vou ignorar que este “recorte” que pretendemos fazer tem como pano de
fundo imensas transformagdes processadas no mundo trabalho, e essas mudancas
ocorrem em todo planeta. As novas formas de organizagdo do trabalho e gestdo de
recursos humanos, em que sao inseridos mecanismos de cortes intensos de mao-de-obra,
reengenharias, CCQ’s, uso intensivo de tecnologia na producdo, etc., sdo fatores que
causaram um grande desequilibrio na luta capital x trabalho.

O teatro de operagdes onde esses novos mecanismos, como as ITCP's, sdao
introduzidos ¢ marcado por uma conjuntura neoliberal de alta competitividade. Toda a

ideologia subjacente a essa conjuntura foi criada e esta sendo usada para justificar cada

15 Entrevista em 20/05/2005.
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mudan¢a em favor de regras econdmicas mais flexiveis e que tendem a privilegiar o
capital.

Nesse caso especifico, reina a ideologia do empreendedorismo, que ndo
pretendemos discutir aqui, mas que tem suscitado desconfianca diante da colocagdo do
individuo como onipotente e senhor do seu destino, capaz de realizar feitos grandiosos.

Como nos relata Enriquez,'®

nessa ¢tica, o elemento esportivo predomina, porque o
homem de sucesso ndo ¢ o homem nobre nem o virtuoso, mas ¢ o homem da
performance mensuravel, performance sempre a recomecar, a vitéria nunca sendo
definitiva. Ao contrario, ela pode ser bem efémera”. Essa critica se dirige aos
doutrindrios avessos a qualquer julgamento de suas doutrinas de apologia ao
individualismo, ou, como nos esclarece Enriquez, de processos de individuagao.

Como disse anteriormente, ndo vamos nos furtar a considerar as relagdes que
se evidenciam no nivel macroeconomico, dos grandes movimentos econdmicos e
politicos internacionais, mas nosso trabalho terd como foco questdes locais, tais como: a
relacdo entre os grupos e a incubadora do NESTH. Olhar imprescindivel para nds.

Estamos, nds todos envolvidos com o projeto, diante de uma relagao de “fazer
diario”; aqui, por mais que a equipe da incubadora domine todos os conhecimentos
técnicos, ndo existe nenhuma certeza de que haja transferéncia desse conhecimento e
nem de que este possa ter o uso “correto”, prescrito. E, principalmente, de qual o uso os
grupos estdo, de fato, fazendo dessas informacgdes e qual a sua validade para eles.

O objetivo ¢ dividir este trabalho em trés capitulos, sendo que, no primeiro,
trataremos de conceituar e observar como ocorreram as mudancas nas incubadoras,
desde o seu surgimento, nos EUA, até o modelo atual das ITCP’s.

No segundo capitulo, tratarei de contextualizar as ITCP’s dentro de um espago
mais amplo, que € o da Economia Solidaria. Procuraremos entender, também, o que sao
os Empreendimentos de Economia Solidaria (EES) e o papel que as incubadoras tém
desempenhado no seu desenvolvimento e consolidagao.

Também nesse capitulo, buscarei estabelecer um referencial tedrico a partir da
Psicossociologia, que deverd nos permitir transpor o entendimento das incubadoras
apenas como mecanismo de desenvolvimento econdmico. O nosso trabalho indica que o

fator econdmico-financeiro ndo ¢ o centro absoluto da relacdo entre os grupos que

' ENRIQUEZ, Eugéne (2001). O papel do sujeito humano na dindmica social.
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buscam se constituir sob 0o modelo de cooperativas,'” pois que existem muitas outras
implicagdes concorrendo no processo de constituicdo de um empreendimento. Esse
referencial tedrico-metodoldgico serd, portanto, nosso guia no entendimento do grupo
que sera objeto de um estudo mais aprofundado.

O capitulo final sera usado para a apresentacdo do processo de formacao da
Incubadora do NESTH, do campo e analise dos dados recolhidos na pesquisa de campo
— que envolveu visitas a ITCP da COPPE/UFRJ, no Rio de Janeiro, e a Incubadora do
NESTH/UFMG - e posterior sintese desses dados.

Gostaria de lembrar que ja havia um trabalho desenvolvido, pelo pesquisador,
na Incubadora do NESTH, desde setembro de 2004, na condicdo de técnico em
incubagdo. A essa experiéncia, somou-se o trabalho de pesquisa e, depois, como
professor do Departamento de Psicologia da FAFICH/UFMG. Essas experiéncias
vivenciais também serdo usadas neste trabalho, bem como as outras experiéncias
relatadas no inicio desta introdu¢do,'® objetivando acrescentar elementos para uma
melhor compreensdo do objeto da pesquisa.

O que pudemos observar durante essas praticas, foram ndo apenas esfor¢os no
sentido de (re)constru¢do da vida econdmica e financeira das pessoas envolvidas no
processo, mas, também, uma tentativa de estruturacdo de lagos sociais. O fazer
comunitario, os encontros, as reunides, todos esses elementos, davam aos participantes
um forte senso de pertencimento, de inclusdo. E esse fato pdde ser observado de forma
marcante na relacdo que a Incubadora do NESTH tem com os grupos incubados.

Essas experiéncias trouxeram implicacdes subjetivas da minha parte, e esse
envolvimento me aproxima das questdes que estdo sendo enfocadas. Nao se trata de um
envolvimento apenas como pesquisador, mas creio que as propostas de organizagdo do
trabalho para geracdo de emprego e renda, via incubadoras, sdo extremamente
relevantes, ja que, de fato, a exclusdo e a pobreza sao marcantes e, as vezes, chegam a
neutralizar as iniciativas, mas penso que mudangas sdo possiveis a partir da iniciativa do

sujeito na dindmica social.

7" Cooperativas sdo, genericamente, a forma como vamos chamar os grupos em processo de formagao,

salvo alguma situacdo em que, juridicamente, algum grupo se constitua com outro formato — o de
associacdo, por exemplo.

Refiro-me ao trabalho de formacdo e acompanhamento das cooperativas em processo de incubagao,
como componente das equipes multidisciplinares do NESHT; a pesquisa realizada, durante dois anos
e meio, no Centro Inovagdo Multidisciplinar (CiM/Icex), uma incubadora de base tecnologica; e ao
projeto de incubadora popular, iniciado junto a Obra Social Dom Bosco, em Contagem.
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Capitulo 1
Incubadoras: possibilidade de desenvolvimento e a inclusiao

As Incubadoras de Empresas (IE) surgiram, nos Estados Unidos, em 1965, mas
ja em 1964 sdo esbogados alguns de seus principios. Antes dessa data, no ano de 1955, a
Universidade de Stanford j& havia criado o seu parque industrial, o Stanford Industrial
Park, e, posteriormente, o Stanford Research Park, “como meio de transferir tecnologias
da Universidade para laboratorios de empresas no parque” (FURTADO, 1998). No ano
de 1955, o nimero de empresas instaladas no Stanford Industrial Park era de sete; em
1991, esse total ja era de 91, com mais de 25.000 trabalhadores.

Para Furtado, “a inova¢do de Stanford vai marcar o processo de reformulagao
da relagdo universidade/empresa, da histéria ¢ mesmo da universidade e revolucionar a
concepcao da instalagdo industrial enquanto lugar” (FURTADO, 1998:34).

De acordo com Santos (1987), dois exemplos merecem destaque,

pelo nimero de empresas e empregados que concentram e pelo
sucesso obtido. Sao eles o Silicon Valley, no Estado da Califérnia,
surgiu do esforgo intencional e planejado da Stanford University. A
Route 128, no Estado de Massachusetts, teve a maioria de suas
empresas fundada por empreendedores que eram ex-alunos ou
professores provindos da Harvard University e do MIT. (SANTOS,
1987:17-8)

De fato, o Silicon Valley constitui um icone do desenvolvimento tecnologico
no mundo inteiro, € o parque tecnoldgico da Route 128/Massachusetts Institute of
Technology (MIT) teve uma relacdo de impulso direto devido a parcerias para
fornecimento de tecnologia ao aparelho militar.

Tanto no Vale do Silicio quanto na Rodovia 128, inaugura-se uma relagdo
universidade/empresas que, a partir de entdo, viria a ser extremamente bem sucedida.
Toda a “tecnologia de ponta” que era gerada dentro dessas universidades e centros de
pesquisa estava sendo transferida para empresas, mais ainda, comegava a surgir, de
forma fomentada, a criacdo de empresas a partir dos proprios pesquisadores.

Mauricio Guedes Pereira" (2001) cita que um “recente estudo realizado pelo

Departamento de Economia do BankBoston identificou 4.000 empresas formadas por

' Engenheiro de Produ¢io da UFRJ. Presidente da ANPROTEC. Apresentagdio do livro
Empreendedorismo: ciéncia, técnica e arte.
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ex-alunos do MIT (Massachussets Institute of Technology). Em 1994, essas empresas
empregavam 1 milhdo de 100 mil pessoas e faturaram US$ 232 bilhdes em todo o
mundo”. S0 nimeros expressivos € impressionantes e Pereira, a titulo de comparagao,
lembra que, “se essas empresas formassem um pais, seria a 24* maior economia do
mundo” (2001:03).

Essas experiéncias ndo aconteceram apenas nos Estados Unidos; Europa
(Franca, Inglaterra, em destaque) e Japao também desenvolveram modelos de criagdo de
parques tecnoldgicos e tecnopoles bem sucedidos pela parceria universidade/empresas.
Contudo, a experiéncia americana deve ser citada, sempre que se aborda o assunto de
criagdo de empresas de tecnologia avancada, pelo pioneirismo em desenvolver um
aglomerado de empresas de alta tecnologia, de elevado nivel competitivo, que se tornou
modelo para varios paises europeus (SANTOS, 1987; FURTADO, 1998).

As incubadoras tecnoldgicas comegam a surgir em meados da década de 1960,
embora alguns autores falem do seu surgimento apenas no inicio da década seguinte.
Mas, ¢ a partir de 1984 que seu nimero aumenta de forma consideravel. O quadro, a

seguir, mostra como esses numeros se desenvolveram.

Quadro 1 — Evolugao do numero de Incubadoras nos EUA

Ano N° de Incubadoras N° de Empresas Incubadas
1965 3 -

1982 10 -

1984 70 910

1991 500 N&o disponivel (*)

(*) se fosse usada a média da NBIA, teriamos um total superior a 6.000 empresas.

Fonte: elaborada por Furtado (1998:15)

A iniciativa de criagdo do que se pode considerar como a primeira incubadora
foi da University City Science Center (UCSC), em 1964. A UCSC estava ligada a duas
grandes universidades da Pensilvania. A esse centro ndo se podia chamar ainda de
incubadora, mas ja seria uma espécie de “embrido”, permitindo o trabalho com as
pequenas empresas € o desenvolvimento de novos negdcios sob o mesmo abrigo

(FURTADO, 1998). Em principio, nesse periodo embrionario do projeto, o objetivo era
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de aproveitamento de areas que estavam abandonadas; eram projetos de “reformulagdo
urbanistica”.

Compans nos traz elementos para entender as multiplas faces da reestruturagao
da politica urbana norte-americana, com conseqiiéncias diretas no surgimento das areas

de tecnologia.

A reorientagdo da politica urbana norte-americana acompanha o
esgotamento do modelo de desenvolvimento fordista e a crise fiscal do
Estado. Quando o fechamento de fabricas ¢ a decadéncia de atividades
portuarias, no inicio dos anos 70, deram os primeiros sinais da
estagnacdo econdmica que se aprofundaria ao longo da década, a
reacdo do governo norte-americano prenunciou a mudanga de rumo
que se observaria na politica urbana daquele pais. (COMPANS,
2005:82)

Os Estados Unidos ndo foram os unicos a criar agéncias de desenvolvimento
urbano, como a Urban Development Corporations (UDC’s). O governo britanico,
influenciado pelo renascimento economico de areas como Boston, Nova York,
Baltimore, Pittsburgo e Filadélfia, sob a coordenagdo do governo Thatcher, empreende
experiéncias semelhantes, na tentativa de reestruturar zonas urbanas industriais

decadentes (COMPANS, 2005).

O governo britanico criou ainda zonas empresariais nas quais, da
mesma maneira que nos Estados Unidos, eram concedidos incentivos
fiscais e financeiros para a localizacdo de empresas, tais como,
isengdo de impostos locais sobre imoveis durante dez anos e subsidios
equivalentes a 100% do capital investido na constru¢do de edificios
comerciais e industriais. (COMPANS, 2005:88, citando
PARKINSON, 1992)

A experiéncia norte-americana e, depois, da Gra-Bretanha tiveram
repercussdes em toda a Europa Ocidental. E importante destacar o papel crucial de
outros governos nacionais europeus na difusdo das experiéncias norte-americanas e,
posteriormente, das britanicas, por meio da realizacdo de congressos € semindrios em
que essas iniciativas eram minuciosamente estudadas (COMPANS, 2005).

Os governos Reagan e Thatcher (americano e ingl€s), marcadamente liberais,

seguidos de paises como Alemanha e Holanda, tinham em comum a mesma estratégia
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de modernizagdo, baseada na desregulamentacdo dos mercados e na privatizagao, além

do estimulo as parcerias (COMPANS, 2005).

Atribuir exclusivamente ao neoliberalismo dos governos nacionais a
reorientagdo ocorrida na politica urbana norte-americana e européia
nos parece excessivo [...]. Na verdade, uma conjuncdo de fatores
estruturais e conjunturais concorreu para a incidéncia de tal fendmeno.
A faléncia do modelo de financiamento publico — o principal
sustentdculo da politica urbana no periodo fordista — foi
provavelmente um fator determinante, relacionado a crise do welfare
state keynesiano ¢ mais amplamente ao esgotamento do fordismo
enquanto modelo de desenvolvimento. A dependéncia do
financiamento privado transformou radicalmente a relagdo entre
Estado e atores econémicos, ao subordinar a atuagdo do poder publico
a logica da rentabilidade dos investidores privados.

A mudanga do paradigma tecnolégico e do regime de acumulacdo
também contribuiu, ainda que, indiretamente para a reorientacdo da
politica urbana nesses paises (COMPANS, 2005:88-9)

Um exemplo desse objetivo de revitalizacdo urbanistica, via introducdo de
empresas de tecnologia, nessas areas “decadentes”, foi o projeto da Control Data, em
parceria com a City Venture Corporation; juntas, essas organizacdes privadas criaram o
Busness and Tecnology Centers (BTC), surgido em St. Paul, em 1979. O modelo
adotado em St. Paul proliferou, abrangendo muitos outros projetos de revitalizagdo.
Havia um esfor¢o conjunto, de empresas e governos locais, para o desenvolvimento de
certos segmentos especificos de algumas industrias. Os alvos eram regides decadentes
ou alguns segmentos industriais em crise. Alguns segmentos industriais € economicos
estavam sendo redirecionados, mas ainda ndo se pode dizer que se tratava de um
planejamento estratégico. H4 que se dizer que, desde o surgimento na Stanford
University, em 1965, da experiéncia do Vale do Silicio e a Rodovia 128, surgida por
iniciativa do MIT e da Harvard University, essas foram ocorréncias mais ou menos
isoladas.

Porém, com a experiéncia de St. Paul é que se passou a contar com o apoio
firme de instituigdes governamentais.

St. Paul pode ser entendido como um misto de empreendimento imobiliario,
renovacdo tecnologica e busca de novas oportunidades para empresas nascentes, a

chance de ocupar areas a baixo custo.
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Os espagos decadentes em cidades afetadas pelo declinio industrial, ou
mesmo areas abandonadas de pequenas cidades e zonas rurais, fizeram
com que os prédios das fabricas, depdsitos e escolas se tornassem alvo
de acdes para a criagdo de incubadoras nesses locais. Uma mescla de
atores publicos e privados, ou seja, governos locais, estaduais e
instituigdes ndo-governamentais foram parceiros nessas agdes.
(FURTADO, 1998:17-8)

Em 1973, inicia-se uma nova etapa no sentido de levar as incubadoras ao
formato com o qual as conhecemos hoje. A National Science Foundation, nos Estados
Unidos, busca desenvolver um projeto junto a nove universidades, sendo que, em trés
delas, o objetivo era a criacdo de centros de apoio a empresas nascentes; buscava-se dar
apoio ao desenvolvimento de novos produtos e idéias (FURTADO, 1998).

Em 1976, foi criado, na Filadélfia, por empreendedores privados, o Tecnology
Enterprise Center, um centro de inovagdo empresarial. A proposta era inovadora — criar
ambiente de incubagdo que favorecesse o sucesso de comercializagdo e/ou inovacao
tecnologica (FURTADO, 1998).

Esse ¢ o modelo de incubadora que se firmou e se desenvolveu em todos os
Estados Unidos e se espalhou por outros paises, entre eles, o Brasil. Nesse caso,

estamos nos referindo ao modelo de apoio, € ndo ao modelo de financiamento.

1.1- A criacio dos parques tecnologicos e suas conseqiiéncias
sobre a criacao as incubadoras

Os parques tecnologicos surgem antes das incubadoras, porque, no inicio, a
relagdo entre universidade/empresa estava muito mais calcada na universidade como
fornecedora de tecnologia, isto €, as empresas vinham até as regides onde se
concentravam as universidades e centros de pesquisa.

Nao se pode dizer, contudo, que nao houvesse um intercdmbio de
pesquisadores e professores, no sentido de criar oportunidades para que se tornassem
empreendedores, criadores de empresas.

Os parques tecnoldgicos estdo ligados a uma terminologia americana; na
Franga, sdo chamados de tecndpoles; na Inglaterra, de science park e, no Brasil sdo

comumente denominados de parques tecnoldgicos. Todas essas experiéncias sao
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marcadas pelas idéias iniciais desenvolvidas no Vale do Silicio e na Rodovia 128, nos
EUA.

O conceito de parque tecnoldgico ¢ citado por Furtado, extraido de Santos.

Os parques tecnoldgicos sdo iniciativas planejadas que visam criar
condi¢cdes favoraveis para que as tecnologias desenvolvidas nas
universidades e instituicdes de pesquisa e desenvolvimento sejam
transferidas para o setor produtivo, via pesquisadores que criam ou
participam da criacdo de empresas com o emprego das tecnologias
geradas. (SANTOS, 1989:30)

Os polos tecnologicos podem, eventualmente, abrigar incubadoras em suas
estruturas; portanto, estamos falando de instituicdes com graus de complexidade e
abrangéncia consideravelmente diferentes.

Essa foi uma das razdes que levaram, por exemplo, no caso brasileiro, a se
adotar o modelo de incubadora antes do modelo de parque tecnoldgico estar
consolidado (ALMEIDA, 2004).

O quadro, a seguir, € util no sentido de podermos fazer uma diferenciagdo entre

os dois modelos:
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Quadro 2 - Caracteristicas dos modelos de incubadoras e parques tecnolégicos

HABITATS DE INOVAGAO

PRINCIPAIS MECANISMOS DISPONIVEIS

Locais para inventores, empresas emergentes e
laboratorios de pesquisa; servigos basicos e de
promogao da sinergia intra e extra muros.

Glebas de terra e infra-estrutura para empresas
intensivas em conhecimento, centros de pesquisa e
organizagdes asilares; servico de promogao da sinergia
intra e extra muros.

Promocéao da sinergia dos agentes da inovagéao da
regiao.

Planejamento e administracdo inovadores conducentes a
insercdo competitiva da regido na sociedade do
conhecimento.

33

1 2 3 4
Tecnopole SIM SIM SIM SIM
Polo tecnoldgico SIM SIM SIM NAO
Parque tecnoldgico SIM SIM NAO NAO
Incubadora de empresas SIM NAO NAO NAO

Fonte: SPOLIDORO, Roberto. Hierarquia e seus habitats de inovagdo. In: Tecnopoles e a sociedade do

conhecimento. (1996:202)

Nesses modelos, dos componentes que participam para a construgdo de toda

essa estrutura que liga a pesquisa a outra ponta — a criagdo de empresas —, foram as

universidades americanas que contribuiram decisivamente no modo de se articularem

com a sociedade. A sua forma de institucionaliza¢ao foi determinante:

Uma das caracteristicas destacaveis dessa institucionalizagdo (da

universidade nos EUA), é a de que as tendéncias do pensamento

intelectual absorvem e refletem correlativamente as principais

questdes que se manifestam na organizagdo do pais emergente. A

institucionalizagdo do ensino formal, em especial do ensino superior,

adquire um papel de destaque na formagdo e desenvolvimento do

Estado Moderno. A baixa participacdo do estado norte-americano em

contraste com o pleno dominio dos grupos privados, laicos e

religiosos, na organizacdo do ensino superior sdo produtos da

laicizagdo do proprio Estado e da apropriagdo civil daquelas

institui¢des sociais formadoras da cultura e do cidaddo. (SASS,

1992:17)
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Um outro fator que contribuiu para o surgimento das incubadoras, nos Estados
Unidos, foram suas competéncias aglutinadas em um mesmo local. O Vale do Silicio,
Universidade de Stanford, concentrava seis mil Ph.D’s, e a regido da Rodovia 128, junto
ao MIT, concentrava numero equivalente de pesquisadores e pessoal de alto nivel
técnico.

Nas décadas de 1970/80, também ocorrem sérias mudancas na economia
mundial, com a crise do petroleo e a introducdo sistematica de automagao nas empresas.
Também a economia americana enfrentava a concorréncia de economias como a
japonesa, que fazia uso intensivo de tecnologia no processo de produgdo, novas formas
de gestdo de pessoal e organizac¢do do trabalho.

Como citado acima, os novos processos de urbanizagdo, notadamente os
industriais, sdo decisivos nesse processo.

Esses sao alguns fatores que contribuiram para o surgimento das incubadoras e
dos parques tecnoldgicos, nos Estados Unidos.

Podemos observar que, ao surgirem novos modelos de incubadoras, em outros
paises do mundo, ndo se contava com a mesma “institucionalizacdo” que se observava
nas universidades americanas. Essa consideragdo ¢ bastante pertinente quando se trata
do Brasil. E nas universidades publicas brasileiras — em sua quase totalidade — que as
incubadoras e parques tecnoldgicos estdo implantados.

No item 1.2, procuraremos desenvolver o tema da institucionalizacdo e das
condi¢gdes historicas que favoreceram a criagdo dos parques tecnoldgicos e das

incubadoras de empresas no Brasil.

1.2- As incubadoras de empresas

Existem varias definicdes de incubadoras, tanto mais depois que o fendmeno
passou a se difundir por varias partes do mundo, mas a definigao proposta por Furtado,
citando Smilor, pareceu-nos a mais abrangente, como também conserva a linha de

desenvolvimento histérico pela qual optamos.

Uma incubadora de novos negocios é uma instalagdo planejada para
apoiar o desenvolvimento de novas empresas. Ela prové uma
variedade de servicos e apoio ao start-up de empresas, com uma clara

preferéncia para aquelas de alta tecnologia e indistrias manufatureiras
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leves. A incubadora procura unir efetivamente talento, tecnologia,
capital e conhecimento para alavancar o talento empreendedor,
acelerar a comercializagdo de tecnologia e encorajar o

desenvolvimento de novas empresas. Isto se da sob uma variedade de

LR I3

nomes, incluindo “centros de inovagdo”, “centro comercial” e “centro
tecnologico e empresarial”. (FURTADO, 1998:25)

As incubadoras chegam ao Brasil em 1984, como projeto criado pelo CNPq.
Esse programa chamava-se “Implantagdao de Parques Tecnoldgicos”, sendo que, em
1986, sdo feitas as primeiras articulagdes, pelo CNPq, indicando a criacdo de
incubadoras de base tecnologica.

Almeida (2004) relata que, “na segunda guerra mundial, o governo federal
explicita uma politica de C&T através de um processo onde se inicia a construgdo de
uma infraestrutura institucional e o desenvolvimento de uma politica de recursos
humanos em C&T. A criagdo do CNPq em 1951, por exemplo”, e continua, dizendo que
“a escala das agdes em C&T, entretanto, crescem enormemente, quando o governo
militar assume o poder, em 1964”.

Salienta, observando que, “pela primeira vez, as atividades da pesquisa sdo
introduzidas institucionalmente nas universidades brasileiras, sendo parte de um
programa de pds-graduagdo, em grande escala, executado em universidades publicas e
algumas universidades catolicas” (COUTINHO e FERRAZ, 1994, citados por
ALMEIDA, 2004).

Essas informagdes nos permitem compreender o contexto que antecedeu o
surgimento de pessoal qualificado em C&T. Esses seriam os elementos centrais que
irlam alimentar o surgimento de novas tecnologias que, posteriormente, poderiam ser
transferidas, inclusive gerando empresas de base tecnoldgica nas incubadoras.

Almeida também adverte: “embora alguns bons resultados sejam obtidos, no
desenvolvimento de tecnologia enddgena [...] o projeto de autonomia tecnologica €
circunscrito as empresas publicas em setores estratégico” (COUTINHO e FERRAZ,
1994, citados por ALMEIDA, 2004).

Empresas estatais, como a Petrobras, se beneficiam desse desenvolvimento, de
tecnologias off-shore, por exemplo, ao passo que “o setor privado, como um todo, esta
excluido, e ndo se beneficia da transferéncia de tecnologia das universidades e dos

laboratérios publicos” (COUTINHO e FERRAZ, 1994, citados por ALMEIDA, 2004).
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Porém, a criagdo da pesquisa académica e o treinamento dos pesquisadores
permitem a constru¢do de um espaco cientifico, ndo somente para o resultado
pretendido de melhorar o capital humano, mas também como uma etapa de
desenvolvimento de um modelo de inovagao.

Na década de 1980, a estrutura de transferéncia de tecnologia, no pais, comeca

a mudar.

O CNPq, até entdo, preocupa-se em apoiar a ciéncia académica,
comegca, na década de 80, a estabelecer programas com um foco maior
na tecnologia, objetivando a sua transferéncia, ao formar a
Superintendéncia de Inovagdo Tecnologica. Entre as atribuicdes dessa
Superintendéncia destaca-se a protecdo da tecnologia nacional
proveniente das instituigdes de pesquisa e universidades, e sua
transferéncia para o setor produtivo, além da identificacdo da demanda
tecnologica. (ALMEIDA, 2004:103)

Através dessa Superintendéncia, sdo criados, em 1982, doze Nucleos de
Inovagao Tecnologica (NIT’s). Esses ntcleos reforcam a atuacao dos Escritérios de
Transferéncia de Tecnologia, sendo que esses escritorios ja existiam, em algumas
universidades, desde a década de 1970.%

Em 1984, dentro do Programa de Inovagdo Tecnologica, ¢ criado o Programa
de Implantacdo de Parques de Tecnologia; doze projetos sdo implementados através
desse programa. A motivagdo para a criacdo dos parques vem, em parte, de projetos
semelhantes, criados nos Estados Unidos e Europa (ALMEIDA, 2004; FURTADO,
1998; LEMOS, 1998).

Em algumas partes do Brasil, desde o inicio da década de 1980, comecam a
surgir, de forma espontanea, empresas formadas por equipes de pesquisadores, devido
ao dominio de certas areas de novas tecnologias, como conseqiiéncia, principalmente,
da participacdo em arecas de P&D em universidades e instituigdes de pesquisa
(ALMEIDA, 2004; SANTOS, 1998).

Almeida lembra que ¢ a partir dos debates sobre transferéncia de tecnologia da
universidade para a industria que a questdo da comercializagdo da tecnologia motiva
outras discussdes, como, por exemplo, o fato de “ser ou ndo adequado a atividade

académica, a criagdo de empresas com o conhecimento adquirido nas universidades”.

20

O Coopetec, da COPPE/UFRJ, é o primeiro desse modelo (Escritorio de Transferéncia de
Tecnologia), tendo sido criado em 1971 (ALMEIDA, 2004).
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Para setores académicos envolvidos com as transformagdes da missao
das universidades, a idéia de formar Incubadoras de Empresas
Tecnoldgicas principia a ganhar for¢a, como sendo uma iniciativa
importante por si s6, com vida propria, libertando-se de ser apenas
uma das metas de projetos de parques tecnologicos. As incubadoras de
empresas, mais ainda, sdo vistas como iniciativas mais viaveis de ser
implementadas exigindo menos recursos do que os necessarios para a
implantagdo de parques tecnologicos e demandando uma gestdo

menos complexa.”

Dessa forma, as [Incubadoras Tecnologicas
come¢am as ser fundadas, como um novo mecanismo de atrair
pesquisadores e estudantes de graduacdo, para a formagdo de

empresas e, ao fazer isso, transferir o conhecimento da universidade

para a sociedade. (ALMEIDA, 2004:106)

O fendomeno de surgimento das incubadoras tem raizes histéricas e sociais

bastante particulares. Como nos lembra Compans (2005), estamos diante de um novo

paradigma tecnoldgico, marca indelével desses novos empreendimentos. O quadro, a

seguir, ilustra esse processo.

Quadro 3 — Empresas incubadas / Ramo de atividades

Ramo de Atividade

NuUmero de Empresas

Informatica 9
Biotecnologia 4
Mecanica fina/Controle de Processo/Automagéao 9
Consultoria empresarial 2
Eletrénica 1

Outros 2
Total 26

Fonte: FURTADO (1998:122).%

Segundo dados de 2004, pesquisa da Associacdo Nacional de Entidades

Promotoras de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC), a concentragao das

incubadoras no setor de base tecnoldgica reflete uma tendéncia nacional. A area de

atuagdo software/informatica estd presente, hoje, em 74% das incubadoras brasileiras,

seguida pela area de eletroeletronica/telecomunicacdes e automacao, presente em 49%

desses estabelecimentos gestores. O ramo de mecéanica e automacao ficou em terceiro

21

Executivo do Parque Tecnolodgico do Rio de Janeiro — UFRJ, em 16/04/2001.

22

Entrevista com Mauricio Guedes, Coordenador da Incubadora de Empresas da COPPE e Diretor

O quadro demonstra o ramo de atividades de 26 empresas incubadas (entrevistadas). Devemos

esclarecer que essas sdo empresas provenientes de incubadoras de base tecnoldgica, o objetivo da
citag@o da tabela acima ¢ a defini¢cdo dos ramos de atividades mais explorados. O que deve convergir
para as atividades de pesquisa de ponta nas universidades e centros de pesquisa.
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lugar, com presenca marcada em 30% das incubadoras setoriais, enquanto a area
agroindustrial esta presente em 38% das incubadoras envolvidas na pesquisa. Os setores
de biotecnologia e quimica abarcaram, respectivamente, 30% e 23% das incubadoras,

enquanto as demais areas resultam, juntas, em 38% da 4rea de atuagio das gestoras.”

1.3- Universidades como lécus de incubacao

Por serem as universidades publicas locais de pesquisa cientifica e tecnologica,
foi natural que estivessem ligadas ao surgimento das primeiras incubadoras, no Brasil.
A 1id¢ia central das primeiras incubadoras ¢ de que seriam Incubadoras de Empresas de
Base Tecnologica, caracterizadas pela grande concentragdo de tecnologia em seus

projetos.

No ano de 1986 foram criadas as Incubadoras do Centro de
Desenvolvimento  Tecnologico da Universidade de Brasilia
(CDT/UnB) e da Fundagdo de Biotecnologia (BIO-RIO) da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e no ano seguinte a
Incubadora Empresarial Tecnologica da Fundacdo Centro de
Referéncia em Tecnologia de Informagdo (CERTI), em Santa
Catarina, posteriormente denominada Centro Empresarial para
Laboragdo de Tecnologias Avangadas (CELTA). A sexta Incubadora
brasileira foi criada pelo Instituto de Tecnologia do Parana (TECPAR)
em 1990 com o nome de Incubadora Tecnologica de Curitiba
(INTEC). (LEMOS, 1998:17)

Por ser um modelo — extremamente bem sucedido — de auxilio para empresas
nascentes, as incubadoras atrairam a aten¢do de pessoas e instituicdes interessadas em
desenvolver projetos adequados a outros tipos de segmentos econdmicos e diferentes
parcelas dos extratos sociais. Além das incubadoras de empresas de base tecnoldgica —
com uso intensivo de tecnologia —, foram cridas incubadoras mistas — que recebem
projetos tanto de base tecnologica quanto dos setores tradicionais da economia, € as
incubadoras que recebem empresas dos setores tradicionais da economia.

Os parceiros que se juntaram para a formacao das incubadoras brasileiras sdo
0s governos, nos seus trés niveis, com as respectivas instituicdes que sediam os projetos

— as prefeituras normalmente estdo envolvidas de alguma forma; os governos estaduais,

23

Fonte: Luiz Afonso Bermudéz: Conhecimento de pratica: o caminho para empreender. DCI-SP. se¢do:
servigos. Internet: <http:// www.aprotec.org.br>. Acesso em 21/06/2004.
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através de diferentes secretarias; o CNPq, a FINEP, o SEBRAE; e as universidades,
envolvidas na criagdo e/ou apoio, além de entidades patronais empresariais
(FURTADO, 1998; ALMEIDA, 2004).

O caso brasileiro de surgimento e expansdao das incubadoras tem como
contexto historico a grande expansao de tecnologias nas décadas de 1980/90. Esse fato
deixa claro duas questdes: a primeira € o atraso tecnoldgico, marcante, vivido pelo
Brasil, em relacdo aos paises desenvolvidos; e a segunda ¢ a possibilidade de
desenvolver a tecnologia gerada nas universidades para empresas, seja como
transferéncia direta de tecnologia, integrando empresa e universidade, seja criando,
dentro da propria universidade, um ambiente propicio para o surgimento de empresas.

Almeida (2004) ressalta que o contexto interno das universidades, por ocasido
da criagdo das primeiras incubadoras, evidencia que ndo existe um consenso acerca
dessa iniciativa, mostrando, igualmente, a inexisténcia de orientagdes ou determinacoes
por parte do Ministério da Educagdo, embora as primeiras incubadoras tenham sido
criadas por grupos de professores, com o apoio de oOrgdos intermedidrios da
universidade.

Esse foi o caso do extinto Centro de Inovagao Multidisciplinar (CiM/ICex) da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG). Também nesse contexto, Almeida cita
a Incubadora da Coordenagdo dos Programas de Pds-Graduacdo de Engenharia da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (COPPE/UFRYJ).

Para Maculan (1996), citada por Almeida (2004), a incubadora ndo esta
inserida na missdo tradicional da universidade, e, para ser implementada, ha
necessidade de integragdo de diversos atores institucionais.

No caso da ITCP/COPPE/UFRJ, ja podemos perceber uma mudanca de
perspectiva. A ITCP nasce em meados da década de 1990, do programa de extensdo
universitaria denominado ITCP/COPPE.** Isso mostra uma abertura maior dos
programas universitarios de extensdo para receber projetos com essas caracteristicas.

Uma séria discussdo se apresenta nessa relacdo de parceria, que inclui em um
dos seus lados a universidade. A idéia que a cooperagdo universidade/empresa ¢ a
salvacdo da lavoura, quer para o orcamento minguado das universidades publicas,

como para as necessidades crescentes de inovagdo tecnoldgica das empresas, ndo deixa

** Incubadora Universitaria Tecnoldgica de Cooperativas Populares: uma proposta de politica publica de

crédito produtivo. Internet: <http:// www.itcp.coppe.uftj.br>. Acesso em 19/06/2004.
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I3

de ser apenas uma manifestacdo de ingenuidade. A universidade brasileira ¢, hoje,
objeto de dupla controvérsia: ¢, por um lado, responsabilizada pela perda de
competitividade da industria nacional; de outro, sobre ela, se coloca grande expectativa
em termos da participagdo efetiva no processo de desenvolvimento tecnoldgico do pais
(PLONSKI, 1998; PEREIRA, 1998).

Propostas como a o Programa Nacional Apoio a Incubadoras (PNI), do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), tém como objetivo congregar, articular,
aprimorar e divulgar a maioria dos esforgos institucionais e financeiros de suporte a esse
tipo de empreendimento. O PNI destaca a incubadora como agente nuclear do processo
de geracdo e consolidacdo de micro e pequenas empresas. Mais recentemente, pudemos
observar o empenho do Governo Federal, através do MCT, no desenvolvimento das

incubadoras:

Dentre os mecanismos ¢ arranjos institucionais/empresariais que
viabilizam a transformacao do conhecimento em produtos, processos e
servicos destaca-se a incubagdo de empresas, na qual ¢ importante a
participagdo ativa da comunidade que realiza pesquisas e atividades
tecnologicas, nas universidades e em outras instituigdes de cunho
tecnolégico. Em um contexto onde o conhecimento, a eficiéncia e a
rapidez no processo de inovacdo passam a ser reconhecidamente os
elementos decisivos para a competitividade das economias, o processo
de incubacdo ¢ crucial para que a inovagdo se concretize em tempo
habil para suprir as demandas do mercado.

Em vista disso, ¢ factivel afirmar que a incubadora de empresas pode
cumprir com eficacia e eficiéncia o papel nucleador do processo de

criagdo de empresas.”

As incubadoras, como instrumentos de criagdo de empresas, tém tido sucesso
em todas as partes do mundo. No Brasil, o formato de incubagdo ¢ o mesmo do modelo
americano, no que se refere aos tipos de servico que oferece aos empreendedores que

buscam seu apoio:

as incubadoras sdo nucleos que abrigam empresas recém-criadas
durante um periodo que varia de 2 a 4 anos. Trata-se de um espago
comum, subdividido em modulos, que costuma localizar-se dentro ou
muito proximo a universidades ou institutos de pesquisa para que as

empresas beneficiem-se dos laboratorios e recursos humanos dessas

2 Internet: <http://www.mct.gov.br/prog/empresa/pni>. Acesso em 20/10/2004.
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instituicdes. As empresas compartilham infra-estrutura administrativa
(telefone, fax, internet, entre outros) a baixo custo, recebem
treinamentos e consultorias gerenciais e¢ tém acesso facilitado a
entidades de fomento. (LEMOS, 1998:16).

A National Bussiness Incubation Association (NBIA), uma instituicdo
americana que congrega incubadoras nos Estados Unidos, define incubadora como

sendo instalagdes que provéem

a pequenos negocios e empreendedores recursos de espago, servigos
de apoio compartidos e servigos de desenvolvimento de negdcios,
como financiamento, marketing e administragdo. (FURTADO,
1998:26)

A incubadora de empresas tem sua historia ligada a busca do desenvolvimento
tecnoldgico, bem como a transferéncia de tecnologia. Podemos entendé-las, também,
como um mecanismo que gera 6timas oportunidades, para o Governo, de ver alcangado
um certo grau de desenvolvimento nas empresas nacionais, com posteriores ganhos de
produtividade e conquista de mercados externos e, ainda, substituicdo de importagdes,

entre outras:

O MCT criou ainda no inicio dos anos 90, o Programa de Apoio a
Exportacdo de Software (SOFTEX 2000), operacionalizado através do
CNPq, cujo objetivo inicial era permitir que as empresas brasileiras de
software alcangassem 1% do mercado mundial até o ano 2000.
Através da implantacdo de 20 nucleos em varias cidades brasileiras, o
SOFTEX oferece recursos tecnologicos, financeiros e gerenciais a
cerca de 800 empresas com expectativas de exportacao. Outra linha de
atuagdo consiste na implantagdo de centros geradores de novas
empresas, denominados Geragdo de Novos Empreendimentos em
Software, Informacdo e Servigos (GENESIS), junto a universidades e
escolas técnicas que tenham cursos de computagdo. Nesses centros sdo
oferecidos varios tipos de apoio para alunos que pretendam criar suas
proprias empresas. Em 1997 foi criada a Sociedade SOFTEX,
entidade privada que sera responsavel pela gestdo do Programa.
(LEMOS, 1998:16)

No Brasil, esse processo teve inicio em 1982, quando o CNPq criou um

programa de inovagdo tecnoldgica, com o objetivo de aproximar universidades e
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empresas € descentralizar o desenvolvimento tecnoldgico. Esse programa foi
operacionalizado através da implantagdo de treze Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica
(NIT’s) em universidades e centros de pesquisa federais, em todo o Brasil. Os NIT’s
tinham por objetivo estimular a transferéncia de tecnologias desenvolvidas por
pesquisadores para as empresas, porém, segundo Maculan, citado por Lemos (1998),
resultados limitados ocasionaram sua desativagao.

Como podemos observar, até entdo ndo se tinha a pretensdo de usar esse
modelo de instituicdo — incubadoras de empresas — para a geracdo de empregos em
massa ou para atender a demandas por reinsercdo de trabalhadores ou mesmo para abrir
oportunidades de empregos para pessoas sem experiéncia empresarial. Devemos ter em
vista, nesse sentido, que o uso macico de tecnologia nas empresas incubadas pode gerar
empregos como ganho secundario, assim como pode, também, ocorrer o inverso, em
que o emprego de tecnologia avancada venha a eliminar postos de trabalho em uma
determinada area.

As Incubadoras de Empresas de Base Tecnologica (IEBT) se inserem nesse
contexto de crescimento econdmico com uma pequena quantidade de empregos gerados
de forma direta.

Os empregos gerados nas empresas incubadas geralmente sdo de alta
qualificacdo; esse fato também ndo descarta a possibilidade de geragdo de empregos
indiretos, como no caso de substituicdo de importagcdes ou exportacdo de produtos de
alta tecnologia.

Um argumento que pesa, de forma consideravel, em favor das incubadoras ¢ o
seu potencial de inovacdo, sendo que todas as empresas geradas em incubadoras sdo
pequenas empresas.

As consideragdes feitas em favor das inovagdes tecnoldgicas sao colocadas de
uma forma bastante contundente por Baéta, como salienta Lemos (1998), sendo que as

incubadoras sdo, hoje, um instrumento dessa inovagao:

E necessario que seja feita a gestdo da inovagdo, considerada por
Baéta uma atividade multidisciplinar, que utiliza conhecimentos da
engenharia, das ciéncias ¢ da administragdo, para planejar,
desenvolver e implantar capacidades tecnologicas capazes de moldar e
realizar objetivos estratégicos e operacionais de uma organizacao.
Esta complexidade demanda o apoio de novos parceiros,
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principalmente universidades e centros de pesquisa, sempre que o
desenvolvimento do empreendimento exige e este € um aspecto
complicador da funcdo gerencial das pequenas empresas. Isso porque
implica na criagdo de estratégias capazes de catalisar esforcos de
setores académicos, governamentais e empresariais com certa
agilidade, e o aprendizado obtido a partir dessas relagcdes pode tornar a

empresa mais capaz de desenvolver seus produtos e servigos.
(LEMOS, 1998:38).

Podemos observar, no grafico a seguir, que ¢ significativo o crescimento das
incubadoras de empresas no Brasil. Se considerarmos que o surgimento de incubadoras
de base tecnologica esta estreitamente ligada a pesquisa em Universidades de Centros
de Pesquisa, e que os empreendedores ligados a empresas enfrentam problemas como
crédito, juros altissimos, falta de capital de risco para investimento, infra-estrutura, uma
politica industrial consistente, pouca habilidade dessas pessoas em lidar com o mercado
¢ a administracdo de uma empresa, ¢ uma infinidade de outros problemas, pode-se

acreditar que estes sao nimeros bastante significativos.
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Grafico 1 — Evolugao do Numero de Incubadoras no Brasil (1985-1997)

Fonte: ANPROTEC (citado por LEMOS) p.18

Em 2004, o nimero de incubadoras no Brasil ¢ o seguinte:

Quadro 4 — Distribui¢cao geografica das incubadoras no Brasil em 2004

Regido | Tecnoldgic I'I'radiciona Mista Cooperativ | Cultural IAgroindustria Privada | Total
a a

Norte 5 1 2 3 - - - 11

Nordeste 13 1 5 5 2 2 - 28

Centro- 5 1 2 - - - - 8

Oeste

Sudeste 37 16 15 13 1 - 5 87

Sul 47 32 16 8 - - - 103

Total 107 51 40 29 3 2 5 237

Fonte: Almeida (2004)*

Maculan (1996) categorizou as principais fungdes das Incubadoras de Base
Tecnologica da seguinte forma:

» oferecer infra-estrutura material e administrativa a baixo custo;

% Segundo a autora, esses dados foram obtidos a partir de trés fontes: ANPROTEC, Rede Universitéaria
de Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas (Boletim@redacdo, n. 13, 2004) e por pesquisa
realizada pela autora.
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* possibilitar um vinculo formal da empresa com a universidade ou centro de
pesquisa;
» oferecer formagdo gerencial aos empresarios;

* intermediar a relacdo das empresas com as agéncias de apoio a inovacao.

Também mostra (Anexo V) que essa busca pelo espago e apoio da incubadora
passa também pelo que ela pode oferecer em termos de infra-estrutura e possibilidades.
O item infra-estrutura material e administrativa responde a 34% da demanda de
interesse pela incubadora. Vinculo formal com a universidade e formacgdo gerencial
respondem por 27% e 19%, respectivamente. Esses trés itens correspondem a 80% da

demanda pelo servigo.
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Capitulo 2 — A Psicossociologia e a Economia Solidaria:
colocando um “campo” em analise (referencial teérico-metodologico)

Tomaremos como referéncia tedrica a Psicossociologia de origem e tradigao
francesas, tendo como um dos seus expoentes Eugéne Enriquez. Utilizaremos a sua obra
maior, o livro 4 organizagdo em andlise (1997), sendo que este se divide teoricamente
em sistemas (cultural, simbolico, imaginario) e instancias (individual, grupal, mitica,
socio-historica, pulsional, institucional).

Também serdo utilizadas como referéncia teodrica as trés dimensdes descritas
por Carvalho e Pires (2004), que sdo: a dimensdo juridico-econdmica, dimensdo
politico-administrativa e a dimensao socio-psicoldgica. A dimensao juridico-econdmica
engloba todo o campo das formas de ordenacdao legais; a dimensdao politico-
administrativa engloba diversas formas de exercicio do poder e do controle; e a
dimensdo sdcio-psicologica abarca todo o grupo de relagdes intersubjetivas que se
estabelecem entre trabalhadores.

As dimensdes citadas acima serdao usadas no processo de sintese deste trabalho.

A escolha dos trés sistemas de Enriquez (cultural, simbdlico e imaginario) se
deu pela possibilidade de se processar, através deles, uma analise ampla do nosso
campo de pesquisa. Essa amplitude de andlise oferecida pelos sistemas ndo implica
qualquer perda em profundidade, e eles também sao uteis como elemento introdutério
das instancias.

Enriquez define cada sistema do seguinte modo: no sistema cultural, “a
organizagdo oferece uma cultura, quer dizer, uma estrutura de valores de normas, uma
maneira de pensar, um modo de apreensao do mundo que orientam a conduta de seus
diversos autores [...] ela desenvolve um processo de formagdo e de socializacdo dos
diferentes atores afim de que cada qual possa se definir em relagdo ao ideal proposto”
(1997:33-4).

Em seguida, trata do segundo sistema, o simbdlico: “a organiza¢ao ndo pode
viver sem segregar um ou mais mitos unificadores, sem instituir ritos de iniciagdo, de
passagem e de execugdo, sem formar os seus herdis tutelares” (ENRIQUEZ, 1997:34).

O terceiro sistema ¢ o imaginario, sendo divido em duas partes: imaginario
enganador e imaginario motor. O imaginario ¢ enganador, “na medida em que a

organizagdo tenta prender os individuos nas armadilhas de seus proprios desejos de



A IncuBapORA DE CooPERATIVAS DO NESTH/UFMG — APROXIMACOES PARA SE 47
COMPREENDER OS PROCESSOS DE INCUBACAO: UM ESTUDO DE CASO
Wallasce Almeida Neves

afirmag¢do narcisista, no seu fantasma de onipoténcia”; € motor, na medida em que “a
organizagdo permite as pessoas se deixarem levar pela sua imaginac¢do criativa em
seu trabalho sem se sentirem reprimidas pelas regras imperativas” (ENRIQUEZ,
1997:35-7).

Junto aos trés sistemas, também usaremos algumas das sete instancias também
descritas e desenvolvidas na mesma obra. Sdo elas: a instincia mitica, a instancia socio-
historica e a instancia institucional.

Das sete instancias, essas serdo usadas como referencial tedrico do nosso
trabalho. A justificativa para nao usarmos todas as instancias vem da complexidade que
seria lidar com tantas variaveis em ambientes tdo instaveis como sdo as incubadoras,
principalmente considerando-se o pouco tempo de que dispomos para a construgdo
deste trabalho.

A escolha dessas trés instancias, em especial, se deu também porque se
configuram para este trabalho como mais importantes.

A instincia mitica, por exemplo, estabeleceu uma linha de desenvolvimento
com a instancia sécio-histdrica. Esse processo de estabelecimento do mito se did na
fundacdo, no ato inaugural de constituicdo do grupo, € segue com esse grupo, que
sempre volta a esse ato de criagdo; somente depois € que ocorre o processo de
rompimento, quer dizer, a entrada do grupo em um processo social e histdrico.

No caso do grupo privilegiado em nossa pesquisa, o Couro Sim, esse
rompimento se deu via introducdo dos técnicos da incubadora no processo de
estruturacdo do grupo. Ocorreram, nesse grupo, idas e vindas no processo de legalizacao
do empreendimento, ficando claro, para nos, sua dificuldade em entrar no mundo
adulto, que concede mais liberdade, mas, em contrapartida, acarreta muitas
responsabilidades.

A outra instancia ¢ a institucional. O processo de institucionalizagdo se
completa com o processo sdcio-histdrico. A participacdo no processo social e historico é
tanto mais efetiva quanto menos marginal for o grupo. A institucionaliza¢do produz
efeitos como a visibilidade frente a érgaos publicos, a inser¢cao no mercado de crédito e
de prestagdo de servigos, a possibilidade de exercicio do poder politico, como
instituicdo legal, a possibilidade de associacdo com outras entidades, a venda de

produtos e/ou servigos a oOrgdos publicos; esta ultima, uma reivindicagdo das
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cooperativas. Atualmente essa politica de contratagao de servicos ja esta sendo colocada
em pratica pela Subsecretaria de Assisténcia Social do Estado de Minas Gerais.

Essas foram as motivacdes que nos levaram a selecionar as trés instancias
dentre as sete estabelecidas por Enriquez (1997).

Carece, agora, de uma definicdo mais precisa do que sejam essas instancias € a
sua significacdo em nosso trabalho.

A instancia mitica diz respeito a necessidade que “toda sociedade exige para se
instaurar e se perpetuar, se referir a uma ordem legitimadora de suas existéncia [...]. Nao
ha sociedade sem discurso inaugural e sem a transmissdo infinita desse discurso”
(ENRIQUEZ, 1997:41). Podemos perceber, aqui, o papel do mito para os grupos,
apresentando-se como suporte conceitual indispensavel a criagdo dos mesmos.

A instancia socio-historica avanga no sentido de fornecer elementos
complementares aos j& descritos na instancia mitica. Num primeiro momento, o mito
basta como fator de unido do grupo; a partir da introdu¢ao de elementos historicos e
sociais, de uma “complexificacdo” das relagdes sociais, passa-se a demandar uma
justificagdo mais complexa da realidade. No inicio, se podia contar com o poder
unificador do mito; agora, esse apego ¢ feito a ideologia. Cada sociedade cria uma
ideologia unificadora de todas as respostas demandadas, mas esse apego a ideologia
abre o precedente de ndo termos mais o mito fundamente; em compensacdo, temos o
individuo como produtor da historia, senhor do seu destino.

Nesse ponto, podemos perceber um distanciamento em relacdo ao marxismo,
que elege o homem e suas relagdes econdmicas e materiais como guias da histdria: ndo
se trata de classes definidas pelo lugar que as pessoas ocupam no processo de producdo,
conseqilientemente, pela posse ou pela auséncia de capital. As classes sdo definidas,
nessa visao, essencialmente a partir das agdes que elas realizam, buscando ter em maos
a diregdo e a gestao de seu proprio destino.

A instancia institucional permite entendermos todo o esforco que ¢
empreendido por esses grupos para que, ao fim do processo, a institucionalizagdo se
configure, se confirme: Uma sociedade ndo pode ser fundada e nem se manter caso ndo
elabore suas instituigdes; “pode-se dizer que uma instituigdo visa a estabelecer um
modo de regulamentacdo e tem por objetivo manter um estado, fazé-lo durar e assegurar

sua transmissdo” (ENRIQUEZ, 1997:71).
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De maneira mais ou menos clara, os grupos tém essa percepcao do “valor” da
institucionalizacdo, pois ela ajuda no processo de consolidacdo que ja vinha se
desenvolvendo.

Como foi mencionado, também usaremos como instrumento de analise do
empreendimento incubado trés dimensdes ou perspectivas, que constituem trés os niveis
de organizacdo do EES, segundo Carvalho e Pires (2004), ou sejam: a dimensdo
juridico-econdmica, a dimensdo politico-administrativa e a dimensdo sdcio-psicologica.

A dimensdo juridico-econdmica “engloba todo o campo das formas de
ordenacao legais e econdmicas as quais o EES esta submetido, sejam elas internas ou
externas”, sendo que “a andlise dos aspectos juridicos e economicos se d4 mutuamente
em fun¢do da correlagdo entre estrutura normativa da primeira e da fungdo dinamica da
segunda, havendo uma interdependéncia de ambas” (CARVALHO e PIRES, 2004:209).
A existéncia juridica eleva o EES a um status de agente econdmico e, a partir dai, sua
participa¢do na vida econdmica adquire legitimidade.”

A segunda dimensdo a ser apresentada ¢ a politico-administrativa. Fazem parte
dessa dimensao “as diversas estruturas de gestdo do EES, as formas de dominagdo e
resisténcia, as formas de acesso as instancias decisorias, os mecanismos de informagao
e formag¢ao da forga de trabalho, no sentido da compreensdo dos processos
administrativos e da dinamica do mercado” (CARVALHO ¢ PIRES, 2004:209).

E, por fim, a dimensdo sdcio-psicoldgica, que “engloba todo o grupo de
relagdes e interagdes intersubjetivas que se estabelecem entre os trabalhadores e entre
estes € o EES, seu modo de gestdo e execugdo do trabalho” (CARVALHO e PIRES,
2004:210).

Esse conjunto devera servir como referencial tedrico do trabalho. Na realidade,
essas categorias de andlise sdo interdependentes e se complementam, possibilitando
uma maior apreensao e entendimento dos elementos observados.

O campo institucional e a dimensdo juridico-econdmica, na verdade, dizem
respeito a perspectivas muito proximas, mas, ao invés de apresentarem contetdos

repetitivos, seus conteudos se somam.

77 Essa dimens?o refere-se a uma antiga queixa de alguns empresérios que ndo conseguiam ascender a

esse status de legalidade, e se consideravam, por isso, empresas de “fundo de quintal”. Esse fato
justifica o titulo de uma das obras citadas na bibliografia: Fugindo do quintal: empreendedores e
incubadoras de base tecnoldgica no Brasil (FURTADO, 1998).
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2.1- Breve apresentacio acerca da Economia Solidaria

Nosso objetivo, neste item, é procurar entender como o0s movimentos
econdmicos € sociais, em suas diversas manifestagdes, fizeram surgir a Economia
Solidaria.

Lechat® ressalta a origem européia do movimento, observando:

Na Europa, os primeiros idealizadores do que Paul Singer (2001)
chamou de cooperativismo revolucionario foram os socialistas
utopicos, assim nomeados por Karl Marx para diferencia-los dos
socialistas cientificos. Segundo Martin Buber, esses lutavam “pelo
maximo de autonomia comunitaria possivel, dentro de uma
reestruturacdo da sociedade” (Buber, 1945:27). Buber apresenta trés
pares de pensadores divididos em geragdes historicas, o primeiro
Saint-Simon e Fourier que nasceram antes da revolucdo francesa e
faleceram antes de 1848, o segundo Owen e Proudhon que morreram
entre 1848 ¢ 1870 e finalmente Kropotkin e Landauer nascidos apos
1870 e falecidos pouco depois da primeira guerra mundial. Para
Buber, na primeira fase, cada pensador contribuiu com um uUnico
pensamento construtivo, Proudhon e seus sucessores realizaram a
ampla sintese. (LECHAT, 2002:02)

Dentro e fora da Europa, algumas experiéncias surgiram e, na Inglaterra e nos
Estados Unidos, varias comunidades ou aldeias cooperativas foram criadas durante o
século XIX (LECHAT, 2002).

As raizes mais profundas desse processo emergente podem ser buscadas nas
iniciativas de Robert Owen, talvez o mais importante iniciador do que hoje constitui o
movimento socialista, em principio, envolvido na atividade industrial, na Inglaterra,
onde introduziu processos de organizagdo de trabalho que humanizavam o dia-a-dia dos
trabalhadores de suas empresas. Owen se voltou ao movimento sindical e a formagao de
cooperativas, sendo peca-chave nos grandes movimentos sindicais ingleses, na década
de 1830.

Movimentos significativos, como a criagdo, em 1844, da Cooperativa dos
Pioneiros Eqiiitativos de Rochdale, em que se destaca, além de seu incrivel éxito

econdmico, seus principios de fundagdo; entre estes, podemos destacar o direito

% As raizes histéricas da economia solidaria e seu aparecimento no Brasil. Palestra proferida na

UNICAMP, por ocasido do II Seminario de Incubadoras de Cooperativas Populares, dia 20/03/2002
(<http://www.unicamp.gov.br>).
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equitativo de participacdo e a retirada trimestral das sobras. Também ¢ destaque sua
neutralidade politica e religiosa e sua priorizagdo a educagdo cooperativa. A cooperativa
de Rochdale inaugura, assim, uma nova época.

E dentro desse referencial histérico que a Economia Solidaria ird se nortear,
ndo apenas nos principios de Rochdale, mas nao se pode negar que sua experiéncia
marcante viria a se manifestar em toda a historia posterior do cooperativismo.

Segundo Lechat, pelo menos trés crises marcam trés momentos historicos
diferentes, com tipos diferentes de reag¢do, as quais ela atribui diferentes atores no
contexto social e econdmico: a crise das décadas de 30 e 40, do século XIX; a crise dos
anos de 1873-1895; e a Grande Depressao de 1929, esta ultima levando a uma pratica
das politicas keynesianas.

A crise na economia mundial no pos-guerra, principalmente na Europa, a
reestruturacdo dos mecanismos internacionais de crédito, a escala global em que
passaram a atuar as empresas na nova economia, levou a crise varias instituigdoes e
economias locais.

Impossibilitadas de concorrer com industrias mais eficientes, as empresas que
constituiam uma rede local de geracdo de emprego, renda e consumo, foram reduzida

drasticamente.

Apdés a Segunda Guerra mundial, a economia ndo monetéria
(doméstica e de reciprocidade) tinha ficado marginalizada pela
expansdo do mercado e pela estatizacdo das iniciativas associativas
mais dindmicas. Segundo Laville e Roustang, houve uma separagdo
entre o social, o econdomico e o politico. A reagdo contra os efeitos
nefastos do capitalismo s6 pode acontecer dentro de subconjuntos

distintos, uns pertencentes a economia de mercado e outros a
economia de ndo mercado. (LECHAT, 2002:03)

Essa separacdo entre os elementos econdmicos, sociais e politicos gera um
desequilibrio, e essa situacao se agrava de forma consideravel quando toda a vida passa
a ser gerida a partir de padrdes econdmicos.

Com a crise do sistema keynesiano, no final da década de 70, do século XX, e
com a transferéncia de responsabilidades para a iniciativa privada, por parte do Estado

(COMPANS, 2005; SINGER, 1998), observa-se uma substancial proliferacao de
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politicas neoliberais em escala mundial. Essas politicas, ndo s6é as macroeconomicas,
mas também as politicas locais, geram uma crise assustadora sobre o emprego.

Stryjan observa que empreendimentos cooperativos variam numa propor¢ao
mais ou menos parecida com as empresas no sistema capitalista. Esse fato ¢ marcante
porque indica que a busca por um sistema ndo capitalista de organiza¢do do trabalho e
da produgdo ndo passa necessariamente por uma crise.

Floresceu, entdo, a partir de 1977 até 1984, uma série de iniciativas para salvar
ou criar empregos, através de empresas autogeridas pelos proprios trabalhadores, e isto
com o apoio de alguns sindicatos progressistas. A partir dessa nova onda de economia
social, surgiu nos anos de 1980, uma nova literatura a esse respeito, na Europa, na
América do Norte — com varios economistas ¢ pensadores da Escola de Cornell, nos
Estados Unidos, destacando-se Yaroslav Vaneck, que havia desenvolvido uma teoria
econdmica da autogestdo —, e também na América Latina, em particular, no Chile
(LECHAT, 2002).

Mas, quando o movimento comeca a declinar, ocorre uma perda significativa
de interesse por parte desses economistas e da Escola de Cornell. Segundo Defourny,

citado por Lechat,

uma série de pesquisadores pensou em alargar seu campo de estudo ao
associacionismo. Pois havia muita coisa em comum entre as
cooperativas de trabalho autogestionadas e as associagdes. Entao estes
economistas descobrem que as associagdes ndo pertencem unicamente
a esfera socio-cultural, mas fazem também parte da economia de ndo
mercado. E para unir essas duas realidades, o termo economia social
era muito apropriado. (LECHAT, 2002:04)
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2.2- Em busca de um conceito — o caso das ITCP’s e as
outras incubadoras na Economia Solidaria

Segundo André Guélin (1988), o rétulo de économie sociale ¢ de dificil
definicdo. Segundo ele, “ela ¢ composta de organismos produtores de bens e servicos,
colocados em condig¢des juridicas diversas no seio das quais, porém, a participagdo dos
homens resulta de sua livre vontade, onde o poder ndo tem por origem a detencdo do
capital e onde a deten¢do do capital nao fundamenta a aplica¢ao dos lucros” (LECHAT,
2002:04).

Em 1994, Laville caracterizava a economia solidaria como um conjunto de
atividades econOmicas cuja logica ¢ distinta tanto da logica do mercado capitalista
quanto da légica do Estado. Ao contrario da economia capitalista, centrada sobre o
capital a ser acumulado e que funciona a partir de relacdes competitivas cujo objetivo &
o alcance de interesses individuais, a economia solidaria organiza-se a partir de fatores
humanos, favorecendo as relagdes nas quais o lago social ¢ valorizado através da
reciprocidade e adotam-se formas comunitarias de propriedade (LECHAT, 2002).

A Economia Solidaria pode ser entendida como a introducao de outro conjunto
de valores em substituigdo a ldgica capitalista. Diferencas marcantes, como a
remuneragdo diante do trabalho investido ao invés do capital, quebram padrdes
seculares de comportamento. Diante dessa perspectiva, ja se exclui o papel do
capitalista no processo de divisao social do trabalho. E essa ndo ¢ a tinica subversdo de
praticas e valores do sistema capitalista. A adocdo de mecanismos democraticos de
gestdo e participacdo nessas empresas sdo também um fator de diferenciagdo muito
marcante.

E importante se pensar no percurso que, no Brasil, levou a formagdo de um

corpo a que se pode chamar de Economia Solidaria:

No Brasil, para a economia solidaria tornar-se uma problematica, ela
teve que aparecer como um setor proprio e digno de interesse
especifico. Essa decisdo €, a nosso ver, de ordem teoérico-politico-
ideologica. O que hoje ¢ denominado de economia solidaria ficou por
décadas imerso, ¢ ainda o ¢ em muitos casos, no que a literatura
cientifica chama de autogestdo, cooperativismo, economia informal ou

economia popular. (LECHAT, 2002:08)
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Lechat (2002) fala que procurou identificar, na literatura brasileira, os
primeiros aparecimentos de conceitos ligados a economia solidaria.

O conceito economia de solidariedade aparece pela primeira vez, no Brasil, em
1993, no livro Economia de solidariedade e organizagdo popular, organizado por

Gadotti. Na referida obra, esse conceito se apresenta como:

Uma formulagdo tedrica de nivel cientifico, elaborada a partir e para
dar conta de conjuntos significativos de experiéncias econdmicas [...],
que compartilham alguns tracos constitutivos e essenciais de
solidariedade, mutualismo, cooperagdo e autogestdo comunitaria, que
definem uma racionalidade especial, diferente de outras racionalidades
econdmicas. (RAZETO in GADOTTI, 1993:40, citado por LECHAT,
2002:09)

Alguns encontros vao constituir um marco para a construcdo de um
pensamento e/ou movimento social em prol da economia solidaria, no Brasil. Um deles
aconteceu por ocasido de uma mesa-redonda sobre o tema “Formas de combate e de
resisténcia a pobreza”, realizada em setembro de 1995, durante o 7° Congresso Nacional
da Sociedade Brasileira de Sociologia; outro que merece destaque ocorreu no III
Encontro Nacional da Associagdo Nacional dos Trabalhadores em Empresas de
Autogestdo e Participacdo Acionaria (ANTEAG), que teve lugar em Sdo Paulo, nos dias
30 e 31 de maio de 1996 (LECHAT, 2002).

No processo de busca de inser¢do no mundo do trabalho, temos a situacao dos
trabalhadores do mercado informal. Uma situacdo que parecia se apresentar como
temporaria, provisoria, um trampolim para a estabilidade no emprego formal, tem se
tornado cronica. O tempo de espera por um emprego se estende cada vez mais, e, sem
que possam esperar, os trabalhadores t€ém migrado e permanecido na informalidade,
sem perspectivas. Esses trabalhadores nao tém nenhum beneficio social, sequer a
garantia da aposentadoria.

As incubadoras tém uma preocupag¢do com garantias legais e amparo social,
que deve ser estendido a todos os trabalhadores dos empreendimentos. Existe uma luta
constante contra os modelos de cooperativas ao estilo coopergatos.

Para tornar mais eficiente esse processo de (re)insercdo, no mundo formal do
trabalho, dessas populagdes em estado de marginalizagdo, um projeto iniciado na

COPPE/UFRI procura fornecer todo o apoio necessario: plano de negdcio, processo de



A IncuBapORA DE CooPERATIVAS DO NESTH/UFMG — APROXIMACOES PARA SE 55
COMPREENDER OS PROCESSOS DE INCUBACAO: UM ESTUDO DE CASO
Wallasce Almeida Neves

autogestao, comercializacao de produtos, organizagao da producao, e outros servigos, de
acordo com o tipo de situacdo e ramo de negodcios em que atua o empreendimento.
Tendo sido a primeira Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares (ITCP) a

surgir no Brasil, a incubadora da COPPE/UFRJ aparece com essa finalidade de apoio:

A Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares é um projeto
que surge em meados da década de 90 para organizar e qualificar
desempregados historicos — trabalhadores que tém o seu projeto de
sobrevivéncia no mundo informal da economia.

Da mesma forma que existe a incubadora tecnologica de empresas,
ndo s6é na COPPE, mas em todo Brasil, que presta servico ao grande
capital, porque nao desenvolver uma nova tecnologia do trabalho a
partir de uma incubadora? Assim como as grandes empresas recebem
know-how universitario [...], também os trabalhadores poderiam se

utilizar do saber académico para construir projetos e alternativas.”

O que se pode perceber ¢ a abertura da universidade para essa nova realidade
que se apresenta no mundo do trabalho. Uma realidade de exclusdo que nao € tdo nova,
mas que, ao inicio dos anos de 1990, ganha o status de catastrofe. E nessa relagdo que
se da a interacgdo entre as Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCP’s)
e a Economia Solidaria: “As incubadoras se ocupavam em organizar e qualificar os
herdeiros do sistema escravista brasileiro, os que moram em favelas, mocambos e
corticos, os que ha mais de 100 anos reproduzem-se como forca de trabalho inferior”
(GUIMARAES, 1999:11).

Esse objetivo inicial das incubadoras de organizar, formar e (re)qualificar
trabalhadores para possibilitar a sua entrada no mercado formal de trabalho — seja
através de empresas autogeridas ou cooperativas — foi reconhecido pelos trabalhadores.

Essa frente de atuagdo também tem que lidar com um niimero significativo de

segmentos sociais € institucionais:

Estruturadas a partir de diversos segmentos — politicas
governamentais, organismos internacionais, igreja, organiza¢des nao-
governamentais (ONG’s), universidades, etc. — essas cooperativas
refletem diferentes intencionalidades quanto ao projeto politico,
econdmico e educacional, ou seja, reproduzem um determinado
“modelo de cooperativismo” de acordo com o segmento que as apoia.

E nesse cendrio que as incubadoras tecnologicas de cooperativas

¥ Entrevista com Gongalo Guimaries, coordenador da ITPC/COPPE, em 20/05/2005.
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populares — ITCP’s vém ganhando nos ultimos sete anos um espago
no debate para alternativas de trabalho e renda. (BARROS, 2004:191)

Esse novo modelo de incubadora se propde a atuar na formagdo de
trabalhadores, com vistas a sua inser¢ao no mercado de trabalho, pela via de empresas
com praticas de autogestdo e cooperativismo, significando que as novas formas de
organizacgao de trabalho que (re)surgem comecgam a encontrar pontos de sustentagao.

O saber disponivel nas universidades podera, agora, ser disseminado a
empresas € cooperativas que, até entdo, se viam alijadas desse processo. Se, no inicio, as
incubadoras de cooperativas populares se dedicavam ao trabalho com os excluidos
histéricos, foi, mais recentemente, impelida a uma nova vertente de acdo: discutir uma
nova forma de organizag¢do dos trabalhadores expulsos do mercado formal de trabalho
(GUIMARAES, 1999).

Nao se pode dizer que as ITCP’s formem uma combinagdo perfeita com a
economia solidaria, o que podemos concluir, até aqui, ¢ que as ITCP’s sdo um
instrumento importantissimo de apoio aos empreendimentos da nova economia.

Essa ¢ uma parceria de constru¢do mutua, porque o ambiente das ITCP’s ¢ um
local de pratica intensa; ¢ ai que poderemos colocar em funcionamento e testar muitas

das teorias sobre as possibilidades e limites da economia solidéria.

2.3- As ITCP’s — Sua historia em movimento

As Incubadoras de Cooperativas seguem um modelo que tem se mostrado
diferenciado dos trés tipos que sao definidos classicamente, a saber: as Incubadoras de
Base Tecnoldgica, as Incubadoras Mistas, Incubadoras Tradicionais e Incubadoras de
Cooperativas. O quadro abaixo mostra essa divisdo, com as principais caracteristicas de

incubadoras representantes de cada setor.
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Quadro 5 - Tipos de incubadoras

A maioria das incubadoras tecnolégicas como a CELTA/UFSC,
GENESIS/PUC-RJ, COPPE/UFRJ, se enquadram nessa
categoria. A CELTA, de Florianopolis, por exemplo, ligada a
CERT, instituicdo privada, sem fins lucrativos, que funciona no
campus da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
Incubadora Tecnolégica Fechada possui 36 empresas incubadas instaladas num prédio de 11,1
mil m2. As empresas estéo instaladas em modulos que variam
de 30 a 40 m2 e dispdem de bibliotecas, sala de reuniao,
auditorio, laboratérios, e afins. A CELTA obteve destaque
nacional ao desenvolver a urna eletrbnica, aprovada pelo
tribunal Superior Eleitoral.

O CIETEC, localizado no campus da USP, utiliza, ao mesmo
tempo, a modalidade fechada e aberta para incubadoras.
Recentemente, ampliou as suas instalagbes para atender mais
empresas, além de abrir novas vagas para empresas que nao
Incubadora Tecnolégica Mista irdo necessitar de sua estrutura fisica e continuardo
funcionando nas suas atuais instalagbes, dispersas na area
geografica das proximidades da universidade e utilizando
apenas o0s servigos da incubadora, como: consultoria,

laboratério do IPT, e afins.

Sao incubadoras que atuam nos setores ditos tradicionais,
geralmente industrias, como confeccdo, embalagens, eletro-
eletrénicos, plasticos etc. Um exemplo é o programa de
incubadoras de empresas desenvolvido pela FIESP/CIESP/SP
Incubadora Tradicional Fechada — conhecido como Nucleo de Desenvolvimento Empresarial,
teve seu inicio com a instalagédo da incubadora na cidade de Itu,
em maio de 1991. Hoje, tem 13 nucleos em funcionamento, na
capital e interior do estado de Sado Paulo. Esses nucleos
abrigam cerca de 82 empresas, gerando 482 empregos diretos.

A idéia nasceu na Universidade de Santa Maria, no Rio Grande
do  Sul, e teve sua consolidagdo através do
INTECCOPPE/UFRJ - Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas
Populares -, que, em trés anos de existéncia, incubou cerca de
Incubadora Tradicional Aberta — 25 cooperativas populares no estado do Rio de Janeiro. A partir
Cooperativas Populares da experiéncia do INTECCOPPE, o FINEP esta desenvolvendo
um programa para levar essa tecnologia a todas as
universidades federais do Brasil. Esse modelo de incubadora
presta 0s servigos necessarios a montagem e também ao

acompanhamento do desenvolvimento de cooperativas.

Fonte: <http://www.e-commerce.org.br>. Acesso em 24/11/2005.
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Ja o Glossario dindmico de termos na drea de tecnopoles, parques

tecnoldgicos e incubadoras de empresas, editado pela ANPROTEC/SEBRAE, vai

dividir as incubadoras em 10 categorias.

Quadro 6 — Tipos de incubadoras segundo o Glossario ANPROTEC/SEBRAE

Incubadora Agroindustrial

Organizagdo que abriga empreendimentos de produtos e servigcos
agropecuarios, com vistas a facilitar o processo de empresariamento e
inovagao tecnolégica.

Incubadora Cultural

Organizagdo que abriga empreendimentos na area de cultura, com
vistas a promover o processo de empresariamento de produtos e
servigos culturais.

Incubadora de Artes

Organizagdo que objetiva apoiar pessoas criativas e empreendedoras
que pretendam desenvolver negécio inovador na area de artes.

Incubadora de Cooperativa

Incubadora que apodia cooperativas em processo de formagdo e/ou
consolidagéo instaladas dentro ou fora do municipio. Estrutura que
apresenta caracteristicas tanto das incubadoras tradicionais como do
processo de incubagdo a distancia, com o objetivo de criagdo de
trabalho e renda.

Incubadora de Empresas de
Base Tecnoldgica

Organizagdo que abriga empresas cujos produtos, processos ou
servigos resultam da pesquisa cientifica, para os quais a tecnologia
representa alto valor agregado. Abriga empreendimentos na area de
informatica, biotecnologia, quimica fina, mecanica de precisdo e novos
materiais. Distingui-se da Incubadora de empresas de setores
tradicionais por abrigar exclusivamente empreendimentos oriundos da
pesquisa cientifica.

Incubadora de Empresas de
Setores Tradicionais

Organizagdo que abriga empreendimentos ligados aos setores da
economia que detém tecnologias largamente difundidas e que queiram
agregar valor aos seus produtos, processos ou servigos, por meio de
um incremento em seu nivel tecnoldgico. Esses empreendimentos
devem estar comprometidos com a absorgéo e o desenvolvimento de
novas tecnologias.

Incubadora Mista

Organizagdo que abriga ao mesmo tempo empresas de base
tecnolégica e de setores tradicionais.

Incubadora Setorial

Organizagdo que abriga empreendimentos de apenas um setor da
economia.

Incubadora Social

Organizagdo que abriga empreendimentos oriundos de projetos
sociais, ligados aos setores tradicionais, cujo conhecimento é de
dominio publico e que atendem a demanda de criagdo de emprego e
renda e melhoria das condigbes de vida da comunidade. Os objetivos
da incubadora devem estar alinhados com os objetivos do programa
de desenvolvimento local.

Incubadora Virtual

Organizacdo que se estabelece via Internet, conta com amplo banco
de dados e informatica, com vistas a estimular novos negocios.

Fonte: <http://www.anprotec.org.br/glossario>. Acesso em 04/11/2002.




A IncuBapORA DE CooPERATIVAS DO NESTH/UFMG — APROXIMACOES PARA SE 59
COMPREENDER OS PROCESSOS DE INCUBACAO: UM ESTUDO DE CASO
Wallasce Almeida Neves

Em sua pesquisa, Almeida (2004) apresenta uma outra nomenclatura das
incubadoras, citando quatro tipos diferentes: as Incubadoras Tecnolodgicas, Incubadoras
Tradicionais, Incubadoras de Cooperativas e Incubadoras Privadas.

Numa edicdo da Secretaria de Politica Tecnologica e Empresarial
(MCT/SEPTE), o Manual para implementagdo de incubadoras —, sdo definidos trés
tipos de incubadoras: Incubadora de Empresas de Base Tecnologica, Incubadora de
Empresas dos Setores Tradicionais e as Incubadoras de Empresas Mistas; nesse caso,
ndo sdo citadas as incubadoras de cooperativas. No campo governamental, teremos o
destaque que ¢ dado as incubadoras de cooperativas pela Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SENAES).

Acima sdo citados, dentre muitos, alguns exemplos de classificagdes e
defini¢cdes que sdo dadas aos tipos incubadoras. As situacdes mais claramente definidas,
por varios motivos, inclusive tempo de existéncia desse modelo e quantidade de
incubadoras do setor, as incubadoras de base tecnoldgica sdo as mais bem estudas e
também sdo a principal referéncia para podermos entender o que sdo, como se
constituiram e qual o seu futuro como instru¢do de geracdo empresas/cooperativas e de
postos de trabalho.

As incubadoras de base tecnologica sdo o principal pardmetro para
entendermos os outros modelos de incubadoras. Entdo, teremos como referéncia deste
estudo estes dois modelos: o tradicional e 0 modelo de incubadora de base tecnologica.

O Manual para implementagdo de incubadoras do MCT/SEPTE define as
incubadoras tradicionais como modelo que ‘“‘abriga empresas ligadas aos setores
tradicionais da economia, as quais detém tecnologia largamente difundida e queiram
agregar valor aos seus produtos, processos ou servigos por meio de um incremento do
seu nivel tecnoldgico. Devem estar comprometidas com a absor¢do ou o
desenvolvimento de novas tecnologias” (p. 07).

J& as incubadoras de base tecnologicas sdo definidas como um tipo de
organizagdo “que abriga empresas cujos produtos, processos e servigos resultam da
pesquisa cientifica, para os quais a tecnologia representa alto valor agregado” (p. 07).
Distingue-se da incubadora de empresas de setores tradicionais por abrigar

exclusivamente empreendimentos oriundos da pesquisa cientifica. Essa ¢ uma marcante
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distin¢do feita por Guimaraes (2005) e que € bastante util para entendermos os publicos
para os quais esses dois modelos de incubadoras orientam suas agdes.

As incubadoras de base tecnoldgica tém por objetivo o desenvolvimento de
tecnologias inovadoras; ela se orienta para o atendimento a empresas de alta tecnologia,
ao passo que as incubadoras de empresas tradicionais trabalham como uma tecnologia
jé bastante difundida.

Um outro ponto que faz com que as incubadoras de empreendimentos
tradicionais convirjam para o modelo de cooperativas € o fato de ambas terem o mesmo
foco de produgdo; através de suas empresas incubadas, conseguem absorver grande
quantidade de mao-de-obra.

Almeida (2004) fala sobre a ampliagdo do modelo e dos conceitos de

incubadora de base tecnolodgica, agora, para incubadora de outros setores da economia:

O conceito de incubadora de empresas, comega a ser aplicado a
criacdo de firmas nos setores tradicionais na economia na década de
90, e sdo chamadas de incubadoras tradicionais. Organizadas,
inicialmente, por associa¢des comerciais, se estendem posteriormente
para governos estaduais € municipais. Seu objetivo € a promogao de
uma melhoria nos niveis gerenciais e tecnologicos das firmas, ou seja,
uma miss@o modernizadora. (ALMEIDA, 2004)

Como podemos perceber pelas definicdes e pelos conceitos apresentados,
existe uma ampliagdo do conceito de incubadoras de base tecnologica para as dos
setores tradicionais. Porém, Guimardes®® ndo entende que as incubadoras de
cooperativas sejam uma mera expansao da terminologia ou uma nova expansdo do
modelo inicial das incubadoras de base tecnoldgica. A ampliagao do conceito aponta,
por sua vez, para o fato de que existe um fechamento sobre determinado publico-alvo, o
que gera uma caracterizacao de cada tipo especifico de incubadora.

Almeida (2004) acrescenta que “observa-se que um processo mimético €
instituido com base num modelo organizacional — a incubadora — ao ser adaptado para
alcancar metas em outras esferas sociais. Dessa forma, o ponto central de incubagado ¢
muito mais uma estrutura de suporte para a geragdo de empresas, do que o seu foco

inicial na comercializa¢do da pesquisa e inovagao tecnologica”.

3 Entrevista com Gongalo Guimaries, coordenador da ITPC/COPPE, em 20/05/2005.



A IncuBapORA DE CooPERATIVAS DO NESTH/UFMG — APROXIMACOES PARA SE 61
COMPREENDER OS PROCESSOS DE INCUBACAO: UM ESTUDO DE CASO
Wallasce Almeida Neves

No Glossario dinamico de termos, a definicdo de incubadora de cooperativas
como “‘estrutura que apresenta caracteristicas tanto das incubadoras tradicionais como
do processo de incubagdo a distdncia, com o objetivo de criagdo de trabalho e renda”,
mostra que existe, sendo uma ampla aceitacdo das incubadoras de cooperativas, uma
abertura para a discussdo das novas possibilidades que esse modelo pode trazer em
termos de geracdo de trabalho via criagdo de cooperativas.

Por esse intercAmbio de conceitos, podemos perceber a criagdo de instrumentos
que se tornam cada vez mais flexiveis e menos ligados a uma instituicdo especifica.
Esses instrumentos e seus conceitos se unem para formar outros modelos, como € o caso
das incubadoras de cooperativas. Em contrapartida, ndo podemos negar o grau de
inovagdo que esse modelo de incubadora — de cooperativas — apresenta em relagdo ao
conjunto. Essa diferenciacdo lhe confere um grau de autonomia na criagao de estratégias
de incubacdo e formas de gestdo, como também a possibilidade de criagao de
instrumentos inovadores de organizac¢do, tanto internamente quanto no atendimento ao
seu publico alvo.

Souza et al’’ mostram alguns fatos sobre o surgimento das ITCP’s que sdo

bastante esclarecedores para o nosso trabalho:

O projeto das ITCP’s foi inspirado pelo movimento em prol da
cidadania contra a fome e a miséria, liderado por Betinho®® (1992),
que langou uma semente no pensamento solidario. A consciéncia de
que a agdo de distribuir alimentos teria que ser ampliada com
iniciativas visando gerar trabalho e renda fez com que professores da
Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz) em parceria com a Universidade de
Santa Maria, no Rio Grande do Sul, criassem uma cooperativa
popular, formada por moradores da regido da Maré — RJ, que pudesse
prestar servigos para a propria Fiocruz, surgindo dessa forma a
Cooperativa de Manguinhos. A experiéncia bem-sucedida de
Manguinhos fez com que professores e alunos da e Engenharia da
UFRJ (Coppe — Coordenacdo de Programas de Pos-graduagdo da

engenharia) decidissem criar, em 1995, a primeira iniciativa de uma

31 Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas — ITCP X Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica —

IEBT — Diferencas e semelhancas no processo de incubagdo. Artigo — Altec 2003 — Latin-American
Seminar of Technology Management, realizado na Cidade do México. Disponivel na Internet:

<http://www.itcp.unicamp.br/site/downloads/itcp docl.doc>. Acesso em 23/11/2005.

Sociodlogo, Herbet de Souza (Betinho); formado pela Universidade Federal de Minas Gerais, em 1962.
Coordenou a campanha da “Acédo pela Cidadania contra a Fome e a Miséria”, que pretendia ir mais
além de um movimento social de carater assistencialista, inicialmente, para aglutinar outros
movimentos e iniciativas individuais e comunitarias em todo o pais.

32
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Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares, cujo objetivo
inicial foi estabelecer um contato com comunidades das favelas
interessadas na formacdo de cooperativas de trabalho. (SOUZA et al,
2003:04)

O site da ITCP/COPPE marca o ano de 1995 como inicio do projeto: “em maio
¢ oficialmente criada a ITCP/COPPE, no Centro Cultural Banco do Brasil, com a
assinatura de um convénio entre a COPPE/UFRJ e a financiadora de Estudos e Projetos
— Finep, o Banco do Brasil, a Funda¢dao Banco do Brasil, Comité de Entidade Publicas
no Combate & Fome e Pela Vida.”

Almeida, em seu trabalho sobre a histéria das incubadoras, no Brasil, relata a

origem das ITCP’s:

Em 2003, o Programa da Finep, dirigido para as incubadoras de
cooperativas. Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas
(Proninc), criado em 1997 ¢é relangado, e prevé durante os anos de
2003 e 2004 o repasse de recursos para 30 incubadoras, com o apoio
dos seguintes parceiros: Banco do Brasil, Fundagdo Banco do Brasil e
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES). (ALMEIDA,
2004:79-80)

Guimardes define assim as incubadoras:

A incubadoras ndo sdo a base tecnoldgica, o que ndés chamamos de
incubadora ¢ uma forma, uma metodologia, um método de
desenvolver empresas [...] qual foi a idéia de se utilizar o que eles
chamam de incubadora? E criar uma forma de protegdo para que essas
idéias e esses processos ndo fossem perdidos e dar oportunidades para

um modelo de desenvolvimento de pais.**

Entdo, para todos os modelos listados acima, o que nds temos como base ¢ o
fato de podermos caracterizar incubadora como “uma forma, uma metodologia, um
método de desenvolver empresas”, nesse caso, ndo precisamos fazer uma distingdo entre
os varios tipos de incubacdo, de publico, mas apenas podemos caracterizar todos os
publicos como empresas, sejam elas cooperativas ou empresas do setor tradicional da

economia, de alta tecnologia ou de tecnologias bastante difundidas.

33

<http://www.coppe.uftj.br>. Acesso em 14/10/2005.
3 Entrevista com Gongalo Guimaries, coordenador da ITPC/COPPE, em 20/05/2005.
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O que mais importa ¢ o método para se desenvolver cada ramo especifico que ¢

formado por essas empresas.

Temos, aqui, uma nova expansao do conceito; nas palavras de Guimaraes:

Entdo o conceito de incubagem, ou de incubadora ¢ de uma protecao
para a inser¢ao de empresas ou tecnologias novas no mercado. A tese
¢ essa: se ela for protegida durante um tempo até ser absorvida pelo
empresariado, pela industria, de alguma forma ela sera capaz de [se
desenvolver], agora existe a possibilidade de partirmos do conceito e
estruturarmos todo o conjunto de elementos necessarios para atender

cada segmento que demanda prote¢do.™

Nesse sentido, a definicdo de Guimardes quanto ao publico atendido pela

ITCP/COPPE ¢ muito clara, e serve também para caracterizarmos mais claramente a

diferenca entre os publicos e modelos:

35

Para modelos de desenvolvimento de pais isso ¢ fundamental, entdo
na verdade, quando nds dizemos que nos baseamos em um modelo de
incubadora ¢ em um conceito de atividade econdmica protegida por
um tempo determinado, com uma perspectiva de politica publica para
um modelo de desenvolvimento. E ai foi que a gente usou como
conceito.

O publico da gente ¢ um publico diferente do de [incubadora] alta
tecnologia. Em termos habitacionais, de educacéo, faixa de renda... E
a gente criou uma metodologia aqui para trabalhar com esse publico-
alvo, que ¢é totalmente diferente do outro, por exemplo: a empresa de
alta tecnologia precisa de fomento, de capital, mas ndo precisa tanto
de saber administrar, de saber preencher taldo de cheque, etc. O nosso
publico, ele tem um mercado ja. O seu produto ja é conhecido no
mercado, ele ndo ¢ um produto novo, entdo ele ndo precisa daquele
apoio naquele sentido, porém, os atores sdo novos, na realidade, a
protecdo estd muito mais nos atores do que propriamente na empresa,
nos individuos que compdem essa nova empresa. Enquanto que a
incubadora de empresa ela protege o produto, o incentivo é ao
produto, a forma de fazer o produto, porque, como eu disse, 1a esta
centrado em propriedade industrial, capital de risco, que ela esta
protegendo [...], o produto é novo no mercado, mas nao aqueles que o
produzem, eles ja fazem parte da sociedade. No nosso caso, o produto

nao ¢ novo, eu nao estou lancando a partir das cooperativas populares

Entrevista com Gongalo Guimaraes, coordenador da ITPC/COPPE, em 20/05/2005.
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novos produtos, eu estou langcando novos personagens nesse palco,

entdo a protegdo ¢ das pessoas e ndo do produto. *®

Essa preocupacgdo com relagdo ao publico ¢ o grande fator de diferenciacao, e o

uso da incubadora como método esta focado sobre o processo de inclusdo de pessoas.

O artigo intitulado “Incubadora Universitaria Tecnologica de Cooperativas

Populares: uma proposta politica” apresenta o processo de criagcao da ITCP/COPPE:

Trabalhadores que antes participavam do mercado formal de trabalho
vieram somar-se aqueles historicamente excluidos, ou seja, aos
trabalhadores que nunca tiveram trabalho com carteira assinada,
provenientes do mercado informal. A perda do trabalho formal
significa para o trabalhador muito mais que a perda financeira,

representa a perda de direitos, de seu status como cidaddo.*’

Como vinhamos afirmando, o tipo de publico que a incubadora busca atingir

desde o inicio das suas atividades ¢ que justifica a sua criacdo, se diferenciando

completamente do publico atendido pelos outros modelos de incubadoras. Outro trecho

desse artigo delimita exatamente os motivos que levam a criagdo desse modelo de

incubadora:

Tendo em vista essas importantes transformacdes do mercado de
trabalho no Brasil nasce em meados da década de 90, no Rio de
Janeiro, o programa de extensdo universitaria denominado Incubadora
Tecnoldgica e Cooperativas Populares da Coordenagdo dos Programas
de Pés-graduacdo de Engenharia da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (ITCP/COPPE/UFRJ). Num primeiro momento, a
ITCP/COPPE/UFRJ [..] teve como objetivo organizar, em
cooperativas, trabalhadores historicamente excluidos do mercado de
trabalho, moradores de areas periféricas e comunidades populares do

Rio de Janeiro.*®

Entre outros autores, encontramos em Singer uma descri¢dao das situacdes que

tém levado a uma busca de novas alternativas, entre as quais estdo as incubadoras de

cooperativas, como forma de inclusdo econdmica. Para ele, a exclusdo social “deve ser

36
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Entrevista com Gongalo Guimaraes, coordenador da ITPC/COPPE, em 20/05/2005.

GUIMARAES et al. Incubadora Universitaria Tecnolégica de Cooperativas Populares: uma proposta
de politica publica de crédito produtivo. Disponivel na Internet, em: <http://www.coppe.ufrj.br>.
Acesso em 20/11/2005.

Idem. Disponivel na Internet, em: <http://www.coppe.ufrj.br>. Acesso em 20/11/2005.
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encarada como uma questdo de grau. Contudo, nos paises do Terceiro Mundo, existe
uma forma de exclusdo social que ¢ fundamental: a exclusao econdmica” (SINGER,
1998: 124).

Uma descricdo ampla sobre esse processo de precarizagdo das condigdes de
trabalho ja foi feita por varios autores, mas a constru¢do de alternativas ao modelo
capitalista ndo se faz de forma tdo ampla; existe um grau de dispersao acentuado das
forcas nessa busca, ora de superacdo, ora de convivéncia pacifica, como ¢ o caso do
modelo proposto por Singer.

Apesar do foco do nosso trabalho ser as incubadoras de cooperativas, € preciso
explicitar que essas incubadoras fazem parte de um conjunto de alternativas e medidas
que estdo sendo implementadas em busca da supera¢do de uma crise gravissima do setor
de empregos.

Trata-se de uma crise que se inicia no principio da década de 1990. Singer nos
fala de uma solucdo nao capitalista para a crise do emprego, que nao passa por uma
discussdo capitalista das possiveis solu¢des, mas por uma solugdo econdmica, ou
melhor, por um debate econdmico. Aqui, temos que salientar o fato de que existe, ou
deveria existir, uma discussdo ampla acerca dos programas sociais governamentais de
apoio a cooperativas e, como nos chama aten¢do Guimardes™ essas iniciativas deveriam
se transformar em politicas publicas.

Singer salienta que “a atual crise do desemprego resulta da atuagdo de fatores
ha muito conhecidos numa conjuntura em que os remédios ja testados nao funcionam

mais”. E ¢ esclarecedor quando nos lembra que, dentro desse contexto,

as solucdes propostas para o desemprego se limitam em geral a
oferecer ao desempregado treinamento profissional e algum
financiamento, se ele se dispuser a comegar um negocio por conta
propria. E preciso que fique bem claro que a maior qualificagio dos
trabalhadores, insistentemente reclamada pelos empregadores, ndo ¢
solucdo para o desemprego. O aumento da qualificagdo ndo induz os
capitais a ampliar a demanda por forga de trabalho, pois esta depende
basicamente do crescimento dos mercados em que as empresas

vendem seus produtos. (SINGER, 1998:118-9)

% Entrevista em 20/05/2005
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Essa opinido parece ser compartilhada por Guimaries,* e ele é claro ao dizer

quais os principios que nortearam a criagao da ITCP/COPPE:

E explica:

O projeto ¢ de inclusdo social a partir de inclusdo economica. Qual é a
nossa tese? Nao existe exclusdo social, existe exclusdo econdmica. A
exclusdo social ela é conseqiiéncia da exclusdo econdémica ¢ nio o

contrario.

[.]

a gente trabalha com baixa renda, porque a gente estd entendendo que
a exclusdo ¢ econdmica, ¢ falta de acesso aos meios de produgdo, e
isso torna esses individuos, individuos diferentes, excluidos. Qual a
nossa tese! Para reverter esse quadro ndo serdo politicas sociais
tradicionais, como comumente se faz, e sim politicas econdmicas.
Porque, na medida em que eles conseguem ter uma renda, eles
conseguem uma mobilidade. As politicas sociais ajudam a diminuir o
preconceito, mas o problema das pessoas ¢ renda, entdo a ITCP é um

projeto inclusdo social a partir da inclusdo econdmica.

Eu pessoalmente ndo consigo ver essa separagdo entre o econdomico ¢
o0 social, eu acho que isso ¢ uma afronta, vou falar uma frase que o
Betinho falou uma vez, nas Nag¢oes Unidas: “O trabalhador dentro da
fabrica ¢ fator economico, o trabalhador fora da fabrica é problema
social”. O desenvolvimento ¢ econdmico e o problema ¢ social. Essa
divisdo que o capitalismo fez, de dividir, para mim, ¢ uma grande
balela. Nao existe indicador social e indicador econémico, s6 existe

indicador de desenvolvimento. Quando vocé separa isso...

A inclusdo, dessa forma, estaria assentada, inicialmente, nessa (re)estruturacao

da vida econdmica, tanto para Singer como para Guimaraes. O que nos chama a atencao

¢ o fato de que as outras esferas da vida do sujeito devem ser consideradas durante todo

0 Processo.

No caso da ITCP/COPPE, o que foi possivel observar' ¢ que existe uma

quantidade muito variada de atividades desenvolvidas pela incubadora, que vao desde

atividades educativas, com laboratorios de informatica a inclusdo de deficientes

4 Entrevista em 20/05/2005.
4 Em visita técnica realizada 8 ITCP/COPPE, em 20/05/2005.
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mentais, através do trabalho, com producao de roupas, at¢ mesmo com apresentacao em
desfiles. Ao mesmo tempo, atua com um amplo programa de assisténcia a grupo e
elabora projetos com caracteristicas extremamente variadas; o que ndo muda ¢ o
publico-alvo a ser atendido. Além disso, desenvolve consistentes instrumentos de
avaliacao dos grupos incubados e de controle das atividades internas, ainda em processo
de elaboragdao. Em 1996, iniciam-se as atividades da ITCP/COPPE, que desenvolve e
aprimora sua metodologia e forma grupos na baixada fluminense e em favelas cariocas.
Também em 1996, as cooperativas incubadas pela ITCP/COPPE criam o Férum de
Cooperativas Populares do Rio de Janeiro.*

O que ¢ marcante ¢ a pluralidade de iniciativas que sao desenvolvidas,
demonstrando também que um novo modelo de incubagao esta sendo gestado, mais uma
particularidade do pioneirismo da ITCP/COPPE.

Em 1997, ¢ criado o PRONINC, um projeto surgido da parceria entre
Finep/Banco do Brasil/Fundagao Banco do Brasil/COPPE, visando a implantacao de
ITCP’s em outras universidades brasileiras, tendo como parametro a experiéncia gerada
na ITCP/COPPE.* No México, a ITCP/COPPE estid presente na criacio da Rede
Universitaria das Américas em Estudos Cooperativos e Associativos.

Por essas e outras iniciativas, a amplitude do projeto desenvolvido pela
ITCP/COPPE transcende o escopo natural de sua criacdo, passando a ser, sob certa
oOtica, um instrumento politico.

Guimaraes mostra que essa pluralidade da ITCP nao ocorre por acaso:

Eu acho que o projeto da gente [a incubadora da COPPE], ele tem
duas vertentes: uma ¢ a escala que nds conseguimos trabalhar, que ¢é
uma escala absolutamente experimental, sem escala de mudanca
nacional. Qual o efeito que eu vejo disso! Na medida em que a gente
consegue interferir em politicas publicas, serd capaz de fazer as
mudancas. Entdo, quando a gente olha o proprio curriculo aqui da
nossa incubadora, vai ver que nos tivemos varias influéncias em
politicas publicas e o que ha 10 anos atras era quase que folclore, hoje
jéa entra como politica governamental, e ndo € pelo partido que entrou,
0 governo anterior também ja ia assumindo essa realidade como

expectativa.**

42

Disponivel na Internet, em: <http://www.coppe.uftj.br>. Acesso em 20/11/2005.

43

Disponivel na Internet, em: <http://www.coppe.uftj.br>. Acesso em 20/11/2005.
“  Entrevista em 20/05/2005
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Fica claro o fato que as mudancas tém que vir de uma parceria entre o poder

publico, através de politicas publicas e dos varios segmentos da sociedade.

Guimarides:

45

Como a universidade tem uma perspectiva de construgdo de teoria, de
métodos, de averiguagdo de verdades para determinada escala e outra
¢ a capacidade que nds temos de mobilizar, articular e fazer circular
para a opinido publica. E ai, a capacidade de voz, a capacidade de
modificar. Nao acho que essa mudancga virad nem via universidade nem
via organizagdes, sO politicas publicas serdo capazes de reverter esse
quadro. Enquanto continuar tendo projetos pontuais, financiados de
forma pontual, vdo ser 6timos experimentos. Politica publica, ela ¢é
universal e vai atingir a todos. E a incorporacdo disso significa a
apropriacdo de fundos publicos para grupos que ndo t€m acesso, €
quando vocé faz politicas publicas. Vocé sé faz politicas publicas
quando vocé tem fundos publicos, esses fundos tém que parar de ir
para os banqueiros e comecar a ir para a sociedade. Entdo, o papel da
gente é a constru¢io de um debate publico para reverter esse quadro.*’

Podemos retomar, nas palavras de Singer, o mesmo pensamento elaborado por

Para resolver o problema do desemprego ¢ necessario oferecer a
massa dos socialmente excluidos uma oportunidade real de se inserir
na economia por sua propria iniciativa. Esta oportunidade pode ser
criada a partir de um novo setor econdmico, formado por pequenas
empresas ¢ trabalhadores por conta propria, composto por ex-
desempregados, que tenha um mercado protegido da competigdo
externa para os seus produtos (SINGER, 1998:122).

Guimaraes levanta algumas questdes interessantes, nesse sentido:

Algumas teses, por exemplo: existem outros métodos de produzir que
ndo apenas esse. E possivel que grupos ditos como marginais sejam
capazes de se organizar, de produzir, de conquistar mercado. E
possivel dizer que as pessoas sdo capazes de ter autogestdo. Também ¢
possivel dizer que as pessoas ndo tém acesso ao crédito, que o
processo de venda € um processo controlado e que inibe. Entdo, vocé
pode fazer, por um lado, a prova, por outro lado, a denfincia, e isso a
universidade tem espaco publico e politico para isso. Entdo, por
exemplo, se voc€ pegar uma incubadora que esta restrita a incubar, ela

ndo estd cumprindo o seu papel. Por qué? Porque a escala de

Entrevista em 20/05/2005
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incubagdo e o custo de incubacdo ¢ absurdamente alto pelos resultados
diretos que ela da. Ela sera tdo boa pelos resultados indiretos, quando
vocé colocar uma linha de crédito no governo, ai o efeito dela [da
incubadora]. Agora, vocés ndo vdo conseguir isso se vocé estiver

incubando para ter a disputa na sociedade.*®

2.5- A relacio entre a Universidade e as ITCP’s

Como vimos, as ITCP’s sio um fendmeno ligado as universidades,
principalmente as universidades publicas. Como relata Guimaraes, em entrevista, nao ¢
possivel fomentar uma quantidade de cooperativas via ITCP’s, em quantidade suficiente
para que sejam resolvidos ou minimizados, de forma significativa, os problemas da
inclusdao econdmica, mas a conseqiiéncia do papel da universidade nesse plano tem duas
grandes significagdes diretas. A primeira ¢ a de gerar tecnologia, e a segunda ¢ a da

denuncia:

A Incubadora de Tecnologica de Cooperativas Populares assume
importante papel como referéncia de experiéncias diversificadas até
porque, nos seus primérdios em 1995, a Incubadora ndo tinha a
perspectiva de ser um projeto de cooperativismo. A proposta inicial
era criar um Centro de Tecnologia, desenvolvendo uma tecnologia do
emprego ¢ do trabalho, tendo como publico-alvo as populacdes
excluidas. A idéia era fazer com que essa tecnologia fosse um
elemento integrador € ndo, como tradicionalmente ocorre, de exclusdo
e confirmacdo das desigualdades sociais. (GUIMARAES, 1999:113).

Com relagdo a primeira situagdo, em que a grande maioria das ITCP’s estdo em
busca de uma metodologia de incubacdo, Guimardes fala sobre a construgdo da
trajetoria da ITCP/COPPE: “Na pratica, falar em cooperativa de trabalho, no Rio de
Janeiro e em favela, era reinventar o conceito e criar algo muito novo, que ndo tinha eco
em qualquer experiéncia concreta. Metade do projeto foi pensado e planejado, a outra

99 47

metade foi a propria realidade que ditou os caminhos”.

E, sobre a relagdo incubadoras/universidades, ¢ importante refletir:

A universidade reune importantes condigdes para evitar a perda de

continuidade. Mas, além da continuidade, a universidade garante

4 Entrevista em 20/05/2005.
47 Entrevista em 20/05/2005.
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maior imparcialidade. E um lugar onde os conflitos internos impedem,
a principio, determinadas hegemonias, com um dado essencial: hd o
ingresso de novas pessoas a cada ano. A massa da universidade ¢
constituida de estudantes, grupos que mantém a dindmica ¢ a coragem

do novo.

[.]

Quando a equipe do Projeto diz: “nds, a universidade”, hd uma
legitimagdo num primeiro momento. No segundo, o que legitima € o

trabalho realizado e as relagdes de confianca e cumplicidade

y .

estabelecidas. E, para a academia, também ¢ importante essa ponte
com uma grande parcela da populacdo que desconhece e nao tem

qualquer acesso as escolas de ensino superior.*

Hoje, com a multiplicagdo das ITCP’s, ja comegam a surgir pesquisas que tém
como foco uma sistematizacdo dos processos de incubagdo, inclusive com alguns
documentos oficiais publicados pela SENAES.

Como temos constatado, a relacao universidade e ITCP’s ¢ muito intima e, pelo

que indicam os autores que tomamos em nossa pesquisa,

uma incubadora universitaria de empreendimentos de economia
solidaria — associagdes e cooperativas populares urbanas e rurais, além
de empresas autogestiondrias — pode constituir-se em um espago
importante onde se desenvolvem pesquisas tedricas e empiricas sobre
a economia solidaria, cuja acdo politica pode voltar-se para atender
uma classe social desprovida dos meios de produgdo. (EID,
2002:169).

Com relagdo a metodologia de incubagdo, ela deve ter a clareza da necessidade
da educacdo unitéria, de modo a superar a fragmentacdo do conhecimento através de um
processo interativo entre os agentes — educadores e educandos.

Atuando como técnico da Incubadora do NESTH, pude fazer a mesma
constatacdo descrita por Eid (2002): “entende-se que os métodos sdao caminhos,

sugestoes, possibilidades, portanto ndo ha féormulas prontas”.

% GUIMARAES et al. Incubadora Universitaria Tecnolégica de Cooperativas Populares: uma proposta

de politica publica de crédito produtivo. Disponivel na Internet, em: <http://www.coppe.ufrj.br>.
Acesso em 20/11/2005.
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2.6- O processo de educacio e a construcio da autogestao

As incubadoras de cooperativas, as ITCP’s, tém se mostrado um poderoso
instrumento de educagdo, tanto para a aquisicdo de conhecimentos técnicos como para a
constru¢do da capacidade de autogestdo. Cabe a ndés uma discussdo pormenorizada
desse processo, que se da no dia-a-dia dos grupos de produgao.

Na Incubadora do NESTH, estive a frente, como técnico da subarea de
Psicologia, do processo de construcdo de autogestao nos grupos. Nesse ponto particular,
devemos fazer algumas observagdes que, no nosso entendimento, sdo extremamente
importantes. Esse trabalho ndo é capaz de apresentar a ultima palavra sobre o assunto,
mas tdo-somente devemos relembrar que sdo fortes os indicios que nos levam a
concordar com Carvalho e Pires (2004), no sentido de que existem outras necessidades,

para além dos aspectos econdmicos da Economia Solidaria.

2.6.1- Como e por que se formam os grupos

George Lapassade diz que “todo grupo se distribui tarefas, escolhe
responsaveis para assumir fungdes [...], em resumo, todo grupo humano se organiza”. E
acrescenta: “um grupo ¢ constituido por um conjunto de pessoas em relagdo umas com
as outras e que se uniram por diversas razoes” (1983:65-6).

No caso particular dos Empreendimentos de Economia Solidéaria (EES), os
grupos tém um foco de atuagdo mais direta, que visa a criar um empreendimento
econdmico que gere renda. Mesmo com esse objetivo ja bem definido, ndao existe uma
linearidade no cumprimento dessa meta. Para Lapassade, “n6s vivemos em grupos sem
tomar necessariamente consciéncia das leis de seu funcionamento interno” (1983:70). E
acrescenta: “Numa equipe de trabalho, por exemplo, e qualquer que seja a tarefa a
realizar, os principais fatores de funcionamento sdo uma finalidade comum, em
principio, tarefas concretas comuns, um sistema de participa¢do, um sistema de direcao

ou de animagdo do grupo, um conjunto de regras ditas de procedimento” (1983:70).
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Podemos perceber que, quanto a Teoria de Grupos, ou Dindmica de Grupos,
como denominou Kurt Lewin (1988), a atividade grupal segue um conjunto de “leis”
que podem ser descritas e usadas, também, como referéncia para a estruturagdo de
quaisquer grupos.

A dificil tarefa estd em conseguir implementar a constru¢do da autogestido
junto aos grupos incubados, sem que isso se torne um fator de ingeréncia, e produza, ao
contrario do que € objetivado, uma situagdo de dependéncia dos grupos.

Eugene Enriquez (2001:61) ressalta que sdo numerosos os estudos sobre os
mecanismos ou processos de grupos ja constituidos, mas sdo raras, no entanto, as
analises de grupos em estado nascente. Certamente, esse problema ¢ capital, pois se
pode, como diz Enriquez, fazer constatacdes e descri¢des finas da vida dos grupos, mas
nao se esta a altura de compreender [...] a base sobre a qual sao elaborados os principios
que presidem a instauracdo do grupo e que permanecem decisivos ao longo de sua
historia.

Essas afirmagdes sdo importantes, porque nos lembram que a forma como o
grupo ¢ organizado e a finalidade com a qual ¢ constituido irdo marcar de modo
indelével toda a sua existéncia e planos futuros.

Nos EES que passam por um processo de incubagdo, alguns grupos podem
apresentar uma histéria anterior, ao passo que outros se estruturam em fungdo de
processos de intervengdo, de contato externo, que funciona como catalisador. Essa ¢é
uma caracteristica marcante dos processos de incubacdo, e mesmo respeitando as
estruturas ja constituidas nos grupos, esses processos tendem a constituir estruturas
operacionalmente auto-sustentaveis, buscando dar viabilidade ao empreendimento.

Devemos ampliar a discussdao acerca da estruturacdo dos grupos, ¢ Enriquez
(2001:61-2) nos mostra que “um grupo sé se constitui em torno de uma agao a realizar,
de um projeto ou de uma tarefa a cumprir”. E adiciona: “um projeto em comum
significa, de inicio, que o grupo possui um sistema de valores suficientemente

interiorizado pelo conjunto de seus membros, o que permite dar ao projeto suas
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caracteristicas dindmicas (fazé-lo passar ao estagio de simples plano ao estagio de
realizagdo)”.

Para a compreensao do sistema de coesdo dos grupos, devemos buscar entender
em quais fundamentos ele se apoia.

Tal sistema de valores, para existir, deve se apoiar em alguma representacao
coletiva, em um imaginario social comum. Por imaginario social, entendemos que so
podemos agir quando temos uma certa maneira de representar aquilo que somos, aquilo
que queremos vir a ser, aquilo que queremos fazer e em que tipo de sociedade ou
organizagdo desejamos intervir.

Nao se trata unicamente de querer coletivamente; trata-se de sentir
coletivamente, de experimentar a mesma necessidade de transformar
um sonho ou uma fantasia em realidade cotidiana e de se munir dos
meios adequados para conseguir isso.

Mas esse sentimento motor de nossa conduta s6 pode emergir e ter
forga de lei quando ligado a um sistema de idealizagdo de nés mesmos
e de nossa agdo. (ENRIQUEZ, 2001:62-3)

Podemos encontrar, nessa passagem, esclarecimentos sobre a forma como vao
se dar os processos de interagdo e consolidacdo dos grupos, € como estes poderdo se

integrar aos processos de incubacao.
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Capitulo 3 — O processo de incubacio de cooperativas — o campo de
analise especifico: a incubadora de cooperativas da UFMG

A incubadora de cooperativas NESTH/UNITRABALHO/UFMG foi criada
através de um convénio com a Fundacdo Banco do Brasil. Ela faz parte de um projeto
maior, um programa nacional. Almeida (2004) relata como se passou o incremento

desse programa:

Em 2003, o programa de Finep, dirigido para as incubadoras de
cooperativas, Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas
(Proninc), criado em 1997, ¢é relangado e prevé durante os anos de
2003 e 2004 o repasse de recursos para mais de 30 incubadoras como
apoios dos seguintes parceiros: Banco do Brasil, Fundagido Banco do
Brasil e Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES).
Instituigdes da esfera empresa Sebrae, Fundagdo Banco do Brasil, bem
como recurso originado do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)
também tem sido direcionado para essas atividades. (Almeida, 2004)
pag 79

Em julho de 2004, comegou a se estruturar a Incubadora de Cooperativas,
sediada no NESTH/UFMG. As primeiras iniciativas desenvolvidas nesse projeto foram
atividades diagnosticas, algumas diretrizes foram tracadas para que houvesse uma
primeira abordagem dos grupos que passariam a ser atendidos no processo de
incubacdo. Esse diagndstico incluia questdes como: numero de pessoas em cada grupo,
a real situagdo da producao (venda, estoque, clientes, etc.), a situacao legal (Estatuto,
Regimento Interno, CNPJ), a disposi¢do das pessoas em trabalhar em grupos e a
possibilidade de inser¢do desses mesmos grupos em um projeto mais amplo, que ¢ o da
Economia Solidaria.

A Incubadora se subdividia em cinco areas de atuagdo: Psicologia Social,
Ciéncias Politicas, Direito, Administragdo e Engenharia de Producdo. Cada uma dessas
areas possuia um corpo técnico que atuava sob uma coordenacdo, com um responsavel
por cada area, e estes atuando sob uma coordenac¢do administrativa e uma coordenacao
geral. A coordenacao administrativa era responsavel por todo o processo de
gerenciamento das intervencdes e do processo de formagdo junto aos grupos. Todas as

atividades eram definidas localmente, por cada subdrea; os acertos das diretrizes basicas
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eram tragados em reunides, ora semanais, ora quinzenais, sob o comando da
coordenagao administrativa.

Participo do projeto desde agosto de 2004, inicialmente, como observador,
depois, como técnico em incubagdo — subarea de Psicologia, assentada teoricamente na
Psicossociologia, sendo que ha uma liberdade teorica dentro do grupo, para que sejam
feitas adaptacdes da metodologia, de acordo com algumas demandas especificas
advindas de cada grupo e em cada tempo.

Em principio, todo processo se iniciava da mesma forma, com o diagndstico de
cada grupo em particular, sendo que cada subdrea apresentava um relatério sobre o
grupo em questdo. A seguir, iniciava-se o processo de intervencao.

Como processo de intervencdo, podemos entender a atuagdo das equipes junto
a cada grupo. Basicamente, esse processo consiste em atuar em duas frentes: a primeira,
na forma de instru¢do, formagdo, educagdo em determinadas areas especificas de
conhecimento que eram dominadas por cada equipe; a segunda frente era uma tentativa
de sanar as demandas emergentes de cada grupo. Em outras palavras, a primeira dizia
respeito a um programa mais geral que cada subarea tinha tragado anteriormente, e a
segunda ao atendimento de demandas.

Todos os grupos atendidos tiveram uma experiéncia em comum: os cursos de
capacitacdo do CENAFOCO, principalmente o curso de Agente Social, sendo que
alguns ja haviam tido contatos anteriores com o NESTH/UFMG, em programas
anteriores, como € o caso da APOPATIVA.

Lima, Assun¢do e Fonseca (2004:02) falam sobre como se inicia todo o
processo de formagdo dos grupos que iriam, posteriormente, ser atendidos pela
ITCP/NESTH. Essas informagdes serdo importantes para entender qual o papel que o
trabalho formativo/educativo do CENAFOCO teve no processo de escolha e incubagao

dos grupos.

Em Belo Horizonte, o CENAFOCO foi implementado por meio de um
convénio que reuniu a SEAS (Secretaria de Estado de Assisténcia
Social) e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) que,
por sua vez, estabeleceu parceria com duas organizagdes ndo-
governamentais: a Associagdo Municipal de Assisténcia Social
(AMAYS) e Escola Sindical 7 de Outubro, para a execucao do Projeto.
O programa de formacdo incluia cidadania e participagdo, direitos
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humanos, meio ambiente, voluntariado, estratégia de acgdo
comunitaria, elaboracdo de projetos sociais, dentre outros assuntos.
Apos os seis meses de duracdo do programa, os participantes, que
nesse periodo recebiam uma ajuda de custo, deviam estar aptos a
desenvolver um projeto social em suas respectivas comunidades, para
o qual o grupo contaria com uma verba disponibilizada pelo
CENAFOCO no valor de 10 mil reais.

Comeca a surgir, ai, uma estrutura que se constituiria no projeto da Incubadora
do NESTH. E, como podemos perceber, foi a partir de uma demanda que esse

movimento se deu:

Nesse momento, a SMAS solicitou ao Nucleo de Estudos sobre o
Trabalho Humano, ligado a Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas (FAFICH), da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), apoio técnico para a constituicdo dessa Cooperativa® e de
tr€s outras que seriam formadas por grupos também egressos do
CENAFOCO. Diante dessa solicitagdo, o NESTH convidou outras
Escolas e grupos de pesquisa da UFMG para integrar o projeto: a
Faculdade de Ciéncias EconOmicas, a Faculdade de Direito € o
Departamento de Engenharia de Produgdo (DEP) por meio do
Laboratorio de Ergonomia. Essa intervencao conjunta foi um projeto-
piloto para a incubadora de empreendimentos populares que se
encontra em fase de constituicdo na universidade. (LIMA,
ASSUNCAO e FONSECA, 2004:03)

Em entrevista com a coordenadora administrativa, que esteve a frente de todo o
processo de estrutura¢do da Incubadora do NESTH, percebemos que todo o projeto foi
marcado por um complexo aprendizado. E essa foi uma forte impressao que ficou em
mim, ainda como técnico da Incubadora do NESTH.

Um problema recorrente foi o fato de que o curso oferecido pelo CENAFOCO
nao habilitava as pessoas a percorrerem o que parecia ser um caminho natural, que era a
formagdo e administragdo de uma cooperativa, por exemplo. Em uma entrevista com
uma dessas pessoas que passaram pelo curso do CENAFOCO, foi possivel detectar

varias criticas em relagdo a sua eficiéncia.

% Cooperativa escolhida para a nossa pesquisa de campo. Essa cooperativa atua no ramo de produgio de

artefatos de couro e de material sintético (principalmente calgados e bolsas).
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Em principio, todo o processo, desde o diagnoéstico, passando pelas etapas de
intervengdo/instru¢do e pelo processo de legalizagdo (constituicdo juridica como
cooperativa ou associagdo), com a aquisicdo do CNPJ, pela cooperativa, teria um prazo
maximo de um ano para ser cumprido, que era o tempo total de execucao do projeto.

O Relatorio Parcial do PRONINC, sobre a Incubadora do NESTH/UFMG,
mostra como a realizagdo de metas ¢ feita, desde o planejamento do trabalho de
capacitacdo de cada grupo, segundo uma ordem de prioridade de atendimento
estabelecida a partir do diagnostico preliminar do grupo.

Houve uma certa dificuldade inicial, porque o prazo estipulado para a execugao
de cada fase ndo transcorreu de maneira uniforme, e ndo se podia abandonar um grupo
no meio do processo diagnostico porque o prazo estimado para essa fase estava se
esgotando. No tocante ao tempo, as dificuldades foram muitas, porque todo processo foi
tomado de idas e vindas; ndo poderiamos classificar como retrocessos, mas como um
processo pertinente a cada grupo, diante das vicissitudes enfrentadas em sua trajetoria,
rumo a se tornar uma instituicao independente no sentido social, juridico e psicoldgico,
e confirmar-se como unidade produtiva capaz de prover renda a todas as pessoas que

nela trabalham.

3.1- A Cooperativa de Produc¢ao Industrial

Optamos por uma cooperativa de produgdo industrial, por apresentar uma
forma de organizagdo de trabalho em que existe uma intensificagdo das relacdes na
producao.

O processo de formagdo efetiva do grupo, como ele se estrutura hoje, comega
com Projeto CENAFOCO. O grupo estd em atividade desde outubro de 2003 e foi
constituido a partir de um projeto de formagao de lideres comunitarios da Secretaria de
Estado de Assisténcia Social (SEAS), desenvolvido na gestdo Fernando Henrique
Cardoso: o Centro Nacional de Forma¢ao Comunitaria (CENAFOCO). Esse centro foi
implementado em sete regides metropolitanas do Brasil (Belo Horizonte, Brasilia,
Recife, Rio de Janeiro, Salvador, Sao Paulo e Vitdria), entre os anos de 2000 e 2002. O
publico-alvo era constituido por jovens e adultos de comunidades que apresentam altos

indices de violéncia (PIERRO, 2003).
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Em entrevista com a figura-chave de todo o processo de formacgdo da

cooperativa, ele conta como foi sua passagem pelo processo de formagao de lideres

comunitarios, no CENAFOCO, e quais as conseqiiéncias que esse projeto teve sobre as

atividades subseqlientes.

Os projetos que eu falo que ndo estdo funcionando, vamos comegar la
de quando comegou a cooperativa. A cooperativa [legalmente, no
momento desta entrevista, o grupo ainda ndo era uma cooperativa]
tem trés anos agora. Na verdade, teve um curso antes, teve um curso,
assim, uma capacitacdo da Incubadora que foi uma coisa meio
perdida, que foi quando comegou o projeto da Incubadora em Belo
Horizonte. Na verdade, o projeto era um projeto antigo, mas, em Belo
Horizonte mesmo, o projeto comegou através do CENAFOCO [...] foi
um curso de capacitacdo de lideranga comunitaria, ndo era para ser um
projeto de cooperativa nem de incubadora de cooperativa, mas dentro
desse projeto da incubadora tinha uma verba de sete mil reais e essa
verba teria que ser investida em algum projeto, ndo importasse que
projeto fosse. Ai, como eu ja trabalhava na area ha mais de 10 anos,
agora ja estd somando 15 anos j4, eu tive a idéia da gente criar, a
principio, ndo seria uma cooperativa, mas uma escola de capacitacao
na area de calg¢ados e bolsas, mas ndo poderia ser feito também porque
a burocracia nao deixava o dinheiro ser passado na mao se ndo tivesse

uma entidade para segurar o dinheiro.”

A experiéncia, com relagdo a formacao promovida pelo CENAFOCO, suscita

algumas criticas por parte do lider comunitario:

Nos ficamos de agosto até setembro de 2002, s6 capacitagdo, mas nao
tinha capacitagdo, eles ndo sabiam falar o que era cooperativa, e nos
muito menos, “eu vou me informar o que € cooperativa”, “quando eu
chegar eu vou falar o que é cooperativa”. E foi enrolando o tempo e
toda semana tinha uma reunido e dinheiro embora, e dinheiro indo
embora, de agosto até finalzinho de setembro, foram R$ 3.490,00

embora sem a gente saber nada de nada.”

E continua, apresentando suas impressdes sobre o processo de formagao

promovido pelo CENAFOCO:

50

51

Entrevista com o membro-fundador da cooperativa (Couro Sim), em 18/01/2006.

Entrevista com o membro-fundador da cooperativa (Couro Sim), em 18/01/2006.
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As pessoas, os técnicos eram muito /ight — se quiser aprender quer —
nao davam aquela injecdo, falavam o que realmente precisa, falava,
mas se vocé quiser quer, ¢ aquele negocio — grupo de periferia esta

acostumado a esconder.>

Nesse tipo de experiéncia, a relacdo entre ensino/aprendizagem,
educador/educando se da em situagdes muito mais complexas do que aquelas
enfrentadas em turmas regulares. Podemos perceber, no depoimento acima, alguns
problemas na forma de abordagem do grupo, bem como uma questdo cultural que
permeia a fala do entrevistado: “grupo de periferia esta acostumado a esconder”. No
trecho citado abaixo, podemos observar consideragcdes importantes acerca do processo
ensino/aprendizagem. O instrutor fala sobre o processo de treinamento (ensino) dos

membros recém-chegados a cooperativa: >

Antes tudo saia perfeito, no comego tava todo mundo “chegando”
mesmo, agora ao invés de melhorar esta regredindo. E o mesmo
trabalho, repete sempre. Muda o modelo, mas ndo muda o modo de
fazer. E isso que tem que conscientizar... 0 processo é 0 mesmo, por
isso é que ndo tem como ficar errando. E falta de concentrar naquilo e
prestar atengdo. Para mim, entdo, é s6 “corpo mole” mesmo. (LIMA,
ASSUNCAO e FONSECA, 2004:05)

Existem inimeros exemplos que poderiam ilustrar essa dificuldade de relacao,
mas essa passagem ¢ marcante pelo fato de ser esse instrutor entrevistado no artigo o
mesmo que coordena o grupo de producdo que escolhemos para nossa pesquisa de
campo. Para nos, foi importante essa discussdo, porque esse grupo de producao tem um
carater, uma funcdo formativa, e, na entrevista que fizemos para a nossa pesquisa, ele
comenta que o objetivo inicial era a montagem de uma escola de formacao na area de
calcados e bolsas, ¢ ndo a montagem de uma cooperativa, como vimos em trecho
transcrito anteriormente.

Uma das questdes centrais das reunides era de como se chegar até os grupos de
forma consistente, como se fazer entender sem que fossemos pelo caminho do

formalismo e da imposi¢ao. E, nesse ponto, o projeto foi, é, ¢ acreditamos que sempre

2 Entrevista com o membro-fundador da cooperativa (Couro Sim), em 18/01/2006.

3 Grifo nosso; optamos por essa distingdo porque o grupo estid em vias de se institucionalizar. No dia

18/01/2006, ocorreria a reunido que decidiria sobre a escolha da diretoria ¢ a elaboragdo da ata de
fundagéo da cooperativa.
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sera marcado por muitas idas e vindas em sua forma de atuar e de se organizar. Esse
trecho citado acima mostra que nao basta boa-vontade, experiéncia, técnica, mas aponta

para um caminho interdisciplinar:

O conceito de interdisciplinaridade, que perpassa toda a economia
solidaria, quando pensado em sua complexidade exige que se supere
os limites entre as disciplinas e que seja formulado como
transdisciplinaridade. No entanto, incubagdo ¢ trabalho recente como
extensdo universitaria e como experiéncia transdisciplinar. (EID,
2004:168)

Nao temos um processo educativo especifico para adultos. Os centros de
pesquisa de Educacgdo de Jovens e Adultos (EJA) ainda sdo muitos direcionados para a
educacdo formal (leitura e escrita), e os programas de treinamento financiados pelas
empresas sdo muito direcionados para suas demandas internas. Ndo temos programas
amplos de educacdo para o trabalho.

Essa ¢ uma questdo bastante pertinente para as ITCP’s, porque,

necessariamente, o processo de incubagao tem que ser também um processo educativo.

3.2- Afunilando o campo em analise — desenvolvendo a metodologia

O nosso contato com o tema da pesquisa em outras oportunidades serviu como
facilitador para esta fase da pesquisa.

Foram realizadas entrevistas semi-estruturadas® com pessoas consideradas
importantes, listadas abaixo, para o entendimento do processo de criacdo dos projetos
de ITCP’s, bem como das atuais formas de gestao: Gongalo Guimaraes, Coordenador da
ITCP/COPPE; Aline Rocha, Coordenadora da Equipe de Autogestao da ITCP/COPPE;
Vera Alice Cardoso, Coordenadora Administrativa da Incubadora do NESTH/UFMG; e
o lider comunitario e coordenador do grupo de producao Couro Sim.

As entrevistas realizadas na ITCP/COPPE foram uteis para entendermos o
processo histérico de desenvolvimento do tema. A sua consolidagdo e ampliacao por
todo Brasil, como também demonstra, mais uma vez, o pioneirismo da ITCP/COPPE.

A escolha do grupo para a pesquisa ocorreu a partir de uma das experiéncias

mais frutiferas em todo o conjunto dos grupos atendidos pela Incubadora do NESTH,

5% Roteiro anexo.
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sendo um grupo muito organizado, com uma rotina de trabalho e organizagcdo da
producao bastante desenvolvida.

Nesse grupo, também fizemos um trabalho conjunto com a Engenharia de
Producao e com a Administracdo, com visitas técnicas e também um processo conjunto
de imersdo, com o objetivo de estruturar um projeto de selecdo e treinamento para
novos membros do grupo.

Um outro elemento que chama a ateng@o ¢ o fato de deterem todo o processo
de producdo e de estarem ligados a0 mesmo ramo de produtos desde a sua fundacio
(fabricagcdo de bolsas e sapatos — usando materiais como couro sintético € lona). E,
ainda, pelo fato de sua unidade de produgdo atuar também como unidade de instrugdo —
por ocasido da entrevista feita por nds (18/01/2006), a unidade estava finalizando um
curso de capacitagdo com egressos do sistema prisional.

A andlise dos processos produzidos no grupo, via incubadora, sera feita através
dos trés sistemas e das trés instancias que descrevemos no capitulo 2 (Referencial
teorico-metodologico: a Psicossociologia e a Economia Solidaria). Faremos, entdo, uma
divisio da andlise: na primeira parte, serdo usados, como referéncia teorico-
metodoldgica, os trés sistemas citados acima; e, em um segundo momento, as trés

instancias.

3.2.1- Os sistemas cultural, simbolico e imaginario
como operadores teérico-metodologicos

Como vimos, o sistema cultural fala que “a organizagdo oferece uma cultura,
quer dizer, uma estrutura de valores e normas, uma maneira de pensar, um modo de
apreensao do mundo que orientam a conduta de seus diversos atores”. Essas sdo
questdes oportunas para pensarmos sobre as cooperativas € como elas precisam
desenvolver estruturas que suportem essa nova maneira de pensar, de apreender o
mundo e orientar a sua conduta.

Essa ¢ uma situacdo delicada, porque os Empreendimentos da Economia
Solidaria (EES), na quase totalidade das vezes, nao deixam de atuar em um mercado
capitalista, em que as trocas comerciais devem obediéncia a uma logica de oferta e
procura, a mao invisivel do mercado. Ainda ndo temos um mercado que funcione,

efetivamente, como um mercado solidario, com trocas justas. Portanto, conviver com
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duas logicas — de funcionamento e organizacao da producdo — tdo dispares, a0 nosso
ver, tem sido um sério empecilho para que certas “normas e valores” possam ser
absorvidos por esses grupos. Essa absorcdo facilitaria o processo de incubacdo e
estabilidade dos grupos, mas o processo de introje¢do dos valores e normas deve ser
natural; a transmissdao de informagdes no sentido de uma doutrinagdo, de uma
ideologizagao, ndo pode ser feita pelo processo de incubagdo, o que seria uma corrupgao
dos objetivos precipuos desse processo.

O segundo sistema ¢ o simbdlico, segundo o qual “a organiza¢do ndo pode
viver sem segregar um ou mais mitos unificadores”.

O grupo visitado, por ocasido da pesquisa, tem um mito fundador muito forte.
Ele ¢ contado em entrevista, como também relatado em varias outras oportunidades,
pelos membros que fizeram parte do grupo, em todos os seus percal¢cos. Em certas
ocasides, 0 grupo contava com mais de vinte pessoas €, por varias vezes, esse numero se
reduzia a trés. O mito da recompensa ¢ do trabalho como relagao direta de sucesso sao
uma marca forte no grupo. Segundo conta o lider do grupo, em 2004, eram 16, 18 horas
de trabalho por dia. Esse convivio também exigia um processo de unificagdo que
possibilitasse trabalhar por tantas horas juntos. H4 que se mencionar que o local de
trabalho apresenta sérios problemas de layout ¢ de adequacao as necessidades para se
trabalhar de forma confortavel. Esse lider, de quem falamos no decorrer do trabalho, € o
grande heroi do grupo, e em torno dele todo o grupo se estrutura.

O sistema imagindario ¢ dividido em: motor e enganador. Podemos perceber no
imaginario motor uma possibilidade de realizacao através do trabalho, a satisfacao das
necessidades criativas, a libera¢do da imaginacao.

Nesse caso, poderiamos ter a realizagdo de todos esses imperativos humanos,
porém, nos deparamos com uma questdo, ja citada antes: a necessidade imperiosa de
sobrevivéncia.

O livre exercicio do processo criativo e a possibilidade de organizagdo do
trabalho pelo proprio trabalhador sdo barrados. O trabalhador, que antes era subjugado
pela organizacdo da producao, pela geréncia ou chefia direta, agora enfrenta a ditadura
do mercado. Uma situacdo dificil de ser negociada. Nesse caso, o grupo ndo podia

dispensar encomendas porque sentia que poderia perder outros clientes por serem
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reconhecidos como incapazes de cumprir prazos. Essa logica fazia os horarios de
trabalho se estenderem de modo extremo.

O imaginario ¢ enganador “na medida em que a organizagdo tenta prender os
individuos nas armadilhas de seus proprios desejos de afirmagdo narcisista, no seu
fantasma de onipoténcia”. A fala do coordenador do grupo pesquisado ilustra como esse

processo se constroi.

Este ¢ o ano [2006] que se nds tivermos a mesma demanda que nods
tivemos ano passado... trabalhamos demais, trabalhamos 16 horas, 18
horas, quase que de segunda a segunda, porque a gente ndo tinha o
pessoal, mas tinha o servigo. O pessoal foi chegando, chegando,
chegando, em dezembro, se a gente ndo tivesse dado um jeitinho de
parar, tinha continuado. Tinha encomenda até 15 de janeiro, ja
encomendado.

Ele também comenta que era preciso ir sempre adiante no trabalho e nao
podiam dispensar encomendas. Acreditamos que parte dessa pressdo era externa, mas
também existia um processo interno, esse processo imaginario que estende as

possibilidades de realizagdo do sujeito para além dele mesmo.

3.2.2- As instancias mitica, socio-historica e institucional
como operadores tedrico-metodologicos

Nessa segunda parte, trataremos das trés instancias selecionadas.

A instancia mitica diz que toda sociedade exige, para se instaurar e se
perpetuar, referir-se a uma ordem legitimadora de suas existéncia. E essa ordem que se
tenta criar com a Economia Solidaria. Podemos perceber recortes de falas referentes a
esse processo de legitimacao. Poderiamos dizer que esse ¢ um processo exogeno.

De forma enddgena, o marco inaugural ¢ lembrado com os primeiros cursos e
as verbas que se disponibilizaram, os primeiros contatos com os técnicos do
CENAFOCO e da Incubadora do NESTH. As datas aparecem, aqui, de forma muito
marcante.

A instancia socio-historica avanga no sentido de fornecer elementos
complementares aos ja descritos na instancia mitica. Fica claro como a Incubadora do

NESTH funcionou como um divisor de aguas para o grupo. O grupo entra num processo
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social e histérico bem mais complexo do que vivia antes. As técnicas de producao e as
formas de gestdo ddo uma nova visdo ao grupo; o que antes se pensava ser possivel
resolver apenas com o esforco dos membros, como cumprir prazos de entrega, agora,
evidencia a necessidade de técnicas de controle. A sele¢do de pessoas para formar o
grupo era feita baseada na boa-vontade; hoje, ¢ feita com base em critérios previamente
estabelecidos, resultados individuais em treinamento interno e tempo de estagio na
producao.

Esses sdo elementos que rompem com um sentimento magico e inserem o
grupo em um processo que ¢ social e historico. Agora, o grupo estd muito mais marcado
e suscetivel aos elementos de mudangas e circunstancias historicas.

Uma dessas circunstancias, como nos lembra Almeida (2004), chamando a
atengdo para o fato de que o movimento das incubadoras de empresas, antes, ¢ de
cooperativas populares, depois, tem marca profunda do processo de liberalizagao
democratica pos-ditadura militar. A criagdo da SENAES (Secretaria Nacional de
Economia Solidéria), sem duavida, ¢ um sinal desses novos tempos.

A instancia institucional permite entendermos todo o esforco que ¢
empreendido por esses grupos para alcangar, ao final do processo, a institucionalizagao,
j& que “uma sociedade ndo pode ser fundada nem durar se ndo elaborar as instituicdes”.

O grupo pesquisado representa um processo de organizacao do trabalho que
mais se assemelha aos processos de organizacdo industrial; em seu cotidiano, temos a
maioria das situagdes observadas nas industrias, como a divisdo social do trabalho, a
afirmacdo de uma lideranga apoiada por um pequeno grupo, alta rotatividade de pessoal,
entre outras.

No caso do grupo pesquisado, o processo de institucionalizacdo foi
acompanhado por nés na Incubadora do NESTH, e ¢ marcado por idas e vindas, como
ja foi dito. Isso se dava principalmente em razdo dos processos de esvaziamento
constantes por que o grupo passou; e, também, pelas obrigacoes que a

institucionalizacdo demanda ao grupo.

Estamos terminando a legalizagdo, hoje estamos com 13, hoje estamos
com uma entidade que assina pra nos, emite nota fiscal, assina pra
gente, projeto e tal, mas eles sdo tdo enrolados, tem vez que nds
estamos num aperto ¢ o dinheiro fica 15 dias preso 14 na méo deles e

eles demoram a passar pra gente. A gente ta tentando fazer, legalizar
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ja que o projeto nosso ¢ continuar mesmo, voltar agora ¢ mais dificil,
ndés ja pensamos varias vezes em sair fora, pde a cabeca no
travesseiro, nada como uma dia apds o outro, realmente agora, parar é
meio complicado, entdo n6és chegamos num consenso que a gente tem
que legalizar mesmo para acabar com esse negocio de ficar na mao

dos outros.

As trés dimensodes citadas por Carvalho e Pires (2004), no artigo “Para além
dos aspectos da Economia Solidaria”, sdo: dimensdo juridico-econdmica, dimensao
politico-administrativa e a dimensao sdcio-psicologica.

Os trés sistemas (cultural, simbolico e imagindrio) e as trés instancias (mitica,
socio-historica e institucional) ja foram usados na andlise dos dados tirados em campo.
Agora, o que pretendemos ¢ retomar sucintamente a definicdo das trés dimensdes
listadas pelos autores e, em seguida, usa-las no processo de sintese.

A dimensdo juridico-econdmica engloba todo o campo das formas de
ordenagdo legal e economica as quais o EES esta submetido. A andlise dos aspectos
juridicos e econdmicos se da, mutuamente, em funcdo da correlagdo entre as estruturas
normativas do campo juridico e a fun¢@o dindmica do campo econémico.

A dimensdo politico-administrativa engloba diversas formas de exercicio do
poder e do controle. Fazem parte desse campo de andlise as diversas estruturas de
gestdo dos EES, as formas de dominagdo e resisténcia, as forma de acesso as instancias
decisorias, os mecanismos de informagao ¢ formacao da forga de trabalho, no sentido da
compreensdo dos processos administrativos e da dinamica do mercado.

A dimensdo sécio-psicologica engloba todo o grupo de relagdes e interacdes
intersubjetivas que se estabelecem entre os trabalhadores e entre estes e o EES, seu
modo de gestao e execugdo do trabalho.

Sera oportuno, agora, estabelecer um diadlogo entre os contetidos tedricos que
assinalamos acima: os trés sistemas listados (cultural, simbdlico e imaginario), as trés
instancias selecionadas (socio-historica, mitica e institucional), junto com as trés

dimensdes (juridico-econdmica, politico-administrativa e socio-psicoldgica).

55

Entrevista dada ao pesquisador, em 18/01/2006.



A IncuBapORA DE CooPERATIVAS DO NESTH/UFMG — APROXIMACOES PARA SE 86
COMPREENDER OS PROCESSOS DE INCUBACAO: UM ESTUDO DE CASO
Wallasce Almeida Neves

A instancia institucional se funde a dimensao juridico-econdmica, na medida
em que ambas conformam os individuos em estruturas mais ou menos fixas. Esse
processo de fixacdo também se encontra no sistema cultural, quando este mostra que a
organizac¢do oferece uma cultura, uma estrutura de valores e normas, uma maneira de
pensar, um modo de apreensdao do mundo que orienta a conduta de um grupo.

Nao podemos deixar de mencionar o fato de que a dimensdo politico-
administrativa diz do exercicio do poder e do controle. Nesse caso, temos as duas
dimensodes citadas (juridico-econdmica e politico-administrativa) se compondo.

Em relacdo a esse dado tedrico, o processo de institucionalizagdo que vive cada
um dos grupos acompanhados pela Incubadora do NESTH, os faz entrar nesse terreno
do convivio com as regras do jogo, com o controle exercido pelo processo legal, como
ocorre pelo estatuto, por exemplo.

No tocante a essa situagdo, se configuram mudangas de ordem socio-historica
(descrita pela instancia socio-historica) e mudangas socio-psicologicas (descrita pela
dimensao sécio-psicologica).

Nao se pode ignorar o fato de que mudancas sdcio-histdricas produzem novos
sujeitos, ainda mais se esses estiverem inseridos num processo como o da Incubadora
do NESTH. Esses mesmos sujeitos vao apresentar a sua dimensao socio-psicologica
também modificadas pelo que Carvalho e Pires (2004) chamam de “expressdao
intersubjetiva”, bem como pelos medos e fantasias que povoam o imaginario desses
trabalhadores.

Nesse sentido ¢ que os empreendimentos incubados e, em especial, este que
acompanhamos de perto, ndo sdo instituicdes voltadas apenas para a producdo de
ganhos econdmicos, mas sdo lugares de producdo de subjetividade, de realizagdo, de
insercao social e construgao de lagos.

Mas ndo esquegamos de que todo esse processo, além dos muros das regras
econdmicas, também ¢ pautado por regras sociais, historicas e socio-psicoldgicas. O
processo imaginario transcendendo os elementos reais, o imaginirio motor

impulsionando o sujeitos para a plena realizacdo através do trabalho.
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Esse ¢ um processo coletivo, que envolve todo o conjunto dos técnicos da

Incubadora e dos grupos que passam pelo processo de incubagao.
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Conclusao

Deste trabalho, podemos tirar algumas conclusoes.

A primeira delas se refere ao fato de que o processo de criagdo de empresas,
tanto em paises desenvolvidos como em processo de desenvolvimento, depende de uma
conjuntura que lhe seja favoravel, como ocorre no caso do empreendedorismo norte-
americano, abordado de forma mais pormenorizada neste trabalho.

Uma segunda conclusdo que podemos tirar aponta para o fato de que, mesmo
tendo as incubadoras caminhado em um processo de construgdo socio-historico, se
adaptando para se adequar a cada publico especifico, isso ndo faz com que elas sejam
variagoes de um mesmo tema. Ou seja, o desenvolvimento historico e social das
incubadoras como instituigdes nao deixou de fazer delas instrumentos de
desenvolvimento econdmico, devemos ressaltar que primeiramente elas sdo
instrumentos de desenvolvimento econdmico. Essa afirma¢do ¢ valida principalmente
para as incubadoras de cooperativas, como a que foi alvo do presente estudo.

As IEBT’s sdo instrumentos de politica industrial, com um publico
completamente diferente do publico atendido pelas ITCP’s. Isso ndo impede que possa
haver entre elas um didlogo, que podemos chamar de técnico, que diga respeito ao
processo de incubagdo. Nao podemos ¢ aceitar a idéia de que, em nome de uma suposta
eficdcia no processo de incubagao, a [IEBT e a ITCP possam se fundir.

A construgdo de uma rede de ITCP’s ndo ¢ apenas uma necessidade para se
ganhar escala, como fala Guimardes,” mas também cria um ambiente de construgdo e
troca de experiéncias, de sinergia.

Numa outra dire¢do, a Incubadora do NESTH/UFMG, na medida em que busca
parcerias com outras institui¢des que ndo tém processos compativeis aos seus, leva-nos

1.>" Tanto mais pelas

a pensar que esse processo ndo se completaria de forma favorave
proprias condigdes em que foram definidos, neste trabalho, os dois tipos de incubadoras.

As nossas experiéncias nas pesquisas com essas duas modalidades de
incubadoras também indicam essa incompatibilidade. Porém, cabe-nos avangar mais nas

pesquisas. Os temas se abrem ainda mais com esse processo de consolidagdo da Rede

¢ Entrevista em 20/05/2005.

7 Referimo-nos, aqui, a iniciativa, em andamento, de se constituir uma Coordenacio das Incubadoras de

Empreendimentos Solidarios, que seria integrada a Coordenagdo de Empreendimentos de Base
Tecnoldgica, que ja existe na UFMG, como mostra o Relatorio Parcial do PRONINC.
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ITCP e a construcao de redes locais, com ¢ o caso da que possivelmente sera composta
pela Incubadora do NESTH/UFMG e pela [EBT/Inova/UFMG.

As incubadoras de empresas ndo sdo mecanismos de desenvolvimento que
podem ser usados de forma separada de todo o contexto sécio-econdmico de um pais.
Também nao podemos esperar, que simplesmente depois de haver a implantacdo de
uma incubadora, seja ela uma IEBT seja uma ITCP, o contexto na qual a incubadora
esta inserido mude. Isso estd demonstrado com o fato de foi preciso haver um
“retrocesso” da forma de protecdo a empresas nascente, antes os parques tecnoldgicos é
que forneciam esse apoio e hoje sdo as incubadoras. Ambos os mecanismos atuam em
parceria e as incubadoras, quando ampliam suas atividades, promovem a criacdo de
parques tecnoldgicos.

Uma outra conclusdo ¢ que o processo de rede deve ser criado,
concomitantemente, ao processo de criacdo das incubadoras de cooperativas, sejam elas
ITCP’s ou ndo. Nao se pode imaginar um processo de estabilidade econdmica e social
de cooperativas se elas ndo constituirem uma rede, e esta rede pode e deve ser de
consumo como também de fornecimento de produtos.

Por fim, acreditamos que estamos ainda vivendo um processo de revisdao de
conceitos, onde praticas econdOmicas novas comecam a ser discutidas e passa a haver
uma problematizagdo muito mais intensa com relagdo aos tipos de programas de
politicas publicas estdo sendo implementadas pelas varias instancias governamentais
(governos federal, estaduais e municipais). Também vale dizer que projetos como as
Incubadoras de empresas e de cooperativas trazem a universidade para dentro de uma
discussdo que talvez seja a mais complexa e abrangente da atualidade: a crise do

trabalho e formas possivel, se ndo de resolve-la totalmente, mas ao menos ameniza-la.
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Anexo I

Integram a Rede Universitaria de Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas Populares58

Universidade Federal Rural de Pernambuco
Universidade Estadual da Bahia
Universidade do Amazonas

Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Universidade Federal do Ceara
Universidade do Vale do Rio dos Sinos
Universidade Federal do Parana
Universidade Regional de Blumenau
Universidade Catdlica de Pelotas
Universidade de Campinas

Universidade Federal de Sao Carlos
Universidade de Sao Paulo

Universidade Federal do Rio de Janeiro
Universidade Federal de S. Jodo Del Rei

Universidade Federal de Juiz de Fora

% <http://www.itcp.coppe.uftj.br/anteriores.html>
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Anexo I1
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Integram a Rede Universitaria das Américas em Estudos Cooperativos e Associativismo

21 Universidades Associadas em 14 paises.*

AMERICA DO SUL E CONE SUL

Universidade Federal Rural de Pernambuco (Brasil)
Universidade Federal do Rio de Janeiro (Brasil)
Universidade Federal do Parana (Brasil)
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Brasil)
Universidade do Chile (Chile)

Universidade de La Plata (Argentina)

Universidade da Republica do Uruguai (Uruguai)

REGIAO ANDINA

Pontificia Universidade Javeriana (Coldmbia)
Universidade Unisangil (Coldmbia)

Pontificia Universidade Catdlica do Equador (Equador)
Universidade Técnica de Ambato (Equador)

AMERICA DO NORTE

Universidade de Sherbrooke (Canada)
Universidade Autbnoma Chapingo (México)
Universidade Autbnoma de Queretaro (México)

AMERICA CENTRALE CARIBE

Universidade de Costa Rica (Costa Rica)

Universidade do Panama (Panama)

Universidade de El Salvador (Sdo Salvador)

Universidade Nacional Auténoma de Honduras (Honduras)
Universidade de Havana (Cuba)

Universidade Raphael Landiver (Guatemala)

Universidade Central de Venezuela (Venezuela)

9 <http://www.itcp.coppe.uftj.br/anteriores.html>
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Anexo 111

Campus da COPPE/UFRJ?
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Anexo IV

Motivagdes das PEBTs para ingresso em Incubadoras
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Infra-estritura

Inter me diagdo com material &
agéncias de apaio Qutros adminis trativa a
& inovag 3o 13% baao custo
T % 29%
Formag 3o
gerencial
19%

Vincula farmal
Gom a

universidade
27T%

Respostas extraidas dos questionarios respondidos por 53 PEBTs instaladas em Incubadoras

Fonte: Lemos, 1998.
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Anexo V

Roteiro de entrevista

Pesquisa:

“As ITCPs — Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas Populares como alternativas

para o Desenvolvimento Social e Econdmico de Cooperativas”.

Pesquisadores: Wallasce Almeida Neves(Mestrando); Prof.Dr.Ricardo Augusto Alves

Carvalho (Orientador).

1-

Qual a importincia da presenca dos técnicos da Incubadora para o
desenvolvimento do trabalho do Grupo?

Vocé pode dizer se ocorreram mudangas na forma de trabalho do Grupo em razao
do que tem aprendido com esses técnicos?

Como vocé vé e define essa parceria entre o Grupo e a Universidade?

Quais os principais problemas que vocés tinham que foram resolvidos devido a
ajuda dos técnicos da Incubadora?

Na sua opinido, em quais pontos a Incubadora falhou no trabalho com o Grupo? O

que vocé esperava e nao foi feito?



