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RESUMO

As relacbes semanticas sdo fundamentais para a compreensdo da natureza da
ligacdo entre dois conceitos em um dominio. Para documentos académicos, como
dissertagdes e teses, a representagdo do conhecimento inerente a eles, com relagcbes
semanticas explicitadas, apoiam a compreensao dos usuarios sobre pesquisas, por
vezes complexas, de determinado dominio. Assim, o objetivo desta tese é propor um
modelo de extracdo de relagdes semanticas para a representacido do conhecimento
de documentos académicos no contexto do idioma portugués brasileiro. Para a
elaboracdo do modelo, foi realizado um levantamento bibliografico com os assuntos
que permeiam a tematica da tese. Desse modo, um dos resultados foi uma
compilagédo de classificacbes de relagdes semanticas de varios autores em uma
taxonomia de relagbes semanticas em portugués. Foi realizada ainda uma revisao de
literatura que apontou a caréncia de pesquisas sobre extracdo de relagdes semanticas
no cenario nacional. Nesse contexto, um sistema de informagdo na web chamado
Semantizar foi desenvolvido para dar suporte a extragdao de relagdes semanticas a
partir de estruturas classificatérias que representam documentos académicos
especificos. Desse modo, o Semantizar realiza buscas, nesses documentos, de pares
de conceitos em frases, indicando a existéncia de relacdo semantica. Um estudo de
caso foi realizado para avaliar a extracdo e a explicitacdo de relagdes semanticas por
meio do Semantizar, nesse sentido, o sistema trouxe contribuicdes importantes para
as pesquisas sobre extracao de relagdes semanticas. Os resultados demonstram que
quando dois conceitos de uma estrutura classificatoria existem em uma frase, uma
relacdo semantica entre eles pode existir de fato. Outra contribuicdo importante foi a
descoberta de um novo subtipo de relagdo semantica associativa, que recebeu o
nome de agente-subordinado. Por fim, conclui-se que esta pesquisa € relevante para
comunidade cientifica, sobretudo porque ela traz constatagdes importantes para a
extracdo de relagbes semanticas para a representacdo do conhecimento de
documentos académicos para serem aplicadas no cenario brasileiro.

Palavras-chave: Relagcbées Semanticas. Extracdo de Relagdes Semanticas.
Explicitagcdo de Relagdes Semanticas. Representagdo do Conhecimento. Semantizar.



ABSTRACT

Semantic relations are fundamental for understanding the nature of the connection
between two concepts in a domain. For academic documents, such as dissertations
and theses, the representation of the knowledge inherent to them, with explicit
semantic relations, supports user comprehension of occasionally complex studies in a
specific domain. Thus, the aim of this thesis is to propose a model of semantic
relations extraction for knowledge representation of academic documents in Brazilian
Portuguese. For the formulation of the model, a bibliographical survey about the
subjects that compose the theme of the thesis was carried out. One of the outcomes
was a compilation of semantic relation classifications of several authors, thus
composing a taxonomy of semantic relations in Portuguese. A literature review was
carried out as well, and it pointed to the lack of research about extraction of semantic
relations in the national scenario. In this context, a web information system called
Semantizar was developed, in order to support the extraction of semantic relations
from classificatory structures that represent specific academic documents. Thus,
Semantizar performs, in these documents, searches for concept pairs in sentences,
indicating the existence of a semantic relation. A case study was executed, in order to
evaluate the extraction and explanation of semantic relations through Semantizar; in
this sense, the system has brought relevant contributions to the research on the
extraction of semantic relations. The results reveal that when two concepts of a
classificatory structure exist in a sentence, a semantic relation between them can, in
fact, exist. Another significant contribution was the discovery of a new subtype of
associative semantic relation, which was named agent-subordinate. Finally, the
conclusion is that this study is relevant to the scientific community, mainly because it
introduces important findings for the extraction of semantic relations for knowledge
representation of academic documents, which can be applied in the Brazilian scenario.

Keywords: Semantic Relations. Extraction of Semantic Relations. Explanation of
Semantic Relations. Knowledge Representation. Semantizar
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1 INTRODUGAO

O conhecimento é central para orientar o pensamento e as agdes das
pessoas. O processo de construcdo do conhecimento é dotado de informacéo que,
em tempos atuais, € amplamente disseminada na internet. No contexto académico e
cientifico, essa disseminacéao é feita por intermédio de ferramentas como catalogos
publicos online, bases de dados bibliograficas, bibliotecas digitais de teses e
dissertacdes, entre outras. No caso das bibliotecas digitais de teses e dissertagdes,
como o proprio nome sugere, elas armazenam e fornecem acesso a teses e
dissertagdes em formato digital na internet. Logo, elas sdo de grande importancia
para estudantes, professores e pesquisadores, pois apresentam pesquisas de
doutorado e mestrado completas e de facil alcance, pelo fato de estarem disponiveis
na internet.

Textos como dissertacdes e teses, por vezes, podem ser extensos e conter
conceitos e conceitualizagbes que, para alguns leitores, podem ser de dificil
assimilagdo, mesmo para aqueles que pertencem a mesma area de conhecimento
da pesquisa. Logo, o conhecimento contido nesses textos pode ser representado,
até mesmo de maneira nao textual, por meio, por exemplo, de mapas conceituais.
Os mapas conceituais, mostram os conceitos e as relagdes existentes entre eles no
contexto em que foram representados.

A Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo (BCIl) e a Ciéncia da
Computagéo (CC) tém estratégias préprias de representacédo do conhecimento. No
ambito da BCI, os Sistemas de Organizagao do Conhecimento (SOC) organizam e
representam dominios do conhecimento por meio de instrumentos para apoiar a
recuperacdo da informacdo pelo usuario. Esses instrumentos tém como base
conceitos organizados de acordo com o proposito do SOC. Essas bases conceituais,
sdo caracterizadas nesta tese como estruturas classificatérias, tais como

taxonomias, sistemas de classificacéo, tesauros e estruturas facetadas’.

1 Tradicionalmente, as estruturas classificatérias, como as estruturas facetadas, trazem em seus
arranjos termos. Contudo, nessa tese, optou-se por tratar os fermos das estruturas classificatérias
como conceitos. Isto porque as relagdes semanticas nesse contexto acontecem entre conceitos e nao
entre termos. Entretanto, nessa tese, fermo e conceito serdao sindbnimos e serao utilizados
intercambiavelmente.



10

Por outro lado, a CC contribui oferecendo tecnologias para a representacao
dos SOC. Um dos beneficios da convergéncia dessas duas areas € o
aproveitamento da perspicacia da representacdo de um dominio do conhecimento
pela BCI com a aplicagao de algoritmos da CC para aprimorar a representacéo do
conhecimento. Utiliza-se algumas vezes, nesses casos, o Processamento de
Linguagem Natural (PLN), que permite a tradugdo da linguagem humana para uma
representacao formal manipulavel pelo computador.

O PLN pode ser aplicado para resolver diversos tipos de problemas, um
deles é a extracdo automatica de informacgdes, que, por sua vez, abriga estudos
acerca da extragdo de relacbes, o que permite que relacbes semanticas entre
conceitos possam ser explicitadas em estruturas como os SOC.

Acredita-se que as relagbes semanticas sao fundamentais para a
compreensao de representagcdes do conhecimento. As relagbes semanticas entre os
conceitos nessas representacdes definidas efetivamente facilitam para o usuario
assimilar o propédsito da associacdo entre os conceitos no contexto que lhe é

apresentado.

1.1 Problema

A especificacdo de relagdes semanticas em estruturas classificatérias
realizada manualmente pode demandar um esforco humano que tende a dificultar a
analise dos relacionamentos entre os conceitos, tornando essa pratica inviavel em
alguns contextos, principalmente em dominios complexos. Nesse sentido, pesquisas
sobre extracdo? automatica de relagdes seméanticas buscam auxiliar a explicitagao3
de relagdes semanticas. No entanto, no cenario nacional da BCI, percebeu-se que
os esforgcos para a determinacdo de relacbes semanticas, encontrados na
bibliografia, foram realizados manualmente, como em Café e Mendes (2009), Sales

(2010) e Sales; Sayao e Motta (2012), que apontaram as relagdes semanticas de

2 A extragdo segundo o Dicionario de Portugués licenciado para Oxford University Press, é o “ato ou
efeito de extrair’; sendo que extrair é “tirar (algo) de dentro de|[...] extratar”.

3 Explicitagdo, de acordo com o Dicionario de Portugués licenciado para Oxford University Press, é
“acdo de explicitar, de tornar explicito” sendo que explicitar é: “ [...] tornar claro, sem margem para
ambiguidades” “[0] que é claro, explicado sem ambiguidade [...]".



11

uma estrutura facetada sobre o dominio da area nuclear, e em Maculan (2015), em
que a autora propde enriquecer semanticamente um tesauro, detalhando a natureza
das relagbes associativas. Nesse caso, o dominio foi a agropecuaria brasileira.

Na bibliografia pesquisada notou-se que a maioria das pesquisas tratam da
problematica da extracdo automatica de relagdes seméanticas no contexto do idioma
inglés. Segundo Batista et al. (2013, p. 52), as abordagens de extragdo automatica
de relagcbes “ndo sao facilmente transponiveis para linguas ou dominios diferentes”.
De fato, cada lingua tem suas caracteristicas; logo, a adaptagdo das pesquisas
sobre extracdo de relagbes semanticas no inglés para o portugués pode nao ser
adequada.

Com base no que foi exposto e na bibliografia pesquisada, duas lacunas
foram percebidas: (1) ndo existe, no Brasil, pesquisas sobre explicitagdo de relagdes
semanticas na BCI cujas relagdes sao extraidas automaticamente e; (2) ndo foram
constatadas pesquisas sobre extragcdo de relagbes seménticas em portugués
brasileiro para explicitar relacionamentos em estruturas classificatorias.

Alicercado nessas lacunas e considerando que o idioma €& o portugués
brasileiro, o seguinte problema de pesquisa foi levantado: Dado dois conceitos A e B,
retirados de uma estrutura classificatoria, uma relagdo semantica pode ser

descoberta a partir da analise de A e B nas frases de um texto?

1.2 Pressupostos

O problema de pesquisa partiu dos seguintes pressupostos: (1) a estrutura
sintatica das frases pode apoiar a descoberta de relagées semanticas e; (2) alguns
algoritmos de extracdo de relagbes semanticas utilizam a proximidade entre os
termos para indicar a existéncia de uma relagdo semantica entre eles. Esses
pressupostos sao refletidos a seguir.

Sintaticamente, uma frase possui essencialmente sujeito e predicado e,
complementarmente, objeto. O sujeito e o objeto s&o sintagmas nominais e o
predicado é o sintagma verbal, sendo que, os sintagmas nominais necessariamente

possuem substantivos (LUFT, 2002). Considera-se nesta tese, que os conceitos da
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estrutura classificatéria sdo substantivos. Logo, eles compdem os sintagmas
nominais das frases. Desse modo, ao encontrar dois conceitos da estrutura
classificatéria em uma frase determina-se que eles compdem os sintagmas nominais
para o sujeito e o objeto. Assim, considerando que uma frase pode ser estruturada
como sujeito-predicado-objeto, resta analisar o predicado. Naturalmente, o sujeito e
o predicado sdo uma relagéo, conforme Luft (2002). Por sua vez, o objeto so6 existira
para complementar o predicado, logo o predicado e o objeto também sdo uma
relagdo. Assim, o predicado é (ou) contém a relagdo semantica entre o sujeito e o
objeto, que séo, nesse contexto, dois conceitos da estrutura classificatoria.

O segundo pressuposto baseia-se no entendimento que a proximidade
espacial entre os conceitos € um indicativo que eles se relacionam. Nesse sentido,
algoritmos de mineragdo de dados podem ser utilizados para apontar padrées de
proximidade entre os termos, que nesse caso, sdo 0s conceitos da estrutura
classificatéria. Logo, se os termos (ou conceitos da estrutura classificatoria) estdo na
mesma frase, eles estdo proximos espacialmente, entdo, existe uma relacao

semantica entre eles.

1.3 Objetivos

Diante do exposto, esta secdo apresenta os objetivos geral e especificos,

dados a seguir.

1.3.1 Objetivo geral

Propor um modelo de extragao de relagdes semanticas para a representacao
do conhecimento de documentos académicos4 no contexto do idioma portugués

brasileiro.

4 do tipo Dissertagdes e teses.
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1.3.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos desta tese sao:

* Explicitar as relagbes semanticas existentes em estruturas classificatérias a
partir da extracao de suas fontes de informagdes.

* Contribuir com estudos sobre a extracdo de relagdes semanticas em
portugués brasileiro.

* Facilitar a representacdo do conhecimento contido em documentos
académicos em meio digital.

* Colaborar com os estudos acerca de relacbes semanticas no idioma

portugués brasileiro ambito da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo.

1.4 Justificativa

As justificativas que fundamentam esta tese sdo: (1) a extragao de relagbes
semanticas em textos em linguagem natural é fundamental para explicitar as relagdes
entre os conceitos das estruturas classificatorias; (2) partindo da ideia que os
conceitos de um texto ou dominio foram determinados a priori, € importante que se
identifique consistentemente quais as relacbes semanticas entre esses conceitos para
o entendimento da representagao pelo usuario e; (3) as pesquisas sobre extragdo de
relacbes semanticas em portugués sao importantes para o desenvolvimento de
estratégias que atendam as caracteristicas do idioma no processamento de
linguagem natural. Esses trés fundamentos séo refletidos a seguir.

Uma contribuicdo que justifica esta tese é que a extracdo de relagdes
semanticas pode melhorar a atividade de explicitagdo das relagdes semanticas em
estruturas classificatérias. De acordo com Cooke (1992), a explicitagdo de relagdes
semanticas € fundamental para elucidar o conhecimento, permitindo a coeréncia das
ideias apresentadas. Acrescenta-se a declaragao de Blanco e Moldovan (2013), de

que a extracao de relacdes, utilizada para explicitar relacbes semanticas, € um passo



14

preliminar para entender o significado do texto. Segundo eles, quanto mais relagbes
semanticas forem extraidas de uma sentenca, melhor sera a representacdo do
conhecimento codificado nessa sentenca. Bach e Badaskar (2007) também indicam
que a extragao de relagdes semanticas em um texto em linguagem natural € crucial
para aplicacbes de entendimento de linguagem natural. Essas aplicagdes permitem
representacées do conhecimento de um dominio mais préximas da realidade.

No contexto desta tese, a representacao do conhecimento é precedida pela
organizagdo do conhecimento, que utiliza estruturas classificatorias em que os
conceitos podem ser apresentados, a priori, hierarquicamente. Contudo, as relagdes
hierarquicas podem ser detalhadas em subtipos de hierarquias, como hipénimo-
hiperbnimo e merénimo-holénimo. Esses subtipos, por sua vez, ainda podem ser
singularizados. Além disso, outras relagdes semanticas tendem a ocorrer entre os
conceitos, como as relacbes de equivaléncia e as associativas, que também
apresentam subtipos especificos. Logo, carece detalhar para as estruturas
classificatérias a natureza das relagbes semanticas com base no dominio do
conhecimento, geralmente expresso em linguagem natural. Isso é corroborado por

Brascher (2014) ao afirmar que,

A identificagdo de relacionamentos hierarquicos em classificagdes e
taxonomias ¢é feita, geralmente, pelo posicionamento dos termos na
estrutura vertical, mas ndo ha indicacdo do tipo especifico do
relacionamento, o que ha é uma ideia de subordinagdo quando categorias
s&@o expandidas, mas os relacionamentos dentro delas podem ser diferentes
na sua natureza (BRASCHER, 2014, p. 177, tradugéo nossa).5

Portanto, nesse caso, compreende-se que a interpretacdo da ligagdo entre
os conceitos fica a cargo do usuario, que pode nao entender o que o classificionista
pretendeu transmitir pela estrutura classificatéria. Isso destaca a relevancia desta
tese, cuja proposta permite ao usuario assimilar a esséncia do relacionamento entre
os conceitos no dominio do conhecimento em determinado contexto.

Ao contemplar o contexto para estabelecer as relagdes semanticas entre
0s conceitos, deve-se considerar especialmente o idioma, pois ele esta estreitamente

relacionado ao significado dos conceitos e suas relagées. Ao ponderar que cada

5 “The identification of the hierarchical relationship in classifications and taxonomies is made,
generally, by the positioning of the terms in the vertical structure, but there is no indication of the
specific type of relationship, there is an idea of subordination when categories are expanded, but the
relationships within them may be different in nature”. (BRASCHER, 2014, p. 177)
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idioma tem as suas caracteristicas, constata-se que a formagao dos elementos frasais
sujeito-predicado-objeto, que geralmente denotam uma relagdo semantica entre
conceitos, deve contemplar as caracteristicas do idioma em questdo, o que, no caso
desta tese, é o portugués brasileiro. Da mesma forma, deve-se observar, além da
sintaxe, a morfologia, principalmente no que diz respeito a estrutura das palavras, pois
as conjugacbes dos verbos, que geralmente indicam as relagdes semanticas,
respeitam convencgbes proprias de seus idiomas. Logo, a extracdo de relagdes
semanticas em portugués brasileiro deve considerar as peculiaridades proprias deste

idioma.

1.5 Estrutura da tese

Esta tese esta organizada da seguinte forma: inicialmente realizou-se uma
introdu¢do com a intencao de contextualizar o leitor quanto ao teor da problematica da
pesquisa. Dessa forma, no capitulo introdutério, o problema de pesquisa foi
devidamente elaborado com base na literatura pesquisada sobre extracdo e
explicitacdao de relagcbes semanticas no contexto da BCI. A partir do problema, os
objetivos gerais e especificos foram detalhados. Para encerrar o Capitulo 1, foram
apresentadas justificativas que atestam a relevancia da pesquisa.

No Capitulo 2 apresenta-se a metodologia de pesquisa, discorrendo sobre a
caracterizagao da pesquisa com base no problema levantado, assim como no objetivo
tracado. Além disso, detalha-se sobre a amostra utilizada e explica-se 0 modelo de
processo de desenvolvimento de software.

No Capitulo 3 apresenta-se a fundamentacao tedrico-metodoldgica. Nesse
capitulo, os principais conceitos sao relatados para permitir o entendimento dos
assuntos abordados na tese, entre eles, as relacbes semanticas sao tratadas no
contexto da BCI e propde-se uma taxonomia que compila-as. Ainda no contexto das
relagcbes semanticas, as suas propriedades sao especificadas para permitir melhor
caracterizacao das relagdes. Esse capitulo é finalizado com a fundamentacao sobre

extracao de relagdes semanticas.
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No Capitulo 4 explana-se a revisdo de literatura realizada para investigar o
estado da arte da extragao das relagcdes semanticas nos ultimos cinco anos.

Prosseguindo, no Capitulo 5 define-se o Modelo de Extracdo de Relagdes
Semanticas, iniciando com uma contextualizagdo do modelo e seguido pelo
planejamento para a criacdo de uma aplicacdo web para dar suporte ao modelo,
aplicagéo que foi nomeada como Semantizar. Tal planejamento inclui a modelagem de
dados e a especificacao das etapas do Modelo de Extracdo de Relagbes Semanticas
implementadas.

No Capitulo 6 descreve-se o estudo de caso para aplicagdo do Semantizar. O
capitulo envolve a validacdo dos dados, a determinacido das relagdes semanticas —
respeitando a fundamentacgao tedrica — e a analise e interpretagdo dos dados.

No Capitulo 7 apresenta-se os resultados do estudo de caso, destacando as
contribuigdes para os estudos sobre extragdo de relagdes semanticas e com respeito
ao Semantizar.

Por fim, no Capitulo 8 apresenta-se as consideracdes finais, com destaque

para as contribuigdes gerais da tese.
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2 METODOLOGIA DE PESQUISA

De acordo com Gerhardt e Souza (2009), a metodologia estabelece regras e
procedimentos para realizar uma pesquisa. Segundo as autoras, "metodologia € o
estudo da organizagédo, dos caminhos a serem percorridos, para se realizar uma
pesquisa ou estudo, ou para se fazer ciéncia" (GERHARDT; SOUZA, 2009, p.12).
Este capitulo expde a metodologia adotada para a realizagdo desta pesquisa de
doutorado com base em seus objetivos geral e especificos. Apresenta-se a

caracterizagao da pesquisa e a caracterizagao da amostra.

2.1 Caracterizagao da pesquisa

Na metodologia de pesquisa € necessaria a caracterizagao da pesquisa para
que os métodos e técnicas mais adequados ao problema sejam adotados. De
acordo com Pradonov e Freitas (2013, p. 49), "[c]ada tipo [de pesquisa] possui, além
do nucleo comum de procedimentos, suas peculiaridades proprias". Desse modo,
trés classificacbes sao necessarias para o delineamento de uma investigacao; sao
elas: a classificagdo quanto a natureza, quanto aos objetivos e quanto aos
procedimentos.

Quanto a sua natureza, esta pesquisa esta classificada como aplicada.
Segundo Silveira e Cérdova (2009, p. 35), a pesquisa aplicada "[o]bjetiva gerar
conhecimentos para a aplicagdo pratica, dirigidos a solugdo de problemas
especificos". No caso desta tese, essa caracteristica se aplica porque um modelo de
extracdo de relacdes semanticas foi criado e implementado em uma aplicagao web.

Quanto aos objetivos da pesquisa, esta tese tem a caracteristica de ser uma
pesquisa exploratdria, que permitiu o conhecimento dos assuntos que intercederam

a proposta da pesquisa. Segundo Gil,

Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipéteses.
Pode-se dizer que estas pesquisas [exploratdrias] tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigdes. (GIL,
2002, p.41)
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Quanto aos procedimentos, definiu-se a realizagdo da pesquisa bibliografica
e do estudo de caso. A pesquisa bibliografica, como o proprio nome sugere, busca
em fontes diversas, tais como livros e artigos cientificos, suportes para
fundamentacado tedrica (PRADONOV; FREITAS, 2013). Nesta tese, a pesquisa
bibliografica foi realizada em dois momentos: (1) no levantamento bibliografico da
fundamentacéao tedrica-metodoldgica e€; (2) no levantamento de trabalhos publicados
sobre extracao de relacbes semanticas para a revisido de literatura.

Na pesquisa bibliografica para a fundamentacédo tedrica-metodoldgica,
utilizou-se ferramentas online, como as bases de dados bibliograficos do portal de
periodicos Capes® e o site de pesquisas Google Académico’. As buscas foram feitas
em portugués e inglés, visando recuperar tanto referéncias bibliograficas nacionais
guanto internacionais. Tais buscas resultaram em um conjunto de artigos publicados
em revistas cientificas, anais de eventos, livros eletrénicos e capitulos de livros.

Na selecéo das referéncias bibliograficas também considerou-se sugestdes
de especialistas das areas de Organizagdo do Conhecimento e Representagdo do
Conhecimento da Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo (BCI). Além disso,
buscou-se conhecer as recomendagbes das bases de dados bibliograficas
suscitadas a partir das buscas online. Publicagdes sobre as tematicas que permeiam
esta tese, também foram contempladas na pesquisa bibliografica, considerando os
autores mais citados em outros trabalhos. Nao obstante, utilizou-se livros que
fundamentam os assuntos tratados.

Na pesquisa bibliografica para a revisdo de literatura, buscou-se identificar
os esforgos realizados na comunidade académica e cientifica sobre a explicitagao de
relagdes semanticas por meio de técnicas de extracdo de relagdes. Uma revisao de
literatura, de acordo com Fink (2013, p. 3, tradu¢do nossa®), “[...] € um método
sistematico, explicito e reproduzivel para identificacdo, avaliacdo e sintetizacdo de
trabalhos completos e registrados, produzidos por pesquisadores, académicos e
outros”. Por meio da revisdo de literatura é possivel identificar diferentes pontos de
vista sobre determinado assunto referente ao problema de pesquisa. Logo, ela

6 Disponivel em: <http://periodicos.capes.gov.br/>. Acesso em 06 jul. 2015.

7 Disponivel em: <https://scholar.google.com.br/>. Acesso em 06 jul. 2015.
8“A research literature review is a systematic, explicit, and reproducible method for identifying,

evaluating, and synthesizing the existing body of completed and recorded work produced by
researches, scholars, and practitioners.” (FINK, 2013, p. 3).


https://scholar.google.com.br/
http://periodicos.capes.gov.br/
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fornece o estado da arte relativo a uma tematica (FIGUEIREDO, 1990; DA SILVA &
MENEZES, 2005; MUKUL & DEEPA, s. d.). Nessa perspectiva, utilizou-se a
metodologia de revisdo de literatura sugerida por Okoli e Schabram (2010) para
apontar trabalhos correlatos sobre extracdo de relagdes semanticas. Essa
metodologia possui oito etapas: (1) proposta de revisao de literatura; (2) protocolo e
treinamento; (3) busca na literatura; (4) tela pratica; (5) avaliacdo de qualidade; (6)
extragao de dados; (7) analise dos achados; (8) escrita da revisao.

Nas etapas iniciais da revisdo de literatura, determinou-se, entre outras
coisas, a temporalidade da pesquisa, limitada a artigos publicados entre o periodo
de 2013 a 2017, e as bases de dados: Library, Information Science & Technology
Abstracts with Full Text (EBSCO)®, Information Science & Technology Abstracts -
ISTA (EBSCO)1'9, Library and Information Science Abstracts - LISA (ProQuest)',
Web Of Science'? e Scopus'3, cujas buscas resultaram em 9.386 artigos. Esses
artigos abrangeram também assuntos correlatos a extragdo de relagbes semanticas.

Seguindo as etapas da metodologia para realizagao de revisao de literatura
de Okoli e Schabram (2010), os artigos identificados no inicio passaram por
avaliacdes e analises de relevancia para a pesquisa. Dessa forma, apds as etapas
3, 4, 5 e 6, dos artigos recuperados selecionou-se nove artigos, conforme pode ser
observado no grafico da Figura 1. Esses artigos foram criteriosamente estudados e
apontaram técnicas e estratégias para a extracdo de relagcbes semanticas em
diferentes contextos, como pode ser visto no Capitulo 4, que também detalha todas

as etapas da revisao de literatura.

9Disponivel em: <https://www.ebscohost.com/public/library-information-science-and-technology-
abstracts-with-full-text> Acesso em 20 fev. 2017.

10Disponivel em <https://www.ebscohost.com/corporate-research/information-science-technology-
abstracts>. Acesso em 20 fev. 2017.

1" Disponivel em <http://www.proguest.com/products-services/lisa-set-c.html>. Acesso em 20 fev.
2017.

12 Disponivel em <http://webofknowledge.com>. Acesso em 20 fev. 2017.
13 Disponivel em <https://www.scopus.com>. Acesso em 20 fev. 2017.



http://webofknowledge.com
https://www.scopus.com
http://www.proquest.com/products-services/lisa-set-c.html
https://www.ebscohost.com/public/library-information-science-and-technology-abstracts-with-full-text
https://www.ebscohost.com/public/library-information-science-and-technology-abstracts-with-full-text
https://www.ebscohost.com/public/library-information-science-and-technology-abstracts-with-full-text
https://www.ebscohost.com/corporate-research/information-science-technology-abstracts
https://www.ebscohost.com/corporate-research/information-science-technology-abstracts
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Figura 1 — Grafico com a quantidade de artigos selecionados nas referentes etapas da revisido de

literatura
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Fonte: Elaborada pela autora.

Gil (2002, p. 54) afirma que o estudo de caso “[c]onsiste no estudo profundo
e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e
detalhado conhecimento”. Para o autor, o estudo de caso permite uma visdo global
do problema ou identifica possiveis fatores que influenciam ou que sao por ele
influenciados na amostra.

Nesta tese, o estudo de caso foi utilizado para investigar a eficiéncia do
Modelo de Extragdo de Relagbes Semanticas elaborado. A metodologia para a
realizagéo do estudo de caso foi organizada de acordo com a proposta de Processo
de Experimentagado de Wohlin et al. (2000), porém adaptada para esta tese. Dessa
forma, quatro etapas foram utilizadas na conducado do estudo de caso. A primeira, a
definicao, formalizou o objeto, o objetivo e o contexto do estudo de caso. A segunda
etapa, o planejamento, legitimou a amostra a ser utilizada no estudo de caso e
definiu os dados necessarios para a realizagao das analises quantitativa e qualitativa
do Modelo de Extracdo de Relacbes Semanticas. A etapa de operagao consistiu na
preparacao da amostra para ser executada no sistema Semantizar, implementado
para dar suporte computacional ao Modelo, e na validacido dos dados coletados a
partir da execucdo do sistema. Por fim, na quarta e ultima etapa, analise e
interpretacéo, analisou-se quantitativamente e qualitativamente os dados validados
na etapa anterior. Todas essas etapas estdo apresentadas no Capitulo 6. Os

resultados do estudo de caso sado apresentados no Capitulo 7.
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2.2 Caracterizagao da amostra da pesquisa

Um universo de pesquisa, segundo Gil (1989, p. 91), “[é] um conjunto
definido de elementos que possuem determinadas caracteristicas”. No caso desta
tese, o universo de pesquisa utilizado na experimentagcdo sao estruturas
classificatérias e seus respectivos documentos académicos do tipo tese ou
dissertacdo. Nesse universo, a amostra — que, segundo Gil (1989, p. 92), é um
"subconjunto do universo, por meio do qual se estabelecem ou se estimam as
caracteristicas desse universo ou populagdo” — é a estrutura facetada, o Mapa
hipertextual MHTX de Lima (2004) e a respectiva tese por ele representada: Fatores
interferentes no processo de analise de assunto: estudo de caso de indexadores, de
Naves (2000).

O MHTX é um modelo de navegagao hipertextual em contexto criado por
Lima (2004) para organizar Teses e Dissertagdes, visando apoiar a leitura e a
recuperacdo desses documentos em Bibliotecas Digitais de Teses e Dissertages.
No protétipo do MHTX, Lima (2004) criou trés ferramentas de navegagao: o sumario
expandido, o mapa conceitual e a estrutura facetada. Na implementacgao, ela utilizou
a tese supracitada de Naves (2000) para instanciar os instrumentos criados. Desses
instrumentos, a estrutura facetada, mostrada na Figura 2, apresenta as
caracteristicas da amostra desejada para o Modelo de Extragcdo de Relagbes

Semanticas que sera criado nesta tese.
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Figura 2 — Estrutura Facetada do Modelo Hipertextual MHTX

Projeto de Pesquisa MHTX

Home MAPA CONCEITUAL SUMARIO FOLHA DE ROSTO RESUMO/ABSTRACT
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eNarrativos eLeitura
eInformativo eSubjetividade
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(Pela estrutura) eShort-Term Memory - TM

*Atinéncia
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eIntrinseca
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eSignificado
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eLeitura eCiéncias Reais Humanas
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eAnalise eSociologia
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Fonte: Disponivel em <http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/
estrutura-facetada.php>. Acesso em 03 mai. 2014.

Para tornar mais eficiente a aplicabilidade da amostra, um recorte foi
realizado na estrutura facetada, uma vez que a quantidade de conceitos nao € o
principal fator nesse momento. Dessa forma, os assuntos da faceta Personalidade
serdo utilizados no estudo de caso. Da mesma maneira, decidiu-se por um recorte
da tese relativa a estrutura facetada utilizada. Logo, optou-se por considerar os
capitulos 2, 3 e 4 da tese de Naves (2000). Essa escolha decorreu do fato de esses
capitulos referirem-se a parte de definicdes conceituais da tese em questao, por isso
eles parecem ser mais relevantes para o propdsito ao qual serdo aplicados. A Figura
3 mostra o extrato do sumario que consta esses capitulos. A Figura 4 pontua o

universo, a amostra e o recorte mencionados.


http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/estrutura-facetada.php
http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/estrutura-facetada.php
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Figura 3 — Recorte do Sumario da tese — Fatores interferentes no processo de analise de assunto:
estudo de caso de indexadores

2 O INDEXADOR ... .ottt 14
2.1 O profissional da informagao...............c.occoooiiiioii oo 14
2.2 O papel do indexador.............cooooooiiiiii 17
2.2.1 Subjetividade. ............coooooiiii e 19
2.2.2 Conhecimento PréVIO. ......c.ocvviiuieiiiiee e 20
2.2.3 Formagao e experiéncia do indexador.......................coccoooooiiiiiee 21
3 AINDEXACAOQ. ... 26
3.1 Consisténcia e relevancia na indeXagao..................ccoooeveveeeieeeeeeen 30
3.2 Estudos sobre indexagdo e desempenho de indexadores...............c.......... 32

4 O PROCESSO DE ANALISE DE ASSUNTO.........ovoooveoieeeeeeeeeen. 35

4.1 Fases do processo de Analise de assunto.................cocoocooeieiieiiiieiiiennnn 40
4.1.1 A leitura do texto pelo indexador..................o..ocooioiiiiice e 41
4.1.2 EXtrag@o de CONCEIOS. .......coovvrieeeiiiiieieee e 54

4.1.3 Determinagao da atin€nCia..................c.ocoooviiiiiieeee e 64
4.2 A interdisciplinaridade em Analise de assunto..................ccccoooeveieeenn.n. 70
4.2.1 Fatores HNEUiStiCOS. ......cc.ooviiiiieiiioe e 71

4.2.2 Fatores 10ZICOS € COZNITIVOS. .......c.ooviiiioiiiiiiceeieeeeeee e 74

Fonte: Naves, 2000.

Figura 4 — Delimitagdo do universo, amostra e recorte da pesquisa
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Fonte: Elaborada pela autora.



24

2.3 Metodologia de desenvolvimento de software

O Modelo de Extracado de Relagcbes Semanticas que se apresenta nesta tese
foi idealizado de antemé&o para ser uma construcao teérica de um modo de explicitar
relacionamentos entre conceitos de documentos académicos a fim de construir
estruturas semanticas. Contudo, durante a elaboracdo do Modelo, compreendeu-se
que sua implementagcdo computacional apoiaria a investigacdo sobre a melhor
maneira de extrair relagdes semanticas. Dessa forma, o Modelo se expandiu para
um protétipo computacional.

A prototipagcao é um tipo de modelo de processo de software evolucionario
que, como o préprio nome sugere, permite que o software evolua com o passar do
tempo. Dessa forma, ndo é necessario ter a definicdo exata do software quando ele
¢ iniciado (PRESSMAN; MAXIN, 2016).

De acordo com Pressman e Maxin (2016), o protdtipo pode servir como
“primeiro sistema”, conforme proposto nesta tese. “Embora alguns prototipos sejam
construidos para serem 'descartaveis', outros sao evolucionarios, no sentido de que
evoluem lentamente até se transformarem no sistema real” (PRESSMAN; MAXIN,
2016, p.46).

A prototipagéo, assim como outros modelos de processo de software, utiliza
métodos para embasar as técnicas de desenvolvimento do software. Segundo
Pressman e Maxin (2016, p. 16), “[o]s métodos envolvem uma ampla variedade de
tarefas que incluem: comunicagdo, analise de requisitos, modelagem de projeto,
construgdo de programa, testes e suporte.” Contudo, os autores pontuam que o
desenvolvedor de software pode determinar os métodos que julgar necessarios para a
criacao da aplicagdo. Nesse sentido, para o desenvolvimento do Modelo de Extragao
de Relagdes Semanticas, decidiu-se realizar as seguintes tarefas: (1) especificagéao,
(2) modelagem de dados, (3) projeto arquitetural e (4) implementagao do protétipo,

conforme pode ser visto na Figura 5.
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Figura 5 — Modelo de processo de desenvolvimento de software

A
1. Especificagao

2. Modelagem

4. Implementagao

3. Projeto de
Arquitetura

Fonte: Adaptado pela autora com base em Pressman e Maxin (2016)

A especificacdo envolve uma descricdo contextual do problema que o Modelo
de Extracdo de Relagdes Semanticas se propde resolver e uma descricdo de como se
pretende que o mesmo funcione. A modelagem de dados aborda a especificagdo das
tabelas que compdéem o banco de dados. Como se trata de um banco de dados
relacional, a modelagem também contempla as relagdes entre as tabelas. O projeto
de arquitetura determina e descreve 0s componentes necessarios para a
implementagdo computacional do Modelo como a interface, o script, o0 banco de dados
e o servidor. Por fim, a implementacdo desenvolve computacionalmente o Modelo
para funcionar como uma aplicagédo Web. O Capitulo 5 detalha sobre essas tarefas de
desenvolvimento de software para o Modelo de Extracdo de Relagdes Semanticas
que se propde.

Este capitulo descreveu a metodologia empregada para a realizagdo desta
tese de doutorado com o detalhamento da caracterizagdo da pesquisa e a delimitagdo
do universo. O detalhamento dos procedimentos metodoldgicos para a realizagéo da
revisao de literatura, para o desenvolvimento do Modelo de Extracdo de Relagdes
Semanticas e para o estudo de caso esta descrito em seus respectivos capitulos.

Nesse contexto, o proximo capitulo aborda os assuntos que compdem a

fundamentacéo tedrica e metodoldgica.
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3 FUNDAMENTAGAO TEORICO-METODOLOGICA

Este capitulo apresenta o embasamento tedrico e metodolégico para
possibilitar a compreensdo dos principais assuntos abordados nesta tese, que
abrange duas areas do conhecimento: Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo (BCI)
e Ciéncia da Computagcdo (CC). Aportes da Linguistica também poderiam ser
considerados, contudo, julgou-se que essas duas areas tém o fundamento suficiente
para o que se prop0s investigar.

Nesse sentido, primeiramente aborda-se o conceito e a sua representacéo no
contexto da Organizagcdo do Conhecimento (sub-area da BCI), destacando, dentro
dessa tematica, a classificacéo e as estruturas classificatérias. Em seguida, aborda-se
a Representacdo do Conhecimento onde destacam-se os estudos acerca da
Inteligéncia Atrtificial (I1A).

Prosseguindo, as relagbes semanticas, objeto desta tese, sdao exploradas
sobretudo sob o olhar da BCI, o que culminou em uma taxonomia que engloba seus
varios tipos encontrados na literatura. Outrossim, descreve-se neste capitulo as
propriedades das relagdes semanticas, fundamentais para o estabelecimento e
interpretacdo coerente das restricdes que envolvem os relacionamentos semanticos
na Representacdo do Conhecimento. Por fim, encerra-se o capitulo com a
apresentacao de técnicas para extracdo de relacbes semanticas. Essas técnicas
envolvem a IA, que, por sua vez, abrange o Processamento em Linguagem Natural
(PLN).

3.1 O conceito e sua representagao

O conhecimento é o elemento vital da sociedade moderna (SOERGEL, s. d.).
O ato de conhecer permite as pessoas se inteirarem sobre os acontecimentos e
tomarem decisdes. A todo momento novos conhecimentos sao produzidos. Contudo,
segundo Soergel ([s. d.]), sem organizagéo, esse conhecimento torna-se inutilizavel,

pois pessoas (e maquinas) devem conseguir alcanga-lo. Nesse sentido, a observéancia
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a técnicas, métodos, processos e Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOC)
€ importante para conduzir a tarefa de representar o conhecimento para que os
usuarios possam encontra-lo.

Broughton et al. (2005, p.140, tradugao e grifos nossos)'4, sdo pragmaticos
ao afirmar que “[o] termo ‘organizagcdo do conhecimento’ implica que o que esta
sendo organizado € o conhecimento”’. O conhecimento, nesse contexto, pode ser
decomposto em unidades chamadas “conceitos”.

Dahlberg (1978, p. 102) define “o conceito como uma compilagédo de
enunciados verdadeiros sobre determinado objeto, fixada por um simbolo
linguistico”. Por essa definicdo pode-se dizer que, a partir da observagdo dos
objetos, elaboram-se proposi¢cdes verdadeiras sobre eles. Por exemplo, dado o
objeto “copo”, as seguintes proposi¢cdes podem ser ditas: é de vidro, serve para
beber liquidos e é um utensilio de cozinha. A reunidao dessas caracteristicas do
objeto observado formam o conceito do objeto. Contudo, € necessario um simbolo
que permita associar as caracteristicas ao objeto. No exemplo dado, o simbolo
linguistico desse conceito € a palavra “copo”.

Os conceitos ndo ocorrem isoladamente, isso porque, primeiramente, eles
pertencem a um dominio e, por conseguinte, eles se relacionam com outros conceitos
desse dominio. Assim, conhecer o dominio € importante porque as caracteristicas que
formam um conceito podem variar de acordo com o contexto, pois diferentes dominios
tém diferentes necessidades. Logo, o olhar sobre o objeto tera observagdes
diferentes. No exemplo apresentado acima sobre o objeto “copo”, as caracteristicas
levantadas atendem ao dominio de utensilios domésticos. Ja no dominio de um
supermercado, por exemplo, as caracteristicas que interessam seriam pre¢co e marca
do copo.

Um conceito em um dominio relaciona-se com outros conceitos, formando
uma estrutura semantica do conhecimento. Por meio das relacbes semanticas entre
0s conceitos, é possivel compreender, entre outras coisas, 0 contexto do conceito em
uma estrutura. Ainda exemplificando com o conceito “copo”, pode-se ter a seguinte
relacdo no dominio de utensilios domésticos em uma casa: pessoa usa copo. Ja no
contexto do supermercado, a relagdo seria: pessoa compra copo. Nesse exemplo,

pode-se perceber que a relagcdo entre “pessoa” e “copo” mudou de acordo com o

14“The term ‘knowledge organization’ implies that what is being organized is
knowledge.” (BROUGHTON et al., 2005, p. 140, grifos dos autores).
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dominio em que esses dois conceitos estdo inseridos e conforme o propdsito da
representacao.

Estabelecer os conceitos e suas relagbes € importante, sobretudo para
possibilitar estruturas de conhecimento organizadas de maneira compreensivel
(VICKERY; 2008). As estruturas de conhecimento, conforme tratadas nesta tese, tém
como fundamento a classificagdo, que, segundo Bailey (1994), pode ser um processo
e um resultado final. Enquanto processo, a classificacdo é definida pela ordenagao de
entidades (entende-se, de conceitos) em grupos ou classes, com base em suas
similaridades. As similaridades s&o observadas considerando as caracteristicas dos
objetos e séo definidas de acordo com os critérios do classificionista para atender as
suas demandas. Logo, na classificacdo (agora, enquanto resultado final), cada classe
resultante é diferente das outras, porém, internamente, elas sdo homogéneas, devido
ao agrupamento por caracteristicas similares. Nesta tese, a classificacdo € abordada
como resultado final, cujo termo adotado para caracteriza-lo é a estrutura

classificatoria.

3.1.1 Estruturas classificatorias

As estruturas classificatérias, no contexto desta tese, sdo bases conceituais
que quando arranjadas podem ser taxonomias e estruturas facetadas, que também
podem ser chamadas de Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOC) ou
instrumentos de representagcao do conhecimento. Neste subcapitulo, essas estruturas
serdo apresentadas sucintamente, pois ndao € um propdsito desta pesquisa sua
construgdo. Dessa forma, espera-se apenas contextualizar o leitor sobre tais
estruturas.

Segundo Prieto-Diaz (2003, p. 460, tradugcéo nossa'®), “a taxonomia € uma
estrutura de categorias e a classificagdo é o ato de arranjar entidades para as
categorias dentro de uma taxonomia”. De acordo com Bailey (1994), assim como na
classificagdo, a taxonomia pode se referir ao processo e ao resultado final. Enquanto

resultado final, que é de interesse desta tese, a taxonomia € uma classificacdo de

15 “A taxonomy is a structure of categories and classification is the act of assigning entities to
categories within a taxonomy” (PRIETO-DIAZ, 2003, p. 460).
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entidades empiricas, ou seja, entidades definidas a partir da experiéncia e/ou
observagao de algo. Ainda de acordo com Bailey (1994), geralmente as taxonomias
sdo hierarquicas e evolucionarias, ou seja, 0s conceitos sao organizados
hierarquicamente em classes e, se houver, subclasses. Além disso, a taxonomia pode
ser atualizada com o passar do tempo, de acordo com a demanda e a evolugado do
conhecimento.

Na visdao de Garshol (2004), o sentido de um tesauro expande o de uma
taxonomia, pois ele descreve explicitamente uma estrutura semantica, diminuindo
assim a ambiguidade terminoldgica. Logo, no tesauro, além dos conceitos serem
relacionados hierarquicamente, as relacbes associativas e de equivaléncia também
sao contempladas por meio de notagdes especificas (tags) que assinalam seus tipos.
Essas notagdes estdo apresentadas no Quadro 1. A Figura 6 mostra um exemplo de

um recorte de um tesauro.

Quadro 1 — Notagdes utilizadas em tesauros

Notacao (Tag) | Significado

TG Termo Geral: Representa o termo mais genérico ao qual o termo em questéo
pertence na hierarquia.

TE Termo Especifico: Representa, dentro da hierarquia, o termo genérico com
acréscimo de caracteristicas especificas do termo.

™" Termo Relacionado: Sdo termos que tém alguma relacao com o termo em
questao.

USE Determina o termo sinénimo do termo em questao.
Também determina o termo sinénimo do termo em questao, contudo, o termo

Use Para . . .

assinalado com a tag USE ¢é o termo preferido.

NE Nota Explicativa: Utilizada para acrescentar alguma informagéo sobre o termo em
questao.

CAT Categoria: Utilizado para tesauros facetados, que possuem categorias. Logo
essa tag representa a categoria a qual o termo em destaque pertence.

ING Inglés: Utilizado em alguns tesauros para assinalar o termo em questéo no idioma
inglés.

ESP Espanhol: Utilizado em alguns tesauros para assinalar o termo em questao no
idioma inglés.

Fonte: Elaborado pela autora a partir da interpretagdo de Pinheiro e Ferrez (2014).
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Figura 6 — Recorte do Tesauro Brasileiro da Ciéncia da Informagéo

classificacao
ING: classification
ESP: clasificacion (UP clasificacion bibliografica)
TG organizagao do conhecimento
TE classificagao automatica
classificagao facetada
classificagao hierarquico-enumerativa
TR arranjo sistematico
indexagao
teoria da classificagao
notagao
representacao do conhecimento
sistemas de classificagao
NE: Usar para documentos sobre como classificar e como criar um sistema de
classificagdo. Para esquemas especificos, use "sistemas de classificagao".
CAT: 2.1 Organizagéo do Conhecimento

Fonte: Pinheiro; Ferrez, 2014.

Por fim, apresenta-se as estruturas facetadas (também chamadas de
estruturas de classificagdo facetada ou ainda esquemas de classificagao facetada).
Essas estruturas sao referidas nesta tese como resultado da analise e classificacdo
facetada. Para alguns autores, como Broughton (2008) e La Barre (2010), a analise
facetada € uma metodologia para a construgdo da classificacdo facetada. Nas
estruturas facetadas, resultantes da classificagcao facetada, as facetas correspondem
ao agrupamento de conceitos que seguem uma mesma regra. Tais regras podem ser
conceitos que tém as mesmas caracteristicas e que combinam padrdes similares a
outros conceitos, formando classes basicas ou categorias (SOERGEL, s. d.).

O entendimento de categorias, no contexto da analise e classificagdo
facetada, foi originalmente proposto por Ranganathan, que indicou o uso de cinco
categorias fundamentais, conhecidas como PMEST (Property (Propriedade), M -
Matter (Matéria), E - Energy (Energia), S - Space (Espago) e T - Time (Tempo), para
representar o conhecimento. Posteriormente, os membros do Classification Research
Group (CRG) entenderam que essas cinco categorias ndo eram suficientes e
ampliaram para treze o numero de categorias: coisa, tipo, parte, propriedade, material,
processo, operacdo, agente, paciente, produto, subproduto, espago e tempo
(BROUGHTON, 2008). Contudo, ainda de acordo com Café e Bratfisch (2012),
algumas vezes, dependendo do dominio, € necessario ainda utilizar outras categorias
além do PMEST ou das treze categorias do CRG para representar a informagéo.

As taxonomias, tesauros e estruturas facetadas abordadas nesta secao
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representam o conhecimento de um dominio e sao utilizadas em sistemas de
informagao que apoiam os usuarios a compreenderem tal dominio e encontrarem a
informacao desejada. Desse modo, a representacdo do conhecimento, da forma que é
abordada na proxima secéo, expande a representacdo em estruturas classificatérias e
embute tecnologia da informacao para aperfeicoar computacionalmente tais estruturas.

3.2 Representagao do conhecimento

A Representacdo do Conhecimento (RC) busca criar abstragdes que refletem
o mundo real para atender a determinada finalidade. Dessa forma, ela representa
conceitos (unidades do conhecimento) utilizando ou formando bases de conhecimento
e, como no caso desta tese, bases conceituais como as estruturas classificatorias
apresentadas, além de metadados e padrdes de tecnologia da informagéo.

De acordo com Van Harmelen, Lifschitz e Porter (2008), a RC € o cerne do
grande desafio da Inteligéncia Artificial (IA), qual seja: compreender a natureza da
inteligéncia e da cognigdo tdo bem que os computadores possam ser feitos para
executar habilidades semelhantes as humanas. Em 1958, John McCarthy contemplou
sistemas de |IA que poderiam exercer o senso comum. A partir desse e de outros
trabalhos, os pesquisadores ganharam a convicgdo de que a inteligéncia artificial
poderia ser formalizada como raciocinio simbdlico com representacdes explicitas do
conhecimento e que o desafio central de pesquisa era descobrir como representar o
conhecimento em computadores e utiliza-lo para resolver problemas (VAN
HARMELEN; LIFSCHITZ; PORTER, 2008).

Pesquisas acerca da RC a apontam como instrumento para a abstragao da
realidade refletida em modelos que permitem o raciocinio inteligente sobre algo para a
posterior tomada de decisdo. Diante disso, para Davis; Shrobe e Szolovits (1993) a
RC pode ser vista sob cinco perspectivas: (1) como um substituto de algo, quando ela
permite o raciocinio sobre 0 mundo ao invés do agir sobre ele; (2) como um conjunto
de compromissos ontolégicos, em que a representacdo busca refletir sobre quais
termos deve-se pensar sobre o mundo; (3) como uma teoria fragmentaria de

raciocinio inteligente, quando ela possibilita refletir sobre como as pessoas raciocinam
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inteligentemente; (4) como um meio para computagao eficiente, no momento em que
a RC fornece um ambiente computacional em que a reflexdo é alcangada; e (5) como
um meio de expressdo humana, quando ela retrata uma forma de se dizer coisas
sobre o mundo.

As perspectivas de RC podem ser traduzidas em esquemas, tais como os
apresentados por Chua; Storey e Chiang (2012), que sumarizam quatro tipos de
esquemas de RC baseados em légica, em hierarquia, em grafos e em frames. Desses
modelos, pressupde-se que os hierarquicos sdo 0s que mais empregam os sistemas
de base de conhecimento.

De acordo com Dolk e Konsynski (1984), os esquemas baseados em ldgica
sdo comuns em ambientes de apoio a decisdo amparados por sistemas baseados em
regras. As regras sao expressas sob a forma if <condigdo> then <consequéncia>.
As inferéncias sao feitas examinando as condicbes e consequéncias recursivamente
até que um objetivo ou conclusao seja alcangado(a).

Ja nos esquemas de RC hierarquicos (que, na abordagem da BCI, seriam as
estruturas classificatorias), todos os conceitos sdo arranjados de modo que alguns
sejam refinamentos de outros. Nesse caso, o conhecimento é gerado por meio de
navegacgao pelos relacionamentos entre os conceitos. Nessa perspectiva, as redes
semanticas — que também sao um tipo de SOC, de acordo com Zeng (2008) — podem
ser vistas como um tipo de esquema de RC hierarquico (CHUA; STOREY; CHIANG,
2012). De acordo com Grigorova e Nikolov (2007), uma rede semantica consiste em
nos e links (arcos). Os nos representam objetos e eventos; 0s arcos representam
relacionamentos entre eles. Segundo os autores, uma rede semantica pode ser
estruturada sob diferentes pontos de vista: tipo-subtipo, todo-parte, antes-depois e
assim por diante.

Nos esquemas de RC baseados em grafos, o conhecimento é representado
como conceitos relacionados por meio de grafos, que sdo estruturas com nds e
arestas, em que os nés representam os conceitos e as arestas o relacionamento entre
eles. No caso dos grafos, o conhecimento é inferido pela distancia entre os nés
(CHUA; STOREY; CHIANG, 2012).

Por fim, os esquemas de RC baseados em frames. Segundo Marinov (2008),
um frame € uma colecdo de atributos (usualmente chamados de slots) e valores

associados (e possiveis restricoes nos valores) que descrevem alguma entidade do
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mundo a partir de um senso absoluto ou de um ponto de vista em particular. Conforme
o autor, em muitos aspectos, um frame representa um registro em uma base de
dados. Contudo, os frames sao mais estratificados que os registros, e, ao contrario de
um registro que contém campos, um frame contém slots, facetas e dados.

Nesta tese, a estrutura resultante do modelo proposto, contempla a
representacido de conceitos e relagcdes. Essa representacao podera, futuramente,
apoiar a criacdo de redes semanticas e de ontologias. Logo, na classificacdo dos
modelos de RC de Chua, Storey e Chiang (2012) apresentados, os esquemas RC
hierarquicos poderao ser contemplados nesta pesquisa. Nesse sentido, entende-se
que enriquecer uma estrutura classificatoria com relagcdes semanticas explicitadas é
um passo importante para a representacdo do conhecimento desses esquemas

hierarquicos.

3.3 Relagdes semanticas

Nesta tese, as relacbes semanticas sao abordadas no contexto de associagao
entre dois conceitos'®. De acordo com Khoo e Na (2006) e Green, Bean e Myaeng
(2013), os conceitos podem ser vistos como blocos de conhecimento e as relagbes
como uma ligagéo que conecta e mantém esses blocos juntos dentro das estruturas

de conhecimento na mente das pessoas'’. Logo, as atividades cotidianas dependem

6 Alguns autores, como Green (2001) e Szostak (2012), utilizam a expresséo “relagbes semanticas
entre coisas”. Campos (2004) e Hjgrland (2007) utilizam “relagbes semanticas entre objetos”. Ja
Storey (1993), Green (2001) e Khoo e Na (2006) utilizam “relacbes semanticas entre entidades”.
Nesta tese, essas expressdes sao empregadas intercambiavelmente, salvo quando o uso delas for
estritamente necessario para o contexto empregado. Da mesma forma, as palavras “relagéo” e
‘relacionamento” também sdo utilizadas intercambiavelmente, embora possuam significados
diferentes. Segundo o dicionario Michaelis, um dos significados de relagéo € a “[lligagdo que existe
entre pessoas, coisas ou fatos”. E, um dos significados de relacionamento, por sua vez, é o “[a]to ou
efeito de relacionar(-se)”. A maioria dos autores citados nesta tese utilizam a expressao “relagdo
semantica (CHAFFIN; HERRMANN, 1984; ;MURPHY, 2003; KHOO e NA, 2006; HJZRLAND, 2007;
PETERS e WELLER, 2008; STOCK, 2010; CAFE e MEDEIROS, 2011; BRASCHER, 2014). J4 Storey
(1993) e Bean; Green (2001) utilizam a expressao “relacionamento semantico”.

17 Muitas pesquisas em semantica sdo baseadas na aceitagcdo de que os conceitos sdo de alguma
forma conectados na mente das pessoas. Contudo, para Hjerland (2007), na Organizagdo do
Conhecimento, as relagdes seméanticas sdo principalmente produtos de modelos ontolégicos
cientificos. Segundo ele, as relagdes entre os elementos quimicos, por exemplo, ndo sao conectadas
em nossos cérebros, mas sao descobertas por pesquisadores quimicos. Logo, os criadores de
Sistemas de Organizacdo do Conhecimento precisam identificar as relagbes semanticas na literatura
referente ao assunto.
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da exatiddo e da riqueza dessas estruturas de conhecimento e da sua rede de
relagoes.

Khoo e Na (2006) ressaltam que é importante compreender que os
conceitos e as relagdes semanticas sado bilateralmente dependentes, ou seja, se por
um lado os conceitos sao obrigatoriamente parte integrante de uma relagao, por
outro, eles precisam das relacdes semanticas para tornarem-se coerentes.

Nas relacbes entre conceitos, o numero de conceitos participantes pode
variar; isso se chama aridade e define o n-ario de uma relagdo, com » podendo ser
de 1 a infinito. Embora a maioria das relagdes sejam binarias, também podem existir
relagdes unarias, ternarias, quaternarias, e assim sucessivamente. Exemplos de
relagbes unarias (que envolvem apenas um conceito) sdo as relagbes de casos:
acao-destinatario, que ocorre entre a agao e a coisa que recebe essa agao (por
exemplo: supervisionar-empregado); agao-instrumento, que acontece entre a acéo e
o instrumento que é usado nessa agao (por exemplo: cortar-faca). Essas relagbes
foram propostas por Storey (1993). Além delas, existem as relagbes agao-produto,
como no exemplo escrever-publicagdo, e acgao-paciente, como em ensinar-
estudante. Essas relagdes foram sugeridas por Peters e Weller (2008). Ja as
relagdes binarias (que envolvem dois conceitos) sdo as mais comuns e sdo o foco
desta tese. Nesse caso, dado o exemplo “consultor realiza consultoria”, pode-se
afirmar que a relagéo realiza esta ligando dois conceitos: consultor e consultoria. Por
fim, uma relacao ternaria (que envolve trés conceitos) € exemplificada por Stock
(2010) utilizando a relagao curar. Segundo ele, essa relagado abarca trés elementos:
pessoa-doenca-medicamento. Contudo, de acordo com o autor, essa relagcao pode
ser desmembrada nas seguintes relagdes binarias: pessoa-doenga, doenca-
medicacao e medicacido-pessoa.

Para a definicdo das relacbes semanticas, deve-se considerar que elas sao
influenciadas pela linguagem e cultura, pelo conhecimento do mundo e pelo dominio

do conhecimento, como ilustrado na Figura 7. Esses fatores sao refletidos a seguir.
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Figura 7 — Fatores que influenciam a definicdo e a compreensao das relagdes semanticas

Conhecimento
Linguagem do mundo

I ~

Relacdes
Semanticas

Dominio do
Conhecimento

Fonte: Elaborada pela autora.

Segundo Khoo e Na (2006), os aspectos linguisticos sao fundamentais para a
compreensao de estruturas de conhecimento que envolvem conceitos e suas
relagdes. Para os autores, € dificil analisar o significado dos conceitos e suas relagbes
a parte da linguagem, pois cada linguagem tem as suas caracteristicas e esta atrelada
ao fator cultural.

O outro fator que afeta as relagbes semanticas € o conhecimento inerente do
ser humano sobre as coisas, ou seja, o conhecimento do mundo. Para Hjgrland
(2007), sem esse tipo de conhecimento ndo se pode estabelecer uma relagao
semantica entre as coisas, como, por exemplo, sem o conhecimento do fato de que
Copenhagen é a capital da Dinamarca, € impossivel determinar a relagdo entre
Copenhagen e Dinamarca.

Por fim, ainda de acordo com Hijgrland (2007), as relagbes semanticas
refletem metas especificas de seus respectivos dominios'8. Para o autor, 0 mesmo
objeto em diferentes dominios pode ser descrito destacando caracteristicas diferentes,
refletindo interesses humanos distintos. O autor exemplifica utilizando um produto
quimico analisado nos dominios da Farmacologia e da Quimica. De acordo com ele,

uma base de dados com informacgdes sobre quimica enfatizara descricdes estruturais

18 Hjgrland é o pai do paradigma dominio-analitico. De acordo com o autor, nessa abordagem é
necessario relacionar as necessidades do usuério a estrutura e organizagdo do conhecimento, aos
padrdes de cooperacdo, as formas de linguagem e comunicagao, aos sistemas de informacéo e as
regras da sociedade. Nesse sentido, & importante compreender que diferentes dominios tém
diferentes necessidades (HJORLAND, 1997).
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sobre o produto, enquanto uma base de dados farmacoldgica enfatizara os efeitos
desse mesmo produto. Nesse caso, por mais que esses dominios sejam intimamente
ligados e compartilhem muitos conceitos e relagdes, suas especificagbes contém

descritores e relagdes semanticas que refletem metas proprias, especificas de seus
contextos.

3.3.1 Relagbes semanticas na Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo

As relagdes semanticas sao de interesse de diversas areas do conhecimento,
tais como Psicologia e os estudos relacionados a memoria seméntica (CHAFFIN;
HERRMANN, 1984), a Ciéncia da Computacao (CC) e aos Sistemas de Informacgao
(SI) (STOREY, 1993), a Linguistica (MURPHY, 2003), entre outras. As relagbes
semanticas permitem a criagao de estruturas de representacdo do conhecimento que
apoiam, por exemplo, a Web semantica (Figura 8), o que significa que, além de
inferéncias humanas, inferéncias computacionais podem ser feitas, o que permite o
avanco das estruturas do conhecimento.

Na Biblioteconomia e Ciéncia a Informagéao (BCI), Maculan (2015), em seu
Apéndice A, apresenta uma proposta de sistematizacdo de relacionamentos
semanticos em tesauros que abrangem desde Vickery (1960) a ISO 25964 de 2011.
Contudo, como as abordagens apresentadas pela autora foram especificamente de
um tipo de SOC (tesauro), elas ndo foram abordadas nesta se¢do, com excessao de
Dahlberg (1978), cuja classificacdo das relagbes semanticas pode ser utilizada em
quaisquer representacdes de relagdes entre conceitos. Assim, como Dahlberg (1978),
os demais autores apresentados nessa sub-se¢do abordam as relagdes semanticas
em um contexto mais geral da Organizagdo do Conhecimento (OC) e da

Representagdo do Conhecimento (RC).
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Figura 8 — Contribuigbes para/das relagbes semanticas de outras areas do conhecimento
Relagoes

. Computagéo
Semanticas

@ ‘
Estruturas

de

Web
Semantica

Fonte: Elaborada pela autora.

Para Green (2001), os relacionamentos envolvidos, sobretudo na OC, sdo
numerosos e geralmente complexos. Essa magnitude e complexidade atrapalham
seu uso consistente pelos profissionais da informagao, assim como pelos usuarios
finais. Segundo a autora, muitas vezes nao existe consenso sobre como tratar certos
relacionamentos e os usuarios finais ndo entendem o que esta sendo comunicado
pelo relacionamento e pelo padrao de notagdes de relacionamento utilizado.

Hjarland (2007) também afirma que o numero de relagdes semanticas pode
ser infinito e que diferentes dominios desenvolvem novos tipos de relagées. E mais,
segundo o autor, as contribuigdes sobre relagbes semanticas sdo muito diferentes e
dificeis de apresentar de forma coerente porque elas nao estao relacionadas umas
com as outras ou sistematicamente relacionadas com visdes mais amplas.

Contribuicdes acerca de relagdes semanticas sustentadas por autores da
BCI foram importantes para compor o cenario sobre como as relagdes semanticas
sdo abordadas nessa area. Nesse sentido, em 2001, Bean e Green editaram um
livro com aportes de diferentes autores que tratam de relacionamentos semanticos

em varias perspectivas da OC, tais como: relacionamentos bibliograficos,
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relacionamentos em tesauros, em listas de cabecalho de assunto, entre outros.
Green (2008) complementa que os relacionamentos sdo o coragao da OC.

Hjarland (2007) apresenta questdes referentes ao status da pesquisa sobre
relagbes semanticas na BCIl. Entre as suas contribuicbes, o autor aborda a
importancia das garantias literaria e do usuario para o estabelecimento das relagbes
semanticas, sobretudo na OC. Nesse sentido, a abordagem de analise de dominio é
bastante tradicional na identificacdo de relagbes semanticas, com base
principalmente na garantia literaria.

Café e Brascher (2011) apontam o uso de teorias linguisticas, como a teoria
da valéncia, a gramatica de casos, os graficos conceituais e a teoria da gramatica
funcional de Simon Dik, para fundamentar os aspectos semanticos para base e
estudos da representacéo dos conceitos na OC.

Brascher (2014) discute as relagées semanticas na construgao de sistemas
conceituais, considerando a importancia dos relacionamentos em SOC semanticos.
A autora explora a abordagem composicional como possibilidade de definir relagdes
sintagmaticas. Essa abordagem, de acordo com a autora, baseia-se no principio de
que o significado de uma palavra pode ser analisado em unidades menores,
chamadas caracteristicas ou primitivas semanticas. Em sua analise, ela considera a
l6gica de predicados, a teoria da valéncia e a gramatica de casos. Bracher conclui
que estudos de relacionamentos sintagmaticos devem ser encorajados para
contribuir para a construgao de um referencial tedrico para o desenvolvimento de
SOC.

As relagdes semanticas sao importantes também na recuperacdo da
informacgao, tanto na estratégia de pergunta (querying) quanto na estratégia de
navegacado (browsing). Nesse sentido, Khoo e Na (2006) acreditam que o
processamento de linguagem natural e as relagdes semanticas, apontam o caminho
a seguir para a Recuperagdo da Informacdo (RI). Segundo Green (2001), na
estratégia de browsing, os assuntos'® relacionados podem formar uma “teia” para o
usuario navegar. Isso € importante para apoiar o usuario quando o documento (tanto
buscado quanto recuperado) tratar de varios assuntos, quando o usuario falhar ao
estabelecer o assunto e quando o numero de assuntos requisitados por ele for muito
grande. Por outro lado, de acordo com HJIJRLAND (2007) e Khoo e Na (2006), na

19 Green (2001) usa “assunto”, ja Khoo e Na (2006) utilizam “termo/conceito”. Nesse caso, optou-se
por respeitar a terminologia dos autores em suas citagdes, mesmo as indiretas.
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estratégia de querying, as relagbes seménticas podem ser empregadas para
melhorar a revocagao e a precisao. A melhoria da revocagao, segundo Khoo e Na
(2006), aumenta o numero de documentos relevantes recuperados. Isso pode ser
feito por meio da expansdo de consulta, utilizando termos alternativos,
especialmente com o uso de relagbes paradigmaticas, como os sinénimos. Hjgrland
(2007) acrescenta, nesse caso, a utilizagdo de termos genéricos. Ja a melhoria da
precisdo, na estratégia de querying, reduz a proporgdo de documentos nao
relevantes recuperados. Nesse caso, existe uma rigorosidade para que os conceitos
e o0s relacionamentos inseridos na query sejam 0s mesmos nos documentos
recuperados, ou seja, os documentos recuperados devem conter ndo somente os
termos/conceitos especificados na consulta, como também expressar as mesmas
relagdes entre os conceitos, como requeridos na query. Diante disso, normalmente
as relagbes sintagmaticas sao usadas (KHOO; NA, 2006). Para Hjgrland (2007), a
diferenciagdo de homénimos e a especificacdo dos termos relacionados podem
contribuir para a melhoria da precisdo na recuperacao da informacao.

As relagdes semanticas ainda podem acontecer em outras perspectivas
além da associagao entre dois conceitos. Para Green (2001), no que se refere a OC,
os relacionamentos sdo entre coisas, formalmente representadas por entidades.
Essas entidades podem ser os criadores de documentos fisicos, unidades
bibliograficas, assuntos, palavras, conhecimentos e usuarios. Segundo a autora, ao
combinar entidades (0 que ela chama de entidades simples) por meio de
relacionamentos, formam-se entidades mais complexas.

Para Green (2001), os relacionamentos entre entidades podem ser externos
(entidade-entidade) e internos (entre uma entidade e seus elementos basicos).
Outrossim, a autora distingue relacionamentos abstratos, ou seja, entre entidades
(exemplo: pessoa nasceu_em cidade) de relacionamentos concretos, isto €, que
envolvem instancias (por exemplo: Jodo nasceu_em Recife). A Figura 9 apresenta
um mapa mental sobre entidades e relacionamentos, de acordo com a abordagem
de Green (2001).
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Figura 9 — Mapa conceitual sobre entidade e relacionamentos

~ Tradutor

P
/ Autor
Criadores
/ __Editor
[ \__ Publicador
| -
Entidade - entidade Abstrato “ Intelectual Texto
. ~ -
Instancia - instancia \ Tipo - ‘ [ Livro
S . Concreto /- £ ™ y Unidade bibliografica /| =~ ~
Entidade - instancia /?—/ \  Relacionamento /,kEntidade)h Tipos \_ F|5|ca_<" Série
Interno — \_ Pagina Web
———\ Escopo \
Externo \_Assunto
\_ Palavra
\“\ . Técito
|\_ Conhecimento
(- __Implicito
\ Usuario Necessidades de informagéo

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Green (2001).

Visto que existem diferentes tipos de entidades, como pode ser verificado na
Figura 9, é importante destacar que, para cada um destes tipos, diferentes
abordagens de relacionamentos semanticos podem ocorrer. Assim, Green (2001)
agrupa os relacionamentos em OC em quatro areas: (1) relacionamentos entre
unidades de conhecimento registrado, que sdo baseadas em descrigbes
bibliograficas destas unidades; (2) relacionamentos intratextuais e intertextuais,
incluindo relacionamentos baseados na estrutura do texto, relacionamentos de
citacao e links hipertextuais; (3) relacionamentos de assuntos em tesauros e outras
estruturas classificatorias; e (4) relagdes de relevancia.

Nesta tese, o foco sdao os relacionamentos de assuntos em estruturas
classificatérias, item 3. Nesse caso, segundo Green (2001), quando se trata de
relacionamento de assuntos, € importante considerar os relacionamentos entre os
conceitos. Os conceitos, nessa concepg¢do, sao expressos por palavras ou por
esquemas notacionais.

Os relacionamentos entre conceitos em estruturas classificatorias sé&o
determinados a partir da analise dos conceitos. Isto envolve determinar: as
caracteristicas do conceito, a posi¢cao que o conceito ocupa no dominio e a relagéo
do conceito com outros conceitos do sistema conceitual (BRASCHER, 2014). Para
Dalhberg (1978) e Cabré Castellvi (1999), sempre que existir caracteristicas
idénticas entre os conceitos, deduz-se que eles se relacionam.

Nesta secao explorou-se pontos de vista sobre relagcbes semanticas em
contextos da BCl. A proxima secao apresenta as classificagdes de relagdes
semanticas apresentadas tanto por autores da BCI quanto por autores de outras

areas.
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3.3.1.1 Classificagdes de relagbes semanticas encontradas na literatura

Alguns autores apresentam em seus trabalhos as relagdes semanticas em
forma de taxonomia, explicitando a classificacao das relagbes ou apresentando as
relagbes semanticas de maneira que elas possam ser representadas por
taxonomias.

Sob um ponto de vista cronolégico, a primeira referéncia sobre relagdes
semanticas entre conceitos encontrada na literatura pesquisada remete a Dahlberg
(1978). Em sua Teoria do Conceito, amplamente utilizada na BCI, ela classifica os

relacionamentos em logicos e semanticos, conforme apresentado na Figura 10.

Figura 10 — Relagbes entre os conceitos de Dahlberg

Género - espécie

i A —\_ Hierdrquica
Espécie - individuo X—\

Todo - parte \
— |
Parte - parte | Partitiva ‘\‘ Identidade
Parte - subparte \ - [ Implicacdo
ivaca 5 ica | — T N S
Privagdo - possessdo Contradlcao_i &m Qelac;ﬁes entre ccnceitoQ\ Légicas / Interseccdo
; . ~\_ De oposi¢do s T T———"——. I
Relativos a propriedades Contrariedade \__Disjuncdo
Afirmagdo - proposicao | m

Processos e Propriedade - entidade

Atividades e Propriedade - entidade

> Funcional(Associativa) /

Operacdes e propriedade - entidade

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Maculan (2015) e Dahlberg (1978a, 1978b e 1978¢)

As relagdes logicas (ver Quadro 2) sdo baseadas nas caracteristicas
comuns entre os conceitos. De acordo com a autora, esse tipo de relacdo € muito
importante, pois, a partir dele, € possivel comparar os conceitos, organiza-los e
relaciona-los semanticamente. Ja as relagbes semanticas sugeridas por Dahlberg
(1978) séao: hierarquica, partitiva, de oposigao e funcional. No Quadro 3 ha uma breve
explicagdo dessas relagdes e suas intersec¢des com as relagdes légicas, bem como

exemplos.
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Quadro 2 — Relagdes logicas entre os conceitos

Caracteristicas
Relagao Explicagéo
Conceito A Conceito B

Identidade X, X, X X, X, X As caracteristicas dos conceitos sdo as mesmas;

Implicagéao X, X X, X, X O conceito A esta contido no conceito B;

Intersecgao X, X, 0 X, 0,0 Os dois conceitos coincidem algum elemento;

Disjuncao X, X, X 0,0,0 Os conceitos se excluem mutuamente. Nenhuma
caracteristica em comum;

Negagao X, X, 0 0, X0 O conceito A inclui uma caracteristica cuja
negacao se encontra em B.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Dahlberg (1978a).

Quadro 3 — Relagbes Semanticas sugeridas por Dahlberg

Interseccao
Tipo ge com Breve explicagcédo Exemplo
relagao relagao
légica
Arvore
arvore frutifera
Neste tipo de relagdo, os conceitos macieira
possuem as mesmas pereira
Hierarquica Implicagdo | caracteristicas, porém ha aqueles pessegueiro
que possuem caracteristicas arvore de nozes
especificas. amendoeira
aveleira
. . . Arvore
Partitiva Diz respeito ao todo e as suas raizes, tronco,
partes. galhos, folhas, flores, frutos
. . NnumMeErico - ndo numeérico
De oposigéo Negagao COOsnt::aonPeltos se tcontradm;:m ou presente - ausente
pdem um outro conceito. branco — preto
Medicao - objeto medido -
, ~ | Sao aplicadas a conceitos que fins da medigé&o -
Funcional Intersecgao expressam processos. instrumento de medigéo -
graus de medicao

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Dahlberg (1978a).

Broughton et al. (2005) apresentam um conjunto de relagées semanticas que
consideram importantes em SOC (ver Figura 11), sobretudo relagbes que podem ser
observadas em tesauros. Nesse caso, o0s autores acrescentam as relagdes
semanticas apresentadas por Dahlberg (1978) os relacionamentos associativos,
causais, hombénimos e temporais. Eles também criam uma classe de relacdes

chamada de Termos Relacionados que inclui antbénimos, sindnimos, relagbes de
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localizagdo e a relacao ativo/passivo. O Quadro 4 apresenta um resumo destas

relagoes.

Figura 11 — Rela¢cdes Semanticas de Broughton

Mer6nimo

Hol6énimo o
SinGnimo
Associativa n
Antonimo

Relacdo de localizacdo
\ Ativo - passivo

Causal Termo Relacionado

Relagoes Semanticas

Hiponimo

Homo6nimo

Temporal

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Broughton et al. (2005).

Quadro 4 — Classificacéo de relagbes semanticas propostas por Broughton et al.

Relagiao Definigdo

Hipoénimo Relacdes género-espécie e tipo-de.

Relagao partitiva. Uma relagao entre o todo e suas partes (A é parte
Merénimo de B). Um merbnimo é o nome de uma parte constituinte,
substancia de, membro de algo.

Holénimo Oposto de merdénimo. B tem A como parte.

A é mentalmente associado com B por alguém. Geralmente as
Associativa relagcdes associativas sdo relagdes ndo especificadas em alguns
instrumentos, como a taxonomia.

Causal A é a causa de B.

Homénimo Dois conceitos A e B sdo expressos pelo mesmo simbolo.

Uma relagdo seméantica a qual um conceito indica um tempo ou
periodo de um evento designado para outro conceito. Ex.: Segunda

Temporal Guerra Mundial (1939-1945) (BROUGHTON et al., 2005, p. 143).
Sinénimo A denota o0 mesmo de B; A é equivalente a B.
Antbénimo Relagao de oposigao.
Termo Relacdo de | Uma relagdo semantica na qual o conceito indica a localizagdo de
relacionado | 5calizagdo | algo indicado por outro conceito. A esta localizado em B.
Ativo - Um conceito expressa a execugdo de uma operagéo ou processo
passivo afetando o outro conceito.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Broughton et al. (2005).

Por sua vez, Khoo e Na (2006) discutem a natureza das relagbes semanticas,
principalmente daquelas expressas em textos, e de suas aplicagdes na BCI sob o
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olhar da Linguistica e da Psicologia. Como pode ser visto na Figura 12, os autores
evidenciam cinco relagdes paradigmaticas (também chamadas relagdes semanticas
ou relagdes lexicais) e uma relagdo sintagmatica2. E importante ressaltar que a
relacdo sintagmatica de causa-efeito, conforme pode ser visto na Figura 12, foi
considerada anteriormente por Broughton et al. (2005) como uma relagao
paradigmatica. Em prosseguimento, Khoo e Na nomeiam a relagdo chamada
hierarquica por Dahlberg (1978) e hipénimo por Broughton et al. (2005) de relagao
hiponimo-hiperénimo. De acordo com os autores, hipdnimo denota o termo mais
especifico e o hiperdbnimo o termo mais genérico. Geralmente esse relacionamento é
assinalado com as expressodes "é-um" e "tipo-de". Ja o tropdnimo, incluido por Khoo e
Na, é atribuido a relagcdes entre verbos (essas relagdes nédo serédo tratadas nesta
tese). Outra mudanga com respeito as relagdes semanticas apresentadas
anteriormente é a classificagdo dos sinbnimos em: sentido sinbnimo (compartiiham o
mesmo sentido), sinbnimo préximo (os significados sao proximos) e sinbnimo parcial

(compartilham o mesmo sentido, mas sao diferentes em alguns aspectos).

Figura 12 — Relagdes semanticas apontadas por Khoo e Na

Hiponimo - hiperénimo

Trop6nimo

Merénimo - hol6nimo .

— >

Relagdes Paradigmaticas /Relagc")es

Sentido sinénimo Relagdo Sintagmadtica Causa - efeito

Sindnimo préximo \ Sinénimo

Sindnimo parcial

Y
\
o

Antonimo

Fonte: Elaborada pela autorae a partir de Khoo e Na (2006).

Zeng (2008) apresenta um conjunto de relagbes seméanticas que séo
utilizadas no contexto dos SOC. A autora agrupa as relagcbes em duas classes:
hierarquica e associativa. Enquanto Dahlberg (1978) separa as rela¢des hierarquica e
partitiva, Zeng aponta que a relagao partitiva € uma relagao hierarquica e que, além
de partitiva, a relagéo hierarquica também pode ser de género-espécie (ou genérica) e
de instancia. A relagdo de instancia, conforme apontado por Green (2001), € uma
relacdo concreta entre uma entidade e um individuo. Como pode ser observado na

Figura 13, a relacdo causa-efeito é considerada por Zeng (2008) como uma relagao

20 Buscou-se, nesta tese, respeitar a colocacdo dos autores quanto a denominacdo das relagbes
sintagmaticas e paradigmaticas. De acordo com a ISO 25964-1 (2011), as relagdes sintagmaticas sédo
aquelas que ocorrem em um contexto em particular. Ja as paradigmaticas (hierarquicas, associativas
e equivalentes) sao validas para quase todos os contextos.
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semantica do tipo associativa, diferente de Khoo e Na (2006), que a classificaram
como uma relagéo sintagmatica. Outrossim, os antdbnimos foram classificados como
um tipo de relagdo associativa. Outras relagbes associativas apontadas por Zeng sao

exemplificadas no Quadro 5.

Figura 13 — Relacdes seméanticas conforme Zeng

Causa - efeito

S
/' Processo - agente

~ Acdo - produto

Genérica N Acdo - paciente
_—

——————————————— / _— —
De instancia \ Hierarquica /Relagées Semanticas

Todo - parte | S —

Associativa / Conceito(coisa) - propriedade

Acdo(coisa) - contra-agente

Matéria prima - produto

Acdo - propriedade

\_ Antonimo

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Zeng (2008).

Quadro 5 — Exemplo de relacionamentos associativos

Relagoes Exemplos
Causa - efeito Acidente - ferimento
Processo - agente Medicao de velocidade - medidor de velocidade
Acéo - produto Escrever - publicagao
Acéo - paciente Ensinar - estudante
Conceito ou coisa - propriedade Liga de aco - resisténcia a corroséo
Coisa ou agéo - contra-agente Peste - pesticida
Matéria prima - produto Uva - vinho
Acéo - propriedade Comunicacao - habilidades de comunicagao
Antdnimo Solteiro - casado

Fonte: Zeng (2008, tradugdo nossa).

Peters e Weller (2008) abordam tanto as relagdes paradigmaticas quanto as
sintagmaticas em SOC, sobretudo no contexto da folksonomia e da ontologia. As
autoras acreditam na necessidade de repensar as relagdes semanticas com respeito

a sua classificagao e generalizagdo para o uso na RC e na RI, pois, assim como para
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Hjgrland (2007), para Peters e Weller (2008) algumas vezes falta consenso sobre os
relacionamentos semanticos. Tal como Zeng (2008), Peters e Weller (2008) também
agrupam os relacionamentos semanticos em hierarquicos e associativos. Além disso,
elas criam uma classe de relagcdes de equivaléncia para reunir os sinbnimos, 0os quase
sinbnimos e uma relagao que elas chamam de gene-identidade, baseada na ontologia
Gene Ontology. Como pode ser visto na Figura 14, as autoras dividem as relacdes
partitivas em relacbes em que as partes se referem a partes de um objeto estruturado
e a partes de um objeto ndo estruturado. Ja as relagdes associativas agrupam todas
as outras relagdes que ndo sao hierarquicas nem de equivaléncia. Uma observacgao
sobre a taxonomia de Peters e Weller (2008) é que, nas relagbes de merdnimo
(partitivas) e nas associativas, as autoras ndo esgotam as possibilidades de incluir

novos tipos nas classificacdes das relacoes.

Figura 14 — Taxonomia de relagdes semanticas de Peters e Weller

Sinénimo
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/ Disciplina - fenémeno
/ | Processo - instrumento

[
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Unidade - organizagao / / Dependéncia casual

Componente - complexo

/ Material Bruto - produto
Parte de objeto estruturado

Segmento - evento Conceito - oposto

Subunidade geogréfica -

unidade geografica
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‘>—\m, Relag6es Semanticas / Conceito - origem
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S — [ Acdo - propriedade
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Material - objeto | pyrte de objeto ndo estruturado j Util
Subunidade de dimensao -
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Fonte: Elaborada pela autora a partir de Peters e Weller (2008, p. 105).

Stock (2010), além de versar sobre as relagdes semanticas no contexto da
BCI, também faz um estudo minucioso dos conceitos, trazendo varias perspectivas
que abrangem a sua teoria do conceito. No que tange as relagdes semanticas, o autor
associa-as as propriedades de transitividade, simetria e reflexividade (que seréo
explicadas na secgédo 3.3.3). Entre as varias conclusbes que o autor chega sobre

conceitos e relagdes semanticas na BCI, ele pondera sobre a importancia de
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considerar a teoria do conceito e a teoria das relacdes para a criacdo de vocabularios
controlados, para o uso na web social (via tagging e folksonomia) e para a web
semantica (por meio das ontologias). Na Figura 15, em que se apresenta a taxonomia
das relagbes mais comuns na BCIl, ainda segundo Stock (2010), as relagdes
sintagmaticas sao classificadas como um tipo de relagcdo semantica, diferente de Khoo
e Na (2006), por exemplo. Segundo o autor, a relagdo sintagmatica é a unica que
ocorre na folksonomia. Ele também classifica as relagdes paradigmaticas em trés
grandes grupos: equivaléncia, hierarquia e associativa. Contudo, como pode ser visto,
Stock aponta outras relagdes e cria outras subdivisdes para essas classes. Diferente
de Zeng (2008), que classifica os antdnimos como um relacionamento associativo, e
de Broughton et al. (2005) que os classificam como termos relacionados, Stock (2010)
classifica os antdbnimos como uma relacado de equivaléncia. Mais ainda, ele separa os
antbnimos em dois tipos: anténimo contraditério e anténimo contrario. Segundo o
autor, no caso dos anténimos contraditérios existem dois extremos contrarios, sem
nada no meio. Uma mulher estd gravida ou néo esta gravida, por exemplo. Ja os
antbnimos contrarios permitem outros valores entre os extremos, por exemplo: entre

amor e odio pode residir a indiferenca.

Figura 15 — Rela¢des semanticas conforme Stock
Quase sinénimo

Sindnimo
Sinénimo absoluto
Equivaléncia Gene - identidade
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‘ Antoénimo
_Antdnimo contrério
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unidade Geogréfica

Relacao RI/ Ses Semanti Relagoes
sintagmatica e eanLicas paradigmaticas

I Parte de j/ Elemento - colecdo (ndo social)

objeto estruturado Unidade - organizacao (social)

| \ Componente - complexo

) Merﬁnimoj \_ Segmento - evento

\ Porcdo - massa

Fase - acdo
Parte de objeto §
nio estruturado / _Material - objeto
Sub-unidade de Dimensdo -
k unidade de dimensao
\_ Instancia

\ Ver também

\ Associativa
Vdrias outras

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Stock (2010).
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Nas relagdes hierarquicas, Stock (2010), assim como Zeng (2008),
menciona as relagdes de instancia. Nas relacbes de hipbénimo, ele separa dois
grupos: hipénimo simples e taxondmico. Nesse caso, o hipénimo simples é o
relacionamento “é-um” e o taxonémico é o relacionamento “é-um-tipo-de”, tais como
as relagcdes entre os taxons na Biologia, que indicam o parentesco da evolugao dos
organismos vivos. Do mesmo modo como em Peters e Weller (2008), Stock separa
os merénimos em dois grupos de objetos estruturados e nao estruturados. Por fim,
as relagdes associativas sio relacdes do tipo “ver também?”, utilizadas em tesauros e
todas as demais relagbes que ndo sédo nem hierarquicas e nem de equivaléncia.

Em outros contextos a parte da BCI, duas taxonomias muito importantes
foram apresentadas por Chaffin € Herrmann (1984) e por Storey (1993). Chaffin e
Herrmann, autores ligados a Psicologia, organizaram uma taxonomia de trinta e uma
relagcbes semanticas, sugeridas anteriormente por outros autores, em cinco familias
(contraste, inclusdo de classe, similares, relagées de caso e parte-todo), conforme
apresentado na Figura 16. Resumidamente, as relagdes similares reunem relagbdes
onde os significados dos termos se sobrepdem, as relagdes de caso envolvem
atribuicdes, as relagdes de contraste denotam conceitos que se opdem, as relacdes
de inclusao de classe sao relagdes “tipo de” e as relagdes todo-parte abarcam o

conceito e seus constituintes.

Figura 16 — Taxonomia das relagdes semanticas segundo Chaffin e Herrmann

Antonimo contraditério

. Antdnimo contrdrio
Anténimo
Antonimo direcional

Contraste Antdnimosreverso

P Incompativel
Sinonimia
L . . Oposicdao / Assimetricamente contrdrio
Similaridade dimensional
\__ Pseudo anténimo

Atributo necessario

Similares Perceptivelmente subordinado

Funcionalmente subordinado
Inclusdo de classe Estado subordinado

Geograficamente subordinado

Atribruto convidado

Acdo subordinada

Similaridade de atributo Relagbes Semanticas

Agente - acao
Atividade subordinada

Agente - instrumento

Objeto funcional

Agente - objeto Relacbes de caso

Localizagao funcional

Acdo - destinatario
~ Localizagdo
Acdo - Instrumento

Parte-todo
Colecao

Unidade - medida

Ingrediente

Objeto - propriedade

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Chaffin e Herrmann (1984).
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Storey (1993), autora da area de Computagao e Sistemas de Informacgéo, fez
uma taxonomia (ver Figura 17) considerando as relagdes apresentadas anteriormente
por Chaffin e Herrmann (1984) e outros autores para uso em bancos de dados. Ela
acrescentou a taxonomia de Chaffin e Herrmann as relagdes de posse, atribuigcao,
anexo e inclusdo espacial (subclasse dos relacionamentos de inclusdo). Em sintese,
os relacionamentos de posse sao aqueles que indicam propriedade, os
relacionamentos de atribuicdo referem-se a um objeto e seu atributo, os
relacionamentos de anexo sdo aqueles onde um objeto é conectado a outro e o
relacionamento de inclusdo espacial descreve situagdes onde um objeto esta em um

local mas nao é parte daquele local, tal como no exemplo “cliente esta na recepgao”.

Figura 17 — Taxonomia dos relacionamentos semanticos segundo Storey
Inclusdo de classe

Componente - objeto

Membro - colecao

Porcdo - massa

Inclusao Parte - todo Material - objeto

Fase - atividade

Lugar - drea

Caracteristica - evento

Atribuicdo Relacionamentos Semanticos Inclusdo espacial

Sinbnimo
Antonimo
Agente - acdo

Agente / Agente - instrumento

Agente - objeto

De caso - .
Acdo - destinatario

Acdo
“\__Acdo - instrumento

Atributo
Fonte: Elaborada pela autora a partir de Storey (1993).

Como foi possivel perceber, existem muitos tipos de relacbes semanticas para
a representacdo do conhecimento. Observa-se que cada autor classifica-as conforme
seu ponto de vista a partir de relagdes ja verificadas em seus sistemas, estudos e
pesquisas. A Figura 18 mostra uma linha do tempo com os autores apresentados e as

respectivas classes de relacbes apontadas por eles.
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Figura 18 — Linha do tempo das relagdes semanticas
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Fonte: Elaborada pela autora.

Nesta secdo explorou-se as classificagdes de relagdes seménticas sob o
ponto de vista de autores encontrados na bibliografia. A proxima seg¢do apresenta
uma proposta de taxonomia para a BCl de maneira a compilar as classificacbes de

relacdes semanticas apresentadas pelos autores.

3.3.2 Proposta de uma Taxonomia de Relagbes Semanticas para a Biblioteconomia e

Ciéncia da Informacéo

Com base nas taxonomias de relagdes semanticas sugeridas pelos autores
Dahlberg (1978), Chaffin e Herrmann (1984), Storey (1993), Broughton et al. (2005),
Khoo e Na (2006), Zeng (2008), Peters e Weller (2008) e Stock (2010), propde-se
uma taxonomia que agrega todas as propostas apresentadas na literatura

pesquisada. Esta taxonomia foi publicada nos anais do XVIII Encontro Nacional de
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Pesquisa em Ciéncia da Informagédo (Enancib) 20172 e na revista Tendéncias da
Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacao?2,

A estrutura da taxonomia que se propde subdivide-se em relacdes
hierarquicas, de equivaléncia e associativas, conforme apresentado na Figura 19. As
secOes que seguem descrevem esses tipos mais detalhadamente.

Figura 19 — Rela¢des seméanticas
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Fonte: Elaborada pela autora.

3.3.2.1 Relagdes hierarquicas

De acordo com Stock (2010), a hierarquia € a relagdo mais importante em
um SOC. Entende-se que todo o processo de classificagcdo da organizagdo e
representacdo do conhecimento inicia-se com a relagao hierarquica, em que os
conceitos sdo agrupados em classes. Como corrobora Campos,

A relagdo hierarquica € uma das relagdes principais em qualquer estrutura
classificatoria. Ela é a que forma a espinha dorsal de uma estrutura. [...]
[E]la é imprescindivel, sendo a partir dela que se estabelece o primeiro
elemento de uma definicdo. (CAMPOS, 2004, p. 29)

A parte de reflexdes filosdficas e com base na literatura pesquisada, as
relagdes hierarquicas propostas nesta taxonomia sado agrupadas em dois conjuntos:
hipdnimo-hiperénimo e merénimo-holénimo. Essa estrutura de divisdo foi baseada
em Zeng (2008), Peters e Weller (2008) e Stock (2010). As relagdes de hipdnimo-

hiperébnimo sédo detalhadas em: hipdnimo simples, instancia, inclusdo de espacial e

21 MAIA, L. S.; LIMA, G. A. ; MACULAN, B. C. M. S. Taxonomia dos tipos de relacdes semanticas para
a Organizagédo e Representagdo do Conhecimento: Uma proposta a partir da literatura. XVIII Encontro
NaCIonaI de Pesqu:sa em C/enCIa da Informagao (ENANC/B) 2017. Disponivel em: <http://
r/view/334>. Acesso em: 13 jan. 2019.

22 MAIA, L. S.; LIMA, G. A. ; MACULAN, B. C. M. S. Taxonomia dos tipos de relagdes semanticas para
a Organlzagao e Representagao do Conhecimento: Uma proposta a partir da literatura. Tendéncias da
Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacdo, v. 10, p. 1, 2017. Disponivel em: <http:/
www.brapci.inf.br/index.php/res/v/104795>. Acesso em: 13 jan. 2019.
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http://www.brapci.inf.br/index.php/res/v/104795
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inclusdo de classe. Por outro lado, as relacbes de merénimo-holénimo sao
subdividas observando a estrutura do objeto analisado, ou seja, relagdes em que o
objeto é estruturado e quando o objeto ndo é estruturado. A proposta da taxonomia

dessas relagbes esta apresentada na Figura 20.

Figura 20 — Relagdes hierarquicas
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Fonte: Elaborada pela autora.

Das relagdes semanticas apresentadas nesta tese, as propostas por
Broughton et al. (2005) e Khoo e Na (2006) nao subdividem as relagoes
hierarquicas. Ja nas relagcbes propostas por Zeng (2008), as relagbes hierarquicas
sao especificadas como relagdes genéricas, de instancia e todo-parte. Essas ultimas
sdo detalhadas por Peters e Weller (2008) na estrutura das relagdes hierarquicas,
mas as autoras nao apontam as relagdes de instancia.

Stock (2010), além de detalhar as relagbes de merénimo (todo-parte) e
apontar as relagdes de instancia, detalha as relagbes hierarquicas em hipénimo
simples e taxonomia.

Storey (1993), por sua vez, nao especifica as relagdes hierarquicas tal como
os autores apresentados acima, talvez porque as pesquisas apresentadas
anteriormente estejam no contexto da BCl e Storey apresente as relagbes
semanticas na visdo da computagdo. Contudo, Storey apresenta a relacdo de
inclusdo como uma relacado hierarquica. Essa relacdo é detalhada em inclusao de
classe, inclusdo espacial e merbnimo. De acordo com a autora, as relagdes de
inclusdo sao aquelas em que um tipo de entidade compreende ou contém outro tipo
de entidade. Ja a inclusdo de classe sao os relacionamentos subtipo/supertipo,

geralmente expressos como “é um”. Logo “A € um B” significa que A é referido como
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um tipo de entidade especifica e B um tipo de entidade genérica. Além disso, a
inclusado de classe também pode ser expressa como “tipo de”.

Storey (1993), agrega o uso dos verbos “ser” e “ter” para indicar relagbes de
indicar algumas relagdes semanticas. Nesse sentido, a expressédo “é um" é usada
nos relacionamentos de inclusdo de classe, sindbnimo, atribuicdo e matéria-prima
(stuff). Ja o verbo ter pode ser usado para expressar “pertence a" e alguns
relacionamentos parte-todo. A Figura 21 mostra os usos do verbo “ser” e do verbo

“ter”, conforme Storey.

Figura 21 — Usos dos verbos ser e ter nos relacionamentos semanticos
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Fonte: Storey (1993, p. 477, tradugao nossa)

De acordo Arnold e Rahm (2014), a expressao “é um" apresenta variagoes e
pode se tornar complexa, como no exemplo "X é uma variacdo de Y". Além disso,
expressdes “é um" podem aparecer em textos em linguagem natural por meio de
advérbios — tais como comumente, geralmente, tipicamente — e expressées — como
classe de, forma de ou pedaco de (coletivos e partitivos). Outrossim, essa expressao
pode ocorrer no singular ou no plural ("¢ um" ou "s&o um") e vir com diferentes
determinadores, como o artigo definido o/a. Outrossim, os autores perceberam que
as relagbes de hipbnimo-hiperébnimo n&o necessariamente se restringem a
expressao padrao “é um”, podendo abarcar as seguintes expressdes: “é qualquer
forma de”, “é uma classe de”, “¢é comumente uma variedade de”, “descreve um”, “é

definido como um” e “é usado para qualquer tipo de”.
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3.3.2.1.1 Relag&o Hipdnimo-Hiperénimo

A relagao hipénimo-hiperénimo?3 seguiu a denominagao dada por Khoo e Na
(2006), pelo entendimento de que essa designagao é mais formal. Nessa relagao, o
hiperébnimo € o termo mais genérico e hipdnimo € o termo mais especifico. Nesse
sentido, o hipdbnimo herda caracteristicas do hiperénimo (STOCK, 2010).

Em Dahlberg (1978), entende-se que a sua definicdo de relagdes
hierarquicas refere-se especificamente a relagao hipdnimo-hiperénimo. De acordo
com a autora, na hierarquia (ou seja, no hipénimo-hiperénimo), os membros de uma
classe tém caracteristicas comuns as classes gerais e algumas caracteristicas
especificas, ou seja, os membros das classes mais especificas herdam
caracteristicas das classes gerais. No nivel dos conceitos, as caracteristicas sao os
atributos ou elementos dos conceitos.

Por sua vez, em Mazzocchi (2017), entende-se que a relagdo hipénimo-
merdnimo corresponde a relacdo género-espécie. Segundo o autor, essa relagao
liga um género com suas espécies ou uma classe com suas subclasses. Para ele,
uma importante propriedade dessas relacbes € a heranga de caracteristicas:
qualquer atributo do género (hiperénimo) também deve ser atribuido a espécie
(hipbnimo). Ainda de acordo com Mazzocchi, essa relagao foi historicamente
retratada na Arvore de Porfirio (Figura 22). Porfirio, um filésofo neoplatdnico do
século lll, seguiu 0 método para realizar a divisdo correta dos géneros supremos (ou
categorias) para as espécies individuais. Logo, a arvore ramificada reflete a ordem
hierarquica, que é obtida por uma série de bifurcagdes que comega com o género
supremo da substéncia, em que caracteristicas diferenciais essenciais sao
adicionadas a uma espécie. Segundo o autor, esse € o elemento principal para
distinguir uma espécie de todas as outras espécies que compartiham o mesmo
género. Por fim, para Mazzocchi, a relacdo género-espécie €& vista como

verdadeiramente definitiva e independente do contexto.

23 Nesta tese, essa relagao algumas vezes sera chamada apenas de hipdnimo ou apenas hiperénimo,
mas com o sentido de hipénimo-hiperénimo.
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Figura 22 — Arvore de Porfirio
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Fonte: Mazzocchi (2017, p. 372, tradugéo nossa).

Além da nomeacdo género-espécie, outros nomes foram encontrados na
bibliografia para a relagao hiponimo-hiperénimo, tais como: relagao “é um”, “tipo de”,
relacdo genérica, relagdo taxonbmica, classe/subclasse, relagdes de inclusao,
inclusdo de classe, subordinado hierarquicamente e superordinado/subordinado
(HUIGRLAND, 2007; KHOO & NA, 2006). Algumas dessas denominagdes foram
definidas nessa taxonomia como um tipo de relagao de hipdnimo-hiperénimo, conforme

destacado na Figura 23.

Figura 23 — Relacao hiponimo-hiperénimo
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Fonte: Elaborada pela autora.

A relagdo de hiponimo simples foi proposta por Cruse (2002) e por Stock

(2010). De acordo com os autores, essa relagdo € denotada pelo padrao "é um", por
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exemplo: “A rainha € uma mulher”. Nesse caso, conforme Stock (2010) observa,
ficaria estranho dizer que “A rainha é um tipo de mulher”.

A relagdo de instancia, na bibliografia pesquisada, foi proposta por Zeng
(2008), Stock (2010) e também esta descrita na ISO 25964-1 (2011). Em todas essas
propostas, o relacionamento de instancia € um tipo de relacdo hierarquica. Essa
relacdo pode ser rotulada como "é um" ou "é parte de". A relagcao de instancia é
definida por Green (2001) como uma relagdo concreta. Logo, uma instancia é
entendida como um objeto nomeado de uma entidade, ou um exemplar de uma
entidade, como, por exemplo: Jodo € uma pessoa. As relagdes de inclusado de classe
(geograficamente subordinada) e a relagdo de merdnimo-holdnimo (subunidade
geografica-unidade geografica), podem ser vistas como uma relagdo de instancia.
Contudo, decidiu-se criar e aplicar a seguinte regra: as relagbes supracitadas de
inclusao de classe e merénimo tém prioridade sobre a relagdo de instancia. Assim, em
uma relagao de instancia cujo(s) conceito(s) remete(m) a espacos geograficos, devera
ser verificado se a relacdo € uma das relacbes acima. Se sim, elas sao classificadas
com as respectivas denominacgdes; se néo, elas sdo classificadas como uma relagéo
de instadncia. O Quadro 6 mostra exemplos de entidades e suas respectivas

instancias.

Quadro 6 — Exemplos de entidades e instancias

Entidade Instancia

Pessoa Joédo

Usuario Maria

Livro Relationships in the Organization of Knowledge

Artigo Semantic Relations in Knowledge Organization Systems
Pais Brasil

Cidade Belo Horizonte

Fonte: Elaborado pela autora.

Nas classificacbes de relagbes semanticas apresentadas pelos autores da
BCI, nenhuma delas contemplou as relacdes de inclusdo de classe e de inclusao
espacial. Contudo, Cruse (2002) pontua que um hipénimo-hiperébnimo nunca ocorre
isoladamente. Segundo o autor, a relagdo de hipénimo envolve inclusdo. Nesse

sentido, uma classe de macas, por exemplo, esta incluida na classe de frutas, o que
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permite concluir que o significado de fruta esta incluido no significado de maga.
Logo, decidiu-se incorporar as relagdes de hipénimo-hiperdbnimo as relagdes de
inclusdo de classe e inclusédo espacial.

Segundo Winston, Chaffin e Herrmann (1987), as relagdes de inclusdo de
classe podem ser rotuladas por “é um” ou “é um tipo de”. Chaffin e Herrmann (1984)
classificam essas relagdbes em: (1) perceptivelmente subordinado, objetos
caracterizados principalmente por suas propriedades fisicas visiveis (por exemplo:
cavalo é um animal ou cavalo é um tipo de animal); (2) funcionalmente subordinado,
que envolve objetos caracterizados por suas fungdes (por exemplo: carro é um
veiculo ou carro é um tipo de veiculo); (3) estado subordinado, que envolve o estado
das coisas (por exemplo: medo é uma emog¢ao ou medo é um tipo de emogao); (4)
atividade subordinada, que envolve atividades (xadrez é um jogo ou xadrez é um
tipo de jogo); e (5) geograficamente subordinado, que envolve lugares (América é
um continente)?4.

Nas relagdes de inclusdo de classe da taxonomia proposta nesta tese,
inseriu-se as relagdes taxondmicas. A regra para classificar um par de conceitos
como uma relacédo taxonémica dentro das relagdes de inclusdo é a seguinte: se a
relagdo no par de conceitos denotar inclusao de classe e se, contudo, ela ndo puder
ser classificada nos subtipos: perceptivelmente subordinado, funcionalmente
subordinado, estado subordinado, atividade subordinada ou geograficamente
subordinado. Nas classificagbes das relagbes semanticas da bibliografia pesquisada,
Stock (2010) menciona a relagdo taxonémica. Ele tem como base a definicdo de
Cruse (2002), que, por sua vez, refere-se a relagdo espécie-individuo proposta por
Dahlberg (1978). Nesse caso, a espécie € um conjunto de individuos que
apresentam caracteristicas comuns (tais como morfoldégicas, anatdmicas,
bioquimicas e fisioldgicas), semelhangas entre si e pertencem a uma mesma familia
ou género. Cruse (2002) ressalta que na relagédo taxondmica € importante considerar
a natureza das subcategorias resultantes e suas relagdes umas com as outras a luz
da proposta da taxonomizagao.

Por fim, a inclusdo espacial descreve situacdes onde um objeto esta situado
em outro, mas ndo € parte desse em que esta situado (KUCZORA & COSBY, 1989;
STOREY, 1993; WINSTON, CHAFFIN & HERRMANN, 1987). Storey (1993)

24 Nesse caso, esse exemplo também pode ser classificado como uma relagéo de instancia.



58

exemplifica com a seguinte sentencga: “O cliente esta na recepc¢ao”. Nesse contexto,

o cliente se encontra na recepcdo mas ele nao ¢é parte dela.

3.3.2.1.2 Relagdes de Merénimo-Holénimo

Na bibliografia, varios nomes podem ser encontrados para a relagao
merénimo-holédnimo, tais como: parte-todo, todo-parte, particido, partitiva,
mereoldgica, meronimia e partonimia (BEGHTOL, 2001). A nomeacgao adotada na
taxonomia proposta segue a sugestdo de Khoo e Na (2006), pois se considera que o
nome merdnimo-holénimo € mais objetivo para descrever a relagao.

De acordo com Beghtol (2001), existe um consenso sobre entendimento da
relacdo de merénimo-holébnimo em que conceitos complexos sao subdivididos em
pequenas unidades. Segundo Weller e Stock (2008), essa subdivisdo figura uma
estrutura hierarquica em que o conceito que representa a totalidade (holénimo) é
visto como uma classe superior € 0s conceitos que denotam as partes desse todo
(merbénimos) sao classes inferiores.

A relagcdo merénimo-holénimo geralmente € expressa com o rotulo “é parte
de”. Contudo, de acordo com Arnold e Rahm (2014), algumas vezes as preposi¢coes
em e de podem indicar relagdes de merénimo-holénimo, como, por exemplo, em "A
CPU é o hardware do computador”, que permite entender que “ A CPU é parte do
computador”. Além disso, verbos como “consistir” podem rotular uma relagdo de
merdnimo-holénimo. Por exemplo, "Um computador consiste de pelo menos um
elemento de processamento”, ou seja: elemento de processamento é parte do
computador.

A organizagcao das relagbes de merbnimo-holdbnimo na taxonomia das
relagbes semanticas proposta nesta tese tem como base o agrupamento realizado
por Peters e Weller (2008); Weller e Stock (2008) e Stock (2010) (ver Figura 24).
Eles se fundamentam na abordagem de Gerstl e Pribbenow (1996), que consideram
0 aspecto construtivo do objeto. Para eles, "[c]ada relagao parte-todo representa um
modo diferente de particionar o todo em partes” (GERSTL; PRIBBENOW, 1996, p.



59

306, tradugdo nossa)?. Assim, eles agrupam as formas de particionamento de
objetos em duas categorias: (1) Partigdes baseadas na estrutura composicional do

todo e (2) partigbes dirigidas as caracteristicas internas ou critérios externos.

Figura 24 — Relagbes de Merdnimo-Holénimo
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Fonte: Elaborada pela autora a partir de Peters e Weller (2008), Weller e Stock (2008) e Stock (2010).

No primeiro caso (particdes baseadas na estrutura composicional do todo),
observa-se que a estrutura interna pode ser naturalmente decomposta em partes de
estruturas dependentes e permanentes (GERSTL; PRIBBENOW, 1996). Essas
particbes foram nomeadas por Peters e Weller (2008), Weller e Stock (2008) e Stock
(2010) como parte de um objeto estruturado.

Por outro lado, as partigdes cujas partes dizem respeito a objetos nao
estruturados sao dirigidas as caracteristicas internas ou aos critérios externos. As
partes resultantes sdo construgcdes temporarias e podem nao pertencer ao dominio
do conhecimento (GERSTL & PRIBBENOW, 1996). Nesse caso, Peters e Weller
(2008); Weller e Stock (2008) e Stock (2010) denominaram esse tipo de partigao
como parte de um objeto n&o estruturado.

Comegando pelas relagdes de objeto estruturado, a relagdo componente-
complexo — assim nomeada por Peters e Weller (2008), Weller e Stock (2008) e
Stock (2010) —, conhecida como propriedade-objeto ou objeto funcional por Chaffin e
Herrmann (1984), componente-objeto integral ou componente-objeto por Winston,
Chaffin e Herrmann (1987), é uma relagdo cujo objeto pode ser segmentado em
seus componentes. Exemplo: telhado é parte da casa (onde casa é o complexo € o
telhado € um dos componentes de uma casa). Outros exemplos sdo: pedal é parte
da bicicleta, motor € parte do carro, nariz € parte do rosto, asa € parte do aviao
(STOCK, 2010).

25 “Each part-whole relation represents a different way of partitioning a whole into parts.” (GERSTL;
PRIBBENOW, 1996, p. 306)
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A relacdo unidade-organizagdo compreende grupos sociais, que pode ser
uma pessoa ou um conjunto de pessoas que pertengam a um grupo organizado. Por
exemplo: Departamento € parte da Universidade, pesquisador € parte do
departamento (WELLER; STOCK, 2008; STOCK, 2010).

Ja na relacdo segmento-evento, um evento € composto e pode ser dividido
em secgbes. Os eventos diferem de objetos (como na relagdo componente-
complexo), uma vez que um evento pode ter partes que ocorrem em diferentes
momentos no tempo, enquanto as partes de um objeto normalmente ocorrem ao
mesmo tempo. E exemplo de relagcdo segmento-evento: cena do trapézio é parte do
espetaculo do circo (STOREY, 1993). Nesse contexto, o espetaculo do circo é o
evento maior, composto de atos (segmentos), como as cenas do palhago, da
bailarina e do trapézio.

A relagao entre subunidade geografica e unidade geografica, assim intitulada
por Peters e Weller (2008), Weller e Stock (2008) e Stock (2010), também é
conhecida como lugar-area por Winston, Chaffin e Herrmann (1987), e como
localizagdo por Chaffin e Herrmann (1984) e Broughton et al. (2005). Ela abarca
relagbes onde espacgos geograficos podem ter divisdes, administrativas ou nao.
Exemplos dessa relagdo sdo: Minas Gerais € parte do Brasil, Hamburgo é parte da
Alemanha; China é parte da Asia.

Por outro lado, a localizagao funcional diz respeito a locais que podem ser
desmembrados de um local maior. Exemplo: sala de jantar é parte da casa,
geladeira € parte da cozinha, recepgao € parte da biblioteca, caixa € parte da loja
(CHAFFIN; HERRMANN, 1984).

Por fim, na relacdo membro-colecdo ou elemento-colecdo (ndo social), os
membros em uma colecao diferem dos componentes, pois ndo € necessario que 0s
membros executem uma fungdo ou possuam um arranjo estrutural em particular em
relacdo ao outro e sua totalidade (WINSTON; CHAFFIN; HERRMANN, 1987).
Segundo Storey (1993), essa relagao também pode ser expressa por “pertence a’.
Exemplo: o navio pertence a frota, a arvore pertence a floresta, a carta pertence ao
baralho, o jurado pertence ao juri (WINSTON; CHAFFIN; HERRMANN, 1987;
STOCK, 2010).

Das relagdes que dizem respeito aos objetos néo estruturados ou a parte de

objetos ndo estruturados, a relagdo porgdo-massa refere-se a uma totalidade
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dividida em por¢des aleatdrias (STOCK, 2010). De acordo com Winston; Chaffin e
Herrmann (1987), nesse tipo de relagéo, as partes sao similares umas com as outras
e ao todo. Sdo exemplos: Fatia-torta, grao-sal.

A relacao fase-acao caracteriza-se pela divisdo de uma atividade continua
em fases simples (STOCK, 2010). De acordo com Winston; Chaffin e Herrmann
(1987), ela pode ser usada para se referir a estagios, fases, periodos discretos ou
subatividades. Exemplos: pagamento-compra, nhamoro-adolescéncia, ovulagao-ciclo
menstrual.

Na relacdo matéria-prima-objeto, a matéria-prima nao pode ser fisicamente
separada do objeto. Exemplos: ago-carro, hidrogénio-agua, aluminio-bicicleta
(WINSTON; CHAFFIN; HERRMANN, 1987). Nesse tipo de relacdo, pode ser
utilizada a expressédo “é usado(a) para fazer” para rotular a relagdo. Como, por
exemplo: aluminio é usado para fazer bicicleta.

Na relagdo entre subunidade de dimensdo e unidade de dimensdo, uma
unidade homogénea pode ser dividida em subunidades. Por exemplo: um litro de
vinho ¢é parte de um barril de vinho (STOCK, 2010).

Por fim, a relagdo unidade-medida, definida por Chaffin; Herrmann (1984)
denota relagdes de medidas decompostas em unidades, como, por exemplo, minuto-
hora, centavo-ddlar.

De acordo com Winston; Chaffin e Herrmann (1987), as relagdes de
merdnimo-holénimo diferem-se de trés maneiras principais: funcionalidade,
homogeneidade e separabilidade. No primeiro caso, as partes funcionais sao
restritas por sua funcgao, localizacdo espacial ou temporal. Por exemplo, a alca de
uma xicara s6 pode ser colocada num numero limitado de posi¢cdes para poder
funcionar como alg¢a. Ja a homogeneidade refere-se as partes homogéneas, que séo
do mesmo tipo de coisa que os seus conjuntos (por exemplo: fatia-torta), e as partes
nao-homogéneas, que sao diferentes dos seus conjuntos (por exemplo: arvore-
floresta). Por fim, na separabilidade, as partes separaveis podem, em principio,
serem separadas do conjunto (por exemplo: alga-copo), enquanto as partes
inseparaveis nao podem (por exemplo: ago-bicicleta).

Entende-se que algumas dessas caracteristicas sao visiveis nas relagbes
semanticas, outras ndo. Winston; Chaffin e Herrmann (1987) determinam essas

propriedades para algumas das relagdes apresentadas (Quadro 7). Devido ao
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escopo do trabalho, decidiu-se nédo estabelecer as propriedades para as demais
relacdbes de merbnimo-holdnimo apresentadas pois, para isso, precisa-se de
discussdes que atestem com veeméncia a implicacdo das propriedades para as

relagdes, o que nao é o caso deste trabalho.

Quadro 7 — Relagbes de Merbdnimo-Holénimo e suas propriedades

Relagao Propriedades
Lugar - area N&o funcional, homogéneo e inseparavel
Membro - colegao Nao funcional, homogéneo e separavel
Porgao - massa Nao funcional, homogéneo e separavel
Fase - acéo Funcional, heterogéneo e inseparavel
Matéria-prima - objeto N&o funcional, heterogéneo e inseparavel
Componente - complexo Funcional, heterogéneo e separavel

Fonte: Winston, Chaffin e Herrmann (1987, p. 421, tradugao nossa).

3.3.2.2 Relagbes de equivaléncia

As relagdes de equivaléncia dizem respeito as palavras cujos significados ou
sentidos (conceitos por tras das palavras) sdo os mesmos ou sdo considerados
equivalentes em um dado contexto. De acordo com o dicionario Aurélio?s,
equivaléncia significa: “2 — Do mesmo valor. 3 — Que tem valor igual (a outro). 4 —
Que pode substituir outro produzindo os mesmos efeitos ou tendo igual virtude, igual
significado, etc.”. De acordo com Dodebei (2002, p. 91) as relagbes de equivaléncia
permitem “controlar os trés conjuntos de dispersdes semanticas, caracteristicos da
lingua natural; lIéxicas, simbdlicas e sintaticas”.

A respeito das classificacbes de relacbes semanticas apresentadas nesta
pesquisa, pode-se dizer que somente a partir de Peters e Weller (2008) as relagdes
de equivaléncia foram indicadas como uma relagdo semantica; porém, no contexto
dos tesauros, a relagdo semantica foi indicada em 1960, por Vickery.

A Figura 25 apresenta as relagbes de equivaléncia proposta na taxonomia
das relagdes semanticas. Na classificacdo proposta, as relagdes de equivaléncia
remetem aos sinbnimos, conforme determinado por Peters e Weller (2008) e Stock

26 Disponivel em: <https://dicionariodoaurelio.com/equivalenter. Acesso em: 11 mai. 2017.
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(2010). Ja a indicagéo dos tipos de sinbnimos baseou-se em Khoo e Na (2006) e
Chaffin e Herrmann (1984).

Figura 25 — Rela¢des de equivaléncia

Quase sindnimo

Sentido sindnimo

Sindnimo absoluto

Reducdo
\_ Sigla

Sinbnimo proximo Relagoes de Equivaléncia

Sindnimo parcial

Fonte: Elaborada pela autora.

Os sinénimos, segundo Murphy (2003), incluem palavras-conceitos que tém
contextualmente as mesmas propriedades relevantes, mas que diferem na forma do
signo. O autor ressalta que tais propriedades relevantes devem incluir pelo menos o
sentido da palavra.

Os sinbnimos sao denotados pela relagdo de sinonimia. A sinonimia € uma
relacdo semantica diferente das demais relacbes semanticas porque ela € uma
relagdo entre palavras e ndo entre conceitos (MURPHY, 2003), como as relagdes
hierarquicas e associativas.

Na bibliografia pesquisada, foram encontrados alguns tipos de sinébnimos. A
base para a determinacdo dos tipos de sindnimos foram os autores Khoo e Na
(2006), Stock (2010) e Chaffin e Herrmann (1984).

De acordo com Khoo e Na (2006) e Stock (2010), o tipo de relagéo "sentido
sinbnimo" diz respeito as palavras que compartilham um ou mais significados, como,
por exemplo, carro e automoével. Ja o tipo "sinbnimos préximos" nao determina um
sentido idéntico, mas significados que se aproximam, por exemplo, cidade e
municipio. O tipo de relacdo "sinbnimos parciais" indica que duas palavras
compartilham muitos significados, mas diferem-se em alguns aspectos. Por
exemplo?’, na frase: "Uma grande depress&o assola o Brasil", depressdo & sinbnimo
de crise. Ja na frase “O Grand Canyon é uma enorme depressao”, depressdo nao é
sinbnimo de crise e, sim, termo relativo a faixa baixa de terreno. A relagao "quase
sinbnimo" ocorre quando duas palavras possuem conceitos mais ou menos similares
em termos de extensdo e intensdo, por exemplo, discussdo e briga?8. Chaffin e

27 Baseado no exemplo de: http://www.magialectora.com/sinonimos-totales-y-parciales. Acesso em 25
mai. 2017.

28 Exemplo extraido de Seligmann-Silva (2007, p. 11).
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Herrmann (1984) chamam essa relacdo de similaridade dimensional, em que ocorre
um significado denotativo que nao € suficiente para sinonimia, mas que ocorre em
pontos adjacentes em uma dimensdo comum, ou seja, existe um grau de dimensao
que indica em que dois conceitos diferem. Exemplos: riso e sorriso; bruto e
desagradavel, atormentado e irritado. Por fim, o tipo "sinbnimo absoluto"; nesse
caso, o significado € o mesmo na sua totalidade, por isso, esse tipo de sinbnimo é
raro.

Decidiu-se acrescentar a proposta de relacbes de equivaléncia as reducoes
e as siglas. Nas reducgdes, as palavras lexicalmente complexas sdo diminuidas ao
seu primeiro elemento. Exemplo: foto (fotografia), micro (microcomputador), pés
(pbés-graduacao) (AZEREDO, 2000). Por sua vez, a sigla € um "conjunto de letras
iniciais dos vocabulos e/ou numeros que representa um determinado nome” (NBR
ABNT 14724, 2011, p.4). Exemplos de siglas sdo: SP, RG, ONU e Unicamp. De
acordo com Bueno (2017), "quando a sigla forma uma palavra pronunciavel, como
Unicamp, torna-se um acrénimo".

Segundo Arnold e Rahm (2014), algumas vezes os sinbnimos aparecem
entre parénteses, como na frase "Um 6nibus (coletivo) € um veiculo de rodas".
Ainda de acordo com os autores, algumas vezes podem ser utilizadas as
expressdes: € um sinbnimo de, é abreviatura para, € o home mais curto para, ou,

ainda, a palavra significa.

3.3.2.3 Relagbes associativas

De acordo com Hjgrland (2007), a relagao associativa é definida como uma
associacao mental de conceitos. Nesse contexto, se A é mentalmente associado a
B, ha uma relagao associativa entre eles.

Em uma estrutura de classificacdo, a relagdo associativa se aplica para
termos que sdo irmaos, ou seja, que estdo no mesmo nivel de hierarquia, ou para
termos em que exista uma conexao clara, tanto conceitual quanto linguistica, mas o
relacionamento ndo atenda aos critérios necessarios para uma relagao hierarquica
(BROUGHTON, 2008). De fato, como consta na ISO 25964-1 (2011), a relagao
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associativa ocorre entre um par de conceitos que ndo sao relacionados
hierarquicamente, mas compartilham uma forte conexdao semantica.

Zeng (2008) expande essa afirmacgé&o e declara que uma relagdo associativa
€ aquela que nao é nem hierarquica, nem de equivaléncia. De acordo com Green
(2008), especificamente em tesauros, essas relagdes sao usualmente especificadas
com TR (Termo Relacionado).

Diferentemente dos outros tipos de relagdes, as relagdes associativas nao
tém um padrao tal como é um ou é parte de das relagdes hierarquicas. Nas relacoes
associativas podem ocorrer quaisquer tipos de verbos (exceto os que denotam
padrao para relagdes hierarquicas e de equivaléncia), desde que eles sejam
transitivos, ou seja, aqueles que necessitam de um complemento para fazer sentido,
tais como causar, usar, realizar, pagar, comprar, entre outros.

A Figura 26 mostra as relagbes associativas que sao abordadas nesta
secdo. Nessa classe de relagbes estdo as relagdes de contraste, que, segundo
Chaffin e Herrmann (1984), sdo termos que se opdem, ou seja, que se contradizem.

As relagdes de contraste subdividem-se em tipos de anténimos e de oposicao.

Figura 26 — Relagbes associativas
Similaridade de atributo

Atributo convidado

Atributo necessario

Antonimo contraditorio

// _Acéo subordinada
/ Temporal

/ /—
/// Acdo(coisa) - contra agente
/’/ // _Acgdo - propriedade

Antonimo contrario

Anténimo

Anténimo direcional

Anténimo reverso Contraste

i P—]| Conceito(coisa) - propriedade
Incompativel - L { -
" ~ Relagdes Associativas Disciplina - fenémeno
Assimetricamente contrario \ De oposicdo ., -
. ‘\\\\\\\ Processo - instrumento
Pseudo anténimo / W\
B W Ocupacio - pessoa
Agente acio \ - )
- \ Conceito - origem
Agente - instrumento \ Causal \\ T
- A\ Utilidade
Agente - objeto / \\ \

\\ Prejudicial
\\ _Requisito
\ \_ Posse
\_ Funcao
Fonte: Elaborada pela autora.

De acordo com Hjgrland (2007), especificamente em tesauros, os antbnimos
nao sao usualmente especificados, mas podem ser listados com outros termos como
relagdo associativa. Da mesma forma, Zeng (2008) também propde que os

anténimos sao um tipo de relacdo associativa.
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Na concepg¢do de Chaffin e Herrmann (1984), os antdbnimos podem ser:
antbnimos contraditérios, aqueles que sao opostos dicotomicamente (vivo-morto);
antdbnimos contrarios, opostos simetricamente, por exemplo, quente e frio séo
temperaturas igualmente opostas; anténimos direcionais, que séo opostos no tempo
e espaco (antes-depois, em cima-embaixo); e, por fim, os antdnimos reversos, que
denotam ag¢des opostas (vender-comprar).

As relagdes agrupadas como de oposicdo sao aquelas que sao contrarias,
mas que nao necessariamente sdo antdbnimas. Nesta tese, a relacdo de oposicao foi
classificada como associativa porque na definicdo de relagao equivalente, de acordo
com a ISO 25964-1 (2011, p. 4), "[esse] relacionamento [acontece] entre dois termos
[...] onde ambos representam o mesmo conceito." Ao seguirmos essa definigao,
torna-se incoerente afirmar que a relacdo de oposicdo € uma relacdo de
equivaléncia, um contraponto em relagédo a Tristdo, Fachin e Alarcon (2004), que a
consideram um quase sindnimo, posigdo que foi seguida por Maculan (2015) ao
observar a falta de consenso sobre essa relagdo no que tange a sua classificagao
como equivalente ou associativa.

No grupo de relagdes de oposi¢cao da taxonomia proposta encontram-se as
relagbes assimetricamente contrarias, ou seja, os conceitos sdo opostos em uma
dimensao continua, como por exemplo, os conceitos “seco” e “Umido”. Como se
sabe, o oposto de seco € molhado e o estado umido é um certo grau de molhado.
Nesse caso, a simetria imperfeita € a razao pela qual o relacionamento nao é
geralmente considerado anténimo. As relagdes incompativeis ocorrem quando um
significado é oposto de parte de outro significado. Por exemplo, franqueza é
incompativel com hipocrisia. A hipocrisia envolve desonestidade, enquanto a
franqueza envolve honestidade e sinceridade. Ha ainda os pseudoantdnimos, que
sdo assim chamados porque sua oposi¢cao € baseada em um significado conotativo
de um termo; por exemplo, popular e timido se opdem porque a popularidade conota
a extroversdo, que € denotativamente oposta a timidez (CHAFFIN, HERRMANN;
1984).

Outro grupo de relagbes associativas sao as relagdes causais. Assim como
em Broughton et al. (2005), optou-se por tratar as relagdes de caso de Chaffin e
Herrmann (1984) e causa-efeito de Khoo e Na (2006) e Zeng (2008) como relagdes
causais. Nesse tipo de relagéo, A é causa para B (BROUGHTON et al., 2005).
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Storey (1993) agrupa as relagbes causais em dois tipos: agentes e agdes.
No caso dessa proposta de taxonomia, optou-se por incluir apenas as relagdes que
referem-se a agentes, isso porque as relagdes que envolvem agdes dentro desse
contexto sao relacdes unarias e, no ambito dessa taxonomia, somente as relagdes
binarias estdo sendo abordadas. Nesse sentido, as relagdes causais foram
classificadas como agente-agdo: ocorrem entre um agente e a agdo que geralmente
executa (por exemplo: consultor-consultoria, programador-programacao). O contrario
dessa relagdo, que nao esta classificada como relacdo causal, € a relacéo
ocupacao-pessoa, proposta por Peters e Weller (2008). Como exemplo, os autores
sugerem a relacdo contabilidade-contador. As relagdes agente-instrumento ocorrem
entre um agente e o instrumento que ele usa (por exemplo: programador-
computador). E as agente-objeto ocorrem entre o agente e o objeto que ele usa ou
faz (por exemplo: carpinteiro-madeira).

A relacao similaridade de atributo, conforme definida por Chaffin e Herrmann
(1984), denota termos em que os atributos proeminentes de um conceito se
assemelham aos de outro. Sdo exemplos: garfo-rastelo, quadro-filme, tapete-
cobertor. Percebe-se que, nesses casos, existe uma equivaléncia no que diz
respeito a fungdo ou a alguma caracteristica dos objetos. Chaffin e Herrmann
classificaram essa relagdo no grupo das relagbes que denotam similaridades, tais
como os sinénimos. Contudo, decidiu-se classificar essa relagcdo como associativa
por se entender que os conceitos tém “coisas em comum” mas eles nao
compartilham significados. O mesmo ocorreu para as relagdes atributo necessario e
atributo convidado. Nesse ultimo caso, Storey (1993) classificou como uma relagao
causal. Entende-se que a relagdo de atributo convidado envolve caracteristicas que
nao necessariamente ocorrem na definicdo do termo, por exemplo: cama-
confortavel, professor-inteligente. Ja a relagdo atributo necessario (ou atribuicao
necessaria) envolve um termo e um atributo de definicdo do termo, como, por
exemplo, limao-azedo (CHAFFIN; HERRMANN, 1984).

Chaffin e Herrmann (1984) classificam a relagdo ac¢ado subordinada como
inclusao de classe; contudo, entende-se, pelos exemplos, que essa relagao nao diz
respeito a uma unidade e uma classe, como na relacdo atividade subordinada. Em
contrapartida, eles descrevem as duas relacbes como parecidas, a diferenca esta

em que uma diz respeito a agédo e outra a atividade. "Atividade subordinada e agao
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subordinada envolvem atividades (ex.: xadrez-jogo) e acé&o (fritar-cozinhar),
respectivamente” (CHAFFIN; HERRMANN, 1984, p. 136, traducdo nossa)?®. A
explicitagcao da relacdo do exemplo fritar-cozinhar pode ser fritar é parte de cozinhar;
contudo, devido ao fato de essa relagdo nao se referir a um objeto, ela nao foi
classificada como merdénimo-holénimo.

A relacado temporal é uma relagdo semantica a qual um conceito indica um
tempo ou periodo de um evento em relacdo ao outro conceito. Por exemplo:
Segunda Guerra Mundial ocorreu entre (1939-1945) (BROUGHTON et al., 2005, p.
143).

Conforme apontado por Peters e Weller (2008) e Stock (2010), as relagdes
associativas podem ser infinitas. O Quadro 8 mostra exemplos de outras relagbes
apontadas na literatura pesquisada. Como pode ser percebido nesse quadro,
existem relagbes que envolvem agbes e agentes; contudo, baseado em seus
exemplos, elas ndo denotam causas e, por isso, ndo foram classificadas como
relagbes causais. Além disso, constam no Quadro relagbes que denotam atributos
(propriedades), porém elas n&o dizem respeito as relagdes de atributo necessario ou

convidado.

Quadro 8 — Exemplos de outras relagdes associativas

Relagao associativa

Exemplo

Acao(coisa) - contra agente

Peste - pesticida

Acao - propriedade

Medicao de precisao - precisao

Conceito(coisa) - propriedade

Liga de aco - resisténcia a corroséo

Disciplina - fenébmeno

Sismologia - terremoto

Processo - instrumento ou processo-agente

Medicao de velocidade - velocimetro

Conceito - origem

Agua - poco de agua

Utilidade Criacao de trabalho - desenvolvimento da economia
Prejudicial Fertilizante - diversidade de espécie

Requisito Bateria - MP3 Player

Posse MP3 Player - Sony Ericsson

Funcao Bluetooth - computador

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Peters e Weller (2008) e Zeng (2008).

29 “Activity subordinates and action subordinates involve activities (e.g., "game-chess") and actions
("cook-fry"), respectively.” (CHAFFIN; HERRMANN, 1984, p. 136).
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Algumas relagbes semanticas associativas ndo foram classificadas porque
nas fontes onde elas se encontravam e na bibliografia pesquisada nao havia
especificacdes ou exemplos suficientes para o correto entendimento e a
classificagao delas, a saber, producdo, uso e anexo, propostas por Peters e Weller
(2008). Por sua vez, a relacdo matéria-prima-produto (raw material-product),
proposta por Peters e Weller (2008) e Zeng (2008), foi classificada como uma
relacdo associativa; contudo, pelos exemplos das autoras (pele-couro, uva-vinho),
entende-se que essa € uma relagado partitiva do tipo matéria-prima-objeto (stuff-
objeto) proposta por Winston, Chaffin e Herrmann (1987), explicada anteriormente.

A relagéo "ver também", proposta por Stock (2010) como um tipo de relagdo
associativa, foi entendida neste contexto como uma relagdo que engloba todas as
relagdes associativas, por isso ela nao foi classificada. O mesmo se aplica para a
relacdo ramo-relacionado, proposta por Peters e Weller (2008).

A relacdo "dependéncia causal", proposta por Peters e Weller (2008),
engloba as relagdes causais j4 mencionadas. Outras relagdes ndo classificadas
foram as relagbes ativo-passivo, propostas por Hjgrland (2007) e a relag&o ativa,
que denota relacdo semantica entre dois conceitos, em que um deles expressa a
execucao de uma operagcao ou processo em outro. O inverso € a relagcdo passiva.
Como essas relagdes nao foram exemplificadas pelos autores, o que permitiria um
completo entendimento, decidiu-se nao classifica-las na taxonomia proposta.

Os homonimos néo foram classificados porque, segundo Stock (2010), n&o
se trata de uma relacdo semantica, apesar de suas implicagbes para a Recuperagao
da Informagdo. Os homdénimos sdo conceitos com a mesma grafia, ou seja dois
conceitos, A e B, sdo expressos com o mesmo simbolo. Segundo Hjgrland (2007),
um exemplo de homénimo é a palavra “banco” que pode significar um banco de
sentar ou uma instituicdo financeira. De acordo com Stock (2010), os homdnimos
cujas palavras tém o mesmo som sao chamados homoéfonos (por exemplo, as
palavras escritas em inglés see e sea); ja os homodgrafos sdao denotados por
palavras iguais, porém com significados diferentes, como é o caso da palavra
“banco”, exemplificada acima.

A proposta de taxonomia de relagées semanticas para a Biblioteconomia e
Ciéncia da Informagao completa é enfim apresentada na Figura 27. No Quadro 9,

ela é compilada com todos os exemplos.



Figura 27 — Proposta de taxonomia de relagbes semanticas para a Biblioteconomia e Ciéncia da
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Quadro 9 - Taxonomia das relagbes semanticas com exemplos

Taxonomia das relacoes semanticas

— Hierarquicas
--- Hipdnimo-Hiperdénimo
----Hipdnimo Simples (A rainha é uma mulher)
---- Instancia (Jo&do é uma pessoa)
---- Inclusdo de Classe
----- Perceptivelmente Subordinado (cavalo é um animal)
----- Funcionalmente Subordinado (carro é um tipo de veiculo)
----- Estado Subordinado (medo é uma emog¢éao)
----- Atividade Subordinada (xadrez é um tipo de jogo)
————— Geograficamente Subordinado (América é um pais)
----- Taxonémica (Macarréo é um tipo de massa)
---- Inclusdo Espacial (O cliente esta na recepgéo)
--- Merénimo-Holénimo
---- Objeto Estruturado
----- Componente-Complexo (Telhado ¢é parte da casa)
----- Unidade-Organizagao (Departamento é parte da Universidade)
----- Segmento-Evento (O trapézio é parte do espetaculo do circo)
----- Subunidade Geografica-Unidade Geografica (Minas Gerais é parte do Brasil)
----- Localizagéo Funcional (A sala de jantar é parte da casa)
----- Membro-Colecgao (O navio pertence a frota)
---- Objeto Nao-Estruturado
----- Porgcédo-Massa (Fatia € uma parte da torta)
----- Fase-Agao (Pagamento faz parte da compra)
----- Matéria prima-Objeto (O ago é usado para fazer carro)
----- Subunidade de Dimensao-Unidade de Dimensao (Litro de vinho é parte de um
barril de vinho)
----- Unidade-Medida (Minuto é parte de hora)

-- Equivaléncia
--- Sentido Sinénimo (O carro é um automovel)
--- Sinénimos Préximos (Cidade é um sinénimo préximo de municipio)
--- Sindnimos Parciais (Depressao é sindnimo de crise)
--- Quase Sindnimos (Discussao é quase uma briga)
--- Sindnimo Absoluto
--- Reducgdes (Foto é uma redugéo de fotografia)
--- Sigla (SP é a sigla de Sao Paulo)
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Taxonomia das relacoes semanticas

-- Associativas

--- Contraste
---- Anténimo
----- Antdnimos Contraditorios (Vivo é o contrario de morto)
----- Anténimos Contrarios (Quente é o contrario de frio)
----- Anténimos Direcionais (Antes é o oposto de depois)
----- Anténimos Reversos (Vender é o oposto de comprar)
---- De Oposicao

----- Assimetricamente Contrarias (Seco é assimetricamente contrario de
umido)
----- Incompativeis (franqueza é incompativel com hipocrisia)
----- Pseudo-Anténimos (Popular é o oposto de timido)
--- Relagbes Causais
---- Agente-Agéao (Consultor realiza consultoria)
---- Agente-Instrumento (Programador usa computador)
---- Agente-Objeto (Carpinteiro usa madeira)
--- Ocupacgéo-Pessoa (Contabilidade é a profissdo do contador)
--- Similaridade de Atributo (O garfo fem algumas caracteristicas do rastelo)
--- Atributo Convidado (A cama é confortavel)
--- Atributo Necessario (O limao é azedo)
--- Agao Subordinada (Fritar é parte de cozinhar)
--- Temporal (A Segunda Guerra Mundial aconteceu entre os anos 1939 a 1945)
--- Acéo(Coisa)-Contra agente (A peste é eliminada com o pesticida)
--- Acao-Propriedade (A medi¢ao de precisdo determina a preciséo)
--- Conceito(Coisa)-Propriedade (A liga de ago tem resisténcia a corrosao)
--- Disciplina-Fenémeno (A sismologia estuda os terremotos)
--- Processo-instrumento (A medicado de velocidade é feita pelo velocimetro)
--- Conceito-origem (A agua vem do pogo de agua)
--- Utilidade (Criagao de trabalho gera desenvolvimento da economia)
--- Prejudicial (O fertilizante afeta a diversidade de espécies)
--- Requisito (A bateria é um requisito para o MP3 Player)
--- Posse (O MP3 player é da Sony Ericsson)
--- Fungao (O bluetooth é uma funcionalidade do computador).

— Agente Subordinado (autores s&o intermediados por indexadores)
Fonte: Elaborado pela autora.
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3.3.3 Propriedades das relacbes semanticas

O estabelecimento das relagdes semanticas requer indicar as propriedades
de reflexividade, simetria e transitividade, que facilitam a realizagao de inferéncias
por pessoas e computadores, o que permite inteligibilidade na representagdo do
conhecimento.

A reflexividade diz respeito ao comportamento do conceito em consideracéo
a si mesmo, de acordo com a relagdo semantica. Um exemplo de relagao reflexiva é
mostrado na Figura 28. Nesse exemplo, Roberto conhece Pedro e Roberto conhece

si mesmo.

Figura 28 — Exemplo de relacao reflexiva

conhece
ST < Roberto

! Pedro
c&fﬁét’é
Fonte: Traduzida e adaptada de <https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-
pratica> Acesso em 02 de jul. 2017.

A relagdo conhece, apresentada no exemplo da Figura 28, é associativa;
contudo, nao se deve dizer que todas as relagbes associativas sao reflexivas, pois
elas devem ser analisadas caso a caso. Os sinbnimos e as relagcdes de instancia
sao tipos de relagdes em que pode-se afirmar que sao reflexivas, segundo Stock
(2010).

Ja na relacao irreflexiva, o conceito ndo se relaciona consigo mesmo. Isso é
exemplificado na Figura 29, em que é possivel observar que Alice é mée de Pedro,
mas Alice ndo pode ser mae dela mesma. Com exceg¢do dos sinbnimos e das
relagcdes de instancias, todas as outras relagcdes de hierarquia e equivaléncia sao
irreflexivas, de acordo com Stock (2010). No caso das relagdes associativas, como

nao ha um padréo de verbos, elas devem ser analisadas em particular.


https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-pratica
https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-pratica
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Figura 29 — Exemplo de relagao irreflexiva

éMaeDe

Pedro

éMaeDe
Fonte: Traduzida e adaptada de <https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-
pratica> Acesso em 02 de jul. 2017.

A propriedade de simetria ocorre quando uma relagdo entre A e B também
existe na direcao oposta, ou seja, entre B e A. Como pode ser visto no exemplo
apresentado na Figura 30, a relagao tem irmé(o) é simétrica, pois se Mateus é irmao
de Maria, Maria é irma de Mateus. Outros exemplos, de acordo com Green (2001),
sdo: € primo(a) de e é esposo(a) de. Segundo Stock (2010), os anténimos e

sinbnimos também sao simétricos.

Figura 30 - Exemplo de relagéo simétrica

Mateus

Fonte: Traduzida e adaptada de <http://mba.eci.ufmg.br/onto_owl/# Toc205529350>. Acesso em 02
de jul. 2017.

O oposto da relagao simétrica € a assimétrica. Nesse caso, A se relaciona
com B, mas B ndo se relaciona com A. De acordo com Green (2001), muitos
relacionamentos sdo assimétricos. Segundo a autora, nao é usual que uma entidade
A suporte um certo relacionamento com uma entidade B e a entidade B suporte o
mesmo relacionamento com A. Por exemplo: se Maria gosta de Jo&o, nao
necessariamente Jodo gosta de Maria. Do mesmo modo, como pode ser visto na

Figura 31, Roberto é filho de Davi, mas Davi ndo pode ser filho de Roberto.


https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-pratica
https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-pratica
http://mba.eci.ufmg.br/onto_owl/%25252523_Toc205529350
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Figura 31 — Exemplo de relagao assimétrica

éFilhoDe éFilhoDe
m/\o
Roberto _.* Davi Bruno
éFilhoDe

Fonte: Traduzida e adaptada de <https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-
pratica>. Acesso em 02 de jul. 2017.

Por fim, a transitividade. Segundo Stock (2010), quando existe uma relagao
entre dois conceitos A e B, entre B e C, e ainda entre A e C, trata-se da
transitividade. A Figura 32 mostra um exemplo de relacionamento transitivo. Nesse
exemplo, Mateus ftem ancestral Pedro e Pedro tem ancestral Willian, ou seja, se
Mateus € ancestral de Pedro e Pedro é ancestral de Willian, logo, por inferéncia,
Mateus € ancestral de Willian. De acordo Stock (2010), os sinbnimos e as relagoes

de hipénimo simples e taxondmicas sao transitivas.

Figura 32 — Exemplo de relagdes transitivas

Mateus

Fonte: Traduzida e adaptada de <http://mba.eci.ufmg.br/onto_owl/# Toc205529350>. Acesso em 02
de jul. 2017.

O inverso da relacdo transitiva € a intransitiva. Como pode ser visto na
Figura 33, Roberto é filho de Davi e Davi é filho de Bruno, contudo nao se pode dizer
que Roberto é filho de Bruno, pois, ao interpretar essas proposi¢des, sabe-se que
Roberto ¢ neto de Bruno. Segundo Stock (2010), os anténimos e as relagbes de
instancia sao intransitivos. De acordo com Khoo e Na (2006), a relagdo merénimo-
holénimo é intransitiva. Ele exemplifica com a seguinte questdo: a maganeta ¢é parte

da porta e a porta é parte da casa; pode-se dizer que a maganeta é parte da casa?


https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-pratica
https://pt.slideshare.net/adrianomelo/protg-lgica-de-descries-na-pratica
http://mba.eci.ufmg.br/onto_owl/%25252523_Toc205529350
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Figura 33 — Exemplo de relagao intransitiva

éFilhoDe éFilhoDe
m/\@
Roberto . Davi JBruno
éFilhoDe

Fonte: Elaborada pela autora.

Entende-se que a transitividade € uma propriedade aplicada a relacdes
ternarias, o que n&do nao se aplica a esta pesquisa, que tem o proposito de explorar
as relagdes binarias, ou seja, entre dois conceitos30.

Decidiu-se tratar nesta secdo as relagdes inversas. O inverso de uma
relacdo semantica ndo é necessariamente uma propriedade, como as apresentadas
até o momento; contudo, ao determinar as relagdes inversas, consegue-se tornar a
representacdo semantica rastreavel. Essa rastreabilidade € importante sobretudo
para conferir se a relagcdo semantica procede de fato. No exemplo da Figura 34, na

relacdo Mateus tem pai Joao, ha a relagao inversa: Joao tem filho Mateus.

Figura 34 — Exemplo de relagéo inversa

temPai

Mateus Q/\Joéo

temFilho

Fonte: Traduzida e adaptada de < http://mba.eci.ufmg.br/onto_owl/>. Acesso em 14 de ago. 2017.

30 Contudo, um estudo mais detalhado devera ser feito no futuro para determinar a transitividade
entre dois pares de relagbes semanticas consecutivos em alguns contextos, quando um desses
conceitos faz parte das duas relagdes semanticas, interligando-as.


http://mba.eci.ufmg.br/onto_owl/
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3.4 Extracao de relagcoes

A tematica que envolve a Extragdo de Relagdes (ER) teve inicio a partir da
MUC (Message Understanding Conference — Conferéncia de Entendimento de
Mensagem). Com o propdsito de promover e avaliar pesquisas em Extracdo de
Informacgao (El), a MUC foi uma iniciativa do NOSC (Naval Ocean System Center —
Centro de Sistema Oceéanico Naval), uma organizacdo americana militar. Essa
Associagao tinha como propésito avaliar e fomentar pesquisas em analise
automatizada de mensagens textuais militares (GRISHMAN; SUNDHEIM, 1996). As
edicdes da MUC iniciaram-se em 1987, contudo, somente em 1997, na sétima e
ultima edicao da conferéncia, o problema da ER foi abordado pelos participantes
(ZELENKO, AONE & RICHARDELLA, 2003).

A ER é parte da El e uma tarefa estabelecida em Processamento de
Linguagem Natural (PLN) (KONSTANTINOVA, 2014). A linguagem natural é o termo
usado para distinguir linguagens humanas de linguagens formais ou computacionais.
Portanto, o PLN é o estudo cientifico de linguagens naturais na perspectiva
computacional. Logo, ele envolve a Ciéncia da Computagdo (CC) e a Linguistica
(KUMAR, 2011).

Com inicio nos anos 1940, as pesquisas que envolvem o PLN trabalham
com dois tipos de sistemas: os que convertem informacdes de bases de dados
computacionais em uma linguagem legivel para humanos, que sao os sistemas de
geracgao de linguagem natural, e os sistemas de entendimento de linguagem natural,
que convertem exemplos da linguagem humana em representacdes formais para
manipulagédo de programas de computador (KUMAR, 2011). Nesse ultimo caso, uma
das tecnologias de PLN ¢é a El.

A El busca extrair informacao relevante a partir textos em linguagem natural.
Sistemas que utilizam El sdo capazes de incorporar informagdes relacionadas,
distribuidas em diferentes fontes, e apresenta-las de maneira intuitiva para os
usuarios (RODRIGUES & TEIXEIRA, 2015).

Geralmente um processo de El tem como entrada textos e, algumas vezes,
falas. A partir disso, ele produz dados ndo ambiguos e gera saidas que podem ser

mostradas para os usuarios ou podem ser armazenadas em bases de dados ou
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planilhas para analise posterior. Ainda, os dados resultantes de um processo de El
podem ser usados para indexacdo em aplicacbes de Recuperagao da Informacao
(RI) (CUNNINGHAM, 2005).

A El extrai automaticamente informacdes estruturadas, tais como entidades,
atributos que descrevem entidades e relacionamentos entre entidades, a partir de
fontes ndo estruturadas. As entidades s&o tipicamente sintagmas nominais, que
denotam nomes de pessoas, locais, organizacoes, etc. (SARAWAGI, 2008). Nesse
caso, no que se refere a identificacdo de entidades em textos, a El conta com a
tarefa de Reconhecimento de Entidade Nomeada (REN).

O REN foi abordado pela primeira vez na MUC-6. Essa tarefa da El envolve
identificar os nomes de pessoas, organizacdes, tempo, moeda e expressdes de
porcentagem em textos por meio de identificadores (GRISHMAN & SUNDHEIM,
1996). A Figura 35 apresenta um exemplo de REN em que primeiro € mostrado um
trecho de um texto extraido do Wikipédia3! e em seguida as entidades que foram
anotadas, com seus respectivos identificadores, nesse mesmo texto. Nesse caso,
foram reconhecidas as seguintes entidades: pessoa, local, data, profissédo e

organizagao.

Figura 35 — Exemplo de reconhecimento de entidade em um texto e um exemplo de relagdes
extraidas

Timothy John Berners-Lee KBE, OM, FRS (TimBL ou TBL) (Londres, 8 de
junho de 1955) é um fisico britanico, cientista da computagao e professor
do MIT.

Texto de uma fonte nao estruturada.

<PESSOA> Timothy John Berners-Lee </IPESSOA> KBE, OM, FRS (TimBL
ou TBL) (RLOCAL>Londres </LOCAL>, <DATA> 8 de junho de 1955
</DATA>) é um <PROFISSAO> fisico </PROFISSAO> britanico ,
<PROFISSAO> cientista da computagédo </PROFISSAO> e
<PROFISSAO> professor </PROFISSAO> do <ORGANIZAGAO> MIT
</ORGANIZAGAO>.

Exemplos de Entidades Anotadas.

Fonte: Elaborada pela autora com base em Sarawagi (2008, p. 270).

31 Disponivel em <https://pt.wikipedia.org/wiki/Tim_Berners-Lee>. Acesso em 02 jul. 2017.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Tim_Berners-Lee
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Uma vez que as entidades s&o reconhecidas no REN, é importante
estabelecer a relagcédo entre elas. Para as entidades anotadas na Figura 35 podem
existir, por exemplo, relagcbes entre as entidades PESSOA-LOCAL (Timothy John
Bernes-Lee <NASCEU_EM> Londres) e PESSOA-ORGANIZACAO (Timothy John
Bernes-Lee <TRABALHA EM> MIT).

De acordo com Sarawagi (2008), o problema de extragcédo de relagdes entre
dois conceitos pode ser colocado de trés formas diferentes: (1) as entidades sao
identificadas no texto n&o-estruturado e entdo, para cada par de entidades, precisa-
se descobrir o tipo de relagdo que existe entre elas; (2) existe um tipo de relacéo r e
um nome de entidade e, e o0 objetivo é extrair as entidades com as quais e tem
relacéo r; (3) dado um tipo de relacionamento fixo r, o objetivo é extrair todas as
instancias de pares de entidades e que tém relacdo r em um corpus nao estruturado,
onde nao é possivel assumir que os pares de entidades estdo marcados.

Com o foco no primeiro caso, em que as entidades séo identificadas no texto
nao-estruturado, para cada par de entidades precisa-se descobrir o tipo de relagao
que existe entre elas. Para isso, Sarawagi (2008) enumera alguns recursos uteis
(tanto quando se trata de entidades quanto de conceitos) para Extracao de Relagbes
(ER). Sao eles: Surface Tokens (Tokens32 de Superficie), Part-Of-Speech tags —
POS tags (Marcagdo de Classe Gramatical), Syntactic Parse Tree Structure
(Estrutura de Arvore de Analise Sintatica) e, Dependency Graph (Grafo de
Dependéncia).

Os Tokens de Superficie sao tokens ao redor e entre duas entidades que
podem sugerir relacionamentos entre elas (SARAWAGI, 2008). Por exemplo, dada a
sentenca: “UFMG esta localizada em Belo Horizonte.” Ao detectar que UFMG é uma
instancia para a entidade ORGANIZACAO e Belo Horizonte é uma instancia da
entidade LOCAL, entre elas existe o token de trigrama “esta localizada em” que é
uma sugestdo da existéncia de um relacionamento entre as entidades
ORGANIZACAO e LOCAL, dado que, nesse trigrama existe a presenca do radical
“localiz” para o verbo localizar, que € um dos verbos recomendados para estas
entidades.

As POS tags sdo marcagdes que denotam a classe gramatical das palavras

em uma sentenca. Portanto, elas indicam se determinada palavra € um verbo,

32 Os tokens sao aqui delimitados como uma ou mais palavras (simbolos) que definem objetos e
abstracdes.
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pronome, adjetivo, advérbio, etc. Nesse caso, quando existe a indicagdo de um
verbo, ha um forte indicio de uma relagéo, ou seja a presenga de um verbo em uma
frase é fundamental para definir uma relagéo entre entidades (SARAWAGI, 2008).
Por exemplo, na sentenca: “A UFMG sediara o Seminario MHTX.” Nesse caso,
utilizando POS fags, a sentenga seria marcada da seguinte forma: “A/AD UFMG/SP
sediara/VB o/AD Seminario MHTX/SC.” Onde AD ¢é a sigla para Artigo Definido; SP —
Substantivo Proprio; VB — Verbo e; SC — Substantivo Composto. Como a palavra
“sediard” estd marcada como verbo e esta entre dois substantivos (UFMG e
Seminario MHTX), pode-se afirmar que sediara é a relacao entre UFMG e Seminario
MHTX.

Enquanto as POS tags determinam a classe gramatical das palavras
(analise morfologica), a Syntactic Parse Tree Structure determina a fungéo sintatica
das palavras de acordo com seus constituintes, ou seja, de acordo com seu papel
dentro da oragdo, de um ponto de vista estrutural, isto €, de sujeito, objeto,
predicado verbal, predicado nominal, adjunto adverbial, etc. A Figura 36 representa
uma arvore de analise sintatica da orag¢ao “A UFMG sediara o Seminario MHTX”, em
que O indica oragdo, SN — sintagma nominal, SV — sintagma verbal, DET -
determinante, N — nome e V — verbo. Da mesma forma como na utilizagdo das POS

tags o verbo indica o relacionamento.

Figura 36 — Exemplo de arvore de andlise sintatica

SN™ sV
// \\ // \\\
yZ N // \
DET N \Y; SN
/// \\
DET N
A UFMG SEDIARA O SEMINARIO MHTX

Fonte: Elaborada pela autora.

Por fim, apresenta-se o Dependecy Graph, que, de acordo com Sarawagi
(2008), é tipo de grafo direcionado que representa as dependéncias dos objetos uns

com os outros. Nesse sentido, um grafo de dependéncia liga cada palavra as
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palavras que dependem dela. Ele é frequentemente utilizado por ser tdo adequado
quanto uma arvore de analise sintatica. No exemplo da Figura 37, cada no
representa uma palavra e as arestas representam a dependéncia entre as palavras.
A palavra “sediara” € ligada e depende de ambos, do n6é que representa UFMG e
Seminario, o que pode indicar a relagao entre UFMG e Seminario.

Figura 37 — Exemplo de grafo de dependéncia

@@A@/”?@A@

UFMG SEDIARA O SEMINARIO MHTX

Fonte: Elaborada pela autora.

Todos esses recursos apresentados podem auxiliar na indicacao de relagdes
semanticas, pois, de acordo com Sarawagi (2008), eles fornecem “pistas” da
existéncia de um relacionamento em um fragmento de texto.

Esse capitulo apresentou a fundamentacado tedrico-metodolégica no qual
abordou os principais assuntos que tratam essa tese. O proximo capitulo dispde
sobre os trabalhos correlatos sobre extragcdo de relagdes semanticas nos ultimos

cinco anos.
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4 TRABALHOS CORRELATOS

Neste capitulo descreve-se os procedimentos realizados para a revisdao de
literatura que buscou identificar e relatar os estudos sobre extragao de relagdes como
maneira de explicitar relagcbes semanticas, desenvolvidos nos ultimos cinco anos (de
2013 a 2017, inclusive).

A revisao de literatura proposta neste capitulo utilizou a metodologia de Okoli
e Schabram (2010), que sugerem oito etapas para a realizagdo da pesquisa,

conforme mostra a Figura 38.

Figura 38 — Etapas para a realizagdo de uma revisao de literatura sisteméatica

1. Proposta da Revisao
de Literatura Explicito
| | Compreensivo
Reproduzivel

Planejamento

2. Protocolo e
Treinamento

{ 3. Buscando a

Explicito

Literatura Compreensivo

Selecao

4. Tela Pratica

5. Avaliagao de
Qualidade

\ Qualitativa Explicito

6. Extracao de Dados

Quantitativa | Qualitativa

7. Analise dos Achados

Quantitativa Qualitativa Explicito
Execugao
Quantitativa e
Qualitativa

8. Escrita da Revisao

Extragao

Fonte: Okoli & Schabram (2010, p. 9, tradugdo nossa).
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Na etapa 1, intitulada Proposta da Revisdo de Literatura, busca-se identificar
a intencdo de realizacdo dessa revisdo. Okoli e Schabram (2010) enumeram seis
razbes que podem motivar uma revisdo de literatura, sdo elas: (a) analisar o
progresso de um fluxo especifico de pesquisa; (b) fazer recomendagdes para
pesquisas futuras; (c) revisar a aplicacdo de um modelo tedrico da literatura; (d)
revisar a aplicagdo de uma abordagem metodoldgica na literatura; (e) desenvolver um
modelo ou framework; e (f) responder uma questdao de pesquisa especifica. Essa
ultima pode ser considerada a razdo desta revisao de literatura, que buscou, por meio
de diversas publicagdes, responder a uma questao central: Quais pesquisas foram
realizadas nos ultimos cinco anos sobre a extragdo de relagcbes semanticas?

A etapa 2, intitulada Protocolo e Treinamento, consiste em planejar a
conducdo da revisdo de literatura, o que equivale a especificar os passos e
procedimentos para guiar a revisao (OKOLI; SCHABRAM, 2010) e que inclui definir as
expressodes de busca, o intervalo de tempo das publicacdes e a selecédo das fontes de
pesquisa. As fontes de pesquisa, segundo Fink (2010), podem ser: (a) bases de
dados bibliograficos ou de artigos publicos online; (b) bases de dados bibliograficos
privadas; (c) bases de dados especializadas; (d) busca manual de referéncias em
artigos; e (e) orientacdes de especialistas. Nesta tese, optou-se por utilizar as bases
de dados bibliograficos ou de artigos publicos online como principal fonte de dados.
Para a escolha dessas bases, considerou-se as 29 bases da area e subarea Ciéncias
Sociais — Ciéncia da Informacao, do Portal de Periddicos Capes. Dessas 29 bases,
cinco foram selecionadas de acordo com a relevancia delas para a area, sao elas:
Library, Information Science & Technology Abstracts with Full Text (EBSCO),
Information Science & Technology Abstracts — ISTA (EBSCO), Library and Information
Science Abstracts — LISA (ProQuest), Web Of Science e Scopus.

Ainda nessa segunda etapa, prosseguindo com o planejamento, as
expressdes de busca com operadores booleanos AND e OR foram elaboradas a partir
da questao de pesquisa (ver Quadro 10). Essas expressdes também incorporaram os
assuntos typed link e links automaticos, pois julgou-se que eles eram assuntos
proximos a questao levantada. Todas as expressoes foram testadas a fim de validar

sua coeréncia para a pesquisa.
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Quadro 10 — Expressdes de busca utilizadas na revisdo de literatura

Sigla Expressao de busca

E1 (Typed AND (Link OR Node) AND Automatic link) AND ((Semantic Relation OR Semantic
Relationship) OR (Explanation OR Eliciting OR Explicitness))

E2 (Typed AND (Link OR Node) AND Automatic link) OR ((Semantic Relation OR Semantic
Relationship) AND (Explanation OR Eliciting OR Explicitness))

E3 (Typed AND (Link OR Node) AND Automatic link) OR ((Semantic Relation OR Semantic
Relationship) OR (Explanation OR Eliciting OR Explicitness))

E4 (Typed AND (Link OR Node) OR Automatic link) AND ((Semantic Relation OR Semantic
Relationship) OR (Explanation OR Eliciting OR Explicitness)

E5 (Typed AND (Link OR Node) OR Automatic link) AND ((Semantic Relation OR Semantic
Relationship) AND (Explanation OR Eliciting OR Explicitness))

E6 (Typed AND (Link OR Node) OR Automatic link) OR ((Semantic Relation OR Semantic
Relationship) AND (Explanation OR Eliciting OR Explicitness))

Fonte: Elaborado pela autora.

Apos a definicdo das expressdes de busca, delimitou-se o intervalo de tempo
pretendido das publicagdes. De acordo com Morehouse (s. d.), na area de Ciéncias
Sociais as publicagbes dos ultimos cinco anos mostram-se atuais, visto que a area
nao apresenta mudangas tdo rapidas quanto outras ciéncias. Desse modo, restringiu-
se a busca aos cinco anos compreendidos entre 2013 a 2017, na subarea
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Como esta pesquisa € interdisciplinar,
buscou-se publicagdes também na Ciéncia da Computacio e nas subareas Sistemas
de Informacgéo e Inteligéncia Artificial (IA). Contudo, a periodicidade permaneceu a
mesma devido ao fato de a area principal ser as Ciéncias Sociais.

Na etapa 3, Buscando a Literatura, acontece a execuc¢ao da busca, em que as
expressdes apresentadas no Quadro 10 sdo executadas nos mecanismos de consulta
das bases de dados bibliograficos selecionadas com foco em publicagdes escritas nos
idiomas inglés e portugués. No total, essa etapa resultou em 9.386 (nove mil trezentos
e oitenta e seis) artigos, excluindo os duplicados. O grafico da Figura 39 mostra o
resultado total da busca considerando cada expressdo. Em uma analise quantitativa
realizada superficialmente, as expressdées de busca E3 e E6 obtiveram mais
revocagado. Em relagédo as bases de dados, como pode ser visto na Figura 40, a Web
of Science e a Scopus geraram mais resultados nessa etapa. As bases EBSCO-ISTA

e LISA nao retornaram resultados
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Figura 39 — Grafico com o resultado da recuperagéo de publicagdes por expressao de busca
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Fonte: Elaborada pela autora.

A etapa subsequente a de busca foi a Tela Pratica (etapa 4). Nela, Okoli e
Schabram (2010) sugerem a definicdo de critérios para inclusdo dos artigos. Nesse
sentido, definiu-se que a analise de assunto a partir do titulo seria o principal critério
para a selegdo dos documentos pertinentes para atender os objetivos da revisao de
literatura. Nesse caso, os termos contidos no titulo deveriam explicitar o assunto
referente ao problema de pesquisa. Assim, foram incluidos trezentos e oitenta e
quatro artigos pelo titulo, 0 que correspondeu a aproximadamente 4,09% do total de

artigos recuperados na busca.

Figura 40 — Grafico com o resultado da recuperagéo de publicagdes por base de dados
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Fonte: Elaborada pela autora.

Na etapa 5, de Avaliagdo de Qualidade, os artigos selecionados para serem
incluidos na revisao de literatura foram separados de acordo com o assunto abordado.
Dessa forma, os artigos foram discriminados, conforme o titulo, nas seguintes
categorias: ontologia, classificacdo de textos, DBPedia, extragdo de informacéo,

Linked Data, modelagem conceitual, modelagem facetada, RDF (Resource
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Description Framework), redes semanticas, texto-hipertexto, grafos de conhecimento,
grafos semanticos, Web semantica e, por fim, relagdes semanticas (englobando
explicitagcdo, extragéo, similaridade e outros). Por conseguinte, os artigos referentes a
explicitagcao de relagées semanticas (36 artigos) e a extragao de relagées semanticas
(37 artigos) foram selecionados para prosseguir na revisao de literatura.

Os 73 artigos escolhidos foram submetidos a uma avaliagdo que considerou o
numero de citagdes no Google Académico. Essa ferramenta foi escolhida pelo fato de
indexar artigos de diversas fontes, pois os artigos selecionados sdo decorrentes de
trés bases de dados bibliograficas diferentes. Devido ao fato dos artigos serem muito
recentes, eles obtiveram uma média de 4,5 citacbes no Google Académico. Assim,
decidiu-se realizar uma analise qualitativa a partir do conteudo do resumo dos artigos
com mais de cinco citagdes. O resultado dessa analise selecionou 21 artigos para a
préxima fase, a de extragcao de dados.

Na sequéncia, na etapa 6 da metodologia de Okoli e Schabram (2010),
intitulada Extracdo de Dados, avaliou-se as palavras-chave e os objetivos de cada
artigo, chegando a um total de nove artigos pertinentes para a pesquisa. Nesses
artigos, colheu-se os seguintes dados: abordagem, tipos de relacédo, contexto do
problema, dominio do conhecimento e idioma. Esses dados foram analisados e estédo

relatados a seguir.

4.1 Trabalhos sobre extragao de relagées semanticas

Esta secao se constitui das duas ultimas etapas da metodologia utilizada para
a revisao de literatura, conforme proposto por Okoli e Schabram (2010), quais sejam,
Andlise dos Achados e Escrita da Revisdo. Nela sao apresentados os trabalhos
selecionados apontando a metodologia/abordagem utilizada na pesquisa acerca da
extracao relacdes semanticas e os resultados obtidos.

A literatura indicou algoritmos com diferentes métodos utilizando diferentes
recursos de extracdo de relacbes, o que possibilitou o conhecimento sobre as
aplicagdes dos recursos de extracdo de relacdes, vislumbrando a possibilidade de

alguns deles serem utilizados na elaboracdo do modelo de extracdo de relagdes
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semanticas desta tese. A apresentagdo dos artigos segue uma ordem cronoldgica,
iniciando-se da publicacdo mais antiga para a mais recente.

Em um esforgo entre pesquisadores da Universidade Federal do Rio de
Janeiro e da National University of Ireland, Carvalho, Freitas e Silva publicam o
“Graphia: Extracting Contextual Relation Graphs from Text’” em 2013. O Graphia33 é
uma aplicagdo web que tem como entrada textos em linguagem natural e produz
como saida grafos. Cada n6 do grafo representa uma entidade (homeada ou nao) e
as arestas indicam as relagdes entre os nds. Para a representagao contextual, o
Graphia introduz um modelo de representacéo e interpretacdo de grafo de dados
estruturados centrado na entidade, Structured Data Graph (SDG). Esse modelo
representa triplas do tipo sujeito-predicado-objeto, em que o predicado expressa a
relacdo entre o sujeito e o objeto. Resumidamente, o Graphia funciona da seguinte
forma. Primeiramente ele (1) realiza a analise sintatica do texto utilizando arvores de
analise sintatica e, na sequéncia, (2) compatibiliza as entidades nhomeadas com URIs
DBPedias34 por meio de um componente de resolu¢cao de entidade nomeada. Quando
isso ndo € possivel, o sistema emprega POS fags nas estruturas de arvore de analise
sintatica geradas no inicio. A saida desse componente é o texto original com um
conjunto de termos de entidade nomeadas anotadas com URIs. Depois, o Graphia (3)
aciona o modulo de resolucao de co-referéncia pessoal e normalizacdo que determina
0S pronomes pessoais, possessivos e reflexivos. As instadncias dos pronomes
pessoais sao substituidas pelas entidades correspondentes. Os pronomes
possessivos e reflexivos sdo anotados com as entidades correspondentes que mais
tarde definirdo os links de co-referéncia. O processo também considera o género e o
numero do pronome. A saida dessa fase sdo arvores de anadlise sintatica com
entidades nomeadas anotadas e substituicdes de co-referéncia para os pronomes
anotados com as entidades nomeadas. Na sequéncia, a aplicacdo (4) extrai grafos
das arvores de analise sintatica resultantes da etapa anterior e gera arvores triplas
para cada sentenca por meio de regras baseadas em padrdes sintaticos e (5) executa
o componente de construgdo do grafo. Esse componente recebe as arvores triplas do
componente anterior e produz a serializagao final do grafo, criando URIs locais para

33 Disponivel em <http://graphia.dcc.ufri.br/>. Acesso em 16 mar. 2017.

34 Uniform Resource Identifier (URI) é um identificador Gnico para um recurso na Web. Desse modo,
URIs DBpedia sao identificadores de recursos do DBpedia. O DBpedia, por sua vez é a base de
dados do Wikipedia. Disponivel em <http://wiki.dbpedia.org/about>. Acesso em 20 de mar. 2017.



http://graphia.dcc.ufrj.br/
http://wiki.dbpedia.org/about

88

cada recurso que ndo foi definido anteriormente no DBpedia. Como resultado, o
Graphia fornece um modelo de representagcao flexivel e extensivel que combina
informacdes linguisticas e dados abertos vinculados. Os autores ndo especificam o
tipo de relacdo semantica que o Grafia extrai, porém entende-se que ele pode ser
utilizado para quaisquer tipos de relagdes. Outrossim, ele pode ser empregado em
qualquer dominio do conhecimento. Segundo os autores, o projeto ainda esta ativo e
uma versao para o portugués esta atualmente em desenvolvimento. A versao original
faz extragdo apenas para textos em inglés e recentemente tem tido apenas
manutengao e otimizacdes pontuais. Desde sua concepg¢ao, o Graphia mantém um
carater experimental com a disponibilizacao de um sistema de demonstragdo na Web.
Pessoalmente, os autores relataram que esperam adicionar a entrada em portugués
no sistema de demonstracao em breve.

O artigo intitulado “Extracgdo de Relagbes Semanticas de Textos em
Portugués Explorando a DBpédia e a Wikipédia”®, publicado por Batista, Forte, Silva,
Martins e Silva (2013), apresenta contribuicbes para a extracdo de relagbes
semanticas no portugués europeu no contexto da Wikipédia. O método apresentado
por eles emprega aprendizagem de maquina. Logo, o primeiro momento envolve a
criagdo e a revisdo manual do conjunto de treinamento em que (a) recolhe-se do
DBPedia todas as relacdes expressas correspondentes as entidades pessoas, locais,
Ou organizacionais e para cada uma das relagdes recolhidas mantém-se a informacao
sobre as duas entidades relacionadas e o tipo que denota a classe da relagcéo
semantica; na sequéncia, (b) analisa-se o texto dos artigos da Wikipédia
correspondentes para cada relacao entre entidades, tal como extraida anteriormente;
(c) segmenta-se o texto dos artigos da Wikipédia em suas frases constituintes; (d)
filtra-se as frases de modo a manter somente aquelas em que co-ocorrem as duas
entidades envolvidas na relagao; e (e€) mantém-se as frases que resultam da etapa
anterior como exemplares de um determinado tipo de relacdo semantica. Apds a
definicdo desse conjunto de dados de treinamento, o método é executado em dois
estagios. No primeiro, realiza-se a analise do conjunto de frases envolvido na
indexacao dos exemplares de treinamento. Esse estagio € constituido das seguintes
atividades: (a) extragdo de conjuntos de tetragramas de caracteres, preposi¢oes,
verbos e padrdes relacionais das sub-strings que ocorrem antes-e-entre, entre, e

entre-e-depois das entidades envolvidas na relagdo; (b) extragdo de assinaturas min-
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hash3% a partir dos conjuntos gerados anteriormente; e (c) divisdo das assinaturas em
bandas e indexacado dos exemplares de relagdes que elas representam em diferentes
tabelas de dispersdao com base nos valores presentes nas bandas das assinaturas.
No segundo estagio, ocorre a classificagdo e a verificacdo da relagdo semantica.
Nesse momento, repetem-se as atividades (a) e (b) do estagio anterior e, em seguida,
sédo executadas as seguintes atividades: (c) (i) considera-se as relagbes de exemplo
com pelo menos uma banda idéntica no indice construido na fase de indexagdo como
candidatas e a sua semelhanca com a relacdo a classificar € estimada usando as
assinaturas min-hash completas; (ii) mantém-se os exemplos mais semelhantes numa
lista de prioridades, de onde posteriormente se podem extrair os kKNN36¢ (k-nearest
neighbor) exemplares mais semelhantes; (iii) analisa-se os kNN exemplares mais
semelhantes e a classe semantica da relagao € atribuida com base numa votacgao
ponderada pelo valor de similaridade entre as classes presentes nos kNN exemplares
mais semelhantes. Segundo os autores, testes com um conjunto de dados da
Wikipédia comprovam a adequabilidade do método proposto, sendo que o0 mesmo &,
por exemplo, capaz de extrair 10 tipos diferentes de relacbes semanticas, 8 deles
correspondendo a tipos de relagdes assimétricos, com um F-Score3” médio de 55,6%.
Cabe ressaltar que a classificacdo dos tipos de relagdes semanticas apresentada
pelos autores € diferente da apresentada nesta tese, que categoriza trés tipos:
hierarquica, equivalente e associativa.

Blanco e Moldovan (2013), em um artigo intitulado “Composition of Semantic
Relations: Theoretical Framework and Case Study”, apresentam o Composition of
Semantic Relations (CSR), um algoritmo que, de acordo com os autores, pode ser
aplicado para todos os tipos de relagcbes e ser utilizado em qualquer dominio do
conhecimento no idioma inglés. O CSR revela relagbes a partir de relagdes
previamente extraidas. Assim, os autores tiveram que definir previamente um
inventario de relagdes para constituir os valores de dominio e abrangéncia; o dominio

estabelece os valores de entrada e a abrangéncia determina todos os valores que

35 Min-hash é uma técnica para calcular a similaridade entre dois conjuntos. Disponivel em <https://
en.wikipedia.org/wiki/MinHash>. Acesso em 02 de jun. 2017.

36 O kNN é um algoritmo utilizado para classificacdo de dados. A decisdo do vizinho mais préximo
atribui a um ponto de amostra nao classificado a classificagdo do mais préximo de um conjunto de
pontos previamente classificados (COVER; HART, 1967).

37 O F-Score é uma pontuagédo composta que combina medidas de precisdo e revocagdo. Quanto
mais proximo ao numeral 1, melhor o valor (MANI; MAYBURY, 1999).
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podem ser gerados a partir dessa entrada. Além das restricbes de dominio e
abrangéncia, o algoritmo CSR utiliza primitivas seméanticas de acordo com a
abordagem de Huhns e Stephens (1989), que especificam propriedades que
determinam uma relagao semantica entre um elemento do dominio e da abrangéncia
da relagcdo que esta sendo descrita. Nesse caso, os valores para as primitivas de
relagdes semanticas foram definidos como X = {+, 0, -} em que o sinal + indica que a
relacdo semantica é pertinente, - que nao é pertinente e 0 que nao é aplicavel. A partir
da aplicacdo das primitivas seméanticas no dominio e na abrangéncia, o CSR gera
inferéncias para compor relagdes. Essas inferéncias auxiliam na automatizacdo da
descoberta de relagdes semanticas. Os autoreas realizaram um estudo de caso
aplicando o CSR e utilizando um conjunto de 26 relagdes, o que possibilitou identificar
216 axiomas, dos quais um subconjunto de 8 axiomas foi avaliado com precisado de
0,86 usando uma heuristica. Eles acreditam que o resultado foi util para uma
abordagem néo supervisionada, contudo, eles apontam que o modelo tem limitagdes
e nem sempre esta correto, isso porque, para eles, as relagdes e a algebra para a
composicado de primitivas sdo definidas manualmente, o que pode ocasionar erros.
Ainda assim, a pesquisa de Blanco e Moldovan (2013) foi importante por apresentar a
aplicagéo das restrigbes de dominio e abrangéncia para a descoberta de relagdes
semanticas.

Li et al. (2013), no artigo “A Relation Extraction Method of Chinese Named
Entities Based on Location and Semantic Features”, utilizam o reconhecimento de
entidade nomeada para a extracdo de relagbes e empregam propriedades de
localizagao de entidades em um método LaSE (Location and Semantic Extraction). O
LaSE foi desenvolvido para a lingua chinesa. De acordo com os autores, ele é
escalavel, semissupervisionado e independente de dominio. Na sua descricdo nao
esta especificado o tipo de relagdo semantica que o método extrai, contudo, entende-
se que ele pode descobrir todas as variedades de relagdes semanticas. O algoritmo
LaSE tem como entrada sementes3® e um corpus. A partir dessas entradas, ele
executa trés etapas. A primeira minera padrées de extragdo de relagdes reais fazendo
a correspondéncia das sementes com o corpus. Eles descrevem um padrao de

extracdo de relagdes como uma tupla de quatro elementos {IV, mV, rV, R}, em que /V,

38 As sementes sdo um conjunto de dados de treinamento, nesse caso rela¢cdes semanticas,
definidas manualmente, usadas para a aprendizagem de maquina nos métodos
semissupervisionados e supervisionados.
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mV e rV que referem-se a vetores que associam pesos com palavras e R € uma
relacdo de entidade nomeada. Os vetores IV, mV e rV sao obtidos a partir da analise
das posicbes das entidades nomeadas na sentenga. Essa analise possibilita a
verificacdo de qual palavra esta a esquerda (/V - left vector), no meio (mV - middle
vector) e a direita (rV - right vector) da entidade nomeada. Na segunda etapa, os
padrbes de extragcéo de relagdes descobertos sdo generalizados para redugéo de seu
numero e para produzir padrées mais gerais e uteis. Por fim, na terceira etapa extrai-
se os resultados das instancias de relacdo usando uma fungdo de correspondéncia
entre os candidatos a instancia e as POS tags cujo rétulo seja de relacao (realizadas
anteriormente durante a mineragédo dos padrdes de extragao de relagdo) que ocorrem
na sentenca analisada. Como resultado, os experimentos realizados pelos autores
mostram que o LaSE tem um F-Score de 0,879 que é, segundo eles, pelo menos
0,113 melhor que os métodos de extragcdo existentes que usam caracteristicas de
localizagdo ou caracteristicas semanticas. A combinacdo de padrdoes de extracao de
relacbes, POS tags e vetores que indicam os pesos das palavras em suas
localizagdes fazem do LaSe um algoritmo eficiente, sobretudo por se tratar de
aprendizagem semi-supervisionada.

Em prosseguimento, Xu et al. (2013), em uma publicagdo intitulada
“Discovering Missing Semantic Relations between Entities in Wikipedia”, desenvolvem
uma abordagem descrita em trés passos para descobrir relagdes semanticas entre
entidades na Wikipédia. O primeiro passo é a identificacdo de mencgdes de entidade
nos infoboxes (quadros de informagao resumida na Wikipédia). Esse passo extrai
referéncias de entidades nos infoboxes a partir de um dicionario de mengdes que
inclui todas as mengdes de entidade na Wikipédia. Esse dicionario registra as
possiveis entidades que cada mengéao deve se referir e é representado por D = (M, E),
em que M = {ms, my, ..., mg} é o conjunto de todas as mengdes da Wikipédia e E =
{Em1, Ema,..., Emi} € 0 conjunto de todas as entidades correspondentes para as
mengdes em M. A abordagem extrai mencdes em infoboxes pela correspondéncia de
todas as n-gramas de valores de atributos com mengbes M no dicionario D. O
resultado € um conjunto de mencgdes que foram encontradas através dos n-gramas. O
segundo passo € o calculo de caracteristicas, o algoritmo calcula sete caracteristicas
do par de mencao-entidade, realizando previamente uma consulta ao algoritmo para

verificar a possibilidade de duas entidades relacionarem-se semanticamente. As sete
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caracteristicas sdo: (a) ocorréncia da entidade; (b) probabilidade de link; (c)
relacionamento com o contexto do infobox; (d) relacionamento com o contexto do
artigo; (e) relacionamento com o contexto do resumo; (f) relacionamento com o
contexto do atributo abrangéncia; e (g) relacionamento com o contexto do atributo
dominio. Todas essas caracteristicas envolvem calculos matematicos que estimam o
quanto elas estao satisfeitas entre as men¢des dos infoboxes com as entidades. Por
fim, o terceiro passo pauta-se no aprendizado para predizer novas entidades. Nele,
um modelo de aprendizagem de maquina € empregado para predizer novos links de
entidades. Para isso, a abordagem calcula o peso da soma das caracteristicas
(calculadas anteriormente) entre as mengdes e as entidades. Os autores avaliam sua
abordagem na Wikipédia em inglés e os resultados apontam que a abordagem pode
efetivamente encontrar relagdes entre entidades que, segundo eles, o f-score supera
meétodos semelhantes. Pode-se dizer que essa abordagem €& importante sobretudo
devido ao contexto de uma ferramenta colaborativa, como a Wikipédia. Os autores
nao especificam o tipo de relagdo que tratam; contudo, interpreta-se que o modelo
pode ser aplicado para todos os tipos de relagdo. Outrossim, o modelo pode ser
utilizado em qualquer dominio do conhecimento.

Zhu et. al (2013) apresentam o artigo “Detecting Concept Relations in Clinical
Text: Insights from a state-of-the-art model’, no qual exploram as aplicagdes das
relagcbes semanticas entre os conceitos do dominio da area médica que envolvem
problemas de saude, exames e tratamentos em textos clinicos. Esse método
apresenta cinco etapas. Na primeira etapa, que prevé o treinamento para o
aprendizado supervisionado, sdo usados um conjunto de dados de treinamento
composto de textos clinicos de diversas instituicdbes da area da saude; posteriormente,
ha uma classificacdo de acordo com termos da area médica. Para a classificacédo
desses dados e para a categorizagdo das relagdes, os autores utilizam entropia
maxima (isso depois de testarem maquina de vetor de suporte, regressao logistica e
problema do vizinho mais proximo — kNN). A segunda etapa é de detec¢dao do
conceitos nos textos, deteccao que é tratada como um problema de reconhecimento
de entidade nomeada. Zhu et. al (2013) exploram aspectos relacionados as
caracteristicas de palavra/frase/conceito, como o numero de conceitos em uma
sentenga, caracteristicas rigidas (que incorporam um modelo estatistico de regras

rigidas) e caracteristicas relacionadas a n-gramas e a pontuagdes. Entre os recursos
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empregados nessa etapa esta a utilizagdo de um algoritmo de cluster dentro de uma
arvore binaria, em que cada n6 nao-folha converge para as palavras semanticamente
similares, criando um sub-cluster de palavras. A terceira etapa sugerida pelos autores
€ a determinacao do dominio semantico. Nela os autores exploram a efetividade dos
dominios manualmente criados, ou seja, os dominios de conhecimento explicito,
como o Unified Medical Language System (UMLS — Sistema de Linguagem Médica
Unificada), criado e mantido pela Biblioteca Nacional de Medicina dos Estados
Unidos, e os automaticamente adquiridos de um grande volume de textos do dominio,
como o MEDLINE, uma base de dados bibliografica de informagdo acerca das
ciéncias da vida e biomedicina. A quarta etapa € a de sintaxe, em que € empregada a
analise sintatica para grafos de dependéncia utilizando o cTAKES (clinical Text
Analysis and Knowledge Extraction System), uma arquitetura de gerenciamento de
informagao nao-estruturada para a realizacdo de marcagdes POS para as palavras
que aparecem entre dois conceitos e para as palavras da arvore localizadas antes e
depois de cada conceito. Por fim, a quinta e Uultima etapa € a de composicdo de
nucleos: arvores de kernel sao integradas para encontrar o melhor dos candidatos a
relacdo. Na avaliagao utilizando f-score, foi obtido o resultado 0,742, o que os permitiu
concluir que as estruturas sintaticas complexas podem melhorar a qualidade de
modelagem para a tarefa semantica, mesmo quando a semantica de dominio ja foi
cuidadosamente utilizada. Ainda assim, o rigor de um sistema de apoio a decisdo do
dominio médico exige um cuidadoso estudo de estratégias para melhor definir as
relagcbes semanticas, por isso 0 modelo apresentado pode ser considerado complexo.
Em “Discovering Semantic Relations from Unstructured Data for Ontology
Enrichment Asssociation rules based approach’, Paiva et al. (2014) desenvolvem um
método baseado em mineracdo de regras de associagdo para o refinamento de
relagbes de uma ontologia de dominio na area de construgao civil em um processo
qgue envolve quatro etapas. A primeira € a analise de documento, atividade que divide
o documento em sentencas e das sentencas sao extraidos os tokens; entdo, os
termos coincidentes existentes na stop list sdo removidos e, em seguida, os n-gramas
sédo colocados em um vetor estatistico. Na segunda etapa da abordagem ocorre a
aplicagéo do algoritmo FP-Growth, que descobre a frequéncia de conjuntos de termos
que aparecem no vetor estatistico. Na terceira etapa regras de associagdo sao

aplicadas para indicar, por exemplo, se um conceito A aparece no texto, qual a
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probabilidade de ocorrer o conceito B? As regras de associagao utilizadas sado: (a)
confianga, denota a probabilidade do conceito B dado o conceito A; (b) interesse,
indica a independéncia entre dois conceitos; (c) convicgdo, ajuda o usuario a utilizar
as duas primeiras regras e mede a implicagdo de um conceito dado outro; (d) suporte,
calcula a frequéncia dos conceitos; (e) influéncia, identifica a diferenca entre o real e o
esperado, indicando a independéncia dos conceitos; (f) laplace, estima a confianga e
indica, por exemplo, se o suporte do conceito A diminui se a relevancia de tal conceito
também diminui. Com a aplicacédo dessas regras, encontra-se a equivaléncia dos
conceitos na ontologia. Para tal, sdo realizados calculos matematicos que indicam a
similaridade dos conceitos. A quarta e ultima etapa € a de mapeamento dos conjuntos
de itens. Os autores utilizam um banco de dados de regras de associacdo que
armazena as regras definidas pelo médulo de mapeamento de conjuntos de itens
frequentes. Em seguida, em uma interface sdo mostrados os itens, os itens
candidatos e a porcentagem de frequéncia dos pares de itens. Por fim, utilizando um
corpus de 40 artigos cientificos publicados na area de construgao civil, Paiva et al.
(2014) afirmam que os resultados indicam que a mineragao de regras de associagao
pode ser um instrumento interessante para explorar relagbes semanticas em fontes
nao estruturadas. Além disso, 0 mapeamento de conjuntos de itens frequentes é util
para a redugao do numero de regras e para a identificagdo do nivel de similaridade
entre os conjuntos de itens frequentes e de termos equivalentes na ontologia. Assim, o
suporte estatistico do método possibilita confiangca no estabelecimento das relacdes
semanticas.

Arnold e Rahm (2014), em “Extracting Semantic Concept Relations from
Wikipedia”, publicam uma estratégia para criar automaticamente repositorios extraindo
relacbes semanticas de artigos da Wikipédia. Para isso, eles criam uma abordagem
de cinco etapas. A primeira é a extracao de artigos da Wikipédia, com foco em cada
nome e secdo de resumo do artigo. Caso o artigo ndo tenha esses dois elementos
(nome e resumo), os autores utilizam a estratégia de extrair os 750 primeiros
caracteres do artigo pois, segundo eles, geralmente esses caracteres contém
informacdo relevante necessaria para a sua abordagem. A segunda etapa da
abordagem €& o pré-processamento dos artigos extraidos; nessa fase, os autores
retiram a primeira sentenca de cada artigo da Wikipédia, considerada como a

sentenga de definicdo. Ainda nessa etapa os autores assinalam os termos da



95

sentenca utilizando POS fags e simplificam a mesma sentenga utilizando um
algoritmo para esse fim. A terceira etapa identifica padrées de relagbes semanticas.
Assim, caso exista um numero n de padrbes (n=7), eles dividem a sentenga naqueles
padrbes e assim obtém (n+7) fragmentos de sentenca; caso contrario, passa-se para
o proximo artigo da Wikipédia. Em seguida, aplica-se um modelo matematico de
maquina de estado finito para cada palavra da sentenca para descobrir os padrbes de
relacbes semanticas das sentencas. Os padrdes de relacbes semanticas cobrem
relacées de hipbnimo-hiperébnimo, merénimo-holénimo e equivaléncia. A quarta etapa
analisa os fragmentos de sentengas. Para cada fragmento de sentenga, buscam-se os
conceitos relevantes ligados pelos padroes de relagbes semanticas. Logo apds, a
sentenga é analisada para identificar os conceitos ou lista de conceitos que participam
da relagdo semantica. Os substantivos diretamente a esquerda e a direita do padrao
de relacdo semantica representam conceitos relevantes. Por fim, na ultima etapa, ha a
determinacao das relacbes semanticas. Selecionados os termos e padrbes, as
respectivas relagbes semanticas sdo construidas e exportadas para um repositorio,
tudo automaticamente. Em uma avaliagao, utilizando como referéncia a preciséo e a
revocacao, foi apontada uma alta efetividade dessa abordagem para diferentes
dominios, que mostrou-se ser interessante sobretudo devido ao contexto ao qual ela é
aplicada. Contudo, a utilizacdo de padrdes de relagbes € oportuna para a explicitagao
de relagdes, porém esses padroes nao permitem extrair relagdes associativas.

No artigo intitulado “Linked hypernyms: Enriching DBpedia with Targeted
Hypernym Discovery”, Kliegr (2015) sugere a criagdo de um banco de dados de
hiperénimos vinculados, chamado LHD (Linked Hypernyms Dataset), para artigos da
Wikipédia nos idiomas inglés, holandés e alemao. Para tal, ele executa quatro passos.
No primeiro, um algoritmo chamado THD (Targeted Hypernym Discovery —
Descoberta de Hiperonimos Marcados) € utilizado para analise linguistica do LHD.
Esse algoritmo tem as seguintes caracteristicas: somente a primeira sentenca do
artigo Wikipédia € processada; somente o primeiro hiperdbnimo é extraido; alguns tipos
de artigos do Wikipédia sdo excluidos; para hiperbnimos de multiplas palavras, o
resultado é o ultimo substantivo; hiperdbnimos contidos nos nomes de entidade e nos
titulos dos artigos Wikipédia sédo ignorados; hiperénimos genéricos comuns que
precedem um hiperénimo mais especifico sao ignorados. No segundo passo, apds a

aplicagcédo das caracteristicas, a saida do THD é lematizada por meio do processo de
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retirar as flexdes para determinar o seu lema. No terceiro passo determinam-se os
links de hiperdbnimo realizando as seguintes tarefas: (a) desambiguagdo, uma API
(Application Programming Interface) de buscas na Wikipédia usa um algoritmo como o
PageRank3° para determinar a importancia do artigo e a saida desse passo sao 0s
hiperénimos vinculados; e (b) limpeza dos dados, que executa substituicbes e
eliminagbes de acordo com regras definidas manualmente. Por fim, no quarto passo,
realiza-se um alinhamento entre as bases DBpedia e YAGO40 para melhor precisao
das relacdes definidas. A avaliacdo da qualidade é realizada com base em 16.500
avaliacoes e anotagdes humanas. Como resultado, obtém-se f-score 0,90, isso aponta
que a abordagem tem uma precisdo eficiente para a descoberta de hiperénimos nos
trés idiomas analisados. A proposta do autor mostra a extracdo de relagbes de
hiperébnimo em artigos Wikipédia para o uso de bases de conhecimento. Todo o
processo € bem detalhado para suprir um tipo de relagdo muito importante na
definicdo de conceitos na Wikipédia.

Observa-se nesta revisao de literatura que os recursos para a extragcao de
relagbes sdo combinados com algoritmos de Inteligéncia Artificial em diferentes
estratégias para a descoberta de relagbes semanticas em distintos contextos, entre os
quais se destaca o ambiente Wikipédia (uma enciclopédia colaborativa) que envolve
as proprias paginas da Wikipédia, o DBPedia (a base de dados da Wikipédia) e os
infoboxes (as caixas de informacao localizadas no lado direito das paginas da
Wikipédia).

Nesta revisdo de literatura nao foram encontradas pesquisas cujas relagdes
sdo extraidas a partir de termos de estruturas classificatorias. Logo, contribui¢cdes
podem ser realizadas para que os relacionamentos semanticos nessas estruturas
possam ser extraidos e explicitados para melhor entendimento dos conceitos
envolvidos em uma estrutura de classificacao.

Outrossim, nota-se que a maioria das publicagdes selecionadas podem extrair
qualquer tipo de relagdes e nao existe preocupagao dos autores em especificar esses
tipos de relacbes. Além disso, prevalecem os artigos cuja aplicagdo de suas
abordagens sao independentes do dominio do conhecimento.

39 “PageRank™ ¢ um algoritmo utilizado pela ferramenta de busca Google para posicionar websites

entre os resultados de suas buscas”. Disponivel em <https://pt.wikipedia.org/wiki/PageRank>. Acesso
em 25 mar. 2017.

40 A YAGO é uma base de conhecimento que extraida automaticamente do Wikipédia. Disponivel em
<https://en.wikipedia.org/wiki/ YAGO_(database)>. Acesso em 25 mar. 2017.
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Dos artigos pesquisados, a maioria aborda o problema da extragdo de
relagdes no idioma inglés, mesmo naqueles em que ha participagao de pesquisadores
brasileiros. Esse fato ja foi levantado anteriormente em investigacao realizada em
anos anteriores a 2012. Abreu, Bonamigo e Vieira (2013) apuraram o estado da arte
da extragao de relagdes em portugués. Na época, eles revelaram que a maioria dos
esforcos eram de extracdo de relagdes no idioma inglés, apesar das contribui¢cdes
importantes para o portugués europeu, como as ferramentas computacionais HAREM
(HAREM ¢é uma ferramenta de Avaliacdo de Reconhecedores de Entidades
Mencionadas)*!, ReRelME (Recognition of Relation between Named Entities —
Reconhecimento de Relacdo entre Entidades Nomeadas)*2, REMBRANDT
(Reconhecimento de Entidades Mencionadas Baseado em Relagbes e Analise
Detalhada de Texto)*3 e o analisador PALAVRAS#4, sendo este o unico projeto ativo
até o momento, visto que as outras ferramentas foram descontinuadas.

Este capitulo expOs sobre a revisdo de literatura realizada para apurar o
estado da arte das pesquisas sobre extracdo de relagbes. Nesse sentido,
primeiramente, detalhou-se sobre a metodologia de revisdo de literatura utilizada e
sem seguida, apresentou-se os esfor¢cos encontrados sobre extracdo de relagdes
semanticas. O proximo capitulo apresenta o Modelo de Extracdo de Relagdes

Semanticas elaborado nesta tese.

41 Disponivel em <http://www.linguateca.pt/HAREM/>. Acesso em 02 abr. 2017.

42 Disponivel em <http://www.linguateca.pt/HAREM/>. Acesso em 02 abr. 2017.
43 Disponivel em <http://xIdb.di.fc.ul.pt/Rembrandt/>. Acesso em 02 abr. 2017.

44 Disponivel em < http://visl.sdu.dk/visl/pt/info/portsymbol.html>. Acesso em 02 abr. 2017.
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5 MODELO DE EXTRAGAO DE RELAGOES SEMANTICAS

Este capitulo apresenta o Modelo de Extracdo de Relacbes Semanticas. Para
fins de entendimento, o termo Modelo, quando utilizado nesta tese, refere-se a esse
Modelo de Extracdo de Relacbes Semanticas, que € uma declaragao conceitual de
uma abordagem de extracdo de relagcbes semanticas que sera implementada
computacionalmente em um protétipo de uma aplicacdo Web, que recebeu o nome
Semantizar. Nesse contexto, os termos Modelo de Relagdes Semanticas e
Semantizar serao utilizados intercambiavelmente, uma vez que o modelo e o sistema
desenvolvido se convergem. O Semantizar esta disponivel no site

www.semantizar.ufop.br.

A prototipacdo do Semantizar contemplou as atividades de desenvolvimento
de software, conforme mencionado em capitulo anterior sobre a metodologia, quais
sejam: especificacdo, modelagem de dados, projeto de arquitetura e implementagao

computacional. Essas atividades estdo descritas a seguir.

5.1 Especificagcao do Modelo de Extragao de Relag6es Semanticas

A especificacdo do Modelo de Extragdo de Relagbes Semanticas contempla
uma contextualizacdo para a compreensao sobre qual € a proposta para a qual o
Modelo pretende contribuir. Para fins de entendimento, nessa especificacdo foi
utilizado o conceito autores, da categoria Personalidade, da estrutura facetada do
Protétipo Mapa Hipertextual — MHTX. O conceito autores € o primeiro termo da faceta

personalidade, conforme pode ser visto na Figura 41.


http://www.semantizar.ufop.br
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Figura 41 — Recorte da estrutura facetada do MHTX

Personalidade [Entities]

OI r! |ss!onal da informacao

eBibliotecario
(Pela natureza do seu trabalho)
eIndexador
(Pela experiéncia)
eIndexador experiente
eIndexador pouco experiente
eIndexador novato
(Pelo grau de conhecimento)
eEspecializacao
ePratica
eConceito/Idéia/Pensamento
eDocumento
eTexto
(Pela natureza do texto)
eNarrativos
eInformativo
ePrimario
eSecundario
eHipertexto
(Pela estrutura)

eMicroestrutura
eMacroestrutura
eSuperestrutura

Fonte: Disponivel em <http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/
estrutura-facetada.php>. Acesso em 20 mar. 2014.

Ao analisar manualmente essa estrutura, observou-se que o conceito autores
esta relacionado com outros conceitos da estrutura, como pode ser visto na Figura 42.
Tal constatagdo se deu ao examinar manualmente as ocorréncias de autores na tese
de Naves (2000), amostra que foi utilizada para implementagdo do protétipo MHTX,

em decorréncia dos outros conceitos da categoria a qual ele esta inserido.


http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/estrutura-facetada.php
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Figura 42 — Representacéo do conceito autores explicitamente relacionado a outros conceitos da
amostra

determinam conteldo de

transmitemraduzem

Texto Informativo

criam

tipo de
(relagdo mostrada no MHTX)
\ comunica
formula

Fonte: Elaborada pela autora.

Pelo que se percebe, as relagdes entre os conceitos mostradas na Figura 42
estavam implicitas na estrutura classificatoria do protétipo do MHTX. Somente apés
uma analise foi possivel tornar claro a existéncia dos relacionamentos entre tais
conceitos e a natureza de sua associagdo. Como pode ser observado, foi possivel
descobrir relagdes entre os conceitos autores e texto, autores e texto informativo e
autores e ideia*>, relacdes essas que nao sao explicitadas em uma estrutura facetada
por ela ser estritamente excludente. Nesse contexto, criam-se as facetas e os focos,
depois de inseridos em uma delas, ndo poderao estar em outra. Constata-se também,
observando a Figura 42, que é possivel criar relagdes entre outros conceitos — como
entre texto e texto informativo — e explicitar relagbes — como entre ideia, conceito e
pensamento.

A estrutura classificatéria que trata o Modelo é originaria de um documento
académico, como pode ser visto na Figura 43; portanto, a estrutura classificatéria, por
sua natureza, representa o documento académico, isto é, ela contém conceitos que
representam um dominio de uma dissertagao ou tese. O documento académico, por

sua vez, é decomposto em frases.

45 De acordo com o Acordo Ortografico de 1990, que entrou em vigor em 2009 e em obrigatoriedade
em 2016, a palavra ideia ndo tem acento agudo na vogal e. Contudo, na época da tese de Naves, em
2000, época em que o protétipo do MHTX foi implementado, a palavra ainda era acentuada. Por isso,
quando em citagOes, tabelas ou imagens retiradas diretamente do documento original que deu
suporte ao MHTX, a palavra idéia sera acentuada visando fidedignidade.
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Figura 43 — Composi¢do de uma estrutura classificatéria e de um documento académico

Estrutura Criada a partir de Documento
—_—>

classificatoéria académico

Fonte: Elaborada pela autora.

Dos conceitos contidos na estrutura classificatoria, para cada par formado por
eles, uma busca é realizada em cada frase da dissertagdo ou tese para verificar se
esses dois conceitos existem na frase. A Figura 44 mostra uma representacéo das
iteracdes das buscas de pares de conceitos nas frases da dissertacao ou tese. Como
pode ser observado na ilustragdo, no primeiro momento utilizou-se o par de conceitos
1 e 2. Dado esse par de conceitos, examina-se a existéncia dele em cada frase até a
ultima delas. Caso o par de conceitos seja encontrado em uma frase, essa frase é
destacada para que uma verificagdo manual confirme a existéncia, ou nao, de uma
relacdo semantica entre os conceitos. Se a confirmagéo for verdadeira, identifica-se a
relacdo semantica encontrada entre os dois conceitos em determinada frase, indicado

pela tripla: sujeito-predicado-objeto.
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Figura 44 — IteracOes das buscas do par de conceitos 1 e 2 nas frases
Conceitos 1 e 2

Primeira iteragio Segunda iteragéo

Conceito 1 Conceito 1
Conceito 2__> Frase 1 Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 Frase 2 Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3 Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4 Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5 Conceito 6 Frase 5
Conceito n Conceito n Frase n

Frasen

n-ésima iteragao

Conceito 1
Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n

Fonte: Elaborada pela autora.

Em seguida, verifica-se se existe a combinag¢do dos conceitos 1 e 3, conforme
ilustrado na Figura 45. Essa verificagdo é realizada na primeira frase do documento
académico e continua até a ultima delas. Da mesma forma como entre os conceitos 1
e 2, explicitada anteriormente, ao se constatar os conceitos 1 e 3 em uma frase, essa
frase é destacada para que seja verificada a existéncia de uma relagdo semantica
entre eles. Seguidamente, o Modelo combina o conceito 1 com todos os outros
conceitos da estrutura classificatéria, verificando em cada combinacao se elas existem
em uma frase, desde a primeira frase até a ultima. Ao findar as combinagbes com o
conceito 1, o Modelo subsequentemente faz combinagées com o conceito 2 e verifica
se as mesmas existem em todas as frases e assim sucessivamente até o ultimo par

de conceitos da estrutura classificatéria e a ultima frase do documento académico.
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Figura 45 — IteracOes de buscas de pares de conceitos nas frases do documento académico

Conceitos 1e 3

Primeira iteragao

Segunda iteragao

Conceito1 ~™ Conceito 1
Conceito 2 / Frase 1 Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 Frase 2 Conceito3 —  Frase2
Conceito 4 Frase 3 Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4 Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5 Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frasen Conceito n Frase n
n-ésima iteragdo
Conceito 1
Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n

Primeira iteragao

Conceito1 ™

Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n

Conceito 1
Conceito 2
Conceito 3

Conceito 4

Conceito 5

Conceito 6

Conceito n

Conceitos 1en

Segunda iteragao

Conceito 1
Conceito 2 Frase 1

Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n

Frase 1
Frase 2
Frase 3
Frase 4
Frase 5

Frase n

Conceitos 2e 3

Primeira iteragao

Segunda iteragao

Conceito 1 Conceito 1
Conceito2 —————— Frase 1 Congeito 2 >Frase 1
Conceito 3 / Frase 2 Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3 Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4 Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5 Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n Conceito n Frase n

n-ésima iteragao

Conceito 1
Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n

Fonte: Elaborada pela autora.

5.2 Modelagem de dados

Conceitos 3 e 4

Primeira iteracao

Conceito 1
Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 Frase 2
Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n

Conceito 1
Conceito 2
Conceito 3

Conceito 4

Conceito 5

Conceito 6

Conceito n

Segunda iteragao

Conceito 1
Conceito 2 Frase 1
Conceito 3 — Frase 2
Conceito 4 Frase 3
Conceito 5 Frase 4
Conceito 6 Frase 5
Conceito n Frase n
a iteracao
Frase 1
Frase 2
Frase 3
Frase 4
Frase 5
Frasen

A modelagem de dados considerou a proposta de criar um sistema chamado

Semantizar para implementar o Modelo de Extracdo de Relagbes Semanticas,

especificado na segdo anterior. Nessa fase, foram desenvolvidos o diagrama de

entidade-relacionamento (Figura 46) e o dicionario de dados (Apéndice A). Nesses

dois instrumentos foram criadas tabelas para armazenar dados de substantivos,

publicacdes*t, relacbes semanticas e relagbes por publicacdo. Além disso, foram

46 No Semantizar, os documentos académicos foram representados pelo termo “publicagao”.
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elaboradas as tabelas para armazenar as siglas e os nomes das universidades e os

tipos de relagdes semanticas.

Figura 46 — Diagrama de Entidade Relacionamento do Semantizar

n {IZI}DRb:ﬁSema.rﬂti(zﬁr)tbRelacao ﬂ £ bdSemantizar tbSubstantivo
2 elacao : In

Suieito : i y —— | ¢ IDSubstantivo : int(11)
s IDPa'Iavra SetOENTHY) @ NomeSubstantivo : varchar(100)
2 Predicado : varchar(100)

>

# IDPalavraObjeto : int(11)

# IDTipoRelacao : int(11) u £ bdSemantizar tbTipoRelacao
2 Relacaolnversa : varchar(100) ¢ IDTipoRelacao : int(11)
# Simetrica : tinyint(1) - NomeTipoRelacao : varchar(100)
] ©& bdSemantizar tbPublicacaoRelacao # Reflexiva : tinyint(1) # subTipoRelacaoDe : int(11)
¢ IDRelacao : int(11) J
2 IDPublicacao : int(11) >
v bdSemantizar tbPublicacao

| ¢ IDPublicacao : int(11)
¢ TituloPublicacao : varchar(200)
AutorPublicacao : varchar(100)

= OrientadorPublicacao : varchar(100) u £ bdSemantizar tbUniversidade
2 CoorientadorPublicacao : varchar(100) { @ SiglaUniversidade : varchar(30)
1 AnoPublicacao : year(4) - NomeUniversidade : varchar(100)

» DiretorioPublicacao : mediumblob

» DiretorioEstruturaPublicacao : mediumblob

@ TipoPublicacao : varchar(30)
SiglaUniversidade : varchar(30) »

Fonte: Elaborada pela autora.

Iniciando pela tabela tbTipoRelacao, ela armazena os tipos de relacdes
semanticas existentes tomando como base a taxonomia definida na secdo 3.3.2.
Nessa taxonomia, foram levantados 63 tipos de relagdes semanticas classificadas
como relagdes hierarquicas, associativas e equivalentes. Essas classes, por sua vez,
tém subdivisdes. Para dar suporte a taxonomia das relagdes semanticas, a tabela
tbTipoRelacao contempla o autorrelacionamento por meio do campo
subTipoRelacaoDe, que permite que um tipo de relacdo semantica possa ser um
subtipo em outra relagdo. Isso pode ser observado na Figura 47, em que no tipo de
relacado Hierarquica, por exemplo, o subtipo € nulo, conforme destacado na figura. Ja
o tipo de relagdo Objeto Estruturado tem como subtipo a relagdo semantica cujo
cbdigo é 19, que remete ao Merénimo-Holbénimo, que, por sua vez, direciona para a

relacao Hierarquica.
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Figura 47 — Recorte da base de dados da tabela tbTipoRelacao

IDTipoRelacao ~ 1 NomeTipoRel subTipoRelacaoDe
(wa_m;:m@ NULL

8 Hip6nimo-Hiperénimo 7

9 Hip6nimo Simples 8
10 Instancia 8
11 Inclusédo de Classe 8
12  Perceptivelmente Subordinado 11
13 Funcionalmente Subordinado 11
14 Estado Subordinado 11
15 Atividade Subordinada 11
16  Geograficamente Subordinado 11
17  Taxondmica 1
18 Incluséo Espacial 8
19 Merdnimo-Holénimo
20 Objeto Estruturado >
21 Componente-Complexo 20
22 Unidade-Organizagdo 20

Fonte: Elaborada pela autora.

Conforme apresentou-se na Figura 46, a tabela tbsubstantivo foi criada para
armazenar os termos das estruturas classificatérias. A nomeacao dessa tabela
considerou que todos os termos da estrutura pertencem a classe gramatical dos
substantivos; contudo, inicialmente ndo interessa discriminar o tipo de substantivo, a
saber: comum, préprio, simples, composto, concreto, abstrato, primitivo, derivado ou
coletivo. O cadastro dos registros dessa tabela é realizado automaticamente pelo
sistema. Essa tabela tem a caracteristica de ser considerada simples por armazenar
apenas o identificador do substantivo e o substantivo em si. Ressalta-se que a tabela
foi planejada para restringir a duplicagao de registros de substantivos.

Ja a tabela tbUniversidade armazena o registro das principais universidades
do Brasil, mas nao inclui todas. Foram cadastradas 67 siglas e os respectivos nomes
das universidades, sendo que as siglas denotam a chave primaria da tabela. Esse
cadastro baseou-se na lista de universidades federais do Brasil*?, porém outras
universidades estaduais e particulares também foram cadastradas. Essa tabela é
importante para a tabela tbPublicacao, que sera apresentada a seguir. A tabela
tbPublicacao armazena, além da sigla da universidade, dados como o titulo da

publicacdo (projetado de modo a ndo permitir duplicacéo); os nomes do autor, do

47 Disponivel em <https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_universidades_federais_do_Brasil>. Acesso
em 20 mai. 2017.
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orientador e do co-orientador (se houver); o ano da publicagéo; o tipo do documento,
sendo permitidos um dos tipos: tese ou dissertacdo; e 0s campos que armazenam 0s
arquivos relativos a publicacao e a estrutura classificatéria.

A tabela tbrelacao armazena a tripla sujeito-predicado-objeto, em que o sujeito
e 0 objeto sdo provenientes da tabela tbsubstantivo e o predicado (que € a relagao
semantica) é definido pelo usuario, conforme explicado na segéo anterior. Além disso,
registra-se o tipo da relacao (proveniente da tabela tbTipoRelacao, também explicada
anteriormente), a relagédo inversa (quando ela existir) e as propriedades relativas a
simetria e reflexividade, conforme explicado na segéo 3.3.3.

Por fim, a tabela tbPublicacaoRelacao contém campos que armazenam o
cédigo que identifica a relagdo semantica proveniente da tabela tbRelacao, explicada
logo acima, e o codigo identificador da publicagdo, advindo da tabela tbPublicacao.
Esta ultima € importante para associar a relagdo semantica ao seu contexto, que € a

publicacao em questao.
5.3 Projeto de arquitetura do sistema

Esta secao dispde sobre a arquitetura computacional do Semantizar, que é
um sistema ou aplicacdo web desenvolvido para implementar o Modelo de Extracao
de Relagbes Semanticas. A Figura 48 mostra os quatro componentes que compdem

essa arquitetura.

Figura 48 — Arquitetura computacional do sistema

o)  interface

<[> Script

M Base de Dados

= Servidor

—

Fonte: Elaborada pela autora.
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A base da arquitetura criada para esse sistema € a camada do servidor.
Como o sistema esta projetado para funcionar no ambiente web, um servidor de
aplicagbes web foi configurado para dar suporte a linguagem de programagao
escolhida. Nesse sentido, foi instalado o Apache HTTP Server 2.4.2748 que é
licenciado pela Apache Software Foundation, com licenga permissiva que consente o
uso nao comercial4®.

Além do suporte para a linguagem de programagao escolhida, a camada de
servidor suporta a camada de base de dados. A escolha da base de dados considerou
o tipo de licenga de uso de software e a sua interface com o servidor Apache e a
linguagem de programagéo. Logo, optou-se pelo Sistema de Gerenciamento de
Banco de Dados (SGBD) MySQL 5.7.18%, que é um cddigo livre, sob licengca da
Oracle e, assim como o Apache, o uso ndo comercial € permitido.

A préxima camada, a de script, € a camada légica em que o cddigo fonte da
aplicagéo sera construido. Para isso, a linguagem de programagao PHP (Hypertext
Preprocessor) versao 7, que € codigo-aberto, foi utilizada para, entre outras
funcionalidades, conectar a aplicagcdo a base de dados, coletar dados de formularios,
gerar paginas web com conteudo dindmico e manipular arquivos com as
extensdes .ixt e .pdf, que s&o necessarios no sistema.

Na linguagem de programacgédo PHP, o cédigo fonte é executado no servidor
que, por sua vez, gera o codigo HTML (Hypertext Markup Language) que é enviado
para o navegador do cliente, ou seja, para a ultima camada da arquitetura, a interface.
Logo, a interface, nessa arquitetura, denota a linguagem de marcacdo HTML
juntamente com o CSS (Cascading Style Sheets) para a descricdo dos estilos da
pagina, o que configura a formatacao dos elementos HTML, como fontes, formularios,
cabegalhos etc. A Figura 49 mostra a comunicagéo entre os elementos da arquitetura

do sistema.

48 Disponivel em <https://www.apache.org/>. Acesso em 30 mai. 2017.

49 Disponivel em <http://httpd.apache.org/docs/2.2/en/license.html>. Acesso em 30 mai. 2017.
50 Disponivel em <https://www.mysgl.com/> Acesso em 30 mai. 2017.
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Figura 49 — Comunicagéo entre os elementos da arquitetura do sistema

Base de Dados

Interface

Servidor

Fonte: Elaborada pela autora.

5.4 Implementagao computacional do Modelo de Extracao de Relagoes

Semanticas — Semantizar

Inicialmente, o Semantizar apoiaria a extracdo automatica de relagdes
semanticas. Para isso, foi criada uma tabela de verbos na base de dados onde
cadastrou-se 3.865 verbos em portugués brasileiro que definiriam essas relagbes
automaticamente®!. Contudo, durante os testes, percebeu-se que os radicais dos
verbos ndo estavam sendo precisos na recuperagao das relagdes semanticas. Um

exemplo recorrente foi a string do radical indexa, do verbo indexar. Toda vez que o

51 Esses verbos foram retirados da base de dados br.ispell (disponivel em: https://www.ime.usp.br/
~ueda/br.ispell/), que é uma base de dados de conjugacéo de verbos da lingua portuguesa, versao
1.1, de junho de 1999. Dessa forma, cadastrou-se na base de dados do sistema Semantizar os
radicais dos verbos regulares nos trés tipos de conjugacgao, ou seja, os verbos terminados em ar, er e
ir. Ao excluir as terminagdes dos verbos para cadastrar seus radicais, percebeu-se que alguns verbos
tinham o mesmo radical. Esses radicais foram unificados, como é o caso de fundar e fundir, gerar e
gerir, parar e parir, provar e prover, recobrar e recobrir, cobrar e cobrir, regar e reger, sentir e sentar,
vendar e vender, entre outros. Outra observacdo sobre os radicais diz respeito aos radicais
monossilabos, como ge do verbo gear, i¢ de icar, mi de miar, op de opor, or de orar, pi de piar, entre
muitos outros. Nesse caso, optou-se por excluir os verbos cujos radicais tinham apenas duas letras
porque eles nio teriam tanta relevancia na busca pelos verbos nas frases, uma vez que eles seriam
faceis de ocorrer nas palavras. Dessa forma, foram apagados 21 registros de radicais de verbos.
Outrossim, durante o cadastro dos verbos, percebeu-se que alguns deles poderiam nao ser Uteis para
o propdsito do Modelo, como os verbos que expressam emogdes, tais como gargalhar, chorar, rir,
entre outros. Da mesma forma foram excluidos os verbos que expressam atividades fisicas, como
correr e andar, e os verbos relacionados ao tempo, como garoar e chover. Como a base de dados é
de 1999, alguns verbos foram atualizados para atender ao acordo ortografico atual, como é o caso
dos verbos que tinham o trema: frequentar, sequestrar e tranquilizar. Além dos radicais dos verbos
regulares cadastrados, como mencionado acima, optou-se por incluir na base de dados os verbos
auxiliares ser, estar e ter. Nesse caso, eles foram conjugados na 32 pessoa do singular e do plural no
indicativo, nos tempos presente, pretérito perfeito, pretérito imperfeito, pretérito mais que perfeito,
futuro do presente e futuro do pretérito. Esses tempos verbais foram escolhidos por se acreditar que
eles sdo usuais em teses e dissertagdes.
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sistema encontrava essa string em uma frase em que dois conceitos eram detectados,
ele retornava um falso positivo, ou seja, encontrava-se o radical indexa, mas a palavra
poderia ser indexacdo ou indexador, por exemplo, e essas palavras ndo denotam
verbos. E como o caso apresentado na frase: “Nas literaturas inglesa e americana, o
termo indexador é aplicado tanto aquela pessoa que elabora indices de fextos ou
livros quanto aquela que faz a indexagdo académica” (NAVES, 2000, p.16, grifos
nossos). Nesse caso, o sistema encontrou os conceitos que estao grifados: indexador
e textos. Porém, ele erroneamente encontrou o radical do verbo indexar (index) e
definiu que indexador também era um verbo e sugeriu a seguinte relacao: indexador
indexador textos.

Do mesmo modo, verificou-se que nem sempre as relagbes semanticas entre
os conceitos construidas em linguagem natural nos textos sdo do tipo sujeito-
predicado-objeto. Isso porque as frases sdo complexas e envolvem outras classes
gramaticais, como adjetivos, advérbios, preposicdes e outros, que ajudam na
definicdo da relacao entre os conceitos nas frases. No exemplo apresentado acima, a
relacdo semantica entre indexador e texto seria: indexador elabora indices de textos,
sendo que elabora indice de seria a relagao semantica. Desse modo, ao analisar essa
frase e muitas outras, percebeu-se que a constru¢ao sujeito-predicado-objeto ndo é
tao direta e algumas vezes nao é simples de ser encontrada. Nesse sentido, optou-se
pela extracdo semiautomatica de relagdes semanticas, em que o usuario decide a
relacido entre dois conceitos em uma frase.

A implementacdo do Semantizar foi dividida em quatro atividades: (1) entrada
de dados, (2) leitura e preparacdo, (3) extracdo de relagdes semanticas e (4)
representacao do conhecimento.

A primeira atividade, a de entrada de dados, € responsavel por receber os
metadados do documento académico do qual se pretende extrair relagcbes
semanticas. Os metadados incluem o titulo da publicagdo, o nome do(a) autor(a), o
nome do(a) orientador(a) e, se houver, o0 nome do(a) co-orientador(a), o local de
publicacao, o ano em que o documento foi defendido e, por fim, o tipo do documento
académico, se tese ou dissertacdo. Além disso, na entrada de dados, envia-se 0s
arquivos referentes a publicagdo e a estrutura classificatéria, sendo que a publicagao
€ um arquivo do tipo .pdf (Portable Document Format — Formato Portatil de

Documento) e a estrutura classificatoria € um arquivo de texto simples de
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extensdo .txt. A Figura 50 mostra a interface de cadastro implementada para esta

etapa do Semantizar®2.

Figura 50 — Interface da atividade de entrada de dados do Semantizar

o

® < [Em]

semanbizar

Inserir Dados

Visualizar Relagdes

Semanticas

© D localhost ¢ ) W=

Pagina Inicial Contato

Cadastrar Publicagdo

(*) Preenchimento obrigatério

Titulo da publicagéo *:

Nome do autor*:

Nome do orientador*:

Nome do coorientador:

Universidade*:
UEMG - Universidade do Estado de Minas Gerais |T]

*

Ano

Tipo da Publicagdo*:

Dissertagao Tese

Selecione o arquivo da publicagdo* (Formato valido .pdf)

Selecionar Arquivo nenhum arquivo selecionado

Selecione o arquivo da estrutura de classificagéo* (Formato valido .txt)

Selecionar Arquivo nenhum arquivo selecionado

Cadastrar e Gerar Relacionamentos

© Semantizar 2017

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

A atividade subsequente, de leitura e preparagéo, verifica se cada termo da

estrutura classificatoria existe na base de dados. Se o termo ndo existir, ele é

52 Nesta versdo do Semantizar, néo foi realizada a validagdo dos dados que o usuario informa. Desse
modo, na proxima versao, devera ser implementada, além da validagdo da entrada de dados, os tipos
dos arquivos que o usuario envia para o sistema. Assim sendo, devera ser realizado, entre outras
coisas: (1) um tratamento do arquivo em formato .pdf para validar se esta bloqueado ou n&o; (2) um
tratamento de erro caso o tamanho do arquivo exceda o limite permitido para o armazenamento na
base de dados e; (3) um tratamento para a estrutura classificatéria em formato .txt quando o usuario
informar, nesse tipo de estrutura, marcadores, tais como numeros, tragos e letras antes dos
conceitos.
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cadastrado automaticamente pelo sistema. A linguagem de programagao PHP,
escolhida para a implementacdo do Modelo, permite que arquivos de texto sejam
convertidos em vetores. Dessa forma, o arquivo referente a estrutura classificatéria é
convertido automaticamente em um vetor. Cada linha da estrutura (que se refere a um
termo) é transformada em uma posi¢do do vetor. Logo, o algoritmo percorre cada
posicdo do vetor verificando se o conteudo da posicédo, que € o termo da estrutura
classificatéria, existe na tabela criada para esse fim no banco de dados; caso nao
exista, o termo € automaticamente cadastrado pelo sistema. A Figura 51 mostra um
trecho de cdédigo em PHP que implementa essa atividade de leitura e preparagao.
Como ja foi mencionado, na base de dados os termos da estrutura classificatoria
foram tratados como substantivos. Isso foi definido porque, analisando

gramaticalmente, os termos da estrutura classificatéria denotam os substantivos.

Figura 51 — Implementagdo em PHP do cadastro dos termos da estrutura classificatéria

<> / php X Y php X y gerar_mapa_tese.php %X Y upload_arquivos.php X Y index.php X \

53

54

55 $f = file($arquivo);//arquivo referente a estrutura classificatdria

56 $i=0;//variavel criada para manipular o vetor (indice do vetor)

57 $cont=0;//conta a quantidade de termos que foram cadastrados

58 foreach($f as $item){ //percorre o vetor

59 $termos[$i] = trim($item);//retorna uma string com os espagos retirados do inicio e do final

60 // Verifica se cada substantivo da estrutura existe na base de dados, se ndo existir, ele adiciona
na tabela substantivo

61 $query = "SELECT NomeSubstantivo from tbSubstantivo where NomeSubstantivo = '".$termos[$i]l."'" or

die($mysqli->error);

62 if ($stmt = $mysqli->prepare($query))

63 if($stmt->execute()){

64 $stmt->store_result();

65 $palavra_check= "";

66 $stmt->bind_result($palavra_check);

67 $stmt->fetch();

68 if ($stmt->num_rows != 1){//significa que é falso, ou seja, a palavra ndo existe no banco

de dados

69 | $sql = "INSERT INTO tbSubstantivo (NomeSubstantivo) VALUES ('".$termos[$i] ."')";

70 ! if (mysqli_query($mysqli, $sql)== True)

71 | | $cont++;

72 ] else

73 | / echo mysqli_error ($mysqli);

74 }

75 }

76 $i = $i+1;

77 }

78

79 echo "<BR> <h2>Foram cadastrados " .$cont. " conceitos para a ".$tipoPub .": <i>".$tituloPub ."</i>. <
br></h2>";

80

81

Fonte: Recorte do cédigo-fonte do Semantizar, elaborado pela autora.

A outra tarefa da atividade de leitura e preparacao é a preparacao do arquivo
referente a publicagdo (documento académico: tese ou dissertacdo) para a
manipulagdo que ocorrera na proxima etapa do Modelo. Devido a linguagem de
programacao escolhida para a implementacao, foi necessario converter o texto em
formato .pdf para o formato .txt. Essa conversao foi necessaria porque o manuseio de

um arquivo de texto simples € menos complicado computacionalmente do que o de
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um arquivo .pdf. Nessa conversédo, o arquivo .txt resultante é temporario, ou seja, ele
nao é armazenado no servidor; logo, ndo ha sobrecarga provocada pelo acumulo de
arquivos com o mesmo conteudo. A conversao dos arquivos utilizou a classe

PdfToText.phpclass®3. A Figura 52 mostra a conversao do arquivo .pdf em .txt.

Figura 52 — Cddigo com a converséo da publicacdo em formato PDF para texto simples

4p> php X php X / gerar_mapa_tese.php @ \ upload_arquivos.php X index.php x
33 g .
34 //%kx conversdo o pdf em txt ssk//
35
36 include ( 'PdfToText.phpclass' ) ;//inclui a classe PdfToText
37 $file = $_SESSION['publicacao'];//a varidvel $file é configurada para receber a publicagdo inserida na
etapa de leitura de dados
38 $pdf = new PdfToText ("$file" ) ;//a publicacédo é convertida em um arquivo texto temporario
39 $publicacao = fopen("file.txt", "w+");// abertura do arquivo para leitura e escrita
40 fwrite($publicacao, "$pdf");//o conteldo do pdf é inserido no arquivo .txt temporario
a1

Fonte: Recorte do cédigo-fonte do Semantizar, elaborado pela autora.

A atividade de extracdo de relagbes semanticas €& considerada a mais
importante e o cerne do Modelo de Extracdo de Relagbes Semanticas. Ela é
composta de duas tarefas, sendo que na primeira realiza-se uma busca por pares de
termos da estrutura classificatoria em frases da publicagcdo a qual a estrutura se
refere. A Figura 53 mostra o cddigo-fonte em PHP dessa fase. Como pode ser visto, 0
arquivo temporario criado na etapa anterior file.txt € transformado em uma string
(varidvel que armazena caracteres alfanuméricos). Posteriormente, essa string é
decomposta em uma string menor toda vez que o sinal de pontuagao ponto-final (;) €
encontrado no arquivo. Dessa forma, a variavel $frase, que pode ser vista na linha 79
da Figura 53, pode ser tratada como um vetor em que cada posi¢cao € uma frase da
publicacdo separada pelo ponto final. Em seguida, percorre-se o vetor $frase e
verifica-se se existe na frase em questao o primeiro termo do vetor $termo. Esse vetor
foi criado anteriormente, como apresentado na Figura 52. Caso exista, ele percorre as
demais posi¢cdes desse mesmo vetor $termo para verificar se existe outro termo da
estrutura na mesma frase. Se existir, um formulario € criado para o usuario validar a

relacdo semantica.

53 Disponivel em <https://github.com/christian-vigh-phpclasses/PdfToText/blob/master/PdfToText.phpclass>.
Acesso em 02 ago. 2017.
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Figura 53 — Busca por pares de termos nas frases da publicagao

}

php X php X / gerar_mapa_tese.php @ \ upload_arquivos.php X '/ index.php x

= X ;/7arquivo temporario da publi ,_Cconvertido—anterier te

$frase = eXplodE("-:. $arquivo); //decompde a publicagdo em frases cujo separador é o ponto final. AAXEEE%EEE::::::::::>
e transforma em um vetor e cada frase se transforma em uma posicdo do vetor.
for($z = 0; $z < sizeo rase); €

for($j=0; $j < (sizeof($f)-1); $j++){//percorre o vetor correspondente ao arquivo da estrutura classificatéria
$termol = stripos($frasel[$z], "$termo[$j1");//a varidvel $termol recebe valor verdadeiro ou falso retornado
pela fungdo do stripos.
if ($termol !'== FALSE){//significa que encontrou o termo da estrutura na frase
for($k=$j+1; $k<sizeof($f); $k++){//percorre o mesmo vetor de estrutura
$termo2 = stripos($frase[$z], "$termo[$k]");//verifica se o segundo termo da estrutura existe na
frase
if ($termo2 !'== FALSE){//significa que encontrou o segundo termo na frase
//cria um formulario para o usudrio validar se existe a relagdo.
echo "<FORM id='existe_relacao' action= '". $_SERVER['PHP_SELF'].""' enctype='multipart/
form-data' method='post'>
<BR> Existe relagdo semdntica entre <b> " . $array_1[$j] . " </b> e <b>" .$array_1[$k] . "<
/b> na frase? <p> <blockquote>" .$frasel[$z] . " </blockquote></p>
<INPUT TYPE='hidden' NAME='idPublicacao' VALUE= '".$idPublicacao."'>
<INPUT TYPE='hidden' NAME='sujeito' VALUE= '".$array_1[$jl."'>
<INPUT TYPE='hidden' NAME='objeto' VALUE= '".$array_1[$k]."'>
<INPUT TYPE='hidden' NAME='frase' VALUE= '".$frase[$z]."'>

<input type= 'submit' id = 'existeRelacao' name='existeRelacao' value = 'sim'>
<input type= 'submit' id = 'naoExisteRelacao' name= 'existeRelacao' value = 'ndo'>
<BR>

</form>";

break;

Fonte: Recorte do cédigo-fonte do Semantizar, elaborado pela autora.

A validagao da relagcdo semantica é a segunda tarefa da atividade de extracao

de relagdes. A Figura 54 mostra a interface implementada para essa fase. Caso o

usuario concorde que existe uma relacdo semantica entre os dois conceitos da

estrutura classificatéria encontrados em uma frase da publicacao, ele € submetido a

outro formulario, apresentado na Figura 55, em que a relagdo semantica é cadastrada.

Figura 54 — Interface de validagao das relagdes seméanticas

if E & g localhost & ﬂ
Pagina Inicial Contgto
H LOZC bl =Y .
semantizar v 0. %
e . O A
(@)
Inserir Dados ) . ~ L
Validagao das Relagoes Semanticas da Tese:
Visualizar Relagdes O papel do indexador.

Semanticas

Existe relagdo semantica entre Indexador e Texto na frase?

Nas literaturas inglesa e americana, o termo indexador é aplicado tanto aquela pessoa que elabora indices de textos ou
livros quanto aquela que faz a indexagéo académica

sim ndo

Existe relagdo semantica entre Texto e Indexagéo na frase?

Nas literaturas inglesa e americana, o termo indexador é aplicado tanto aquela pessoa que elabora indices de textos ou

livros quanto aquela que faz a indexagéo académica

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.
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Figura 55 — Interface de cadastro da relacdo semantica i
e0e® < [em] ® D localhost 4 M a E

Pégina Inicial Conta_to

semantizar o S

. Cadastrar a relagdo entre Indexador e Texto para a frase:
Inserir Dados

Visualizar Relagdes
Semanticas

Indexador Relagdo semantica Texto
Especificar a relagdo semantica*

Tipo da Relagdo Semantica*:
Hierérquica B

Relaggo inversa (se houver):

Propriedades:
Simétrica: Sim Néo
Reflexiva: Sim Néo

Cadastrar Relag&o Seméntica

© Semantizar 2017

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

A interface de cadastro apresentada na Figura 55 é criada para cada indicio
de existéncia de relagdo semantica, considerando que, quando existem dois conceitos
da estrutura classificatéria na mesma frase, pode haver a ocorréncia de uma relagao
entre esses conceitos. O usuario pode especificar a relagdo semantica conforme seu
julgamento ao analisar a frase (por exemplo, elabora indices de, conforme a analise
do trecho da publicacdo apresentado na Figura 55). Em seguida, o usuario especifica
qual o tipo da relagcdo semantica. Conforme mencionado na sec¢do 5.2, os tipos de
relagbes semanticas consideraram a taxonomia de relagbes semanticas elaborada e
apresentada na secao 3.3.2. Posteriormente, o usuario informa a relagao inversa, se
houver. No caso do exemplo apresentado, a seguinte relagao inversa so seria possivel
se o termo da estrutura classificatéria fosse indices de texto e nao texto. Nesse caso,
a tripla de relagdo semantica inversa seria: indices de texto sdo elaborados pelo
indexador. Logo, no campo relagdo inversa, o usuario informaria: “s&o elaborados
pelo”. Finalizando o cadastro das relacbes semanticas, o usuario assinala as
propriedades: simetria e reflexividade. Conforme mencionado na secdo 3.3.3, a
propriedade de transitividade n&o foi considerada por entender-se que ela se aplica a

relagcdes ternarias, 0 que nao € o caso desta tese.
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Essa funcionalidade do Semantizar para cadastrar as relagbes seméanticas foi
criada parcialmente. Dessa forma, as relagdes semanticas explicitadas nessa tese
nao serdo armazenadas no banco de dados por questdes de tempo para

implementacao e teste.

Do mesmo modo, a ultima atividade, de representagcéo do conhecimento, nao
foi implementada até o momento. Nessa atividade, pretende-se criar uma visualizagao
grafica dos conceitos e as respectivas relagdes semanticas descobertas no contexto
do documento académico ao qual a estrutura classificatoria representa. Obviamente
nessa atividade, interfaces de consulta e de geracao de relatérios serao criadas.

Como o Semantizar ira representar varios documentos, no futuro, um
documento académico de um dominio podera ser ligado a outro documento
académico por meio das relagdes semanticas. Desse modo, além da visualizagdo da
representacdo de um documento o Semantizar ira gerar uma visualizagdo do dominio
no escopo dos documentos por ele tratados. Nesses estudos, deverdo ser
incorporadas pesquisas sobre typed links, knowledge graph, linked data e criacéo
automatica de links.

Com o estabelecimento dos tipos e subtipos e das propriedades das relacdes
semanticas e das relagdes inversas que o Semantizar implementou, pretende-se criar,
também na atividade de representagdo do conhecimento, um mecanismo para gerar
arquivos com as relagbes semanticas que poderao ser exportadas para softwares de
criagdo de ontologias, como o Protégés4. Da mesma forma, acredita-se que as triplas
de relagdes semanticas armazenadas permitirdo que elas sejam migradas para
esquemas RDF (Resource Description Framework) e para ferramentas de elaboragao
de mapas conceituais, a exemplo do CmapTools>5.

No capitulo seguinte, apresenta-se um estudo de caso utilizando o Semantizar
na extragdo e explicitacdo de relacbes semanticas e desse modo avaliar suas

contribui¢cdes e dificuldades apresentadas.

54 Disponivel em <https://protege.stanford.edu>. Acesso em 03 ago. 2017.
55 Disponivel em <https://cmap.ihmc.us/products/>. Acesso em 03 ago. 2017.
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6 ESTUDO DE CASO: AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DO MODELO DE
EXTRAGAO DE RELAGOES SEMANTICAS — SEMANTIZAR

Este capitulo apresenta o estudo de caso que examina as contribui¢gdes do
Modelo de Extracdo de Relacbes Semanticas assim como sua implementacao
computacional, o Semantizar, elaborado nesta tese para facilitar a explicitagdo de
relacbes semanticas a partir de estruturas classificatorias ou listas de termos de
documentos académicos.

A metodologia para a realizagdo do estudo de caso esta organizada de
acordo com a proposta de Processo de Experimentacdo de Wohlin et al. (2000),

porém, adaptado para esta tese. O processo esta representado na Figura 56.

Figura 56 — Processo do estudo de caso

Ideia do
Estudo de Caso

Processo do Estudo de Caso

| Defini¢édo do

Estudo de Caso
| Planejamento do
Estudo de Caso

Operacéo do
> Estudo de Caso

| Analise e
Interpretagéo
Resultados

Na primeira etapa, definicdo do estudo de caso, determinou-se conforme

Fonte: Adaptada de Wohlin ef al. (2000).

Wohlin et al. (2000), (a) o objeto do estudo de caso, qual seja, as relagdes
semanticas; (b) o objetivo, que é verificar a eficiéncia do modelo de extragdo de
relagbes semanticas implementado na aplicagdo web Semantizar; e (c) o contexto,



117

formado de teses e dissertacbes do dominio da Organizagdo e Representagdo do
Conhecimento.

Apos a fase de definicdo do estudo de caso, segue a etapa de
planejamento. De acordo com Wohlin et al. (2000), essa etapa indica basicamente
‘como” o estudo de caso sera conduzido. Dessa forma, no planejamento,
estabeleceu-se: (a) a amostra conforme esta referida no Capitulo 2 e (b) as analises
dos dados que serao coletados. Nesse caso, decidiu-se realizar analises quantitativa
e qualitativa para identificar: (I) o numero de relagbes semanticas sugerido pela
aplicagcdo em decorréncia da quantidade de relagdes semanticas que realmente
existem (esse fator é importante para sinalizar se a aplicagdo tem o potencial de
extrair automaticamente relagbes semanticas); (Il) os conceitos que tém mais
probabilidade de serem relacionados semanticamente (esse parametro pode apontar
os conceitos-chave da publicacdo analisada); (lll) as caracteristicas das relagbes
semanticas encontradas; e (IV) o paralelo entre as relagdes entre os conceitos da
estrutura classificatoria e a representagao resultante a partir do Semantizar.

Seguindo o processo do estudo de caso, a proxima etapa é a operagéo.
Essa fase consiste da execugdo do estudo de caso definido e planejado
anteriormente (WOHLIN et al., 2000). Para isso, trés procedimentos foram
necessarios. O primeiro, a preparagao, envolveu a realizacado do recorte da estrutura
classificatéria e da publicagcdo. Na estrutura classificatéria, os termos ideia,
pensamento e conceito foram desmembrados. Ja em relagdo ao documento
académico, conforme mencionado no Capitulo 2, optou-se por considerar os
capitulos 2, 3 e 4 da tese de Naves (2000). Essa escolha decorreu do fato de esses
capitulos referirem-se a parte de definigbes conceituais da tese em questao.
Decidiu-se também retirar as figuras dos capitulos, uma vez que o Semantizar nao
tem suporte para analisa-las. O segundo procedimento, a execug¢ao, compreendeu o
processamento dos recortes da amostra no Semantizar no ambiente computacional
em que foi implementado. Ressalta-se que, no momento, o Semantizar esta
hospedado em um servidor de acesso somente local. Por fim, o ultimo procedimento
foi o de validacdo, em que se realizou um refinamento dos dados levantados para
evitar ruidos na analise e interpretacdo dos dados. Da mesma forma, na validagao
buscou-se compilar os dados para facilitar a compreensao durante a analise e

interpretacdo dos dados. Tanto na validagdo dos dados quanto nos resultados, os
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conceitos serdo observados individualmente e com seus pares. A proxima secgao

trata desse procedimento.

6.1 Validagao dos dados

A amostra executada no Semantizar totalizou 954 frases, nas quais foram
detectados 199 indicios de relacdes semanticas entre conceitos, pertencentes a
estrutura classificatoria, em 131 frases. Isso corresponde a 14% das frases dos
capitulos da tese utilizada na amostra. O grafico da Figura 57 mostra a porcentagem
de frases em que foram detectados indicios de relacbes semanticas entre os

conceitos, assim como o contrario.

Figura 57 — Grafico com a porcentagem de frases onde foram detectados pares de conceitos

Frases com indicios de relagdes semanticas
14%

Frases sem indicios de relagdes semanticas
86%
Fonte: Elaborada pela autora.

Nas 131 frases do documento académico em que ocorreram relacdes
semanticas, observou-se que, por vezes, uma frase continha mais de um indicio de

relagdo semantica, conforme pode ser visto na Figura 58.
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Figura 58 — Recorte do Semantizar mostra que uma frase pode ter mais de um indicio de relacéo
semantica
Existe relagdo semantica entre Conceito e idéia na frase?

Essa informag&o importante pode variar segundo os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia principal tem a ver
com os acontecimentos e a sua interpretagdo, enquanto nos textos informativos o que é importante pode ser um

conceito, uma generalizagdo, uma regra

sim nédo

Existe relagdo semantica entre idéia e Texto na frase?

Essa informag&o importante pode variar segundo os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia principal tem a ver
com os acontecimentos e a sua interpretagdo, enquanto nos textos informativos o que é importante pode ser um

conceito, uma generalizagdo, uma regra
sim ndo
Existe relagdo semantica entre Texto e Narrativos na frase?

Essa informagéo importante pode variar segundo os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia principal tem a ver
com os acontecimentos e a sua interpretagdo, enquanto nos textos informativos o que é importante pode ser um

conceito, uma generalizagdo, uma regra
sim ndo
Existe relagdo semantica entre Narrativos e Informativo na frase?

Essa informagéo importante pode variar segundo os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia principal tem a ver
com os acontecimentos e a sua interpretagé@o, enquanto nos textos informativos o que é importante pode ser um

conceito, uma generalizagdo, uma regra

sim nédo

Fonte: Recorte do Semantizar. Elaborada pela autora.>®

6.1.1 Validagéo dos indicios de relagées seménticas

Conforme revela a Tabela 1, os 199 indicios de relacbes semanticas
identificados pelo Semantizar foram encontrados em 48 pares de conceitos. Nesse
contexto, entre um par de conceitos pode existir mais de uma relagdo semantica.
Por exemplo: entre indexador e documento podem existir as relagdes “indexador
analisa documento e indexador agrupa documento”. E, ainda, uma relagao

semantica pode ocorrer outras vezes em frases diferentes.

56 Todas as passagens de texto nos recortes das interfaces referem-se a Naves (2000).
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Tabela 1 — Indicios de Relagdes Semanticas entre os pares de conceitos

Pares de conceitos Quantidade de indicios
Indexador e Documento 28
Conceito e Texto 18
Indexador e Texto 16
Conceito e Documento 14
Indexador e Conceito 12
Ideia e Texto 12
Documento e Texto 12
Conceito e Ideia 6
Autores e Texto 5
Texto e Superestrutura 5
Autores e Conceito 4
Autores e Documento 4
Indexador e Pratica 4
Conceito e Pensamento 4
Autores e Indexador 3
Bibliotecario e Especializacao 3
Indexador e Ideia 3
Ideia e Pensamento 3
Pensamento e Documento 3
Texto e Narrativos 3
Texto e Informativo 3
Profissional da informacgéo e Indexador 2
Pratica e Conceito 2
Préatica e Texto 2
Texto e Primario 2
Texto e Macroestrutura 2
Narrativos e Informativo 2
Microestrutura e Macroestrutura 2
Autores e Pratica 1
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Pares de conceitos Quantidade de indicios
Autores e Ideia 1
Profissional da Informacéo e Bibliotecario 1
Bibliotecario e Indexador 1
Bibliotecario e Pratica 1
Bibliotecério e Ideia 1
Bibliotecario e Documento 1
Indexador e Pensamento 1
Especializacéo e Pratica 1
Especializagédo e Texto 1
Conceito e Secundario 1
Ideia e Documento 1
Documento e Informativo 1
Documento e Secundario 1
Texto e Secundario 1
Texto e Hipertexto 1
Texto e Microestrutura 1
Primério e Secundério 1
Primério e Microestrutura 1
Macroestrutura e Superestrutura 1

Total 199

Fonte: Elaborada pela autora.

Prosseguindo com a validagao, criou-se um mapa conceitual com os indicios
de relagbes entre os pares de conceitos. Esse mapa € apresentado na Figura 59. Em
seguida, verificou-se se cada indicio de relagdo seméantica apresentado nesse mapa
ocorria de fato, ou seja, se os dois conceitos da amostra encontrados em uma frase
relacionavam-se semanticamente no contexto em que eles foram identificados. Assim,
os indicios de relacbes semanticas foram classificados em verdadeiros ou falsos®’.

Desse modo, os indicios de relagdes verdadeiros totalizaram 105, enquanto os falsos

57 Cabe destacar a subjetividade da classificagdo dos indicios em alguns casos.
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somaram 94. Um exemplo de indicio de relacdo semantica falso esta apresentado na

Figura 60. Esse exemplo e todos os outros indicios falsos estdo no Apéndice B.

Figura 59 — Mapa conceitual com os indicios de pares de conceitos que se relacionam
semanticamente

Pensamento

2227 \ 2222 Profissional
2272 da Informagao
dexador 77 ¢

727?

Bibliotecario

X { .
4 272?2? 2ohs

N\ /

cld 7222 Documento

7??

Superestrutura

Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 60 — Exemplo de indicio falso de relagao semantica

Existe relacdo semantica entre Profissional da informacéo e Bibliotecario na frase?

O profissional da informagéo tem uma imagem publica pobre e FLECK (citado por FLECK & BAWDEN, 1995) da

exemplos, formais e informais, do "infortunado estereétipo do bibliotecario"

sim ndo

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

Na Figura 61, um mapa conceitual revela os 17 pares de conceitos em que,
durante a validacao, verificou-se que nao existem relagdes semanticas entre eles.
Adiante, na Figura 62, outro mapa conceitual evidencia somente os pares de
conceitos com os indicios de relagdes semanticas verdadeiros. Esses pares totalizam
31.
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Figura 61 — Mapa conceitual mostrando indicios falsos de relagdes semanticas

Pensamento

77 \ 227? Profissional
2272 da Informagao
Indexador 7 s

/
S ¥

%7
Bibliotecario
SATA —— BB

Pratica

272 ‘ ' 2277
4 7°2?
? ?77?
277?
‘»‘ X2
/ i 2777 7?2

%x

27222

Secundario

279?

Superestrutura

Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 62— Mapa conceitual com os indicios verdadeiros de relagbes semanticas

Pensamento

Profissional

22?22 da Informagédo

2777

Primario
2772

Documento

Especializagao

Fonte: Elaborada pela autora.
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6.1.2 Validagéo dos conceitos individualmente a partir dos indicios verdadeiros

Para a validagao dos conceitos, elaborou-se uma matriz (ver Tabela 2) com os
conceitos e suas intercessdes com seus pares. Com base nessa matriz, contabilizou-
se os indicios de rela¢gdes semanticas por conceito, conforme pode ser visto no grafico
da Figura 63. Para encontrar os valores, considerou-se a soma do total de ocorréncias
do conceito horizontalmente e verticalmente na matriz. Por exemplo: o conceito texto
tem horizontalmente 32 indicios de ocorréncias de relagbes semaénticas e
verticalmente 14, conforme destacado. Logo, o valor resultante dos indicios de

relagbes semanticas com o conceito texto é 46.

Tabela 2 — Matriz de conceitos de indicios de relagdes semanticas verdadeiros

Bibliotecario Indexad Especializaca C ito Idéia D ito Texto Informativo Primario Macroestrutura Total
Autores 1 1 2
Profissional da 1 1 2
Informacao
Especializacao 3 3
Pratica 2 1 3
Conceito 5 5
Pensamento 1 3 2 1 7
Documento 1 23 7 1 32
Texto 14 9 7 2 @
Narrativo 3 2 5
Informativo 2 2
Primario 1 1
Microestrutura 1 2 3
Secundario 1 1
Macroestrutura 2 2
Superestrutura 3 1 4
Hipertexto 1 1
Soma 5 47 1 19 9 3 @ 3 1 3 105

Fonte: Elaborada pela autora.



125

Figura 63 — Grafico com a quantidade de indicios verdadeiros por conceito
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Fonte: Elaborada pela autora.

Foi observado durante a validagdo individual que os conceitos indexador
experiente, indexador pouco experiente e indexador novato nao foram detectados
pelo Semantizar. Assim, dos 22 conceitos da amostra, 19 tiveram alguma relagao
semantica com outro.

A validagdo dos dados reduziu os resultados para concentrar apenas nos
indicios verdadeiros de relagdes semanticas. Dessa forma, como mostra a Tabela 3,
inicialmente existiam 22 conceitos na amostra que compuseram 48 pares de
conceitos em 199 indicios de relagbes semanticas. Apos a validagdo, permaneceram
19 conceitos organizados em 31 pares em 105 indicios verdadeiros de relagdes

semanticas.
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Tabela 3 — Valores atualizados dos dados que seréao analisados

Dad Quantidade de Quantidade de pares Quantidade de
LSS conceitos de conceitos Indicios
Inicio 22 48 199
Analisados como
falsos 3 17 94
Analisados como
verdadeiros 19 31 105

Fonte: Elaborada pela autora.

6.2 Estabelecimento das relagoes semanticas

Ainda na etapa de Operacao do Estudo de Caso, ocorreu o Estabelecimento
das Relacbes Semaénticas. Nessa tarefa, realizou-se a explicitacdo das relacdes
semanticas entre os conceitos.

Conforme relatado anteriormente, existem 105 indicios de relagbes
semanticas classificados como verdadeiros. Assim, notou-se que esse numero ¢
expressivo para uma descricdo detalhada de cada relagdo semantica explicitada.
Nesse sentido, optou-se por especificar 10 relagcbes semanticas entre os conceitos
indexador e documento que, na amostra, demonstrou ser o par de conceitos com
mais indicios de relacbes semanticas. As demais relacbes semanticas que puderam

ser explicitadas estao descritas no Apéndice C.

* Caso 1 — Nesse primeiro caso, a seguinte frase foi detectada: “No caso do
processamento técnico do acervo de documentos, o profissional responsavel
pela catalogacado, classificagdo e indexagdo, costuma ter a formacao
bibliotecaria, e receber o nome de indexador.” (NAVES, 2000, p. 16, grifo
nosso)?®. Percebe-se, especificamente nessa frase detectada, que existem

ndao uma, mas trés relacbes semanticas entre documento e indexador. Sao

58 Respeitou-se nesta tese, o texto original de Naves (2000). Sendo assim, problemas textuais que
por acaso ocorram nesse texto, serédo ignorados.
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elas: indexador cataloga documento®® indexador classifica documento e
indexador indexa documento. Esses trés casos sao relagdes associativas do
tipo causal e subtipo agente-objeto, em que o agente é o indexador e o objeto
€ o documento em que O agente realiza sua agdo. Com respeito as
propriedades de simetria e reflexividade, as relagbes apresentadas nesse
caso sao assimétricas e irreflexivas, conforme mostram as Figuras 64 e 65. As
relagcdes inversas sdo: documento € catalogado por indexador, documento é
classificado por indexador e, documento é indexado por indexador. Esta

ultima esta representada na Figura 66.

Figura 64 — Representacéo da assimetria da relagdo entre indexador e documento

Indexa
Indexador X, )
.-~Documento
Indexa

Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 65 — Representagéo da irreflexividade da relagédo entre indexador e documento

Indexa

Documento

Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 66 — Representagéo da relagdo inversa entre indexador e documento
Indexa

R

Indexador X, )
N _--Documento

E indexado por

Fonte: Elaborada pela autora.

59 Optou-se por tratar alguns conceitos das relagbes semanticas no singular.
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* Caso 2 — Na frase “Ja para o segundo autor, Analise de assunto € um
processo muito subjetivo e um aspecto importante a considerar € a visédo, do
indexador, de qual assunto trata um documento” (NAVES, 2000, p. 19, grifos
Nnossos), percebe-se que a relagao entre indexador e documento nao é direta
e ainda nao é o principal assunto da frase. Contudo, determinou-se que a
relacdo semantica nesse caso é: indexador determina assunto do documento.
Assim como no Caso 1, a relacdo é associativa do tipo causal e subtipo
agente-objeto, cujas caracteristicas sdo assimétrica e irrefletiva. A relagéo
inversa, nesse caso, seria: documento é determinado assunto pelo indexador.
Contudo, como pode ser visto, essa relacao nao é possivel, pois ndo se trata
simplesmente do documento e sim do assunto do documento. Logo, o mais
correto seria: o assunto do documento é determinado pelo indexador. Como o
conceito da amostra € documento e nao assunto do documento, resolveu-se
nao estabelecer a relacao inversa.

* Caso 3 — Nesse caso, na frase: “Um dos estudos é o de BLAIR (1986), ja
mencionado anteriormente, que se refere a inconsisténcia inter indexadores
ao determinar assuntos de documentos” (NAVES, 2000, p. 32, grifos nossos),
a relacdo semantica detectada entre indexador e documento € a mesma do
caso anterior: indexador determina assunto do documento, e, por
conseguinte, tem as mesmas classificagoes e caracteristicas.

* Caso 4 — “O trabalho de DAVID et al. (1995), também ja mencionado
anteriormente, registra o estudo de quatro indexadores experientes, que
foram solicitados a analisar, cada um, dois documentos” (NAVES, 2000, p. 33,
grifos nossos). Nessa frase, a relagdo semantica é indexador analisa
documento. Ela é associativa do tipo causal e subtipo agente-objeto. Assim
como nas propriedades das relagdes semanticas anteriores, essa relagao €
assimétrica e irreflexiva. A relacdo inversa nesse caso € documento é
analisado por indexador. Nesse caso, apesar dos quantificadores “quatro
indexadores” e “dois documentos”, existe a mensagem do autor que “cada
um” ou seja, cada indexador analisa documentos, que podem ser dois, como
esta descrito, mas pode ser um documento se colocado em outro contexto.

Assim, julgou-se que essa relagdo semantica procede.
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* Caso 5 — Na frase “A observacdo do trabalho do indexador, mais
precisamente da leitura que esse faz para analise, sintese e representagao do
conteudo de um documento [...]” (NAVES, 2000, p. 33, grifos nossos), assim
como no Caso 1, observa-se que existem trés relacbes semanticas entre
indexador e documento: indexador analisa o conteudo do documento,
indexador sintetiza o contetudo do documento e indexador representa o
conteudo do documento. Como nos casos anteriores, essas relacdes sao
associativas do tipo causal e subtipo agente-objeto. Da mesma forma, elas
sdo assimétricas e irreflexivas. Como no Caso 2, a relagéo inversa nao é
possivel de ser estabelecida, pois ndo se trata simplesmente do documento e

sim do conteudo do documento.

Como todas as relagbes entre indexador e documento analisadas até o
momento tém a mesma classificacdo e as mesmas propriedades de simetria e
reflexividade, optou-se por suprimir essa informacdo. Caso durante a analise ocorra

alteragdes nessas informacgdes, elas serdo devidamente apresentadas.

* Caso 6 — “Resultados indicaram que os indexadores utilizam estratégias
metacognitivas de leitura, realizam associagdo com a linguagem
documentaria do sistema durante a leitura e conhecem a estrutura textual dos
documentos de Odontologia” (NAVES, 2000, p. 34, grifos nossos). Relagcao
semantica: indexador conhece a estrutura textual do documento. Assim como
nos Casos 2 e 5, ndo é possivel estabelecer a relagéo inversa.

* Caso 7 — “E com relagao ao leitor/indexador? Sabe-se que um documento,
inserido num Sistema de Recuperacéo da Informacao, antes de ser lido pelo
leitor, usuario final do sistema, € lido por um leitor técnico, o indexador, aquele
que faz a leitura para fins documentarios” (NAVES, 2000, p. 53, grifos
nossos). Nesse caso, a relacdo semantica é: indexador faz leitura
documentéaria do documento. Naves (2000) destacou nessa frase, que a
leitura realizada pelo indexador € uma leitura técnica, por isso, na relagao
semantica utilizou-se o termo “leitura documentaria”. A relagdo inversa nao foi

possivel.
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* Caso 8 — “Para eles, ndo é clara a nogao de ‘trata de’ e sugerem o
procedimento abaixo: indexadores rotulam e agrupam documentos de acordo
com o conteudo desses; pesquisadores formulam suas questdes de acordo
com o conteudo dos documentos; questdes relativas a pesquisa sao
cotejadas com o que os documentos do sistema oferecem” (NAVES, 2000, p.
65, grifos nossos). Nesse caso, duas relagdes semanticas foram identificadas:
indexador rotula documento e indexador agrupa documento. As relagcbes
inversas sédo: documento ¢é rotulado pelo indexador e, documento é agrupado
pelo indexador.

* Caso 9 — “O procedimento geral é que o indexador tome uma cadeia de
pontos de vista claramente definidos, em circulo (por exemplo, orientacao
tedrica, método de pesquisa) e gere uma lista de palavras-chave para cada
documento, cada frase tomando como seu proprio foco um aspecto diferente
do mesmo, mas referindo-se ao todo” (NAVES, 2000, p. 65, grifos nossos).
Nesse caso, a relagdo semantica é: indexador gera palavras-chave para
documento. Como em casos anteriores (2, 5, 6 e 7), a relagao entre indexador
e documento nao é direta; logo, a relagao inversa nao € possivel.

* Caso 10 — “O artigo de BEGHTOL (1986) [...] levanta algumas das
implicagdes do trabalho do linguista Van Dijk [...] para a teoria da classificacao
bibliografica, o que pode ser transposto para a Analise de assunto, por
envolver também a atividade intelectual, pelo indexador, de interpretagao do
conteudo tematico do documento” (NAVES, 2000, p. 70, grifos nossos). Assim
como nos casos 1 e 5, a relagdo semantica entre indexador e documento é
denotada por um substantivo: interpretagcdo, oriundo de um verbo interpretar.
Desse modo, a relacdo semantica nesse caso € indexador interpreta o
conteudo tematico do documento. E, da mesma forma que os casos 2, 5, 6, 7

e 9, arelagado inversa nao € possivel.

Durante a analise para o estabelecimento das relacdes semanticas,
percebeu-se que algumas delas exigiam um esforgo maior, pois sua interpretagcao nao
era trivial. Essas relagbes foram consideradas complexas. A proxima subsegéo trata

desses casos.
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6.2.1 Determinacéo de relagbes complexas

Durante a determinacao das relacbes semanticas, observou-se que algumas
relagbes exigiam uma interpretacdo mais criteriosa no contexto em que os pares de
conceitos foram encontrados. Desse modo, dos 105 indicios de relacbes semanticas,
25 foram considerados complexos, o que corresponde a 23,8% dos indicios
verdadeiros. Nesta secdo, alguns desses casos serdo tratados. Eles foram
selecionados considerando a particularidade de suas complexidades.

Nesse primeiro caso, 0 Semantizar detectou os conceitos pensamento e ideia
na frase: “Segundo o dicionario, pensamento € o ato ou efeito de pensar, refletir,
meditar; processo mental que se concentra nas idéias; poder de formular idéias;
atividade psiquica que abarca os fendmenos cognitivos, distinguindo-se do sentimento
e da vontade” (AURELIO apud NAVES, 2000, p. 85, grifos nossos). Nessa sentenga,
existem duas relagdes semanticas entre os conceitos pensamento e ideia. Contudo,
julgou-se que somente a segunda relagdo pode ser simplificada em uma relagao
semantica. Dessa forma, a relagdo semantica é: pensamento formula ideias. A
relacdo inversa é: ideias sdo formuladas pelo pensamento. Entende-se que essa
relacdo € associativa, do tipo acdo subordinada. Com relacdo as propriedades,
acredita-se que essa relagao é assimétrica e reflexiva.

Em um outro momento, os conceitos pensamento e ideia foram encontrados

pelo Semantizar:

E necessario incluir consideragdes de como o pensamento é produzido, isto
€, de que maneira estimulos externos ou internos resultam em atividade
mental ou registro mental, e como os pensamentos sao retidos na memoria,
ou dela desaparecem, e podem ser diferenciados de outros pensamentos
(percepgao, conceitos, idéias). (NAVES, 2000, p. 86, grifos nossos)

Diferentemente do caso anterior, no contexto em que os conceitos estao
apresentados, a relagéo entre eles é de sinbnimo. Como ja mencionado no Capitulo 3,
conforme Arnold e Rahm (2014), os sinbnimos algumas vezes podem aparecer entre
parénteses em uma frase. Logo, essa relacéo € de equivaléncia, do tipo sindnimo e
subtipo sinbnimo parcial, pois, no contexto abordado pela autora, ideia é de alguma
forma um tipo de pensamento, e pensamento € um conceito mais amplo que ideia. A

relacdo semantica explicitada é: ideia é um tipo de pensamento. Ja a relacéo inversa
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nao é possivel de ser estabelecida. A relagdo seméntica encontrada é assimétrica —
pois ndo se pode afirmar que pensamento € um tipo de ideia — e irreflexiva — porque
nao se pode afirmar que a relacao entre ideia e pensamento € diferente da relacéo
entre a ideia e ela mesma.

Esse proximo caso € uma situagdo considerada mais comum nas frases
observadas. Por exemplo, o Semantizar detectou os conceitos bibliotecario e
documento: “Para as autoras, normalmente sdo duas as situagbes nas quais 0s
bibliotecarios fazem Analise de assunto: (a) quando recebem um documento e devem
dar entrada deste num sistema de informagdes [...]” (NAVES, 2000, p. 35, grifos
nossos). Nesse exemplo, a relagdo semantica é: bibliotecario faz analise de assunto
do documento. Contudo, isso esta implicito na frase, ou seja, na mensagem que ela
transmite isso pode ser inferido. Nesse caso, a relagao inversa n&o € possivel, pois a
analise de assunto do documento é feita pelo bibliotecario e ndo o documento faz a
analise de assunto. Essa relacdo € do tipo associativa, causal, agente-objeto.
Outrossim, ela é assimétrica e irreflexiva.

As trés situagbes que seguem dizem respeito ao conceito fexto e algumas
classificagdes feitas pela autora sobre ele. No primeiro momento, o Semantizar
encontrou os conceitos texto e microestrutura, conforme pode ser visualizado na
frase:

O sentido geral do fexto é baseado na seguinte ftrilogia estrutural:
microestrutura (estrutura superficial, que corresponde a realidade fisica do
texto e a seus simbolos de significagdo, as palavras), macroestrutura
(concebida como um tépico representativo hierarquico e coerente da unidade
textual, envolvendo minima estrutura da representacdo textual sintatica-
semantica) e superestrutura (estrutura retérica-esquematica, um tipo de
esquema de produgao convencional para o qual o texto é adaptado, podendo

ser considerado como transicdo entre estruturas de superficie e de
profundidade). (NAVES, 2000, p. 43, grifos nossos)

Contudo, como pode ser visto nessa frase outros conceitos presentes na
amostra que podem se relacionar com texto. Analisando a passagem, entende-se que
microestrutura, macroestrutura e superestrutura sao tipos de estruturas de texto.
Logo, as relagdes semanticas sao: texto tem tipo de estrutura microestrutura, texto
tem tipo de estrutura macroestrutura e texto tem tipo de estrutura superestrutura. A
Figura 67 mostra essas relagbes a partir do conceito fexto. Essas relagdes sao

associativas do tipo conceito-propriedade, assimétricas e reflexivas. As relacbes
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inversas sao: microestrutura é um tipo de estrutura de texto, macroestrutura é um tipo

de estrutura de texto e superestrutura é um tipo de estrutura de texto.

Figura 67 — Relacao entre texto e os tipos de estruturas textuais

texto

tem tipo de estrutura

microestrutura

superestrutura

v
macroestrutura

Fonte: Elaborada pela autora.

A relagéo entre texto e superestrutura foi detectada em outros trés momentos,
quais sejam, em (a) “Para CINTRA (1987), os constituintes basicos de um
determinado tipo de texto € que definem a sua superestrutura” (NAVES, 2000, p. 43,
grifos nossos); em (b) “Segundo Van Dijk (citado por KOBASHI, 1996), a
superestrutura € considerada um elemento fundamental para a apreensdo do
significado do texto” (NAVES, 2000, p. 43, grifos nossos); e em (c) “A superestrutura &,
por definicdo, uma estrutura convencional, uma organizagdo paradigmatica, € o
processo de compreensdo supde a transferéncia das unidades semanticas
identificadas no texto para esse esqueleto conceitual” (NAVES, 2000, p. 43, grifos
nossos). Nessas trés situagdes, as relagbes semanticas existem; contudo, se
explicitadas, ndo expressam a mensagem da autora. Observa-se que as relagdes
entre os conceitos ndo sao diretas, elas possuem outros elementos que afetam as
relagdes entre texto e superestrutura.

Ja entre texto e macroestrutura, a relacao semantica foi determinada na frase:
“‘Diante disso, pode-se afirmar que, para a Andlise de assunto de textos, interessa
mais o estudo da coeréncia textual, ja que se lida com a macroestrutura do texto e a
estruturagdo do sentido” (NAVES, 2000, p. 46, grifos nossos). Nesse caso, a relagéao
semantica foi determinada pela preposicdo “de”. Conforme assinalado por Arnold e
Rahm (2014), essa classe de palavras pode indicar a relagédo de merénimo-holénimo.

Contudo, entendeu-se que, nesse caso, a relacao “texto tem atributo macroestutura” é
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do tipo associativa e subtipo atributo convidado. Essa relacéo foi classificada como
assimétrica e irreflexiva. Ja a relagao inversa é: macroestrutura é atributo de texto.

Ao analisar a frase em que as relagbes seménticas da Figura 68 foram
identificadas e ao observar tal figura, compreende-se que existe uma relagao
semantica entre os conceitos considerados “irmaos”, ou seja, que estdo no mesmo
nivel em uma hierarquia (por mais que essa relagdo ndo seja hierarquica):
microestrutura, macroestrutura e superestrutura. No caso de conceitos “irmaos”,
conforme mencionado no Capitulo 3, pode-se afirmar que existe alguma conexao
semantica entre microestrutura e macroestrutura, microestrutura e superestrutura e
macroestrutura e superestrutura, pois a relacdo entre esses conceitos e o conceito
texto € a mesma. Desses trés pares de relagdes semanticas, o Semantizar nao
detectou relacdo entre microestrutura e superestrutura nessa frase. Essa falha do
Semantizar sera explicada na seg¢ao 6.5.

No caso de conceitos “irmaos”, infere-se que as relagdes sdo associativas.
Analisando o contexto, entende-se que as relagdes sdo desmistificadas nos subtipos:
contraste — de oposicdo — assimetricamente contrarias. Nessas situagdes, o0s
conceitos ndo sdo anténimos, mas sao contrarios em alguma proporc¢ao. Portanto, tais
relacbes semanticas podem ser explicitadas de trés modos. (1) Microestrutura é
assimetricamente contraria a macroestrutura. Isso pode ser corroborado na frase em
que o Semantizar detectou esses conceitos: “A estrutura seméantica é caracterizada
em dois niveis: microestrutura (nivel primario, no qual se designa, por um lado, a
estrutura das proposi¢des individuais e, por outro lado, as relagbes entre as
sequéncias das frases no texto) e a macroestrutura (que representa as relagdes entre
os grupos de frases, ou a organizagéo geral do texto)” (NAVES, 2000, p. 83, grifos
nossos). (2) Microestrutura é assimetricamente contraria a superestrutura. E (3)
macroestrutura é assimetricamente contraria a superestrutura. As relagdes inversas
s&o possiveis por meio da propriedade de simetria, ou seja, todas as relagdes sao
simétricas e essa simetria pode ser vista como relagdo inversa. Com relagdao a
reflexividade, as relacdes sao irreflexivas.

A segunda ocorréncia correlata ao caso acima foi constatada na frase: “A
tipologia mais comumente utilizada divide os textos em narrativos e
informativos” (NAVES, 2000, p. 44, grifos nossos). Como pode ser verificado na Figura

68, 0 Semantizar localizou essa frase em dois momentos, no indicio de relagédo entre
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texto e narrativo e narrativo e informativo. Contudo, nessa frase ainda pode existir a

relacdo entre texto e informativo.

Figura 68 — Recorte da interface do Semantizar que mostra os indicios de relagdes entre texto e
narrativos e narrativos e informativo

2 ocorréncias | < | > Q_ A tipologia mais con€) | OK

Existe relagdo semantica entre Texto e Narrativos na frase?
A tipologia mais comumente utilizada divide os textos em narrativos e informativos

sim ndo

Existe relagdo semantica entre Narrativos e Informativo na frase?
/A tipologia mais comumente utilizada divide os textos em narrativos e informativos

sim néo

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

Nesse ultimo caso, entre texto e informativo, os indicios ocorreram nas frases:
(1) “Para os textos informativos, a classificagdo mais conhecida, segundo GIASSON
(1993) é a de Meyer, e compreende: descrigdo (da informagbes de um sujeito e
especifica alguns de seus atributos e caracteristicas), [...]"” (NAVES, 2000, p. 44, grifos
nossos) e (2) “Dentre os textos informativos, pode-se reconhecer o texto cientifico e,
nesse tipo de texto, o conteudo € quase inteiramente determinado pelo autor;
[...]” (NAVES, 2000, p. 44, grifos nossos).

Da mesma forma como na situacao descrita acima sobre texto e informativo,
outras situacdes de indicios de relagdes semanticas entre texto e narrativo também
ocorreram nas frases: (1) “Os textos narrativos se caracterizam pela marcagao
temporal cronoldgica [...]" (NAVES, 2000, p. 44, grifos nossos) e (2) “Essa informagéao
importante pode variar segundo os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia
principal tem a ver com os acontecimentos e a sua interpretacédo [...]"” (NAVES, 2000,
p. 61, grifos nossos).

Diferentemente dos casos de relagdes semanticas analisados até o momento,
que foram estabelecidos por verbos, substantivos e preposigcdes, nessas duas
situacdes que seguem, as relagdes consideraram que a composi¢cao dos substantivos
narrativos e informativo foi suficiente para indicar as relagdes semanticas entre eles e
texto. Logo, foram definidas as seguintes relagdes: texto pode ser narrativo e texto
pode ser informativo. Essas relagdes sédo do tipo hierarquicas, cujo subtipo pode ser
detalhado como hipénimo-hiperébnimo — inclusdo de classe — taxondmica. Elas sao
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simétricas e reflexivas. As relagdes inversas podem ser: narrativo € um tipo de texto e
informativo é um tipo de texto.

Como observa-se na Figura 69, narrativo e informativo sdo conceitos irmaos
na hierarquia apresentada. Nesse caso, a relacdo € associativa, de contraste e
assimetricamente contraria. Logo, essa relacédo pode ser explicitada como: narrativo é
assimetricamente contrario a informativo. Isso & corroborado na frase em que esses
dois conceitos foram encontrados: “Essa informacao importante pode variar segundo
os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia principal tem a ver com os
acontecimentos e a sua interpretacdo, enquanto nos textos informativos o que é
importante pode ser um conceito, uma generalizagdo, uma regra” (NAVES, 2000, p.
61, grifos nossos). Essa relacdo segue todas as caracteristicas das relagdes entre

microestrutura, macroestrutura e superestrutura, detalhadas anteriormente.

Figura 69 — Relagao entre texto e seus tipos

pode ser

narrativo informativo

Fonte: Elaborada pela autora.

A outra situagdo como a do exemplo acima pode ser encontrada na frase: “O
texto original € chamado texto primario, um sumario ou resumo, texto secundario, e a
expressao do texto primario numa linguagem documentaria, texto terciario” (NAVES,
2000, p. 48, grifos nossos). Nesse caso, o Semantizar detectou indicios de relagcao
entre os conceitos primario e secundario, e entre texto e primario. Contudo, ele nao
relacionou os conceitos texto e secundario, cuja relagdo pode ser observada
claramente na frase. Na Figura 70, essas relacdes estdo representadas. As relagdes
entre texto e primario e texto e secundario também sao taxondmicas e a relagdo entre
primario e secundario também é assimetricamente contraria. As propriedades das

relacbes semanticas desses pares de conceitos sdo as mesmas do caso anterior.
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Figura 70 — Relagao entre os conceitos texto, primario e secundario

pode ser

primario secundario

Fonte: Elaborada pela autora.

Por fim, ao analisar a relacdo entre bibliotecario, especializacdo e pratica,
percebeu-se que esses trés conceitos podem se relacionar, como nos trés casos
acima relacionados ao texto. Isso foi percebido na frase: “A especializacdo e a pratica
do bibliotecario sao tratadas por INGWERSEN (1982)” (NAVES, 2000, p. 22, grifos
nossos). Essa frase foi detectada para os pares de conceitos bibliotecario e
especializagdo e especializacdo e pratica. A relagao entre bibliotecario e pratica foi
identificada pelo Semantizar. Contudo, o indicio no contexto verificado foi falso,
conforme pode ser visto na Figura 71. Logo, a relacao entre bibliotecario e pratica foi
determinada pela analise da frase do inicio deste paragrafo. A Figura 72 mostra as
trés relacdes: bibliotecario tem especializacao, bibliotecario tem pratica e

especializacdo tem algumas caracteristicas de pratica.

Figura 71 — Indicio falso de relagao semantica entre bibliotecario e pratica

Existe relagdo semantica entre Bibliotecario e Pratica na frase?

Quanto a pratica, somente apos longa experiéncia, € que, provavelmente, o bibliotecario desenvolvera métodos de

trabalho eficientes

sim nao

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.
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Figura 72 — Relagdes entre bibliotecario, especializagéo e pratica

bibliotecario

tem

especializacdo pratica

tem algumas caracteristicas de

Fonte: Elaborada pela autora.

As relagbes entre bibliotecario e pratica e entre bibliotecario e especializagdo
foram percebidas por meio da preposi¢ao “de”. A situagéo ocorreu na frase: “Segundo
ele, a especializagdo de bibliotecarios poderia ser melhorada” (NAVES, 2000, p. 22,
grifos nossos). Essas relagbes foram classificadas como associativas e subtipo
atributo convidado; elas sédo assimétricas e irreflexivas. Considerou-se nao ser
possivel a relacdo inversa entre elas. Ja a relagcdo “especializagdo tem algumas
caracteristicas de pratica” foi classificada como associativa do subtipo similaridade de
atributo. Ela é simétrica e irreflexiva. A simetria entre os conceitos permite a relagao

inversa.

6.2.1.1 Relagbes ternarias e autorrelacionamento

Somente a titulo de registro, durante a analise de relagbes ocorreu a
manifestagdo de relagdes ternarias, como na frase: “Ndo ha duvida de que o
indexador interponha suas proprias idéias e preconceitos na atuagido de intermediario
entre autores e usuarios” (NAVES, 2000, p. 19, grifos nossos). Observa-se na frase
que pode haver uma relagao ternaria entre indexador, autores e usuarios: indexador
intermedeia autores e usuarios. De acordo com Khoo e Na (2006), uma relagéo
ternaria pode ser decomposta em relagbes binarias. Dessa forma, as seguintes

relagbes podem se originar: indexador intermedeia autores e indexador intermedeia
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usuarios. Como o conceito usuarios nao esta no escopo da amostra deste estudo de
caso, a relacado semantica entre ele e indexador ndao sera aproveitada. Ressalta-se
gue um novo subtipo de relacdo seméantica associativa foi criado para suprir a relagao
entre autores e indexador. Esse subtipo foi homeado agente subordinado. Essa
relagao esta descrita no Apéndice C.

Outro exemplo de relagdo ternaria, mas um em que nido € possivel
estabelecer uma relacdo semantica, foi observado na frase: “Conceito é a
representacdo dum objeto pelo pensamento, por meio de suas caracteristicas
gerais” (NAVES, 2000, p. 55, grifos nossos). Nesse caso, a relagdo entre conceito e
pensamento € indireta, ou seja, entre esses dois conceitos existe o conceito objeto:
conceito representa objeto pelo pensamento. Como no exemplo anterior, essa relagao
pode ser decomposta em: conceito representa objeto e objeto é representado pelo
pensamento. Contudo, objefo ndo faz parte da amostra e nas duas relagdes
semanticas encontradas ndo existe uma entre conceito e pensamento.

Um caso de autorrelacionamento foi encontrado ao analisar a frase em que
foram detectados os conceitos autores e texto: “E o ultimo componente definido pelos
autores acima € a intertextualidade, que concerne aos fatores que fazem a utilizagao
de um texto dependente do conhecimento de outro(s) texto(s)” (NAVES, 2000, p. 47,
grifos nossos). O autorrelacionamento configura-se entre texto e ele mesmo,em que
texto depende do conhecimento de outro texto. Esse foi o uUnico caso de
autorrelacionamento percebido e ele esta fora do escopo desta tese. A Figura 73 o

exemplifica.

Figura 73 — Representagao do autorrelacionamento entre texto e texto
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Fonte: Elaborada pela autora.
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6.2.1.2 Relagbes semanticas nao explicitadas

Durante a analise dos dados, observou-se que nem sempre as relacoes
semanticas entre os conceitos poderiam ser explicitadas. No contexto em que os
conceitos se encontravam existia uma relacdo entre eles, contudo, por vezes, a
explicitacao poderia comprometer a mensagem do autor. Um dos fatores que impediu
a determinacédo das relagdes semanticas foi a presenga de algumas classes de
palavras encontradas nas frases. E o caso dos advérbios “se” e “ndo” e de adjetivos,

como nos exemplos 1, 2 e 3, respectivamente.

* Exemplo 1 — Nesta frase foram identificados os conceitos indexadores e
texto: “Certamente, se indexadores abordam um texto apenas com a intengao
de decidir a questdo de assunto em sistema de vocabulario, eles podem
perder algumas nuances que poderiam acrescentar aos subsequentes termos
do indice” (NAVES, 2000, p. 27, grifos nossos). Nesse caso, resumir a relagéo
entre indexador e texto como indexador aborda texto suprime a ideia do autor.
Nesse exemplo, o adjunto adverbial de duvida “se” antes do conceito
indexadores acrescenta que a autora pretendeu questionar sobre a
abordagem que o indexador realiza no texto. Dessa forma, entende-se que
existe relacao entre indexador e texto nesse contexto, mas que ela néo pode
ser traduzida na tripla sujeito-predicado-objeto, como se pretende nesta tese.
* Exemplo 2 — “Recomenda-se que o indexador nao focalize exclusivamente
o conteudo de documentos, mas tente antecipar o impacto e o valor de um
documento para seu uso potencial (ALBRECHTSEN, 1993)” (NAVES, 2000,
p. 61, grifos nossos). Nesse caso, observa-se que existe a relagao entre os
conceitos indexador e documento, contudo, existe uma negativa quanto a
agao que nao pode ser expressa na relagao semantica.

* Exemplo 3 — “Concepcgao orientada para o conteudo — envolve uma
interpretacdo adicional do conteudo, que vai além dos limites da estrutura
léxica e gramatical, com o estabelecimento de assuntos que n&o estdo
explicitamente colocados no texto, mas que sao facilmente identificados pelo

indexador, envolvendo, portanto, uma abstracdo mais indireta do
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documento” (NAVES, 2000, p. 61, grifos nossos). Nesse exemplo, o advérbio
‘mais” e o adjetivo “indireta” na relagdo entre indexador e documento
qualificam a relagdo abstrai. Logo, expressar a relagdo como “indexador
abstrai mais indiretamente o documento” ou com a simplificacdo “indexador
abstrai documento”, retirando os qualificadores, faz com que a explicitacdo da
relacdo semantica seja considerada imperfeita a luz da mensagem que a

autora da tese pretendeu transmitir.

O Apéndice D mostra todos os casos em que existem relagdes semanticas

entre os conceitos em seus contextos, mas que nao puderam ser explicitadas.

6.3 Analise e interpretacao dos dados

Conforme relatado, na etapa de execugao do estudo de caso, validou-se os
dados e determinou-se as relacbes semanticas possiveis. Prosseguindo com o
processo do estudo de caso conforme Wohlin et al. (2000), a etapa seguinte é a
Analise e interpretacdo dos dados, caracterizada por analises quantitativa e
qualitativa.

A organizagao desta sec¢ao sera organizada conforme as linhas da Tabela 4,
ou seja, primeiro serdo analisados e interpretados os dados coletados no inicio, em
seguida os dados considerados falsos e, por fim, os verdadeiros, que serdao

subdivididos em nao explicitados e explicitados.

Tabela 4 — Dados coletados na fase de operagéo do estudo de caso

D Quantidade de Quantidade de pares | Quantidade de

ados . . s .
conceitos de conceitos indicios

Coletados no inicio 22 48 199
Analisados como falsos 3 17 94
Analisados como verdadeiros 19 31 105
Nao explicitados 6 14 35
Explicitados 18 17 70

Fonte: Elaborada pela autora.
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6.3.1 Analise e interpretacdo dos dados coletados no inicio do estudo de caso

A primeira analise considera as ocorréncias dos 22 conceitos da amostra
coletados do Semantizar. Como pode ser visto no grafico da Figura 74, os conceitos
que inicialmente tinham mais possibilidade de se relacionarem semanticamente com
outros eram: texto (84 ocorréncias), indexador (70 ocorréncias), documento (65
ocorréncias) e conceito (61 ocorréncias). Esses quatro conceitos corresponderam a
70,35% das ocorréncias nas frases analisadas. Isso indica que esses podem ser 0s
principais conceitos abordados na tese da amostra. Por outro lado, nota-se que nao
houve ocorréncias de indicios de relagdes semanticas com os conceitos indexador
experiente, indexador pouco experiente e indexador novato; contudo, isso nao indica
que esses conceitos ndo existam no documento académico da amostra, ja que isso

pode ter ocorrido por uma falha no algoritmo do Semantizar.

Figura 74 — Quantidade de ocorréncia individual dos conceitos da amostra inicialmente no estudo de
caso

90
68
45
23
0 10 0 0
P -
EEEEE R R
X © € 9o @ £ = c g§ =5 2 O > 2 W ® 2 o X € c w
F x E ¢ 5 & E @ 2 N ® 2 E£ 2 £ £ = 0
[} o -.-E-i-'zh-w-'r_c-v-Em(Dan
> O < © o 0 ) S5 » =
2 g8 o 6 S 6 § 85 8§ o0 8 52 g g %
= 8 § @ £ 5 8 £ ¢ g o T 44 8
o m - 9 o o o - = S
5 o 0] sm 08><
0w S © T S5 O
[ 2 02
[ Q)Q-E
o T =
2 © 5
%) — O
5 g
o )
o ©
£

Fonte: Elaborada pela autora.
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A Figura 75 mostra a quantidade de indicios de relagées seménticas entre os
quatro conceitos considerados mais relevantes. Logo a seguir, pode ser observado no
grafico da Figura 76 que os 6 pares formados com esses conceitos correspondem a
50% dos indicios de relagées semanticas; os outros 50% séo formados pelos demais
42 pares de conceitos. Isso significa que, inicialmente, a metade dos indicios
encontrados de relagbes semanticas esta concentrada em 12,5% dos pares de
conceitos (6 pares), enquanto os demais 42 pares de conceitos, que correspondem a
81,5%, podem indicar relagdes entre assuntos complementares aos pares de

conceitos mais relevantes nos capitulos do documento académico da amostra.

Figura 75 — Quantidade de indicios de rela¢des entre os quatro conceitos mais recorrentes na
operacgao do estudo de caso.
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Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 76 — Grafico da porcentagem de indicios dos pares de conceitos e relevancia desses pares em
relacao aos demais
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Fonte: Elaborada pela autora.
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Essa primeira analise realizada baseou-se nos dados coletados em sua
totalidade, sem a verificagao se os indicios de relacbes semanticas encontrados pelo
Semantizar correspondiam realmente as relagdes semanticas. Dessa forma, cada
um dos 199 indicios de relagbes foram manualmente investigados quanto a sua
veracidade. Essa validagdo resultou em uma reducdo de 47% dos indicios de
relagdes semanticas considerados falsos no contexto em que se apresentavam.

O grafico apresentado na Figura 77 mostra os pares de conceitos e a
quantidade de indicios verdadeiros (representados pelas barras) e falsos
(representados pela linha). Como pode ser visto nos ultimos pares do grafico, todos os
indicios foram falsos. Ainda nesse grafico, observa-se uma disparidade no par de
conceitos documento e texto, que foi, inicialmente, indicado como um dos pares com
mais indicios de relagdes seméanticas. Em analise sobre as ocorréncias falsas desse
par de conceitos, dos 10 casos determinados como falsos, trés deles sao decorrentes
de um erro do algoritmo do Semantizar, que identificou a palavra contexto como texto.
Nesse sentido, ao encontrar parte de uma palavra da amostra da estrutura
classificatoria, ele compreendia que havia encontrado a palavra. A Figura 78 mostra

um exemplo desse caso.
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Figura 77 — Grafico com os pares de conceitos e as quantidades de indicios verdadeiros e falsos para
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Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 78 — Exemplo onde a palavra contexto foi identificada erroneamente

Existe relagdo semantica entre Documento e Texto na frase?

Na determinagdo do assunto, é preciso que se verifique o contexto no qual o documento € produzido e para o qual ele

existe, em determinado momento

sim ndo

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

Em analise individual dos conceitos com indicios falsos, o grafico apresentado
na Figura 79 retrata que os conceitos com mais indicios falsos do que verdadeiros
foram: conceito, ideia, pratica, autores e secundario. Desses, como pode ser
observado no grafico, conceitos conceito e autores foram os que tiveram maior
disparidade entre indicios falsos e verdadeiros. Em analise realizada sobre esses dois
conceitos, observou-se que eles ndo foram empregados com o sentido coeso com o
contexto. A Figura 80 mostra um exemplo em que conceito nado foi empregado com o
sentido de unidade de conhecimento, conforme o dominio em que ele esta inserido, e

sim como uma introdugéao para significar algo, e em que autores, como na maioria das
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vezes em que ocorreu, remeteu a uma citacdo, tornando-se invalido para o

estabelecimento de uma relagao semantica.

Figura 79 — Grafico com a quantidade de indicios verdadeiros e falsos
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Fonte: Elaborada pela autora.
Figura 80 — Recorte do Semantizar com as ocorréncias falsas de autores e conceito

Existe relagdo semantica entre Autores e Conceito na frase?

Imagem profissional € um conceito dificil de ser definido com precis@o e os autores acima mencionados citam, sobre o
assunto, a abordagem dada por KOREN, que considera, como um ponto de partida razoavel para a definigdo da
imagem de um profissional, os elementos titulo profissional, papel profissional (definido), capacidade, comportamento e

status social

sim ndo

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

6.3.2 Andlise e interpretacdo de indicios verdadeiros de relacbes semanticas

Conforme pode ser visto no grafico apresentado na Figura 81, os indicios de

relacbes semanticas verdadeiros ultrapassaram os falsos. Essa diferenca foi pouca,
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mas isso indica que a ocorréncia de dois conceitos em uma frase pode apontar para

uma relagao semantica entre eles.

Figura 81 — Grafico com a confirmagao preliminar de existéncia de relagdo semantica

Fonte: Elaborada pela autora.

Na andlise dos pares de conceitos detectados pelo Semantizar cuja validagcao
atestou a existéncia de relagdo semantica no contexto em que eles foram
apresentados, o par documento e indexador manteve-se com mais relagoes
semanticas. Dos outros cinco pares de conceitos com mais relagdes semanticas, o
par documento e texto, detectado inicialmente como um dos pares com mais indicios
de relagbes semanticas, foi sobreposto pelo par de conceitos ideia e texto. A Figura 82
mostra esse conjunto de pares considerados mais relevantes devido ao grande
numero de ocorréncias em relagdo aos demais. Como pode ser visto nessa figura,
dentro desse conjunto de pares de conceitos, o conceito ideia se relaciona apenas
com o conceito texto, diferentemente dos demais, que relacionam-se todos entre si.
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Figura 82 — Pares de conceitos com mais indicios de relagbes semanticas.
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Fonte: Elaborada pela autora.

Como pode ser observado na Figura 83, dos pares de conceitos com mais

relacdes semanticas apresentados na Figura 82, houve aqueles em que o numeros de

indicios verdadeiros superou os falsos, como em indexador e documento e indexador

e texto; mas também houve aqueles em que os indicios falsos superaram os

verdadeiros, como em indexador e conceito e documento e texto. Ha ainda aqueles

em que o numero de indicios verdadeiros e falsos foram os mesmos, como em ftexto e

conceito e documento e conceito.
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Figura 83 — Grafico com a marcagao dos indicios verdadeiros e falsos dos seis pares de conceitos
identificados inicialmente como os mais relevantes.
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Fonte: Elaborada pela autora.

A Figura 84 mostra o grafico com a quantidade de todos os pares de
conceitos verdadeiros, como pode ser visto. Com excessao dos seis primeiros pares

de conceitos, os demais valores sao quase que lineares.
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Fonte: Elaborada pela autora.

Conforme relatado na seg¢do 6.3.1, os conceitos com mais indicios de

relacdes semanticas foram indexador, texto, documento e conceito. Como esperado,

esses conceitos também figuram entre aqueles com mais indicios de relagdes

semanticas verdadeiros: indexador (46), texto (46), documento (35) e conceito (24). O

grafico da Figura 85 mostra que, juntos, esses conceitos concentraram 72% dos

indicios de relagdes semanticas verdadeiros.
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Figura 85 — Grafico com a porcentagem dos conceitos com mais indicios verdadeiros de relagbes
semanticas em relagdo aos demais

Conceito
11%
Documento
17%

Fonte: Elaborada pela autora.

Durante a validagcdo dos dados, observou-se que alguns pares de conceitos
detectados pelo Semantizar possuiam relacdo semantica, contudo elas ndo poderiam
ser explicitadas. Como pode ser visto no grafico da Figura 86, essa situagao ocorreu
em 33% dos indicios verdadeiros. Com efeito, os dados desse grafico indicam que,
somente apds avaliagdo humana, os indicios de relagbes semanticas verdadeiros
podem ser explicitados ou ndo e que a relacdo semantica pode existir entre dois
conceitos, mas, por vezes, ela nao pode ser determinada, o que nido a isenta de

existir.
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Figura 86 — Porcentagem de relagbes semanticas explicitadas e ndo explicitadas

Fonte: Elaborada pela autora.

O grafico da Figura 87 mostra a indicagdo da quantidade de relagbes
semanticas entre pares de conceitos explicitadas e nao explicitadas. As areas do
grafico que estdo em destaque mais escuro englobam sete pares de conceitos que
tiveram mais relagdes ndo explicitadas do que explicitadas. Dessas, a ultima area, que
abrange desde texto e superestrutura até texto e hipertexto, denotam relagdes

semanticas que nao puderam ser explicitadas de maneira alguma.
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Figura 87 — Pares de conceitos com relagbes semanticas que podem e ndo podem ser explicitadas
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Fonte: Elaborada pela autora.

De modo oposto, as areas do grafico da Figura 87 que compreendem os
conceitos indexador e documento a texto e informativo, e os conceitos autor e
indexador a texto e primario, correspondem aos pares de conceitos cujas relagdes
explicitadas superaram as nao explicitadas. Desses pares, as areas que abrangem de
texto e narrativo a texto e informativo e de autor e indexador até texto e primario
tiveram todas as relagdes semanticas explicitadas. Ja o par de conceitos texto e
macroestrutura tiveram a mesma quantidade de relagdes explicitadas e néao
explicitadas.

Conforme ja esperado, a maioria dos pares de conceitos com relagdes
semanticas pode ser explicitada (ver o grafico da Figura 88). Dos 31 pares de
conceitos analisados como verdadeiros, 55% correspondem a casos em que todas as

relagdes semanticas dos pares de conceitos podem ser explicitados, 29% reune pares
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de conceitos cujas relagdes semanticas ora podem ser explicitadas, ora nao, e 16%
correspondem aos pares de conceitos sem relagées semanticas explicitadas.

Figura 88 — Porcentagem de pares de conceitos cujas rela¢gdes podem e/ou nao podem ser
explicitadas

Pares de conceitos com nenhuma relagao explicitada
16%

\

com todas as relagoes explicitadas
55%

Pares com relagoes explicitadas
29%

Fonte: Elaborada pela autora.

Em analise individual dos conceitos cujos pares podem ter relagbes
semanticas explicitadas, observou-se que a maioria dos conceitos teve mais relacoes
semanticas explicitadas do que o contrario. Como pode ser observado no grafico da
Figura 89, com excegéo dos conceitos ideia, pratica e superestrutura, todos os outros
conceitos tiveram quantidade igual ou maior de relagdes explicitadas. Os conceitos
informativo, narrativos, microestrutura, autor, primario e secundario que tiveram todas
as relagdes semanticas explicitadas no contexto em que se apresentavam. O unico
conceito que nao teve relagdes semanticas explicitadas foi hipertexto, conforme pode

ser constatado no gréfico.



155

Figura 89 — Conceitos com relagdes explicitadas e ndo explicitadas
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Fonte: Elaborada pela autora.

6.3.2.1 Analise e interpretacao das relagdes semanticas explicitadas

Como relatado anteriormente, os indicios de relacbes semanticas verdadeiros
que poderiam ser explicitados eram 70; contudo, ao determinar as relagdes
semanticas, esse numero aumentou para 78 relagbes. Como pode ser visto no grafico
apresentado na Figura 90, ocorreram trés situagbes diferentes nesse aspecto: (A)
relagbes semanticas cujo numero de indicios verdadeiros e que poderiam ser
explicitados foi igual ao numero de relagdes explicitadas que surgiram apds a analise;
(B) pares de conceitos que tiveram mais relagdes semanticas explicitadas do que o

que se previu; e (C) surgimento de pares de conceitos com relagbes semanticas
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descobertos ao longo da determinagdo das relagdes semanticas. Essas situagdes

estao explicadas a seguir.

Figura 90 — Grafico com a porcentagem indicativa das situagdes de explicitagao de relagdes
semanticas surgidas

Fonte: Elaborada pela autora

* Situagdo A: A primeira situagdo correspondeu a maioria dos casos (ver
grafico da Figura 90), em que o numero de relagbes explicitadas foi
semelhante ao numero de relagbes que poderiam ser explicitadas. Como
pode ser verificado no grafico apresentado na Figura 91, essa situagao foi
identificada nos 24 pares de conceitos que abrangem desde conceito e texto

até primario e secundario.
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Figura 91 — Grafico com com a diferenga das quantidade de relagdes explicitadas para cada par de
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Fonte: Elaborada pela autora.

* Situagdo B: Nesse caso, os pares de conceitos indexador e documento,
indexador e texto e conceito e documento obtiveram mais relagbes
semanticas explicitadas do que o que se antecipou (ver a area mais escura no
inicio do grafico apresentado na Figura 91). Um exemplo dessa constatacao
foi o primeiro caso apresentado na secdo 6.2, na frase: “No caso do
processamento técnico do acervo de documentos, o profissional responsavel
pela catalogacado, classificagdo e indexagdo, costuma ter a formacao
bibliotecaria, e receber o nome de indexador.” (NAVES, 2000, p. 16, grifos
nossos). Nessa frase, explicitou-se ndao uma, mas trés relagcbes semanticas:
indexador cataloga documento, indexador classifica documento e, indexador
indexa documento. Ainda nessa situagao, além dos trés pares de conceitos

supracitados, o par de conceitos texto e superestrutura inicialmente nao teria
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relacbes semanticas explicitadas; contudo, durante a analise das relagcbes
complexas na secdo 6.2.1, uma relacdo semantica foi explicitada para esse
par: texto tem tipo de estrutura superestrutura.

* Situagdo C: Essa situagado denota o surgimento de pares de conceitos com
relagcbes semanticas descobertos ao longo da explicitagdo das relagbes
semanticas. Ela compreende especialmente os trés Uultimos pares de
conceitos do grafico apresentado na Figura 91. Quanto aos pares bibliotecario
e pratica e texto e secundario, no contexto em que o Semantizar os detectou,
nao era possivel existir relacdo semantica entre eles. Contudo, durante a
analise das relagdes complexas, essas relagdes surgiram em outros
fragmentos da amostra, conforme pode ser visto no Quadro 11. Ja o par de
conceitos microestrutura e superestrutura nao foi identificado pelo Semantizar,
mas, também durante a analise de relagdes complexas, surgiu a relagao:
microestrutura é assimetricamente contrario a superestrutura. Por fim, para a
frase “Em sintese, este capitulo mostra o processo em que o indexador faz a
leitura de um texto, empreende a extracdo de conceitos e determina a sua
atinéncia” (NAVES, 2000, p. 69), o Semantizar detectou a presenga dos pares
de conceitos: indexador e conceito e conceito e texto, conforme pode ser visto
na Figura 92. Contudo, ao realizar a analise dessa frase, percebeu-se que
nela também poderia existir a relacdo entre indexador e texto. E mais,
constatou-se que duas relacbes semanticas poderiam existir entre indexador
e texto, quais sejam, indexador /é texto e indexador determina atinéncia do
texto. Essa ultima situacdo aponta que, durante a analise humana para a
explicitacao de frases em que os pares de conceitos sdo encontrados pelo
Semantizar, relagdes semanticas podem surgir, dependendo do conhecimento

do dominio do agente que esta determinando as relagdes semanticas.

Quadro 11 — Pares de conceitos com indicios falsos no contexto em que foram detectados pelo
Semantizar, porém verdadeiros durante a analise em outro contexto

Pares de conceito Indicios encontrados pelo Relacao semantica
Semantizar encontrada apds analise

Bibliotecario e prdtica | “Quanto a pratica, somente apds longa | “A especializagao e a pratica
experiéncia, é que, provavelmente, o do bibliotecario sao tratadas
bibliotecario desenvolverd métodos de | por INGWERSEN

trabalho eficientes” (NAVES, 2000, p. (1982)” (NAVES, 2000, p. 22,
22, grifos nossos). grifos nossos).
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Pares de conceito Indicios encontrados pelo Relacao semantica
Semantizar encontrada apos analise

Texto e secundario “Segundo essa autora, [...] problemas “O texto original é chamado
contingentes: sdo ligados, por exemplo, | texto primario, um sumario ou
ao significado de uma palavra resumo, texto secundario, e a
desconhecida; problemas taticos: sdo | expressao do texto primario
relacionados a organizagao do texto, numa linguagem documentaria,
por exemplo, a confusdo entre os texto terciario” (NAVES, 2000,
planos principal e secundario do p. 48, grifos nossos).
discurso [...] (NAVES, 2000, p. 52,
grifos nossos).

Fonte: Elaborado pela autora.

Figura 92 — Recorte do Semantizar onde ocorreu uma falha e o par de conceitos indexador e texto
n&o foi identificado

Existe relagdo semantica entre Indexador e Conceito na frase?

Em sintese, este capitulo mostra o processo em que o indexador faz a leitura de um texto, empreende a extragdo de

conceitos e determina a sua atinéncia

sim ndo

Existe relagdo semantica entre Conceito e Texto na frase?

Em sintese, este capitulo mostra o processo em que o indexador faz a leitura de um texto, empreende a extragéo de

conceitos e determina a sua atinéncia

sim nao

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

6.3.2.2 Caracteristicas da explicitacdo das relacbes semanticas

Durante a analise, constatou-se nessa amostra que as relagdes semanticas
podem ser descobertas por meio de verbos e outras classes gramaticais. Como pode
ser visto no grafico da Figura 93, quase maioria das relagbes semanticas foram
explicitadas por verbos. Portanto, durante a analise dos dados, verificou-se que existe
uma certa complexidade relacionada aos verbos, pois em alguns casos eles estavam
no participio, em outros eles estavam acompanhados de verbos auxiliares e, em
outros casos, eles estavam posicionados antes dos conceitos, diferentemente do que

se imaginou, isto €, que os verbos estariam sempre entre dois conceitos, 0 que
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tornaria a determinacdo das relagdes semanticas mais compreensivel, como neste
exemplo: “Mas pouco € encontrado sobre como indexadores decidem qual é o
assunto de um documento [...]” (NAVES, 2000, p. 28, grifos nossos). Diferentemente,
na frase “No ato de pensar, quando faz abstracoes, interpreta e define o assunto de
um documento, o indexador sofre influéncia [...]" (NAVES, 2000, p. 70, grifos nossos),
nota-se que os verbos (nesse caso foram determinadas trés relagdes diferentes) estao
posicionados antes dos dois conceitos. Observa-se ainda que a primeira relagao
semantica dessa frase € formada por um verbo e um substantivo: faz abstracées.
Outros casos parecidos com esse, de verbos e substantivos, corresponderam a 6%
das formas de descobrir relagbes seméanticas, como pode ser visto no grafico da

Figura 93.

Figura 93 — Grafico com as formas de descobrir relagdes seméanticas

Sem padréo estabelecido
11%

Parénteses
1%

Terciaria
2%
Sequéncia
5%

N

Substantivo composto ou adjetivo
5%

Verbo

/ 39%

—

Preposicdo ——
6%

e

Conceitos irmaos na hierarquia
8%

Verbo e substantivo
6%
Substantivo °
18%

Fonte: Elaborada pela autora.

Outra classe gramatical que sustentou a criacdo de relagbes semanticas
foram os substantivos (18%), como na frase: “Nao ha duvida de que o indexador

interponha suas proprias idéias e preconceitos na atuagao de intermediario entre
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autores e usuarios” (NAVES, 2000, p. 19, grifos nossos). Nesse caso, a relagao
semantica descoberta foi: indexador intermedia autores.

As relagcbes semanticas determinadas pelos conceitos irmaos (8%) fazem
parte daquelas cuja explicitagdo foi considerada complexa. Nesse caso, as relagbes
semanticas associativas entre os conceitos microestrutura e macroestrutura,
macroestrutura e superestrutura e microestrutura e superestrutura foram
estabelecidas considerando-se que esses conceitos tém o mesmo relacionamento
hierarquico com o conceito texto e tém caracteristicas parecidas. A Figura 94 mostra
esse relacionamento. Nela, as setas vermelhas pontilhadas denotam as relacdes

entre os conceitos irméaos.

Figura 94 — Relacionamento entre conceitos irméaos

texto

tem tipo de estrutura

MICroeStruturg [ o frrmmsesesasenaeesd superestrutura

4 macroestrutura |*

Fonte: Elaborada pela autora.

As relacbes semanticas descobertas por meio de preposi¢ao corresponderam
a 6%. Foi o caso da frase: “Fazem uma analise com o objetivo de determinar o
conteudo informativo do documento, tendo em vista o objetivo do sistema e as
necessidades dos usuarios [...]” (NAVES, 2000, p. 80, grifos nossos). Nesse caso, a
relacdo foi descoberta pela preposicdo “de” e foi explicitada da seguinte forma:
documento tem conteudo informativo. Nessa situacao, especificamente, entende-se
que informativo € um adjetivo de documento. Essas situacbes de adjetivos ou
substantivos compostos aconteceram em outros 5% dos casos.

As descobertas de relagdes semanticas denotadas por sequéncia dos

conceitos na estrutura sintatica das frases também possibilitou a descoberta de
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relagdes semanticas (5%). Esse tipo de explicitagao foi considerado complexo. A frase

a seguir mostra o exemplo:

O sentido geral do texto é baseado na seguinte trilogia estrutural:
microestrutura (estrutura superficial, que corresponde a realidade fisica do
texto e seus simbolos de significacdo, as palavras), macroestrutura
(concebida como um tdpico representativo hierarquico e coerente da unidade
textual, envolvendo minima estrutura da representacao textual sintatica-
semantica), e a superestrutura (estrutura retérica-esquematica, um tipo de
esquema de producgao convencional para o qual o texto é adaptado, podendo
ser considerado como transicdo entre estruturas de superficie e de
profundidade). (NAVES, 2000, p. 43, grifos nossos)

Nesse caso, as relagdes semanticas sdo: texto tem tipo de estrutura
microestrutura, texto tem tipo de estrutura macroestrutura e texto tem tipo de estrutura
superestrutura.

Conforme mencionado, as relagbes ternarias (somente 2%) nao sédo foco
desta tese. Contudo, por meio delas, descobriu-se algumas relagdes, como mostra a
secao 6.2.1.1. A relacdo semantica determinada por parénteses, que denotou uma
relacdo de sinonimia, correspondeu a 1% das relagdes encontradas. Ela ocorreu na
frase: “[...] e podem ser diferenciados de outros pensamentos (percepgao, conceitos,
idéias)” (NAVES, 2000, p. 86, grifos nossos). Nesse caso, conceito e ideia estao entre
parénteses com a intengao de reforgar a compreensao do conceito pensamento.

Por fim, 11% de relacbes semanticas encontradas nao tiveram um padrao
estabelecido para determinacdo. Elas dependeram da interpretacdo de quem
explicitou a relagdo, como no caso: “Apesar de este estudo tratar especificamente da
pessoa do indexador, termo adotado para designar o profissional que faz a indexagao,
algumas consideracbes devem ser feitas, inicialmente, sobre o profissional da
informagéo” (NAVES, 2000, p. 14, grifos nossos). Para essa frase, a relagao inferida
foi: indexador é um profissional da informacéo.

Além das diferentes maneiras de encontrar uma relacdo semantica, outra
caracteristica observada durante a explicitacdo das relagdes semanticas foi que,
algumas vezes, a ordem dos conceitos tinha que ser invertida para que a relagéo
semantica fosse identificada. Esses casos ocorreram principalmente naqueles casos
cuja relagao inversa nao era possivel de ser determinada, como na frase: “Dentre os
textos informativos, pode-se reconhecer o texto cientifico e, nesse tipo de texto, o
conteudo € quase inteiramente determinado pelo autor; geralmente, relatorios de

pesquisa sao altamente informativos e os autores os constroem numa estrutura
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convencional com introdugdo, metodologia, resultados e discussdo, o chamado
modelo classico” (NAVES, 2000, p. 44, grifos nossos). Nesse exemplo, a relagao
semantica é: autores determinam conteudo do texto. Como pode ser observado, a
ordem de autores e texto na frase e na relagcdo semantica sao diferentes.

Por fim, constatou-se, durante a explicitagdo das relagdes semanticas, que
algumas delas se repetiram ao longo da determinagao das relagdes. Isso ocorreu em
quase 9% das relagdes explicitadas. Dessas, trés relagbes semanticas repetiram duas
vezes e outras trés repetiram trés vezes. Esses dados reafirmam a existéncia dessas
relagdes. E mais, como pode ser visto no Quadro 12, a relagdo de sinonimia entre
texto e documento foi reafirmada pelas relagdes: conceito é extraido do texto e
conceito é extraido do documento. O Quadro 13 mostra um exemplo de uma relagao

semantica repetida em outras frases.

Quadro 12 — Relagbes semanticas que se repetiram em outros contextos

Relagdo semantica Quantidade de vezes que repetiu

Indexador /é texto 3

Conceito é extraido do documento

Conceito é extraido do texto

Indexador extrai conceito

3
3
Conceito é parte do texto 2
2
2

indexador determina assunto do documento

Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 13 — Exemplo de relagdo semantica que se confirmou em outras frases

Relagdo semantica Frases

“A esse respeito, FARROW (1995) afirma que a indexagédo back-of-book
permite ao leitor localizar informacao sobre um tépico dentro do livro; a
tarefa do indexador é ler o texto, distinguir entre informacgéo relevante e
periférica e empregar os tipos de processamento de informagao presentes
na leitura” (NAVES, 2000, p. 26, grifos nossos).

“Para ter uma competéncia textual é preciso que, além de conhecer o texto
que tem em maos para analise sob todos os aspectos até aqui abordados, o
indexador faga dele uma leitura adequada, e sabe-se que um texto pode
Indexador /é o texto. | gerar muitas leituras, interessando mais, neste estudo, a leitura para fins
documentarios” (NAVES, 2000, p. 48, grifos nossos).
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Relagao semantica

Frases

indexador académico, a

NOSsos).

“para o indexador, ha dois tipos de propositos: (a) para o indexador de livros,
a tarefa é ler o texto, distinguindo entre informacgdes relevantes e periféricas,
e empregando uma mistura dos processamentos top-down (conceitual) e
bottom-up (perceptivo) obtidos na leitura fluente normal, e (b) para o
indexagcdo é menos exaustiva e usa
predominantemente a abordagem top-down” (NAVES, 2000, p. 85, grifos

Fonte: Elaborado pela autora.

De maneira andloga as relagdes semanticas que se repetiram em outras

frases e contextos, algumas frases tiveram mais de uma relagdo semantica entre os

conceitos da amostra. Isso ocorreu em nove frases das relagdes explicitadas. O

Quadro 14 mostra trés exemplos desses casos. No primeiro caso, as relagdes foram

entre os mesmos pares de conceitos; no segundo caso, as relagdes foram entre pares

de conceitos iguais € um diferente; e o ultimo caso denota a frase em que mais

relacdes semanticas foram explicitadas.

Quadro 14 — Frases com multiplas relagdes seméanticas

Frases

Relagdes seménticas

“‘No ato de pensar, quando faz abstragdes, interpreta
e define o assunto de um documento, o indexador
sofre influéncia de diversos fatores pertencentes a
varios campos, principalmente oriundos da
Linguistica, da Ciéncia Cognitiva e da

Légica” (NAVES, 2000, p. 70).

1

3

.indexador abstrai assunto do documento
2.

.indexador define assunto do documento

indexador interpreta assunto do
documento

“Em sintese, este capitulo mostra o processo em que
o indexador faz a leitura de um texto, empreende a
extragdo de conceitos e determina a sua atinéncia”.
(NAVES, 2000, p. 69).

WN -

.indexador extrai conceito
.indexador /é texto
.indexador determina a atinéncia do texto

‘O sentido geral do texto é baseado na seguinte
trilogia estrutural: microestrutura (estrutura superficial,
que corresponde a realidade fisica do texto e seus
simbolos de significagao, as palavras), macroestrutura
(concebida como um tdpico representativo hierarquico
e coerente da unidade textual, envolvendo minima
estrutura da representacgado textual sintatica-
semantica), e a superestrutura (estrutura retérica-
esquematica, um tipo de esquema de producio
convencional para o qual o texto é adaptado, podendo
ser considerado como transi¢cao entre estruturas de
superficie e de profundidade)” (NAVES, 2000, p. 43).

1
2

3.
4.

5.

.texto tem tipo de estrutura microestrutura
.texto tem tipo de estrutura

.macroestrutura é assimetricamente

macroestrutura
texto tem tipo de estrutura superestrutura

microestrutura é assimetricamente
contraria a macroestrutura

microestrutura é assimetricamente
contraria a superestrutura

contraria a superestrutura

Fonte: Elaborado pela autora.
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6.3.2.3 Caracteristicas das relagbes semanticas

A maioria das relagdes semanticas extraidas foram do tipo associativas,
seguida pelas hierarquicas e de equivaléncia, respectivamente (ver Figura 95).

Figura 95 — Grafico com a porcentagem dos tipos de relagbes semanticas encontrados

Fonte: Elaborada pela autora.

As relagdes associativas foram detalhadas em sete subtipos; o subtipo que
prevaleceu foi a relagdo causal agente-objeto, como pode ser visto no grafico
apresentado na Figura 96. Observou-se durante a analise que esse subtipo foi
predominante devido ao contexto da amostra, tendo em vista que a tese utilizada
aborda o papel do indexador; logo, o indexador foi 0 agente nas vezes em que esse

subtipo de relagdo aconteceu, enquanto o objeto era o documento ou o texto.
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Figura 96 — Grafico com a porcentagem dos subtipos de relagbes semanticas associativas
encontrados

Similaridade de Atributo
2%

Agente Subordinado
2%

Acao Subordinada

4%

Conceito-propriedadg\
6%

N\

Atributo convidado

6%
™~

Contraste - De oposi¢éao - assimetri
10%

ausal - Agente-Objeto
69%

Fonte: Elaborada pela autora.

O Quadro 15 mostra os subtipos das relagdes semanticas associativas e os
pares de conceitos, como pode ser visto, a relacdo entre texto e macroestrutura
ocorreu em dois subtipos diferentes, ou seja, em um contexto analisado,
macroestrutura foi definido como atributo convidado de texto. Ja em outro contexto,
texto foi determinado como um conceito e macroestrutura como uma propriedade de
texto. Outra observagéao a respeito desse quadro € o subtipo agente subordinado, que

foi criado para suprir a relacéo entre autores e indexador.
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Subtipos de relagées semanticas
associativas

Pares de conceitos

- Causal
- Agente-Objeto

Autores e texto
* Indexador e texto
* Indexador e documento

- Contraste
- De Oposigao
- Assimetricamente contrario

Microestrutura e macroestrutura
Microestrutura e superestrutura
Macroestrutura e superestrutura
Informativo e narrativo
Primario e secundario

- Atributo convidado

* Bibliotecario e especializagao
* Bibliotecario e pratica
» Texto e macroestrutura

- Conceito-propriedade

» Texto e macroestrutura
» Texto e microestrutura
+ Texto e superestrutura

- Acao subordinada

* Indexador e conceito
* Ideia e pensamento

- Agente subordinado

» Autores e indexador

- Similaridade de atributo

» Especializagao e pratica

Fonte: Elaborado pela autora.

A respeito das relagdes hierarquicas, como pode ser visto no grafico da Figura

97, as relagdes de merdnimo-holénimo foram maioria (71%). Nessas relagdes,

destaca-se que todas foram dos subtipos objeto estruturado componente-complexo.

Ja nas de hipénimo-hiperénimo (29%), predominou o subtipo incluséo de classe, que

ora foi taxondmico, ora funcionalmente subordinado, sendo que o subtipo taxonémico

foi maioria. O Quadro 16 especifica os pares de conceitos dos subtipos hierarquicos.
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Figura 97 — Grafico com a porcentagem dos tipos de basicos de relagdes semanticas hierarquicas
encontrados

Fonte: Elaborada pela autora.

Quadro 16 — Subtipos de relagbes hierarquicas encontrados

Subtipos de relagées semanticas

L, . Pares de conceitos
hierarquicas

» Conceito e pensamento

» Conceito e documento

» Conceito e texto

» Texto e ideia

* Pensamento e documento
« Documento e informativo

- Merénimo-holénimo
- Objeto estruturado
- Componente-complexo

» Texto e informativo
» Texto e narrativo
+ Texto e primario
» Texto e secundario

- Holénimo-hiperénimo
- Inclusdo de classe
- Taxonémica

- Hipdnimo-hiperdnimo
- Incluséo de classe * Indexador e profissional da informagao
- Funcionalmente subordinado

Fonte: Elaborado pela autora.

Por fim, com relagao a classificacdo dos tipos de relagdes semanticas, foram
encontradas apenas trés relacbes de equivaléncia, que correspondem a 4% das
relacdes. Isso indica que a autora da tese da amostra utilizou poucos sinbnimos nos
capitulos. Tais relagdes de equivaléncia encontradas foram: uma de sinbnimo e
subtipo sindnimo parcial, cujo par de conceitos € ideia e pensamento, e trés de quase

sindnimo, que foram detectadas entre texto e documento.
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6.3.2.3.1 Propriedades das relagdes semanticas

Na analise das propriedades das relagdes semanticas explicitadas, observou-
se que, quanto a simetria e reflexividade, a maioria das relacbes semanticas
encontradas apresentaram uma maior assimetria e irreflexividade, como mostra a

Figura 98.

Figura 98 — Propriedades de simetria e reflexividade das relagbes semanticas explicitadas

Simetria Reflexividade

Fonte: Elaborada pela autora.

A Figura 99 ilustra as relagdes quanto a simetria. Percebeu-se que, na
determinagdo da simetria, o tipo basico da relagdo semaéntica (hierarquica,
equivaléncia e associativa) ndo foi o fator resolutivo, pois tanto para as relagdes
simétricas quanto para as assimétricas ocorreram os tipos supracitados, como pode

ser visto nos graficos da Figura 100.
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Figura 99 — Exemplos de relagdes semanticas simétrica e assimétrica

Simétrica Assimétrica
E confundido com Indexa
Documento » Texto IndexadorQ ~ #Documento
- ~ -
~ — o ‘x -
E confundido com Indexa

Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 100 — Simetria das relagbes semanticas de acordo com os tipos de relacdes semanticas

Relacdes Semanticas Assimétricas Relagdes Semanticas Simétricas

Equivaléncia
20%

Fonte: Elaborada pela autora.

A analise desses graficos ndao permite afirmar qual tipo de relagdo semantica

€ mais predominante na propriedade de simetria, pois, no ambito desse estudo de

caso, as relagbes semanticas explicitadas foram em sua maioria associativas; logo,

esse resultado influencia todos os outros cuja analise utiliza os tipos de relagdes

semanticas. Contudo, observa-se que a porcentagem de relagdes de equivaléncia

aumentou nas relagcdes simétricas, como era esperado, apesar de apenas um par de

conceitos ter

sido simétrico, como pode ser visto no Quadro 17. O Quadro 18 mostra

os tipos e subtipos de relagdes seméanticas e os pares de conceitos considerados

assimétricos.
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Quadro 17 — Tipos e subtipos de relagdes semanticas e pares de conceitos classificados como

- Taxon6mica

simétricos
Tipo Subtipo Pares de conceitos
- Holbénimo-Hiperénimo : Eﬁg g Ir?;(r)r;n’:i?/gvo
Hierarquica - Inclusdo de Classe

» Texto e primario
» Texto e secundario

Equivaléncia

- Quase sinénimo

Texto e documento

Microestrutura e macroestrutura

L]
- Contraste .
- De Oposic » Microestrutura e superestrutura
€ Lposicao * Macroestrutura e superestrutura
Associativa - Assimetricamente | | oo ioe narrati€o
contrario .

Primario e secundario

- Similaridade de atributo

Especializagao e pratica

Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 18 — Tipos e subtipos de relagdes semanticas e pares de conceitos classificados como
assimétricos

Tipo Subtipo Pares de conceitos
- Merénimo-Holdnimo 8822:!:8 2 gggsﬁgﬁ{go
- Objeto Estruturado . Conce:to o textg
- Componente- g
 Texto e ideia
Complex
o o * Pensamento e documento
Hierarquica * Documento e informativo
- Hipénimo-Hiperénimo
- Inclus&o de Qlasse * Indexador e profissional da informagao
- Funcionalmente
Subordinado
Equivaléncia - Sindénimo parcial * |deia e pensamento
- Causal - Indexador & toxto
- Agente-Objeto * Indexador e documento
+ Bibliotecario e especializagao
- Atributo convidado * Bibliotecario e pratica
» Texto e macroestrutura
Associativa » Texto e macroestrutura
- Conceito-Propriedade * Texto e microestrutura
« Texto e superestrutura
- Agiio subordinada * Indexador e conceito
* Ideia e pensamento
- Agente subordinado  Autores e indexador

Fonte: Elaborado pela autora.

Como pode ser observado nos Quadros 17 e 18, nenhum subtipo de relagéo
semantica ou par de conceitos foi classificado como ora simétrico, ora assimétrico.
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Isso indica consisténcia na determinacdo dessa propriedade. Além disso, a simetria
nao dependeu do contexto em que os pares de conceitos estavam.

Como notou-se no grafico da Figura 98, quanto a reflexividade, as relagdes
semanticas irreflexivas foram a maioria. A Figura 101 exemplifica relagdes reflexivas e
irreflexivas. Assim como na assimetria, as relagdes associativas predominaram na
analise da reflexividade, isso porque essas relagdes foram maioria nos resultados

desse estudo de caso.

Figura 101 — Exemplos de relagdes semanticas reflexiva e irreflexiva

Reflexiva Irreflexiva
Eum Indexa
4 “Oindexador o 4 “indexador
I 1 Profissional I 1 Documento
\ da informacdo \ /
N, - ol ¢ ~x -
Eum Indexa

Fonte: Elaborado pela autora.

A Figura 102 mostra dois graficos com a porcentagem de relagbes semanticas
reflexivas e irreflexivas de acordo com o tipo. Observa-se, portanto, que nao
ocorreram relagées de equivaléncia que fossem reflexivas. Os Quadros 19 e 20
mostram os tipos e subtipos de relagdes seménticas juntamente com os pares de
conceitos classificados como reflexivos e irreflexivos, respectivamente.

Figura 102 — Reflexividade das relagdes semanticas de acordo com os tipos de relagdes semanticas

Relacdes Semanticas Reflexivas

Relagdes Semanticas Irreflexivas

uivalén
5%

Fonte: Elaborada pela autora.
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Quadro 19 — Tipos e subtipos de relagdes semanticas e pares de conceitos classificados como

reflexivos
Tipo Subtipo Pares de conceitos
- Holénimo-hiperénimo . .
- Inclusdo de classe * Texto e informativo
- Taxonémica + Texto e narrativo
Hierarquica
- Holénimo-hiperénimo .
- Inclusio de classe * Indexador e profissional da
- Funcionalmente subordinado Informagao
- Acgao subordinada * Ideia e pensamento
Associativa » Texto e macroestrutura
- Conceito-propriedade » Texto e microestrutura
» Texto e superestrutura

Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 20 — Tipos e subtipos de relagdes semanticas e pares de conceitos classificados como

irreflexivos
Tipo Subtipo Pares de conceitos
» Conceito e pensamento
- Merénimo-holdnimo + Conceito e documento
Hierarquica - Objeto estruturado %?tgeét?dzigexm
- Componente-complexo
* Pensamento e documento
* Documento e informativo
- Sinénimo parcial * |deia e pensamento
Equivaléncia
- Quase sinbénimo » Texto e documento
- Causal * Autores e texto
- Agente-objeto * Indexador e texto
* Indexador e documento
* Bibliotecario e especializagao
- Atributo convidado * Bibliotecario e pratica
» Texto e macroestrutura
- Contraste * Microestrutura e macroestrutura
Associativa - De Oposicéo » Microestrutura e superestrutura
-Assimetricamente ° Macroestrutura e superestrutura
contrario * Informativo e narrativo

Primario e secundario

- Agao subordinada

* Indexador e conceito

- Agente subordinado

» Autores e indexador

- Similaridade de atributo

» Especializagao e pratica

Fonte: Elaborado pela autora.
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Diferentemente da propriedade de simetria, a reflexividade dos tipos de
relacbes semanticas e dos pares de conceitos dependeu do contexto. Isso foi
percebido no tipo de relagdo semantica associativo — agao subordinada em que, para
o par de conceitos indexador e conceito, a relagcao é irreflexiva, mas, para o par de
conceitos ideia e pensamento, a relacao é reflexiva. Para esse ultimo caso, observou-
se ainda que esse par de conceitos manifestou-se diferentemente quanto a
reflexividade. Nesse sentido, enquanto acdo subordinada, ele foi reflexivo, porém,
enquanto sinbnimo parcial, ele foi irreflexivo. A partir disso, na amostra do estudo de
caso, a reflexividade das relagdes semanticas, nesses casos, dependeu do contexto.

A Figura 103 ilustra a reflexividade e irreflexividade do par de conceitos ideia e

pensamento.
Figura 103 — Reflexividade do par de conceitos ideia e pensamento.
Reflexiva (Associativa- Acao Subordinada) Irreflexiva (Equivaléncia - Sinonimo Parcial)
E formulada pelo é um tipo de
r déia ’
| A Pensamento | 1 Pensamento
\ \ /
A % -
E formulada pelo é um tipo de

Fonte: Elaborada pela autora.

Nem todas as relacbes semanticas encontradas tiveram relagdo inversa. Isso
pode ser visto no grafico apresentado na Figura 104, em que quase metade das

relagbes semanticas encontradas nao apresentaram essa propriedade.
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Figura 104 — Grafico com a porcentagem de relagbes semanticas que podem ser invertidas ou nao

Fonte: Elaborada pela autora.

Em analise sobre as relagdes semanticas que ndo puderam ser explicitadas
inversamente (53%), constatou-se que na maioria delas as relagdes entre os sujeitos
e objetos ndo era direta, como, por exemplo: conceito sintetiza contetudo do texto.
Nesse exemplo, conceito n&do sintetiza diretamente o fexto e sim o conteudo dele.
Logo, a relagdo inversa mais adequada seria: conteudo do texto é sintetizado pelo
conceito. Portanto, o conceito que esta sendo analisado € texto e ndo conteudo do
texto, por isso a relacdo inversa nao foi possivel. Dessas relagdes semanticas que
nao puderam ser explicitadas inversamente devido a relagao indireta, observou-se
que existiam entre os dois conceitos relacionados os conceitos assunto, conteudo ou
informacgéo. Logo, acredita-se que esses conceitos podem ser representativos para o
contexto e que eles deveriam compor a amostra de conceitos da estrutura
classificatéria. O grafico da Figura 105 mostra a porcentagem em que esses conceitos
foram encontrados nas relagdes semanticas que nao puderam ser determinadas

inversamente. Ja o Quadro 21 mostra essas relagoes.
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Figura 105 — Porcentagem de conceitos que apareceram entre os conceitos das relagdes semanticas

formaca
10%

Fonte: Elaborada pela autora.

Quadro 21 — Relagbes semanticas que nao puderam ser invertidas

Conceitos Relagdes semanticas que nao puderam ser invertidas

* indexador decide assunto do documento
indexador abstrai assunto do documento
indexador interpreta assunto do documento
indexador define assunto do documento
conceito sintetiza assunto do documento

Assunto

autores determinam conteudo do texto
conceito representa contetdo do documento
conceito sintetiza contetido do texto
documento tem contetido informativo

Conteudo

* Indexador organiza informagéo do texto

Informagao Indexador trata informagées do texto

Indexador elabora indices de texto.

Indexador constroi sentido do texto.

Indexador determina assunto geral do texto.
Indexador conhece estrutura do texto.

Indexador conhece tipo do texto.

Indexador faz leitura especifica de texto.
Indexador determina atinéncia do texto.
indexador faz leitura documentaria do documento
Conceito representa conteudo tematico do texto.

Outros

Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda sobre as relagbes inversas, observou-se que em 13% delas a estrutura
da relagdo semantica entre os conceitos era direta, ou seja, entre o sujeito e 0 objeto
ndo havia outros elementos gramaticais. Contudo, a semantica ndo permitiu a
determinacdo das relacbes inversas, como foi o caso das relagdes: conceito é

extraido do documento; conceito é fraduzido do documento; e conceito é extraido do
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texto. Observa-se, nesses casos, que os verbos estdo no participio, o que geralmente
€ caracteristica de relacdes inversas, mesmo elas ndo sendo inversas no contexto em
que foram explicitadas. O Quadro 22 mostra o contexto que essas relagbes foram

detectadas.

Quadro 22 — Relagbes semanticas que nao puderam ser invertidas devido a semantica da relagéo
inversa

Relagdo semantica Contextos

“O processo de ler um documento para extrair conceitos que
traduzam a sua esséncia € conhecido como ’Analise de assunto’,
para alguns, como analise tematica, para outros, ou, ainda, como
analise documentaria, analise conceitual ou, mesmo, analise de
conteudo” (NAVES, 2000, p. 35, grifos nossos).

“No entanto, a concepc¢ao orientada pela demanda ja pode ser vista
como uma fase posterior a Analise de assunto propriamente dita,
considerando ser essa a etapa em que a preocupacao é traduzir os
conceitos extraidos do documento para os termos de uma
linguagem de indexagédo” (NAVES, 2000, p. 35, grifos nossos).

Conceito é extraido do
documento

“Verifica-se, no exame da literatura especializada em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo, que o termo ‘Anadlise de
assunto’ € o mais comumente utilizado, mas que grande parte dos
autores que tratam do tema o consideram ou como a etapa de
tradugdo dos conceitos extraidos dos documentos para um
vocabulario controlado, ou até mesmo do processo de indexagao
como um todo” (NAVES, 2000, p. 38, grifos nossos).

“No entanto, a concepgao orientada pela demanda ja pode ser vista
como uma fase posterior a Analise de assunto propriamente dita,
considerando ser essa a etapa em que a preocupagao € traduzir os
conceitos extraidos do documento para os termos de uma
linguagem de indexagédo” (NAVES, 2000, p. 35, grifos nossos).

Conceito é traduzido do
documento.

“Para definir em termos adequados o assunto de um texto é
necessario que primeiro se extraiam os conceitos que nele estédo
contidos” (NAVES, 2000, p. 54, grifos nossos).

“No processo de extrair conceitos de textos para definir seu
Conceito é extraido do assunto, o silogismo ocorre sempre, pois tanto a deducéo quanto a

texto. inferéncia nele estdo presentes” (NAVES, 2000, p. 87, grifos
Nossos)

“Em sintese, este capitulo mostra o processo em que o indexador
faz a leitura de um texto, empreende a extragcdo de conceitos e
determina a sua atinéncia” (NAVES, 2000, p. 69, grifos nossos)

Fonte: Elaborado pela autora.

A parte dessa questdo levantada, observou-se que as relagdes semanticas
determinadas como simétricas automaticamente tinham relagdes semanticas
inversas. Logo, a simetria das relagdes semanticas, nos contextos analisados, foi um
fator determinante para o estabelecimento das relagdes inversas.
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6.4 Consideragoes sobre a amostra

Percebeu-se, pela analise dos estudo de caso, que alguns cuidados deveriam
ter sido tomados com relacdo a amostra. Nesse sentido, percebeu-se que o recorte
realizado a partir da tese de Naves (2000) deveria considerar os Capitulos 5, 6 e 7,
pois o0s conceitos indexador experiente, indexador pouco experiente e indexador
novato, nao identificados pelo Semantizar, estavam predominantemente nesses
capitulos. Logo, a exclusao desses capitulos na amostra impactou no resultado das
relagdes semanticas explicitadas.

No que diz respeito aos conceitos autores e narrativos, como pode ser visto,
eles foram determinados na estrutura facetada genuinamente no plural. Desse modo,
quando esses conceitos ocorreram no singular no documento académico, eles nao
foram detectados. Por exemplo, na frase "Outro aspecto que merece ser ressaltado €
que o autor do texto, ao escrevé-lo, tem em mente um determinado leitor alvo para o
qual direciona suas idéias [...]" (NAVES, 2000, p. 53, grifos nossos), a relagao entre
autor e texto destacada nao foi encontrada.

Ainda sobre a amostra, o conceito profissional da informagdo nao foi
representativo para a identificacdo de conceitos, pois, muitas vezes, apenas a palavra
profissional cumpria a fungcdo de significar profissional da informagcdo, devido ao
contexto, conforme mostra os exemplos da Figura 106. Outrossim, caso essa palavra
ocorresse no plural, ela ndo seria encontrada, pois seu plural ndo é constituido
apenas da letra “s” no final (escreve-se profissionais € nao “profissionals”). No

Semantizar néo foi implementada uma fungao para tratar esse erro.
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Figura 106 — Exemplos em que a palavra profissional poderia ser detectada pelo Semantizar caso
fosse tratada na amostra

Existe relagdo semantica entre Bibliotecario e idéia na frase?

A grande maioria dos profissionais que exercem atividades relacionadas ao tratamento e a organizagéo da informagéao
sdo graduados em Biblioteconomia, mas o préprio nome do profissional bibliotecario ja vem sendo considerado um

fator que limita a idéia da vasta abrangéncia da &rea de atuagédo desse profissional

sim ndo

Existe relagdo semantica entre Indexador e Documento na frase?

No caso do processamento técnico do acervo de documentos, o profissional responsavel pela catalogagéo,
classificagdo e indexagao, costuma ter a formagao bibliotecéria, e receber o nome de indexador

sim ndo

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

6.5 Consideragoes sobre o Semantizar

O Modelo de Extracdo de Relagdées Semanticas, implementado no
Semantizar, evidencia no contexto da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, uma
nova forma de determinar e explicitar relagcbes semanticas, e, como tal, carece de
aperfeicoamentos, pois, como toda pesquisa, o Modelo ndo é inerte. Dessa forma,
investigagdes serao realizadas tanto para melhorar o Modelo e o Semantizar quanto
para obter contribuicbes que ndo tenham sido observadas nesta tese. Nesse sentido,
esta secao trata especificamente de apresentar as corregcdes, testes e
aperfeicoamentos que precisam ser realizados no Semantizar.

Como foi constatado, o Semantizar detectou inicialmente 48 pares de
conceitos. Um numero bem expressivo, dado a amostra com 22 conceitos. Porém,
uma falha no cédigo impediu que o Semantizar identificasse mais pares de conceitos.
Conforme relatado na Secao 5.1, o algoritmo do Semantizar transforma a estrutura
classificatéria em um vetor. Quando um conceito do vetor é encontrado em uma frase,
a posicado do conceito no vetor € fixada e o algoritmo busca nas préximas posi¢des
desse mesmo vetor se existe outro conceito na mesma frase. Contudo, do modo

como esta implementado, o algoritmo n&o retorna ao inicio do vetor em uma frase em
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que um conceito € encontrado. Por exemplo, a relagdo entre autores e texto foi
encontrada; por outro lado, entre texto e autores nao foi possivel detectar a relagao,
pois os conceitos localizados antes de texto ndo sao verificados quanto ao fato de
existirem na mesma frase. Assim, como pode ser visto na Figura 107, que ilustra o
vetor de conceitos da estrutura classificatoria, ao identificar em uma frase o conceito
texto, somente as proximas posicoes sao verificadas. Essa falha indica que, se os
conceitos estivessem em outra ordem, outras relagdes semanticas poderiam ser

encontradas.

Figura 107 — Vetor de conceitos da estrutura classificatéria apresentando a falha do algoritmo ao nao
verificar as posi¢des anteriores do vetor

Profissional
Da Informacao coo

\d/

Conceitos posicionados antes do conceito Texto
que serao ignorados pelo Semantizar

Autores Texto Narrativos Informativo Superestrutura

\_’/

Conceitos posicionados depois do conceito Texto
que serao verificados pelo Semantizar

Fonte: Elaborada pela autora.

Com base nisso, um teste foi realizado com a estrutura classificatoria
organizada em ordem alfabética. Nesse teste, detectou-se a mesma quantidade de
indicios de relacbes semanticas (199), mas alguns pares de conceitos identificados
foram dispares e a quantidade de indicios de relagdes semanticas quando os
conceitos estavam em ordem inversa (porque estavam em ordem alfabética na
estrutura classificatoria) também foram diferentes. O Quadro 23 mostra alguns
exemplos de indicios de pares de conceitos encontrados quando a estrutura nao
estava em ordem alfabética (ou seja, conforme a estrutura facetada) e quando estava

organizada em ordem alfabética.

Quadro 23 — Relagdes do conceito autores com outros conceitos em diferentes posi¢cdes da amostra

Sujeito Objeto Sem ordem Ordem alfabética
Conceito Pratica 0 1
Pratica Conceito 2 0
Conceito Indexador 0 10
Indexador Conceito 12 0
Ideia Documento 1 0
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Sujeito Objeto Sem ordem Ordem alfabética
Documento Ideia 0 2
Documento Indexador 0 31

Indexador Documento 28 0
Documento Pensamento 0 1
Pensamento Documento 3 0
Ideia Indexador 0 4
Indexador Ideia 3 0
Primario Texto 0 1
Texto Primario 2 0

Fonte: Elaborado pela autora.

O Quadro 24 mostra alguns pares de conceitos n&o identificados e as

respectivas frases em que existia relagdo semantica entre eles.

Quadro 24 — Pares de conceitos ndo identificados pelo Semantizar

Par de conceitos Frase

“Concepgao orientada para o conteudo - envolve uma interpretagcao adicional
do conteudo, que vai além dos limites da estrutura Iéxica e gramatical, com o
estabelecimento de assuntos que ndo estdo explicitamente colocados no
texto, mas que sdo facilmente identificados pelo indexador, envolvendo,
portanto, uma abstragdo mais indireta do documento” (NAVES, 2000, p. 61,
grifos nossos).

indexador e texto

“A tipologia mais comumente utilizada divide os fexfos em narrativos e

texto & informativo | ¢ mativos” (NAVES, 2000, p. 44, grifos nossos).

‘O texto original é chamado texto primario, um sumario ou resumo, texto
texto e secundério | secundério, e a expressao do texto primario numa linguagem documentaria,
texto terciario” (NAVES, 2000, p. 48, grifos nossos).

“Outro aspecto que merece ser ressaltado é que o autor do texto, ao escrevé-
lo, tem em mente um determinado leitor alvo para o qual direciona suas
Indexador e texto | idéias; suas intengdes nédo sdo dirigidas para o leitor/indexador e nao lhe
interessa se esse vai ter capacidade para interpretar as informagdes que
aquele texto esta veiculando” (NAVES, 2000, p. 53).

“Nesta fase da determinacdo da atinéncia para representar os conceitos
extraidos do texto, inicia-se um processo linglistico e o problema de
descrever documentos para recuperagao €, principalmente, o problema de
como a linguagem é usada” (NAVES, 2000, p. 67).

conceito e texto

Fonte: Elaborado pela autora.

O Semantizar empregou fungdes PHP desenvolvidas por comunidade de

desenvolvedores web que utiizam o PHP. Uma dessas funcbes € a srtipos, que
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implementa a busca de strings. Contudo, nas buscas de sfrings realizadas, as
palavras formadas pelos conceitos da amostra o Semantizar contava como o préprio
conceito, como, por exemplo, as palavras contexfo (Que contém a palavra texto) e
preconceito (que contém a palavra conceito). Nessas situagdes, essas duas palavras
foram detectadas pelo sistema mesmo sem constarem na amostra da estrutura
classificatéria. Outrossim, elas geraram um resultado falso-positivo, ou seja, o
Semantizar detectou o indicio, mas ele nao existia de fato. As Figuras 108 e 109

mostram exemplos.

Figura 108 — Frases em que o Semantizar encontrou texto, mas a palavra na frase era contexto

Existe relagdo semantica entre Autores e Texto na frase?

autores FLECK & BAWDEN (1995), o primeiro item é considerado de particular importancia, ressaltando o problema da
auto-imagem e da auto-estima como de fundamental importancia nesse contexto, afirmando que atitudes negativas e
destrutivas na profissdo como um todo, e entre seus membros, sdo mais prejudiciais do que todos os estereétipos ja

feitos por intrusos

sim ndo

Existe relacdo seméntica entre Conceito e Texto na frase?

Se, para fazer uma andlise conceitual, devem-se extrair conceitos, pergunta-se: o que € um conceito? Como identifica-
lo? Qual a sua importéancia no processo de Analise de assunto? Para responder a essas questoes, sao feitas, a seguir,
algumas consideragdes sobre conceito, assunto e contexto, todos eles termos constantes no processo em estudo

sim ndo

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.

Figura 109 — Frases em que o Semantizar encontrou conceito, mas a palavra na frase era
preconceito

Existe relagcdo semantica entre Conceito e idéia na frase?
Né&o ha duvida de que o indexador interponha suas proprias idéias e preconceitos na atuagéo de intermediario entre autores e usuérios

sim n3o

Existe relagdo semantica entre Indexador e Conceito na frase?

Cita problemas que algumas instituicdes tém enfrentado com indexadores que, segundo o autor, séo "especialistas"
demais, e correm o risco de interpretar excessivamente um texto, talvez extrapolando aquilo que o préprio autor afirma,

ou, mesmo, demonstrando preconceitos, ao ndo indexar afirmagées que relutam em aceitar

sim nao

Fonte: Recorte da interface do Semantizar, elaborado pela autora.
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O estudo de caso realizado elucidou importantes resultados para a extragao e

explicitacdo de relagdes semanticas. O primeiro deles € esbogado em um mapa

conceitual (Figura 110) de compilagdo das relagbes semanticas explicitadas. Nesse

mapa, as relagcbes semanticas destacadas na cor vermelha s&o relacdes inversas.

Devido a complexidade do mapa conceitual, pois 101 relagdes semanticas foram

explicitadas, foi elaborado o Quadro 25 com todas as relagées semanticas.

Figura 110 — Mapa conceitual das relagbes semanticas explicitadas no estudo de caso
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Fonte: Elaborada pela autora.

Quadro 25 — Relagbes semanticas entre os conceitos

sdo intermediados pelo

Sujeito Predicado Objeto

Indexador intermedeia autores

Autores sao intermediados pelo indexador

Autores determinam conteudo do texto
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Sujeito Predicado Objeto
Texto tem conceito
Conceito é parte do texto
Conceito é extraido do texto
Conceito sintetiza conteudo do texto
Conceito representa conteudo tematico do texto
Conceito representa conteudo do documento
Documento constitui texto
Texto constitui documento
Texto é confundido com documento
Documento € confundido com texto
Conceito sintetiza assunto do documento
Conceito ¢ traduzido do documento
Conceito ¢é extraido do documento
Indexador identifica conceito
Conceito € identificado pelo indexador
Indexador extrai conceito
Conceito € extraido pelo indexador
Indexador agrupa documento
Documento € agrupado por indexador
Indexador rotula documento
Documento é rotulado por indexador
Indexador representa documento
Documento é representado pelo indexador
Indexador indexa documento
Documento € indexado por indexador
Indexador analisa documento
Documento € analisado por indexador
Indexador cataloga documento
Documento é catalogado por indexador
Indexador classifica documento
Documento é classificado por indexador
Documento tem conteudo informativo
Informativo € um tipo de texto
Texto pode ser informativo
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Sujeito Predicado Objeto
Texto pode ser narrativo
Narrativo € um tipo de texto
Informativo € assimetricamente contrario a narrativo
Narrativo € assimetricamente contrario a informativo
Documento contém pensamento
Pensamento esta contido no documento
Conceito € elemento do pensamento
Pensamento tem elemento conceito
Pensamento formula ideia
Ideia é formulada pelo pensamento
Ideia € um tipo de pensamento
Texto comunica ideia
Ideia é comunicada pelo texto
Indexador interpreta assunto do documento
Indexador define assunto do documento
Indexador analisa conteudo do documento
Indexador determina assunto do documento
Indexador sintetiza conteudo do documento
Indexador decide assunto do documento
Indexador gera palavras-chave para documento
Indexador representa conteudo do documento
Indexador abstrai assunto do documento
Indexador conhece estrutura textual do documento
Indexador faz leitura documentaria do documento
Indexador interpreta conteudo tematico do documento
Indexador determina assunto geral do texto
Indexador constroi sentido do texto
Indexador determina atinéncia do texto
Indexador trata informagées do texto
Indexador conhece estrutura do texto
Indexador conhece tipo do texto
Indexador elabora indices de texto
Indexador reduz texto
Texto é reduzido indexador
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Sujeito Predicado Objeto
Indexador analisa texto
Texto € analisado pelo indexador
Indexador é texto
Texto é lido pelo indexador
Indexador faz leitura especifica de texto
Indexador organiza informagao do texto
Texto tem tipo microestrutura
Microestrutura € um tipo de estrutura de texto
Texto tem tipo macroestrutura
Macroestrutura € um tipo de estrutura de texto
Texto tem tipo superestrutura
Superestrutura € um tipo de estrutura de texto
Macroestrutura € assimetricamente contrario a microestrutura
Macroestrutura € assimetricamente contraria a superestrutura
Microestrutura € assimetricamente contraria a macroestrutura
Microestrutura € assimetricamente contraria a superestrutura

Superestrutura € assimetricamente contrario a microestrutura
Superestrutura € assimetricamente contrario a macroestrutura
Texto tem atributo de macroestrutura
Texto pode ser primario
Texto pode ser secundario
Primario € assimetricamente contrario a secundario
Secundario € assimetricamente contrario a primario
Bibliotecario tem especializagao
Bibliotecario tem pratica
Especializagao tem algumas caracteristicas de pratica

Pratica tem algumas caracteristicas de especializagcao
Bibliotecario faz andlise de assunto do documento
Profissional da informacao pode ser indexador
Indexador é um profissional da informagao

Fonte: Elaborado pela autora.

A Figura 111 € um mapa conceitual gerado a partir da estrutura classificatéria

existentes a priori na estrutura classificatéria original.

sem o intermédio do Semantizar. O Quadro 26, detalha as 15 rela¢gdes semanticas
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Figura 111 — Mapa conceitual da estrutura classificatoria

[Conceito/ldéia/Pensamento}

Documento

Microestrutura

Macroestrutura

Pela estrutura

Primario

Secundario

Fonte: Elaborada pela autora.

Hipertexto

[Profissional da Informagéo]

772

Bibliotecario

/

[Indexador Experiente]

pela natureza do trabalho

Especializagdo
Indexador —Pelo grau de conhecimento

Pela Experiéncia
Pratica

Indexador Novato

[Indexador Pouco Experientej

Texto
Superestrutura }ureza do texto

Narrativos

Quadro 26 — Relagbes semanticas da estrutura classificatéria original

Sujeito Predicado Objeto
Indexador Pelo grau de conhecimento Especializagao
Indexador Pelo grau de conhecimento Pratica
Indexador Pela Experiéncia Indexador Experiente
Indexador Pela Experiéncia Indexador Novato
Indexador Pela Experiéncia Indexador Pouco Experiente

Profissional da Informacao 2777 Bibliotecario

Profissional da Informacéao Pela natureza do trabalho Indexador
Texto Pela natureza do texto Hipertexto
Texto Pela natureza do texto Informativo
Texto Pela natureza do texto Narrativos
Texto Pela natureza do texto Primario
Texto Pela natureza do texto Secundério
Texto Pela estrutura Macroestrutura
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Sujeito Predicado Objeto
Texto Pela estrutura Microestrutura
Texto Pela estrutura Superestrutura

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao observar a Figura 111 e o Quadro 26, constata-se que as relagdes
semanticas explicitadas sao decorrentes da nomeagao das subfacetas utilizadas por
Lima (2004) (Veja as subfacetas em destaque na Figura 112). Observa-se também
que existe uma relagdo semantica entre profissional da informagdo e bibliotecario,;
inerente da indentagcdo que denota um tipo de hierarquia. Contudo pela estrutura

facetada nao foi possivel especificar qual é de fato a relagdo semantica.

Figura 112 — Estrutura facetada utilizada na amostra

Personalidade [ Entities]

®Autores
*Profissional da informacéao
eBibliotecario
(Pela natureza do seu trabalho)
eIndexador
(Pela experiéncia)
eIndexador experiente
eIndexador pouco experiente
eIndexador novato
(Pelo grau de conhecimento)
®Especializacao
®Pratica
®Conceito/Idéia/Pensamento
*Documento
*Texto
(Pela natureza do texto)
*Narrativos
eInformativo
*Primario
eSecundario
*Hipertexto

(Pela estrutura)

*Microestrutura
®Macroestrutura
eSuperestrutura

Fonte: Disponivel em <http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/
estrutura-facetada.php>. Acesso em 20 mai. 2018.

Na organizagdo da estrutura facetada no mapa conceitual, verifica-se a
presenca de dois clusters, conforme destacado na Figura 113. O primeiro grupo é

composto por conceitos relacionados a texto e o outro a indexador.


http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/estrutura-facetada.php
http://www.gercinalima.com/mhtx/pages/prototipo-btdeci/teses/naves-mml/estrutura-facetada.php
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Figura 113 — Clusters resultantes do mapa conceitual da estrutura classificatéria

Profissional da lnformacéo/

A
\\ Especializaco
Conceito/Idéia/Pensamento - — A _~
(Blbl-otecano) Indexador |—Pelo grau de confiecimento
N

N

ela riénda \\\
’ \\\ (valica]

[Vlnde);;dor NovatoJ

[Documcnm) P
[lndcxodor Exoencn(e]

Indexador Pouco Experiente

(Microcsyuulurn)

(Macroeslruluraj |
""" pela gstrutura

o \
|
Superestrutura Pela natureza do texto

Informativo

| Secundario

Hipertexto

Fonte: Elaborada pela autora.

Nos clusters os objetos pertencentes a um grupo s&o relacionados entre si,
porém, eles ndo se relacionam com os conceitos que estdo fora de seu grupo.
Portanto, como pode ser visto na Figura 114, no mapa conceitual gerado a partir das
relacbes semanticas encontradas no Semantizar, ha uma coesao entre todos os
conceitos de tal maneira que esses clusters ndo séo possiveis de serem obtidos, ou

seja, os conceitos relacionam-se todos entre si.

Figura 114 — Mapa conceitual gerado sem/com as rela¢cdes semanticas extraidas pelo Semantizar

Autores

Conceito/ /1déia/Pensamento

()

Mapa conceitual criado sem as relagdoes semanticas Mapa conceitual criado com as relagdes semanticas
extraidas pelo Semantizar extraidas pelo Semantizar

Fonte: Elaborada pela autora.
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O relacionamento entre todos os conceitos s6 foi possivel com o apoio do
Semantizar, que permitiu a criacdo de uma representagao que cobre todos — ou quase
todos, devido aos conceitos indexador novato, indexador pouco experiente e
indexador experiente — os conceitos de uma estrutura estrutura classificatoria
semanticamente relacionados de tal forma que o usuario consiga vislumbrar todas as
relagdes possiveis entre os conceitos. Nesse sentido, hd um ganho de informacgao
para o usuario. Desse modo, o Semantizar realizou seu objetivo de enriquecer

semanticamente uma estrutura classificatoria.

7.1 Contribuicdes para estudos sobre extragao de relagcoes semanticas

Esta secdo faz uma compilacdo das contribuicdes do estudo de caso
consideradas importantes para as pesquisas sobre extracdo de relacbes semanticas.

Elas s&do enumeradas logo a seguir.

1) A presencga de dois conceitos em uma frase € um indicio de existéncia de
relacdo semantica entre esses dois conceitos. Isso pode ser constatado pelos
resultados obtidos pela amostra ao apontar que, em 53% das vezes em que
ocorreu a presenca de dois conceitos da estrutura classificatéria em uma
frase do documento académico, existia de fato uma relacdo semantica entre
esses conceitos. Nesse caso, alguns dos indicios falsos resultantes foram
causados por problemas na amostra ou no Semantizar.

2) Um par de conceitos pode ter mais de uma relagdo semantica diferente.
Constatou-se nos resultados do estudo de caso que alguns pares de
conceitos, como o par indexador e documento, tiveram diferentes relagdes
semanticas explicitadas no mesmo dominio. Desse modo, com varias
relagdes semanticas para o mesmo par de conceitos, nota-se um ganho de
informacdo, pois a representacido resultante € semanticamente enriquecida
com diferentes aspectos de ligagao entre os conceitos.

3) Um par de conceitos pode ter a mesma relagdo seméntica, mesmo em

contextos diferentes. Algumas relacbes semanticas se repetiram para o
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mesmo par de conceitos. Essa repeticdo foi entendida como uma
corroboracao da relacao semantica especifica desse par de conceitos. Outra
constatagao importante diz respeito ao contexto dessas relagdes semanticas
inerentes a esse caso; nas atribuicdes dos tipos, subtipos e propriedades das
relagcbes semanticas ndo houve alteragdes quando elas estavam em outros
contextos.

4) O contexto, e o conhecimento sobre ele, é fundamental para a
determinacgao do tipo e/ou subtipo da relagcdo semantica para 0 mesmo par de
conceitos com relagbes diferentes. Isso foi constatado com os pares de
conceitos ideia e pensamento e macroestrutura e texto. Para o primeiro par,
em um contexto ele foi classificado como uma relagdao associativa (ideia é
formulada pelo pensamento) e em outro ele foi classificado como uma relagéo
de equivaléncia (ideia é um tipo de pensamento). O outro par de conceitos,
texto e macroestrutura, teve subtipos de relacbes semanticas diferentes em
seus contextos. Em uma situacédo (texto tem atributo macroestrutura), a
relacdo entre eles era do tipo associativa e subtipo atributo convidado e em
outro contexto (texto tem tipo de macroestrutura) considerou-se que ela era
associativa, porém de subtipo conceito-propriedade.

5) A determinagdo das relagbes semanticas, na maneira como foi tratada
neste tese, depende da interpretagdo humana. O fator humano foi essencial
para que as relagdes semanticas entre os conceitos fossem estabelecidas
coerentemente. Do mesmo modo, a interpretagdo humana foi fundamental
para determinar relacbes semanticas mesmo quando elas nao eram
sugeridas pelo Semantizar, como nas relagbes semanticas entre os conceitos
irmaos na hierarquia microestrutura, macroestrutura e superestrutura, assim
como entre primario e secundario e entre narrativos e informativo. Além disso,
o0 embasamento tedrico sobre relagdes semanticas permitiu identificar, por
meio dos parénteses, uma relacdo de sinonimia entre o0s conceitos
pensamento e ideia.

6) Os verbos sdo a principal classe gramatical para definir uma relagdo
semantica. Contudo, outras classes gramaticais, como 0s substantivos e as
preposicoes, podem ser utilizadas na formagao das relagbes semanticas.

Essa constatacao refutou a ideia que considerava que as relagées semanticas
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eram definidas apenas pelos verbos. No inicio da pesquisa, acreditava-se
que, ao encontrar dois conceitos em uma frase, o verbo existente nessa frase
denotaria a relagdo semantica entre eles. Contudo, como observou-se nas
analises, os verbos sao sim a principal classe gramatical para determinar
relagdes semanticas, mas eles ndo sdo o unico modo de identificar relagdes
semanticas. Além disso, os parénteses, como referido logo acima, a
organizacao de sequéncias e a analise dos conceitos que pertencem a
mesma hierarquia podem indicar a existéncia de relagbes semanticas.

7) Nem todas as relagbes semanticas podem ser explicitadas. Observou-se
que, algumas vezes, a relagdo semantica revelada poderia ndo ser fidedigna
ao que o autor do documento académico pretendia transmitir, por isso, nesses
casos, a relacao semantica entre os conceitos existia, mas ela ndo podia ser
determinada para nao limitar a ideia do autor. Em alguns desses casos, a
presenca dos advérbios “se” e “ndo” e alguns adjetivos impediram a
determinacao das relagdes semanticas, pois eles qualificavam os substantivos
que denotavam os conceitos da amostra, o que dificultou o estabelecimento

da relagdo semantica.

Com relacdo aos tipos das relagdes semanticas no contexto em que elas
estavam, observou-se que a maioria delas eram associativas. Nesse sentido,
prevaleceram as relagbes causais de subtipo agente-objeto. Logicamente, esse
subtipo caracterizou os pares de relagdes que mais ocorreram, que sao: indexador e
documento e indexador e texto.

Constatou-se sobre as propriedades das relagbes semanticas que a
propriedade de simetria € independente do tipo da relagdo seméantica. Nesse sentido,
percebeu-se que, na determinagcdo da simetria, o tipo basico da relagdo semantica
(hierarquica, equivaléncia e associativa) ndo foi o fator resolutivo, pois tanto para as
relagdes simétricas quanto para as assimétricas ocorreram todos os tipos de relagdes
semanticas, ndo sendo possivel estabelecer um padrao para essa propriedade.

Ainda sobre a propriedade de simetria, percebeu-se que nenhum subtipo de
relacdo semantica ou par de conceitos foi classificado ora simétrico, ora assimétrico.

Isso indica que a simetria ndo dependeu do contexto em que os pares de conceitos se
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encontravam no documento académico e que houve uma consisténcia na
determinacao dessa propriedade nas relagdes semanticas.

Além do mais, constatou-se que a simetria foi fator determinante para o
estabelecimento de relagdes inversas. Conforme mencionou-se, as relagdes inversas
nao sao possiveis para relagdes semanticas indiretas; contudo, em todos os casos em
que ocorreram relacdes semanticas diretas classificadas como simétricas,
naturalmente podia-se definir as relagdes inversas devido a propria esséncia da
simetria.

Enfim, observou-se que a propriedade de reflexividade depende do contexto.
Diferentemente da simetria, a reflexividade dos tipos de relagdes semanticas e dos
pares de conceitos dependeu do contexto em que o par de conceitos se encontrava.
Um exemplo € o par de conceitos ideia e pensamento, que em um momento foi

classificado como irreflexivo e em outro contexto como reflexivo.

7.2 Contribuigcées do Semantizar

A realizacao do estudo de caso, dentro do escopo apresentado, foi possivel
devido ao suporte computacional do Semantizar, pois 0 enriquecimento semantico de
estruturas classificatérias para a representagdo do conhecimento realizado
manualmente pode demandar tempo e esforgo por parte do profissional que o realiza.
Portanto, o Semantizar facilitou a extracdo e a explicitacdo de relagdes semanticas
essenciais para a representagcdo do conhecimento, semiautomatizando essa tarefa.
Desse modo, o Semantizar contribuiu para a representacido do conhecimento a partir
de uma estrutura classificatéria, mostrando-se objetivo ao detectar dois conceitos em
uma frase de um texto extenso. Entende-se que essa identificacdo dos pares de
conceitos em cada frase € uma das etapas mais laboriosa no contexto que o
Semantizar foi criado para atuar.

Logo, por meio do Semantizar, foi possivel explicitar 101 relagdes semanticas,
incluindo as inversas, em 53 diferentes pares de conceitos, também considerando as
relacdes inversas, a partir de uma estrutura classificatéria contendo 22 conceitos.

Com isso, foi possivel melhorar a semantica da amostra.
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Outra contribuicdo importante do Semantizar foi que, de certa forma, o
Semantizar atuou como um agente de validagao da estrutura classificatéria, pois ele
indicou 199 indicios de relagbes semanticas em 131 frases do recorte do documento
académico ao qual a estrutura classificatoria representou. Acredita-se que essa
quantidade de indicios € um indicador importante para sugerir que a estrutura
relevantemente representa o documento académico. Outro fator importante nesse
aspecto diz respeito as frases do documento académico, pois algumas delas
abarcavam mais de um indicio de relagdo semantica, o que refor¢ou a confianga na
estrutura classificatoria.

Além disso, foi possivel, por meio do Semantizar, indicar os pares de
conceitos mais importantes para o documento académico. Verificou-se durante a
analise dos dados que os pares de conceitos que mais ocorreram denotaram ser 0s
mais relevantes no dominio representado. No caso da amostra, destacou-se os pares:
indexador e documento e indexador e texto. Tomando como referéncia que esses
pares foram extraidos da tese intitulada Fatores interferentes no processo de analise
de assunto: estudo de caso de indexadores, de Naves (2000), naturalmente pode-se
dizer, mesmo sem ler todo o conteudo do documento académico, que tais pares sao
0s mais importantes do dominio. Consequentemente, o Semantizar também indicou
0s conceitos mais importantes para o documento académico. Do mesmo modo como
para os pares de conceitos, tomando como referéncia os conceitos que mais
ocorreram nas relacbes semanticas, pode-se afirmar que os conceitos mais
importantes da tese de Naves (2000) foram indexador, texto e documento, sendo que
texto e documento foram classificados como quase sindnimos, o que também indica
coeréncia na determinagao dessa relagao semantica.

Constatou-se também durante as analises que, muitas vezes, quando as
relagdes inversas ndo eram possiveis porque as relagdes eram indiretas, existiam os
conceitos assunto, conteudo e informag&o. Logo, apurou-se que esses conceitos
deveriam compor a estrutura classificatoria pelo fato de que eles repetidamente
ocorreram e que eles sdo representativos para o dominio. De maneira analoga,
verificou-se que o0s conceitos com mais indicios falsos no contexto em que eles
estavam eram aqueles que, no tipo do texto do documento académico, sao utilizados
corriqueiramente, como conceito, ideia e autores. Nesse sentido, sugere-se que uma

revisdo da estrutura classificatéria para indicar se eles permanecem para representar
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o documento académico. Desse modo, ao apontar essas sugestdes, pode-se afirmar
que o Semantizar pode atuar no refinamento da estrutura classificatoria.

Por fim, notou-se, que a extracdo dos conceitos pode ser realizada a partir de
listas de termos, pois a hierarquia inerente da estrutura classificatoria nao foi
determinante no Semantizar para a indicacdo da existéncia de uma relagcao
semantica.

Este capitulo evidenciou os resultados do Semantizar e as suas contribui¢cdes
para as pesquisas sobre extragcdo de relagdes semanticas. O proximo capitulo
apresenta as consideragoes finais da tese apontando suas contribui¢gdes e trabalhos
futuros.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Os documentos académicos, como as dissertacoes e teses, sao fontes de
conhecimento explicito. Contudo, algumas vezes, tal conhecimento pode ser de dificil
compreensao devido a complexidade que envolve algumas pesquisas. Desse modo, a
representacdo do conhecimento pode facilitar o entendimento desses documentos. Na
representacdo do conhecimento, as relacbes semanticas entre os conceitos
contribuem com o enriquecimento semantico do dominio a partir de (ou compondo)
bases conceituais, como as estruturas classificatérias, uma vez que as relagdes
semanticas permitem a compreensao da natureza que envolve a ligagdo entre os
conceitos em determinado contexto. Desse modo, esta tese apresentou um Modelo
de Extracdo de Relagdes Semanticas implementado em um sistema web chamado
Semantizar.

O Semantizar, com toda a pesquisa necessaria para a sua elaboracgao,
considerou a resolugéo do seguinte problema: Dado dois conceitos A e B, retirados de
uma estrutura classificatéria, uma relagdo semantica pode ser descoberta a partir da
analise de A e B nas frases de um texto? Pelos resultados obtidos nesta tese, pode-se
afirmar que sim, dois conceitos de uma estrutura classificatéria em uma frase € um
forte indicio de que existe uma relagao semantica entre eles.

Do mesmo modo, o objetivo dessa tese, qual seja, propor um modelo de
extracdo de relagcbes seménticas para a representacdo do conhecimento de
documentos académicos no contexto do idioma portugués brasileiro, foi alcangado
com éxito. Através dos resultados do estudo de caso foi possivel perceber, com a
compilacdo das relagbes semanticas em um mapa conceitual, que o modelo
implementado pelo Semantizar refletiu o conhecimento embutido no documento
académico dentro do escopo dos conceitos da amostra.

Constata-se também que os objetivos especificos da tese foram atingidos.
Conforme proposto, (1) o Semantizar facilitou a representacdo do conhecimento
contido em documentos académicos em meio digital. Um mapa conceitual com todas
as relagdes entre os conceitos revelou relagbes semanticas que a priori a estrutura
classificatéria ndo sustentava. Desse modo, ele mostrou que é possivel apoiar a

representacdo do conhecimento de textos em linguagem natural sugerindo relagdes
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semanticas entre os conceitos em seus contextos. Além disso, (2) o Semantizar
permitiu a explicitacdo das relagbes semanticas existentes em estruturas
classificatorias a partir da extragdo de suas fontes de informagdes. Ainda, (3)
constatou-se que o Semantizar contribuiu com estudos sobre a extracdo de relacoes
semanticas em portugués brasileiro, pois, com base na literatura pesquisada, este
trabalho € pioneiro na extracao de relacées a partir de uma estrutura classificatoria,
provendo um objeto de estudos futuros para a extragdo automatica de relagbes
semanticas em portugués brasileiro. Por fim, (4) esta tese colaborou com os estudos
acerca de relagdes semanticas no idioma portugués brasileiro no cenario da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao. Nesse quesito, propds-se uma taxonomia
que compila todos os tipos de relagdes semanticas resultantes da bibliografia
selecionada. Nessa compilagado, arranjos foram feitos para contemplar as visdes dos
autores pesquisados em relagado aos seus pares. Considera-se que essa taxonomia
sera util para a Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, sobretudo no Brasil, pois ela
oferece as relagbes semanticas em portugués. Acredita-se ainda que ela podera servir
de ponto de partida para outras classificacdes de relagbes semanticas no contexto
nacional de tal forma que lapidacbes possam ser realizadas ao longo do tempo. Além
disso, considera-se a possibilidade de classificar as relagcbes semanticas de acordo
com cada Sistema de Organizagao do Conhecimento.

Sobre a metodologia de pesquisa adotada, concluiu-se que ela foi satisfatoéria.
Nela determinou-se a realizagdo de uma pesquisa aplicada que empregou técnicas de
pesquisa exploratoria, como pesquisa bibliografica e estudo de caso.

A pesquisa bibliografica foi necessaria, sobretudo, em dois momentos: na
fundamentacao tedrico-metodoldgica e na revisao de literatura. Sendo que no primeiro
momento, houve duas contribuigbes, quais sejam: (1) a taxonomia das relagbes
semanticas, mencionada anteriormente; (2) a corroboragédo de algumas constatagdes,
como dos autores Arnold e Rahm (2014) sobre o uso dos parénteses nas construgdes
frasais como recomendacgdo de conceitos sinbnimos; de Stock (2010) sobre as
relagcdes ternarias na formacgéo de relagbes binarias; e de Broughton (2008), que
afirmou que os conceitos irmaos na mesma relacdo hierarquica podem indicar a
existéncia de relacbes semanticas associativas.

No que tange a revisdo de literatura, buscou-se conhecer pesquisas que

tratavam da extracéo de relacbes semanticas, a fim de compreender o estado da arte



198

dessa tematica no intervalo de tempo de 2013 a 2017, seguindo uma metodologia
especifica que apoiou a selecado dos trabalhos encontrados. Nessa selec¢ao, apurou-
se as técnicas utilizadas pelos pesquisadores para a extracao de relagdes semanticas
e o0s contextos aos quais elas foram aplicadas. Desse modo, constatou-se a escassez
de pesquisas sobre extragcdo de relagdes semanticas em portugués brasileiro
realizadas recentemente. Notou-se ainda que a aplicacdo de técnicas de extracéo de
relacdes semanticas nao é facilmente adaptada para outros idiomas devido as suas
caracteristicas proprias. Logo, cada idioma exige um estudo apurado para a extragao
de relagdes semanticas.

O estudo de caso mostrou-se adequado para a proposta. A metodologia
empregada permitiu analises que apontaram importantes contribuicdes para
pesquisas acerca da extracao e explicitacao de relagdes semanticas quais foram: a
presengca de dois conceitos em uma frase € um indicio de existéncia de relagao
semantica entre esses dois conceitos; um par de conceitos pode ter mais de uma
relacdo semantica diferente; um par de conceitos pode ter a mesma relacédo
semantica, mesmo em contextos diferentes; o contexto, e o conhecimento sobre ele, é
fundamental para a determinagao do tipo e/ou subtipo da relagdo semantica para o
mesmo par de conceitos com relagdes diferentes; a determinacdo das relagdes
semanticas, na maneira como foi tratada neste tese, depende da interpretacéo
humana; os verbos sdo a principal classe gramatical para definir uma relagao
semantica, mas ndo a unica e; nem todas as relagdes semanticas podem ser
explicitadas.

A respeito do Semantizar, ele foi desenvolvido em PHP e MySQL de tal forma
que possa ser utilizado no ambiente Web. Ele foi implementado para processar e
armazenar uma estrutura classificatéria e o documento académico ao qual essa
estrutura foi criada para representar. No processamento da estrutura classificatoria, o
Semantizar colhe todos os conceitos e os armazena no banco de dados, caso eles
ainda nao estejam nele, e indica relagbes semanticas para que o usuario possa
valida-las e armazena-las, ratificando seus respectivos tipos e subtipos, propriedades
e relagdes inversas. Destaca-se, portanto, que o Semantizar permitiu manipular os
conceitos de uma estrutura classificatoria e encontra-los nas frases do documento

académico ao qual ela representava.
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Por fim, uma das principais contribuicdes desta tese foi a determinagao de um
novo subtipo de relagdo semantica associativa, chamado agente subordinado. Esse
subtipo foi definido para suprir as relagdes entre autores e indexador nos contextos

em que eles se apresentavam ao serem analisados no estudo de caso.

8.1 Trabalhos futuros

Pesquisas futuras para aperfeicoar o Semantizar deverdao incluir uma
verificacdo se a relagdo semantica entre dois conceitos extraidos pelo sistema ja
existe na base de dados. Desse modo, acredita-se que a medida que a base de
dados for ampliada, ela podera dar suporte para as pesquisas sobre automatizagcao
da extracao das relacbes semanticas nesse contexto. Estas pesquisas deverao incluir
técnicas de mineracdo de dados para descoberta de padrbes; reconhecimento de
entidades nomeadas (com o uso do DBPedia), em que cada conceito sera tratado
como uma URI; POS tags (com o emprego do software PALAVRAS) e analise de
arvores sintaticas. Ainda, estudos sobre pontuacdes f-score deverao ser feitos para
avaliar formalmente a eficiéncia do Semantizar na extragao de relagdes semanticas.

Outra alternativa de automatizacdo da extragdo de relagcbes semanticas é a
criagao de synsets, tanto de conceitos quanto de relagdes semanticas. Os synsets de
conceitos seguem o modelo ja existente, como o WordNet®, que naturalmente
suportam os conceitos sindnimos, tais como documento e texto, por exemplo. Ja os
synsets de relagbes semanticas apoiarao casos de sindbnimos de relagbes semanticas
explicitadas anteriormente, como, por exemplo: faz indexagcdo e indexa. Porém, essa
implementagao carecera de pesquisas e profissionais que entendam do dominio para
validar os sinbnimos. Como visto, existem algumas classificagées de sinbnimos que
devem ser respeitadas.

Notou-se que a validacdo dos indicios de relacbes semanticas e a
determinagcao e caracterizagado delas, por vezes s&o subjetivas, ou seja, essas
atividades dependem da concepc¢ao do usuario que esta realizando-as. Desse modo,

sugere-se efetuar estudos com usuarios de modo que possa ser apurado o fator de

60 Disponivel em <https://wordnet.princeton.edu>. Acesso em 20 set. 2017.
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interferéncia deles na determinacdo das relacbes semanticas. Ainda neste aspecto,
devera ser determinado o perfil do usuario adequado para utilizar o Semantizar para
explicitar relagbes semanticas.

Conforme apontado na seg¢ao 6.5, deverdo ser realizadas melhorias no
algoritmo do Semantizar no que tange a manipulacdo do vetor de conceitos e a
fungdo que implementa buscas de strings. Do mesmo modo, pesquisas sobre a
utilizacdo de XML na marcacgao da estrutura classificatoria no arquivo de texto deverao

ser feitas para indicar de antemao as relagdes hierarquicas inerentes da estrutura.
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UniquetituloPublicacao Sim TituloPublicacao Nao
fk_SiglaUniversidade Nao SiglaUniversidade Sim
tbPublicacaoRelacao

Coluna Tipo EUI zadré Links para

IDRelacao (Primaria) int(11) Nao tbRelacao -> IDRelacao
IDPublicacao (Primaria) int(11) Néo tbPublicacao -> IDPublicacao
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indices
Nome da chave Unico Coluna Nulo
IDRelacao N&o
PRIMARY Sim
IDPublicacao N&o
fk_Pub Nao IDPublicacao Nao
tbRelacao
Coluna Tipo Nulo | Padrao |Links para
IDRelacao (Primaria) int(11) Nao
IDPalavraSujeito int(11) Néo tbSubstantivo -> IDSubstantivo
Predicado varchar(100) Nao
IDPalavraObjeto int(11) Néo tbSubstantivo -> IDSubstantivo
IDTipoRelacao int(11) Néo tbTipoRelacao -> IDTipoRelacao
Relacaolnversa varchar(100) Sim NULL
Simetrica tinyint(1) Sim NULL
Reflexiva tinyint(1) Sim NULL
Transitiva tinyint(1) Sim NULL
indices
Nome da chave Unico Coluna Nulo
PRIMARY Sim IDRelacao Nao
fk_IDPalavraSujeito Nao IDPalavraSujeito Nao
fk_IDPalavraObjeto Nao IDPalavraObjeto Nao
fk_TipoRelacao Nao IDTipoRelacao Nao
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tbSubstantivo
Coluna Tipo Nulo |Links para
IDSubstantivo (Primaria) | int(11) Nao
NomeSubstantivo varchar(100) Nao
indices
Nome da chave Unico Coluna Nulo
PRIMARY Sim IDSubstantivo Nao
NomePalavra Sim NomeSubstantivo Nao
tbTipoRelacao
. Padra .

Coluna Tipo Nulo . Links para
IDTipoRelacao (Primaria) int(11) Nao
NomeTipoRelacao varchar(100) | Nao

) . . tbTipoRelacao ->
subTipoRelacaoDe int(11) Sim | NULL IDTipoRelacao
indices
Nome da chave Unico Coluna Nulo
PRIMARY Sim IDTipoRelacao Nao
fk_subTipoRelacao Nao subTipoRelacaoDe Sim
tbUniversidade
Coluna Tipo Nulo | Padrao |Links para
SiglaUniversidade (Primaria) varchar(30) Nao
NomeUniversidade varchar(100) Sim | NULL
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indices
Nome da chave Unico Coluna Nulo
PRIMARY Sim SiglaUniversidade Nao
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APENDICE B - INDICIOS DE RELAGOES SEMANTICAS FALSOS
Indexador e Documento

. “Citam um experimento de Zunde & Dexter em que o mesmo documento foi dado para oito
indexadores em um blind test , para determinar a inconsisténcia entre eles” (NAVES, 2000, p. 32)

. “Os resultados mostram que nenhum termo de indexacdo foi selecionado por todos os oito
indexadores e que nem dois indexadores selecionaram a mesma lista de termos para o
documento em questdo” (NAVES, 2000, p. 32)

. “A indexacdo baseada nos titulos dos documentos, ao mesmo tempo em que pode ser
considerada rapida e facil, por outro lado pode tornar-se uma armadilha para indexadores e
usuarios, na medida em que as palavras de titulos muitas vezes fogem ao verdadeiro conteldo do
documento” (NAVES, 2000, p. 38)

. “Questoes relevantes sao levantadas por ALBRECHTSEN (1993), como: De que estamos falando
quando falamos sobre "assuntos” de livros e outros documentos? Existem diferentes concepcdes
de assuntos e dai, de analise de assuntos; entdo, sdo essas concepgoes interconcectadas com
métodos aplicados pela indexagdo? Em seu artigo, o autor apresenta um modelo alternativo para
discutir Andlise de assunto e indexagcdo, com a intencdo de tentar colocar a indexacdo num
contexto social mais amplo, além dos métodos de evolugdo mecanica, e apontar novos desafios
para indexadores” (NAVES, 2000, p. 61)

. “E o caso, por exemplo, da Norma I1SO 5963, de 1985, em que sdo estabelecidos métodos para
examinar documentos, determinar seus assuntos e selecionar termos indexadores” (NAVES, 2000,
p. 69)

Conceito e Texto

. “Cita problemas que algumas instituicoes tém enfrentado com indexadores que, segundo o autor,
sao "especialistas" demais, e correm o risco de interpretar excessivamente um texto, talvez
extrapolando aquilo que o préprio autor afirma, ou, mesmo, demonstrando preconceitos, ao ndo
indexar afirmacdes que relutam em aceitar” (NAVES, 2000, p. 23). Nesse caso, o Semantizar
detectou preconceitos como conceito.

. “Van Dijk afin:ma que texto é um conceito abstrato que se manifesta ou realiza em discursos
concretos (BERNARDEZ, 1982)” (NAVES, 2000, p. 41)

. “O texto é considerado a unidade da andlise do discurso e o que caracteriza a relagdo entre
discurso e texto, para ORLANDI (1987), é o seguinte: eles se eqliivalem, mas em niveis conceituais
diferentes, ou seja, o discurso é tomado como conceito tedrico e metodoldgico, e o texto, em
contrapartida, como o conceito analitico correspondente, sendo o texto considerado uma unidade
complexa de significacao, tendo em vista as condi¢cdes de sua realizacao” (NAVES, 2000, p. 41)

. “O conceito de coesao textual é apresentado por HALLIDAY & HASAN (citados por KOCK, 1991)
como um conceito semantico, que se refere as relagdes de sentido existentes no interior do texto
e que o definem como um texto” (NAVES, 2000, p. 45)

. “Sua solucdo, as vezes, depende da compreensdo de um conceito ou de uma teoria; problemas
ontoldgicos - sdo provenientes das crencas ideoldgicas do leitor, sdo construidos pelo leitor e
geralmente resultam em comentaérios criticos sobre o texto” (NAVES, 2000, p. 53)

. “Se, para fazer uma andlise conceitual, devem-se extrair conceitos, pergunta-se: o que é um
conceito? Como identifica-lo? Qual a sua importancia no processo de Andlise de assunto? Para
responder a essas questoes, sdo feitas, a seguir, algumas consideracdes sobre conceito, assunto
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e contexto, todos eles termos constantes no processo em estudo” (NAVES, 2000, p. 54). Nesse
caso, o Semantizar detectou contexto como texto.

. “Os dois conceitos - assunto e contexto - estdo sempre juntos nas teorias tradicionais de
indexacdo” (NAVES, 2000, p. 62). Idéntico ao caso anterior.

. “E o caso do conhecimento humano materializado em textos cientificos e do "mundo" dos fatos
I6gicos (conceitos universais) arranjados numa estrutura légica” (NAVES, 2000, p. 77)

. “Para analisar os processos cognitivos da geragdo e compreensao dos sistemas de linguagem
(textos ou discursos), BEGHTOL (1986) considera que os textos lingliisticos tomam emprestado da
Psicologia Cognitiva os conceitos de dois tipos de processamento mental da informagao: top-
down e bottom-up, que ocorrem durante a leitura” (NAVES, 2000, p. 80)

Indexador e Texto

. “Diante das novas tecnologias da informagédo e da evolugao de softwares desenvolvidos para
tornar a indexacdo mais eficaz e rapida, certas questdes estdo sempre presentes nas discussdes
dos profissionais que lidam com a informacdo: Qual sera o futuro do indexador? Diante das
bibliotecas virtuais e de textos digitalizados em sofisticados sistemas e bases de dados, havera
lugar para o indexador humano? Se este permanecer, qual serd o seu papel? Observa-se, pelas
discussoes sobre o tema, que ndo se conseguiu, pelo menos até hoje, transferir para a maquina o
tipo de tarefa em que estao presentes elementos como a abstragdo, a percepgao, a interpretacao
e outros processos inerentes ao funcionamento da mente humana” (NAVES, 2000, p. 17)

. “Outros autores, como CHU & O'BRIEN (1993), ja consideram quatro estdgios no processo de
indexacdo, a saber: (1) analise de assunto do texto; (2) expressdo do conteldo do assunto nas
palavras dos indexadores (linguagem natural); (3) traducdo para um vocabulario de indexacao; (4)
expressdo do assunto em termos do indice” (NAVES, 2000, p. 27)

Conceito e Documento

. “Também é usado o conceito de "inconsisténcia inter-indexadores", o que significa que diferentes
indexadores determinam diferentes termos para o mesmo documento” (NAVES, 2000, p. 31)

. “Essas consideragdes sobre conceitos permitem que se introduza a nogao de "analise conceitual”,
que nada mais é do que a identificagdo dos tépicos estudados num documento e, para
LANCASTER (1993), o processo de reconhecer o "de que trata" um documento se reveste de
interesse para uma determinada comunidade, pelo fato de contribuir para nossa compreensao de
tépicos” (NAVES, 2000, p. 58)

. “Ele oferece um novo conceito de assunto como a totalidade dos potenciais epistemoldgicos de
documentos” (NAVES, 2000, p. 60)

. “Ap0Os essas consideragdes sobre conceito, assunto e contexto, pode-se afirmar que esses sédo
aspectos interdependentes que ocorrem durante todo o processo de Andlise de assunto, até o
momento de se afirmar sobre o que trata um documento, préxima fase do processo a ser
tratado” (NAVES, 2000, p. 64)

. “Em seu trabalho sobre atinéncia, MARON (1977) da um enfoque probabilistico ao estudo do
termo e, para ele, o conceito chave da teoria da indexacgao parece ser o conceito about, porque a
decisdo chave no procedimento de indexacao refere-se a questdo sobre de qual assunto trata o
documento” (NAVES, 2000, p. 64)
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. “Nesta fase da determinagao da atinéncia para representar os conceitos extraidos do texto, inicia-
se um processo linglistico e o problema de descrever documentos para recuperagao &,
principalmente, o problema de como a linguagem é usada” (NAVES, 2000, p. 67)

. “De acordo com essa norma, os métodos sdo especialmente planejados para sistemas de
indexacdo nos quais os assuntos dos documentos sdo expressos na forma de Sumario e onde
conceitos séo registrados nos termos de uma linguagem de indexagéo controlada” (NAVES, 2000,
p. 69)

Idéia e Texto

. “Para os textos informativos, a classificacido mais conhecida, segundo GIASSON (1993) é a de
Meyer, e compreende: descricdo (da informacdes de um sujeito e especifica alguns de seus
atributos e caracteristicas), enumeracao (o texto apresenta uma lista de elementos ligados entre si
por um ponto comum), comparagao (texto que serve para comparar objetos, pessoas ou
acontecimentos entre si, tendo em conta suas semelhancgas e diferencas), causa-efeito (€ possivel
identificar no texto uma relacdo causal entre as idéias) e problema-solucdo (pergunta/resposta - o
problema antecede a solugdo)” (NAVES, 2000, p. 44)

. “Outro aspecto que merece ser ressaltado é que o autor do texto, ao escrevé-lo, tem em mente
um determinado leitor alvo para o qual direciona suas idéias; suas intencdes ndo sdo dirigidas
para o leitor/indexador e nao lhe interessa se esse vai ter capacidade para interpretar as
informacgdes que aquele texto esta veiculando” (NAVES, 2000, p. 53)

. “Essa é a idéia de LURIA (1994) e, segundo ele, precisamente, esse aspecto é o mais complexo e
importante problema da compreensao de textos” (NAVES, 2000, p. 80)

. “Um outro tipo de processamento, ou modelo, é o interativo, que se fundamenta na idéia de que a
producao da leitura se da a partir da interacdo, ou troca, continua entre leitor e texto” (NAVES,
2000, p. 82).

. “Compreender implica, entdo, extrair de algum objeto alguma forma de significado e relaciona-lo a
outras experiéncias ou idéias, parafrasear, abstrair conteldos, responder a questdes sobre o
material escrito, ou criticar um texto (WEINER & CROMER, citados por DELL'ISOLA,
1999)” (NAVES, 2000, p. 84).

Documento e Texto

. “julgamento:deve-se tomar decisdes sobre documentos e a abordagem a ser dada a eles e, se o
documento for aceito, deve-se decidir o grau de exaustividade a ser aplicado na sua indexacao;
leitura: esta significa incorporacdo mental da estrutura e do conteldo de um texto, ndo para si
mesmo, mas como valor para o usuario do texto” (NAVES, 2000, p. 18).

. “Concepcao orientada para o contelddo - envolve uma interpretacdo adicional do contelido, que
vai além dos limites da estrutura Iéxica e gramatical, com o estabelecimento de assuntos que nao
estdo explicitamente colocados no texto, mas que sao facilmente identificados pelo indexador,
envolvendo, portanto, uma abstracdo mais indireta do documento” (NAVES, 2000, p. 36).

. “Existem textos orais mas, no caso em estudo, a atencao fica restrita a textos escritos, maioria
esmagadora na producéo cientifica de documentos publicados” (NAVES, 2000, p. 41).

. “Por isso se afirma que a analise documentédria tem como objetivo recuperar e disseminar
informacao, e nao textos, discursos ou documentos - suportes materiais da informacao” (NAVES,
2000, p. 45).
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5. “Uma segunda leitura & necessaria, devendo-se concentrar nos cabecalhos do documento,
secgoOes (objetivos, metodologia, resultados e conclusdes, no caso do texto cientifico), pois essas
contém as estruturas do texto” (NAVES, 2000, p. 54).

6. “Questdes relevantes sao levantadas por ALBRECHTSEN (1993), como: De que estamos falando
quando falamos sobre "assuntos" de livros e outros documentos? Existem diferentes concepgdes
de assuntos e dai, de andlise de assuntos; entdo, sdo essas concepgdes interconcectadas com
métodos aplicados pela indexagao? Em seu artigo, o autor apresenta um modelo alternativo para
discutir Analise de assunto e indexagdo, com a intengdo de tentar colocar a indexagao num
contexto social mais amplo, além dos métodos de evolugdo mecanica, e apontar novos desafios
para indexadores” (NAVES, 2000, p. 61). Nesse caso, o Semantizar detectou contexto entendendo
ser texto.

7. “Na determinagdo do assunto, & preciso que se verifique o contexto no qual o documento é
produzido e para o qual ele existe, em determinado momento” (NAVES, 2000, p. 61). Idem ao caso
anterior.

8. “Apbs essas consideragdes sobre conceito, assunto e contexto, pode-se afirmar que esses sédo
aspectos interdependentes que ocorrem durante todo o processo de Analise de assunto, até o
momento de se afirmar sobre o que trata um documento, proxima fase do processo a ser
tratado” (NAVES, 2000, p. 64). Idem ao caso anterior.

9. “Nesta fase da determinacao da atinéncia para representar os conceitos extraidos do texto, inicia-
se um processo linglistico e o problema de descrever documentos para recuperagao é&,
principalmente, o problema de como a linguagem é usada” (NAVES, 2000, p. 67).

10.“H4, entretanto, segundo FARROW (1995), algumas diferencas quanto aos objetivos a serem
alcancados: para o classificador, o objetivo é a representagcdo da atinéncia do documento,
traduzida para a linguagem do sistema de classificagdo; para o elaborador de resumos, o que
importa € representar em prosa continua os argumentos principais do documento; para o
indexador, ha dois tipos de propdsitos: (a) para o indexador de livros, a tarefa é ler o texto,
distinguindo entre informagdes relevantes e periféricas, e empregando uma mistura dos
processamentos top-down (conceitual) e bottom-up (perceptivo) obtidos na leitura fluente normal,
e (b) para o indexador académico, a indexagdo é menos exaustiva e usa predominantemente a
abordagem top-down” (NAVES, 2000, p. 85).

Indexador e Conceito

1. “Uma distincéo dos tipos de indexacao é feita no terceiro capitulo deste estudo, para diferenciar a
indexacao de livros da indexagao académica, no sentido em que estas sdo aqui compreendidas, o
que, conseqiientemente, altera também o conceito de indexador” (NAVES, 2000, p. 16).

2. “Nao ha duvida de que o indexador interponha suas proprias idéias e preconceitos na atuacao de
intermediario entre autores e usuarios” (NAVES, 2000, p. 18). O Semantizar detectou preconceito
ao invés de conceito

3. “Cita problemas que algumas instituicoes tém enfrentado com indexadores que, segundo o autor,
sdo "especialistas" demais, e correm o risco de interpretar excessivamente um texto, talvez
extrapolando aquilo que o préprio autor afirma, ou, mesmo, demonstrando preconceitos, ao ndo
indexar afirmacdes que relutam em aceitar” (NAVES, 2000, p. 23). Idem ao caso anterior.

4. “Alguns aspectos e conceitos abordados neste capitulo voltam a ser comentados quando se fala
na atividade desempenhada pelo indexador, que é a indexacdo, e no principal processo
desenvolvido por ele, a Andlise de assunto, que é a primeira etapa dessa atividade, como pode ser
visto nos préximos capitulos” (NAVES, 2000, p. 25).
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. “Também é usado o conceito de "inconsisténcia inter-indexadores", o que significa que diferentes
indexadores determinam diferentes termos para o mesmo documento” (NAVES, 2000, p. 31).

. “O experimento consistiu na produgcéao de duas listas de palavras para cada livro analisado: uma
de conceitos e uma de termos de indexagao selecionados da linguagem Rameau [...], baseada na
lista de cabegalhos de assunto da Library of Congress (USA), e foram gravadas fitas durante a
execucgao da tarefa de oito indexadores, para observacao da sua atividade mental” (NAVES, 2000,
p. 31).

. “Para propdsitos documentdrios, PINTO MOLINA (1995) considera os seguintes tipos de
inferéncia: l6gica - usada para estabelecer causas, motivagdes e condigdes que permitem fatos
especificos; evolutiva - na qual analistas aplicam suas crencas as situagdes descritas; integrativa -
executada no momento da compreensao e baseada nos conceitos e propriedades da organizagao
hierarquica; construtiva - baseada no conhecimento do indexador” (NAVES, 2000, p. 85).

Conceito e Idéia

. “N&o ha duvida de que o indexador interponha suas proprias idéias e preconceitos na atuacido de
intermediario entre autores e usuarios” (NAVES, 2000, p. 19). Nesse caso, o Semantizar detectou
preconceito entendendo ser conceito.

. “Definir um conceito é uma operacao verbal e l6gica bem clara, na qual se usa uma série de idéias
logicamente subordinadas para chegar a uma conclusao geral” (NAVES, 2000, p. 56).

. “J& com relacdo ao conceito objetivo-idealistico, o autor pensa que esse nao considera o assunto
como subjetivo e, sim, tende a enfatizar aspectos da andlise tedrica e os torna absolutos e, para
ele, as idéias existem independentemente da consciéncia humana” NAVES, 2000, p. 59).

. “Este ultimo conceito encontra-se expresso em diversos vocabulos tais como mensagem do autor,
visdo de conjunto, elementos importantes, ponto de vista principal, idéia central do texto, havendo
a respeito diversidade de concepgodes” (NAVES, 2000, p. 60).

. “Essa informacao importante pode variar segundo os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia
principal tem a ver com o0s acontecimentos e a sua interpretacdo, enquanto nos textos
informativos o que é importante pode ser um conceito, uma generalizacdo, uma regra” (NAVES,
2000, p. 61).

. “E necessario incluir consideracdes de como o pensamento é produzido, isto é, de que maneira
estimulos externos ou internos resultam em atividade mental ou registro mental, e como os
pensamentos sao retidos na memodria, ou dela desaparecem, e podem ser diferenciados de outros
pensamentos (percepcio, conceitos, idéias)” (NAVES, 2000, p. 86).

Texto e Superestrutura

. “Ela afirma que pesquisas tém demonstrado que leitores com conhecimento prévio especifico
sobre superestruturas textuais executam a tarefa de ler de forma mais facil que leitores que nao
vém essa superestrutura e, por isso, sdo obrigados a um maior apoio na leitura palavra por
palavra, dificultando a integracdo das informagdes no texto como um todo” (NAVES, 2000, p. 43).

. “O leitor que domina as superestruturas textuais capta com mais facilidade as idéias centrais do
texto, pois tem como parametro a identificagcdo dos constituintes basicos” (NAVES, 2000, p. 43).

Autores e Texto
. “autores FLECK & BAWDEN (1995), o primeiro item é considerado de particular importancia,

ressaltando o problema da auto-imagem e da auto-estima como de fundamental importancia
nesse contexto, afirmando que atitudes negativas e destrutivas na profissdo como um todo, e
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entre seus membros, sdo mais prejudiciais do que todos os esteredtipos ja feitos por
intrusos” (NAVES, 2000, p. 16).

. “Por exemplo, cita o texto Prefaces de George Bernard Shaw, valioso por sua informacao
autobiografica, que pode ser analisado por sua critica social, ou pelos diferentes comentarios dos
autores” (NAVES, 2000, p. 39).

. “E o ultimo componente definido pelos autores acima é a intertextualidade, que concerne aos
fatores que fazem a utilizagdo de um texto dependente do conhecimento de outro(s)
texto(s)” (NAVES, 2000, p. 47).

. “O modelo desses autores defende a visdo de que o processamento de texto se baseia em
reducdo proposicional, isto é, a reducdo do texto através de suas proposi¢cdes para se chegar a
macroestrutura (estrutura semantica global)” (NAVES, 2000, p. 80).

Conceito e Pensamento

. “Vale ressaltar a importancia de dois conceitos presentes nos processos cognitivos: o pensamento
e a memoria” (NAVES, 2000, p. 85).

Autores e Conceito

. “Imagem profissional € um conceito dificil de ser definido com precisdo e os autores acima
mencionados citam, sobre o assunto, a abordagem dada por KOREN, que considera, como um
ponto de partida razoavel para a definicdo da imagem de um profissional, os elementos titulo
profissional, papel profissional (definido), capacidade, comportamento e status social” (NAVES,
2000, p. 15).

. “Verifica-se, no exame da literatura especializada em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo,
que o termo "Andlise de assunto" é o mais comumente utilizado, mas que grande parte dos
autores que tratam do tema o consideram ou como a etapa de tradugdo dos conceitos extraidos
dos documentos para um vocabuldrio controlado, ou até mesmo do processo de indexagdo como
um todo” (NAVES, 2000, p. 38).

. “Esses autores descrevem problemas ocorridos na area de padronizacdo e escolha do melhor
termo pnara representar o conceito” (NAVES, 2000, p. 39).

. “Alguns autores tratam do processo de formagdo de conceitos” (NAVES, 2000, p. 56).

Autores e Documento

. “Essas dificuldades se ddo por motivos como diferencas de interpretacao, existéncia de varias
maneiras de se pensar sobre os tdpicos, sobre os argumentos dos autores ao se basearem em
pontos de vista diversos, e tornam essa nocao de indexagdao de documentos interpretada como
"sobre o que eles tratam" dificil de sustentar” (NAVES, 2000, p. 65).

. “Segundo os autores, é evidente que nessa area ndo ha uma maneira simples de caracterizar
documentos e, por esse motivo, propuseram uma "abordagem multi-modal” (NAVES, 2000, p. 65).

. “De acordo com os autores, o conteldo de assunto de um documento se refere, algumas vezes,
ao que eles chamam de atinéncia intrinseca” (NAVES, 2000, p. 66).

. “Ja as questdes de "como" o documento pode ser usado, por que ele foi adquirido, e outras
variadas consideracdes externas, referem-se ao que os autores chamam de atinéncia
extrinseca” (NAVES, 2000, p. 66).
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Indexador e Pratica

. “Cita a abordagem pratica de Preschel e, para este, "conceito" significa "matéria indexavel", e
"andlise conceitual" é a percepcao, pelo indexador, de matéria indexavel” (NAVES, 2000, p. 58).

. “SMIT (1978) afirma que, salvo algumas excegdes, nessa época, os trabalhos de sintese ainda ndo
haviam sido efetuados, e aponta algumas razdes para essa contradicdo: (1) as pesquisas
linguisticas desenvolveram-se primordialmente, até entdo, no campo da sintaxe, cujo interesse é
importante mas nao suficiente numa perspectiva documentaria e (2) a pratica da andlise
documentadria baseou-se muito tempo em operagdes implicitas, circunscritas a "cultura" individual
do indexador (indexacao manual)” (NAVES, 2000, p. 71).

Ideia e Pensamento

. “Ele cita autores como Cutter (que define assunto como tema ou tépico, podendo ou nio estar no
titulo do documento), Kaiser (que toma "assuntos" como "coisas em geral", reais ou imaginarias, e
as condicOes para designa-las, que sdo chamadas "concretos e processo"), Ranganathan (que
fala sobre o pensamento contido no documento), Coates (que identifica assunto como abstracao
da idéia global corporificada no conteldo de uma unidade literaria dada), e Vickery (que se refere
ao tema a partir do qual livros, parte de livros, artigos ou parte de artigos sao escritos)” (NAVES,
2000, p. 59).

Texto e Informativo

. “E um tipo de leitura bem racional e rapido, em que o leitor técnico ndo tem chances de aproveitar
a leitura, ja que seu propésito é o de extrair o contelido informativo do texto, tendo em vista a sua
posterior recuperagao por um leitor interessado” (NAVES, 2000, p. 53).

Autores e Indexador

. “Outros autores, como CHU & O'BRIEN (1993), ja consideram quatro estagios no processo de
indexacdo, a saber: (1) analise de assunto do texto; (2) expressdao do conteldo do assunto nas
palavras dos indexadores (linguagem natural); (3) traducao para um vocabulario de indexacao; (4)
expressao do assunto em termos do indice” (NAVES, 2000, p. 27).

. “De Mey acha que a tarefa de recuperacao da informacao é explicitar estruturas cognitivas de
autores, analistas de sistemas e indexadores, de acordo com a necessidade real dos
usuarios” (NAVES, 2000, p. 78).

Pensamento e Documento

. “Ele se vale de um pensamento de Foskett, quando diz que a operacado chave da indexacdo, que é
a decisdo sobre o que o documento é, ainda é menos discutida e a menos redutivel a
regras” (NAVES, 2000, p. 27).

. “Para interpretar o conteldo de um documento, é certo que o indexador passa por um processo
cognitivo, e o autor acima citado acredita que a Ciéncia da Informacgao deve incluir estudos sobre
seres humanos e, em particular, sobre os processos de pensamento e comportamento em todas
as agOes relativas a comunicagdo, se sdo origem dela, se sdo seus manipuladores ou sdo
recipientes de comunicagoes” (NAVES, 2000, p. 86).

Indexador e Idéia
. “Essa falsa idéia ocorre por absoluto desconhecimento da complexidade do processo, que exige

esforcos por parte do profissional, no caso o indexador, no sentido de seguir uma metodologia
adequada para obter resultados satisfatérios em seu trabalho, e sabe-se que uma das formas de
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avaliar a eficacia desse pode ser através dos resultados obtidos no momento da recuperagéo da
informacgao” (NAVES, 2000, p. 36).

. “Outro aspecto que merece ser ressaltado € que o autor do texto, ao escrevé-lo, tem em mente
um determinado leitor alvo para o qual direciona suas idéias; suas intencdes ndo sdo dirigidas
para o leitor/indexador e ndo lhe interessa se esse vai ter capacidade para interpretar as
informagdes que aquele texto esta veiculando” (NAVES, 2000, p. 53).

. “Concorda-se com essas idéias e defende-se a necessidade da presenca do indexador humano
nesse tipo de atividade” (NAVES, 2000, p. 62).

Profissional da Informacao e Indexador

. “Este capitulo discorre, inicialmente, sobre caracteristicas do profissional da informacéao e, sobre o
indexador, mostra a importancia do papel por ele exercido, e de certos aspectos relativos a
interferéncia de seu modo de ser no seu préprio trabalho, como subjetividade, conhecimento
prévio, formagao e experiéncia anterior” (NAVES, 2000, p. 14).

Texto e Primario

. “A estrutura semantica é caracterizada em dois niveis: microestrutura (nivel primario, no qual se
designa, por um lado, a estrutura das proposi¢cdes individuais e, por outro lado, as relacdes entre
as seqliéncias das frases no texto) e a macroestrutura (que representa as relacoes entre os grupos
de frases, ou a organizacao geral do texto” (NAVES, 2000, p. 83).

Pratica e Conceito

. “Cita a abordagem pratica de Preschel e, para este, "conceito" significa "matéria indexavel", e
"andlise conceitual" é a percepcao, pelo indexador, de matéria indexavel” (NAVES, 2000, p. 58).

. “Alguns autores como Blair, Hjorland, Weinberg e Soérgel apontam novas diregdes para a
indexacdo, restabelecento o conceito de "assunto" numa parte principal da pratica e da teoria da
indexacao” (NAVES, 2000, p. 61).

Pratica e Texto

. “No estudo desse processo, verificam-se duas abordagens para a identificacdo do contetdo de
um texto: a abordagem tedrica e a abordagem pratica” (NAVES, 2000, p. 24).

. “Ao se considerar a leitura como uma pratica de dar sentido perceptivo e intelectual a um texto,
esta sendo inserido, nesse contexto, o sujeito e toda a sua capacidade subjetiva de
interpretar” (NAVES, 2000, p. 48).

Autores e Pratica

. “Alguns autores como Blair, Hjorland, Weinberg e Soérgel apontam novas diregdes para a
indexacdo, restabelecento o conceito de "assunto" numa parte principal da pratica e da teoria da
indexacao” (NAVES, 2000, p. 61).

Autores e Idéia

. “Ele cita autores como Cutter (que define assunto como tema ou tépico, podendo ou nao estar no
titulo do documento), Kaiser (que toma "assuntos" como "coisas em geral", reais ou imaginarias, e
as condicOes para designa-las, que sdo chamadas "concretos e processo"), Ranganathan (que
fala sobre o pensamento contido no documento), Coates (que identifica assunto como abstracao
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da idéia global corporificada no conteddo de uma unidade literaria dada), e Vickery (que se refere
ao tema a partir do qual livros, parte de livros, artigos ou parte de artigos sao escritos)” (NAVES,
2000, p. 59).

Bibliotecario e Indexador

. “Esse é o ponto de vista de LANCASTER (1993), que recomenda ao indexador ndo apenas
permanecer "nos bastidores", mas, também, procurar desempenhar outras atividades, inclusive a
de bibliotecério de referéncia” (NAVES, 2000, p. 25).

Bibliotecario e Pratica

. “Quanto a pratica, somente apos longa experiéncia, € que, provavelmente, o bibliotecario
desenvolvera métodos de trabalho eficientes” (NAVES, 2000, p. 22).

Bibliotecario e Idéia

. “A grande maioria dos profissionais que exercem atividades relacionadas ao tratamento e a
organizagdo da informagdo sdo graduados em Biblioteconomia, mas o préprio nome do
profissional bibliotecario ja vem sendo considerado um fator que limita a idéia da vasta
abrangéncia da area de atuacio desse profissional” (NAVES, 2000, p. 14).

Especializacao e Texto

. “A especializacao do profissional é destacada também por GINEZ DE LARA (1993) e, para ela, na
indexagéo realizada diretamente a partir do texto original, a perda de referenciais concretos é
minimizada quando o profissional envolvido com a tarefa é um especialista de area (em condicoes,
portanto, de reconhecer a arquitetura conceitual do campo em questao e identificar e interpretar
ocorréncias tipicas da linguagem técnico-cientifica) ou quando a experiéncia faz do
documentalista um especialista” (NAVES, 2000, p. 23).

Conceito e Secundario

. “Ja para OLIVEIRA (1997), conceito é visto como uma imagem subjetiva do mundo objetivo e
revela aspectos essenciais, universais do objeto, abstraindo-se dos aspectos
secundarios” (NAVES, 2000, p. 56).

Idéia e Documento

. “O modelo acima citado se assemelha a idéia de CESARINO & PINTO (1980), citada no inicio
deste capitulo, de que ha dois momentos em que se faz Analise de assunto: o0 momento em que
se analisa o documento e 0 momento em que se analisam as questdes do usuario” (NAVES, 2000,
p. 66).

Documento e Secundario

. “Isso significa que ha sérias dificuldades na escolha de um assunto que seja considerado o
principal de um documento, deixando outros, que ele inclua, em plano secundario” (NAVES, 2000,
p. 60).
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Texto e Secundario

1. “Segundo essa autora, podem surgir problemas durante todo um processo de leitura, como os
apontados a seguir: problemas contingentes: sdo ligados, por exemplo, ao significado de uma
palavra desconhecida; problemas taticos: sdo relacionados a organizacdo do texto, por exemplo,
a confusao entre os planos principal e secundario do discurso, devido a falha do leitor ou do
escritor; problemas modais - devem ser resolvidos pelo proprio leitor” (NAVES, 2000, p. 52).

Primario e Microestrutura

1. “A estrutura semantica é caracterizada em dois niveis: microestrutura (nivel primario, no qual se
designa, por um lado, a estrutura das proposi¢des individuais e, por outro lado, as relacdes entre
as seqliéncias das frases no texto) e a macroestrutura (que representa as relacoes entre os grupos
de frases, ou a organizacao geral do texto” (NAVES, 2000, p. 83).
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APENDICE C - RELAGOES SEMANTICAS EXPLICITADAS

Relacao Semantica 01

Conceitos Autores e Texto
“Dentre os textos informativos, pode-se reconhecer o texto cientifico e, nesse
tipo de texto, o conteudo é quase inteiramente determinado pelo autor;
Fras geralmente, relatérios de pesquisa sdo altamente informativos e os autores os
rase constroem numa estrutura convencional com introdu¢cdo, metodologia,
resultados e discussao, o chamado modelo classico” (NAVES, 2000, p. 44,
grifo nosso).
Relaﬂagego autores determinam contetido do texto.
Semantica
. Associativa
Tipo cla - Causal
Relacao

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel

Relacao Semantica 02

Conceitos Autores e Indexador
“Ndo ha duvida de que o indexador interponha suas proprias idéias e
Frase preconceitos na atuacdo de intermediario entre autores e usuarios” (NAVES,
2000, p. 19, grifo nosso)
Rel::lga-o indexador intermedia autores
Semantica
Tipo da Associativa
Relacdo - Agente Subordinado (Nova relagao semantica)

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

autores séo intermediados pelo indexador
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Relacado Semantica 03

Conceitos Indexador e Documento
“Os processos de producdo e compreensao sao similares, no trabalho de
indexadores, classificadores, elaboradores de resumos (abstractors), de
Frase condensacdes e sinopses: 0 processo comum entre eles é a Andlise de
assunto e seu proposito comum, a representacdo do documento.” (NAVES,
2000, p. 85, grifo nosso)
Relacao .
Ao indexador representa documento
Semantica
Tipo da Associativa
~ - Causal
Relacao

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

documento é representado pelo indexador.

Relacdo Semantica 04

Conceitos Indexador e Documento
“Mas pouco é encontrado sobre como indexadores decidem qual é o assunto
Frase de um documento, como eles decidem "sobre o que trata", em que classes
de assuntos se insere” (NAVES, 2000, p. 28, grifo nosso)
Re'?‘?"’!° indexador decide assunto do documento
Semantica —
. Associativa
Tipo cla - Causal
Relacao

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel.
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Relacao Semantica 05

Conceitos Indexador e Documento
“No ato de pensar, quando faz abstragdes, interpreta e define o assunto de
um documento, o indexador sofre influéncia de diversos fatores pertencentes
Frase - . . e .
a varios campos, principalmente oriundos da Linguistica, da Ciéncia
Cognitiva e da Légica” (NAVES, 2000, p. 70, grifo nosso).
Re'?9a.° indexador abstrai assunto do documento
Semantica
. Associativa
;:::: (:;:) - Causal
¢ - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao Nao é possivel.
Inversa
~ Nesse caso ainda existem outras duas relagdes seméanticas entre indexador e
Observacao

documento. Os préoximos quadros tratam dessas relagoes.

Relacao Semantica 06

Conceitos Indexador e Documento
“No ato de pensar, quando faz abstracdes, interpreta e define o assunto de
Frase um documento, o indexador sofre influéncia de diversos fatores pertencentes
a varios campos, principalmente oriundos da Linguistica, da Ciéncia
Cognitiva e da Légica” (NAVES, 2000, p. 70, grifo nosso).
S:;Igg:iza indexador interpreta assunto do documento
Tipo da Associativa
Relagio - Causal

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel.
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Relacao Semantica 07

Conceitos Indexador e Documento
“No ato de pensar, quando faz abstragdes, interpreta e define o assunto de
um documento, o indexador sofre influéncia de diversos fatores pertencentes
Frase - . . e o~
a varios campos, principalmente oriundos da Linguistica, da Ciéncia
Cognitiva e da Légica” (NAVES, 2000, p. 70, grifo nosso).
Re'?‘?a.° indexador define assunto do documento
Semantica
. Associativa
Tipo d~a - Causal
Relacao

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel.

Relacao Semantica 08

Conceitos Indexador e Profissional da Informagao
“Apesar de este estudo tratar especificamente da pessoa do indexador,
termo adotado para designar o profissional que faz a indexacao, algumas
Frase : ~ ) e .
consideragdes devem ser feitas, inicialmente, sobre o profissional da
informacao” (NAVES, 2000, p. 14, grifo nosso).
Relgga_o indexador € um profissional da informacao
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Hiponimo-Hiperénimo
Relacao - Inclusdo de Classe

- Funcionalmente subordinado

Propriedades

Assimétrica (Nao pode ser afirmado que todo profissional da informacao é
indexador)

Reflexiva (Indexador é um indexador)

Relacao
Inversa

profissional da informacéo pode ser indexador.
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Relacao Semantica 09

Conceitos Indexador e Conceito
“Em sintese, este capitulo mostra o processo em que o indexador faz a leitura
Frase de um texto, empreende a extragdo de conceitos e determina a sua

atinéncia”. (NAVES, 2000, p. 69, grifo nosso)

Re'?9a.° Indexador extrai conceito.

Semantica

Tipo da Associativa

Relacao - Acao subordinada (Extrair conceitos é parte da atividade do indexador)
Assimétrica

Propriedades
Irreflexiva
Relagao Conceito é extraido pelo indexador.
Inversa
O Semantizar também encontrou o indicio de relagao entre conceito e texto
nessa frase.
Nessa frase, também existe uma relacdo entre indexador e texto, contudo,
devido a uma falha do Semantizar, ela ndo foi detectada automaticamente.
Logo, a relagdo semantica entre indexador e texto nesse contexto é:
indexador /é texto. Essa relacdo foi detectada na frase que esta no Quadro
de Relacdoes Semanticas 11. Ainda nessa frase tem a relagdo: indexador
determina a atinéncia do texto, como pode ser visto no Quadro 22.
Observacao

Essa relagdo também foi encontrada na frase: “A leitura do texto é, entao, a
primeira fase do processo de Analise de assunto e, a partir dela, o indexador
parte para a proxima fase, que é a da extragéo, do texto, de conceitos que
representem seu conteudo” (NAVES, 2000, p. 54, grifo nosso). Contudo, essa
relacdo configura em uma relagdo ternaria entre texto-indexador-conceito.
Nesse caso a relacdo seria a seguinte: conceito é extraido do texto pelo
indexador. Ou indexador extrai conceito do texto. Como mencionado, uma
relacao ternaria pode desmembrar-se em relagdes binarias. Logo outra
relagéo surge: conceito é extraido do texto. Essa relagcédo esta detalhada no
Quadro Relagdoes Semanticas 30.
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Relacado Semantica 10

Conceitos Indexador e Conceito
“E proposta, ainda, uma check-list que orienta o indexador através de uma
Frase lista de questdes a serem formuladas no momento da identificagdo de
conceitos” (NAVES, 2000, p. 69, grifo nosso).
Re'?9a.° Indexador identifica conceito.
Semantica
Tibo da Associativa
po d. - Acdo subordinada (ldentificar conceitos é parte da atividade do
Relacao indexador)
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao Conceito é identificado pelo indexador.
Inversa

Relacdo Semantica 11

Conceitos Indexador e Texto
“A esse respeito, FARROW (1995) afirma que a indexagdo back-of-book
permite ao leitor localizar informagéo sobre um tépico dentro do livro; a tarefa
Frase do indexador é ler o texto, distinguir entre informacao relevante e periférica e
empregar os tipos de processamento de informacdo presentes na
leitura” (NAVES, 2000, p. 26, grifo nosso).
Rel:ilga_o Indexador /é o texto.
Semantica
. Associativa
;'ﬁo d~a - Causal
elagao - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao Texto é lido pelo indexador.
Inversa

Essa relagdo semantica também foi detectada na frase: “Para ter uma
competéncia textual é preciso que, além de conhecer o texto que tem em
maos para analise sob todos os aspectos até aqui abordados, o indexador
faga dele uma leitura adequada, e sabe-se que um texto pode gerar muitas
leituras, interessando mais, neste estudo, a leitura para fins
documentarios” (NAVES, 2000, p. 48, grifo nosso).
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Relacao Semantica 11

Observacao

Nessa frase 0 Semantizar detectou a relacao entre indexador e documento,
contudo, ao analisa-la, verificou-se que existe a relagao indexador /é texto.
“para o indexador, ha dois tipos de propdsitos: (a) para o indexador de livros,
a tarefa é ler o texto, distinguindo entre informacoes relevantes e periféricas,
e empregando uma mistura dos processamentos top-down (conceitual) e
bottom-up (perceptivo) obtidos na leitura fluente normal, e (b) para o
indexador académico, a indexacdo é menos exaustiva e usa
predominantemente a abordagem top-down (NAVES, 2000, p. 85, grifo
Nnosso).

Relacao Semantica 12

Conceitos Indexador e Texto
“Nas literaturas inglesa e americana, o termo indexador é aplicado tanto
Frase aquela pessoa que elabora indices de textos ou livros quanto aquela que faz
a indexacao académica” (NAVES, 2000, p. 16, grifo nosso).
Rel:ilga_o Indexador elabora indices de texto.
Semantica
. Associativa
Tipo d~a - Causal
Relacao

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel.
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Relacado Semantica 13

Conceitos Indexador e Texto

“E mediante a interacdo de diversos niveis de conhecimento, como o
conhecimento linglistico, o textual, o conhecimento de mundo, que o leitor,

Frase no caso o indexador, consegue construir o sentido do texto” (NAVES, 2000,
p. 21, grifo nosso).
Re'?9a.° Indexador constréi sentido do texto.
Semantica
. Associativa
;:::: (:;:) - Causal
¢ - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao Nao é possivel.
Inversa

Relacao Semantica 14

Conceitos Indexador e Texto

“Os resultados mostram que os indexadores demonstraram dificuldade
menor em determinar o assunto geral de textos em Ciéncias Sociais e

Frase Ciéncias do que em textos de Humanidades” (NAVES, 2000, p. 33, grifo
Nnosso).
Re'?9a.° Indexador determina assunto geral do texto.
Semantica
. Associativa
;'F:O d~a - Causal
elacao - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva

Relacao

Nao é possivel.
Inversa
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Relacado Semantica 15

Conceitos Indexador e Texto

“Para facilitar seu trabalho, é necessério que o indexador conhega estruturas

Frase e tipos de textos”. (NAVES, 2000, p. 43, grifo nosso)

Re'?9a.° Indexador conhece estrutura do texto.
Semantica — =
. Associativa
;:::: (:;:) - Causal
¢ - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao Nao é possivel.
Inversa

Relacao Seméntica 16

Conceitos Indexador e Texto

“Para facilitar seu trabalho, € necessario que o indexador conheca estruturas

Frase e tipos de textos”. (NAVES, 2000, p. 43, grifo nosso)
Rel'ilga_o Indexador conhece tipo do texto.
Semantica
. Associativa
;'F:O d~a - Causal
elacao - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva

Relacao

Nao é possivel.
Inversa
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Relacdao Semantica 17

Conceitos Indexador e Texto

“O autor acima acredita que as teorias de Van Dijk e Kintsh tém uma atracéo
Frase imediata para indexadores: indexacdo é a redugdo do texto e tem-se, aqui,
uma explanacgéo tedrica desse processo” (NAVES, 2000, p. 85, grifo nosso).

Rel:ilga_o Indexador reduz texto.
Semantica
. Associativa
;:;: d;:) - Causal
¢ - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao Texto é reduzido pelo indexador
Inversa

Relacao Semantica 18

Conceitos Indexador e Texto

“Este item mostra a importancia do texto como matéria prima para a Andlise
de assunto, de estruturas e de tipos de textos, bem como a forma especifica

Frase da leitura que deve ser feita pelo indexador” (NAVES, 2000, p. 41, grifo
Nosso).
Relacao P fica d
Semantica Indexador faz leitura especifica de texto.
. Associativa
;'ﬁo d~a - Causal
elagao - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva

Relacao

N&o é possivel.
Inversa
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Relacao Semantica 19

Conceitos Indexador e Texto
“Como se vé, a nova concepcdo de texto deixa confuso o indexador,
Frase responsavel pela organizagcdo e tratamento das informacgdes que nele estdo
contidas” (NAVES, 2000, p. 48, grifo nosso).
Rel:ilga_o Indexador organiza informacgo do texto.
Semantica
. Associativa
;:;: d;_) - Causal
¢ - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao N&o é possivel.
Inversa
~ Nesse caso, outra relagéo é possivel: Indexador trata informacgées do texto.
Observacao

Essa relagdo sera tratada no préximo Quadro.

Relagcao Semantica 20

Conceitos Indexador e Texto
“Como se v&, a nova concepcdo de texto deixa confuso o indexador,
Frase responsdavel pela organizacdo e tratamento das informacdes que nele estao
contidas” (NAVES, 2000, p. 48, grifo nosso).
Rel::lga-o Indexador trata informacdes do texto.
Semantica
. Associativa
Tipo dNa - Causal
Relacao

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel.
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Relacao Semantica 21

Conceitos Indexador e Texto
“Ao analisar um texto, o indexador recorre automaticamente a esse quadro
de referéncia que, quando rico de informagdes estocadas sobre tema da area
Frase especifica tratada, certamente vai auxilid-lo no seu trabalho de compreenséo,
0 mesmo ndo ocorrendo no caso de o objeto de analise vir de uma area
totalmente desconhecida para ele” (NAVES, 2000, p. 89, grifo nosso).
Relacao ,
Ag . Indexador analisa texto.
Semantica
Tipo da Associativa
~ - Causal
Relacao

- Agente-Objeto

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Texto é analisado por indexador.

Relacdo Semantica 22 (Relacao nao identificada pelo Semantizar)

Conceitos Indexador e Texto
“Em sintese, este capitulo mostra o processo em que o indexador faz a leitura
Frase de um texto, empreende a extragdo de conceitos e determina a sua
atinéncia”. (NAVES, 2000, p. 69, grifo nosso)
Rel:ilga_o Indexador determina atinéncia do texto.
Semantica
. Associativa
;3: déao - Causal
¢ - Agente-Objeto
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao N&o é possivel
Inversa
Para essa frase, 0 Semantizar detectou a presenca dos pares de conceitos:
indexador e conceito e, conceito e texto. Contudo, ao realizar a analise dessa
Observagio frase no Quadro 9, percebeu-se que nela também poderia existir a relagéo

entre indexador e texto. E mais, constatou-se que duas relagdes seméanticas
poderiam existir entre indexador e texto, que é indexador /é texto (Quadro 11)
e a relacao explicitada nesse Quadro: Indexador determina atinéncia do texto.
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Relacado Semantica 23

Conceitos Conceito e Pensamento
“FARRADANE (1980), em seu estudo do escopo da Ciéncia da Informacao,
faz uma distingdo entre conceitos e palavras individuais, e acha que
Frase conceitos individuais sao elementos de pensamentos e palavras individuais
sdo somente rétulos para os conceitos tratados na mente” (NAVES, 2000, p.
57, grifo nosso).
Re'?‘?a.° Conceito é elemento do pensamento.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Meronimo-Holonimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Pensamento tem elemento conceito.

Relacdo Semantica 24

Conceitos Conceito e Documento
“Este estudo pretende concentrar-se nos aspectos do segundo sentido acima
citado e, neste caso, a indexagdo académica compreende duas etapas
Frase distintas: a Analise de assunto, quando ocorre a extragcdo de conceitos que
possam representar o contelido de um documento, [...]” (NAVES, 2000, p.
26, grifo nosso).
Rel:ilga_o Conceito representa contetido do documento.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Merénimo-Holénimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel.
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Relacado Semantica 25

Conceitos Conceito e Documento
“O processo de ler um documento para extrair conceitos que traduzam a sua
esséncia é conhecido como "Andlise de assunto", para alguns, como andlise
Frase tematica, para outros, ou, ainda, como andlise documentaria, analise
conceitual ou, mesmo, andlise de conteddo” (NAVES, 2000, p. 35, grifo
Nosso).
Relacao o ,
Ag . Conceito é extraido do documento.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Meronimo-Holonimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagdo Nao é possivel.
Inversa
Essa relagdo também foi encontrada na frase: “No entanto, a concepcao
orientada pela demanda ja pode ser vista como uma fase posterior a Analise
de assunto propriamente dita, considerando ser essa a etapa em que a
preocupagao é traduzir os conceitos extraidos do documento para os termos
de uma linguagem de indexacao” (NAVES, 2000, p. 35, grifo nosso).
Observacao

Idem para essa frase: “Verifica-se, no exame da literatura especializada em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéao, que o termo "Anadlise de assunto" é
0 mais comumente utilizado, mas que grande parte dos autores que tratam do
tema o consideram ou como a etapa de traducéo dos conceitos extraidos dos
documentos para um vocabulario controlado, ou até mesmo do processo de
indexagdo como um todo” (NAVES, 2000, p. 38, grifo nosso).
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Relacado Semantica 26

Conceitos Conceito e Documento
“No entanto, a concepcao orientada pela demanda ja pode ser vista como
uma fase posterior a Analise de assunto propriamente dita, considerando ser
Frase essa a etapa em que a preocupacado é traduzir os conceitos extraidos do
documento para os termos de uma linguagem de indexagao” (NAVES, 2000,
p. 35, grifo nosso).
Re'?9a.° Conceito é traduzido do documento.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Meronimo-Holonimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel.

Relacao Semantica 27

Conceitos Conceito e Documento
“Terminada a fase de extracdo dos conceitos, é necessario que se faca uma
Frase selecdo daqueles que realmente sintetizem o assunto do documento
[...],” (NAVES, 2000, p. 64, grifo nosso).
Re'?9a.° Conceito sintetiza assunto do documento.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Meronimo-Holonimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

N&o é possivel.
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Relacado Semantica 28

Conceitos Conceito e Texto
“Apos essa leitura, passa-se a fase da extracdo de conceitos que possam
Frase representar o conteldo tematico do texto, para se chegar ao momento da
fase de representacdo da atinéncia, [...]” (NAVES, 2000, p. 40, grifo nosso).
Re'?9a.° Conceito representa contetido tematico do texto.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Meronimo-Holonimo
Relacao - Objeto Estruturado
- Componente-Complexo
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao N&o é possivel.
Inversa

Relacao Semantica 29

Conceitos Conceito e Texto
“Esta pesquisa estuda a Analise de assunto que se realiza em textos escritos
Frase e, para indexa-los, é preciso que seja feita uma leitura, ndo uma leitura na
integra, mas uma leitura que possibilite a extracdo de conceitos que
sintetizem o conteldo desses textos” (NAVES, 2000, p. 41, grifo nosso).
Re'?‘?"’!° Conceito sintetiza contetdo do texto.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Meronimo-Holénimo
Relacao - Objeto Estruturado
- Componente-Complexo
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relacao

Inversa

Nao é possivel.
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Relacado Semantica 30

Conceitos Conceito e Texto
“Para definir em termos adequados o assunto de um texto é necessério que
Frase primeiro se extraiam os conceitos que nele estdo contidos” (NAVES, 2000, p.
54, grifo nosso).
Re'?9a.° Conceito é extraido do texto.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Meronimo-Holonimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagdo Nao é possivel.
Inversa
Essa relagdo semantica também foi detectada nas frases:
“No processo de extrair conceitos de textos para definir seu assunto, o
silogismo ocorre sempre, pois tanto a dedugdo quanto a inferéncia nele estao
Observacao | presentes” (NAVES, 2000, p. 87, grifo nosso)

“Em sintese, este capitulo mostra o processo em que o indexador faz a leitura
de um texto, empreende a extragcdo de conceitos e determina a sua
atinéncia” (NAVES, 2000, p. 69, grifo nosso)

Relacao Semantica 31

Conceitos Conceito e Texto
“diz respeito ao modo como os componentes do universo textual, ou seja, os
Frase conceitos e relacdes subjacentes ao texto de superficie sdo mutuamente
acessiveis e relevantes entre si, entrando numa configuracao veiculadora de
sentidos” (NAVES, 2000, p. 46, grifo nosso).
Rel:ilga_o Conceito € parte do texto.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Merénimo-Holénimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Texto tem conceito.
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Relacao Semantica 31

Observacao

Essa relagao foi encontrada também na frase: “Manifesta-se, em grande
parte, macrotextualmente, referindo-se aos modos como os componentes do
universo textual, isto €, os conceitos e as relagdes subjacentes ao texto de
superficie, se unem numa configuragdo, de maneira reciprocamente acessivel
e relevante” (NAVES, 2000, p. 46, grifo nosso)

Relacao Semantica 32

Conceitos Texto e Idéia
“Neste estudo, texto é considerado como o meio, o veiculo que permite a
Frase comunicagao de idéias entre o sujeito que cria e dissemina informagao
(emissor, no caso, o autor) e o sujeito que necessita e adquire informacao
(receptor, no caso, o leitor)” (NAVES, 2000, p. 41, grifo nosso).
Relacao Y
A Texto comunica idéia.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Merénimo-Holénimo
Relacao - Objeto Estruturado
- Componente-Complexo
Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relagao Idéia é comunicada pelo texto.
Inversa

Relacado Semantica 33

Conceitos Pensamento e Documento
“Ele cita autores como Cutter (que define assunto como tema ou tdpico,
podendo ou ndo estar no titulo do documento), Kaiser (que toma "assuntos"
Frase como "coisas em geral", reais ou imagindrias, e as condigdes para designa-
las, que sdo chamadas "concretos e processo"), Ranganathan (que fala sobre
o0 pensamento contido no documento), [...]” (NAVES, 2000, p. 59, grifo
Nosso).
Rel:ilga_o Documento contém pensamento.
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Merénimo-Holénimo
Relacao - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo
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Relacado Semantica 33

Assimétrica
Propriedades
Irreflexiva
Relacao Pensamento esta contido no documento.
Inversa

Relacao Semantica 34

Conceitos Texto e Documento

“A palavra texto é, muitas vezes, confundida com documento, discurso,
informacédo, dado, conhecimento ou até mesmo como literatura, que é

Frase adotado por KAISER, citado por SVENONIUS (1978)" (NAVES, 2000, p. 41,

grifo nosso).

Rel::lga-o Texto é confundido com documento.

Semantica

Tipo da Equivaléncia

Relacao - Quase sin6nimo
Simétrica

Propriedades

Irreflexiva

Relacao

Documento é confundido com texto.
Inversa - -
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Relacado Semantica 35

Conceitos Texto e Documento
“No seu estudo de analise documentaria, GINEZ DE LARA (1993) afirma que
os textos veiculam informacdes de diversas naturezas e, para a
Frase ~ - . ~
documentacao, tradicionalmente, eles constituem os documentos, que sao a
matéria prima da analise documentaria” (NAVES, 2000, p. 42, grifo nosso).
Re'?9a.° Texto constitui documento.
Semantica
Tipo da Equivaléncia
Relacao - Quase sinbnimo

Propriedades

Simétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Documento constitui texto.

Relacao Semantica 36

Conceitos Documento e Informativo
“Fazem uma analise com o objetivo de determinar o contelddo informativo do
Frase documento, tendo em vista o objetivo do sistema e as necessidades dos
usuarios; [...]” (NAVES, 2000, p. 80, grifo nosso).
Rel:ilga_o Documento tem conteudo informativo
Semantica
Hierarquica
Tipo da - Merdnimo-Holénimo
Relacéo - Objeto Estruturado

- Componente-Complexo

Propriedades

Assimétrica

Irreflexiva

Relacao
Inversa

Nao é possivel
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APENDICE D - RELAGOES SEMANTICAS QUE NAO PUDERAM SER
EXPLICITADAS

Indexador e Documento

. “o grau de concordancia na representacdo da informagédo essencial do conteldo do documento
por certos grupos de termos de indexacgao, selecionados individualmente e independentemente,
por cada indexador do grupo” (NAVES, 2000, p. 30).

2. “Um dos problemas que tém sido observados nos indices de assuntos, e que colocam em xeque
o trabalho desenvolvido por indexadores, € o da variedade de termos que sédo definidos para
representar o contelido de um mesmo documento num mesmo sistema, o que levanta a questao
da consisténcia na indexagao” (NAVES, 2000, p. 30).

3. “Para que ocorra a consisténcia, € necessario que haja uma coincidéncia de termos adotados
para um mesmo documento, ou seja, é preciso que diferentes indexadores definam, para um
determinado item indexado, o mesmo assunto, ou assuntos” (NAVES, 2000, p. 30).

4. “Quando é feita uma comparagdo entre os termos de indexagdo definidos para o mesmo
documento, por dois ou mais indexadores, certamente sao detectadas diferengas de julgamento a
respeito de quais termos seriam os mais adequados” (NAVES, 2000, p. 30)

5. “Rolling afirma que Desde que consisténcia de indexagdo manifesta-se na similaridade dos
termos de indexacgdo determinados a um dado documento por diferentes indexadores, e desde
que a selecdo de termos de indexagdo por um indexador reflita seu julgamento quanto a
informagdo contida no documento e sua representagdo, consisténcia da indexagdo é
essencialmente a medida de similaridade de reagao de diferentes seres humanos processando a
mesma informagao” (NAVES, 2000, p. 30)

6. “Assim, mais precisamente, consisténcia de indexacdo é definida como o grau de concordancia
na representacdo do conteldo de informacdo (essencial) do documento por certas listas de
termos de indexagdo selecionados individualmente e independentemente por cada
indexador” (NAVES, 2000, p. 31)

7. “Ao analisar um documento, o indexador ndo deve limitar-se a representar ou resumir apenas a
informacéo explicita no documento; mais do que isso, deve perguntar-se: Como eu poderia tornar
esse contelido, ou parte dele, visivel para o usuario potencial? Que termos deverei utilizar para
levar esse conhecimento até o leitor interessado? (ALBRECHTSEN, 1993)” (NAVES, 2000, p. 37)

8. “Concepgao orientada para o conteldo - envolve uma interpretacdo adicional do conteldo, que
vai além dos limites da estrutura Iéxica e gramatical, com o estabelecimento de assuntos que ndo
estao explicitamente colocados no texto, mas que sao facilmente identificados pelo indexador,
envolvendo, portanto, uma abstragcao mais indireta do documento;” (NAVES, 2000, p. 61).

Conceito e Texto

. “A extracdo de conceitos tem como produto um assunto, que representa o conteldo
informacional de um texto” (NAVES, 2000, p. 58)
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Indexador e Texto

. “traducdo: é requerida do indexador quando o texto é em lingua estrangeira, adicionando
pressdes de um vocabulario, de uma gramatica e de uma cultura, bem como as da mensagem do
autor e das necessidades dos usudrios; andlise do texto: o trabalho de analise tem trés
componentes que envolvem o ato da comparacao: (1) comparacdo do texto com outros textos
indexados anteriormente, o que envolve o trabalho da memoéria; (2) comparacao da amplitude de
cada texto com a experiéncia pessoal do indexador como um todo; (3) ato de comparacao entre o
texto e as conhecidas necessidades e expectativas dos usuarios” (NAVES, 2000, p. 18)

. “Certamente, se indexadores abordam um texto apenas com a intencdo de decidir a questao de
assunto em sistema de vocabulario, eles podem perder algumas nuances que poderiam
acrescentar aos subseqlientes termos do indice” (NAVES, 2000, p. 27)

. “O processo de Andlise de assunto, do ponto de vista do indexador, é iniciado com a fase de
leitura do texto” (NAVES, 2000, p. 40)

. Apesar da complexidade do estudo do significado e da sua relagdo direta com a atinéncia,
acredita-se que ambos estejam relacionados exatamente ao momento em que o indexador diz: "O
texto X trata de tal assunto” (NAVES, 2000, p. 68)

Conceito e Documento

. “Pode-se dizer que o que coloca em risco a coeréncia da indexagédo é que distintos indexadores
( ou até mesmo um indexador em momentos distintos) percebem de forma diferente: - o conteldo
real do documento; - a parte desse conteldo que sera suscetivel de responder realmente as
necessidades (inevitavelmente futuras) dos usuérios; - os conceitos importantes que devem ser
conservados para representar esse conteldo; - os descritores definidos para representar esses
conceitos” (NAVES, 2000, p. 29)

. “Fazem uma analise com o objetivo de determinar o conteldo informativo do documento, tendo
em vista o objetivo do sistema e as necessidades dos usuarios; (b) ao receberem um pedido de
informagéo, quando, entdo, devem fazer uma andlise deste com o objetivo de compreender a
necessidade de informagao transmitida pelo usuario, identificar os conceitos existentes no pedido
e traduzi-los para a linguagem adotada pelo sistema” (NAVES, 2000, p. 35)

Ideia e Texto

. “O leitor que domina as superestruturas textuais capta com mais facilidade as idéias centrais do
texto, pois tem como parametro a identificacdo dos constituintes basicos” (NAVES, 2000, p. 43).

. “A atividade de identificar a(s) idéia(s) principal(ais) do texto exige a capacidade de compreensio
de seu conteldo, o que esta ligado a processos cognitivos” (NAVES, 2000, p. 60).

. “A questao levantada pela autora é quanto a idéia principal de um texto e de como se pode definir
essa nogao” (NAVES, 2000, p. 60).

. “Este ultimo conceito encontra-se expresso em diversos vocabulos tais como mensagem do autor,
visdo de conjunto, elementos importantes, ponto de vista principal, idéia central do texto, havendo
a respeito diversidade de concepgodes” (NAVES, 2000, p. 60).

. “Essa informacgao importante pode variar segundo os tipos de texto: nos textos narrativos, a idéia
principal tem a ver com o0s acontecimentos e a sua interpretacdo, enquanto nos textos
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informativos o que é importante pode ser um conceito, uma generalizagdo, uma regra” (NAVES,
2000, p. 61).

. “O primeiro pode ser descoberto quando se pergunta de que trata um artigo, e o segundo quando
se pergunta sobre qual é a coisa mais importante que o autor nos quer dizer, no texto, esperando-
se, ai, obter, como resposta, uma idéia principal” (NAVES, 2000, p. 61).

Indexador e Conceito

. “Pode-se dizer que o que coloca em risco a coeréncia da indexacao é que distintos indexadores
( ou até mesmo um indexador em momentos distintos) percebem de forma diferente: - o contelido
real do documento; - a parte desse contelido que sera suscetivel de responder realmente as
necessidades (inevitavelmente futuras) dos usuérios; - os conceitos importantes que devem ser
conservados para representar esse conteldo; - os descritores definidos para representar esses
conceitos” (NAVES, 2000, p. 29).

. “SVENONIUS (1981) concorda com esse ponto de vista, e lembra que a aparente inconsisténcia,
mostrada em estudos dos anos 60, resultou do fato de que os conceitos selecionados para
indexagéo foram verbalizados diferentemente, por diferentes indexadores, em diferentes niveis de
especificidade” (NAVES, 2000, p. 31).

Texto e Superestrutura

. “Para CINTRA (1987), os constituintes basicos de um determinado tipo de texto é que definem a
sua superestrutura” (NAVES, 2000, p. 43).

. “Segundo Van Dijk (citado por KOBASHI, 1996), a superestrutura é considerada um elemento
fundamental para a apreensao do significado do texto” (NAVES, 2000, p. 43).

. “A superestrutura é, por definicdo, uma estrutura convencional, uma organizacdo paradigmatica, e
0 processo de compreensao supde a transferéncia das unidades semanticas identificadas no texto
para esse esqueleto conceitual” (NAVES, 2000, p. 43).

Conceito e Pensamento

. "Conceito é a representagcdo dum objeto pelo pensamento, por meio de suas caracteristicas
gerais" (NAVES, 2000, p. 55).

. “ Conceitos sdo conectados na mente por regras de pensamento, mas essas regras nao devem
ser confundidas com gramatica e sintaxe, ou as regras da linguagem, que variam de uma
linguagem para outra” (NAVES, 2000, p. 57).

Indexador e Pratica
.“Ja no estudo de Bertrand & Cellier foram consideradas duas categorias de indexadores:
indexadores com anos de experiéncia na indexacdo de livros e indexadores iniciantes, com

conhecimento bésico de regras de indexagcdo, mas com pouca pratica” (NAVES, 2000, p. 33).

. “A pratica profissional do indexador ndo exige que ele estoque na memdria apenas a seqliéncia de
eventos, como ocorre, freglientemente, com os relatos da vida diaria” (NAVES, 2000, p. 89).
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Bibliotecario e Especializacao

. “Parece que, no caso brasileiro, pouco ou nada tem sido feito no sentido de melhorar a formacao
geral do bibliotecario, exigindo-se dele uma "especializacdo forcada" numa determinada area que
ele ndo domina e, pior ainda, avaliando e criticando seu trabalho sem que se investiguem as
possiveis causas de erros que possam ocorrer” (NAVES, 2000, p. 22).

Texto e Macroestrutura

. “O modelo desses autores defende a visdo de que o processamento de texto se baseia em
reducdo proposicional, isto é, a reducdo do texto através de suas proposicoes para se chegar a
macroestrutura (estrutura semantica global)” (NAVES, 2000, p. 80).

Profissional da Informacao e Bibliotecario

. “O profissional da informagdo tem uma imagem publica pobre e FLECK (citado por FLECK &
BAWDEN, 1995) da exemplos, formais e informais, do "infortunado estereétipo do
bibliotecario” (NAVES, 2000, p. 15).

Indexador e Pensamento

. “Para interpretar o conteldo de um documento, é certo que o indexador passa por um processo
cognitivo, e o autor acima citado acredita que a Ciéncia da Informagao deve incluir estudos sobre
seres humanos e, em particular, sobre os processos de pensamento e comportamento em todas
as acdes relativas a comunicacdo, se sdo origem dela, se sdo seus manipuladores ou sdo
recipientes de comunicagodes” (NAVES, 2000, p. 86).

Texto e Hipertexto

. “E o hipertexto, uma matriz de textos potenciais que se encontra num suporte digital e, por isso,
permite novos tipos de leituras, nas quais os leitores podem criar, através de elos de ligacdo, seus
préprios textos, modificando e acrescentando novos textos, imagens.” (NAVES, 2000, p. 48).
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