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Capitulo 111

O ator e a acéo coletiva emancipatoria:

movimentos sociais na modernidade

1. O espaco do ator

As reflexdes de Habermas colocaram em relevo concepc¢des de sociedade e
acao que resgatam o lugar dos atores sociais coletivos em processos de mudanca
social. Na medida em que distingue os dois modos de integragdo - Ssistémico
(mercado e Estado) e social ou comunicativo (mundo da vida) -, apoiado em suas
reflexdes sobre Parsons (Arato e Cohen, 1993:425), abre espaco para uma conexao
com o conceito de sociedade civil, tal como desenvolvido por Gramsci, como um
conjunto de organismos privados (Bobbio, Matteuci e Pasquino, 1997:1209),
distintos do Estado e sem conotagcdo econdmica, mas socializante e gerador de
hegemonia.

Note-se que o conceito de sociedade civil foi retomado ha cerca de vinte anos
pelos criticos neomarxstas do autoritarismo socialista, na medida em que remete a
um modo de organizagdo societaria que deixa de existir nos regimes totalitaristas
(Avritzer, 1994). Evoca a idéia de auto-organizacdo da sociedade e construcdo de
vinculos sociais independentes o Estado e, até, de oposicdo a esse. Assim. a

sociedade civil prenunciou uma estratégia dualista baseada na possibilidade de

organizacdo autbnoma da sociedade, na reconstru¢cdo de lagos sociais fora do
Estado autoritario e na concep¢do de uma esfera publica independente e
separada de toda forma de comunicacgéo oficial, estatal ou controlada por partidos
(Arato, 1995:19).

A teoria da acdo comunicativa de Habermas possibilita a articulagdo com o
dualismo entre sociedade e Estado preconizado, mesmo que de maneira distinta,
pelos tedricos que construiram o conceito de sociedade civil: Hegel, Marx e Gramsci
(Arato e Cohen, 1993). O conceito habermasiano de mundo da vida, desenvolvido
no livro Teoria da agdo comunicativa, viabiliza a concepcéo da sociedade civil como
uma esfera que opera com a primazia da acdo comunicativa - processos de

comunicacao irrestritos que se viabilizam, por exemplo, nas familias, universidades e
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meios de comunicacdo, apesar de estes também poderem estar “adoecidos” e
submetidos aos imperativos do poder e do dinheiro, tipicos do Estado e do mercado.

A esfera publica burguesa de Habermas, discutida no capitulo anterior,
estabilizada por direitos fundamentais (de associacdo, reunido, expressao,
privacidade e imprensa, dentre outros), se coloca como pertencente ao mundo da
vida institucionalizado e se diferencia do mercado no ambito da esfera privada.

A aproximacdo entre os conceitos de mundo da vida, esfera publica e
sociedade civil tem como consequéncia, na interpretacdo de Avritzer (1994), a
desvinculacdo da acdo comunicativa dos processos administrativos e econdmicos,
com a emergéncia de instituicdes de mediacéo que reforcam a arena societaria com
potencial reflexivo, critico e, enfim, racional.

Assim, teriamos um outro modelo societario gerador de um novo
enquadramento entre as esferas publicas e as privadas, que podemos representar
esquematicamente da forma que se segue (indicando alguns elementos da

discussao empirica):

Mundo da vida como sociedade civil A

Esfera privada — instituicdes sociais (psiquiatricas e académicas, familia,
partidos e outras instituicbes sociais) e acdo coletiva e redes (Movimento
Antimanicomial, estudantil, operario, sanitarista, dentre outros)

Esferas publicas ndo estatais — meios de comunicacao (publicacdes e
videos) e debate (féruns profissionais e leigos abertos)

Esfera estatal - aparato administrativo,

Esfera privada - Mercado S
parlamento e legislagdes

v Mundo sistémico
Quadro 15: Modelo societario com fusdo dos conceitos de mundo da vida, esferas publicas e

sociedade civil

Esse modelo comporta uma visdo da sociedade civil como movimento coletivo
e como instituicdo (Arato, 1999). Ou seja, de um lado, redes sociais, as
solidariedades, publicos auto-organizados, movimentos, iniciativas, associacoes e as
relagcdes informais; de outro, as estruturas mais formais e institucionalizadas da
sociedade civil. Enfatiza-se a dimensao instituinte da sociedade. A possibilidade de
autocriagao e auto-alteragao, inerentes ao projeto da modernidade, onde se situam

“os vetores intencionais que tecem juntos a instituicdo e a vida da sociedade [...].
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Gracas a esse impulso o passado/presente da sociedade é habitado por um porvir,
gue esta sempre por fazer (Castoriadis, 1992:131).
Andrew Arato e Jean Cohen (1994) afirmam a necessidade de se enfatizar o

plano societario e a sociedade civil nas andlises politicas. Eles destacam que,

Ao revelar a infra-estrutura comunicativa e o potencial racional do mundo da vida,
Habermas nos oferece os instrumentos tedricos capazes de mostrar que a
dissolugédo das formas tradicionais de solidariedade e de autoridade néo leva
automaticamente a emergéncia de uma sociedade unidimensional povoada
apenas por individuos agindo estrategicamente e carentes dos recursos para a
producdo autbnoma da solidariedade e do sentido. Pelo contrario, a modernizacao
do mundo da vida e da sociedade civil constitui a precondi¢do cultural e
institucional para o surgimento de identidades coletivas racionais e solidarias
capazes de desenvolver a capacidade e a responsabilidade de interpretar e
atribuir significado (Arato e Cohen, 1994:157).

Assim, as distincdes analiticas entre esferas, ou sistemas, auxiliam na
construcdo, se nao de novos diagnésticos para modernidade, ao menos de
relevantes contrapontos a serem considerados como renovadores, e néo
patologicos.

No entanto, o grande problema parece ser o “desacoplamento entre a esfera
publica [institucionalizada, ou seja, o parlamento] e uma forma genuina de
participacdo” (Arato e Cohen, 1994:168). Estes seriam dois modos de participacao
gue ndo estdo necessariamente articulados. Ao contrario, podem expressar pontos
de vista e perspectivas diferenciados e descontinuos. Este desacoplamento pode
expressar a exclusdo sistematica da agenda politica (formal) de todo um conjunto de
interesses e questdes da sociedade civil, ou do mundo da vida.

A perspectiva politica desejavel seria a de ampliar e consolidar espagos
(féruns) comunicativos capazes de gerar normas democraticas em 0posicdo aos
formatos tradicionais. Esta proposta é autolimitada, na medida em que abdica de
impor o formato de coordenagdo comunicativa como principio para as dimensodes
sistémicas.

A resposta parece se esbocar na proposicdo de uma democracia radical
autolimitada. Para Arato e Cohen (1994), este modelo teria como duphl tarefa: “a
aquisicdo pelo publico de influéncia sobre o Estado e a economia;, a
institucionalizacdo das ganhos dos movimentos sociais dentro do mundo da vida”
(Arato e Cohen, 1994:174).
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As dificuldades ou antinomias do modelo em questao seriam as seguintes:

oscilagdo entre o fundamentalismo da grande recusa e a combinacdo inovativa entre o

poder e a autolimitacdo inteligente;

- contradicdo entre as associagfes de base no mundo da vida e aquelas organizacdes
capazes de influenciar burocraticamente o Estado e o subsistema econémico;

- oposi¢do entre o social e o politico, entre as instituicdes do mundo da vida e as do estado e
da economia. (Arato e Cohen, 1994:174)

N&o basta a afirmacédo da autonomia ou o bloqueio da colonizagcdo ou da
reificacdo do mundo da vida para que se consolidem as novas identidades e que se
esbocem novas estratégias democréticas. O desafio maior esta na garantia de
reproducdo de identidades e de novos procedimentos ao buscar uma estratégia
mais ofensiva de penetragdo ou influéncia nos dstemas estatal e econdmico. Ou
seja, oscila-se entre 0 empenho na estratégia/organizacdo e a luta pela manutencao
de identidades socioculturais.

Ressalve-se, também, que o mundo da vida ndo é uma expressao magica.

Como pondera Domingues,

ndo é de modo algum o local da pura universalidade, da liberdade e da
reflexividade — outros tragcos, muito menos nobres, podem ser ai colhidos também.
A recusa da liberdade acha-se enraizada nas profundezas de nossos préprios
desejos e expectativas em todas as esferas da vida social. (Domingues, 2002:63)

A identificacdo da sociedade civil com a parte institucionalizada do mundo da
vida é uma tentativa de diferencia-la, conferindo-lhe um carater normativo. Nao se
trata de supor, em oposicao ao estado de natureza, um outro mundo ficcional livre
de contradi¢cbes sociais.

Do ponto de vista politico, tem sido enfatizada a incapacidade da sociedade
civil de realizar mudancas de regime. Ela dependeria, no que concerne a acdo, das
elites politicas, das contra-elites e dos partidos — necessarios para as tarefas de
negociagédo, barganha e formulagédo de pactos. Sua mobilizagdo, no entanto, nos
primeiros momentos do processo de libertacdo seria fundamental.

Faz-se necessario elaborar as distingbes sociologicas quanto ao uso do

conceito: na sua dimensao constituinte, ou de movimento, e constituida,
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institucionalizada e suas analogias possiveis com o conceito de redes?, da literatura
de movimentos sociais.

Outras problematizacdes relativas a utilizacdo do conceito de sociedade civil
sdo também pertinentes e se fundem com as limitacbes advindas, igualmente, do
modelo habermasiano de esfera publica.

As principais obje¢Bes ao conceito de esfera publica (Arato e Cohen, 1999:40)
seriam de que, em primeiro lugar, considerando seu formato liberal, ela teria sido
excludente, hierarquica e desigual, comportando publicos fortes e fracos® Ou seja,
confrontar-se-ia 0 pressuposto de abertura da esfera publica. Uma segunda objecao
seria a de que os parlamentos, entendidos como esfera publica institucionalizada,
efetivamente ndo se pautariam por procedimentos publicos, argumentativos
(deliberacao racional) e persuasivos, sendo, efetivamente dominados pela disciplina
partidaria e pela negociacdo estratégica. Eles prescindiriam da discussdo e do
debate sociais. Outra objecéo relevante seria a de que, considerado 0 massivo
intervencionismo estatal contemporaneo, qualquer espaco autbnomo entre a vida
privada e o Estado teria desaparecido. E, por fim, a critica de que os meios de
comunicagdo de massa estariam de @l modo deformados que o resultado seria a
massificacdo, a comercializacdo e a industrializacdo da cultura. Deste modo, o0s
meios de esclarecimento do publico teriam se esgotado ou se denegrido
completamente.

A resposta a este conjunto de criticas resultou numa visédo plural da esfera
publica, traduzida em féruns politicos, culturais e civis (Arato e Cohen, 1999:41),
sinalizando espagos e tipologias diferenciados. Os publicos poderiam ser
categorizados em dois tipos de pluralizacdo: a funcional e a segmentada. A funcional
nos projeta em publicos especializados (ciéncia, religido, politica, artes, disciplinas
académicas, etc). A segmentada se refere a movimentos sociais, associacoes
voluntarias, grupos de interesse, clubes, etc, que tém propdsitos e enfoques
definidos. A idéia de esfera publica, pluralizada, comportaria também a imagem
integradora de publico de publicos, sinalizando sintonias construidas eventualmente

em funcdo da necessidade organizativa. Esses diversos tipos é que exerceriam

! Sobre este assunto, consultar Emirbayer e Goodwin (1994).
2 Ver Nancy Fraser (1995).
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influéncias diferenciadas nos publicos politicos especializados, no Estado e no
mercado.

Ja em relacdo a critica ao parlamento, objeta-se que seria um rechaco da
politica partidaria ou do modelo de democracia representativa, reafirmando que a
argumentacao parlamentar operaria por meio de um amplo circuito de comunicagao
social e com proposito de persuadir o publico eleitoral.

Quanto ao diagndstico de fim da esfera publica em virtude do excessivo
intervencionismo estatal, o contra-argumento seria o de que houve, isto sim, um
crescimento das demandas sociais, evocando democratizacdo e transparéncia,
sobre o Estado.

No que concerne a massificacdo, comercializacdo e industrializacdo da
cultura, esta pressupde “o desaparecimento do vinculo sancionador crucial entre as
discussbes parlamentares e as discussfes publicas” (Arato e Cohen, 1999:45), o
guestionamento da racionalidade parlamentar e concebe o publico como incapaz de
critica. Nao haveria mais a possibilidade de “auto-ilustracdo” publica. Tais questdes
gue ndo se sustentam empiricamente. HA que se resgatar aqui ao menos a
ambivaléncia dos meios de comunicacdo de massa e a capacidade reflexiva dos
sujeitos.

Os movimentos sociais sdo um importante tema de investigacéo e reflexao
diante das polémicas acerca da sociedade civil e da esfera publica, especialmente
no que tange a dindmica e a permeabilidade entre as esferas publica e privada,
enquadradas na perspectiva analitica habermasiana. Eles permitem uma ampliacdo
da viséo de politica, deixando entrever os processos de formacao de opinido publica
de modo ndo determinista. A autoproducdo normativa da sociedade pode ser
abordada em sua multiplicidade de formas e acoes.

Com relagdo aos ganhos dos movimentos sociais e da efetividade da ag&o no
ambito da sociedade civil, mesmo que eles tenham carater efémero, se forem
concebidos em termos de institucionalizagdo de direitos, seu impacto ndo seria

desprezivel:

0 desaparecimento dos movimentos sociais [...] ndo significa o desaparecimento
do contexto que leva a geracao e constituicdo de movimentos sociais. Os direitos
conquistados por movimentos sociais ndo somente estabilizam as fronteiras entre
o mundo da vida e os movimentos sociais, 0 Estado e a economia, eles também
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constituem condicdo de possibilidade da emergéncia de novas associagdes,
féruns e movimentos (Arato e Cohen, 1994:176) .

Outro empenho necessario, de carater metodolégico, seria acerca das
dimensdes da sociedade civil, uma vez considerada sua pluralidade e a efetividade

da esfera publica, tomada no sentido plural. Descortina-se o problema relativo a

existéncia de certos grupos nas esferas diferenciadas da sociedade — nos campos
da ciéncia, da arte, do direito, da religido etc. -, nas quais a admissdo nao se
processa de maneira democratica. Contudo, é precisamente nesses setores que
boa parte da comunicacgdo social relevante se realiza (Arato, 1995:21).

Além disso, a sociedade econdmica e a politica ndo podem prescindir da
comunicacdo, e as associacoes da sociedade civil também ndo excluem
completamente os meios dinheiro e poder de suas relacbes. E ndo se consegue
definir ainda, com clareza, o limiar em que os processos de colonizagcédo colocam em
risco a integracao social, entendido como intervencionismo na sociedade civil. Sobre
isto, acrescente-se que existem também o0s possiveis ganhos resultantes da
chamada colonizacdo: pode significar a abertura do mundo da vida para a
modernizacdo e a potencializacdo da cultura pés-convencional na sociedade civil
(Arato e Cohen, 1995:449).

Arato sugere areas tematicas a serem investigadas para a superagdo das
dificuldades que a articulagdo entre mundo da vida e sociedade civil comporta
(Arato, 1995:26-27), dentre as quais destacamos: a necessidade de se investigar as
relacbes e o impacto que os governos locais e partidos teriam perante a sociedade
civil; as relacdes entre os meios de comunicacdo de massa e a esfera publica
democratica; e 0 exame da globalizacdo da sociedade civil.

Avritzer (1997) discute essas questbes, enfatizando que € necessario
investigar as mudancas de atitude e de praticas dos atores sociais que sao
concomitantes aos processos de transi¢cdo para a democracia. Este cientista politico
adverte que nao se pretende, no resgate de Habermas, negar o Estado e o mercado
como variaveis explicativas relevantes, mas enfatizar a esfera da sociedade civil, ou
seja, a organizacdo societaria que tem sido menosprezada nas andlises politicas,
originando concepc¢des reducionistas individualistas ou focalizadas nos sistemas

partidarios, parlamento e Estado.
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As investigacOes sobre associativismo realizadas por Avritzer acusam a sua
ampliacdo, em novos formatos, tomando direcdo contraria aos que afirmam o
esvanecer dos féruns publicos.

Um componente importante do novo associativismo seria relativo a
autoconcepc¢ao dos atores, cuja maioria ndo busca sua incorporacéo pelo Estado e
nem aceita a identificacdo acritica como setor popular. Eles seriam capazes inclusive
de integracdo de suas diversas ac¢les, pela formacéo de redes, convergindo diante
de temas comuns concernentes ao aprofundamento da democracia e a necessidade
de dar maior visibilidade as suas tematicas e aos procedimentos administrativos. As
associacbes civis estariam atuando destacadamente na “visibilizacdo dos
mecanismos privados de poder no ambito da esfera publica e [n]a implementacéo
[...] de modelos mais eficientes de politicas sociais” (Avritzer, 1997:168).

O padrdao da acdo coletiva da forma recente de associativismo se
caracterizaria pela

- “substituicdo da funcionalidade pela territorialidade” (Avritzer, 1997:161),

com a reducédo da influéncia do sindicalismo, apesar da renovacéo da sua
pratica, nas formas de acado coletiva que se orientam para as lutas relativas
a cidadania;

. construcdo de solidariedades locais, com o desenvolvimento de praticas de

auto-ajuda, em reacao a desresponsabilizacdo do Estado na area social,;

. atuacdo da classe média na esfera publica, na forma de movimentos

culturais, corporativos e associacdes comunitarias locais;

. surgimento de associacfes teméaticas, com destaque para 0s grupos de

direitos humanos, ecoldgicos e associacdes relativas a género.

Avritzer afirma que consolida-se um padrdo de renovacdo societaria a ser
investigado e investido politicamente: “Os atores coletivos ocupam o espaco publico,
criando um polo distinto da sociedade politica para a satisfacdo das necessidades e
para a constituicao de novas identidades” (Avritzer, 1997:165).

Mas, segundo esse estudioso da democracia, ndo se podem perder de vista
os limites e insuficiéncias deste tipo de acgédo, pensando na realidade latino-
americana, mas que se aplicaria ao nosso estudo: “somos obrigados a reconhecer

gue as associagdes civis ainda ndo conseguiram adquirir um status publico que lhes
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permitisse efetivamente atuar na superacdo do problema de formacéo politica [...] de
uma arena societaria débil (Avritzer, 1997:167).

No que concerne a Luta Antimanicomial, as questdes acima se convertem em
problemas a serem confrontados no resgate da histéria do Movimento. Trata-se de
identificar, empiricamente, as diferentes esferas, em sintonia com atores e acdes, de
modo a tecer conclusdes acerca do impacto dos formatos associacionistas.

Explorando a pluralizacdo da esfera publica, delineiam-se tipos de atores ou
publicos vinculados as esferas funcionais, comportando, inicialmente, modos de
associacao profissional e segmentais, na medida em que se intensificam os debates
e as iniciativas antimanicomiais.

Antes de entramos em discussdes substantivas sobre o caso italiano,
trataremos da teoria dos movimentos sociais, de modo a aprofundar as referéncias
analiticas que estdo sintonizadas com a identificacdo de atores promotores de
mudancas que se movem na sociedade civil e nas esferas publicas.

O enquadre dos movimentos sociais no modelo societario acima proposto
permite que se recoloquem, de modo mais preciso, os diagnosticos habermasianos
relativos a colonizacao e, até, as convergéncias nas criticas ao Estado do bem-estar
social feitas por Foucault, na medida em que situa a penetracdo administrativa na
sociedade civil pela via da juridificacdo de certas areas da vida privada. A
burocratizacdo, assim como a monetizacao, revela sua ambivaléncia nas fronteiras
das esferas comunicativas e sistémicas. Ao mesmo tempo em que cria direitos e
seguranca social, produz dependéncias e destroéi solidariedades.

Assim, a forma, por exemplo, de lidar com a loucura se maodifica
profundamente, reduzindo os doentes mentais a figura de atores individuais colhidos
em uma perspectiva estratégica, a medida que os afasta das suas interacfes sociais
e comunitérias, pela via da internacdo e da construcdo de figuras juridicas. A
loucura, sendo alvo de controle publico-estatal, “ganha” status de periculosidade ao
mesmo tempo em que conquista politicas de assisténcia e recursos. Cria-se, no
contexto destas politicas, um ciclo de dependéncia entre os aparatos assistenciais
publicos, o paciente, convertidos em clientes, e os técnicos. A conseqiéncia é o
aumento de controle (perda de liberdade) e a medicalizacéo, ou terapeutizacdo, do

mundo da vida. Em nome da protecdo da sociedade, o Estado acabaria promovendo
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desintegracdo social, bloqueando os mecanismos de racionalizagdo intrinsecos a
esfera privada.

Foucault havia ja explorado esse processo na discussdo sobre
disciplinarizacéo, sobre as técnicas de vigilancia, individuacao e controle (Foucault,
1977, 1978, 1979), sem indicar, teoricamente, vias de saida, apesar de identificar na
experiencia de renovacao institucional italiana um projeto de grande potencialidade
(Colucci e Di Vittorio, 2001).

Habermas ndo adere as criticas de Foucault. Para ele “a legalidade, a
normatividade, a publicidade e a legitimidade ndo sdo os portadores ou o0 veéu
dissimulador dos mecanismos disciplinarios” (Arato e Cohen, 1994). Para o autor de
Teoria da acdo comunicativa, tratar-se-ia de reconhecer o carater ambivalente do
processo e a capacidade de resposta da sociedade. O direito seria uma via de
emancipacado, uma vez que passivel de influéncia e de reconstru¢cdo por uma via
participativa.

Os movimentos sociais sao indicadores desse exercicio de resposta da
sociedade que se contrapdem factualmente as interpretacdes que néo consideram a
capacidade de autoproducdo social ou instituinte (Castoriadis, 1992). Os
movimentos sao experiéncias associativas, fluxos de relagdes sociais, que,
notoriamente, operam, lutam pela transformacdo da ordem social estabelecida,
hegemdnica, mas cujas reivindicacdes apontam também para o cotidiano, interativo,
procurando estabelecer novos padrbes de sociabilidade, mais solidarios e
democraticos. Enfatizam-se, por intermédio deles, as dimensdes de producdo de
consenso e reciprocidade, na medida em que sao potencialmente capazes de
produzir sentido (significado e intencionalidade) e desafiar a ordem institucional
estabelecida ou o poder constituido.

A especificidade dos movimentos sociais impde a necessidades de estudéa-los
como processos de producdo e reproducdo da vida social: suas contradicbes e
complexidade. Ao enquadrar seu estudo numa visdo estruturada de sociedade,
aumentam as possibilidades de resgate das evidéncias empiricas de revitalizacao
social. Trata-se de dar relevo a consolidacdo de espacos de expresséo, criativa e
comunicativa, de proposicdo e de acao instituinte. A possibilidade de autocriacédo e

de auto-alteracdo estd no cerne do projeto de modernidade, de modo
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profundamente comprometido com um imaginario acerca da autonomia e da
racionalidade (Castoriadis, 1992), que confere também sentido ao resgate do
conceito de sociedade civil.

Procuramos, ao longo dos capitulos anteriores, construir um quadro tedrico
gue nos permitisse resgatar criticamente uma perspectiva voluntarista da acao
coletiva, enquadrada numa visdo estruturada da sociedade, apoiados na
problematizacdo da perspectiva parsoniana, que situava o papel dos profissionais, e
nos diagnosticos de modernidade até aqui apontados. Nosso quadro tedrico se
completara, como dissemos anteriormente, nos itens que se seguem sobre os

movimentos sociais.

2. Movimentos sociais contemporaneos

Nosso estudo enfoca um tipo de acdo social coletiva que emerge do mundo
da vida institucionalizado e se evidencia como crise institucional nos limites com o
aparato estatal, implicando, no processo, a sociedade politica italiana. Resta saber
em que medida podemos afirmar e identificar as interpenetracdes, mediacdes e
colonizacao entre os diferentes modos de organizacédo social até aqui apresentados.

Mais especificamente, estaremos trabalhando no ambito das instituicdes
psiquiatricas, explorando os seus limites, e nos deslocando da esfera privada a
publica, refletindo sobre atores tipicos da modernidade, os profissionais especialistas
da condicdo humana, os psiquiatras e outros operadores do campo da saude
mental.

Os foruns publicos constituidos no ambito da instituicdo psiquiatrica tém,
como veremos mais adiante, formatos que variam desde as ocasides de denuncia
pela midia; os diversos eventos profissionais e até chegam a coincidir,
empiricamente, com o proprio manicbmio — uma vez convertido em espaco publico,
em comunidades terapéuticas e em foruns de discussédo social, profissional e
académica.

Esses espacos de publicizacdo tendem a incorporar, ao longo do periodo de
constituicdo do Movimento, os publicos leigos, usuarios dos servi¢cos psiquiatricos e
seus familiares; outros profissionais - como enfermeiros, socidlogos, artistas,

assistentes sociais, etc. —; voluntarios; outros movimentos sociais e operarios; e
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outras associacdes de profissionais, como a Magistratura Democratica. Eles
ganham, no processo de constituicdo do Movimento de Luta Antimanicomial, carater
inclusivo, além de tenderem a um deslocamento desde a condi¢cdo de forum de
especialistas para a de um forum amplo, relativo a tipologia de segmento (indicada
no item anterior). Assim, cumpre ressaltaras condicbes normativas preconizadas por
Habermas de debate aberto e acessivel a todos; a pauta estruturada a partir de
interesses comuns ou ndo particularistas; a atribuicdo de status de igualdade entre
os atores; e a igualdade de condi¢ées nos processos de decisdo®.

Opera-se, nesta confluéncia de referéncias culturais e de racionalidade
cognitiva dos profissionais, um deslocamento de posicdoes de poder que
tencionamos examinar sistematicamente.

Em uma revisdo critica da area temética dos movimentos sociais, Ribeiro
(1991) propde a seguinte definicdo: “compreendemos os movimentos como formas
de organizacdo e mobilizacdo inscritas, como elos ativos, entre processos de
reproducdo social e a esfera politica” (Ribeiro,1991:100). Esses sao processos
fronteiricos. Situam-se fora dos territérios convencionais da pratica politica, tais
como partidos, sindicatos, governo e outras instituicdes politicas, e ao mesmo tempo
estéo fora dos padrbes de sociabilidade tradicionalmente ancorados nas instituicées
sociais. Sdo geralmente identificados com formatos emergentes ou instituintes,
porém propositores de novas ordens sociais, de novas composicOes de forca
capazes de atualizacdo ou realizacdo de seus interesses especificos, que tendem a
uma perspectiva emancipatoria. Assim, eles possuem “... uma dupla e indispensavel
existéncia que os articula tanto aos processos de construgdo do tecido social,
quanto, simultaneamente, ao campo dos conflitos politicos” (Ribeiro, 1991, p.101).

Os movimentos sociais, como sintetizam Della Porta e Diani (1997),
sinalizaram, tomado o conjunto da producdo tedrica na area, as limitacbes das
correntes sociolégicas de interpretacdo dos conflitos sociais mais importantes da
contemporaneidade: o estrutural funcionalismo e o marxismo.

Parsons® - e, posteriormente, Neil Smelser, por exemplo - via 0s movimentos

sociais como subproduto das rapidas transformacdes sociais (Della Porta e Diani,

% Conformeindicado no capitulo 111.

“ Ver item relativo a processo de mudanca em Parsons no capitulo I.
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1997:16-17). A acao coletiva era entendida como uma crise derivada da quebra de
equilibrios, como motivacdo alienativa, fruto de agregacdo de frustracdo ou de
sentimentos de privacdo individuais traduzidos em desvios. Ignora-se, pois, a
dindmica por meio da qual sentimentos experimentados em nivel individual dariam
vida a fenbmenos macrossociais, como movimentos sociais e revolucoes.

A critica a interpretacdo da acdo coletiva do estrutural funcionalismo
expressouse a partir de varias perspectivas. Cohen agrupa-as em dois blocos: o
paradigma da mobilizacdo de recursos e 0 que nomeia como orientado para a
identidade®. Ambos os paradigmas assumem gue 0s movimentos sociais comportam
contestacdes entre “grupos organizados com associa¢cfes autbnomas e sofisticados
modos de comunicacdo” (Cohen, 1988:37). Sustentam que a conflitualidade é
normal e que os participantes dos movimentos sdo pessoas bem integradas e
membros de organizac¢des racionais. Distinguem dois niveis de acdo: a manifesta da
mobilizacdo; e a menos visivel, que remete a forma de organizacdo e comunicacao
gue motiva a participacdo dos atores e a vida cotidiana. Assim, todos convergem no
reconhecimento de racionalidade e organizacao inerentes a acao coletiva.

Ja as diferencas entre as diversas escolas exigem uma série de distingdes
gue tendem a sintonizar a mobilizacdo de recursos com uma perspectiva neo-
utilitarista, pautada em uma concepcdo de acdo estratégica, e a perspectiva
orientada para a identidade, com a retomada da dimensao de integracédo nas agdes
coletivas de contestagédo (Cohen, 1988:51).

Della Porta e Diani, por sua vez, distinguem, quatro perspectivas: trés
americanas e uma européia. Na América, partiv-se da investigagdo sobre os
mecanismos que traduzem em acao coletiva os varios tipos de tensdes estruturais: o
como da acado coletiva, segundo Melucci (1982). As trés correntes americanas que
especificamente sustentaram essa discussdo foram: comportamento coletivo;
mobilizacdo de recursos; e a perspectiva da oportunidade politica.

Na Europa, o marxismo foi mais duramente confrontado na discusséo sobre
acao coletiva, paralelamente ao estrutural funcionalismo (Della Porta e Diani,

1997:22). Esta critica européia foi realizada pelos estudiosos dos novos movimentos

® Este ltimo contemplando a obra de Touraine, Melucci e Pizzorno, dentre outros.
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sociais. Esté atenta as transformacgfes de base estrutural do conflito, ou ao porqué
da acéao, segundo Melucci (1982).

S&0 esses 0s quatro modelos, americanos e europeus, de estudo da agao
coletiva e dos movimentos sociais mais importantes na atualidade, ainda que os
chamados “novos movimentos sociais” ndo se constituam como uma unica escola e
seus autores de referéncia tenham tomado dire¢Oes de pesquisa independentes ao
longo dos anos 80 e 90.

O comportamento coletivo® é um desdobramento do interacionismo simbélico
e da escola de Chicago, que é praticamente contemporaneo ao estrutural
funcionalismo. Esta corrente afirmard que os fen6bmenos coletivos ndo seriam
simples reflexos de crises, mas uma atividade “orientada para a producao de novas
normas e novas solidariedades” (Della Porta e Diani, 1997:18). Trata-se da
elaboracdo de modos de vida e de relacionamento social, e ndo de tentativa de
recuperacdo de equilibrio sistémico perturbado. Esta escola do comportamento
coletivo trata os comportamentos orientados para mudanca e movimentos sociais
como parte integrante do funcionamento normal da sociedade. O diferencial é que o

comportamento coletivo n&o seria estruturado como instituigdo:

O estudo do comportamento coletivo se concentra assim na transformacéo dos
comportamentos institucionais através das acdes de definicdo normativa
emergentes que surgem quando a estrutura tradicional entra em conflito com uma
situacéo em continua evolucéo (Della Porta e Diani, 1997:19).

Assim, pela primeira vez na sociologia, o comportamento coletivo é definido
como acao consciente e propositiva, e como fator de mudanca social necessario e
benéfico. Os estudos decorrentes desta perspectiva acentuam a elaboracao
simbdlica e a constituicdo de identidade, por meio da observacdo e descricdo de
comportamentos, apesar de terem dado mais atengédo, na opinido de Della Porta e
Diani (1997:20), as dinamicas inesperadas ou imprevistas (tumultos, panico,
comportamento de massa, etc.) e pouca atencdo as fontes estruturais dos conflitos

gue desembocavam nos movimentos sociais.

® Com os trabalhos de Robert E. Park, Ernest W. Burguess, Herbert Blumer, R.Turner, L. Killian, J. R. Gusfield,
etc. (DellaPorta e Diani, 1997:18)
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A mobilizac&o de recursos’ (MR)nasce nos anos 70 a partir da critica ao n&o
reconhecimento da dimenséo estratégica nas acdes coletivas, especialmente por
parte do estrutural funcionalismo, que nao tratava acerca das condicbes que
viabilizam a transformacéo do descontentamento em mobilizacdo. A MR propde uma
compreensdo dos movimentos sociais como extensao das formas convencionais de
acdo politica, envolvendo atores racionais que perseguem interesses num ambiente
(que comporta um conjunto de recursos materiais e ndo-materiais) em que as
liderancas dos movimentos e os vinculos externos a estes tém papel de destaque.

Para esta corrente,

N&o basta descobrir a existéncia de tensdes e conflitos estruturais, ocorre estudar
as condicbes que permitem a transformacdo do descontentamento em
mobilizagdo. Em particular, a capacidade de mobilizacdo depende de recursos
materiais (trabalho, dinheiro, bens concretos e servigcos) e nao de autoridade,
empenho moral, fé e relagées de amizade a disposicdo de um grupo (Della Porta
e Diane, 1997:21).

Os movimentos fariam parte do processo politico normal, como ac¢éo racional,
propositiva e organizada. Além disto, os participantes seriam recrutados entre
individuos bem integrados e, preferencialmente, ativos. Os estudos nesta linha de
mobilizacdo de recursos sao criticados, no entanto, por nao considerarem a
dimensao estrutural dos confltos e também por ndo valorizarem o0 peso das
emocoes e lacos afetivos em suas explicacdes da acao coletiva (Della Porta e Diani,
1997:22)

Ja a perspectiva de estudo do processo ou oportunidade politica® deu maior
atencdo ao ambiente e aos atores (novos e tradicionais) politicos e institucionais
onde operam 0S movimentos sociais, que nao seriam concebidos apenas como
fenbmenos antiinstituicionais. O conceito de oportunidade politica correspondia aos
estudos que relacionavam o éxito da acao coletiva a abertura ou fechamento dos
sistemas politicos locais, a tolerancia das elites e as aliancas influentes, entre outras
variaveis. Aprofundaram-se, a partir desta corrente, os estudos sobre as relacdes

entre movimentos sociais e sistema politico-institucional.

A perspectiva do ‘processo politico’ teve o grande mérito de transferir a atengéo
em direcdo as relacdes entre novos atores e atores tradicionais, entre formas de

" Aqui destacamos autores como M. N. Zald, A. Oberschall, C. Tilly, Olson, McCarthy e Gusfield.

8 Os autores de referéncia seriam Eisinger, Piven, Cloward, Gamson, Jerkins, Perrow e Sidnei Tarrow.
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acdo menos convencionais e sistemas institucionalizados de mediacdo de
interesses (Della Porta e Diane, 1997:24).

Seus resultados incorreram, no entanto, em uma espécie de “reducionismo
politico” (Della Porta e Diani, 1997:24), que se revela em falta de atencdo ao impacto
cultural e a especificidade dos movimentos sociais.

Finalmente, os novos movimentos sociais’ surgiram como uma perspectiva
européia que se reporta aos potenciais estruturais de conflito. Procuram ir além das
leituras deterministas do marxismo, da dinamica das relacbes de classe (burguesia e

proletariado) e do desenvolvimento das forcas produtivas. Por exemplo,

A ampliacdo do acesso a instrucdo superior e 0 ingresso massivo das mulheres
no mercado de trabalho haviam de fato criado novos potenciais estruturais de
conflito e aumentado a relevancia de critérios de estratificacdo social — como o
género — ndo fundados no lugar de classe (Della Porta e Diani, 1997:24).

Os novos movimentos sociais salientaram a multiplicidade de orientacéo e de
forcas conflitivas inerentes a esse tipo de atores sociais. Ou seja, admitiam seu
carater de sujeitos ndo homogéneos, com um tipo de acdo que néo
necessariamente se orientava estrategicamente e que estavam sintonizados com o0s
conflitos fundamentais da sociedade moderna. Porém, tais movimentos colocavam-
se de forma inovadora na medida em que traziam criticas fundamentais a ordem
social e a democracia representativa (Della Porta e Diani, 1997:26), apontando
modos de participacdo diferenciados, ndo burocréaticos e autbnomos. Neste sentido
€ que 0s movimentos sociais poderiam ser entendidos como uma resposta a
penetracdo do mercado e do Estado na vida social, como enfatizamos
anteriormente, e, até, como “for¢cas centrais” na producao da sociedade.

A novidade dos movimentos sociais parece resistir apenas no fato de nao
terem uma clara base classista, como é o0 caso dos movimentos operarios e
camponeses. Offe seria 0 autor que teria desenvolvido a argumentacédo mais sélida
no que concerne a este carater de novidade!®. JA4 Melucci questiona esta
caracterizacdo e conclui pela sua irrelevancia, preferindo a idéia de

contemporaneidade a de novidade (Della Porta e Diani, 1997:27).

® Aqui se situam autores como Alain Touraine, C. Offe, Melucci, Habermas e Castells.

10 Como veremos mais adiante.
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Esta sintese de Della Porta e Diani ndo € discrepante da literatura brasileira,
em gque se destaca, por exemplo, a sociologa Maria da Gléria Gohn (1997). Esta
autora ressalva, como uma lacuna a ser trabalhada, aquilo que qualifica os
movimentos sociais como novos, além da necessidade de construcdo de distincao
em relacdo as ONGs e a investigacdo dos processos de institucionalizacdo, com
vistas a refletir sobre seu impacto social e politico.

Fora isto, ela também opera com critérios historicos e geograficos'! para
classificar as diversas correntes nessa area. No entanto, faz uma revisdo mais
atenta em relacdo aos modelos classicos que originaram a discussao e a
diversidade da produgdo americana e européia.

Gohn coloca os movimentos sociais como uma resposta ndo apenas ao
funcionalismo como também a teorias classicas que se consolidaram na América do
Norte e que viam a agao social como uma resposta nao-institucional — irracional e
andmica - a inadequacdo dos atores ao sistema politico, visto como plural e
permeavel (democracia elitista e pluralista). Este tipo de acdo tenderia a ser
interpretado como antidemocratico, uma ameaca a sociedade civil. Além da
perspectiva funcionalista’?> na qual geralmente se enfatizava o comportamento
individual dos individuos e os movimentos sociais estariam relacionados a falta de
controle ou a eminéncia de desintegracdo do sistema, ela recupera outras quatro
escolas: a Escola de Chicago e os interacionistas'®; a da sociedade de massas*; a
abordagem sociopolitica’®; e as teorias organizacionais-comportamentalistas®.

As teorias de mobilizacdo de recursos sdo também para Gohn passiveis de
critica, na medida em que excluem valores, normas, ideologias, projetos, cultura e
identidade dos grupos estudados, além de fazerem uma opcéao pelo individualismo

metodoldgico. Destas criticas, j& apontadas por Della Porta e Diani, decorre o

1| embrando que ela desenvolve andlises que pretendem apreender as especificidades dos movimentos sociais
| atino-americanos (Gohn, 1997).

12 Remetendo-nos, além de Parsons e Smelser, a autores como Merton e Killian.

13 Os principais autores sdo Robert Parker, W. |. Thomas, George Mead, Everett C. Hughes, Herbert Blumer,
Erving Goffman, Kurt Lang e Ralph Turner.

14 Os principais autores sdo: Eric Fromm, Hoffer e Kornhauser.
15 Principais autores: Lipset e Rudolf Heberle.

18 Principais pesquisadores: Selzinick, Gusfield e Messinger.
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desenvolvimento de um outro conjunto de modelos, que Gohn chama de teorias de
transicdo para a teoria da mobilizac&o politica, num esfor¢co de detalhamento do que
indicamos como processo ou oportunidade politica. Aqui esta autora destaca o
trabalho de Anthony Oberschall, que trabalha numa perspectiva sociolégica,
entendendo os esforgcos coletivos como propositivos e capazes de moldar as
instituicbes contemporaneas: “ldentidade, coesdo, redes de trabalho, estrutura
organizacional sdo analisados como fatores micro em relagdo aqueles considerados
macrossociais: valores, ideologia, institucionalizagéo.” (Gohn, 1997.64)

Gohn confere também especificidade ao que chama de teoria de abordagem
histérica, desenvolvida por Charles Tilly, que trata as sequéncias historicas e enfoca
a analise dos recursos comunais. As analises deste autor sdo de carater estrutural,
porém compartilhando ja a questédo da solidariedade, especialmente a comunal, com
os tedricos dos novos movimentos sociais. Esta perspectiva resgata a importancia
da ideologia e das crencas. Localiza, porém, o fator de mudanc¢a no sistema politico
institucionalizado.

Fechando a discussdo sobre a producdo norte-americana, Gohn comenta a
teoria da mobilizacdo politica (MP) de uma forma bastante detalhada. Neste
enquadre, muitos dos autores anteriormente citados'’ passaram a ndo mais
considerar 0s recursos econdmicos e a légica instrumental racionalista como eixo
central. Houve aqui retorno ao conceito de cultura, ndo como sistema, mas como
processo; reencontro com a psicologia social, maior preocupag¢ao com a dimenséao
politica, com o regate de conceitos de Marx. A MP sustenta ainda uma referéncia
basica na andlise estrutural, num terreno de oportunidades e constrangimentos,
porém agora pleno de lutas e disputas que caracterizam situacbes favoraveis ou
desfavoraveis. Mas o dinamismo se concentra num dos polos da sociedade, que
seria o0 das elites dominantes da sociedade politica. A sociedade civil ndo € tratada
como polo de forca e dinamismo, mas sempre como algo modelado. Ou seja, ndo se

pensa 0s movimentos como forgas politicas.

7 Os principais autores s3o: Klandermas (campo multiorganizacional), Friedman, Tarrow (o mais significativo—
estudo de ciclos de protestos / oportunidades politicas), Johnston, Fantasia, Taylor e Whittier, Muller, Morris,
Kriesi, Larafia, Inglehart, Amenta, Meyer, Goodwin, Smith, Traugott e, também, autores como Gamson, Tilly,
McAdams, Snow e Benford (master frames — determinantes de ciclos de protestos), Jenkins, Gusfield,

Oberschall, Della Porta, McCarthy ampliaram suas abordagens a partir deste enquadre metodol dgico.
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Os conceitos béasicos da MP seriam mobilizacdo de estruturas (heranca da
teoria de mobilizacdo de recursos), frames, ciclos de protestos e oportunidades
politicas.

O conceito de frames seria 0 de marcos referenciais significativos e
estratégicos da acéo coletiva capazes de ofertar suporte e sustentacdo as acdes do
movimento ou grupo social (Gohn, 1997:87). Este conceito se apdia numa otica
politico-cultural e processual, e ndo é mais estritamente cognitivista. Os frames de
acOes coletivas teriam trés funcbes: demarcacédo, atribuicdo e articulagdo (Gohn,
1997:89). O conceito de frame difere das ideologias formais, dos sistemas culturais
mais amplos orientadores do cotidiano, mas tem natureza publica e orientada para a
acao, sendo criado e recriado sistematica e estrategicamente.

A questdo que surge de sua utilizacdo é se as crencas e simbolos teriam
potencial de mobilizacdo autbnomo ou seriam simplesmente expressdes mecanicas
de interesses materiais, oportunidades politicas ou poder de grupo. Além disto, a
discussdo se desloca para como ou em que circunstancias nascem as acoes
coletivas.

Os conceitos de ciclo de protestos e oportunidades politicas nos interessam
mais especificamente, pois seu autor de referéncia, Sidney Tarrow aplicono a
realidade italiana no estudo do periodo de 1965 a 1975. Os ciclos de protesto
comportam uma visdo de recorréncia de mobilizacdo e desmobilizacdo, geracionais,
e que coincidem com os ciclos de inovagéao politica (Tarrow, 1990:5). Ele teria raizes
nos conflitos estruturais da sociedade capitalista. JaA as oportunidades politicas
seriam resultantes de vacuos e descompassos de poder, sendo abertas para atores
gue usualmente sdo carentes ou marginais do ponto de vista politico. As ideologias
e representacdes sao vistas como complementares a este processo. Quem cria as
oportunidades é o Estado moderno, em um ambiente favoravel de incentivos e
oportunidades. A analise institucional e o Estado (agéncias de reconhecimento) tém
prioridade em seus argumentos.

Podemos acrescentar as observacdes de Gohn um destague também para o
conceito de campo multiorganizacional, de Klandermans. Ele se apo6ia no esfor¢o de
trabalhar nos niveis individual, grupal e organizacional, articulando-os. Pode ser

conceituado como o numero total de organizagbes com as quais 0S movimentos
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podem estabelecer vinculos especificos, sejam de suporte ou de oposicdo
(Klandermans, 1992:95). Nesta perspectiva, 0s movimentos sociais teriam um
carater mais dinamico e néo seriam vistos como fenbmenos autocontidos. A carreira
do movimento neste campo de redes interpessoais seria uma variavel relevante a
ser revelada para a compreenséao de por que ele se desenvolve, muda e declina.

Porém, de forma geral, 0s movimentos sociais, para os autores da MP, seriam
produto (preferencialmente) da vulnerabilidade politica de seus opositores ou da
receptividade das demandas no sistema politico e econébmico (abertura do acesso
ao poder, mudancas de alinhamentos, viabilidade de aliados influentes, clivagens
nas elites). Seriam reféns do ambiente externo, como conclui Gohn (1997:99). As
mudancgas sociais seriam assim tratadas a partir de seus efeitos sobre os
movimentos, e ndo como resultado da agéo destes.

Os novos movimentos sociais sado apresentados por Gohn (1997) como
particularmente resultantes de critica da abordagem classica marxista (em
consonancia com a definicdo de Della Porta e Diani). Ela chama a atencéo, no
entanto, para a perspectiva neomarxista*® que se desenvolveu paralelamente, sendo
gue suas fronteiras em relacdo aos novos movimentos sociais perdem a nitidez
diante de autores como Clauss Offe e Manuel Castells (Gohn, 1997:119).

As categorias basicas da vertente dos novos movimentos sociais sao:
ator/agéncia, cultura, ideologia, lutas sociais cotidianas, solidariedade e processo de
identidade (coletiva e criada por grupos). A politica tem centralidade enquanto
dimensdo da vida social tomada nas suas relagcbes microssociais e nas suas
relacbes com a cultura - novas formas de fazer politica e politizacdo de novos
temas. Gohn afirma que a melhor forma de definir a contraposicéo entre o novo e o
velho, em relacdo aos movimentos sociais, foi construida por Offe, que capitanearia
uma das trés perspectivas que ela identifica como centrais neste campo de
investigacdes: a historico-politica. Além desta perspectiva, Gohn discute também a
acionista e outra que ela define como psicossocial.

Clauss Offe é um autor que ndo rompe completamente com 0 marxismo e

opera preferencialmente com categorias analiticas macroestruturais (Gohn,

18 Com autores como os historiadores Hobsbawm, Rude e Thompson e os ligados & teoria histdrico-estrutural,
como Castells, Borja e Lojkine (Gohn, 1997:119).
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1997:120). Ele define os movimentos sociais como uma pratica politica néo
institucional, mas chama a atencao para o apagamento, que estaria se processando
contemporaneamente, dos limites entre o comportamento politico e o privado (Offe,
1988:164). Situa 0s novos movimentos sociais em uma terceira categoria,
intermediaria, explicando que eles, nem publicos, nem privados, seriam operacdes
gue escapam de todo formalismo societario, capazes, inclusive, de acusar a rigidez
dos modos de regulacédo da vida social e, concretamente, afeta-los, na medida em
gue 0s movimentos sociais exigem reconhecimento e legitimagcao de suas pautas de
luta.

Offe faz uma andlise comparativa entre o que chama de “velho e novo
paradigma” (Offe, 1988:182). Sugere uma caracterizacao de um tipo ideal, a partir do
desafio de identificacdo de um novo modelo de acdo politica. Propde as seguintes
categorias para avaliacdo de sua estrutura e dinamica: conteudos, valores, formas
de acéo e atores.

Os conteudos (ou interesses) dominantes nos novos movimentos sociais
seriam: o interesse por um territorio (fisico), um espaco de atividades ou 0 mundo da
vida, ou seja: o corpo, a saude, a identidade sexual, a vizinhanca, a cultura, as
condicBes de vida, a sobrevivéncia da humanidade, etc. (Offe, 1988:177).

Os valores, que enraizariam este conjunto heterogéneo de conteudos, nao
sé0 necessariamente ‘novos’, em si mesmos. Seriam a autonomia e a identidade, e,
consequentemente, a descentralizagdo, o0 autogoverno e a autodependéncia. Seriam
caracteristicas inovadoras, a énfase e a urgéncia com que estes valores séo
operados. Trata-se, na sua opinido, de uma “radicalizacdo seletiva dos valores
‘modernos’™ (Offe, 1988:218).

Quanto ao modo de atuar, Offe distingue modos internos e externos. O modo
de atuar interno é tendencialmente coletivista, informal, descontinuo, contextual e
igualitario, de maneira geral. Opera com o principio da indiferenciacdo relativa a
formulas de participacdo ou filiacdo e lideranca, e fundem os papéis privados e
publicos (Offe, 1988:178).

O modo externo se refere a forma como 0os movimentos sociais encaram o
mundo exterior e seus opositores politicos. Dao-se por meio de manifestactes

coletivas e taticas de protesto, ndo convencionais, que buscam atrair e mobilizar a
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opinido publica com um discurso preferencialmente monotematico, com
reivindicacdes que se estruturam em férmulas légicas e gramaticais negativas (pelo
fim, nunca, fora, abaixo, etc).

Offe chama a atencédo para o fato de que o novo paradigma reivindica a
esfera de acao politica a partir do interior da sociedade civil, e deste lugar questiona
tanto as préticas e instituicbes privadas como as publicas, politico-institucionais.

E, finalmente, os atores. Estes ndo tém como referéncia um codigo politico
estabelecido como ser de direita ou de esquerda, liberal ou conservador, nem a
cbdigos socioecondmicos, como classe social; ricos e pobres, urbano e rural, etc.
Sua base social comporta: classe média, destacadamente, profissbes de servi¢cos
sociais e funcionarios publicos; e uma categoria formada por marginalizados,
desempregados ou fora do mercado formal. N&o estdo identificados a grupos
socioecondmicos ou envolvidos estritamente em conflitos distributivos (de riqueza).

O acionismo, particularmente relacionado ao trabalho de Allan Touraine, se
afasta mais nitidamente do marxismo e avanca em direcdo ao resgate do ator e da

teoria da acdo. O ator capaz de exercicio de autonomia:

Por que o ator ndo é aquele que age em conformidade com o lugar que ocupa na
organizacdo social, mas aquele que modifica o meio ambiente material e

sobretudo social no qual estd colocado [...]. Os funcionalismos de direita e de
esquerda s6 falam de l6gica da situacdo e de reproducdo da sociedade (Touraine,
1994:220).

A figura do ator pressupde, por sua vez, 0 sujeito e 0s processos de
subjetivacdo, pessoais e histéricos, que nao se reduzem ao racionalismo utilitarista e
ao universalismo preconizados pela modernidade. Mais precisamente, o0 sujeito € a
possibilidade “da constru¢cdo do individuo como ator” (Touraine, 1994:248). O
“engajamento militante” aproxima-se do “engajamento amoroso” (Touraine,
1994:240) e os movimentos sociais ganham o status de sujeito, de ator histérico,
num contexto de crise da modernidade, na medida em que eles contestam a logica
da ordem social vigente. No entanto, vivem o0 impasse de nao poder servir a
racionalizacdo e a subjetivacdo ao mesmo tempo. O sujeito “é um dissidente”
(Touraine, 1994:279).

Os movimentos operam na produc¢éo da cultura e na apropriacdo dos valores
sociais, opondo-se aos adversarios aos quais estédo ligados por relacdes de poder.

Sao projeto cultural e conflito social a um s6 tempo e ndo tém relacdo direta com a



113

luta de classes. Touraine afirma que os movimentos sociais tomam o lugar, na
contemporaneidade, das classes sociais (Touraine, 1994:257). Eles sdo uma acao
coletiva de defesa contra o poder do mercado e do Estado.

Gohn entende que essa discussao de Touraine sobre o sujeito é a sua
principal contribuicdo, que se desdobrou na construgdo de uma metodologia de
intervencdo socioldgica que visava ao estimulo da reflexividade dos atores sociais
(Gohn, 1997:148).

Apesar de ser evidente a sintonia de Touraine com a psicanalise na sua
definicdo de sujeito, Gohn qualificard como psicossocial a perspectiva que teria

Alberto Melucci como principal referéncia.

3. A sintese de Melucci

O resgate sintético da producdo relativa aos ultimos 50 anos sugere um
processo acumulativo que entendemos encontrar sua melhor configuragdo no
conceito de movimentos sociais contemporaneos, que, finalmente, abdicar4d da
concepcao de “novidade” em direcdo a uma leitura que procura convergir as
diversas perspectivas e que, na nossa opinido, se expressa no trabalho de Alberto
Melucci. Esse autor efetiva toda uma série de convergéncias entre a producao
americana e a européia. Especialmente no livro Challenging codes (1996), Melucci
tece a ambicéo de construgcédo de uma teoria geral sobre a agao coletiva, a partir da
revisdo critica das principais tradicdes de pensamento na sociologia e do
estabelecimento de conexdes com o campo da politica. Assim como ele se apéia
nos paradigmas sistémicos da tradicdo Durkheimiana, opera com o conflito como
uma categoria central, além de buscar na microssociologia 0s elementos para
enriquecimento das situacdes em que se dao efetivamente as a¢cées humanas, com
énfase na linguagem, na reflexividade, nas identidades e nas interacoes.

Segundo Gohn (1997), Melucci seria um dos fundadores do paradigma da
identidade coletiva, com uma producéo que enfatiza o plano microssocial.

Nos anos 80, Alberto Melucci (Melucci, 1989) reconhece a emergéncia das
novas formas de acédo coletiva, ou novas formas de agregacdo social, de carater
permanente, mesmo que suas evidéncias empiricas sejam marcadas pela

provisoriedade. O que se enunciaria na multiplicacdo da ocorréncia dos movimentos
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sociais diria respeito, a seu ver, a novos elementos, novos vetores no campo de
forcas sociais modernas.

Posteriormente, Melucci faria uma revisdo dessa interpretacéo, lamentando o
fato de ter participado da formulacdo da novidade dos movimentos, que, a seu Ve,
alimentou mal-entendidos e debates inuteis acerca da comparacdo entre velhos e

novos movimentos, procurando determinar quais seriam melhores:

a questao ndo é comparar [...] mas, quando confrontado com comportamentos e
formas de acdo que ndo podem ser totalmente referidas as categorias de
sociedade industrial ou capitalista (0 quadro teérico que herdamos do pensamento
moderno), identificar aqueles aspectos das formas empiricas de mobilizacdo
social, conflito e protesto que ndo podem ser explicadas pelo instrumental
tradicional da sociologia ou da ciéncia politica (Melucci, 1996:206).

Trata-se de saber do alcance das ferramentas conceituais disponiveis para
explicar a complexidade desse tipo de acdo coletiva que desafia o pesquisador.
Melucci identifica, nos movimentos sociais, formas de solidariedade conflitual
capazes de redefinir os meios tradicionais de socializacdo politica, de inovacéo
cultural e de modernizacgéo institucional.

As acles coletivas fazem pensar sobre a incerteza nos sistemas. Mas isto
ndo remete a desordem, uma vez que essas acfes se sustentam em fluxos de
relagcbes cooperativas organizadas, capazes de modelar e contrapor diferentes
subjetividades e valores diante da ordem e dos cenarios institucionais.

Melucci afirma que nesta area de investigacdo estariamos diante de uma
esfera de conflitos inerentes as sociedades pés-industriais complexas ou avancadas,
em sintonia com Touraine. O desenvolvimento capitalista depende cada vez mais de
intervencdo nas relacdes sociais, afetando o cotidiano e os padrdes culturais,
reorganizando as dimensdes de tempo e espaco, enfatizando modelos
individualistas e autocentrados, essenciais a expansao dos sistemas informacionais,
como enunciam as andlises de Foucault (poder disciplinar) e Habermas (colonizacao

do mundo da vida).

As sociedades complexas ndo tém mais uma base ‘econémica’, elas produzem
por uma integracdo crescente das estruturas econdmicas, politicas e culturais. Os
bens ‘materiais’ sdo produzidos e consumidos com a mediacdo dos gigantescos
sistemas informacionais e simbolicos (Melucci, 1989:58).
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Os conflitos se expandem para além do sistema econdémico-industrial. O
poder afeta a vida cotidiana. Os limites entre o publico e o privado perdem nitidez,
como ja o afirmara Offe.

O sentido dos movimentos sociais estaria relacionado a construcdo de uma
nova pauta para a modernidade. Ao invés de sinalizar estritamente perturbacdo ou
fazer emergir anseios com relacdo a uma saturacdo nos mecanismos de
participacdo democratica, eles “produzem a modernizacdo, estimulam a inovacéo e
impulsionam a reforma” (Melucci, 1989:62).

Mas deve-se reconhecer que as novas formas de acdo ndo se adequam
facilmente aos modelos de participacdo usuais. Elas os desafiam e podem
complementa-los, como veremos adiante (Melucci e Avritzer, 1999).

Melucci pretende resgatar e recolocar a discussao sobre a acdo coletiva,
evitando trata-la como efeito de crises/contradi¢cdes estruturais ou como expressao
de crencas/orientacdes compartilhadas. Ele destaca dois tipos de dualidades ou
polarizacdes, inerentes aos pesquisadores da area de movimentos sociais (Melucci,
1989). A primeira circunscreve a acdo coletiva entre o0s termos
isolamento/solidariedade, podendo entdo ser compreendida como um efeito ou
desdobramento patologico de crises econémicas e de desintegracdo. Ja a matriz de
pensamento ‘rival’ solidarista (derivada do marxismo) enfatizava as condi¢cdes
estruturais, mas sem explicar como elas poderiam produzir acéo coletiva.

O segundo tipo de polarizacdo pode ser indicado pela oposicdo entre
estrutura /motivacdo, em que se opdem as visdes de acao coletiva como resultante
da logica do sistema (como o estrutural funcionalismo parsoniano) e as que a situam
como oriundas de crencgas ou motivacdes pessoais.

A superacdo destas dualidades comeca a se delinear, segundo Melucci
(1989, 1996), com os trabalhos de Touraine e Habermas, no cenario europeu.
Paralelamente, discutia-se nos Estados Unidos a estruturacdo dos movimentos
como estratégias de mobilizag&do de recursos.

Toda forma de acao coletiva €, para Melucci, um sistema de acédo construido
em um campo de forcas (1996:39). Seria uma resultante de propdsitos (orientacao

propositiva), recursos e limites (oportunidades, meios e constrangimentos).
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O utilitarismo voluntarista explica a acdo em termos da natureza aquisitiva do
homo economicus. No determinismo marxista, a acdo deriva das contradicbes do
sistema de classes do capitalismo. Ambos, o utilitarismo e o determinismo, negam,
segundo Melucci, a prépria sociologia e a possibilidade de explicacdo a partir das
relacdes sociais.

O ator social se veria, em Melucci, diante da tarefa de construcao de um “nos”
gue, por sua vez, envolve a construcao de orientacbes com relacéo a fins, a meios e
a relagdo com o ambiente. Estes trés eixos constituem um conjunto de vetores em
tensdo (1996:40) cujo manejo implica um complexo e permanente desafio para 0s
atores, o que se traduz em dificuldades permanentemente colocadas no processo de
construcédo de uma acéao unitaria, concertada (1996:40).

Melucci caracteriza a agédo social dos movimentos sociais como producao
social propositiva, significante, relacional, ndo podendo ser simplesmente derivada
dos constrangimentos institucionais (coercdo), nem reduzida ao discurso de suas
liderancas, a soma das opinides de seus militantes ou a um mero comportamento
publico (1996:384, 385).

Procurando estabelecer sintonia com a superacdo das dicotomias, Melucci
situou 0s movimentos sociais enquanto acées que devem ser entendidas como um

sistema de relacdes internas e externas.

A acgdo tem de ser considerada como uma interacdo de objetivos e obstaculos,
como uma orientagdo intencional que é estabelecida dentro de um sistema de
oportunidades e coer¢Bes. Os movimentos sdo sistemas de acdo que operam
num campo sistémico de possibilidades e limites. E por isso que a organizagio se
torna um ponto critico de observacdo, um nivel analitico que ndo pode ser
ignorado (Melucci, 1989:52).

Os movimentos sociais devem, entdo, ser compreendidos (como se
estabelecem e mantém sua estrutura) e explicados (porqué, em referéncia aos
aspectos socioestruturais).

Melucci enfatiza a importancia do entendimento da ativagcdo das acles
coletivas tomadas singularmente e coloca em destaque o ator coletivo, em sua

multiplicidade, resgatando intencionalidades e racionalidade.

Os participantes na agdo coletiva ndo sdo motivados apenas pelo que eu
chamaria de uma orientacao ‘econémica’, calculando custos e beneficios da acao.
Eles também estao buscando solidariedade e identidade [...], que, diferentemente
de outros bens, ndo sdo mensuraveis e ndo podem ser calculados (Melucci,
1989:53).
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Essa perspectiva permite que Melucci entenda e defina a agéo coletiva como
um conjunto de praticas sociais envolvendo simultaneamente um nuamero de
individuos e grupos, exibindo caracteristicas morfoldgicas similares em proximidade
de tempo e espaco, implicando um campo social de relagbes e a capacidade das
pessoas envolvidas em fazer sentido sobre o que estdo realizando. Ele afirma a
pluralidade de atitudes, sentidos e relagdes - a aparente unidade da agao coletiva se
torna um problema a ser investigado.

Melucci desenvolve uma categorizacdo que se pretende abrangente da acéo
coletiva, diferenciando-a em referéncia as oposicées solidariedade/agregacao,
conflito/consenso e manutencao/quebra dos limites do sistema. Sua analise
distingue as orientacfes da acdo coletiva (1996:23), na medida em que alguns
fendmenos coletivos envolvem:

. Solidariedade - habilidade dos atores em reconhecer outros e serem
reconhecidos como pertencentes a mesma unidade social. Difere de
agregacao, que expressa somente continuidade espaco-temporal e pode ser
rompida em nivel individual sem prejuizo de suas caracteristicas
morfoldgicas, além de se orientar para fora do grupo (e ndo para o grupo,
como na solidariedade);

. Conflito entre atores acerca do controle de recursos. Outros fenGmenos
coletivos se orientam para 0 consenso sobre papéis e procedimentos.

- Quebra de limites de compatibilidade do sistema de relagdes sociais e de
outros que estariam mais comprometidos com a manutencédo dos limites de
variabilidade dos sistemas (Melucci, 1996:24).

O sistema social como um todo pode ser afetado pela acdo. O
dimensionamento e a mensuracdo de seus amplos efeitos politicos consistem em
um desafio importante. Os movimentos emergem na sociedade, sinalizando as
novas contradicées e, a0 mesmo tempo, alteram sua logica. Trata-se de inseri-los na
discussdo sobre relacbes politicas, sem reducionismos objetivantes ou

psicologizantes.

A nova forma organizacional dos movimentos contemporaneos nao é exatamente
‘instrumental’ para seus objetivos. E um objetivo em si mesma. Como a acéo esta
focalizada nos cédigos culturais, a forma do movimento € uma mensagem, um
desafio simbodlico aos padrdes dominantes (Melucci, 1989:62).
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Mas € também importante ndo atribuir as a¢fes coletivas uma falsa unidade,
tratando-as como uma entidade ou como um momento fugidio de disrupcdo ou
protestos diante do sistema politico. Elas comportam e articulam orientacdes e
significados plurais, sendo que sua unidade € resultante de tecituras. Além disto,
nem tudo o que muda na sociedade remete a idéia de movimentos sociais.

Os movimentos sociais seriam um dos tipos de acdo, dentre outros,
identificados por Melucci: uma forma de acdo coletiva que, mobilizando um ator
coletivo, (a) evoca solidariedade; (b) torna os conflitos pela apropriacéo e controle de
recursos manifestos ou publicos'®; e (c) produz uma quebra de limites de
compatibilidade do sistema dentro do qual a acdo se da. Os movimentos sociais
implicariam um rompimento com as regras do jogo e operariam com objetivos nao
negociaveis, produzindo mudancas em termos de legitimacdo do poder.
Empiricamente, 0s movimentos sociais estariam cercados e entrelacados com outras
formas de acao coletiva, com orientacdes e efeitos diversos (Melucci, 1987:57).

A abordagem de uma forma de acao coletiva contempla tanto a consideracéo
de mobilizacdo de recursos como a compreensao acerca de como se constituiram e
se mantém as estruturas organizacionais enfocadas e de como se garantem as
funcdes de lideranca. Quando ele considera que a acao coletiva esta baseada na
solidariedade (a), esta se referindo a capacidade de compartilhamento de identidade
coletiva, que implica reconhecer e ser reconhecido como parte de uma mesma
unidade social. A referéncia ao conflito (tratado como inerente aos sistemas)
estabelece os termos de (b) uma “relacdo entre atores opostos, lutando pelos
mesmos recursos aos quais ambos ddo um valor 2 (Melucci, 1989:57). JA o
rompimento com os limites do sistema (c), orienta e especifica a acdo. Os limites
“indicam o espectro de variacdes tolerado dentro de sua estrutura existente”(Melucci,
1989:57). Esta definicdo desdobra o fendmeno em diversas dimensodes e pretende

aborda-lo em sua complexidade e sustentar sua especificidade.

190 caréter pblico ganha mais destaque nos textos do final dos anos 90 (Melucci e Avritzer, 1999).

20 A conflitualidade pode estar organizada em torno de valores partilhaveis ou discrepantes, sendo um aspecto
importante para a definic¢éo dos objetivos, intensidade e dimensdes do confronto.
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Os individuos, grupos e coletividades, os atores coletivos em operagdo nestes
cenarios conflituais emergentes ndo sdo, para esse psicossociodlogo, classes sociais

ou grupos estaveis de determinada condig¢do social ou cultural.

Os atores nos conflitos sdo cada vez mais temporéarios e sua funcdo € revelar os
projetos, anunciar para a sociedade que existe um problema fundamental numa
dada area. Eles tém uma crescente funcao simbdlica [...]. Eles tentam mudar a
vida das pessoas, acreditam que a gente pode mudar nossa vida cotidiana
quando lutamos por mudancas mais gerais na sociedade (Melucci, 1989:59).

bY

Sua identidade e lacos de solidariedade sao irredutiveis & consecucédo de
bens ou recursos, ou a interesses individuais agregados, estritamente. Isto nao
significa que se esteja falando de puro altruismo. A questdo é que ndo se deve
reduzir a cena a operacbes de carater estratégico sem consideracdo a
especificidade dos desafios socioculturais sinalizados.

Melucci destaca ainda outro aspecto singular dos movimentos
contemporaneos relativo ao seu padrdo organizacional. Ele identifica que ha uma
tendéncia de autonomizacdo em relacdo ao sistema politico e de criacdo de um
espaco proprio para a acdo coletiva (um subsistema especifico). Este seria um
desdobramento da estrutura de redes (ou areas) que torna mais complexas as
esferas publicas. Esta rede operaria como um ponto de convergéncia de
comportamentos diferentes ou nao integraveis, em sintonia com a constatacdo de
gue "o direito de ser reconhecido como diferente € uma das mais profundas
necessidades na sociedade pés-industrial ou pés-material” (Melucci:1989:63).

As redes de acao coletiva estariam operando por meio de um sistema de
trocas em que a “moeda” corrente passa a ser a mensagem, em contraste com 0s

meios tradicionais, ou seja, dinheiro e poder.

Estas redes (descritas primeiramente por Gerlach e Hine, 1970) tém as seguintes
caracteristicas: a) elas permitem associacdo multipla; b) a militincia é apenas
parcial e de curta durag¢do; c) o envolvimento pessoal e a solidariedade afetiva é
requerida como uma condi¢cdo para a participacdo em muitos dos grupos. Este
nao é um fendmeno temporario, mas uma alteracdo morfolégica na estrutura da
acdo coletiva (Melucci, 1989:61).

Melucci sugere um modelo compreensivo bipolar. Em laténcia, estariam

estruturadas as redes?!, compartilhando uma cultura de movimento e identidade

21 Sobre o desenvolvimento do conceito de redes, recomendamos a consulta ao texto de Emirbayer e Goodwin
(1994), intitulado “ Network analysis, culture, and the problem of agency”.
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coletiva, onde estariam ocorrendo uma série de mudancas no sistema de
significados, com a estruturacéo de novos codigos culturais.

Elas encontrariam visibilidade (expressdo) nos movimentos sociais, dada a
emergéncia de pequenos grupos em enfrentamento com as autoridades
constituidas, manifestando oposicdo a légica de tomada de decisdes dominante:
“Como profetas sem encantamento, 0S movimentos contemporaneos praticam no
presente a mudanca pela qual eles estdo lutando: eles redefinem o significado da
acao social para o conjunto da sociedade” (Melucci, 1989:62).

Estaria, pois, delineando-se um espaco, distinto na sociedade civil e de sua

oposicao ja tradicional ao Estado,

um espago publico intermediario, cuja fungdo ndo € institucionalizar os
movimentos, nem transforméa-los em partidos, mas fazer a sociedade ouvir suas
mensagens e traduzir suas reivindicacdes na tomada de decisdo politica,
enguanto os movimentos mantém sua autonomia (Melucci, 1989:64).

Como vimos, Melucci converge em direcdo a perspectiva habermasiana de
tematizacdo da esfera publica, ja incorporando sua multidimensionalidade, assim
como a perspectiva ndo monolégica de sociedade, que comporta o resgate do
conceito de sociedade civil.

Assim sendo, em relacdo aos resultados dos movimentos sociais
contemporaneos, Melucci esclarece que se por um lado é possivel identificar as
reformas que os movimentos impulsionam, por outro lado ndo se pode identificar
com exatiddo a reversao que eles sdo capazes de produzir nos sistemas simbolicos
dominantes e sua funcéo socializante. O caminho de consolidacdo ou afirmacao das
lutas nestes movimentos contemporaneos nao parece apontar para a sua
institucionalizacdo em referéncia ao sistema politico constituido. Sua forma
organizacional ndo € instrumental: “o0 ‘éxito’ no campo politico enfraquece o
movimento, aumenta sua segmentacao, leva alguns grupos a profissionalizacéo e a
burocratizagao, e outros a um sectarismo disruptivo” (Melucci, 1989:63).

Melucci define o campo analitico da acado coletiva como dependente do
sistema de relagbes dentro do qual a acdo acontece e por meio do qual ela se
desenrola (1996:25). Este campo nao pode ser confundido com 0s espacgos sociais
concretos (instituicbes, associacbes, organizacdes, etc) ou com qualquer tipo de

esséncia ou entidade metafisica.
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O sistema - sempre incompleto, mas dotado de uma légica interna, que afeta
0Ss outros sistemas - é o complexo de relacGes entre elementos da acdo, mas sem
nucleacdo que suporte seu sentido. Os sistemas sao categorizados por Melucci
como os que (1) asseguram a producdo dos recursos da sociedade; (2) decidem
sobre a distribuicdo destes recursos (politico); (3) governam a mudanca e
desenvolvimento da posteridade — organizacional (garante equilibrio societario); e (4)
asseguram a reproducdo do cotidiano - mundo da vida, interacional e
comunicacional (1996:27).

Melucci entende por sistema um conjunto de elementos conectados em
relacbes interdependentes, em que se pode identificar um padrdo ou estrutura —
carater, quantidade de elementos e suas relacdes. Ou seja, é definido por limites
internos que mantém sua estrutura e por sua delimitacdo diante do ambiente
(1996:50). Estes limites estardo sempre referidos a posi¢cdo que o observador ocupa
no reconhecimento do sistema em questdo — que ndo coincide com a percepcao
subjetiva dos atores sociais.

Como vemos, a idéia de sistema nos remete ao modelo desenhado por
Parsons. A referéncia a quebra de limites de compatibilidade do sistema, por sua
vez, também parece se nutrir na idéia parsoniana de violagdo dos imperativos
estruturais:

. comprometer as necessidades motivacionais de grupos importantes da

populacao;

. debilitar partes importantes do sistema de poder;

. perturbar o sistema de recompensas; e

- introduzir uma estrutura incompativel com outras estruturas concretas no

sistema.

A recorréncia a idéia de sistema se presta, também, a caracterizacdo da
especificidade e tipologia dos movimentos sociais (e sua emergéncia) e a discussao
sobre a possibilidade de producdo de mudancas sociopoliticas.

Os movimentos sociais sdo ativados por incompatibilidades entre elementos
internos de um sistema e entre sistemas diferentes. Articulam contradicbes e
conflitos, que emergem e se enredam na histéria, na medida em que se situam no

limiar entre estrutura e mudanca. Eles rompem com os limites dos sistemas,
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ultrapassando o espectro de variacdes tolerado na estrutura existente. Podem ser
distinguidos de acordo com o campo sistémico onde opera a agao:

. Conflitual networking — no nivel do sistema do mundo da vida.

. Claimant movement — sistema organizacional (papéis e fungdes).

. Movimentos politicos — sistema politico.

- Antagonist movement — sistema de producao de recursos.

Na realidade, os movimentos sociais articulam, para Melucci, mais de um
sistema, atravessando-os. O Movimento Antimanicomial afeta tanto as relacdes
familiares e comunitarias dos portadores de sofrimento mental como também as
relacdes no campo da pratica psiquiatrica, da politica e os modos de organizacao do
trabalho e distribuicdo de recursos publicos e societarios.

As tens@es que se dao na fronteira do sistema politico seriam particularmente
importantes dadas as suas consequéncias para 0s processos de mudanca de
mecanismos cruciais da sociedade, como a elaboracédo de leis. Mudanca social seria
gualquer variagao no sistema social enfocado, considerando a distin¢ao entre:

. fatores sistémico/estruturais (sincrénicos), primeiramente, e conjunturais

(processuais/ diacronicos), posteriormente;
. mudancas adaptativas e de estrutura (resultantes de processos combinados
ocorridos em diferentes niveis e momentos); e

. fatores enddgenos e exdgenos que levaram a mudanca.

Melucci sugere que se distinga o processo de organizagdo em interno e
externo. A analise interna comporta a identificacdo de papéis e mecanismos de
alocacéo de recursos, mostrando, destacadamente, como cada grupo participa do
processo de tomada de decisfes, controle de recursos e competicdo pelo poder
(Melucci,1996:316). Estes processos requerem a formacdo de normas (desde as
tacitas as formais), mecanismos de recrutamento e sucessdo de liderancas, e
atencao as faccoes e conflitos.

A analise externa, relacdo com o ambiente, enfoca as gestdes que garantem
recursos necessarios para a sobrevivéncia, dentre 0os quais se destaca o0 consenso,
ou suporte. Neste cenario, varias operacdes devem ser consideradas: competicéo,

cooperacdo, trocas, aliancas e fusdes entre as varias organizacdes que se
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interpenetram e se chocam (e ndo apenas as que estariam imediatamente ligadas
ao movimento).

Fatores externos sao importantes na determinagdo das mudancas do sistema
e na eclosdo de movimentos, contanto que se mostre de forma compreensivel como
isto afeta as operacdes no sistema. A principio, ndo existem determinantes
econdmicos ou histdricos. Existem condicdes e atores, em relacdo sistémica,
simbolicamente mediada.

N&o se pode pensar a mudanga de forma totalizante, mas ao mesmo tempo,
pode-se supor que ela esta em operacdo nos movimentos de adaptacdo ao
ambiente ao qual os sistemas estdo expostos.

Com relacao a especificidade dos conflitos contemporaneos ou emergentes -
tipicos do que considera como uma "era de transicdo" -, Melucci destaca algumas
caracteristicas:

. heterogeneidade e ndo negociacdo de objetivos dos conflitos (irredutiveis a

mediacgéao politica);

. tendéncia de ignorar o sistema politico tende a ser ignorado, assim como a
conquista de poder politico (o que tem sido indicado como uma fraqueza dos
movimentos sociais contemporaneos);

. mudancas relativas a distingdo entre esferas publica e privada, com o
apagamento destes limites;

. solidariedade como objetivo para a acao; e

- busca de acgao e participagao diretas.

Os temas ou contetdos dos movimentos sociais contemporaneos tenderiam,
de forma geral, ao escapismo utopista, primazia ao natural, e a referéncia ao
individuo, suas experiéncias e necessidades. Seriam marcados por ambiglidade,
suportando a possibilidade tanto de producdo de sentido e direcdo quanto de ilusdes
gue ignorem os limites sociais, 0s constrangimentos da acao.

Melucci investe na discussao acerca da construcédo de identidade no contexto
de uma sociedade pos-industrial e informacional. Ele resgata criticamente o conceito
de identidade, enfatizando seu carater interativo e compartilhado, construido e
negociado, e principalmente contingente. Sugere o termo identization para destacar

o fato de que as identidades ndo sao unitarias e coerentes, mas comportam tensdes
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e conflitos internos e externos (relativos ao ambiente). Seu conceito ndo se reduz a
referéncia de calculos sobre custos e beneficios, como ja foi dito. Envolve
investimento emocional, que ndo ameacga a racionalidade e a normatividade das
relacbes, comunicacdo e dinamismo. Melucci enfatiza que os conflitos que evocam
transgressdo de papéis mesmo envolvendo recursos materiais, S&o
fundamentalmente conflitos de identidade. A identidade coletiva asseguraria a
continuidade e a permanéncia da acédo coletiva com o passar do tempo, projetando-
se também no futuro, como resultante de um processo derivado da acao consciente
e da auto-reflexdo dos atores coletivos. A identidade deve ser concebida como um
sistema de relacdes e representacdes que, tal como um campo de vetores, procura
estabelecer, permanentemente, equilibrio entre os eixos da acado coletiva (fins,
meios e campo de a¢do), com grande plasticidade, pois seus limites sdo maleaveis.

Essa perspectiva de discussdo de identidade coletiva desloca a atencao
geralmente dedicada as formas mais visiveis da acdo coletiva para suas operacdes
mais sutis ou silenciosas, nas quais a negociagao - as microoperacoes interativas -
€ tecida por atores. Ela destaca também as relacbes com os atores externos,
iluminando o0s processos que instauram, perpetuam ou transformam as
configuracdes societarias; destacadamente a cultura e a producao de sentido.

A construcao de identidade confere folego a possibilidade de agéncia e novo
sentido a solidariedade. O conhecimento, a informagédo, passa a ser um recurso
crucial para estes novos atores conflituais, que sdo capazes de reflexdo. O poder da
informacdao €, para Melucci, essencialmente o poder de nomear.

O ato de nomear €, segundo Melucci, central na construcdo da vida social e
este se torna um ponto nevralgico numa sociedade em que a distingdo entre o real e
asua representacao se esvaece. Aqui se situa a importancia dos movimentos sociais
para este autor: pretendem reapropriar-se da capacidade de elaborar codigos e
linguagens definidores da realidade, constituindo representagdes e escapando das
formas dominantes (Melucci, 1996:357). Propdem reintegracédo simbdlica, o que nao

se reduz a nenhuma logica instrumental, apesar de ndo exclui-la.

A enorme expansdo da capacidade individual e espago para o exercicio da
escolha contrasta com a tendéncia paralela de criacdo de sistemas capilares de
manipulacdo; o fato de o sistema social ter estendido seu poder de acdo além dos
limites conhecidos por qualquer sociedade no passado testemunha a capacidade,
sem precedentes, das sociedades contemporaneas para produzir
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conscientemente a si mesmas, no limite potencial da autodestruicao; a tendéncia
a expansao continua da capacidade dos sistemas humanos em intervir no seu
préprio desenvolvimento correndo contra a necessidade de responder aos limites
dados de natureza externa e interna; a irreversivel acumulagcdo de conhecimento
cientifico é governada pela racionalidade administrativa dos aparatos
organizacional e politico, cujas escolhas sdo reversiveis; inclusdo no mundo
cultural tende ao alavancamento de diferencas culturais e resisténcia a pressdes
para a homogeneizacdo produz auto-exclusdo ou marginalizagdo — movimentos
contemporaneos lidam com todos estes dilemas (Melucci,1996:356,357).

Porém, a institucionalizagcdo dos movimentos sociais € o desafio central na
analise das acdes coletivas para Melucci, colocando na berlinda a questdo da
eficiéncia. Nao basta romper as regras do jogo e oferecer novas ou multiplas
interpretacdes e significados. E preciso mostrar que se pode fazer de um modo
diferente.

Os movimentos sociais tém, de fato, ndo apenas gerado atores conflitantes,
mas revelado a ineficiéncia das instituicdes de representacdo politica como veiculo
de novas demandas. Mas isto ndo assegura um "final feliz" para as acdes coletivas
gue preconizam mudancas e enfrentam interesses estabelecidos.

A caracteristica mais extraordinaria dos movimentos sociais, para Melucci,
seria a possibilidade de construir demandas politicas passiveis de incorporacéo: sem
a acao politica, as mudancas ndo podem ser construidas, a ndo ser na forma de
escapismo e de contracultura marginal.

Se 0 movimento escapa ao risco de formagcdo de subcultura ou a
marginalidade, ele cumpre seu papel, transformando-se em uma nova instituicao,
com uma nova linguagem, novos padrbes organizacionais e personificacéo
(resultado este que depende da abertura e flexibilidade do sistema politico).
Segundo Melucci (1996), ao se deslocar da condicdo de um movimento de
reclamacdo ou reivindicacdo para um movimento politico (antagbnico), a acado
coletiva tenderia - efetivamente e em sintonia com Parsons - a passar pelos
seguintes momentos:

. incremento do conteudo simbodlico, golpeando profundamente as fundacgdes

culturais da sociedade;

. decréscimo da capacidade de negociacdo de metas ou objetivos;

- diminuigéao das possibilidades de reverséo do conflito;

. comprometimento da calculabilidade, pois quando o que esta em jogo sao

as orientacdes culturais da sociedade nem tudo pode ser calculado e
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ponderado com clareza, e entdo as dimensdes afetivas e emocionais (que
nNao sdo necessariamente irracionais) se tornam muito importantes; e

. tendéncia de solugdes do tipo soma zero.

Assim, ou os conflitos contemporaneos tendem a ser de curta duragao ou,
uma vez institucionalizados, tendem a se deslocar ou espraiar para outras areas,
perdendo especificidade, reduzindo-se a um produto cultural sem impacto no
sistema social. Se a acdo coletiva ndo supera suas ambigtidades alcancando ou
conquistando capacidade social e politica, entdo pode cair num formato pré-social,
ou de sectarismo, hum movimento de isolamento. Melucci chama atencdo para o
fato de que o sistema politico € fundamental na estruturacdo das sociedades
complexas. Ou seja, as relacbes entre movimentos sociais e sistema de
representacdo e tomada de decisdes (decision-making) constituem um ponto critico
no modelo de sociedade em questdo. A efetividade politica dos movimentos
depende, sim, da abertura, receptividade e eficiéncia das formas de representacao.

A mudanca — sua direcéo e qualidade — implica a possibilidade de articulagéo
com as instituicbes politicas democraticas. Os conflitos sé podem emergir e ganhar
visibilidade quando ha “margem” de manobra, flexibilidade, viabilizando a
organizacao dos interesses, na medida em que o jogo politico ndo os obstaculiza e
elimina simplesmente.

Como vimos, Melucci procura operar com as variaveis indicadas no campo da
teoria dos movimentos sociais, inclusive aquelas sustentadas pelo estrutural
funcionalismo de Parsons. Porém, isto ndo quer dizer que ele faca este resgate de

modo ingénuo e eclético. Nas suas palavras:

As abordagens da ‘mobilizacdo de recursos’ e da ‘escolha racional’, assim como
muitos dos ex-marxistas na Europa contemporanea, tendem simplesmente a
eliminar a questdo dos conflitos de alcance sistémico, e a reduzir todos os
conflitos a problemas de trocas. Inclino-me no sentido de resistir a essa tentacéo.
Nunca fui marxista, e sempre critiquei de dentro a cultura esquerdista, mas me
parece que essa questdo deveria ser ao menos mantida em aberto antes de a
eliminarmos: necessitamos ou ndo da légica sistémica para explicar certos
fendmenos? Até que consigam provar que essa questdo ndo faz sentido, prefiro
manté-la, ja que ela parece valiosa para a interpretacdo de conflitos que néo
possam ser reduzidos a problemas de trocas (Melucci, 1996b:217).

Melucci opta por enquadrar os atores e acfes em uma visdo estruturada da
sociedade, contemplando o recorte introduzido por Habermas e a dualidade

sociedade/Estado. Neste sentido, ele pode recorrer as variaveis sinalizadas pela
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mobilizacdo de recursos e as escolas dela derivadas, sem incorrer nos
reducionismos instrumentais ou neoutilitaristas. Aqui, o psicossociélogo ressalva que
o processo de mobilizagdo € anterior a sua visibilizagdo, ndo podendo ser reduzido a
um fenbmeno comportamental. Ele se apbéia em construcbes discursivas
previamente realizadas, em uma orientacdo de acdo que se efetiva em uma rede de
solidariedades, que Ihe rendem um carater subterrdneo. Conquistar visibilidade e
gerar mobilizacdo é que exigem a consideracao de variaveis politicas e relativas a
recursos nédo linguisticos. Assim, as relacdes informais é que sdo geradoras do
movimento social, e ndo as organizacdes. Desta maneira, o conceito de identidade
se converte em um elemento basico do ponto de vista metodologico.

Melucci se apropria também do estrutural funcionalismo, sem abrir méo do
conflito e da dominacdo. Parte da idéia de que o dilema basico de um sistema
altamente diferenciado (sociedades modernas) mas fortemente integrado € o
“arranjo simultaneo de diferencas e integracdo” (Melucci, 1996b:216). Ele, a nosso
ver, estabelece um didlogo critico pouco explicitado com a obra de Parsons,
especialmente no livro Challenging codes (1996a), apesar de este autor ser citado
apenas brevemente e em referéncias criticas (sua obra ndo consta no conjunto de
referéncias bibliogréficas).

Este estudioso das sociedades contemporéneas chama, sim, a atencao para
0 obscurecimento de relacfes conflituais e antagonistas na perspectiva parsoniana e
funcionalista em geral. Neste contexto, as normas sociais sdo0 vistas?® como
transcricdo de valores e 0s papéis sociais (atores em acgéo), como resultantes de
sistemas de trocas reguladas por meio de acordos normativos (Melucci,1996a:250).
Parsons considera que a unidade e a integracdo de um sistema se apdiam
simplesmente em acordos e equilibrios. De fato, se existem, eles sao resultantes,
segundo a critica de Melucci, de operacdes de poder, de dominacao e, considerando
0 cenario das sociedades contemporaneas, de nomeacao.

Onde havia, em Parsons, apenas reacbes a crises, dada a ruptura nos
mecanismos funcionais e integrativos, passa a haver uma atencéo especial ao que
Melucci chama de “expressao de conflito antagonista”. Se Parsons achava que

dava-se excessiva importancia a poder e a hierarquias no pensamento social de sua

22 Como jafoi indicado no capitulo 1.
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época (influenciado pelo Marxismo), relegando este tema a um lugar razoavelmente
secundario, Melucci coloca o tema do conflito, da dominac&o, como eixo central de
seu modelo.

As metaforas de desvio, mau ajustamento, resisténcia a mudanca e anomia
estariam destituidas de conotacdes conflituais no modelo parsoniano. Elas nos
fazem pensar apenas em relagdes razoavelmente patoldégicas ou de matriz
idiossincratica, que se situam no eixo conformidade x ndo conformidade.

Porém, mesmo situando suas criticas, Melucci opera com a teoria sistémica
dialogando com o neoparsoniano Jeffrey Alexander e com os tedricos dos sistemas
complexos, especialmente a visdo mais sociologica nos trabalhos de Edgar Morin,
Maturana e Varela.

A suposicao de que ele se inspira em Parsons - mais do que seus textos
admitem — apoia-se em algumas relacdes entre conceitos. Melucci, assim como
Parsons, retoma e procura superar a dicotomia entre estrutura (determinismo) e
agéncia (voluntarismo). Ele procura também evitar o engodo de se explicar o
comportamento coletivo reduzindo, de um lado, as condi¢ces estruturais - que néo
justificam a capacidade dos atores de perceber, avaliar e decidir sobre o0 que tém em
comum-, e, de outro lado, as crencas e motivacées dos atores - que nao sustentam
o fato de as representacdes e as acdes surgirem e persistirem no tempo. Ambos
procuram recuperar uma perspectiva voluntarista, mas sem que com isto se vejam
enredados no individualismo metodoldgico. Neste caso, reconhegamos o fracasso
parsoniano e os avan¢os do modelo de Melucci

Em Parsons encontramos um sujeito ou ja socializado, ou as voltas com as
tensdes idiossincraticas do desvio, ou as voltas com escolhas e avalia¢des situadas
e limitadas. Ja os processos identificatérios salientados por Melucci parecem
oferecer uma saida para a superacdo do hiato entre sistemas motivacionais e
sistemas de orientagdo normativa colocados na problematizacdo de Parsons.
Responde, em parte a questdo de como os padrdes ou tradicdes sado renovados no
ambito sistémico: reconhecendo, renomeando e reinventando sociabilidades.

A solidariedade, tema fundamental em Parsons, tem um sentido mais
organico e complexo para Melucci, menos vinculado a resisténcia a sancgbes, se

desdobrando no conceito de identidade. Além disto, o conceito é transferido de um
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contexto privado para um publico, na medida em que 0s movimentos sociais passam
a ser contemplados como inerentes a esfera publica (Melucci e Avritzer, 1999).

A classificacdo de sistemas de Melucci é um esquema bastante proximo do
AGIL de Parsons, que comporta sistemas de adaptacdo (econdmico), goal-
attainment (politico), integracao (societario) e latency (socializacao), do nosso ponto
de vista.

A sintonia a assinalar entre os dois aparece ainda no conceito de acdo social
ou coletiva, na nogcao de sistema, na concepcao de quebra de limites do sistema e
nos prognaosticos com relacdo a mudanca.

Essa suposta sintonia entre os dois autores se desdobra também no
reconhecimento de Melucci da ndo unidade factual e dada do fendbmeno da acao
coletiva, entendendo-a em sua multiplicidade e numa perspectiva processual
(construcéo interativa e historica) articulada com o ambiente sistémico (campo de
acao com recursos e limites).

Para Melucci, ndo é possivel referir-se a teoria de acéo social sem discutir as
implicacdes das mudancas culturais. O papel da cultura é complexificado e, segundo
ele, enfatizado por Alexander e Bourdieu, e, particularmente, por Elias, Mary
Douglas e Geertz. Acrescentariamos a importancia que a revisdo habermasiana de
Parsons teria sobre a variavel poder de nomeacgéo que € tdo cara a Melucci e que o
aproximaria da discusséo sobre a revolucdo educacional e as instituices produtoras
de producédo de conhecimento, cujo impacto seria fundamental para a compreensao
das sociedades contemporaneas ou informacionais (Melucci, 1996b).

Em Parsons, nos perdemos entre ideologias alienativas e contra-ideologias
produzidas por desviantes. J& em Melucci, por meio da investigacdo da construcao
de identidades e do poder de nomear, dialogamos com uma perspectiva mais
emancipatoéria da mudanca.

Este € um problema insuperavel em Parsons: sua equacao parece sempre
redundar em adaptacionismo. Mas Melucci trabalha com outra concepcao de relacéo
social, em que contempla o tema da dominacdo politica, que se desdobrou na
discusséo sobre a democracia e no papel qgue os movimentos sociais teriam em sua

construcao.
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Melucci, juntamente com Avritzer, identifica a possibilidade de suplementacé&o
do principio de representacdo da democracia pelo principio do pertencimento. Eles
constroem pautas politicas e abrem espaco para o reconhecimento. Quando
considera a perspectiva dual das sociedades contemporéaneas complexas, pode-se
identificar que os movimentos sociais expandem os limites da politica e introduzem
novos modos de interacdo e negociacdo por meio dos espacos publicos ou esferas
publicas (Melucci e Avritzer, 1999), indo muito além das interpretacfes que limitam
as acdes destes atores coletivos como de disputa, estratégica, por recursos
publicos.

Pertencimento e representacdo politica devem ser tratados como processos
distintos e, muitas vezes, contraditorios entre si. O pertencimento é direto e implica
usufruto imediato de um bem que é a propria identidade. Ja a representagédo é
indireta e pode ser adiada, negociada, e em seu exercicio ela deve ser capaz de
trazer como resultado a reducéo da pluralidade de demandas. Os dois conceitos nos
remetem a distintos lugares analiticos: esferas publicas e sociedade politica. A
primeira estaria comprometida com a deliberacdo publica; a segunda, com o
complexo administrativo (Melucci e Avritzer, 1999).

A leitura que apresentaremos a seguir do Movimento de Luta Antimanicomial
se apoiara nesta visdo convergente acerca dos movimentos sociais que Melucci
apresenta. Porém, no nosso caso, trata-se de atores sociais que devem ser vistos a
partir da sua condicdo de profissionais, psiquiatras, mesmo que estejam diante do
desafio de redefinicdo de identidade. A partir desse lugar de reconhecimento € que
sdo construidas formas de solidariedade que produzem inovagbes culturais e
institucionais, resultantes dos conflitos pela apropriagcdo e controle de recursos. O
processo de mudanca é desencadeado formando um campo de conflito, que
evidenciaremos na parte Il da tese.

O inicio da discussado sobre a Luta Antimanicomial reporta o leitor a uma
visdo, mesmo que breve, do contexto social a partir do qual surge a agao coletiva.
Nossa preocupacdo sera a de revelar a emergéncia da rede informal que dara
sustentacdo a Luta Antimanicomial, que nos defronta com uma pluralidade de
projetos e todo um cenario de disputas que s&o inerentes ao campo da psiquiatria

mesma. A rede se revela a partir da identificacdo de atores e intencionalidades. Ela
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é tecida em situacdo de didlogo, crescente disputa frente a opinido publica e a
sociedade politica.

Nossa narrativa quer compor um mosaico com as cores das diversas
identidades que nos pareceram relevantes, sendo elas pessoais, geograficas,
culturais, politicas e profissionais. As identidades fizemos corresponder acdes e
resultados, discursivos e nao discursivos, mas procurando revelar os processos e
mecanismos que os originaram.

Os atores, identidades, acdes e resultados estdo ancorados na sociedade civil
e ganham visibilidade em alguns espacos publicos que nos pareceram
fundamentais.

O vigor da Luta Antimanicomial se evidencia a luz das complexas relacdes
sociais e politicas em (mais) um periodo de grande vitalidade da histéria da Italia.
Revela um esforco civil de redefinicAo ética e normativa das relacdes entre
psiquiatras, doentes mentais, sociedade e Estado. Uma acao coletiva de
profissionais oriundos do campo da psiquiatria, que se organizam na constituicdo de
uma atitude solidaria com aqueles que sdo o alvo das suas intervencoes
regulatdrias. Esta solidariedade responsavel e radical toma a forma de conflito com a
instituicdo psiquiatrica mesma - suas associacfes profissionais, sindicais e estrutura
assistencial legitimadas -, com as instituicdes académicas universitarias, com atores
politicos e com o Estado. Um processo que gerou crises de carater publico e
proposicdes que fizeram dessa sequéncia de acontecimentos e seus resultados um
parametro mundial para as reformas nas politicas de salde mental.

Foi quando os psiquiatras italianos se deslocaram ou se desdobraram desde
a profissionalidade a militncia, revelando as armadilhas e as encruzilhadas

intrinsecas aos meandros da razao.



