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! Lean Construction baseado na aplicacdo dos conceitos da ProducdnaEean Productioma Construcéo, e dando
origem também ao termo Projeto EnxutoL@an Desigraplicado a etapa de projeto. A filosdf@an,tem como principal
premissa retirar dos processos de producdo aquélmdo agrega valor. (adaptado de BALLARD, 1999)

2 Engenharia Simultanea:abordagem sistematica para integrar, simultane@npeajeto do produto e seus processos
relacionados, incluindo manufatura e suporte. iflrtstfor Defense Analyses — IDA, 1988) apud FABRIC2004). Esse
termo sera abordado no capitulo 2.

% Ecoeficiéncia:fornecimento de bens e servicos a precos comypetitiue satisfacam as necessidades humanas e tragam
qualidade de vida, ao mesmo tempo em que reduzgzsigamente o impacto ambiental e o consumo deses ao longo
do ciclo de vida, a um nivel, no minimo, equivadeatcapacidade de sustentacao estimada da Temcitcoelaborado pelo
World Business Council for Sustainable DevelopmeWtBCSD, em 1992).

4 0 termo Reforma é utilizado no presente trabalmccimtervencéo em edificacéo existente, seja papiiar, adaptar a
Nnovo uso, restaurar, inserir novas tecnologias.
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Figura 1: Fluxograma do Trabalho

/6:6/ "I 1
! 19 9 ?!
I : &
19 ! .BB(
( @OO(' T544N #665U%
% ! 2 9 C
2
! * # (
#
( 2 C & 2 H# &
6#0Q4Q 66#QNM I & K#3M5  (;
! ?! 7
7 7 * 51 =

" H



2 ) ) *
& = & * ! T(8B 8' N4l4U
2 7 R !
9 & ! = &
| | #
% 7 6#N3J ! 9
* 344 7 Y% 9
* 144 7 & #
( - 2 12
! 6#1K4 &
# C $
7 9 ! & =
! 7 9 & 2 ! &
; IC & = #
(
R , #
C I : | C
#( ;. & #. C
= C *
#
5 ; C
1 9 !

® Neste trabalho o termo “técnico da instituicao” stmplesmente “técnico”, ndo se refere a formaéénita (ensino
médio, regulamentada pelo CREA), mas aos engenlesanguitetos, pois exercem na instituicdo fungéesitas,
diferentemente da maioria dos funcionarios quecextmc¢8es administrativas.



Colegiado de Engenharia

Gerente de | ¢ » | Gerente de
Areade | | Areade
Engenharia Engenharia

1 1 1 1 1 1 1 1
Arquiteto Engenheiro Engenheiro Engenheiro Arquiteto Engenheiro Engenheiro Engenheiro
Civil Mecéanico Eletricista Civil Mecanico Eletricista

Figura 2: Organograma da equipe matricial
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Figura 3: Potencial de influéncia no custo final de edificacdo ao longo das fases
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Tabela 1: Principais servicos e atividades do proces
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Tabela 2: Etapas do projeto e contetdo
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Tabela 3: Disciplinas e desdobramentos do processo de projeto
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® Stakehoderstodos os envolvidos ou afetados durante o processo
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Figura 4: Organograma do Processo Tradicional de Pro  jeto
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1.1.1.1Transformacdes culturais, organizacionais e tecnolégicas
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" Nesse caso, as parcerias podem ser entendidasucoanigacéo duradoura baseada na competénciaaéemio
intercambio de informagdes, na qual os custos elvices ligados relacionados ao projeto sao réatilos pelo potencial de
melhoria no processo de producéo na qualidadeattufiy, que podem ser conseguidos com projetos neslteomais
adequados as necessidades construtivas e de apta@alde Fabricio; Melhado, 1998a, apud Fabr2fio4).
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2.2.1.1 Interfaces
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Concepedo e prajefo do empreendimento

Estidas de

anquitetura

... PROJETO DO
PRODUTO

PRODUCAQ

I2 | engenharia

il: interface com o mercado (programa);

i2: interface entre os projetos do produto;

13: interface projeto do preduto — produgdio (projeto para produgio);
i4: retroalimentacdo execugie — projeto;

i5: interface cliente (retroalimentacio de desempenho).

< = ==& Interface potencialmente simultanea
—— Interface de rewroalimentgio

Figura 7: Interfaces de Projeto.
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(a) Informagdes centralizadas pelo coordenador
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(b) Informagdes circulando entre todos

Figura 8: Duas possibilidades de fluxo de informacd es de projeto
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8 Extranets: As extranets consistem na compra de um espacensra de um servidor remoto para 0 armazenamento
centralizado de arquivos e informag8es de propen) como a assinatura de um servico informatizadaudilio ao
gerenciamento de equipes de projeto e trocas deriatdo (Melhado, %t al, 2005).

9 Método do Caminho Critico; CPM (Critical Path Method) corresponde a seqiéheiatividades que ndo podem sofrer
atrasos, pois caso isto aconteca, o projeto ertotlalade sofrerd este atraso. Desenvolvido end p8fa empresa norte
americana Du Pont de Nemoirs, com ajuda da empesengton Rand Univac (Sanches, 2008).
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Tabela 5: Modalidades de coordenacéo de projetos e  suas vantagens potenciais.
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1 Na bibliografia pesquisada, o termo utilizado é#lo, porém optamos por utilizar modalidade, unmaque presente
trabalho o termo modelo é utilizado no sentido del@agem.
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Figura 9: Transparéncia no processo de projeto

$'. (8. T5443U

'@ aT5441U 9 %

((S>. T5446U & C
T U & C *



'@ a T544I1U
9

P2 2 G

FO 3 )
78 89! @7 'A
&
1]
? !
= !
F 2H
& &
&* & =#
2 ) 9
C & Z
1 C
#
T
& * &
2
C
( T5444U
| U#
' 2 G TV
$
9 &
0/09 | |

C

! B !
& *
$
1 1 1 1
#
! B! #
&
!
9
&
T% U IC
( 2
#8 2
20 1
&
& 7 Z:

V)

42



& 9 2 % 9

& 2 9
19 - ! & 9
T 2 U = ! #
& & = &
2 C 9 9
9 & & T '@ a 5441U#
' (8. T544JU 9
& = ! & T(8 [ 5444U$ Y
HiH
I & =#
" IC & L HH#
0'8((B T6NNJU / . (8. T5443U & & ;
- .
! T U
#. 9 - C
! 7
; | 2
& ! = 2 #
' (8. T5443U = & ;
% %9 @ & = T%%@ U+ !
& 9 ! 9
9 * * - C #

43



Planejamento Elaboragéo do Projeto Preparagéo para
Execugéo
PROCESSO DE PROJETO
Elaboragdo dos Assessoramento ao
Elaboragdo Projetos do Produto Planejamento e &
do Plano do e dos Projetos para Organizagdo  para
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2 Embora na bibliografia citada a palavra “modelotresponda a tipo de coordenacéo (externa, inttmj denominada
neste trabalho “modalidade de coordenacéo”, enteosigue a citacdo se aplica com muita procedésmtibédm aos
diferentes “modelos”, no sentido de modelagem dagsso.
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3 Definicdes que serdo utilizadas neste trabalho (RE50):

Acessibilidade:Possibilidade e condicao de alcance, percepcgaterdmento para a utilizagdo com seguranga e antiano
de edificacBes, espago, mobiliario, equipamentanote elementos.

Acessivel:Espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbamelemento que possa ser alcangado, acionadpaddtile
vivenciado por qualquer pessoa, inclusive aqualas mobilidade reduzida. O termo acessivel impbead acessibilidade
fisica como de comunicacao.

Adaptado: Espaco, edificagcdo, mobiliario, equipamento urbamelemento cujas caracteristicas originais foridenaaas
posteriormente para serem acessiveis.

Pessoa com mobilidade reduzida (PMRAquela que, temporaria ou permanentemente, teitatia sua capacidade de
relacionar-se com o meio e de utiliza-lo. Entenelper pessoa com mobilidade reduzida, a pessoaefioiéncia, idosa,
obesa, gestante entre outros.
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Tabela 6: Orienta¢des sobre Acessibilidade.
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Tabela 7: Componentes da Qualidade de Projeto
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3.3.3.1 Certificagbes no Brasil
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¥ Tombamento é um instrumento legal, aplicado ppedministrativo nas instancias municipal, estadufateral, no qual
o valor cultural do bem é reconhecido e se instibhire ele um regime especial de protecéo, comsiderse a fungdo social
do mesmo. Disponivel em: www.iepha.mg.gov.br
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150 termo “dependéncia” sera utilizado neste traiatbmo é utilizado na instituicdo, para desigrsinmveis
ocupados pela instituicdo, sejam agéncias, postasethdimento, 6rgédos de apoio, etc.
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Tabela 9: Grupos de Projeto
% 9
( & T 2 #U (
C & TC &: !
BO #U
2 & T - * U R
B 0 R
1 & T 1 2 =
| : U
T & =U
8 C
& 9 = 9 *
& = #( 9 C #
8 9 C C
#
( = 9 & ? C
# & 9
C c
? 7 6J H
9 & C 2 #(
& & 9 "
2 & !

'8 A instituic&o possui um Edital de Credenciamer@skritérios de projeto, através do qual s&o atattos os
projetos. Alguns projetos especiais que ndo cooresigm aos itens do Edital podem ser contratadosyitas
formas previstas na Lei de Licitagdes, como dispeuas limite de valor, carta-convite, tomada depsee até
pregao.
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Figura 11: Esquema de coordenacao
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Figura 12: Macrofase de pré-projetacao
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Figura 13: Macrofase de Projetacédo
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COORDENAGAO DE PROCESSO DE PROJETO - MACROFASE 1 - ESTUDO DE VIABILIDADE

88

Dependéncia: Prefixo: Evento:
Macro |Etapa Atividades inerentes ao processo|Pré-requisitos Ferramenta Prazo |Responsavel Formalizagao Data fim Anotagoes
etapa de projeto (dias)
Elaborar programa de
Definigédo do necessidades (ambientes, Ficha de Dimensionamento Gerente e analista da Unidade B sresenciian [
§ programa pessoas, atividades, mobiliario, (FID) Gestora P ioniil
E equipamentos)
Z
Solicitagio Preer.u:.herNe enviar a Engenharia Fib s dardot datiapendncia Modelo de Solicitacio Gerente e analista da Unidade Enrfa.mlnlﬂ'lamentoﬂda ol oy
a Solicitagdo Gestora Solicitacéo e FID & Engenharia
Solicitagéo
Vs as oatiel FID § Ficha de sele¢éo de iméveis, Equipe técnica instituigéo: Ficha de levantamento e
p = ficha de diagnostico e arquiteto(coord.), eng. civil, eng. |diagnéstico preenchidas, 0
levantamento expedito e fotos  |Parecer Documentagio = s oy Y S
; ; levantamento fotografico eletricista, eng. mecénico Relatorio Fotografico
Projetos anteriores
Diagnéstico tev:lar:tanjentcrd? |n1lcvel
e ine egislagdo aplicavel o gme W mEenng
_ Elaborar diagnostico, analise da Equipe técnica instituigao: S Wi -
= i % ¥ o g Ficha de diagnostico preenchida o 4 p ¢ i Diretrizes técnicas basicas
= legislagdo e normas técnicas - Relatorio arquiteto(coord.), eng. civil, eng. ] R
= T Laudo Bombeiros = it para o estudo preliminar
= aplicaveis === eletricista, eng. mecénico
= Laudo Avaliagéo
= Informagoes Basicas, IPTU
= FID Eativeibcaiceistiiicie: Estudo Preliminar para cada
8 Propor alternativas técnicas Levantamento e diagnéstico do 3 p ¢ 2 alternativa técnica proposta
=) s — Desenho em CAD arquiteto(coord.), eng. civil, eng. ) i [
= (estudos preliminares ) imovel ars o encaminhado para a Unidade
o eletricista, eng. mecénico
= Parecer Seguranga Gestora
L
2 Aprovacéo dos estudos Estudo Preliminar Unidade Gestora Estudos validados _ fu o
{1
(=}
y Equipe técnica instituicéo: Orgamento estimado para
§' Proposta Estimar os custos das diferentes a2 A § p § i § ot L .p
~ |Técnica ; el Estudo Preliminar Sistema de orgamento arquiteto(ceord.), eng. civil, eng. |cada alternativa técnica [
= alternativas técnicas S 2
o eletricista, eng. mecanico proposta
&
b Estudos Preliminares
i Redii ; g Orgamentos estimados Brealiss il Parecer técnico da Engenharia
'e |.g|r Zm;n agt:lm . o parecer |o- oo Seguranca Relatério rqmde (v] |:Ia instituicéo S pIGRORE, Bkt o U
técnico da Engenharia Parecer Documentacao (coordenador) iteRiiiiar o Cs ko)
Fichas de levantamento
Anallfe 3 Estudo de viabilidade econdmica |Relatorio de Analise Patrimonial Analista da Unidade Gestora Mul:lullc o Andiied do
Econdmica Investimento
il AT ] Relatério de Anélise Patrimonial e £
Aprovagao valiagéo da Solugéo Técnica e Disétiri: Gastois ota de Aprovagéo do Ty

do Investimento

Analise Econdmica do
Investimento

Investimento

Atividades da Area de Engenharia
Atividades de outras Areas

Figura 14: Modelo simplificado de coordenagéo de pr

ojetos de projeto — Macrofase Pré-projetacao
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MODELO DE COORDENAGAO DE PROCESSO DE PROJETO - MACROFASE 2A - PROJETO EXECUTIVO-CONTRATAGAO

91

Dependéncia: Prefixo: Evento:
Macro Etapa Atividades inerentes ao processo de projeto Pré-requisitos Ferramenta Prazo Responsavel Formalizacéo Conclusao Anotagoes
etapa (dias)
Relatério de Analise Patrimonial Nota Técnica
I Diretoria Gestora Nota de A;?rcwal;?c do Investimento e liberagao dos wr
recursos financeiros —
Analise Econdmica do Investimento
I{;Z:g:? de Aprov. Investimento Setor de Patriménio  |Assinatura e Cadastramento /)
. Reunido de Planejamento dos projetos com .
Planejamento do o ) ) . Gerente e Equipe )
y . |definigdo de prazos e agendamento de vistorias e | Aprov. Investimento — Ata e cronograma do projeto w
projeto executivo 2 Técnica
reunides
2 Arquiteto Arquitetura i
§ Estudo preliminar de arquitetura Eng. Eletricista Escopos de servigos Elétrica o
§ 2 ] Eng. Mecénico Ar Condicionado i 1
- :,—’- Elaborar escopo dos projetos E?C?pﬁ Padao por 8 O —
s =& IScipiing Eng. Civil Orgamento Prévio Hidro/SPCI o P
o
§ Legislacdo e normas de projeto Eng. Civil Estrutura o
w
I outro e afl
p rquiteto rquitetura i 3
g Arquitet Arquitet i
= Escopo de servigos de projeto
= i Eng. Eletricista Elétrica g
= =
= 4 = Eng. Mecénico i Ar Condicionado | kgl oY
g 2 2 |Solicitar propostas de pregos () (*) Orgamento prévio de projeto Ficha de Solicitagio Recebimento das
; g s Eng. Givil propostas Hidro/SPGI .
(=] @
E 3 ‘; Eng. Civil Estrutura e
=] = ]
= s & outro R
= s = .
= -
o E § Cadastramento imovel Arquiteto Arquitetura . B
w
b= ﬁ % Aprov. Investimento Eng. Eletricista Elétrica o Al
= £ S i
= E =l Orgamento Prévio (¥) Eng. Mecéanico Encaminhamento da Ar Condicionado oo )
= © Solicitar contratagéo Ficha de Solicitagdo solicitagdo ao Setor de
(&} «@ Eng. Civil Contratos Hidro/SPCI A
() Propostas de Precos, se ™
2 ENe Eng. Civil Estrutura N
dispensa de licitagcdo
outro S N/
Arquitetura M
Elétrica . 4 1
Ar Condicionado Y o !
Contratagéo de projetos Solicitagdo de contratagio Diversos Contratos assinados
Hidro/SPCI e ALY
Estrutura )
outro A |

Atividades da Area de Engenharia
Atividades de outras Areas

(*) Casos de coleta de pregos

Figura 15: Modelo simplificado de coordenagéo de pr

ojetos de projeto - Macrofase 2A
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COORDENACAO DE PROCESSO DE PROJETO - MACROFASE 2B - PROJETO EXECUTIVO - ELABORACAO

94

Dependéncia: Prefixo: Evento:
Macro Etapa |Atividades Sub-atividades Pré-requisitos Ferramenta Prazo Responsavel Formalizagao Disciplinas Data fim Anotagdes
etapa (dias)
Vistoria (preferencialmente conjunta): primeira reuniao Arquitetura I !
1
Diagnéstico Verificagao de interferéncias g B : Levantamento fotografico ; diretrizes técnicas por Ar Condicionado B B
o 3 = houver) Contratados o
Andlise da legislagdo disciplina Estrutura I /
Hidro/SPCI 1
Elaboragéo de Diretrizes Técnicas 1ero —————
2 Qutro / !
=
= gz f " S— .
= Elal?or.ar base te.cnlca para os.pro.]etosl . e £ con = m.) est.udo Estudo Preliminar, levantamento de dados, Prole_tlsta de Base técnica de Arquitetura e repasse aos demais
E preliminar considerando as diretrizes técnicas ¢ as interfaces vericadas na vistoria i sy . s Desenho em CAD Arquitetura i o I !
@ p diretrizes técnicas das diferentes especialidades projetistas
e conjunta. contratado
2,
2 2 e . Projetistas o
3 Elaborar ante-projetos complementares Ante-projeto de Arquitetura Desenho em CAD Eonkiat Ante-projetos Complementares
<
E ML
Apresentar solugdes técnicas das diferentes
especialidades ] ) . :
Compatibilizagéo (segunda . 5 Elckusidalsilicag i qu{lp_e Técnica e Ficha de Verificagéo de Interfaces preenchida e Ata de —
reiiiiac) Verificar interfaces e delegar responsabilidades das Ante-projetos de todas as disciplinas Interf?::es e Modelo de Ata de Projetistas Reunido
solucé Reunido Contratados
coes
Registrar em Ata de Reunido
:';’ Aprovar projetos Preparar projetos para aprovagao . . . . Arquitetura / /
;‘ Projetos executivos atendendo requisitos e Projetistas Bigiccaivde proisio -
5, Submeter os projetos para aprovagéo nos érgaos documentagic especifica por disciplina contratados pre} i e —h - F
2 competentes Entrada de Energia A |
Detalhar projetos Ante-projetos compatibilizados Desenho em CAD Arquitetura I i
,‘% Elaborar Projeto Executivo Projetos executivos ) Elétrica L 4
< Projetistas Projeto plotado e em Ar Condicionado L i
5 Elaborar especificagdes de materiais e servigos Especificidades de execugao da obra (horarios, Modelo de Caderno de Encargos Contitados arquivo CAD, Estrutura i
é canteire, entradal saida de material, seguranga) especificagdes e orgamento ————
o Hidro/SPCI o
° Elaborar orgamento detalhado Projetos executivos Sistema Orgamento Qutro I !
=
‘g’ Projetos executives Arquitetura / !
E Caderno de encargos SRS LISt EETE . T — Elétrica I !
il SR Corrigir e fazer compatibilizagio final entre projeto, Orgamento da obra ee Js « ISMLCE LOIECRES, Técnico por volicda das HIoletos, Ar Condicionado I !
° Compatibilizagéo final anotagdes nos desenhos, textos S caderno e orgamento para
=3 caderno e orgamento = disciplina 3 Estrutura I /
a e planilhas corregdes = —
Hidro/SPCI ] /
Qutro I !
Arquitetura I 1
e e Elétrica / !
o . < 5 = : < = 5 Projetistas av.':o £ el a;_a_o = Ar Condicionado ¥
Finalizar projeto executivo, especificagdes, orgamentos |Lista de Corregdes e/ou anotagdes nos projetos (projetos, especificag e
Contratados Estrutura ] !
orgamentos) e ARTs: . —
Hidro/SPCI o Y
Outro [
Validagéo final Arquitetura(projlesp/org/ART) Arquitetura I I
Elétrica(projlesp/org/ART) Elétrica I {
Ar Cond.(projlesplorg/ART écni i i i Ar Condicionad e
Liberar parcelas dos contratos r.Gond.{proj -esp ors ) Sistema Interno Tfacr.uc.o por leer'fu;ao no SISt?ma. © bl
Estrutura (projlesplorg/ART) disciplina correio para a geréncia Estrutura ] !
Hidro/SPCI (projlesplorg/ART) Hidro/SPCI I !
Outro(projlesplor¢/ART) Qutro ] /

Preparar documentagéo para
Licitagdo

Gravar orgamento no Sistema

Projetos Aprovados na Prefeitura e
concessionarias

Preencher Solicitagdo de Licitagdo

"Pacote" para Licitagdo (projetos,
especificagdes,orgamentos, ARTS)

Sistema de Orgamento Interno,
Modelo de Solicitagao de

Licitagdao

Gravar CD Licitagdo na Rede

Nota de aprovagéo da verba

Equipe Técnica

Encaminhamento para Licitagdo

Licitagédo de Obra

Preparagéo de Edital. Licitacéo.

"Pacote" para Licitagdo (projetos, especificagdes e
orgamentos)

Setor de
Licitagdes

Licitagdo da Obra

Atividades da Area de Engenharia

Atividades de outras Areas

Figura 16: Modelo simplificado de coordenacao de pr

ojeto - Macrofase 2B
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Tabela 10: Tabela-resumo do Modelo Simplificado de ~ Coordenacé&o de Projetos

@
% 9 % & 6K 6l 6J
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( ( 2 = \ bl +
( 6
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9 = (; 6
#
2 & 2 5Q +
9 # (; 6
' R
! & 7 ! ! 0o1(.
# TH5441U B! ( B! 66
Cc - !
# ( ! &
" 2 9:C !
& 7 = 9 2




99

Tabela 11: Atividades de Coordenagao
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Tabela 13: Avaliacéo do Modelo 2
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FICHA DO PROJETO

DADOS

Dependéncia

Evento

Data

Prefixo/SB

Recebimento Demanda

Enderego

Envio Relatorio Viabilidade

Objeto

Aprovacgio Investimento

Verba

Concluséo Projetos

Encaminhamento para licitaco

CONTATOS

Empresa

Nome

Telefone

e-mail

Cliente

Engenharia

Proj. Arquitetura

Proj. Elétrica

Proj. Climatizagio

Proj. Hidro/SPCI

Proj. Estrutural

CONTRATOS

Disciplina |Data

Solicitagao

Data Contrato

Data
Vencimento

N° Processo

Valor

Liberacao

Arquitetura

Elétrica

Hidro

Incéndio

Climatizacéo

Estrutura

COMUNICACAO

NTipo

Data

Para:

Assunto

Figura 18: Ficha de Projeto
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FICHA DE VISTORIA - DIAGNOSTICO ARQUITETURA

Dependéncia: Participante:

Empresa:

Prefixo:

Data:

Item Descricio Sugestio

Check
Projeto

Acesso(desnivel)

Fachada (material cor)

Caobertura

Esquadrias

Copa

Banheiro Feminino

Banheiro Masculino

rPAACHMAH—COXO>

Banheiro Acessivel

Forros

Pisos

Pé-direito

Passeios

Escadas (corriméo, guarda-
corpa, piso, espelho}

Rampas

Revest Paredes (tipo, cor)

Sinalizacéo interna

Sinalizacéo externa

Lejaute

Anotagoes gerais (utilizar o verso e planta anexa):

Horario para a obra

Critérios de seguranga (identificaco, etc.)

Local para almoxarifado/canteiro de obras

MNecessidade de remanejamento parcialflogistica da obra

Mecessidade de protecio externa e interna (tapume, telas)

Figura 19: Ficha de Diagndstico - Arquitetura
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FICHA DE VISTORIA - DIAGNOSTICO ELETRICA/TELECOMUNICAGOES E SEGURANGA

Dependéncia: Participante: Empresa:

Prefixo:

Data:

Item Descrigio Sugestio Check

Entrada de energia

Substagéo

lluminagéo

CQuadros

Sala On Line

Rack

Cabeamento

Conta de Energia

Curto-circuitos?

Queima excessiva de

Quedas de energia?

Quadros

Gambiarras?

nmoOa EFO0O-—ZcCc=0o0mrm-A—=—rF0—2dAmMmrm

Antenas

Para-raios

Alarme

CFTV cameras

CFTVDVR

PGDM

Sensores

POZEFACOMWM

Anotagbes gerais:

Figura 20: Ficha de Diagnéstico - Elétrica, Telecom  unicacfes e Seguranca
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FICHA DE VISTORIA - DIAGNOSTICO HIDRO/ SPCI

Dependéncia:

Participante:

Empresa:

Prefixo:

Data:

Item

Descrigdo

Sugestio

Check
Projeto

Entrada

Consumo (conta de
agua)

Torneiras

Vazamentos

Infiltragées

Medidores

Agua Pluvial
(calhas, dutos)

Esgoto

O—AP>A—ZPF0OWO N0 —

Entupimentos

Bombas

Sistema

Extintores

— 0 D w

Hidrantes

Detecgéo

Rede

Caixas

=EmMmE=Zma0

Anotagbes gerais:

Figura 21: Ficha de Diagnéstico - Hidrossanitario e

SPCI
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Figura 22: Ficha de Diagnostico Climatizagdo
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Figura 23: Ficha de Diagnostico - Estrutura
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Figura 24: Ficha de Acompanhamento do Projeto
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Figura 25: Ata de Reunido
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Figura 26: Ficha de Interfaces de Projeto
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Figura 27: Controle de AlteragcBes de Projeto na Obr a
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Figura 28: Proposta de organizagdo dos arquivos vir  tuais na rede interna
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ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS FISCAIS DE OBRA

Formacdo: Data:

Tempo na fungéo:

Possui alguma formacéo gerencial? Qual? Vocé considera isso importante?

Vocé participa do processo de projeto? Como?

Quais os principais problemas vivenciados na obra devido a problemas nos projetos?
Como o projeto € apresentado a equipe de obra?

Existe algum retorno da equipe de obra para os profissionais de projeto no sentido de melhoria do
processo de projeto (retroalimentacdo)? Se positivo, € informal ou formalizado?

Existe alguma participacdo da equipe de projetos na obra (equipe interna e terceirizada)? Em que
momentos?

Os projetos sao facilmente entendidos?
Os detalhes séo suficientes?

O que precisa melhorar nos desenhos?
Ha compatibilizacao entre:

- Projetos de diferentes disciplinas?

- Projetos, especificacdes e orcamentos?
- Projetos e a situacao atual do prédio?

Quais as dificuldades encontradas no processo de projeto pela obrigatoriedade de atendimento a Lei
86667

Existem muitas alteracdes de projeto durante a obra?

Quais os principais motivos?

Como séo documentadas as alterac6es de projeto durante a obra?

Considera necessaria a realizacdo da coordenacédo de projeto/compatibilizacdo? Por qué?
Em quais momentos é interessante compatibilizar as solu¢cées?

Existem exigéncias de programas e sistemas de gestao da qualidade para as obras e construtoras?

- . I %
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ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS TECNICOS DA EMPRESA Pag.1

Formacéo: Data:

Tempo na fungéo:

1- PROCESSO DE PROJETO/ INTERFACE ENTRE DIFERENTES ESPECIALIDADES E
COORDENACAO DE PROJETOS

Processo
Quem realiza normalmente coordenacao de projetos e como é feita?

Os coordenadores de projeto e fiscais de obra recebem formacao gerencial? Vocé considera isso
importante?

Existe compatibilizacdo de projetos? Em qual etapa? Que ferramentas sao utilizadas para
compatibilizar os projetos?

Quais os principais problemas encontrados no processo de coordenagédo/compatibilizacdo?

Quais séo as etapas de projeto, atividades e responsabilidades em cada etapa? Existe integracao
das disciplinas em todas as etapas?

Como é feita a contratagdo de projetos? Em sequiéncia ou simultanea?
Existe escopo bem definido para a contratacéo?
Diagnéstico:

Como é feito o diagnéstico da situacdo do prédio anterior a obra? (quem faz, como é feito, como é
registrado)

Prazos:

Quanto tempo leva em média a execucado de projeto?

Existe alguma maneira de gerenciar os prazos no processo de projeto?
Dificuldades:

Quais os maiores problemas no desenvolvimento dos projetos:
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() Falta de comprometimento dos projetistas na realizacdo de trabalho em equipe Pag.2
( ) Falta de uma coordenacéo que analise detalhadamente todas as informacdes dos projetos
( ) Falta de padronizacdo

() Falta de ferramentas computacionais ou gerenciais. Quais?

() Outros. Especificar

Quais as dificuldades encontradas no processo de projeto pela obrigatoriedade de atendimento a Lei
86667

( )iImpossibilidade de escolha da equipe de projeto
( )Impossibilidade de participacdo da construtora e fornecedores na etapa de projeto
( )Especificacdo de materiais

( )Outras

Padroes:

Os padrbes de projeto fornecidos pela empresa sdo suficientes (linguagem de projeto, padrées de
apresentacao, legendas, padrdes construtivos, especificacdes).

O que mais € interessante padronizar?

Os padrdes das diferentes disciplinas “conversam” entre si?

Registro e documentacao:

Como é documentado o processo de projeto (alteracfes, decisdes de reunides, compatibilizacdes)
Como séo organizados e gerenciados os arquivos e documentos de projeto?
Ha necessidade de elaborar documentos de projeto como:

( ) Registro do andamento do projeto

( ) Registro das reunifes

() Escopo de trabalho para cada projetista

( ) Padrbes de apresentacao, legendas, pranchas, escalas

() Padrdes de solugdes técnicas

Comunicacao:

Como é feita a comunicagédo entre a equipe de projeto?

E entre equipe de projeto e cliente?

E entre equipe de projeto e equipe de obras?
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Como séo passadas as informacdes a geréncia e ao cliente? Pag.3
Existem ferramentas de controle do fluxo de informac¢8es? Quais?

A geréncia considera positiva a forma de trabalho integrado?

2- INTERFACE PROJETO/OBRA:

Quais os principais problemas vivenciados na obra devido a problemas nos projetos? O que precisa
ser melhorado?

Como o projeto é apresentado a equipe de obra?

Existe algum retorno da equipe de obra no sentido de melhoria do processo de projeto
(retroalimentacao)?

3- INTERFACE PROJETO /CLIENTE:
Existe avaliagdo pés-ocupacao?
Como é feita?

Se positivo, é utilizada como ferramenta para melhoria do processo de projeto?

4- QUESTOES GERAIS:
Existe algum programa de Qualidade implantado na instituicdo?
Existe alguma exigéncia de certificacdo em Qualidade para a contratacao de escritorios de projeto?

Existe alguma instrucdo, certificacdo ou programa relativo a sustentabilidade utilizado na elaboracéo
dos projetos?




